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ASSISTENCIA ODONTOLOGICA
C.N.P.J/M.F 61.590.816/0001-07

Prezados Cotistas & Clientes

Atendendo aos dispositivos legais, estatutarios e a regulamentagao da ANS, a administragao da
Prodent Assisténcia Odontolégica Ltda. submete a apreciacao dos Senhores as Demonstragdes
Contabeis relativas aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010.

Visdo Geral da Companhia & Mercado de Atuacao: A Prodent tem por objetivo social a operacdo
de planos privados de assisténcia odontolégica. A empresa cresceu 33,6% no periodo de 2007 a
2011, enquanto o setor apresentou um crescimento médio de 12,7%, no mesmo periodo, atingindo
16 milhdes de beneficiarios, conforme dados publicados pela ANS em Set/2011. A empresa aumen-
tou sua participagdo de mercado, passando de 1,4% em 2007 para 3,3% ao final de 2011.

Numero de Beneficiarios (mil)
CAGR 2007 - 2011 = 33,6%
498.007 525.823
434.812
240.889
123.440
2007 2008 2009 2010 2011
Fonte: ANS

A Prodent segue crescendo consistentemente. Com 22 anos de experiéncia no setor, a empresa
possui plataforma tecnoldgica proprietaria e E.R.P. de classe mundial.
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Performance Operacional Financeira: O crescimento de beneficiarios atingiu 5,6% (27.816 vidas) B
em 2011, sendo potencializado pela entrada de novos clientes, sem aquisi¢des de novas empresas. EBITDA (milhares R$)
Evolugdo da Receita Operacional Bruta ROB (milhares R$)
CAGR 2007 - 2011 = 95,9% 11.012
69.006
CAGR 2007 - 2011 = 33,8% 68.067
43.273 5.093
23.879 2.239
1.062
16.108 381 06
' 2007 2008 2009 2010 2011
2007 2008 2009 2010 2011 Fonte: ANS/ PRODENT
A geragao operacional de caixa medida pelo EBTIDA atingiu R$ 11.012 milhdes, com crescimento de
Fonte: ANS / DIOPS 116,2% (R$ 5.919 milhdes) em comparagdo com 2010. A margem EBTIDA atingiu o equivalente a

A Receita Operacional Bruta (ROB) de 2011, ajustada de efeitos nédo recorrentes, aumentou 1,4%
(R$ 939 mil), passando de R$ 68.067 milhdes em 2010 para R$ 69.006 milhdes em 2011. A Compa-
nhia conta com mais de 16.000 opgdes de atendimento com presenca em todos os estados brasileiros.
O programa de credenciamento esté orientado ao crescimento, dimensionamento e especializagdo
de acordo com a necessidade das empresas, dentistas, fornecedores e associados.
A Sinistralidade, medida pela relacao entre os Eventos Indenizéveis Liquidos (Custo dos Servigos
Odontoldgicos) e Receita Operacional Liquida, foi de 31,7% em 2011, resultando uma reducéo de 3.2
pontos porcentuais em relacdo a 2010 (34,9%). As despesas de comercializagéo representaram 15,2%
do ROL em 2010 e 15,5% em 2011. O aumento das despesas comerciais esta alinhado com a politica
de desenvolvimento de novas parcerias comerciais. As despesas administrativas reduziram 3.0 pontos
porcentuais, atingindo 34,6% do ROL em 2011,enquanto apresentamos 37,6% em 2010.

17% da Receita Operacional Liquida, 9.4 pontos porcentuais acima de 2010. O Lucro Liquido foi de
R$ 4.065 milhdes. Relacionamento com Auditores Independentes: A Rodyos Auditores Independen-
tes é contratada pela Companhia para servigos de auditoria externa das demonstrages financeiras e
alinhamento com as normas da ANS. Declaramos que a Rodyos nao nos prestou quaisquer servicos
que possam afetar a sua independéncia operacional. Governanga Corporativa: A Prodent instituiu
um programa especifico de geracao de valor desde junho de 2010, com o objetivo de alinhar todos os
comités, projetos e desenvolvimento dos funcionarios ao cumprimento das metas estabelecidas
pelos cotistas. Perspectivas: Aproveitando as boas perspectivas de crescimento do mercado de
planos exclusivamente odontologicos apresentadas em 2011, continuaremos acelerando nossa
expansao comercial em ambito nacional e gestdo diferenciada no relacionamento com clientes,
credenciados e parceiros comerciais. A empresa seguira investindo na capacitagéo dos seus funcio-
narios, informatica, instalacdes e inovacdes que aumentem a satisfacdo de nossos clientes e gerem
crescimento sustentavel de nossos negdcios.

BALANCOS PATRIMONIAIS LEVANTADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010 - (valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

DEMONSTRAGOES DO RESULTADO PARA OS EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010

ATIVO Nota PASSIVO Nota ! - o
Explicativa 2011 2010 Explicativa 2011 2010 (valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)
Ativo Circulante 13.728 9.551 Passivo Circulante 6.589 5.437 DRE 2011 2010
Disponivel ... 8.418 1.941 Provisdes Técnicas de Oper. Assist. a Saude 2.208 1.677 Contraprestagées Efetivas de Oper. de Assist. a Satide .. 64.784 67.453
Caixa....... 1 5 Eventos a Liquidar de Oper. Assist. a Saude . 23 1.677  Contraprestagées Liquidas 69.006 68.067
Bancos Conta Movimento .. 2.311 640 Prov. Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados . 10 2.185 - Contraprestagdes Canceladas Op. Odonto 171 (439)
Aplicagdes Financeiras 5 6.106 1.296  Débitos de Oper. de Assist. a Saude . 295 694 Variagao das Provisdes TECNicas ............. R 2172
Realizavel a Curto Prazo 5.310 7.610  Tributos e Encargos Sociais a Recolher . 11 2.558 679 Tributos Diretos de Oper. com Planos de Assist. & Satde (4.393) (2.347)
Aplicagdes Financeiras Vinculadas 4 2.529 2.3183  Obrigagoes com Pessoal 12 393 407 Eventos Indenizéveis L|'- uidos ’ . W) m)
Contraprestagdo Pecunidria a Receber 6 1.442 4.865  Fornecedores 1.104 1.760 . a P e P E—
Titulos e Créditos a Receber 7 1.138 - Débitos Diversos 31 209  Eventos Indenizéveis : e (19.585) (23.578)
Créditos Tributarios 30 1 - — Provisao de Eventos Ocorridos e ndo Avisados . _(2.185) -
Adiantamento a Funcionarios .. 18 12 Passivo ndo Circulante .. 3.656 449 Res. das Oper. de Planos de Assist. a Saude..... _43.014 _43.875
Adiantamento a Fornecedores 92 389 Exigivel a Longo Prazo .. 3.656 449 Despesas de Comercializagao (9.537) (10.279)
Outros Créditos a Receber 55 30 Tributos e Contribuicdes Diferidos .. 282 335 Despesas Administrativas (22.442) (25.330)
Despesas Antecipadas 6 - Provisdes para Contingéncias 13 275 75 Outras Receitas e Despesas Operacionais . (2.402) (1.227)
Ativo nao Circulante .... 5.097 2.487  Tributos e Encargos Sociais a Recolher . 3.099 40  Outras Receitas Operacionais - 8
Realizavel a Longo Prazo .. 2.890 526 Outras Despesas Operacionais (2.402) (1.235)
Titulos e Créditos a Receber 7 1.138 - Patriménio Liquido. 8.580 6.152 Resultado Operacional.......... 8.634 7.039
Depésitos Judiciais e Fiscais 8 1.752 526  Patriménio Social ... 15 400 400 Resultado Financeiro Liquido. (1.688) 84
Imobilizado ... 9 2.207 1.961 Reservas de Reavalicao 547 648  Receita Financeira..... T 592 T 366
gwéve'i; lde_usoNPwropHrlo - _i\lello Hospitalares 1(1)% 15(;2 Reservas de Lucro 7.633 5.104 Despesa Financeira .. (2.280) (282)
ens Moveis - Nao Hospitalares . . IR
TOtal O AHVO ..o 18.825 12,038 Total dO PASSIVO w.ooooooooeesoosesoesosososoesseose 18.825  12.038 R;:‘;:::‘;;fmm;'a' Liquido Zg gg
DEMONSTRA(;(')ES DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO 5. Aplicagées Financeiras: As aplicagdes financeiras estao assim compostas: Despesa Patrimonial e (5) -
PARA 0S EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010 Tipo _2011 2010 Resultado antes dos Impostos e Participacées _ 7.004 _ 7185
(valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) Eanco EVA SS/X-\ : PFr’e Fixada 3;; 10 Imposto de Renda (2.175) (1.811)
Capital ~ Reservade Reservas de B:zgg Bér‘elijdescb--S/A. rg”D'"é‘m > ogq  Contribuigao Social sobre Lucro Liquido (816) (651)
Social  Reavaliagdo Lucros  Total Banco Real S/A. ... Van Gogh - 241 _Impostos Diferidos . 53 —
Saldos em 31 de dezembro 2009 .................. 400 679 911  1.990 Mellon Aplicagdes Multimercados . - 627 564 Resultado Liquido .. __4.065 _4.724
Ajustes Patrimoniais - Liq. dos Efeitos Tributarios - (32) 48 17 Banco Santander S/A. ................. Yield Premium 265 - =
Ajustes de Exercicios Anteriores . _ R B 29) (29) Banco Santander S/A Inteligente 4.742 R DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA - DFC PARA OS
Distribuicdo de Lucros ~ R (550) (550) Nossa Caixa (a) ........ . Poupanga 1 16 EXERCICIOS FINI?OS EM 31 DE DEZEMBRQ DE 2011 E2010
Resultado Liquido do Periodo ~ R 4704  4.724 grellgesco - Vale do Rio Doce (b) . Acoes # 1;& (valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)
Saldos em 31 de dezembro 2010 400 648 5.104 6.152 aldo ) X 6.106 96 2011 2010
Reversio Reserva Reavaliacio _ - (153) S ) (@) A Comganhla em 31 de dezembro de 2011 possui 0 montante de R$ 1 referente a poupanca, Atividades Operacionais e e
N B ve , 620 . A devido a vinculo judicial no Banco Nossa Caixa, que atualmente encontra-se em processo de P
Ajustes Patrimoniais - Liq. dos Efeitos Tributarios - 52 (62) - desvinculagao junto ao Banco do Brasil; (b) A Companhia possui titulos de renda variavel referente a (+) Recebimentos de Plano Satde 69.060 68.871
Ajustas de Exercicios Anteriores . . - - (112)  (112) aplicagoes em agdes da Cia. Vale do Rio Doce, totalizando R$ 136 em 31 de dezembro de 2011 e (+) Resgate de Aplicagdes Financeiras .. 2.549 394
Distribuigao de Lucros - - (1.372) (1.372) R$ 182 em 31 de dezembro de 2010. As aplicagdes em CDB, fundos e debéntures, so classificadas (+) Recebimentos de Juros de Aplicagdes Financeiras 124 2
Resultado Liquido do Periodo - - 4.065 4.065 no ativo circulante, independente dos seus vencimentos, tendo em vista a garantia de liquidez diaria . R ; : .
Saldos em 31 de dezembro 2011 200 547 7633 8580 integral oferecida pela contraparte para a grande maioria do saldo. 6. Contraprestacéo Pecunidriaa (+) Outros Recebimentos Operacionais - 8
——— Receber: As contraprestagdes pecunidrias a receber decorrentes das operagdes com Plano de (-) Pagamentos a Fornecedores/Prestadores de Servigo de Saude...... (22.567) (22.074)
NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES Assisténcia Odontologica correspondem aos valores das Faturas a receber dos associados pessoa (-) Pagamentos de Comissoes (11.442) (9.517)
CONTARBEIS - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO 2011 E 2010 luridica e estéo demonstrados da seguinte forma: 2011 2010 () Pagamentos de Pessoal (7.639)  (6.545)
(valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) Faturas a Receber Pessoa Juridica 73.360 6282 (-) Pagamentos de Pro-Labore - (54)
1. Contexto Operacional: A Prodent Assisténcia Odontoldgica Ltda. é uma sociedade limitada com (-) Faturamento Antecipado ......... . - (220) (-) Pagamentos de Servigos Terceiros . (5.226) (3.995)
sede no bairro da Consolagéo — S&o Paulo — SP, cujo objeto social consiste na atividade de operagdo (:) Provisao para Perdas sobre Créditos (a) (1.918)  (1.197) (-) Pagamentos de Tributos (5.768) (4.757)
de planos privados de assisténcia odontolégica e, nesse sentido, a administracéo, comercializagéo, ou Saldo e e . e 1'442, 4'86‘.5 (-) Pagamentos de Contingéncias (Civeis/Trabalhistas/Tributarias) ..... - (47)
disponibilizagao dos referidos planos destinados a pessoas juridicas e/ou fisicas. 2. Apresentagao das gﬁ,) ggg?grégzrﬁ:g;?tggaa%% ggsclrﬁgg% ggglge:éﬁ gg: gfzgi;&?g;?;az;;ﬁg g?%soefeer;gs)tgge;zig (-) Pagamentos de Aluguel (869) (152)
gg;‘;;;sd‘;:?::gnﬁ:sta_bflesihﬁ%i%?%%i?;ﬁz:%?;siz z{gggi‘)lzsoir:?::izgkej:: %red; cL(érinnz: :_ 1e IG%ZS/ a de_lta-lbase de 31/12/2011. 7. Titulos e Créditos a Receber: Essa conta esté constituida conforme  (*) :a?am%nto:;de Prqmogao/ Publicidade (2222) (?ggg)
2007 e Lei n® 11.941/2009 e com as praticas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem os abaixo: () Aplicagges Financeiras o (6.766) (1.652)
: " a : . = 2011 2010 (-) Outros Pagamentos Operacionais (3.763) (16.764)
Pronunciamentos emitidos pelo CPC — Comité de Pronunciamentos Contabeis que estdo em conso- 4 11« 2 Receber 1.631 - A il - e
néncia com as normas internacionais de contabilidade, exceto pela mensuragao e registro dos investi- () jros 5 Transcorrer . (493) " Caixa Liquido das Atividades Operacionais 3.605 478
mentos pelo método de equivaléncia patrimonial, bem como a legislagéo fiscal e tributaria. E adotado o ga140 ... 1.138 - Atividades de Investimentos
plano de contas instituido pela Resolugao Normativa — RN n® 247, de 25 de fevereiro de 2011, regula- Os valores acima se referem a um TDC — Termo de Confissao de Divida de faturas vencidas ha mais () Pagamentos de Aquisi¢ao de Ativo Imobilizado - OUrOS ............... (306) 172
mentada pela Instrugdo Normativa IN n® 46, de 25 de fevereiro de 2011 da ANS — Agéncia Nacional de 4o g0 gias, onde foram calculados juros pré-fixados de 1,44% a.m. para recebimento em 24 parcelas Caixa Liquido das Atividades de INvestimentos ..................c..... (306) 172
Saude Suplementar. Estéo sendo divulgadas de forma comparativa as do exercicio anterior. Em 20110 gjasgificadas 12 parcelas no curto prazo e 12 parcelas no longo prazo). Esses valores séo da opera- Atividades de Financiamento
CPC — Comité de Pronunciamentos Contabeis emitiu novos pronunciamentos, cuja adog&o nao intro-  ¢50 da Companhia, porém néo se trata de Faturas a Receber corrente. Como Eventos subsequentes () Pagamentos Amortizagao Empr./Financ./Leasing @3) 3
duziu mudangas significativas as praticas contabeis adotadas anteriormente pela Empresa e néo oca- 3 foram recebidas 03 (trés) parcelas em suas respectivas datas de vencimento. 8. Depésitos Judici- o ’ ’
sionaram efeitos no Resultado e Patriménio Liquido. Essas demonstragdes contabeis foram autoriza- ais e Fiscais: O saldo dessa conta no montante de R$ 1.752 & composto por R$ 25 de depositos () Pagamento de Participagdo nos Resultados (1.628) 250
das pelos cotistas da Companhia em 06/02/2012. 3. Principais Diretrizes Contébeis: a) Moeda Fun- judiciais trabalhistas, depésito judicial no valor de R$ 501 referente a agio movida contra a “empresa Caixa Liquido das Atividades de Financiamento . (1.631) 250
cional e de Apresentagéo: As demonstragdes contabeis sdo apresentadas em Reais (R$), que é a Telefonica” e R$ 1.226 referente a INSS de autdnomos. A Companhia discute judicialmente a incidén- Variacéo Liquida do Caixa 1.667 56
moeda funcional da Companhia. As informagdes contébeis apresentadas em Reais foram arredonda- cia da contribuigao previdenciaria sobre as remuneragdes pagas aos dentistas credenciados, institu- caixa - Saldo Inicial . 644 588
das para o milhar mais préximo, exceto quando indicado de outra forma. b) Uso de Estimativas e ida ini(lzigImLer.nteO%eI; 2';901 )ng\ 8‘|{/96 te’ SPC'JZSdD/Pe'a tei n° 9-876/t99d(nova redagao dada ao artigo 2t2’ Caixa - Saldo Final 2311 644
. 3 5 sbei i - inciso | da Lein° 8. , a aliquota de 20%, sob o argumento de que os servigos ndo sao presta- .
;’O”S'%f,"éi"omesx}gepéﬁzaﬁgﬁqﬁﬁ;g%’;‘g ?:;ffjg;;%’:ﬁ,b:':sﬁiﬁﬁ,fﬁ : ;:;;?Sgggn;iseea?é?:;ng I:?"i;_ dos as operadoras, mas aos be?weficiérios, estando, dessa forma, fora do camgo do incidencia da Ativos Livres Inicio do Periodo 1.296 -
cdo de politicas contabeis e os valores reportados de ati\’/os, passivos, receitas e despesas. Os resulta- referida contribuicdo. A empresa tem realizado depdsito judicial, em cada vencimento, e o valor esta  Ativos Livres Final do Periodo. 6.106 1.296
dos reais podem divergir dessas estimativas. As demonstracdes incluem, portanto, estimativas referen- p[ovnsu?nado no Passuvod— Tributos e Egcargots Sociais fa F:jecolher..F0|‘|nt§rptqsto. 'e.cgfs.O Ide apela-  Aumento/(Diminuigao) Aplic. Financeiras - Rec. Livres ... 4.810 1.296
tes a provisdes, créditos a receber e outras similares. Estimativas e premissas sao revisadas de maneira ¢ao pe é} _empresa, visando a reversao de sentenca prolerida em primeira instancia judicial.
continua. Revisdes com relagdo a estimativas contabeis sdo reconhecidas no exercicio em que as 9. Imobilizado
estimativas sao revisadas e em quaisquer exercicios futuros afetados. c) Aplicagées Financeiras: Sdo ) o . ) Total de Total de
demonstradas acrescidas dos rendimentos auferidos até a data do Balanco. d) Ativos financeiros a Equipamentos de i Insta- Maquinas e Moveis e Equipamentos Bens Outras
valor justo por meio do resultado: Os ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do . computadores Veiculos lagGes Equipamentos Utensilios Odontoldgicos Méveis Imobil. Total
resultado sdo ativos financeiros mantidos para negociacéo. Os ativos dessa categoria correspondem a Xalqr_F[esuiuat: 31 de dezembro de 2010 . gg 122 ?g 1? :13;23 ﬂ Zgg 1.208 1:3;
aplicacoes financeiras classificadas como ativos circulantes. e) Créditos de Operacées com Planos qufswges_ e alxlai) e (19) a1 (136) -
de Assisténcia a Saude: As contraprestacdes pecunidrias a receber decorrentes das operagdes com Dr anierencia para Intangive 65; 1 2 ‘; 25' 5‘; 1' ,‘; 4 ‘; 4 1'
plano de saude correspondem aos valores das Faturas a Receber dos associados dos planos CPreCiagoes ...........covvweeer: (69) (12) (44) _ 4
comercializados pela Empresa. f) Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa: As contas a Saldo em 31 de dezembro de 2011 . 462 170 54 33 289 35 1.043 1.164 2.208
receber s3o registradas e mantidas no balanco pelo valor nominal dos titulos representativos desses Custo de Aquisicao 716 256 75 95 388 48 1.578 1.386 2.964
créditos. A provisdo para créditos de liquidagéo duvidosa é calculada por valores suficientes para cobrir Depreciagoes Acumuladas (253) (87) (21) (62) (99) (13) (535) (222) (756)
eventuais perdas d(_—)sses c_réditos, eé gonstituida segundo a andlise d_asl perdas p(ovéveis sob_re crédi- valor Residual 31 de dezembro de 2011 462 170 54 33 289 35 1.043 1.164 2.207
tos a receber vencudo’s_an:lma de 90 d[as para contratos dg pessoa juridica e acima de 60 dias para Taxa Anual de Depreciagdo (%) 20 20 10 10 10 10 10 2 0
contratos de pessoa fisica, em consonancia com as determinacées da ANS, considerando toda a car-
teira do cliente. As perdas com clientes foram registradas na conta “proviséo para perdas sobre créditos” 19, provisées Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Sadde 12. Obrigagbes com Pessoal
no resultado do exercicio. g) Imobilizado: O Imobilizado estd demonstrado ao custo de aquisicao e As provisBes técnicas estdo compostas por: 2011 2010
considera os efeitos da reavaliagdo espontanea de bens do imobilizado, efetuada em exercicios anteri- 2011 2010 Salarios a Pagar 10 96
ores. Neste exercicio, para os Bens Imdveis nao foi realizado teste de recuperabilidade de seus ativos Proviso de Eventos/Sinistros a Liquidar 23 1677 Honorérios e Prc}-l__abore a Pagar - 1
(Impairment), conforme Pronunciamento do Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC 01, por ndo Provisio de Eventos Ocorridos e N&o Avisados - PEONA 2185 R Prov!sz§o para Feérias - 261 226
haver indicio de desvalorizacdo do Imobilizado. A depreciacao foi calculada pelo método linear, as sald W — Proviséo para Er}cargqs sobre Férias 98 83
taxas usuais permitidas pela legislacéo fiscal, com base na vida util dos bens. h) Eventos a Liquidar de aldo .. —=23 = Juros sobre Capital Proprio 24 -
Operagdes de Assisténcia a Satide: Refere-se aos valores nominais decorrentes de servigos médi- A ANS publicou em 22 de dezembro de 2009 a RN n® 209, alterada pelas RNs n®s 227 e 243/10, que  Saldo 393 407

cos prestados pela rede credenciada no atendimento aos associados dos planos de saude
comercializados pela Empresa, e registrados pelo valor das contas médicas conhecidas até dezembro
de 2011. Os valores de Eventos s@o pagos dentro do préprio més de aviso. i) Provisoes Técnicas de
Operacgoes de Assisténcia Odontolégica: Foram constituidas, mensalmente, de acordo com as de-
terminacdes da Resolucdo Normativa n® 209/2009 e alteracoes, da Agéncia Nacional de Satde Suple-
mentar. j) Ativos e Passivos Contingentes: O reconhecimento, a mensuragéo e a divulgagao dos
ativos e passivos contingentes sdo efetuados com base nos critérios a seguir: Contingéncias Ativas:
N&o sdo reconhecidas nas demonstragdes contabeis, exceto quando da existéncia de evidéncias que
propiciem a garantia de sua realizagdo, sobre as quais ndo cabem mais recursos. Contingéncias
Passivas: Sao reconhecidas nas demonstracdes contébeis quando, baseado na opinido dos assesso-
res juridicos e da administragao, for considerado provavel o risco de perda. Os passivos contingentes
classificados como Perdas Possiveis pelos assessores juridicos sdo apenas divulgados em notas
explicativas, enquanto aqueles classificados como Perda Remota, nao requerem provisdo ou divulgagéo.
k) Regime de Competéncia: As receitas e despesas foram apropriadas de acordo com o
regime de competéncia. As contraprestacoes emitidas de planos de assisténcia a satde sao contabilizadas
com base em relatdrios de faturamento, na data de competéncia da cobertura dos planos. I) Contratos de
Planos de Assisténcia Odontolégica: A empresa efetuou o processo de classificacdo de todos os
contratos de planos de assisténcia odontolégica com base no periodo de cobertura do primeiro ao ultimo
dia de cada més, sendo assim, os contratos tem inicio de vigéncia programada, transferindo sua cobertura
sempre para o primeiro dia do més subsequente ao contratado. m) Distribuicao de Dividendos e Juros
sobre Capital Proprio: A distribuicdo de dividendos e juros sobre capital préprio para os cotistas da
Prodent Assisténcia Odontolégica Ltda. € reconhecida como um passivo nas demonstracdes contabeis.
4. Aplicacoes Financeiras Vinculadas: As aplicacdes financeiras vinculadas estao discriminadas con-
forme quadro a seguir e refere-se ao numerario mantido junto a instituicao financeira em atendimento a
RN 159 de 2007, com a finalidade de garantir as Provisdes Técnicas.

2011 2010
Aplicagdes Vinculadas a ANS - Banco Santander .............ccccccoociciiiiccinccnnns 2.529 2.313
Ativos Garantidores Vinculados
© PEONA ... 2.185 -
Total 2.185 -
Aplicacoes Vinculadas . 2.529 2.313
Suficiéncia de Ativos Garantidores Vinculados 345 2.313
ATIVOS GARANTIDORES TOTAIS
» Eventos a Liquidar
- Avisados @ mais de 30/60 dias .........ccceririrueiririririeeiee e - -
- Avisados até 30/60 dias 23 1.677
Total Eventos 1.677
1.677
Aplicagbes Vinculadas 2.529 2.313
Aplicagbes Nao Vinculadas .. 6.106 1.296
Iméveis - -
Total Aplicagées .. 8.635 3.609
Suficiéncia de Ativos Garantidores 6.428 1.933

estabelece as regras para constituicao de provisdes técnicas, critérios de manutencao de patriménio
liquido minimo, dentre outras. A provisao esta devidamente garantida por uma aplicagéo financeira
conforme Nota 04. O calculo utilizado para a constituicdo da PEONA atende ao critério previsto na
Resolugcdo Normativa RN n® 209/09 que prevé que “Nos primeiros 12 (doze) meses de operacao ou
até que haja a aprovacao da metodologia de calculo, as OPS deverao constituir valores minimos de
PEONA, observando o maior entre os seguintes valores: () 9,5% (nove virgula cinco por cento) do
total de contraprestagbes/prémios nos ultimos 12 (doze) meses, na modalidade de prego
preestabelecido, exceto aquelas referentes as contraprestagcdes odontoldgicas; e (Il) 12% (doze por
cento) do total de eventos indenizaveis na modalidade de preco preestabelecido, nos ultimos
12 (doze) meses, exceto aqueles referentes as despesas odontolégicas”. Enquanto aguarda a
apreciacdo da ANS da Nota Técnica Atuarial (NTA) encaminhada em 06 de marco de 2012, a
Companhia registrou o montante de R$ 2.185, que equivale a 12/36 parte de 9,5% sobre as
contraprestagdes liquidas dos ultimos 12 meses. 11. Tributos e Encargos Sociais: O saldo dos
tributos e contribuigdes a recolher sdo como segue:

2011 2010
IRPJ a Pagar ... 162 104
Contribuicdo Social a Pagar .. 86 39
ISS a Pagar 110 43
INSS a Pagar...... 171 163
FGTS a Pagar . 31 27
COFINS a Pagar 113 129
PIS a Pagar ..... 25 28
IRRF a Recolher 120 95
Contribuicdo Sindical a Recolher - 8
Retencéo INSS (11%) ............... 6 -
Retencédo CSLL / PIS / COFINS .. 4 16
ISS Retido na Fonte a Recolher .. 1 -
INSS de Terceiros (Rede Credenciada) (a) . 1.340 -
Retencao IRRF s/ Juros Capital Préprio -
Parcelamento ISS — PPl (D) ......c.cccu.e -
Parcelamento de Tributos e Contribuicoes 27
SaldO ..o 679

(a) Valor de INSS conforme mencionado na NOTA 08; (b) A Companhia aderiu ao Programa de
Parcelamento Incentivado P.P.., instituido pela Lei n® 14.129 de 11 de janeiro de 2006 pela Prefeitura
do Municipio de Sao Paulo, para regularizagdo de débitos tributarios relativos a ISS para pagamento
em 120 parcelas. A Companhia possui escritérios em Santana do Parnaiba e Sdo Paulo onde recolhe
os impostos regularmente. A Companhia contabilizou o pagamento de R$ 119, referente a 04 parce-
las e possui o montante de R$ 358 referente a 12 parcelas no curto prazo e R$ 3.099 referente a 104
parcelas classificados em “Tributos e Encargos Sociais a Recolher” no longo prazo.

13. Provisoes para Contingéncia: A Administracdo da Companhia constitui provisdes baseadas na
opinido de seus assessores juridicos internos e externos, e considera que os valores provisionados na
rubrica “provisdes para contingéncias”, no exigivel em longo prazo, sao suficientes para cobrir eventuais
perdas decorrentes de decisdes judiciais. Os valores relativos a perdas possiveis nao provisionados,
referentes a 74 processos civeis e a 07 processos trabalhistas da Companhia, em 31 de dezembro de
2011, totalizam o montante de R$ 1.742. A Companhia é parte em processos judiciais envolvendo,
principalmente, contingéncias fiscais, previdenciarias e trabalhistas e civeis, como segue: Fiscal:
A Companhia aderiu ao Programa de Parcelamento Incentivado P.P.l., instituido pela Lei n® 14.129 de
11 de janeiro de 2006 pela Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, para regularizacdo de débitos
tributarios relativos a ISS do periodo de 2005 a 2009, com pagamento em 120 parcelas.
A administracdo havia decidido contestar a autuacéo, que segundo os atuais assessores juridicos pos-
sui possibilidade de ganho. Entretanto, acabou sendo penalizada devido a intempestividade na apre-
sentacdo da defesa pelos assessores anteriores. A decisdo de aderir ao PPI levou em consideracao os
custos advocaticios e probabilidades de reverséo da intempestividade comparados a proposta do P.P..,
apresentados pela assessoria juridica, quando a administracdo decidiu pela extincdo da discussao
deste processo. A Companhia segue operando com escritérios em Santana do Parnaiba, Sdo Paulo e
outros municipios. A partir de outubro de 2011, a Companhia decidiu, também, faturar através de Sao
Paulo em virtude da publicagdo da Lei nimero 15.406, de 08 de julho de 2011 art. 18, a qual determina
que o imposto sera calculado sobre a diferenga entre os valores cobrados e os repasses em decorrén-
cia dos planos odontolégicos. A Administracao da Companhia juntamente com a Assessoria Juridica
iniciou questionamentos quanto a aplicacdo imediata da Lei nimero 15.406 e sua retroatividade em
relagdo ao P.PI.. Civel: A Companhia é parte em processos judiciais civeis, cujo objeto, em sua grande
maioria, € a discussao de obrigacao de fazer e indenizacao por danos materiais, totalizando, em 31 de
dezembro de 2011, o montante de R$ 94 classificado como perda provavel. Trabalhista: A Companhia é
parte em ag¢des de natureza trabalhista, sendo a grande maioria pedido de recebimento de cestas ba-
sicas, reajuste salarial e participacao nos lucros e resultados. Em 31 de dezembro de 2011, o montante
total provisionado é de R$ 181 classificado como perda provavel.

2011 2010

Fiscais . - -
Previdencidrias e Trabalhistas .. 181 42
*INSS .. - -
* Outros 181 42
Civeis .. 94 33
Saldo .. 275 75

14. ATIVOS GARANTIDORES: A Resolugao Normativa n® 159/2007, da Diretoria Colegiada da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS, descreve a diversificagao dos Ativos das Operadoras de
Planos Privados de Assisténcia a Saude, para aceitacdo como Ativos Garantidores das Provisoes
Técnicas até 2013. As Provisdes Técnicas, no montante de R$ 2.185, possuem como Ativos Garanti-
dores Aplicagdes Financeiras Vinculadas no montante de R$ 2.529 (vide Nota 04). 15. Capital Social:
O capital social da empresa esta representado por 400.000 quotas, com valor nominal de
R$ 1,00 (um real) cada quota, perfazendo um capital de R$ 400, totalmente subscritos e integralizados
em moeda corrente do pais.16. Cobertura de Seguros: A Companhia mantém seguros contra incén-
dios, raios, explosao, tumultos, roubo, furto e vendaval. Sdo contratados por valores considerados
suficientes pela Administracao para cobrir eventuais riscos e perdas.

DIRETORIA

Mauricio Camisotti

Cecilia Montalvao Simoes

Contador
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limos. Srs. Diretores da PRODENT ASSISTENCIA MEDICA LTDA. N |

Examinamos as Demonstracdes Contabeis da PRODENT ASSISTENCIA MEDICA LTDA., que
compreendem o Balango Patrimonial em 31 de Dezembro de 2011 e as respectivas Demonstracoes
do Resultado, das Mutacdes do Patriménio Liquido e dos Fluxos de Caixa para o exercicio findo
naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas.
Responsabilidade da Administracdo sobre as Demonstragées Contdbeis: A administracdo da
Entidade é responsavel pela elaboracéo e adequada apresentacao dessas demonstragdes contabeis
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela determinou
como necessarios para permitir a elaboracao de demonstragdes contabeis livres de distorcdo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro. Responsabilidade dos Auditores
Independentes: Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracoes
contabeis com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos
auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel
de que as demonstracdes contabeis estao livres de distor¢ao relevante. Uma auditoria envolve a
execucao de procedimentos selecionados para obtencdo de evidéncia a respeito dos valores e

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

divulgacbes apresentados nas demonstragcdes contabeis. Os procedimentos selecionados
dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliag@o dos riscos de distor¢ao relevante nas
demonstracdes contabeis, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacao
de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e adequada
apresentacdo das demonstragcdes contabeis da Entidade para planejar os procedimentos de
auditoria que sdo apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniéo
sobre a eficacia desses controles internos da Entidade. Uma auditoria inclui, também, a avaliacéo
da adequacéo das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas
pela administraga@o, bem como a avaliagdo da apresentacéo das demonstragdes contabeis tomadas
em conjunto. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido. Base para Opinido com Ressalva: Conforme mencionado na Nota
Explicativa n® 10, a Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) foi reconhecida com
base na faculdade daquela Resolugdo em registrar o valor por um periodo de 3 anos a partir de
janeiro de 2011, para o qual foi provisionado o valor de R$ 2.185. De acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, a provisdo deveria ter sido complementada no montante de R$ 4.369;
consequentemente o Resultado do Exercicio e Patriménio Liquido estao superavaliados nesse valor.

Opinido com Ressalva: Em nossa opinido, exceto pelos efeitos do assunto descrito no paragrafo
Base para Opini&o com Ressalva, as Demonstragbes Contabeis referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posi¢&o patrimonial e financeira da PRODENT ASSISTENCIA
MEDICA LTDA., em 31 de Dezembro de 2011, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de
caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saulde Suplementar - ANS.
Outros Assuntos: As Demonstragdes Contdbeis relativas ao exercicio findo em 31 de Dezembro de
2010, apresentadas para fins comparativos, foram auditadas por outros auditores independentes,
conforme Parecer emitido em 18 de Fevereiro de 2011, sem ressalva.

Sao Paulo, 09 de Margo de 2012.

RODYO'S

Milton Miranda Rodrigues
Sécio-Diretor
Contador - CRC 1SP 112905/0-5 - CPF n® 032.231.618-99
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