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26 de abril de 2012 – LOJAS RENNER S.A. (Bovespa: LREN3), segunda maior rede de lojas de departamento de 
vestuário do Brasil, anuncia hoje seus resultados do primeiro trimestre de 2012 (1T12).  
 
Os resultados apresentados a seguir, exceto onde indicado o contrário, consolidam os números da Camicado. 
No entanto, as informações do mesmo período de 2011 não incluem esta empresa. Já as informações indicadas 
como “Lojas Renner” consolidam apenas os resultados da Lojas Renner S.A. - controladora, Dromegon 
Participações Ltda. e Renner Administradora de Cartões de Crédito Ltda. 

   
COMENTÁRIOS DA ADMINISTRAÇÃO  
 
O primeiro trimestre do ano foi marcado por uma relativa retomada do crescimento, após o período de 
desaceleração econômica vivido no segundo semestre do ano anterior. As coleções foram bem aceitas e as 
vendas da Companhia performaram positivamente, mesmo com as maiores atividades promocionais no 
mercado. Os meses de janeiro e fevereiro apresentaram vendas superiores ao previsto e em março, questões de 
temperatura fizeram com que houvesse uma redução do ritmo inicial do trimestre. Assim, a evolução das 
Vendas em Mesmas Lojas da Renner, no 1T12, chegou a 4,8%, mesmo considerando a reforma de quatro lojas 
bastante importantes na ponderação do cálculo de vendas comparáveis, o que gerou um impacto negativo 
de aproximadamente 1,5%. As lojas recém-inauguradas contribuíram para que as vendas totais da Companhia 
avançassem 19,6% no trimestre, confirmando a importância e assertividade do plano de expansão.   
 
No 1T12, a operação de varejo apresentou boas performances de vendas e de Margem Bruta, que teve 
expansão de 0,1 ponto percentual, em base consolidada. Já a  Margem LAJIDA (EBITDA) do Varejo apresentou 
retração de 2,1 pontos percentuais, como consequência, principalmente, de despesas das lojas recentemente 
inauguradas e das reformadas, dos custos de logística, bem como da consolidação da Camicado que não era 
ainda contabilizada nos resultados do 1T11.  
 
O Resultado de Serviços Financeiros totalizou R$ 40,9 milhões, apresentando crescimento de 6,3% sobre o 
resultado do 1T11. Destaque do período ficou por conta da menor inadimplência apresentada, com as perdas 
atingindo recordes mínimos históricos. A participação do Cartão Renner ficou em 51,2% no 1T12, quando foram 
emitidos 345 mil novos Cartões. 
 
Ao longo do 1T12, foram abertas 3 lojas, 2 Renner e 1 Camicado, e a Companhia prepara ainda a inauguração 
de outras 8 unidades para o 2T12, conforme previsto no plano de expansão. Ao final de março, a Companhia 
atingiu a importante marca de 200 unidades, quando operava com 166 lojas Renner, 31 unidades da Camicado 
e 3 lojas-piloto da Blue Steel. 
 
O processo de consolidação e integração da Camicado continuou sendo desenvolvido, com foco na 
implementação de projetos relacionados a atividade comercial, tais como a introdução do Conceito de Estilos 
de Vida, alterações no sortimento, melhores níveis de serviços, entre outros.  A Administração está otimista e 
confiante no potencial deste negócio, tanto em termos de ganhos de margens operacionais quanto em 
oportunidades de expansão rápida. 
 
INFORMAÇÕES CONSOLIDADAS 
 

 

A Receita Líquida das Vendas de Mercadorias foi de R$ 619,2 milhões no 1T12, apresentando um aumento de 
19,6% sobre as vendas da Renner no 1T11. O crescimento apresentado reflete a assertividade das coleções, 
bem como a inclusão das vendas da Camicado, não obstante as reformas de lojas em andamento e as altas 
temperaturas apresentadas em março. O crescimento das vendas nas lojas comparáveis da Renner, no 1T12, foi 
de 4,8% ante 11,2% no 1T11. 
 
O Lucro Bruto das Vendas de Mercadorias, no 1T12, foi de R$ 328,6 milhões, com crescimento de 19,8% sobre o 
mesmo período do ano anterior. A Margem Bruta da Operação de Varejo foi de 53,1%, com crescimento de 0,1 
ponto percentual sobre a margem de 53,0% apresentada pela Renner no 1T11. A integração da Camicado 
exerceu um efeito diluidor na Margem Bruta da Renner, que, isoladamente, foi de 53,6% no1T12. Esta melhoria 
advém da assertividade das coleções, dos ajustados níveis de estoques operados, das baixas necessidades de 
remarcações, do menor custo do algodão em itens de fornecimento local, assim como pelo sortimento 
apresentado. 
 
Quanto às Despesas Operacionais, o 1T12 apresentou Despesas com Vendas de R$ 208,2 milhões, 
representando 33,6% da Receita Líquida das Vendas de Mercadorias versus 32,3% no mesmo período do ano 
anterior. As Despesas Gerais e Administrativas, por sua vez, foram de R$ 64,2 milhões, representando 10,4% da 
Receita Líquida, contra os 10,0% apresentados no 1T11. Estes aumentos devem-se, principalmente, as despesas 
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das lojas recentemente inauguradas, do custo de logística decorrente da antecipação de importações e da 
consolidação da Camicado. As despesas fixas não diluidas nas lojas que operavam parcialmente durante o 
período de reformas também geraram estes impactos. 
 
O LAJIDA (EBITDA) do Varejo atingiu R$ 42,7 milhões, com Margem LAJIDA (EBITDA) de 6,9% no 1T12 versus 9,0% 
no 1T11. Esta pressão na Margem deve-se aos maiores níveis de despesas citadas acima. A Margem LAJIDA 
(EBITDA) de Varejo da Lojas Renner foi de 7,7% no período, apresentando assim uma menor redução contra os 
9,0% do 1T11. 
 
 
RESULTADO DE SERVIÇOS FINANCEIROS 
 

ABERTURA DO RESULTADO DE SERVIÇOS FINANCEIROS
(R$ MM)

1T12 1T11 Var %

Receitas, Líquidas do Funding e Impostos 85,9 74,9 14,6%

Vendas em 0+5 Parcelas sem Encargos
(Recuperação de Créditos em Atraso)

Vendas Financiadas em 0+8 Parcelas com Encargos
(Encargos +  Recuperação de Créditos em Atraso)

Empréstimos Pessoais e Outros Serv iços Financeiros 25,2 21,7 16,4%

Perdas em Créditos, Líquidas das Recuperações (20,2) (18,8) 7,5%

Vendas em 0+5 Parcelas sem Encargos (4,7) (3,7) 28,0%

Vendas Financiadas em 0+8 Parcelas com Encargos (8,7) (9,4) -7,5%

Empréstimos Pessoais e Outros Serv iços Financeiros (6,8) (5,7) 19,2%

Despesas Operacionais
(Cartão Renner e Serviços Financeiros)

Resultado de Serviços Financeiros 40,9 38,5 6,3%

% Sobre o LAJIDA (EBITDA) total da Companhia 48,9% 45,2%  + 3.7 p.p.

38,0 

19,1 25,3%15,2

9,3%

(24,8) (17,6) 40,3%

41,6 

 
 
O Resultado de Serviços Financeiros atingiu R$ 40,9 milhões, ante R$ 38,5 milhões no 1T11, com crescimento de 
6,3% e deve-se aos maiores resultados dos produtos ofertados e aos bons níveis de recuperação de créditos em 
atraso. 
 
As perdas no Cartão Renner, no 1T12, Líquidas das Recuperações, foram de 2,2% da Receita Líquida das Vendas 
de Mercadorias, percentual menor que os 2,5% apresentados no 1T11(ou 2,1% se considerada a carteira de 
crédito apenas versus 2,3% no 1T11). A inadimplência atingiu o menor nível histórico já alcançado. Esta melhoria 
reflete o cenário macroeconômico mais favorável, combinado com uma série de iniciativas adotadas pela 
Companhia para o controle das perdas e ganhos de eficiência em concessão, cobrança e recuperação de 
crédito. 

 
Em março, o total de Cartões Renner emitidos somava 19,4 milhões com uma participação de 51,2% nas vendas 
de mercadorias, versus 53,9% no 1T11. No 1T12, as vendas em 0+5 parcelas representaram 39,6% das vendas 
totais e a condição de 0+8 parcelas com encargos registraram 11,6%.  
 
O ticket médio do Cartão Renner no 1T12 foi de R$ 138,72 apresentando um crescimento de 8,2% ante os R$ 
128,20 do 1T11. Já o ticket médio da Companhia por sua vez foi de R$ 99,21 no 1T12, 6,4% superior ao mesmo 
período do ano anterior. 
 
Para os produtos de crédito pessoal, a carteira total de empréstimos atingiu em março de 2012, R$ 105,3 milhões 
(R$ 77,4 milhões se ajustados a valor presente), com crescimento de 1,1% sobre março de 2011. As perdas de 
empréstimos pessoais e outros serviços financeiros, líquidas das recuperações, foram de R$ 6,8 milhões versus R$ 
5,7 milhões no mesmo período do ano anterior. O ticket médio dos empréstimos no 1T12 foi de R$ 613,00 e o 
prazo médio de 8 meses.  
 
As Despesas Operacionais de Serviços Financeiros, no 1T12, apresentaram  crescimento de 40,3%, consequência 
de despesas atreladas ao cartão co-branded, do maior número de lojas no Realize Lojas Renner e das 
atividades de cobrança. 
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LAJIDA (EBITDA): VAREJO + SERVIÇOS FINANCEIROS 
 
Diante dos fatos acima mencionados, o LAJIDA (EBITDA) Total foi de R$ 83,6 milhões no 1T12, sendo constituído 
por R$ 42,7 milhões advindos da Operação de Varejo e R$ 40,9 milhões de Serviços Financeiros. Assim, a 
Margem LAJIDA (EBITDA) do 1T12 foi de 13,5% ante 16,4% no mesmo período do ano anterior. A pressão da 
Margem apresentada refere-se basicamente, às maiores despesas com logística e com as lojas abertas 
recentemente. As lojas reformadas que operavam parcialmente ao longo do trimestre e que não diluíram suas 
despesas e a consolidação da Camicado, que foi adquirida em maio de 2011, também refletiram neste 
resultado. 
 
RESULTADO FINANCEIRO, LÍQUIDO 
 

RESULTADO FINANCEIRO, LÍQUIDO
(R$ MM)

1T12 1T11

Receitas Financeiras 7,1 9,3 

Despesas Financeiras (12,9) (4,6)

Outros Resultados 1,8 1,1 

Resultado Financeiro, Líquido (4,0) 5,8  
 
A Companhia apresentou no 1T12 Despesa Financeira Líquida de R$ 4,0 milhões ante uma receita de R$ 5,8 
milhões no 1T11. Este resultado foi formado por receitas financeiras advindas, principalmente, dos rendimentos de 
aplicações do Caixa e Equivalentes de Caixa, que totalizaram R$ 7,1 milhões, assim como de despesas 
financeiras de R$ 12,9 milhões referentes, principalmente, ao serviço da dívida. Esta reversão refere-se 
basicamente aos custos com o serviço de dívida, consequência da nova estrutura de capital adotada, com 
uma maior alavancagem financeira. 
 
DISPONIBILIDADES LÍQUIDAS 
 

DISPONIBILIDADES LÍQUIDAS
(R$ MM)

mar/12 dez/11 mar/11

Caixa e Equiv alentes de Caixa 499,4 578,3 505,0 

Empréstimos e Financiamentos Totais (373,9) (363,3) (45,7)

Circulante (54,5) (41,0) (12,3)

Não Circulante (319,4) (322,3) (33,4)

Disponibilidades Líquidas 125,5 215,0 459,3 

Dívida Líquida / LAJIDA (EBITDA)* -0,2 x -0,4 x -0,9 x
 

*LAJIDA (EBITDA) últimos 12 meses. 

Em 31 de março de 2012, o Caixa e Equivalentes de Caixa totalizavam R$ 499,4 milhões, levemente abaixo dos 
R$ 505,0 milhões de março de 2011. Os Empréstimos e Financiamentos da Companhia atingiram R$ 373,9 
milhões, dos quais R$ 311,1 milhões são referentes à emissão de debêntures, R$ 33,5 milhões de captação de 
recursos com o Banco do Nordeste e R$ 29,3 milhões de empréstimos para capital de giro da Camicado.  Dessa 
forma, a  Companhia encerrou o trimestre com Disponibilidades Líquidas de R$ 125,5 milhões. 
 
As posições de financiamentos atreladas à operação de serviços financeiros, bem como ao financiamento de 
importações são tratadas como financiamentos operacionais e portanto, são desconsideradas para fins de 
cálculo de endividamento / disponibilidades líquidas. 
 
 
LUCRO LÍQUIDO 
 
Conforme itens acima descritos, o Lucro Líquido da Companhia no 1T12 foi de R$ 35,7 milhões, com Margem 
Líquida de 5,8% no 1T12 ante 9,2% no 1T11. Esta redução deveu-se também às maiores despesas financeiras, 
decorrentes da emissão de debêntures ocorrida em julho de 2011 e ao maior nível de depreciação. 
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INVESTIMENTOS  (CAPEX) 
 

SUMÁRIO DOS INVESTIMENTOS
(R$ MM)

1T12 1T11

Nov as Lojas 23,7 17,8 

Remodelação de Instalações 22,0 2,9 

Sistemas e Equipamentos de Tecnologia 3,9 1,1 

Centros de Distribuição 13,7 2,1 

Outros 6,5 0,1 

Total 69,8 24,0 
 

 
 
No 1T12, os Investimentos em ativos fixos totalizaram R$ 69,8 milhões ante R$ 24,0 milhões no 1T11. Desse 
montante, R$ 23,7 milhões foram aplicados na abertura e preparação de novas lojas. No período foram abertas 
2 novas lojas Renner e 1 Camicado. 

Em março de 2012, a Companhia atingiu a importante marca de 200 unidades. A Renner contava com 169 
lojas, incluindo os três pilotos de Blue Steel, e com isso totalizava metragem de vendas de 321,2 mil m2. A 
Camicado por sua vez tinha 31 lojas, com área de vendas de 16,0 mil m2. 

As despesas com Depreciações e Amortizações totalizaram R$ 30,1 milhões no 1T12, apresentando uma 
variação de 40,1% sobre o 1T11. Este crescimento está associado ao maior número de lojas, decorrentes do 
plano de expansão, assim como à inclusão dos ativos da Camicado, a partir de maio de 2011. 

 
DIVIDENDOS 
 
No 1T12, a Lojas Renner creditou aos seus Acionistas dividendos na forma de Juros Sobre Capital Próprio no 
montante de R$ 20,3  milhões ou R$ 0,1653 por ação. 
  
 
CONTATOS 
 

Adalberto Pereira dos Santos – CFO e DRI =  adalberto.santos@lojasrenner.com.br 
Paula Picinini – Gerente de RI = Tel. +55 51 2121 7044 paula.picinini@lojasrenner.com.br 
Diva Freire – RI = Tel. +55 51 2121 7045 diva.freire@lojasrenner.com.br 
Julian Batista – RI = Tel. +55 51 2121 7183 julian.batista@lojasrenner.com.br 
Felipe Fernandez – RI = Tel. +55 51 2121 7006 felipe.fernandez@lojasrenner.com.br 
 

 
INFORMAÇÕES SOBRE TELECONFERÊNCIA DE RESULTADOS  

Sexta-Feira, 27 de abril de 2012 
Horário: 12h (Brasil) / 11h (US-ET) 
Acesso em português: +55 (11) 3127 4971 
Replay em português : +55 (11) 3127 4999 / Senha: 95046655 
Acesso em inglês: +1 (516) 300 1066 
Replay em inglês:  +55 (11) 3127 4999 / Senha: 10074657 

Acesso ao Webcast: 
http://webcast.mzdp.com.br/publico.aspx?codplataforma=3699  
  
 
 

AVISO LEGAL 
As afirmações contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre os negócios, projeções sobre resultados operacionais e 
financeiros e aquelas relacionadas a perspectivas de crescimento da Lojas Renner S.A. são meramente projeções e, como tais, são 
baseadas exclusivamente nas expectativas da Diretoria sobre o futuro dos negócios. Essas expectativas dependem, substancialmente, das 
condições de mercado, do desempenho da economia brasileira, do setor e dos mercados internacionais e, portanto, sujeitas à mudança 
sem aviso prévio. 
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DEMONSTRAÇÃO DO RESULTADO CONSOLIDADO 
 
 

Demonstrações do Resultado
(em R$ '000)

 Receita Operacional Líquida 709.276       598.767            18,5%

Receita Líquida com Vendas de Mercadorias 619.199       517.707            19,6%

Receita Líquida com Produtos/Serviços Financeiros 90.077         81.060              11,1%

 Custo das Vendas e Serviços (294.842)      (249.547)          18,2%

Custos das Vendas de Mercadorias (290.630)     (243.393)          19,4%

Custos dos Produtos e Serviços Financeiros (4.212)          (6.154)               -31,6%

 Lucro Bruto 414.434       349.220            18,7%

(Despesas) Operacionais (330.846)      (264.061)          25,3%

 Vendas (208.242)     (167.000)          24,7%

Gerais e Administrat ivas (64.196)        (51.523)            24,6%

 Perdas em Crédito, Líquidas (20.227)        (18.809)            7,5%

 Outros Resultados Operacionais (38.181)        (26.729)            42,8%

 Lucro Operacional - LAJIDA 83.588         85.159              -1,8%

Plano de Opção de Compra de Ações (4.075)          (4.727)               -13,8%

 Depreciações e Amort izações (30.147)        (21.515)            40,1%

 Resultado da Baixa de At ivos Fixos (138)             142                    -197,2%

Lucro Operacional antes do Resultado Financeiro 49.228         59.059              -16,6%

 Resultado Financeiro (4.007)          5.770                -169,4%

 Lucro antes do Imposto de Renda e da Contrib. Social 45.221         64.829              -30,2%

 Imposto de Renda e Contribuição Social (9.490)          (17.242)            -45,0%

 Lucro Líquido do Período 35.731         47.587              -24,9%

Lucro Líquido por Ação - Básico R$ 0,2909         0,3889              -25,2%

Lucro Líquido por Ação - Diluído R$ 0,2847         0,3820              -25,5%

 Quantidade de Ações ao Final do Período (em milhares) 122.821       122.349            -

1T12 1T11 Var %
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BALANÇO PATRIMONIAL CONSOLIDADO 
 

 Balanço Patrimonial
 (em R$ '000)

  Ativo Mar.12 Dez.11 Mar.11

ATIVO TOTAL 2.859.507           2.983.504           2.212.079           

Circulante 1.876.789           2.035.555           1.642.597           
Caixa e Equivalentes de Caixa 499.359              578.264              504.977              
Contas a Receber de Clientes 849.027              1.006.315           720.221              
Estoques 470.879              402.748              378.126              
Impostos a Recuperar 33.972                30.445                21.178                
Outras Contas a Receber 19.693                16.136                15.867                
Despesas Antecipadas 3.859                   1.647                   2.228                   

Não Circulante 982.718              947.949              569.482              
Depósitos Judiciais 6.598                   6.189                   9.480                   
Impostos a Recuperar 19.222                17.277                11.859                
Outras Contas a Receber 3.490                   4.564                   5.171                   
Tributos Diferidos 110.253              115.517              60.954                
Invest imentos 63                        63                        63                        
Imobilizado 633.359              599.481              414.185              
Intangível 209.733              204.858              67.770                

Passivo e Patrimônio Líquido Mar.12 Dez.11 Mar.11

PASSIVO TOTAL E PATRIMÔNIO LÍQUIDO 2.859.507           2.983.504           2.212.079           

Circulante 923.858              1.065.575           708.507              
Emprést imos e Financiamentos 54.460                41.003                12.271                
Financiamentos - Operações Serviços Financeiros 128.652              119.932              130.316              
Financiamentos das Importações 80.123                11.224                -

Fornecedores 307.840              429.887              278.361              
Impostos e Contribuições a Recolher 96.618                231.508              65.227                
Salários e Férias a Pagar 49.501                46.766                58.482                
Aluguéis a Pagar 21.723                24.961                16.591                
Obrigações Estatutárias 106.050              88.428                100.503              
Provisão para Riscos Cíveis e Trabalhistas 20.424                19.124                18.784                
Outras Obrigações 58.467                52.742                27.972                

Não Circulante 765.467              762.931              446.786              
Emprést imos e Financiamentos 21.242                24.276                33.380                
Financiamentos - Operações Serviços Financeiros  - FIDC 344.489              343.670 341.224
Debêntures 298.159              298.057 -

Impostos e Contribuições a Recolher 26.494                23.383                31.203                
Provisão para Riscos Tributários e Cíveis 52.486                47.286                32.164                
Outras Obrigações 22.597                26.259                8.815                   

Patrimônio Líquido 1.170.182           1.154.998           1.056.786           
Capital Social 421.683              421.683              408.734              
Reservas de Capital 195.717              191.643              178.297              
Reservas de Lucros 539.533              539.532              441.614              
Ajuste a Avaliação Patrimonial (2.180)                 2.140                   (972)                    
Lucros (Prejuízos) Acumulados 15.429                -                           29.113                 
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FLUXO DE CAIXA CONSOLIDADO 
 

Fluxo de Caixa - Método Indireto
(em R$ '000) 1T12 1T11

 Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais 

Lucro Líquido do Período 35.731         47.587         
 Ajustes para Conciliar o Resultado ao Caixa e Equivalentes de 
 Caixa Gerados pelas Atividades Operacionais 

 Depreciações e Amort izações 30.135         21.503         
 Amort ização de Ágio 12                 12                 
 Resultado nas Operações de Venda ou Baixa dos At ivos Fixos 841               32                 
 Juros Provisionados, Líquido dos Pagos (4.464)          (9)                  
 Plano de Opção de Compra de Ações 4.075            4.727            
 Provisões para Riscos Tributários, Cíveis e Trabalhistas 6.522            (10.047)        
 Imposto de Renda e Contribuição Social Diferidos 5.264            14.503         
 Provisão para Perdas em At ivos (23.110)        (14.823)        

55.006         63.485         
Variações nos Ativos e Passivos

 Redução em Contas a Receber de Clientes 166.850       146.595       
 (Aumento) nos Estoques (54.583)        (90.676)        
 (Perdas) Ganhos não Realizadas com Derivat ivos (4.320)          1.638            
 (Aumento) Redução em Outros At ivos (10.189)        11.993         
 (Aumento) Redução dos Depósitos Judiciais (409)             35                 
 Aumento (Redução) em Financiamentos - Operações Serv. Financeiros 8.720            (136.830)     
 Aumento em Financiamentos das Importações 68.899         -                    
 Aumento em Financiamentos - Operações Serv. Financeiros - FIDC 819               563               
 (Redução) em Fornecedores (122.047)     (39.924)        
 Aumento em Salários e Férias a Pagar 2.735            2.127            
 (Redução) em Impostos e Contribuições a Recolher (131.779)     (94.961)        
 Aumento (Redução) em Outras Obrigações  2.064            (9.154)          
 (Redução) em Aluguéis a Pagar (3.238)          (4.218)          

 Caixa Líquido (Gerado) nas Atividades Operacionais (21.472)        (149.327)      

 Fluxos de Caixa das Atividades de Investimentos 
 Aquisições de Imobilizado  (58.014)        (18.292)        
 Aquisições de Intangível (11.757)        (5.675)          
 Recebimentos por Vendas de At ivos Imobilizados 30                 46                 

Caixa Líquido (Aplicado) nas Atividades de Investimentos (69.741)        (23.921)        

 Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamentos 
 Emprést imos Tomados 35.396         -                    
 Pagamentos de Emprést imos (20.408)        (3.035)          
 Juros sobre Capital Próprio e Dividendos Pagos (2.680)          (2.401)          

 Caixa Líquido Gerado (Aplicado) nas Atividades de Financiamentos 12.308         (5.436)          

 (Redução) do Caixa e Equivalentes de Caixa (78.905)        (178.684)      
 Caixa e Equivalentes de Caixa no Início do Período 578.264       683.661       
 Caixa e Equivalentes de Caixa no Fim do Período 499.359       504.977       

 Informações Adicionais à Demonstração do Fluxo de Caixa 

 Caixa (Pago) Recebido Durante o Período: 
 Juros e Outras Despesas Financeiras Líquidas (15.632)        (5.185)          

 Receitas Financeiras (Aplicações Financeiras e Outras) 11.722         11.088         

 Imposto de Renda e Contribuição Social Sobre o Lucro (48.978)        (25.262)         


