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RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Senhores acionistas,

Dando cumprimento as disposicdes legais e estatutarias, a Administragao
da Generali Brasil Seguros S.A. submete a apreciacdo de V. Sas. as
Demonstracdes Financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2010, comparativamente a igual periodo do ano anterior, acompanhadas
das Notas Explicativas e Parecer dos Auditores Independentes.

A Generali Brasil Seguros S.A. é parte de um dos maiores grupos
internacionais de seguros, Assicurazioni Generali SpA, fundado na ltalia
em 1831 e presente em 68 paises. O grupo Generali consolida o resultado
de 521 companhias, emprega aproximadamente 85.000 funcionarios e
atende a mais de 70 milhdes de clientes.

Em Assembléias Gerais Extraordindrias de 18 de agosto de 2009 e 26 de
fevereiro de 2010, foi aprovado o aumento de capital social em R$ 20,3 milhdes.

As demonstragdes financeiras refletem um desempenho aquém da expectativa
nesse exercicio, principalmente no que tange ao resultado econémico financeiro
que foi impactado pelo aumento no indice de sinistralidade, conjuntamente ao
significativo incremento de despesas nao recorrentes.

A Companhia continua com sua estratégia de ampliacao da sua atuacéo
geografica, com abertura de novas filiais, priorizando a interiorizagdo da
sua produgéo sempre com o foco na qualidade de atendimento aos clientes.
A Companhia manteve seus investimentos em tecnologia, no
desenvolvimento de seu sistema corporativo, com o aperfeicoamento
dos processos operacionais, aprimorando 0s servigos prestados aos
corretores e segurados.

De acordo com a politica do Grupo, a Companhia segue os preceitos
previstos no Cédigo de Etica em vigor desde 2004, reforcando a atuacao do

seu Comité de Controles Internos com o objetivo de fortalecer e aprimorar
as fungbes de compliance, controles internos e gestéo de riscos.
Destacamos que a Companhia registra todos os seus Investimentos
Financeiros com base no valor de mercado.
Agradecimentos
Reiteramos nossos agradecimentos aos segurados, corretores e parceiros
de negdcios pela preferéncia e confianga em nds depositada. Aos nossos
profissionais e colaboradores manifestamos o reconhecimento pela
dedicacéo e pelos esforcos que tém demonstrado. Agradecemos aos
acionistas o apoio e confianca em nossa administracéo. Aproveitamos
também para agradecer as autoridades ligadas as nossas atividades.

Rio de Janeiro, 28 de fevereiro de 2011.

A ADMINISTRAGAO

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO
Em milhare de reais

. DEMONSTRAGOES DO RESULTADO
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO - Em milhares de reais

ATIVO 2010 2009

Circulante...............cccooiiii e, 339.717 379.813
Disponivel - caixa e equivalentes de caixa

CaiXxa € DaNnCOS..........veeiieeiiee e 818  1.352

Aplicagdes financeiras (Nota 4)........cccocvrieeriiiieninenns 118.054 110.441
Titulos de renda fixa .......ccccoveereene 54.856 23.262
Quotas de fundos de investimento.............ccccecveenee. 63.198 87.179

Crédito das operagdes com seguros e resseguros..... 177.304 212.114
Prémios @ reCeber ........cooieiiiiiiiiiiiee e 77.867 82.316
Operagcdes com seguradoras .........ccceecveeeveeieeenreenes 660 333

Operacdes com resseguradoras ...........ccoceeeeeeeennne 94.491 124.926

Outros créditos operacionais 8.604 6.307
Provisao para riscos de créditos ..........cccevvveerveennnen. (4.318) (1.768)
Titulos e créditos a receber .........ccoovveveieeieeecieen 3.341 _ 5.339
Titulos e créditos a receber.........cocoevviieiiiiiecnieennen, 1.130 1.088
Créditos tributarios e previdenciarios ............cccceeuue.. 1.937 3.985
OULrOS CreEAItOS ...eeueeeeeie e 646 638
Provisao para riscos de créditos ...............c.ccceeennn (372)  (372)
Outros valores e bens (Nota 20) ........cccecvevvrirerennens 11.100 _ 8.198
Empréstimos e depdsitos compulsorios.................... 12 12
Despesas antecipadas ..........cccoceerveeerieenineeniieeeee 17 17

Despesas de comercializacao diferidas (Nota 9) ..... 17.522 _24.038
Despesas de resseguros e retrocessoes diferidas (Nota 9). _11.549 18.302
Nao circulante.............ccooeiiiii 66.581 _79.381
Realizavel @ longo Prazo ........ccccceeveeeeeeveneneseeenns 35.981 _47.723

Aplicacoes financeiras (Nota 4).......ccccocevvveevieeennenn. 501 14.338
Titulos de renda fiXa ........cccoceeveiiieiiesieeeeee - 13.854
Outras aplicagdes..........ccuevvererereeeeiene e 501 484

Titulos e créditos a receber ..........cccovvveeeiininiceenn 35.480 _33.385
Titulos e créditos a receber (Nota 5) ......ccceccvveveeennns 8.524  7.996
Depositos judiciais e fiscais (Nota 6).........cccceeeeernne 26.956 25.389

Permanente (Nota 7) 30.600 _31.658

INVESHIMENTOS. ..coiiiee e 19.408 _19.666

Participagcdes soCietarias...........cccoovrriciencienceene 1.653 1.646
Iméveis destinados a renda 35.064 35.064
Outros Investimentos 59 59

Depreciagao (17.368) (17.103)

Imobilizado ........ 7.564 _ 7.860
Imoéveis ........ 10.628 10.628
BENS MOVEIS .....oeeiieeeeeeeeee e 9.524 9.217
Outras imobilizagdes ...........ccceeeeerircieiieiieseeeee 115 98
Provisao para desvalorizagao .. (14) (14)

DEPrecCiagan ......cccuereereiiieiie et (12.689) (12.069)

Intangivel
Outros iNtangiVeis. .........ccurveeerienininieeee e 3.628 _ 4.132
Total do ativo...............ccoooiiii 406.298 459.194

Passivo e patriménio liquido 2010 2009

Circulante..............c.cocoiiiii e 338.939 385.953
(0] 91 = TS I= W o - T F- |G S 27.185 21.204
Obrigacdes a pagar (Nota 20)........cccceeceeienirnreenen. 11.965  7.562
Impostos e encargos sociais a recolher ................... 4149 4772
Encargos trabalhistas...........cccceiiiiiniiiniiiicee, 2111 2.183
Impostos e contribuigoes............coeciiiiiiiiiiccieeen, 239  1.042
Outras contas a pagar (Nota 20) ........ccccvvevvvenceenne 8.721 5.645

Débitos de operagcdes com seguros e resseguros ..... 45.625 _59.306

Operagdes com seguradoras .........cccceeeveeerverereenees 308 53
Operagdes com resseguradoras ..........ccccceeeeeeenen. 34.738 42.849
Corretores de seguros e resseguros.............ceeeen... 6.305 11.394
Receitas de comercializacéo diferidas (Nota 9) ....... 2.139 3.207
Outros débitos operacionais..........ccccceereereeseenieennen 2.135 1.803

Depdsitos de terceiros (Nota 8)........ccccevveveierveeennn. 7.059 _16.038
Provisbes técnicas - seguros e resseguros (Nota 9).. 259.070 289.405

Provisao de prémios ndo ganhos............ccccceeeveeene 74.994 95.650
Provisao de sinistros a liquidar.........cc.ccceevveeriveennee. 158.255 167.192
Provisdo de sinistros ocorridos mas ndo avisados... 25.681 22.967
OULIas PrOVISOES ....ccveeveeieerieerieesieesieeniee e e seee s 140 3.596
Nao circulante
Exigivel @ 10ngo Prazo .........ccccceevrireeeenencneneeeeee 6.522 _ 7.471
Tributos diferidos (Nota 20)........cccceeevveviieeiieenieens 4.031 _ 4.160
Outros débitos (Nota 13(b)).....ccceereereeneeieeiieneene 2.491 _ 3.311
Provisdes fiSCais........coverieieeniciiesic e 117 121
Provisoes trabalhistas ..........cccoceieeiiiienniciienes 202 182
Provisoes civeis............ 2.172  3.008
Patriménio liquido (Nota 14) 60.837 _65.770
Capital SOCIAI ........ceeeiieiiiiiieee e 149.032 149.032
Aumento de capital (em aprovagao)...........cccceeeveenen. 20.307 -
Capital a integralizar..........cccocceeiieiiniiiieeeeeeeee (48) -
Reserva de reavaliagao...........ccccceeviireenicieeiicieee 7.020 7.196
Ajustes com titulos e valores mobilidrios.................... - 16
Prejuizos acumulados ..........cccceeeeiienienne ... (115.474) (90.474)

Total do passivo e patriménio liquido 406.298 459.194

As notas explicativas da administragao sdo parte integrante das demonstragées financeiras

2010 2009
Prémios emitidos liquidos ...............ccccceeeeiieriienenns 293.446 309.129
Prémios de resseguros cedidos ... (65.482) _ (71.627)
Prémios retidos ............cccoooiiiiiiinii e 227.964 237.502
Variac6es das provisoes técnicas................c.cceueeee. 17.190 _ (19.038)
Prémios ganhos (Nota 15).............ccccceoiiiiinencnne. 245154 218.464
Sinistros retidos .............c.ccoceieiiinne (176.215) (140.202)
Despesas de comercializacéo (Nota 16) ................... 44.465) (41.370)
Outras despesas e receitas operacionais (Nota 16).. (20.361) (18.314)
Despesas administrativas (Nota 16)........................ (46.323) (42.998)
Despesas com tributos (Nota 16)..... (6.519)  (5.735)
Resultado financeiro (Nota 16)...... 19.387  18.735
Resultado patrimonial (Nota 16).... 3.388 2.021

Resultado operacional .................ccccooiiniiniiiiienies (25.954)  (9.399)

Ganhos com ativos nao correntes (Notas 7(b) e 16)... 740
Resultado antes dos impostos e participacoes........ (24.732)  (8.659)
Participagdes sobre o resultado (444) (404)

Prejuizo do exercicio ..............cceeeevieeiieniiesie e (25.176) _ (9.063)
Prejuizo por lote de mil agdes do capital social no
fim do exercicio (R$) ......cveereereeerereeerieneeesee e (17.46)
As notas explicativas da administracao sdo parte integrante
das demonstragdes financeiras.

(8,05)

DEMONSTRAGCOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO - Em milhares de reais

Ajustes
Aumento de com titulos
Capital capitalem Capital a Reserva de e valores Prejuizos
social _aprovacao integralizar reavaliacdo _ mobilidrios acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2008 ..................c.cceeeee. 148.951 - - 7.490 9 (81.705) 74.745
Aumento de capital por incorporagdo (Notas 1 e 14(b)).. 81 - - - - - 81
Avaliacao titulos e valores mobilidrios...........cccceevvverueenne - - - - 7 - 7
Baixa parcial da reserva de reavaliagéo, liquida de
IMPOSEOS ...t - - - (114) - 114 -
Realizacéo parcial da reserva de reavaliagao, liquida
dE IMPOSIOS ...ttt - - - (180) - 180 -
Prejuizo do exercicio .........ccceevevurcuenene - — - - (9.063) __ (9.063)
Saldos em 31 de dezembro de 2009 - - 7.196 16 (90.474) 65.770
Aumento de capital em aprovacéo (Nota 14(b)) - 20.307 - - - - 20.307
Capital a realizar (Nota 14(b)) ....ccooeeveeieriieiieeieee - - (48) - - - (48)
Avaliacdo titulos e valores mobilidrios...........c.cccccevernnee. - - - - (16) - (16)
Realizacéo parcial da reserva de reavaliacao, liquida
A IMPOSTOS ... - - - (176) - 176 -
Prejuizo do exercicio - — — — - (25.176) _(25.176)
Saldos em 31 de dezembro de 2010 149.032 20.307 (48) 7.020 - (115.474) _ 60.837

As notas explicativas da administragao sao parte integrante das demonstragées financeiras.

. DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO - Em milhares de reais
2010 2009
Atividades operacionais

Recebimentos de prémios de seguros............c.cceeeeeee. 310.217 316.792
Recuperagdes de sinistros € Comissoes ...........ccccevueee. 24.442 183
Outros recebimentos operacionais (salvados,

ressarcimentos € OULTOS) ........cuevveruearerrereneeneesieeenens 5.281 6.975
Pagamentos de sinistros € ComissOes ...........ccceeeruenne. (232.157) (196.875)
Repasses de prémios por cessao de riscos .................. (42.350) (48.530)
Pagamentos de despesas com operacdes de seguros

L =TT =T o ] o T (3.757) (7.117)
Pagamentos de despesas e obrigagdes ....................... (42.527) (46.437)
Pagamentos de indenizacéo e despesas de processos

JUAICIAIS ...t - (239)
Outros pagamentos Operacionais.............coceeeeereesnenns (21.193) (15.005)
Recebimentos de juros e dividendos .............cccceeeneee. 769 1.375
Constituicéo de depdsitos judiciais. ..........cccoeereereennene (693) (1.758)
Resgates de depositos judiCiais. ..........ccovvereeerceeernennnns 522 35
Pagamentos de participacdes nos resultados................ (444) 404

Caixa gerado (consumido) pelas operagoes .............. (1.890) 8.995

Impostos e contribuicoes Pagos ..........ccceevveeeieerenieeenans (27.460) (26.517)

Investimentos financeiros
Aplicagoes .........ocevvenneene (170.173) (153.684)
Venda e reSgates ........ccocviviiiiiiiiiieceee e 187.568 _165.186

Caixa liquido consumido nas atividades operacionais .. _(11.955) _ (6.020)

Atividades de investimento
Pagamentos pela compra de ativo permanente

199T0] o]1[774= o [o TSR (448) (345)
INEANGIVEL ... (580) (2.520)
Recebimentos pela venda de ativo permanente
IMODIIZAAO ... 54 1.408
Caixa liquido consumido nas atividades
de investimento.............ccccoiiiiiiiii (974) _(1.457)
Atividades de financiamento
Aumento de capital..........cooverieeiiiese e 12.395 -
Adiantamento para futuro aumento de capital (Nota 8) .. - 7.912
Caixa liquido gerado pelas atividades de
financiamento ................cociiiiii e 12.395 7.912
Aumento liquido (reducéo) de caixa e equivalentes
e CaIXA ..o (534) 435
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio.. _ 1.352 917
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio.... 818 1.352

Reducéo nas aplicacées financeiras - recursos livres ... (453) __ (5.420)
As notas explicativas da administragcao sao parte integrante
das demonstragdes financeiras.

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E DE 2009

Em milhares de reais

1. Contexto operacional

A Generali Brasil Seguros S.A., (“Generali” ou “Seguradora”) controlada
da Assicurazioni Generali S.p.A., grupo segurador internacional, tem por
objetivo social a exploragcao de seguros de danos e pessoas, como defini-
dos na legislacdo em vigor.

Em 20 de maio de 2009, em Assembléia Geral Extraordinaria, os acionis-
tas da Seguradora deliberaram, entre outros assuntos, pela incorporagdo
das investidoras Transocean do Brasil Participacdes S.A. (“Transocean”) e
Genpar Empreendimentos e Participagdes S.A. (“Genpar”), com base nos
protocolos e justificagéo de incorporagao datados de 15 de maio de 2009 e
nos laudos de avaliagao dos patriménios liquidos contabeis das respectivas
empresas datados de 30 de abril de 2009. Os acervos liquidos contabeis
da Transocean e a Genpar sdo compostos por aplicagdes financeiras e cré-
ditos a receber no montante de R$ 7 e R$ 74, respectivamente, totalizando
R$ 81. Os efeitos decorrentes da referida incorporacéo foram contabiliza-
dos nas demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2009. O aumen-
to de capital na Generali decorrente desta incorporagao foi homologado
através da portaria SUSEP n® 3326 de 22 de setembro de 2009.

2. Apresentacao das demonstracoes financeiras

As presentes demonstragdes financeiras foram autorizadas para emissao
pela diretoria da Generali em 25 de fevereiro de 2011.

As demonstragées financeiras foram elaboradas de acordo com as pra-
ticas contabeis adotadas no Brasil, com base nas disposi¢des contidas
na Lei das Sociedades por A¢cbes, associadas as normas expedidas pelo
Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e pela Superintendén-
cia de Seguros Privados (SUSEP), e estdo sendo apresentadas segun-
do critérios estabelecidos pelo plano de contas instituido pela Circular
SUSEP n?° 379/2008 e alteracdes posteriores e de acordo, também, com
as praticas contabeis expedidas pelo Comité de Pronunciamentos Conta-
beis - CPC aprovadas pela SUSEP.

Na elaboragdo das demonstracdes financeiras é necessario utilizar esti-
mativas para contabilizar certos ativos, passivos e outras transacoes.As
demonstragdes financeiras da Seguradora incluem, portanto, estimativas
referentes & selegéo das vidas uteis do ativo imobilizado, provisées neces-
sarias para passivos contingentes, provisdes técnicas e outras similares.
Os resultados reais podem apresentar variagdes em relagdo as estimativas.
Normas e interpretacées de normas que ainda nao estao em vigor
Em consonéncia com o processo de convergéncia com as normas inter-
nacionais de contabilidade, a SUSEP aprovou, com a edigdo da Circular
379 de 19 de dezembro de 2008, diversos pronunciamentos da Comissao
de Pronunciamentos Contabeis - CPC (CPC 1 ao CPC 13, exceto o CPC
11), com aplicagéo imediata em 2008. O CPC 11 - Contratos de Seguros,
conforme determina a Circular n® 408 de 23 de agosto de 2010, sera
aplicavel somente no exercicio de 2011.

Adicionalmente, durante os exercicios de 2009 e de 2010 foram divul-
gadas pelo CPC outras normas contabeis e interpretacdes que alteram
as praticas contabeis adotadas no Brasil, decorrentes do processo de
convergéncia com as normas internacionais, as quais, até a presente
data, ndo foram aprovadas pela SUSEP. Dessa forma, a administracdo

da Seguradora esta apresentando suas demonstragdes financeiras rela-
tivas ao periodo findo em 31 de dezembro de 2010 utilizando as praticas
contabeis adotadas no Brasil até 31 de dezembro de 2009 e concomi-
tantemente, estd em processo de levantamento dos efeitos nas suas de-
monstracdes financeiras relativos & adocdo das novas praticas contabeis
a partir de 2011.

3. Principais praticas contabeis

(a) Apuracao do resultado

O resultado é apurado pelo regime de competéncia e considera:

* A apropriacao ao resultado dos prémios e comissodes, incluindo os custos
de angariagdo deduzidos dos cancelamentos, restituicdes e cessées em
resseguros e cosseguros, de acordo com o prazo de vigéncia das apdlices.
* A apropriacao dos juros sobre prémios fracionados, de acordo com o
prazo de parcelamento desses prémios.

¢ O resultado decorrente de retrocessao de prémios e respectivas co-
missoes, indenizac¢des, provisdes técnicas, outras receitas e despe-
sas, apropriado mensalmente com base nos valores informados pelo
IRB-Brasil Resseguros S.A.

e A participagdo dos funcionarios, de acordo com as metas estipuladas
pela administracdo da Seguradora, apurada com base na convengéo co-
letiva firmada com o sindicato da categoria.

* Aluguéis de imdveis destinados a renda, registradas como Resultado
Patrimonial.

(b) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem dinheiro em caixa e depdsitos ban-
carios e apresentam risco insignificante de mudanca de valor justo, que
sao utilizados pela Seguradora para gerenciamento de seus compromis-
sos de curto prazo.

(c) Aplicacoes

De acordo com pronunciamentos da SUSEP, os titulos e valores mobilia-
rios sdo classificados, de acordo com a intengéo de sua negociagdo, em
trés categorias especificas, quando aplicavel, e atendendo aos seguintes
critérios de contabilizagao:

* Titulos para negociacao

S&o adquiridos com o propdsito de serem negociados freqlientemente e
de forma ativa, sao avaliados pelo valor de mercado e classificados no
ativo circulante; os ganhos e as perdas realizados e néo realizados com
esses titulos sdo reconhecidos na demonstracéo do resultado.

¢ Titulos disponiveis para venda

Sao avaliados pelo valor de mercado, os seus rendimentos intrinsecos reco-
nhecidos na demonstracao do resultado e os ganhos e as perdas decorren-
tes das variagdes do valor de mercado, ainda nao realizados, reconhecidos
no patriménio liquido na conta “Ajustes com titulos e valores mobiliarios”,
liquidos dos correspondentes efeitos tributarios. Nas datas das negociagdes
dos titulos, os ganhos e as perdas sao transferidos para o resultado.

¢ Titulos mantidos até o vencimento

Aqueles para os quais a administracdo possui a inten¢@o e a capacidade
financeira para manter até o vencimento, sédo contabilizados ao custo de
aquisicao, acrescido dos rendimentos intrinsecos que sao reconhecidos

na demonstracdo do resultado. A capacidade financeira é definida em
projecoes de fluxo de caixa, desconsiderando a possibilidade de venda
desses titulos.

(d) Demais ativos circulantes e nao circulantes

Os saldos em moeda estrangeira, oriundos de operagdes com seguros,
foram convertidos para reais com base na taxa de cambio vigente na data
das demonstragdes financeiras.

Os demais ativos s@o demonstrados ao custo, incluindo os rendimentos e
as variagdes monetarias auferidos e, quando aplicavel, o efeito do ajuste
desses ativos para o valor de mercado ou de realizacdo. A Seguradora
constitui provisdo para riscos de créditos com base em analise de sua
administracdo que leva em consideracao o perfil e a experiéncia com a
carteira de clientes, a conjuntura econdmica e a sua expectativa de reali-
zacéo de créditos e contas a receber.

(e) Permanente

Demonstrado ao custo de aquisi¢do corrigido monetariamente até 31 de
dezembro de 1995, combinado com os seguintes aspectos:

* As participagdes no IRB-Brasil Resseguros S.A. e na Seguradora Lider
dos Consorcios de Seguros - DPVAT avaliadas pelo seu custo histérico
de aquisicéo.

¢ Iméveis destinados a renda depreciados pelo método linear pelo prazo
de 25 anos.

* Reavaliagdes periddicas de terrenos e edificagdes com base em laudos
de peritos independentes e a Ultima registrada em 2004. Com a edig¢éo da
Lei n® 11.638/07 ndo serao efetuadas novas reavaliacoes.

* Depreciacéo do imobilizado, pelo método linear, com base em taxas que
levam em consideragao o prazo de vida util-econémica dos bens, sendo
25 anos para as edificagoes reavaliadas, 10 anos para moveis e utensilios
e 5 anos para veiculos e equipamentos de informatica.

* Intangivel, representado por gastos com implantacéo de sistemas e
“softwares”, amortizado pelo método linear, com base na expectativa de
geracéo de resultados, que nao excede o prazo de cinco anos. Ressalta-
se que os gastos associados ao desenvolvimento ou a manutencdo de
softwares sdo reconhecidos como despesa na medida em que s&o incor-
ridos. Os gastos associados a softwares identificaveis e unicos, controla-
dos pela Seguradora, que gerarao beneficios econémicos maiores que 0s
custos por mais de um ano, sdo reconhecidos no ativo intangivel.

(f) Provisées técnicas - seguros e resseguros

¢ Provisao de prémios ndo ganhos - PPNG

Constituida pela parcela dos prémios emitidos e retidos, correspondentes
ao periodo de risco ndo decorrido do prazo de vigéncia de cada apdlice,
segundo parametros e normas determinadas pelo CNSP, atualizada mo-
netariamente no caso de seguros indexados.

A provisao de prémios ndo ganhos referente aos riscos vigentes e ainda ndo
emitidos (RVNE) é estimada conforme metodologia submetida @ SUSEP. As
comissoes retidas e diferidas de RVNE sao estimadas com base nos per-
centuais médios observados para as mesmas nos ultimos 12 meses. A Nota S
Técnica Atuarial em que séo justificadas as metodologias de estimagao esté-%
a disposi¢ao da SUSEP, conforme Resolugdo CNSP n® 162/06 e n® 181/07. §
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* Provisao complementar de prémios - PCP
A Seguradora contabilizou, em 31 de dezembro de 2010 e de 2009, a
Provisao Complementar de Prémios - PCP, conforme estabelecido pe-
las Resolugdes do Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP n°s
162/2006 e 181/2007. Esta proviséo é complementar a PPNG e PPNG-
RVNE e seu calculo é feito “pro rata die”, tomando por base as datas de
inicio e fim de vigéncia do risco e o prémio comercial retido; o seu valor
sera a diferencga, se positiva, entre a média da soma dos valores apurados
diariamente no més de constituicdo e a PPNG constituida, considerando
todos os riscos vigentes, emitidos ou n&o. Esta provisao deve ser entendi-
da como um reforco da margem de solvéncia.
A Seguradora, de acordo com a orientacdo da SUSEP, registrou a sua PCP
inicial de R$ 12.433 como ajuste de exercicios anteriores nas demonstra-
¢oes financeiras de 2007. O saldo em 31 de dezembro de 2010 é de R$
88 (2009 - R$ 3.222), apresentado sob “provisGes técnicas - Outras provi-
sOes”, no passivo circulante, cujo efeito no resultado de 2010 é de R$ 3.134
(2009 - R$ 1.634). O IBRACON - Instituto dos Auditores Independentes do
Brasil, em seu comunicado técnico n® 01/2007, concluiu que a constituicao
desta provisao técnica esta em desacordo com as praticas contabeis ado-
tadas no Brasil, principalmente por nao refletir qualquer obrigagdo, conheci-
da ou potencial, que possa decorrer de um contrato de seguro.
* Provisao de sinistros a liquidar
Constituida com base na estimativa de pagamentos provaveis, determi-
nada com base nas notificagdes de sinistros avisados.
* Provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados
Constituida para todos os ramos de atuacdo da Seguradora, com base
em metodologia submetida e aceita pela SUSEP e leva em consideragdo
a experiéncia de sinistralidade da Seguradora.
A provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados para o ramo de Segu-
ro Obrigatdrio de Danos Pessoais Causados por Veiculos Automotores de
Via Terrestre (DPVAT) é contabilizada com base nos valores informados
pela Seguradora Lider dos Consércios do Seguro DPVAT, por intermédio
do demonstrativo do Convénio do Seguro de DPVAT.
(g) Demais passivos circulante e nao circulante
Sao demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos,
quando aplicavel, dos correspondentes encargos e variagbes monetarias
incorridos até a data do balango. Quando apurado lucro tributavel, as pro-
visbes para imposto de renda e contribuicdo social sdo calculadas nos
termos da legislacao vigente a aliquota de 15% do lucro tributavel, acres-
cida de adicional de 10% para imposto de renda e 15% para contribuicao
social sobre o lucro.
(h) Reducéo ao valor recuperavel de ativos nao-financeiros
Com base em anadlise da administragdo, se o valor de contabilizacdo dos
ativos nao financeiros da Seguradora exceder o seu valor recuperavel, &
reconhecida uma perda por “impairment” no resultado do exercicio. Nao
foram identificadas evidéncias de necessidade de constituicdo de provi-
sao para perdas por “‘impairment’ nos exercicios findos em 31 de dezem-
bro de 2010 e 2009.
4. Aplicacées financeiras - circulante e ndo circulante
2010 2009
Nao Nao
Circulante circulante Circulante circulante
Titulos de renda fixa - privados

Quotas de fundos de

investimento..........ccccceeeeininene 63.198 - 87.179 -

Certificados de Depdsito

Bancario........c.coceeeeinnicccinnie 29.091 - 12.821 -

Titulos de renda fixa - publicos

Letras Financeiras do Tesouro

LT 24.500 - 10.441 13.854

Outras aplicagdes . 1.265 501 - 484
118.054 501 _ 110.441 14.338

O valor de mercado dos titulos publicos federais foi obtido na divulgagdo
do mercado secundario da Associacéo Brasileira das Entidades dos Mer-
cados Financeiro e de Capitais - ANBIMA e os fundos de investimento sdo
apresentados pelo valor das quotas de cada fundo, na data das demons-
tragoes financeiras, divulgado pelos seus administradores.

Os titulos e valores mobiliarios em 31 de dezembro foram classificados
como segue:

(a) Titulos para negociacao

2010 2009
Custo Valor de Custo Valor de
atualizado __mercado atualizado _mercado
Titulos publicos federais.. 24.500 24.500 - -
Quotas de fundos de
investimento - renda fixa.. 63.198 63.198 87.179 87.179
Certificados de Depdsito
Bancario ............. 29.091 29.091 12.821 12.821
Debéntures 1.265 1.265 - -
118.054 118.054 _ 100.000 _ 100.000
Estes titulos possuem a seguinte distribuicdo por prazo de vencimento:
2010 2009
Custo Valor de Custo Valor de
atualizado _Mercado atualizado _Mercado
A vencer em até 1 ano ... 24.610 24.610 11.934 11.934
Avencer entre 1 e 5anos... 30.246 30.246 887 887
Vencimento indeterminado . 63.198 63.198 87.179 87.179
118.054 _ 118.054 _ 100.000 _ 100.000

As quotas de fundos de investimento sao apresentadas pelo valor das
quotas dos fundos na data das demonstracdes financeiras e correspon-
dem a aplicagdes em fundos exclusivos e nao exclusivos, referenciados e
vinculados principalmente ao certificado de depdsito interfinanceiro (CDI)
e administrados principalmente pelo Banco Santander S.A., Banco UBS
Pactual S.A., Banco Votorantim S.A., Credit Lyonnais e Banco Itau S.A.
Os titulos das carteiras dos fundos exclusivos também estéo classificados
como titulos para negociacao.

(b) Titulos disponiveis para venda

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2009 eram compostos por ti-
tulos publicos federais, no valor total de R$ 24.295, adquiridos pela Se-
guradora Lider dos Consdrcios do Seguros DPVAT, na qualidade de ad-
ministradora dos recursos garantidores da provisao de sinistros ocorridos
mas nao avisados das operacdes dos Consércios DPVAT. No decorrer do
exercicio de 2010, a Seguradora Lider - DPVAT alterou o portfélio de in-
vestimentos, passando a deter quotas de fundos exclusivos classificados
como titulos para negociagao.

Outras aplicagdes, no montante de R$ 501 (2009 - R$ 484), referem-se a valo-
res retidos pelo IRB decorrentes de operagdes em moeda estrangeira com pra-
zo indeterminado de vencimento, classificados como disponiveis para venda.

2010 2009

Custo  Valor de Custo  Valor de

atualizado _ mercado atualizado _mercado

A vencer em até 1 ano....... - - 10.437 10.441
A vencer entre 1 e 5 anos.. - = 13.830 13.854
- - 24.267 24.295

5. Tributos e créditos a receber - ativo nao circulante

Referem-se, principalmente, a a¢des judiciais transitadas em julgado con-
forme descrito a seguir:

(a) Acgdo ordinaria 99.001.159336-3, no montante de R$ 5.707 (2009 -
R$ 5.395) movida contra o Municipio do Rio de Janeiro, relativa a imposto
sobre a propriedade territorial urbana - IPTU e contribuicéo da Taxa de
Coleta do Lixo e de Limpeza Publica - TCLLP, por inconstitucionalidade
na majoracdo da aliquota.

(b) Acdo ordindria 93.001.066174-8, no montante de R$ 1.802 (2009 -
R$ 1.750) movida contra a ACS Air Charter Systems sobre responsabili-
dade de transporte aéreo de animais.

Esses creditos s&o corrigidos pelos indices de remuneragéo determina-
dos nas agdes, quais sejam: Indice Nacional de Pregcos ao Consumidor
Amplo Especial - IPCA-E acrescido da taxa de 1% ao ano para o item (a)
e do Bank Rate divulgado pelo Banco Central do Canadé acrescido da
variacdo cambial do délar canadense para o item (b).

6. Depositos judiciais e fiscais

2010 2009

Sinistros (Nota 13(2)) «.oveerveereereeieenee e 5.696 4.695
THDUTOS .. 4.499 4.499
Encargos sociais 937 954
Trabalhistas ........cccooceeeiiiiiiie e 74 74
Depésitos judiciais e fiscais civeis (Nota 13(b)) 14.620 13.705
Outros depoiSsitos .......cccveveererieeeiie e 1.130 1.462
26.956 25.389

7. Permanente
(a) Investimentos

2010 2009
Participacdes societarias

IRB Brasil Resseguros S.A.........ccccecvevineiiniennns 1.474 1.474
Seguradora Lider - DPVAT ......ccccccivvveieeieeeeenn 179 172

Iméveis destinados a renda - urbanos, liquidos
liquidos de depreciagéo... 17.696  17.961
Outros iNVeStMENtos ..........ccceverereriencneneseene 59 59
19.408 _ 19.666

A receita de alugueis de imoéveis foi de R$ 4.648 no exercicio findo em
31 de dezembro de 2010 (2009 - R$ 4.240) registrada na rubrica de re-
sultado patrimonial na demonstracdo do resultado (Nota 16). A depre-
ciacdo acumulada de iméveis destinadas a renda monta a R$ 17.368
(2009 - R$ 17.103).

(b) Imobilizado

Durante o segundo semestre de 2009, foi vendido um imével no Rio de
Janeiro pelo valor de R$ 1.400 apurando-se um lucro de R$ 740. Em
2009, o lucro auferido na venda desse imével esta registrado na rubrica
“Ganhos com ativos nédo correntes”.

(c) Intangivel

2010 2009

Gastos com desenvolvimento e implantagéo...........
de SiStemas (i) .....oooveeverieieieee e 7.439 6.859
Amortizacdo acumulada..........cccoeeeeriiiinieiniieenn (3.811) _ (2.727)
3.628 4.132

(i) Referem-se a gastos com a implantagéo de novo sistema corporativo,
com o objetivo de aprimorar processos operacionais e 0s Servicos pres-
tados pela Seguradora.

) 2010 2009 | g pepésitos de terceiros
IMOVEIS ...ooorvove 10614 10614 Referem-se, basicamente, a valores recebidos de segurados para
Mdveis e utensilios 2.824 2.749 o T ’ T i
Equipamentos de informatica 5.489 5.237 | quitacdo de apodlices em processo de emissdo e de recebimento de
VEICUIOS ... 1.211 1.231 | prémios de seguros fracionados em processamento.
Outras imobilizagdes ...........ccccovviiiciiciiiicicns 115 98 | Em 2009, também contempla adiantamento para futuro aumento de
Depreciagdo acumulada.............cococeiiiiiiiiiiiinnnnn. (fgggg) (128&238) capital realizado pela controladora no montante de R$ 7.912 (Nota
7.564 _ 7.860 | 14(b)).
9. Provisoes técnicas e despesas de comercializacao - Seguros e resseguros
2010
Provisao Outras Provisao Despesas Despesas de Receitas de
Provisao de sinistros provisbes comple- de comercia- ressegurose comercia-
de prémios Sinistrosa ocorridos mas paradespesas mentar de lizacao retrocessoes lizacao
Ramos néo ganhos liguidar _ nao avisados administrativas _ prémios diferidas diferidas _ diferidas
INCENMIO ... - 1.598 - - - - - -
Compreensivo residencial ................. 1.824 657 120 - - 534 177 10
Compreensivo condominio ... 270 86 26 - - 64 136 47
Compreensivo empresarial ............... 11.789 9.438 1.398 - - 2.791 4.067 1.281
AutomOVel/RCF ... 46.284 32.053 8.272 - - 11.446 50 1
Transporte nacional/ Internacional.... 733 33.468 1.455 - - 140 75 7
Cascos / aeronduticos .........c.eueeeuene 2.832 1.473 219 - - 249 2.384 250
Responsabilidade civil ... 1.355 10.426 196 - - 270 182 4
Vida/acidentes pessoais 706 25.388 11.317 - - 359 53 9
Engenharia..........cc........ 727 990 5 - 20 20 738 127
RiscOs diVErsos .........ccccveeeevecnenenene 780 1.254 58 - - 135 486 133
Riscos de petroleo .........ccovvieucenenens - 110 - - - - - -
Prestamista 3.504 3.370 665 - 58 1.124 - -
DPVAT....coiiirieirieree st - 21.177 - 52 - - - -
DEMAIS.......oceeeeieeerieeereeeeneieeeieeeaeena 4.190 16.767 1.950 - 10 390 3.201 270
74.994 158.255 25.681 52 88 17.522 11.549 2.139
2009
Provisao Outras Provisao Despesas Despesas de Receitas de
Provisao de sinistros provisbes comple- de comercia- ressegurose comercia-
de prémios Sinistros a ocorridos mas para despesas mentar de lizacao retrocessoes lizacao
Ramos néo ganhos liquidar _ ndo avisados administrativas _ prémios diferidas diferidas _ diferidas
INCENMIO ... - 2.272 1 - - - - -
Compreensivo residencial ................. 1.581 559 82 - - 473 161 13
Compreensivo condominio ............... 248 61 9 - - 60 132 38
Compreensivo empresarial ... " 11.217 5.014 1.005 - - 2.583 4174 1.132
AutomOvel/RCF ..o 64.585 30.938 3.042 - - 17.863 3.052 962
Transporte nacional/ Internacional.... 1.269 32.861 1.884 - 246 70 1.375 96
Cascos / aeronauticos .........c.eeeeeuene 3.756 2517 75 - - 392 3.075 440
Responsabilidade civil ... 1.628 9.726 159 - - 252 658 65
Vida/acidentes pessoais.... 1.207 16.996 12.971 - 2.238 272 1.109 6
Engenharia..................... 570 367 17 - 23 17 557 134
Riscos diversos....... 711 1.599 66 - 44 114 493 86
Riscos de petrdleo .. 217 32.013 9 - - 12 216 12
Prestamista..........cccovvricccicccene. 5.208 1.496 1.057 - 160 1.690 - -
DPVAT ...ttt - 22.354 1.156 374 - - - -
DEMAIS........ceieeeerecineeereeeneeeseeenena 3.453 8.419 1.434 — 511 240 3.300 223
95.650 167.192 22.967 374 3.222 24.038 18.302 3.207
10. Garantias das provisoes técnicas
o . . 2009
Para cobertura das provisdes técnicas, a Seguradora mantém os
. . ) R Valores Com
seguintes bens e valores retidos ou vinculados & SUSEP: . . . L.
2010 2009 Quantidade Valores provisio- depositos
Certificados de Depdsito BanCario.............coce...... 29.091 12.821 | Chance de perda de processos reclamados _ nados _ judiciais
Quotas de fundos de investimento - renda fixa....... 40.446  87.145 | A-Provavel........... 81 3.311 3.311 1.135
IMOVEIS ..o 9.829 10.764 | B - Possivel............. 397 9.907 - 19.559
Letras Financeiras do Tesouro - LFT. 24500 24267 |C-Remota............. 78 2.893 - -
DEDBNIUIES ... 1.265 -
105131 134997 556 16.111 3.311 20.694
O montante dos direitos creditérios de R$ 26.508 (2009 - R$ 38.733), i Total
liquido dos prémios vencidos e n&o pagos, foram deduzidos das provisdes _ Perda prova_vel A 2010 2009
técnicas para fins de cobertura, segundo as Circulares SUSEP n 284/05 | Natureza das acoes Quantidade Valor Valor
e 300/05. Parte dos iméveis registrados em investimentos e em imobilizado | FISCaIS ... 10 17 121
serviram para cobertura das provisdes técnicas. A Seguradora apresenta, | Trabalhistas 8 202 182
em 31 de dezembro de 2009, suficiéncia de cobertura de provisdes técnicas | Civeis.........ccoovvviiiiiiencnienne. 69 2.172 3.008
e, em 31 de dezembro de 2010, insuficiéncia de R$ 15.551. Os planos para 87 2.491 3.311

reverter essa situacao estao descritos na Nota 18.
11. Partes relacionadas

2010 2009

Outras  Outras

contas contas

apagar apagar

Caja de Seguros S.A.(I).....cceeerrenenirineeeese e 58 88

(i) Referem-se a adiantamentos recebidos pela seguradora em conexao
com os convénios firmados para atendimento aos sinistros dos segurados
da Caja de Seguros S.A., companhia do grupo, na modalidade de
Responsabilidade Civil de Danos Materiais e Danos Corporais.

As Assembléias Gerais Ordinarias e Extraordinarias de 30 de julho de
2010 e de 31 de margo de 2009 fixaram a remuneragao global mensal da
administragdo em até R$ 300, a ser rateada posteriormente entre seus
membros, como faculta o Estatuto Social, perfazendo o montante de
R$ 3.058 (2009 - R$ 2.909), registrados como despesa administrativa.

A Seguradora proporciona aos seus empregados os beneficios
estipulados em acordo firmado em convencao coletiva com o sindicato
da categoria.

12. Previdéncia complementar

A Seguradora instituiu um plano de aposentadoria complementar opcional
para seus empregados, sob a forma de plano de contribuicdo definida
com Plano Fundo Gerador de Beneficios e regime de capitalizacéao
financeira. A Seguradora participa com 80% da contribuicio mensal
dos Empregados, cujo valor considera o cargo, as responsabilidades e
o tempo de servigo prestado. No exercicio findo em 31 de dezembro de
2010, a Seguradora registrou contribuicdes de R$ 391 (2009 - R$ 409),
classificada na rubrica “Despesas administrativas”.

13. Contingéncias

(a) Sinistros

As contingéncias passivas relacionadas a sinistros estao provisionadas
na rubrica “Sinistros a liquidar’. Com base nos pareceres dos consultores
juridicos da Seguradora, foram constituidas provisdes suficientes para
garantir provaveis perdas com estas acdes. Em funcdo do andamento dos
processos relativos a a¢des ligadas a sinistros, foram efetuados depoésitos
judiciais da ordem de R$ 5.696 (2009 - R$ 4.695) conforme Nota 6.

(b) Outros débitos

Quanto as demais ag¢des, os quadros apresentados a seguir demonstram
as chances de perda e a natureza das contingéncias:

2010

Valores Com

Quantidade Valores provisio- depdésitos

Chance de perda de processos reclamados nados _ judiciais
A - Provavel............ 87 2.491 2.491 1.004
B - Possivel............. 251 6.233 - 20.256
C - Remota............. 87 3.282 - -
425 12.006 2.491 21.260

As contingéncias provaveis referem-se, basicamente, a:
Fiscais - processos relativos a parcelamento da Cofins deferido pela
Secretaria da Receita Federal e cobranca de ICMS sobre salvados nas
pragas Rio de Janeiro e Séo Paulo.

Trabalhistas - pedidos de direitos e indenizagdes trabalhistas.

Civeis - referem-se basicamente a agdes decorrentes do curso normal
das operagdes que, na opiniao dos consultores juridicos da Seguradora,
apresentam risco de perda provavel ou expectativa de saida de caixa.
Com relagdo as contingéncias possiveis, a Seguradora é ré em um
processo contendo pedido de indenizagcdo por alegada quebra de
contrato na utilizagdo dos servigos de assisténcia médica aos segurados
e conseqlientes danos morais, originados da época em que a Seguradora
operava no ramo saude. Objetivando dar prosseguimento a discussao
sobre estas agdes em esfera judicial superior, a Seguradora, acatando
decisao judicial em execucao provisoria, em 31 de dezembro de 2009
possui depdsitos judiciais no montante de R$ 14.620 (2009 - R$ 12.403).
A administragdo da Seguradora reavalia periodicamente as acgdes e
processos e, baseada na opiniao do seu consultor juridico que patrocina
essas agOes, acredita que a recuperagcdo desse deposito judicial é
possivel, uma vez que ja possui nessas ac¢des judiciais conexas uma
decisé&o favoravel do Superior Tribunal de Justica.

14. Patrimonio liquido

(a) Capital social

O capital social subscrito e integralizado é representado por acdes
ordinarias nominativas, sem valor nominal, distribuidas como segue:

2010 2009
Quantidade % _ Quantidade %
Acionistas domiciliados
no Pais .....cccceeveenneen. 169.470 0,01 169.470 0,02
Acionistas domiciliados
no exterior................. 1.441.687.062 99,99 1.125.619.673 99,98
1.441.856.532 100,00 1.125.789.143 100,00

Como resultado da incorporagéo reversa das suas controladoras (Nota
1) os acionistas do exterior passaram a deter a participacdo direta na
Seguradora a partir de 2009.

O montante total do capital pertencente aos acionistas domiciliados no
exterior esta integralmente registrado no Banco Central do Brasil.

De acordo com as disposi¢des estatutdrias, cada agao corresponde a um
voto nas Assembléias Gerais e é garantido aos acionistas um dividendo
minimo de 25% do lucro liquido de cada exercicio, ajustado nos termos
da legislacdo societéria brasileira.

continua
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(b) Aumento de capital

Em Assembléias Gerais Extraordinarias de 18 de agosto de 2009 e 26 de
fevereiro de 2010, foi aprovado o aumento de capital social em espécie
de R$ 7.912 e R$ 12.395, respectivamente, com emissédo de 316.067.389
novas agdes, elevando-o de R$ 149.032 para R$ 169.339, representado
por 1.441.856.532 agdes ordindrias nominativas sem valor nominal.
Esta operagdo esta sob andlise e aprovagao da SUSEP. O montante de
R$ 7.912 foi mantido como adiantamento para futuro aumento de capital
- AFAC em 2009, pois, conforme disposto no artigo 49 do Decreto
n® 60.459/67, a transferéncia para patrimdnio liquido somente poderia
ocorrer quando do aporte de recursos em montante superior a 50% do
total a ser capitalizado, fato ocorrido somente em 2010.

Por determinacdo da SUSEP, a parcela do aumento de capital realizada
a maior pelo acionista Transocean Holding Corporation, no montante de
R$ 48, em relagdo aos demais acionistas devera permanecer registrado
como AFAC na rubrica “Depésito de terceiros” de forma a nao diluir o
capital do controlador Assicurazioni Generali S.p.A. e dos acionistas ndo
controladores.

Conforme mencionado na Nota 1, os acionistas deliberaram, em 2009,
pela incorporagao das investidoras Transocean e Genpar, o que acarretou
em um aumento de capital no montante de R$ 81. Esse aumento de
capital foi aprovado pela Portaria SUSEP n° 3.326 de 22 de setembro de
2009, elevando o numero de ac¢des para 1.125.789.143 em 2009.

(c) Reserva de reavaliacao

Referente a reavaliacdo dos terrenos e edificacbes, é apresentada
liquida do imposto de renda e contribuicdo social incidentes, refletidos
na provisao para tributos diferidos no exigivel a longo prazo. As baixas e
realizacdes parciais da reserva de reavaliagdo sdo decorrentes da venda
dos iméveis comerciais da Seguradora citados na Nota 7(b).

Conforme permitido pela Lei n® 11.638/07, a Seguradora optou por nao
estornar a reserva de reavalia¢ao.

(d) Ajustes de titulos e valores mobiliarios

Refere-se a valorizagdo, liquida dos efeitos tributarios, dos titulos
classificados como “disponiveis para venda” - Nota 4(b), ajustada ao valor
de mercado, em conformidade com a Circular SUSEP n2 379/08.

15. Ramos de atuacao da Seguradora

Os principais ramos de atuacdo da Seguradora, os prémios ganhos, os
indices de sinistralidade e os indices de comissionamento estdo assim
demonstrados:

indices - %
Prémios Sinistra- Comis-
__ganhos lidade _sionamento

Em 31 de dezembro de 2010
Automoveis/RCF-V........c.ccce... 115.158 82 21
Vida/acidentes pessoais 52.073 65 17
Demais .....ccccovveviieeiiiecec e, 77.923 61 15
245.154 71 18

Em 31 de dezembro de 2009
Automoéveis/RCF-V ... 95.705 75 21
Vida/acidentes pessoais 44.687 45 15
Demais .......ccceveeieenieiieeee 78.072 62 18
218.464 64 19

16. Detalhamento das contas das demonstracées do resultado

2010 _ 2009

(a) Despesas de comercializacao

Comissao sobre prémios emitidos ............cccueeneen. (47.262) (48.049)

Comissao de agenciamento (3.391) (8.536)
Recuperagéo de comissoes 10.088 9.509
Outras despesas de comercializagao.................... (495) (2.528)

Variacdo das despesas de comercializacao diferidas.. _(3.405) _ 3.234

(44.465) (41.370)
(b) Outras despesas e receitas operacionais
Outras receitas operacionais
Recuperagéo de custo de apdlice .........c.cceeeurrunnne 6.972 8.032
Outras receitas, liquidas...........ccoceeveerenieninceneenes 2.139 286
9.111 _ 8.318

Outras despesas operacionais
Despesas operacionais - Seguros.............cc.ceeueene (19.218) (17.195

) )

Provisao para riscos de créditos ...........cccecvvenneenn. (2.550)  (556)
Despesas com administragéo de apdlices............. (2.585) (1.528)
Despesas com inspegao de riscos..........ccocureuenne (2.767) (3.179)
Despesas com encargos dos corretores............... (212)  (183)
Despesas com cobrancga bancaria...........c.ceeeeee (2.583) (1.654)
Lucros atribuidos .........ccocveieeiiiiienic e (373) (1.003)
Outras despesas, liquidas .......cccccevevereereeneeneenne. 816 _(1.334)
(29.472) (26.632)

20.361 18.314

(c) Despesas administrativas

Despesas com pessoal proprio ........ccccceeveeeennnenn. (32.285) (29.152)
Despesas com servigos de terceiros..................... (3.174) (2.520)
Despesas com localizac&o e funcionamento ........ (7.846) (7.721)
Outras despesas administrativas...........c.cccceveeeenne (3.018) (3.605)
(46.323) (42.998)
(d) Despesas com tributos
Despesas COM PIS.......cocovvieievieiie e (794)  (739)
Despesas com COFINS ........ccccoiiiiiiiiiniiiieee (4.826) (4.542)
Outras despesas com tributos.........ccceveenienieenne. (899) _ (454)
(6.519) (5.735)
(e) Resultado financeiro
Receitas financeiras
Com operagdes de seguros e resseguros............. 5,549 4735
Com titulos de renda fixa ..... 11.991 11.960
Com dividendos do IRB........ 422 713
Com crédito tributario............ 46 143
Outras receitas financeiras... 1.859 _ 1.801

19.867 19.352

2010 _ 2009

Despesas financeiras
Com operagdes de seguros e resseguros............. (305) 222
Outras despesas financeiras.........cccoeeveereenieeeen. (175) _ (839)
(480) _ (617)

19.387 18.735

(f) Resultado patrimonial

Receitas de aluguel.............ccoccviiiiiiiiiiiiiiie 4648 4.240
Despesas patrimoniais .........cccceoeevreeerieerieeennennn (1.260) _(2.219)
3.388 _ 2.021
(g) Ganhos com ativos nao correntes
Alienacao de imobilizado..........ccceevvevieeiieeniene 49 740
Outras receitas (i) ......oeoveereeerrerireenieenieeseeseeseeneens 1.173 -
1.222 740
(i) Refere-se a ganho de acdo movida pela Seguradora transitada em
julgado em 2010.
17. Imposto de renda e contribuicao social
2010 2009
Contri- Contri-
Imposto  buicdo Imposto buicdo
derenda _ social derenda _ Social
Resultado antes dos tributos e
participagdes ..........cceveeeunreruneernnns (24.732) (24.732) (8.659) (8.659)
ParticipagGes no resultado.............. (444) (444) (404) (404)
Adicoes
Realizagao parcial da reserva
de reavaliag@o por depreciacao
e sobre venda..........cceveeinnnene 293 293 437 437
Provisao de agbes Trabalhistas 19 19 97 97
Provisao de ajuste a valor
de mercado ........ccccrereneecreenenn. 28 28 - -
Provisao para perda de alugueis . - - 20 20
Provisao para crédito
duvidosos S/premios..........coe..e.. 2.250 2.250 - -
Provisao p/riscos s/cred.
C/resseguradoras ...........cveenenes 300 300 75 75
Provisao p/riscos s/cred.
€/seguradoras...........ccucereceneans - - 180 180
Provisao perda na realizacéo
de salvados ........cccoeeeerrenenicneens 500 500 - -
Outras adiGoes ..........ccocurecurecnne. - - 88 88
Exclus6es
Reverséao de ajuste a
valor de mercado ...........ccceeuenne - - 21) (21)
Reverséo provisao
realizagao salvado ...........ccccceeuene - - (101) (101)
Reversao de provisao de
acgoes civeis e fiscais ..........ccc..... (839) (839) (206) (206)
Reversao de provisao de
acoes trabalhistas ...........cccccoeuene - - (104) (104)
Dividendos recebidos ................... (414) (414) (686) (686)
Base tributavel negativa.................. (23.039) _(23.039) __ (9.284) __ (9.284)

Para fins de apuracdo do imposto de renda e da contribuicdo social,
as companhias poderiam optar pelo Regime Tributario de Transicéao
- RTT, que permite a pessoa juridica eliminar os efeitos contdbeis da
Lei n? 11.638/07 e da MP n2 449/08, convertida na Lei n? 11.941 de 27
de maio de 2009, por meio de registros no livro de apurac@o do lucro
real - LALUR ou de controles auxiliares, sem qualquer modificagdo da
escrituragdo mercantil. A Seguradora optou por este regime quando da
entrega da Declaracdo de Imposto de Renda Pessoa Juridica - DIPJ do
ano-calendario 2008.

A Seguradora possui um saldo acumulado de prejuizos fiscais e base
negativa de contribuicdo social de R$ 191.394 em 31 de dezembro de
2010 (R$ 168.355 em 2009). Nao foram constituidos créditos tributarios
diferidos sobre esse saldo acumulado, bem como sobre as adi¢bes
temporarias em decorréncia do histdrico de prejuizos da Seguradora, em
consonancia com Circular SUSEP n® 379/08.

18. Patrimonio liquido ajustado e exigéncia de capital (EC)

Nos termos da Resolugdo CNSP n® 178/07, o capital minimo requerido
(CMR) para funcionamento das sociedades seguradoras &€ composto
por um capital base e parcelas adicionais para cobertura dos riscos de
subscricdo de crédito, de mercado, legal e operacional. Considerando
que, por parte do CNSP, ainda nédo ha regulagdo do capital adicional
pertinente a todos os riscos identificados na regulamentacao, a eventual
insuficiéncia de patriménio liquido ajustado devera ser aferida em relagéo
ao maior dos valores entre o capital minimo requerido e a margem de
solvéncia calculada na forma estabelecida pela Resolugdo CNSP n°
55/01. A Resolugdo CNSP n°® 158/06 alterada pela Circular SUSEP n°
355/07 estabeleceu critérios para a determinagdo do capital adicional
baseado nos riscos de subscri¢éo.

Em 31 de dezembro, o Patrimdnio Liquido Ajustado (PLA), a margem de
solvéncia e o capital minimo requerido, podem ser assim demonstrados:

2010 2009
Patriménio liquido contabil ............cccovveevreiereceee 60.837  65.770
Despesas antecipadas..........ccccuereeneneneneeneneeeneenes (17) 17)
Intangivel........ccocvueee. e (3.628) _ (4.132)
Patriménio liquido ajustado.................cc.c...... . 57192 _ 61.621
(a) Patriménio minimo necessario - por prémio...... . 45593  47.500
(b) Patriménio minimo necessario - por sinistro.......... 49.416  46.571
Margem de solvencia (@) ........ccccovveeerenereeeierisieienene (49.416) (47.500)
Capital base - CB........cccoveenrrrcenenne 15.000 15.000
Capital adicional de subscricdo - CAS 45.230 _ 43.984
Capital minimo requerido (b)............cccooevniniiinee 60.230  58.984
Patriménio liquido ajustado........cccccoveereevreicrrceene, 57.192  61.621
(-) Exigéncia de capital - EC maior entre (a) ou (b)..... 60.230 _ 58.984
Suficiéncia (insuficiéncia) de capital (3.038) 2.637

De acordo com a Resolugdo CNSP n° 227/2010, a Seguradora devera
regularizar a sua situacao de insuficiéncia de capital em até 18 meses
contados a partir da apresentagéo do plano de correcdo de solvéncia
para a SUSEP. A controladora da Seguradora aportara recursos até o final
do primeiro trimestre de 2011 para regularizar essa situacao, promover
a cobertura das provisbes técnicas (Nota 10) e manter o equilibrio
financeiro da Seguradora.
19. Instrumentos financeiros
(a) Identificacao e valorizacéao
Os valores registrados no ativo e no passivo circulante tém liquidez
imediata ou vencimento, em sua maioria, em prazos inferiores a seis
meses. Considerando o prazo e as caracteristicas desses ativos/
obrigacdes, que sao sistematicamente renegociados, os valores
contabeis aproximam-se dos valores justos.
(b) Politica de gestao de riscos financeiros
A Seguradora possui e segue politica de gerenciamento de risco, que
orienta em relacdo a transacgoes e requer a diversificacao de transacdes
e contrapartidas. Nos termos dessa politica, a natureza e a posi¢ao
geral dos riscos financeiros é regularmente monitorada e gerenciada a
fim de avaliar os resultados e o impacto financeiro no fluxo de caixa. A
politica de gerenciamento de risco da Seguradora foi estabelecida pela
Administracao local, em conjunto com sua casa matriz.
Nos termos dessa politica, os riscos de mercado sdo protegidos quando
é considerado necessario suportar a estratégia corporativa ou quando é
necessario manter o nivel de flexibilidade financeira. A Diretoria Financeira
examina e revisa as informagdes relacionadas com o gerenciamento de
risco, incluindo politicas significativas, procedimentos e praticas aplicadas
no gerenciamento de risco.
(c) Risco de crédito e liquidez
A politica de aceitacao de risco da Seguradora considera o nivel de risco
de crédito a que esta disposta a se sujeitar no curso de seus negécios. No
que diz respeito as aplica¢des financeiras e aos demais investimentos, a
Seguradora tem como politica trabalhar com instituicdes de primeira linha.
Para administrar a liquidez do caixa em moeda nacional e estrangeira,
sao estabelecidas premissas de desembolsos e recebimentos futuros,
sendo monitoradas diariamente pela administracéao.
(d) Risco de mercado
Risco com taxa de juros
O risco associado € oriundo da possibilidade de a Seguradora incorrer
em perdas por causa de flutuagdes nas taxas de juros que diminuam
as receitas financeiras relativas a aplicagdes financeiras. A administracao
monitora continuamente as taxas de juros de mercado com o objetivo de
avaliar a eventual necessidade de contratacdo de novas operagdes para
proteger-se contra o risco de volatilidade dessas taxas.
Risco com taxa de cambio
O risco associado decorre da possibilidade de a Seguradora vir a incorrer
em perdas por causa de flutuacdes nas taxas de cambio, que reduzam
valores nominais faturados ou aumentem valores captados no mercado.
Em 31 de dezembro de 2010, a Seguradora possuia ativos e passivos
denominados em moeda estrangeira nos montantes descritos a seguir,
0s quais a administracdo nao considera relevante para contratacdo de
instrumentos financeiros para proteger essa exposi¢cao nessa data.
Moeda

estrangeira _ Reais

Ativo
Prémios a receber em moeda estrangeira (i).......... 4227  7.290
Ressarcimento de sinistro (ii)........cccovereerererecicnene 671 1.802
Passivo
Provisao de prémios ndo ganhos em moeda

€Strangeira (i)....coveereeerereeeirerieiee e (86) (147)
EXposica0 lIquida .......ccccevvereeienirrieese e — 8945

(i) Dolar dos Estados Unidos da América

(i) Dolar Canadense

(e) Derivativos

Em 2010 e 2009, a Seguradora ndo operou com instrumentos financeiros

derivativos.

20. Outras informacoes

(a) A Seguradora contrata seguros em modalidades e montantes julgados
suficientes para cobrir eventuais perdas em seu ativo imobilizado.

(b) A rubrica “Outros valores e bens”, no ativo circulante, refere-se,
substancialmente, a bens salvados, apresentados ao seu valor de
realizacdo.

(c) A rubrica “Outras contas a pagar”, no passivo circulante, refere-se,
substancialmente, a reclassificacdo de saldo credor de reconciliacéo
bancaria.

(d) Em 31 de dezembro de 2010 e de 2009, conforme avaliagéo atuarial
da administragdo, nao foi requerida a constituicdo de “Provisdo para
insuficiéncia de prémios”.

(e) De acordo com o dispositivo da Circular SUSEP n® 310/2005, os
custos com assisténcia 24 horas a serem repassados a prestadora
desses servigos foram classificados na rubrica Obrigagdes a pagar,
no passivo circulante, e em 31 de dezembro de 2010 esses custos
montavam a R$ 11.430 (2009 - R$ 6.817).

(f) Tributos diferidos classificados no exigivel a longo prazo referem-se
a imposto de renda e contribuicdo social diferidos sobre reserva de
reavaliacdo (Nota 14(c)).
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PARECER ATUARIAL

Aos Administradores e Acionistas da

Generali Brasil Seguros S.A.

Prezados Senhores,

Atendendo o disposto na Circular SUSEP 272/04, efetuei a avaliagcdo
atuarial desta Seguradora, na data base de 31/12/10. Usando a boa téc-
nica e os principios atuariais, constatei que as provisdes técnicas estéo

adequadamente calculadas, valoradas e constituidas, de acordo com as
normas do CNSP e da SUSEP, de modo a permitir que a Seguradora pos-
sa honrar todos os compromissos com os seus Segurados. A Provisdes
de Prémios Nao Ganhos e Complementar de Prémios (PPNG e PCP) sdo
suficientes para garantir, com segurancga, os riscos vigentes, o que torna
desnecessaria a constituicdo da PIP - Provisdo de Insuficiéncia de Pré-

mios. A Avaliagdo Atuarial completa e Parecer Atuarial detalhado estéo
sendo encaminhados a SUSEP, nos termos da citada Circular 272/04.
Rio de Janeiro, 24 de fevereiro de 2011.

Sinval Chaves de Oliveira
Atudrio Responsavel Técnico-Atuarial - MIBA 561

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Aos Administradores e Acionistas da

Generali Brasil Seguros S.A.

Examinamos as demonstragdes financeiras individuais da Generali Brasil
Seguros S.A. (“Seguradora”), que compreendem o balango patrimonial
em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas demonstragées do resulta-
do, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exer-
cicio findo naquela data, assim como o resumo das principais politicas
contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da administracéo sobre as demonstracoes financeiras
A Administracdo da Seguradora é responsavel pela elaboragdo e ade-
quada apresentacéo dessas demonstracdes financeiras de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades super-
visionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboragcdo de demonstracdes financeiras livres de distorcdo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos Auditores Independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opiniao sobre essas demons-
tracbes financeiras com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com
as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem
o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja
planejada e executada com o objetivo de obter seguranga razoavel de que as
demonstracdes financeiras estéo livres de distor¢ao relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para
obtencao de evidéncia a respeito dos valores e das divulgacdes apresen-
tados nas demonstracdes financeiras. Os procedimentos selecionados
dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagéo dos riscos de
distorcéo relevante nas demonstragdes financeiras, independentemente
se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacao de riscos, o auditor consi-
dera os controles internos relevantes para a elaboracao e adequada apre-
sentagdo das demonstragdes financeiras da Seguradora para planejar os
procedimentos de auditoria que sao apropriados nas circunstancias, mas
nao para fins de expressar uma opiniao sobre a eficacia desses contro-
les internos da Seguradora. Uma auditoria inclui, também, a avaliacao
da adequacdo das praticas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis feitas pela Administragdo, bem como a avaliagcdo
da apresentacdo das demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada
para fundamentar nossa opiniao com ressalvas.

Base para opinidao com ressalva

Conforme mencionado na Nota 3(f) as demonstrag¢des financeiras, em 31
de dezembro de 2010 e de 2009, a Seguradora constituiu provisdo com-
plementar de prémios - PCP em cumprimento as normas do Conselho
Nacional de Seguros Privados - CNSP. Todavia, o registro contabil dessa
provisao nao atende as praticas contabeis adotadas no Brasil, como expli-

citado no Comunicado Técnico n? 1/2007 do IBRACON - Instituto dos Au-
ditores Independentes do Brasil. Como consequéncia da contabilizagéo
dessa provisao, em 31 de dezembro de 2010, o passivo circulante esta
apresentado a maior e o patriménio liquido estd apresentado a menor
em R$ 88 mil (2009 - R$ 3.222 mil) e o prejuizo do exercicio findo em 31
de dezembro de 2010 esté apresentado a menor em R$ 3.134 mil (31 de
dezembro de 2009 - o prejuizo apresentado a maior em R$ 478 mil) sem
o cdmputo dos efeitos tributarios.

Opiniao

Em nossa opini@o, exceto pelos efeitos do assunto mencionado no para-
grafo “Base para opinido com ressalva”, as demonstragdes financeiras an-
teriormente referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Generali Brasil Seguros
S.A. em 31 de dezembro de 2010, o desempenho de suas operagdes e
os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela SUSEP.

Rio de Janeiro, 25 de fevereiro de 2011

Claudia Eliza Medeiros de Miranda
Contadora - CRC 1RJ087128/0-0
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