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Senhores quotistas: Submetemos a apreciagéo de V.Sas., as demonstracdes financeiras da Care Pl
Mutagdes do Patriménio Liquido e Demonstracdes dos Fluxos de Caixa.

RELATORIO DA DIRETORIA
us Medicina Assistencial S/S Ltda.,

relativas aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010, compreendendo o Balango Patrimonial,

Demonstra¢des dos Resultados, Demonstragdes das
Barueri, 19 de abril de 2012

BALANCOS PATRIMONIAIS EM

31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010 - (Em milhares de Reais)

Ativo Nota 2011 2010 | Passivo Nota 2011 2010
Ativo circulante 37.900 38.441 | Passivo circulante 33.287 35.394
Disponivel .. 693 549 Provisdes técnicas de operacoes de assistén 10.022 9.994
Realizavel .. 37.207 37.892 Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados 9c 9.919 9.919
Apllcagoes 4 31.279 34.426 Provisdo de beneficios concedidos .............. 103 75
Créditos de operacdes com planos de assisténcia a saude 5.928 3.466 Eventos a liquidar de operacdes de assisténcia a satide 9 7.848 5.626
Contraprestagao pecunidria a receber ...........cccoceoueveveecrieens 5 38 151 Débitos de operacdes de assisténcia a satude 143 683
Outros créditos de operagdes com plano de assisténcia Comercializagéo sobre operagoes 143 683

A SAUAE ... 6 4.659 2.712 Contas a pagar 15.274 19.091
Titulos e créditos a receber ... 1.231 603 Obrigagbes com pessoal 1.506 1.129
Tributos e contribuicdes a recolher 11 1.161 1.452

Empréstimos e financiamentos a pagar . 12 359 -

Ativo nao circulante 11.939 10.938 Fornecedores 13 2.052 9.067
Realizavel a longo prazo 982 678 Provisdes 145 130
Aplicagoes 4 647 608 Débitos diversos 8 10.051 7.313
Valores @ bens ... 335 70 | Passivo nao circulante 533 461
Provisao de beneficios concedidos . 35 22

Provisdes

Imobilizado 7 10.957 10.260 Provisdes para tributos diferidos 79 79
Bens moéveis - ndo hospitalares 2.688 1.991 Provisdes para contingéncias . 10 419 360
Imoveis 8.269 8.269 Patriménio liquido 14 16.019 13.524
Capital social 6.000 6.000

Reservas de lucros . 9.599 7.143

Ajustes de avaliagao patrimonial 420 381

49.839 49.379 49.839 49.379

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras
DEMONSTRAGOES DAS MUTAGCOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2011 e 2010 - (Em milhares de Reais)

Capital Reserva Ajustes de avaliagao Lucros Patriménio

social de lucros patrimonial acumulados liquido

Saldos em 12 de janeiro de 2010 ... 6.000 4.470 152 - 10.622
Variagao no valor justo dos ativos financeiros - - 229 - 229
Lucro liquido do exercicio - - - 6.897 6.897

Distribuicao do resultado:
Distribuicdo minima assegurada - - - (924) (924)
Distribuicdo complementar - - - (3.250) (3.250)
Retencao de juros sobre o capital préprio liquido de IRRF - 307 - - 307
Juros sobre o capital préprio - - - (357) (357)
Reserva de lucros - 2.366 - (2.366) -
Saldos em 31 de dezembro de 2010 6.000 7.143 381 - 13.524
Variagéo no valor justo dos ativos financeiros disponiveis para venda - - 39 - 39
Lucro liquido do exercicio - - - 4.771 4.771
Distribuicao do resultado:

Distribuicdo minima assegurada (nota 14d) . - - - (1.210) (1.210)
Distribuicdo complementar (nota 14a) . - - - (1.050) (1.050)
Retencao de juros sobre o capital proprio liquido de IRRF - 305 - - 305
Juros sobre o capital proprio - - - (360) (360)
Reserva de lucros ... - 2.151 - (2.151) -
Saldos em 31 de dezembro de 2011 6.000 9.599 420 - 16.019

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - Exerci

1. Informacgées gerais: A Care Plus Medicina Assistencial S/S Ltda. (doravante referida também como
“Operadora”), é controlada da Service Care Participagdes S.A., foi fundada em 1998 e constituida sobre
a forma de sociedade limitada. A Operadora, cuja sede esta situada na Avenida Sagitario, 138 - em
Alphaville, Sao Paulo, atua como operadora de planos médicos coletivos com cobertura de risco, sem
servicos proprios, operando exclusivamente através de rede credenciada ou contratada. A Operadora é
controlada direta da Service Care Participacdes e Negdcios S.A. que detém 75% do seu capital. O restante
é detido pelo seu acionista pessoa fisica Roberto Lagana Pinto (também acionista da Service Care).
2. Elaboracao e apresentacdao das demonstracoes financeiras: Base de elaboracao -
As demonstracdes financeiras foram preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS, incluindo
os pronunciamentos, orientagdes e interpretagdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC), de acordo com os critérios estabelecidos pelas Instrugées Normativas n® 46, de 25 de fevereiro de
2011, e n® 37, de 22 de dezembro de 2009, que nao considera a aplicagdo do CPC 11 (“Contrato de
Seguros”) e, portanto, ndo foram elaboradas integralmente de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil. A andlise prévia da Diretoria aponta que os principais impactos, quando da adog¢éo do CPC 11,
estardo relacionados a uma ampliagéo nas informagdes a serem divulgadas. A Demonstragédo dos Fluxos
de Caixa (DFC), foi elaborada pelo método direto, conforme determinacdes contidas na IN n° 46. Essas
demonstracgdes financeiras foram aprovadas pela Diretoria em 16 de marco de 2012. Base para
mensuracao - As demonstracgdes financeiras foram elaboradas sob o regime de competéncia. Os registros
estdo mensurados de acordo com o custo histérico, com excecao dos ativos financeiros que sédo
mensurados ao valor justo para as categorias “ativos mensurados pelo valor justo por meio do resultado”
e “ativos financeiros disponiveis para venda”. Moeda funcional - A moeda funcional da Operadora é o
Real e, exceto quando mencionado, os valores estao apresentados em milhares de reais, arredondados
pela casa decimal mais proxima. E: - A preparagao das demonstracdes
financeiras de acordo com as normas CPC eX|ge que a Administracao faga julgamentos, estimativas e
premissas que afetam a aplicagdo de politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos,
receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas. Estimativas e premissas sao
revistos de uma maneira continua. Revisdes com relagdo a estimativas contabeis sao reconhecidas no
exercicio em que as estimativas sdo revisadas e em quaisquer exercicios futuros afetados. As informagoes
sobre incertezas e julgamentos criticos considerados na aplicagéo das préaticas contabeis, que apresentam
efeitos significativos nos saldos registrados nas demonstragdes contébeis e, portanto, existe um risco
significativo de ajuste material dentro do préximo exercicio financeiro, estao descritas nas notas explicativas
apresentadas abaixo: Notas 3f e 9 - Provisdes técnicas; Notas 3h e 10 - Provisao para contingéncias;
Nota 5(a) - Provisdo para perdas sobre créditos. 3. Descricdo das principais praticas contabeis:
Os critérios adotados para a elaborag&o das demonstragdes financeiras consistem basicamente em: a. Caixa
e equivalentes de caixa - Caixa e equivalentes a caixa incluem numerarios em caixa ou disponiveis em
conta corrente da rede bancdria e investimentos financeiros em moeda nacional com vencimentos originais
de trés meses, ou menos, a partir da data da transacao, e que apresentem risco insignificante de mudanga
do valor justo que sdo monitorados pela Operadora para o gerenciamento de seus compromissos no
curto prazo. As totalidades dos montantes que atendem cumulativamente os critérios de caixa e equivalente
de caixa estdo registradas na rubrica “caixa e bancos” e referem-se a saldos de contas correntes mantidas
em instituicdes financeiras. b. Instrumentos financeiros - Compreendem principalmente aplicagdes,
créditos das operagdes com assisténcia a salide, contas a pagar e os débitos de operacdes com assisténcia
a saude. Os ativos e passivos financeiros sao classificados e mensurados conforme se seguem: Valor
justo por meio do resultado: Os ativos financeiros sao designados pelo valor justo, por meio do resultado,
caso sejam classificados como mantidos para negociacdo e quando a Operadora gerencia tais
investimentos e toma decisdes de compra e venda baseadas em seus valores justos, segundo gestao de
riscos e estratégia de investimento. O reconhecimento do valor justo desses ativos ocorre no resultado do
exercicio. Empréstimos e recebiveis: Sao ativos financeiros com pagamentos determindveis, que ndo
sdo cotados em mercados ativos e compreendem, substancialmente, as contraprestacdes a receber que
sdo registradas no grupo “Créditos das operagdes com planos de assisténcia a saude”. Uma provisao
para perdas sobre crédito sobre as contraprestagoes é constituida por valor equivalente ao montante das
parcelas vencidas ha mais de noventa dias, a qual representa a melhor estimativa da Administragdo em
relacdo a possiveis perdas incorridas diante do baixo indice de inadimpléncia do contas a receber.
Disponiveis para venda: Ativos financeiros disponiveis para venda sao ativos nao derivativos, e que nao
tenham sido classificados como ativos financeiros designados pelo valor justo por meio do resultado,
mantidos até o vencimento e empréstimos e recebiveis. Os ativos financeiros disponiveis para venda sao
registrados pelo valor justo, e as valorizacdes e desvalorizagdes nao realizadas financeiramente,
reconhecidas em conta especifica do patriménio liquido, pelo seu valor liquido de efeitos tributérios.
Reducao ao valor recuperavel: Os ativos financeiros, incluindo as aplicagées financeiras, s@o avaliados
na data do levantamento das demonstracoes financeiras, visando apurar eventuais evidéncias objetivas

as ).

4. Aplicacodes - A classificacéo e composicéo dos titulos e valores mobilidrios, em 31 de dezembro, est:
2011

cios Findos em 31 de Dezembro de 2011 e 2010 - (Em milhares de Reais)

de perdas destes valores. Essas evidéncias podem estar relacionadas a atrasos de pagamentos por
parte de devedores, duvida razoavel de realizagdo de créditos e declinio significativo ou prolongado do
valor justo em relagéo ao valor de custo de um instrumento patrimonial. A reversdo dessas reducdes
ocorrerd, caso haja mudanga nas estimativas utilizadas para se determinar o valor recuperavel de um
ativo financeiro. Valor justo dos ativos financeiros (aplicacées financeiras): As quotas de fundos de
investimentos sao valorizadas pelo valor da quota informado pelos Administradores dos fundos na data
de levantamento das demonstracdes financeiras. Os ativos dos fundos de investimento s&o ajustados ao
valor justo, em consonancia com a regulamentacéo especifica aplicavel a essas entidades. Os certificados
de depdsitos bancérios sao registrados pelo valor de aplicacao, acrescido dos rendimentos incorridos
vinculados a variacdo do DI. A instituicao emissora assume o compromisso de recompra a qualquer
momento, pelo valor de “curva”. Os depdsitos a prazo com garantia especial (DPGE) s&o registrados ao
custo, acrescido dos rendimentos incorridos, que correspondem ao seu valor justo em fungao das
caracteristicas e garantias envolvidas nesta aplicagéo. O valor justo das agdes é apurado com base na
cotag&o das agdes, na data de fechamento, divulgada pela BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Mercadorias
e Futuros. c. Créditos de operacdes com planos de assisténcia a saude - Os créditos de operagdes
com planos de assisténcia a saulde sdo contratados na modalidade de preco “pré-estabelecido”, sdo
registrados e mantidos no balanco pelo valor nominal dos titulos representativos desses créditos, em
contrapartida a conta de resultado “contraprestacdes liquidas”, sendo reconhecidos quando da emissao
das faturas e observando o periodo de cobertura contratual que se finda dentro dos préprios meses. Nos
casos em que a fatura é emitida antecipadamente em relacao ao periodo de cobertura, o valor
correspondente é registrado como faturamento antecipado, no passivo, onde permanecerao até o inicio
do periodo de cobertura, ocasido em que serao apropriadas. d. Imobilizado - Os ativos imobilizados
estdo demonstrados pelo custo de aquisicéo ou aplicagao e sao compostos, substancialmente, por méveis
e utensilios, equipamentos de informatica, veiculos e imével de uso proprio. As depreciagoes sao calculadas
pelo método linear, com base em taxas divulgadas na Nota Explicativa n® 7. e. Arrendamento financeiro
- Os arrendamentos em cujos termos a Operadora assume os riscos e beneficios inerentes a propriedade
sdo classificados como arredamentos financeiros. No reconhecimento inicial, o ativo arrendado é medido
pelo valor igual ao menor valor entre o seu valor justo e o valor presente dos pagamentos minimos do
arrendamento mercantil. Apds o reconhecimento inicial, o ativo é registrado de acordo com a politica
contabil aplicavel ao ativo. Os pagamentos minimos de arrendamento efetuados sob arrendamentos
financeiros sdo alocados entre despesas financeiras e reducédo do passivo em aberto. As despesas
financeiras sdo alocadas a cada periodo durante o prazo do arrendamento, visando a produzir uma taxa
periédica constante de juros sobre o saldo remanescente do passivo. f. Provisoes técnicas - As provisdes
técnicas constituidas refletem a perspectiva de desembolsos futuros incertos quanto a ocorréncia e valor
e tém como base, os critérios e métodos descritos em notas técnicas aprovadas pela ANS. Provisao de
beneficios concedidos - E constituida para garantia das obrigagdes decorrentes das clausulas contratuais
de remissao, cujo valor é determinado com base em cdlculos atuariais, observando aos dispostos nas
Resolugdes Normativas n® 75, de 10 de maio de 2004 e n° 104, de 20 de junho de 2005 da ANS. Provisao
de eventos a liquidar - A provisao de eventos a liquidar é constituida por estimativa de pagamentos
provaveis, liquidos de recuperagéao, determinada com base nos avisos relatando a ocorréncia de eventos
cobertos pelos contratos em vigor e que tenham sido recebidos até a data das demonstracdes financeiras.
SUS - Conforme as determinagdes contidas no Oficio-Circular n® 03/2010/DIRAD/DIOPE/ANS, os pedidos
de ressarcimento de despesas pelo Sistema Unico de Saude - SUS, caracterizados como assisténcia
social, devem ser reconhecidos de acordo com a IN/DIOPE n° 32, de 11 de setembro de 2009, e
contabilizados na rubrica “Outras provisdes técnicas”, em contrapartida ao resultado do exercicio “Despesas
Operacionais”. Provisao de eventos ocorridos e ndo avisados - A provisao de eventos ocorridos e ndo
avisados é constituida para fazer frente ao pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que nao
tenham sido avisados a Operadora, sendo calculada com base em métodos atuariais que levam em
consideragao a experiéncia passada utilizando-se de triangulos de “run-off’ para o periodo de 12 meses.
g. Imposto de renda e contribuicao social - A provis@o para imposto de renda é constituida a aliquota
de 15%, acrescida do adicional de 10% sobre a parcela do lucro tributavel anual que excede a R$ 240. A
contribuicao social foi constituida & aliquota de 9%, aplicada sobre a base de calculo definida pela legislagao
em vigor. As despesas com imposto de renda e contribuicao social compreendem os impostos correntes
que sao reconhecidos no resultado, a menos que estejam relacionadas a itens diretamente reconhecidos
no patriménio liquido. O imposto corrente é o imposto a pagar (ou a recuperar) esperado sobre o lucro
(prejuizo) tributavel do exercicio, as taxas correntes na data do levantamento das demonstracdes
financeiras. h. A¢oes judiciais - Sao constituidas provisdes pelo valor estimado dos pagamentos a
serem realizados em relacdo as acdes judiciais em curso, cuja probabilidade de perda é considerada
provavel. Eventuais contingéncias ativas nao sdo reconhecidas até que as agdes sejam julgadas
favoravelmente em carater definitivo. As contingéncias ativas e passivas sao avaliadas pela Administragao
de forma individualizada, em conjunto com assessoria juridica externa.

2o detalhadas no quadro apresentado a seguir:
20 Vencimentos - 2011

Valor contabil/justo

Custo atualizado

Valor contébil/justo Custo atualizado Em até 1 ano Indeterminado

Valor justo por meio do resultado

Fundo abertos de renda fixa ...........cccccccevrieiniennne 30.339 30.339 30.744 30.744 o 30.339
Mantido até o vencimento
Depésito a prazo com garantia especial ................. 550 550 500 500 550 -
Certificado de depodsitos bancarios .............ccccceueeee. 390 390 3.182 3.182 390 -
Disponivel para venda
Acbes do mercado aberto 647 149 608 149 - 647
Total 31.926 31.428 35.034 34.575 940 30.986
Abertura dos fundos de investimentos: 7. Imobilizado
Fundos de investimentos 2011 2010 2011
ITAU - Large Corp DI referenciado .............c.coeereeereeeeeniineeeneninnees 7.140 5.553 Saldo no Saldo no
ITAU - UBB Empresas DI FICF 363 331 inicio do () final do
HSBC FIRF ANS ..o, 5.470 4.989 Taxa exercicio Adicoes Baixas Depreciacdo exercicio
SANTANDER FI ANS RF . 4.928 6.430 Maquinas e equipamentos . 10 63 159 - (16) 206
BNPP - Targus DI FIC Referenciado 8.957 8.345 \Veiculos 10 792 503 (332) (65) 925
BNPP Credit FI RF CP LP 2.341 1.023 Moveis e utensilios 10 132 645 - (78) 699
BNPP PRE FIDF .......... - 3.060 Instalacdes .......ccccccovrcnnne. 10 161 43 - (43) 161
BANCO JP Morgan S/A 1.140 1.013 Equipamentos de informatica .. 20 561 118 - (221) 458
30.339 30.744 Equipamentos de telefonia ...... 10 9 9 - 3) 15
.Ab:.:tu.ra_ dors certif.ica_dos de depdsitos bancarios e depésitos a prazo com garantia especial por g:ﬁ;’:slsirgggmgztgeg) . sggg 56 B (105) ngi
Emisaoiag manceira: 2011 2010 10.260 1533 _ (332) (531) — 10.957
Banco Schahin . 390 349 (*) Encontra-se pendente de pagamento o montante de R$ 462 mil, sendo parte substancial o leasing
Banco Sofisa . 550 500 financeiro registrado na rubrica “Empréstimos e Financiamentos”, no passivo circulante.
Banco Itat - 2.833
940 3.682 Saldo no Saldo no
Garantia das provisoes técnicas - Em 31 de dezembro de 2011, quotas de fundos de investimento, no inicio do final do
montante de R$ 10.398 (R$ 10.394 em 2010), estavam vinculadas em garantia as provisdes técnicas, no Maqui . Taxa exercicio Adicbes Baixas Depreciacdo exercicio
. " e " quinas e equipamentos . 10 142 7 - 86 63
montante de R$ 10.280 (R$ 10.026 em 2010), deduzidas dos eventos avisados nos ultimos 30 dias, nos Veiculos 10 495 569 . @71) 793
termos da legislagéo vigente. A seguir, apresenta-se a movimentagao das aplicagoes: o P
Méveis e utensilios 10 389 41 - (299) 131
Saldos em Saldosem | io1aces 10 418 - - (256) 162
Titulos 31/12/2010  Aplicagdo  Resgate  Rendimentos  31/12/2011 £ ;isamentos de informatica .. 20 1.045 434 - (918) 561
Aplicagdes .. 35.034 112,180 (118.232) 2.944 31.926 auip: . - :
plicag Equipamentos de telefonia ...... 10 18 4 - (13) 9
Saldos em Saldos em Imdveis (Vide nota 13) . - - 8.269 - - 8.269
Titulos 31/12/2009 Aplicacdo Resgate Rendimentos 31/12/2010 Outras imobilizagdes . 582 - - (310) 272
Aplicagdes .............. 31.524 102.390 (101.805) 2.925 35.034 3.089 9.324 - (2.153) 10.260
Hierarquia do valor justo dos ativos financeiros:  Nivel 1: Pregos negociados (sem ajustes) em mercados 8. Débitos diversos
ativos para ativos idénticos, que estdo prontamente e regularmente disponiveis, representando transacoes 2011 2010
reais e regulares de mercado. * Nivel 2: Classificado quando se utiliza uma metodologia para precificacdo Contas a pagar 406 331
do ativo, com base em dados de mercado e quando esses dados sd@o observaveis no mercado aberto. Prémios e emolumentos recebidos . 9.645 6.982
* Nivel 3: Ativo que n@o seja precificado, com base em dados observaveis no mercado, sendo necessaria a 10.051 7.313

utilizacao de premissas internas para a determinacao de sua metodologia e classificacdo. As aplicacdes
enquadram-se no nivel 2 da hleraqu|a do valor justo, segundo suas caracteristicas de valorizagao.

5. Contraprestacado pecuniaria a r ber: a. A posicdao dos prémios a receber estd assim
demonstrada em 31 de dezembro:

2011 2010
Contraprestac6es a vencer
De 1230 di@S oo - 9
Contrapresta¢6es vencidas
De 1 a 30 dias ... 21 142
Acima de 90 dias 481 329
Total ....cocvernne 502 480
(-) Provisao para perdas sobre créditos (464) (329)
Prémios areceber ... 38 151
b. Movimentacao das contraprestacées pecunidrias a receber:
2011 2010
Saldo no inicio do exXercicio ................cccoviiiiiiiiiccie 480 353
Contraprestacdes liquidas 207.708 174.162
Outras receitas .. - 792
Recebimentos ... (207.686) (174.827)
Saldo no final do exercicio 502 480
c. Movimentagao da provisao para riscos de créditos:
2011 2010
Saldo inicial do eXerciCio ..............cccociiiiiiiiiiiiiniiicicicee (329) (332)
Constituicdes . (135) -
Reversoes ...... - 3
Saldo final do exercicio . (464) (329)
6. Outros créditos de operagoes de assisténcia a satde - -
2011 2010
Adiantamento de sinistros 3.387 1.550
Adiantamento de comissdes (de 1 a 30 dias) .. 945 566
Glosas a recuperar 330 599
Provis&o para perdas sobre créditos 3) [€)]
4.659 2.712
A seguir, apresentamos a composic@o de Adiantamento de Sinistros:
2011 2010
Vincendo .. 1.610 350
1a 30 dias 44 25
31 a 60 dias 177 25
61 a 90 dias 519 25
91 a 120 dias . 408 25
121 a 365 dias .. 630 1.019
Acima de 365 dias - 81
1.550

A conta “prémios e emolumentos recebidos” registra as contraprestagdes recebidas em antecipagao ao
periodo de cobertura de riscos, em contratos firmados na modalidade de “pré-pagamento”, sendo esses
valores baixados em até 30 dias.

Movimentacao da conta de prémios e emolumentos recebidos:

2011 2010
Saldo inicial 6.982 6.405
Recebimentos .. 95.061 70.841
(-) Baixas ... (92.398) (70.264)
Saldo final 9.645 6.982
9. Provisdes técnicas:
a. Movimentacéo de eventos a liquidar

2011 2010
Saldos no iniCio do EXerCiCio .........ccciuiiiiiiiiiiiiiccec s 5.626 4.935
Eventos a pagar ao SUS . 83 10
Eventos indenizaveis ... 163.213 135.999
Recuperagado de eventos indenizaveis (6.503) (4.712)
Outros prestadores de servicos médicos . - (2.086)
Eventos pagos ................. 154.571) (128.520)
Saldo no final do exercicio . 7.848 5.626
b. Tempo de permanéncia

2011 2010
De 1 a30dias .... 7.625 5.112
Acima de 60 dias 223 514
TOMAI o 7.848 5.626

c. Provisao para eventos ocorridos e ndo avisados - Durante o exercicio de 2011, a Operadora obteve
aprovagao da sua nota técnica para a constituicao da provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados.
O valor integral da provisao para eventos ocorridos e nao avisados, segundo métodos e critérios atuarias
monta a R$ 13.299 em 31 de dezembro de 2011, sendo o montante registrado em 31 de dezembro de
2011 de R$ 9.919 (R$ 9.919 em 2010), ndo obstante, considerando os critérios estabelecidos pela
RN 209 de 22/12/2009 que indica a constituicdo de 48/72 na data de 31/12/2011, cujo valor é de
R$ 8.866, a Operadora atende os preceitos regulatérios. 10. Provises para contingéncias: Foram
constituidas provisdes para fazer face a desembolsos estimados com agdes judiciais em curso.

A movimentacéo dessas provisdes no exercicio de 2011, segundo sua natureza, pode ser assim resumida:
Saldos em Saldos em
31/12/2010 Adicoes Baixas 31/12/2011
Acodes civeis 352 358 (291) 419
Acodes trabalhistas 8 - (8) -
Total ..o 360 358 (299) 419

DEMONSTRAGCOES DOS RESULTADOS
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2011 e 2010
(Em milhares de Reais, exceto o lucro liquido por cota)

Nota 2011 2010
Contraprestacées efetivas de operacées com plano
de assisténcia a saude ... 204.749 _ 171.486
Contraprestagdes liquidas 207.708  174.162
Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia
a saude da operadora 15a (2.959) (2.676)
Eventos indenizaveis liquidos . (156.710) (131.287)
Eventos indenizaveis (163.213) (135.999)
Recuperacédo de eventos indenizaveis . 6.503 4.712
Resultado das operagcdes com planos de assisténcia a saude 48.039 40.199
Resultado bruto 48.039 40.199
Despesas de comercializagao . (18.090)  (15.388)
Despesas administrativas ... 15¢ (27.568)  (20.167)
Outras receitas operacionais 15b 1.869 2.626
Outras despesas operacionais 15b (265) (202)
Provisdo para perdas sobre crédito: (135) -
Outras (130) (202)
Resultado operacional . 3.985 7.068
Resultado financeiro liquido . 2.928 2.991
Receitas financeiras 15d 3.799 3.448
Despesas financeiras 15e (871) (457)
Resultado antes dos impostos e participacoes . 6.913 10.059
Imposto de renda ... 17 (1.833) (2.581)
Contribuigao social . 17 (669) (938)
Resultado liquido antes da reverséo dos juros sobre o
capital ProPrio ..o 4.411 6.540
Reversao dos juros sobre o capital préprio registrado
em despesas financeiras 360 357
Resultado liquido do exerci 4.771 6.897
Quantidade de cotas 6.000.000 6.000.000
Lucro liquido por €ota ... 0,80 1,15
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras.
DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2011 e 2010 - (Em milhares de Reais)
2011 2010
Lucro liquido do eXerciCio ..............cccccviiiriiiiiiieetcee e 4.771 6.897
Variacao no valor justo dos ativos financeiros disponiveis para venda .... 59 347
Imposto de renda e contribuicao SOCIal ...........cceviveiriieciiiicicecee (20) (118)
39 229
Resultados abrangentes total ... 4.810 7.126
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragées financeiras.
DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2011 e 2010 - (Em milhares de Reais)
2011 2010
Atividades operacionais
(+) Recebimento de planos de satde ... 207.686 174.827
(+) Outros recebimentos operacionais .. 6.186 1.489
(-) Pagamentos a fornecedores/prestadores de servigos de satde (154.571) (128.520)
(-) Pagamento de comissdes (19.284) (15.035)
(-) Pagamento de pessoal .... (17.454) (14.752)
(-) Pagamento de pré-labore (551) (591)
(-) Pagamento de servicos de terceiros (6.684) (2.626)
(-) Pagamento de tributos.................. (5.512) (5.242)
(-) Pagamento de contingéncias (civeis/trabalhistas/tributérias) (33) 7)
(-) Pagamento de aluguel (903) (721)
(-) Outros pagamentos operacionais (4.364) (2.701)
Caixa liquido das atividades operacionais 4.516 6.121
Atividades de investimento
(+) Recebimento de venda de ativo imobilizado - Outro: 205 153
(-) Pagamento referente aquisicao de imével (7.404) (865)
(-) Pagamento de aquisi¢ao de ativo imobilizado - Outros (1.071) (245)
Caixa liquido das atividades de investimento (8.270) (957)
Atividades de financiamento
(+) Resgate de aplicacdes financeiras 118.232 101.805
(+) Outros recebimentos de atividades de financiamento 106 112
(-) Participagé@o nos resultados
Distribuicao de dividendos .. (2.260) (4.174)
(-) Aplicagdes financeiras (112.180) (102.390)
Caixa liquido das atividades de financiamento 3.898 (4.647)
Variacao liquida de caixa 144 517
CAIXA - Saldo inicial . 549 32
CAIXA - Saldo final .... 693 549

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras.

11.Tributos e contribui¢coes a recolher: Os valores apresentados no passivo circulante contemplam:

2010
a) Provisbes 5 764
Imposto de renda (Nota 17) 1.833 2.581
Antecipacéo de imposto de renda (1.833) (2.059)
Contribuicdo social (Nota 17) ... 669 938
Antecipacéao de contribui¢do social (664) (696)
b) Tributos e contribuigcoes a recolher .................cccccoiiiiiiine, 1.156 688
PIS e COFINS 295 127
Contribuicdes previdencidrias 340 293
Imposto de renda retido — IRRF 83 66
Outros 438 202
Total (a + b) _ 1161 1.452

12. Empréstimos e financiamentos (Arrendamento mercantil flnancelro)

Pagamentos Valor presente

minimos dos pagamentos

futuros de minimos do

arrendamento Juros arrendamento

Menos de um ano.........c.cccceiiiiiiciiiisiciies 308 (45) 263

Entre um e cinco anos. 114 (18) 96

Total 422 (63) 359
13. Fornecedores

2011 2010

Valor a pagar por aquisicao de imével (*) - 7.404

Duplicatas a pagar .. 131 81

Gastos operacionais a pagar 428 403

Créditos a identificar .......... 939 480

Fundos de reservas administrados 554 699

Total SN .. ...................c.... S .. 2.052 9.067

(*) Conforme demonstrado na Nota Explicativa n® 7, no exercicio de 2010, a Operadora adquiriu de
forma parcelada, trés conjuntos do imdvel situado no Edificio Alpha Square - Alphaville -
Barueri - SP, pelo montante de R$ 8.269, sendo que R$ 865 foram pagos em setembro de 2010 e
o restante, no montante de R$ 7.404, foi liquidado em 2011.

14. Patrimonio liquido: a. Capital social - O capital social € composto por 6.000.000 quotas sem valor

nominal. A composi¢ao aciondria é a seguinte:

Quotas
subscritas e

integralizadas

Cotista

Roberto Lagana Pinto 1.500.000
Service Care Participagoes e Negécios S.A 4.500.000
TOtal oo 6.000.000

Aos quotistas é assegurada uma distribuicdo minima de 25% do lucro liquido ajustado. A parcela de
R$ 2.260 ja foi paga aos quotistas antes do encerramento de exercicio. b. Reserva de lucros -
As reservas de lucros foram constituidas a partir das destinagdes dos lucros anuais ndo distribuidos a
socios, podendo ser destinada a aumento de capital, absorg&o de prejuizos ou distribuicao complementar
aos socios, proposta pela Diretoria e aprovadas pelos quotistas. c. Reserva legal - E constituida a razéo
de 5% do lucro liquido apurado em cada exercicio nos termos do art. 193 da Lei n® 6.404/76, até o limite
de 20 % do capital social. d. Distribuicdo de lucros - Os lucros apurados poderéo ser utilizados na
compensacao de prejuizos acumulados, distribuidos aos sécios, retidos, total ou parcialmente, em conta
de lucros acumulados ou reservas da sociedade ou capitalizados. Conforme deliberacdo dos cotistas, os
lucros podem ser distribuidos de forma antecipada e ndo proporcional a participagao dos cotistas no
capital, sendo assegurado a um dos cotistas uma antecipagdo minima por conta de lucros do exercicio
de R$ 1.210. O saldo apurado, ap6s essa antecipacao, ¢ distribuido entre os sécios proporcionalmente &
sua participag@o no capital social. O valor distribuido como juros sobre o capital préprio do ano anterior,
no montante de R$ 357, foi retido em 2011, apés a dedugéo do imposto de renda retido na fonte.

15. Detalhamento de contas das demonstracoes de resultados

2011 2010
a) Tributos diretos das operagdes com planos de assisténcia
ASAUAE ... (2.959) (2.676)
COFINS (1.637) (1.507)
PIS ... (401) (326)
ISS ... (921) (843)
b) Outras receitas e despesas operacionais 1.604 2.424
Receita com a marca Care Plus (*) - 432
Prémio e reembolsos recebidos (**) 1.471 1.693
Receita de agenciamento ............ 29 21
Receita de sinistros administrados 369 474
Outras receitas operacionais ....... - 6
Despesas com administracdo de carteiras (86) (90)
Despesas com confecgéo de livros .......... (44) (11 2)
Despesa com constituicao de provisdo de perda (135)

(*) Em 26 de junho de 2008, foi firmado contrato de licenga de uso da marca e software com a Care Plus
Dental Ltda. (Operadora vendida em 2007 para a Odontoprev S.A.. De acordo com os termos contratuais,
a remuneragao corresponde a 24 parcelas mensais, com periodo findo no primeiro semestre de 2010.

(**) A Operadora recebe mensalmente a titulo de servicos de administragao executados da Empresa que
opera no segmento odontoldgico, a importancia de R$ 1,00 per capta.

c) Despesas administrativas (27.568) (20.167)
Pessoal ......cccovevruenan (16.564) (13.766)
Servigos de terceiros..... (3.643) (2.265)
Localizacao e funcionamento (2.891) (2.443)
Publicidade e propaganda (1.902) (1.095)
Tributos ... (1.050) (196)
Diversas .. (1.518) (402)

d) Receitas financeiras 3.799 3.448
Juros sobre ativos financeiros designados a valor justo

por meio do resultado 3.564 2.735
Juros de titulos mantidos até o vencimento 106 259
Descontos recebidos . 61 261
Outras .. 68 193

e) Despesas financeiras (871) (457)
Despesas com tarifas bancarias (24) (68)
Despesas com juros sobre o capital propr (360) (357)
Despesa com juros de financiamento imobiliario (451) -
Outras despesas (34) (32)

16. Partes relacionadas: A Operadora mantém transagbes com empresas ligadas, conforme
abaixo resumido:

2011 2010
Service Care Participacoes e Negocios S.A.

Pagamento de dividendos 787 2.438
Contratos de mutuo (**) .. 635 255
Personal Sy Servigos Médi Preventivos Ltda.

Despesas com gestao de eventos indenizaveis (*) ........c.cccceereeas 2.900 2.720
Personal System Satide Ocupacional S/S Ltda.

Despesas com gestao eventos indenizaveis (*) ..........ccccoevevvecennns 305 218

Rateio de despesas compartilhadas .............ccccoceiiviiiiiiiiiiciicis - 48

(*) Refere-se a contrato de prestac@o de servicos de medicina preventiva e apoio aos beneficiarios de
planos de satde, sendo os custos relacionados a essa prestagao de servigos registrados na rubrica
eventos indenizaveis.

(**) Foram firmados contratos de mutuos com diretores da Operadora referentes a empréstimos concedidos,
sendo os valores corrigidos pelo Indice Geral de Precos do Mercado (IGP-M - FGV). A rubrica “Despesas

A Operadora responde a 35 processos de natureza civel, os quais estdo em diversas fases de tramitagao.
Para fazer face as eventuais perdas que possam resultar da resolucao final desses processos, foi
constituida provisdo de R$ 419 (R$ 360 em 2010) para todos os processos classificados como de risco
de perda provavel. A Operadora também responde a processos avaliados com risco de perda possivel
no montante de R$ 258 (R$ 70 em 2010), para os quais nenhuma provisdo foi constituida, em
consonancia com as praticas contabeis vigentes.

Administrativas” inclui a remuneragéo paga aos Administradores no montante de R$ 1.403 (R$ 1.589 em
2010) que compreende, substancialmente, beneficios de curto prazo relacionados a pro-labore e
gratificagdo por desempenho. A Operadora ndo concede qualquer tipo de beneficio pés-emprego e nao
tem como politica pagar a empregados e administradores remuneragdo baseada em agoes. A empresa
Service Care Participacoes e Negdcios S.A., controladora da Care Plus Medicina Assistencial S/S Ltda.,
mantém como membro de seu conselho deliberativo, o Sr. Marcus Vinicius Perello que presta a Operadora
servigos advocaticios. O valor dos honorarios pagos no exercicio montaram a R$ 233 (R$ 404 em 2010).
(Continua...)g
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17. Imposto de renda e contribuicao social

Imposto Contribuicao
de renda social
2011 2010 2011 2010
Lucro do exercicio, antes dos impostos ............... 6.913 10.059 6.913 10.059
Adicoes
Despesas operacionais nao dedutiveis 516 352 516 352
Base de célculo 7.429 10.411 7.429  10.411
Imposto de renda - Aliquota base 15% (1.114) (1.564) - -
Adicional de 10% (719) (1.017) - -
Contribuigéo social - Aliquota 9% - - (669) (938)
Tributos correntes (1.833) (2.581) (669) (938)

18. Outras informagoes: a. Patriménio minimo ajustado e margem de solvéncia - Com base no
sistema de atualizacao anual estabelecido na Resolugdo Normativa n® 209, de 22 de dezembro de 2009,
o valor atualizado para o capital-base a ser considerado no calculo do Patriménio Minimo Ajustado (PMA)
das operadoras de planos de satde é de R$ 5.596. A margem de solvéncia, foi apurada utilizando o
critério de 33% da média anual dos ultimos 36 meses da soma dos eventos indenizaveis liquidos em
preco pré-estabelecido, por ser o maior valor, dentre os dois critérios estabelecidos na referida Resolucéao.

Patriménio minimo ajustado - PMA 16.019
0,20 das contraprestagdes liquidas dos ultimos 12 meses 40.979
0,33 da média de eventos indenizaveis liquidos dos Ultimos 36 meses 44.909
Margem de solvéncia total (maior entre A e B) 44.909
Insuficiéncia de PMA em relagéo a margem de solvéncia total ... (28.890)
Valor do diferimento da Margem de Solvéncia em 120 meses* 374
Quantidade de meses decorridos até 31 de dezembro de 2011 . 42
Margém de Solvéncia requerida em 31 de dezembro ... 15.708
Suficiéncia de Margem de Solvéncia em relagédo ao PMA . 311

* A norma concede, para as operadoras que iniciaram suas operacoes antes da publicagdo da referida
Resolucéo, prazo de até 10 anos, contados a partir de janeiro de 2008, para enquadramento do PMA ao
valor minimo requerido, segundo o critério de margem de solvéncia. Consequentemente, o valor exigido
como margem de solvéncia em 31 de dezembro de 2011 monta a R$ 15.708.

Plano estratégico da Operadora para atendimento integral a margem de solvéncia - Para fins de

atendimento a margem de solvéncia, a Operadora nao deverd distribuir aos sécios o lucro liquido em sua

totalidade, retendo o valor necessério ao cumprimento da constituicdo minima da margem de solvéncia
dentro das normas estabelecidas pela ANS.

19. Reconciliagédo do lucro liquido com as atividades operacionais

2011 2010
Lucro liquido do exercicio .. 4.771 6.897
Depreciacdo e amortizacao 587 364
Juros sobre o capital proprio 360 357
Compra de ativo imobilizado néo liquidado financeiramente 462 -
Ganhos e perdas nao realizados com TVM . 39 229
49) 40
Lucro liquido ajustado .. 6.170 7.887
Variagoes nos ativos e passivos:
Variag@o das apliCagoes ..........ccceeeiiiieniiieiiniiiciiees 3.108 (3.510)
Variacéo de créditos de operagoes com planos de assisténcia a saude .. (1.834) (427)
Variagéo dos titulos e créditos a receber .. (893) (150)
Variagéo de contas a pagar (3.817) 1.337
Variacao de débitos de operacoes de assisténcia a salude (540) 127
Variacao de outros passivos contingentes 59 178
Variacao das provisoes técnicas . 2.263 679
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais .................c...ccec.... 4.516 6.121

20. Cobertura de seguros (Nao auditada): A Operadora mantém apdlices de seguros de incéndio e
responsabilidade civil geral para todas as empresas do Grupo, julgadas em montante suficiente para cobrirem
eventuais perdas em seus ativos e reparar possiveis danos pessoais e materiais causados a terceiros. Em
31 de dezembro de 2011, a cobertura de seguros para danos materiais e responsabilidade civil era de
R$ 9.610. As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, nao fazem parte do escopo de uma
auditoria de demonstracdes financeiras e, consequentemente, nao foram examinadas pelos nossos auditores
independentes. 21. Gestao de riscos: Dado que a Operadora mantém uma estrutura simplificada e suas
operagdes ndo sao complexas, a gestao de riscos se apéia na competéncia e experiéncia técnica e profissional
de seus executivos. N&o obstante, a Administracdo vem se empenhando na implementacéao e formalizagao
de politicas e procedimentos que assegurem a manutencao de praticas modernas de gerenciamento de
riscos e governanca corporativa. a. Risco operacional - Risco operacional é definido como a possibilidade
de eventuais perdas decorrentes de erro, falha, deficiéncia ou inadequagéo de processos e procedimentos
internos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos. Considera também o risco legal ligado a deficiéncia
ou inadequacdo em contratos firmados pela Entidade, bem como a sancdes pelo descumprimento de
dispositivos legais e a indenizacdes por danos a terceiros. A Administracdo da Operadora esta
permanentemente comprometida na obtencao das melhores préticas de mercado, implementando e utilizando
metodologias e recursos, notadamente aquelas relacionadas a gestéo de riscos, possibilitando a melhoria
da gestéo e conhecimentos das eventuais perdas e suas causas. b. Risco de crédito - E o risco de uma
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das partes contratantes de instrumento financeiro causar prejuizo financeiro a outra parte pelo nao
cumprimento da sua obrigagao perante esta outra. A Operadora mantém controles permanentes de seus
contratos adotando uma politica de negociacdo de acordo com as praticas de mercado, caracteristicas e
necessidades de seus clientes. As aplicacdes financeiras sdo mantidas em instituicdes financeiras de primeira
linha, consideradas como sendo de baixo risco de crédito. ¢. Risco de liquidez - E o risco de que a entidade
enfrente dificuldades para cumprir obrigagdes relacionadas a passivos financeiros que s&o liquidadas pela
entrega de caixa ou outro ativo financeiro. A Operadora acompanha os prazos de liquidagdo de suas
obrigacdes e liquidez de seus ativos financeiros revisando, permanentemente, as obrigagoes assumidas e
os instrumentos financeiros utilizados, notadamente os relacionados aos ativos garantidores das provisdes
técnicas. A tabela a seguir apresenta os ativos e passivos financeiros detidos pela Operadora.

Liquidez A vencer em
Ativos financeiros imediata até 1 ano Total
Disponivel 693 - 693
Aplicacdes financeiras . 31.926 - 31.926
Outros créditos a receber .. - 5.928 5.928
Total dos ativos financeiro: 32.619 5.928 38.547

Sem A vencer em
Passivos financeiros vencimento até 1 ano Total
Contas a pagar .. - 15.274 15.274
Provisdes técnicas - 10.022 10.022
Depesas de comercializagé@o a pagar - 143 143
Provisdes para contingéncias 419 - 419
Eventos a liquidar ................. - 7.848 7.848
Total dos passivos financeiros 419 33.287 33.706

d. Risco de mercado - E o risco de que o valor justo ou os fluxos de caixa futuros de instrumento
financeiro oscilem, devido a mudangas nos pregos de mercado. O risco de mercado compreende trés
tipos de risco: risco de moeda, risco de taxa de juros e outros riscos de pregos. A Entidade concorre com
outras operadoras que atuam no mercado no mesmo segmento de planos de assisténcia a saude e
discute os riscos de mercado nas reunides da Diretoria. e. Anélise de sensibilidade - Ativos financeiros
— A Operadora mantém seus ativos financeiros em aplicacdes de fundos de investimentos conservadores
lastreados em titulos do Governo Federal, minimizando assim o risco de perda por oscilagoes de Mercado.

DIRETORIA
ROBERTO LAGANA PINTO - Presidente
ISAO YASUKAWA - Contador - CRC SP 1SP100774/0-9

Aos Administradores e Acionistas da

Care Plus Medicina Assistencial S/S Ltda.

Barueri - SP

Examinamos as demonstracgdes financeiras da Care Plus Medicina Assistencial S/S Ltda. (“Operadora”),
que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2011 e as respectivas demonstragoes
do resultado, dos resultados abrangentes, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa
para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e
demais notas explicativas.

Responsabilidade da Administracao sobre as demonstracées financeiras

A Administragcdo da Operadora é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentagdo dessas
demonstracdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
Operadoras supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS e pelos controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragao de demonstra¢des financeiras
livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragdes financeiras com base
em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas
normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e
executada com o objetivo de obter seguranga razoavel de que as demonstragdes financeiras estao livres
de distorgdo relevante.

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Uma auditoria envolve a execugéo de procedimentos selecionados para obtengdo de evidéncia a respeito
dos valores e divulgagoes apresentados nas demonstragdes financeiras. Os procedimentos selecionados
dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagcdo dos riscos de distor¢ao relevante nas
demonstracgdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliagdo de riscos,
o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracao e adequada apresentacao das
demonstragoes financeiras da Operadora para planejar os procedimentos de auditoria que sao apropriados
nas circunstancias, mas néo para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos
da Operadora. Uma auditoria inclui, também, a avaliagéo da adequag&o das praticas contébeis utilizadas
e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela Administracdo, bem como a avaliacdo da
apresentacdo das demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido com ressalvas.

Base para opinidao com ressalvas

Embora a Operadora tenha constituido a provis@o para eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) de
acordo com a Resolucao Normativa RN 209/2009 da ANS, que faculta a constituicao gradual da referida
provisao, conforme descrito na Nota Explicativa n® 9.c, a PEONA foi constituida por valor inferior em
R$ 3.380 mil ao valor calculado segundo métodos e critérios atuariais. A constituicdo por valor inferior
segundo os métodos e critérios atuariais contraria as praticas contabeis adotadas no Brasil e como
consequéncia, o valor do lucro e do patrimonio liquido do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011,
liquido dos efeitos tributarios, estéo apresentados a maior em R$ 2.231 mil.

Conforme descrito na Nota Explicativa n® 6, a Operadora mantém créditos vencidos no montante de
R$ 2.049 mil cujo valor sera objeto de cobranca judicial, sem a respectiva provisdo para perdas. Como
consequéncia, o resultado e o patriménio liquido do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, liquido
dos efeitos tributérios, estdo apresentados a maior em R$ 1.352 mil.

Opiniao com ressalvas

Em nossa opinido, exceto pelos efeitos dos assuntos mencionados nos dois paragrafos anteriores, base
para nossa opinidao com ressalvas, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Care Plus Medicina
Assistencial S/S Ltda. em 31 de dezembro de 2011, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos
de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as Operadoras supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.

S&o Paulo, 16 de margo de 2012

mAuditores Independentes
CRC 2SP014428/0-6
Luciene Teixeira Magalhaes

Leonardo de Assis Portugal
Contadora CRC 1RJ079849/0-3 S-SP

Contador CRC 1RJ079932/0-1 S-SP
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