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Relatério de Resultados 3T16

Receita Liquida expande 9%, com aceleracdao do PME em 17% e Planos Individuais em 45%

Sdo Paulo, 26 de Outubro de 2016. A OdontoPrev (BM&FBOVESPA: ODPV3; Bloomberg: ODPV3 BZ Reuters: ODPV3.SA), maior operadora de planos odontolégicos da América Latina,
anunciou hoje os resultados consolidados do terceiro trimestre (3T16). As informagées operacionais e financeiras da Companhia séGo apresentadas com base em nimeros consolidados
e em milhares de reais, conforme Lei das S.A., plano de contas da Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS e prdticas contdbeis emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contdbeis (CPC) e Normas Internacionais de Contabilidade (IFRS). As informagdes comparativas se referem das variagées 3T16, 3T15, 9M16 e IM15, exceto onde especificado de outra
forma.

Meétricas Selecionadas 3T16

Receita Liquida Sinistralidade EBITDA Ajustado Margem EBITDA Lucro Liquido
R$344.581 52,6% R$64.370 18,7% R$44.168
Caixa Liquido Dividendos + JCP ROE Anualizado Capital Social Em tesouraria

R$403.434 R$35.334 33,3% 531.294.792 agbes 488.195 agdes

Crescimento

A receita liquida consolidada cresceu 8,5%, atingindo R$345 milhdes. Destaque para o segmento PME, cuja receita acelerou
17,2%, atingindo R$48 milhdes, e Planos Individuais cuja receita expandiu 45,4%, totalizando R$64 milhdes. O tiquete médio subiu em todos os
segmentos de negdcio, 9,0% superior em relagdo ao 3T15. No segmento PME o tiquete médio foi de R$18,96, 9,3% acima do 3T15. No segmento
de Planos Individuais o tiquete médio alcangou R$34,99, um crescimento de 10,5%. O nimero de beneficiarios foi de 6,2 milhdes, com perda de
55 mil vidas na comparagao trimestral, ou 0,9% da carteira total. Os planos PME cresceram 5,8% na variagdo anual e os planos individuais 26,5%
em relagdo ao 3T15.

Eficiéncia e gerac¢ao de valor

O custo de servigos foi 17,3% acima do 3T15, refletindo maior utilizagdo do beneficio odontoldgico, resultando em sinistralidade
de 52,6% no trimestre, superior a 48,6% observada no 3T15. A provisao para perdas sobre créditos foi de 4,6%, em relagao aos 4,1% no trimestre
anterior, e acima dos 2,5% do 3T15. O indice de despesas comerciais e administrativas foi de 23,5%, menor 1,1 p.p. ao 3T15. Em consequéncia,
o Ebitda ajustado atingiu R$64 milhdes, menor 14,8% em relacio ao 3T15.

Resultado e remuneragao aos acionistas

No trimestre houve constituicio de PEONA de R$4,4 milhdes, comparada a R$3,6 milhdes no 3T15. O lucro liquido foi de R$44
milhdes, maior 1,6% ao observado no 3T15. A distribuicdo de dividendos 3T16 de R$24 milhdes, somada aos R$11 milhdes em juros sobre capital
préprio ja pagos, totaliza 80% de remuneragao aos acionistas do resultado trimestral. Nos ultimos 12 meses a remuneragdo a acionistas acumula
R$186 milhdes. A OdontoPrev registrou em 30 de setembro caixa liquido recorde de R$403 milh&es, sem divida.

Tabela resumo

Receita operacional liquida (ROL) 344581 317.653 8,5 1.013.082 921.606 9,9 1.341.167 1.224.124 9,6
Tiquete médio (R$/vida/més) 18,91 17,35 9,0 18,45 16,79 9,9 18,37 16,80 9,3
Numero de beneficiarios 6.227.183 6.391.795 -2,6 6.227.183 6.391.795 -2,6 6.227.183 6.391.795 -2,6
Custo de servigos 181.287 154.538 17,3 495.550 424.780 16,7 653.192 570.638 14,5
indice de sinistralidade (%) 52,6 48,6 4,0p.p. 48,9 46,1 2,8p.p. 48,7 46,6 2,1p.p.
indice de despesas comerciais e administrativas (%) 23,5 24,6 -1,1 p.p. 23,7 23,7 0,0 p.p. 24,0 23,8 0,2 p.p.
Provisdo para perdas sobre créditos (%) 4,6 2,5 2,1p.p. 43 2,5 1,8p.p. 3,9 2,5 14p.p.
EBITDA ajustado’ 64.370 75.549 -14,8 228.145 250.170 -8,8 305.018 322.940 -5,5
Margem - EBITDA ajustado’ (%) 18,7 23,8 -5,1p.p. 22,5 27,1 -4,6 p.p. 22,7 26,4 -3,7 p.p.
Lucro liquido 44.168 43.482 1,6 156.916 160.919 -2,5 216.943 204.334 6,2
Lucro liquido por agdo (R$/agdo) 0,08313 0,08184 1,6 0,29535 0,30288 -2,5 0,40833 0,38460 6,2
Dividendos e JCP 35.334 43.482 -18,7 125.532 160.918 -22,0 185.559 223.205 -16,9
Dividendos e JCP por agdo (R$/agd0)? 0,06656 0,08241 -19,2 0,23646 0,30498 -22,5 0,34953 0,42303 -17,4

Inclui EBITDA Pro Forma Brasildental
2 Exclui agdes em Tesouraria
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Este material foi preparado pela Odontoprev S.A. (“OdontoPrev” ou "Companhia") e pode incluir declaragées que representem expectativas sobre eventos ou resultados
futuros. Essas declaragées estdo baseadas em certas suposi¢bes e andlises feitas pela Companhia de acordo com a sua experiéncia e o ambiente econémico e nas
condi¢bes de mercado e nos eventos futuros esperados, muitos dos quais estdo fora do controle da Companhia. Fatores importantes que podem levar a diferengas
significativas entre os resultados reais e as declaragdes de expectativas sobre eventos ou resultados futuros incluem a estratégia de negdcios da Companhia, as condigbes
econbmicas brasileira e internacional, tecnologia, estratégia financeira, desenvolvimentos do setor, condi¢ées do mercado financeiro, incerteza a respeito dos resultados

de suas operagdes futuras, planos, objetivos, expectativas, intengbes e outros fatores.

Em razdo desses fatores, os resultados reais da Companhia podem diferir significativamente daqueles indicados ou implicitos nas declaragbes de expectativas sobre
eventos ou resultados futuros.As informagdes e opinides aqui contidas ndo devem ser entendidas como recomendagdo a potenciais investidores e nenhuma deciséo de

investimento deve se basear na veracidade, atualidade ou completude dessas informagdes ou opinido.
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Demonstragao de resultado

A OdontoPrev exerce uma atividade regulada, onde hd a obrigatoriedade de apresentacdo das demonstragdes financeiras com base no plano de contas
da ANS, que inclui rubricas contdbeis com denominagées diferentes daquelas comumente empregadas por empresas de outros setores. Os dados
consolidados da OdontoPrev no 3T16 e 3T15, 9M16 e 9IM15 incluem a Rede Dental; DentalCorp e Care Plus (incorporadas em 2008) ; Sepao,
Prontodente e OdontoServ (incorporadas em dezembro de 2009); Bradesco Dental (incorporada em 2010); Easy Software; Adcon; Dental Partner;
Clidec; Clidec Participagées; OdontoPrev Servicos, Papaiz, Brasildental e Odontored (México).

(em RS mil)
(+) Contraprestagdes liquidas

(+) Receita de vendas de bens e servigos
(+) Odontored
Receita operacional bruta (ROB)
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a saude
(-) Impostos sobre vendas de bens e servigos
Receita operacional liquida (ROL)
(-) Custo de servigos
Eventos indenizdveis liquidos
Odontored
Encargos sociais sobre servigos
Materiais odontolégicos
Qutras receitas (despesas) operacionais
Provisdo para Eventos Ocorridos e ndo Avisados (PEONA)
Reservas técnicas de sinistro - Odontored
Lucro bruto
(-) Despesas de comercializagdo
(+) Outras receitas operacionais
(-) Despesas administrativas (DA)
DA (base EBITDA ajustado)
Pessoal
Servigos de terceiros
Localizagdo e funcionamento
Taxas e tributos
Publicidade e propaganda
Outras
DA (ndo base EBITDA ajustado)
Depreciagdo e amortizagdo
(-) Outras despesas operacionais
Outorga de opgdo de agdes
Provisdo para perdas sobre créditos
ParticipagGes no resultado
(+) Resultado da equivaléncia patrimonial
Resultado antes do resultado finaceiro e dos tributos
(+/-) Resultado Financeiro liquido
Receitas financeiras
Despesas financeiras
Tarifas bancérias
Atualizacdo monetaria das provisdes para contingéncias judiciais
Qutras despesas financeiras
Resultado antes dos tributos sobre o lucro
(-) Imposto de renda e contribuiggo social sobre o lucro
Imposto de renda e contribuicdo social corrente
Imposto de renda e contribui¢do social diferido
Resultado liquido das operagdes continuadas

Participagdo minoritdria em controlada

Lucro liquido do periodo

[ 3116 | 3ms | omie | omis |

354.827  330.208 1.049.275  959.996
2.065 2.175 6.641 5.558
2.230 - 2.780 =

359.122  332.383 1.058.696  965.554

12.174 12.396 38.688 37.428
2.367 2.334 6.926 6.520

344581  317.653 1.013.082  921.606

185.673  158.103  503.543  430.891

166.295  136.890  448.397  378.469

196 5 305 2
10.889 9.246 29.839 25.152
1.995 1.704 6.077 4.726
1.912 6.698 10.932 16.433
4212 3.565 7.886 6.111

174 - 107 -
158.908  159.550  509.539  490.715
30.085 31.671 93.256 88.485
412 462 1.136 973
52,598 48222 151.817 134.421
50.896 46,583 146542  129.801
27.188 24.273 78.699 69.788
6.267 6.989 18.076 16.681
10.954 10.617 32.456 28.774
2.979 2.782 8.889 5.031
2.849 2.768 6.680 6.800
659 (846) 1.742 2.727
1.702 1.639 5.275 4.620
1.702 1.639 5.275 4.620
20.592 12.223 58.361 34.460
2.091 2.651 6.897 5.470
15.682 7.905 43.290 22.586
2.819 1.667 8.174 6.404
341 (797) 963 (1.953)
56.386 67.099  208.204  232.369
6.239 4.223 16.768 13.440
14.535 11.477 40.763 31.323
8.296 7.254 23.995 17.883
739 725 2.352 1.691
7.461 6.347 20.986 15.610
9 182 657 582
62.625 71322 224972  245.809
18.217 27.730 67.788 84.671
26.093 28.470 87.449 79.132
(7.876) (740)  (19.661) 5.539
44.408 43592  157.184  161.138
(240) (110) (268) (219)
44.168 43482 156916  160.919
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Métricas selecionadas por segmento
Corporativo 1115 2115 3115 9M15 a11s | 2015 | 1116 2116 3116 | omie |
Tiquete médio R$/vida/més (A/B) / n2 de meses 15,53 15,32 15,97 15,57 16,15 15,74 16,27 16,57 16,73 16,51
Nimero de beneficidrios (mil) 5.085 5.039 5.051 5.051 5.003 5.003 4912 4.787 4.702 4.702
Ndmero médio de beneficidrios (mil) (B) 5.097 5.062 5.045 5.080 5.027 5.057 4.957 4.850 4.745 4.852
(+) Contraprestagdes liquidas (RS mil) (A) 237.431 232.618 241.636 711.685 243.518 955.203 241.951 241.063 238.119  721.133
(-) Tributos diretos de operagdes com planos 9.197 8.250 8.270 25.717 8.201 33.918 9.114 7.333 6.806 23.253
Receita operacional liquida (ROL) 228.234 224.368 233.366 685.968 235.317 921.285 232.837 233.730 231.313 697.880
(-) Custo de servigos (RS mil) 110.030 111.284 125.589 346.903 126.839 473.742 119.094 130.070 139.966  389.130
Sinistralidade (% ROL) 48,2 49,6 53,8 50,6 53,9 51,4 51,1 55,6 60,5 55,8
Custo de servigos / membro / més (RS) 7,2 7,3 8,3 7,6 8,4 7,8 8,0 8,9 9,8 8,9
(-) Despesas de comercializagdo 13.322 13.701 14.068 41.091 14.363 55.454 12.879 13.071 13.011 38.961
Despesas de comercializagdo (% ROL) 5,8 6,1 6,0 6,0 6,1 6,0 5,5 5,6 5,6 5,6
Margem de contribui¢do (RS mil) 104.882 99.383 93.709 297.974 94.115 392.089 100.864 90.589 78.336 269.789
Margem de contribui¢do (% ROL) 46,0 44,3 40,2 43,4 40,0 42,6 43,3 38,8 33,9 38,7
Planos Individuais 1T15 2115 3115 9m15 4715 2015 1T16 2116 3116 | omis |
Tiquete médio R$/vida/més (A/B) / n? de meses 29,53 30,30 31,65 29,47 32,83 30,13 32,55 34,02 34,99 34,14
Numero de beneficiarios (mil) 429 460 514 514 555 555 586 632 650 650
Nimero médio de beneficiarios (mil) (B) 427 445 487 469 534 490 571 609 641 603
+) Contraprestagdes liquidas mi ; ! b ' d . b . . )
(+) C des liquidas (RS mil) (A) 37.838 40.413 46.233 124.484 52.628 177.112 55.715 62.163 67.287 185.165
-) Tributos diretos de operagdes com planos ’ J . b d b . b . b
(-) Trib di d 0 | 1.889 2.045 2.395 6.329 2.810 9.139 2.957 3.293 3.544 9.794
Receita operacional liquida (ROL) 35.949 38.368 43.838 118.155 49.818 167.972 52.758 58.870 63.743 175.371
(-) Custo de servigos (RS mil) 9.589 10.154 11.355 31.098 11.915 43.013 11.687 14.596 17.411 43.694
Sinistralidade (% ROL) 26,7 26,5 25,9 26,3 23,9 25,6 22,2 24,8 27,3 24,9
Custo de servigos / membro / més (RS) 7,5 7,6 7,8 7,4 7,4 7,3 6,8 8,0 9,1 8,1
(-) Despesas de comercializagdo 9.477 9.969 11.850 31.296 11.520 42.816 12.220 13.060 11.014 36.294
Despesas de comercializagdo (% ROL) 26,4 26,0 27,0 26,5 23,1 25,5 23,2 22,2 17,3 20,7
Margem de contribui¢do (RS mil) 16.883 18.245 20.633 55.761 26.383 82.144 28.851 31.214 35.318 95.383
Margem de contribui¢do (% ROL) 47,0 47,6 47,1 47,2 53,0 48,9 54,7 53,0 55,4 54,4

e s | s | sms | owis | ems | aois | wme | zme | ame | swo |

Tiquete médio R$/vida/més (A/B) / n? de meses 16,98 17,38 17,34 17,10 17,94 17,26 17,98 18,41 18,96 18,40
Nimero de beneficidrios (mil) 790 800 827 827 851 851 857 863 875 875
Ndmero médio de beneficidrios (mil) (B) 786 795 814 804 839 816 854 860 869 863
(+) Contraprestacdes liquidas (RS mil) (A) 40.032 41.456 42.339 123.827 45.181 169.008 46.070 47.486 49.421  142.977
(-) Tributos diretos de operagdes com planos 2.082 1.569 1.731 5.382 1.860 7.242 1.999 1.818 1.824 5.641

Receita operacional liquida (ROL) 37.950 39.887 40.608 118.445 43.321 161.766 44.071 45.668 47.597 137.336
(-) Custo de servigos (RS mil) 11.418 17.767 17.594 46.779 18.889 65.668 18.256 20.451 23.712 62.419

Sinistralidade (% ROL) 30,1 44,5 43,3 39,5 43,6 40,6 41,4 44,8 49,8 45,4

Custo de servigos / membro / més (RS) 4,8 7,4 7,2 6,5 7,5 6,7 7,1 7,9 9,1 8,0
(-) Despesas de comercializagdo 5.417 4.928 5.753 16.098 5.706 21.804 6.081 5.860 6.067 18.008

Despesas de comercializagdo (% ROL) 14,3 12,4 14,2 13,6 13,2 13,5 13,8 12,8 12,7 13,1
Margem de contribui¢do (RS mil) 21.115 17.192 17.261 55.568 18.726 74.294 19.734 19.357 17.818 56.909

Margem de contribui¢do (% ROL) 55,6 43,1 42,5 46,9 43,2 45,9 44,8 42,4 37,4 41,4
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Desempenho operacional e financeiro

Receita operacional liquida (ROL)

Receita operacional liquida (ROL)

e T e T,
I = i e e

ﬂOdontoPrev/‘\Q/ =IBRX 8

A saude do seu sorriso

(+) Contraprestagdes liquidas 354.827 103,0 330208 1040 7,5 1.049.275 103,6  959.996 1042 9,3
(+) Receita de vendas de bens e servigos 2.065 0,6 2.175 0,7 (5,1) 6.641 0,7 5.558 0,6 19,5
(+) Odontored 2.230 0,6 - - - 2.780 0,3
Receita operacional bruta (ROB) 359.122 1042 332383 1046 80 1058696 1045 965554 1048 9,6
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a saude 12.174 3,5 12.396 39 (1,8 38.688 3,8 37.428 4,1 3,4
(-) Impostos sobre vendas de bens e servigos 2.367 0,7 2.334 0,7 1,4 6.926 0,7 6.520 0,7 6,2
Receita operacional liquida (ROL) 344581 1000  317.653 100,01.013.082 1000  921.606 1000 9,9

A receita liquida (ROL) atingiu R$344.581 no 3T16, dos quais R$7.667 oriundos do risco cedido e da prestac¢io de
servigos a BrasilDental, crescimento de 8,5% em relagdo ao ano anterior. Nos 9M16, a receita totalizou
R$1.013.082, expansdo anual de 9,9%.

Receita liquida

R$ milhdes
9,6%

1.341

1250+ 1224 i i
1.156 E E 99% E
1.070 E | |
; ; A o3 ;
9°5 a a a
835 i i i
- 85%
| | . A3

2011 2012 2013 2014 2015 | OUT14 OUT15| 9M15 OM16 | 3T15 3T16
SET15 SET16

Variacdes anuais da Receita e Tiquete Médio (%)

== A% anual Receita liquida - - — A% anual Tiquete Médio
12,3
10,7

11.2
10,3 B
9,1 ~ 49,0’
. 8,5 ‘ 8,5
7.6 ’ e T4 70 - BB 7.8
e 51 !
4
m 50 ff 5
43

1T14 2T14 3T14 4T14  1T15 2T15 3T15 4T15 1T16 2T16  3T16
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Evolucao da Receita Liquida por Segmento

R$ milhdes R$ milhdes +8,5%

: | N
(G45,4%) ~

+17,2% 64
A% / 48
41

PACK)

3T15 3T16 3T15 3T16

@ Corporativo B PVE Planos Individuais

Segmentacao do crescimento anual incremental da receita consolidada

R$ milhdes 36

29

6
21 C 20 )
17

13

1T15 2T15 3T15 4T15 1T16 2T16 3T16

Planos Individuais (ld PME @ Corporativo
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Segmentacao da receita anual, tiguete médio e margem de contribuicao
OUT15 - SET16 A%

TIQUETE MEDIO (R$/ membro / més) Margem de Contribuicdo
Planos Individuais Receita OUT15-SET16
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 549
34 - R$225 M (+45% Yo) o4%
e PVE gmreceitaouTissETI6 | .0
Corporativo P R$181 M (+16% YoY) 0
Receita OUT15-SET16 '
R$933 M (+2% YoY) |
s e 39%
tweminges - AJtQ Baixo NUMERO DE
COMPETIDORES

Segmentacédo da receita incremental, tiquete médio e margem de contribuicdo

Receita incremental tltimos 12 meses

TIQUETE MEDIO (R$/ membro / més) Margem de Contribuicdo
N
| EES— Planos Individuais S8, Receita incremental __| 540
R$70 M

18 Receita incremental

””””””””””” Baan T 1 42%
Corporativo W R$25 M 0
Receita incremental
R$19 m g
] 39%
1 M: milhdes Alto Baixo NUMERO DE
COMPETIDORES
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") OdontoPrev & :IBRX RS

(i) Tiquete Médio

Célculo do Tiquete Médio 3716 3715 9M16 9M15

Contraprestacdes liquidas RS mil (A) 354.827 330.208 7,5 1.049.275 959.996
Nimero médio de beneficidrios (B) 6.255 6346 (1,4) 6.318 6.354 (0,6)
Tiquete médio R$/vida/més (A/B)/n2 de meses 18,91 17,35 18,45 16,79 9,9
Tiquete médio trimestral (R$/vida/més)
Coan) — =~
\19.62; O tiquete médio no 3T16 foi de R18,91, 9,0% acima dos
18.91 R$17,35 no 3T15, refletindo o reajuste de contratos
18,50 corporativos e a mudanca de mix no periodo. Nos 9M16
17,95 o tiquete médio foi de R$18,45, 9,9% superior aos
o e
17,93! 17,78 R$16,79 do 9M15.
17,35
Excluindo-se a carteira Brasildental, e as
contraprestagoes liquidas equivalentes ao risco cedido
e prestacao de servigos decorrentes, o tiquete médio
3T16 teria sido de R$19,62, 9,4% maior que o 3T15.
3T15 4715 1T16 2T16 3T16

Tiguete médio por segmento (R$/vida/més)

: : 34,99

| 9,3% §

| i 31,65

| / 1896 |

4,8% g ;

W 17,34 |

/ 16,73 |

15,97
3T15 3T16 |  3T15 3T16 ' 3T15 3T16

Corporativo PME Planos Individuais
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(ii) Beneficiarios

Adicdes liguidas 3T16 por segmento

Mil Vidas
A OdontoPrev atingiu 6.227.183

beneficiarios no 3T16, com queda de
55 mil vidas no trimestre. Os

segmentos PME e de planos

+18 individuais contribuiram com 31 mil

adicées liquidas no  periodo,

13 ] 55 totalizando 1.525.406 vidas. A

carteira de massificados representa

-86 24% do total de clientes, superior
a0s 21% de setembro de 2015.

Corporativo PME Planos 3T16
Individuais

Evolucdo da carteira massificados: PME e Planos Individuais

Mil vidas

1.525

2011 2012 2013 2014 2015 SET16

Composicao da carteira total de clientes
Mil vidas

@ Corporativo

| | Planos Individuais

SET15 SET16
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Dados por segmento de negocio

Receita liquida do segmento corporativo

2 OdontoPrev /J = I1BRX [YISe

A salide do seu sorriso

A receita liquida da carteira do corporativo foi de R$231,3 milhdes no 3T16, 67% da receita total. Nos 9M16, a
receita do segmento corporativo alcangou R$697,9 milhdes, 1,7% superior ao mesmo periodo no ano anterior.

(+) Contraprestacdes liquidas (RS mil) 238.119 241.636 -1,5 721.133 711.685 1,3
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a saude 6.806 8.270 -17,7 23.253 25.717 -9,6
Receita operacional liquida' (ROL) 231.313 233.366 -0,9 697.880 685.968 1,7

Texclui Vendas de Bens e Servicos

Receita Liquida Corporativo

R$ milhdes | L2, O%
L +L7%
! 7 698 i
: 686 i
> i !
3 234 ; ;
233 233 231
7%
e 29, [
-1% [ |
3T15 4T15 1T16 2T16 3T16 9M15 o9M16 OuUT14 OUT15

SET15 SET16
---- Variacdo anual

(i) Tiguete médio do segmento corporativo

No 3T16, o tiquete médio do segmento corporativo alcangou R$16,73, um crescimento de 4,8% em relagdo ao 3T15.

Tiquete Médio- Corporativo ] 3t | ams | a% ] owie | oms | a% |

(+) Contraprestac¢des liquidas (RS mil) (A) 238.119 241.636 (1,5) 721.133 711.685 1,3
Numero médio de beneficiarios (mil) (B) 4,745 5.045 (6,0) 4.852 5.080 (4,5)
Tiquete médio R$/vida/més (A/B) / n2 de meses 16,73 15,97 4,8 16,51 15,57 6,1

(ii) Beneficidrios do segmento corporativo

O segmento corporativo apresentou queda de 86 mil vidas no trimestre e de 349 mil vidas nos ultimos doze meses, devido aos
efeitos do desemprego. A carteira corporativa atingiu 4.702 mil vidas ao final do 3T16, 76% do total de clientes.
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Relatério de Resultados 3T16

Receita liquida dos planos individuais

A receita liquida da carteira de planos individuais apresentou crescimento anual de 45,4%, atingindo R$63,7
milhdes no 3T16, representando 19% da receita consolidada. Nos 9M16 alcangou R$175,4 milhdes, um aumento
de 48,4% em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior.

e ST 3115 owis | ovis ] _a% |

(+) Contraprestacdes liquidas (RS mil) 67.287 46.233 45,5 185.165 124.484 48,7
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a saude 3.544 2.395 48,0 9.794 6.329 54,7
Receita operacional liquida' (ROL) 63.743 43.838 @ 175.371 118.155 48,4

Texclui Vendas de Bens e Servicos

Receita Liquida dos Planos Individuais

R$ milhdes +44 9%
5 +48 4% 5
175
59
53 :
53% , !
50 - - |
: / i

3T15 4T15 1T16  2T16 3T16 9M15 9M16 OuUT14 OUT15

---- Variac&o anual SET15 SET16

(i) Tiquete médio dos planos individuais

No 3T16, o tiquete médio dos planos individuais foi de R$34,99, um crescimento de 10,5% em relacdo ao 3T15, refletindo a
maior presenga do canal bancario e reajustes realizados em junho.

Tiquete Mo -Planos ndviduais | st | atis | ax | owss | owis | x|

(+) Contraprestacdes liquidas (RS mil) (A) 67.287 46.233 45,5 185.165 124.484 48,7
Numero médio de beneficiarios (mil) (B) 641 487 31,7 603 469 28,4
Tiquete médio R$/vida/més (A/B) / n2 de meses 34,99 31,65 34,14 29,47 15,9
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(ii) Beneficiarios do segmento de planos individuais

Os planos individuais representam 10% da carteira total de clientes, com 650 mil vidas. Esse segmento apresentou crescimento
de 18 mil vidas no trimestre e 136 mil vidas no Ultimos doze meses, impulsionado pela maior participacdo relativa dos canais

bancarios. O canal Bradesco cresceu 46% na comparagdo anual, representando 43% dos beneficiarios do segmento, alcangando
277 mil vidas.

Crescimento anual da carteira de planos individuais

650
< -20"/0 > 555
CAGR; I

494
425
328 I

2011 2012 2013 2014 2015 SET16

Mil vidas

Evolucdo do mix da carteira de planos individuais

Mil vidas +27%
ji Lojas de
Departamento
43% -
277mil
5005 189mil vidas
vidas T et
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Planos individuais: crescente participacdo Bradesco

Mil vidas 650
632

586
555

514

3T15 4T15 1T16

@ Lojas de e N
Departamento +BB

Planos individuais: adi¢cdes liguidas trimestrais

R GED

Mil vidas

+41

4T15 1T16 2T16 3T16 OuUT15
SET16
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Receita liquida do segmento PME

A receita liquida da carteira PME apresentou crescimento anual de 17,2%, atingindo R$47,6 milhdes. Nos 9M16,
a receita alcancou R$137,3 milhdes, um crescimento de 15,9% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior.

pve __________________________| s 3715 owis | _owis ] a% |

(+) Contraprestagdes liquidas (RS mil) 49.421 42.339 16,7 142.977 123.827 15,5
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a saude 1.824 1.731 5,4 5.641 5.382 4,8
Receita operacional liquida' (ROL) 47.597 40.608 @ 137.336 118.445 15,9

Texclui Vendas de Bens e Servigos

Receita Liquida PME

R$ milhdes +16 2%

. +15,9%
. 118
6 28 |
43 | |
41 a i
ﬁ | H§ | 1 |

3715 4715 1T16  2T16 3T16 | OM15 OM16 | OUTL4 OUTIS

---- Variacdo anual SET15 SETI16

(i) Tiquete médio do segmento PME

O tiquete médio de PME no trimestre alcancou R$18,96, um crescimento de 9,3% em rela¢do ao 3T15, refletindo ajustes no
tiquete realizados no 1T16.

Tiuete wedio-pwe | st | ats | x| owas | owis | o |

(+) Contraprestacdes liquidas (RS mil) (A) 49.421 42.339 16,7 142.977 123.827 15,5
Numero médio de beneficidrios (mil) (B) 869 814 6,8 863 804 7,3
Tiquete médio R$/vida/més (A/B) / ne de meses 18,96 17,34 18,40 17,10 7,6

14 de 45



ﬂOdontoPrev:% ~BRX I8 L | € B9

A salide do seu sorriso

Relatério de Resultados 3T16

ii) Beneficiarios do segmento PME

O segmento PME registrou adicdo liquida de 13 mil vidas no 3T16, 51% oriundas da Brasildental, e 48 mil beneficidrios nos
ultimos doze meses. Esta carteria conta com o canal Bradesco como maior parte do portfélio, com 83% das vidas. Ao final do
trimestre, a carteira PME atingiu 875 mil vidas, ou 14% do total de clientes OdontoPrev, com CAGR de 18% desde 2011.

Crescimento anual da carteira PME

cAGR=( 18%)

781
709
569
so8 I

2011 2012 2013 2014 2015 SET16

Mil vidas

875
851

Evolucdo do mix da carteira PME

Mil vidas +6%
/J’ 7/—\
827

17% Y

83% 83%

725 mil
vidas

689 mil
vidas

3T15 3T16

= & OdontoPrey [ jmesess
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Brasildental

Receita operacional liquida' (ROL)
Custo de servigos'
indice de sinistralidade (%)
Despesas comerciais e administrativas
PDD
Participagdes no resultado
EBITDA
Margem EBITDA
Lucro liquido

8.205
(5.096)
(62,1)
(3.548)
(288)
(79)
(805)
(9,8)
(589)
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9.391 9.900 10.592 11.407
(4.987) (5.277) (6.086) (6.960)
(53,1) (53,3) (57,5) (61,0)
(4.283) (3.198) (2.889) (3.064)
(231) (168) (194) (630)
389 (67) (243) (170)
280 1.191 1.181 584
3,0 12,0 11,1 5,1

27 816 947 796

TReclassifica o efeito redutor da corresponsabilidade cedida entre OdontoPrev e Brasildental.

A Brasildental atingiu 357 mil beneficiarios, crescimento anual de 19%, com adigao liquida de 28 mil vidas no
3T16, impulsionado pelas vendas dos segmentos corporativo e PME. A composi¢do desta carteira é de 91%

corporativo, 4% PME e 5% do segmento individual.

Composi¢ao da carteira 3T15 4715 1T16 2T16 3T16
Brasildental vidas (mil) | % [ vidas (mil)] % |vidas (mit)] % | vidas (mi)| % [vidas (min] % |

Corporativo 279.106 93% 293.875
PME 1.774 1% 6.630
Planos Individuais 19.264 6% 22.770
Total 300.144 100%  323.275

91%
2%
7%

100%

295.593
7.877
23.439
326.909

90%  298.923 91%  323.292 91%
2% 9.176 3% 15.625 4%
7% 21.581 7% 18.579 5%

100%  329.680 100%  357.496 100%
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Relatorio de Resultados 3T16

Custo de servigos (sinistralidade)

Custo de servigos (ex PEONA) e indice de sinistralidade (% ROL)

avpp| omi6 |  omis  [a%pp.
_ ROL ROL

Custo de servigos (ex PEONA) 181.287 52,6 154.538 48,6 4,0 495.550 48,9 424.780 46,1 2,8
Eventos indenizaveis liquidos 166.295 48,3 136.890 43,1 52 448.397 44,3 378.469 41,1 3,2
Encargos sociais sobre servigos 10.889 3,2 9.246 2,9 0,3 29.839 2,9 25.152 2,7 0,2
Materiais odontoldgicos 1.995 0,6 1.704 0,5 0,1 6.077 0,6 4.726 0,5 0,1
Outras receitas (despesas) operacionais 1.912 0,6 6.698 2,1 (1,5) 10.932 1,1 16.433 1,8 (0,7)
Odontored 196 0,1 - - - 305 0,0

Para efeito de comparagdo e analise, a PEONA (Provisdo para Eventos Ocorridos e ndo Avisados), calculada conforme
Nota Técnica Atuarial, foi excluida do Custo de Servicos. No 3T16 houve constituicao de PEONA e Reservas Técnicas de
R$4.386, comparada a constituicio de PEONA de R$3.565 no 3T15.

A Companbhia discute judicialmente a incidéncia da contribuicdo previdenciaria (INSS) sobre as remuneracGes pagas aos
dentistas credenciados, aliquota de 20%, sob o0 argumento de que os servicos ndo sdo prestados as operadoras, mas aos
beneficiarios, dessa forma estando fora do campo de incidéncia da referida contribuicdo. A Bradesco Dental possui
processo judicial com mesmo objeto, tendo realizado depdsitos judiciais até julho de 2010, data da incorporacdo
societdria pela Companhia, de montante atualizado de R$43.727.

Em 30/09/2016, tais obrigacBes estdo contabilizadas no montante total de R$298.215, e saldo liquido de depésitos
judicias de R$254.488.

Em 19/04/2016 o Superior Tribunal de Justica (STJ) proferiu decisdo favoravel ao processo movido pela Bradesco Dental,
gue se encontra no Tribunal Regional Federal, onde efetuamos pedido de levantamento dos depdsitos judiciais. A
Companhia reconhecerad os efeitos da decisdo transitada em julgada quando da emissdo do alvara de levantamento dos
depdsitos judiciais.

O processo da Companhia, relativo a fatos geradores a partir de julho de 2010, aguarda decisdo do STJ.
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No 3T16 o custo de servigos representou 52,6% da ROL, 4,0 p.p. acima dos 48,6% registrados no 3T15. Nos 9M16 foi de

48,9% da ROL, 2,8 p.p. acima dos 46,1% no
mesmo periodo anterior.

9M15. A sinistralidade em 12 meses foi de 48,7%, em relacao aos 46,6% no

indice de Sinistralidade trimestral e acumulado em 12 meses (% ROL)

43,7

43,4
2011 2012 2013 2014 2015 2016
1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T iT 2T 3T
— Trimestral - — Acumulado em 12 meses

Sermentacao do Custo de servicos e Sinistralidade 3T [ Copoativo | e |  individal ]
egmentacdo do Custo de servigos e Sinistralidade

i ‘

(-) Custo de servigos (RS mil) (A) 139.966 125.589 11,4 23.712 17.594 34,8 17.411 11.355 53,3

Sinistralidade (% ROL) 60,5 53,8 6,7 p.p. 49,8 43,3 6,5 p.p. 27,3 25,9 1,4 p.p.

Numero médio de beneficiarios (B) 4.745 5.045 -6,0 869 814 6,8 641 487 31,7

Custo de servicos / membro / més (A/B)/ n2 de meses 9,8 8,3 18,5 9,1 7,2 26,2 9,1 7,8 16,5

Sormentacio do Custo de servicos e Sinistralidade M [ Copoativo | e |  individal ]
egmentacdo do Custo de servigos e Sinistralidade

i ’

(-) Custo de servigos (RS mil) (A) 389.130 346.903 12,2 62.419 46.779 33,4 43.694 31.098 40,5

Sinistralidade (% ROL) 55,8 50,6 52 p.p. 45,4 39,5 5,9 p.p. 24,9 26,3 -1,4 p.p.

Numero médio de beneficiarios (B) 4.852 5.080 -4,5 863 804 7,3 603 469 28,4

Custo de servicos / membro / més (A/B)/ n2 de meses 8,9 7,6 17,4 8,0 6,5 24,4 8,1 7,4 9,4

No 3T16 a sinistralidade registrou alta de 6,7

Nos 9M16, a sinistralidade registrou alta de 5,

a sinistralidade foi menor em 1,4 p.p..

p.p. no corporativo, 6,5 p.p. no PME e de 1,4 p.p. nos Planos Individuais.

2 p.p. no corporativo e de 5,9 p.p. no PME. No segmento de planos individuais
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Custo de Servicos / membro / més (R$) e Sinistralidade - Corporativo

9,8
8.9 60,5
8,3 8,4 55,6 ki
8,0 .
53,5 N e
---_[5%8 -

3T15 4T15 1T16 2T16 3T16

() custo de Servigos / membro / més (R$) - -—- - Sinistralidade (%)

Custo de Servigos / membro / més (R$) e Sinistralidade — Planos Individuais

8,0
7,8
27,3
7,4 "
7’
25,9 6,8 //
N 248
~.23,9 e

S 222 -~

3T15 4T15 1T16 2T16 3T16
Custo de Servigos / membro /més (R$) =—==—-—: Sinistralidade (%)

Custo de Servicos / membro / més (R$) e Sinistralidade - PME

9,1
49,8
79 .
44,2
7,2 7.1 ,
e
4
43,3 e
S 1.4 [
3T15 4T15 1T16 2T16 3T16
B custo de Servicos /membro /més (R$) - === Sinistralidade (%)
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Relatério de Resultados 3T16

Despesas de comercializagao (DC)

A%

(-) Despesas de comercializagdo 30.085 8,7 31.671 10,0 (1,3) 93.256 88.485 9,6 (0,4)

As despesas de comercializacdo representaram 8,7% da ROL no 3T16 e 9,2% nos 9M16, menor, respectivamente, 1,3 p.p.
abaixo dos 10,0% no 3T15 e 0,4 p.p. do 9M15.

Segmentacgdo das Despesas de Comercializagdo 3T
%

Despesas de comercializagdo 13.011 14.068 (7,5) 6.067 5.753 5,5 11.014 11.850
Despesas de comercializagdo % ROL 5,6 6,0 -0,4 p.p. 12,7 14,2 -1,5 p.p. 17,3 27,0

Segmentacdo das Despesas de Comercializagdo 9M
ovie | ows T TS S T TR

Despesas de comercializagdo 38.961 41.091 (5,2) 18.008 16.098 11,9 36.294 31.296
Despesas de comercializagdo % ROL 56 6,0 -0,4 p.p. 13,1 13,6 -0,5 p.p. 20,7 26,5 -5, 8 p p.

No 3T16, as despesas de comercializagdo apresentaram queda em todos os segmentos, com destaque para a queda de 9,7
p.p. no segmento de planos individuais. Nos 9M16, as despesas de comercializagdo seguiram a mesma tendéncia, com
gueda nos trés segmentos.

Segmentacao das despesas de comercializagdo 3T (% ROL) Segmentacao das despesas de comercializagdo 9M (% ROL)

2.7pp. 26,5 )

27,0 g 8PP

17,3

-05pp
-15pp

142

20 7
13 1
-0,4 p.p. -0,4 p.p.
ﬂ ‘*
60 56 60 56
Corporativo Planos Individuais Corporativo Planos Individuais
M 3715 @ 3716 @ om15 @ om16
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Despesas administrativas (DA)

I - s e

Pessoal 27.188 7,9 24.273 7,6
Servigos de terceiros 6.267 1,8 6.989 2,2
Localizagdo e funcionamento 10.954 3,2 10.617 33
Taxas e tributos 2.979 0,9 2.782 0,9
Publicidade e propaganda 2.849 0,8 2.768 0,9
Outras 659 0,2 (846) (0,3)
DA (base EBITDA ajustado) 50.896 14,8 46.583 14,7
Depreciagdo e amortizagdo 1.702 0,5 1.639 0,5
DA (ndo base EBITDA ajustado) 1.702 0,5 1.639 0,5
Despesas administrativas (DA) 52.598 15,3 48.222 15,2

DA (base EBITDA ajustado)

(0,4)
(0,1)

(0,2)

0,5
0,1

0,1

b\

m:mm
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78.699 7,8
18.076 1,8
32.456 3.2

8.889 0,9
6.680 0,7
1.742 0,2
146.542 14,5
5.275 0,5
5.275 0,5

151.817 15,0

a%pp|  owie | om1s A% p.p.
ok % ROL %RoL | _ROL

69.788 7,6 0,2
16.681 1,8
28.774 3,1 0,1
5.031 0,5 0,4
6.800 0,7
2.727 0,3 (0,2)
129.801 14,1 0,4
4.620 0,5
4,620 0,5
134.421 14,6 0,4

As despesas administrativas (base EBITDA ajustado) foram de R$50.896 no 3T16 (14,8% da ROL) versus R$46.583 no
3T15 (14,7% da ROL). Nos 9M16, foram de R$146.542 (14,5% da ROL).

Despesas administrativas (% ROL)

15,6%
14, 7%
13,8%
M Pessoal
@ Demais
NUmero de
funcionéarios 1525 1587 1560

2011 2012 2013

1.588
2014

14,2%

1.581
2015

1439%  145%

9M16
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Provisao para perdas sobre créditos

A Provisdo para perdas sobre créditos foi de R$15.682 (4,6% da ROL), comparada a R$7.905 (2,5% da ROL) no 3T15.
Nos 9M16, foi de R$43.290 (4,3% da ROL).

A Provisdo para perdas sobre créditos é constituida com base no histérico de perdas na Companhia. Sédo
provisionados mensalmente sobre cada umas das faixas do contas a receber, vencido e a vencer, o histdrico das
perdas de cada segmento operacional, conforme CPC 38/IAS 39.

Provisdo para perdas sobre créditos (PDD) 3T15 4T15 1T16 2T16 3T16

RS mil 7.905 9.436 13.667 13.941 15.682
% ROL 2,5 2,9 4,1 4,1 4,6

Provisdo para perdas sobre créditos (PDD) — R$ milhdes e %ROL

4T15 1T16

0 Provisédo para perdas sobre créditos (R$)
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EBITDA e EBITDA ajustado

O EBITDA ajustado atingiu R$64.370 no 3T16, com margem de 18,7%. Nos 9M16, o valor foi de R$228.145 com
margem de 22,5%.

3716 3T15 s%pp| o 9M16 9M15 8%pp.|
% ROL %RroL| ROL . % ROL %roL| RoL :
1,6

Lucro liquido 44.168 12,8 43.482 13,7 (0,9) 156.916 45,5 160.919 50,7 (5,2) (2,5)
(+) Imposto de renda e contribuigdo social corrente 26.093 7,6 28.470 9,0 (1,4) (8,3) 87.449 25,4 79.132 24,9 0,5 10,5
(+) Imposto de renda e contribui¢do social diferido (7.876) (2,3) (740) (0,2) (2,1) - (19.661) (5,7) 5.539 1,7 (7,4)

(-) Receitas financeiras 14.535 4,2 11.477 3,6 0,6 26,6 40.763 11,8 31.323 9,9 1,9 30,1
(+) Despesas financeiras 8.296 2,4 7.254 2,3 0,1 14,4 23.995 7,0 17.883 5,6 1,4 34,2
(+) Outorga de opgdo de agdes 2.091 0,6 2.651 0,8 (0,2) (21,1) 6.897 2,0 5.470 1,7 0,3 26,1
(-) Participagdo minoritdria em controlada (240) (0,1) (110) (0,0) (0,1) - (268) (0,1) (219) (0,1)

(+) Depreciagdo e amortizagdo 1.702 0,5 1.639 0,5 - 3,8 5.275 1,5 4.620 1,5 = 14,2
(-) Resultado de equivaléncia patrimonial 341 0,1 (797) (0,3) 0,4 (142,8) 963 0,3 (1.953) (0,6) 0,9 (149,3)

EBITDA 59.838 17,4 72.186 22,7 (53) (17,2) 219.413 21,7 244.412 26,5 (4,8) (10,2)

(+/-) Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) 4.212 1,2 3.565 1,1 0,1 18,1 7.886 0,8 6.111 1,9 (1,2) 29,0

Reservas técnicas de sinistro - Odontored 174 0,1 - - 0,1 - 107 - - - - -

(+) EBITDA Pro Forma Brasildental 146 - (202) (0,1) 0,1 - 739 0,1 (354) (0,1) 0,2 -

EBITDA ajustado 64.370 18,7 75.549 23,8 (51) (14,8) 228.145 22,5 250.170 27,1 (4,6) (8,8)

EBITDA Ajustado

R$ milhdes e % ROL

3271

3231

i 3051

2011 2012 2013 2014 2015 OUT14 OUT15 9M15 9M16  3T15 3T16
SET15 SET16

2501

76*

1Inclui Pro Forma EBITDA Brasildental
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Resultado financeiro

[ sme | ams | [ owi | owmss |
e &%

Resultado financeiro liquido 6.239 1,8 4.223 1,3 47,7 16.768 1,7 13.440 1,5 248
(+) Receitas financeiras 14.535 4,2 11.477 3,6 26,6 40.763 4,0 31.323 34 301
(-) Despesas financeiras 8.296 2,4 7.254 23 14,4 23.995 2,4 17.883 19 34,2

(-) Tarifas bancérias 739 0,2 725 0,2 1,9 2.352 0,2 1.691 02 391
(-) Atualizagdo monetdaria das provisdes para contingéncias judiciais 7.461 2,2 6.347 2,0 17,6 20.986 21 15.610 1,7 344
(-) Outras despesas financeiras 96 - 182 0,1 (47,3) 657 0,1 582 01 129

O resultado financeiro liquido foi de R$6.239 (1,8% da ROL) no 3T16, 47,7% acima em rela¢do aos R$4.223 (1,3%
da ROL) no 3T15. Nos 9M16, o valor foi de R$16.768 (1,7% da ROL), em comparagdo aos 1,5% da ROL no 9M15.

As aplicagdes financeiras da OdontoPrev sdo compostas de cotas de fundo de investimento exclusivo e certificados de
depdsito bancario de instituicdes de primeira linha, em sua maioria, com liquidez imediata.

Caixa liquido

R$ milhdes

403

334

266
257

208

2011 2012 2013 2014 2015 SET16
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Imposto de renda e contribuigao social

_

IRPJ e CSLL 18.218 53 27.730 8,7 (34,3) 67.789 6,7 84.671 9,2 (19,9)
(-) Imposto de renda e contribui¢do social corrente 26.093 7,6 28.470 9,0 (83)  87.449 8,6 79.132 8,6 10,5
(-) Imposto de renda e contribui¢do social diferido (7.876) (2,3) (740) (0,2) 964,3 (19.661) (1,9) 5.539 0,6

Resultado antes dos impostos e das participagbes 65.444 72.989  233.146  252.213 (R$ mil)
(-) Participagbes no resultado 2.819 1.667 8.174 6.404 4T16
(=) Base de célculo IRPJ / CSLL 62.625 71322 224972  245.809 Total do agio a amortizar 304
Despesa contabilizada
(-) Imposto de renda e contribuigdo social corrente 26.093 28.470 87.449 79.132
(-) Imposto de renda e contribuig¢do social diferido (7.876) (740)  (19.661) 5.539
Total da despesa contabilizada 18.218 27.730 67.789 84.671
Aliquota efetiva corrente 41,7% 39,9% 38,9% 32,2%

A aliquota efetiva corrente apurada no resultado do 3T16 foi de 41,7%, e de 38,9% no 9M16.

Lucro liquido

O lucro liquido atingiu R$44.168 no 3T16 e RS$S156.916 nos 9M16. Nos ultimos doze meses, o lucro foi de
R$216.943,com ROE de 33%.

Lucro Liquido

R$ milhGes

34%
29% 4
27%
20%¢4
18%[%

2011 2012 2013 2014 2015 OUT14 OUT15 OM15 OM16 3T15 3T16
SET15 SET16

204

161

157

43 4
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Fluxo de caixa

(em RS mil)
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Lucro liquido do periodo

Ajustes para reconciliar o lucro liquido ao caixa gerado pelas atividades operacionais:

Redugdo (aumento) nos ativos operacionais
Aumento (redugdo) nos passivos operacionais
CAIXA GERADO (APLICADO) PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Aquisi¢do de imobilizado
Desenvolvimento de sistemas e licenga de uso de software
Adiantamento para futuro aumento de capital investida
Controle em investida
Ativos financeiros de longo prazo, a serem mantidos até o vencimento
CAIXA GERADO (APLICADO) EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
Dividendos pagos
Juros sobre Capital préprio pagos
Recebimento outorga de opgdo de ag¢des
CAIXA GERADO (APLICADO) EM ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
AUMENTO (REDUCAO) EM CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICAGOES FINANCEIRAS
CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICAGOES FINANCEIRAS
Saldo inicial
Saldo final
AUMENTO (REDUGAO) EM CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS

44.408  43.592
53.724  50.412
98132  94.004
(8.098)  1.753

(17.232)  (17.900)
72.802  77.857

(1.750) (866)

(1.901)  (2.260)
(293) =
(14.204) =

(18.148)  (3.126)

(23.779)  (39.740)
(11.402)  (9.881)
19.079 82
(16.102)  (49.539)
38552  25.192

364.882  286.882
403.434  312.074
38.552 25.192

157.184
157.757
314.941
(20.922)
(71.878)
222.141

(4.146)
(6.276)
(1.125)
1.250
(14.204)
(24.501)

(116.470)

(34.000)
21.912

(128.558)
69.082

334.352
403.434
69.082

161.138
144.797
305.935
2.279
(72.289)
235.925

(3.138)
(5.891)
(1.548)

(10.577)

(154.411)

(25.558)
987

(178.982)
46.366

265.708
312.074
46.366

oris | amis | owas | owas |
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Fluxo de caixa 9M16

R$ milhdes 22,6% da Receita

+207,9 +0,1
[
-10,4
+21,9 403,4
-150,5
334,4
Caixaliquido , Geracdo _ Aquisicdes _ Capex _ Remuneracdo +  Plano = Caixaliquido
DEZ15 de caixa aos acionistas de opgoes? SET162

Desde o IPO em 2006, a OdontoPrev apresentou gera¢do de caixa de R$1.808 milhdes, tendo distribuido R$1.668 milhdes
aos acionistas, terminando setembro de 2016 com caixa liquido de R$403 milhdes, sem endividamento.

Fluxo de caixa desde IPO de 2006

R$ milhdes

22,3% da Receita

+329,6

+1.808,2 “5100 - Recompra de agdes

) Restituicdes de Capital
-119,2 ¢ P
-87,4
Dividendos e JCP
1.668,2

204,7 -1.668, -64,3
Caixaliquido 4+ Geragdo - Aquisices - Capex + Nl Bredesco - Remun_era}gao - Plano = Caixaliquido

DEZ06 de caixa aos acionistas de opgdes? SET162

1 Recebimento de outorga de opgdes de agéo.
2 Inclui caixa vinculado a ANS de R$81,6 milhdes e INSS de dentistas individuais credenciados de R$254,5 milhdes.

3 Programa de recompra, visando o exercicio de opgdes.
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Investimentos

O Desenvolvimento de sistemas e Equipamentos de computacdo representam os maiores itens de investimento.

m 15 mi

Desenvolvimento de sistemas, aquisi¢do e licenga de uso de software 1.896 2.267 6.276 5.894
Equipamentos de computagdo 830 474 1.336 2.492
Equipamentos odontoldgicos, méveis e utensilios,maquinas e equiptos. 122 185 463 266
Benfeitorias em instalagdes 707 171 1.987 240
Veiculos 56 - 216 97
Outros 35 28 144 38
Total dos investimentos (CAPEX) 3.647 3.125 10.422 9.027

EBITDA Ajustado e CAPEX

R$ milhdes 327

305
273

250

227

228

208

18,5 13,9

70 L1106 | 10,9
w m =8 . —
2011 2012 2013 2014 2015 9M15 9M16

@ EBITDA ajustado B CAPEX

9,0 10,4
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Demonstragao do valor adicionado (DVA)

(em R$mil) _omis |

Receitas 343.440 324.478 1.015.406 942.968
Insumos adquiridos de terceiros (221.010) (196.805) (612.614) (536.578)
(=) VALOR ADICIONADO BRUTO 122.430 127.673 402.792 406.390
Retencdes (1.702) (1.639) (5.275) (4.620)
(=) VALOR ADICIONADO LIQUIDO PRODUZIDO PELA COMPANHIA 120.728 126.034 397.517 401.770
Valoradicionado recebido em transferéncia 14.876 10.680 41.726 29.370

(=) VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 135.604 136.714 m 431.140
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO (135.604)] 100% | (136.714)] 100% m 100% | (431.140)] 100%

Pessoal (27.253) 20,1% (23.480) 17,2%  (78.928) 18,0% (70.038) 16,2%
Impostos, taxas e contribuigbes (51.027) 37,6% (57.549) 42,1% (164.810) 37,5% (169.829) 39,4%
Remuneragdo de capitais de terceiros (10.825) 8,0% (9.442) 6,9% (31.424) 7,2%  (24.665) 5,7%
Remuneragdo de capitais préprios (44.408) 32,7% (43.592) 31,9% (157.184) 358% (161.138) 37,4%
Outorga de opgdo de agles (2.091) 1,5% (2.651) 1,9% (6.897) 1,6% (5.470) 1,3%

Plano de op¢ao de compra de agoes

Desde a criagdo do Plano em 2007, foram feitas 11 outorgas, representando 3,7% do capital social da OdontoPrev.

30 de setembro de 2016 (R$/acdo0)

Cotaga
- Quantidade de 0, agdo A % IGP-M Cotagdo . Valor da
Opgoes - 5 nominal da . Restitui¢des
X opgdes existente desde outorga Dividendos ; outorga
exercidas outorga . de capital _
em 30/09/2016* - outorga corrigida atualizado
(R$/agdo)

02/08/2007 1.673.004 - 3,74 85,65% 6,94 0,41 0,18 0,85 5,50
28/02/2008 3.064.384 N 2,70 73,41% 4,69 0,42 0,14 0,85 3,27
25/03/2009 2.220.108 _ 1,47 59,94% 2,35 0,66 0,24 0,85 0,60
11/08/2010 1.896.318 - 4,31 52,28% 6,56 1,65 0,49 - 4,43
20/09/2011 1.489.135 41.136 6,96 40,10% 9,75 1,52 0,36 - 7,87
20/09/2012 1.215.985 35.000 8,22 29,63% 10,66 1,27 0,28 - 9,11
20/08/2013 2.101.312 226.038 7,44 26,04% 9,38 0,99 0,23 - 8,16
25/02/2014 - 228.497 7,30 20,99% 8,83 0,92 0,20 - 7,71
26/05/2015 - 2.404.066 10,79 ** *x *x ** ** 10,79
19/11/2015 - 2.343.763 9,81 fok it i fokd fuk 9,81
01/07/2016 - 392.680 11,41 X R D X X 11,41
Total 13.860.246 5.671.180

* Ap6s desdobramento de agées em 01/07/2010 e 02/04/2012.

**Novo plano de opgdes aprovado em Assembleia de maio/2015.
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2006
2006

2006
2007
2007

2007
2008
2008
2008

2008
2008
2009
2009

2009
2009
2010
2010
2010

2010
2011
2011

2011
2011
2012
2012
2012
2012
2012
2012

2012
2013
2013
2013
2013
2013
2013

2013
2014
2014
2013
2014
2014
2014
2014

2014
2015
2014
2015
2015
2015
2015
2015

2015
2016
2015
2016
2016
2016
2016

2016

IPO

DdontoPrey

01/06/2006 31/05/2006
31/10/2006 16/10/2006
Total pago em 2006:

10/05/2007 19/04/2007
05/09/2007 09/08/2007
05/09/2007 09/08/2007
Total pago em 2007:

10/01/2008 20/12/2007
10/09/2008 07/08/2008
17/12/2008 18/11/2008

Total pago em 2008:

28/01/2009 18/12/2008
27/05/2009 27/04/2009
15/09/2009 13/08/2009

Total pago em 2009:

23/02/2010 23/12/2009
15/04/2010 23/12/2009
09/06/2010 25/05/2010
22/12/2010 10/11/2010
22/12/2010 10/11/2010
Total pago em 2010:
11/05/2011 15/04/2011
21/09/2011 04/08/2011
21/09/2011 04/08/2011
Total pago em 2011:
10/01/2012 26/12/2011
25/04/2012 02/04/2012
23/05/2012 26/04/2012
23/05/2012 26/04/2012
22/08/2012 26/07/2012
22/08/2012 26/07/2012
21/11/2012 25/10/2012
21/11/2012 25/10/2012
Total pagoem 2012:
03/05/2013 02/04/2013
10/04/2013 26/03/2013
04/06/2013 30/04/2013
10/07/2013 25/06/2013
04/09/2013 30/07/2013
13/11/2013 29/10/2013
04/12/2013 29/10/2013
Total pago em 2013:
08/01/2014 20/12/2013
10/04/2014 27/03/2014
04/06/2014 29/04/2014
11/06/2014 01/04/2014
10/07/2014 24/06/2014
03/09/2014 29/07/2014
08/10/2014 16/09/2014
03/12/2014 28/10/2014
Total pago em 2014:
07/01/2015 16/12/2014
09/04/2015 12/03/2015
06/05/2015 06/04/2015
03/06/2015 29/04/2015
07/07/2015 11/06/2015
03/09/2015 29/07/2015
05/10/2015 16/09/2015
03/12/2015 28/10/2015
Total pago em 2015:
06/01/2016 14/12/2015
05/04/2016 14/03/2016
04/05/2016 11/04/2016
03/06/2016 27/04/2016
05/07/2016 14/06/2016
05/09/2016 27/07/2016
05/10/2016 15/09/2016
Total pago em 2016:
05/12/2016 26/10/2016

Total a ser pago em 2016:
Total

RS 37.983 dividendos pagos com reserva estatutdria

2RS 21.641 dividendos pagos com reserva estatutdria

? RS 21.238 dividendos pagos com reserva estatutdria
* RS 27.635 dividendos pagos com reserva estatutdria

* RS 28.608 dividendos pagos com reserva estatutdria
° RS 11.047 dividendos pagos com reserva estatutdria

Posigdo aciondria

19/04/2007
09/08/2007
09/08/2007

20/12/2007
07/08/2008
18/11/2008

18/12/2008
27/04/2009
13/08/2009

23/12/2009
01/03/2010
25/05/2010
10/11/2010
10/11/2010

15/04/2011
11/08/2011
11/08/2011

26/12/2011
02/04/2012
27/04/2012
27/04/2012
27/07/2012
27/07/2012
25/10/2012
25/10/2012

02/04/2013
26/03/2013
30/04/2013
25/06/2013
30/07/2013
29/10/2013
29/10/2013

20/12/2013
28/03/2014
29/04/2014
02/04/2014
25/06/2014
29/07/2014
18/09/2014
28/10/2014

16/12/2014
16/03/2015
08/04/2015
30/04/2015
11/06/2015
29/07/2015
16/09/2015
29/10/2015

15/12/2015
14/03/2016
12/04/2016
27/04/2016
17/06/2016
01/08/2016
20/09/2016

31/10/2016

= [BRX MNEON
Relatério de Resultados 3T16
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Valor R$ Total anual

DIV
DIV

DIV
icp
DIV

Jcp
icp
icp
REC

Jcp
DIV
icp
REC

DIV
RC
RC

DIV

DIV
DIV
Jcp

Jcp
DIV
icp
DIV
Jcp
DIV
icp
DIV

DIV
Jcp
DIV
icp
DIV
icp
DIV

icp
Jcp
DIV
DIV
icp
DIV
Jcp
DIV

icp
icp
DIV
DIV
icp
DIV
icp
DIV

icp
icp
DIV
DIV
icp
DIV
icp

DIV

4.040
4,040
8.080
8.160
6.277
4.040
18.477
5.980
8.160
4731
11.565
30.436
1158
14.344
10.006
3.475
28.983
72.422
114.478
248.000
56.258
32.692
523.850
15.077
47.221
23.508
85.806
16.957
72.000
14.761
27.625
9.216
32.735
8.667
25.506
207.467
41.016
8.317
50.267
8.238
31114
9.464
33.558
181.975
7.191
8.545
49.809
58.172
8.671
39.105
7.832
37.333
216.658
7.793
7.884
54.494
59.932
9.881
39.740
9.674
33.807
223.205
10.696
11.902
49331
43.115
11.402
23.779
11.336
161.561
23.998
23.998
1.710.49%

Competéncia 2006
R$16.240
Lucro do exercicio: R$16.911

Competéncia 2007
R$16.297
Lucro do exercicio: R$47.578

Competéncia 2008
R$39.958
Lucro do exercicio: R$55.153

Competéncia 2009"
R$200.381
Lucro do exercicio: R$58.976

Competéncia 2010
R$352.027
Lucro do exercicio: R$121.004

Competéncia 20112
R$159.686
Lucro do exercicio: R$145.311

Competéncia 2012°
R$159.527
Lucro do exercicio: R$145.566

Competéncia 2013 *
R$206.322
Lucro do exercicio: R$188.091

Competéncia 2014 °
R$213.581

Lucro do exercicio: R$194.709

Competéncia 2015 ©
R$220.946

Lucro do exercicio: R$220.946
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O retorno de ODPV3, incluindo dividendos e JCP, tem superado o IBX.

Retorno total aos acionistas OdontoPrev desde IPO x IBX

, +603%

600
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IBX| +78%
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ODPV3:+22,1% | +30,8% | -46,0% |+182,6% | +80,4% | +8,0% | +254%! -52% | +4,5% | +01% | +39,8%
BX:  +6,9% | +47,8% | -41,8% | +72,8% | +26% | -114% | +115%: -31% | -2,8% | -124% | +333%

Fonte: BM&FBovespa; atualizado em 30.09.2016

Em 2016, o retorno total ao acionista OdontoPrev acumula 40%, versus varia¢do de 33% do IBX.

Retorno total aos acionistas OdontoPrev 2016

55
OdontoPrev +40%
e T
35
25 IBX +33%
15
|
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET

Fonte: BM&FBovespa; atualizado em 30.09.2016

Mercado de Capitais
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Administradores Tesouraria
1,44% 0,09%

/ Bradesco | Free Float
| 50,01% (EEPERIEN

"GENESIS

Capital total 48% Free float
531.294.792 agdes ordindrias 257.492.597 agbes ordinarias

Fonte: OdontoPrev

Evolucédo do nimero de acionistas

Investidores institucionais e pessoas fisicas

3.248
3.119
2.955

2.796

2.684

SET15 DEZ15 MAR16 JUN16 SET16
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Calendario em 2017

Trimestre Divulgacao Teleconferéncias

4716 21 de fevereiro 22 de fevereiro
1117 26 de abril 27 de abril
2T17 26 de julho 27 de julho
3117 25 de outubro 26 de outubro

Agenda com o mercado

| Data___|Pais| Corretor | ________________Evento |

Out 27, 2016 Conference calls com analistas e investidores, portugués e inglés
Out 27,2016 @ & Pt s ad Apresentacdo a investidores - Sdo Paulo
Nov 15-16, 2016 E Bradesco 6th Annual CEO Forum - New York
= Bradesco

L
Nov 17-18, 2016 S % IUBS  NDRUBS- Londres

P,
Nov 21-22, 2016 '5‘*;/\' & BBA Itau BBA's 9th Annual LatAm Conference - Londres
Nov 30, 2016 @ J.Pﬁ10fgﬁll JP Morgan 9th Brazil Opportunities Conference - Sdo Paulo
Jan 09-10, 2017 é .J.EMUrgan Global Healthcare Conference - Sdo Francisco
Fev 21,2017 Divulgagdo de Resultados - 4T16
Fev 22,2017 Conference calls com analistas e investidores, portugués e inglés
Fev 23-24,2017 @ Qﬁlﬂl‘aﬂum BTG Pactual XV/Il CEO Conference - So Paulo

As atividades de RelagGes com Investidores da OdontoPrev, incluindo Conferéncias, webcasts, reunides individuais e

apresentacdes publicas sdo sempre realizadas com a presenca da Presidéncia e/ou Diretoria de Rl da Companhia,
desde a abertura de capital em 2006.
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Teleconferéncias

Portugués Inglés
27 de outubro de 2016 — 52 feira 27 de outubro de 2016 — 52 feira
10h00 (08h00 US EDT e 13h00 Londres) 11h00 (09h00 US EDT e 14h00 Londres)
Tel.: (11) 3193-1001 ou (11) 2820-4001 Tel.: (11) 3193-1001 ou (11) 2820-4001
Senha: Odontoprev Senha: Odontoprev

Rela¢des com Investidores Comunicag¢do Empresarial

A4 Comunicacgao
José Roberto Pacheco Mariana Bertolini
Diretor de RI Tel.: (11) 3897-4133

marianabertolini@a4com.com.br

Roberta Carneiro
Gerente de Rl

Darcio Nunciatelli
Analista de Rl

Stella Hong
Analista de Rl

Tel.: (11) 4878-8893

www.odontoprev.com.br/ri

Apple Store: OdontoPrevIR

Sobre a OdontoPrev

A OdontoPrev, empresa de capital aberto, é a lider em planos odontoldgicos na América Latina, com mais de 6
milhdes de beneficidrios. A rede de cirurgides dentistas da OdontoPrev é altamente especializada, com
aproximadamente 28 mil credenciados. A Companhia é listada no Novo Mercado da BM&FBovespa desde 2006,
onde cada ac¢do representa 1 voto, com pratica de distribuicdo trimestral de resultados a acionistas, de 36 paises.
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Anexos
Anexo | —Balango patrimonial consolidado: Ativo 3T16, 2T15 e 3T15
Anexo |l —Balango patrimonial consolidado: Passivo 3T16, 2T15 e 3T15
Anexo |l —Demonstragcdo de resultado consolidado: trimestral 2016
Anexo |V —Demonstracdo de resultado consolidado: trimestral 2015
Anexo V - Métricas selecionadas por segmento
Anexo VI — Fluxo de caixa consolidado: trimestral 2016
Anexo VIl —Fluxo de caixa consolidado: trimestral 2015
Anexo VIl —Demonstragdo do valor adicionado consolidado: 3T16 x 3T15 e 9M16 x 9M15
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Anexo | — Balango patrimonial consolidado: Ativo 3T16, 2T16 e 3T15

ATIVO (em RSmil)
Circulante
Disponivel
Caixa e equivalentes de caixa
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado
Aplicagoes financeiras ndo vinculadas

Aplicagdes financeiras vinculadas as provisdes técnicas (garantidoras)

Créditos de operagbes com planos de assisténcia a saude
Contraprestagdes pecunidrias a receber
Provisdo para perdas sobre créditos
Outros Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude
Seguros a Receber
Outras contas a receber
Adiantamentos a fornecedores
Adiantamentos a funciondrios
Outros créditos a receber
Estoques
Tributos correntes a recuperar
Tributos correntes a recuperar
Despesas antecipadas
Despesas de comercializagdo diferidas
Despesas antecipadas
N3do circulante
Realizavel a longo prazo
Ativos financeiros de longo prazo, a serem mantidos até o vencimento
Titulos mantidos até o vencimento
Tributos direridos
Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos
Outros ativos ndo circulantes
Depdsitos judiciais
Outros créditos a receber
Titulos e créditos a receber
Investimentos
Outras participagdes societdrias
Imobilizado
Intangivel
Agio na aquisigdo de investimentos

Desenvolvimento de sistemas e licenga de uso de softwares e outros

30/09/2016 | 30/06/2016 | 30/09/2015

558.338 515.615 451.080
19.394 16.675 16.072
19.394 16.675 16.072
384.040 348.207 296.002
314.266 274.134 296.002
69.774 74.073 =
118.719 118.441 104.361
155.067 150.973 132.641
(43.867) (39.950) (30.057)
2.326 1.734 1.777
5.193 5.684 =
9.316 7.857 8.254
2.040 1.478 1121
650 677 497
6.626 5.702 6.636
1.320 1.483 897
10.386 10.817 11.614
10.386 10.817 11.614
15.163 12.135 13.880
13.558 10.470 12.009
1.605 1.665 1.871
761.668 735.420 704.989
198.055 174.510 150.072
14.204 - o
14.204 - -
130.842 122.672 101.720
130.842 122.672 101.720
53.009 51.838 48352
50.300 49.129 45.735
2.630 2.630 2536
79 79 81
6.111 5.438 5.758
6.111 5.438 5.758
20.875 20.171 17.612
536.627 535.301 531.547
500.296 500.296 500.296
36.331 35.005 31.251

TOTAL DO ATIVO 1.320.006 1.251.035 1.156.069
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Anexo |l - Balango patrimonial consolidado: Passivo 3T16, 2T16 e 3T15

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO (em R$ mil) 30/09/2016 | 30/06/2016 | 30/09/2015

Circulante 313.327 293.703 275.628
Obrigag6es Sociais e Trabalhistas 28.917 24.306 25.751
Obrigag6es sociais 7.159 6.916 6.567
Encargos a Recolher 7.159 6.916 6.567
ObrigagGes trabalhistas 21.758 17.390 19.184
Salarios, férias e honorarios 21.758 17.390 19.184
Fornecedores 13.311 12.743 9.998
Obrigag6es Fiscais 20.709 16.760 17.740
Outras Obrigagdes 35.847 36.961 37.323
Dividendos, juros sobre capital proprio e restitui¢gdo de capital 9.643 9.716 8.235
Adiantamentos de clientes 2.832 3.018 2.381
Outras contas a pagar 23.372 24.227 26.707
Provisdes 214.543 202.933 184.816
Provisdo de eventos/sinistros a liquidar (PESL) 21.349 16.337 14.202
Provisdo de eventos/sinistros ocorridos mas ndo avisados (PEONA) 75.891 71.679 74.010
Provisdo de Prémios ou Contraprestacdes ndo Ganhos (PPCNG) 113.560 110.613 96.604
Provisdo de Seguros 3.206 3.912 -
Provisdo de Sinistros 537 392 -
Nado circulante 336.242 317.980 248.421
Outras Obrigagdes 23.323 23.753 3.132
QOutras exigibilidades 2.089 22.750 2.417
Honorérios a pagar 1.003 1.003 715
Opgdo de vendas em controlada 20.231 - -
Tributos Diferidos 6.350 6.056 5.211
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 6.350 6.056 5.211
Provisdes 306.569 288.171 240.078
ProvisOes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 306.569 288.171 240.078
TOTAL PASSIVO 649.569 611.683 524.049
Patrimonio liquido, capital e reservas atribuidas aos acionistas da Companhia 666.230 635.578 629.828
Capital social 506.557 506.557 506.557
Reservas de capital 12.925 12414 26.879
Agio na emissdo de agdes 48.392 48.392 48.392
Opgdes outorgadas 23.594 30.268 25.035
Outorga de opgBes de a¢des diferidas (14.561) (14.550) (11.840)
Capital adicional integralizado (24.269) (31.035) (34.708)
Outras reservas de capital (20.231) (20.661) -
Reservas de lucros 91.367 70.278 62.584
Reserva legal 66.635 66.635 55.588
Reserva estatutaria 29.040 29.040 40.087
Reserva de Incentivo fiscal 129 129 129
Agbes em tesouraria (4.437) (25.526) (33.220)
Lucro/prejuizo acumulados 55.381 46.329 33.808
Participagdo dos nao controladores 4.207 3.774 2.192
TOTAL PATRIMONIO LiQUIDO 670.437 639.352 632.020
[ 1.251.035 |
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Anexo lll - Demonstragao de resultado consolidado: trimestral 2016

(em RS mil)
(+) Contraprestagbes liquidas 343.736 350.712 354.827 1.049.275
(+) Receita de vendas de bens e servigos 2.122 2.454 2.065 6.641
(+) Odontored - 550 2.230 2.780

Receita operacional bruta (ROB) 345.858 353.716 359.122  1.058.696
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a saude 14.070 12.444 12.174 38.688
(-) Impostos sobre vendas de bens e servigos 2.055 2.504 2.367 6.926

Receita operacional liquida (ROL) 329.733 338.768 344.581 1.013.082

(-) Custo de servigos 138.108 179.762 185.673 503.543
Eventos indenizdveis liquidos 134.517 147.585 166.295 448.397
Odontored - 109 196 305
Encargos sociais sobre servigos 8.927 10.023 10.889 29.839
Materiais odontoldgicos 1.515 2.567 1.995 6.077
Outras receitas (despesas) operacionais 4.078 4.942 1.912 10.932
Provisdo para Eventos Ocorridos e ndo Avisados (PEONA) (10.929) 14.603 4.212 7.886
Reservas técnicas de sinistro - Odontored - (67) 174 107

Lucro bruto 191.625 159.006 158.908 509.539

(-) Despesas de comercializagdo 31.180 31.991 30.085 93.256

(+) Outras receitas operacionais 330 394 412 1.136

(-) Despesas administrativas 47.210 52.009 52.598 151.817
DA (base EBITDA ajustado) 45.458 50.188 50.896 146.542

Pessoal 24.942 26.569 27.188 78.699
Servigos de terceiros 5.221 6.588 6.267 18.076
Localizagdo e funcionamento 10.144 11.358 10.954 32.456
Taxas e tributos 2.959 2.951 2.979 8.889
Publicidade e propaganda 1.836 1.995 2.849 6.680
Outras 356 727 659 1.742
DA (n3o base EBITDA ajustado) 1.752 1.821 1.702 5.275
Depreciagdo e amortizagdo 1.752 1.821 1.702 5.275
(-) Outras despesas operacionais 19.333 18.436 20.592 58.361
Outorga de opgdo de agdes 2.403 2.403 2.091 6.897
Provisdo para perdas sobre créditos 13.667 13.941 15.682 43.290
Participagdes no resultado 3.263 2.092 2.819 8.174

(+) Resultado da equivaléncia patrimonial (315) 937 341 963

Resultado antes do resultado finaceiro e dos tributos 93.917 57.901 56.386 208.204

(+) Resultado Financeiro liquido 5.050 5.479 6.239 16.768

Receitas financeiras 12.505 13.723 14.535 40.763
Despesas financeiras 7.455 8.244 8.296 23.995
(+) Reversdo dos juros sobre o capital préprio 11.902 11.402 11.337 34.641
(-) Despesas financeiras 19.357 19.646 19.633 58.636
Tarifas bancarias 791 822 739 2.352
Atualizagdo monetdria das provisdes para contingéncias judiciais 6.507 7.018 7.461 20.986
Outras despesas financeiras 157 404 96 657

Resultado antes dos tributos sobre o lucro 98.967 63.380 62.625 _ 224.972

(-) Imposto de renda e contribuigdo social sobre o lucro 30.060 19.511 18.217 67.788
Imposto de renda e contribuigdo social corrente 38.731 22.625 26.093 87.449
Imposto de renda e contribuigdo social diferido (8.671) (3.114) (7.876) (19.661)

Resultado liquido das operagdes continuadas 68.907 43.869 44.408 _ 157.184
Participagdo minoritaria em controlada (135) 107 (240) (268)

Lucro liquido 68.772 43.976 44.168 156.916
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Anexo IV - Demonstracao de resultado consolidado: trimestral 2015

]

(+) Contraprestagdes liquidas 315.301 314.487 330.208 959.996
(+) Receita de vendas de bens e servigos 1.818 1.565 2.175 5.558
Receita operacional bruta (ROB) 317.119 316.052 332.383 965.554
(-) Tributos diretos de operagbes com planos de assisténcia a saude 13.168 11.864 12.396 37.428
(-) Impostos sobre vendas de bens e servigos 1.788 2.398 2.334 6.520
Receita operacional liquida (ROL) 302.163 301.790 317.653 921.606
(-) Custo de servigos 124.224 148.564 158.103 430.891
Eventos indenizdveis liquidos 118.529 123.050 136.890 378.469
Encargos sociais sobre servigos 7.800 8.106 9.246 25.152
Materiais odontoldgicos 1.051 1.971 1.704 4.726
QOutras receitas (despesas) operacionais 3.657 6.078 6.698 16.433
Provisdo para Eventos Ocorridos e ndo Avisados (PEONA) (6.813) 9.359 3.565 6.111
Lucro bruto 177.939 153.226 159.550 490.715
(-) Despesas de comercializagdo 28.216 28.598 31.671 88.485
(+) Outras receitas operacionais 321 190 462 973
(-) Despesas administrativas 41.173 45.026 48.222 134.421
DA (base EBITDA ajustado) 39.610 43.608 46.583 129.801
Pessoal 22.289 23.226 24.273 69.788
Servigos de terceiros 4.802 4.890 6.989 16.681
Localizagdo e funcionamento 8.299 9.858 10.617 28.774
Taxas e tributos 1.500 749 2.782 5.031
Publicidade e propaganda 1.729 2.303 2.768 6.800
Outras 991 2.582 (846) 2.727

DA (ndo base EBITDA ajustado) 1.563 1.418 1.639 4.620
Deprecia¢do e amortizacao 1.563 1.418 1.639 4.620

(-) Outras despesas operacionais 12.031 10.206 12.223 34.460
Outorga de opgdo de agdes 1.270 1.549 2.651 5.470
Provisdo para perdas sobre créditos 7.895 6.786 7.905 22.586
Participagdes no resultado 2.866 1.871 1.667 6.404

(+) Resultado da equivaléncia patrimonial (1.010) (146) (797) (1.953)
Resultado antes do resultado finaceiro e dos tributos 95.830 69.440 67.099 232.369
(+) Resultado Financeiro liquido 5.119 4.098 4.223 13.440
Receitas financeiras 9.748 10.098 11.477 31.323
Despesas financeiras 4.629 6.000 7.254 17.883

(+) Reversdo dos juros sobre o capital préprio 7.884 9.881 9.674 27.439

(-) Despesas financeiras 12.513 15.881 16.928 45.322
Tarifas bancarias 451 515 725 1.691
Atualizagdo monetdria das provisdes para contingéncias judiciais 4.127 5.136 6.347 15.610

Outras despesas financeiras 51 349 182 582
Resultado antes dos tributos sobre o lucro 100.949 73.538 71.322 _ 245.809
(-) Imposto de renda e contribuigdo social sobre o lucro 33.074 23.867 27.730 84.671
Imposto de renda e contribuigdo social corrente 30.836 19.826 28.470 79.132
Imposto de renda e contribuigdo social diferido 2.238 4.041 (740) 5.539
Resultado liquido das operagdes continuadas 67.875 49.671 43.592 _ 161.138
Participagdo minoritdria em controlada (58) (51) (110) (219)
Lucro liquido 67.817 49.620 43.482 160.919

39 de 45



= 1 e, ,
A OdontOPrev 19 s IBRX ?L _ & ”‘mé‘é'(gg
A satde do seu sorriso ""‘:’ S 2%

Relatério de Resultados 3T16

Anexo V — Métricas selecionadas por segmento

[ copoativo ] ama | 2 | amia | ate | 2014 ] ams | oms f amis | ams | 2015 ] a6 | 2me ] ari6 |
Tiquete médio R$/vida/més (A/B) / n2 de meses 14,75 14,85 15,02 15,53 14,98 15,53 15,32 15,97 16,15 15,74 16,27 16,57 16,73
Numero de beneficidrios (mil) 4.994 4.988 5.057 5.110 5.110 5.085 5.039 5.051 5.003 5.003 4.912 4.787 4.702
Ndmero médio de beneficiarios (mil) (B) 4.981 4.991 5.023 5.084 5.040 5.097 5.062 5.045 5.027 5.057 4.957 4.850 4.745
(+) Contraprestagdes liquidas (RS mil) (A) 220.399 222.410 226.351 236.848 906.008 237.431 232.618 241.636 243.518 955.203 241.951 241.063 238.119

(-) Tributos diretos de operagdes com planos 7.948 8.327 8.050 8.163 32.488 9.197 8.250 8.270 8.201 33.918 9.114 7.333 6.806
Receita operacional liquida (ROL) 212.451 214.083 218.301 228.685 873.520 228.234 224.368 233.366 235.317 921.285 232.837 233.730 231.313
(-) Custo de servigos (RS mil) 101.353 104.129 114.121 118.776 438.379 110.030 111.284 125.589 126.839 473.742 119.094 130.070 139.966
Sinistralidade (% ROL) 47,7 48,6 52,3 51,9 50,2 48,2 49,6 53,8 53,9 51,4 51,1 55,6 60,5
Custo de servigos / membro / més (RS) 6,8 7,0 7,6 7,8 7,2 7,2 7,3 83 8,4 7,8 8,0 8,9 9,8
(-) Despesas de comercializagdo 12.706 12.880 12.920 13.186 51.692 13.322 13.701 14.068 14.363 55.454 12.879 13.071 13.011
Despesas de comercializagdo (% ROL) 6,0 6,0 59 58 59 538 6,1 6,0 6,1 6,0 5,5 5,6 5,6
Margem de contribui¢do (RS mil) 98.392 97.074 91.260 96.723 383.449 104.882 99.383 93.709 94.115 392.089 100.864 90.589 78.336
Margem de contribuido (% ROL) 46,3 45,3 41,8 42,3 43,9 46,0 44,3 40,2 40,0 42,6 43,3 38,8 33,9

 posiaviauas | atia | oma | s | ame | ome | s | s | aus | ems | aos | ame | ome | ame |

Tiquete médio R$/vida/més (A/B) / n2 de meses 26,67 27,49 27,58 29,85 27,70 29,53 30,30 31,65 32,83 30,13 32,55 34,02 34,99
Nidmero de beneficidrios (mil) 467 450 451 425 425 429 460 514 555 555 586 632 650
Nidmero médio de beneficiarios (mil) (B) 480 458 450 438 459 427 445 487 534 490 571 609 641
(+) Contraprestac¢des liquidas (RS mil) (A) 38.425 37.804 37.265 39.206 152.700 37.838 40.413 46.233 52.628 177.112 55.715 62.163 67.287
(-) Tributos diretos de operagdes com planos 1.793 2.039 1.870 1.955 7.657 1.889 2.045 2.395 2.810 9.139 2.957 3.293 3.544

Receita operacional liquida (ROL) 36.632 35.765 35.395 37.251 145.043 35.949 38.368 43.838 49.818 167.972 52.758 58.870 63.743
(-) Custo de servigos (RS mil) 10.054 9.333 10.557 11.063 41.007 9.589 10.154 11.355 11.915 43.013 11.687 14.596 17.411

Sinistralidade (% ROL) 27,4 26,1 29,8 29,7 28,3 26,7 26,5 25,9 239 25,6 22,2 24,8 27,3

Custo de servigos / membro / més (RS) 7,0 6,8 7,8 8,4 7,4 7,5 7,6 7,8 7,4 7,3 6,8 8,0 9,1
(-) Despesas de comercializagdo 9.688 9.073 9.740 9.417 37.918 9.477 9.969 11.850 11.520 42.816 12.220 13.060 11.014

Despesas de comercializagdo (% ROL) 26,4 25,4 27,5 253 26,1 26,4 26,0 27,0 23,1 25,5 23,2 22,2 17,3
Margem de contribui¢do (RS mil) 16.890 17.359 15.098 16.771 66.118 16.883 18.245 20.633 26.383 82.144 28.851 31.214 35.318

Margem de contribuigdo (% ROL) 46,1 48,5 42,7 45,0 45,6 47,0 47,6 47,1 53,0 48,9 54,7 53,0 55,4

e e s one | ama | ame | aome | ams | s | ams | ams | oms | ms | ame | ame |

Tiquete médio R$/vida/més (A/B) / n2 de meses 16,30 16,19 16,40 16,84 16,25 16,98 17,38 17,34 17,94 17,26 17,98 18,41 18,96
Nimero de beneficidrios (mil) 721 733 747 781 781 790 800 827 851 851 857 863 875
Nimero médio de beneficiarios (mil) (B) 715 727 740 764 745 786 795 814 839 816 854 860 869
(+) Contraprestagdes liquidas (RS mil) (A) 34.959 35.315 36.421 38.612 145.308 40.032 41.456 42.339 45.181 169.008 46.070 47.486 49.421
(-) Tributos diretos de operagdes com planos 1.363 1.709 1.583 1.595 6.250 2.082 1.569 1.731 1.860 7.242 1.999 1.818 1.824

Receita operacional liquida (ROL) 33.596 33.606 34.838 37.017 139.058 37.950 39.887 40.608 43.321 161.766 44.071 45.668 47.597
(-) Custo de servigos (RS mil) 12.642 11.535 13.968 16.019 54.164 11.418 17.767 17.594 18.889 65.668 18.256 20.451 23.712

Sinistralidade (% ROL) 37,6 34,3 40,1 43,3 39,0 30,1 44,5 43,3 43,6 40,6 41,4 44,8 49,8

Custo de servigos / membro / més (RS) 59 53 6,3 7,0 6,1 4,8 7,4 7,2 7,5 6,7 7,1 7,9 9,1
(-) Despesas de comercializagdo 4.250 5.057 4.919 5.610 19.836 5.417 4.928 5.753 5.706 21.804 6.081 5.860 6.067

Despesas de comercializagdo (% ROL) 12,7 15,0 14,1 15,2 14,3 14,3 12,4 14,2 13,2 13,5 13,8 12,8 12,7
Margem de contribui¢do (RS mil) 16.704 17.014 15.952 15.388 65.057 21.115 17.192 17.261 18.726 74.294 19.734 19.357 17.818

Margem de contribuido (% ROL) 49,7 50,6 45,8 41,6 46,8 55,6 431 225 43,2 45,9 44,8 a4 37,4
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Anexo VI — Fluxo de caixa consolidado: trimestral 2016

(

em RS mil)
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Lucro liquido do periodo

Ajustes para reconciliar o lucro liquido ao caixa gerado pelas atividades operacionais:

Depreciagdes e amortizagoes

Variagbes monetarias liquidas

Provisdo para contingéncias (fiscal, previdenciaria, trabalhista e civel)
Resultado na alienag¢do de imobilizado e investimento

Resultado de equivaléncia patrimonial

Provisdo para perdas sobre créditos

Outorga de opgdo de agdes

Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA)

Provisdo de imposto de renda e contribui¢do social

Provisdo de Prémios ou Contraprestagdes ndo Ganhos (PPCNG)

Ajuste Equivaléncia Patrimonial

Redugdo (aumento) nos ativos operacionais

Contraprestagdes pecuniarias a receber e outros créditos de operagdes com planos de

assist.a saude
Outras contas receber, tributos a recuperar, despesas antecipadas
Estoques
Realizdvel a longo prazo
Aumento (redugdo) nos passivos operacionais
Provisdo de eventos/sinistros a liquidar (PESL)

Obrigagdes fiscais (Tributos e contribui¢Bes a recolher)

Obrigag¢des trabalhistas, fornecedores, adiantamentos e outras contas a pagar

Exigivel a longo prazo

Imposto de renda e contribui¢do social pagos

Obrigag¢Bes sociais ( encargos sociais a recolher)

Comercializagdo sobre operagdes

Provisdo de sinistros e seguros
CAIXA GERADO (APLICADO) PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

Aquisicdo de imobilizado

Desenvolvimento de sistemas e licenca de uso de software

Adiantamento para futuro aumento de capital investida

Controle em investida

Ativos financeiros de longo prazo, a serem mantidos até o vencimento
CAIXA GERADO (APLICADO) EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

Dividendos pagos

Juros sobre Capital préprio pagos

Recebimento outorga de opgdo de agdes

CAIXA GERADO (APLICADO) EM ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

AUMENTO (REDUGAO) EM CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICAGOES FINANCEIRAS

CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS
Saldo inicial

Saldo final

AUMENTO (REDUCAO) EM CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICAGOES FINANCEIRAS

68.907

1.752
5.544
9.861

315
3.455
2.403

(10.929)

30.060
3.876

115.244

(905)

1.669
(686)
(204)

3.062
(720)
9.568
(405)
(36.253)
(302)
132

90.200

(1.897)
(2.362)
(1.125)

(5.384)

(245)
(10.696)
301

(10.640)
74.176

334.352
408.528
74.176

43.869

1.821
6.127
5.127
75
(937)
3.779
2.403
14.603
19.511
4214
973
101.565

(13.207)

1.137
(474)
(154)

(812)
346
(6.292)
4.109
(32.025)
617
25
4.304
59.139

(499)
(2.013)

1.543

(969)

(92.446)
(11.902)
2.532
(101.816)
(43.646)

408.528
364.882
(43.646)

|16 | 2mi6 | sme | omie

44.408 157.184

1.702 5.275

6.301 17.972
14.707 29.695
(29) 46

(341) (963)
3917 11151
2.091 6.897
4212 7.886

18.217  67.788
2.947  11.037
- 973
98.132 314.941

(4.195) (18.307)

(4.056)  (1.250)
163 (997)
(10) (368)

5.012 7.262
490 116
3.466 6.742

(3.771) (67)
(22.634)  (90.912)
243 558
523 680
(561)  3.743

72.802 222.141

(1.750)  (4.146)
(1.901)  (6.276)
- (1.125)
(293)  1.250
(14.204)  (14.204)
(18.148) (24.501)

(23.779) (116.470)
(11.402)  (34.000)
19.079  21.912
(16.102) (128.558)
38552  69.082

364.882  334.352
403.434 403.434
38.552 69.082
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Anexo VIl - Fluxo de caixa consolidado: trimestral 2015

(em RS mil) 1T15 2T15 3T15 9M15

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Lucro liquido do periodo 67.875 49.671 43.592 161.138

Ajustes para reconciliar o lucro liquido ao caixa gerado pelas atividades operacionais:
Depreciagdes e amortizagdes 1.563 1.418 1.639 4.620
VariagBes monetarias liquidas 3.238 4.370 5.282 12.890
Provisdo para contingéncias (fiscal, previdenciaria, trabalhista e civel) 8.480 8.295 8.837 25.612
Resultado de equivaléncia patrimonial 1.010 146 797 1.953
Provisdo para perdas sobre créditos 1.440 (348) (6.392) (5.300)
QOutorga de opgdo de agdes 1.270 1.549 2.651 5.470
Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) (6.813) 9.359 3.565 6.111
Provisdo de imposto de renda e contribui¢do social 33.074 23.867 27.730 84.671
Provisdo de Prémios ou Contraprestagdes ndo Ganhos (PPCNG) 699 1.768 6.292 8.759
Ajuste Equivaléncia Patrimonial - - 11 11

111.836  100.095 94.004  305.935

Redugdo (aumento) nos ativos operacionais

Contraprestagdes pecunidrias a receber e outros créditos de operagdes com planos de

assist. 3 satde 4.172 (5.242) 1.126 56
Outras contas receber, tributos a recuperar, despesas antecipadas 618 1.913 1 2.532
Estoques 128 (945) 852 35
Realizavel a longo prazo (132) 14 (226) (344)
Aumento (redugdo) nos passivos operacionais
Provisdo de eventos/sinistros a liquidar (PESL) 1.689 (888) (1.620) (819)
Obrigagdes fiscais (Tributos e contribui¢bes a recolher) (622) (55) 2.166 1.489
Obrigag¢des trabalhistas, fornecedores, adiantamentos e outras contas a pagar 1.843 (249) 3.126 4.720
Exigivel a longo prazo (368) (607) 1.109 134
Imposto de renda e contribuicdo social pagos (26.844) (26.930) (23.060) (76.834)
Obrigagdes sociais ( encargos sociais a recolher) (1.153) 194 (13) (972)
Comercializagdo sobre operagdes (275) (124) 392 (7)
CAIXA GERADO (APLICADO) PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 90.892 67.176 77.857  235.925
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Aquisicdo de imobilizado (2.156) (116) (866) (3.138)
Desenvolvimento de sistemas e licenga de uso de software (1.310) (2.321) (2.260) (5.891)
Adiantamento para futuro aumento de capital investida (1.548) - - (1.548)
CAIXA GERADO (APLICADO) EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (5.014) (2.437) (3.126) (10.577)
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
Dividendos pagos (245) (114.426) (39.740) (154.411)
Juros sobre Capital préprio pagos (7.793) (7.884) (9.881)  (25.558)
Recebimento outorga de opgdo de agdes 905 - 82 987
CAIXA GERADO (APLICADO) EM ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS (7.133) (122.310) (49.539) (178.982)
AUMENTO (REDUGAO) EM CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS 78.745 (57.571) 25.192 46.366
CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS
Saldo inicial 265.708 344.453  286.882  265.708
Saldo final 344.453 286.882 312.074 312.074
AUMENTO (REDUGAO) EM CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS 78.745 (57.571) 25.192 46.366
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Anexo VIl - Demonstragao do valor adicionado consolidado: 3T16 x 3T15 e 9M16 x 9M15

3T16 3T15 9M16 m

Receitas 343.440 324.478 1.015.406 942.968
Contraprestagdes liquidas 354.827 330.208 1.049.275 959.996
Receita de vendas de bens e servigos 2.065 2.175 6.641 5.558
Seguros 2.230 - 2.780 -
Provisdo para perdas sobre créditos (15.682) (7.905) (43.290) (22.586)

Insumos adquiridos de terceiros (221.010) (196.805) (612.614) (536.578)
Eventos indenizaveis liquidos (166.295) (136.890) (448.397) (378.469)
Materiais operacionais e odontoldgicos (3.520) (4.162) (11.211) (10.493)
Outras receitas operacionais (2.576) (4.672) (6.417) (8.218)
Reservas técnicas de sinistros (174) - (107) -
Despesas de comercializagdo (30.085) (31.671) (93.256) (88.485)
Despesas administrativas (18.360) (19.410) (53.226) (50.913)

VALOR ADICIONADO BRUTO 122.430 127.673 402.792 406.390

Retengdes (1.702) (1.639) (5.275) (4.620)
Depreciagdo e amortizagdo (1.702) (1.639) (5.275) (4.620)

VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA COMPANHIA 120.728 126.034 397.517 401.770

Valor adicionado recebido em transferéncia 14.876 10.680 41.726 29.370
Resultado da equivaléncia patrimonial 341 (797) 963 (1.953)
Receitas financeiras 14.535 11.477 40.763 31.323

VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR Exxa 136.714 | 439.243 | 431.140
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO (135.608)]  100%| (136.724)] 100% | (439.243)] 100%| (431.140)] 100%

Pessoal (27.253)  20,1%  (23.480) 17,2%  (78.928) 18,0% (70.038) 16,2%
- Remuneragéo direta (20.566)  152%  (17.496) 12,8%  (59.389) 13,5%  (52.325) 12,1%
- Beneficios (5.244)  3,9% (4.768)  3,5%  (15.400)  3,5%  (13.977)  3,2%
- FGTS (1.443)  1,1% (1.216)  0,9% (4.139)  0,9% (3.736)  0,9%
Impostos, taxas e contribuicdes (51.027) 37,6% (57.549) 42,1% (164.810) 37,5% (169.829) 39,4%
- Federais (46.132) 34,0%  (52.710) 38,6% (149.968) 34,1% (155.814) 36,1%
- Estaduais (595)  0,4% (483)  0,4% (1.699)  04%  (1.226) 0,3%
- Municipais (4300)  3,2% (4356)  3,2%  (13.143)  3,0% (12.789)  3,0%
Remuneragdo de capitais de terceiros (10.825)  8,0% (9.442) 6,9% (31.424)  7,2% (24.665) 5,7%
- Aluguéis (2.528)  1,9% (2.188)  1,6% (7.429) 1,7% (6.782)  1,6%
- Despesas financeiras (8.297)  6,1% (7.254)  53%  (23.995)  55% (17.883)  4,1%
Remuneragdo de capitais préprios (44.408) 32,7%  (43.592) 31,9% (157.184) 35,8% (161.138) 37,4%
- Juros sobre capital préprio (11.337) 8,4% (9.674) 7,1% (34.641) 7,9%  (27.439) 6,4%
- Lucro retido no periodo (9.052) 6,7% 5.932 -4,3% (55.381) 12,6%  (33.808) 7,8%
- Participagdo de ndo controladores nos lucros retidos (240) 0,2% (110) 0,1% (268) 0,1% (219) 0,1%
Outorga de opgdo de acdes (2091)  1,5%  (2.651) 1,9% (6.897)  1,6%  (5.470) 1,3%
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ANS

Ativos garantidores

Beneficiarios

Dental Partner

Easy Software

EBITDA

EBITDA ajustado

Evento de tratamento odontoldgico

Lei das Sociedades por A¢des

Lei do Mercado de Valores Mobilidrios

Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

Conforme Resolugdo Normativa da ANS n2 206, de 2 de dezembro de
2009, ativos garantidores: ac¢Oes, titulos ou valores mobiliarios de
titularidade da operadora ou do mantenedor da entidade de
autogestdo, que lastreiam as provisdes técnicas e o excedente da
dependéncia operacional. A férmula de calculo é destacada na RN
209, alterada pelas RNs 227/10, 243/10, 246/11 e 313/12.

Beneficiarios dos planos odontoldgicos oferecidos pela Companhia.

Dental Partner Comércio de Produtos e Equipamentos Odontoldgicos
Ltda.

Easy Software Ltda.

O EBITDA é o lucro liquido adicionado do IRPJ e CSLL, da reclassificacdo
da CPMF e dos tributos incidentes sobre receitas financeiras (CPMF e
PIS/COFINS, contabilizados como despesas administrativas) da
depreciacdo e amortizacdo e da variacdo das provisdes técnicas,
deduzidas do resultado financeiro liquido e do resultado ndo
operacional. O EBITDA ndo é linha de demonstragdes financeiras pelas
praticas contabeis adotadas no Brasil e ndo representa o fluxo de caixa
para os periodos apresentados. O EBITDA ndo tem significado
padronizado e a nossa defini¢do de EBITDA pode ndo ser comparavel
a utilizada por outras companhias.

EBITDA ajustado é o EBITDA adicionado das despesas ndo recorrentes
relacionadas, principalmente, a: (i) honorarios de servigos
profissionais relativos a associagGes e aquisi¢des passadas; (i) custos
relacionados a associagdo e aquisicdo e absor¢do de empresas
adquiridas; (iii) provisdes para perdas potenciais em aplicagdes de
incentivos fiscais; (iv) mudangas

de praticas definidas pela ANS; e (v) nossa oferta publica inicial de
acles. O EBITDA ajustado ndo € linha de demonstrages financeiras
pelas préticas contdbeis adotadas no Brasil e ndo representa o fluxo
de caixa para os periodos apresentados. O EBITDA ajustado ndo tem
significado padronizado e a nossa definigao de EBITDA ajustado pode
ndo ser comparavel a utilizada por outras companhias.

Acontecimento, acidente ou doenga, que tenha como consequéncia
danos comprovados a saude oral do beneficidrio, exigindo assisténcia
odontoldgica, bem como procedimentos que podem trazer
prevencdo a sua saude oral.

Lein.26.404, de 15 de dezembro de 1976, e alteragGes posteriores.Lei
n.2 11.638/07, de 28 de dezembro de 2007, altera a Lei das
Sociedades por acoes.

Lein.26.385, de 7 de dezembro de 1976, e alteragbes posteriores.
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Lei dos Planos Privados de Assisténcia a Saude

Mensalidade

OdontoServ

Operadora

PEONA

Plano de contas da ANS

Plano Médico-hospitalar

Lei n.29.656, de 3 de junho de 1998, e alteragBes posteriores.

Prestacdo pecunidria paga mensalmente pelo cliente a Companhia,
em beneficio de seus Beneficidrios e dos dependentes destes, para
obtencdo das coberturas previstas no plano odontoldgico.

Odontoserv Ltda.
Empresa operadora de planos privados de assisténcia a saude.

As operadoras devem constituir, mensalmente, de acordo com as
determinagbes da ANS, RN 209/09, que foi subsequentemente
alterada pelas RNs 227/10, 243/10, 246/11 e 313/12 a “provisdo para
eventos ocorridos mas ndo avisados” (PEONA), estimada
atuarialmente para fazer frente ao pagamento dos eventos que ja
tenham ocorrido e que ndo tenham sido registrados contabilmente
pela Companhia.

Plano de contas instituido pela ANS atualmente disciplinada nos
termos da Instrucdo Normativa - RN n.2 290, de 27 de fevereiro de
2012, a ser adotado obrigatoriamente pelas operadoras
especializadas em saude.

Plano exclusivamente médico, com cobertura assistencial,
compreendendo partos e tratamentos de doengas determinadas pela
Organizagdo Mundial de Saude realizados exclusivamente no Brasil,
com padrdo de enfermaria ou centro de terapia intensiva, ou similar,
guando necessdria a internacdo hospitalar, exceto (i) tratamento
clinico ou cirdrgico experimental, assim definido pela autoridade
competente; (ii) procedimentos clinicos ou cirdrgicos para fins
estéticos, bem como préteses e proteses para o mesmo fim; (iii)
inseminacdo artificial; (iv) tratamento de rejuvenescimento ou de
emagrecimento com finalidade estética; (v) fornecimento de
medicamentos importados ndo nacionalizados; (vi) fornecimento de
medicamentos para tratamento domiciliar; (vii) fornecimento de
proteses, préteses e seus acessorios nao ligados ao ato cirurgico; (viii)
tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto
médico, ou ndo reconhecidos pelas autoridades competentes; e (ix)
casos de cataclismos, guerras e comogBes internas, quando
declarados pela autoridade competente, nos termos da Lei dos Planos
Privados de Assisténcia a Saude.
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