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RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Aos Acionistas e Administradores da Master Brasil S.A.
Belo Horizonte - MG
A Master Brasil S.A. apresenta a V. Sas o relatdrio de adk
31 de dezembro de 2013, e o parecer dos auditores independentes.
A Master Brasil ¢ uma empresa com expertise em potenclallzara performance de seus clientes e fortalecer rela-
iais no longo prazo. Nosso desafio € a prestacao de servicos com exceléncia em televendas,
Re(eptlvo Cobranga SAC Locacao de Infraestrutura para clientes nos segmentos de telecomunicagdo, incorpora-
¢do imobilidria, setor bancario, cartdes de crédito, governo, dentre outros.
Estamos presentes fisicamente nas regides Sudeste e Nordeste, nas cidades de Belo Horizonte, Rio de Janeiro e Sao Luis.
A Master Brasil iniciou suas atividades em novembro de 2010 e os principais aspectos econdmico-financeiro de
2013 em relaco a 2012 apresentados corroboram para comprovar a trajetdria de sucesso da companhia des-
de a sua fundagdo. As receitas de RS 123,9 milhdes representam uma evolugdo de 85,76% em relagdo a 2012.
OEBITDA de RS 16,6 milhdes equivale a um crescimento de 62,75% quando comparado a 2012.
Aadministragdo da liquidez é bastante cautelosa. Sua divida liquida é negativa em RS 6,8 milhGes e a sua aplica-
do de recursos na atividade operacional também € negativa.
Arelacao divida bruta/EBITDA é de 0,23x. Com sua baixa alavancagem financeira a empresa demonstra capaci-
dade de financiar seu crescimento de forma sustentavel.
Apesar de seu pouco tempo de existéncia adota boas préticas de governanga corporativa alinhadas com o mercado
e sempre atenta aos aspectos de propriedade e gestao que permitam a longevidade da companhia. Suas demons-
trages financeiras encerradas em 31 de dezembro de 2013 foram auditadas pela KPMG Auditores Independentes.
Somos 4.430 Colaboradores, mais que o dobro de pessoas que integravam a companhia em 2012. Por ser uma
empresa essencialmente de pessoas, tecnologia e processos temos politicas bem orientadas para a valorizacao
e desenvolvimento do capital humano, nosso parque tecnolégico é moderno e atualizado e por termos uma
cultura de alta produtividade com obsessao em custos, praticamos processos adequados na gestao da empresa.
Aos sobretudo aos ¢ da ia, nossos agradecimentos pela trajetdria de sucesso.
A Administragao.

encerradas em

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013 E 2012

DEMONSTRAGOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

Reservas de lucros

Ativo Nota 2013 2012 - Nao auditado Passivo Nota 2013 2012 - Nao auditado Dividendo Lucros
(aixa e equivalentes de caixa 4 9.981 5.015 Empréstimos e financiamentos 14 3132 2.905 Capital Social  Reserva legal . Total
Titulos e valores mobilidrios 5 715 635 Fornecedores e outras contas a pagar 574 336 " i adidonal proposto  acumulados
Contas a receber de clientes e 6 13.29% 11.496 Impostos a recolher 15 2.685 1.009 Saldos em
outros recebiveis 1 de janeiro de 2012
Estoques 7 - 209 Saldrios e encargos sociais 7.867 6.396 (ndo auditado) 600 2617 3217
Impostos a recuperar 9 262 385 Dividendos a pagar 641 895 _ L
Impostos diferidos - 532 Adiantamento de clientes 16 3517 1 Lucroliquido do exercicio - N - 4.608 4.608
Adiantamentos e 8 386 95 Destinagdo do resultado
despesas antecipadas Aumgnt(_) ?e capital 740 - - (740) -
Total do passivo nao circulante 18.416 11.542 Constituigdo de reserva legal - 20 (230) -
Total do ativo circulante 24.640 18.367 Dividendos minimo obrigatdrio - - N (1.095)  (1.095)
Empréstimos e financiamentos 1 757 3.066 Dividendos adicional proposto - - 5.160 (5.160) -
Depésitos judiciais e outros 10 2449 348 Provisdes Contingentes Trabalhistas 10 4.176 1.486 Saldos em
Mituos e empréstimos 1 1.099 162 31 de dezembro de 2012
Total do passivo no circulante 4.933 4.552 (ndo auditado) 1.340 230 5.160 - __6.730
Total do realizavel a longo prazo 3.548 510 patriménio liquido Lutrq Il'qlJi do do exercicio . i j 5233 5233
Capital social 2340 1340 Destinagao do resultado
Imobilizado 12 5.685 Dividendo adicional proposto 7.906 5.160 Aumento de capital 1000 o (1.000) N i
Intangivel 3 19 Reserva de lucros 468 20 IE""E"‘”J'@"H:‘I‘:“’;‘:S"“ legal 18 - (1%313 (1249
5.875 Total do Patriménio liquido 17 10.714 6.730 Dividendos adicional proposto ) B 3746 (3.746) !
Total do ativo ndo circulante 9.423 Total do passivo 23.349 16.094 saldos em
Total do ativo 34.063 Total do passivo e patriménio liquido 34.063 22.824 31de dezembro de 2013 2.340 468 7.906 - 10714

DEMONSTRACOES DE RESULTADOS

DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES
SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Aos Acionistas e Administradores da Master Brasil S.A.

Belo Horizonte - MG

Examinamos as demonstragdes financeiras da Master Brasil S.A. “Companhia’; que compreendem o balango
patrimonial em 31 de dezembro de 2013 e as respectivas d es do resultado, do resultado ak

das mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa, para o exercicio findo naquela data, assim como o
resumo das principais praticas contabeis e demais notas expllcatlvas
Responsabilidade da administracao sobre as d

A administrado da Companhia é resp | pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragoes
financeiras de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis para as pequenas e médias em-
presas, assim como pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo
de demonstrades financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragdes financeiras com base em nossa
auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o
cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de
obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras estao livres de distorcao relevante.

Uma auditoria envolve a execugao de procedimentos selecionados para obtengao de evidéncia a respeito dos
valores e divulgagdes apresentados nas demonstragdes financeiras. Os procedimentos selecionados dependem
dojulgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de distorcao relevante nas demonstragdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliagao de riscos, o auditor considera os controles
internos relevantes para a elaboragao e adequada a a0 das d coes fi da Companhia
para planejar os procedimentos de auditoria que séo apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de ex-
pressar uma opinido sobre a eficécia desses controles internos da Companhia. Uma auditoria inclui, também, a
avaliagdo da adequagdo das préticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela
administragao, bem como a avaliagdo da apresentagdo das demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.
Opiniao

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Master Brasil S.A. em 31 de dezembro de 2013, o
desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as pequenas e médias empresas.

Outros assuntos

ditoria dos valores d ao exercicio anterior
Na i nem foram jas por outros auditores independ asd financeiras do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, cujos valores sao ap parafins comparativos e, c -

temente, ndo emitimos opinido sobre elas.
Belo Horizonte, 31 de julho de 2014

Anderson Luiz de Menezes
Contador CRC MG070240/0-3

KPMG Assurance Services Ltda.
CRCSP-023228/0-4 F-MG

31/12/2013 31/12/2012
Empréstimos, Financi e Mercantil a Curto Prazo 3,132 2,905
Empréstimos, Financi e Mercantil a Longo Prazo 151
Total 3,889 5971
0s juros sdo aprof deacordo coma éncia a que se refere na parcela.
Todas as operacdes de empréstimos e ar mercantil sdo idas por aval de sécios, sendo a

prética comum da companhia.

15.IMPOSTOS A RECOLHER

2013 2012 - Nao auditado
1SS s/ Faturamento 244 274
Cofins a Recolher 259 287
IRRF s/ Salérios a Recolher 91 66
IR/CSLL a Recolher 368 66
Retencdes Federais a Recolher 12 33
Contribuicao Previdenciaria s/ Receita Bruta m 195
Impostos e contibuicdes diferidos 1,309 -
Outros impostos a recolher 38

2,685 1,009

16. ADIANTAMENTO DE CLIENTES

Ac ia obteve em 2013 adi de clientes, dos no valor de R$3.517 (R$1 em 2012).

0Os adlantamentos estao ) previstos contratualmente e referem-se a valores que sdo aplicados no inicio do ser-
Est

Nota 2013 2012- 2013 2012-
Nao auditado ) B o Néo auditado
Receita operacional liquida 18 103.587 58.460 Fluxos de caixa das atividades operacionais
Custo dos servicos prestados 19 (74.485) (41.066) Resultado do exercicio 5233 4,608
Ajustes por:
Lucro bruto 9002 17.394 Depreciagio e amortizagio 968 469
. - Provisdes 2,690 194
(Despesas) Receitas Operacionais .
Administrativas 0 (7919 (11.318) Despesa financeira S
Tributdrias (150) (127) o . . _ 9345 5.542
Outras receitas (despesas) (1.390) - Variagdes nos ativos e passivos
operacionais (Aumento) reducdo em titulos e valores mobilidrios (80) (274)
(Aumento) reducao em contas a receber (1.800) (6.148)
t . . umento) reducio em estoques
Resultad d: itas (d fi 9.644 5.949 (A ) reduca 209 68
liquidas e impostos (Aumento) reducdo em impostos a recuperar 123 (163)
: . (Aumento) reducao em depdsitos judiciais (2.101) (348)
ge(enasﬁ;ancelras ! 047752 89493 (Aumento) reducdo em outros ativos 516 (562)
espesas financeiras K (Redugdo) aumento em fornecedores 238 (677)
Receita (despesas) financeiras liquidas __(603) _ (856) (Reducéo) aumento em saldrios e encargos sociais 147 4694
. (Redugdo) aumento em impostos a recolher 1.676 582
Resultado antes dos impostos _ .04 5.093 (Redugéo) aumento em outros passivos 3516 (185)
Imposto de renda e contribuicao social diferidos 21 (1.309) - Caixaliquido (usad proveniente das atividades op 13.113 2529
Imposto de renda e contribuicao social correntes 7 2.499 485, Fluxos de caixa das atividades de investimentos
‘o uisicdes no ativo imobilizado/intangivel 825, 1.744)
Resultado do exercicio 5.233 4.608 Adquisig bilizadolintangvel (825) ( )
tad Caixa liquido usado nas atividades de i i (825) (1.744)
Resultado por agao . - .
s hici Fluxos de caixa das atividades de financiamentos
Resultado por agio bsico (em Rs) 224 344 (aptacdo de empréstimos e financiamentos 2.208 17.661
Pagamento de empréstimos e financiamentos (6.815) (14.114)
| Dividendos pagos @715) (200)
aixa liquido proviniente das (usado nas) atividades de . .
. Caixa liquid iniente das (usado nas) atividades d (7322 3347
DEMONSTRACOES DE RESULTADOS ABRANGENTES frandamento —
(Redugéo) aumento do caixa e equivalentes de caixa 4.966 4132
2013 2012 - Néo auditado Demonstragao da variago do caixa e equivalentes de caixa
Resultado do exercicio 5233 4608 No inicio exercicio 5.015 883
Outros resultados ab ~ _ No fim do exercicio 9.981 5.015
Resultados Abrangente total 5.233 4.608 4.966 4132

tenha ocorrido perda no seu valor recuperdvel. Um ativo tem perda no seu valor recuperdvel se uma evidéncia

objetiva indica que um evento de perda ocorreu apds o reconhecimento inicial do ativo, e que aquele evento

de perda teve um efeito negativo nos fluxos de caixa futuros projetados que podem ser estimados de uma

maneira confidvel.

A evidéncia objetiva de que os ativos financeiros perderam valor pode incluir 0 ndo pagamento ou o atraso

no pagamento por parte do devedor, a reestruturaco do valor devido a Companhia sobre condlgoes de
i ideraria em outras transagdes, indicacoes de que o devedor ou o emissor entrara

NOTAS EXPLICATIVAS SOBRE AS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

(Em milhares de Reais)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Companhia Master Brasil S.A. (“Companhia”) é uma sociedade andnima de capital fechado, estabelecida
e domiciliada em Belo Horizonte, no Estado de Minas Gerais. Tem por atividade predominantemente a pres-
tacdo de servigos de tele atendimento, servicos de intermediagdo de negdcios exceto imobilidrios, comércio
varejista de equipamentos de telefonia.

2. APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

a. Base de preparagdo

As demonstracoes financeiras foram elaboradas e estao sendo apresentadas de acordo com as praticas contd-
beis adotadas no Brasil para pequenas e médias empresas conforme pronunciamento técnico CPC PME (R1).
Elas foram preparadas considerando o custo histdrico como base de valor.

A preparacao das demonstracoes financeiras de acordo com as normas CPC PME (R1) exige que a Adminis-
tragdo faca julgamentos, estimativas e premissas que afetam a aplicagdo de politicas contabeis e os valores
reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas.
Estimativas e premissas sao revistos de uma maneira continua. Revisdes com relagdo a estimativas contébeis
sao reconhecidas no periodo em que as estimativas sao revisadas e em quaisquer periodos futuros afetados.
As principais politicas contabeis aplicadas na preparacao destas demonstragdes financeiras estao definidas
abaixo. Essas politicas foram aplicadas de modo ¢ oS exercicios d

b. Moeda funcional e moeda de apresentagdo

0s itens incluidos nas demonstragdes financeiras sao mensurados de acordo com a moeda do principal
ambiente econdmico no qual a companhia atua (“moeda funcional”). As demonstracdes financeiras estao
apresentadas em reais, que é a moeda funcional da Companhia e, também, a sua moeda de apresentacao.
Todas as informagoes financeiras apresentadas em Real foram arredondadas para o milhar mais préximo,
exceto quando indicado de outra forma.

¢. Uso de estimativas e julgamentos

A preparagao das demonstragoes ﬁnancelras individuais de acordo com as normas do CPC PME exige que
a Administracao faca jul ivas e premissas que afetam a apll(agao de politicas contabeis
€ 0s valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas
estimativas.

Estimativas e premissas sao revistas de uma maneira continua. Revisdes em relagao a estimativas contabeis
sao reconhecidas no exercicio em que as estimativas sao revisadas e em quaisquer exercicios futuros afetados.
Asinformacdes sobre incertezas de premissas e estimativas que possuam um risco significativo de resultar em
um ajuste material dentro do proximo exercicio financeiro estao incluidas nas seguintes notas explicativas:
«Nota 12 - Imobilizado (Depreciagdo)

«Nota 10 - Provisdes e contingéncias.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS
As polmcas contabeis descritas em detalhes abaixo tém sido apllcadas de maneira consistente a todos os
exercicios ap nessas d Oes financeiras individuais.
3.1. Instrumentos financeiros
i. Ativos financeiros ndo derivativos
A Companhia reconhece os empréstimos e recebiveis e os depdsitos inicialmente na data em que foram
originados.
A Companhia desreconhece um ativo financeiro quando os direitos contratuais aos fluxos de caixa do ativo
expiram ou quando ha a transferéncia dos direitos ao recebimento dos fluxos de caixa contratuais sobre um
ativo financeiro em uma transacdo na qual, essencialmente, todos os riscos e beneficios da titularidade do
ativo financeiro so transferidos. Eventual participacdo que seja criada ou retida pela Companhia nos ativos
financeiros é reconhecida como um ativo ou passivo individual.
0s ativos ou passivos financeiros sao compensados e o valor liquido € apresentado no balanco patrimonial
quando, somente quando, a Companhia tem o direito legal de compensar os valores e tem a intencao de
liquidar em uma base liquida ou de realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.
Empréstimos e recebiveis
Empréstimos e recebiveis so ativos financeiros com pagamentos fixos ou calculdveis que ndo sao cotados
no mercado ativo. Tais ativos sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido de quaisquer custos
de transagdo atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial, os empréstimos e recebiveis sio mensurados pelo
custo amortizado através do método dos juros efetivos, decrescidos de qualquer perda por reducao ao valor
recuperavel.
0s empréstimos e recebiveis ab
(aixa e equivalentes de caixa
(aixa e equivalentes de caixa abrangem saldos de caixa e investimentos financeiros com vencimento original
de trés meses ou menos a partir da data da contratagdo, os quais sao sujeitos a um risco insignificante de
alteracdo no valor, sendo utilizados na gestéo das obrigagdes de curto prazo.
i, Passivos financeiros ndo derivativos
A Companhia reconhece titulos de divida emitidos e passivos subordinados inicialmente na data em que
sdo originados. A Companhia baixa um passivo financeiro quando tem suas obrigagdes contratuais retiradas,
canceladas ou vencidas.
A Companhia classifica os passivos financeiros ndo derivativos na categoria “Outros passivos financeiros”. Tais
passivos financeiros sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido de quaisquer custos de transa-
¢do atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial, esses passivos financeiros sao medidos pelo custo amortizado
através do método dos juros efetivos.
A Companhia tem os sequintes passivos financeiros ndo derivativos: empréstimos e financiamentos, forne-
cedores e outras contas a pagar.

hia participa de op o ativos e passivos financeiros com o objetivo de gerir os
recursos financeiros disponiveis gerados pela operagdo. Os riscos associados a estes instrumentos sao geren-
ciados por meio de estratégias conservadoras, visando a liquidez, a rentabilidade e a seguranca. A avaliagdo
destes ativos e passivos financeiros em relacao aos valores de mercado foi elaborada por meio de informagoes
disponiveis e metodologias de avaliagdo apropriadas. Entretanto, a interpretacdo dos dados de mercado e
métodos de avaliacao requerem con5|deravel julgamento e estimativas para se calcular o valor de realizagdo
mais adequado. Como ¢ éncia, as P das podem divergir se utilizadas hipdteses e
metodologias diferentes.
3.2. Imobilizado
i. Reconhecimento e mensuragdo
Itens do imobilizado sdo mensurados pelo custo histérico de aquisicao ou construgdo, deduzido de deprecia-
a0 acumulada e de perdas de redugdo ao valor recuperavel (impairment) acumuladas.
0 custo inclui gastos que sao diretamente atribuiveis a aquisicdo de um ativo. O custo de ativos construidos
pela propria Companhia inclui:
-0 custo de materiais e mao de obra direta;
- Quaisquer outros custos para colocar 0 ativo no local e na condigao necessrios para que esses sejam capazes
de operar da forma pretendida pela Administracao; e
« 0s custos de desmontagem e de restauracdo do local onde estes ativos estao localizados.
i.. Custos subsequentes
Gastos subsequentes sdo capitalizados na medida em que seja provavel que beneficios futuros associados
com os gastos serdo auferidos pela Companhia. Gastos de manutencao e reparos recorrentes sao registrados
no resultado.
iii. Depreciagdo
Itens do ativo imobilizado sdo depreciados pelo método linear no resultado do exercicio baseado na vida dtil
econdmica estimada de cada componente. Terrenos nao sao depreciados.
0s itens do ativo imobilizado séo depreciados a partir da data em que sdo instalados e estao disponiveis para
uso, ou em caso de ativos construidos internamente, do dia em que a construgdo é finalizada e o ativo esta
disponivel para utilizagao.
As vidas (teis estimadas para o exercicio corrente e comparativo sao as sequintes:

de caixa e dlientes e outros créditos.

caixa e equival

« Méquinas e equipamentos 10-15anos
« Méveis e utensilios 3-8anos
« Edificagdes 25-40 anos
« Veiculos 3-5anos

0s métodos de depreciacdo, as vidas Uteis e os valores residuais serao revistos a cada encerramento de exerci-
cio financeiro e eventuais ajustes sao reconhecidos como mudanca de estimativas contabeis.

3.3. Estoques

0s estoques sdo avaliados pelo custo médio de aquisicao, os quais sao inferiores aos valores de reposi¢ao
ou de realizacao.

3.4. Ativos intangiveis

Compde o Ativo Intangivel da companhia, softwares utilizados em suas operacdes, sendo portanto o valor
amortizavel conforme previsao de perda do direito ou expectativa de cessacao de utilidade do software, dos
dois o menor. 0 tempo estimado para amortizagdo das licengas é de 5 anos.

3.5. Redugdo ao valor recuperdvel (impairment)

i. Ativos financeiros (incluindo recebiveis)

Um ativo financeiro ¢ avaliado a cada data de apresentagdo para apurar se h evidéncia objetiva de que

que a Companhia nao

em processo de faléncia ou o desaparecimento de um mercado ativo para um titulo. Além disso, para um
instrumento patrimonial, um declinio significativo ou prolongado em seu valor justo abaixo do seu custo &
evidéncia objetiva de perda por redugdo ao valor recuperavel.

ii.. Ativos ndo financeiros

0s valores contabeis dos ativos nao financeiros da Companhia, que ndo os estoques, sao revistos a cada data
de apresentacdo para apurar se ha indicagao de perda no valor recuperével. Caso ocorra tal indicagao, entao
o valor recuperavel do ativo é estimado.

Uma perda por redugdo no valor recuperdvel é reconhecida se o valor contabil do ativo ou a UGC exceder o
seu valor recuperavel.

Perdas por redugdo no valor recuperével sdo reconhecidas no resultado.

3.6. Provisoes

Uma provisao é reconhecida, em funcdo de um evento passado, se a Companhia tem uma obrigacao legal
ou construtiva que possa ser estimada de maneira confidvel, e é provavel que um recurso economico seja
exigido para liquidar a obrigacdo.

0 valor reconhecido como provisao é a melhor estimativa das consideracdes requeridas para liquidar a obri-
gagao no final de cada periodo de relatdrio, considerando-se os riscos e as incertezas relativos a obrigagao.
Quando a proviséo é mensurada com base nos fluxos de caixa estimados para liquidar a obrigacdo, seu
valor contabil corresponde ao valor presente desses fluxos de caixa (em que o efeito do valor temporal do
dinheiro é relevante).

Quando alguns ou todos os beneficios econdmicos requeridos para a liquidago de uma provisao sao es-
perados que sejam recuperados de um terceiro, um ativo é reconhecido se, e somente se, o reembolso for
virtualmente certo e o valor puder ser mensurado de forma confidvel.

3.7. Reconhecimento da receita

A receita compreende o valor justo da contrapresmgao receblda ou a receber pela comercializagao de pro-
dutos e servigos no curso normal das atividades da ia. A receita é ar da liquida de impostos,
devolugdes, abatimentos e descontos.

A Companhia reconhece a receita quando:

(i) 0 valor da receita pode ser mensurado com seguranga; e

(ii) E provdvel que beneficios econdmicos futuros fluam para a entidade.

3.8. Receitas financeiras e despesas financeiras

A receita de juros é reconhecida no resultado, através do método dos juros efetivos. As despesas financeiras
abrangem despesas com juros sobre Custos de empréstimo que nao sao di atribu-
iveis & aquisicao, a construgao ou a produgdo de um ativo qualificavel sdo mensurados no resultado através
do método de juros efetivos.

3.9. Imposto de renda e contribuicdo social corrente e diferido

0 imposto é reconhecido na demonstracao do resultado, exceto na proporcao em que estiver relacionado a
itens reconhecidos diretamente no patriménio liquido.

0s encargos do imposto de renda e da contribuicao social correntes sao calculados com base nas leis tributd-
rias em vigor ou substancialmente promulgadas, na data do balanco.

voraveis, bem como que as decisoes definitivas ndo terdo impactos significativos na posicao econémico-
~financeira da Companhia em 31 de dezembro de 2013.

Posicao - 31/12/2012 Adicoes Exdusoes Posicao - 31/12/2013

Provisdes Contingentes Trabalhistas 1,486 2,69 4,176
0 aumento decorre, principal do aumento das atividades e c ] acompant propor-
cional de demandas trabalhistas.
0risco poderd ser mensurado abaixo
2013 2012 - Nao auditado
Depdsitos Judiciais Trabalhistas 2449 348
Provisdes para Contingéncias (4.176) (1.486)
(1.727) (1.138)

a. Processos com probabilidade de perda possivel
A Companhia discute outras agdes para as quais tem expectativa de desfecho favoravel. Para essas acdes, ndo
foi constituida proviséo para fazer face a eventuais perdas, tendo em vista que a Companhia considera ter

solido emt juridico que fi os procedi adotados para a defesa.
Em 31 de dezembro de 2013 0 montante dos processos em and nas instancias administrativas e ju-
diciais, perante diferentes tribunais, nos quais os juridicos jem que a (¢ hia possui um

risco de probabilidade de perda possivel é de R$ 289 mil.

11.MUTUOS E EMPRESTIMOS

0s mdtuos e empréstimos com partes relacionadas compdem um saldo final no ano de 2013 no valor de
R$1.099 (RS 162 no ano de 2012). Os sécios compdem a parte relacionada predominante nas operagdes. Os
contratos de miituos possuem prazo determinado e seu vencimento é no dia 31/12/2014 e ndo tem previsao
de atualizagao para os valores.

2013 2012 - Nao auditado
Miituos com Pessoas Ligadas 1.099 162
Detalhamento dos Mutudrios
Parte Valor Juros Vencimento
Carlos Emilio Bartilotti Anselmo 330 0% 31/12/2014
Marcio Laerst Duarte dos Santos 439 0% 31/12/2014
Edson Pereira Junior 330 0% 31/12/2014

12.IMOBILIZADO
Compdem o ativo |mob|||zado 0sitens que se esperam geragao mediata e imediata de fluxos de caixa para a

0 imposto de renda e a contribuigao social diferidos sao reconhecidos sobre diferengas decor-
rentes de diferencas entre as bases fiscais de ativos e passivos e seus valores contabeis nas demonstragdes
financeiras, ou de prejuizos ou créditos fiscais nao utilizados. 0 imposto de renda e a contribuigao social dife-
ridos sdo calculados com base em aliquotas de impostos e leis em vigor ou substancialmente promulgadas,
na data-base das demonstracdes financeiras.

3.10. Arrendamentos

0s arrendamentos em cujos termos a Companhia assume os riscos e beneficios inerentes a propriedade sao
classificados como arredamentos financeiros. No reconhecimento inicial o ativo arrendado é medido pelo
valor igual ao menor valor entre o seu valor justo e o valor presente dos pagamentos minimos do arren-
damento mercantil. Apds o reconhecimento inicial, o ativo € registrado de acordo com a politica contabil
aplicdvel ao ativo.

0s outros arrendamentos mercantis sao arrendamentos operacionais e nao sao reconhecidos no balanco
patrimonial da Companhia.

3.11. Transagdes que ndo envolvem caixa

A Companhia realizou as seguintes atividades de investimento e financiamento nao envolvendo caixa e
equivalentes de caixa e que, portanto, ndo estao refletidas na Demonstracao dos Fluxos de Caixa:

C hia. Os ativos sdo dos pelo custo histérico como base de valor.
P ds Méveise Equi itorias em
Custos Maqulnas e Periféricos Utensilios Comunicagdo Imoveis de terceiros Total
Em31/12/2012 274 3473 746 56 9 4,558
Adigoes 432 1,161 14 - - 2,707
Baixas - - - - - -
Em 31/12/2013 06 4634 186 56 9 7,65
Depreciacao PR ¢ d Moveise Equi itorias em Total
lad e Periféricos Utensilios Comunicagdo Iméveis de terceiros
Em 31/12/2012 26 486 125 5 1 643
Adicdes 50 13 163 10 1 937
Baixas - - - - - -
Em 31/12/2013 6 1199 288 15 2 158
bilizad mai o G d Moveise Equip feitoriasem [
liquido e Periféricos Utensilios Comunicagao Imdveis de terceiros
Em 31/12/2012 248 2987 621 51 8 3.915
Em 31/12/2013 630 3435 1572 4 7 5685

Parte dos bens que compdem o Ativo Imobilizado sao dados em garantias, predominantemente os bens
que foram adquiridos por meio de arrendamentos financeiros. O valor dos bens que servem como garantia
édeR$3.673.

13. ATIVOS INTANGIVEIS
0s ativos intangiveis podem ser assim demonstrados:

vigo ¢ ste estd em um contrato tinico e foi motivado por alteragao na
politica de remuneragao de servicos do cliente. O referido adiantamento seré pago em 8 parcelas a serem
descontadas dos servigos prestados.

17. PATRIMONI0 LiQUIDO

a. Capital social

Em 31 de dezembro de 2013, o capital subscrito e integralizado € de R$2.340 (R$1.340 em 31 de dezembro de
2012), dividido em 2.340.000 acdes ordindrias (1.340.000 em 31 de dezembro de 2012), sem valor nominal.
Em dezembro de 2013 foi aprovado aumento do capital social em R$1.000 por meio de integralizacao de
recursos provenientes do resultado do exercicio, passando de R$1.340 em 2012 para R$2.340 em 2013.

b. Reservas de lucros

Reserva legal

A reserva legal tem por fim assequrar a integridade do capital social e somente poderé ser utilizada para
compensar prejuizos ou aumentar o capital. E constituida de acordo com a lei das Sociedades por Acdes (artigo
193) e pelo estatuto social da Companhia, que determina que o percentual de 5% do lucro liquido do exercicio
seja aplicado antes de qualquer destinacao. 0 saldo da reserva legal ndo pode exceder o valor correspondente
a20% do capital social da Companhia, a qual poderd deixar de constituir a referida reserva no exercicio em que
seu saldo, acrescido do montante das reservas de capital, exceder de 30% (trinta por cento) do capital social.
Em 31 de dezembro de 2013, é de R$468 (R$230 em 31 de dezembro de 2012).

¢. Dividendo adicional proposto

0 Estatuto Social em seu artigo 29 rege sobre a destinacao integral dos lucros que deverao ser, antes de qual-
quer destinacdo, direcionadas a:

1. Satisfagdo de eventuais prejuizos anteriores;

11. Provisdo para pagamento de Imposto de Renda

1Il. Pagamento de participagdo dos administradores

IV. Constituicdo de reserva legal

V. Pagamento do dividendo minimo obrigatdrio

Oartigo 30, assegura o recebimento em dinheiro de um dividendo minimo e obrigatrio de 25% (vinte e cinco
por cento) do lucro liquido apurado e ajustado na forma do Artigo 202 da Lei n° 6.404/76.

A Companhia nao adota politica de Juros Sobre o Capital Proprio. No exercicio de 2013 foi distribuido R$2.715
(R$200 em 2012) de dividendos aos acionistas.

0s dividendos propostos pela administragao excedentes ao minimo obrigatério e que nao atendem a definicao
de passivo e, por isso, ndo figuram no passivo circulante. Contudo, a legislacao societdria brasileira exige a con-
tabilizagao da proposta de destinagdo integral do resultado, a qual serd objeto de aprovacao em assembléia de
acionistas a ser realizada. Em 31 de dezembro de 2013 a Companhia possuia 0 montante de R$7.906 (R$5.160
em 2012) a ser destinado em assembléia de acionistas.

18. RECEITAS

2013 2012 - Nao auditado
Receita Bruta 113,522 62,909
Impostos Incidentes sobre Vendas -9,935 -4,384
Descontos e cancelamentos - =65
Receita Liquida 103,587 58,46
19. CUSTOS DOS SERVICOS PRESTADOS

2013 2012 - Nao auditado
Custo com Pessoal 62392 35.853
Infra Estrutura 6.662 3330
Outros custos 5.431 1.883

74.485 41.066

20. DESPESAS ADMINISTRATIVAS

2013 2012 - Nao auditado
Despesas com pessoal 9.106 5.075
Depreciacdo e amortizacdo 97 467
Despesas Contingentes 2.690 194
Manutencao 206 351
Servicos de Terceiros 4.064 4872
Outras despesas administrativas 881 359

17,918 11318

21.TRIBUTOS SOBRE 0 LUCRO

A Companhia opta pelo recolhimento do Imposto de Renda e da Contribuicao Social pelo regime do lucro real
anual com o levantamento mensal de balancetes de reducao ou suspensao. Os valores registrados referem-
-se a saldo negativo oriundo da diferenca entre o total dos recolhimentos efetuados por estimativas mensais
durante o exercicio para com o débito fiscal apurado no encerramento da apuragdo anual.

Impostos de renda e contribuigao social do exercicio

Para os exercicios fiscais de 2013 e 2012, a Companhia optou pelo regime de Lucro Real Anual com recolhimen-
to de antecipagdes mensais. Os impostos sobre a renda sdo calculados com base no lucro tributével que em
decorréncia da legislagao vigente difere do lucro contabil devido a ajustes requeridos.

2013 2012 - Nao auditado
Resultado Contabil antes da Tributagao Sobre o Lucro RS 9.041 R$5.093
(+) Adigdes R$ 4.246 R$ 1.936
(-) Exclustes R$2.018 R$4.412
Lucro Real R$11.269 R$2.617
Imposto de Renda Corrente R$1.819 RS 350
Contribuicdo Social Corrente R$ 680 RS 135
Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferidos R$ 1.309 RS-
Despesa com Imposto de Renda e Contribuicao Social RS 3.808 R$ 485
Taxa Efetiva 42,11% 9,52%
Impostos de renda e contribuicao social diferido

2013 2012 - Nao auditado
GSLL diferido - 115

IRP) diferido - 417
- 532
0s valores de Imposto de Renda e Contribuicao Social reconhecidos no ativo circulante correspondem ao saldo
de ajustes tempordrios incidentes sobre a apuracdo do imposto de renda e da contribuido social, bem como
de efeitos decorrentes da adogdo inicial da Lei n° 11.638/2007 no exercicio de 2008 e de novos pronunciamen-
tos contdbeis até o presente exercicio.

22. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

A Companhia participa de operacdes envolvendo ativos e passivos financeiros com o objetivo de gerir os
recursos financeiros disponiveis gerados pela operacao. Os riscos associados a estes instrumentos sao geren-
ciados por meio de estratégias conservadoras, visando a liquidez, a rentabilidade e a sequranga. A avaliagdo
destes ativose passivos financeiros em relagao aos valores de mercado foi elaborada por meio de informagaes

e fologias de avaliagao aprof Entretanto, a i a0 dos dados de mercado e
métodos de avaliagdo requerem conﬂderavel Julgamemo e estimativas para se calcular o valor de realizagao
mais adequado. Como ¢ Juéndia, as p das podem divergir se utilizadas hipéteses e
metodologias diferentes.

A Companhla nao efetuou apllcagoes de cardter especulatlvo em derivativos ou quaisquer outros ativos de
1iscos € ndo possui quaisquer operagoes de “swap” ou S|m||ares Em 31 de dezembro de 2013, ndo existiam
saldos ativos ou passivos protegid por

0s valores de mercado dos ativos passivos financeiros nao divergem dos valores contabeis destes, na exten-
sao em que foram pactuados e encontram-se registrados por taxas e condicdes praticadas no mercado para
operagdes de natureza, risco e prazo similares.

A Companhia esta exposta a diversos riscos financeiros inerentes a natureza de suas operagoes. Dentre os
principais fatores de risco de mercado que podem afetar o negdcio da Companhia, destacam-se:

a.Riscos de crédito

Risco de crédito € o risco de a Companhia incorrer em perdas decorrentes de uma contraparte em um instru-
mento financeiro, decorrentes da falha deste em cumprir com suas obrigacdes contratuais. O risco € basica-

mente provememe de aixae equlvalemes de caixa.
b. em dinheiro

0 isco de crédito de saldos bancrios é administrado pelo Departamemo Financeiro da (ompanhla deacordo
com a politica preestabelecida pelo Conselho de Admlmstragao 0s recursos excedentes sao investidos em
aplicagoes financeiras de acordo com a avaliagao da geréncia responsavel. Além do p | de a0
e rating atual de cada banco, leva-se em consideracao o montante de capital investido na mesma por parte
de cada banco ou instituigao financeira.

.Risco de quuidez

Risco de liquidez € o risco em que a (ompanhla ird encontrar dificuldades em cumprir com as obrigagdes as-
sociadas com seus passivos ﬁnancelros que sdo I|qu|dados com pagamentos a vista ou com outro ativo finan-
ceiro. A abord d iministracao de liquidez é de garantir, o maximo posswel que sempre

a (¢ na
haja liquidez suficiente para cumprir com suas obrigagdes ao vencer, sob condicdes normais e de estresse, sem
causar perdas inaceitéveis ou com risco de prejudicar a reputaao da Companhia.

d. Risco de mercado

Risco de mercado € o risco que alteragdes nos precos de mercado tém nos ganhos da Companhia ou no valor
de suas participagdes em instrumentos financeiros. 0 objetivo do gerenciamento de risco de mercado € ge-
renciar e controlar as exposigdes a riscos de mercados, dentro de parametros aceitaveis, e a0 mesmo tempo
otimizar o retorno.

e. Risco de cambial

Em 31 de dezembro de 2013, a Companhia ndo estava sujeita ao risco de moeda nas vendas, compras e
empréstimos denominados em uma moeda diferente das respectivas moedas funcionais das entidades da
Companhia, porém ocasionalmente pode efetuar importacao de materiais de consumo, tendo por base o
Dlar Norte-americano (USD) e o Euro (€). Nestes casos, as taxas de cambio sdo pactuadas no ato da compra.
f. Exposigdo a riscos de taxas de juros

A Companhia estd exposta a taxas de juros flutuantes substancialmente atreladas as variagoes da (DI nas aplica-
¢oes financeiras contratadas em reais e dos juros sobre empréstimos expostos as variagdes das taxas SELICe TILP.

23, EVENTOS SUBSEQUENTES
AA

2013 2012 Custo Softwares Total Amortizacdo acumulada Softwares Total
Arrendamento mercantil 2,07 1,136 Em 31/12/2012 52 52 Em31/12/2012 20 20
Adigoes 190 190 Adigoes 32 32
4. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA Baixas Baixas
2013 2012 - No auditado Em 31/12/2013 242 242 Em31/12/2013 2 5
(aixa e Bancos 48 2,506 Intangivel liquido ~ Softwares Total
Aplicages financeiras 9,933 2,509 Em 31/12/2012 32 32
9.981 5.015 Em31/12/2013 10 190
(i) A selegdo da modalidade de aplicagdo dos recursos da Companhia é realizada dentro de um perfil conser- .
vador, em titulos e fundos de renda fixa, de baixo risco de mudanga de valor e limites, sendo em sua grande 14. EM?RESTIMOS' FINAN(MME“TOS E ARRENDAMENTO MERCANTIL
maioria (DB de resgate imediato sem perdas para a Companhia. A exposicdo da Companhia ariscos de taxas de ~ EMPrestimo e arrendamento mercantil a curto prazo
juros para ativos e passivos financeiros é divulgada na Nota Explicativa n° 22. i R
!5 II":ULOS EVAI.pORES MOBILIARIOS ’ ’ e G::'I;:g: o ;;élaildzig::o
: Empréstimos e Financiamentos
2013 2012 - Nao auditado Banco do Brasil 178aa. Aval - 1,131
Titulos de Capitalizacdo Sulamérica 360 Banco Santander 23,58a.. Aval 80 293
Titulos de Capitalizacao OuroCap 355 275 Banco Itati - 03934-3 21,24aa. Aval - 279
715 635 Caixa Economica Federal 2,58a.m. Aval - 494
0s titulos se concentram na modalidade Titulos de Capitalizacao de entidades reconhecidas e de baixo risco. E:rr:ig [S‘aof{;arasﬂ _ Contrato 801 1;’99';3 :: ﬁz:: 619 42?
o Banco do Brasil - Contrato 961 15,938 a.a. Aval 647 -
6. CONTAS A RECEBER DE CLIENTES E OUTROS RECEBIVEIS Banco do Brasil - Contrato 196 299224, Aval 36 _
2013 2012 - Nio auditado Banco Santander 2358a.a. Aval - 8
Contas a receber de clientes 13,29 11,49 BDMG ) 4%+ Selica.a. Aval 202 -
Clientes a faturar Juros a Apropriar (-) 72 -193
13.296 11,49 Cartdo BNDES 741 -
Sub Total 1 2438
Em 31 de dezembro de 2013 a Companhia ndo possuia nenhuma estimativa para redugao ao valor recupe- .
ravel das contas a receber de dlientes. Arrendamento Mercqnnl )
Banco Santander - Leasing 1,07a.m. Equipamento - 6
Banco do Brasil - Leasing 1,09a.m. Equipamento - 34
7. ESTOQUES Banco Bradesco - Leasing 1,12a.m. Equipamento - 140
2013 2012 - Nao auditado Banco do Brasil 1,09a.m. Equipamento 97 -
Estoque - Telefonia - 209 Banco IBM S/A - 1247840 1,05a.m. Equipamento 2142 484
- 209 Banco [BM S/A - 1247840 - 1 1,05a.m. Equipamento M3 -
. . . " Banco Comercial Investiment Trust 0,60a.m. Equipamento 159 -
A Companhia passou a realizar aquisigdes somente sobre demanda, ndo mantendo os produtos em estoque. Banco ltad - Leasing 125am.  Equipamento 288 B
8. ADIANTAMENTOS DIVERSOS Juros Apropriar - Leasing (-) PR |/
Sub Total 2 873 467
2013 2012 - Nao auditado
Adiantamento a Fornecedores n 39 Total (SubTotal 1+Sub Total2) — ) 7905
Adiantamento de Férias 163 56 L i
386 95 Empréstimo e Arrendamento Mercantil a Longo Prazo
9.1IMPOSTOS A COMPENSAR Tipo de 31/12/2012 -
Taxa Garantia 31122013 Néo auditado
2013 2012 - Nao auditad préstimos e Fi
1SS a compensar 197 123 Banco do Brasil 14,707 a.a. Aval - 1,457
Cofins a compensar 29 95 Banco Santander 23,58a.a. Aval - 107
IRRF s/ Aplicagdes - 103 Banco do Brasil - Contrato 801 15,938a.a. Aval 190 -
IR/CSLL a compensar - 29 Banco do Brasil - Contrato 196 2,99aa. Aval 18 -
Pis a Compensar 6 15 Banco Santander - 13001135-3 2358aa. Aval - 497
Outros impostos a compensar 30 MG 4% + Selica.a. Aval - 371
262 385 Caixa Economica Federal 2,58a.m. Aval - 550
10. DEPGSITOS RECURSAIS E CONTINGENCIAS Juros a Apropriar (- R
10.1. Depdsitos recursais de natureza trabalhista SubTotal 1 173 2,831
0Os depdsitos recursais da companhia sdo para garantir litigios trabalhistas de estimativa moderada de Arrendamento Mercantil
perda. Banco do Brasil - Leasing 1,09a.m. Equipamento 32 -
= " Banco IBM S/A - 1247840 1,05am. Equipamento 178 286
Depésios JudiciisTrabalhistas s aNa a“d"zd" Banco IBM S/A - 1247840 -1 105am. Equipamento w -
P 3449 318 Banco Comercial Investiment Trust 0,69a.m. Equipamento 87 -
= Banco Itati - Leasing 1,25a.m. Equipamento 192 -
10.2. Provisdes para contingéncias trabalhistas Juros a Apropriar - Leasing (-) —_— 5
As provisdes para contingéncias trabalhistas, sdo suficientes para cobrir eventuais perdas classificadas em Sub Total 2 584 229

um primeiro momento como provaveis. A Administracao acredita baseada na opinido de seus consultores
juridicos, que as provisdes sao suficientes para cobrir as perdas provéveis decorrentes de decisdes desfa-

40 avalia anual a ocorréncia de eventos a data das d finan-
ceiras. Nao ocorreram outros eventos além do divulgado anteriormente compreendendo a data das demons-
tragdes e a data de sua aprovagao que devessem ser ajustados ou divulgados nas demonstracdes financeiras.

Belo Horizonte, 31 de Dezembro de 2013.

Marcio Laest Duarte dos Santos — Diretor Presidente

Total (Sub Total 1+ Sub Total 2)

Master Brasil S/A Vanessa Farias Bartilotti - Diretora Financeira
Exito C de Ltda Mario César Magalhaes Mateus
CRC/MG 6711 (RC/MG 43.420TC



