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ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPACOES SA Verséo : 1

Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Trimestre Atual
(Mil) 30/09/2011
Do Capital Integralizado

Ordinérias 187.029
Preferenciais 289.633
Total 476.662

Em Tesouraria

Ordinérias 2.984
Preferenciais 6.127
Total 9.111
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Versdo: 1

Evento Aprovacédo Provento Inicio Pagamento  Espécie de Agéo Classe de Acéo Provento por Acédo
(Reais / Agéo)

Assembléia Geral Ordinaria 28/04/2011 Dividendo 06/05/2011 Ordinéria 0,59318

e Extraordinaria

Assembléia Geral Ordinaria 28/04/2011 Dividendo 06/05/2011 Preferencial 0,81548

e Extraordinaria
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Individuais / Balangco Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2011 31/12/2010
1 Ativo Total 15.909.155 13.762.167
1.01 Ativo Circulante 600.366 1.121.218
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 478.370 425.071
1.01.02 AplicagBes Financeiras 3.395 204.965
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 3.395 204.965
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 3.395 204.965
1.01.06 Tributos a Recuperar 16.486 13.540
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 16.486 13.540
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 102.115 477.642
1.01.08.03 Outros 102.115 477.642
1.01.08.03.01 Dividendos e juros sobre capital préprio 0 392.197
1.01.08.03.02 Instrumentos financeiros derivativos 0 4.869
1.01.08.03.03 Outros tributos 23 17.795
1.01.08.03.04 Depdsitos e bloqueios judiciais 689 131
1.01.08.03.05 Demais ativos 101.403 62.650
1.02 Ativo Nao Circulante 15.308.789 12.640.949
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 445.015 579.574
1.02.01.06  Tributos Diferidos 266.755 436.444
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 266.755 436.444
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 132.026 113.840
1.02.01.08.02 Créditos com Controladas 132.026 113.840
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 46.234 29.290
1.02.01.09.03 Depdsitos judiciais 14.631 14.867
1.02.01.09.04 Outros tributos 17.765 0
1.02.01.09.05 Demais ativos 13.838 14.423
1.02.02 Investimentos 14.855.062 12.051.501
1.02.02.01 Participacbes Societarias 14.855.062 12.051.501
1.02.02.01.02 ParticipagBes em Controladas 14.847.430 12.043.869
1.02.02.01.04 Outras Participacdes Societérias 7.632 7.632
1.02.03 Imobilizado 7.730 8.617
1.02.03.01 Imobilizado em Operacgéo 7.730 8.617
1.02.04 Intangivel 982 1.257
1.02.04.01 Intangiveis 982 1.257
1.02.04.01.02 Sistema de processamento de dados 797 1.072
1.02.04.01.03 Qutros Intangiveis 185 185
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2011 31/12/2010
2 Passivo Total 15.909.155 13.762.167
2.01 Passivo Circulante 1.719.847 2.156.678
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 553 409
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 553 409
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 1.572.022 1.592.453
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 1.572.022 1.592.453
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 1.565.367 1.562.603
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 6.655 29.850
2.01.05 Outras Obrigacdes 147.272 563.816
2.01.05.02 Outros 147.272 563.816
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 123.266 508.768
2.01.05.02.04 Outros tributos 3.477 18.078
2.01.05.02.05 Programa de refinanciamento fiscal 16.528 16.528
2.01.05.02.06 Instrumentos financeiros derivativos 0 17.061
2.01.05.02.07 Demais obrigactes 4.001 3.381
2.02 Passivo Néo Circulante 453.350 426.353
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 257.222 231.098
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 257.222 231.098
2.02.01.01.02 Em Moeda Estrangeira 257.222 231.098
2.02.02 Outras Obrigacbes 195.081 194.798
2.02.02.02 Outros 195.081 194.798
2.02.02.02.03 Porgrama de refinanciamento fiscal 116.389 117.923
2.02.02.02.04 Demais obrigacdes 78.692 76.875
2.02.04 Provisdes 1.047 457
2.02.04.01 ProvisGes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 1.047 457
2.02.04.01.01 Provisdes Fiscais 428 428
2.02.04.01.02 Provisdes Previdenciarias e Trabalhistas 585 0
2.02.04.01.04 Provisdes Civeis 34 29
2.03 Patrim6nio Liquido 13.735.958 11.179.136
2.03.01 Capital Social Realizado 7.254.682 5.448.731
2.03.02 Reservas de Capital 1.319.996 142.840
2.03.02.04 Opc¢Bes Outorgadas 116.797 112.442
2.03.02.07 Doacdes e subvencgfes para investimento 25.083 25.083
2.03.02.08 Agio na subscrigéio de acBes 1.172.055 0
2.03.02.09 Agio na alienacéo de acdes 6.061 5.315
2.03.04 Reservas de Lucros 6.458.255 6.456.432
2.03.04.01 Reserva Legal 451.256 451.256
2.03.04.09 AcBes em Tesouraria -350.937 -353.640
2.03.04.10 Reserva de investimentos 6.357.936 6.358.816
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 313.250 0
2.03.06 Ajustes de Avaliacdo Patrimonial -1.610.225 -868.867
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2011 & 30/09/2011 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2011 a 30/09/2011 01/07/2010 a 30/09/2010 01/01/2010 a 30/09/2010
3.04 Despesas/Receitas Operacionais 292.721 513.579 443.715 1.306.564
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -11.466 -43.703 -7.247 -22.362
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 36.997 55.693 0 3.984
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -5.471 -8.163 -946 -2.214
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 272.661 509.752 451.908 1.327.156
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 292.721 513.579 443.715 1.306.564
3.06 Resultado Financeiro -7.734 -37.509 -33.912 -20.756
3.06.01 Receitas Financeiras 101.477 170.073 9.948 87.220
3.06.02 Despesas Financeiras -109.211 -207.582 -43.860 -107.976
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 284.987 476.070 409.803 1.285.808
3.08 Imposto de Renda e Contribuicao Social sobre o Lucro 100 -162.820 12.790 13.425
3.08.02 Diferido 100 -162.820 12.790 13.425
3.09 Resultado Liquido das Operag6es Continuadas 285.087 313.250 422.593 1.299.233
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 285.087 313.250 422.593 1.299.233
3.99 Lucro por Agéo - (Reais / Agdo)
3.99.01 Lucro Basico por Agéo
3.99.01.01 ON 0,60974 0,69716 1,10444 3,39598
3.99.01.02 PN 0,60976 0,69896 1,10444 3,39598
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON 0,59698 0,68150 1,07670 3,31074
3.99.02.02 PN 0,60531 0,69373 1,09685 3,37267
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2011 & 30/09/2011 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2011 & 30/09/2011 01/07/2010 a 30/09/2010 01/01/2010 & 30/09/2010
4.01 Lucro Liquido do Periodo 285.087 313.250 422.593 1.299.233
4.02 Outros Resultados Abrangentes -74.973 -237.889 0 0
4.02.01 Registro de resultado abrangente de controlada -74.973 -237.889 0 0
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 210.114 75.361 422.593 1.299.233
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Individuais / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 30/09/2011 01/01/2010 & 30/09/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 469.323 -212.849
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 100.759 39.077
6.01.01.01 Lucro antes das tributacdes 476.070 1.285.808
6.01.01.02 Encargos, rendimentos financeiros e atualizacdes 170.231 60.625
monetarias
6.01.01.03 Depreciacdo e amortizagdo 1.162 1.216
6.01.01.04 Provisdes 914 1
6.01.01.05 Equivaléncia patrimonial -509.752 -1.327.156
6.01.01.06 Participacdo de empregados e administradores 782 296
6.01.01.07 Ajuste a valor de mercado de instrumentos financeiros 592 -2.874
6.01.01.08 Atualizagcdo monetéria do Programa de Refinanciamento 10.863 10.560
fiscal
6.01.01.09 Atualizacdo monetéria de dividendos e juros sobre o capital 1.914 0
proprio
6.01.01.11 Remuneracao baseada em agdes 594 1.124
6.01.01.12 Prescricéo de dividendos -55.296 -3.984
6.01.01.13 Outros 2.685 13.461
6.01.02 VariagBes nos Ativos e Passivos 152.849 -196.820
6.01.02.01  Tributos -10.672 -8.424
6.01.02.02 Aplicag@es financeiras mantidas para negociagéo -53.198 -125.291
6.01.02.03 Resgate de aplicac¢fes financeiras mantidas para 253.002 5.548
negociacao
6.01.02.04 Despesas antecipadas -4.366 -9.834
6.01.02.05 Salarios, encargos sociais e beneficios -638 -1.618
6.01.02.06 Provisdes -618 0
6.01.02.07 Outras contas ativas e passivas -30.661 -57.201
6.01.03 Outros 215.715 -55.106
6.01.03.01 Encargos financeiros pagos -138.135 -55.015
6.01.03.03 IR e CS pagos - Terceiros -998 -91
6.01.03.04 Dividendos e juros sobre o capital proprio recebidos 354.848 0
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -5.530 599.308
6.02.01 Créditos entre empresas ligadas - Liberacao -12.181 -145.717
6.02.02 Créditos entre empresas ligadas - recebimento 6.929 747.597
6.02.03 Depositos e bloqueios judiciais -744 -3.841
6.02.04 Resgates de depositos e bloqueios judiciais 466 1.269
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -410.494 -366.959
6.03.01 Captacdes 2.999.182 3.015.733
6.03.02 Pagto de empréstimos e financ.; debéntures, derivativos e -3.050.794 -2.207.630
leasing
6.03.04 Programa de Refinanciamento Fiscal -12.397 -12.396
6.03.05 Pagamento de dividendos e juros sobre o capital préprio -332.119 -1.162.666
6.03.06 Aumento de capital 2.978.006 0
6.03.07 Aumento dos investimentos em permanente -2.992.372 0
6.05 Aumento (Redugéo) de Caixa e Equivalentes 53.299 19.500
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 425.071 396.222
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 478.370 415.722
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 30/09/2011

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 5.448.731 142.840 6.456.432 0 -868.867 11.179.136
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 5.448.731 142.840 6.456.432 0 -868.867 11.179.136
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 1.805.951 1.172.802 -881 0 0 2.977.872
5.04.01 Aumentos de Capital 1.805.951 1.172.055 0 0 0 2.978.006
5.04.03 Opcodes Outorgadas Reconhecidas 0 747 -881 0 0 -134
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 313.250 -237.889 75.361
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 313.250 0 313.250
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -237.889 -237.889
5.05.02.06 Reserva Reflexa de Hedge Accounting 0 0 0 0 -13.709 -13.709
5.05.02.07  Variagdo de Reserva de Ativos Financeiros Disponiveis 0 0 0 0 -224.180 -224.180
para Venda

5.06 MutagGes Internas do Patriménio Liquido 0 4.354 2.704 0 -503.469 -496.411
5.06.04 Reserva de Remuneracéo Baseada em Acdes 0 594 0 0 0 594
5.06.05 Reserva Reflexa de Remuneragdo Baseada em Agdes 0 3.760 0 0 0 3.760
5.06.06 Variacao de Participagdo em Investimentos 0 0 0 0 -503.469 -503.469
5.06.07 Exercicio de Opgéo de Ac¢des 0 0 2.704 0 0 2.704
5.07 Saldos Finais 7.254.682 1.319.996 6.458.255 313.250 -1.610.225 13.735.958

PAGINA: 8 de 164



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPACOES SA Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2010 a 30/09/2010

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 5.448.731 130.722 6.565.155 0 -861.417 11.283.191
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 5.448.731 130.722 6.565.155 0 -861.417 11.283.191
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 0 -1.199.978 0 0 -1.199.978
5.04.06 Dividendos 0 0 -1.199.978 0 0 -1.199.978
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 1.299.233 0 1.299.233
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 1.299.233 0 1.299.233
5.06 Mutagdes Internas do Patriménio Liquido 0 9.686 285 0 0 9.971
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 9.686 0 0 0 9.686
5.06.04 Exercicio de Opgdes de Agbes 0 0 285 0 0 285
5.07 Saldos Finais 5.448.731 140.408 5.365.462 1.299.233 -861.417 11.392.417
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPACOES SA Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 a 30/09/2011 01/01/2010 a 30/09/2010
7.01 Receitas 55.693 3.984
7.01.02 Outras Receitas 55.693 3.984
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -27.074 -9.446
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -26.523 -8.935
7.02.04 Outros -551 -511
7.03 Valor Adicionado Bruto 28.619 -5.462
7.04 Retencgdes -8.236 -2.009
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagao e Exaustao -1.162 -1.216
7.04.02 Outras -7.074 -793
7.04.02.01 Provisdes (inclui atualizagdo) -1.208 -1
7.04.02.02 Outras Despesas -5.866 -792
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 20.383 -7.471
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 679.825 1.414.376
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 509.752 1.327.156
7.06.02 Receitas Financeiras 170.073 87.220
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 700.208 1.406.905
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 700.208 1.406.905
7.08.01 Pessoal 18.255 12.304
7.08.01.01 Remuneracéo Direta 11.903 8.112
7.08.01.02 Beneficios 2.228 1.611
7.08.01.03 F.G.T.S. 705 492
7.08.01.04  Outros 3.419 2.089
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribui¢cfes 186.588 3.570
7.08.02.01 Federais 186.627 3.583
7.08.02.02 Estaduais -41 -13
7.08.02.03 Municipais 2 0
7.08.03 Remuneracgéo de Capitais de Terceiros 182.115 91.798
7.08.03.01  Juros 180.592 89.994
7.08.03.02  Aluguéis 1.523 1.804
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 313.250 1.299.233
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 313.250 1.299.233
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2011 31/12/2010
1 Ativo Total 77.696.700 75.137.383
1.01 Ativo Circulante 23.188.644 22.172.485
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 9.743.567 9.052.200
1.01.02 AplicagBes Financeiras 1.723.833 2.147.606
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 1.723.833 2.147.606
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 1.723.833 2.147.606
1.01.03 Contas a Receber 5.936.942 5.893.845
1.01.03.01 Clientes 5.936.942 5.893.845
1.01.04 Estoques 163.575 98.212
1.01.06 Tributos a Recuperar 730.141 1.103.642
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 730.141 1.103.642
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 4.890.586 3.876.980
1.01.08.03 Outros 4.890.586 3.876.980
1.01.08.03.01 Instrumentos financeiros derivativos 223.913 43.797
1.01.08.03.02 Depdsitos e bloqueios judiciais 1.958.908 1.813.162
1.01.08.03.03 Outros tributos 1.297.157 1.072.440
1.01.08.03.04 Demais ativos 1.410.608 947.581
1.02 Ativo Nao Circulante 54.508.056 52.964.898
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 15.867.080 12.961.126
1.02.01.01 AplicacBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 67.877 9.092
1.02.01.01.03 Caixa restrito 67.877 9.092
1.02.01.06 Tributos Diferidos 5.732.412 5.623.381
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribui¢édo Social Diferidos 5.732.412 5.623.381
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 10.066.791 7.328.653
1.02.01.09.03 Despésitos judiciais 7.850.380 6.453.278
1.02.01.09.04 Instrumentos financeiros derivativos 256.182 23.097
1.02.01.09.05 Outros tributos 521.163 430.837
1.02.01.09.06 Ativo relacionado aos fundos de penséao 100.635 92.619
1.02.01.09.07 Ativo financeiro disponivel para venda 885.004 0
1.02.01.09.08 Demais ativos 453.427 328.822
1.02.02 Investimentos 65.262 54.692
1.02.02.01 ParticipacOGes Societarias 65.262 54.692
1.02.02.01.04 Outras Participa¢des Societarias 65.262 54.692
1.02.03 Imobilizado 22.903.257 23.349.065
1.02.03.01 Imobilizado em Operacgdo 19.967.236 20.654.552
1.02.03.02 Imobilizado Arrendado 4.755 13.539
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 2.931.266 2.680.974
1.02.04 Intangivel 15.672.457 16.600.015
1.02.04.01 Intangiveis 15.598.556 16.489.903
1.02.04.01.02 Licencas regulatorias 14.189.324 15.026.357
1.02.04.01.03 Sistema de processamento de dados 1.110.979 1.050.183
1.02.04.01.04 Marcas e patentes 117.741 117.032
1.02.04.01.05 Outros 180.512 296.331
1.02.04.02 Goodwill 73.901 110.112
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2011 31/12/2010
2 Passivo Total 77.696.700 75.137.383
2.01 Passivo Circulante 15.680.148 19.315.668
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 385.072 567.556
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 385.072 567.556
2.01.02 Fornecedores 3.878.768 4.038.747
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 3.878.768 4.038.747
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 554.738 732.505
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 554.738 732.505
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social a Pagar 554.738 732.505
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 4.581.366 7.144.441
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 4.581.366 7.144.441
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 3.968.680 5.952.265
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 612.686 1.192.176
2.01.05 Outras Obrigacgtes 4.398.261 5.061.855
2.01.05.02 Outros 4.398.261 5.061.855
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 219.957 1.039.407
2.01.05.02.04 Instrumentos financeiros derivativos 221.109 566.746
2.01.05.02.05 Outros tributos 1.775.450 1.746.476
2.01.05.02.06 Programa de refinanciamento fiscal 103.067 68.471
2.01.05.02.07 Autorizacdes e concessdes a pagar 382.243 532.310
2.01.05.02.08 Demais obrigacdes 1.696.435 1.108.445
2.01.06 Provisdes 1.881.943 1.770.564
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 1.881.943 1.770.564
2.01.06.01.01 Provis6es Fiscais 170.075 148.540
2.01.06.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 337.354 298.300
2.01.06.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 62.630 77.941
2.01.06.01.04 Provisbdes Civeis 1.311.884 1.245.783
2.02 Passivo Néo Circulante 36.834.229 35.848.158
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 23.107.979 21.991.458
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 23.107.979 21.991.458
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 14.638.793 15.367.562
2.02.01.01.02 Em Moeda Estrangeira 8.469.186 6.623.896
2.02.02 Outras Obrigacgtes 5.138.081 4.849.422
2.02.02.02 Outros 5.138.081 4.849.422
2.02.02.02.03 Instrumentos financeiros derivativos 208.208 284.180
2.02.02.02.04 Autorizacdes e concessdes a pagar 1.391.282 1.593.847
2.02.02.02.05 Programa de refinanciamento fiscal 1.087.427 877.831
2.02.02.02.06 Outros tributos 1.698.236 1.514.290
2.02.02.02.07 Demais obrigactes 752.928 579.274
2.02.03 Tributos Diferidos 2.880.418 3.331.162
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferidos 2.880.418 3.331.162
2.02.04 ProvisGes 5.707.751 5.676.116
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 5.707.751 5.676.116
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 675.923 763.130
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 1.574.420 1.526.246
2.02.04.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 545.810 575.365
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2011 31/12/2010
2.02.04.01.04 Provisdes Civeis 2.911.598 2.811.375
2.03 Patrimonio Liquido Consolidado 25.182.323 19.973.557
2.03.01 Capital Social Realizado 7.254.682 5.448.731
2.03.02 Reservas de Capital 1.319.996 142.840
2.03.02.04 Opc¢Ges Outorgadas 116.797 112.442
2.03.02.07 Doag0es e subvengfes para investimentos 25.083 25.083
2.03.02.08 Agio na subscricdo de acdes 1.172.055 0
2.03.02.09 Agio na alienacéo de acdes 6.061 5.315
2.03.04 Reservas de Lucros 6.458.255 6.456.432
2.03.04.01 Reserva Legal 451.256 451.256
2.03.04.09 AcBes em Tesouraria -350.937 -353.640
2.03.04.10 Reserva de investimentos 6.357.936 6.358.816
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 313.250 0
2.03.06 Ajustes de Avaliacdo Patrimonial -1.610.225 -868.867
2.03.09 Participac@o dos Acionistas Nao Controladores 11.446.365 8.794.421
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2011 & 30/09/2011 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2011 a 30/09/2011 01/07/2010 a 30/09/2010 01/01/2010 a 30/09/2010
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 6.939.531 20.949.330 7.345.806 22.181.578
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -4.108.911 -12.078.407 -4.235.115 -12.650.602
3.03 Resultado Bruto 2.830.620 8.870.923 3.110.691 9.530.976
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -1.730.683 -6.201.443 -1.861.479 -6.145.804
3.04.01 Despesas com Vendas -1.169.379 -3.717.910 -1.212.149 -3.614.909
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -753.385 -2.208.323 -550.455 -1.875.119
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 724.477 1.394.558 347.547 898.015
3.04.05 QOutras Despesas Operacionais -532.396 -1.669.768 -446.422 -1.553.791
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 1.099.937 2.669.480 1.249.212 3.385.172
3.06 Resultado Financeiro -592.410 -2.080.718 -524.364 -1.657.887
3.06.01 Receitas Financeiras 758.447 1.707.301 471.438 1.355.388
3.06.02 Despesas Financeiras -1.350.857 -3.788.019 -995.802 -3.013.275
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 507.527 588.762 724.848 1.727.285
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro -81.317 -204.204 -186.936 -261.804
3.08.01 Corrente -227.841 -574.304 -84.618 -490.162
3.08.02 Diferido 146.524 370.100 -102.318 228.358
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 426.210 384.558 537.912 1.465.481
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 426.210 384.558 537.912 1.465.481
3.11.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 285.087 313.250 422.593 1.299.233
3.11.02 Atribuido a Sé6cios N&o Controladores 141.123 71.308 115.319 166.248
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / A¢éo)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 0,60974 0,69716 1,10444 3,39598
3.99.01.02 PN 0,60976 0,69896 1,10444 3,39598
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON 0,59698 0,68150 1,07670 3,31074
3.99.02.02 PN 0,60531 0,69373 1,09685 3,37267
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2011 & 30/09/2011 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2011 a 30/09/2011 01/07/2010 a 30/09/2010 01/01/2010 a 30/09/2010
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 426.210 384.558 537.912 1.465.481
4.02 Outros Resultados Abrangentes -106.368 -337.507 0 0
4.02.02 Variagado de reserva de ativos financeiros disponiveis para venda -92.166 -318.059 0 0
4.02.03 Reserva reflexa de hedge accouting -14.202 -19.448 0 0
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 319.842 47.051 537.912 1.465.481
4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 210.114 75.361 422.593 1.299.233
4.03.02 Atribuido a Sécios Néo Controladores 109.728 -28.310 115.319 166.248
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 30/09/2011 01/01/2010 & 30/09/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 5.907.702 6.186.450
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacdes 9.728.746 11.064.044
6.01.01.01 Lucro antes das tributacées 588.762 1.727.285
6.01.01.02 Encargos, rendimentos financeiros e atualizacdes 2.757.372 2.039.401
monetarias
6.01.01.03 Depreciac¢éo e amortizacdo 4.258.797 4.635.402
6.01.01.04 Provisdo para crédito de liquidagédo duvidosa 662.538 801.673
6.01.01.05 Provisdes 741.754 511.264
6.01.01.06 Baixa de ativo permanente 69.204 62.115
6.01.01.07 Provisdo de 6nus da concessao - ANATEL 91.824 114.788
6.01.01.08 Participacdo de empregados e administradores 52.825 243.402
6.01.01.09 Ajustes a valor de mercado de instrumentos financeiros -305.613 205.911
6.01.01.10 Atualizagcdo monetéria do Programa de Refinanciamento 147.171 65.769
fiscal
6.01.01.11 Atualizacdo monetéria de dividendos e juros sobre o capital 2.075 0
proprio
6.01.01.12 Provisdo/Reverséo do Programa de Refinanciamento Fiscal 208.504 0
6.01.01.13 Apropriacdo de despesa antecipada 655.490 672.338
6.01.01.14 Remuneracgéo baseada em acdes 5.933 11.236
6.01.01.15 Prescri¢éo de dividendos -189.023 -34.277
6.01.01.16 Reversao de atualizacdo de depdsitos judiciais 198.853 0
6.01.01.17 Outros -217.720 7.737
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -1.619.925 -1.713.423
6.01.02.01 Contas a receber -796.699 -868.780
6.01.02.02 Estoques -62.162 78.019
6.01.02.03  Tributos -78.833 717.939
6.01.02.04 Aplicagbes financeiras mantidas para negociacéo -6.323.423 -5.532.724
6.01.02.05 Resgates de aplica¢des financeiras mantidas para 6.812.001 5.071.664
negociagao
6.01.02.06 Despesas antecipadas -924.534 -725.571
6.01.02.07 Fornecedores 740.464 359.270
6.01.02.08 Salarios, encargos sociais e beneficios -235.309 -78.337
6.01.02.09 Provis6es -558.201 -687.657
6.01.02.10 Provisdo para fundo de penséo -96.147 -104.518
6.01.02.11 QOutras contas ativas e passivas -78.426 57.272
6.01.02.12 Valores a receber -18.656 0
6.01.03 Outros -2.201.119 -3.164.171
6.01.03.01 Encargos financeiros pagos -1.736.168 -2.637.114
6.01.03.02 IR e CS pagos - Empresa -382.848 -326.560
6.01.03.03 IR e CS pagos - Terceiros -241.764 -200.497
6.01.03.04 Dividendos e juros sore o capital proprio recebidos 159.661 0
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -6.696.144 -3.297.907
6.02.01 Agquisicdo de bens do ativo imobilizado e intangivel -3.857.234 -2.566.238
6.02.02 Aumento dos investimentos permanentes -10.603 0
6.02.03 Ativo financeiro disponivel para venda -1.366.910 0
6.02.04 Depdsitos e bloqueios judiciais -2.049.234 -1.394.162
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 30/09/2011 01/01/2010 & 30/09/2010
6.02.05 Resgates de depositos e bloqueios judiciais 529.695 659.413
6.02.06 Recebimento na venda de ativo imobilizado 11.159 3.080
6.02.07 Caixa liquido recebido na venda de participa¢des societarias 46.983 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 1.362.517 403.126
6.03.01 Captag0es liquidas de custo 6.973.781 9.665.142
6.03.02 Pagto de emprestimos e financ.; debéntures, derivativos e -10.471.191 -7.957.066
leasing
6.03.03 Autorizacdes e concessoes -349.296 -57.301
6.03.04 Programa de Refinanciamento Fiscal -111.483 -82.931
6.03.05 Pagamentos de dividendos e juros sobre o capital préprio -633.848 -1.164.718
6.03.06 Aumento de capital 5.954.554 0
6.04 Variagdo Cambial s/ Caixa e Equivalentes 117.292 0
6.05 Aumento (Redugéo) de Caixa e Equivalentes 691.367 3.291.669
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 9.052.200 6.205.528
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 9.743.567 9.497.197
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 30/09/2011

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 5.448.731 142.840 6.456.432 0 -868.867 11.179.136 8.794.421 19.973.557
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 5.448.731 142.840 6.456.432 0 -868.867 11.179.136 8.794.421 19.973.557
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 1.805.951 1.172.802 -881 0 0 2.977.872 2.214.785 5.192.657
5.04.01 Aumentos de Capital 1.805.951 1.172.055 0 0 0 2.978.006 2.976.548 5.954.554
5.04.03 Opg¢des Outorgadas Reconhecidas 0 747 -881 0 0 -134 0 -134
5.04.08 Acdes Bonificadas a Resgatar 0 0 0 0 0 0 -761.763 -761.763
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 313.250 -237.889 75.361 -28.310 47.051
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 313.250 0 313.250 71.308 384.558
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -237.889 -237.889 -99.618 -337.507
5.05.02.06 Reserva Reflexa de Hedge Accounting 0 0 0 0 -13.709 -13.709 -5.739 -19.448
5.05.02.07 Variacao de Reserva de Ativos 0 0 0 0 -224.180 -224.180 -93.879 -318.059
Financeiros Disponiveis para Venda
5.06 Mutacdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 4.354 2.704 0 -503.469 -496.411 465.469 -30.942
5.06.04 Reserva de Remuneragédo Baseada em 0 594 0 0 0 594 1.177 1.771
Acdes
5.06.05 Reserva Reflexa de Remuneracéo 0 3.760 0 0 0 3.760 402 4.162
Baseada em Agbes
5.06.06 Variagéo de Participagdo em 0 0 0 0 -503.469 -503.469 503.469 0
Investimentos
5.06.07 Exercicio de Opcéo de Acdes 0 0 2.704 0 0 2.704 0 2.704
5.06.08 Dividendos 0 0 0 0 0 0 -38.234 -38.234
5.06.09 Outros 0 0 0 0 0 0 -1.345 -1.345
5.07 Saldos Finais 7.254.682 1.319.996 6.458.255 313.250 -1.610.225 13.735.958 11.446.365 25.182.323
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2010 a 30/09/2010

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 5.448.731 130.722 6.565.155 0 -861.417 11.283.191 8.827.327 20.110.518
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 5.448.731 130.722 6.565.155 0 -861.417 11.283.191 8.827.327 20.110.518
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 0 -1.199.978 0 0 -1.199.978 0 -1.199.978
5.04.06 Dividendos 0 0 -1.199.978 0 0 -1.199.978 0 -1.199.978
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 1.299.233 0 1.299.233 166.248 1.465.481
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 1.299.233 0 1.299.233 166.248 1.465.481
5.06 Mutag6es Internas do Patriménio Liquido 0 9.686 285 0 0 9.971 0 9.971
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 9.686 0 0 0 9.686 0 9.686
5.06.04 Exercicio de Opcéo de Agdes 0 0 285 0 0 285 0 285
5.07 Saldos Finais 5.448.731 140.408 5.365.462 1.299.233 -861.417 11.392.417 8.993.575 20.385.992
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 30/09/2011 01/01/2010 & 30/09/2010
7.01 Receitas 29.274.800 30.396.982
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 28.542.780 30.300.640
7.01.02 Outras Receitas 1.394.558 898.015
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -662.538 -801.673
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -11.399.925 -11.113.927
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -3.662.619 -3.897.844
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -7.371.719 -6.473.362
7.02.04 Outros -365.587 -742.721
7.03 Valor Adicionado Bruto 17.874.875 19.283.055
7.04 Retencdes -5.595.928 -5.688.540
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -4.258.797 -4.635.402
7.04.02 Outras -1.337.131 -1.053.138
7.04.02.01 Provisdes (inclui atualizagdo monetaria) -1.020.610 -817.983
7.04.02.02 Outras Despesas -316.521 -235.155
7.05 Valor Adicionado Liguido Produzido 12.278.947 13.594.515
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 1.707.301 1.355.388
7.06.02 Receitas Financeiras 1.707.301 1.355.388
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 13.986.248 14.949.903
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 13.986.248 14.949.903
7.08.01 Pessoal 1.411.311 1.461.029
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 825.233 727.793
7.08.01.02 Beneficios 273.661 461.312
7.08.01.03 F.G.T.S. 76.325 64.434
7.08.01.04 Outros 236.092 207.490
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 7.824.963 8.275.768
7.08.02.01 Federais 1.177.734 1.321.404
7.08.02.02 Estaduais 6.350.323 6.934.271
7.08.02.03 Municipais 296.906 20.093
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 4.365.416 3.747.625
7.08.03.01 Juros 3.150.562 2.612.101
7.08.03.02 Aluguéis 1.214.854 1.135.524
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 384.558 1.465.481
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 313.250 1.299.233
7.08.04.04 Part. Ndo Controladores nos Lucros Retidos 71.308 166.248

PAGINA: 20 de 164



ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2011 - TEIE NORTE | ESTE PARTI(‘IPA(:ﬁFQ SA

Versdo - 1

Comentério do Desempenho

RELACOES COM INVESTIDORES | 3T1 1 ‘

PROXIMOS EVENTOS: TELECONFERENCIAS

PORTUGUES INGLES

DATA: Sexta-feira, 28 de outubro de 2011 DATA:

10:00 horas (Rio) - 08:00 horas (NY)

ACESSO: Fone: (55 11) 4688-6361 ACESSO:
Senha: Oi
Replay: (55 11) 4688-6312

Disponivel até o dia 05/11/11

Senha: 1791967

WEBCAST: Clique aqui WEBCAST:

Sexta-feira, 28 de outubro de 2011
11h 30 min (Rio) = 9h 30 min (NY)
Fone: 1-877-317-6776 (EUA)
1-412-317-6776 (Brasil / outros paises)
Senha: Oi
Replay: 1-877-344-7529 (EUA)
1412 317 0088 (Brasil / outros paises)

Disponivel até o dia 06/11/11
(senha 10004659 #) - clique 1 para

iniciar

Clique aqui

A apresentacdo de suporte estara disponivel antes do inicio da teleconferéncia no site da Oi: http://www.oi.com.br/ri

INDICE

1 PRINCIPAIS DESTAQUES DO 3T1ll 2

2 PRINCIPAIS DESTAQUES DE MERCADO 3

3 PERFORMANCE OPERACIONAL CONSOLIDADA 6

4  RESULTADOS FINANCEIROS CONSOLIDADOS 9

5 ENDIVIDAMENTO, INVESTIMENTOS E FLUXO DE CAIXA 17

6 INFORMACOES COMPLEMENTARES 21

7 DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 26
27/10/2011 www.oi.com.br/ri 1
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ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2011 - TEIE NORTE | ESTE PARTI(‘IPA(:ﬁFQ SA

Versdo - 1

Comentério do Desempenho

RELACOES COM INVESTIDORES | 3T1 ]_ ‘

Tele Norte Leste Participagbes

Total de agdes (Mil): 467.550

TNLP3: R$20,60(184.045 mil agdes)

TNLP4: R$17,80 (283.505 mil agbes)

TNE: US$9,53 ADR

Valor de Mercado (Milhdes): R$8.838, US$4.766

Brasil Telecom

Total de agdes (Mil): 589.789

BRTO3: R$12,29 (203.423 mil agdes)

BRTO4: R$10,97 (386.366 mil agdes)

BTM: US$17,46 ADR PN / US$6,40 ADR ON
Valor de Mercado (Milhdes): R$6.738, US$3.634

Telemar Norte Leste
Total de agdes (Mil): 344.057
TMAR3: R$56,99 (154.032 mil agdes)
TMARS5: R$38,70 (188.961 mil agbes)
TMARG6: R$39,70 (1.064 mil agdes)
Valor de Mercado (Milhdes): R$16.133, US$8.700

Observagdes: (1) Cotagdes referentes ao final de setembro de 2011; (2) Total de acgOes ex-tesouraria; (3) Valor de Mercado
calculado com as cotagdes das agdes ndo ajustadas.
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Rio de Janeiro, 27 de outubro de 2011: Tele Norte Leste Participacdes S.A. (Bovespa: TNLP4 e
TNLP3; NYSE: TNE), Telemar Norte Leste S.A. (Bovespa: TMAR3, TMARS e TMARG) e Brasil Telecom S.A.
(Bovespa: BRTO3 e BRTO4; NYSE: BTM e BTMC) divulgam hoje os resultados do 3° trimestre de 2011.
Este relatorio contempla informacoes financeiras e operacionais consolidadas da Tele Norte
Leste Participacoes e controladas diretas e indiretas em 30 de setembro de 2011 que,
seguindo instrucido da CVM, estao sendo apresentadas de acordo com as normas
internacionais de contabilidade (IFRS).

1) PRINCIPAIS DESTAQUES NO 3T11

e Unidades Geradoras de Receita atingiram 67.055 mil

» Usuarios de banda larga somaram 4.776 mil e clientes de telefonia mdvel totalizaram 42.871 mil.
« O lucro liquido totalizou R$426 milhoes.

» O EBITDA consolidado somou R$2.467 milhdes, com margem de 35,6%.

» A Receita Bruta consolidada totalizou R$10.925 milhdes e a Receita Liquida consolidada acumulou
R$6.940 milhoes.

TNL Consolidada 3T10 2T11 3T1i1 A Trim. A Ano
Unidades Geradoras de Receita (Mil) 62.401 65.915 67.055 1,7% 7,5%
Linhas Fixas em Servigo (Mil) 20.410 19.400 19.078 -1,7% -6,5%
Usuarios de Banda Larga (Mil) 4.324 4.642 4.776 2,9% 10,5%
Clientes de Telefonia Movel (Mil) 37.387 41.540 42.871 3,2% 14,7%
Usuarios de TV por assinatura (Mil) 280 334 330 -1,2% 17,9%
Receita Liquida (R$ Milhdes) 7.346 7.077 6.940 -1,9% -5,5%
EBITDA (R$ Milhdes) 2.795 2.476 2.467 -0,4% | -11,7%
Margem EBITDA (%) 38,1% 35,0% 35,6% 0,6 p.p. | -2,5p.p.
Lucro (Prejuizo) Liquido (R$ Milhdes) 538 354 426 20,3% -20,8%
Divida Liquida (R$ Milhdes) 19.324 16.207 16.103 -0,6% -16,7%
Caixa Disponivel (R$ MilhGes) 11.957 8.772 11.535 31,5% -3,5%
CAPEX (R$ Milhdes) 600 1.042 957 -8,2% 59,5%
Divida Liquida / EBITDA 1,9 1,7 1,7 0,0% -10,5%
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2)  PRINCIPAIS DESTAQUES DE MERCADO:

Telefonia Fixa - 0i Fixo

Conforme explicado no Press Release do 2T11, a Oi disponibilizou para o mercado, ao longo
dos do ano, as ofertas Oi Fixo Mais e Oi Fixo Ilimitado que agregam mais valor ao telefone fixo, ampliando

os beneficios associados ao mesmo.
As ofertas contemplavam:
- Franquias de minutos para ligacdes locais para fixo;

- Franquias de minutos para ligacGes de longa distancia nacional pelos cddigos de longa disténcia da Oi (14

na regido II e 31 na regiao I) para fixo;
- Franquias de minutos para ligacées locais para Oi Movel;

- Servigos digitais: identificador de chamada e chamada em espera.

Visando aumentar o valor percebido do Oi Fixo, no final do terceiro trimestre, a companhia revisou as
ofertas com trafego Fixo-Fixo local on-net ilimitado e as tornou mais competitivas, conforme as ofertas

abaixo:

Qi Fale Ilimitado Digital:

- Franquias de minutos ilimitados de ligaces locais para Oi fixo;
- Os primeiros 1.000 minutos de ligagOes locais podem ser usados para fixo de qualquer operadora;

- Servicos digitais: identificador de chamada e chamada em espera.

Qi Fixo Ilimitado Digital com DDD:

- A oferta Oi Fixo Ilimitado Digital com DDD inclui todos os beneficios da oferta Oi Fale Ilimitado Digital mais
uma franquia de 5.000 minutos para ligacdes de longa distancia nacional pelos cédigos de longa distancia da

Oi (14 na regido II e 31 na regido I) para fixo.

A Oi continua oferecendo condicdes especiais para os clientes que ja possuem ou que adquiram o Oi Velox
no momento da adesdo de uma destas ofertas, com objetivo de aumentar a fidelizagdo de sua base de
clientes através de uma maior penetracdo de servigcos Oi nos domicilios. Com o mesmo objetivo, a

companhia segue sua estratégia de ofertas convergentes (Oi Conta Total), além de TV Paga. Além disso, a
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companhia continua a incentivar a adocao de planos alternativos, disponibilizando ofertas para todos os

publicos.

Banda Larga - 0i Velox

O 3T11 foi mais um trimestre de crescimento de clientes Oi Velox. A manutengdo da estratégia
de posicionamento de preco adotada desde Janeiro/11 (Planos a partir de R$39,90), a inclusdao de novos

beneficios nas ofertas e melhorias operacionais contribuiram fortemente para o resultado.

Para fortalecer sua posicao de fornecedor de banda larga voltado para atender qualquer perfil de cliente,
desde aqueles mais preocupados com prego e que desejam ter a sua primeira banda larga, até usuarios
mais avancados que demandam altas velocidades, a Oi conta com planos a partir de R$39,90 e portfélio
com velocidades de até 20 Mega. A grande novidade para o trimestre foi o modem (em regime de
comodato) e provedor gratuitos para qualquer plano.

Em setembro/11, a Oi iniciou parceria com o Governo Federal na implantagcdo do Plano Nacional de Banda
Larga (PNBL), que tem como objetivo a disseminagdo do acesso a banda larga no Brasil. O plano com
velocidade de 1 Mega por R$35 (R$29,90 em estados com isencao de ICMS) foi langado inicialmente em 100
municipios, e até dezembro/11 mais 200 cidades serdo atendidas. Até 2014, 4.800 cidades estardo cobertas
pela Oi no ambito do PNBL.

Telefonia Movel - 01 Movel

Po6s-Pago:

No 3T11, a Oi seguiu com sua estratégia de aumentar a atratividade de suas ofertas e reforgar o

posicionamento convergente de seus produtos no mercado.

A companhia lancou uma nova campanha no final de julho, proximo ao Dia dos Pais, cujo plano de
comunicagao incluiu pecas em canais de TV, jornais, revistas, radio, outdoors e websites. Nessa nova
campanha, a Oi trouxe novos beneficios para clientes dos planos pds-pago, Oi a Vontade e Oi Conta Total.
No Oi Conta Total o cliente passou a ter até 5 horas por dia em ligacdes locais de telefone fixo ou dos
celulares incluidos no plano para celular Oi Mdvel . Esse novo beneficio é complementar aos outros que o
plano ja possuia, como ligacdes locais ilimitadas para fixo de qualquer operadora e ligagdes ilimitadas entre
os celulares do plano. Ja no Oi a Vontade, o cliente agora pode ter até 5 horas por dia em ligagdes DDD para

qualquer telefone fixo e para celular da Oi.
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Outra novidade foi o langcamento da oferta do Oi Conta Total Light que relne celular, telefone fixo e banda

larga por um preco acessivel (R$129,00) e tem como foco um publico com perfil de baixo consumo.

Na campanha vigente entre 30/07 e 17/11, o cliente que portar o seu nimero para a Oi pode escolher entre

diversos modelos de smartphones e parcelar em 12 vezes sem juros no cartdo de crédito.

Além dos planos pds-pagos, a Oi lancou o novo portfdlio de Oi Dados (Internet para o celular) e Oi Velox 3G
(Internet para tablets e mini-modem), que permite ao usuario acessar a Internet mdvel através de diversas
franquias, criadas para atender a todos os publicos interessados em receber e enviar e-mails, atualizar redes
sociais, baixar musicas, videos e jogos, além de ver filmes por streaming e jogar online. O novo portfdlio

também conta com outra novidade: clientes ndo pagam pelo uso excedente de Internet.

Para acessar a Internet no celular, as novas franquias de dados sdo: 50MB (R$14,90), 100MB (R$19,90),
200MB (R$29,90), 500MB (R$59,90), 1GB (R$79,90) e 2GB (R$99,90). Os planos incluem velocidade de
1Mega e SMS de alerta de consumo.

Os clientes do Oi Velox 3G também terdo velocidade de 1Mega e SMS de alerta de consumo. Além disso,
franquias para tipos diferentes de perfil: os que fazem uso intenso de Internet no tablet ou no notebook, ha
duas opcbes de franquias: 2GB, por R$84,90, e 5GB, por R$ 119,90. Para os usuarios de Internet movel
moderados, a Oi apresenta trés novas franquias, oferecendo melhores ofertas para seus clientes: 500MB,
por R$59,90; 250MB, por R$ 49,90; e 150MB, por R$ 29,90.

Pré-Pago:

No 3T11, a Oi manteve sua estratégia de concessdo de Bonus Diario para ligacbes locais e longa
disténcia para Oi Mdvel e Oi Fixo, envio de SMS para qualquer operadora e acesso a Internet de acordo com
o valor de recarga realizada pelo cliente.

Além disso, a companhia langou Pacotes de torpedos SMS que possibilita o usudrio enviar mensagens para
qualquer operadora do Brasil com até 64% de desconto, possibilitando aos clientes com baixo perfil de

recarga uma comunicagdo muito mais econdmica com seus contatos.

A Oi também fechou parceria comercial com a rede de varejo Magazine Luiza, que possui atuagdo no Sul,
Sudeste, Nordeste e Centro-Oeste do pais, aumentando ainda mais a disponibilidade de seus servigos
nessas regides.
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TV Paga - 0i TV

No 3T11, a Oi manteve o posicionamento adotado no trimestre anterior de entregar ao cliente
o melhor contetdo de filmes premium por um preco bastante atrativo. Foram langadas duas ofertas para os
novos clientes assinarem os planos de TV com os canais HBO. No Pacote Principal + HBO/MAX, o cliente
pagava R$49,90 durante seis meses para um total de 53 canais. Para o pacote Principal + HBO/MAX +

Canais, o cliente pagava R$59,90 durante seis meses e tinha mais de 75 canais disponiveis.

Os ja assinantes da Oi TV que ainda ndo tinham assinado os canais HBO puderam fazer o upgrade com
desconto de 50% na mensalidade por trés meses.

Com essas ofertas, a Oi TV continuou destacando-se como a Unica operadora do mercado a oferecer filmes
premium por menos de R$50,00, continuando a dar oportunidades aos clientes de conhecerem esses canais

a um valor acessivel.

O Pacote Principal (43 canais) continuou sendo ofertado por R$ 39,90/més pelo periodo de seis meses, o
gue manteve maior atratividade frente ao mercado. Apds esse periodo, o valor integral de R$49,90 voltara a
ser cobrado.

O servigo DTH encontra-se disponivel em 23 estados (Acre, Alagoas, Amazonas, Bahia, Ceara, Espirito
Santo, Goids, Maranhdo, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais, Paraiba, Para, Parang,
Pernambuco, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul, Rond6nia, Roraima, Santa Catarina,

Sergipe e Tocantins) e no Distrito Federal.

Portal da Oi (www.o1i.com.br)

Em dois meses, a Minha Oi, nova area de atendimento da Oi na internet (www.oi.com.br), j@ conta com
mais de 1,2 milhdo de cadastros realizados, representando mais de 2,4 milhdes de UGRs. Desse total, cerca

de 60 mil ja aderiram ao Conta Online.

Os numeros positivos sdao resultados de clientes Oi de todo o Brasil, que agora se relacionam com a

companhia de forma mais simples, agil e moderna, podendo:
. Acessar seus produtos Oi Fixo, Oi Velox e Oi Mével com uma Unica senha;
. Visualizar e, se preferir, imprimir suas contas;
e  Consultar o cddigo de barras da sua conta para pagamento;
. Analisar detalhadamente seu consumo;

e  Consultar o saldo parcial de consumo do seu Oi Movel;
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. Aproveitar para se cadastrar no Conta Online e no Débito Automatico e ndo se preocupar mais com o

vencimento de sua conta;
. Ativar e desativar servicos dos seus produtos.

A companhia continua investindo na implementagdo de novas iniciativas de relacionamento e vendas nos

canais digitais.

3) PERFORMANCE OPERACIONAL CONSOLIDADA:

As Unidades Geradoras de Receita (UGRSs) totalizaram 67,1 milhdes ao final de setembro/11, crescimento de
1,7% no 3T11 e 7,5% nos ultimos 12 meses. Por mais um trimestre, a expansdo deve-se ao aumento do
numero de clientes de telefonia movel e banda larga.

O total de UGRs engloba os clientes de telefonia moével (42,9 milhdes), os usuarios de banda larga (4,8

milhdes), linhas fixas em servigo (19,1 milhdes) e os assinantes de TV Paga (330 mil).

Telefonia Fixa - 0i Fixo

Com o objetivo de aumentar a fidelizagdo da sua base de clientes, a Oi vem langando ao longo do ano
ofertas que visam ampliar os beneficios e agregar mais valor ao telefone fixo, conforme descrito na secdo de
mercado acima. Ao mesmo tempo, continua impulsionando as vendas do seu produto convergente (Oi Conta
Total), entregando aos clientes ofertas cada vez mais completas, com produtos triple-play e quadri-play. Ao
final do 3T11, a companhia possuia 19.078 milhares de linhas fixas em servico, das quais 69,0% eram
planos alternativos.

Banda Larga - 0i Velox

Ao final de setembro/11, os acessos a Internet em banda larga somaram 4.776 mil, aumento de 134 mil em
relacdo a junho/11 e 452 mil a mais que setembro/10. Representando 25,0% das linhas fixas em servico, a
banda larga continua sendo um produto estratégico para a companhia, especialmente como ferramenta de
fidelizacdo dos clientes de telefonia fixa.

A Oi se posiciona como fornecedor de banda larga voltado para atender qualquer perfil de cliente. Para
aqueles que estdo preocupados com preco e que desejam ter a sua primeira banda larga, entre outras
iniciativas, a Oi iniciou em setembro/11 a parceria com o Governo Federal para a implantagdo do Plano
Nacional de Banda Larga. O plano com velocidade de 1 Mega por R$35 (R$29,90 em estados com isencao
de ICMS) foi langado inicialmente em 100 municipios, e até dezembro/11 mais 200 cidades serdo atendidas.
Em relacdo aos usuarios mais avancados que demandam altas velocidades, a companhia continua com foco
em elevar as velocidades oferecidas: a velocidade média da banda larga da Oi atingiu 2,33 Mega (2,13 Mega
em junho/11 e 1,38 Mega em setembro/10). Além disso, o percentual da base de clientes com velocidades
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igual ou superior a 5 Mega totalizou 20% (938 mil clientes) em setembro/11 (17% no final de junho/11),

dos quais 446 mil (9% da base) possuiam velocidades igual ou superior a 10 Mega (389 mil ao final do
2T11).

Telefonia Movel - 0i Movel

Assinantes Telefonia Movel (Mil) 3T10 2T11 3T11 A Trim. A Ano
Ativacdes 4.810 6.397 6.509 1,8% 35,3%
Desconexdes -4.649 -6.329 -5.178 -18,2% 11,4%
Adic8es Liguidas 161 68 1.331 1857,4% 726,7%

A base de clientes mdveis encerrou o 3T11 com 42.871 mil usuérios, tendo crescido 1.331 mil no ultimo
trimestre e 5.484 mil nos ultimos 12 meses. O aumento da base de telefonia mdvel elevou para 63,9% a
sua participacdao nas UGRs da companhia (63,0% no 2T11 e 59,9% no 3T10).

Por mais um trimestre, o nimero de adicGes brutas foi expressivo, totalizando 6,5 milhdes e apresentando
melhor performance que o 2T11 e recorde desde 2008. Neste trimestre, concluimos a implementagdo da
nova politica de permanéncia de clientes inativos na base, iniciada no trimestre passado. A mudancga tornou
a politica mais restritiva, visando a melhoria da rentabilidade do negdcio, e impactou parte do churn do
3T11, que totalizou 5,2 milhdes de desconexdes, sendo 86% no segmento pré-pago. Vale destacar que o
més de julho concentrou 41% do total de desconexdes do trimestre, enquanto os meses de agosto e
setembro foram responsaveis por 33% e 26%, respectivamente. O ARPU da Oi Movel totalizou R$22,2 no
3T11, crescimento de 2,8% no trimestre. O crescimento do ARPU e a reducdao do nimero de desconexodes

refletem a melhoria da qualidade da base de clientes ocorrida ao longo do trimestre.

O CAPU somou R$31 no 3T11. O maior custo de aquisicdo se refere a taxa Fistel de ativacdo, decorrente das

maiores adigdes liquidas de usuarios neste trimestre.

Sendo responsavel por 92% das adigbes liquidas do trimestre, o segmento pré-pago atingiu 35.657 mil
clientes ao final de setembro/11, evolugdo de 3,5% no 3T11 e 15,2% nos ultimos 12 meses. Por mais um
trimestre, o crescimento no segmento pré-pago deve-se as ofertas em vigor onde, com recargas a partir de
determinados valores, o cliente recebe bénus diario para usar com SMS para qualquer operadora, ligagdes
locais para fixo e Oi Mével e DDD usando o cddigo de longa distancia da Oi para Oi Fixo ou Oi Mdvel.

Em setembro/11, 65% dos clientes pré-pagos recarregaram seus telefones, sendo uma das maiores marcas

do mercado nesse segmento, evidenciando, mais uma vez, a qualidade da base de clientes da Oi.

A base de pds-pagos encerrou o 3T11 com 4.848 mil usuarios, crescimento de 1,3% no trimestre e 6,1%
em relacdao ao 3T10. Vale destacar que em fungdao do sucesso do langamento do Oi Conta Total Light, as
adicGes liquidas de clientes com o produto convergente da Oi (Oi Conta Total) foram responsaveis por 63%
dos 62 mil novos clientes pds-pagos do trimestre. A base de clientes com Oi Controle também evolui (50
mil no 3T11 e 511 mil em relacdao ao 3T10), totalizando 2.367 mil clientes ao final de setembro/11. Com
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isso, a base de pds-pago e Oi Controle representava 16,8% da base total de telefonia moével no final do
3T11.

TV paga - 0i TV

A base de assinantes de TV Paga encerrou o 3T11 com 330 mil clientes, refletindo aumento de 17,9% nos
ultimos 12 meses. No trimestre, com o objetivo de reformular os pacotes oferecidos com a entrada dos
canais Globosat, a companhia preferiu ndo intensificar os esforcos de venda e, assim, a base se manteve
praticamente estavel. Em outubro, a Oi langou o seu novo produto no Rio de Janeiro, incluindo os canais da
Globosat no pacote e gradativamente esse pacote estara disponivel em todos os estados onde a Oi oferece
0 servigo.

Quadro 1 - Indicadores Operacionais Consolidados

3T10 2T11 3T11 A Trim. A Ano
Telefonia Fixa - Oi Fixo
(a) Linhas em Servigo (Mil) 20.410 19.400 19.078 -1,7% -6,5%
Residencial 14.487 13.585 13.277 -2,3% -8,4%
Comercial 5.088 4.989 5.004 0,3% -1,7%
TUP 836 825 797 -3,4% -4,7%
Planos Alternativos (Mil)* 12.927 13.227 13.155 -0,5% 1,8%
% das Linhas em Servigo 63,3% 68,2% 69,0% 0,8 p.p. 5,7 p.p.
ARPU Oi Fixo (R$) 55,3 51,2 50,1 -2,1% -9,4%
Banda Larga - Oi Velox
(b) Usuarios Banda Larga (Mil) 4.324 4.642 4.776 2,9% 10,5%
% das Linhas em Servigo 21,0% 23,7% 25,0% 1,3 p.p. 4,0 p.p.
ARPU Banda Larga (R$) 43,8 39,3 39,1 -0,5% -10,7%
Telefonia Mével - Oi Movel
(c) Usuarios Moveis (Mil) 37.387 41.540 42.871 3,2% 14,7%
Pré - Pago 30.962 34.437 35.657 3,5% 15,2%
P6s - Pago 4.569 4.786 4.848 1,3% 6,1%
Oi Controle 1.856 2.317 2.367 2,2% 27,5%
Oi Conta Total (Mil)** 1.423 1.437 1.477 2,8% 3,8%
Market Share Oi (%) - Brasil 19,5% 19,1% 18,9% -0,2 p.p. -0,6 p.p.
% das AdigGes Liquidas do Brasil 2,5% 1,0% 13,3% 12,3 p.p. 10,8 p.p.
Churn Mensal 4,1% 5,1% 4,1% -1,0 p.p. 0,0 p.p.
CAPU (R$) *** 24 26 31 19,2% 29,2%
ARPU Oi Mével (R$) 22,9 21,6 22,2 2,8% -3,1%
TV Paga - Oi TV
(d) Usuarios de TV (Mil) 280 334 330 -1,2% 17,9%
UGR - Unidades Geradoras de Receita o o
(a+b+c+d) (Mil) 62.401 65.915 67.055 1,7% 7,5%

*Planos Alternativos incluem Planos de Minutos, Plano Economia, Digitronco, PABX Virtual e outros.
**Inclui Oi Conta Total na regido II
***Inclui subsidio, logistica, comissdes de venda e Fistel de ativagdo
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4)  RESULTADOS FINANCEIROS CONSOLIDADOS :

4.1) Receita:

A receita bruta consolidada somou R$10.925 milhdes no 3T11, 1,6% e 4,5% menor que o 2T11 e 3T10,

respectivamente.

A receita liquida consolidada totalizou R$6.940 milhdes, reducdo de 1,9% no trimestre e 5,5% em

relagao ao 3T10.

Quadro 2 - Composicao da Receita Bruta Consolidada

Trimestre Acumulado do ano Composigdo %
R$ Milhdes 3T10 2T11 3T11 A Tri. A Ano 9M10 9M11 A ano 9M10 9M11
Telefonia Fixa 8.378 7.827 7.606 -2,8% -9,2% 25.623 23.424 -8,6% 74,2% 71,1%
Local (ex - VC1) 3.156 2.885 2.753 -4,6% -12,8% 9.640 8.628 -10,5% 27,9% 26,2%
Fixo Mével Local (VC1) 1.001 889 873 -1,8% -12,8% 3.011 2.651 -12,0% 8,7% 8,1%
Longa Distancia FF + SMP 1.062 962 900 -6,4% -15,3% 3.345 2.883 -13,8% 9,7% 8,8%
Fixo Mével (VC2/3) 299 254 243 -4,3% -18,7% 944 756 -19,9% 2,7% 2,3%
Uso da Rede 240 255 226 -11,4% -5,8% 704 711 1,0% 2,0% 2,2%
Dados 2.190 2.173 2.226 2,4% 1,6% 6.573 6.549 -0,4% 19,0% 19,9%
Telefones Publicos 113 83 53 -36,1% -53,1% 404 256 -36,6% 1,2% 0,8%
Servigos Adicionais / Voz Avangada 318 327 331 1,2% 4,1% 1.001 990 -1,1% 2,9% 3,0%
Telefonia Mével 2.835 2,973 3.064 3,1% 8,1% 8.229 8.715 5,9% 23,8% 26,5%
Servigos 2.802 2.936 3.030 3,2% 8,1% 8.075 8.606 6,6% 23,4% 26,1%
Assinatura 673 662 680 2,7% 1,0% 1.929 1.929 0,0% 5,6% 5,9%
Chamadas Originadas 1.060 1.103 1.084 -1,7% 2,3% 3.028 3.184 5,2% 8,8% 9,7%
Roaming 25 28 30 7,1% 20,0% 94 85 -9,6% 0,3% 0,3%
Uso de Rede 648 667 695 4,2% 7,3% 1.890 1.991 5,3% 5,5% 6,0%
Dados / Valor Adicionado 395 477 540 13,2% 36,7% 1.134 1.416 24,9% 3,3% 4,3%
Material de Revenda 33 37 34 -8,1% 3,0% 154 109 -29,2% 0,4% 0,3%
Outros servigos* 223 298 255 -14,4% 14,3% 669 783 17,0% 1,9% E 2,4%
Telefonia Fixa - Bruta 8.378 7.827 7.606 -2,8% -9,2% 25.623 23.424 -8,6% 74,2% 71,1%
Telefonia Mével - Bruta 2.835 2.973 3.064 3,1% 8,1% 8.229 8.715 5,9% 23,8% 26,5%
Outros servigos - Bruta 223 298 255 -14,4% 14,3% 669 783 17,0% 1,9% 2,4%
Receita Bruta Total 11.436 11.099 10.925 -1,6% -4,5% 34.521 32.923 -4,6% 100,0% E 100,0%
Receita Liquida Total 7.346 7.077 6.940 -1,9% -5,5% 22.182 20.949 -5,6% 100,0% E 100,0%
Telefonia Fixa - Liquida 5.332 4.935 4.830 -2,1% -9,4% 16.272 14.804 -9,0% 73,4% 70,7%
Telefonia Mével - Liquida 1.846 1.972 1.944 -1,4% 5,3% 5.400 5.641 4,5% 24,3% 26,9%
Outros servigos - Liquida 168 170 166 -2,4% -1,2% 510 504 -1,2% 2,3% 2,4%
* Inclui, principalmente, Paggo, Tv Paga, Oi Internet e IG
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Telefonia Fixa:

A receita bruta consolidada de telefonia fixa apresentou queda no comparativo trimestral e anual,
totalizando R$7.606 milhdoes no 3T11.

Servico Local:

Fixo-Fixo: A reducdo das linhas fixas em servico resultou também em queda de
trafego local, resultando em decréscimo das receitas de servico local fixo-
fixo de 4,6% no trimestre e 12,8% frente ao 3T10.

Local (ex-VC1l)

(assinatura,

trafego,

habilitacao)

Fixo-Movel: As receitas do servico fixo-modvel local apresentaram reducgdo de 1,8% e
Ve 12,8% em relagdo ao 2T11 e 3T10, respectivamente. O decréscimo das

linhas em servigo influenciou a performance trimestral e anual.

Servicos de Longa Distancia Fixo-fixo + SMP (originada mével) + VC2 e VC3 (fixo-moével):

A receita dos servigos de longa distancia apresentou queda de 6,0% no trimestre e 16,0% frente ao 3T10,
em fungdo do maior nimero de ofertas agressivas das operadoras de telefonia mdvel, nas quais os bonus
incluem ligacdes de longa distancia, e do aumento de planos alternativos oferecidos pela Oi, que passou a

empacotar ligagdes de longa distancia nas suas ofertas.

Remuneracao pelo Uso da Rede Fixa:

Apds a eliminacao de R$118 milhdes de transacgdes entre as empresas do grupo, a remuneracgao pelo uso de
rede do 3T11 foi R$29 milhdes e R$14 milhdes inferior ao registrado no 2T11 e 3T10, respectivamente.
Acordos de termos de quitacdo com outras operadoras de telecomunicacdo no 2T11 e 3T10 resultaram em
tais performances.
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Servicos de Transmissao de Dados:

A receita dos servicos de transmissao de dados totalizou R$2.226 milhdes no 3T11, registrando crescimento
de 2,4% no trimestre e 1,6% frente ao 3T10. Tais crescimentos foram resultado do aumento das receitas de
EILD, direcionada para o mercado de atacado, e de servico IP, designados em sua maioria para o mercado
corporativo e de empresas. Tais receitas mais do que compensaram a queda da receita do Velox, que
apresentou reducdo devido a maior agressividade das ofertas da Oi, que refletiu no aumento da base de

clientes, porém resultou em queda do ARPU.

Telefonia Moével:

A receita bruta de telefonia mdvel totalizou R$3.064 milhdes no 3T11, apresentando crescimento de 3,1%
no trimestre e 8,1% frente ao 3T10. Os aumentos no trimestre e no ano ocorreram, principalmente, pelas

maiores receitas de uso de rede e dados / valor adicionado, em fungao do aumento da base.

Assinatura:

A receita de assinatura somou R$680 milhdes, refletindo crescimento de 2,7% e 1,0% no comparativo
trimestral e anual, respectivamente, mais uma vez em funcdo do aumento da base de clientes pds-pago. A
performance em relacdo ao 3T10 esta influenciada pelo aumento expressivo do nimero de chips 2G na base
de pds-pago, especialmente para maquinas de cartdo de crédito, que ndo geram receita de assinatura e sim

receita de dados / valor adicionado.

Chamadas Originadas:

No 3T11, as receitas de chamadas originadas tiveram reducdo de 1,7% no trimestre e crescimento de 2,3%
frente ao 3T10 totalizando R$1.084 milhdes. A performance anual é resultado do aumento da base média de
clientes, especialmente no segmento pré-pago. O comparativo trimestral estd impactado pelo

reconhecimento de aproximadamente R$70 milhGes de créditos expirados ocorrido no 2T11.

Uso de rede:

A receita de uso da rede mdvel acumulou R$695 milhdes no trimestre, resultando em crescimento de 4,2%
em relagdo ao 2T11 e 7,3% frente ao 3T10. O crescimento trimestral e anual ocorreu em fungdo do
aumento do volume de trafego proveniente das operadoras moéveis, que passaram a incluir servicos de SMS

em seus pacotes.
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Dados / valor adicionado:

A receita dos servicos de dados/valor adicionado evoluiu 13,2% no trimestre e 36,7% no comparativo anual,
somando R$540 milhGes. O crescimento continuo dessa receita € explicado pelo aumento do uso de servigos
3G e SMS, em funcdo das ofertas lancadas ao longo do ano. Com uma relevancia cada vez maior, a receita
de servico de dados / valor adicionado representava 17,8% do total da receita com servico mével no 3T11
(16,2% no 2T11 e 14,1% no 3T10).

4.2) Custos e Despesas Operacionais:

Os custos e despesas operacionais totalizaram R$4.472 milhdes no 3T11, reducdo de 2,8% no trimestre e

1,7% quando comparado ao 3T10.

Tais performances sdo reflexos dos ganhos com eficiéncia acima da inflagdo e menor PDD. Além disso,
nesse trimestre, a Oi obteve R$102 milhdes de receitas de dividendos prescritos classificadas como Outras
Despesas (Receitas) Operacionais.

Quadro 3 - Composicao dos Custos e Despesas Operacionais

Item - R$ Milhdes 3T10 2T11 3T11 A Tri. A Ano 9M10 9M11 A Ano
Interconexdo 1.216 1.146 1.163 1,5% -4,4% 3.778 3.494 -7,5%
Pessoal 402 465 459 -1,3% 14,2% 1.197 1.347 12,5%
Materiais 59 31 58 87,1% -1,7% 195 127 -34,9%
Custo de Aparelhos SMP e outros (CMV)* 12 60 48 -20,0% 300,0% 105 148 41,0%
Servigos de Terceiros 1.762 1.848 1.861 0,7% 5,6% 5.176 5.435 5,0%

Publicidade e Propaganda 132 160 99 -38,1% -25,0% 374 398 6,4%

Aluguéis e Seguros 386 392 426 8,7% 10,4% 1.136 1.215 7,0%

PDD - Provisdo para Devedores Duvidosos 250 227 163 -28,2% -34,8% 802 663 -17,3%
Outras Desp. (Rec.) Operac. 332 271 195 -28,0% -41,3% 1.398 1.194 -14,6%
TOTAL 4.551 4.601 4.472 -2,8% -1,7% 14.161 14.021 -1,0%

*Qutros: sim card, mini modem, equipamentos de transmissdo de TV e acessdrios para celular.

Interconexao:

Os custos de interconexao somaram R$1.163 milhdes no 3T11, apresentando aumento de 1,5% no
trimestre e reducao de 4,4% quando comparado ao 3T10. A performance trimestral foi influenciada,
principalmente, pelo aumento no volume de trafego sainte para outras operadoras moveis, enquanto a
performance anual deve-se ao maior volume de trafego realizado dentro das redes Oi (on-net), além de
termos de quitagdo ocorrido em funcdao de acordos com outras operadoras no 3T10.

Pessoal:

No 3T11, a despesa com pessoal totalizou R$459 milhoes, estavel em relacdo ao 2T11 e 14,2% maior que o
3T10. O comparativo anual foi influenciado pelo reajuste salarial ocorrido em dezembro/10 e pelo aumento
no quadro de colaboradores na empresa de call center da BRT (BRT CC).
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Custo de Aparelhos SMP e outros (CMV):

Os custos de aparelhos SMP e outros (CMV) totalizaram R$48 milhdes no 3T11, refletindo reducdo de 20%
no trimestre e crescimento de 300% no comparativo anual. A queda no trimestre deveu-se aos menores
custos de aparelho e equipamentos de transmissdo de TV (DTH), enquanto que a performance anual
decorreu do maior nimero de ativagdes (chips vendidos), principalmente no segmento pré-pago, aliado ao

aumento do custo médio unitario dos aparelhos.

Servicos de Terceiros:

Tanto no comparativo trimestral quanto no anual, as despesas com servigos de terceiros ficaram estaveis,

conforme pode ser verificado no quadro abaixo:

Servigo de Terceiros - R$ Milhdes 3T10 2T11 3T11 A Tri. A Ano 9M10 9M11 A Ano
Manutengdo da Planta (CSP) 533 502 513 2,2% -3,8% 1.577 1.475 -6,5%
Comissdes e Vendas (DCOM) 297 360 358 -0,6% 20,5% 901 1.049 16,4%
Postagem e Cobranga (DCOM) 173 141 133 -5,7% -23,1% 457 415 -9,2%
Energia Elétrica (CSP/DGA) 139 145 147 1,4% 5,8% 423 429 1,4%

Processamento de Dados (CSP/DGA) 116 103 125 21,4% 7,8% 360 362 0,6%

Operagdo de Call Center (DCOM) 188 211 217 2,8% 15,4% 550 618 12,4%
Consultorias e Assessorias Juridicas (CSP/DGA) 137 184 149 -19,0% 8,8% 364 475 30,5%
Servigos de Impresséo e Clearing (DCOM) 20 22 19 -13,6% -5,0% 72 60 -16,7%
Outros 159 180 201 11,7% 26,4% 471 552 17,2%
Total 1.762 1.848 1.861 0,7% 5,6% 5.176 5.435 5,0%

Publicidade e Propaganda:

As despesas com publicidade e propaganda diminuiram 38,1% no trimestre e 25,0% em relagdo ao 3T10,
atingindo R$99 milhdes no 3T11. As reducdes foram oriundas dos maiores gastos com veiculagdo de TV

incorridos no 2T11 e dos maiores gastos com pesquisas de mercado e campanhas realizadas no 3T10.

Provisoes para Devedores Duvidosos - PDD:

A provisdao para devedores duvidosos (PDD) totalizou R$163 milhdes no 3T11, reducdo de 28,2% em
relacdo ao trimestre anterior e de 34,8% em relacdo ao 3T10. A melhora da eficiéncia de cobrancga,
principalmente no servico de telefonia fixa do segmento Governo, influenciou a queda da inadimpléncia
tanto no comparativo trimestral quanto no anual. A PDD representou 1,5% da receita bruta no 3T11 (2,2%
no 3T10).

Outras Despesas (Receitas) Operacionais:

As outras despesas operacionais do 3T11 foram R$76 milhdes e R$137 milhdes menores do que as do 2T11
e 3T10, respectivamente, somando R$195 milhdes.
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O comparativo em relagao ao 3T10 foi impactado por R$115 milhdes a menos de provisdes para participacao

dos empregados no resultado no 3T11 e R$75 milhdes a mais de receitas de dividendos prescritos
registradas no 3T11. Além disso, no 3T11, a companhia provisionou maiores contingéncias compensadas
pelo beneficio superavitario dos fundos de pensdo.

4.3) Demais Itens do Resultado Consolidado:

EBITDA (LAJIDA):

Quadro 4 - EBITDA e Margem EBITDA

TNL Consolidado | 3T10 I 2T11 ‘ 3T11 A tri. I A Ano 9M10 l 9M11 A Ano
EBITDA (R$ MM) 2.795 2.476 2.467 -0,4% -11,7% 8.021 6.928 -13,6%
Margem EBITDA (%) 38,1% 35,0% 35,6% 0,6 p.p. -2,5p.p. 36,2% 33,1% -3,1 p.p.
TMAR Consolidado | 3T10 I 2T11 ‘ 3T11 A tri. [ A Ano 9M10 ! 9M11 A Ano
EBITDA (R$ MM) 2.805 2.481 2.447 -1,4% -12,8% 8.048 6.923 -14,0%
Margem EBITDA (%) 38,3% 35,1% 35,3% 0,2 p.p. -3,0 p.p. 36,4% 33,0% -3,4 p.p.
BRTO Consolidado | 3T10 I 2T11 ‘ 3T11 A tri. l A Ano 9M10 F 9M11 A Ano
EBITDA (R$ MM) 1.037 799 624 -21,9% -39,8% 2.687 2.088 -22,3%
Margem EBITDA (%) 40,7% 33,9% 27,4% -6,5 p.p. -13,3 p.p. 34,6% 29,8% -4,8 p.p.

O EBITDA consolidado totalizou R$2.467 milhdes no 3T11, com margem de 35,6%, apresentando
estabilidade frente ao 2T11 e reducdo de 11,7% em relagdo ao 3T10. No comparativo anual, o decréscimo
no EBITDA é reflexo da menor receita liquida de telefonia fixa ndo compensada na sua totalidade pelo
acréscimo da receita de telefonia movel e banda larga fixa.

Resultado Financeiro:

As despesas financeiras liquidas totalizaram R$592 milhGes, R$332 milhdes e R$68 milhdes superior ao
2T11 e 3T10, respectivamente. Tais performances foram resultado, basicamente, da desvalorizacdo do
Real frente a outras moedas (Doélar, Euro e Yen), que impactou a parcela da divida ndo hedgeada (média
do periodo por volta de 3,5% do total da divida bruta). Vale destacar que a comparagdo trimestral também
esta impactada pela receita de dividendos proveniente das ag¢des da Portugal Telecom, recebida no 2T11,
no valor de R$187 milhdes.
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Quadro 5 - Resultado Financeiro

R$ Milhdes 3T10 2T11 3T11 9M10 9M11
Receitas Financeiras Consolidadas 471 605 758 1.355 1.707
Juros s/ AplicagGes financeiras 270 256 274 647 751
Outras Receitas financeiras 201 349 484 709 957
Despesas Financeiras Consolidadas (996) (865) (1.351) (3.013) (3.788)
Juros s/ empréstimos e financiamentos (721) (524) (576) (1.963) (1.705)
Resultado Cambial s/ Emprest. e Financ. 65 (27) (510) (108) (687)
Outras Despesas Financeiras (340) (314) (265) (942) (1.396)
Resultado Financeiro Liquido Consolidado (524) (260) (592) (1.658) (2.081)

* ]34 liquido do resultado de hedge cambial

Depreciacao/Amortizacao:

A despesa consolidada de depreciagdo e amortizagdo totalizou R$1.367 milhdes no 3T11, apresentando
reducdo de 4,7% e 11,6% em relacao ao 2T11 e 3T10, respectivamente. A performance trimestral e anual
foi reflexo da reducdo das despesas de depreciagdo e amortizacdao da telefonia fixa devido ao aumento na
quantidade de bens totalmente depreciados no 3T11.

Quadro 6 - Depreciacoes e Amortizagoes

R$ MilhGes 3T10 2T11 3T11 A Tri. A Ano 9M10 9M11 A Ano
Telefonia Fixa / Holding 1.269 1.153 1.069 -7,3% -15,8% 3.833 3.384 -11,7%
Telefonia Mével 277 282 299 6,0% 7,9% 802 875 9,1%

Total | 1.546 ‘ 1.435 E 1.367 -4,7% -11,6% 4.635 4.259 -8,1%

Resultado Liquido:

A companhia registrou lucro liquido de R$426 milhGes no 3T11, R$72 milhdes maior que o 2T11 e R$112

milhdes inferior ao 3T10. A queda anual deve-se ao menor EBITDA aliado a maior despesa financeira.
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Quadro 7 - Lucro Liquido

TNL Consolidado 3T10 2T11 3T11 9M10 oM11
Lucro (Prejuizo) Liquido (R$ MM) 538 354 426 1.465 385
Margem Liquida 7,3% 5,0% 6,1% 6,6% 1,8%
Lucro atribuido aos controladores (R$ MM) 423 198 285 1.299 313
Lucro atribuido aos controladores por agéo (R$) 1,104 0,423 0,610 3,396 0,670
TMAR Consolidado 3T10 2T11 3T11 9M10 oM11
Lucro (Prejuizo) Liquido (R$ MM) 574 537 414 1.518 582
Margem Liquida 7,8% 7,6% 6,0% 6,9% 2,8%
Lucro atribuido aos controladores (R$ MM) 560 545 387 1.649 728
Lucro atribuido aos controladores por agéo (R$) 2,346 1,584 1,124 6,911 2,116
BrTO Consolidado 3T10 2T11 3T11 9M10 oM11
Lucro (Prejuizo) Liquido (R$ MM) 541 374 398 1.266 865
Margem Liquida 21,2% 15,9% 17,4% 16,3% 12,3%
Lucro atribuido aos controladores (R$ MM) 541 374 398 1.266 865
Lucro atribuido aos controladores por agdo (R$) 0,917 0,634 0,675 2,147 1,467

Lucro Liquido atribuido aos acionistas nao controladores

Como consequéncia da adogdo do IFRS e pela aplicagdo do CPC 15 (Combinacdo de Negdcios), na aquisicdo
do controle da BRT foi apurado o valor justo dos ativos e passivos da BRT, o que aumentou os valores
desses, ocasionando um incremento das despesas de depreciacdo liquida de impostos. Tais efeitos
contabeis ndo afetam as demonstracées financeiras da BRT, todavia sdo reconhecidos nas demonstracGes
financeiras consolidadas da TMAR e da TNL.

Com isto, apesar da BRT apresentar um lucro liquido de R$398 milhGes no 3T11, para fins do célculo do
resultado atribuido aos acionistas ndo controladores, é devido considerar um incremento nas despesas de -
R$348 milhdes, proveniente da Combinacdo de Negdcios mencionada acima (despesas de depreciacdo,
liquida de impostos), totalizando um lucro liquido de R$50 milhdes, dos quais R$25 milhdes (51%) sdo
pertencentes aos ndao controladores.
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R$ Milhdes 2T11 3T11

Resultado Liquido das
controladas atribuido
aos minoritarios

Resultado Liquido das
controladas atribuido
aos minoritarios

Resultado Liquido das
Controladas

Resultado Liquido das

Controladas Controladas

BRTO Consolidada

Resultado liquido a valor justo -27 -14 50 25
Resultado liquido contabil 374 190 398 202
Ajuste a valor justo -401 -203 -348 -177

TMAR

Resultado liquido contabil 545 164 387 114

Demais Controladas
Resultado liquido contabil 5 2

Resultado Liquido atribuido
aos minoritarios

156 141

5) ENDIVIDAMENTO, INVESTIMENTOS E FLUXO DE CAIXA:

5.1) Endividamento:

A divida bruta consolidada totalizou R$27.639 milhdes no 3T11, um aumento de 10,6% ou R$2.660
milhGes em relagdo ao trimestre anterior. A elevacdo € justificada principalmente pelas captages
realizadas no trimestre, a saber: desembolso (i) da linha do BNDES (R$600 milhdes), (ii) do China
Development Bank (US$380 milhdes), (iii) das Debéntures emitidas pela Brasil Telecom S.A. (R$1.000
milhdes) e (iv) da emissdo de um BOND em reais no mercado internacional (R$1.100 milhdes); além do
impacto da variacdo cambial da divida em moeda estrangeira. Vale ressaltar que dentre as amortizagbes e
vencimentos no trimestre, teve destaque o pré-pagamento da divida com o Banco do Japdo JBIC no valor
de US$415 milhdes.

A divida liquida consolidada encerrou o trimestre em R$16.103 milhdes, uma reducdo de 0,6% em relagao

a junho/11, representando 1,7 x o EBITDA nos ultimos 12 meses.

A divida em moeda estrangeira representava 32,9% do total da divida ao final do trimestre. No entanto,
em funcdo das operagdes de protecao cambial contratadas e do caixa mantido em moeda estrangeira
(hedge natural), apenas o equivalente a R$561 milhdes (US$303 milhdes) ou 2,0% da divida bruta
representava alguma exposicdo as flutuagdes cambiais para a companhia. O fluxo de pagamentos dessas

dividas até novembro/13 esta totalmente coberto.

O custo efetivo da divida acumulado em 2011 foi de 95,1% do CDI, uma reducdo em relagdo ao mesmo
periodo do ano anterior (101,9% do CDI). Vale destacar que a companhia continua com o esforco de

alongar o prazo médio da divida, que ao final de setembro/11 estava em 4,5 anos.
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Quadro 8 - Endividamento - TNL Consolidado

R$ Milhoes set/10 jun/11 set/11 °/°B|::I‘;i:a
Curto Prazo 8.479 5.087 4.579 16,6%
Longo Prazo 22.802 19.892 23.060 83,4%

Divida Total 31.281 24.979 27.639 100,0%
Em moeda nacional 24.076 16.121 18.607 67,3%
Em moeda estrangeira 6.623 7.821 9.082 32,9%
Swap 582 1.037 -51 -0,2%

(-) Caixa -11.957 -8.772 -11.535 -41,7%

(=) Divida Liquida 19.324 16.207 16.103 58,3%

Quadro 9 - Endividamento - TMAR Consolidado
R$ Milhoes set/10 jun/11 set/11 °/°B|::I‘;i:a
Curto Prazo 6.905 3.570 3.007 11,6%
Longo Prazo 22.576 19.802 22.934 88,4%
Divida Total 29.481 23.372 25.941 100,0%
Em moeda nacional 22.556 14.725 17.174 66,2%
Em moeda estrangeira 6.355 7.610 8.818 34,0%
Swap 570 1.037 -51 -0,2%
(-) Caixa -11.397 -8.357 -11.048 -42,6%
(=) Divida Liquida 18.084 15.015 14.893 57,4%

Quadro 10 - Endividamento - BRT Consolidado
R$ Milhdes set/10 | jun/11 | set/11 O/OB?L‘;Lda

Curto Prazo 1.197 1.039 1.094 19,1%
Longo Prazo 3.244 2.685 4.633 80,9%
Divida Total 4.441 3.724 5.727 100,0%
Em moeda nacional 3.972 3.723 5.687 99,3%
Em moeda estrangeira 400 2 1 0,0%
Swap 69 0 39 0,7%
(-) Caixa -5.470 -4.663 -6.863 -119,8%
(=) Divida Liquida -1.029 -939 -1.137 -19,8%

Obs: Inclui debéntures privadas adquiridas da TMAR

O cronograma de vencimentos da divida bruta consolidada esta distribuido conforme evidenciado no quadro a

seguir:
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Quadro 11- Cronograma de Amortizacdo da Divida Bruta Consolidada

—_ 2016 em
(R$ milhdes) 2011 2012 2013 2014 2015 diante Total
Amortizacao da Divida Bruta 1.225 4.001 3.356 3.546 2.119 13.391 27.639
Amortizag&o da Divida em Reais 742 3.602 2.539 2.926 1.447 7.352 18.607
Amortizagdo da Divida em
trandeira + swap 483 399 817 620 672 6.040 9.031
Quadro 12 - Principais Credores
.o Moeda Saldo Devedor
D B ~
vida Bruta Contratual (R$ milhoes)
Bancos de desenvolvimento nacionais 6.716
BNDES R$ 6.113
outros R$ 604
Bancos de desenvolvimento internacionais e 3.608
Agéncias de formento a exportacdo :
Asia Us$ 1.585
Europa/EUA Uss$ 2.023
Bancos Comerciais 4.865
Em moeda nacional R$ 4.865
Mercado de Capitais 13.087
Debéntures R$ 6.061
Bonds US$ /€/R$ 7.026
Divida antes de hedge e custo de captacgdo 28.277
Hedge -51
Custo de Captagéo -587
TOTAL DA DIVIDA 27.639

5.2) Investimentos:

Os investimentos consolidados totalizaram R$957 milhdes no 3T11l. Os investimentos no segmento de

telefonia fixa, que representam aproximadamente 75% dos investimentos consolidados, foram realizados

com maior relevancia em projetos de expansdo e qualidade da infraestrutura de banda larga, bem como no

aumento da velocidade de conexdao das ofertas Velox. Atualmente, mais de 20% do backbone da

companhia esta preparado para oferecer mais de 5 Mega de velocidade.

Na telefonia mdvel, a alocagdo de investimentos esta focada na ampliacdo da cobertura nacional, visando

atender o crescimento da base de usuarios, e no aumento da capacidade de trafego de dados (3G),

principalmente no interior do Estado de S&o Paulo e Sul do Brasil.
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Quadro 13 - Investimentos

R$ MilhGes 3T10 2T11 3T11 A Tri. A Ano 9M10 9M11 A Ano
Telefonia Fixa 398 769 715 -7,0% 79,6% 915 2.121 131,8%
Manutengdo, qualidade e obrigages 136 329 329 0,0% 141,9% 316 895 183,2%
Dados / Sist. de Comunic. / Outros 262 440 386 -12,3% 47,3% 599 1.226 104,7%
Telefonia Mével 202 273 242 -11,4% 19,8% 503 707 40,6%
Expansdo e Qualidade 202 273 242 -11,4% 19,8% 503 707 40,6%
TOTAL 600 1.042 957 -8,2% 59,5% 1.418 2.827 99,4%

5.3) Fluxo de caixa Consolidado:

O fluxo de caixa livre do 3T11 foi de R$1.462 milhdes, R$616 milhGes inferior ao 3T10. Os principais
fatores que influenciaram essa performance foram: menor EBITDA, devido a menor receita liquida do

periodo e maiores desembolsos de capex.

Quadro 14 - Fluxo de Caixa: Demonstracao do Fluxo de Caixa

R$ MilhGes 3T10 2T11 3T11 9M10 9M11
EBITDA 2.795 2.476 2.467 8.021 6.928
Capex 785 1.634 1.140 2.566 3.857
EBITDA - Capex 2.010 841 1.327 5.454 3.071
Itens ndo monetarios (provisdes) 935 886 921 3.043 2.800
Capital de giro 2 484 -245 -209 -1.223 -1.086
Fluxo de caixa operacional 3.429 1.482 2.039 7.275 4.786
Provisdo -390 -278 -158 -688 -558
Encargos Financeiros Pagos -832 -1.148 -147 -2.637 -1.736
Imposto de Renda -98 -98 -137 -327 -383
AutorizagGes e concessoes -31 -195 -135 -57 -349
Fluxo de caixa livre 2.078 -238 1.462 3.566 1.759

1) Inclui apropriagdo de despesa antecipada, provisdo Onus da concessdo - Anatel, participacdo dos empregados e
administradores, prescrigdo de dividendos / JCP, provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa, provisdes, provisdo para fundos
de pensdo, baixa de ativo permanente, remuneracdo baseada em agbes, atualizagdo monetaria de dividendos/JCP,
provisdo/reversdo programa de Refinanciamento Fiscal, outros e diferenga do resultado financeiro liquido do DRE e do DFC.

2) Inclui contas a receber, aplicagbes financeiras mantidas para negociagdo, resgate de aplicagdes financeiras mantidas para
negociagdo, tributos, despesas antecipadas, estoques, fornecedores, saldrios, encargos e beneficios sociais, provisdes para

fundos de pensdo, outras contas ativas e passivas, imposto de renda e contribuigdo social pagos — Terceiros, Caixa liquido
recebido na venda de participagBes societérias, recebimento na venda de ativo imobilizado e dividendos e JCP s recebidos.

EM TEMPO:

1) As principais tabelas divulgadas no Press Release em formato Excel, estardo disponiveis no website

da companhia (www.oi.com.br/ri), na segdo “Sobre a Empresa / A companhia em nimeros”.

2) As definicbes de termos utilizados no Press Release também estdo disponiveis no glossario do
website da companhia:
http://www.mzweb.com.br/oi/web/conteudo pt.asp?idioma=08&tipo=30461&conta=28&img=30459
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6) INFORMACOES COMPLEMENTARES:
6.1) Reorganizacao Societaria do grupo oi
a) Aprovacao da operacao pelos conselhos dE administracao

Em 26/08/2011, os Conselhos de Administracdo da Tele Norte Leste Participagdes S.A. ("TNL"), Telemar
Norte Leste S.A. ("TMAR"), Coari Participacdes S.A. (“Coari”) e Brasil Telecom S.A. ("BRT”) aprovaram os
termos e condicbes da proposta de reorganizacdo societdria, a qual serda realizada através,
principalmente, das seguintes operacgdes: (i) bonificacdo de acles preferenciais resgataveis aos acionistas
de BRT a serem criadas e imediato resgate dessas acgdes; (ii) cisdo da TMAR e incorporagao da parcela
cindida pela Coari, seguida de incorporacao de agdes da TMAR pela Coari; (iii) incorporagdo da Coari pela

BRT; (iv) incorporagao da TNL pela BRT.

As relagOes de troca aplicaveis as operacoes foram aprovadas pelos Conselhos de Administragdo da TNL,
TMAR e BRT observando as recomendacgdes dos Comités Especiais Independentes de cada companhia.
Adicionalmente, os Conselhos de Administracdao aprovaram a proporcdo entre as acdbes BRTO3 e BRTO4 a
que fardo jus os titulares de acdes TNLP4, TMARS5 e TMARG6. Portanto, as relagbes de substituicdo sdo as

seguintes:
Acao original AcOes em substituicao
1 TNLP3 2,3122 BRTO3
1 TNLP4 0,1879 BRTO3 + 1,9262 BRTO4
1 TMAR3 5,1149 BRTO3
1 TMARS5 0,3904 BRTO3 + 4,0034 BRTO4
1 TMARG6 0,3904 BRTO3 + 4,0034 BRTO4

Como etapa preparatoéria as incorporagdes da Coari e da TNL, foi aprovada pelos Conselhos de Administracao
da TNL, da TMAR e da Coari a proposta de cisao parcial da TMAR com incorporacao da parcela cindida pela
Coari (“Cisdo Parcial”), que tem por objetivo proporcionar uma melhor distribuicdo do patriménio contabil
entre a BRT, que incorporara a Coari, e a TMAR, a qual se tornara uma subsidiaria integral da BRT, tendo em
vista que ambas as companhias sdo concessionarias de servico publico do STFC, estando sujeita a regulagdo
da Anatel. A Cisdo Parcial sera realizada em conjunto com a incorporagdo de agGes da TMAR pela Coari € ndo
implicara em qualquer impacto nas relacGes de troca negociadas e recomendadas pelos Comités Especiais
Independentes e aprovadas pelos Conselhos de Administracdo da TNL, TMAR e BRT, uma vez que as relages

de troca foram baseadas nas cotacdes em bolsa das acdes da TNL, TMAR e BRT.
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As operagles serdo submetidas a aprovacdo pelas assembleias gerais de acionistas da TNL, TMAR, BRT e

Coari, a serem convocadas oportunamente, apds a concessdo da eficacia do registro aplicavel pela SEC,

relativo a emissdo de agdes da BRT na incorporacdo da TNL pela BRT.

Para mais detalhes da operacao, consulte Fato Relevante divulgado no dia 26/agosto em:
http://v3.0i.infoinvest.com.br/pth/8116/2011.08.29_ FATO RELEVANTE APROVA%C7%C30_REORGANIZA%C7%C30_SOCIET%CIRIA_PELOS CAS.pdf

B) contratacao de empresa 1independente para elaborar a analise economico-

financeira da TNL

Em reunido do Conselho de Administracdo da TNL, realizada em 15/09/2011, foi aprovada a contratacao
do Banco Barclays S.A. para preparar a analise econdmico-financeira exigida pelo art. 41 do Estatuto
Social da Companhia, de modo a confirmar estar sendo dado tratamento equitativo a todas as

companhias envolvidas na Reorganizacao Societaria.

C) escolha da empresa especializada responsavel pela preparacao da avaliacao

econdmica das acoes da TMAR

A Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) da TMAR, ocorrida em 14/09/2011 aprovou a escolha, dentre
aquelas indicadas em lista triplice submetida pelo Conselho de Administracdo, do CitiGroup Global
Markets Inc., como empresa especializada responsavel pela preparacdo da avaliacdo econ6mica das agdes

da Companhia para fins de determinacao do valor do direito de retirada.

No entanto, apos a escolha realizada na AGE e na data da entrega do laudo contratado, o CitiGroup
informou a companhia que ndo poderia preparar um laudo que atendesse todas as exigéncias previstas
no artigo 8° combinado com artigo 45 da Lei n° 6.404/76 (Lei das S.A.), , para efeitos de direito de
retirada e ao escopo do mandato submetido a AGE, mas um relatério de avaliacdo apresentado ao

Conselho de Administracdo (Fairness Opinion) e disponivel no sistema IPE da CVM.

Por esse motivo, em 17/10/2011, a companhia viu-se obrigada a convocar uma nova AGE a ser realizada
em 03/11/2011 para deliberar sobre nova escolha, entre empresas especializadas indicadas pelo
Conselho de Administragdo em lista triplice, daquela que preparara a avaliacdo econémica das acgdes da
TMAR para fins de determinacdo do valor do direito de retirada. . As empresas que compdem a lista
triplice sdo: (i) Banco Santander (Brasil) S.A.; (ii) Banco BNP Paribas Brasil S.A.; (iii) e Banco Fator S.A..

D) Arquivamento dos protocolos e justificacao de incorporacao

Em 26/08/2011, foram disponibilizados no site da CVM e no de RI os seguintes documentos:

(i) Protocolo e Justificacdo de cisdo parcial da TMAR com a incorporagao da parcela cindida pela Coari,
e incorporagao de agbes da TMAR pela Coari;

(i) Protocolo e Justificacdo de incorporacao da Coari pela BRT;

(iii) Protocolo e Justificagdo de incorporagao da TNL pela BRT
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E) arquivamento do f-4 na sec

Em 01/09/2011, foi arquivado na Securities Exchange Comission (SEC) o F-4, formulario exigido pela SEC
para registrar as novas ADRs da Brasil Telecom que serdo emitidas em conexdao com o processo de
reorganizagdo societaria. O relatorio descreve os detalhes das incorporages (relagdes de troca, termos,
atos societarios, direito de recesso, laudos de avaliacdo, etc.), acontecimentos recentes como mudancas
na administragdo e assuntos regulatérios, os aspectos financeiros (resultado pro-forma), assim como os
direitos do acionista sobre a nova empresa. A companhia estd aguardando a avaliacdo da SEC sobre o
documento para convocacdo das Assembleias Gerais Extraordindrias que irdo deliberar sobre a
reorganizagdo societaria. O documento encontra-se disponivel nos sites da SEC (em inglés) e CVM (em

portugués).

6.2) emissao de bonds em br1l no mercado internacional: R$1,1 bilhao

A BRT emitiu notas representativas da divida da companhia (“"Bonds”) denominada em BRL (Reais) no
mercado de capitais internacional, listadas na Bolsa de Valores da Irlanda (Global Exchange Market of the
Irish Stock Exchange). Para tal, foram contratados como bancos estruturadores o Bank of America Merrill
Lynch, Deutsche Bank, HSBC, Itau BBA e Morgan Stanley. O montante total da emissdo foi de R$1,1
bilhdo com cupom de 9,75% ao ano, pagos semestralmente. A demanda pelos titulos superou R$2
bilhdes.

Os Bonds receberam classificacao de risco Baa2 / BBB- / BB pelas empresas de rating Moody’s / S&P /

Fitch, respectivamente, todos investment grade.

6.3) mudanca da instituicao financeira da brt

A partir do dia 03/10/2011, o Banco do Brasil S.A. passou a ser a Instituicdo Financeira Depositaria das

acoOes escriturais de emissao da BRT, em substituicdo ao Banco Bradesco S.A.

6.4) alteracao das condicoes da garantia fidejussoria da debénture da 52

emissao da brt.

Em 17/10/2011 ocorreu uma Assembleia Geral de Debenturistas da 52 emissdo de debéntures simples
nao conversiveis da BRT que deliberou que, em sendo aprovada a incorporacao da TNL pela BRT, seja

excluida a clausula da Escritura da Debénture que determina que a TNL € a garantidora da Emissao.

Isso porque caso a reorganizacgdo societaria seja aprovada, para os efeitos da Emissdo a incorporagao da
TNL pela BRT ocasionara uma confusao entre Emissora e Garantidora, na medida em que, nos termos da

lei societaria, a BRT sucedera a TNL a titulo universal em todos os seus direitos e obrigagdes, incluindo-se
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a garantia fidejussoria prestada pela Garantidora, em todos seus direitos e obrigacdes, o que inclui a

garantia prestada pela TNL na Emissao.

6.5) alteracao do conselho da administracao da tnl

Nas reunides do Conselho de Administracdo da TNL, ocorridas em 25/08/2011 e 29/09/2011, foram
alterados alguns membros do Conselho. A estrutura atual do Conselho da Administracao da TNL é:

Efetivos

Suplentes

José Mauro Mettrau Carneiro da Cunha
(Presidente)

José Augusto da Gama Figueira

Alexandre Jereissati Legey

Carlos Francisco Ribeiro Jereissati

Pedro Jereissati

Cristiano Yazbek Pereira

Armando Galhardo Nunes Guerra Junior

Paulo Marcio de Oliveira Monteiro

Fernando Magalhaes Portella

Carlos Jereissati

Zeinal Abedin Mahomed Bava

Luis Miguel da Fonseca Pacheco de Melo

Shakhaf Wine

Pedro Humberto Monteiro Durdo Leitdao

Carlos Fernando Costa

Armando Ramos Tripodi

Sérgio Franklin Quintella

Rafael Cardoso Cordeiro

Renato Torres de Faria

Carlos Fernando Horta Bretas

Claudio Figueiredo Coelho Leal

Laura Bedeschi Rego de Mattos

Demdésthenes Marques

Moénica Ferreira Dias

Fabio de Oliveira Moser

Ricardo Ferraz Torres

\ersao -

6.6) Lancamento do Cartao de credito oi

O Banco do Brasil e a Oi langaram o Cartdo de Crédito Oi (*"Paggo”), que podera ser utilizado como cartdo
tradicional - inicialmente com a bandeira Mastercard - ou via celular Oi. A funcionalidade de pagamento
com celular estara disponivel nas maquinas da Cielo e utilizard a plataforma da Paggo. A proposta desse
novo produto € compartilhar as expertises dos parceiros, de forma a oferecer mais praticidade e
mobilidade aos clientes, popularizando o uso do celular como solucdo de acesso aos meios de
pagamentos tradicionais.

O Cartdo de Crédito Oi sera comercializado para toda a base de clientes da operadora e emitido pelo
Banco do Brasil que ficara responsavel também pela andlise e concessdo do crédito e pelo pés-venda do
produto. Além do acesso ao pagamento via celular, o Cartdo de Crédito Oi garantira ao portador a
elegibilidade ao programa de relacionamento da Oi, o Oi Pontos.

A operacdo da Paggo iniciou-se na regido Nordeste e a partir de janeiro de 2012, a operagdo sera
expandida para todo o territorio nacional.
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Demonstrativo de Custo - TNLP Consolidado

Item - R$ MilhGes 3T10 2T11 3T11 A Tri. A Ano 9M10 9M11 A Ano
Interconexdo 1.216 1.146 1.163 1,5% -4,4% 3.778 3.494 -7,5%
Pessoal 402 465 459 -1,3% 14,2% 1.197 1.347 12,5%
Materiais 59 31 58 87,1% -1,7% 195 127 -34,9%
Custo de Aparelhos SMP e outros (CMV)* 12 60 48 -20,0% 300,0% 105 148 41,0%
Servigos de Terceiros 1.762 1.848 1.861 0,7% 5,6% 5.176 5.435 5,0%
Publicidade e Propaganda 132 160 99 -38,1% -25,0% 374 398 6,4%
Aluguéis e Seguros 386 392 426 8,7% 10,4% 1.136 1.215 7,0%
PDD - Provisdo para Devedores Duvidosos 250 227 163 -28,2% -34,8% 802 663 -17,3%
Outras Desp. (Rec.) Operac. 332 271 195 -28,0% -41,3% 1.398 1.194 -14,6%
TOTAL 4.551 4.601 4.472 -2,8% -1,7% 14.161 14.021 -1,0%
DEMONSTRATIVO DE CUSTOS ANALITICO
Interconexdo 1.216 1.146 1.163 1,5% -4,4% 3.778 3.494 -7,5%
Aparelhos SMP e Acessorios 12 60 48 -20,0% 300,0% 105 148 41,0%
Custos de Servigos Prestados 1.452 1.410 1.497 6,2% 3,1% 4.422 4.325 -2,2%
Pessoal 142 161 161 0,0% 13,4% 433 469 8,3%
Servigos de Terceiros 697 690 705 2,2% 1,1% 2.105 2.044 -2,9%
Materiais 52 27 44 63,0% -15,4% 175 107 -38,9%
Aluguel/Arrendamento Mercantil/Seguros 371 331 357 7,9% -3,8% 1.089 1.022 -6,2%
Contrato Concessdo Anatel 38 27 27 0,0% -28,9% 115 92 -20,0%
Fistel 140 154 180 16,9% 28,6% 458 530 15,7%
Qutros 13 20 21 5,0% 61,5% 48 62 29,2%
Despesas de Comercializagdo 1.206 1.282 1.162 -9,4% -3,6% 3.594 3.696 2,8%
Pessoal 90 103 97 -5,8% 7,8% 266 292 9,8%
Servigos de Terceiros 709 762 769 0,9% 8,5% 2.059 2.254 9,5%
Publicidade e Propaganda 132 160 99 -38,1% -25,0% 374 398 6,4%
Materiais 2 1 10 900,0% 400,0% 10 12 20,0%
Aluguel/Arrendamento Mercantil/Seguros 0 1 2 100,0% - 4 4 0,0%
Outros 24 27 22 -18,5% -8,3% 80 73 -8,8%
PDD e Baixa de Contas a Receber 250 227 163 -28,2% -34,8% 802 663 -17,3%
Despesas Gerais e Administrativas 566 670 671 0,1% 18,6% 1.606 1.958 21,9%
Pessoal 170 201 202 0,5% 18,8% 498 586 17,7%
Servigos de Terceiros 357 395 387 -2,0% 8,4% 1.013 1.137 12,2%
Materiais 5 3 5 0,0% -40,0% 10 8 -20,0%
Aluguel/Arrendamento Mercantil/Seguros 15 61 67 9,8% 346,7% 43 189 339,5%
Outros 19 10 12 20,0% -36,8% 42 38 -9,5%
Outras Despesas (Receitas), liquidas 99 33 -68 -306,1% -168,7% 656 399 -39,2%
*Qutros: sim card, mini modem, equipamentos de transmissdo de TV e acessdrios para celular.
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7.1 ) TELE NORTE LESTE PARTICIPACOES - TNLP Consolidado

Demonstragdo do Resultado do Periodo - R$ Milhdes 3T10 2T11 3T11 9M10 9M11
Servigo Telefonico Fixo 8.378,4 7.827,1 7.605,6 25.622,8 | 23.424,0
Receita Servigo Local 4.156,6 3.773,5 3.626,2 12.651,5 11.278,4
Assinatura 2.723,2 2.582,2 2.496,1 8.309,7 7.720,1
Trafego Local 392,3 267,9 218,9 1.204,3 802,5
Habilitagdo 39,5 34,4 37,5 122,5 103,7
A Cobrar 0,6 0,4 0,3 2,1 1,1
Outras Receitas 0,4 0,1 0,1 1,8 0,4
Fixo-Mével (VC1) 1.000,7 888,6 873,2 3.011,1 2.650,6
Receita de Longa Distancia 1.361,1 1.216,1 1.143,6 4.288,6 3.639,4
Intra-Setorial 80,5 515,5 498,1 1.492,2 1.564,4
Inter-Setorial 239,1 87,3 80,9 483,2 266,6
Inter-Regional 7254 345,9 307,3 1.317,5 1.009,7
Internacional 16,8 13,5 14,0 52,2 42,6
Fixo-Mével (VC2 e VC3) 299,3 253,8 243,3 943,5 756,0
Receita de Voz Avangada 70,8 72,7 71,2 246,2 230,4
Receita de Telefone de Uso Publico 113,2 83,0 53,2 404,5 256,1
Receita de Servigos Adicionais 246,9 254,1 259,5 755,0 759,6
Remuneragdo pelo Uso da Rede 239,7 254,5 226,3 703,7 711,0
Receita de Comunicagdo de Dados 2.190,1 2.173,4 2.225,8 6.573,4 6.549,1
Velox 1.289,2 1.238,9 1.235,0 3.882,6 3.718,7
EILD 249,1 246,7 267,6 719,4 751,9
Servigos de linhas Dedicadas (SLDD/SLDA) 130,1 134,3 137,2 393,9 405,6
Servigos IP 351,0 383,8 435,6 999,8 1.182,7
Comutagdo por Pacotes + Frame Relay 81,8 79,3 67,3 2714 228,8
Outros Servicos de Dados 88,9 90,4 83,1 306,2 261,5
Servigo Telefénico Movel 2.834,6 2.973,2 3.064,1 8.228,7 8.715,2
Assinatura 673,2 662,0 680,4 1.929,2 1.929,4
Chamadas originadas 1.059,6 1.103,4 1.084,3 3.027,8 3.183,8
Roaming nacional/internacional 25,1 27,5 30,3 94,1 85,2
Remuneragdo pelo Uso de Rede Movel 648,2 666,7 695,1 1.890,4 1.991,1
Dados / Valor Adicionado 395,5 476,5 539,7 1.133,6 1.416,3
Material de Revenda 33,1 37,0 34,3 153,6 109,5
Outros Servigos 223,0 298,2 255,1 669,5 783,4
Receita Operacional Bruta 11.436,0 11.098,5 10.924,9 34.520,9 32.922,6
Impostos e Dedugdes (4.090,2) (4.021,8) (3.985,4) (12.339,4) | (11.973,3)
Receita Operacional Liquida 7.345,8 7.076,7 6.939,5 22.181,6 20.949,3
Custos e Despesas Operacionais (4.550,6) (4.601,1) (4.472,2) (14.161,0) | (14.021,1)
Custo de Servicos Prestados (1.452,5) (1.410,3) (1.496,6) (4.421,8) (4.325,2)
Custo das Mercadorias Vendidas (11,7) (59,9) (47,5) (105,4) (148,3)
Custos de Interconexdo (1.216,1) (1.146,2) (1.162,8) (3.778,1) (3.494,1)
Despesas de Comercializagédo (1.206,1) (1.281,8) (1.162,5) (3.593,6) (3.695,9)
Despesas Gerais e Administrativas (565,2) (669,9) (671,0) (1.606,3) (1.958,3)
Outras (Despesas) Receitas, liquidas (98,9) (33,1) 68,1 (655,8) (399,2)
EBITDA 2.795,2 2.475,6 2.467,3 8.020,6 6.928,3
Margem % 38,1% 35,0% 35,6% 36,2% 33,1%
Depreciagdes e Amortizagdes (1.546,1) (1.434,8) (1.367,4) (4.635,4) (4.258,8)
EBIT 1.249,1 1.040,8 1.099,9 3.385,2 2.669,5
Despesas Financeiras (995,8) (865,1) (1.350,9) (3.013,3) (3.788,0)
Receitas Financeiras 471,4 605,1 758,4 1.355,4 1.707,3
Lucro Antes dos Impostos e Particip. 724,8 780,9 507,5 1.727,3 588,7
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (186,9) (427,2) (81,3) (261,8) (204,2)
Lucro liquido do exercicio 537,8 353,7 426,2 1.465,5 384,5
Margem % 7,3% 5,0% 6,1% 6,6% 1,8%
Lucro liquido atribuido aos controladores 422,5 198,0 285,1 1.299,2 313,2
Lucro liquido atribuido aos ndo controladores 115,3 155,7 141,1 166,2 71,3
Quantidade de Agbes em Mil (ex-tesouraria) 382.632 467.550 467.550 382.632 467.550
Lucro atribuido aos controladores por agdo (R$) 1,104 0,423 0,610 3,396 0,670
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7.1 ) TELE NORTE LESTE PARTICIPACOES

- TNLP Consolidado (Balanco Patrimonial)

Balango Patrimonial - R$ Milhdes 30/09/2010 | 30/06/2011 | 30/09/2011
TOTAL DO ATIVO 75.084 73.873 77.697
Ativo Circulante 22.812 19.867 23.189
Caixa e Equivalentes de Caixa 9.497 7.128 9.744
Aplicag0Oes Financeiras 2.451 1.578 1.724
Intrumentos financeiros derivativos 33 56 224
Contas a Receber 5.937 5.850 5.937
Tributos Diferidos e a Recuperar 1.833 1.925 2.027
Estoques 108 159 164
Depésitos e bloqueios judiciais 1.905 1.910 1.959
Outros Ativos 1.049 1.261 1.411
Ativo Nao Circulante 52.272 54.006 54.508
Realizével a Longo Prazo 12.326 15.099 15.867
Tributos Diferidos e a Recuperar 5.733 6.431 6.254
Aplicagdes Financeiras 9 66 68
Intrumentos financeiros derivativos 55 29 256
Depositos e bloqueios judiciais 6.063 7.129 7.850
Outros Ativos 466 1.443 1.439
Investimentos 55 65 66
Imobilizado 22.958 22.962 22.903
Intangivel 16.934 15.881 15.672
Balango Patrimonial - R$ Milhdes 30/09/2010 | 30/06/2011 | 30/09/2011
TOTAL DO PASSIVO 75.084 73.873 77.697
Passivo Circulante 18.203 15.690 15.680
Fornecedores 3.598 4.015 4.261
Empréstimos e Financiamentos 8.263 4.406 4.581
Intrumentos financeiros derivativos 248 737 221
Pessoal, Encargos sociais e Beneficos 527 350 385
Provisdo para Fundos de Pensdo 60 48 63
Tributos a Recolher e Diferidos 2.138 2.256 2.433
Dividendos e Juros s/ Capital Proprio 362 323 220
Outras Contas a Pagar 3.006 3.557 3.516
Passivo Nao Circulante 36.495 33.322 36.834
Empréstimos e Financiamentos 22.435 19.536 23.108
Intrumentos financeiros derivativos 422 386 208
Tributos a Recolher e Diferidos 5.994 5.647 5.666
ProvisGes para Perdas em Processos Judiciais 5.086 5.099 5.162
Provisdo para Fundos de Pensdo 576 546 546
AutorizagOes a pagar 1.609 1.376 1.391
Outras Contas a Pagar 373 733 753
Patrimonio Liquido 20.386 24.860 25.182
Participagdo de Acionistas Controladores 11.392 13.524 13.736
Capital Social 5.449 7.255 7.255
Reservas de Capital 140 1.319 1.320
Reservas de Lucros 5.720 6.810 6.809
AgGes em Tesouraria -354 -353 -351
Lucros/ Prejuizos Acumulados 1.299 28 313
Ajuste de Avaliagdo Patrimonial -861 -1.535 -1.610
Participagdo de Acionistas ndo controladores 8.994 11.336 11.446

7.1 ) TELE NORTE LESTE PARTICIPACOES - TNLP Consolidado
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Fluxo de Caixa - R$ Milhdes 3T10 2T11 3T11 9M10 o9M11
Lucro (prejuizo) antes das tributagdes - (A) 725 781 508 1.727 589
Itens de resultado que ndo afetam o caixa - (B) 3.005 2.580 2.881 9.337 9.140
Depreciagdo e amortizagdo 1.546 1.435 1.367 4,635 4,259
Encargos, rendimentos financeiros e atualizagdes monetarias 470 94 1.744 2.039 2.757
Apropriagdo despesa antecipada 266 310 251 672 655
Provisdo 6nus da concessdo - Anatel 38 27 27 115 92
Participagdo dos empregados e administradores 121 6 6 243 53
Prescricdo de dividendos / JCP -27 -87 -102 -34 -189
Provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa 250 227 163 802 663
Provisdes 29 173 282 511 742
Ajuste a valor de mercado de Instrumentos Financeiros 226 319 -875 206 -306
Provisdo para fundos de pensdo 9 2 2 9 5
Baixa de ativo permanente 35 2 32 62 69
Remuneragdo baseada em agdes 10 2 1 11 6
Atualizagdo monetaria de Dividendos/JCP 0 2 0 2
Provisdo/reversdo do programa de Refinanciamento Fiscal 0 1 -1 0 209
Atualizagdo monetaria do Programa de Refinanciamento Fiscal 21 33 31 66 147
Outros 11 35 -47 -1 -24
(C) =(A) - (B) 3.730 3.361 3.388 11.064 9.729
Variagoes nos Ativos e Passivos Operacionais 159 -608 -289 -1.713 -1.620
Contas a receber -346 -190 -360 -869 -815
Aplicagdes financeiras mantidas para negociagao -1.930 -1.615 -2.805 -5.533 -6.323
Resgate de aplicagdo financeiras mantidas para negociagdo 2.322 1.593 2.716 5.072 6.812
Tributos 268 -64 406 718 -79
Provisdes -390 -278 -158 -688 -558
Despesas antecipadas -89 -259 -87 -726 -925
Estoques 14 -47 -5 78 -62
Fornecedores 224 503 223 359 740
Salarios, encargos e beneficios 16 -162 30 -78 -235
Provisdo para Fundos de Penséo -0 -0 -0 -105 -96
Outras contas ativas e passivas 70 -90 -249 57 -78
Caixa Proveniente de Operagoes -997 -1.160 -370 -3.164 -2.201
Encargos financeiros pagos -832 -1.148 -147 -2.637 -1.736
Imposto de renda e contribuigdo social pagos - Empresa -98 -98 -137 -327 -383
Imposto de renda e contribuigdo social pagos - Terceiros -67 -74 -85 -200 -242
Dividendos e JCP 's recebidos 0 160 0 0 160
Geracdo de Caixa Operacional 2.892 1.593 2.729 6.186 5.908
Fluxo de caixa das atividades de investimentos -963 -2.786 -1.758 -3.298 -6.696
AquisicGes de bens do ativo imobilizado/intangivel -785 -1.634 -1.140 -2.566 -3.857
Caixa liquido recebido na venda de participagdes societarias 0 0 0 0 47
Ativo financeiro disponivel para venda 0 -814 0 0 -1.367
Recebimento na venda de ativo imobilizado 1 -1 8 3 11
Depdsitos e bloqueios judiciais -412 -508 -887 -1.394 -2.049
Resgates de depdsitos e bloqueios judiciais 232 181 261 659 530
Aumento de investimentos permanentes 0 -10 -0 0 -11
Fluxo de Caixa apoés Atividades de Investimento 1.930 -1.193 971 2.889 -788
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos -1.052 -4.083 1.527 403 1.363
Captagdes liquidas de custo 4.827 1.785 3.297 9.665 6.974
zzg\a/gﬁcg:sedlzaesri:pérestlms e financiamento; debéntures, .5.832 _5.048 -1.587 -7.957 -10.471
Programa de Refinanciamento Fiscal -14 -34 -47 -83 -111
AutorizagGes e concessoes -31 -195 -135 -57 -349
Aumento de capital 0 0 -0 0 5.955
Pagamentos de dividendos e juros sobre capital proprio -1 -590 -1 -1.165 -634
Fluxo de Caixa apoés Atividades de Financiamento 878 -5.276 2.498 3.292 574
Variagdo cambial sobre equivalentes de caixa | 1] ‘ 1] E 117 0 ‘ 117
Aumento (reducgao) liquido nas disponibilidades | 878 ‘ -5.276 E 2.615 3.292 ‘ 691
Disponibilidades no inicio do periodo 8.619 12.405 7.128 6.206 9.052
7/1 Disponibilidades no fim do periodo 9.497 7.128 9.744 ~ 9.497 9.744 W
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7.2) Telemar Norte Leste - TMAR Consolidada

Demonstragdo do Resultado do Periodo - R$ Milhdes 3T10 2T11 3T11 9M10 9M11
Servigo Telefénico Fixo 8.378,4 7.827,1 7.605,6 25.622,6 | 23.424,0
Receita Servigo Local 4.156,6 3.773,5 3.626,2 12.651,5 11.278,4
Assinatura 2.723,2 2.582,2 2.496,1 8.309,7 7.720,1
Trafego Local 392,3 267,9 2189 1.204,3 802,5
Habilitagéo 39,5 34,4 37,5 122,5 103,7
A Cobrar 0,6 0,4 0,3 2,1 1,1
Outras Receitas 0,4 0,1 0,1 1,8 0,4
Fixo-Mével (VC1) 1.000,7 888,6 873,2 3.011,1 2.650,6
Receita de Longa Distéancia 1.361,1 1.216,1 1.143,6 4.288,6 3.639,4
Intra-Setorial 80,5 515,5 498,1 1.492,2 1.564,4
Inter-Setorial 239,1 87,3 80,9 483,2 266,6
Inter-Regional 7254 3459 307,3 1.317,5 1.009,7
Internacional 16,8 13,5 14,0 52,2 42,6
Fixo-Mével (VC2 e VC3) 299,3 253,8 243,3 943,5 756,0
Receita de Voz Avangada 70,8 72,7 71,2 246,2 230,4
Receita de Telefone de Uso Publico 113,2 83,0 53,2 404,5 256,1
Receita de Servigos Adicionais 246,9 254,1 259,5 755,0 759,6
Remuneragdo pelo Uso da Rede 239,7 254,5 226,3 703,7 711,0
Receita de Comunicagdo de Dados 2.190,1 2.173,4 2.225,7 6.573,2 6.549,1
Servigo Telefénico Mével 2.834,6 2.973,2 3.064,1 8.228,7 8.715,2
Assinatura 673,2 662,0 680,4 1.929,2 1.929,4
Chamadas originadas 1.059,6 1.103,4 1.084,3 3.027,8 3.183,8
Roaming nacional/internacional 25,1 27,5 30,3 94,1 85,2
Remuneragdo pelo Uso de Rede Mdvel 648,2 666,7 695,1 1.890,4 1.991,1
Dados / Valor Adicionado 395,5 476,5 539,7 1.133,6 1.416,3
Material de Revenda 33,1 37,0 34,3 153,6 109,5
Outros Servigos 198,8 298,2 255,1 594,7 783,4
Receita Operacional Bruta 11.411,9 11.098,5 10.924,9 34.446,0 32.922,6
Impostos e Dedugdes (4.081,3) (4.021,8) (3.985,4) (12.312,2) | (11.973,3)
Receita Operacional Liquida 7.330,6 7.076,7 6.939,5 22.133,8 20.949,3
Custos e Despesas Operacionais (4.525,3) (4.595,5) (4.492,7) (14.085,5) | (14.026,0)
Custo de Servigos Prestados (1.444,1) (1.410,3) (1.496,6) (4.387,3) (4.325,3)
Custo das Mercadorias Vendidas (11,7) (59,9) 47,5) (105,4) (148,3)
Custos de Interconex&o (1.216,1) (1.146,2) (1.162,8) (3.778,1) (3.494,1)
Despesas de Comercializagdo (1.199,2) (1.281,3) (1.161,9) (3.576,3) (3.694,5)
Despesas Gerais e Administrativas (558,8) (647,4) (660,4) (1.584,8) (1.917,0)
Outras (Despesas) Receitas, liquidas (95,4) (50,5) 36,6 (653,6) (446,7)
EBITDA 2.805,4 2.481,2 2.446,8 8.048,2 6.923,3
Margem % 38,3% 35,1% 35,3% 36,4% 33,0%
Depreciag8es e Amortizagdes (1.542,4) (1.434,4) (1.367,0) (4.624,4) (4.257,6)
EBIT 1.263,0 1.046,8 1.079,9 3.423,8 2.665,7
Despesas Financeiras (963,0) (864,4) (1.249,5) (2.964,7) (3.648,9)
Receitas Financeiras 473,7 605,9 664,8 1.333,4 1.606,1
Lucro Antes dos Impostos e Particip. 773,6 788,3 495,2 1.792,5 622,8
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (199,3) (251,6) (81,4) (274,1) (41,3)
Lucro liquido do exercicio 574,3 536,7 413,8 1.518,4 581,5
Margem % 7,8% 7,6% 6,0% 6,9% 2,8%
Lucro liquido atribuido aos controladores 559,7 545,0 386,9 1.649,0 728,1
Lucro liquido atribuido aos n&o controladores 14,6 (8,3) 27,0 (130,6) (146,6)
Quantidade de AgGes em Mil (ex-tesouraria) 238.608 344.057 344.057 238.608 344.057
Lucro atribuido aos controladores por agdo (R$) 2,346 1,584 1,124 6,911 2,116
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7.2) Telemar Norte Leste - TMAR Consolidada (continuacao)

Balango Patrimonial - R$ MilhGes 30/09/2010 | 30/06/2011 | 30/09/2011
TOTAL DO ATIVO 73.787 73.061 76.844
Ativo Circulante 22.194 19.387 22.666
Caixa e Equivalentes de Caixa 9.058 6.824 9.260
Aplicagdes Financeiras 2.330 1.467 1.720
Intrumentos financeiros derivativos 30 56 224
Contas a Receber 5.927 5.853 5.941
Tributos Diferidos e a Recuperar 1.802 1.909 2.010
Estoques 104 159 164
Depdsitos e bloqueios judiciais 1.904 1.909 1.958
Outros Ativos 1.039 1.210 1.389
Ativo Nao Circulante 51.593 53.674 54.178
Realizavel a Longo Prazo 11.785 14.783 15.553
Tributos Diferidos e a Recuperar 5.228 6.145 5.968
AplicagBes Financeiras 9 66 68
Intrumentos financeiros derivativos 54 29 256
Depositos e bloqueios judiciais 6.043 7.114 7.836
Outros Ativos 452 1.429 1.425
Investimentos 47 57 58
Imobilizado 22.902 22.954 22.896
Intangivel 16.859 15.879 15.671
Balango Patrimonial - R$ MilhGes 30/09/2010 | 30/06/2011 | 30/09/2011
TOTAL DO PASSIVO 73.787 73.061 76.844
Passivo Circulante 16.499 13.945 14.044
Formecedores 3.604 4.001 4.262
Empréstimos e Financiamentos 6.708 2.889 3.009
Intrumentos financeiros derivativos 227 737 221
Pessoal, Encargos sociais e Beneficos 526 349 385
Provisdo para Fundos de Pensdo 60 48 63
Tributos a Recolher e Diferidos 2.115 2.233 2.412
Dividendos e Juros s/ Capital Proprio 192 162 97
Outras Contas a Pagar 3.066 3.527 3.595
Passivo Ndo Circulante 36.065 33.138 36.514
Empréstimos e Financiamentos 22.203 19.445 22.982
Intrumentos financeiros derivativos 427 386 208
Tributos a Recolher e Diferidos 5.864 5.521 5.540
ProvisGes para Perdas em Processos Judiciais 5.085 5.099 5.161
Provisdo para Fundos de Pens&o 576 546 546
Autorizagdes a pagar 1.609 1.376 1.391
Outras Contas a Pagar 303 765 685
Patrimonio Liquido 21.223 25,978 26.287
Participagdo de Acionistas Controladores 14.914 20.773 21.055
Capital Social 7.434 11.625 11.625
Reservas de Capital 2.049 3.845 3.846
Reservas de Lucros 4.850 6.272 6.272
Agbes em Tesouraria -17 -29 -29
Lucros/ Prejuizos Acumulados 1.649 341 728
Ajuste de Avaliagdo Patrimonial -1.051 -1.282 -1.388
Participagdo de Acionistas ndo controladores 6.308 5.205 5.232
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7.3 ) TNL-PCS - OI Movel

Demonstragdo do Resultado do Periodo - R$ Milhdes 3T10 2T11 3T11 9M10 9M11
Receita de Servigo Teleféonico Mével 2.903,6 3.135,0 3.206,2 8.353,7 9.146,3
Assinatura 548,4 547,9 561,3 1.566,7 1.569,7
Chamadas originadas 891,7 919,8 876,9 2.557,6 2.642,8
Roaming nacional/internacional 26,2 26,7 28,0 85,7 82,5
Remuneragdo pelo Uso de Rede Movel 1.080,6 1.110,6 1.199,8 3.108,3 3.377,8
Dados / Valor Adicionado 308,2 371,4 428,6 899,2 1.111,8
Outros servigos SMP 0,4 123,5 79,9 0,6 258,1
Material de Revenda 48,2 35,0 31,8 135,6 103,6
Receita de Servigos de LD / Voz Avancada / Rede 142,6 107,8 111,1 439,9 319,3
Receita Operacional Bruta 3.046,2 3.242,9 3.317,3 8.793,6 9.465,6
Impostos e Dedugdes (874,8) (940,8) (993,2) (2.521,0) (2.776,4)
Receita Operacional Liquida 2.171,4 2.302,1 2.324,1 6.272,6 6.689,1
Custos e Despesas Operacionais (1.252,4) (1.465,3) (1.460,7) (3.751,1) (4.343,2)
Custo de Servigos Prestados (337,9) (347,5) (428,9) (1.053,9) (1.162,3)
Custo das Mercadorias Vendidas (39,4) (55,2) 42,1) (90,5) (138,5)
Custos de Interconexdo (407,6) (448,5) (459,4) (1.180,6) (1.328,0)
Despesas de Comercializagdo (387,4) (448,1) (415,5) (1.158,4) (1.287,2)
Despesas Gerais e Administrativas (120,2) (142,0) (138,7) (348,1) (412,5)
Outras (Despesas) Receitas, liquidas 40,1 (23,9) 23,9 80,4 (14,6)
EBITDA 918,9 836,7 863,4 2.521,5 2.346,0
Margem % 42,3% 36,3% 37,1% 40,2% 35,1%
Depreciag0es e Amortizagdes (218,2) (237,6) (245,3) (622,2) (713,8)
EBIT 700,8 599,1 618,2 1.899,3 1.632,2
Equivaléncia Patrimonial (16,2) (10,8) (15,0) (54,7) (50,3)
Despesas Financeiras (74,3) (91,5) (88,5) (206,7) (284,4)
Receitas Financeiras 169,9 198,2 229,4 381,6 619,5
Lucro Antes dos Impostos e Particip. 780,2 695,1 744,1 2.019,5 1.917,0
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (221,5) (206,9) (225,0) (562,9) (580,3)
Lucro liquido do exercicio 558,6 488,2 519,1 1.456,7 1.336,7
Margem % 25,7% 21,2% 22,3% 23,2% 20,0%
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Balango Patrimonial - R$ Milhdes 30/09/2010 | 30/06/2011 | 30/09/2011
TOTAL DO ATIVO 15.370 15.694 16.489
Ativo Circulante 5.340 2.915 3.752
Caixa e Equivalentes de Caixa 2.630 502 1.152
Aplicagdes Financeiras 471 91 116
Contas a Receber 1.178 1.255 1.374
Tributos Diferidos e a Recuperar 585 480 626
Estoques 59 78 81
Outros Ativos 417 509 403
Ativo Néo Circulante 10.030 12.779 12.737
Realizével a Longo Prazo 2.834 5.386 5.388
Tributos Diferidos e a Recuperar 767 702 487
Empréstimos e Financiamento 1.919 4.374 4.490
Aplicagdes Financeiras 4 48 49
Outros Ativos 144 262 363
Investimentos 52 126 123
Imobilizado 5.210 5.421 5.410
Intangivel 1.934 1.845 1.816
Balango Patrimonial - R$ Milhdes 30/09/2010 | 30/06/2011 | 30/09/2011
TOTAL DO PASSIVO 15.370 15.694 16.489
Passivo Circulante 2.317 2.374 2.638
Fornecedores 1.102 1.202 1.282
Empréstimos e Financiamentos 133 190 213
Pessoal, Encargos sociais e Beneficos 55 35 30
Tributos a Recolher e Diferidos 590 414 586
Outras Contas a Pagar 437 533 528
Passivo Nao Circulante 2.447 2.396 2.407
Empréstimos e Financiamentos 1.290 1.261 1.207
Tributos a Recolher e Diferidos 29 108 105
Provisdes para Perdas em Processos Judiciais 106 62 120
AutorizagBes a pagar 947 858 865
Outras Contas a Pagar 75 108 110
Patriménio Liquido 10.606 10.924 11.444
Participagdo de Acionistas Controladores 10.606 10.924 11.444
Capital Social 9.744 9.744 9.745
Reservas de Capital 50 52 51
Reservas de Lucros 110 311 311
Lucros Acumulados 703 818 1.337
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7.4) Brasil Telecom - BrT Consolidada

Demonstragdo do Resultado do Periodo - R$ Milhdes 3T10 2T11 3T11 9M10 9M11
Servigo Telefonico Fixo 3.832,4 3.596,9 3.469,3 11.683,5 10.691,9
Receita Servigo Local 1.590,8 1.472,5 1.385,9 4.765,4 4.351,0

Assinatura 1.021,4 988,9 936,9 3.097,7 2.937,1
Trafego Local 145,1 121,1 102,6 431,5 348,5
Habilitagéo 11,5 8,7 8,7 35,6 25,5
A Cobrar 0,1 0,1 0,1 0,6 0,3
Outras Receitas 3,9 2,9 2,9 10,9 8,8
Fixo-Mével (VC1) 408,7 350,8 334,8 1.189,1 1.030,9
Receita de Longa Distancia 510,0 438,7 429,8 1.674,7 1.313,5
Intra-Setorial 152,9 139,6 141,9 489,8 409,6
Inter-Setorial 51,2 39,6 33,5 154,9 112,9
Inter-Regional 43,5 36,6 29,6 141,8 100,8
Internacional 5,5 4,6 4,7 18,4 14,8
Fixo-Mével (VC2 e VC3) 256,8 218,3 220,1 869,9 675,4
Receita de Voz Avangada 21,7 28,6 27,1 105,0 90,5
Receita de Telefone de Uso Publico 49,2 51,7 20,3 180,9 125,7
Receita de Servigos Adicionais 112,3 122,4 125,9 336,9 361,2
Remuneragdo pelo Uso da Rede 95,6 101,4 102,5 280,2 292,4
Receita de Comunicagdo de Dados 1.447,7 1.376,5 1.373,4 4.324,6 4.144,2
Velox 867,8 805,9 774,9 2.625,0 2.392,1
EILD 101,5 106,1 109,8 300,6 317,5
Servigos de linhas Dedicadas (SLDD/SLDA) 118,4 90,9 95,4 340,8 306,9
Servigos IP 2184 240,4 2779 612,4 745,7
Comutagdo por Pacotes + Frame Relay 30,0 26,8 17,5 98,5 74,8
Outros Servigos de Dados 111,7 106,4 97,8 347,3 307,2
Outros 51 4,9 4,3 15,8 13,4
Servigo Telefénico Movel 563,1 572,4 582,8 1.639,0 1.693,0
Assinatura 121,7 146,1 146,4 356,5 418,8
Chamadas originadas 171,4 157,9 161,8 476,2 463,5
Roaming nacional/internacional 6,3 4,4 6,3 22,4 13,6
Remuneragdo pelo Uso de Rede Mdvel 162,0 167,9 153,7 501,7 484,1
Dados / Valor Adicionado 87,3 93,6 112,1 234,8 300,0
Material de Revenda 14,4 2,5 2,6 47,4 12,9
Receita Operacional Bruta 4.395,6 4.169,3 4.052,1 13.322,5 12.384,9
Impostos e Dedugdes (1.847,1) (1.813,0) (1.771,0) (5.565,4) (5.377,7)
Receita Operacional Liquida 2.548,4 2.356,2 2.281,1 7.757,1 7.007,2
Custos e Despesas Operacionais (1.511,3) (1.556,9) (1.657,1) (5.070,0) (4.919,7)
Custo de Servigos Prestados (464,3) (485,3) (525,7) (1.457,0) (1.494,3)
Custo das Mercadorias Vendidas (10,1) (6,0) (5,2) (40,0) (18,6)
Custos de Interconexdo (493,8) (421,3) (429,6) (1.491,3) (1.292,3)
Despesas de Comercializagdo (230,7) (295,2) (254,9) (764,1) (838,4)
Despesas Gerais e Administrativas (355,1) (310,1) (314,0) (965,2) (921,1)
Outras (Despesas) Receitas, liquidas 42,6 (39,0) (127,7) (352,4) (354,9)
EBITDA 1.037,1 799,4 624,0 2.687,1 2.087,5
Margem % 40,7% 33,9% 27,4% 34,6% 29,8%
DepreciagGes e Amortizagdes (260,6) (254,5) (260,0) (790,0) (774,1)
EBIT 776,4 544,8 364,0 1.897,1 1.313,4
Despesas Financeiras (237,2) (233,1) (243,4) (749,0) (1.002,2)
Receitas Financeiras 255,7 272,3 448,5 660,4 965,9
Lucro Antes dos Impostos e Particip. 794,9 584,0 569,1 1.808,5 1.277,2
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (253,9) (210,4) (171,1) (542,5) (412,1)
Lucro liquido do exercicio 541,0 373,6 398,0 1.266,0 865,1
Margem % 21,2% 15,9% 17,4% 16,3% 12,3%
Lucro liquido atribuido aos controladores 541,0 373,6 398,0 1.266,0 865,1
Quantidade de AgGes em Mil (ex-tesouraria) 589.789 589.789 589.789 589.789 589.789
Lucro atribuido aos controladores por agao (R$) 0,917 0,634 0,675 2,147 1,467
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7.4 ) Brasil Telecom - BrT Consolidada (Balanco Patrimonial)
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Balanco Patrimonial - R$ Milhoes 30/09/2010 | 30/06/2011 | 30/09/2011
TOTAL DO ATIVO 25.790 25.999 28.604
Ativo Circulante 7.959 7.162 9.305
Caixa e Equivalentes de Caixa 3.167 1.803 3.772
Aplicagdes Financeiras 459 791 939
Contas a Receber 2.040 1.977 1.957
Tributos Diferidos e a Recuperar 674 782 820
Estoques 20 19 21
Depositos e bloqueios judiciais 1.379 1.470 1.469
Outros Ativos 219 321 327
Ativo Nao Circulante 17.831 18.837 19.299
Realizavel a Longo Prazo 11.429 12.205 12.628
Tributos Diferidos e a Recuperar 5.312 5.387 5.242
AplicagGes Financeiras 0 13 13
Depésitos e bloqueios judiciais 4.079 4.607 5.064
Outros Ativos 2.038 2.199 2.309
Investimentos 5 8 9
Imobilizado 5.052 5.435 5.524
Intangivel 1.344 1.188 1.138
Balango Patrimonial - R$ Milhoes 30/09/2010 | 30/06/2011 | 30/09/2011
TOTAL DO PASSIVO 25.790 25.999 28.604
Passivo Circulante 5.736 7.429 7.619
Fornecedores 1.406 1.474 1.506
Empréstimos e Financiamentos 1.128 1.039 1.055
Instrumento Financeiro 69 0 39
Pessoal, Encargos sociais e Beneficos 108 119 143
ProvisGes para Perdas em Processos Judiciais 1.235 1.267 1.295
Provisdes para Fundo de Pensdo 60 48 63
Tributos a Recolher e Diferidos 954 1.294 1.414
Dividendos e Juros sobre Capital Proprio 76 57 56
Outras Contas a Pagar 700 2.131 2.048
Passivo Nao Circulante 8.882 8.269 10.285
Empréstimos e Financiamentos 3.244 2.685 4.633
Tributos a Recolher e Diferidos 1.151 968 1.010
ProvisGes para Perdas em Processos Judiciais 3.059 3.210 3.221
Provisdes para Fundo de Pensédo 576 546 546
Autorizag8es a pagar 662 518 526
Outras Contas a Pagar 191 342 349
Patrimonio Liquido 11.172 10.301 10.700
Participagao de Acionistas Controladores 11.171 10.301 10.700
Capital Social 3.731 3.731 3.731
Reservas de Capital 5.720 4.367 4.368
Reservas de Lucros 533 1.886 1.886
AcOes em Tesouraria -150 -150 -150
Lucros/ Prejuizos Acumulados 1.337 467 865
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7.5 ) 14 Brasil Telecom Celular - BrT Movel

Demonstracgdo do Resultado do Periodo 3T10 2T11 3T11 9M10 9M11
Receita de Servico Teleféonico Mével 678,9 692,5 742,7 1.977,5 2.085,2
Assinatura 121,7 146,1 146,4 356,5 418,8
Chamadas originadas 165,5 158,0 161,8 466,7 464,0
Roaming nacional/internacional 6,3 4,4 6,3 22,4 13,5
Remuneragdo pelo Uso de Rede Mével 276,8 287,9 313,6 837,6 875,9
Dados / Valor Adicionado 94,1 93,6 112,1 246,9 300,0
Material de Revenda 14,4 2,5 2,6 47,5 12,9
Receita Operacional Bruta 678,9 692,5 742,7 1.977,5 2.085,2
Impostos e Dedugdes (198,3) (210,1) (226,8) (540,2) (632,7)
Receita Operacional Liquida 480,6 482,4 516,0 1.437,4 1.452,5

Custos e Despesas Operacionais (403,2) (413,1) (405,6) (1.232,5) (1.237,5)
Custo de Servigos Prestados (126,2) (132,1) (135,9) (391,5) (400,9)
Custo das Mercadorias Vendidas (10,1) 4,7) (5,2) (40,1) (18,6)
Custos de Interconexdo (145,5) (129,1) (131,8) (428,3) (389,7)
Despesas de Comercializagdo (98,6) (116,3) (88,7) (289,9) (315,7)
Despesas Gerais e Administrativas (36,0) (31,0) (36,8) (105,6) (101,7)
Outras (Despesas) Receitas, liquidas 13,2 0,0 (7,3) 22,9 (10,8)

EBITDA 77,4 69,3 110,4 204,9 215,0
Margem % 16,1% 14,4% 21,4% 14,3% 14,8%
Depreciagdes e Amortizagbes (65,6) (64,4) (65,0) (198,7) (193,2)
EBIT 11,8 4,9 45,3 6,1 21,8
Despesas Financeiras (46,0) (54,5) (40,2) (119,7) (143,7)
Receitas Financeiras 47,2 161,0 183,3 127,6 496,1
Lucro Antes dos Impostos e Particip. 12,9 111,5 188,4 14,1 374,1
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (5,9) (38,5) (64,5) (24,6) (127,9)
Lucro liquido do exercicio 7,0 73,0 124,0 (10,5) 246,3
Margem % 1,5% 15,1% 24,0% -0,7% 17,0%
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Balango Patrimonial 30/09/2010| 30/06/2011 30/09/2011
TOTAL DO ATIVO 4.979 8.372 8.600
Ativo Circulante 1.857 2.224 2.294
Caixa e Equivalentes de Caixa 472 872 734
Aplicagdes Financeiras 204 731 891
Contas a Receber 248 301 344
Tributos Diferidos e a Recuperar 155 183 213
Estoques 13 11 11
Outros Ativos 765 126 100
Ativo Nao Circulante 3.122 6.148 6.307
Realizavel a Longo Prazo 1.167 4.281 4.474
Tributos Diferidos e a Recuperar 766 826 783
Depésitos e bloqueios judiciais 23 50 91
Outros Ativos 378 3.406 3.600
Imobilizado 1.172 1.175 1.157
Intangivel 783 692 675
Balango Patrimonial 30/09/2010| 30/06/2011 30/09/2011
TOTAL DO PASSIVO 4.979 8.372 8.600
Passivo Circulante 779 986 1.121
Fornecedores 254 276 364
Empréstimos e Financiamentos 46 82 100
Pessoal, Encargos sociais e Beneficos 9 4 4
Tributos a Recolher e Diferidos 101 236 292
Autorizag8es a pagar 108 101 123
Outras Contas a Pagar 261 287 239
Passivo Néao Circulante 1.287 1.369 1.338
Empréstimos e Financiamentos 508 707 679
Tributos a Recolher e Diferidos 91 78 79
ProvisGes para Perdas em Processos Judiciais 21 28 31
Autorizagdes a pagar 662 531 526
Outras Contas a Pagar 5 25 24
Patrimonio Liquido 2.913 6.017 6.141
Participagdo de Acionistas Controladores 2.913 6.017 6.141
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INFORMACOES RELEVANTES

I) Instrugdo CVM n© 358, art. 12: Os acionistas controladores, diretos ou indiretos, e os acionistas que
elegerem membros do Conselho de Administragdo ou do Conselho Fiscal, bem como qualquer pessoa natural
ou juridica, ou grupo de pessoas, agindo em conjunto ou representando um mesmo interesse, que atingir
participacdo, direta ou indireta correspondente a 5% (cinco por cento) ou mais de espécie ou classe de
acoes representativas do capital de companhia aberta, deverdo comunicar esse fato a CVM e a companhia,
de acordo com os termos do artigo.

A Oi orienta seus acionistas quanto ao cumprimento dos termos do artigo 12 da Instrugdo CVM n© 358,
porém ndo se responsabiliza pela divulgacdo das informagdes sobre aquisicdo ou alienacgdo, por terceiros, de
participacdo que corresponda a 5% ou mais de espécie ou classe de agOes representativas de seu capital ou
de direitos sobre essas acbes e demais valores mobilidrios de sua emissao.

Ages TNL Ca?)?:atissg:ial Tes:::aria Con:::::;dor Em circulagdo
Ordinarias 187.028.818 2.984.036 103.813.689 80.231.093
Preferenciais 289.632.638 6.127.369 0 283.505.269
Total 476.661.456 9.111.405 103.813.689 363.736.362
AgGes TMAR Ca?)?:atissg:ial Tes:::aria Con:::::;dor Em circulagdo
Ordinarias 154.032.214 1 150.971.022 3.061.191
Preferenciais (A) 189.400.783 440.130 104.612.723 84.347.930
Preferenciais (B) 1.063.967 0 6 1.063.961
Total 344.496.964 440.131 255.583.751 @ 88.473.082
Agbes BRTO Cal:;i;t‘:)aelssgzial Tes:t:rl"aria Cons;rlra'ldor Em circulagdo
Ordinarias 203.423.176 0 161.989.999 41.433.177
Preferenciais 399.597.370 13.231.553 128.675.049 257.690.768
Total 603.020.546 | 13.231.553 | 290.665.048 | 299.123.945

OBS: Posigdo acionaria em 30/09/2011

II) Este relatdério contém projecbes e/ou estimativas de futuros eventos. As projecdes aqui disponiveis
foram reunidas de maneira criteriosa dentro da atual conjuntura, baseadas em trabalhos em andamento e
respectivas estimativas. O uso de termos como: "projeta", "estima", "antecipa", "prevé", "planeja", "espera"
entre outros, objetivam sinalizar possiveis tendéncias que, evidentemente, envolvem incertezas e riscos,
cujos resultados futuros podem diferir das expectativas atuais. A Oi ndo se responsabiliza por operagdes ou
decisdes de investimento tomadas em funcdao de tais projecdes ou estimativas. Como se trata de

informagdes ndo auditadas, as mesmas podem apresentar diferencas em relagdo aos resultados finais.
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Oi - Relagées com Investidores

Bayard Gontijo
Marcelo Ferreira
Patricia Frajhof
Matheus Guimardes
Michelle Costa

55 (21) 3131-1211
55 (21) 3131-1314
55 (21) 3131-1315
55 (21) 3131-2871
55 (21) 3131-2918

bayard.gontijo@oi.net.br
marcelo.asferreira@oi.net.br
patricia.frajhof@oi.net.br
matheus.guimaraes@oi.net.br
michelle.costa@oi.net.br
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1 INFORMACOES GERAIS

A Tele Norte Leste ParticipagBes S.A. (“Compantga’“TNL") é uma sociedade por acdes, de
capital aberto, e foi criada em 22 de maio de 1988 cisdo da Telecomunica¢des Brasileiras S.A.
(“Telebras”), tendo como principais atividades aipgacdo em outras sociedades e promogédo de
gestdo operacional e financeira de suas emprestsledas, diretas ou indiretas. A TNL é sediada
no Brasil, na cidade do Rio de Janeiro, no baiord&blon, na Rua Humberto de Campos, 425 — 8°
andar. A TNL é uma holding controlada pela TelemarticipacGes S.A. (“TmarPart”), que em 30
de setembro de 2011 detém 18,08% do capital t@t&J@ % do capital votante.

A TNL ainda possui (i) através da subsidiaria Teleiorte Leste S.A. (“TMAR”") prestacao de
servicos de telefonia fixa na Regido | e servicd.dega Distancia Internacional - LDl em todo o
territério brasileiro; (ii) através da subsidiarfdL PCS S.A. (“Oi") prestacdo de servico de
telefonia mével nas Regifes | e llI; (iii) atravda subsidiaria Brasil Telecom S.A. (“BrT”)
prestacdo de servicos de telefonia fixa e concgsa@oo servigo de LDI na Regido l; e (iv) através
da subsidiaria 14 Brasil Telecom Celular S.A. (“BCElular”) prestacdo de servigcos de telefonia
moével na Regiéo Il.

As vigéncias dos contratos de concessdo e dasizagfies acima mencionadas se encontram
divulgadas nas Notas 3 (i) e 17.

2 PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

A autorizacdo para a concluséo da preparacdo deftamacoes Trimestrais ocorreu na reunido do
Conselho de Administracdo do dia 27 de outubro0dd 2

2.1 — Base de preparacgéo

As Informagfes Trimestrais da Companhia foram pexfzes para o periodo findo em 30 de
setembro de 2011 e estdo de acordo com o |IABterhational Accounting Standardsi® 34 e
com 0 pronunciamento técnico emitido pelo CPC - i{fomle Pronunciamentos Contabeis n° 21
que tratam das demonstracdes intermediarias.

O CPC 21 (IAS 34) requer o uso de certas estinmibeamtabeis por parte da Administracdo da
Companhia. As Informacdes Trimestrais foram pregsgaom base no custo historico, exceto para
determinados ativos e passivos financeiros quensfisurados a valor justo.

Estas Informacdes Financeiras Trimestrais ndo émcliodas as informacgbes e divulgacdes
requeridas nas Demonstracfes Financeiras anuaianimy devem ser lidas em conjunto com as
Demonstracfes Financeiras referentes ao exerdéicio €m 31 de dezembro de 2010, arquivadas
em 28 de marco de 2011, as quais foram preparaglescatdo com o IFRS #Hiternational
Financial Reporting Standardse de acordo com as praticas contabeis adotad&asi. N&o
houve mudancas nas praticas contabeis adotadats éend2zembro de 2010, exceto pelas descritas
abaixo:

a) Reconhecimento de receita — programa de fidelizde&dientes (“Oi Pontos”)
As controladas da Companhia, BrT Celular e Oi, anm@ntaram um programa de fidelizacdo de

clientes (“Oi Pontos”), no qual os clientes deftel@ mdvel acumulam pontos através dos valores
pagos por servicos de telefonia movel, telefona, finternet e TV, e podem troca-los por pacotes
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de servicos de telefonia movel, por eventos disgisino “experiéncias Oi” e/ou transferi-los ao
Programa Multiplus Fidelidade (parceiro das refsidontroladas) para troca-los por diversos
outros beneficios do referido programa, tais comsspagens aéreas, abastecimento nos postos de
combustiveis da rede Ipiranga, entre outros.

Os pontos concedidos no programa sao contabilizadoso um componente separadamente
identificavel da transacdo de venda em que os posfm concedidos. O valor justo da
contraprestacdo recebida ou a receber, com refagé@mda inicial, é alocado entre os prémios
concedidos pelo programa. O valor alocado aos pan&stimado com base no seu valor justo, ou
seja, o valor pelo qual os créditos de prémios moder vendidos separadamente. Tal valor é
diferido e a receita relacionada é reconhecida stemguando os pontos sdo resgatados, expiram
(prazo de 24 meses) e/ou sao cancelados. O reco@mtoc da receita € baseado no ndimero de
pontos que foram resgatados em troca de prémios,cbeno quando séo cancelados ou expiram,
em relacdo ao numero total que se espera que esgjatado. Tal programa comecou a operar
efetivamente no primeiro trimestre de 2011, sendaldo do passivo registrado na conta de receitas
a apropriar.

b) “Hedge Accounting”(contabilidade déhedge’)

A partir de 1 de janeiro de 2011, a controlada denganhia, TMAR, passou a adotar o uso da
contabilidade de Hedgé para os instrumentos financeiros derivativos. dogiio desta pratica
objetiva a reducao da volatilidade do resultadombecido devido a variacdo do valor justo destes
instrumentos financeiros derivativos. Os instrurognfinanceiros derivativos designados para a
contabilidade de Hedgé sdo submetidos a testes periddicos de efetividpa®spectiva e
retrospectiva utilizando metodologia de compensaggivetaria ‘{dollar offset”).

Os derivativos contratados e designados para dbdsle de hedgé sdo formalmente
identificados por meio de documentacdo na designagidial, elaboradas de acordo com os
requisitos do CPC 38 (IAS 39). Foram designhadoa pantabilidade dehedgé os instrumentos
financeiros derivativos classificados coninetigé de fluxo de caixa.

A parcela eficaz, conforme definido no CPC 38 (139, é registrada em conta do patrimonio
liquido, denominada “Outros resultados abrangenté&giida de impostos, e é reclassificada para
resultado financeiro com base na taxa efetiva. Acgba ineficaz, mensurada apos testes de
efetividade realizados trimestralmente, é registnaal resultado financeiro no mesmo periodo em
que ocorre.

As variacfes no valor justo de instrumentos finansederivativos ndo designados para fins de
contabilidade deHedgé sdo contabilizadas como receitas e/ou despesasciiras no resultado
do periodo em que ocorrem.

Seréa terminada a relacdo detigé e a designacdo removida quando:

(i) O contrato do instrumento financeiro dativo for exercido, terminado ou liquidado, ou se a
controlada TMAR remover voluntariamente a designacédbedecendo os critérios
estabelecidos pelo CPC 38 (IAS 39). Caso o objettheldgé continue existindo, os saldos
acumulados em outros resultados abrangentes referas variacdes do valor justo do
instrumento financeiro derivativo sdo apropriadeos rasultado do exercicio no qual as
despesas de juros e variagdes cambiais do objétredge” séo apropriadas.

PAGINA: 63 de 164



ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPACOES SA Verséo : 1

Notas Explicativas

(i) A divida for pré-paga ou extinta. Neste @a® saldo acumulado em outros resultados
abrangentes é imediatamente apropriado as reeéitaslespesas financeiras no resultado do
periodo no qual a designacéo for desfeita.

As informacdes requeridas sobre os instrument@ndigiros derivativos, assim como os efeitos
reconhecidos pela controlada TMAR no periodo fiado30 de setembro de 2011, estdo descritas
na Nota 3.

Estimativas e julgamentos contabeis criticos

Ao preparar as Informacgfes Trimestrais, a Admiaggto da Companhia se baseia em estimativas e
premissas derivadas da experiéncia histérica e®déatores, incluindo expectativas de eventos
futuros, as quais se consideram razoaveis e rdls/aA aplicacdo das estimativas e premissas
frequentemente requer julgamentos relacionadossants que sdo incertos, com relacdo aos
resultados das operacdes e ao valor dos ativossvps. Os resultados operacionais e posicao
financeira podem diferir se as experiéncias e @sasi utilizadas na mensuracdo das estimativas
forem diferentes dos resultados reais. As estimatiyue possuem risco significativo de causar
ajustes materiais sobre os saldos contadbeis dewmsag passivos foram divulgadas nas
Demonstragcfes Financeiras anuais da Companhiaaaniemcionadas. No periodo, ndo houve
mudanca relevante nas estimativas contabeis adotsla Companhia e suas controladas, além
daguela mencionada na Nota 23, com relacdo asigéntias trabalhistas.

Outras altera¢des ocorridas no periodo
a) Parceria comercial Oi, Banco do Brasil S.A. {iBado Brasil”) e Cielo S.A. (“Cielo”)

Em 29 de setembro de 2010, a controlada indiret@s€inou Acordo de Parceria Comercial com o
Banco do Brasil e Acordo de Investimentos com doCie

O contrato celebrado entre TMAR, BrT, Oi, BrT CalylPaggo Administradora, Way TV e o
Banco do Brasil tem como objetivo estabelecer parcegocial para emissao de cartées de crédito
“co-branded” e pré-pagos, além de outros meios de pagamenformato tradicional ou que
utilizem a tecnologi@Mobile Payment” para a base de clientes atual e futura da Oi.

O contrato celebrado entre Oi, Paggo Acquirer,cCg&eCieloPar Participacdes Ltda. (“CieloPar”)
estabeleceu a participacdo da Paggo Acquirer eielaRar em uma nova sociedade denominada
Paggo Soluctes de Meios de Pagamento S.A. (“Paggodgs”).

A Paggo Solucdes foi constituida com o objetivalégicar-se a conducao de atividades de captura,
transmissdo, processamento e liquidacdo finandeirmiansacfes comerciais com a tecnologia de
“Mobile Payment”originadas ou concluidas em dispositivos de telafeelular; e promover o
credenciamento de lojistas a sua rede de transaggasadas em dispositivos de telefonia celular,
por meio dos relacionamentos ja mantidos pela Giefela Paggo Acquirer em todo territorio
nacional.

Em 28 de fevereiro de 2011, apés a autorizacdoAIDEC- Conselho Administrativo de Defesa
Econbmica, a Paggo Acquirer e a CieloPar passardates, cada uma, 50% do capital social da
Paggo Solucdes.
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Em razdo da alteracdo de participacdo supramentzEiprza Companhia deixou de consolidar os
ativos e passivos da referida controlada indireia J00% dos valores e passou a efetuar a
consolidacao proporcional a sua participacéo reridef empreendimento controlado em conjunto.

Os saldos integrais do balanco da Paggo Solu¢bbse ®s quais foi aplicada a participacdo da
Companhia quando da elaboracéo da consolidacdmrpiopal em 30 de setembro de 2011 séo

como segue:
Ativo Passivo
Circulante Circulante
Caixa e equivalentes de cal 2.651 Fornecedore 2712
Contas a receb 2.21( Outras obrigacbe 124
Outros ativos 693
2.836
5.560
N&o circulante Patrimdnio liquidc
Intangivel 47595 Capital social 60.178
Prejuizos acumulados (9.859)
47.59¢ 50.31¢
53.155 53.155

b) Aquisicdo do controle da Blackpool Participacdgda. (“Blackpool”) pela Telemar
Internet Ltda. (Oi Internet)

Em 7 de julho de 2011, a Oi Internet adquiriu 10886 acBes da Blackpool pelo montante de
R$ 5.202.

A Blackpool é uma companhia holding sediada em Bawalo, que detém 100% das ac¢bes da
Pointer Networks Ltda. (“Vex”), também sediada efo Paulo, que tem como principal negécio o
provimento de acesso a internet em locais publieis,como aeroportos, shopping centers, entre
outros no Brasil, e através de subsidiarias iniegnas seguintes paises: Argentina, Bolivia,
Canada, Chile, Coldbmbia, Espanha, Estados UnidmsarRa, Paraguai, Peru, Portugal, Ucrania,
Uruguai e Venezuela.

A referida combinacdo de negécios ainda se encoma periodo de mensuracgéo.
Consequentemente, os valores justos dos ativosriaigue dos passivos assumidos, até entdo
apurados, estdo sujeitos a ajustes que eventuarsejam identificados dentro do periodo de um
ano, contado a partir da data da aquisicao.

Sazonalidade

A Companhia e suas controladas ndo possuem opsrsgdenais relevantes.
2.2 — Novos pronunciamentos de IFRS

No dia 12 de maio de 2011 o IASB publicou um paase5 (denominadtpackage of five")
normas novas ou revisadas, enderecando o tratagamtabil para consolidacdo, envolvimento em
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acordos conjuntog‘joint arrangements”) e divulgacdo de envolvimento com outras entidades.
Cada uma das novas normas é aplicavel para perdodass que iniciam em ou apés 1de janeiro de
2013, sendo sua aplicagdo antecipada permitidaidesaado que cada uma das normas no
“package of five”"seja também aplicada antecipadamente (a suagiiieantecipada por entidades
no Brasil em geral ndo é permitida até que essamasosejam editadas na forma de CPCs e
aprovadas pela CVM — Comissdo de Valores Mobilaredou CFC — Conselho Federal de
contabilidade). Entretanto, € permitida a incorpéca nas Demonstracdes Financeiras das
divulgacOes exigidas pela IFRS 12, sem significae g entidade aplicou antecipadamente essa
norma e, consequentemente, cada uma das outras qoamnas editadas. Uma das modificacbes
mais significativas é a edi¢cdo da IFRS 1aifit Arrangements’que substitui a IAS 31, eliminando

a opcdo existente nessa norma de contabilizar vesstimentos em entidades controladas em
conjunto pelo método da consolidacéo proporciomaintendo somente o método da equivaléncia
patrimonial, diferentemente do que é hoje exigidoBnasil pelo CPC 19). Opackage of five”
inclui as seguintes normas: IFRS 10‘Gonsolidated Financial Statements1FRS 11 — Joint
Arrangements; IFRS 12 — Disclosure of Interests in Other EntitfedAS 27 — “Separate
Financial Statements”IAS 28 —“Investments in Associates and Joint Venturgs’Administracao
aplicara as determinacdes dos pronunciamentosagpiica Companhia e suas controladas, apés a
edicdo destas normas pelo CPC e aprovacgéo pela CVM.

No dia 12 de maio de 2011 o IASB publicou tambéHRRS 13“Fair Value Measurement’ que
substitui as orientacdes sobre mensuracdes pebo jwsto constantes na literatura das IFRS em
uma Unica norma. Essa norma é resultante do estmnguinto entre o IASB e o FASB para
desenvolver uma Unica estrutura conceitual sttaie value” e desta forma o FASB também
emitiu modificacdes nas suas orientacdes sobrea yasto constantes no ASC 820. Assim, as
diferencas entre as IFRS e os US GAAP foram siatifiamente reduzidas (entre elas esti o
requerimento de divulgacdo da analise de sensib#idpbara instrumentos financeiros, requerida
pela IFRS 13 mas nao requerida pelo ASC 820). ASIER define fair value”, orienta sobre como
determinar o“fair value” e requer certas divulgacdes sobre as mensuracGtsr avalue”.
Entretanto, ela ndo introduz nenhum requeriment row revisado sobre quais itens devem ser
mensurados pelo valor justo ou quais devem teuwaler justo divulgado. A IFRS 13 é aplicavel
para periodos anuais que iniciam em ou ap6s le@gade 2013, sendo sua aplicacdo antecipada
permitida (a sua aplicacdo antecipada por entidadeBrasil em geral ndo é permitida até que a
norma seja editada na forma de CPC e aprovad&jplae/ou CFC)A Administracdo aplicard as
determinacdes dos pronunciamentos aplicdveis a @ungp e suas controladas, apos a edi¢édo
destas normas pelo CPC e aprovacao pela CVM.
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3 INSTRUMENTOS FINANCEIROS E ANALISE DE RISCOS

Administracéo do risco financeiro

As atividades da Companhia a expdem a uma variediadiscos financeiros, tais como: risco de
mercado (incluindo risco de alteracdes na moeseq iile taxa de juros sobre valor justo, risco de
taxa de juros sobre fluxo de caixa e risco de pregsco de crédito e risco de liquidez. A
Companhia usa instrumentos financeiros derivatpars proteger-se de certas exposicfes a estes
riscos.

O gerenciamento de risco é realizado pela direttgitesouraria da Companhia, de acordo com as
politicas aprovadas pela Administracao.

A Politica de Gestdo de Riscos Financeiros da olftica”) aprovada pelo Conselho de
Administracdo formaliza a gestdo de exposicdo ardatde risco de mercado gerados pelas
operacfes financeiras das empresas do Grupo Oiaddedo com a Politica, os riscos de
mercado sdo identificados com base nas caraatadstias operacfes financeiras contratadas e a
contratar no ano fiscal em questdo. Diversos cendlée cada um dos fatores de risco sdo entdo
simulados através de modelos estatisticos, sendrdiobase para mensuracdo de impactos sobre o
resultado financeiro do Grupo Oi. Com base emndlise, a Diretoria acorda anualmente com o
Conselho de Administracdo, a Diretriz de Risco rassguida em cada ano fiscal. A Diretriz de
Risco é equivalente ao pior impacto esperado dolteel® financeiro sobre o lucro liquido do
Grupo, com 95% de confianca. Para o devido genewtito de riscos de acordo com a Diretriz de
Risco, a area de tesouraria podera contratar metrtos de protecdo, incluindo operacdes de
derivativos como $waps, termo de moedas e opc¢des. A Companhia e suaolaatas ndo utilizam
derivativos para outros fins.

Com a aprovacao da Politica, foi criado o ComitéGastdo de Riscos Financeiros, atualmente
composto pelo Diretor Presidente, Diretor de FiaanDiretor de Assuntos Regulatorios, Diretor de
Auditoria Interna, Diretor de Planejamento e Desemhp, Diretor Tributario, Diretor de
Controladoria e Diretor de Tesouraria.

De acordo com as suas naturezas, os instrumentogéiros podem envolver riscos conhecidos ou
ndo, sendo importante, no melhor julgamento, avaligpotencial desses riscos. Assim, podem
existir instrumentos financeiros com garantias @m sgarantias, dependendo de aspectos
circunstanciais ou legais.

€)] Valor justo dos instrumentos financeiros

A Companhia e suas controladas procederam a urtiag@mde seus ativos e passivos contabeis em
relacdo aos valores de mercado ou de efetiva a€dliwz (valor justo), utilizando informacdes
disponiveis e metodologias de avaliacdo apropripeess cada situacdo. A interpretacdo dos dados
de mercado quanto a escolha de metodologias egiggderavel julgamento e estabelecimento de
estimativas para se chegar a um valor considemelpuado para cada situacdo. Consequentemente,
as estimativas apresentadas podem nao indicarsssg@mente, 0s montantes que poderdo ser
obtidos no mercado corrente. A utilizacdo de difexe hipdteses para apuracdo do valor justo pode
ter efeito material nos valores obtidos.
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O método utilizado para o célculo do valor justs dstrumentos derivativoStivap e NDF foi o

dos fluxos de caixa futuros associados a cadaumstnto contratado, descontados as taxas de
mercado vigentes na data de encerramento do pdihoioem 30 de setembro de 2011.

Para titulos negociaveis em mercados ativos, a yadbo equivale ao valor da Ultima cotacdo de
fechamento disponivel na data do encerramento dodaefindo em de 30 de setembro de 2011,
multiplicado pelo nimero de titulos em circulacéo.

Para contratos em que as condicdes de contratagéis &80 semelhantes aquelas em que os
mesmos se originaram ou que ndo apresentam pao&npetra cotacio ou contratacdo, os valores

justos sédo semelhantes aos valores contabeis.

Apresentamos a seguir 0s principais instrumeniasfieiros ativos e passivos:

30/09/2011
Controladora Consolidadc
Mensuracéo Valor Valor Valor Valor
contabil contabil justo contabil justo
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa Valor justo 478.37 478.370 9.743.567 9.743.567
Aplicacdes financeiras Valor justo 3.395 3.395 1.791.710 1.791.710
Créditos com partes relacionadas Custo amortizado 132.026 132.026
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 480.095 480.095
Contas a receber Custo amortizado 5.936.942 5.936.942
Ativo financeiro disponivel para venda (i)  Valor justo 885.004 885.004
Passivo
Fornecedores Custo amortizado 3.878.768 3.878.768
Empréstimos e financiamen
Empréstimos e financiamentos Custo amortizado  263.877 266.679 21.649.560 19.432.172
Debéntures (*) Custo amortizado 1.565.367 1.565.367 6.039.785 6.078.559
Instrumentos financeiros derivati Valor justc 429.31° 429.31°
Dividendos e juros sobre capital proprio Custo dizedo 123.266 123.266 219.957 219.957
Autorizag6es e concessoes a pagar Custo amortizado 1.773.525 1.773.525
Acdes bonificadas a resge Custo amortizac 761.76: 761.76:
(*) As debéntures apresentadas na controladortitaéiis sem mercado secundario para estimativaatiw justo.
31/12/2010
Controladora Consolidado
Mensuracéo Valor Valor Valor Valor
contabil contabil justo contabil justo
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa Valor justo 426.07 425.071 9.052.200 9.052.200
Aplicacdes financeiras Valor justo 204.965 204.965 2.156.698 2.156.698
Créditos com partes relaciona Custo amortizac 113.84( 113.84(
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 4.869 4.869 66.894 66.894
Contas a receber Custo amortizado 5.893.845 5.893.845
Passivo
Fornecedores Custo amortizado 4.038.747 4.038.747
Empréstimos e financiamentos
Empréstimos e financiamentos Custo amortizado  260.948 264.751 22.157.060 22.008.573
Debéntures (*) Custo amortizado 1.562.603 1.562.603 6.978.839 7.015.708
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 17.061 17.061 850.926 850.926
Dividendos e juros sobre capital proprio Custo dizedo 508.768 508.768 1.039.407 1.039.407
AutorizacBes e concessdes a pagar Custo amortizado 2.126.157 2.126.157

(*) As debéntures apresentadas na controladortitefizs sem mercado secundario para estimativaatiy justo.
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® Em 4 de marco de 2011, a controlada TMAR deigionao processo de aquisicdo de
participacdo acionaria na PT - Portugal Telecomavas de assinatura de contrato de
compra e venda de acdes a termo com o Barclayx&de marco de 2011, o Barclays
transferiu a Companhia 26.895.360 acdes que refiease3% do capital social da PT.

Em 19 de abril de 2011 a controlada TMAR adquiriaism35.860.500 ac¢des junto ao
Citibank correspondentes a 4% do capital soci®dTa

Em 6 de junho de 2011, o Barclays transferiu & Gorhja mais 1.801.706 ac¢bes da PT,
representativas de 0,4% do capital social desta.

Até 30 de setembro de 2011, a controlada TMAR dé&téft do capital social da PT, tendo
pago montante total de R$ 1.366.910, j& incluindacestos de transacdo e impostos no
valor total de R$ 157.735.

A Administragdo considera que (i) a participacad MR de 7,4% do capital social da PT
e (ii) os dois representantes da TMAR nomeados eta ébril de 2011 no Conselho de
Administracdo da PT ndo lhe conferem influéncianificativa nas politicas financeiras,
operacionais e estratégicas da PT. Desta formaMART registrou o investimento,

conforme requerido pelo CPC 38 / IAS 32 e 39, catieo financeiro disponivel para
venda.

Até 30 de setembro de 2011, a controlada TMAR tegisem outros resultados
abrangentes perdas no valor justo das acdes da Piontante de R#81.907 sendo o
montante liquido de tributos R318.059 A TNL registrou perda de equivaléncia
patrimonial em outros resultados abrangentes pazarfface a sua participacdo no
montante de R824.180

Hierarquia do valor justo

O CPC 40/ IFRS 7 define valor justo como o val@gp que seria recebido na venda de um ativo
ou pago na transferéncia de um passivo em umaat@nsordindria entre participantes de um
mercado na data de sua mensuracdo. A norma esclaeco valor justo deve ser fundamentado
nas premissas que os participantes de um mercéidamtquando atribuem um valor/preco a um
ativo ou passivo e estabelece uma hierarquia quegzar a informacéo utilizada para desenvolver
essas premissas. A hierarquia do valor justo atnibaior peso as informac¢des de mercado
disponiveis (ou seja, dados observaveis) e mergw fe informacdes relacionadas a dados sem
transparéncia (ou seja, dados inobservaveis). émhdinente, a norma requer que a empresa
considere todos os aspectos de riscos de ndo desemfhonperformance risk” incluindo o
préprio crédito da Companhia, ao mensurar o vaktojde um passivo.

O CPC 40/ IFRS 7 estabelece uma hierarquia daivés a ser utilizada ao mensurar e divulgar o
valor justo. Um instrumento de categorizagdo neathigia do valor justo baseia-se no menor nivel
de ‘input” significativo para sua mensuracdo. Abaixo estaotstnada uma descricdo dos trés
niveis de hierarquia:

Nivel 1 — Os fnputs” sdo determinados com base nos precos praticadasremercado ativo
para ativos ou passivos idénticos na data da meg@ur Adicionalmente, a Companhia deve ter
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possibilidade de negociar nesse mercado ativo eegoppraticado ndo pode ser ajustado pela
Companbhia.

Nivel 2 — Os fnputs” sdo outros que nado sejam precos praticados comfdeterminado pelo
Nivel 1 que sdo observaveis para o ativo ou pasdikgta ou indiretamente. Omputs” do Nivel

2 incluem precos praticados em um mercado ativa p&ivos ou passivos similares, precos
praticados em um mercado inativo para ativos ouwsiyas idénticos; ou ifiputs” que sdo
observaveis ou que possam corroborar na obserdacdados de um mercado por correlacdo ou de
outras formas para substancialmente toda partévinau passivo.

Nivel 3 — Os“inputs” inobservaveis sdo aqueles provenientes de pounardwma atividade de
mercado. Essesnputs” representam as melhores estimativas da Admingirda Companhia de
como os participantes de mercado poderiam atribalor/preco a esses ativos ou passivos.
Geralmente, os ativos e passivos de Nivel 3 sasunatos utilizando modelos de precificacao,
fluxo de caixa descontados, ou metodologias sigslaue demandam um significativo julgamento
ou estimativa.

De acordo com o CPC 40/ IFRS 7, a Companhia marsaus equivalentes de caixa, aplicacdes
financeiras, instrumentos financeiros derivativasieo financeiro disponivel para venda pelo seu
valor justo. Os equivalentes de caixa, aplicacieteiras e instrumentos financeiros derivativos
sdo classificados como Nivel 2, pois sdo mensuradidizgando precos de mercado para

instrumentos similares. O ativo financeiro dispehpara venda é classificado como Nivel 1.

A tabela abaixo demonstra, de forma resumida, 808800s e passivos financeiros registrados a
valor justo em 30 de setembro de 2011 e em 31 zEmd®wo de 2010:

Controladora

Valor de mercado Outros impactos Outros impactos
Descricao 30/09/2011 para ativos idénticos significativos significativos nao
(Nivel 1) observaveis (Nivel 2) observaveis (Nivel 3)
Ativo
Equivalentes de caixa 477.971 477.971
Aplicacdes financeiras 3.395 3.395
Total dos ativos 481.366 481.366
Controladora
Valor de mercado Outros impactos Outros impactos
Descrigao 31/12/2010 para ativos idénticos significativos significativos ndo
(Nivel 1) observaveis (Nivel 2) observaveis (Nivel 3)
Ativo
Equivalentes de caixa 424.410 424.411
Aplicacdes financeiras 204.965 204.96!
Instrumentos financeiros derivativos 4.869 4.86¢
Total dos ativos 634.244 634.24.
Passivo
Instrumentos financeiros derivativos 17.061 17.06:
Total do passivo 17.061 17.06:
10
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Consolidado

Valor de mercado para

Outros impactos

Outros impactos

Descricao 30/09/2011 ativos idénticos significativos nao
(Nivel 1) observaveis (Nivel 2) observaveis (Nivel 3)
Ativo
Equivalentes de caixa 9.467.387
Aplicacdes financeiras 1.791.710
Instrumentos financeiros derivati 480.09!
Ativo financeiro disponivel para ver 885.00: 885.00:
Total dos ativos 12.624.196 885.00:-
Passivo
Instrumentos financeiros derivativos 429.317
Total do passivo 429.317

Consolidado
Valor de mercado para Outros impactos Outros impactos
Descricdo 31/12/2010 ativos idénticos significativos ndo
(Nivel 1) observaveis (Nivel 2) observaveis (Nivel 3)
Ativo
Equivalentes de caixa 8.701.982
Aplicacdes financeiras 2.156.698
Instrumentos financeiros derivativos 66.894
Total dos ativos 10.925.574
Passivo
Instrumentos financeiros derivativos 850.926
Total do passivo 850.926

(b) Mensuracao dos ativos e passivos financeiros pelgsto amortizado

Na avaliacdo efetuada para fins de determinaca@ldo presente dos ativos e passivos mensurados
pelo método de custo amortizado, ndo foi constadaaialicabilidade deste ajuste, destacando-se as

seguintes razdes:

» Contas a receber: curtissimo prazo de vencimemstéatiaras.

» Fornecedores, dividendos e juros sobre o capifgdriar: curto prazo para liquidacdo de todas

as obrigacdes.

. Empréstimos e financiamentos: todas as transag@iestsializadas monetariamente pelos

indices contratuais.

» AutorizagBes e concessfGes a pagar: todas as dieigjagdvindas das aquisicbes de

autorizacdes sao atualizadas monetariamente pelice$ contratuais.
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(©) Risco de taxa de cambio
Ativos

Os equivalentes de caixa e as aplicacfes finasceinamoeda estrangeira sdo mantidos em fundos
de investimento, geridos exclusivamente para a @ahip e suas controladas, etime deposits’e
aplicacdes em carteira prépria.

O risco vinculado a esses ativos surge em razgmskibilidade de existirem flutuagbes nas taxas
de cdmbio que possam diminuir os saldos dos megD#oativos sujeitos a esse risco representam
cerca de 16,5% (31/12/2010 — 19,9%) do total dasawdisponibilidades que compreendem caixa
e equivalentes de caixa e aplicagdes financeiras.

Adicionalmente, a controlada TMAR possui ativoaficeiro disponivel para venda referente a
investimento em ac¢des da Portugal Telecom.

Esses ativos estdo assim representados no balanco:

Controladora

30/09/2011 31/12/2010
Valor Valor Valor Valor
contabil justo contabil justo
Ativo
Equivalentes de caixa 318.582 318.582 84.217 84.217
Aplicacdes financeiras 928 928 200.083 200.083
Consolidadc
30/09/2011 31/12/2010
Valor Valor Valor Valor
contabil justo contabil justo
Ativo
Equivalentes de caix 1.900.914 1.900.914 1.811.962 1.811.962
Aplicacdes financeir: 2.181 2.181 418.527 418.527
Ativo financeiro disponivel para venda 885.004 885.004
Passivos

A Companhia e suas controladas possuem emprésénfinanciamentos contratados em moeda

estrangeira. O risco vinculado a esses passivage seim razdo da possibilidade de existirem

flutuac6es nas taxas de cambio que possam aumesitaaldos dos mesmos. Os empréstimos

sujeitos a esse risco representam cerca de 33,ZM2(3010 — 22,3%) do total dos passivos de

empréstimos e financiamentos, desconsideradaseas¢@es de protecdo cambial contratadas. Para
minimizar esse tipo de risco, a Companhia tem atedio operacdes de prote¢do cambial junto a
instituicdes financeiras. Da parcela da divida eoeda estrangeira 92,9% (31/12/2010 — 91,0%)

esta coberta por operagbes de protecdo nas matkdidawag cambial, termo em moeda, e

12
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aplicagcBes em moeda estrangeira. Os efeitos amsitiu negativos ndo realizados nas operacdes
de protecdo sdo mensurados a valor justo confoeswitb no item (a) acima.

Em 30 de setembro de 2011 e de 2010, foram registr&m resultado de operacfes de
instrumentos financeiros derivativos os montangeesentados abaixo: (vide Nota 7).

Periodos de trés meses findos ¢

Controladora Consolidadc

30/C9/2011 30/09/201i 30/09/201. 30/09/201

Ganho/(perda) cor‘swap” cambial (1.110 445.46: (189.406
Operagdes de termo e op¢édo de moeda 411.745 (33.092)
(1.110) 857.207 (222.498)

Periodos de nove meses findos

Controladora Consolidado

30/C9/2011 30/C9/201( 30/C9/2011 30/9/201C

Ganho/(perda) cor‘swap” cambial (567, 3.39] 127.35¢ (159.208
OperacgOes de termo e opgcdo de m 201.54( (33.092
(567) 3.397 328.899 (192.300)

No periodo findo em 30 de setembro de 2011, nodiidaslo foram represadas perdas nao
realizadas no montante de R$ 27.766 (R$ 19.346emtmgp de trés meses findos em 30 de
setembro de 2011) em “Outros resultados abrandeefesentes a parcela efetiva dos contratos de
“hedge” de protecdo de fluxo de caixa de risco cambialgdados para fins de contabilidade de
“hedge”, e foi apropriado de “Outros resultados abrang@nfmra o resultado financeiro
consolidado ganhos no montante de R$ 146.065 apeatd R$ 455.768 no periodo de trés meses
findos em 30 de setembro de 2011), referentegapaacdo de saldos de variagdes nos valores
justos referente a parcela efetiva dos derivativadicionalmente, no mesmo periodo, foram
reconhecidos no consolidado R$ 1.137 (R$ 1.334 eroglo de trés meses findos em 30 de
setembro de 2011) a receita financeira relaciodagarcela inefetiva dos contratos “tedge”,
trazendo o impacto total no resultado financeirasotidado de R$ 147.202 (R$ 457.102 no
periodo de trés meses findos em 30 de setembrdldg gara o fator de risco de cAmbio.
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Os valores dos instrumentos financeiros derivatést&o resumidos a seguir:

Controladora

Valor de referéncia (nocional)

Valores a (pagar)/ a receber

Indexador Vencimento 30/09/2011 31/12/2010 30/09/2011 31/12/2010
Contratos de “swap cross
currency” US$/R$ (i)
US$ +
Posicao ativa 5,86% Jan/2011 3.243 2.615
100,00%
Posig&o passiva CDI Jan/2011 (3.243) (7.574)
Valor liquido (4.959)
Contratos de “swap cross
currency” lene/R$ (ii)
lene Libol
6M +
Posicao ativa 1,25% Jan/2011 33.623 23.104
85,00% ¢
90,00%
Posig&o passiva CDI Jan/2011 (33.623) (35.014)
Valor liquido (11.910)
Contratos de “swap cross
currency” lene/US$ (i)
leneLibor
Posicao ativa 6m + 1,25% Jan/2011 10.436 5.004
US Libor
Posigdo passiva 6m + 3,59% Jan/2011 (10.436) (234)
Valor liquido 4.770
Contraparte:
(i) - Votorantim
(i) - Morgan Stanley
(iii) - Goldman Sachs
Derivativos néo designados para contabilidade deHedge Consolidado
Valor justo

Valor de referéncia (nocional)

Valores a (pagar)a receber

Indexador Vencimento 30/09/2011 31/12/2010 30/2911 31/12/2010
Contratos de “swap cross
currency’ US$/R$ (i)
Posicéo ativa US$ 5,50% out/2020 189.010 199.525
Pré 12,43% a
Posicéo passiva 12,82% out/2020 (189.010) (197.407)
Valor liquido 2.118
Contratos de “swap cross
currency” US$/R$ (ii)
Posigdo ativa uss$ set/2011
US$ Libor a
6M 3,52% a fev/2016
6,05% 419.321 3.336.897 406.784 2.899.475
Posicéo passiva % CDI set/2011
85,30% a a
110,0% fev/2016 (419.321) (3.336.897) (492.366) (3.485.337)
Valor liquido (85.582) (585.862)
Contratos de “swap cross
currency’ R$/USS (iii)
Posicéo ativa % CDI fev/2016 267.202 297.585
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US$4,13% a
Posicéo passiva 4,68% fev/2016 (267.202) (277.014)

Valor liquido 20.571

Contratos de “swap cross
currency” lene/R$ (iv)

Posicéo ativa | jan/2011 a set/2017
ene Libor
6M 0,48% +
lene + 1,9%
lene + Libor
6M + 1,25%
354.969 327.300
Posi¢éo passiva % CDI
96,25% jan/2011 a set/2017
% CDI 85%
a97% (354.969) (421.525)
Valor liquido (94.225)
Contratos de “swap cross
currency” lene/US$ (v)
Posicao ativa lene Libor jan/2011
6M +1,25% 10.436 5.004
Posigdo passiva US Libor jan/2011
6M + 3,59% (10.436) (234)
Valor liquido 4770
Contraparte:
(i) — Morgan Stanley
(ii) - Votorantim, Itad BBA, Citibank, Deutscheatander.
(iii) - Citibank, Deutsche, Itat BBA, Merrill LynctMorgan Stanley, Santander, Votorantim.
(iv) — Santander.
(v) Goldman Sachs.
Derivativos designados para contabilidade deMedgé Consolidado
Valor justo
Valor de referéncia (nocional) Valores a (pmar)/ a receber
Indexador vencimento 30/09/2011 31/12/2010 392011 31/12/2010
Contratos de “swap cross
currency” US$/R$ (i)
Posigdo ativa uss$ fev/2016
US$ Libor a
6M 1,07% a out/2020
5,50% 3.304.037 3.278.720
Posicéo passiva % CDI fev/2016
CDI 70,40% a
a109,54% out/2020 (3.304.037) (3.411.220)
Valor liquido (132.500)
Contraparte:

(i) - BNP Paribas, Citibank, Deutsche, Goldman Sakt8BC, Itad BBA, JP Morgan, Merril Lynch, Morg&tanley, Santander, Standard Bank.

A fim de garantir o cumprimento de obrigacfes foeras de certas operacdes davdp”, a
controlada TMAR pode vir a ter que ceder titulodufiariamente as suas contrapartes. No
encerramento do periodo findo em 30 de setembr@0dd, a TMAR ndo possuia garantias
depositadas a favor de suas contrapartes.
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Contratos de “cross currency swdpJS$/R$

A Companhia e suas controladas contrataram opeyat®é&wag cambial (‘plain vanilld) para
proteger os pagamentos das dividas contratadasbkm HNestes contratos, a Companhia possui
posicdo ativa em dolar acrescida de taxa pré-ficadam ddlar acrescida de LIBOR americana
mais taxa pré-fixada e posicdo passiva em perdesvu@DI. O principal risco de perdas na ponta
ativa destes instrumentos est4, portanto, na \ariegmbial do délar, porém estas possiveis perdas
seriam integralmente compensadas pelos fluxos eltsimentos das dividas em dolar.

Contratos de “cross currency swap” R$/US$

A controlada TMAR contratou operacdes de “swap” loiain (“plain vanilla”) para reverter
contratos de swap. Nestes contratos, a TMAR pgxssicdo passiva em doélar acrescida de taxa
pré-fixada e posi¢do ativa em percentual do CDpri@cipal risco de perdas na ponta passiva
destes instrumentos estd, portanto, na variacadiahiho dolar, porém estas possiveis perdas
seriam integralmente compensadas pelos fluxos @usmentos dos swaps em délar revertidos.

Contratos de “cross currency swadpdene/R$

A Companhia e a controlada TMAR contrataram opgEsge Swag cambial (‘plain vanilld’)

para protecdo do pagamento de dividas contratadadgree. Nestes contratos, a Companhia e a
controlada TMAR possuiam posicao ativa em lenesatia de LIBOR japonesa mais taxa pré-
fixada, enquanto a posi¢do passiva € indexada penogentual do CDI.. No dia 22 de agosto de
2011, a divida contratada pela TMAR em lene conBI€ Joi antecipadamente liquidada. Em
razao disso, a TMAR nao possui mawag em lene.
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Valores dos instrumentos financeiros derivativodNBsumidos a seguir:

Consolidado
Valor justo
Indexador Forward Vencimento Valor de referéncia (nocional) Valores a (pagar) & receber
30/09/2011 31/12/2010 30/09/2011 31/12/2010
Contratos de
"Non Delivery
Forward"
US$/R$ (NDF)
0]
1,6419 out/201:
a a
Posicéo ativa us$ 1,8568 jan/2012 2.909.220 2.360.090 144.416 (93.460)
Contratos de
"Non Delivery 1,7087 out/2011
Forward" uss a a
US$/R$ (NDF) 1,8440 dez/2011
(iii)
Posigéo passiva 1.338.197 (38.380)
Contratos de
"Non Delivery
Forward"
EUR/R$ (NDF)
(it)
2,2765 Nov/2011
a a
Posig&o ativa EUR 2,4748 Juli2012 1.870.350 151.236

(i) - Barclays, BNP Paribas, Bradesco, CitibankuBehe, Goldman Sachs, HSBC, ITAU BBA, Merril Lynddorgan Stanley,
Santander.

(i) - BNP Paribas, Deutsche, Goldman Sachs, H3B&ril Lynch.

(iii) - Barclays, Citibank, Deutsche, HSBC, Morgatanley, Santander.

Contratos de NDF “Non Deliverable Forward US$/R$

A controlada TMAR contratou operacdes de comprddder futuro via instrumentos de NDR6n
Deliverable Forward no intuito de se proteger de uma depreciacédo e Rente aquela moeda,
em face a exposicdo atual da TMAR ao Doélar desdereando tais contratos. A estratégia principal
com estas contratacdes é fixar a variagcdo cambia p periodo contratado, mitigando assim
variacdes desfavoraveis contra a TMAR. No intuicatbngar o periodo de protecdo, a controlada
TMAR podera rolar tais instrumentos, através dalaese USD para o periodo equivalente ao NDF
de curto prazo ja existente em carteira, com algimen compra de USD para posicfes mais
longas.

A controlada BrT contratou operacfes de venda ¢k didturo via instrumentos de NDF
“Non Deliverable Forward” no intuito de se proteger de uma valorizacdo dal Rente
aguela moeda. A estratégia principal com estagatagbes é fixar a variagdo cambial para
o periodo contratado, mitigando assim variacfe$adesaveis contra o caixa da BrT,
mantido no mercado externo em ddélar antes da miteagdo dos recursos do “Senior
Notes” lancado em 15 de setembro de 2011.
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Contratos de NDF “Non Deliverable Forward EURO/R$

A controlada TMAR contratou operagfes de compraude futuro via instrumentos de NDRdn
Deliverable Forward no intuito de se proteger de uma depreciacéo el Rente aquela moeda,
em face a exposicdo atual da TMAR ao euro descenmasido tais contratos. A estratégia principal
com estas contratacdes é fixar a variagcdo cambia p periodo contratado, mitigando assim
variacdes desfavoraveis contra a TMAR.

Andlise de sensibilidade de risco cambial

Na data de encerramento do periodo findo em 3@uendro de 2011, a Administracdo estimou
cenarios de desvalorizacao do Real frente a onimexlas com base no Délar (PTAX de venda)
deste periodo. Para o cenario provavel, foi utliza taxa de Délar de fechamentode setembro de
2011. A taxa provavel foi entdo desvalorizada e 2550%, servindo como parametro para 0s
cenarios possivel e remoto, respectivamente.

Descricac Taxa Desvalorizacac
30/09/2011 31/12/2010
Cenario Provave
Délar 1,8544 1,6662 0%
lene 0,02407! 0,02050( 0%
Cesta de Moed 0,03601. 0,03271i 0%
Euro 2,4938 2,2280 0%
Cenario Possivi
Délar 2,3180 2,0828 25%
lene 0,03008:i 0,02562! 25%
Cesta de Moedas 0,045014 0,040898 25%
Euro 3,1173 2,7850 25%
Cenario Remotl
Délar 2,7816 2,4993 50%
lene 0,03610! 0,0307! 50%
Cesta de Moedas 0,054017 0,049077 50%
Euro 3,7407 3,3420 50%

Em 30 de setembro de 2011, a Administracdo estionfiuxo futuro de pagamentos de juros e
principal de suas dividas vinculadas a taxas dévichoom base nas taxas de juros vigentes na data
de encerramento deste periodo e nas taxas de capigisentadas acima, assumindo ainda, que
todos os pagamentos de juros e principal seriadizadas nas datas de liquidacdo previstas
contratualmente. O impacto das desvalorizacdegddiipas do Real frente a outras moedas pode
ser mensurado pela diferenca dos fluxos futuroscgosirios possivel e remoto em relagéo ao
cenario provavel, onde ndo ha estimativa de desrat@o. Cabe ressaltar que tal andlise de
sensibilidade considera fluxos de pagamentos ems daturas. Assim, o somatorio global dos
valores em cada cenario ndo equivale ao valor,jostainda, ao valor presente dos passivos.
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Controladora

30/09/2011
Risco
Descrigac individual Até 1 anc la3ano Total
Cenario Provavel
Dividas em Dolar Alta do Dolar 25.43; 316.30 341.74(
Caixa em Dolar Queda do Délar (319.510 (319.510
Total vinculado a taxas de cambio (294.078 316.30¢ 22.23(
Cenario Possivel
Dividas em Dolar Alta do Dolar 31.79( 395.38! 427.17!
Caixa em Dolar Queda do Dolar (399.388 (399.388
Total vinculado a taxas de cambio (367.598 395.38! 27.78.
Cenario Remoto
Dividas em Dolar Alta do Délar 38.14¢ 474.46. 512.61(
Caixa em Dolar Queda do Délar (479.265 (479.265
Total vinculado a taxas de cambio (441.117 474.46; 33.34¢
Impactos
Cenario Possivel - Cenério Provavel (73.520 79.07. 5.557
Délar (73.520 79.077 5.557
Cenéario Remoto - Cenério Provavel (147.039 158.15:. 11.11¢
Délar (147.039 158.15. 11.11¢

O valor justo dos instrumentos financeiros sujetassco de taxa de caAmbio sofreria os seguintes

impactos nos cenarios estimados:

Impacto no valor justo dos instrumentos financeiros

Controladora

Descrigcdo Risco Saldo em 30/09/2011

Cenario Provéavel

Dividas em Dolar Alta do Délar 285.366
Caixa em Délar Queda do Dolar (319.510)

Total vinculado a taxas de cambi (34.144

Cenério Possiv

Dividas em Dolar Alta do Délar 356.708
Caixa em Délar Queda do Dolar (399.388)

Total vinculado a taxas de cAmbio (42.680)

Cenério Remoto

Dividas em Dole Alta do Déla 428.04¢
Caixa em Déla Queda do Dole (479.265

Total vinculado a taxas de cambio (51.216)

Impactos

Cenario Possivel - Cenario Provavel (8.536)
Délar (8.536)

Cenario Remoto - Cenario Provéavel (17.072)
Dolar (17.072)
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Impacto no valor justo dos instrumentos financeiros Controladora

Descricédo Risco Saldo em 31/12/2010
Cenario Provéave
Dividas em Dole Alta do Déla 250.69:
Derivativos (Posigao liquida - USD) Queda do Délar (2.287
Caixa em Délar Queda do Dolar (284.300
Dividas em lene Alta do lene 38.50¢
Derivativos (Posicao liquida - lene) Queda do lene (28.108
Total vinculado a taxas de cambio (25.499
Cenario Possive
Dividas em Dolar Alta do Délar 313.36¢
Derivativos (Posic¢éo liquic- USD) Queda do Ddl (2.85¢9)
Caixa em Délar Queda do Dolar (355.376
Dividas em lene Alta do lene 48.13(
Derivativos (Posigao liquida - lene) Queda do lene (35.13p
Total vinculado a taxas de cambi (31.872)
Cenario Remoto
Dividas em Dole Alta do Déla 376.03¢
Derivativos (Posigao liquida - USD) Queda do Délar (3.430
Caixa em Délar Queda do Dolar (426.450
Dividas em lene Alta do lene 57.75¢
Derivativos (Posigao liquic- lene Queda do ler (42.162)
Total vinculado a taxas de cambio (38.248
Impactos
Cenario Possivel - Cenario Provavel (6.376
Délar (8.97¢4
lene 2.59¢
Cenario Remoto - Cenario Provavel (12.749
Délar (17.94y7
lene 5.19¢
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Fluxo Futuro de pagamentos:

Consolidado
30/09/2011
Risco
Descricao individual Até lano la3anos 3abanos qtﬂslsofr?os Total
Cenario Provavel
Dividas em Délar Alta do Dolar 767.19¢ 1.791.83 2.043.27' 5.174.18  9.776.49
Derivativos (Posicdo liquida - USD) ~ QuedadoDdlar  (1.996.262 (946.822 (827.567 (1.983.824) (5.754.47%
Caixa em Délar Queda do Délar (1.902.78€ (1.902.78€
Dividas em Euro Alta do Euro 47.92¢ 95.85¢ 95.85f 1.966.205 2.205.843
Derivativos (Posic¢ao Liquic- Euro Queda do Eul (1.870.35C (1.870.35C
Caixa em Euro Queda do Euro (309 (309
Total vinculado a taxas de cambio (4.954.582 940.87( 1.311.558 5.156.569 2.454.414
Cenario Possivel
Dividas em Dolar Alta do Ddlar 958.99! 2.239.796 2.554.088 6.467.735 12.220.614
Derivativos (Posi¢édo Liquida - USD)  Queda do Délar  (2.495.32¢ (1.183.528 (1.034.459) (2.479.780) (7.193.09%
Caixa em Doélar Queda do Délar (2.378.482 (2.378.482
Dividas em Euro Alta do Euro 59.91( 119.81¢ 119.81¢ 2.457.756 2.757.304
Derivativos (Posicao Liquic- Euro,  Queda do Eul (2.337.93¢ (2.337.93¢
Caixa em Euro Queda do Euro (386, (386,
Total vinculado a taxas de cambio (6.193.23C 1.176.087 1.639.448 6.445.711 3.068.016
Cenario Remoto
Dividas em Doélar Alta do Doélar 1.150.79. 2.687.75 3.064.90! 7.761.28  14.664.73
Derivativos (Posicéo liquida - USD) Queda do Doélar (2.994.392 (1.420.233 (1.241.351) (2.975.736) (8.631.713
Caixa em Dolar Queda do Délar (2.854.17¢ (2.854.17¢
Dividas em Euro Alta do Euro 71.89: 143.78:  143.78. 2.949.308 3.308.766
Derivativos (Posicéo Liquida - Euro) Queda do Euro (2.805.52¢ (2.805.52¢
Caixa em Euro Queda do Euro (464 (464
Total vinculado a taxas de cambio (7.431.875  1.411.306 1.967.337 7.734.854 3.681.622
Impactos
Cenario Possivel - Cenario Provavel (1.238.64€ 235.21°  327.89( 1.289.14 613.60t
Dolar (782.964 211.25:  303.92¢ 797.59: 529.80f
Euro (455.683 23.96¢ 23.96¢ 491.55; 83.79
Cenario Remoto - Cenario Provavel (2.477.292 470.43(  655.77¢ 2.578.285 1.227.208
Dolar (1.565.92€ 42250¢  607.85: 1.595.18  1.059.61!
Euro (911.366 47.92¢ 47.92¢ 983.10: 167.59:
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O valor justo dos instrumentos financeiros sujeitassco de taxa de cdmbio sofreria os seguintes
impactos nos cenarios estimados:

Impacto no valor justo dos instrumentos financeiros Consolidado
Descrigao Risco Saldo em 30/09/2011
Cenério Provavel

Dividas em Dolar Alta do Délar 7.573.107
Derivativos (Posicéo liquida - USD) Queda do Délar (5.101.529)
Caixa em Délar Queda do Délar (1.902.786)

Dividas em Euro Alta do Euro 1.955.721
Derivativos (Posicéo Liquida - Euro) Queda do Euro (1.847.710)
Caixa em Eur Queda do Eul (309;
Investimento em Acdes (*) Queda do Euro (885.004)

Total vinculado a taxas de cambio (208.510)

Cenério Possivel

Dividas em Dolar Alta do Délar 9.466.384
Derivativos (Posicéo liquida - USD) Queda do Dolar (6.376.911)
Caixa em Délar Queda do Délar (2.378.483)

Dividas em Eur Alta do Eurc 2.444.65
Derivativos (Posicao Liquida - Euro) Queda do Euro (2.309.638)
Caixa em Euro Queda do Euro (386)
Investimento em Acdes (*) Queda do Euro (1.106.255)

Total vinculado a taxas de cambio (260.638)

Cenario Remoto

Dividas em Délar Alta do Délar 11.359.661
Derivativos (Posicéo liquida - USD) Queda do Délar (7.652.294)
Caixa em Dolar Queda do Délar (2.854.179)

Dividas em Euro Alta do Euro 2.933.582
Derivativos (Posicao Liquic- Euro Queda do Eul (2.771.565
Caixa em Euro Queda do Euro (464)
Investimento em Acdes ( Queda do Eul (1.327.506

Total vinculado a taxas de cambio (312.765)

Impactos

Cenario Possivel - Cenario Provavel (52.128)
Dolar 142.198
Euro (194.326)

Cenario Remoto - Cenario Provavel (104.255)
Dolar 284.396
Euro (388.651)
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Impacto no valor justo dos instrumentos financeiros Consolidado
Descricdo Risco Saldo em 31/12/2010
Cenario Provavel
Dividas em Doéle Alta do Déla 5.826.00:
Derivativos (Posicéo liquida - USD) Queda do Délar (5.018.38)
Caixa em Déla Queda do D4l (678.83!)
Dividas em lene Alta do lene 790.10(
Derivativos (Posicédo liquida - lene) Queda do lene (332.301
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 9.96¢
Dividas em Euro Alta do Euro 1.674.56¢
Caixa em Euro Queda do Euro (1.645.721
Total vinculado a taxas de cambio 625.391
Cenario Possive
Dividas em Délar Alta do Délar 7.282.50:
Derivativos (Posicéo liquida - USD) Queda do Délar (6.272.988
Caixa em Dolar Queda do Délar (848.54%
Dividas em lene Alta do lene 987.62¢
Derivativos (Posicédo liquida - lene) Queda do lene (415.381L
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 12.46(
Dividas em Euro Alta do Euro 2.093.21(
Caixa em Euro Queda do Euro (2.057.151
Total vinculado a taxas de cambio 781.73¢
Cenario Remot
Dividas em Délar Alta do Délar 8.739.00:
Derivativos (Posigéo liquidi- USD) Queda do D4l (7.527.58)
Caixa em Dolar Queda do Délar (1.018.25p
Dividas em lene Alta do lene 1.185.14¢
Derivativos (Posicédo liquida - lene) Queda do lene (498.45)
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 14.952
Dividas em Euro Alta do Euro 2.511.85:
Caixa em Euro Queda do Euro (2.468.58)L
Total vinculado a taxas de cambio 938.08¢
Impactos
Cenario Possivel - Cenario Provavel 156.347
Délar 32.195
lene 114.44¢
Cesta 2.492
Euro 7.212
Cenario Remoto - Cenario Provavel 312.695
Dolar 64.39:
lene 228.89¢
Cesti 4.984
Euro 14.424
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(d) Risco de taxa de juros

Ativos

Os equivalentes de caixa e as aplicacdes finasceiramoeda local sdo mantidos em fundos de
investimento, geridos exclusivamente para a Compamlisuas controladas, aplicacbes em carteira
propria em titulos privados (CDB's pés-fixados) &das por instituicBes financeiras de primeira
linha, LFT's — Letras Financeiras do Tesouro, op&ea compromissadas, entre outras.

O risco de taxa de juros vinculados aos ativos miean possibilidade de ocorrerem queda nessas
taxas e, consequentemente, na remuneracao degess at

Esses ativos estdo assim representados no balanco:

Consolidado
30/09/2011 31/12/2010
Valor Valor Valor Valor
contabil justo contabil justo
Ativo
Equivalentes de caix 7.566.47. 7.566.47. 6.890.02! 6.890.02!
Aplicacdes financeiras 1.789.528 1.789.528 1.738.171 1.738.171
Passivos

A Companhia e suas controladas possuem empréséifinanciamentos sujeitos a taxa de juros
flutuantes com base na TJLP, ou no CDI, no casaltadas expressas em Reais, da LIBOR no
caso da divida expressa em Doélares dos EstadosdJdadAmérica e das taxas de juros variaveis
do BNDES no caso da divida expressa em Cesta delddodo BNDES. De forma a reduzir a
exposicdo a taxa LIBOR, a Companhia e suas codaslgpossuem operacBes davay que
alteram as taxas de LIBOR para taxas fixas e CO8 fspread para percentual do CDI.

Em 30 de setembro de 2011, aproximadamente 71,2/62(2010 — 78,4%) da divida contratada,
excluindo o saldo de ajuste proveniente das opesagé derivativos, estava sujeita a taxas de juros
flutuantes. Apos as operacdes de derivativos, aa@b,8% (31/12/2010 — 83,1%) estava sujeita a
taxas de juros flutuantes. A exposicdo mais rekevantaxa de juros para o endividamento da
Companhia apés operacdes dedgé € o CDI. Portanto uma elevacdo sustentada dext
impactaria negativamente os pagamentos futurosirds g ajustes denédgé. Porém, como o
caixa da Companhia estid aplicado principalmentetienos atrelados a variacdo do CDI, a
exposicao liquida ao CDI no circulante ndo condtita risco material para a Companhia.
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Em 30 de setembro de 2011 e de 2010, foram registr&m resultado de operacfes de
instrumentos financeiros derivativos os montangeesentados abaixo: (vide Nota 7).

Periodos de trés meses findos ¢

Controladora Consolidado
30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010

Ganho/(perda) cor‘swap” taxa de jurc (101 18.12¢ (4.391

(101 18.12¢ (4.391

Periodos de nove meses findos

Controladora Consolidado

30/C9/2011 30/C9/201( 30/C9/2011 30/C9/201(
Ganho/(perda) corfswap” taxa de juros (25) (523) (23.286) (13.611)
(25) (523) (23.286) (13.611)

No periodo findo em 30 de setembro de 2011, nodiidaslo foram represadas perdas nao

realizadas no montante de R$ 1.703 (R$ 2.174 riogiede trés meses findos em 30 de setembro
de 2011) em “Outros resultados abrangentes” refesenparcela efetiva dos contratostiedge”

de protecao de fluxo de caixa de taxas de jurdgmdos para fins de contabilidade“tedge”, e

foi apropriado de “Outros resultados abrangentea’paesultado financeiro consolidado perdas no
montante de R$ 2.817 (R$ 940 no periodo de tréesnfisdos em 30 de setembro de 2011),

referentes a apropriacdo de saldos de variacOesahm®s justos referente a parcela efetiva dos
derivativos. Adicionalmente, no mesmo periodo, foraconhecidos no consolidado R$ 133 (R$

129 no periodo de trés meses findos em 30 de seiatal?011) a despesa financeira relacionada a
parcela inefetiva dos contratos deedge”, trazendo o impacto total na despesa financeira
consolidada R$ 2.950 (R$ 1.069 no periodo de te&emfindos em 30 de setembro de 2011) para o
fator de risco de juros.
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Os valores dos instrumentos financeiros derivato@stratados para protecdo das taxas de juros

flutuantes da divida estdo resumidos a seguir:

Controladora

Valor de referéncia (nocional)

Valor Justo

Valores a (pag¥ a receber

Indexador Vencimento 30/09/2011 31/12/2010 39/2011 31/12/2010
Contratos de “swap” taxa
US$ LIBOR/Pré (i)
LIBOR
Posicéo ativa US$ 6m Jan/2011 5.911 5.933
uss
Posigdo passiva 3,77% Jan/2011 (5.911) (6.026)
Valor liquido (93)
Contraparte:
0] Goldmans Sachs.
Derivativos ndo designados para contabilidade deHedgé Consolidado
Valor Justo

Valor de referéncia (nocional)

Valores a (pag¥ a receber

Indexador Vencimento 30/09/2011 31/12/2010 39/2011 31/12/2010
Contratos de “swap” taxa
US$ LIBOR/Pré (i)
Posigao ativa USS$ Libor out/2012
6M 2,50% a
jun/2016 1.523.980 432.928 1.422.267 430.320
Posigao passiva uss out/2012
5,04% a
jun/2016 (1.523.980) (432.928) (1.435.629) (446.310)
Valor liquido (13.362) (15.990)
Contratos de “swap” taxa
CDI+ “ spread /CDI/Pré (ii)
Posicéo ativa CDI mar/2013
0,55% Pré a
12,43% out/2020 459.010 270.000 471.948 282571
Posigao passiva % CDI
99,70% mar/2013
a a
103,80% out/2020 (459.010) (270.000) (459.261) (281.837)
Valor liquido 12.687 734
Contraparte:

(i) - Citibank , Merril Lynch, Société Generale.
(ii) - Citibank , Merril Lynch
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Derivativos designados para contabilidade deMedge Consolidado
Valor de referéncia (nocional) Valor justo
Indexador Vencimento 30/09/2011 31/12/2010 30/09/2011 31/12/2010
Contratos de “swap” taxa
US$ LIBOR/Pré (i)
fev/2012
US$ Libor a
Posig&o ativa 6M 0,80% juli2015 239.427 432.928 231.561
fev/2012
US$ 3,62% a a
Posicéo passiva 4,04% juli2015 (239.427) (432.928) (241.987)
Valor liquido (10.426)

Contraparte:
(i) - Citibank S.A., NY (Goldman Sachs) e Itad.

Contratos de “swap taxa US$ LIBOR/Pré

A Companhia e suas controladas contrataram operalgbswap de taxa de juros para proteger os
pagamentos das dividas contratadas em Dolar cams fakuantes. Nestes contratos, a Companhia
possui posicao ativa em LIBOR de Délar e posic&sipa em taxa pré-fixada. O risco de perdas na
ponta ativa destes instrumentos estd, portantdfjunzacido da LIBOR de Doélar, porém estas
possiveis perdas seriam integralmente compensatlies fluxos dos vencimentos das dividas em
Ddlar, indexadas a LIBOR.

Contratos de “swag taxa CDI+” Spread’CDI

A controlada TMAR, contratou operacao dsvag de taxas de juros para proteger os pagamentos
das debéntures contratadas em Reais com taxa dm@BIspread. Neste contrato, a Companhia
possui posi¢do ativa em CDI magptead e posi¢cdo passiva em percentual do CDI.

Andlise de sensibilidade de risco de taxa de juros

A Companhia considera que o risco de variagdesamas de juros advém do seu passivo vinculado
a TJLP, a LIBOR USD e principalmente ao CDI. Serndsim, 0 risco esta associado a elevagéo
dessas taxas.

Na data de encerramento do periodo findo em 3@@enbro de 2011, a Administracdo estimou
cenarios de variacdo nas taxas CDI, TILP e LIBOR.URara o cenério provavel, foram utilizadas
as taxas vigentes neste periodo. Tais taxas fostressadas em 25% e 50%, servindo de parametro
para 0s cenarios possivel e remoto, respectivamente
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Cenérios de Taxas de juros
30/09/2011
Cenario provavel Cenario possivel Cenario remoto
IENE USD IENE USD IENE uUsD
LIBOR LIBOR LIBOR LIBOR LIBOR LIBOR
CDI | TILP 6M 6M CDI |[TJILP 6M 6M CDI |TJLP 6M 6M
11,88%]| 6,00% 0,5578%| 14,85%7,50% 0,6973%| 17,829%9,00% 0,8367%
Cenarios de Taxas de juros
31/12/2010
Cenario provavel Cenario possive Cenario remotc
IENE uUsD IENE USD IENE uUsD
CDI TJLP | LIBOR | LIBOR CDI TJLP |LIBOR | LIBOR CDI TJLP |LIBOR | LIBOR
6M 6M 6M 6M 6M 6M
10,64%| 6,0%| 0,3475%0,4559%| 13,30% 7,5% | 0,4344| 0,5699% 15,96% 9,0po 0,5213 0,6839%

Em 30 de setembro de 2011, a Administracdo estinfiuxo futuro de pagamentos de juros de
suas dividas vinculadas ao CDI, a TILP e a LIBO®d8m base nas taxas de juros apresentadas
acima, assumindo ainda, que todos 0s pagamentgsirae seriam realizados nas datas de
liquidacdo previstas contratualmente. Nao foramsictanados fluxos de dividas contratadas entre
empresas do Grupo Oi.

O impacto das eleva¢des hipotéticas nas taxasrde pode ser mensurado pela diferenca dos
fluxos futuros dos cenarios possivel e remoto elacie ao cenario provavel, onde ndo ha
estimativa de elevacao.

Cabe ressaltar que tal analise de sensibilidadsidera fluxos de pagamentos em datas futuras.
Assim, o somatério global dos valores em cada eem@o equivale ao valor justo, ou ainda, ao
valor presente desses passivos. O valor justo sigssssivos, mantendo-se o risco de crédito da
Companhia inalterado, ndo seria impactado em casarhcdes nas taxas de juros, tendo em vista
gue as taxas utilizadas para levar os fluxos a ¥atoro seriam as mesmas que trariam os fluxos a
valor presente.

Adicionalmente, sdo mantidos equivalentes de aaiaplica¢fes financeiras em titulos pds-fixados
que teriam um aumento de remuneracdo nos cendasvpl e remoto, neutralizando parte do
impacto das elevactes das taxas de juros no flexgadamentos das dividas. Entretanto, por ndo
ter uma previsibilidade de vencimentos equivalemtdos passivos financeiros, o impacto dos
cenarios sobre tais ativos nado foi consideradosdios de equivalentes de caixa e de aplicagbes
financeiras estdo apresentados na Nota 9.
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O quadro a seguir mostra o fluxo futuro de pagameéatjuros por periodo:

Controladora

30/09/201
Total
Risco individual até 1 anc
Descricdo
Cenario Provavel
Dividas em CDI Alta do CDI 191.27¢
Total vinculado a taxas de juros 191.27¢
Cenério Possivel
Dividas em CDI Alta do CDI 220.36:
Total vinculado a taxas de juros 220.36:
Cenario Remoto
Dividas em CDI Alta do CDI 249.18«
Total vinculado a taxas de juros 249.18:
Impactos
Cenario Possivel - Cenério Provavel 29.08¢
CDI 29.08¢
Cenério Remoto - Cenario Provavel 57.90¢
CDI 57.90¢

No encerramento do periodo findo em 30 de setemi®r2011, ndo havia fluxos de pagamentos
vinculados a TJLP ou US LIBOR e JPY na Controladora

Consolidadc
30/09/201
. Risco Individual Até 1 anc la3ano 3a5ano  Maiores que £ Total
Descrigéo anos
Cenaério Provavel
Dividas em CDI Alta do CDI 1.216.70 1.565.57! 981.09° 438.96¢ 4.202.34
Derivativos (Posicéo liquida -
CDl) Alta do CDI 424.92° 700.59: 553.40: 519.75! 2.198.67!
Dividas em TJLP Alta da TILP 504.67: 591.43: 270.78¢ 103.78: 1.470.67.
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 70.40: 120.93¢ 76.93¢ 19.25¢ 287.52¢
Derivativos (Posicé&o liquida
LIBOR) Queda da US LIBOR (43.110 (64.731 (36.432 (12.956 (157.229
Total vinculado a taxas de juros 2.173.59i 2.913.80: 1.845.78! 1.068.79! 8.001.98:i
Cenério Possivel
Dividas em CDI Alta do CDI 1.285.23 1.912.71: 1.191.71 533.48¢ 4.923.15
Derivativos (Posicéo liquida -
CDI) Alta do CDI 437.05¢ 861.08¢ 685.45¢ 645.56! 2.629.16!
Dividas em TJLP Alta da TILP 518.57: 676.33( 339.34: 198.38t 1.732.63
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 71.44( 125.49¢ 79.81¢ 20.127 296.88:
Derivativos (Posicéo liquida -
LIBOR) Queda da US LIBOR (43.413 (68.360 (38.736 (13.543 (164.052
Total vinculado a taxas de juros 2.268.89 3.507.27! 2.257.59: 1.384.02. 9.417.78
Cenério Remoto
Dividas em CDI Alta do CDI 1.448.55. 2.256.15! 1.400.37 627.17: 5.732.26.
Derivativos (Posicéo liquida -
CDl) Alta do CDI 491.50¢ 1.019.58: 817.26( 769.67: 3.098.01:
Dividas em TJLP Alta da TILP 532.41. 762.53( 410.92¢ 300.15! 2.006.02!
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 72.81. 130.05_ 82.70.__ 20.99¢ 306.56¢
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Derivativos (Posicéo liquida -
LIBOR) Queda da US LIBOR (44.489 (71.988 (41.040 (14.130 (171.647

Total vinculado a taxas de juros 2.500.79 4.096.33! 2.670.22! 1.703.86! 10.971.23

Impactos
Cenario Possivel - Cenario

Provavel 95.30( 593.47: 411.80¢ 315.22: 1.415.79!
CDI 80.66: 507.64: 342.67: 220.33. 1.151.30!
TILP 13.90: 84.89¢ 68.55: 94.60¢ 261.95¢
US LIBOR 73t 931 58C 28t 2.531

Cenério Remoto - Cenéario

Provavel 327.19¢ 1.182.53 824.44( 635.07( 2.969.24.
CDI 298.42: 1.009.57! 683.13¢ 438.12¢ 2.429.26.
TILP 27.74: 171.09¢ 140.14: 196.37- 535.35¢
US LIBOR 1.03( 1.86: 1.16(C 57C 4.622

(e) Risco de crédito

A concentragdo do risco de crédito associado atasanreceber de clientes ndo é relevante em
funcdo da pulverizacdo da carteira. Os créditosligledacdo duvidosa estdo adequadamente
cobertos por proviséo para fazer face a eventeaiap nas suas realizagfes.

As operacdes com instituicdes financeiras (aplieadianceiras e empréstimos e financiamentos)
sdo distribuidas em instituicdes de primeira lirddtando risco de concentracdo. O risco de crédito
das aplicagdes financeiras € avaliado através tbedscimento de limites maximos de aplicagéo
nas contrapartes, considerando astifigs’ publicados pelas principais agéncias de risco
internacionais para cada uma destas contrapartes.

()  Risco de liquidez

A Administracéo utiliza o fluxo de caixa gerado atp das operacfes e financiamentos externos
para custear gastos de capital para expansdo enizadéio de rede, pagar dividendos, dividas e
investir em novos negocios.

(9) Risco de vencimentos antecipados de empréstinmfinanciamentos

A ocorréncia de eventos de inadimplemento em algassinstrumentos de divida da TNL e suas
controladas podera configurar o vencimento antdoipde outros instrumentos de divida. A
impossibilidade de incorrer em dividas adicionadgdgpimpedir a capacidade de investir em seu
negocio e de fazer dispéndios de capital necessada@conselhaveis, o que pode reduzir as suas
vendas futuras e afetar negativamente sua luaate. Além disso, 0s recursos necessarios para
cumprir com as obrigacdes de pagamento dos emposstiomados podem reduzir a quantia
disponivel para dispéndios de capital.

O risco de vencimento antecipado decorrentes docnémprimento doscovenants”financeiros
atrelados as dividas do grupo estédo detalhado®taall9, na secadbvenants
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(h) Riscos contingenciais

Os riscos contingenciais sdo avaliados segunddesie® de exigibilidade e estdo segregados entre
provis@es e passivos contingentes, conforme défsicontidas no CPC 25 / IAS 37. Provisdes séo
as contingéncias consideradas como de risco prhpu@o®nhecidas no passivo, pois existe uma

obrigacédo presente como resultado de evento passawido provavel uma saida de recursos para
liquidar a obrigacéo. Os detalhes desses riscée apresentados na Nota 23.

® Risco de aspecto regulatério

Os riscos de aspecto regulatério dizem respeittvalade do STFC — Servico Telefonico Fixo
Comutado, que representa 0 segmento mais expresgvcido pelas controladas TMAR e BrT.

Embora a regulamentacao dos servicos de telecoaudieis em geral seja bastante abrangente, ela é
ainda mais restritiva quando se trata dos seryicestados no regime publico, definido na LGT -
Lei Geral das Telecomunicacdes , como é o casd8€S Em decorréncia, grande parte dos riscos
e obrigacgOes regulatdrias diz respeito a essecsemgue tem grande relevancia nas atividades das
controladas TMAR e BrT.

Contratos de concessao

Estdo em vigor contratos de concessdo do STFC adalitiades local e longa distancia nacional,
firmados pela Companhia junto & ANATEL, com abranuig no periodo compreendido entre 1 de
janeiro de 2006 e 31 de dezembro de 2025. Estdsatmsrde concessao, que prevéem revisdes
quinquenais, no geral possuem um maior grau devartedo na gestdo dos negécios do que 0s
instrumentos de outorga relativos aos servicogaaes no regime privado, contendo ainda varios
dispositivos de defesa dos interesses do consunidaforme percebido pelo 6rgao regulador.
Entre outros pontos destacam-se:

® O 6nus da concessédo definido como 2% da receital éiquida de tributos, paga a cada
biénio, a partir do exercicio social de 2006, qujmneiro pagamento ocorreu no dia 30 de
abril de 2007. Tal método de calculo, no que dépe#o a competéncia, corresponde a 1%
da receita liquida de tributos de cada exercicgto

(i) A imposicdo de metas de universalizacdo que podaFBoevistas a cada cinco anos, na
forma prevista nos referidos contratos de conces#idmposi¢cdo de novas metas que
impliquem em 6nus adicionais para a Companhia deser sempre acompanhada da
indicacdo de fontes de financiamento corresponderiien 30 de junho de 2011 as
controladas TMAR e BrT firmaram junto & ANATEL e Klinistério das Comunicac0es, a
revisdo dos contratos de concessdo de STFC que isgpatadas para o periodo 2011 a
2015, para maiores detalhes vide Nota 30;

(iii) A possibilidade de o Orgéo Regulador impor plar@srativos de oferta obrigatdria;
(iv) A introducdo do direito do Orgdo Regulador de witele modificar contratos da
concessionaria com terceiros;

(v) A inclusdo dos bens da controladora, controladigamta e de terceiros, indispensaveis a
concessao, como bens reversiveis; e
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(vi) A criacdo de conselho de usuarios em cada concessao

(vii)  As tarifas de uso de redes séo definidas comopercentual da tarifa de publico local e
longa distdncia nacional, até a efetiva implantagd® modelo de custos por
servico/modalidade, conforme previsto no PGR - &l&eral de Atualizacdo da
Regulamentagéo.

) Gestdo de capital
A Companhia administra sua estrutura de capitalcdedo com melhores praticas de mercado .

O objetivo da gestao de capital € de assegurarsnéee liquidez e alavancagem financeira que
possibilitem o crescimento sustentado da emprémag ple investimentos estratégicos e retorno aos
acionistas.

A Companhia podera alterar sua estrutura de capiealacordo com as condi¢cdes econdémico-
financeiras de forma a otimizar sua alavancageanfieira e gestéao da divida.

Os indicadores utilizados para mensurar a gesta@statura de capital sdo: Divida Bruta sobre o
EBITDA acumulado nos ultimos 12 meses (sigla em inglésrgpresenta o lucro liquido antes dos
juros (resultado financeiro), impostos e contribei; depreciacBes e amortiza¢gdes), Divida liquida
(divida total menos o caixa e equivalentes de caiaplicacBes financeiras) sobreEBITDA
acumulado nos ultimos 12 meses e indice de cobattujuros, conforme abaixo:

DiVida BrutaEBITDA ... .ottt ettt stttk eae st ee bbb et e b e e be e e b e sbe e e nne e
Divida LiquidaEBITDA ... .

indice de cobertura de juros (*)
(*) Mede a capacidade da Companhia em cobrir sidgagdes futuras de juros.
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4 RECEITAS DE VENDAS E/OU SERVICOS

Periodos de trés meses findos ¢

Consolidado
30/C9/2011 30/09201C
Receita bruta de vendas e /ou servigos 10.924.890 11.436.060
Deducg6es da receita bruta
Tributos (2.496.876) (2.688.255)
Outras deducde (1.488.483) (1.401.999
Receitas de vendas e/ ou servi¢ 6.939.5:1 7.345.8(6

Periodos de nove meses findos !

Consolidado
30/09/2011 30/09/2010
Receita bruta de vendas e /ou servic 32.922.614 34.520.94
Deducdes da receita bruta
Tributos (7.593.450) (8.119.062)
Outras deducgdes (4.379.834) (4.220.306)
Receitas de vendas e/ ou servigos 20.949.330 22.181.578
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5 DESPESAS POR NATUREZA

A Companhia optou por apresentar a demonstra¢&esidtado por funcdo. O detalhamento das
despesas por natureza esta apresentado a seguir:

Periodos de trés meses findos ¢

Controladora Consolidado
Despesas por naturez 30/C9/2011 30/C9/201C 30/C9/2011 30/09/201(
Depreciacdo e amortizagao (382) (398) (1.367.370) (1.546.101)
Servigos de terceir (2.291 (2.479 (1.348.778 (1.231.062
Interconexdo (1.162.758) (1.216.137)
Servico de manutencéo da rede (636.535) (531.094)
Pessoal (7.332) (3.621) (459.381) (401.529)
Aluguéis e segurc (768 (517 (426.020 (385.813
Fistel (180.278) (139.594)
Proviséo para créditos de liquidacéo
duvidosa (163.477) (249.545)
Publicidade e propaganda (358) (99.269) (131.919)
Materiais (98) (22) (57.769) (58.964)
Custos de aparelhos e ou (47.517 (11.660
Taxa de Prorrogagdo do Contrato de
Concessdo — ANATEL (27.376) (38.036)
Outros custos e despe (237) (210 (55.147 (56.265
(11.466) (7.247) (6.031.675) (5.997.719)
Classificados como:
Custos dos servigos prestados e das
mercadorias vendidas (4.108.911) (4.235.115)
Comercializagdo de servicos (1.169.379) (1.212.149)
Gerais e administrativ (11.466 (7.247 (753.385 (550.455
(11.466) (7.247) (6.031.675) (5.997.719)
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Despesas por natureza

Depreciacéo e amortizac
Servigos de terceiros
Interconexao

Servico de manutencéo da rede
Pessoal

Aluguéis e seguros

Versdo: 1

Periodos de nove meses findos em

Proviséo para créditos de liquidacéo

duvidos:i

Fistel

Publicidad: e propaganc
Custos de aparelhos e ou
Materiais

Taxa de Prorrogagéo do Contrato de

Concessa- ANATEL
Outros custos e despesas

Classificados com

Custos dos servigos prestados e das

mercadorias vendidas
Comercializagéo de servi¢
Gerais e administrativas

Controladora Consolidado
30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010
(1.162 (1.216 (4.258.797 (4.635.402
(22.564) (7.887) (3.960.164) (3.600.742)
(3.494.071) (3.778.087)
(1.599.144) (1.575.381)
(16.880) (10.884) (1.347.125) (1.197.168)
(1.523) (1.804) (1.214.855) (1.135.524)
(662.538 (801.673
(529.686) (457.835)
(810 (397.795 (373.816
(148.322 (105.386
(163) (60) (126.798) (194.730)
(91.824 (114.788
(601) (511) (173.521) (170.098)
(43.703 (22.362 (18.004.64C (18.140.63C
(12.078.407)  (12.650.602)
(3.717.91C (3.614.90¢
(43.703) (22.362) (2.208.323) (1.875.119)
(43.703) (22.362) (18.004.640)  (18.140.630)
35

PAGINA: 95 de 164



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPACOES SA Verséo : 1

Notas Explicativas

6 OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS

Periodos de trés meses findos em

Controladora Consolidado
30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010
Outras receitas operacionai
Despesas recuperadas (i) 18 405.674 111.188
Aluguéis de infraestrutura 105.377 84.771
Dividendos prescritos 36.979 102.011 27.349
Multas aplicadas sobre contas vencidas 268.4 65.227
Servigos técnicos administrativos 30.839 409
Receita na alienacéo de ativos tangiveis e
intangiveis 7.874 9.518
Outras receitas 14.282 20.094
36.997 72447 347.54
Outras despesas operacione
Provisdes /reversbes (440) 1(280) (26.119)
Tributos @) 1) (165.566) (192.211)
Descontos concedid (18.335 (12.804
Perda na alienacgédo de ativo permanente (10.268) (39.345)
Despesas com cobranca (7.503) .068%
Participacédo dos empregados no resul (5.561 (120.723
Despesas com muli Q) (5.495 (9.691
Baixa de valor contébil — agio Paggo
Remuneracdes baseadas em acdes (140) 30) (2 (1.196) (2.298)
Outras despes: (4.8¢4) (714 (36.882 (28.162
(5471 (946 (532.396 (446.42)
® Refere-se ao reconhecimento da recuperacdo desgasto beneficios pds-emprego

(planos de aposentadoria) relacionados ao fund@etesdo superavitario PBS-A
administrado pela Sistel, da controlada TMAR eal#trolada indireta BrT, no valor de
R$ 354 milhdes no consolidado, cuja contrapart&ta ea rubrica “Demais ativos —

Valores a receber”.
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Periodos de nove meses findos em

Controladora Consolidado
30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010
Outras receitas operacionai
Despesas recuperadas (i) 397 571.567 254.092
Aluguéis de infraestrutura 302.005 240.267
Dividendos prescritos 55.296 3.984 189.023 34.277
Multas aplicadas sobre contas vencidas 1548. 193.243
Servigos técnicos administrativos 90.616 183
Receita na alienacéo de ativos tangiveis e
intangivei 11.15¢ 42.74¢
Outras receitas 52.034 45.276
55.69! 3.98¢ 1.394.55 898.01!
Outras despesas operacionz
Provisdes /reversbes (914) Q) (741.754) 9.(B0)
Tributos (8) 1) (547.307 (555.666
Despesas com muli (1) (59.738 (17.383
Participacédo dos empregados no resultado (782) (296) (52.825) (243.402)
Descontos concedidos (50.390) (39.353)
Perda na alienacgéo de ativo permar (42.012 (79.849
Despesas com cobranga (38.259) (46.205)
Baixa de valor contabil — 4gio Paggo (36)211
Remuneragfes baseadas em agfes (594) (1.124) 5.933) (11.236)
Outras despesi (5.865) (791 (95.339 (61.587
(8.163 (2.214 (1.669.768 (1553.79)
® Refere-se ao reconhecimento da recuperacdo desgasto beneficios pds-emprego

(planos de aposentadoria) relacionados ao fund@etesdo superavitario PBS-A
administrado pela Sistel, da controlada TMAR eaatrolada indireta BrT, no valor de
R$ 354 milhdes no consolidado, cuja contrapart&ta @a rubrica “Demais ativos —

Valores a receber”.
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7

RESULTADO FINANCEIRO

Versdo: 1

Periodo de trés meses findos em

Controladora Consolidado
30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010
Receitas financeiras
Juros e variagdes monetarias sobre outros & 5.530 5.060 226.719 116.233
Rendimentos de aplicagdes financeiras 5.506 9.933 274.105 270.329
Variagdo cambial sobre aplicagdes finance
no exterior 50.515 (17.971) 226.342 (40.394)
Descontos financeiros obtic 3 18.750 17.537
Juros e variagdes monetarias sobre empréstimos
a receber de empresas ligadas 39.892 13.094
Outros 34 (171) 12.531 107.733
101.477 9.948 758.447 471.438
Despesas financeire
Variagdo monetéria e cambial sobre empréstimos
a pagar a terceirc (43.995 17.402  (1.385.203 291.964
Juros sobre empréstimos a pagar a terceiros (6.493) (28.720) (442.269) (495.147)
Juros e variagfes monetarias sobre outros pas 9) (4) (154.992 (141.007
Juros sobre debéntures (48.274) (19.452) (133.277) (226.034)
Imposto sobre operagdes financeiras e enc
bancérios (5.778) (6.708) (59.869) (70.124)
Juros sobre impostos e contribui¢cdes parcelados -
refinanciamento fiscal (3.694) (3.491) (31.137) (21.120)
Atualizagdo monetaria de provist (158) (10.767 (93.563
OperagOes de instrumentos financeiros derivativos (1.211) 875.333 (226.889)
Outros (810) (1.676 (8.676) (13.882
(109.271) (43.860 (1.350.8'7) (995.802
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Periodo de noves meses findos em

Controladora Consolidadc
30/09/2011 30/09/2010  30/09/2011 30/09/2010
Receitas financeira
Rendimentos de aplica¢@es financeiras 19.106 17.424 750.786 646.615
Juros e variagdes monetarias sobre outros ati) 15.842 13.342 462.775 564.152
Variacdo cambial sobre aplicag6es financeiras
no exterior 32.512 (7.756) 223.819 (10.025)
Dividendos recebidos (ii) 187.836
Descontos financeiros obtic 3 72.277 31.841
Juros e variagBes monetarias sobre empréstimos
a receber de empresas lige 100.223 64.128
Outros 2.390 79 9.808 122.805
170.073 87.220 1.707.301 1.355.38¢
Despesas financeire
Juros sobre empréstimos a pagar a terceiros (58.768 (57.958) (1.340.342) (1.453.975)
Variagdo monetaria e cambial sobre empréstimos
a pagar a terceiros (28.040) 2.532 (992.156) 97.422
Juros e variagfes monetarias sobre outros passivos
() (74) (11) (699.963) (348.105)
Juros sobre debéntures (88.414) (19.452) (364.872) (508.921)
Atualizagcdo monetaria de provist (294 3) (278.856 (306.719
Imposto sobre operagdes financeiras e encargos
bancério (15.833 (21.229 (211.430 (193.688
Juros sobre impostos e contribui¢cdes parcelados -
refinanciamento fisc (10.863 (10.560 (147171 (65.769
Atualizacdo monetaria de dividendos e JCP (2.914) (2.075)
Juros e variagBes monetarias sobre emprés
a pagar a empresas ligadas (2.493)
Operacg8es de instrumentos financeiros deriva (592 2.874 305.613 (205.911
Outros (2.790) (1.676 (56.767 (27.609
(207.582) (107.976 (3.788.019 (3.013.275

(i) No primeiro trimestre de 2011 a controlada BrT seui a estimativa de atualizacdo
monetaria sobre depdésitos judiciais, resultandouema reversdo de receita na conta
Juros e variacBes monetarias sobre outros atifeenges a atualizagcdo monetaria no
montante de R$ 198 milhdes.

Adicionalmente de acordo com a Nota 23, em razaced#sdo da avaliacdo da
probabilidade de perdas em disputas judiciais imladas a tributos incluidos em
programas de refinanciamento, a Companhia reconhere Juros e variacBes
monetarias sobre outros ativos, a receita no mtntia R$ 97 milhdes e em Juros e
variagcBes monetérias sobre outros passivos, asteapemontante de R$ 317 milhdes.

(i) Em 2 de junho de 2011 a TMAR recebeu dividendoPaidugal Telecom de € 1,30,
por acao, perfazendo o montante de € 81.583 (RB38)(
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8 IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL SOBRE O LU CRO

Os tributos sobre a renda abrangem o imposto déarera contribuicdo social sobre o lucro. A
aliquota para imposto de renda é de 25% e a adiquast contribuicdo social é de 9%, produzindo
uma taxa tributaria nominal combinada de 34%.

Os registros relativos a provisdo de imposto dedaee contribuicdo social sobre o lucro
reconhecidos no resultado sdo os seguintes

Periodos de trés meses findos em

Controladora Consolidado

30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010

Tributos correntes (227.841) (84.618)
Tributos diferidos 100 12.790 146.524 (102.318)
Total 100 12.790 (81.317) (186.936)

Periodos de trés meses findos em

Controladora Consolidadc

30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010
Resultado antes dos tributos sobre o lucro 284.987 409.803 507.527 724.848
Resultado das empresas néo-sujeitas ao célculo de
IR/CSLL 10.28¢ 752
Total do resultado tributado 284.987 409.803 517.816 725.600
IRPJ e CSLL sobre o resultado tributado
(10%+15%+9%=34%) (96.895) (139.333) (176.057) (246.704)
Equivaléncia patrimonial 92.704 153.649
Incentivos fiscais (basicamente, lucro da
exploragéo) (i 28.62¢ 44.25:
Efeito tributdrio sobre exclusdes (adigcbes)
permanentes (i 10.845 (1.526 73168 7.34:
Compensagédo de prejuizos fiscais e base negativa
de CS de controladas sem ativo diferido 3.154 11.708
Ativo fiscal diferido ndo constituido (iii) (7.675) (4.476)
Ativo fiscal diferido constituido de exercicios
anteriores (iv) 4.022 941
Baixa de ativo fiscal diferi~do ou ndo constituido (6.554) (6.554)
relacionado a reestruturagdo socie
Efeito de IRPJ e CSLL na demonstracdo de
resultado 100 12.790 (81.317) (186.936)
Aliquota efetiva (0,04%) (3,12% 15,70% 25,76
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Periodos de nove meses findos em

Controladora Consolidado
30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010
Tributos correntes (574.304) (490.162)
Tributos diferidos (162.820) 13.425 370.100 228.358
Total (162.820) 13.425 (204.204) (261.804)
Periodos de nove meses findos em
Controladora Consolidadc
30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010
Resultado antes dos tributos sobre o lucro 476.070 1.285.808 588.762 1.727.285
Resultado das empresas néo-sujeitas ao célculo de
IR/CSLL 8.41¢ (2.035
Total do resultado tributado 476.070 1.285.808 597.176 1.725.250
IRPJ e CSLL sobre o resultado tributado
(10%+15%+9%=34Y (161.863 (437.175 (203.040) (586.585
Equivaléncia patrimonial 173.315 451.233
Incentivos fiscais (basicamente, lucro da
exploragéo) (i 116.54¢ 116.50¢
Efeito tributdrio sobre exclusdes (adigcbes)
permanentes (ii) 11.089 (633) 67.405 106.083
Compensagéo de prejuizos fiscais e base negativa
de CS de controladas sem ativo diferido 8.396 25.324
Ativo fiscal diferido ndo constituido (iii) (12.170) (50.572)
Ativo fiscal diferido constituido de exercicios
anteriores (iv) 4.020 127.438
Baixa de ativo fiscal diferido ou n&o constituido
relacionado a reestruturagdo socie (185.361 (185.361
Efeito de IRPJ e CSLL na demonstracdo de
resultado (162.820) 13.425 (204.204) (261.804)
Aliquota efetiva 34,20% (1,04%) 34,19% 15,17%
() Refere-se ao lucro da exploracdo reconhecido naltade pela aplicacdo da Lei

(ii)

(iii)

(iv)

n® 11.638/2007. O referido beneficio fiscal é adtapds a obtencédo de Laudo Constitutivo
emitido pela SUDENE, depois de atendidas as exigérdo referido 6rgdo competente;
entretanto, o laudo nao prevé exigéncias adiciangs ndo cumprimento possa acarretar a
perda do beneficio fiscal antes do prazo finalspiencerra em dezembro de 2013.

Os principais itens de efeitos tributarios declusdo (adicdo) permanentes sdo: multas
indedutiveis, patrocinios, anistia de juros etansbbre programas de refinanciamento fiscal
e prescricdo de dividendos.

Resultado de controladas que ndo constituBfJl e CSLL sobre prejuizo fiscal e base de
célculo negativa, por ndo apresentarem expectadéivaalizacao.

Refere-se substancialmente ao registro deautih diferidos das empresas TMAR apos a
revisdo das projec¢tes de resultados indicarenmupeeabilidade dos valores.
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As Informacgdes Trimestrais findas em 30 de seterdbr@011 foram elaboradas considerando as
melhores estimativas da Administracdo e os procmalios instituidos pelo RTT — Regime
Tributario Transitério.

9 CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICAGCOES FINANCE IRAS

As aplicacdes financeiras realizadas pela Companbkisas controladas, nos periodos findos em 30
de setembro de 2011 e 31 de dezembro de 2010las&ificadas como mantidas para negociacéo e
sdo mensuradas pelos respectivos valores justos.

€) Caixa e equivalentes de caixa

Controladora Consolidado
30/09/201 31/12/201 30/09/201 31/12/201
Caixa 399 661 276.180 350.218
Equivalentes de cai. A477.97: 424.41( 9.467.38 8.701.98
478.370 425.071 9.743.567 9.052.200
Fundos de investimentos exclusivos 374.345 321.734 7.669.442 6.037.152
CDB - Certificado de Deposito
Bancaric 9.53( 19.04¢ 456.23¢ 749.89.
Time Deposits 1.124.222 1.645.721
Nota de Cupom Cambial 94.096 83.628 186.797 157.809
Operagdes compromissa 5.881 33.78¢
Outros 24.80¢ 77.62:
Equivalentes de caix 477.97: 424.41( 9.467.38 8.701.98
(b) Aplicagbes financeiras
Controladora Consolidado
30/09/2011 31/12/2010 30/09/2011 31/12/2010
Fundos de investimento exclusi 3.39¢ 204.96! 1.549.62. 1.831.11
Titulos privados 242.087 325.586
Aplicages financeiras 3.39¢ 204.96! 1.791.71 2.156.69:
Circulante 3.39¢ 204.96! 1.723.83 2.147.60
N&o circulante 67.877 9.092
c) Composicao das carteiras dos fundos de investintes exclusivos

Todos os fundos de investimento nos quais a TNuas sontroladas aplicam recursos séo fundos
exclusivos do grupo, dos quais, em 30 de setembr20d1, a TNL possui aproximadamente 4%
(31/12/2010 — 7%), a TMAR 44% (31/12/2010 — 5%Pial2% (31/12/2010 — 42%), BrT 38%
(31/12/2010 — 29%) e as demais controladas 2942”010 — 17%) de participacdo nas quotas
destes fundos.
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As carteiras dos fundos exclusivos sédo compostas gailos demonstrados no quadro abaixo que
apresenta os saldos consolidados dos fundos:

Saldos consolidados dos fundos
de investimentos exclusivos

30/09/2011 31/12/2010
OperagOes compromissadas 5.827.781 5.747.697
CDB - Certificado de Depd6sito Bancério 1.274.882 265.732
Time Deposil 563.01:
Titulos privados 1.880
Titulos publicos 3.256
Outros 3.76i 18.58:
Titulos classificados em equivalentes de ¢ 7.669.442 6.037.152
Titulos publico 1.488.15 1.357.58!
CDB - Certificado de Dep06sito Bancério 59.291 55.002
Time Deposil 199.22¢
Bond: 2.181 219.29¢
Titulos classificados em aplicagdes financt 1.549.623 1.831.112
Fundos de investimentos exclusi 9.219.06! 7.868.26

A Companhia, direta e indiretamente, possui apfieacfinanceiras em fundos de investimentos
exclusivos no Brasil e no exterior, que possuemcocatnjetivo remunerar 0 caixa, tendo como
“benchmark’ o CDI no Brasil e a LIBOR no Exterior.
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10 CONTAS A RECEBER

Versdo: 1

Consolidado
30/09/2011 31/12/2010
Servicos faturadc 4.719.32! 4.670.84
Servigos a faturar 1.867.894 1.853.670
Aparelhos e acessdrios vendidos 271.999 290.694
Provisao para créditos de liquidacédo duvidosa (922.277) (921.366)
Total 5.936.942 5.893.845
A composicao por idade dos valores a receber doasia é apresentada a seguir:
Consolidado
30/09/2011 % 31/12/2010 %
A faturar 1.867.894 27,2 1.853.670 27,2
A vencer 2.320.892 33,7 2.535.391 37,2
A receber de outros proveda 902.40: 13,2 685.11« 10,1
Vencidas até 60 dias 1.041.657 15,2 1.046.185 15,4
Vencidas de 61 a 90 dias 154.634 2,3 161581 24
Vencidas de 91 a 120 d 134.90¢ 2,C 134.53¢ 2,0
Vencidas de 121 a 150 d 116.24« 1,7 116.93: 1,7
Vencidas de 151 a 180 dias 320.587 4.7 281.803 4,1
6.859.219 100,0 6.815.211 100,0

As movimentacdes na provisdo para créditos dediémpdio duvidosa de clientes da Companhia séo

as seguintes:

Saldo em 31/12/201

Provisdo para créditos de liquidagédo duvidosa
Contas a receber de clientes baixadas como incek

Saldo em 30/09/2011
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11 TRIBUTOS CORRENTES E DIFERIDOS SOBRE A RENDA

Ativo
Controladora Consolidado
30/09/201 31/12/201 30/09/201 31/12/201
Tributos correntes sobre a renda
CS a recuperar (i) 1.154 155.882 236.947
IR a recuperar (i) 3.202 352.810 543.019
Impostos retidos na fonte — IR/CS 12.130 13.540 221.449 323.676
Circulante 16.486 13.540 730.141 1.103.642
Tributos diferidos sobre a rendz
IR sobre diferencas temporarias e créditos fiscais
(i) 2.956 2.810 2.691.565 2.732.783
CS sobre diferencas temporarias 1.06¢ 1.01Z 822.37: 858.08¢
IR sobre prejuizos fiscais (ii) 119.886 1.240.093 1.132.341
CS sobre base negativa (ii) 43.132 550.431 502.052
Proviséo para perdas no valor recuperavel de
impostos e contribui¢des(ii) (5.328) (5.304)
Outros tributos diferidos (iii) 262.735 269.604 433.278 403.420
Nao circulante 266.755 436.444 5.732.412 5.623.381
Adi¢bes temporarias por natureza:
Participagao nos lucros 19.722 95.178
Proviséo para cobertura insuficiéncia atu 206.76: 221.99¢
ProvisBes de impostos e contribuicbes com 159.864 182.538
exigibilidade suspensa
Provistes 35€ 15¢ 2.180.70: 2.114.02
Proviséo para crédito de liquidagdo duvidosa 7.685 594.554
Variacdo Cambial 46.839 99.988
Provisdes Diversi 3.66¢ 3.66¢ (54.86¢) 25.53:
Valor justo de ativos financeiros disponiveis
para venda 163.848
Convergéncia ao IFRS — RTT:
Subsidios e Fistel 48.206 54.965
Gastos pré-operacionais 17.444 60.870
Reconhecimento de receita 54.957 66.450
Desmobilizacéo de ativo 42.809 74.772
Contabilidade déhedge” 10.019
4.020 3.822 3.513.938 3.590.872
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Passivc
Consolidado
30/09/2011 31/12/2010
Tributos correntes sobre a renda
IR a pagar 377.927 506.890
CS a pagar 176.811 225.615
Circulante 554.738 732.505
Tributos diferidos sobre a renda
IR diferido 2.105.535 2.449.843
CS diferidc 774.863 881.31¢
N&o circulante 2.880.418 3.331.162
Adi¢bes temporarias por natureza:
Tributos diferidos sobre os efeitos da combinagpef6cios BrT(*) 2.871.401 3.269.488
Convergéncia ao IFRS - RTT 9.017 47.234
Depreciagao/baixas CME Lei 8.200/91 14.440

(*) Compbe-se substancialmente dos efeitos trimgédsobre os ajustes a valor justo dos ativos
imobilizado e intangivel reconhecidos na aquisda®rT.

(i)

(ii)

Referem-se a pagamentos realizados, calculamos estimativas legais, que seréo
compensados com obrigacdes fiscais futuras.

A Companhia e suas controladas registram seustaséficais diferidos decorrentes de
diferencas temporérias, dos prejuizos fiscais éat®e negativa da contribuicdo social.
Conforme estudo técnico aprovado pelos 6rgdos daingdracdo da Companhia,
submetido & aprovacdo do Conselho Fiscal, a gemd&docros tributaveis nos préximos
dez anos, ajustados a valor presente serd suéigiamé absorver esses créditos tributérios,
como segue no quadro abaixo. A Companhia e suamlamas compensam seus prejuizos
fiscais e base negativa da contribuicdo socialpdidite de 30% do lucro fiscal apurado,
conforme legislacao fiscal vigente.

Adicionalmente, para as controladas diretas eéta que ndo apresentaram, em 30 de
setembro de 2011, histéricos de rentabilidade @xpectativa de geracdo de lucros
tributveis suficientes nos préximos dez anos, réglitos tributarios sobre os prejuizos
fiscais de imposto de renda e da base negativa od&rituicdo social ndo foram
reconhecidos na sua totalidade, bem como, os ecsédibutarios sobre diferencas
temporarias. Os créditos n&o reconhecidos contabikrtotalizam R$ 456.928 (31/12/2010

- R$ 273.608).
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A seguir estdo apresentados os prazos de expeactiivealizacdo dos ativos de tributos

diferidos:

2011
2012
201z
2014
2015

2016 a 201
2019 a 202

Controladora

Consolidado

4.02(

170.282
866.583
792.82°

836.969
516.289

1.289.06

832.448

4.020

5.304.462

(i)  Refere-se principalmente antecipacfes redbsaem anos anteriores, 0s quais serédo
compensados com tributos federais futuros.

Movimentac&o do Imposto de Renda e Contribuicdo S diferidos:

Impostos diferidos (passivos)

ativos com relacéo a:
Provis6es diversas
Provistes

IR sobre prejuiz¢ Fiscait
CS sobre base negativa

Outros Tributos Diferidos

Controladora

Saldo Reconhecido no Reconhecido Saldo
em resultado Adicdes / no resultado em
31/12/2010 IR / CS diferido Compensacdes financeiro 30/09/2011
3.664 3.664
15¢ 19¢ 35€
3.822 198 4.020
119.88¢ (119.886
43.132 (43.132)
163.018 (163.018)
269.60- (20.294 13.42¢ 262.73!
269.604 (20.294) 13.425 262.735
436.444 (162.820) (20.294) 13.425 266.755
47
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Movimentacdo do Imposto de Renda e Contribuicdo St diferidos:

Consolidado
Resultado Transferéncia
Reconhecido diferido sem Saldo inicial do
Saldo Reconhecido no em outros transito no passivo diferido  Reconhecido Saldo
em resultado IR / resultados ativo / Adicoes / para ativo  no resultado em
31/12/2010 CS diferido abrangentes passivo compensagdes diferido financeiro 30/09/2011
Impostos diferidos
(passivos) ativos com
relacdo a
Provisdes 2.114.026 66.682 2.180.708
Provisdes de impostos e
contribui¢des exigibilidade
suspensa 182.538 (22.674) 159.864
ProvisGes para cobertura de
insuficiéncia atuarial 221.999 (15.236) 06763
Provis6es para créditos de
liquidagdo duvidosa 594.554 23.071 615.62
Participacéo nos Lucros 95.178 (75.456) 19.722
Variagdo Cambial 99.988 (53.149) 46.839
Provisdes Diversas 25.532 (21.029) 2.306 .6(@) (54.866)
Subsidios e Fistel 54.965 (6.759) 48.206
Desmobilizagéo de Ativos 74.772 (31.963) 42.809
Reconhecimento de Receita 66.450 (11.493) 54.957
Gastos Pré Operacionais 60.870 (43.426) 7.44%
Contabilidade de “Hedge” 10.019 10.019
Ajuste no valor justo de
Ativos Financeiros
disponiveis para venda 163.848 163.848
Resultado diferido sem
transito no Ativo 2.010 (2.010)
Proviséo para perda no valor
recuperavel de impostos e
contribui¢des (5.304) (24) (5.328)
3.585.568 (189.446) 173.867 296 (61.675) 508.610
IR sobre prejuizos fiscais 1.132.341 107.752 1.240.093
CS sobre base negativa 502.052 53.708 (p.329 550.431
1.634.393 161.460 (5.329) 1.790.524
Outros Tributos Diferidos 403.420 14.041 5.817 433.278
403.420 14.041 15.817 433.278
Total do ativo 5.623.381 (27.986) 173.867 (5.033 14.041 (61.675) 15.817 5.732.412
Tributos Diferidos sob
combinacgéo de negécio BrT (3.269.487) 398.086 (2.871.401)
Outras adi¢Ges/exclusdes
temporarias (61.675) (9.017) 61.675 (90017
Total do passivo (3.331.162) 398.086 (9.017) 61.675 (2.880.418)
2.292.219 370.100 173.867 (14.050) 14.041 816 2.851.994
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12 OUTROS TRIBUTOS

Ativo

Controladora Consolidado
30/09/2011 31/12/2010  30/09/2011 31/12/2010

ICMS a recuperar ( 6 1.564.56 1.263.73.
PIS/COFINS 7.640 7.640 135.041 136.033
Imposto Retido na Fonte 72.931 62.565
PAES a Recuperar 10.126 10.126 10.126 10.126
Outros 22 23 35.655 30.820
17.78¢ 17.79¢ 1.818.32 1.503.27

Circulante 23 17.79¢ 1.297.15 1.072.44
Na&o circulante 17.765 521.163 430.837
Passivo

Controladora Consolidado

30/C9/2011 31/12/201 30/C9/2011 31/12/2011
PIS/COFINS 1.898 15.233 1.439.674 1.210.249
ICMS 1.068.08: 1.044.71i
FUST/FUNTTEL/Radiodifusé 511.35: 496.29¢
ICMS Convénio N° 69/1998 368.506 257.160
Imposto Retido na For 54¢ 1.69¢ 3.30( 142.88:
Outros 1.031 1.14¢ 82.711 109.46:
3.471 18.07¢ 3.473.68 3.260.76

Circulante 3.471 18.07¢ 1.775.45 1.746.47
Na&o circulant 1.698.23 1.514.29i

® O ICMS a recuperar é decorrente, em sua maior,pdaie antecipacdes e dos créditos

constituidos na aquisicdo de bens do imobilizadga compensacdo com as obrigacGes
fiscais desse imposto ocorre em até 48 meses, oelcacom a lei Complementar
n° 102/2000.
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Controladora Consolidadc

30/09/201 31/12/201i 30/09/201. 31/12/201i

Civeis 5.741 5.78¢ 5.898.51. 4.983.19

Tributarios 8.65:2 8.25¢ 2.106.84. 1.720.62!
Trabalhistas 883 825 1.600.124 1.346.976
Bloqueios judiciais 44 131 203.811 215.640
Total 15.320 14.998 9.809.288 8.266.440
Circulante 689 131 1.958.908 1.813.162
Na&o circulante 14.631 14.867 7.850.380 6.453.278

Conforme estabelecido pelas respectivas legistacde depoésitos judiciais sdo atualizados

monetariamente.

14 DEMAIS ATIVOS

Controladora Consolidado

30/09/2011 31/12/2010 30/09/2011 31/12/2010
Adiantamentos a fornecedores 118 67 659.639 622.615
Valores a receber 3.624 1.108 423.92: 114.03:
FISTEL de manutencéo (i) 171.328
Adiantamento a FATL 5.133 5.704 163.064 182.252
Publicidade e propaganda e patrocinio 904 488 128.545 142.700
Incentivos fiscais 9.286 9.286 52.501 52.501
Aluguel de postes 44.962 23.417
Adiantamentos a empregados 64 20 39.928 73.185
Tributos, taxas e contribuigdes 23.669 17.884
Seguros 1.238 21 13.420 11.220
Valores a receber de aval concedido a
empresas ligadas — partes relacionadas (Nota
28 (e)) 93.315 55.100
Outros 1.559 5.209 143.055 36.596
Total 115.241 77.073 1.864.035 1.276.403
Circulante 101.403 62.650 1.410.608 947.581
Nao circulante 13.838 14.423 453.427 328.822

Abreviatura:

FATL - Fundacao Atlantico de Seguridade Social

() Taxa do FISTEL — Fundo de Fiscalizagdo das Telen@ragdes, paga anualmente a
ANATEL com a finalidade de cobrir dos gastos ne&ess ao exercicio da atividade de
fiscalizacdo do setor de telecomunicacBes, em omidade com a legislacdo aplicavel, é
registrada como despesa antecipada e tem sua iagémpmensal ao resultado ao longo do

ano.

50

PAGINA: 110 de 164



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

Notas Explicativas

15 INVESTIMENTOS
Controladora Consolidado
30/09/201. 31/12/201i 30/09/201. 31/12/201
Participacdes avaliadas a:
Equivaléncia patrimonial 14.847.430 12.043.869
Custo de aquisigao (i) 77 77 40.774 40.555
Incentivos fiscais, liquidos das provisGes paraag 7.55¢ 7.55¢ 2412 13.77(
Outros investimentos 367 367
14.855.062 12.051.501 65.262 54.692

() Inclui no saldo consolidado, o investimento dMAR na Hispamar Satélites S.A.
(“Hispamar”) que tem como atividade principal a tcatacdo de fabricacdo por terceiros, o
lancamento e operacao de satélites, bem como ® asomercializacdo da capacidade (til de
satélites que ocupem as posicdes orbitais devidenlieenciadas nas diferentes bandas de
frequéncia, a prestacdo de servicos de comunicagpecialmente via satélites, e demais
servi¢os necesséarios ao desempenho de suas awvidadiais. O percentual de participacao
da TMAR é de 19,04%, ndo possuindo influéncia ficativa na sua administracao.

Resumo das movimenta¢fes dos saldos de investimanto

Controladora Consolidado
Saldo em 31/12/2010 12.051.501 54.692
Valor pago na integralizacdo de capital na TMAR 992.372
Perda de participacdo na TMAR (503.469)
Ajuste dos dividendos declarados pela TMAR, liquddcefeito de
perda de participacado 38.239
Equivaléncia patrimonial sobre os resultados dérotadas 509.752
Equivaléncia patrimonial sobre os resultados ateates de
controladas (237.889)
Reconhecimento reflexo de programas de remunekssEado em
acoes 3.760
Reclassificacéo de passivo a descoberto de codiérola 796
Incentivos fiscais, liquidos das provisdes paraaer 10.603
Outros (33)
Saldo em 30/09/2011 14.855.062 65.262

() Refere-se principalmente ao aumento de capital, olmmado pelo Conselho de
Administracdo da TMAR, em reunido realizada no 2ade marco de 2011, através da
subscricdo privada de 46.969.121 novas acdes o@in& 58.696.856 novas acgbes
preferenciais.

A Companhia subscreveu e integralizou 46.743.148esaqrdinarias e 283.306 acdes

preferenciais, tendo desembolsado o valor de R®22%2. Devido a reducdo de
participacdo no capital total da TMAR, que passeBt,92% para 70,39%, foi reconhecida

51

Versdo: 1

PAGINA: 111 de 164



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

Notas Explicativas

Versao :

uma perda de R$ 503.469 na conta de agio em t@msde capital e variacbes de
porcentagens de participacdes.

Participacdes avaliadas a equivaléncia patrimonial:

Controladora
Lucro
liquido Quantidade em milhares de Participagéo - %
Patrimdnio (prejuizo) acoes Capital Capital
Controladas liquido do periodo Ordinéria Preferenciais total votante
TMAR (i) 21.055.047 728.110 150.971 91.250 7031 98,01
TNL.Net 6.970 302 24.001 100 100
TNL Trading (10.372) (796) 55.524 100 100
Controladora
Periodo de trés meses findos em  Periodo de nove meses findos ¢
Provisdo para passivo
Equivaléncia patrimonial Equivaléncia patrimonial Valor do investimentc descoberto
Controladas 30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 1/1232010 30/09/2011 31/12/2010
TMAR (i) 272.741 459.681 510.246 1.354.217 14.880. 12.037.195
TNL.Net 138 115 302 279 6.970 6.674
TNL Trading (218) (240) (796) (736) (10.372) (9.577)
TNL PCS Participagées (7.648) (26.604)
272.661 14.847.430 12.043.869 (10.372) (9.577)
451.908 509.752 1.327.156

(i)

A equivaléncia patrimonial na TMAR é calculada ppkrcentual de participagédo direta

obtido apo6s exclusao das a¢des mantidas em teisgpigando de 70,48% (31/12/2010 —
81,92%) na TNL.

Em 30 de setembro de 2011, o valor de mercado\dstimento na TMAR é de R$ 16.133.313

(31/12/2010 — R$ 10.299.101) e foi calculado cosehaa cotagdo de fechamento do ultimo dia do
periodo findo em 30 de setembro de 2011.
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16 IMOBILIZADO

Controladora

Infra- Outros
estrutura Prédios ativos Total

Custo do imobilizado (valor bruto)
Saldo em 31/12/2010 836 24.165 25.570 50.571

Transferéncias 3) (163) (166)
Saldo em 30/09/2011 833 24.165 25.407 50.405
Depreciagdo acumulada
Saldo em 31/12/2010 (665) (16.777) (24.512) (41.954)

Despesas de deprecia (69) (602 (215) (887,

Transferéncias 3 163 166
Saldo em 30/09/2011 (731) (17.379) (24.564) (42.675)
Imobilizado liquido
Saldo em 31/12/2010 171 7.388 1.058 8.617
Saldo em 30/09/2011 102 6.785 842 7.730
Taxa anual de depreciagdo (média) 9,77% 7,25% 14%

Consolidado
Equipamentos
Equipamentos de
Obras em de comutagdo  transmisséo e Infra- Outros
andamento automatica outros estrutura Prédios ativos Total

Custo do imobilizado

(valor bruto)

Saldo em 31/12/2010 2.680.974 13.223.434 25.859.580 22.156.887 4.061.150 2.597.869 70.579.894
Adicbes 2.020.575 106.316 460.904 237.621 55.796 77.327 2.958.539
Baixas (7.122) (12.851) (42.843) (187.096) (18.405) (21.215) (289.532)
Transferéncias (1.763.161) 91.848 645.723 242.262 (134.618) 584.578 (333.368)

Saldo em 30/9/2011 2.931.26 13.408.74 26.923.36 22.449.67 3.963.92. 3.238.55' 72.915.53

Depreciagdo acumulada

Saldo em 31/12/2010 (10.836.075) (15.577.865) (16.700.280)  (2.287.365)  (1.829.244)  (47.230.829)
Despesas de

depreciacé (346.153 (1.627.55€ (687.260 (181.485 (167.951 (3.010.40¢E
Baixas 11.890 32.914 163.145 4.849 16.441 229.239
Transferéncias 24.996 92.750 (137.462) 127.118 (107.683) (281)

Saldo em 30/09/2011 (11.145.342) (17.079.757) (17.361.857) (2.336.883) (2.088.437) (50.012.276)

Imobilizado liquido

Saldo en31/12/201i 2.680.97. 2.387.35 10.281.71 5.456.60 1.773.78! 768.62! 23.349.06

Saldo em 30/09/2011 2.931.266 2.263.405 9.843.607 5.087.817 1.627.040 1.150.122 22.903.257

Taxa anual de

depreciacdo (média) 10,64% 10,44% 7,06% 5,74% 12,47%
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Informacgdes adicionais

De acordo com os contratos de concesséo da ANAIEDbs os bens integrantes do patriménio da
TMAR e da BrT, que sejam indispensaveis a prestagiservicos autorizados nos referidos
contratos, sdo denominados reversiveis e integransto da concessdo. Esses bens séo revertidos
a ANATEL ao término dos Contratos de Concessaae@ovados.

Em 30 de setembro de 2011, o saldo residual dasreearsiveis das controladas TMAR e BrT séo
R$4.742.003 (31/12/2010 - R$ 4.928.850) e R$3.@AL.§31/12/2010 — R$ 3.292.438),
respectivamente, composto por bens e instalagbeangamento, equipamentos de comutacgéo,
transmissédo e terminais de uso publico, equipameatgarede externa, equipamentos de energia e
equipamentos de sistemas e suporte a operacatdddeabens reversiveis ndo inclui a mais valia
da BrT.

No periodo findo em 30 de setembro de 2011, forapitalizados encargos financeiros e custos de
transacdo as obras em andamento no montante de2R$34(30/09/2010 — R$ 68.569) no
consolidado, pela taxa média de 18,98% a.a.

Contrato de arrendamento mercantil operacional

Para os contratos de arrendamento mercantil cigossre beneficios inerentes a propriedade dos
ativos permanecem com o arrendador, as contrapdestanensais sdo apropriadas ao resultado do
periodo no decorrer do prazo desses contratos (ulilica “Aluguéis e seguros” na Nota 5). No
periodo findo em 30 de setembro de 2011 ndo hopvepraacdo no resultado (30/09/2010 —
R$ 3.386), pois os contratos foram encerrados etabow de 2010. Todos os contratos de
arrendamento mercantil operacional da Companh&saids controladas sdo cancelaveis.
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17 INTANGIVEL

Controladora
Sistemas de
processamento Marcas e
de dados Patentes Total
Custo do intangivel
Saldo em 31/12/2010 e 30/09/2011 7.021 547 7.568
Amortizagdo acumulada
Saldo em 31/12/ 2010 (5.949) (362) (6.311)
Despesas de amortizagao (275) (275)
Saldo em 30/09/2011 (6.224) (362) (6586)
Intangivel liquido
Saldo em 31/12/2010 1.072 185 1.257
Saldo em 30/9/2011 791 18t 982
Taxa anual de amortizagéo (média) 20,00% 0,00%
Consolidado
Sistemas de )
Agio processamento Licencas Marcas e Outros Cartelra
(“ Goodwill™) de dados regulatérias patentes ativos _de clientes Total
Custo do intangivel
Saldo em 31/12/2010 118.159 3.345.734 17.925.264 122.734 349.111 381.515 22.242.517
Adicoes 26.529 7.196 836 66.801 101.362
Transferéncias 403.150 (86.340) 316.810
Baixas (i) (36.211) (69.283) (105.494)
Saldo em 30/09/2011 81.948 3.706.130 17.932.460 123.570 329.572 381.515 22.555.195
Amortizagdo acumulada
Saldo em 31/12/ 2010 (8.047) (2.295.551) (2.898.907) (5.702) (141.801) (292.494) (5.642.502)
Despesas de amortizagdo (307.756) (844.229) (127) (7.259) (89.021) (1.248.392)
Baixas 8.156 8.156
Saldo em 30/09/2011 (8.047) (2.595.151) (3.743.136) (5.829) (149.060) (381.515) (6.882.738)
Intangivel liquido
Saldo em 31/12/2010 110.112 1.050.183 15.026.357 117.032 207.310 89.021 16.600.015
Saldo em 30/09/2011 73.901 1.110.979 14.189.324 117.741 180.512 15.672.457
Taxa anual de amortizagédo
(média 20,00¥ 7,44% 19,71% 40,00%
® As baixas apresentadas referem-se aos efeitosnieotes da reducdo do percentual de

participacdo da controlada Oi na Paggo Solucdexa(R)
Agios (“Goodwill")

As controladas da Companhia possuem agios na e@pisie investimentos fundamentados na
expectativa de rentabilidade futura sem prazo ohétado (‘goodwill™).

Em setembro de 2010 foram realizadas as andlisaaisardo valor recuperavel, teste de
(“impairment), baseados em projecdes de fluxo de caixa demtoside dez anos, prazo pelo qual
a entidade estimava recuperar os investimentosdquaa aquisicdo dos negécios, aplicando a taxa
média de crescimento de 15,1% para TV a cabo &@B3p&a Meios de pagamento e utilizacdo de
perpetuidade no dltimo ano. Os resultados dosstedte apuraram perdas.
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Licencas regulatérias

Concessao / Autorizacédo Assinatura Prazo do Custo de aquisicao
do termo termo
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 1 (2G) 13/03/2001 13/03/2016 1.102.007
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 1 (2G) 11/07/2003 13/03/2016 66.096
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 1 (2G) 22/01/2004 13/03/2016 45.218
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 3 (2G) 29/04/2008 11/12/2022 131.106
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 1 (3G) 29/04/2008 13/03/2016 867.018
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 3 - interior (2G) 08/09/2008 07/12/2022 126.820
Radiofrequéncias e SMP Oi 07/12/2007 07/12/2022 8.868
Concessao TV a cabo Way TV (Uberlandia) 06/11/1998 06/11/2013 3.906
Concessao TV a cabo Way TV (Belo Horizonte) 08/02/1999 08/02/2014 16.669
Concessao TV a cabo Way TV (Barbacena) 08/02/1999 08/02/2014 535
Concessao TV a cabo Way TV (Pocos de Caldas) 08/02/1999 08/02/2014 1.735
Radiofrequéncias e SMP BrT Celular Regido 2 (2G) 18/02/2002 17/12/2017 191.502
Radiofrequéncias e SMP BrT Celular Regido 2 (2G) 03/05/2004 22/12/2017 28.624
Radiofrequéncias e SMP BrT Celular Regiéo 2 (3G) 29/04/2008 30/04/2023 488.235
Qutras licengas 284.537
Valor justo das licengas STFC da BrT e BrT Celular 14.338.481
Radiofrequéncias e SMP BrT Celular Regido 2 ( Badtida 1.073
Valor justo das licengas SMP da Amazénia Celular 230.030
Total 17.932.460

18 FORNECEDORES

Consolidado

30/09/2011 31/12/2010

Materiais de infraestrutura e rede 1.529.677 1.486.289
Repasses (interconexaoambilling”) 817.474 982.544
Comissdes de vendas 259.377 317.543
Manutencéo de planta 209.518 302.963
Tecnologia da informagao 153.424 194.496
Estoques de aparelhos®ricards” 95.115 81.847
Servigos 63.853 30.053
“Call Center” 32.837 52.914
Aluguel de postes e direito de passagem 7.086 12.706
Aluguel de espaco fisico e equipamentos 321 7.276
Outros 710.086 570.116
3.878.768 4.038.747
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19 EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

(inclui debéntures)

Controladora Consolidadc
30/09/2011 31/12/2010 30/09/2011 31/12/2010
Financiamentos 278.159 288.130 21.607.357 22.505.500
Juros provisionados e outros encargos sobre fiaameitos 7.206 1.065 607.958 285.660
Debéntures publicas 1.500.000 1.500.000 5.791.100 6.770.740
Juros provisionados sobre debéntures 65.509 62.603 270.084 222.497
Arrendamento mercantil 841
Custos de transacéo incorrido (21.630) (28.247) (587.154) (649.339)
Total 1.829.244 1.823.551 27.689.345 29.135.899
Circulante 1.572.022 1.592.453 4.581.366 7.144.441
N&o circulante 257.222 231.098 23.107.979 21.991.458
Empréstimos e financiamentos por natureza
Controladora Consolidado
30/09/2011 31/12/2010 30/09/2011 31/12/2010 Vencimento TIR %
Institui¢cdes financeiras 285.365 289.195 16.102.512 16.424.098
Ago/2010 a
Moeda nacioni 6.573.68. 8.133.42i Dez/203: 12,01
Jan/2010 a
Moeda estrangeira 285.365 289.195 9.528.828 8.290.670 Out/2020 0,14
Mar/2011 a
Debéntures publicas 1.565.509 1.562.603 6.061.184 6.993.237 Jul/2021 16,97
BNDES 6.112.803 6.367.062
Jan/2011 a
Moeda nacional 6.112.803 6.357.094 Dez/2018 5,89
Cesta de moedas, incluindo
délar 9.968
Arrendamento mercantil 841 22,15
Subtotal 1.850.874 1.851.798 28.276.499 29.785.238
Custos de transacao incorrido (21.630) (28.247) (587.154) (649.339)
Total 1.829.244 1.823.551 27.689.345 29.135.899
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Custos de transacGes por natureza

Institui¢cdes financeiras

Moeda nacional

Moeda estrangeira
Debéntures publicas
BNDES
Moeda nacional
Cesta de moedas, incluindo délar
Total

Circulante
Nao circulante

Composicao da divida por moeda

Reais

Délar Norte-Americano

Euro

lene

UMBNDES - Cesta de Moedas do BNDES

Composicao da divida por indexador

CDI

Pré fixado

TJILP

Libor

Libor lene

IPCA

INPC

UMBNDES - Cesta de Moedas do BNDES

ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAGOES SA

Controladora Consolidado
30/09/201. 31/12/2011 30/09/201. 31/12/2011
114.466 157.087
21.488 28.247 446.956 472.813
142 21.399 14.398
4.333 5.035
6
21.630 28.247 587.154 649.339
692 9.415 88.466 109.065
20.938 18.832 498.688 540.274
Controladora Consolidado
30/09/2011 31/12/2010  30/09/2011 31/12/2010
1.565.366 1.562.603 18.607.474 21.308.081
263.878 222.444 7.148.811 5.382.779
1.933.060 1.649.985
38.504 785.093
9.961
1.829.244 1.823.551 27.689.345 29.135.899
Controladora Consolidado
30/09/2011 31/12/2010  30/09/2011 31/12/2010
1.565.366 1.562.603 8.861.122 12.320.396
263.878 222.444 7.765.762 6.078.469
5.732.949 5.976.554
3.341.867 1.948.911
38.504 785.094
1.920.869 1.970.566
66.77¢ 45.94¢
9.961
1.829.244 1.823.551 27.689.345 29.135.899
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Cronograma de vencimento

A divida de longo prazo possui 0 seguinte cronogrdevencimento:

Controladora Consolidado

2012 519.090
201z 278.16( 3.302.34
2014 3.554.041
201¢ 2.187.10
2016 3.198.843
2017 em diante 10.845.246
278.16( 23.606.617

Cronograma de apropriacdo dos custos de transacdo aesultado

Os custos de transacao serdo apropriados aoatemuttos exercicios subsequentes, como segue:

Controladora Consolidado
2012 2.388 21.842
2013 18.550 94.610
201¢ 73.52:
201¢ 71.60"
2016 61.549
2017 em dian 175.55
20.938 498.688

a) Descricdo das principais captacfes e pagamentis empréstimos e financiamentos do

periodo de 1 de janeiro a 30 de setembro de 2011.
Financiamentos em moeda nacional

Em dezembro de 2009, a TMAR assinou uma linha wrédim o BNDES para financiamento de
investimentos entre os anos de 2009 e 2011. O saloado das dudganches” que compdem a
linha de crédito é de R$ 2.731 milhdes. Em julh®@&l, a TMAR fez um desembolso adicional
de R$ 600 milhdes da linha. A taxa de juros desteréstimo € igual ao valor da TJLP adicionado
de 3,95% a.a., pagos trimestralmente até dezenth@D#1l e mensalmente apds esse periodo. O
pagamento do valor de principal da linha serd damzald em 84 prestacBes mensais a partir de
janeiro de 2012.

Em maio de 2008, a Companhia captou Cédula det@rBdncario no montante de R$ 4,3 bilhbes

junto ao Banco do Brasil, sendo o vencimento deargios financeiros semestral, de maio de 2010
até maio de 2016 e o principal vencendo em setgup@es anuais a partir de maio de 2010. A
operacao foi contratada ao custo de CDI + 1,30% Em maio de 2011 foi amortizada a primeira

parcela de principal mais os juros atualizados ontamte total de R$ 839.886. Em junho de 2011,
a Companhia assinou o Segundo Aditivo de Retific#cRatificacdo a Cédula de Crédito Bancario
com o Banco do Brasil (“BB”) no montante de R$ 3.0%ilhdes. O vencimento dos encargos

financeiros permanecera semestral, de maio de atl%naio de 2018. O principal vencera em

quatro prestacdes anuais a partir de maio de ZDHHvo custo da operacédo é de CDI + 1,0% a.a.
até maio de 2015 e CDI + 1,83% a.a entre maio @6 2Gmaio de 2018.
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Em abril de 2011, a TMAR liquidou voluntariamenteCadula de Crédito Bancéaria da Caixa
Econémica Federal de novembro de 2009 no valor $I& Bilhdes com juros remunerados a
117,5% do CDI a.a.

Em fevereiro de 2011, a Companhia realizou a emide®R$ 1.500 milhdes em notas promissorias.
Essa emissdo foi coordenada pelo Banco Ital BBA 8dtodo, foram emitidas 1.500 (mil e
guinhentas) notas promissérias, em série Unica,vaon nominal de R$ 1.000.000 (um milh&o de
reais) cada uma. A operacao foi contratada ao dest©DI + 0,45% a.a., por um prazo de até 90
dias, cujo vencimento e o pagamento ocorreram ede X6aio de 2011.

Durante o periodo findo em 30 de setembro de 20tAm amortizadas parcelas de principal mais
0s juros atualizados, no montante total de R$ %@2.dos contratos de financiamento contratados
pelas controladas BrT e BrT Celular junto ao BNDES, fevereiro de 2008 e novembro de 2006,
no montante de R$ 259 milhdes e R$ 2 bilhdes, ctispenente. As condigbes contratuais estdo
divulgadas nas Demonstrac6es Financeiras de 3ézdentbro de 2010.

Em setembro de 2011, a BrT emitiBenior Notes”no valor de R$ 1.100 milhdes, com o objetivo
de reduzir o custo da divida da empresa, além dedpitos corporativos gerais incluindo
investimentos e refinanciamento de dividas. A ag@erdem juros de 9,75% a.a., com vencimento
final em setembro de 2016. Os encargos financd&os vencimento semestral em margo e
setembro, desde marco de 2012 até o vencimentousdss de transacdo associados a esta emissao
no valor de R$ 5.324 serdo amortizados ao resuttadexercicio conforme 0s prazos contratuais
desta emisséao pela taxa efetiva.

Financiamentos em moeda estrangeira

Em junho de 2011, a TMAR assinou uma linha de firmnento a exportacdo com a SEK —
“Swedish Export Corporatione “Deutsche Bank”através de um acordo com a SEK para
desembolsos no valor total de até US$ 103 milhGssjuros dessa linha de financiamento a
exportacdo sdo de 2,21% a.a., pagos semestralmgraeir de janeiro de 2012. O pagamento de
principal se realizara em 17 parcelas semestrasando em fevereiro de 2012. Em julho de 2011,
foi efetuado o desembolso de US$ 5 milhdes desisa. li

Em junho de 2011, a TMAR assinou uma linha de asfitamento de divida com dChina
Development Banktom o valor de principal de até US$ 500 milhdas. diesembolso de US$ 380
milhdes foi feito em julho de 2011, com o objetide refinanciar dividas da TMAR. Os
empréstimos dessa linha possuem uma taxa de jueodIBOR+2,30% ao ano, pagos
semestralmente até o final da linha em junho dé&.201valor de principal da operacédo serd pago
em 5 parcelas semestrais, iniciando em outubrd®lé.2

Em junho de 2011 e fevereiro de 2011 foram desesatob US$ 96,5 milhdes (R$ 152 milhdes) e
US$ 74 milhdes (R$ 123 milhdes), respectivamentecahtrato de financiamento assinado pela
TMAR junto ao ‘Finnish Export Credit”em agosto de 2009, no valor de US$ 500 milhdes. As
condi¢des contratuais estdo divulgadas nas Denagdsts Financeiras de 31 de dezembro de 2010.
Em maio de 2011 e fevereiro de 2011 foram desemthossUS$ 54,7 milhGes (R$ 89,2 milhdes) e
US$ 31 milhdes (R$ 51 milhdes), respectivamentecattrato de financiamento assinado pela
TMAR junto ao ‘Credit Agricolé tendo o ONDD - Office National Du Ducroire”’como ‘export
credit agency”em abril de 2010, no valor de US$ 220 milhdes.césdicbes contratuais estdo
divulgadas nas Demonstrac6es Financeiras de 3ézdentbro de 2010.
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Em marco de 2011 a TMAR assinou contrato de firanento junto a Cisco Systems Capital no
valor de US$ 100 milhdes com o objetivo de finanp@rte dos investimentos do ano corrente. A
operacdo tem juros de 3,5% a.a.. O vencimento doargos financeiros sera semestral e o
principal vencera em 13 prestacfes semestraist@ garmaio de 2012. Foram desembolsados
US$ 46 milhdes (R$ 75 milhdes) em maio de 2011.

Em janeiro de 2011 foram desembolsados US$ 21 esli®$ 36 milhdes) do contrato de
financiamento assinado pela TMAR junto &hfna Development Bankém fevereiro de 2009, no
valor de US$ 300 milhdes. As condicdes contratestio divulgadas nas Demonstragfes
Financeiras de 31 de dezembro de 2010.

Em janeiro de 2011 foram desembolsados US$ 98 esll{®$ 164 milhdes) do contrato de
financiamento assinado pela TMAR junto &hfna Development Bank&m outubro de 2009, no
valor de US$ 500 milhdes. As condigdes contratestio divulgadas nas Demonstragfes
Financeiras de 31 de dezembro de 2010.

(b) Debéntures publicas

Em Reunido do Conselho de Administracdo realizadal® de julho de 2011 e 28 de julho de
2011, foi aprovada a 5% emissdo publica, pela BeTdebéntures simples, ndo conversiveis em
acOes, da espécie quirografaria, no mercado Iquaa distribuicdo com esforcos restritos
(conforme termos da instru¢do CVM n° 476) no valerR$ 1.000 milhdes (valor unitario de R$
10 milhdes de reais), em série Unica. A emiss@oregc em 8 de agosto de 2011 e a subscri¢do da
totalidade das notas ocorreu em 10 de agosto de 231100 debéntures tém vencimento em 8 de
agosto de 2017 com remuneragdo de CDI + 1% a.ganpgmnto de juros anual e pagamento de
principal no vencimento final. Os custos da traBeagssociados a esta emissdo, no valor de
R$ 10.802, estdo sendo apropriados no resultadoroosm 0s prazos contratuais desta emissao.

Em Assembleia Geral Extraordinéria, realizada end@8naio de 2011 e Reunido do Conselho de
Administracédo realizada em 5 de maio de 2011,dmwada a 3% emissdo publica, pela Companhia,
de debéntures simples, ndo conversiveis em acdespecie quirografaria, no mercado local, para
distribuicdo com esforcos restritos (conforme teyna@ instrucdo CVM n° 476) no valor de
R$ 1.500.000 (valor unitério de R$ 10), em sériecainA data de emissdo e subscricdo da
totalidade das notas foi 26 de maio de 2011. Asmib@debéntures tém vencimento em 25 de maio
de 2012 com remuneracédo de CDI + 0,65% a.a., enpaga de juros e principal no vencimento
final. Os custos de transacdo associados a estss@mino valor de R$ 231 estdo sendo
reconhecidos como despesas de captacdo da Compeohfarme 0s prazos contratuais desta
emissao.

Em Assembleia Geral Extraordinaria, realizada erdelGgosto de 2010 e Reunido do Conselho de
Administragao realizada em 29 de julho de 2010afwovada a 22 emisséo publica, pela TMAR, de
debéntures simples, ndo conversiveis em acdesspdaie quirografaria, no mercado local, para
distribuicdo com esforgos restritos (conforme teynaa instrucdo CVM n° 476) no valor de
R$ 1.500 milhdes (valor unitario de R$ 10 milhdes), série Unica. A data de emisséo e subscri¢cdo
da totalidade das notas foi 19 de agosto de 20858 debéntures com remuneracédo de CDI +
1,10% a.a., e pagamento de juros e principal neivemto final foram liquidadas em 15 de
fevereiro de 2011.

Em AGO, realizada em 7 de marco de 2006, foi agl@va emissdo publica, pela TMAR, de

216.000 debéntures simples, ndo conversiveis egsaet duas séries, no valor nominal unitario
de R$ 10, totalizando R$ 2,2 bilhfes, sendo a datamissdo 1 de marco de 2006 e a data da
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colocacao 27 de marco de 2006. O prazo de venaingstdebéntures de 12 série é de cinco anos e
de 22 série de sete anos, a contar da data deAemiesmuneradas a 103% a.a. da taxa de juros do
CDI e a taxa de juros do CDI acrescida de “spre#d0,55% a.a., respectivamente. Os juros sdo

amortizados semestralmente. A 12 serie desta emiss&eu em mar¢o de 2011, sendo amortizado

0 montante total de R$ 1.706.750.

Em 1 de junho de 2006, a controlada BrT realizoa guarta emissdo publica de 108.000
debéntures ndo conversiveis em ac¢des, com valdnabumitario de R$ 10, perfazendo o total de
R$ 1.080 milhdo. O prazo de pagamento é de setg &mracendo em 1 de junho de 2013. A
remuneracao corresponde a Taxa DI capitalizadaxdéspread” de 3,5% a.a. e sua periodicidade
de pagamento é semestral. A amortizacdo, que des@rfemplar indistintamente todas as
debéntures, dar-se-4 anualmente a partir de Intie ge 2011, em trés parcelas de 33,3%, 33,3% e
33,4% do valor nominal unitario, respectivamenta jEnho de 2011 foi amortizada a primeira
parcela de principal mais os juros atualizados antemte total de R$ 438.750.

As debéntures emitidas pela Companhia e suas ) ndo possuem clausulas de repactuacéo.

(© Garantias

Os financiamentos do BNDES possuem garantias eabirais da TMAR, da Oi, da BrT e BrT
Celular e aval da TNL e das companhias, no mont@mte$ 6.112.803. Os empréstimos do Banco
do Nordeste do Brasil S.A. possuem garantias embieeis da TMAR e Oi e aval da TNL e
TMAR, no montante de R$397.114.

As debéntures publicas, emitidas pela controlada Bossuem garantia fidejusséria, por meio de
fianca prestada pela TNL .
(d)  Arrendamento mercantil

As obrigacdes pelos contratos de arrendamento mtérfitaanceiro possuem prazo de pagamento

gue variam entre 36 e 60 meses e estao regisfrattaseu valor presente. Os encargos financeiros,
que se referem, substancialmente, & variacdo do €30l registrados no resultado do exercicio

durante o prazo do arrendamento.

O valor presente dos pagamentos minimos futurésdésttibuido da seguinte maneira:

Consolidado
30/09/201 31/12/201!

Até um ano 841

841
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(e) “Covenants”

Os contratos de financiamentos com 0 BNDES, comasunstituicdes financeiras e as emissées de
Debéntures, da TMAR, Oi, BrT e BrT Celular, exigeomprimento de indices financeiros. Os

indices financeiros nos contratos com o BNDES saaraglos semestralmente, em junho e
dezembro. Os demais sdo apurados trimestralmente.

Especificamente nos contratos com o BNDES, os édsdimanceiros sdo apurados com base nas
informacdes contabeis/financeiras consolidadasatap@nhia.

No fechamento das Informacfes Trimestrais de 38etiembro de 2011 todos os indices foram
cumpridos.

® Linhas de crédito contratadas e nao utilizadas

Em AGE, realizada em 18 de fevereiro de 2011, foowada a emisséo privada, pela TMAR, de
446.481 debéntures conversiveis em acdes prefaierdasse A (TMARS), em série Unica, no
valor nominal unitario de R$ 1, totalizando R$ 448.. As debéntures séo remuneradas pela TJLP
+ 1,65% a.a. e possuem prazo de até 240 mesesisdd@ndecorre de uma obrigatoriedade para
contratacdo de financiamento junto ao BASA, mediamtutilizacdo de recursos do Fundo de
Desenvolvimento da Amazodnia (“FDA"), para realizagl plano de investimentos na regido da
Amazobnia Legal. O projeto objetiva promover a mad=cdo e melhoria da atual rede de
comunicagdo da TMAR, atendendo a novos municipiogliando a capacidade nas regides onde
hoje ha cobertura, assim como a evolugédo da redeemste, permitindo oferecer novos tipos de
servigos. A TMAR ainda ndo emitiu estas debénturés,tendo, portanto, recebido os respectivos
recursos.

Em setembro de 2010 a TMAR assinou contrato dediamento junto acExport-Import Bank of
China” no valor de US$ 100 milhdes com o objetivo derfaiar parte dos investimentos do ano
corrente. A operacao tem juros de Libor+2,00% @.aencimento dos encargos financeiros sera
semestral e o principal vencerd em 16 prestac@essseis a partir de margo de 2013.
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20 INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Controladora Consolidadc
30/09/2011 31/12/2010 30/09/2011 31/12/2010
Ativos
Contratos desway" — cambia 167.05( 48.20°
Contratos desway" - taxa de jurc 14.74; 734
Contratos deNon Deliverable Forwart—
NDF 298.303 13.084
Contratos de Opgi 4.86¢ 4.86¢
4.869 480.095 66.894
Circulante 4.869 223.913 43.797
N&o circulant 256.18: 23.09°
Passivos
Contrato de 'sway" — cambia 16.96¢ 362.44. 728.39:
Contratos deswap' - taxa de juros 93 25.843 15.990
Contratos deNon Deliverable Forward—
NDF 41.03: 106.54:
17.061 429.317 850.926
Circulante 17.061 221.109 566.746
N&o circulant 208.20¢ 284.18(

A partir de 1 de janeiro de 2011, a controlada TMA#btou dentre suas politicas contabeis a
contabilidade delfedge” Os efeitos decorrentes da referida adocao seneanodescritos na Nota
3.

21 AUTORIZACOES E CONCESSOES A PAGAR

Consolidadc

30/09/2011 31/12/2010

SMP 1.773.525 1.964.831
Concessbes STFC 157.612
Outras autorizagd 3.71¢
1.773.52! 2.126.15

Circulante 382.243 532.310
Naocirculante 1.391.28 1.593.84

Correspondem aos valores a pagar a ANAp&hs outorgas de radiofrequéncia e autorizages d
prestacdo de SMP e concessfes de servico STF@aohtravés de leildes.
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A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento

Consolidado

2012 382.243
2013 345.320
201« 346.987
201¢ 346.987
2016 346.987
2017 em diante 5.001

1.773.525

22 PROGRAMA DE REFINANCIAMENTO FISCAL
PAES — REFIS II

A TNL e suas controladas TMAR, Oi e iG Brasil adam ao PAES — Parcelamento Especial
(também conhecido como REFIS Il — Programa de Refimmento Fiscal Il), disciplinado pela
Lei n° 10.684/2003, inscrevendo parte substamitialdébitos com a Fazenda Nacional e com o
INSS vencidos até 28 de fevereiro de 2003.

Conforme previsto no art. 7° da referida Lei, apresas sdo obrigadas a manter o pagamento
regular das parcelas do PAES, podendo ser excld@asograma caso atrasem esses pagamentos
por trés meses consecutivos ou seis meses altsfradae primeiro ocorrer.

A RFB — Receita Federal do Brasil e a PGFN — Reminria Geral da Fazenda Nacional incluiram
indevidamente diversos débitos da TNL, da TMAR eQilamo PAES, de modo que o saldo dos
referidos parcelamentos foi consolidado em valpesor aquele incluido pelas empresas.

As controladas TMAR e Oi optaram pela discussaaialddas diferengas apontadas pela RFB e
PGFN. No caso da Oi o parcelamento ja se encagtra&do, persistindo a discussdo apenas para
a TMAR.

As controladas BrT e iG Brasil possuiam saldos dentes da inclusdo de débitos federais
vencidos até 29 de fevereiro de 2000 em programeefileanciamento, este regulado pela Lei
n° 9.964/2000 (também conhecido como REFIS 1).

Com a edicao do novo parcelamento instituido peifank 11.941/2009 (REFIS 4), os saldos de
parcelamentos da TNL, BrT, iG Brasil e TMAR forangmdos, conforme abaixo.

Parcelamento instituido pela Lei n°® 11.941/2009

A TNL e varias de suas controladas aderiram aooNBarcelamento de Débitos Tributarios
Federais (REFIS 4), disciplinado pela Lei n° 11/2@Q9, incluindo parte dos débitos administrados
pela RFB e PGFN (débitos relativos a tributos fadelinclusive previdenciarios) vencidos até 30
de novembro de 2008.

Conforme previsto no art. 1°, V, 89 da Lei, as exsgs sdo obrigadas a manter o pagamento regular

das parcelas do novo parcelamento, podendo ser@xsldo programa caso mantenham em aberto
trés parcelas, consecutivas ou ndo, ou de umal@aestando pagas todas as demais.
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Os refinanciamentos foram pactuados em 180 meseoine previsto na legislacdo de regéncia e
nas Portarias que a disciplinaram, as empresasadeeram ao programa passaram a fazer o
recolhimento minimo mensal das parcelas, uma vezsegu valor definitivo apenas sera obtido apés
a consolidacdo dos débitos pela Receita Feder@ompanhia e suas controladas formalizaram
junto a Receita Federal do Brasil e ProcuradoriaalGeda Fazenda Nacional, dentro do prazo
estabelecido pelas Portarias conjuntas editadas peferidos 6rgdos, a consolidacdo dos débitos
incluidos nas diversas modalidades do parcelamdatdei n° 11.941/20090s débitos da
Companhia e de suas controladas aguardam consmidafinitiva pela Receita Federal do
Brasil, entretanto, a Companhia ja vem realizandpagamento das parcelas sobre o
montante que entende ser objeto do parcelameddopedidos de parcelamento foram
formalizados entre os dias 11 de novembro e 3Gdembro de 2009. Com a adeséo, os depdsitos
judiciais relacionados aos processos transferidgoa p novo parcelamento serdo convertidos, na
forma da legislacéo aplicavel, em renda para adJnia

A TNL e suas controladas BrT, iG Brasil e TMAR apta por migrar os saldos dos parcelamentos
especiais anteriores (REFIS e PAES) para o nowelzamento (REFIS 4). Para tanto, nos termos
da Lei n® 11.941/2009, as empresas restabeleceraespectivas dividas nos montantes referentes
ao momento anterior aos antigos parcelamentosséermmente, aplicaram os redutores previstos
na nova lei.

Os valores dos parcelamentos sdo compostos caue:se

Controladora Consolidadc

30/09/2011 31/12/2010 30/09/2011 31/12/2010
PAES 19.841 219.38(
Parcelamento da Lei 11.941/2 132.91° 134.45; 1.170.64 726.92.
132.91° 134.45: 1.190.49. 946.30:
Circulante 16.52¢ 16.52¢ 103.06° 68.47:
N&o circulant 116.38¢ 117.92¢ 1.087.42 877.83:

Os valores do PAES e do novo parcelamento institpéta Lei 11.941/2009 (REFIS 4) segregados
em principal, multas e juros sdo compostos comoeseg

30/09/2011 31/12/2010

Principal Multas Juros Total Total
COFINS 336.144 60.227 293.456 689.827 446.589
Imposto de renda 87.637 12.063 78.294 177.994 141.396
IOF 48.78t¢ 5.04¢ 29.36¢ 83.20: 90.06¢
CPMF 19.756 1.973 11.606 33.335 77.321
PIS 43.258 3.518 29.913 76.689 74.450
INSS- SAT 10.18: 4.04i 22.16( 36.39¢ 35.81:
Contribuigdo socii 22.79¢ 3.62¢ 17.76: 44.18: 38.84:
Outros 14.703 4.566 29.603 48.871 41.827
583.26¢ 95.06¢ 512.15¢ 1.190.49 946.30:
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No que se refere a sua controlada TMAR, como jacinaado, os débitos originariamente
incluidos no PAES encontram-se refinanciados natardb novo parcelamento instituido pela Lei
n° 11.941/2009 (REFIS 4). Os valores incluidosfit#aopela PGFN e RFB no PAES permanecem
objeto de disputa judicial.

Em funcdo de uma decisdo judicial de primeira imgtpublicada ao final de marco de 2011, a
TMAR revisitou a avaliacdo da probabilidade de pepdra essa disputa judicial, alterando-a de
possivel para provavel. Consequentemente, a TMA&heceu no resultado a diferenca, objeto da
disputa, entre o valor incluido no PAES em 20087 coqual a TMAR nédo concordava, € 0 novo
programa de parcelamento (REFIS 4). Em marco dé& a0IMAR reconheceu R$ 54 milhdes de
principal em outras despesas operacionais, e R$n#R@es de atualizacdo monetaria liquida
registrado em despesas financeiras.

A Companhia vem realizando os pagamentos do REF-t® Novo Parcelamento sem atraso, em
consonancia com a determinacéo da Instrucdo CVB#6R22000, que dispde sobre a regularidade
do pagamento como condigdo essencial para a mafotedas condicdes previstas no
parcelamento.

Os valores do PAES sao atualizados monetariameel® yariacdo da TJLP, e do Novo
Parcelamento pela SELIC, tendo sido reconhecidos(R#63 (30/09/2010 — R$ 10.560) na TNL e
R$ 147.171 (30/09/2010 — R$ 65.769) no consolidemino “Despesas financeiras”, no periodo
findo em 30 de setembro de 2011 (vide Nota 7).

A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento

Controladora Consolidadc

2011 2.54C 22.748
2012 10.15¢ 90.993

201z 10.15¢ 90.993
2014 10.15¢ 90.993
2015 10.15¢ 90.993
2016 a 2018 30.47¢ 272.980

2019 a 202 30.47¢ 272.98C
2022 a 2024 28.78¢ 257.814
132.917 1.190.49:
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23

(@)

()

(i)
(iit)
(iv)
Y

(vi)

()
(i)
(iii)
(iv)
V)
(vi)
(vii)
(viii)
(ix)

(xi)
(xii)
(xiil)

()

(i
(iif)
(iv)
Y

PROVISOES

Composicao do saldo

Controladora Consolidado

30/09/2011 31/12/2010 30/09/2011 31/12/2010

Tributarias (vide item (d) (1))

ICMS 607.10! 621.88¢
FUNTTEL 117.43: 108.04¢
ISS 424 424 37.518 74.939
ILL 27.008 55.447
INSS (responsabilidade solida 16.80¢ 16.05¢
honorérios e verbas indenizatérias)
Demais acdes 4 4 40.126 35.294
428 428 845.998 911.670

Trabalhistas (vide item (d) (2))

Horas extras 585 653.646 612.714
Diferencas salaris 325.57: 293.36!
Adicionais diversos 224.257 206.440
Indenizagbes 150.312 172.097
Complemento de aposentad: 99.81: 94.00:
Subsidiariedac 96.87( 88.72¢
Verbas rescisorias 96.168 110.648
Estabilidade Reintegraca 93.21¢ 79.92(
FGTS 40.73( 39.08¢
Multas trabalhistas 23.785 26.183
Honorérios advocaticios/periciais 12.307 11.828
Vinculo empregaticio 5.494 6.516
Demais acoes 89.609 83.015
585 1.911.774 1.824.546

Civeis (vide item (d) (3)

Societario 2.411.063 2.415.967
Estimativas ANATEL 511.474 485.427
Multas ANATEL 401.38! 340.85:
Juizados Especiais Civ 193.52! 181.98(
Demais acdes 34 29 706.035 632.931
34 29 4.223.482 4.057.158
1.047 457 6.981.24 6.793.37
Circulante 1.819.33 1.692.62.
Naocirculante 1.047 457 5.161.94. 5.100.75.

Conforme estabelecido pelas respectivas legislacdgsprovisdes para perdas em processos
judiciais sdo mensalmente atualizadas monetari@nent
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(b) Detalhamento dos processos por natureza de risca(wsolidado)

Provisbes
Passivos contingentes

Provisdes
Passivos contingent

Versdo: 1

30/09/201.

Tributarias Trabalhistas Civeis Total
845.998 1.911.774 4.223.482 6.981.254
17.834.269 3.233.142 1.427.957 22.495.368
31/12/2011

Tributarias Trabalhistas Civeis Total
911.670 1.824.546 4.057.158 6.793.374
15.304.60 2.546.58! 1.371.80. 19.222.98

(©) Resumo das movimenta¢gBes dos saldos de provisbesapperdas em processos

judiciais

Saldo em 31 de dezembro de 2010
AdicBes/ reversde (Nota 6
Baixas por pagamento/encerramento
Atualizacdo monetaria (Nota 7)

Saldo em 30 de setembro de 2011

Saldo em 31 de dezembro de 2010

AdicBedreversde (Nota 6
Baixas por pagamento
Atualizagdo monetéria (Nota

Saldo em30 de setembro de 20:

Controladora

Tributarias Trabalhistas Civeis Total

428 29 457

29¢ 61€ 914

(618) (618)

289 5 294

428 585 34 1.047
Consolidadc
Tributarias Trabalhistas Civeis Total

911.670 1.824.546 4.057.158 6.793.374
4.35] 230.29: 507.11: 741.75:

(121.439) (282.423) (428.868) (832.730)
51.41¢ 139.35¢ 88.08: 278.85¢
845.99¢ 1.911.74 4.223.48. 6.981.24
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(d) Provisbes (consolidado)
(1) Tributarias:

(i) ICMS - Refere-se a provisdo considerada suficipela Administracdo para fazer face a
autuacoes fiscais diversas relacionadas a: (a@mgig de tributacédo de determinadas receitas
pelo ICMS ao invés do ISS; (b) compensacéo e ajpigny de créditos sobre a aquisicdo de
bens e outros insumos, inclusive necessarios a tera@o da rede e (c) autuacdes
relacionadas a descumprimento de obrigacdes a@Essor

(i) FUNTTEL - A provisdo é relativa a alteracaatroduzida quanto a forma de calculo do
FUST pela simula 7 da ANATEL (que deixou de permaitexclusdo das despesas relativas a
EILD e interconexao da base de calculo, inclustieativamente).

(i) ILL - A TMAR compensou o valor do ILL recoldb até o ano-calendario de 1992 com base
em decisbes do STF acerca da inconstitucionalidadeferido imposto. Entretanto, embora
0 mérito da discussao ja esteja pacificado no &ntis tribunais superiores, uma provisao
ainda é mantida tendo em vista que ndo existe &edgfinitiva sobre os critérios de
atualizacdo daqueles créditos.

(iv) ISS — A TMAR e a BrT mantém provisdes parauagbes fiscais relacionadas a
guestionamentos acerca da incidéncia da tributdedtsSS sobre diversos servicos, como
aluguéis de equipamentos, de valor agregado ect&caiadministrativos.

(v) INSS - Proviséao relacionada, substancialmenparcela de perda provavel das discussdes de
responsabilidade solidaria e verbas indenizatérias.

(vi) Demais acbes - Refere-se, substancialmenpepdsdes para fazer face a autuacges fiscais
de IPTU, no valor de R$ 10.462 (31/12/2010 — R¥1@®), e a diversas autuacdes fiscais
relacionadas a cobranca de imposto de renda eilmogéo social, no montante de
R$ 1.642 (31/12/2010 - R$ 1.562).

(2) Trabalhistas:

(i) Horas extras - Reclamacdes referentes a pedidoseabimento de horas adicionais,
trabalhadas além da jornada normal de trabalho.

(i)  Diferencas salariais - Representadas, tambfalmente, por verbas decorrentes de diferencas
salariais entre empregados de equiparacdo sakiadfuadramento, pleiteadas por aqueles
gue recebem menor remuneracdo a despeito da igeéetidle funcbes, associada a outros
requisitos previstos na legislacéo aplicavel.

(i)  Adicionais diversos - Refletem, substancialmergeggpectativas de perda nas agbes que
dizem respeito a exigibilidade do pagamento dei@uhit de periculosidade para empregados
gue desempenham fun¢cdes em um ambiente consideeaigoso, principalmente préximo
as instalacdes de alta tenséo.

(iv) Indenizacdes - Correspondem a pedidos de n@smnto ou compensacdo por danos
ocorridos no curso do contrato de trabalho, dentesede razfes diversas, entre as quais
pode-se citar: acidente de trabalho, estabilidagwigdria, danos morais, devolucdo de
descontos em folha de pagamento, auxilio crecheodufividade previstos em acordo
coletivo.
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(v) Complemento de aposentadoria - Reclamacderentes as diferencas devidas no plano de
previdéncia privada dos ex-empregados, originadbsgxito na integracdo de outras verbas
salariais devidas e ndo consideradas no calcwaldo da aposentadoria.

(vi) Subsidiariedade - Reclamag¢fBes movidas pegnegregados de empresas terceirizadas, por
responsabilidade subsidiaria pelos créditos powantlevidos e nado liquidados pelas
empresas terceirizadas, normalmente em decorrénc@ncerramento das atividades destas
empresas.

(vii) Verbas rescisorias - Valores devidos aosamentes decorrentes de verbas da rescisdo do
contrato de trabalho, tais como férias (propordsimancidas), décimo terceiro salario, multa
FGTS e outras, além do reflexo de outros pedidas dpveriam integrar o calculo da
rescisao.

(viii) Estabilidade/reintegracdo — refere-se ao pleitoomlente de suposta inobservancia de
condi¢cdo especial do empregado, garantidora dasisitfiidade de rescisdo de contrato de
trabalho sem justa causa;

(ix) FGTS - Reclamacgdes referentes as diferenigasdas quanto ao depésito do FGTS do
reclamante e, ainda, diferengas oriundas dos eapunfacionarios nas contas de FGTS em
funcdo das perdas monetarias geradas pelos Plannéricos das décadas de 80 e 90, bem
como a consequente diferengca no pagamento da rdeltd0% do FGTS prevista nas
demissdes sem justa causa, provenientes desse®sEgmirgos.

(x) Multas trabalhistas - Valores decorrentes dasat ou ndo pagamento de determinadas verbas
do contrato de trabalho, nos prazos previstosemslacdes vigentes e acordos e convencdes
coletivas.

(xi) Honorarios advocaticios/periciais - Parcelaaggs nos processos aos advogados que
patrocinam os reclamantes, bem como os peritos aosepelo Juizo, quando faz-se
necessario, para a instrugcao processual, de pEomia pericial.

(xii) Vinculo empregaticio - Reclamacdes de ex-eagpdos de empresas terceirizadas requerendo
o reconhecimento do vinculo empregaticio direto acGompanhia e suas controladas, sob o
fundamento de terceirizacdo ilicita e/ou configicagdos elementos do vinculo, como
subordinacéo direta.

(xiii) Demais acdes - Refere-se a questionameniesrabs relativos a pedidos de readmissao,
participacdo nos resultados, integracdo de sakmioe outros.

No primeiro trimestre de 2011, a BrT e suas coattat concluiram o processo de padronizac¢éo da
metodologia de célculo das provisGes para conttigérrabalhistas, alinhando seus procedimentos
aos praticados pela TMAR. Como consequéncia, a@&dnheceu efeitos no resultado consolidado
de R$ 53.074, contabilizado como outras despesa@pnais na conta “provisdes/reversdes” e
R$ 63.566, contabilizado como despesas financegaonta “atualizacdo monetéria de provisdes”.
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3) Civeis:

(i) Societario - Contratos de Participacdo Financeis -€ontratos de participacdo financeira
surgiram, regrados pelas portarias ministeriais41%/1972, n° 1.181/1974, n°® 1.361/1976,
n°® 881/1990, n° 86/1991 e n° 1.028/1996. O aswnaarticipava financeiramente da empresa
concessionéria, integralizando determinada quamti@, inicialmente, era lancada como
recurso capitalizavel e, posteriormente, apos aglmaumento de capital pela Assembleia
Geral de Acionistas, era langcada no patrimoniadimala empresa, gerando assim, a emisséo
de ac¢bes. As demandas ajuizadas contra a antiga €iRiedade incorporada pela BrT
discutem a forma utilizada para realizar a retgéai acionaria em virtude dos acima
mencionados contratos de participagao financeira.

A BrT provisionava o risco de perda com relacdssag agdes, considerando determinadas
teses juridicas. Ao longo do primeiro semestre @892 foram proferidas decisdes nos
tribunais de justica as quais levaram a BrT a revewaliacdo de valor e grau de risco
atribuido aos processos que discutem a matéria.rA Bespeitando, por Obvio, as
peculiaridades de cada decisédo e apoiada na éa@ligcseus consultores juridicos internos e
externos, alterou a sua estimativa sobre a probattd de perda de possivel para provavel.
Durante o exercicio de 2009, a Administracédo da Bpbiada em seus consultores juridicos
internos e externos, revisou o processo de mer&urda provisdo para contingéncias
relativas aos contratos de participacdo financeia.referida revisdo contemplou
consideracdes adicionais correspondentes as daiasteses que nortearam o transito em
julgado de processos existentes, bem como a gélizde critérios estatisticos, para estimar o
valor da proviséo para contingéncias referentgpamsessos mencionados. A BrT atualmente
provisiona tais valores levando-se em conta, pralagiente, (i) as referidas teses acima
mencionadas, (ii) a quantidade de processos entoaper tese e (i) o valor médio das
perdas histdricas estratificado por cada teseujimbb todos 0s custos processuais)

Ao final de 2010, foi divulgada noticia pelo site Superior Tribunal de Justica (STJ), que o
mesmo fixou critérios de indenizacdo a ser adopet Brasil Telecom S.A, em beneficio de
acionistas da extinta CRT - Companhia Riograndéees&elecomunicacdes, na hipétese de
ndo ser possivel a emissdo de acbes complemerdaeggualmente devidas, em razéo de
decisdo condenatdria proferida. De acordo com exidef noticia de julgamento, mas cuja
deciséo final ainda ndo se tornou definitiva, anaya indenizacdo (conversdo da eventual
obrigacdo em dinheiro) deve se basear: (i) naigébnda quantidade de acdes a que teria
direito o reclamante, aferindo-se o capital inwkestielo valor patrimonial da agéo informado
no balancete mensal da companhia na data da nespetegralizacéo, (i) apés apurada a
referida quantidade passa-se a multiplicacdo derinte acdes pelo valor de sua cotacdo na
Bolsa de Valores, vigente no fechamento do pregadialdo transito em julgado da deciséo
judicial, ocasido em que o reclamante passou @ dineito as acdes e a comercializa-las ou
aliena-las e (iii) sobre o resultado obtido, dewartidir correcdo monetaria (IPC/INPC), a
partir do pregdo da Bolsa de Valores do dia dositdrem julgado, e juros legais desde a
citacdo. Quando houver sucesséo, o valor de pax@s®ia 0 das acdes na Bolsa de Valores
da companhia sucessora.

Com base nas informacdes atuais, a Companhiaquigaua estimativa ndo seria impactada
materialmente em 30 de setembro de 2011, caso d@dwiogia ja estivesse aprovada.
Entretanto, eventuais mudancas poderdo ocorren, lega variagdo significativa nos itens
acima, principalmente com relacdo a cotacdo deaderdas acfes da BrT.
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(i) Estimativas ANATEL — Refere-se, substancialmentdescumprimento das obrigacbes de
PGMU e PGMQ.

(i) Multas ANATEL — Refere-se, substancialmente, ayiptes de PADO’s — Procedimento de
Apuracdo por Descumprimento de Obrigacbes, de PGMRlano Geral de Metas de
Qualidade e de RIQ — Regulamento de Indicadoré3uddidade.

(iv) Juizados Especiais Civeis - Questionamentos reabzpor clientes cujos valores individuais
de indenizacdo ndo ultrapassam 40 salarios minimos.

(v) Demais acdes - Refere-se a diversas acfes em alrsmgendo rescisdo contratual,
indenizacdo de ex-fornecedores e empreiteiras;drasinte, em virtude de agdes judiciais em
gue empresas fornecedoras de equipamentos propuseoatra as controladas da
Companhia, a revisdo de condi¢Bes contratuaisypergeniéncia de plano de estabilizacédo
econbmica, bem como, litigios cujas principais re#tas referem-se a discussdes de quebras
contratuais, para os quais a Administracdo e sensuitores juridicos atribuem progndsticos
de perda provavel, entre outros.

(e) Passivo contingente

A TNL e suas controladas também possuem diversmsegsos cujas expectativas de perda sao
classificadas como possiveis na opinido de seusuttores juridicos e para as quais nao foram
constituidas provisdes para perdas em processiogjad

Na opinido da Administracdo, baseado em seus dorssiljuridicos, as principais contingéncias
classificadas com expectativa de perda possivé@b essumidas abaixo:

Tributarias

ICMS - Autuac0es fiscais que alcancam o montantexapado de R$ 5.743.945 (31/12/2010 —
R$ 4.645.477). Dentre essas autuacdes, destacdoissebjetos principais: a cobranca de ICMS
sobre determinadas receitas de servicos ja trinstpelo ISS, ou que ndo compdem a base de
calculo do ICMS, e o aproveitamento de créditosresab aquisicdo de bens e outros insumos
necessarios a manutencao da rede.

Tributos municipais — Autuacgdes referentes a tobléncados pelas autoridades municipais, dentre
0s quais se destacam aquelas pertinentes a aldgusduipamentos, servicos despertador, entre
outros servigcos de comunicacdo. O montante totalleido é de aproximadamente R$ 2.527.512
(31/12/2010 - R$ 3.047.052), sendo que ndo estéeiswnados por serem consideradas pelos
advogados responsaveis com risco de perda pogsivple essas atividades ndo se enquadram na
lista de incidéncia do ISS ou ja séo tributadae fEMS. Ademais, fortalecendo os argumentos de
defesa, o STF decidiu no dltimo trimestre de 2004 g ISS ndo deve incidir sobre locagdo de
equipamentos, sendo que parte substancial dosesatartuados refere-se a esta modalidade de
receita.

INSS - Processos no montante aproximado de R$ B&5%31/12/2010 — R$ 1.442.202)
relacionados, principalmente, a responsabilidatieididria, percentual aplicavel de SAT -
Seguro de Acidente de Trabalho e verbas passiweigncidéncia de contribuicdo
previdenciaria. Dentre os quais destaca-se a cohrefietuada a TMAR pelas autoridades
previdenciarias (NFLD’s de julho de 2005) que gioest a incidéncia de contribuicdo
previdenciaria sobre valores pagos a titulo deigg@at;do nos lucros e resultados, cujo
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pagamento foi realizado nos termos da Lei n° 10e1@4d art. 7° da Constituicdo Federal de
1988, ndo devendo integrar a base de calculo dadafcontribuicdo. O valor referente a
esta autuacdo monta a R$ 427.547 (31/12/2010 -9B8R).

Tributos federais - As autuactes de tributos fades&@o relativas, principalmente, a procedimentos
de compensacgédo e de denuncia espontanea realibatdos;omo de glosas efetuadas na apuracao
dos tributos, no valor aproximado de R$ 5.623.41012/2010 — R$ 3.980.752). A Administracao
da Companhia, baseada na opinido de seus consijlioidicos, considera como possiveis chances
de perdas nesses processos, raz&o pela qual rdibut@movisdo para eventuais perdas.

Seguem abaixo relacionadas, demais cobrancasdsdistpalas autoridades federais:

® IRPJ, CSLL, PIS e COFINS — Amortizacdo do 4gicAutuacdo de julho de 2005 —
Questionamento de R$ 2.424.375 (31/12/2010 - R$98BZ2), substancialmente,
relacionado a operacéo societéria realizada pefap&ohia em 1998 que proporcionou a
apropriacdo do agio contabil apurado no leildo deapizacdo do Sistema Telebras. A
amortizacdo do agio e correspondente deducéo paraributarios estdo previstas na Lei
n° 9.532/1997, que, em seu art. 7°, autoriza qyeoduto da amortizacdo do agio seja
computado no lucro real da Companhia resultanteigi®o, cisdo ou incorporacdo, em que
uma delas detenha investimentos na outra, adgsiriclom agio fundamentado na
perspectiva de rentabilidade da investida. Ha,aptot previsdo expressa na legislacao
federal vigente quanto a possibilidade de aproveitdo do agio pago na aquisicdo de
investimentos. Trata-se de operacdo usual no mereadue obedeceu, inclusive, as
prescri¢cdes da Instrucdo CVM  n° 319/1999. A @Ganhia conta com pareceres juridicos
de quatro renomados escritérios de advocacia it confirmando a licitude dos
procedimentos adotados na opera¢do em questéao.

A empresa obteve decisdo de 12 instancia parciédnfamoravel, reduzindo o valor da
autuacdo em R$ 629.447 (31/12/2010 — R$ 579.07%)pés apresentacdo do recurso
cabivel, aguarda decisdo de 22 instancia admitnstygpermanecendo como possivel o
montante de R$ 1.794.928.

(ii) PIS e COFINS - Glosas indevidas — Em 30 juieho de 2006, a TMAR foi autuada pela
SRF no montante de R$ 999.533 (31/12/2010— R$ 94).8eferente a diversas glosas de
exclusdes nas bases de célculo da contribuicdo ds e a COFINS; em razdo da
fiscalizacdo ndo ter considerado as informacdestantes nas obrigacBes acessorias
retificadas pelo contribuinte (DCTF — Declaracdo Mébitos e Créditos Tributarios
Federais retificadoras) para a apuragéo dos vallengdos, e incorre¢cdes nos comparativos
(PIS e COFINS apurado x DCTF’s) por parte da fizggfio. A TMAR levantou os
documentos comprobatérios para defesa da suaaapatacédo e recolhimento e, baseada
na opinido de seus consultores juridicos, avalmoogmossiveisas chances de perda nessa
autuacao.

Foi obtida decisdo parcialmente favoravel em prian@istancia, ainda proviséria, através
da qual foi reduzido em, aproximadamente, R$ 5@8(34/12/2010 — R$ 522.767) o valor
autuado, tendo sido interposto recurso em faceadzla desfavoravel a TMAR. Tendo em
vista que o valor reduzido é decorrente da ideafifio de erros cometidos, na avaliacédo
dos advogados da TMAR, permanecendo possivel alpasstante de R$ 431.292.

(iii) Multa - IRRF Mutuo - Autuacdo de dezembro 8607 — As autoridades fazendarias
imputaram a TMAR multa no valor histérico de R$ Z89® (31/12/2010 -
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R$ 230.816) pela falta de retencdo do IRRF devits @nos-calendario de 2002 e 2003)
por ocasido dos rendimentos decorrentes dos oomtrde muatuo celebrados com
a controladora TNL.

A empresa obteve decisdo de 12 instancia parciédnfamoravel, reduzindo o valor da
autuacdo em R$ 97.027 (31/12/2010 - R$ 89.272)@s apresentacdo do recurso cabivel,
aguarda deciséo de 22 instancia administrativapgreecendo como possivel o montante de
R$ 153.842. Os assessores juridicos da TMAR camrsidgue h& bons argumentos para a
defesa de seus interesses, uma vez que, além tdedparvalores terem sido alcancados
pela decadéncia e serem de risco remoto de perdefencdo de que se trata era
dispensada pelo inciso Il do art.77 da Lei n°® §B845, que apenas veio a ser revogado
pela Lei n° 10.833/2003.

Trabalhistas:

Refere-se a questionamentos em diversos pedidosctiemacéo relativos a diferengas salariais,
horas extras, adicional de periculosidade e regmilidade subsidiaria, dentre outros, no valor
aproximado de R$ 3.233.142 (31/12/2010 — R$ 2.B05.5

Civeis:

Refere-se a acdes que ndo possuem nenhuma deddééal jvinculada, cujos principais objetos
estdo associados a questionamentos em relacddaaos pe expansado da rede, indenizacdes por
danos morais e materiais, acdes de cobranca, poicede licitagcdo, entre outras. Esses
guestionamentos perfazem aproximadamente, R$ 952731/12/2010 — R$ 1.371.801).

Esse valor esta baseado, exclusivamente, nos mestdos pedidos dos autores (normalmente
superiores a realidade do mérito), ndo havenda ptésente data nenhuma decisao judicial final.

Os questionamentos acima mencionados incluem tandedéenminadas disputas em aberto com
promitentes assinantes e com cessionarios de gruast assinantes de seus servicos de telefonia
fixa na Regido I, que alegaram ndo cumprimentagiatale determinados contratos de participagéo
financeira anteriores a privatizacédo (atraves dassgesses assinantes alegam ter direito a a¢gbes da
TMAR). Tais processos envolvem, atualmente cercaldenil contratos em disputa na esfera
judicial e para os quais a Companhia ndo possuig#o, ja que seus consultores avaliam o risco de
perda como possivel. Uma vez que os processosorsaos aos referidos contratos encontram-se
em fase de conhecimento ndo é praticavel mensatareg de eventuais desembolsos para tais
processos. Consequentemente, baseada no paradratta $CPC 25 - ProvisGes, Passivos
Contingentes e Ativos Contingentes”, a Companhia p@ssui estimativa de valores envolvidos a
ser divulgada em suas Informacdes Trimestrais.

Em setembro de 2004, o Ministério Publico Federal Ministério PUblico do Estado do Rio de

Janeiro promoveram uma acao civil publica contraL, TRMAR, Oi e a Unido, requerendo a

anulacdo da transferéncia de controle acionari®idaara a TMAR, bem como o pagamento de
indenizacdo por danos morais e materiais supostanmputados aos acionistas minoritarios e o
mercado financeiro. A venda do controle acionaaddi para a TMAR também é objeto de outras
duas acdes judiciais, movidas por dois acionistasonitarios, bem como de um processo
administrativo instaurado pela CVM para apurar &uas irregularidades na operagédo. Os trés
processos judiciais ja foram julgados em primaiistéincia e todos os pedidos formulados foram
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julgados improcedentes pela 12 instancia da jubtigsileira. Desta forma, os consultores juridicos
reavaliaram a probabilidade de perda como remota.

Em julho de 2009, foi ajuizada uma acédo civil duketcontra TMAR pela Unido, Ministério
Publico Federal, Ministério Publico do Distrito leedl e dos Territérios, 6rgdos de Defesa ao
Consumidor e diversos Procons Estaduais a titulepEracdo por supostos danos morais coletivos
causados em razdo de descumprimento das regradixs@ranormas gerais sobre Servigo de
Atendimento ao Consumidor (SAC). A TMAR apresentosua defesa, protocolada em 16 de
setembro de 2009, e aguarda a deciséo judicialimheipa instancia.

A Companhia esta sujeita a procedimentos admitiigigae investigacdes preliminares conduzidas
pelo CADE referentes a potenciais violagfes da8BL&84/94 (Lei Antitruste). Essas investigacdes
podem resultar em penalidades, incluindo multaé.adpresente data, nenhuma multa ou pena foi
aplicada. A Administracdo considera que o riscoa®réncia de multas em um ou mais processos
€ possivel, e assim sendo a Companhia nao regetedquer provisao.

® Ativo contingente

A seguir estdo apresentadas as demandas judigaisdém tributaria, através das quaiBra
reivindica a recuperacéo de tributos pagos.

PIS/ICOFINS - Refere-se a questionamento judicibltes@ aplicacdo da Lei n°® 9.718/1998, que
ampliou a base de calculo do PIS e da COFINS. egembrangido pela Lei foi de fevereiro de
1999 a novembro de 2002 para o PIS e fevereirc988 & janeiro de 2004 para a COFINS. Em
novembro de 2005, o STF concluiu o julgamento dpired processos que tratam do tema e
considerou inconstitucional a majoracdo da basgitbello introduzida pela referida Lei. Parte das
acbes da TMAR e das empresas concessionarias dé 8dMRegido Il do Plano de Outorgas,
incorporadas pela BrT em fevereiro de 2000, traresiht em julgado no decorrer de 2006, no que se
refere ao alargamento da base de calculo da COBBISaguardados os julgamentos dos demais
processos das demais empresas incorporadas, alicdoe de éxito dos assessores juridicos da

Companhia, na entrada futura de recursos, estédesada como provavel. O montante atribuido a
€SSes processos, que representam uma contingétivea @nsolidada ndo reconhecida
contabilmente, é de R$ 21.092 (31/12/2010 — R$7A().2

(9) Garantias

A TNL e suas controladas possuem contratos de darfeanca bancéaria e seguros garantia com
diversas instituicdes financeiras e seguradoras garantir compromissos em processos judiciais,
obrigacdes contratuais e licitagBes junto a ANATELvalor atualizado de fiancas contratadas e
vigentes na data do encerramento do periodo find8®& de setembro de 2011, corresponde a R$
154.989 (31/12/2010 - R$ 138.401) na controladoR$ 8.744.093 (31/12/2010 - R$ 7.769.699)

no consolidado. Os encargos de comissao desseatosmefletem as taxas praticadas no mercado.
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24 DEMAIS OBRIGACOES

Controladora Consolidadc

30/C9/2011 31/12/2011  30/C9/2011  31/12/201

Ac0es bonificadas a resgatar (i) 761.763

Receitasa apropriarii) 609.98¢ 660.32¢

Adiantamentos de clientes 359.358 323.789
Valores a Pagar — Grupamento de Agbes 68.520 68.635 218.942 220.086
Provisdo de desmobilizacédo de ativos 207.911 201.796
Valores consorciaveis 718 150.813 163.497
QOutros 14.173 10.90: 140.587 118.22¢

Total 82.693 80.256 2.449.363 1.687.719
Circulante 4.001 3.381 1.696.435 1.108.445
N&o circulante 78.692 76.875 752.928 579.274

(i) Refere-se ao registro da bonificacéo de agdegateeprovenientes da reorganizagdo societaria,
conforme divulgado na Nota 30 (a).

(i) Os servigos pré-pagos sdo registrados como reee#tpsopriar e sdo reconhecidos na receita a
medida que os servigos sao utilizados pelos chente

25 PATRIMONIO LIQUIDO
a) Capital social

O capital social subscrito e integralizado é de/R$4.682 (31/12/2010 — R$ 5.448.731), composto
pelas seguintes a¢des sem valor nominal.

Quantidade (em milhares de acdes)

30/09/2011 31/12/2010
Capital total em ac¢des
Ac0es ordinarias 187.029 130.612
Ac0es preferenciais 289.633 261.223
Total 476.662 391.835
Acdes em tesouraria
Acdes ordinéaria (2.984 (3.021
Ac0es preferenciais (6.127) (6.167)
Total (9.111 (9.188
Acdes em circulagéo
Acdes ordinérias 184.045 127.591
Ac0es preferencia 283.50¢ 255.05¢
Total em circulagé 467.55:; 382.64
Valor patrimonial por agdo em circulagédo (R$) 2941 29,2:
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Na apuracéo do célculo do valor patrimonial es&udidas as a¢cdes mantidas em tesouraria.

A Companhia esta autorizada a aumentar seu capitél, mediante deliberacdo do Conselho de
Administracdo, até o limite de 700 milh6es de ag@edinarias ou preferenciais, ndo havendo
obrigatoriedade de guardar proporcdo entre elagreddo o limite legal de 2/3 para emissao de
ac6es preferenciais sem direito a voto.

Dentro do limite do capital autorizado, o0 ConselecAdministracdo podera deliberar sobre outorga
do plano de op¢do de compras de acdes e excluieitodde preferéncia para emissao de acoes,
debéntures ou partes beneficiarias conversiveagdes.

Em reunido realizada no dia 28 de marco de 201Conselho de Administracdo da TNL
homologou o aumento de capital através da subschigdvada de 56.417.086 novas acdes
ordinarias e 28.409.175 novas acdes preferendiaitgs nominativas, escriturais e sem valor
nominal. Tendo em vista o aumento de capital oradhagado, que foi totalmente integralizado no
més de marc¢o de 2011, o capital social integradizEdCompanhia passou a ser de R$ 7.254.682.

(b) Acdes em tesouraria

O ultimo programa de recompras de acdes na TNérfoeérrado em 2005.

A posicao das ac¢Bes em tesouraria é a seguinte:

Acdes Acoes
ordinarias valor @ preferenciais valor
Saldo em 31 de dezembro de 2010 3.021 85.38¢ 6.167 268.25¢
Acdes alienadas (37) (998) (40) (1.705)
Saldo em 30 de setembro de 2011 2.984 84.386 6.127 266.551

(1) Equivale ao custo das a¢fes alienadas

As ac¢Bes em tesouraria foram recompradas com hbaseegursos originarios das reservas de

capital.

Custo histdrico na aquisi¢do das agées em tesouraiR$ por agéo) 30/09/2011 31/12/2010
Médio ponderado 43,50 43,50
Minimo 34,8¢ 34,8¢
Maximo 45,28 45,28

O custo unitario na aquisicéo considera a totaéidiab programas de recompra de acdes.

Valor de mercado das a¢cfes em tesouraria

O valor de mercado das ac8es em tesouraria naeatacerramento do exercicio era o seguinte:

30/09/2011 31/12/201
Preferenciais Ordinarias Preferenciais Ordinarias
Quantidade de ag¢bes desourari 6.127% 2.98¢ 6.166,! 3.020,¢
Cotacdo por acdo na BOVESPA ( 17,8(C 20,6( 24,2¢ 32,3(
Valor de Mercado 109.060 61.470 149.785 97.572
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Segue abaixo quadro demonstrativo, considerandmacéio do valor das a¢des em tesouraria dos
saldos da reserva que deu origem a recompra:

30/09/201. 31/12/201
Saldo contabil das reservas de investimentos 6.357.936 6.358.816
AcBes em tesoural (350.937 (353.640
Saldo, liquido das a¢des em tesoura 6.006.99¢ 6.005.17

(© Reservas de capital
Reserva de agio na subscricdo e alienacao de acdes

Representa 0 excesso do preco de emissdo de rgdexsean relacdo ao valor nominal da parcela
destinada ao capital social e/ou na alienagéo Glesggroprias mantidas em tesouraria. Na emisséo
de acdes ocorrida em 28 de marco de 2011, descritem (a), a Companhia reconheceu nesta
reserva agio no montante de R$ 1.172.055.

Reserva de doacdes e subvencgdes para investimentos
O saldo refere-se basicamente a aplicacdes entivafiscais - FINOR.
Reserva de opcdes de acdes

Corresponde ao valor justo das opcdes de compraaddss ordinarias e preferenciais da
Companhia outorgadas aos beneficiarios do Plar@pgéo de Compras de Acdes, apropriados em
proporcéo linear ao decorrer do prazo de prestdedervicos dos beneficiariov€sting period).

No periodo findo em 30 de setembro de 2011, fostimida a titulo desta reserva 0 montante de
R$ 594.

(d) Reservas de lucros

De acordo com o art. 199 da Lei das SociedadeAgidws, o saldo das reservas de lucros, exceto as
para contingéncias, de incentivos fiscais e deokier realizar, ndo poderd ultrapassar o capital
social. Em 31 de dezembro de 2010, o saldo dasvassee lucros superava o valor do capital
social da Companhia. Em reunido realizada no diad@8marco de 2011, o Conselho de
Administragdo da TNL homologou o aumento de capitedvés da subscricdo privada de novas
acOes ordinarias e preferenciais. Tendo em vistumento de capital homologado, que foi
totalmente integralizado no més de marco de 201dgpital social integralizado da Companhia
passou a ser de R$ 7.254.682, reestabelecenda;doentre o capital social e a reserva de lucros.

Reserva legal

De acordo com o art. 193 da Lei das Sociedadeégiigs, a Companhia deve destinar 5% do lucro
liquido apurado no exercicio a constituicdo darveskegal, até o limite de 20% do capital social. A
destinacdo é optativa quando a reserva legal, so@adeservas de capital, superam em 30% o
capital social. Essa reserva pode ser utilizada fias de aumento de capital ou absorcdo de
prejuizos, ndo podendo ser distribuida a tituldidieendos.
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Reserva de investimentos

A Companhia mantém em reserva de lucros recursas fpaer face a investimentos diretos ou
através de concessdo de linhas de crédito de lpregn a suas controladas, para que estas
executem seus respectivos orcamentos de capital.in@sstimentos vém sendo aplicados
substancialmente na expansao das plantas de fal&éf@ae movel.

(e) Outros ajustes diretamente ao patrimonio liquid

(e.1) Agio em transacgdes de capital e variacdes plercentagens de participacées

Nessa rubrica sdo reconhecidas mudancas na participacdo relativa da contraadobre
controladas que néo resultam em perda de conbtolsgja, transacdes de capital (transacbes
com sdcios, na qualidade de proprietarios), corgoprevisto no pronunciamento ICPC 09 -
Demonstracfes Contdbeis Individuais, Demonstra&pmradas, Demonstragfes Consolidadas e
Aplicagcédo do Método de Equivaléncia Patrimonial.

No periodo findo em 30 de setembro de 2011, a Cohipaegistrou 0 montante de R$ 503.468
referente a variac@o na porcentagem de participag@ontrolada TMAR pela subscricdo de capital
descrita na Nota 15.

(e.2) Outros resultados abrangentes

Nessa rubrica sdo reconhecidos itens de receitpede, ajustes de reclassificacdo e os efeitos
tributarios relativos a esses componentes, namhecidos nas demonstracdes do resultado. No
periodo findo em 30 de setembro de 2011, a Comaaelgistrou equivaléncia nos montantes de
perdas de R$ 224.180 e de R$ 13.709 referentesiacda no valor justo de ativos financeiros
disponiveis para venda e aos efeitos da adoc¢do odéabilidade de Wedge” (Nota 3),
respectivamente.

O presente formulario de ITR apresenta no balaratdnponial apenas a rubrica de “Ajuste de
avaliacdo patrimonial” - patrimbnio liquido (e napresenta a rubrica “Outros resultados
abrangentes”, tampouco a rubrica “Agio em transaglie capital e variagbes de porcentagens de
participacdes”) e a demonstracdo das mutacdes tinPaio liquido apresenta apenas a rubrica
“Outros resultados abrangentes” (ndo apresentanddorica “Ajuste de avaliagdo patrimonial”,
tampouco a rubrica “Agio em transacdes de capitarimcdes de porcentagens de participacées”).
Consequentemente, os efeitos discutidos nos iwf} ¢ (e.2) acima, sdo apresentados de forma
agregada nas respectivas rubricas existentesna acgncionadas, conforme demonstrado abaixo:
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Agio em transagtes de Qutros Total (*)
capital e variacdes de resultados
porcentagens de abrangentes
participacdes
Saldos em 31 de dezembro de 2010 (868.867) (868.867)
Variacdo na porcentagem de participacdo na
controlada TMAF (50346¢) (50346¢)
Instrumentos financeiros derivativos,
liquidos de tributos (13.709) (13.709)
Ativo financeiro disponivel para venda,
liquido de tributo (224.18() (224.10)
Saldos en30 de setembride 201: (1.37233€) (237.889 (1.610.229)
Agio em transacdes de Outros Total (*)
capital e variagdes de resultados
porcentagens de abrangentes
participacdes
Saldos em 31 de dezembro de 2009 861.417 861.417

Variacdes no perioc

Saldos em 30 de setembro de 2010 861.417 861.417

(*) Classificado como “Ajuste de avaliacdo patriiad’ no balango patrimonial e como “Outros
resultados abrangentes” na demonstracdo das msitdg@atrimonio liquido.

® Direito das acdes, dividendos e juros sobre agital préprio

Os dividendos séo calculados ao final do exercioadal, de acordo com o estatuto da Companhia e
em consonancia com a Lei das Sociedades por A@eslividendos minimos obrigatérios sao
calculados de acordo com o art. 202 da Lei n° 61804 e os preferenciais ou prioritarios de
conformidade com o estabelecido no estatuto da @ohig.

As ag0es preferenciais sem direito a voto tém igade no reembolso de capital sem prémio e na
distribuicdo de dividendos, sendo a elas assegusagagamento de dividendos minimos, ndo
cumulativos, de 6% em propor¢céo a participacdoapital social, ou 3% do valor patrimonial da
acdo, prevalecendo o que for maior entre os diésios.

Por deliberacdo do Conselho de Administracdo a @aimnip pode pagar ou creditar, a titulo de
dividendos, juros sobre o capital proprio nos termo art. 9°, paragrafo 7°, da Lei n°® 9.249/1995.
Os juros pagos ou creditados serdo compensadosocamlor do dividendo anual minimo
obrigatério, de acordo com o art. 43 do estatutiaso

Conforme AGO da Companhia, realizada em 28 de dbri2011, foi aprovada a destinacdo do
lucro liquido do exercicio de 2010 no montante 8elR27.714 da seguinte forma: (a) constituicao
de reserva legal no montante de R$ 71.386; (b)titwigo de reserva de investimentos no
montante de R$ 1.017.246; e (c) pagamento de did@eobrigatdrios no montante de R$ 339.082.
Os lucros acumulados provenientes do reprocessardergxercicio de 2009 em funcdo da adogéo
das normas internacionais de contabilidade, no ambmtde R$ 3.911.106 foram destinados para
constituicao da reserva de investimento naqueleicie.
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(9) Lucro (prejuizo) por agdo basico e diluido
Basico

O lucro bésico por agcdo é calculado mediante asdlivido lucro atribuivel aos acionistas
controladores da Companhia, disponivel aos portadde acdes ordinarias e preferenciais, pela
guantidade média ponderada de ac8es ordinariaferqanciais em circulacdo durante o exercicio.

Diluido

O lucro diluido por acdo é calculado mediante stajula quantidade média ponderada de acdes
ordindrias e preferenciais em circulacdo, paraupnésa conversdo de todas as acdes potenciais
diluidas. A Companhia possui categoria de a¢fesnpiatis diluidas provenientes de opcdes de
compra de ac¢des, que foi considerado no célcultucm por acdo diluido. Adicionalmente, a
Companhia considerou o efeito dilutivo decorre Bm@ de opc¢éo de acbes da subsidiaria BrT que
tem efeito dilutivo por provocar uma reducédo dailteslo de equivaléncia patrimonial na Coari e
consequentemente na TMAR e TNL, aumentando o prepttribuido aos acionistas controladores

da Coari.
Trimestre  Periodofindo Trimestre  Periodo findo
findo em em findo em em
30/09/201. 30/09/201. 30/09/201 30/09/2011
Lucro atribuivel aos acionistas da Companhia 285.087 313.250 422.59: 1.299.23:
Lucro alocado as acdes ordinérias — basicas 112.218 119.542 140.91¢ 433.267
Equivaléncia patrimonial sobre efeito dilutivo do
plano de op¢bes de agbes da BrT (5) (10) (11) (25)
Lucro alocado as ag¢dordinérias— diluidas 112.21: 119.53: 140.90¢ 433.24:
Lucro alocado as acdes preferenciais — basicas 172.869 193.708 281.67: 865.96¢
Equivaléncia patrimonial sobre efeito dilutivo do
plano de op¢bes de agbes da (5) (10) (11) (26)
Lucro alocado as acdes preferenciais — diluidas 172.864 193.698 281.66¢€ 865.94(
Média ponderada das a¢des em circul
Ac0es ordinérias — béasicas 184.043.25 171.470.80: 127.590.852 127.582.369
Ac0es ordinérias potenciais dilutivas 3.925.65: 3.925.65: 3.277.000 3.277.000
Acoes ordinaria— diluidas 187.968.90: 175.396.45! 130.867.852 130.859.369
Acdes preferenciais — basicas 283.505.25! 277.137.32 255.041.303 254.997.119
Ac0es preferenciais potenciais dilutivas 2.075.44¢ 2.075.44¢ 1.755.000 1.755.000
AcOes preferenciais — diluidas 285.580.70: 279.212.77 256.796.303 256.752.119
Lucro por acdo (Em reais):
Acdes ordinaria— basicas 0,6097- 0,6971¢ 1,1044: 3,3959¢
Acdes ordinéarias — diluidas 1,076 3,31
70 074
0,59698 0,68150
Acdes preferenciais — basicas 1,104 3,39
44 598
0,60976 0,69896
Acdes preferenciais — diluidas 1,096 3,37
85 267
0,6053: 0,6937:

(*) De acordo com a legislagdo societéria, osrasias detentores de acdes preferenciais ndo estmtualmente
obrigados a absorver prejuizos, sendo esses mgjaizibuidos exclusivamente aos acionistas detntde acdes
ordinarias.
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26 BENEFICIOS A EMPREGADOS

A leitura desta nota explicativa deve ser realizadaconjunto com as respectivas divulgacdes
apresentadas nas Demonstracdes Financeiras ded@tetabro de 2010 na Nota 27.

(@ Fundos de penséo

A Companhia e suas controladas patrocinam plandsedeficios de aposentadoria (“Fundos de
Pensdo”) a seus empregados, desde que estes ogimsnrgferidos planos, e aos participantes
assistidos. Segue abaixo quadro demonstrativo g de beneficios existentes em 30 de
setembro de 2011.

Planos de beneficios Empresas patrocinadoras Gestor
PBS-A TNL, TMAR, e BrT Siste
PAMA TNL, TMAR, e BrT Sistel
PBS-Telemar TNL e TMAR FATL
TelemarPre TNL, TMAR, BrT, Oi e Oi Interne FATL
PBS-TNCP Oi Sistel
CELPREV Oi Sistel
TCSPRE\ BrT, BrT Celular, VANT, BrT Multimidia, BrT CS, i@ BrTI FATL
BITPREV BrT, BrT Celular, BrT Multimidia, BrT CS, iG e BrTI FATL
Fundador / Alternativo BrT, BrT Celular, BrT Multimidia, BrT CS, iG e BrTI FATL
PAMEC BrT BrT

Sistel — Fundacao Sistel de Seguridade Social
FATL — Fundacao Atlantico de Seguridade Social

A Telemar Participacdes S.A., controladora da Carthjga € uma das patrocinadoras do plano de
beneficios TelemarPrev.

A Companhia, para efeitos de fundos de pensacacitasta nota, também podera estar denominada
como “Patrocinadora”.

Em 1 de janeiro de 2010 os planos de beneficiopreeidéncia complementar, que até entédo
estavam sob administracéo das Fundacdo 14 de @meiadPrivada e Fundacdo BrTPREV, foram
transferidos para administracéo da FATL.

Os estatutos sociais prevéem a aprovagdo da potiicprevidéncia complementar, sendo que a
solidariedade atribuida aos planos de beneficifinidies vincula-se aos atos firmados junto as
fundacdes, com a anuéncia da PREVIC, no que cabplanos especificos. A PREVIC é o 6rgdo
oficial que aprova e fiscaliza os referidos planos.

Nos planos patrocinados de beneficio definido réamiais possibilidade de novas adesbes por
serem planos fechados. As contribuicbes de paatitgs e da patrocinadora estdo definidas no
Plano de Custeio.

Para os planos que apresentam situagao atuargtasitpria sdo constituidos ativos nos casos de
autorizacéo explicita para compensac¢éo com coiéibs patronais futuras.
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A Administracdo da controlada da Companhia BrT streese, atualmente, avaliando a
possibilidade de migrar os participantes do planodador/Alternativo para o plano BITPREV,
bem como os eventuais impactos dessa migracdaomasdes consignadas em suas demonstracdes
financeiras. A BrT estima que o referido processastudo e aprovacao do assunto pelos érgéos de
sua Administracdo ocorram até o encerramento daieiede 2011.

Provisfes para fundos de penséo

Referem-se ao reconhecimento do déficit atuaria dianos de beneficio definido, conforme
demonstracdo a seguir:

Consolidado

30/09/2011 31/12/2010

Planos BrTPREV e Fundador/Alternativo 605.018 650.305
Plano PAMEC 3.422 3.001
Total 608.44( 653.30!
Circulante 62.63( 77.94:

N&o circulante 545.810 575.365

Ativo constituido para compensacao de contribuicbgsatronais futuras

Ativo reconhecido junto ao Plano TCSPREV, referente)aafitribuicbes da patrocinadora sem
direito de resgate pelos participantes que segdealin do Plano; e (ii) parte do superavit do Plano,
atribuido a patrocinadora.

O ativo reconhecido se destina a compensacao debeigbes patronais futuras. Sua composicao
esta apresentada a segquir:

Consolidado

30/09/201 31/12/201
Plano TCSPREV 100.635 92.619
Total 100.635 92.619
N&o circulante 100.635 92.619
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(b) Participacdes dos empregados nos lucros

O plano de participacdo nos lucros foi instituido 2999 como forma de incentivar os empregados
a alcancar as metas individuais e corporativashone@hdo o retorno dos acionistas. O plano entra
em vigor quando sdo atingidas as seguintes metas:

» Cumprimento de metas de valor adicionado econdffimcticadores de lucro antes dos juros,
imposto de renda, depreciacdo e amortizacdo, alénindicadores de valor econémico
adicionado); e

» Indicadores operacionais, qualidade e mercado.

No periodo findo em 30 de setembro de 2011, a Cohipae suas controladas registraram
provisbes com base nas estimativas do cumprimeegsad metas, no montante total de
R$ 52.350 (31/12/2010 - R$ 299.883), registradaubaca de “Obrigacdes sociais e trabalhistas”.

As diferencas entre os valores provisionados epossantados nas demonstracbes de resultado,
referem-se a complementos das estimativas do danamuando do pagamento efetivo.

(©) Planos de remuneracdo baseada em agdes

Plano de outorga de opcdes de acbes da TNL

A Companhia e suas controladas possuem planosmlmesacao baseada em ac¢des para 0s quais
ndo houve movimentagdes significativas no periotitofem 30 de setembro de 2011.

27  INFORMACOES POR SEGMENTO

A Administracdo da Companhia utiliza as informacpes segmento de negdcio para a tomada de
decisBes. Os segmentos de negécios estdo idethbidicairavés da natureza dos servicos e pela
tecnologia empregada na prestacdo dos servicoslatmmunicacdes. Os segmentos divulgados
estdo resumidos a seguir:

» Telefonia Fixa/Dados: Oferece basicamente sendeosansmisséo de voz local, de longa
distancia e comunicacéo de dados;

» Telefonia mével: Oferece principalmente servicoyae mével, comunicacédo de dados 3G
e servigos adicionais, que incluem servicos de agars e interatividade; e

* OQOutros: Os demais segmentos operacionais incluewicee de TV por assinatura,
provedor de internet, meios de pagamentGaleCenter

O desempenho de cada segmento € extraido dosrosg®intdbeis da Companhia e estdo
segregados conforme abaixo:

85

PAGINA: 145 de 164



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - TELE NORTE LESTE PARTICIPACOES SA Verséo : 1

Notas Explicativas

Periodo de trés meses findo e
Telefonia Fixa/Dado: Telefonia Méve Todos 0s outros segmentos Eliminacoes Total
30/09/2011] 30/09/2010] 30/09/2011| 30/09/2010| 30/09/2011| 30/09/2010| 30/09/2011| 30/09/2010| 30/09/2011 30/09/2010

Receitas 5.155.313 5.637.398 2.724.162 2.546.014 261.800 249.011 (1.201.744) (1.086.617] 6.939.531 7.345.806

Custos dos servicos prestados (3.476.022) (3.915505) (1.623.416)]  (1.253.848) (163.136) (133.361) 1.153.663 1.067.599]  (4.108.911) (4.235.115)
Interconex&o (1.510.168) (1.501.347] (592.11%) (557.147) (3.3p9) 942.884 842.337]  (1.162.758) (1.216.137]
Depreciagio e amortizagio (751.371) (1.181.074) (498.357) (257.899) (28.320) (1.937) (1.278.048) (1.440.910)
Servico de manutengo de rede (544.105) (464.967) (110.488) (81.607) (391) (793) 18.449 16.273 (636.535) (531.094)
Aluguéis e seguros 371.975, (332.530) 167.001 155.028 11.123 20.020 192.945 180.662 357.154, 326.916

o

Custos de aparelhos e acessorig (45.847) (37.424) (1.736) (3.679) 66 29.444 (47.517) (11.659)
Outros custos e despesas (298.403) (435.587) (209.608) (164.763) (118.207) (106.932) (681) (1.117) (626.899) (708.399)

Lucro bruto 1.679.291 1.721.893 1.100.746 1.292.166 98.664 115.650 (48.081) (19.018) 2.830.620 3.110.691

Receitas (Despesas) operacionais|

Comercializacio de servicos (703.832) (740.328) (494.686) (479.322) (100.461) (95.558) 129.600 103.059|  (1.169.379) (1.212.149)
Provisdo para créditos de

liquidac&o duvidosa (89.636) (151.019) (64.446) (81.987) (9.395) (16.539) (163.477) (249.545)
Comiss&o de vendas (120.618) (81.607) (230.333) (206.844) (16.767) (13.673) 9.265 5.994 (358.453) (296.130)
Call Center (225.021) (184.208) (69.590) (63.829) (19.480) (23.351) 97.456 83.097 (216.635) (188.291)
Postagem e cobranca (106.931) (142.028) (21.052) (26.880) (5.859) (5.216) 386 964 (133.456) (173.160)
Publicidade e propaganda (38.338) (64.054) (66.523) (65.148) (9.125) (10.567) 14.717 7.850 (99.269) (131.919)
Outros servicos de terceiros (40.434) (38.111) (20.754) (12.954) (3.087) (1.209) 3.590 1.010 (60.685) (51.264)
Outros custos e despesas (82.854) (79.301) (21.988) (21.680) (36.748) (25.003) 4186 4144 (137.404) (121.840)

Gerais e administrativas (538.556) (352.347) (166.577) (147.810) (49.766) (51.429) 1514 1.131 (753.385) (550.455)

Outras receitas operacionais

(despesas), liquidas 313.273 (74.841) 11.868 45.157 (26.200) 6.368 (106.860) (75.559) 192,081 (98.875)
Outras receitas operacionais 705.318 246.116 75.708 113.481 (604) 1.345 (55.945) (13.395) 724 47 347.547
Outras despesas operacionais (392.045) (320.957, (63.84¢ (68.32]) (25.596) 3.2 (50.915) (62.164; (532.399 (446.42p)

Resultado financeiro (897.285) (578.353) 284.400 96.842 (3.352) (33.240) 23.827 (9.613) (592.410) (524.364)
Receitas financeiras 572.841 395.492 412.525 213.347 115.803 29.843 (342.722) (167.244) 758.447 471.438
Despesas financeiras (1.470.126) (973.845) (128.125) (116.505) (119.155) (63.083) 366.549 157.631 (1.350.857) (995.802)

Resultado antes dos tributos (147.109) (23.976) 735.751 807.033 (81.115) (58.209) 507.527 724.848

Provisio para IR/CSLL 52.142 20.863 (138.293) (227.703) 4.834 19.904 (81.317) (186.936)

Resultado liquido (94.967) (3.113) 597.458 579.330 (76.281) (38.305) 426.210 537.912

Resultado atribuido ao controlador] 285.087 422.593

Resultado atribuido aos acionis

n&o controladores 141.123 115.319

Informacdes adicionais

Servicos prestados 4.830.027 5.332.048 1.909.158 1.783.521 165.951 167.703 6.905.136 7.283.272

Vendas 34.396 62.534 34.396 62.534

Receita de clientes externos 4.830.027 5.332.048 1.943.554 1.846.055 165.951 167.703 6.939.532 7.345.806

Receita entre segmentos 325.286 305.350 780.609 699.959 95.849 81.308

Receita Total 5.155.313 5.637.398 2.724.163 2.546.014 261.800 249.011

Depreciagdes e amortizagbes 821.185 1.167.564 509.280 353.673 36.905 24.864 1.367.370 1.546.101

Acréscimos de

imobilizado/intangivel 818.797 334.960 145.782 195.742 114.412 69.287 1.078.991 599.989
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Periodos de nove meses findos em
Telefonia Fixa/Dados Telefonia Mével Todos os OLg;OS segmentc Eliminagdes Total
30/09/201 30/09/2011 30/09/201. 30/09/2011 | 30/09/201. 30/09/2011 | 30/09/201 30/09/2011 | 30/09/201 30/09/201
Receitas 15.765.375 17.143.130] 7.802.848|  7.376.578 773.899 763.270| (3.392.792)[ (3.101.400)| 20.949.330| 22.181.578]
Custos dos servicos prestados (10.542.583) (11.410.014) (4.373.812)[ (3.828.867)|  (439.355) (433.297) 3.277.343 3.021.576| (12.078.407)| (12.650.602)
Interconexao (4.403.760) (4.579.391) (1.720.663)| (1.618.770) (12.020) 2.642.372 2.420.074| (3.494.071)| (3.778.087)
Depreciacéo e amortizagdo (2.782.863) (3.420.341) (1.166.620) (866.984) (37.318) (18.199) (3.986.801)[ (4.305.524)
Servico de manutencéo de redg (1.398.057) (1.425.352) (256.358) (196.907) (1.083) (1.457) 56.354 48.335| (1.599.144)| (1.575.381)
Aluguéis e seguros (1.090.272) (938.948) (470.324) (475.986) (34.491) (51.420) 572.885 522.766| (1.022.202) (943.588)
Custos de aparelhos e acessori (506) (145.620) (118.379) (9.709) (15.961) 7.007 29.460 (148.322) (105.386)
Outros custos e despesas (867.631) (1.045.476) (614.227) (551.841) (344.734) (346.260) (1.275) 941 (1.827.867)| (1.942.636)
Lucro bruto 5.222.792| 5.733.116 3.429.036 3.547.711] 334.544 329.973 (115.449) (79.824) 8.870.923] 9.530.976
Receitas (Despesas) operacion
Comercializacéo de servigos (2.203.898) (2.233.910) (1.559.163)[ (1.438.261)| (307.081) (267.183) 352.232 324.445| (3.717.910)[ (3.614.909)
Provis&o para créditos 1
liquidagao duvidos (416.654) (529.142 (210.635)|  (232.418 (35.249) (40.113 (662.538)  (801.673
Comisséo de vendas (304.924) (262.749) (710.363)]  (621.337) (49.499) (34.771) 16.150 18.350| (1.048.636)  (900.507)
Call Center (624.540) (547.727) (204.541) (195.548) (64.047) (63.243) 275613 256.260 (617.515) (550.258)
Postagem e cobrar (332.695) (368.809 (67.940) (79.279 (16.405) (12.739 1563 3427 (415.477), (457.404
Publicidade e propaganda (160.292) (172.801) (237.843)]  (195.949) (31.209) (27.652) 31549 22586 (397.795)|  (373.816)
Outros servicos de terceiros (121.696) (103.713) (49.765) (38.895) (12.404) (18.295) 11.027 10.543 (172.838) (150.360)
Outros custos e despe (243.097) (248.969 (78.076) (74.835 (98.268) (70.370 16.330 13.28% (403.111), (380.891
Gerais e administrativas (1.569.027) (1.285.471) (493.260) (440.954)|  (149.917) (155.791) 3.881 7.097| (2.208.323)| (1.875.119)
Outras receitas operacionai
(despesas), liquidas 4.796 (497.364) (44.900) 80.610 20.960 4.218 (256.066)|  (243.240) (275.210)]  (655.776)
Outras receitas operacionais 1.231.703| 748.270 214.937 252.798 78.002 22.988 (130.084) (126.041) 1.394.558 898.015
Outras despesas operacionais (1.226.907) (1.245.634) (259.837) (172.188) (57.042) (18.770) (125.982) (117.199)| (1.669.768)[ (1.553.791)
Resultado financeirc (2.760.100) (1.809.83¢ 688.340 183.22: (24.360) (22.793 15.402 (8.478 (2.080.718)| (1.657.887
Receitas financeiras 1.260.427 1.195.559 1.115.451 509.211 238.727 104.995 (907.304) (454.377) 1.707.301 1.355.388
Despesas financeiras (4.020.527) (3.005.398) (427.111) (325.988)|  (263.087) (127.788) 922.706 445.899| (3.788.019)| (3.013.275)
Resultado antes dos tributos (1.305.437) (93.468) 2.020.053 1.932.329 (125.854) (111.576) 588.762, 1.727.285
Provis&o para IR/CSLL 564.528 283.584 (597.131)]  (543.763)]  (171.601) (1.625) (204.204)]  (261.804)
384.558
Resultado liquido (740.909) 190.116 1422922|  1.388.566|  (297.455) (113.201) 1.465.481
313.250
Resultado atribuido ao controlado 1.299.233|
Resultado atribuido aos acionistag 71.308
n&o controladores 166.248
Informagdes adicionait
Servigos prestad 14.804.420 16.271.67 5.524.458 5.216.71 503.970 510.11¢ 20.832.848| 21.998.50
Venda: 116.482 183.07( 116.482 183.07(
Receita de clientes externc 14.804.420 16.271.67 5.640.940 5.399.78 503.970 510.11¢ 20.949.330[ 22.181.57
Receita entre segmen 960.955 871.45! 2.161.908 1.976.79 269.929 253.15
Receita Tota 15.765.375 17.143.13 7.802.848 7.376.57 773.899 763.27(
Depreciacdes e amortizag 2.994.286 3.528.06. 1.202.252 1.043.14 62.259 64.19¢ 4.258.797, 4.635.40;
Acréscimos de
imobilizado/intangivel 2.232.235 837.177 697.979 495.862 129.687 82.278 3.059.901 1.415.317
Informacées Patrimoniais 30/09/2011 31/12/201 30/09/2011| 31/12/2011 | 30/09/2011 31/12/2011 30/09/2011| 31/12/201 30/09/2011| 31/12/201
Ativos 57.582.755 52.145.93 27.528.678| 26.418.77 3.066.731 4.371.01 | (10.481.464) (7.798.338 77.696.700 75.137.38
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(i)

Apesar da Diretoria Executiva da Companhia naoiavak segmentos de internet , TV a

cabo e meios de pagamento de forma individualizadaforme requerido pelo CPC 22
paragrafo 13, segue abaixo as principais informagéferentes a estes segmentos:

Periodos de trés meses findos em

Outros segmentos Internet TV Meios de pagamento
30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010 /0302011 30/09/2010
Receita de clientes externos 112.454 117.777 5382.9 46.078 4.499 6.736
Receitas financeir 6.58¢ 4.477 36¢ 47¢ 3.60( 357
Despesas financeiras (949) (388) (683) (1.527) (7.245) (3.377)
Depreciacédo e amortizagao (7.000) (4.974) (4.548) (2.835) (1.982) (3.903)
Lucro (prejuizo) liquid 36.37¢ 12.47: (35.112 (23.687 (69.342 (32.167
Periodos de nove meses findos em
Outros segmentos Internet TV Meios de pagamento
30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010 032011 30/09/2010
Receita de clientes externos 344.193 355.051 3253. 145.087 16.181 21.253
Receitas financeiras 17.376 14.350 1.341 718 .5881 1.944
Despesas financeiras (3.414) (1.898) (1.652) 383. (23.372) (10.960)
Depreciacédo e amortizagao (17.629) (14.654) 5.2 (8.273) (7.257) (11.786)
Lucro (prejuizo) liquido 51.995 77.727 (101.084) (67.450) (76.552) (108.467)
30/09/201 31/12/201 30/09/201 31/12/201 30/09/201 31/12/201
Ativos 1.113.97! 639.81¢ 466.67¢ 311.49: 250.44: 274.89¢
Passivos 220.601 166.434 70.280 294.295 184.479 238.862

Os quadros a seguir apresentam os componentesogétas dos segmentos de servigos de telefonia
fixa/dados e de telefonia mével para os periodd@0dde setembro de 2011 e 2010.

Periodos de trés meses findos em

Telefonia fixa/dados 30/09/2011 30/09/2010

Servigo local (ex - VC1) 2.743.446 3.159.503
Servico ligacdes fixo movel (VC1) 873.220 1.000.679
Longa distancia (ex - VC2 e VC3) 911.140 1.069.254
Longa distancia fixo mével VC2 e VC3 245.021 299.375
Remuneracgéo pelo uso da rede 344.722 364.297
Servigo de comunicagéo de dados 2.396.863 2.349.398
Telefones de uso publico 53.165 92.780
Outros servigos 392.913 376.055
Receita bruta de servigos 7.960.490 8.711.341

Tributos sobre os servigos (1.855.014) (2.082.814)
Outras deducbes (950.163) (991.129)
Receita de servicos 5.155.313 5.637.398
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Periodos de nove meses findos em

Telefonia fixa/dados 30/09/2011 30/09/2010
Servigo local (ex - VC1) 8.610.23 9.633.212
Servigo ligagdes fixo mével (VC1) 2.650.640 3.011.095
Longa distancia (ex - VC2 e VC3) 2.907.14 3.365.467
Longa distancia fixo mével VC2 e VC3 759.889 943.553
Remuneracgédo pelo uso da rede 1.071.746 1.051.078
Servi¢co de comunicagéo de dados 7.053.10 7.052.979
Telefones de uso publico 256.096 410.907
Outros servigos 1.172.00 1.121.834
Receita bruta de servigos 24.480.860 26.590.125
Tributos sobre os servigos (5.760.354) (6.396.320)
Outras deduges (2.955.131) (3.050.675)
Receita de servigos 15.765.375 17.143.130

Periodos de trés meses findos em

Telefonia mével 30/09/2011 30/09/2010
Servico movel 2.334.926 2.161.946
Remuneracgédo pelo uso da rede 1.513.415 1.357.375
Venda de aparelhos e acessorios 34.397 62.534
Receita bruta de servigos 3.882.738 3.581.855
Tributos sobre os servigos (675.494) (639.032)
Outras deducgdes (483.081) (396.809)
Receita de servicos 2.724.163 2.546.014

Periodos de nove meses findos em

Telefonia mével 30/09/2011 30/09/2010
Servigo movel 6.626.124 6.204.809
Remuneracgéo pelo uso da rede 4.253.712 3.945.949
Venda de aparelhos e acessorios 116.483 183.070
Receita bruta de servigos 10.996.319 10.333.828
Tributos sobre os servigos (1.927.662) (1.828.276)
Outras deducgdes (1.265.809) (1.128.974)
Receita de servicos 7.802.848 7.376.578

O segmento de telefonia fixa/dados opera em pafsteangeiros através de um sistema de cabos
submarinos de fibra ética, com pontos de conexd® Bstados Unidos, Ilhas Bermudas e
Venezuela, permitindo o trafego de dados atravésadetes de servicos integrados, oferecidos a
clientes corporativos nacionais e internacionais.
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Na apresentacdo com base em segmentos geogradiceseita do segmento é baseada na
localizacdo geografica do pais onde os servicos pséstados. Os ativos ndo circulantes do

segmento sdo baseados na localizacéo geogréficdidos.

Por ndo serem relevantes, as receitas e ativosirt@dantes provenientes de operacdes em paises

estrangeiros estéo sendo divulgadas em conjunto.

Periodos de trés meses findos em Periodos de nove meses findos em
Receitas de clientes externos

Receitas de clientes externos

Ativos néo circulantes

30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 31/12/2010
No pais sede da entidade 6.923.733 7.333.311 20.905.541 22.132.805  47.306.376 47.077.791
Em paises estrangeiros 15.799 12.49( 43.789 48.773 159.570 138.918
Total 6.939.532 7.345.806 20.949.330 22.181.578 47.465.946 47.216.709

(i) Exceto instrumentos financeiros, tributos dides e ativos relacionados aos fundos de penséo.
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28 TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

Versdo: 1

Controladora Consolidadc
30/€9/2011 31/12/201i 30/C9/2011 31/12/201i
Ativo
Contas a recebe
Portugal Telecol 5.87¢
Unitel 997
TMAR 4.88¢
Contax S./ 1.30:¢
4.88¢ 8.17¢
Empréstimos com controladas
TNL Trading 416 154
TWAY 7.517
Oi 124.093 113.686
132.026 113.840
Dividendos e juros sobre capital
proprio
TMAR 392.197
Demais ativos
Aval
TMAR 79.980 50.437
Oi 8.075 4.663
BrT 5.260
93.35 55.10(
225.341 566.021 8.178
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Controladora Consolidado
30/09/2011 31/12/2010 30/09/2011 31/12/2010
Passivo
Fornecedores
Portugal Telecol 1.63(
Contax S.A 9.296
10.926
Dividendos e juros sobre capital
préprio
Telemar Participagd 87.38¢
Luxemburgo Participacdes < 19.01¢
Valverde Participagfes S.A 10.462
Bratel Brasil S./ 63.43(
LF Tel. S.A 19.01¢
L.A Fonte Telecom S.A 350
Andrade Gutierrez S.A 350
10.926 200.011
Periodos de trés meses findos ¢
Controladora Consolidado
30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010
Receita
Receita dos servigos prestados
Portugal Telecom 645
Unitel 877
Contax S.A 5.137
6.659
Receitas financeira
TMAR 25.10( 9.62¢
Oi 5.32¢ 1.15(C
TNL Trading 12 4
TNL PCS Participacd 5€
BrT 9.337 1.287
Way TV 11¢ 972
39.8¢2 13.09¢
39.892 13.094 6.659
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Receita

Receita dos servigos prestados

Portugal Telecom
Unitel
Contax S./

Receitas financeira
TMAR
Oi
TNL Trading
TNL PCS Participacd:
BrT
Way TV

Periodos de nove meses findos em

Controladora Consolidadc
30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010
4123
877
15.566
20.566
53.35¢ 52.21¢
14.83: 3.51:
25 11
63
31.88¢ 3.81¢
11¢ 4.50¢
100.223 64.128
100.223 64.128 20.566
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Periodos de trés meses findos em

Controladora Consolidado
30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010
Custos e despesas
Custos dos servigos prestados
Portugal Telecom (677)
Contax S.A (342.454) (190.634)
(343.13)) (190.634

Periodos de nove meses findos em

Controladora Consolidado
30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010
Custos e despesas
Custos dos servigos prestados
Portugal Telecom (1.458)
Contax S.A (974.659) (580.105)
(976.117) (580.105)
Despesas financeire
Oi (2.493
(2.493 (976.117 (580.10%)

(@ Linhas de crédito cedidas pela controladora

As linhas de crédito concedidas pela TNL para a&s swntroladas tém por finalidade fornecer
capital de giro para as atividades operacionaide anprazo de vencimento pode ser repactuado
com base nos fluxos de caixa projetados dessassagpra taxa correspondente a 115% do CDI
(31/12/2010 - 115% do CDI).

(b) Contratos de financiamentos com o BNDES

Foram firmados contratos de financiamentos com oDBS| o acionista controlador do
BNDESPAR, que em 30 de setembro de 2011 detinh@b%3,do capital votante da Telemar
ParticipacBes S.A., acionista controlador da Cotigaempresa holding do Grupo.

O saldo devido pelas sociedades, relativo aosdiaarentos do BNDES, na data de encerramento
do periodo findo em 30 de setembro de 2011 era$de. R2.803 (31/12/2010 — R$ 6.367.062) no
consolidado e registraram despesas financeiras $1482.665 (30/09/2010 — R$ 212.533) no
consolidado.
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(©) Remuneracao do pessoal-chave da administracdo
As remunerac¢des dos administradores, responsaedisptanejamento, direcdo e controle das

atividades da Companhia, que incluem os membro€altselho de Administracdo e diretores
estatutarios, estdo apresentadas a seguir:

Periodos de trés meses findos ¢

Controladora Consolidado

30/09/201 30/09/2011 30/09/201 30/09/201i

Beneficios de curto pra 1.04: 62¢ 2.91: 10.73(

Remuneragdo com base em agdes 117 189 1.173 1.894
1.160 817 4.085 12.624

Periodos de nove meses findos !

Controladora Consolidado
30/09/2011 30/09/2010 30/09/2011 30/09/2010
Beneficios de curto prazo 3.747 2.000 20.446 28.747
Remuneragdo com base em a 47C 77€ 4.70( 7.751
4.217 2.776 25.146 36.504

(d) Servicos de tall centef

Em 30 de novembro de 2004, as controladas TMAR as€inaram contrato com a Contax para a
prestacdo de servicos deafl Centef. A Contax é uma prestadora de servigos cal “centef
controlada, principalmente, pelos controladoreS MR Part. O valor do contrato é de R$ 550
milhdes por ano, podendo haver ajustes com basseamegos efetivamente prestados. A Contax
oferece atualmente uma variedade de servicos paf@MAR e Oi, incluindo servicos de
atendimento ao cliente de telefonia fixa, telemimigeativo para a captacdo de novos clientes
mdveis, suporte aos clientes pré e pds-pagos dre mdvel, suporte técnico aos assinantes
Velox (ADSL) e servicos de cobranca. No periodddirem 30 de setembro de 2011 o total das
despesas consolidadas dos servicos prestados pelaxCfoi de R$ 557.586 (30/09/2010 -
R$ 580.105).

(e) Investimento na Portugal Telecom

A Companhia possui acGes da PT, as quais estdabiars#ddas como ativos disponiveis para
venda, conforme descrito na Nota 3 (a).

) Garantias

A Companhia é avalista das controladas TMAR, Of, BBrT Celular em financiamentos obtidos
junto ao BNDES e demais empréstimos, bem comotgpgesantia fidejussoria por meio de fianca
das debéntures publicas da 5% emissao da BrT. Ap@mnm registrou no periodo findo em 30 de
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setembro de 2011, a titulo de comissdo pelo avatertido, receitas no montante de R$ 40.660
(30/09/2010 — R$ 47.211).

Além das garantias em empréstimos bancarios, a @umg concedeu garantias em processos
judiciais da TMAR mediante autorizacdo de bloqud® parte de suas acdBes preferenciais
nominativas classe “A” de emissado da propria TMARIa concessdo da garantia, a Companhia
recebe da TMAR o montante equivalente a 1,5% alaulado sobre o valor garantido nesses
processos judiciais. A Companhia registrou no perfindo em 30 de setembro de 2011, a titulo de
comisséo pela garantia concedida, receitas no mentde R$ 17.957 (30/09/2010 — R$ 4.992).

29 SEGUROS

Durante o periodo de concessdo, compete a conc@saiananter as seguintes coberturas de
seguros, conforme 0s prazos previstos: seguro @o "tbdos os riscos" para danos materiais
relativos a propriedade que cobre todos os atiggaraveis que pertencem a concesséao, seguro de
preservacao de condi¢cdes econdmicas para contifeudiaexploracéo do servico e seguro garantia
do cumprimento das obrigacGes relativas a qualidade universalizacdo, de acordo com as
disposicdes constantes na Clausula XXIV dos Cagrd¢ Concessao.

Os ativos e responsabilidades de valores relevafitesalto risco estdo cobertos por seguros. A
Companhia e suas controladas mantém seguro galamtirertura para danos materiais, perda de
receitas decorrentes desses danos (lucros cedsamtiee outros. A Administracdo entende que o
montante segurado é suficiente para garantir gridede patrimonial e continuidade operacional,

bem como o cumprimento das regras estabelecidaSomigatos de Concessao.

As apolices de seguros propiciam as seguintes towhsy segundo 0s riscos e a natureza dos bens
em 30 de setembro de 2011

Consolidado
Modalidade de seguro 30/09/2011
Riscos operacionais e lucros cessantes 800.000
Incéndio — estoques 100.000
Responsabilidade civil - terceiros (*) 148.352
Garantia de concessdo — TMAR 64.971
Garantia de concesséo - BrT 40.443
Roubo - estoques 20.000
Responsabilidade civil - geral 15.000
Responsabilidade civil - veiculos 3.000

(*) conforme cotacé@o do cambio do dia 30 de seterdb 2011 (ptax) - US$ 1,8544
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30 OUTRAS INFORMACOES
a) Reorganizacao Societaria — Oi S.A.

Em 24 de maio de 2011, a Companhia divulgou Fatevdete no qual comunicou aos seus
acionistas que foi orientado pela TMAR Part. aasssedministradores a conduzirem estudos e
adotarem procedimentos pertinentes visando umgaei@acao societaria das empresas Grupo Oi
envolvendo as seguintes empresas: TNL, TMAR, Go8niT.

A Reorganizacdo Societaria pretendida compreendgurtamente a incorporacdo de acdes da
TMAR pela Coari e as incorporacdes da Coari e da p&la BrT, companhia esta que concentrara
todas as participacdes acionarias atuais nas Cdrigga®i e serd a Unica das Companhias Oi
listada em bolsa de valores, passando a ser deadanii S.A.

O organograma simplificado a seguir demonstra aitesh societéria atual e a estrutura apés a
implementa¢do da Reorganizacdo Societaria:

Estrutura societiria simplificada atual Estrutura societaria simplificada apds a
Reorganizaciio Societaria
TImarPart
‘ ; Demais
. TmarPart =i
A onitae Acionistas
TNL
Acionistas TMAR P . "
TMAR ; @q
e
o L\
Acionistas o
BRT
Controladera Controladora
(1) Nova denominagdo da BRT, gue mavterd o TMAR come sua
subsidiaria integral

A Reorganizacéo Societaria tem por objetivo sirgaif de forma definitiva a estrutura societaria e

a governanca das Companhias Oi, eliminando cupEmcionais e administrativos e aumentando a
liquidez para todos os acionistas. A Reorganiz&gimetaria pressupde a incorporacao de acbes da
TMAR pela Coari e incorporacdes de ambas Coari & pbla BrT nha mesma data, conjunta e
indissociada uma da outra, de modo que a implem@ntde cada uma dessas operacdes sera
condicionada a aprovacao da outra.

A manutenc¢&o do controle acionario da Oi S.A. esichmente pela TMAR Part. € condicédo para a
aprovacdo da Reorganizacdo Societaria, cumprirsiima suas obrigacdes legais e regulatérias
perante a Anatel. A TMAR Part. e seus acionistesta ou indiretos implementardo as medidas
necessarias para a manutencdo do controle e o icoempo de tais obrigacfes, incluindo,
potencialmente, a permuta de acdes preferenciaisigiém por acdes ordinérias de titularidade de
seus acionistas diretos ou indiretos.
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Estima-se que a Reorganizacdo Societaria res@tarériacdo de valor para os acionistas através
de, dentre outros fatores:

. Simplificacao da estrutura acionaria Gampanhias Oi;

. Unificacdo das bases acionarias daspaatmas Oi atualmente divididas em 3 companhias
abertas e 7 diferentes classes e espécies dersgfimsadas, em uma Unica empresa com 2
espécies diferentes de a¢gbes negociadas;

. Aumento significativo de liquidez dagas, devido a concentracdo de acionistas em uma
Unica companhia, cujas acfes ordinarias e prefaisnserdo negociadas na BM&F
Bovespa e na NYSE, mediante programa de ADR,;

. Unificacdo dos balancos das ComparBiaapés a conclusdo da Reorganizagdo Societaria,
de forma a permitir a definicdo de uma politicaliédendos de longo prazo; e

. Reducdo dos custos operacionais, admdtii®ys e financeiros com a racionalizacdo e
unificacdo da administracao geral dos negdciogingizacao de sua estrutura de capital, a
maximizacéo da capacidade de captacéo de recucsasesso ao mercado de capitais.

Quando da AGO da BrT que aprovar as incorporac@<ahri e da TNL, sera proposta a
bonificacdo em acdes resgataveis de emissdo daaBs€rem atribuidas exclusivamente aos
acionistas da BRT anteriores a incorporacao, ais gesdo imediatamente resgatadas em dinheiro,
pelo valor total de R$ 1,5 bilh&o, a ser pago pradpoalmente & participacdo de cada acionista no
capital social. O valor das acbes resgatadas aser@ deduzido no calculo das relagbes de
substituicdo que vier a ser deliberado.

Em 29 de junho de 2011, a TNL, a TMAR e a BRT dtwishm comités especiais independentes.
A Coari nado instalou seu proprio comité especidependente uma vez que TMAR é sua Unica
acionista.

Em 17 de agosto de 2011, o Conselho de AdminisirdedTNL, TMAR e BRT aprovaram as
relacdes de troca recomendadas pelos seus reggeCtwmités Especiais Independentes, a saber:

Acdo original / Acdo em substituicdo Relagdo de bstituicdo
TNLP3/BRTO3 2,3122
TNLP4 / BRTO4 2,1428
TNLP4 /BRTO3 1,8581
TMAR3 /BRTO3 5,1149
TMARS5 e TMARG6 / BRTO4 4,4537
TMARS e TMARG6 / BRTO3 3,8620

Em 26 de agosto de 2011, o Conselho de AdminisirdeaT’NL, TMAR, Coari e BrT aprovaram as
condi¢cBes gerais da Reorganizacdo Societaria.

Além das aprovacdes societarias pertinentes, agRe@acao Societaria esta sujeita a anuéncia da
ANATEL.

Tendo em vista que as acdes de BRT e da TNL possegistro junto & SEC, a Reorganizagéo
Societaria estara sujeita ao registro de acéeemanmitidas pela Oi S.A. junto a SEC.
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A Reorganizacdo Societaria também sera submetish@ncia de certos credores e debenturistas,
nos termos dos respectivos instrumentos de divida, estando, contudo, condicionada a
concordancia destes.

Em Assembleia realizada em 17 de outubro de 20dilagrovada a extingdo das garantias
fidejussorias prestadas por meio de fianca da TNdedéntures publicas da quarta emisséo da BrT.

Nos termos do art. 137, 81° da Lei das S.A., amnéstas dissidentes terdo direito de retirada,ab qu
sera exercivel em relacdo as acles de que sejdanet ininterruptamente desde o encerramento
do pregao do dia 23 de maio de 2011 até a datéetieoeexercicio do direito de retirada. As acfes
adquiridas a partir do dia 24 de maio de 2011 maxdecirdo ao seu titular direito de retirada com
relacdo a Reorganizacdo Societéria.

Estima-se que as assembleias gerais da BRT, da GaarMAR e da TNL que deliberardo sobre
as operagbes acima descritas sejam convocadaseaealizar em aproximadamente 180 dias
contados do dia 24 de maio de 2011. Além dissonasie que as acOes ordinarias e preferenciais
da Oi S.A. passardo a ser negociadas, ja sob seucndigo, em aproximadamente 40 dias apos a
data das assembleias que deliberarem sobre apanagbes.

Em decorréncia do fato da Companhia estar compsamiés com a reestruturacao societaria das
empresas do grupo Oi, tendo parte substancial destas sob seu controle, e em funcdo da
estratégia de negécio a ser adotada pela Admigsiras operacg@es futuras da Companhia serédo
impactadas de tal forma que certas receitas ser&mlidadas, haverd economia de despesas, certos
ativos serdo utilizados de forma integrada, bem ocaroorrerdo outros beneficios e efeitos
provenientes da reestruturacdo. Portanto os fldeasixa seréo analisados pela Administragéo de
forma consolidada em seu processo de tomada d&dsci

Como consequéncia, a Companhia, com base nos giamentos CPC 01 e CPC 25, considerou
os fluxos de caixa futuros consolidados de suasagfes para analise de indicativo de
“impairment” de seus ativos (representando esta a unidadeogerde caixa). A referida andlise
nao evidenciou indicios dénipairment” sobre os ativos de longa duracéo da Companhia.

Também em decorréncia de estar compromissada cesstuturacdo societaria das empresas do
grupo Oi, a Companhia procedeu aos seguintes nagyi¢t) na controlada BrT, registro do passivo
decorrente da bonificagdo de a¢bBes a serem rdagatedo montante de R$ 1.501.984 e (ii) na
Companhia, registro da baixa de ativo fiscal diferile prejuizo fiscal de imposto de renda e base
negativa de contribuicdo social em funcdo da prelvéxtincdo da TNL, por incorporacdo na
controlada BrT, no montante de R$ 178.807.

b) Reviséo dos Contratos de Concessao STFC

Em 30 de junho de 2011, a Companhia e sua contrahaiiteta BrT firmaram junto a ANATEL e
ao Ministério das Comunicag¢fes, a revisdo dos amdrde concessdo de STFC e Termo de
Compromisso com a finalidade de adeséo aos obgetiwdDecreto n® 7.175/2010 (Plano Nacional
de Banda Larga — PNBL).

A revisdo dos contratos de concessdo de STFCeanaz suas principais alteragbes, a eliminacdo

de vedacédo a que coligadas das concessionariatederiunicacdes possam oferecer o servico de
TV a Cabo.
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Acompanha também a revisdo, nova versao do Plaral @& Metas Universalizacdo (PGMU Il1),
gue constitui anexo aos referidos Contratos. Nesesio, a Companhia e sua controlada indireta
BrT se comprometem com a instalacdo de TUPs ens &ugais (em escolas, postos de salde e
outros locais), com a oferta de acesso individyabpulac@es situadas em area rural e a oferta de
acesso individual classe especial (AICE) a ass#sadé baixa renda inscritos no Cadastro Unico
para Programas Sociais do Governo Federal.

O Decreto Presidencial que edita o novo PGMU lihleslece que as obrigacdes previstas tenham
asseguradas a sua viabilidade técnica e econérfiroéaa instalagéo de TUPs em areas rurais ao
saldo disponivel decorrente da desoneracgédo de TikbAsos, em linha com o que prevé a Lei Geral
de Telecomunicacdes e os contratos de concesséigem

A meta de densidade de TUPs em &reas urbanasitaida de seis a cada 1.000 para quatro a cada
1.000 habitantes e produz efeitos imediatos. Aasndé TUPs em areas rurais e acesso individual
rural sdo todas sob demanda e s6 terdo inicio ammbertura de rede por meio de sistema de
radiocomunicac¢éo operando nas subfaixas de radi@reias de 451 MHz a 458 MHz e de 461
MHz a 468 MHz, a ser implementada pelo venced@rdeesso de licitagdo da radiofrequéncia que
ocorrera em prazo ainda néo definido.

Concomitantemente com a assinatura da revisdoahbsatos de concessédo e com a edicdo do novo
PGMU, a Companhia e sua controlada indireta Bfidiiam voluntariamente com o Ministério das
Comunicacdes e com a ANATEL um Termo de Comprom&derindo ao PNBL. Por esse Termo,
as empresas que integram a “Oi” comprometem-salizae oferta popular de banda larga (“Oferta
de Varejo”) bem como uma “Oferta de Atacado”, amlmtadas para atendimento aos objetivos do
Governo Federal de expanséo e disseminac¢éo da laagdano Brasil.

(©) Contrato de prestacdo de servicos e patinio oficial da Copa do Mundo FIFA 2014

Em junho de 2010, a Companhia celebrou contrato @dfFA - ‘Fédération Internationale de
Football Associatiohpara ser o prestador oficial de todos os servilgotelecomunicagdes da Copa
do Mundo FIFA 2014, bem como ser um dos patrocireoficiais do evento.

Os compromissos estabelecidos no contrato passateamer efeitos apenas no exercicio de 2011,
tendo em vista que somente a partir de janeiredexst é que o referido contrato passou a vigorar.

Do contrato de prestacdo de servicos de telecomdis a Companhia tem o compromisso de
fazer os investimentos necessarios em infraestrp@na prover os servigos.
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Notas Explicativas

SERVICO PUBL~ICO FEDERAL
CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - Informagbes Trimestrais Legislacédo Societaria
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS Data-Base - 30/09/2011
01765-5 - TELE NORTE LESTE PARTICIPAQ@ES S/IA 02.558.134/0001-58

OUTRAS INFORMACOES QUE A COMPANHIA ENTENDA RELEVANT ES
(Em milhares de reais, exceto quando indicado)

DIVULGACOES ADICIONAIS A DEMONSTRACAO DO FLUXO DE C AIXA
(a) Acordo Oi, Banco do Brasil e Cielo
Em 28 de fevereiro de 2011, a controlada indiretggP Acquirer alienou 50% do investimento

mantido na Paggo Solucdes para a CieloPar. Osegaldos ativos e dos passivos cedidos na
operacdo estdo resumidos a seguir:

Paggo Solugdes

Caixa e equivalees de caix 17
Contas a receb 4.31
Imobilizado e intangivel 52.216
Fornecedore (4.888
Outros ativos e passivos 566
Perda na alienacao do investimento (5.224)
Preco de venda liquidado em caix 47.000
Caixa alienado da Paggo Solug8es a7)
Caixa recebido pela venda de 50% da Paggo Solucdkguido do caixa alienado 46.983

(b) Outras informacgbes

Consolidado
30/09/2011 30/09/2010
Variagdo entre investimento econdmico e finandgitivo imobilizado e
intangivel) (1.005.223) (1.302.871)
Ac0es bonificadas a resgatar 761.763
Compensagéo de depositos judiciais contra provisdes 263.521 296.905
101
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Outras Informagdes que a Companhia Entenda Relevantes

DIVULGACOES ADICIONAIS A DEMONSTRACAO DO FLUXO DE C AIXA
(a) Acordo Oi, Banco do Brasil e Cielo
Em 28 de fevereiro de 2011, a controlada indiretggP Acquirer alienou 50% do investimento

mantido na Paggo Solucdes para a CieloPar. Osegaldos ativos e dos passivos cedidos na
operacdo estdo resumidos a seguir:

Paggo Solugdes

Caixa e equivalentes de caixa 17
Contas a receb 4.31
Imobilizado e intangiv 52.216
Fornecedores (4.888)
Outros ativos e passiv 56€
Perda na alienacao do investimento (5.224)
Preco de venda liquidado em caixa 47.000
Caixa alienado da Paggo Solucd a7)
Caixa recebido pela venda de 50% da Paggo Solucdkguido do caixa alienado 46.983

(b) Outras informacdes

Consolidadc
30/09/2011 30/09/2010
Variagdo entre investimento econdmico e finandgitivo imobilizado e
intangivel) (1.005.223) (1.302.871)
Ac0es bonificadas a resgatar 761.763
Compensagcéo de depositos judiciais contra provisdes 263.521 296.905
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Pareceres e Declaracdes / Relatdrio da Revisdo Especial - Sem Ressalva
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RELATORIO SOBRE A REVISAO DE INFORMAGCOES TRIMESTRAIS

Aos Acionistas, Conselheiros e Diretores da
Tele Norte Leste Participa¢des S.A.
Rio de Janeiro - RJ

Introducéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da Tele Norte Leste Participagdes S.A. e de suas
controladas, contidas no Formulario de Informacdes Trimestrais - ITR, referentes ao trimestre findo em 30 de setembro de 2011, que
compreendem o balanco patrimonial em 30 de setembro de 2011 e as respectivas demonstra¢des do resultado e do resultado
abrangente para os periodos de trés e nove meses findos naquela data e das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa
para o periodo de nove meses findo naquela data, incluindo as notas explicativas.

A Administracéo é responsavel pela elaboracéo das informag8es contabeis intermediarias individuais de acordo com o pronunciamento
técnico CPC 21 - Demonstracéo Intermediaria e das informacgdes contabeis intermediarias consolidadas de acordo com o
pronunciamento técnico CPC 21 e com a norma internacional IAS 34 - “Interim Financial Reporting”, emitida pelo “International
Accounting Standards Board - IASB”, assim como pela apresenta¢éo dessas informacdes de forma condizente com as normas
expedidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios - CVM, aplicaveis a elaboracao das Informacdes Trimestrais - ITR. Nossa
responsabilidade é a de expressar uma concluséo sobre essas informagdes contabeis intermediarias com base em nossa reviséo.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisédo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informagdes intermediarias (NBC TR
2410 - Revisdo de Informacdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - “Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity”, respectivamente). Uma revisdo de informacdes intermediérias consiste
na realizacédo de indagagdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicacéo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisao. O alcance de uma reviséo é significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias individuais

Com base em nossa reviséo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermedidrias individuais incluidas nas informag6es trimestrais anteriormente referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o pronunciamento técnico CPC 21, aplicavel a elaboracdo das Informag8es Trimestrais - ITR, e
apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela CVM.

Conclusao sobre as informag@es intermediarias consolidadas

Com base em nossa reviséo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informacdes contébeis
intermediarias consolidadas incluidas nas informacgdes trimestrais anteriormente referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o pronunciamento técnico CPC 21 e a norma internacional IAS 34, aplicaveis a elaboragéo das Informacgdes
Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela CVM.

Outros assuntos
Informac0es intermediarias do valor adicionado

Revisamos, também, as informacdes intermediarias do valor adicionado (“DVA”"), individuais e consolidadas, referentes ao periodo de
nove meses findo em 30 de setembro de 2011, elaboradas sob a responsabilidade da Administracéo, cuja apresentacao na
informacdes intermediarias é requerida de acordo com as normas expedidas pela CVM, aplicaveis a elaboracdo de Informacdes
Trimestrais - ITR, e considerada informacg&o suplementar pelas normas internacionais de relatdrio financeiro (IFRSs), que nédo
requerem a apresentacdo da DVA. Essas informagdes foram submetidas aos mesmos procedimentos de reviséo descritos
anteriormente e, com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que ndo foram
elaboradas, em todos os seus aspectos relevantes, de acordo com as informagdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas
tomadas em conjunto.

Rio de Janeiro, 27 de outubro de 2011

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU Marco Antdnio Branddo Simurro
Auditores Independentes Contador
CRC n° 2 SP 011609/0-8 CRC n° RJ 052.000/0-0
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