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TIM PARTICIPACOES S.A. Anuncia seus Resultados
Consolidados para o Segundo Trimestre de 2013
Rio de Janeiro, 30 de julho de 2013 - TIM Participacdes S.A. (BOVESPA: TIMP3; e

BM&FBOVESPA' NYSE: TSU), empresa que controla diretamente a TIM Celular S.A. e a Intelig
(Lote = 1 agao) TelecomunicagOes Ltda., anuncia seus resultados para o segundo trimestre de 2013. A
TIMP3: R$8,40 TIM Participacdes S.A. (“TIM Participacdes” ou “TIM”) fornece servicos de
NYSE? telecomunicagGes com presenca de ambito nacional no Brasil.

(1 ADR = 5 agbes ON) As seguintes informacBes financeiras e operacionais consolidadas, exceto quando

TSU: US$18,71 indicado o contrario, sdo apresentadas segundo as Normas Internacionais de

(1) pregos de fechamento em  Contabilidade (IFRS) e em Reais (R$), em conformidade com a Lei das S.A.. Todas as

30 de julho de 2013 comparacdes se referem ao segundo trimestre de 2012 (2T12) e ao primeiro trimestre
de 2013 (1T13), exceto quando indicado de outro modo.

Melhorias em Todos os Aspectos
Contato de Relagbes com
Investidores
ri@timbrasil.com.br

A base de pds-pago cresceu 13,9% A/A com pos-pago ex-M2M
crescendo 19,6% A/A;

Y « A Receita de Dados atingiu R$1,3 Bi, +25,3% A/A, impulsionada por
(+55 21) 4109-3360 / 4109- uma penetragao de smart/webphones que ultrapassou 50%;
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O uso de voz também esta em um ritmo sélido, com o MOU atingindo
148 minutos (+16,0% A/A);

Melhorando a tendéncia do ARPU: ARPU alcancou R$18,1 no 2T13,
-0,7% A/A, ou +0,4% A/A quando ajustado pelo efeito nao recorrente;
Receita Liquida Total Organica cresceu 9,7% A/A, alcancando
R$4.988 milhdes, enquanto a Receita Liquida de Servicos Total
Organica cresceu 3,1% A/A;

e Alta Eficiéncia: estratégia comercial continua funcionando: SAC
permaneceu em R$27,2 (vs. R$25,5 no 2T12), PDD ficou abaixo de 1% da
receita bruta, em meio a um crescimento de 13,9% A/A da base de pds-

pago;
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« O EBITDA Organico alcancou R$1.263 milhoes, um crescimento de
+4,4% A/A, com margem EBITDA Organica de 25,3% e margem de
Servicos Organica de 31,5%;

e Lucro Liquido Organico cresceu 17,9% A/A, alcancando R$405,8 Mi.
O crescimento do Lucro Liquido Reportado chegou a 12%;

e A base de clientes Live TIM aumentou para 26,4 mil usuarios,
adicionando 10 mil clientes no 2T13. Domicilios Enderecaveis
cresceram 32,0%, alcancando 804 mil.
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Mensagem da Administracao

O resultado do segundo trimestre da TIM confirmou a minha visao inicial sobre os
fundamentos da empresa, discutidos na divulgacao do primeiro trimestre, um pouco depois
do meu ingresso na empresa. Durante esses primeiros cinco meses, eu pude verificar, em
primeira mao, que a execucao da nossa equipe €, sem duvida, a melhor. A forca da nossa
oferta inovadora, combinada com um posicionamento de mercado muito bem reconhecido e
a solidez da nossa rede de distribuicao, garante uma excelente posicao competitiva no
mercado e garante a resiliéncia necessaria para enfrentar as dificeis transicdes de mercado.
Com base em um vigoroso plano de investimento, continuamos mostrando uma melhora
continua em nossa infraestrutura e nos indicadores de qualidade associados. Além disso, a
nossa disciplina financeira e operacional garante a sustentabilidade do nosso modelo de
negdcio. O nosso desempenho no segundo trimestre continua demonstrando uma tendéncia
de melhora, tanto no operacional como nos aspectos financeiros, 0 que nos faz manter uma
perspectiva construtiva para a segunda parte do ano.

Desempenho no 2 © trimestre

Durante este Ultimo trimestre vimos melhorias nas métricas operacionais, como o
crescimento de 0,4% do ARPU organico em comparagao com o mesmo periodo em 2012,
excluindo os ajustes nao recorrentes, revertendo uma longa série de diminuicdo do ARPU
A/A. Também tivemos uma melhoria continua na utilizacao dos servicos de voz e dados, com
um crescimento anual de 16% do MOU (Minutos de Uso) na voz e um crescimento de 20,6%
no nuimero de usudrios mensais de dados. Vale ressaltar também, outras métricas
operacionais que mostraram melhorias importantes, como as adicOes liquidas de assinantes
na base pds-paga e o aumento da penetracdo de smartphones, tanto em nossa base, bem
como nas novas vendas de aparelhos.

E importante ressaltar que as melhorias operacionais foram diretamente refletidas no
desempenho financeiro durante o trimestre. A Receita Bruta Total Organica aumentou 10%
ano-a-ano, resultando em um crescimento de 4,4% do EBITDA Organico, antes de um
ajuste nao-recorrente, gracas a uma melhoria nos custos industriais, particularmente a
reducdo de despesas com linhas alugadas, seguindo a estratégia estabelecida pela empresa
de substituicdo de circuitos alugados por sua prépria infraestrutura, sempre que possivel.
Isto demonstra uma aceleragcdo dos resultados do T1 e indica uma tendéncia importante a
ser seguida.

Rede e Infraestrutura

Como eu mencionei no ultimo trimestre, temos como prioridade estratégica a melhoria da
nossa infraestrutura de rede e todos os seus sistemas de apoio, incluindo tanto a expansao
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da rede, bem como as a¢des de melhoria da qualidade. Gostaria de reforcar a mensagem de
que o tema da qualidade da rede é uma prioridade pessoal, e esta recebendo mais alto nivel
de atencdo da diretoria, diariamente. Somente neste trimestre investimos mais de R$1,1
bilhdo, um aumento de 6,2% na comparacao com o mesmo periodo de 2012, e alcangcamos
as metas estabelecidas pela Anatel para o lancamento da tecnologia 4G nas cidades-sede da
Copa das ConfederagOes, enquanto continuamos a expandir nossa capacidade para servigos
de voz e dados, ambos no 2G e 3G. Como um passo importante da evolugao da nossa rede,
nosso projeto Fiber-To-The-Site também apresentou progressos importantes, com o objetivo
de alcancar uma maior expansao da cobertura das conexdes de sites de alta capacidade até
o final do ano.

Assuntos regulatorios

No inicio de maio, a Anatel concluiu suas avaliagbes técnicas internas e divulgou,
oficialmente, o seu relatério final sobre o tema da acusacao de "queda de chamadas". O
relatdrio afirma que ndo houve desligamento intencional de chamadas feitas por clientes do
plano Infinity, confirmando a posicdo da empresa, que, em Agosto de 2012, negou
veementemente as alegagbes veiculadas na midia. Durante este processo, a empresa
manteve um alto nivel de transparéncia e cooperacdao com a Agéncia, que foram importantes
para eliminar qualquer questionamento sobre o tema. Também é importante destacar que,
de acordo com as medidas proprias da Anatel, os atuais indicadores de queda de chamada
da TIM estao em linha com a média do mercado, e abaixo dos limites maximos da Anatel.

O segundo trimestre também foi marcado pela intensificacdo da campanha da TIM "Portas
Abertas", uma iniciativa pioneira que publica, muito transparentemente, os mapas de
cobertura e indicadores de investimento em todo o pais, além de convidar nossos clientes a
darem feedbacks através de um site dedicado e também através de uma aplicativo movel
para smartphones.

TIM Fiber

Nossa operacao de banda larga fixa continua a progredir como planejado. Durante o 2T, nds
aumentamos o ritmo de vendas, atingindo ~10 mil adicdes liquidas, uma melhoria acentuada
em relacdo ao primeiro trimestre do ano, quando esta métrica foi de cerca de 6 mil. Com
isso, o servico Live TIM encerrou 0 més de junho com uma base total de assinantes de mais
de 26,4 mil clientes.

Conclusoes e perspectivas para o segundo semestre

Fechamos o primeiro semestre do ano observando de que a operacao continua em uma
trajetdria de recuperacdo gradual, com crescimento em praticamente todos os principais
indicadores de desempenho operacional. Apesar de um cenario macroeconémico mais dificil
e 0 impacto previsto da nova redugao das taxas de interconexao (VU-M), é possivel ver que
a operacao tem demonstrado muito boa resiliéncia. Observamos também, que, apesar de
alguns movimentos isolados, em geral, o cenario competitivo continua estavel.
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Com isto em mente, mantemos uma perspectiva positiva para o segundo semestre de 2013,
e, embora possamos enfrentar condicdes macroecondmicas mais desafiadoras, esperamos
que nossa operacao continue em um sélido caminho de melhoria, suportada por nossa
abordagem de mercado inovadora, o crescimento dos servicos de dados e uma maior
participacado de clientes pds-pago no mix da base.

Rodrigo Abreu
Presidente
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Reafirmando os
Compromissos
de Qualidade e
Transparéncia

Novas
ofertas de
Internet
Movel

Novos
Planos
Express

Acontecimentos de Marketing e Institucional

Apds concluir, no 1T13, o site "Portas Abertas", portal de qualidade e transparéncia
inovativo da TIM, a Companhia reafirma seu compromisso com estes dois pilares
importantes. Em uma reunidao em Brasilia, cujos participantes incluiam o ministro das
Comunicacdes e o presidente da Anatel, Rodrigo Abreu, presidente da TIM,
apresentou o site "Portas Abertas", dentre outras iniciativas relacionadas a rede e
qualidade. Este encontro ndo apenas reforca o posicionamento da marca TIM em relacdo a
qualidade e transparéncia, mas também o compromisso da Companhia de fortalecer os
didlogos regulatdrio e institucional.

Novos Planos

A TIM lancou, para o segmento pré-pago, uma nova oferta de roaming internacional
visando o periodo de férias no Brasil. Esta oferta engloba também os planos Controle e
Liberty Express, dada sua caracteristica hibrida. Os descontos para as tarifas de roaming
internacional chegam a até 60% e inclui voz, dados e servico de SMS. Esta oferta € valida
até setembro.

Quanto ao segmento pds-pago, a TIM lancou dois novos planos de internet,
adicionalmente ao ja existente Liberty Web Smart, plano que possui 300 MB de limite de
velocidade com o conceito inteligente (o cliente paga apenas quando usar) por
R$29,90/més. Os novos planos sao: o Liberty Web 300 MB (R$ 21,90/més) e o
Liberty Web 600 MB (R$ 34,90/més). Nessas novas opcoes o cliente é cobrado a cada
més, independentemente do uso. Este movimento segue a nossa prioridade estratégica de
evolucdo da oferta, enquanto aumentamos nosso portfélio para se adaptar as necessidades
dos clientes.

Apods o sucesso dos planos Express da TIM, que consiste na aquisicao e pagamento de
servicos por meio de cartdo de crédito, no 2T13 dois novos planos foram langados. O
primeiro foi o Liberty Express (R$69,90/més), que inclui chamadas on-net ilimitadas, envio
de SMS ilimitado, internet ilimitada (200 MB de limite de velocidade) e um crédito de
R$30,00 para uso (correspondente a 50 minutos de chamadas locais, por exemplo). O
cliente também possui a opcao "Crédito Extra", que, quando ativada, automaticamente
recarrega R$20,00 quando o crédito do cliente diminui para menos de R$5,00.

O segundo plano langado no trimestre foi o TIM Liberty Web Express, o primeiro plano
Express da TIM para mini-modems e tablets. Este novo plano tem trés opcoes: (i) Liberty
Web Express Light: 500 MB de limite de velocidade por R$35,00/més, (ii) Liberty Web
Express Tablet: 800 MB de limite de velocidade por R$49,90, e (iii) Liberty Web Express
Modem: 3 GB de limite de velocidade por R$61,00/més. Vale ressaltar que todos os Planos
Express tém uma grande comodidade para os clientes da TIM, ndo sé devido a
maneira mais facil de pagar a conta, mas o mais importante, por possuir uma analise de
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TIMmusic:
Entrando no
mundo OTT
como uma
‘Smart Pipe’

Nova Parceria
para
Pagamento
NFC

Apoiando o
Futebol
Brasileiro

crédito diferenciada, uma vez que os clientes sé precisam de um cartdo de crédito disponivel
para contratar o servigo.

Aparelhos

A TIM manteve a estratégia de incentivar o acesso a internet moével através de um portfdlio
eficiente, que traz os aparelhos mais importantes do mercado com um prego competitivo -
embora nao subsidiados.

Durante este trimestre, dois aparelhos da Motorola foram lancados: o Motorola RAZR D1
Dual Chip, um smartphone com preco acessivel e exclusividade da TIM no pais, e o
Motorola RAZR D3, com recursos avancados e um o6timo custo beneficio. O primeiro
aparelho custa R$499,00 e o segundo R$799,00. Outro novo lancamento feito no 2T13 foi 0
Samsung Galaxy S4, cujo preco comegca a partir de R$2.499. A TIM fez um evento de pré-
lancamento do aparelho em Sao Paulo para seus clientes.

Mantendo a trajetodria inovadora

A TIM acrescentou outra solucdo OTT neste trimestre: TIMmusic. Esta aplicacdo permite o
acesso a milhdes de musicas com preco acessivel, em um formato Unico na industria:
R$0,50 por dia no pré-pago (Infinit Music) ou R$9,90 por més no pds-pago (Liberty
Music), cobrando apenas no dia ou més no qual o cliente utiliza o servico. Novos usuarios
terdo sete dias de teste gratuito. E importante destacar que mais de 50% dos brasileiros
ouvem musica através de seu telefone celular pelo menos uma vez por semana.

Tecnologia NFC

Depois de ser a primeira empresa brasileira a testar aparelhos com a tecnologia NFC para
uma solucao de pagamento mével em parceria com o Itad, a Gemalto e MasterCard, a TIM
manteve seus esforcos para desenvolver novas solugdes. Durante o 2T13, a TIM iniciou
outro projeto-piloto, agora com o Bradesco, a Visa e a Cielo, para o pagamento
movel através da tecnologia NFC. Nesta parceria, clientes selecionados do Bradesco com
um cartdo de débito Visa nas cidades do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo podem usar seus
telefones celulares ja registrados com a tecnologia NFC para pagamentos, se o
estabelecimento tiver um POS Cielo com tecnologia NFC disponivel. Esta parceria também
inclui LG e Motorola, que irao fornecer telefones celulares para o teste piloto.

Na Frente Social

A TIM patrocinou, pelo segundo ano, o projeto "Dream Football", idealizado pelo ex-jogador
de futebol Portugués Luis Figo. O Dream Football permite aspirantes a uma carreira no
futebol mostrar seus talentos no esporte através de videos enviados para o site. Estes
videos s3o analisados e selecionados por grandes nomes do cenario do futebol para
competir no campeonato. O projeto aconteceu no Rio de Janeiro, e reuniu mais de 400
jovens entre 9 e 14 anos. Os vencedores terdao a oportunidade de fazer testes em um
grande time de futebol do Rio de Janeiro, bem como um treinamento de uma semana na
escola de futebol do Barcelona, também no Rio de Janeiro. Este projeto esta em linha com
as iniciativas da TIM para apoiar o futebol brasileiro.




Vail, S FrodiebrE.

Desempenho Operacional

Visao Geral do Mercado Brasileiro

O mercado movel brasileiro atingiu 265,7 milhdes de linhas ao final de Junho,
representando um crescimento anual de 3,8% (contra 17,8% no final do 2T12). A reducao
do ritmo de crescimento é explicada principalmente por uma ja elevada taxa de penetracao,
que atingiu 134,3% em Junho, em comparacao a 130,4% no final do 2T12.

Mercado movel brasileiro
(Milh&es de linhas)
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Fonte: Anatel

As adicoes liquidas do mercado continuram diminuindo no 2T12, totalizando 1,7
milhdo de linhas novas, uma queda de 68,2% contra as 5,3 milhdes adicOes registradas no
mesmo periodo do ano passado, principalmente devido ao processo de limpeza de base
realizado pelas operadoras.

e O mercado pré pago alcancou 211,1 milhoes de linhas (+0,9% A/A),
representando 79,4% do mercado brasileiro total (vs. 81,7% no 2T12).

Crescimento e O mercado pds pago alcancou 54,7 milhdes de linhas (aumento de
concentrado no +16,5% contra junho de 2012). Importante destacar que o segmento pos
;3-‘;’;’9”””"5 pago de uso humano (excluindo M2M - maquina-a-maquina) chegou a
47,1 milhdes de linhas (86,1% do total), enquanto o machine-to-machine ficou
em 7,6 milhdes.
7
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Base Total do Mercado

- Voz
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3% Pos-pago 15%

3%

Fonte: Anatel

Desempenho da TIM

A base total de assinantes encerrou o segundo trimestre com 72,2 milhGes de
TIM liderao  linhas, +4,8% quando comparado ao 2T12, e acima do crescimento total do mercado
,C,';e:;,',',';f,';:o de 3,8%, atingindo um market share de 27,2% (vs. 26,9% um ano atras).

No segundo trimestre, a TIM registou adigoes brutas de 9,7 milhdes de linhas (vs.

9,8 milhdes em 2T12) que resultou nas 963 mil adicdes liquidas, amparadas por uma rigida

politica de desconexao.

Market Share Total
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» O—0 272%
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35 5% %C _/LU 4____.-0———0'—-—0 25,0% Claro
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Fonte: Anatel

Taxade churn ~ As desconexdes chegaram a 8,8 milhdes de linhas no trimestre, com uma taxa de
estavel churn de 12,3%, estavel em relacdo aos 12,1% do 2T12. A taxa de churn continua sendo
afetada pela nossa austera politica de desconexao para o segmento pré pago.
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Segmento
POs pago de
uso humano
liderando o
crescimento

A base de clientes pos pagos atingiu 11,4 milhoes de usuarios, um crescimento de
13,9% A/A (vs. +24,7% no 2T12). Neste trimestre, a TIM adicionou 466 mil clientes pos
pagos (vs. 348 mil no 2T12).

e Somente as linhas de voz alcancaram 9,4 milhdes de usuarios (+22,6% A/A)

e O negocio machine-to-machine alcancou 1,3 milhdo de usuarios (-17,5%
A/A)

e Banda larga mével alcancou 769 mil de usuarios (-8,4% A/A)

Quanto ao segmento pré pago, os usuarios totalizaram 60,8 milhGes, um aumento
de 3,3% A/A e amplamente alavancado pelo plano Infinity Pré, que alcancou 59,4 milhdes
de usuarios ou 97,6% da base nesse segmento. A TIM continua liderando no segmento pré
pago no Brasil, devido a conceitos Unicos e transparentes. A Empresa também tem
adicionado sequencialmente ofertas e recursos inovadores a sua familia Inifity (isto é:
“Infinity Torpedo”, “Infinity Web Modem”, “Infinity Mais” e “Infinity Torcedor”),
permanecendo assim, como a escolha mais valiosa do mercado.

Base Total da TIM

Pré-pago
+3% AfA

Banda

Larga

. Voz
Pos- [1] .
-§%, p:?n Pﬁf‘r-PElgﬂ Pos-pago

-18% A/A +23% AfA

Fonte: TIM
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Rede e Qualidade

O resultado da TIM no 3° ciclo de avaliacao trimestral (Ultimos dados divulgados) do Plano

y:;%gsz @¢  Nacional de Acio de Melhoria divulgado pela Anatel demonstra que os investimentos
progredindo recentes na rede e o foco da administragao estao impactando positivamente os indicadores
como de qualidade. Os desempenhos da taxa de acesso a rede de voz, taxa de queda da rede de
planejado

voz, taxa de acesso a rede de dados e taxa de desconexdao da rede de dados estdo
representados nos graficos abaixo:

Taxa de acesso a rede de voz Taxa de queda da rede de voz
% de successo (gquanto maior melhor) % de queda de ligacdo (quanto menor melhor)
_____________ 2,0%
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- 95,0% 1,1%
a00/12 abrf13 amf12 abr(13
Taxa de acesso a rede de dados Taxa de desconexdo da rede de dados
% de successo (quanto maior melhor) % de queda de conexdo de dados (quanto menor melhor)
—————————————— 48,0% - G0
95,99, 96,0%
.—l 1‘.5% lJIm
_esss 2R
ago/12 abr/13 agof12 abr/13

----- Meta da Anatel para Dez/13
Fonte: Anatel e TIM.

Em abril, a TIM iniciou um programa especifico para melhoria da qualidade da rede e
aumento da satisfacdo dos clientes, focando neste primeiro momento em um grupo de
cidades que representam quase 50% do trafego de voz total. As principais atividades desta
forca tarefa sdao: construir diagndsticos técnicos especificos para cada uma das cidades
priorizadas, analisar as principais oportunidades de melhoria e implementar as agoes
necessarias, estabelecer controle das falhas criticas com base no monitoramento online do
CRC e aprimorar o atendimento do cliente em relagao a servicos de rede.

Durante 0 2T13 mais de 5,5 mil TRXs (elementos para voz) foram implementados, enquanto
51 mil elementos de canal de dados também foram adicionados e 1,8 mil km de fibra dptica,
atingindo 42,5 mil km de fibra déptica. Todas essas adicOes de elementos estdo permitindo
que a Empresa melhore a qualidade de sua rede e também que esteja em conformidade
com o plano de metas da Anatel para 2013.

10
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Mcelerando a
22 fase do
Projeto FTTS

149 novas
cidades com
3G

Live TIM: lider
em adicoes
liquidas 1 ano
apos o
lancamento

A primeira fase do projeto FTTS estda quase concluida com 88,2% dos sites nas 14
principais cidades brasileiras conectados com fibra propria no segundo trimestre
deste ano. A segunda fase, que consiste em adaptar os equipamentos eletronicos, iluminar
a fibra e deslocar o trafego para a fibra prépria estd em desenvolvimento acelerado. Recife
tem todos os sites previstos conectados e em operacao com fibra optica da TIM.

O Projeto Wi-Fi adicionou mais de 50 hotspots no 2T13. A TIM adicionou dois novos
aeroportos com cobertura Wi-Fi (aeroportos de Montes Claros e de Uberlandia) e possui
agora 19 aeroportos cobertos.

Nossa cobertura GSM alcangou 94,7% da populagao urbana, atendendo 3.393 cidades, das
quais 100% contam com cobertura de dados em tecnologia GPRS.

A Tecnologia de Terceira Geracao (3G) teve sua implementagcao acelerada com mais
149 cidades neste trimestre, totalizando 898 cidades cobertas com o 3G -
alcancando aproximadamente 75% da populacdao urbana do Brasil. Esperamos
continuar acelerando a cobertura 3G nos préximos trimestres.

A cobertura 4G, por sua vez, alcangou 7 cidades neste trimestre, representando 17,9% da
populacdo urbana do Brasil.

ATUALIZAGCAO DE BANDA LARGA FIXA: LIVE TIM

Um ano apds seu langamento, a Live TIM chegou a posicao de lideranca no servigo de Ultra
Banda Larga nas cidades do RJ e SP. As adicGes liquidas no 2T alcangaram 10,1 mil, levando
a uma base de 26,4 mil clientes. Esse desempenho é explicado principalmente pela
satisfacao dos clientes, gerando um efeito de comunicacao boca-a-boca. A Live TIM tem
quase 4x mais clientes satisfeitos do que a média de mercado.

Ao final do 2T13, a Live TIM teve mais de 6.300 edificios conectados (quase 10.000
autorizados) e mais de 300 mil clientes potenciais registrados no site Live TIM. Com relagao
aos MSANs ativos, a Live TIM terminou o 2713 com 1.004 MSANSs.

Por fim, a area de cobertura da rede encerrou o 2T13 com 804 mil domicilios
enderecaveis, crescimento de 32,0% na comparacao com o 1T13. Esta evolucdo esta em
linha com a nossa expectativa de alcangar 1 milhdo de domicilios cobertos até o fim de
2013.
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Desempenho Financeiro

DADOS FINANCEIROS SELECIONADOS - RECEITAS

DESCRICAD 2T13 2T12 1T13

R% Milhares
Receita Bruta T.413.009 b. 780.536 9,3%0 T.024.216 5, 0%
Receita Bruta de Servicos 6.136.654 5.924.891 3,6% B6.125.517 0,2%
Servicos Mavel e Outras Receitas 5.852.094 5.511.726 b, 2 %0 5.831.734 0,3 %0
Assinatura e Ukilizacdo 27771756 2,705,363 2,7 % 2,694,316 3, 1%
YAS - Servicos adicionais 1.291.470 1,030,855 25,3% 1,245,453 3 7%
Longa Distancia 530,045 JE6. 462 8,3% 530,331 0,0%
Interconexdo 593,936 945,318 -5, 7% 1,005,954 -11,1%
Cutras Receitas 59,466 60,925 -2,4%s 55,649 6, 9%
Servicos Fixo e Outras Receitas Z284.560 413.165 -31,1% Z293.783 -3, 1%
Receita Bruta de Produtos 1.276.354 B855.644 49, 2% 898.699 42, 0%
Impostos e descontos s/ receita total (2.468.868) {2.233.204) 10,6% (2.313.501) b, 7%
Impostos & descontos s/ receita de servicos (2.071.343) (1.940.717) f, 7% (z.033.855) 1,6%
Impostos & descontos sf venda de produtos (397.525) (292.487) 35,9%: (274.646] 44, 7%
Receita Liquida Total 4.944.141 4.547.332 8, 7% 4. 710.715 5, 0%
Receita Liquida de Servicos 4.065.311 3.984.174 Z,0%0 4.086.662 -0,5%0
Receita Liquida de Produtos 878.830 563.158 56,1%0 b24.053 40,8%0
Receita Liquida Total Organica 4.988.050 4.547.332 9, 7% 4. 710,715 5,9%0
Receita Liquida de Servicos Orgdnica 4.109.220 3.984.174 3,1% 4,086.662 0,6%

RECEITA OPERACIONAL

Crescimento A receita bruta total alcangou R$7.413 milhGes no trimestre (+9,3% A/A),
solido da impulsionada principalmente pelo crescimento da receita bruta de produtos (+49,2% A/A) e

receita

também pelas melhorias continuas na receita de servicos (+3,6% A/A). Ambos os
desempenhos compensaram o impacto negativo dos negdcios do segmento fixo. Excluindo-
se 0 evento nao recorrente relativo as disputas sobre interconexdao com outras operadoras o
crescimento da receita bruta organica seria de 10,0% A/A.

O detalhamento da receita bruta e os destaques do 2T13 sao apresentados a seguir:

A receita bruta de assinatura e utilizacao atingiu R$2.777 milhodes neste trimestre,
um aumento de 2,7% A/A devido ao mix de pds-pago e melhoria no uso.

A receita bruta mével de longa distancia alcancou R$830 milhOes neste trimestre,
um aumento de +8,3% A/A, devido principalmente a melhoria do mix da base de pds-pago
e & manutengdo da participacdo de mercado em trafego de longa distancia® (~50%).

1 A Anatel divulga a participacio de mercado de longa distancia a cada seis meses, e o Gltimo nlimero
oficial foi referente ao final do ano de 2012
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SMS entrante
compensando
a reducgao da
vUu-mMm

Servigos de
dados
mantiveram o
ritmo solido de
crescimento

Smartphones ja
representam
50% da base
total

MOU alcancou
148 minutos

A receita bruta de interconexao caiu 5,7% A/A para R$894 milhdes. Neste trimestre as
receitas de interconexao foram negativamente impactadas por um efeito ndao recorrente
relacionado a disputas com outras operadoras sobre receitas de interconexao de trimestres
anteriores. Além disso, este desempenho foi impactado pelo corte da VU-M, que foi
parcialmente compensado pela receita de SMS entrante. Desconsiderando-se o efeito nao
recorrente, as receitas de interconexao no 2T13 seriam 0,9% menores em uma comparacao
ano-a-ano.

A receita bruta de VAS alcancou R$1.291 milhdes, um crescimento forte e firme de
25,3% A/A. Este desempenho é resultado da forte adesao aos planos de dados Infinity e
Liberty Web, e também da contribuicdo positiva do Infinity Torpedo. Neste trimestre, a
receita bruta de VAS alcangou 22,1% da receita bruta de servicos mdveis, contra 18,7% no
2T12.

Tal desempenho de VAS é influenciado em grande parte pelas vendas de aparelhos, que
totalizaram R$1,276 milhdo, um aumento de 49,2% na comparacao com o 2T12. Esse
aumento € explicado principalmente pela melhora do mix de aparelhos, com 78% das
vendas totais correspondendo a smartphones ou webphones. O preco médio
cresceu 5,1% devido a venda de telefones mais sofisticados. Vale a pena destacar que a
penetracao de web/smartphones ultrapassou 50% da base total (contra 35,2% no
2T12).

A receita bruta do segmento fixo, que inclui Intelig, TIM Fixo e Live TIM, totalizou
R$285 milhdes no 2T13, queda de 31,1% quando comparada ao mesmo periodo do ano
passado. Este resultado é devido a reestruturacdo de negdcios da Intelig.

Sem o evento nado recorrente ja mencionado, a receita liquida total organica alcancou
R$ 4.988 milhdoes no trimestre, um aumento de 9,7% A/A, com a receita de servigos
organica crescendo 3,1%. Esse desempenho mostra uma continua melhora na tendéncia da
receita.

O ARPU (receita média por usuario) alcancou R$18,1 no 2T13, uma queda de 0,7%
A/A (contra -15,3% no 2Q12 e -3,6% no 1T13), mais uma vez invertendo a tendéncia
negativa observada nos Ultimos trimestres. Desconsiderando-se o impacto do evento nao
recorrente nas receitas entrantes, o ARPU teria crescido 0,4% A/A. Este desempenho foi
impulsionado principalmente por mais adicoes de pds-pago, menor efeito do mix da base de
clientes e crescimento sélido da receita de dados.

MOU (minutos de uso) alcangou 148 minutos no 2T13, 16,0% mais alto quando
comparado ao 2T12, principalmente devido a um forte aumento do trafego sainte total
de 24,1% A/A, devido as plataformas Infinity e Liberty.
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CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS

DESCRICAD 2T13 2T12 % AfA 1T13 %T/T

R% Milhares

Custos da Operagio (3.711.943) (3.337.150) (3.486.942)
Custo de pessoal (200.623) (186.441) ?,6 %G (200,579) IZI,III %%
Comerdializacio (373.227) (520.101) 5,3% (346.658) 2,5%
Rede e interconexdo (1.321.534) (1.316.023) 0,4% (1.352.475) -2,3%
Gerais e administrativas (152.075) (126.452) 20,3%: (159.075) -4, 4%,
Custo dos produtos vendidos (912,158) (631.464) 44, 5% (655.634) 39,1%
Provisdo para devedores duvidosos (67.720) (62.050) 9,1% (72.631) -6,8%
Qutras receitas (despesas) operadonais (84.605) (94.619) -10,6% (99.891) -15,3%

O custo de méao
de obra
aumentou,
acompanhando
a expansao
dos negocios

Custo de linhas
alugadas sob
controle

No 2T13, os custos e despesas operacionais totais aumentaram 11,2% na
comparacao com o mesmo periodo do ano anterior, chegando a R$3.712, um aumento
explicado principalmente por vendas mais fortes de aparelhos e despesas Gerais
e Administrativas.

O detalhamento de custos e despesas no 2T13 sdo apresentados a seguir:

As despesas com pessoal alcancaram R$201 milhdes no 2T13, um crescimento de 7,6%
guando comparadas ao mesmo periodo do ano passado, em consequéncia de um aumento
de lojas proprias (+ 35 lojas na comparacao com o 2T12) e expansao dos negdcios, levando
0 numero total de empregados a alcancar 11.522 pessoas (+574 empregados em
comparagao com o 2T12).

As despesas com Vendas & Marketing atingiram R$973 milhdes, aumento de 5,8%
quando comparadas ao mesmo periodo do ano passado. Este desempenho é principalmente
devido a uma participagao maior de pds-pago nas adigdes brutas, pois o0 segmento pds-pago
tem comissao por venda maior.

Os custos de interconexao e rede alcancaram R$1.322 milhdo no 2T13, praticamente
estaveis (0,4% A/A), por conta de um taxa de VU-M mais baixa e infraestrutura propria
crescente.

e Com relacdo a custos de rede, é notavel o aumento de somente 3,5% A/A (contra
+14,2% A/A no 2T12), com os custos de linhas alugadas mantendo a tendéncia
descendente, em um cenario de crescimento de trafego total de 22,1% A/A. E
importante notar também que o novo regulamento de EILD ainda nao esta
impactando integralmente este desempenho de custo.

e Quanto aos custos de interconexao, se por um lado o corte de VU-M ajudou a trazer
economias em custos de interconexdo, o aumento de SMS enviados (consequéncia
da oferta Infinity Torpedo) esta parcialmente compensando este impacto. Esta linha
de custo também foi impactada positivamente pelo evento ndo recorrente descrito
acima.
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Smart/
webphones
representam
78% das
vendas totais

Provisao para
Devedores
Duvidosos sob
controle

Abordagem
Go-to-market
eficiente

As despesas gerais e administrativas (G&A) somaram R$152 milhdes no 2T13, um
aumento de 20,3% quando comparadas ao mesmo periodo do ano passado, principalmente
devido ao aumento de servigos de terceiros relacionado a servigos de TI.

O Custo dos Bens Vendidos alcancou R$912 milhdes no trimestre, um aumento de
44,5% em comparacdao com o mesmo periodo do ano passado, e seguindo o crescimento da
receita de aparelhos mencionado acima. A TIM continua seguindo a estratégia de aumentar
a penetracao de aparelhos com capacidade de conexao a internet como uma maneira de
impulsionar o uso de dados. E importante notar que a TIM continua nao oferecendo
subsidios para aparelhos.

A Provisao para Devedores Duvidosos (PDD) como percentual da receita bruta
representa 0,9% (estavel em comparacao ao 2T12), alcancando R$67,7 milhdes. Trata-se
de um desempenho forte e eficiente considerando o forte crescimento do segmento pds-

pago.

Outras despesas operacionais alcancaram R$85 milhdes no 2T13, ou -10,6% na
comparacao com o mesmo periodo do ano passado, principalmente devido ao estorno de
receitas ndo-operacionais no 2T12. Se excluissemos este efeito, outras despesas teriam
apresentado um aumento de 3,2% A/A.

Os Custos de Aquisicao de Assinante (onde SAC = subsidio + comissao +
despesas totais de publicidade) foram de R$27,2 no 2T13, uma diminuicao de 4,9%
na comparagao Trimestre-a-Trimestre. O desempenho reflete a continuidade de eficiéncia
na aquisicao de clientes, especialmente com maior participacdo de pds-pago nas adigOes
brutas.

EBITDA

EBITDA Organico (Lucros antes de juros, impostos, depreciacao e amortizacao)
alcancou R$1.263 milhdoes ou um crescimento de 4,4% A/A. Este resultado mostra
uma tendéncia positiva na comparacao com o 1T13, impactado pelo crescimento da receita
de servicos organica de 3,1%, compensando parcialmente a redugao da VU-M que ocorreu
neste trimestre. A margem de EBITDA Organico permaneceu em 25,3%,
principalmente devido a um forte desempenho em negdcios de aparelhos, diluindo a
margem consolidada. Por outro lado, a margem de EBITDA Organico de servicos (excluindo
receitas e custos de aparelhos) foi 31,5% (contra 32,1% no 2T12).

O evento nao-recorrente mencionado acima impactou rm R$30,7 milhdes o EBITDA,
resultando em um EBITDA Reportado de R$1.232 milhdes no 2T13, uma expansao de 1,8%
em comparacao com o 2T12. A Margem EBITDA Reportada ficou em 24,9%, uma queda de
1,7 p.p. em comparagao com o 2T12.
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EBITDA

(R Milhdo)

{MN3o Recorrents

Reportado

2712 2T13

Fonte: TiM

Depreciacao e Amortizacao

Depreciacdao e amortizacdao somaram R$671 milhdes no 2T13, um aumento de 0,9%
A/A. Em andlise separada, a depreciacdo aumentou 0,7% A/A enquanto a amortizacdo
aumentou 1,2% A/A.

EBIT

EBIT (Lucro antes de juros e impostos) totalizou R$560,9 milhoes no 2T13, um
aumento de 2,9% na comparacao anual.

Resultado Financeiro Liquido

O resultado financeiro liquido no 2T13 totalizou —R$40,9 milhdes, uma reducdo de
35,8% se comparado aos —R$63,6 milhdes no mesmo periodo do ano passado, composto
por

Despesas financeiras de R$122,7 milhdes, aumento de 56,3% A/A, sendo esse aumento
principalmente devido a ajustes monetarios, que afetaram positivamente os nimeros do ano
passado, e parcialmente compensadas pelas receitas financeiras de R$83,6 milhdes (-12,1%
A/R);

A variacdo cambial liquida foi de —R$1,8 milhdo (contra —R$80,3 milhdes em 2T12). E
importante destacar, que no 2T12, um efeito ndo-monetario negativo de R$54 milhdes

impactou essa linha, principalmente os derivativos MTM, explicado por uma volatilidade
anormal em parametros relevantes do mercado (particularmente o “cupom cambial”).

Imposto de Renda e Contribuicoes Sociais
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Imposto de Renda e Contribuicoes Sociais foram R$134,4 milhoes no 2Q13 (e taxa
de imposto efetiva de 25,9%), razoavelmente estavel com os R$137,2 milhdes do 2Q12.

Lucro Liquido

O Lucro Liquido Organico foi R$405,8 milhdoes no 2T13, aumento de 17,9% na
comparagao com os R$344,3 milhdes registrados no 2T12 e Lucro por Agao de R$0,17
(contra R$0,14 no 2T12). Considerando o evento ndo recorrente, o lucro liquido reportado
totalizou R$385,6 milhdes (+12%A/A).

Lucro Liquido
(R$ Milhdo)

2T12 2T13

Fonte: TiM

CAPEX

Os Investimentos totalizaram R$1.123 milhdes no 2Q13, um aumento de 6,2% na
comparacdo com o mesmo periodo do ano passado. E importante notar que no 2T13 foram
gastos R$123 milhdes em aquisicdes e renovagdes de licengas. 95,3% do Capex foi
direcionado a investimentos em infraestrutura, confirmando nosso compromisso
com a expansao de nossa cobertura (3G e 4G) e com a melhoria da qualidade de
NOSSOS Servicos.

Posicao Financeira Liquida e Fluxo de Caixa Livre

A Divida Bruta atingiu R$4.521 milhdes, um aumento de 26,4% se comparado aos
R$3.578 milhdes registrados no 2T12 devido a novos desembolsos que totalizaram R$330
milhdes do BNDES no trimestre, adicionalmente ao primeiro desembolso de R$1 bilhdao
realizado em dezembro de 2012.

A divida da empresa esta concentrada em contratos de longo prazo (80,6% do total)
compostos de financiamentos do BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e
Social), EIB (Banco de Investimento Europeu) e Banco do Brasil, bem como empréstimos de
outras instituicdes financeiras locais e internacionais.
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Aproximadamente 37% da divida total estd contratada em moeda estrangeira (USD), com
100% de hedge em moeda local. O custo médio da divida totalizou 7,58% no 2T13
comparado a 8,81% no 2T12.

Caixa e equivalentes de caixa alcancaram R$2,537 milhoes (contra R$1.300
milhdes no 2T12) com uma remuneracdao média do caixa de 7,39% no 2T13.

A Posicdo Liquida da Divida foi R$1.984 milhdes, representando uma redugao de 12,9% na
comparacao com o 2T12. Divida liquida/EBITDA acumulado de 12 meses resulta em
uma proporcao de 0,39x (contra 0,47x no 2T12).

O Fluxo de Caixa Operacional Livre, no 2T13, foi positivo em R$147 milhOes, uma
diminuicdo de 55,3% quando comparado ao 2T12. O resultado é explicado principalmente
por uma variagao negativa de capital devido ao pagamento da licenca 4G (R$328 milhdes
em maio de 2013).
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Estrutura Societaria
Telecom Kalia

100%

Telecom ltalia International N.V.

‘ 100%a
TIM Brasil Serv. e Part. S.A. Minoritdrios
(1.611.969.946) ON: 67 % ON: 33% (805.662.701)

(1.611.969.946) Total: 67% ‘ Total: 33% (805.662.701)

TIM Participagdes S.A.

100% | | 100%

TIM Celular S.A. Intelig
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Sobre a TIM Participacoes S.A.

A TIM Participacdes S.A. é uma holding que presta servicos de | i
telecomunicacdo em todo o Brasil através das suas subsidiarias,
TIM Celular S.A. e Intelig Telecomunicagdes LTDA. TIM
Participacdes € uma subsidiaria da TIM Brasil Servicos e
Participagdes S.A., uma companhia do grupo Telecom Italia. A
TIM langou suas operagoes no Brasil em 1998 e consolidou sua
presenca nacional em 2002, portanto, tornando-se a primeira
operadora sem-fio a estar presente em todos os estados
brasileiros.

Vocé, sem fronteiras.

» Companhia consolidada com

A TIM fornece servicos de telefonia movel, fixa e de longa cobertura nacional desde 2002

distdncia bem como servigos de transmissao de dados, sempre
com foco na qualidade dos servigos oferecidos aos clientes. » Rede: excelente cobertura GSM e
Gracas a tecnologia GSM, a TIM tem um alcance nacional de qualidade comprovada
aproximadamente 94,7% da populagao urbana — a mais ampla
cobertura GSM no Brasil, presente em 3.393 cidades. A TIM
também presta servicos de cobertura de dados extensivos no
pais, 100% dos quais usando GPRS, além de possuir uma » Marca: associada a inovagdo
sofisticada rede de Terceira Geragdo (3G) atendendo 75,3% da

populagio urbana do pais. A Empresa possui 450 redes > Sustentabilidade: Mantida no
disponiveis para roaming internacional para clientes TIM em mais indice ISE para 2013/2014

de 200 paises, em seis continentes.

» Ofertas inovadoras alavancando a
comunidade TIM

» Listada no Novo Mercado desde
agosto de 2011

A marca TIM é fortemente associada a inovagao e qualidade. Durante sua presenca no Brasil, tornou-se pioneira
em diversos produtos e servicos, tais como MMS e Blackberry no Brasil. Continuando essa tendéncia, renovou
seu portfolio em 2009 posicionando-se como a operadora que cria “Planos e Promogdes que Revolucionam”. A
TIM langou duas familias de planos — ‘Infinity’ e ‘Liberty’. O novo portfolio baseia-se em um conceito inovador,
com muito incentivo ao uso (cobranga por chamada, uso ilimitado), explora constantemente o conceito de
comunidade TIM, com 72,2 milhdes de linhas no Brasil.

Em dezembro de 2009, a companhia concluiu a incorporacdo de 100% da Intelig, que fornece servigos de
telefonia fixa, de longa distancia e de transmissdo de dados no Brasil. Tal incorporagdo sustenta a expansao da
infraestrutura TIM, em uma combinagdo que permite acelerar o desenvolvimento da rede 3G, otimizando custos
de locagdo de instalagdes, e melhorando nosso posicionamento competitivo no mercado de telecomunicagdes.

Em conformidade com sua estratégia comercial de expansao das atividades e fortalecimento da infraestrutura da
Companhia, sua subsidiaria integral TIM Celular adquiriu a TIM Fiber RJ e SP, ambas incorporadas pela TIM
Celular em 2012. Ambas as Companhias sao provedoras de infraestrutura e solugdes para comunicacdo de alta
performance, que atendem os principais municipios das areas metropolitanas dos estados do Rio de Janeiro e
Sao Paulo, abrangendo um mercado potencial de aproximadamente 8,5 milhdes de domicilios e mais de 550 mil
companhias em 21 cidades, através de uma rede de fibra 6tica de 5,5 mil km.

A TIM Participacbes € uma sociedade aberta, cujas acdes sao negociadas na Bolsa de Valores de S3ao Paulo
(BM&FBOVESPA) e com ADRs (American Depositary Receipts) negociados na Bolsa de Valores de Nova York
(NYSE). A TIM também faz parte do seleto grupo de empresas do Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) e
€ a Unica empresa de telecomunicacGes no segmento Novo Mercado da BM&FBOVESPA.
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Limitacao de Responsabilidade

Este documento pode conter declaragdes prospectivas. Tais declaragbes nao sao
declaracoes de fatos historicos e refletem crencas e expectativas da administracdo da
Empresa. As palavras "antecipa”, "acredita”, "estima”, "espera”, "prevé”, "planeja”, "prediz”,
"projeta”, "objetiva" e palavras similares pretendem identificar tais declaragbes, que
envolvem necessariamente riscos e incertezas conhecidos e desconhecidos, previstos ou
nao, pela Empresa. Portanto, os resultados operacionais futuros da Empresa podem ser
diferentes das atuais expectativas e os leitores nao devem basear suas consideragdoes
exclusivamente nas informacOes aqui contidas. As declaragdes prospectivas refletem
somente opinides na data em que foram feitas e a Empresa nao é obrigada a atualiza-las a

luz de novas informagdes ou desenvolvimentos futuros.

Anexo 1: Balango Patrimonial

Anexo 2: DemonstracOes Financeiras do Resultado do 2T13 (20 trimestre de 2013)
Anexo 3: DemonstracOes de Fluxo de Caixa do 2T13 (2° trimestre de 2013)

Anexo 4: Indicadores Operacionais

As Demonstracdes Financeiras Completas, inclusive Notas Explicativas, estdo disponiveis no
site de Relagdes com Investidores da Empresa: www.tim.com.br/ri



http://www.tim.com.br/ri
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Anexo 1
TIM PARTICIPACOES S.A.
Balanco Patrimonial
(Milhares de R$)
ATIVO 25.780.052 25.422.296 1,4% 22.568.189 14,2%
CIRCULANTE 0.248.415 9.403.942 -1,7% 6.806.420 35,9%
Caixa e equivalentes de caixa 2,536,991 2772714 -8,5% 1,299,737 03,2%
aplicagdes Financeiras 297 280 5,9% 232 28,0%
Contas a receber 4,022,529 3,933,159 2,3% 3.559.645 13,0%
Estoques 282,252 236,850 13,5% 314,513 21,5%
Impostos e contribuicdes indiretos a recuperar 1.011.901 912.615 10,9% 626,190 61,6%
Impostos e confribuicdes diretos a recuperar 420,094 340,276 23,5% 371665 13,0%
Despesas antecipadas 632,103 203,055 =29, 2% 521.675 21,2%
Operacdes com derivativos 118.930 101.970 16,7% 25,966 338,2%
Qutros ativos 123,662 113.022 0,4% 86.747 42,6%
NAD CIRCULANTE 16.531.637 16.018.354 3,2% 15.761.769 4,9%
Realizavel a Longo Prazo 2.740.134 2.675.051 2,4% 3.012.350 -9,1%
Aplicacdes financeiras 23.830 21.270 12,0% 24.038 -0,9%
Contas a receber 42.011 46,162 -0,0% 83,532 =49, 7%
Impostos e contribuicSes indiretos a recuperar 200,200 204,827 -2,3% 451,539 -55,7%
Impostos e contribuicdes diretos a recuperar 22.047 21.846 0,9% 24,357 -9,5%
Imposto de renda e contribuisdo social diferidos 1,148,782 1.237.646 -7,2% 1.375.408 -16,5%
Depdsitos judiciais 1.006.398 950.872 5,8% 774,907 29,9%
Despesas antecipadas 105,978 107,994 -1,9% 4,808 11,7%
Operacdes com derivativos 177,997 70,304 152,6% 170,864 3,9%
Outros ativos 13,292 14,132 -3,9% 13838 -3,9%
Permanente 13.791.503 13.343.302 3,4% 12.748.419 8,2%
Imobilizado 7.955.494 7.378.354 2,4% 5.954.802 8,6%
Intangivel 6,236,009 5.964.949 4,5% 5.793.617 7.6%
PASSIVO 25.780.052 25.422.206 1,4% 22.568.189 14,2%
CIRCULANTE 6.207.053 6.130.486 1,2% 5.272.745 17, 7%
Fornecedores 3,441,552 2.916,737 18,0% 2.968.642 15,9%
Financiamentos e empréstimos Q78,797 Q05,468 a,0% 1.062.237 -7,9%
Operacdes com derivativos 17.520 465,498 -02, 3% 38,600 =54, 7%
Obrigacdes trabalhistas 171.614 162,704 5,5% 158.264 8,4%
Impostos e confribuicdes indiretos a recolher 547.636 772,926 -29,1% 545,881 0,3%
Impostos e contribuicdes diretos a recalher 158.622 193,491 -18,0% 129,348 22,6%
Dividendas a pagar 409,091 373.203 0,6% 35995  1036,5%
Autorizacdes a pagar 71.449 376,177 -21,0% 22,838 212,6%
Outros passivos 410.812 382,279 7,5% 310,853 32,2%
NAD CIRCULANTE 5.444.743 5.150.568 5,7% 3.955.175 37, %
Financiamentos e empréstimos 3,793,379 2.493.150 a,4% 2,559,315 48,2%
COperacdes com derivativos 27,798 49,162 -43,5% 114,423 =75, 7%
Impostos e contribuicdes indiretos a recolher 351.812 346,202 1,6% 235482 47,5%
Impostos e confribuicdes diretos a recalher 179,259 177.516 1,0% 172,219 4,1%
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 233.609 215.870 B,2% 181,815 28,5%
Provisao para contingéncias 77467 72728 1,3% 240.508 56,9%
Passivo atuarial 4,486 4.471 0,3% 2.836 38,2%
Obrigacfes decorrentes de descontinuidade de ativos 300.657 300.538 0,0% 278.068 5,1%
Qutros passivos 176.273 185,031 -3,2% 167,493 5,2%
PATRIMONIO LiQUIDO 14.128.256 14.141.241 -0,1% 13.340.269 5,9%
Capital social 0,839,770 0,839,770 0,0% 0.839.770 0,0%
Reservas de capital 839.718 387.971 116,4% 387.428 116,7%
Reservas especiais - - 0,0% - 0,0%
Reservas de lucros 2,780,512 3.610.802 -23,5% 2.503.304 10,3%
Prejuizos acumulados - - 0,0% - 0,0%
Acdes erm Tesouraria (3.369) (3.369) 0,0% {3.369) 0,0%
Lucro do periodo 691.625 306.067 126,0% 613.136 12,8%
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Anexo 2
TIM PARTICIPACOES S.A.
Demonstracoes Financeiras do Resultado do 2T13
(Milhares de R$)

2713 2T12

1113

¥TD 2013

R4 Milhares
Receita Bruta ¥.412.000 6.780.536 9,3% 7.024.216 5,5% 14.437.225 7,8%
Receita Bruta de Servicos 6.136.654 5.924.891 3,6% 6.125.517 0,2% 12.262.171 34%
Servicos Mdvel e Outras Receitas 5.852.094 5.511.726 6,2% 5.831.734 0,3% 11.683.828 5,9%
Assinatura e Utilizagao 2,777,176 2,705,363 2,7% 2,694,316 3,1% 3,471,492 1,1%
YAS - Servicos adicionais 1.201.470 1.020.655 25,3% 1,245,483 3,7% 2,536,953 25,0%
Longa Distancia 830.045 76,462 8,3% 830.331 0,0% 1.660.377 3,8%
Irntercaonexdo 393,936 943,313 -3,7% 1,005,954 -11,1% 1.899.390 -0,9%
Outras Feceitas 59,466 60,928 -2,4% 25,649 G,9% 115,116 7%
Servigos Fixo e Outras Receitas 284.560 413.165 -31,1% 203.783 -3,1% 578.344 -30,3%
Receita Bruta de Produtos 1.276.354 855.644 40,20 808.699 42,0% 2.175.054 42,3%
Impostos e descontos s/ receita total (2.468.868) (2.233.204) 10,6% (2.313.501) 6,7% (4.782.369) 9,3%
Impostos e descontos s/ receita de servigos (2.071.343) {1.940.717) 6,7 % (2.038.855) 1,6% {4.110.198) 6,4 %
Impostos e descontos s/ venda de produtos (397.523) (202.487) 33,9% (274.646) 44,7 % B672.171) 31,1%
Receita Liquida Total 4.944.141 4.547.332 8,7% 4.710.715 5,0% 0.654.856 7,1%
Receita Liquida Total Organica 4.988.050 4.547.332 9, 7% 4.710.715 5,9% 9.698.765 7,6%
Receita Liquida de Servicos 4.065.311 3.984.174 2,0% 4.086.662 -0,5% 8.151.973 1,9%
Receita Liquida de Servigos Organica 4,109.220 3.984.174 3,1% 4.086.662 0,6% 8.195.882 2,9%
Receita Liquida de Produtos 878.830 563.158 56,1% 624.053 40,8% 1.502.883 47,9%
Custos da Operacéo (3.711.943) (3.337.150) 11,2%  (3.486.942) 6,5%|| (7.198.885) 8,6%
Custo de pessoal (200,623} {186,441} 7.6% (200.579) 0,0% {401.203) 10,7%
Comercializacso (972,227} {320,101) 5,8% (246,656} 2,8% (1.919.883) -0,8%
Reds & interconexdo (1,321.534) (1.316.023) 0,4% {1,352.476) -2,3% (2,674.011) 2,4%
Gerais & administrativas (152.075) (1264527 20,3% (159,075} -4,4% ¢311.150) 20,3%
Custo dos produtos vendidos {912,158} {631,464 44,5% (655.634% 39,1% {1.567.792) 34,6%
Provisdo para devedores duvidosos {B7.720) {62.030) 9,1% {72.631) -6,8% {140.330) 18,2%
Cutras receitas {despesas) operacionais 84.603) 04,619 -10,6% 99.891) -15,3% {184.497) 3,5%
EBITDA 1.232.198 1.210.181 1,8% 1.223.773 0,7% 2.455.971 3,0%
EBITDA Organico 1.262.852 1.210.181 4,4% 1.223.773 3,2% 2.486.625 4,2%
Margern EBITDA 24,9% 26,6%  -1,7p.p. 26,0%  -1,1p.p. 254%  -1,0p.p.
Margem EBITDA, Organica 29,3% 266%  -L3p.p. 26,0% -0,7p.p. 23,6% -0,8p.p.
Depreciagdo & Amortizagio (671.297) (665.047) 0,9% (679.439) -1,2%|| (1.350.736) 1,0%
Depreciacso (373.256) {370.498) 0,7% (364.335) 2,4% (737.593) 0,4%
Arnaortizacso {282,039} {294,549 1,2% {315.1033 -5,4% {613,143 1,8%
EBIT 560.901 545.134 2,9% 544,335 3,0% 1.105.235 5,4%
Margerm EBIT 11,3% 12,0%  -0,6p.p. 11,6% -0,2p.p. 11,4% -0,2p.p.
Resultado Financeiro Liquido (40.881) (63.636) -358% (71.085) -42,5% (111.965) 4,5%
Despesas financeiras {122.692) (78.500) 56,3% (123.705) -0,8% {246.398) 32,4%
Receitas financeiras 23,643 95,179 -12,1% 79,223 2,6% 162,866 -0,7 %
Yariacdes cambiais, liquidas {1.831) 80.315)  -97,7% (26.602) -93,1% (28.434) -70,2%
Lucro antes dos impostos 520.020 481.498 8,0% 473.250 0,9% 093.270 5,5%
Imposto de renda e contribuicdo social {134.462) {137.193) -2,0% (167.183) -19,6% {301.645) -8,0%
Lucro Liquido 385.558 344.305 12,0% 306.067 26,0% 691.625 12,8%
Lucro Liquido Organico 405.790 344.305 17,9% 306.067 32,6% F11.857 16,1%

Reconciliacdo a Valores Organicos

ERITDA Reportado 1.232.198 1.210.181 1,8% 1.223.773 0,7% 2.455.971 3,0%
&juste EBITDA 20,654 - - - - - -
EBITDA Organico 1.262.852 1.210.181 4,4% 1.223.773 3,2% 2.486.625 4,2%
EBIT Reportado 560.901 545.134 2,9% 544,335 3,0% 1.105.235 5,4%
Ajuste EBIT 30,654 - - - - 30.654 -
EBIT Organico 591.555 545.134 8,5% 544,335 8, 7% 1.135.889 8,1%
Lucro Liquido Reportado 385.558 344.305 12,0% 306.067 26,0% 691.625 12,8%
Ajuste Lucro Liguida 20,232 - - - - 20,232 -
Lucro Liquido Organico 405.790 344.305 17,9% 306.067 32,6% ¥#11.857 16,1%
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Anexo 3
TIM PARTICIPACOES S.A.
Demonstracoes de Fluxo de Caixa

(Milhares de R$)

DESCRICAD

TIM PARTICIPACOES S.A.

Indicadores Operacionais

2T13 2112

1T13

DESCRICAD
EBIT 560.901 545.134 2,0% 544.334 3,0% 1.105.235 54%
Depreciacio e amartizacao 671,297 GE53.047 0,9% 79,439 -1,2% 1,350,736 L0%
adicfies a0 ativo permanemts (1.122,851)  (1.056.992) 6,2% (470,218) 138,7% {1,593.169) -0,4%
Yariagdes nos ativos e passivos operacionais 37.227 174,548 -78,7% (2. 127.394) -101,7% {2.090.167) 26,6%
Fluxo de Caixa Dperacional Livre 146.574 327.837 -55,3% (1.373.939) -110,7% | | (1.227.365) 41,9%
Resultado Financeiro Liguido (40.851) (63.637) -35,5% (71.084) -42,5% (111.965) 4,5%
Irpostos (IR e CSSL) (27.859) (49,179} -43,4% (133.747) -79,2% (161.606) -B,8%
Cutros movirmentacdes de Ativo/Passiva ndo Circulants (142.381) {73.562) 93,6% (127.303) 11,8% (269.684) 64,9%
Aurmento de capital social - {1.078) -100,0% - 0,0% - -100,0%
Dividendos & 1SCF pagos (364.431) (519,475) -29,8% (36)  1012208,3% (364.467)  -29,8%
Fluxo de Caixa Liquido {428.978) (379.094) 13,2% (1.706.109) -74,9%| | (2.135.087)  16,2%
Anexo 4

Base Celular Brasil (milhdes) 265.741 256.131 3.8% 264.053 0.6%
Penetracdo Total estimada 134,3% 1=20,4%  3.8p.p. 133,7% 0,6p.p.
Municipios Atendidos - TIM GSM 3.392 3,312 2,9% 3.290 0,1%
Market share 27,2% 26,9% 0,3p.p. 27,0% 0,2p.p.
Total de Clientes ('000) 72.195 68.874 4,8% 71.232 1,4%

Pré-pago 60,802 58,873 3,3% 60,306 0,8%

Pos-pago 11.392 10.001 13,9% 10.926 4,3%
Adicdes Brutas {'000) 0. 744 0.814 -0, 7% 0.244 9,49%
Adicies Liquidas ('0007 963 1656  -41,9% 239 2,4%
Churn {0007 8781 g8.158 7.6% 8.3256 9,1%
ARPU (R%) 18,1 18,3 -0,7% 18,5 -1,7%
10U 148 127 16,0% 145 1,9%
Sac (RE) 27 26 £,6% 29 -4,9%
adparelhos vendidos {0007 3.525 2.483 42,0% 2.662 32,4%
Ernpregados 11.522 10,942 9,2% 11.580 -0,5%
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