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Banco Santander (Brasil) S.A.
Informe de Resultados em IFRS - (Release)
Resultados de 2010

3 de Fevereiro de 2011

Disclaimer: eventuais declaracdes que possam estar escritas neste relatorio relativas as perspectivas de negécios do Banco Santander, projecdes
e metas operacionais e financeiras, constituem-se em crencas e premissas da diretoria do Banco, bem como em informacGes atualmente
disponiveis. Considerag6es futuras ndo sdo garantias de desempenho. Elas envolvem riscos, incertezas e premissas, pois se referem a eventos
futuros e, portanto, dependem de circunstancias que podem ou néo ocorrer. Investidores devem compreender que condi¢cdes econdmicas gerais,
condig6es da industria e outros fatores operacionais podem afetar o desempenho futuro do Banco Santander e podem conduzir a resultados que

diferem materialmente daqueles expressos em tais consideracdes futuras.
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RESUMO DE DADOS DO PERIODO &

RESUMO DE DADOS DO PERIODO

As informacdes deste release sdo baseadas nos resultados consolidados do Banco Santander (Brasil) S.A., preparados de acordo
com as normas internacionais - IFRS (International Financial Reporting Standards). No anexo, sdo apresentadas as informagdes
financeiras adicionais ndo auditadas. As demonstragGes financeiras completas auditadas do ano de 2010 estardo disponiveis até
o dia 31 de margo de 2011 no site de Relagdes com Investidores e drgaos reguladores.

Os dados abaixo, referentes aos resultados e indicadores de desempenho, sdo gerenciais, uma vez que se referem ao resultado
contabil ndo auditado, ajustado pelo hedge fiscal do investimento na agéncia de Cayman. O ajuste, que impacta as linhas de
impostos sobre a renda e os ganhos/perdas com ativos financeiros, ndo tem efeito sobre o lucro liquido. A reconciliacdo entre o
resultado contabil ndo auditado e o resultado gerencial pode ser encontrada na pagina 10 deste relatdrio.

A 2010 2009 Var. Var.
ANALISE GERENCIAL 2010%2009 4T10x3T10

RESULTADOS (R$ milhdes)

Margem de juros liquida 22.167 8,7% 6.037 5,4%
Comissdes Liquidas 6.238 9,6% 1.776 -2,8%
Despesas de Provisdo para Crédito de Liquidagdo Duvidosa (9.983) -17,5% (1.811) -2,4%
Despesas Administrativas e de Pessoal (10.947) 2,6% (2.849) 3,6%
Lucro liquido 5.508 34,0% 1.935 -0,9%

BALANCO PATRIMONIAL (R$ milhes)
Ativo total 315.972 18,6% 357.631 4,8%
Titulos e valores mobiliarios 80.616 11,4% 80.470 11,6%
Carteira de crédito’ 138.394 16,0% 153.998 4,3%
Pessoa fisica 43.200 18,0% 48.299 5,6%
Financiamento ao consumo 25.101 7,4% 26.455 1,9%
Pequenas e médias empresas 31.448 21,8% 35.778 7,1%
Grandes empresas 38.645 14,6% 43.466 1,9%
Carteira de crédito ampliada? 141.624 18,8% 159.538 5,4%
Captacdes de clientes® 141.090 8,6% 145.797 5,1%
Patriménio liquido final 69.266 5,9% 73.079 0,4%
4 28.496 52,9% 42.967 1,4%

Patrimonio liquido médio excluindo agio

INDICADORES DE DESEMPENHO (%)

Retorno sobre o patrimonio liquido médio - anualizado
Retorno sobre o patrimonio liquido médio excluindo agio
Retorno sobre o ativo total médio - anualizado

indice de Eficiéncia °
indice de Recorréncia
indice de Basiléia excluindo agio

11,3% -0,2 p.p.
19,3% -0,5 p.p.

2,3% 0,0 p.p.
34,8% 1,1 p.p.
62,3% -3,8 p.p.
22,8% -0,7 p.p.

9,8% 0,5 p.p.
19,3% -2,4 p.p.
1,8% 0,4 p.p.
36,3% -1,5 p.p.
57,0% 3,9 p.p.
25,6% -3,5 p.p.

4. anualizado

6
4

INDICADORES DE QUALIDADE DA CARTEIRA (%)
indice de Inadimpléncia ” - IFRS
indice de Inadimpléncia & (acima de 90 dias) - BR GAAP

fndice de Inadimpléncia ° (acima de 60 dias) - BR GAAP
0

7,2% -1,4 p.p.
5,9% -2,0 p.p.
6,8% -2,1 p.p.
101,7% -3,4 p.p.

6,1% -0,3 p.p.
4,2% -0,3 p.p.
5,0% -0,3 p.p.

indice de Cobertura * 101,4%  -3,1p.p.

OUTROS DADOS
Ativos sob administragdo - AUM (RS milhdes) 98.407 13,1% 107.305 3,8%
Ne de Cartdes de Crédito e Débito (mil) 33.337 11,9% 36.393 2,5%
Agéncias 2.091 5,3% 2.127 3,5%
PABs 1.502 -0,5% 1.496 -0,1%
Caixas eletrbnicos 18.132 1,0% 18.124 1,0%
Total de Clientes (mil) 22.412 10,5% 24.092 2,8%
Total de Correntistas ativos *(mil) 10.240 6,5% 10.571 3,1%
12 51.241 6,2% 52.702 3,2%

Funcionarios
Informagdes gerenciais.
Inclui outras operagdes com risco de crédito (debéntures, FDIC, CRI, notas promissérias e notas promissdrias de colocagdo no exterior)

Inclue Poupanga, Depdsitos a vista, Depdsitos a prazo, Debenture, LCA e LCI.

Agio apurado na aquisi¢io do Banco Real e da Real Seguros Vida e Previdéncia.

Eficiéncia: Despesas Gerais/Total de Receitas .

Comissdes liquidas / Despesas gerais.

Operagdes vencidas ha mais de 90 dias mais créditos normais com alto risco de inadimpléncia / carteira de crédito.

Operagdes vencidas ha mais de 90 dias / carteira de crédito em BR GAAP.

9. Operagdes vencidas ha mais de 60 dias / carteira de crédito em BR GAAP.

10. ProvisBes de Crédito de Liquidagdo Duvidosa / operagdes vencidas ha mais de 90 dias mais créditos normais com alto risco de inadimpléncia.
11. Clientes com movimentagdo de depdsito a vista no periodo de 30 dias, de acordo com o Banco Central do Brasil.

12. Considera o Banco Santander (Brasil) S.A. e subsidiarias consolidadas no balango patrimonial.

O NOUAWNE




& DESTAQUES DO PERIODO

DESTAQUES DO PERIODO

RESULTADOS

® O lucro antes de impostos de 2010 atingiu RS 9.724 milhdes, aumento de 39,1% frente a 2009. No quarto trimestre
somou RS 2.665 milhdes com alta de 3,4% em relagcdo ao terceiro trimestre de 2010

® O lucro liquido de 2010 foi de R$ 7.382 milhdes, com crescimento de 34,0% (ou RS 1.874 milhdes) em relacdo aos
RS$5.508 milhdes do mesmo periodo de 2009. No trimestre apresenta variagdo de — 0,9%.

INDICADORES

®m Evolugdo dos indicadores de Gestdo em doze meses (12M10/12M09):
—  Eficiéncia': 34,8% no 12M10, com melhora de 1,5 p.p.

— Recorréncia®: 60,9% no 12M10, com crescimento de 3,9 p.p.

— ROAE3: 16,9% no 12M10, redugio de 2,4 p.p.

® Indicadores de Solidez:
~  [ndice de Basiléia®: 22,1% em dezembro de 2010, com reduco de 3,5 p.p. em doze meses

— Cobertura: 98,3% em dezembro de 2010, com queda de 3,4 p.p. em doze meses.

BALANCO

m Ativos de RS 374.663 milhdes, com crescimento de 18,6% em doze meses

m Crédito a Clientes de RS 160.558 milhdes, com alta de 16,0% em doze meses. Carteira de crédito ampliada5 com alta de
18,8%, totalizando RS 168.232 no mesmo periodo

m Depésito de Poupanca alcangou RS 30.304 milhdes, evolucdo de 20,2% em doze meses

® Patriménio Liquido totalizou R$ 43.563 milhdes (excluindo agio® de RS 28.312 milhdes)

NOSSAS ACOES - Bovespa: SANB11 (Unit), SANB3 (ON), SANB4 (PN); NYSE (BSBR)

® Valor Mercado® em 30/12/2010: R$ 86,4 bilhdes e US$ 52,0 bilhdes
® Numero total de agdes (lote de mil): 399.044.117

® Lucro Liquido’ no 12M10 por:
e Lote de mil A¢bes - RS 18,50
e Lote de dez Units - RS 19,43

1. Despesas gerais / Total de receitas

2. Comissdes liquidas / Despesas gerais

3. Lucro liquido / Patriménio liquido médio. Exclui o dgio da Aquisi¢do do Banco Real e da Real Seguros Vida e Previdéncia

4. Exclui o agio da Aquisi¢gdo do Banco Real e da Real Seguros Vida e Previdéncia

5.Inclui outras operagdes com risco de crédito (debéntures, FDIC, CRI, notas promissdrias e notas promissoérias de colocagédo no exterior)

6.Valor de mercado: nimero total de acdes (ON+PN)/105 (Unit = 50 PN + 55 ON) x preco de fechamento da Unit (SANB11) e taxa de cAmbio R$/US de 1,6597

7. Lucro Liquido do 12M10. Célculo ndo leva em consideragdo o fato de que dividendos atribuidos as agdes preferenciais sdo 10% superiores que o montante
atribuido as a¢Ges ordindrias.
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Margem Liquida com Juros
R$ milhdes

5850 5833 5865 6.037 6360

4709 1T10 2T10 3T10 4T10

Despesas Administrativas e de Pessoal
R$ milhdes

2.893 2655 2.774  2.849 2.952

4T09 1T10 2T10 3T10 4T10

indice de Eficiéncia

%

36,3 34,8

2009 2010

Distribuicdo da Carteira de Crédito

2010
Pessoa
Fisica
32%
Pequenas e
Médias
Empresas
24%
Grandes

Empresas ;
Financ.
21% ‘onsumo

17%

Comissbes Liquidas
R$ milhGes

1.666 1622 1710 1776 1726

4T09 1T10 2T10 3T10 4T10

Lucro antes de impostos
R$ milhdes

,— 30,3%

2.578 2.665

2.309
2045 2172

4T09 1T10 2T10 3T10 4T10

ROAE!?
%
_214 p-p.
19,3
16,9
2009 2010

1) Lucro liquido anualizado sobre o patrimoénio
liquido médio ajustado pelo agio.

Lucro antes de impostos por segmentos
2010

Banco
comercial
64%
Segurose
Gestdode
Ativos

8%

Banco
Global de
Atacado

28%




& RATINGS

RATINGS

O Santander é classificado por agéncias internacionais de “rating” e as notas atribuidas refletem seu desempenho operacional e
a qualidade de sua administracdo. A tabela abaixo apresenta as classificagdes de risco atribuidas ao banco pelas trés principais
agéncias de rating mundiais.

LONGO PRAZO CURTO PRAZO
AGENCIA DE RATING RENTS Perspectiva Ratings Perspectiva

Escala Nacional
Fitch Ratings Moeda Local
Moeda Estrangeira

Escala Nacional
Standard & Poor’s Moeda Local
Moeda Estrangeira

Escala Nacional

Moody’s Moeda Local
Moeda Estrangeira
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AMBIENTE MACROECONOMICO

Os indicadores econdmicos seguem mostrando uma economia
aquecida, particularmente sob a ética da demanda, em funcdo
do expressivo crescimento da renda, do emprego e da
disponibilidade de crédito. No terceiro trimestre de 2010, o
PIB cresceu 6,7%, comparado com o mesmo periodo de 2009,
com destaque para o setor de servicos do lado da oferta, e de
consumo e investimentos do lado da demanda.

A inflagdo se elevou ao longo do ultimo trimestre em fungao,
predominantemente, da aceleracdo dos precos de alimentos.
Em 12 meses terminados em dezembro, o IPCA, principal
indicador de pregcos ao consumidor, acumulava variacdo de
5,9%, acima da meta de 4,5% estabelecida pela autoridade
monetdria. No mesmo periodo, os pregos agricolas no atacado
aumentaram 25%, significativamente acima do ritmo de
elevacdo dos industriais, que cresceram 10%, reflexo da
dindmica apresentada pelas commodities no mercado
internacional. Em resposta a aceleracdo dos precos, o Banco
Central do Brasil anunciou, no inicio de dezembro, aumento
das taxas de recolhimento de depdsitos compulsérios e
manutencdo da taxa basica de juros em 10,75% ao ano.
Porém, na primeira reunido de 2011, com o intuito de dar
continuidade ao processo de ajuste da economia, o Copom
decidiu elevar a taxa basica de juros em 50 pontos-base,

passando de 10,75% para 11,25% ao ano.

Em 2010, o desempenho da balanga comercial mostrou-se
favoravel, encerrando o ano com saldo positivo de USD 19,5
bilhdes. As
respectivamente, 32% e 43%, em relacdo a 2009. Embora as

exportacdes e importagbes cresceram,
importacdes tenham mostrado crescimento mais expressivo, o
que sustentou o elevado superdvit comercial foi o aumento
dos pregos médios das exportagdes, fortemente influenciados

pela alta das commaodities.

O déficit em transacgdes correntes, que atingiu 2,5% do PIB
ante 1,5% no ano anterior, foi confortavelmente financiado
pela entrada de capitais, suficientes para manter a taxa de
cambio praticamente estdvel em relagdo ao ano anterior, em
RS 1,67 / USD ao final de dezembro de 2010.

INDICES ECONOMICO-FINANCEIROS

Risco pais (EMBI)

Cambio (RS/ USS final)

IPCA (em 12 meses)

Taxa Selic - Meta (a.a.)

cor

Ibovespa (em pontos/fechamento)

1. Taxa efetiva no trimestre.

O volume de crédito total do Sistema Financeiro Nacional
manteve firme crescimento em 2010, registrando alta de
20,5%,
particularmente oriundos do BNDES. Em 12 meses até

ainda sustentado por empréstimos direcionados,
dezembro, a parcela de direcionados aumentou 27,5%,
enquanto o estoque de crédito com recursos livres cresceu
17,1%, com destaque para as modalidades associadas a
pessoas fisicas, que se expandiram em 18,8%, superando o
aumento do empréstimo as pessoas juridicas, de 15,4% no
mesmo periodo. Com isso, a relagdo crédito /PIB atingiu a
maxima histdrica de 46,6%.

O crescimento do endividamento das familias ndo tem
alterado de forma importante o comprometimento de renda
mensal com pagamento de amortizagdes e juros em fungao da
concomitante elevagdo dos rendimentos, do alargamento dos
prazos e da queda das taxas de juros cobradas do tomador
final. Com isso a inadimpléncia se mantém em queda. Ao final
de dezembro, a inadimpléncia para pessoas juridicas atingiu
3,6% e para pessoas fisicas se situou no patamar mais baixo
em 8 anos, 5,7%.

De maneira geral, a solidez da demanda interna e do sistema
financeiro continuam sendo fundamentais para sustentar o
crescimento brasileiro, a despeito das incertezas que cercam a
recuperacdo econémica global. A manutencdo de bons
fundamentos macroecondmicos do pais tera papel relevante
para garantir a sustentabilidade deste ciclo de crescimento da
economia.

3710 4709
206 197
1,694 1,741
4,70% 4,31%
10,75% 8,75%
2,61% 2,09%
69.430 68.588
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EVENTOS RECENTES

ACORDO PARA INCORPORAGAO DE SOCIO ESTRATEGICO NO
BRASIL

A Qatar Holding Luxembourg Il S.a r.I (“QHL"), subscreveu e
integralizou os titulos emitidos pelo Banco Santander, S.A.
(Espanha), obrigatoriamente permutaveis por a¢des do Banco
Santander Brasil, no valor de US$2.718.800.000,00. Todas as
etapas da operacdo foram informadas ao mercado por meio
da publicagdo de dois fatos relevantes, nos dias 18 e 29 de
outubro e de um comunicado ao mercado, em 12 de
novembro de 2010.

PROGRAMA DE RECOMPRA DE UNITS DE EMISSAO DO
BANCO SANTANDER BRASIL

Em 09 de novembro de 2010, o Conselho de Administragdo
aprovou o programa de recompra de units de emissdao do
Brasil. O
gerenciamento de risco decorrente da prestagdo, pelo Banco

Banco Santander objetivo é viabilizar o
Santander Brasil, dos servicos de formador de mercado de
certos fundos de indice, sempre que as units estiverem
incluidas na carteira tedrica do indice de referéncia de tais
fundos. As units recompradas serdo utilizadas pelo Banco
Santander exclusivamente para protecdo (“hedge”) contra a
oscilacdo de pregos dos valores mobiliarios que compdem o
indice de referéncia, e deverdo ser compradas e vendidas em
consonancia com a politica de gerenciamento de riscos do
Banco Santander. As units deverao ser adquiridas em bolsa de
valores, a preco de mercado, a débito do saldo disponivel nas
contas de Reserva de Capital e Reservas de Lucros do Banco

Santander Brasil.

DECLARAGAO DE JUROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO E
DIVIDENDOS INTERCALARES

Em 22 de dezembro de 2010, o Conselho de Administracdo do
Banco Santander Brasil aprovou a proposta da Diretoria
Executiva de distribuicdo, ad referendum da Assembleia Geral
Ordindria a ser realizada em 2011, de Juros sobre o Capital
bruto de RS
430.000.000,00 (quatrocentos e trinta milhdes de reais), que

Préoprio da Companhia, no montante
apods deduzido o valor relativo ao Imposto de Renda Retido na
Fonte (“IRRF”), na forma da legislacdo em vigor, importam o
valor liquido de RS 365.500.000,00 (trezentos e sessenta e

cinco milhdes e quinhentos mil reais) e de dividendos

de RS 1.280.000.000,00 (um bilhdo e
duzentos e oitenta milhGes de reais).

intercalares no valor

O valor dos juros sobre o capital préprio e dos dividendos
intercalares serd imputado integralmente aos dividendos
obrigatérios a serem distribuidos pela Companhia referentes
ao exercicio social de 2010, e serdo pagos a partir de 25 de
fevereiro de 2011, sem nenhuma remuneracdo a titulo de
atualizagdo monetaria.

EVENTOS SUBSEQUENTES

LANCAMENTO DO CARTAO DE CREDITO ESSO SANTANDER

Em 17 de janeiro de 2011, o Banco Santander comunicou ao

mercado que ira lancar, em parceira com a Cosan

Combustiveis e Lubrificantes, subsidaria da Cosan S.A.
IndUstria e Comércio e detentora do uso das marcas Esso e
Mobil no Brasil, no primeiro trimestre de 2011, o cartdo de
crédito Esso Santander, com o objetivo de alavancar seus

negocios de cartdo de crédito por meio de parcerias.

PRESIDENCIA DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO E DA
DIRETORIA EXECUTIVA DO BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

No dia 28 de janeiro de 2011, o Banco Santander realizou uma
assembleia geral de acionistas, a fim de conduzir o Sr. Fabio
Colletti Barbosa ao cargo de Presidente do Conselho de
Administracdo e o Sr. Marcial Angel Portela Alvarez ao cargo
de Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, ambos com
mandato até a Assembleia Geral Ordindria a realizar-se no
exercicio de 2011.

Em razdo das melhores praticas de governanca corporativa, o
Sr. Fabio Colletti Barbosa permanecera em seu atual cargo de
Vice-Presidente do Conselho de Administracdo, até a posse do
Sr. Marcial Angel
Presidente do Banco Santander,

Portela Alvarez no cargo de Diretor
mediante assinatura do
respectivo termo de posse no Livro de Atas de Reunido da
Diretoria Executiva, cuja eleicdo foi deliberada em Reunido do
Conselho de Administragdo realizada no dia 02 de fevereiro de
2011. Tais alteragOes estdo sujeitas as aprovacGes regulatdrias
e legais pertinentes.




RESULTADOS DO SANTANDER BRASIL &

SUMARIO EXECUTIVO

O lucro liquido do Santander totalizou RS 7.382 milhdes em
2010, com crescimento de 34,0% comparado com igual
periodo de 2009. No quarto trimestre o lucro liquido somou
RS 1.918 milhdes, queda de 0,9% em relacdo ao terceiro
trimestre de 2010.

O patriménio liquido registrou, em dezembro de 2010, RS
43.563 milhdes, excluindo RS 28.312 milhdes referentes ao
agio da aquisicdo do Banco Real e da Real Seguros Vida e
Previdéncia.

O retorno sobre o patrimonio liquido médio ajustado pelo agio
atingiu 16,9%, queda de 2,4 p.p. em doze meses devido ao
aumento de capital derivado da entrada de recursos pela
Oferta Global de A¢Bes em outubro de 2009.

O indice de eficiéncia atingiu 34,8% em 2010, com melhora de
1,5 p.p. em relacdo ao mesmo periodo de 2009. Este
desempenho é conseqiéncia do aumento das receitas de
de 8,7% e 9,6%,
respectivamente, e do controle de gastos com captura de

margem com juros e de comissdes,

sinergias, mantendo a evolucdo de despesas abaixo do indice
de inflagdo.

As despesas administrativas apresentaram queda de 2,4% em
doze meses, em parte, como resultado de controle de custos e
captura de sinergias provenientes da aquisicao do Banco Real
que, até dezembro de 2010, somava RS 1.862' milhdes. As
despesas de pessoal, mostraram crescimento de 7,5% no
mesmo periodo.

- Indicadores de Solidez: o indice de Basiléia em 2010
alcancou 22,1%, com queda de 3,5 p.p. em doze meses. Ja o

indice de cobertura atingiu 98,3% em dezembro de 2010.

A estratégia de crescimento de crédito do Santander em 2010
baseou-se nos segmentos de maior rentabilidade: Pessoa
Fisica e PMEs. Como consequéncia, a carteira total alcangou
RS 160.558 milhdes, crescendo em doze meses 16,0% ou RS
22.164 milhdes. Deste montante 66% foram provenientes
destes segmentos, sendo 35% Pessoa Fisica e 31% PMEs. No
conceito carteira de crédito ampliada?, a carteira cresceu
18,8% em doze meses e 5,4% no trimestre.

O segmento de pessoa fisica, registrou crescimento de 18,0%
em doze meses e 5,6% no trimestre, mostrando aceleragdo em
ambas as bases de comparagdo. Os produtos de maior
destaque na carteira foram consignado, imobiliario e cartdes.

O volume de crédito do segmento de pequenas e médias
empresas somou RS 38.306 milhdes no quarto trimestre de
2010, com alta de 21,8% em doze meses e 7,1% no trimestre.

O total de captagdes, incluindo captagao de clientes® e fundos
de investimentos, atingiu RS 264.581 milhdes, em dezembro
de 2010, com crescimento de 10,5% em relagdo ao mesmo
periodo de 2009 e 4,5% em relagdo a setembro de 2010. As
Captacgdes de clientes® apresentaram melhor desempenho no
de
mostrando crescimento em todas as linhas de depdsitos,

trimestre, comparado aos fundos investimentos,
basicamente em funcdo da necessidade de funding derivada
do crescimento da carteira de crédito e do impacto da
mudanca das regras de recolhimento compulsério ao longo do

ano.

PROCESSO DE INTEGRAGAO

Desde o inicio do processo de integracao, importantes etapas
foram concluidas, novos produtos, servicos e funcionalidades
foram adicionados no dia-a-dia de nossos clientes, buscando
extrair sempre o melhor de cada Banco.

Em 2010, todos os “gaps” derivados da unificacdo das
plataformas de sistemas dos dois bancos foram desenvolvidos
e implantados e os projetos apresentam significativo grau de
avanco. Foram realizados os testes prévios nos sistemas,
relativos a migracdo de dados de clientes e operagGes, bem
como os testes na nova plataforma tecnoldgica.

Em outubro, foram migrados para a plataforma do Santander,
cerca de 100 mil clientes de 6 agéncias localizadas nas regides
de Limeira e Piracicaba, testando com um numero significativo
de clientes, o movimento que serd realizado no primeiro
semestre de 2011.

Desde novembro, as Agéncias, ATMs, Internet Banking e
demais canais de relacionamento tiveram a marca unificada,
passando a atender como Santander. Nesta etapa, ndo houve
alteragdes nos produtos, servicos e numeros de agéncia e
conta, para facilitar o dia a dia dos clientes. Tais alteracGes
ocorrerao a partir da migracdo tecnoldgica, que acontecerd no
primeiro semestre de 2011. Ressaltamos que a principal
do de
continuamente o padrdo de atendimento e o nivel de servico

premissa processo integracdo é melhorar

prestado aos clientes.

! N3o considera os gastos de RS 58MM da expansdo da rede de agéncias

2 Inclui outras operagdes com risco de crédito (debéntures, FDIC, CRI, notas promissorias
e notas promissdrias de colocagdo no exterior)

2 Inclui poupancga, depdsito a vista, depdsito a prazo, debéntures, LCA e LCI
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RECONCILIAGAO ENTRE O RESULTADO CONTABIL NAO AUDITADO E O RESULTADO GERENCIAL

Para melhor compreensdo dos resultados em IFRS, apresentamos, neste relatério, a demonstragdo do Resultado Gerencial, que
inclui os ajustes realizados sobre a Demonstracdo de Resultado Publicada (Contabil). O ajuste realizado refere-se ao hedge fiscal
de investimentos realizados na agéncia de Cayman. Desta forma, reclassificamos para a linha de Ganhos (Perdas) com ativos e
passivos financeiros liquidos, o efeito fiscal do hedge que é contabilizado originalmente na linha de impostos. Todas as
informagdes, indicadores e comentdrios relativos a Demonstragdo de Resultados neste relatério consideram o Resultado

Gerencial, exceto quando citado.

De acordo com as regras fiscais brasileiras, os ganhos (perdas) com a variacdo cambial (R$/USS) do investimento em ddlar em
Cayman ndo é tributavel (dedutivel). Esse tratamento fiscal leva a exposicdo cambial na linha de impostos. Uma posicdo de

hedge, composta por derivativos, foi montada com o objetivo de tornar o Lucro Liquido protegido contra as variagdes cambiais

relacionadas com esta exposicdo cambial na linha de impostos. Assim, a aliquota efetiva de impostos e o resultado com ganhos

(perdas) com ativos e passivos financeiros ainda sdo impactados por variagdo na taxa de cdmbio.

DEMONSTRAGAO DE RESULTADO
(RS Milhges)
Margem de juros liquida
Resultado de renda variavel
Resultado de equivaléncia patrimonial
Comissdes liquidas
Receitas de tarifas e comissdes
Despesas de tarifas e comissdes
Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros
(liquidos) + diferengas cambiais
Outras receitas (despesas) operacionais
Total de receitas
Despesas gerais
Despesas administrativas
Despesas de pessoal
Depreciagdo e amortizagdo
Provisdes (liquidas)'
Perdas com ativos (liquidas)
Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa?
Perdas com outros ativos (liquidas)
Ganbhos liquidos na alienagdo de bens
Lucro operacional antes da tributacdo
Impostos sobre a renda

Lucro liquido

1. Inclui provises trabalhistas, civeis e fiscais.
2. Inclui recuperagdes de créditos baixados como prejuizo.

2010

Contabil

24.095
52

44
6.834
7.833
(999)

1.875

(348)
32.552
(11.230)
(5.304)
(5.926)
(1.237)
(1.974)
(8.255)
(8.233)

(22)
140
9.996
(2.614)
7.382

Hedge 2010 2009
Fiscal Gerencial

Hedge 2009 4710
Contabil Fiscal Gerencial
22.167
30
295
6.238
7.148
(910)

Hedge 4710 3T10
Contabil Fiscal Gerencial
6.360
32
10
1.726
2.034
(308)

Hedge 3T10

Contabil Fiscal Gerencial
6.037
2
11
1.776
2.029
(253)

272 2.665 380 786
(116) (138) (105)
272 31279  1.146 8.370 147 8.507 314
(10.947) (2.952) (2.849)
(5.436) (1.274) (1.373)
(5.511) (1.678) (1.476)
(1.249) (349) (309)
(3.481) (381) (674)
(10.868) (1.816) (1.818)
(9.983) (1.768) (1.811)
(885) (48) (7)
3.403 (60) 35
272 8137  1.146 2.812 147 2.892 314
(272) (2.629)  (1.146) (894) (147) (957) (314)
= 5.508 - 1.918 = 1.935 -
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DEMONSTRACAO DE RESULTADO GERENCIAL' 2010 2009 Var. Var.
(RS Milhdes) 2010x2009 4T10x3T10

Margem de juros liquida 22.167 8,7% 6.037 5,4%
Resultado de renda variavel 30 73,3% 2 n.a.
Resultado de equivaléncia patrimonial 295 -85,1% 11 -9,1%
Comissdes liquidas 6.238 9,6% 1.776 -2,8%
Receitas de tarifas e comissdes 7.148 9,6% 2.029 0,2%
Despesas de tarifas e comissdes (910) 9,8% (253) 21,7%
S:r:lgci):i:perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos) + diferengas 1519 5,5% o 50,6%
Outras receitas (despesas) operacionais (116) n.a. (105) 31,4%
Total de receitas 30.133 7,1% 8.193 0,4%
Despesas gerais (10.947) 2,6% (2.849) 3,6%
Despesas administrativas (5.436) -2,4% (1.373) -7,2%
Despesas de pessoal (5.511) 7,5% (1.476) 13,7%
Depreciagdo e amortizagdo (1.249) -1,0% (309) 12,9%
Provisdes (liquidas)? (3.481) -43,3% (674) -43,5%
Perdas com ativos (liquidas) (10.868) -24,0% (1.818) -0,1%
Proviso para Créditos de Liquidagdo Duvidosa® (9.983) -17,5% (1.811) -2,4%
Perdas com outros ativos (liquidas) (885) n.a. (7) n.a.
Ganhos liquidos na alienagdo de bens 3.403 -95,9% 35 n.a.
Lucro operacional antes da tributagdo 6.991 39,1% 2.578 3,4%
Impostos sobre a renda (1.483) 57,9% (643) 16,2%
Lucro liquido 5.508 34,0% 1.935 -0,9%
1. Considera reclassificagdo do hedge fiscal de Cayman.
2. Inclui provis@es trabalhistas, civeis e fiscais.
3. Inclui recuperagdes de créditos baixados como prejuizo.
A margem liquida com juros em 2010 atingiu RS 24.095 milhdes, aumento
de 8,7% em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior. No trimestre, o
atingiu RS 6.360 milhdes, alta de 5,4% em relacdo ao trimestre anterior. MarggmNquUIda com Juros
R$ milhdes
. . - - 6.360
As receitas oriundas de crédito apresentaram evolucdo de 2,9% em doze 5850 5.833 5.865 6.037

meses e de 2,4% no trimestre. A evolugdo positiva é justificada pelo

crescimento do volume médio da carteira que compensou a redug¢dao nos

spreads. As receitas de depdsitos apresentaram crescimento de 0,6% em

doze meses e 10,4% no trimestre. O crescimento nos ultimos trés meses é

consequéncia do aumento do saldo médio de depdsitos a prazo no periodo.

O aumento em Recursos Livres e outros, em comparagao a igual periodo de

2009, tem, dentre os principais fatores que explicam sua variagdo, a 4109 1710 2710 3710 4710
remuneragdao dos recursos do IPO, a incorporagdo da seguradora no

Santander Brasil e o descasamento estrutural de taxa de juros do balanco do

banco.

2010 2009 Var. 3710 Var.

. o
MARGEM DE JUROS LIQUIDA (RS Milhdes) 2010x2009 AT10x3T10

Créditos 17.156 2,9% 4.508 2,4%
Volume médio 132.633 8,1% 145.723 5,1%
Spread (a.a.) 12,9% -0,6 p.p. 12,3% -0,4 p.p.

Depésitos 946 0,6% 255 10,4%
Volume médio? 113.057 -7,5% 101.322 7,2%
Spread (a.a.) 0,8% 0,1 p.p. 1,0% 0,0 p.p.

Recursos livres e outros 4.065 35,0% 1.274 15,1%

Total margem de juros liquida 22.167 8,7% 6.037 5,4%

1. Os saldos e as receitas de crédito do ano de 2009 foram reclassificadas para fins de comparabilidade com o periodo atual, devido a re-segmentacdo de clientes ocorrida em 2010.
2. Considera dep0sitos a vista, poupanca e depdsito a prazo.
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GANHOS (PERDAS) COM ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS (LIQUIDOS) + DIFERENCAS CAMBIAIS

Excluindo-se o efeito do hedge fiscal do investimento na agéncia de Cayman, os ganhos (perdas) com ativos e passivos
financeiros (liquidos) mais diferencas cambiais somaram, em 2010, RS 1.603 milhdes, alta de 5,5%, quando comparado com os
RS 1.519 milhdes observados no mesmo periodo de 2009.

GANHOS (PERDAS) COM ATIVOS E PASSIVOS 2009 Var. 4T10 3T10 Var.

FINANCEIROS (LI'QUIDOS) (RS Milhdes) 2010x2009 4T10x3T10
Total 2.665 -29,6% 786 -51,6%
Hedge Cayman 1.146 -76,2% 314 -53,2%
Total sem hedge de Cayman 1.519 5,5% 472 -50,6%

COMISSOES LIQUIDAS

As comissdes liquidas somaram RS 6.834 milhdes, em 2010, alta de 9,6% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior, devido
ao aumento da transacionalidade com os clientes nos produtos de seguros e previdéncia, cartdes e operagGes de mercado de
capitais.

Em doze meses, as receitas com comissdes de seguros, previdéncia e capitalizagdo cresceram 27,0%, totalizando RS 1.497
milhGes, sendo responsavel por 53% do incremento das comissGes totais no periodo. Este aumento deve-se, em grande parte, a
implementacdo de novos produtos prestamista e ao crescimento nas vendas de seguro residencial e de acidentes pessoais
impulsionado pela distribuicdo destes produtos na antiga Rede Real.

As comissdes de cartbes de crédito e débito, por sua vez, totalizaram RS 969 milhdes em 2010, com crescimento em doze meses
de 23,6%. Este desempenho reflete a adogdo de uma estratégia baseada em inovagdo e foco nas necessidades dos clientes, que
resultou no aumento da base de cartdes e maior penetragdo de produtos.

As comissdes de fundos de investimentos foram de RS 865 milhdes em 2010, com crescimento de 16,6% em doze meses,
resultado do aumento do saldo de ativos sob administracdo.

O total de comissbes no quarto trimestre de 2010 foi de RS 1.726 milhdes, queda de 2,8% em trés meses devido principalmente
a redugdo das comissGes de comércio exterior de 25,8% no periodo.

2010 2009 Var. 4710 3T10 Var.
2010x2009 4T10x3T10

COMISSOES LIQUIDAS (R$ Milhdes)

Tarifas bancarias
Seguros, previdéncia e capitalizagdo
Fundos de Investimento
Cartdes de crédito e débito
Recebimentos

Cobranga

Arrecadacdo
Mercado de capitais
Comércio exterior
Outras'
Total

1. Inclui impostos e outras.
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DESPESAS GERAIS (ADMINISTRATIVAS + PESSOAL)
indice de Eficiénciat
%

As despesas gerais (administrativas + pessoal) somaram RS

11.230 milhdes em 2010, aumento de 2,6% em comparagao ao 35,9

37,2 531 354 34.8
mesmo periodo de 2009. O esfor¢o do controle de custos e a
captura de sinergias garantiram um crescimento abaixo da
inflagdo no periodo. No quarto trimestre de 2010, as despesas
gerais foram de RS 2.952 milhdes, aumento de 3,6% em
comparagao ao trimestre anterior.

As despesas administrativas totalizaram RS 5.304 milhdes em 4709 1710 2T10 3710 4T10
2010, com queda de 2,4% no periodo de doze meses. No
trimestre somou RS 1.274 milhdes, queda de 7,2% em relagdo ao 'Ndo contempla o ajuste do Hedge Fiscal de Cayman

trimestre anterior.

As despesas com pessoal somaram RS 5.926 milhdes em 2010, com alta de 7,5% em doze meses e 13,7% no trimestre. No 4T10
ocorreram despesas extraordinarias em razao do acordo coletivo, sendo necessdria a corre¢dao do saldo de provisdao destinado
ao pagamento de PLR e o aumento da provisdo para remuneracdo varidvel da rede de agéncias. Desconsiderando estes dois
efeitos, o crescimento em despesas de pessoal pode ser explicado, tanto no ano como no trimestre, pelo esforgo de expansao
da rede de agéncias e das equipes comerciais do segmento de PMEs.

Como resultado o indice de eficiéncia, calculado por meio da divisdo das despesas gerais pela receita total, atingiu 35,9%, com
melhora de 1,3 p.p., quando comparamos com igual periodo de 2009.

Var. 4T10 3T10 Var.

ABERTURA DE DESPESAS (RS Milhdes) D CAGRETSTE

DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Servigos técnicos especializados de terceiros 1.449 3,8% 380 -3,2%
Manutengdo e conservagado de bens 1.043 -7,4% 253 -4,7%
Processamento de dados 898 -1,0% 249 -44,2%
Propaganda, promogdes e publicidade 497 -15,1% 121 16,5%
Comunicagdes 613 -9,5% 141 -5,0%
Transporte e viagens 168 -10,1% 37 16,2%
Seguranga e vigilancia 469 9,4% 128 3,1%
Outras 299 1,7% 64 18,8%
Total 5.436 -2,4% 1.373 -7,2%
DESPESAS DE PESSOAL

Salarios 3.364 10,9% 956 7,2%
Encargos 971 2,4% 237 20,3%
Beneficios 749 5,7% 203 2,5%
Treinamento 88 5,7% 19 100,0%
Outras 339 -6,8% 61 100,0%
Total 5.511 7,5% 1.476 13,7%
DESPESAS ADMINISTRATIVAS + DESPESAS DE PESSOAL 10.947 2,6% 2.849 3,6%
DESPESAS DE DEPRECIAGAO E AMORTIZACAO 1.249 -1,0% 309 12,9%
DESPESAS TOTAIS 12.196 2,2% 3.158 4,5%
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PROVISOES DE CREDITO

A despesa de provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa, ja incluindo o total de receita de recuperacdo, somou RS 8.233
milhdes em 2010, redugdo de 17,5% em relagdo a igual periodo de 2009, como consequéncia do ciclo de melhora dos indices de
inadimpléncia observados nos ultimos trimestres.

No quarto trimestre de 2010, o banco registrou despesas de provisdo de RS 1.768 milhdes, queda de 2,4% em relacdo ao
trimestre anterior.

RESULTADO DE CREDITOS DE LIQUIDACAO 2010 2009 Var. 4T10 3T10 Var.

DUVIDOSA (RS Milhdes) 2010x2009 4T10x3T10
Despesa de provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa (10.520) -14,0% (2.064) -3,2%
Receita de recuperagdo de créditos baixados como prejuizo 538 52,1% 253 -9,4%
Total (9.983) -17,5% (1.811) -2,4%

iNDICE DE INADIMPLENCIA (IFRS)

O indice de inadimpléncia (carteira vencida ha mais de 90 dias mais Indice de Inadimplénciat - IFRS (%)

créditos normais com alto risco de inadimpléncia) alcangou 5,8% no 9,3%

quarto trimestre de 2010, com queda de 1,4 p.p. em relagdo ao 8.8% 8.2%

mesmo periodo de 2009. No trimestre, o indice registrou queda de W% PF
0,3 p.p. A evolugdo do indicador mostra continuidade do ciclo de 1.2% 7,0% 6.6%

melhora da qualidade da carteira, como ja observado nos trimestres : 6,1% 58% Total
anteriores. 5’3% 5,3% 5,1%

*— 4,5% 4.3%
No segmento de pessoa fisica, observa-se queda mais acentuada na \ PJ

comparagdao em doze meses, cujo indicador passou de 9,3% para

4T09 1T10 2T10 3T10 4T10

1. Operagdes vencidas ha mais de 90 dias mais créditos normais com
do crédito reflete a evolugdo dos indicadores econdmicos. Em altorisco de inadimpléncia / carteira de crédito gerencial.

7,6%, reducdo de 1,7 pontos percentual. A melhora na qualidade

Dezembro de 2010, a taxa de desemprego atingiu 5,3%, o menor
nivel desde o inicio da série histdrica, em margo de 2002.

Cabe ressaltar que o indice de inadimpléncia em IFRS é mais
conservador que o indice utilizado no Sistema Financeiro Brasileiro,
portanto ndo é comparavel com o indicador apurado em BR GAAP.

iNDICE DE COBERTURA (IFRS) Cobertura- IFRS

O indice de cobertura é obtido por meio da divisdo do saldo de

provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa, pelo saldo das 101,7% 102,8%  101,7%  101,4% 98.3%
operag0Oes vencidas ha mais de 90 dias, mais créditos normais com

alto risco de inadimpléncia. No quarto trimestre de 2010, o

indicador atingiu 98,3%, mostrando redugdo de 3,4 p.p. em doze

meses.

4709 1T10 2T10 3T10 4T10
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indice de Inadimplénciat - BR GAAP (Over 90)
iNDICE DE INADIMPLENCIA EM BR GAAP (ACIMA DE 90 DIAS)
Os créditos vencidos ha mais de 90 dias, no quarto trimestre de 7,8% 7.2%
’ 0,
2010, representaram 3,9% do total da carteira de crédito, 5 9% 6.7% 6,2% 5.8%

f ,8%
reducdo de 2,0 p.p. em doze meses. Observa-se melhora 5,4% 47% PE
acentuada no nivel de inadimpléncia tanto para pessoa juridica 4,2% 3.7% : 4,2% 39% i
quanto para a pessoa fisica, ambas com reducdo de 2,0 p.p. em 3,0%

2.5% 220
relagdo ao mesmo periodo do ano anterior. ' PJ

4709 1T10 2T10 3T10 4T10

1.OperacOesvencidashamaisde 90 dias / carteirade crédito em BR
GAAP

NPL! - Indice de Inadimpléncia - BR GAAP (OVER 60)

iNDICE DE INADIMPLENCIA (ACIMA DE 60 DIAS)

9.2% 8,7%
O indicador de créditos vencidos hd mais de 60 dias atingiu 4,7% o 8,0% PE
. . 7,4%
no quarto trimestre de 2010, registrando queda de 2,1 p.p. em 6,8% 6,4% 6,9%
doze meses e 0,3 p.p. no trimestre. . 5,6% 5 0% . Total
4,7% 4,4% ! 4,7%
3,6%
2,9% 2,7%
PJ
4T09 1T10 2T10 3T10 4T10

1. Operacdesvencidashamaisde 60 dias / carteirade crédito em BR GAAP.

PROVISOES PARA CONTIGENCIAS (LIQUIDAS)

As provisdes (liquidas) somaram RS 1.974 milhdes em 2010, reducdo de 43,3% em relacdo a igual periodo de 2009, devido,
principalmente, a redugdo em contingéncias diversas.

2010 2009 Var. 4710 3T10 Var.

PROVISOES (RS Milhdes)

2010x2009 4T10x3T10

Total de contingéncias fiscais, civeis, trabalhistas

3.481 -43,3%
e diversas ( )

(674) -43,4%

IMPOSTOS SOBRE A RENDA

Em 2010, o total de impostos atingiu RS 2.342 milhdes, com aumento de 57,9% quando comparado a igual periodo do ano
anterior.

Ressaltamos que o total de impostos inclui imposto de renda, contribuigdo social, PIS e COFINS, e ja exclui o efeito do hedge
fiscal de Cayman, conforme ja explicitado na pagina 10 deste relatério.
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BALANCO PATRIMONIAL .
ATIVO (RS Milhdes)

Disponibilidades e reserva no Banco Central do Brasil
Ativos financeiros para negociagdo
Qutros ativos financeiros ao valor justo no resultado
Empréstimos e adiantamentos a instituicGes de crédito
Empréstimos e adiantamentos a clientes
Instrumentos de Divida
Instrumentos de Patrimonio
Ativos financeiros disponiveis para venda
Empréstimos e financiamentos
Empréstimos e adiantamentos a instituicGes de crédito
Empréstimos e adiantamentos a clientes
Provisdo para perdas
Ativos tangiveis
Ativos intangiveis
Agio
QOutros intangiveis
Ativo fiscal
Outros Ativos
Derivativos utilizados como hedge
Ativos ndo correntes para venda
Participaces em coligadas

Outros
Total do Ativo

PASSIVO (R$ Milh&es)

Passivos financeiros para negociagdo
Passivos financeiros ao custo amortizado
Depdsitos do Banco Central do Brasil
Depdsitos de instituicGes de crédito

Depésitos de clientes?
Titulos de divida e valores mobilidrios
Dividas subordinadas
QOutros passivos financeiros
Passivos por contratos de seguros
Provisdes®
Passivos fiscais
Outros passivos
Derivativos utilizados como hedge
Outros passivos
QOutros passivos financeiros ao valor justo no resultado
Total do passivo
Total do patriménio liquido®
Total do passivo e patriménio liquido

1. Balango Patrimonial Contabil ndo auditado
2. Inclui operages compromissadas.
3. Inclui provisGes para pensdes e contingéncias.

4. Inclui participagdo dos acionistas minoritarios e ajuste de valor ao mercado

56.800
24.821
17.939

292
224
17.423
47.206

174.107
22.659

160.640

(9.192)
4518
31.962
28.312
3.650
14.842
2.468
116
67
371
1.914
374.663

4.785
253.341
42.392
167.949
20.087
9.695
13.218
19.643
9.395
10.530
3.605

3.605
301.299
73.364
374.663

Dez/09 Var.
Dez10xDez09
27.269 108,3%
20.116 23,4%
16.294 10,1%
1.907 -84,7%
389 n.a.
211 6,2%
13.787 26,4%
46.406 1,7%
152.163 14,4%
24.228 -6,5%
138.005 16,4%
(10.070) -8,7%
3.702 22,0%
31.618 1,1%
28.312 0,0%
3.306 10,4%
15.779 -5,9%
2.625 -6,0%
163 -28,8%
171 -60,8%
419 -11,5%
1.872 2,2%
315.972 18,6%
Dez/09 Var.
Dez10xDez09
4.435 7,9%
203.567 24,5%
240 n.a.
20.956 102,3%
149.440 12,4%
11.439 75,6%
11.304 -14,2%
10.188 29,7%
15.527 26,5%
9.480 -0,9%
9.457 11,3%
4.240 -15,0%
10 n.a.
4.228 -14,7%
2 n.a.
246.706 22,1%
69.266 5,9%
315.972 18,6%

Set/10

53.361
23.738
16.665

654

3

223
15.785
40.627

169.250
24.771

153.994

(9.515)
4.212
31.667
28.312
3.355
15.258
2.853
104

86
440
2.223
357.631

Set/10

5.014
237.859
41.361
159.426
14.944
9.432
12.696
17.893
9.910
10.047
3.829
17
3.812
284.552
73.079
357.631

Var.
Dez10xSet10

6,4%
4,6%
7,6%
-55,4%
n.a.
0,4%
10,4%
16,2%
2,9%
-8,5%
4,3%
-3,4%
7,3%
0,9%
0,0%
8,8%
-2,7%
-13,5%
11,5%
-22,1%
-15,7%
-13,9%
4,8%

Var.
Dez10xSet10

-4,6%
6,5%
n.a.
2,5%
5,3%
34,4%
2,8%
4,1%
9,8%
-5,2%
4,8%
-5,9%
n.a.
-5,4%
n.a.
5,9%
0,4%
4,8%

Os ativos totais totalizaram, em dezembro de 2010, RS 374.663 milh&es, crescimento de 18,6% em doze meses, devido

principalmente ao aumento da carteira de crédito e das disponibilidades e reservas no Banco Central.

16




RESULTADOS DO SANTANDER BRASIL &

TiTULOS E VALORES MOBILIARIOS

O total de titulos e valores mobilidrios somou RS 89.823 milhdes em dezembro de 2010, crescimento de 11,4% em doze meses.
Em comparagdo com setembro de 2010, o total de titulos e valores mobilidrios apresentou crescimento de 11,6%.

Dez/10| Dez/09 Var. Set/10 Var.

TITULOS E VALORES MOBILIARIOS (RS Milhdes) Der10xDe109 DexlOxSati0

Titulos Publicos 53.987 3,4% 49.259 13,3%
Titulos Privados, Cotas de Fundos e Outros 7.729 48,1% 10.333 10,7%
Cotas de Fundos PGBL / VGBL 13.787 26,4% 15.785 10,4%
Instrumentos Financeiros 5.113 0,4% 5.093 0,8%
Total 80.616 11,4% 80.470 11,6%

CARTEIRA DE CREDITO

A carteira de crédito gerencial totalizou RS 160.558 milhdes em dezembro de 2010, com crescimento de 16,0% em doze meses e
4,3% no trimestre. Excluindo o efeito da variacdo cambial, a carteira de crédito cresce 16,8% em doze meses e 4,6% no
trimestre.

No critério IFRS, a carteira de crédito ndo considera a compra de carteira de outros bancos com coobrigacdo. Incluindo o saldo
dessas aquisicOes e excluindo o efeito da variagdo cambial, o crescimento em doze meses do crédito seria de 17,9%.

No conceito carteira de crédito ampliada, que inclui outras operagdes com risco de crédito, a carteira cresceu 18,8% em doze
meses e 5,4% no trimestre. Destaca-se que parcela significativa desses outros créditos foram originados no segmento de
Grandes Empresas.

A carteira de crédito ampliada em BR GAAP atingiu RS 173.053 milhdes em dezembro de 2010, crescimento de 19,1% em doze

meses.

ABERTURA GERENCIAL DO CREDITO POR SEGMENTO Dez/09 Var. Set/10 Var.

A CLIENTES (RS Milhdes) Dez10xDez09 Dez10xSet10
Pessoa fisica 43.200 18,0% 48.299 5,6%
Financiamento ao consumo 25.101 7,4% 26.455 1,9%
Pequenas e Médias empresas 31.448 21,8% 35.778 7,1%
Grandes Empresas 38.645 14,6% 43.466 1,9%
Total 138.394 16,0% 153.998 4,3%
Outras operagdes com riscos de crédito? - carteira comercial 3.230 137,6% 5.540 38,5%
Total Carteira ampliada’ 141.624 18,8% 159.538 5,4%
Avais e fiangas total 20.967 7,6% 21.497 5,0%
Total Carteira ampliada com avais e fiangas 162.591 17,3% 181.035 5,4%
Total Crédito em BR GAAP ampliado’ sem avais e fiangas 145.249 19,1% 164.624 5,1%

1. Inclui debéntures, FDIC, CRI, notas promissdrias e notas promissérias de colocagdo no exterior
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CREDITO PESSOA FiSICA

Em dezembro de 2010, o crédito a pessoa fisica apresentou alta de
18,0% em doze meses totalizando RS 50.981 milhdes. No trimestre
registrou alta de 5,6%, mostrando aceleragdo em rela¢do ao crescimento
apresentado no terceiro trimestre de 2010. Os produtos de maiores
crescimentos no trimestre foram cartdes de crédito e crédito imobiliario.

O volume da carteira de cartdes cresceu 27,0% em doze meses e 14,7%
no trimestre, atingindo RS 10.760 milhdes em dezembro de 2010. A alta
no trimestre é explicada, em parte, pelo aumento sazonal do volume de
faturamento e pelo aumento da base de cart&es.

O crédito consignado, considerando compra de carteira, aumentou de
RS 10.084 milhdes em dezembro de 2009 para RS 13.800 milhdes em
dezembro de 2010, registrando alta de 36,9%. Comparando com
setembro de 2010, o crescimento atingiu 2,1%. A carteira de crédito
imobilidrio para pessoa fisica totalizou RS 6.698 milhGes, alta de 28,2%
em doze meses e 9,5% em trés meses.

FINANCIAMENTO AO CONSUMO

A carteira de financiamento ao consumo, em dezembro de 2010, atingiu
RS 26.969 milhdes, com alta de 7,4% em doze meses e 1,9% em trés
meses. Neste segmento os esfor¢os, nos uUltimos trimestres, centraram-
se prioritariamente em rentabilizar o negdcio.

CREDITO PESSOA JURIDICA

O crédito concedido a pessoa juridica atingiu RS 82.608 milhdes em
dezembro de 2010, com alta de 17,9% em doze meses e 4,2% no
trimestre.

A carteira de crédito de Grandes Empresas somou RS 44.302 milhdes,
com crescimento de 14,6% em doze meses e 1,9% no trimestre. Se
considerdssemos as outras operaces com risco de crédito!, dado que
parcela significativa dessas operagdes foram originadas no segmento de
Grandes Empresas, o crescimento seria substancialmente maior.

O volume de crédito destinado ao segmento de pequenas e médias
empresas registrou um volume de RS 38.306 milhdes em dezembro de
2010, com alta de 21,8% em doze meses e 7,1% no trimestre, mantendo
bom ritmo de crescimento, quando comparado a média dos trés
primeiros trimestres de 2010, de 4,5%. Este desempenho é resultado da
reorganizacdo das comerciais e dos

atividades procedimentos

Pessoa Fisica

R$ bilhdes
432 44,0 459 i’
4T09 1T10 2T10 3T10

Financiamento ao Consumo
R$ bilhGes

251 255 261 26,5
4709 1710 2710 3T10

Pessoa Juridica

R$ bilhdes

79,2
701 70,4 /45

35,8
31,4
4T09 1T10 2T10 3TI10

mPpequenas e Médias Empresas

operacionais visando dar maior agilidade e eficiéncia na concessao de crédito neste segmento.

1. Inclui debéntures, FDIC, CRI, notas promissorias de colocagdo no exterior e outros

51,0

4T10

27,0

4T10

82,6

4T10

" Grandes Empresas
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CARTEIRA DE CREDITO PESSOA JURIDICA E PESSOA FiSICA POR PRODUTO

A tabela abaixo apresenta a abertura por produtos da carteira de crédito. Como comentado anteriormente, os produtos para
Pessoa Fisica com maiores crescimentos, em doze meses foram crédito consignado, imobiliario e cartGes.

Em Pessoa Juridica, os destaques foram Crédito Imobilidrio, com aumento de 39,7%, e comércio exterior, com alta de 38,7%, em

doze meses.
ABERTURA GERENCIAL DA CARTEIRA Dez/09 Var. Set/10 Var.
DE CREDITO POR PRODUTOS (RS MilhGes) Dez10xDez09 Dez10xSet10
Pessoa Fisica

Leasing / Veiculos® 2.121 16,5% 2.385 3,6%
Cartdo de Crédito 8.472 27,0% 9.383 14,7%
ConsignadoZ 10.084 36,9% 13.518 2,1%
Crédito Imobilidrio 5.226 28,2% 6.114 9,5%
Crédito Rural 3.073 -8,3% 2.893 -2,6%
Crédito Pessoal/Outros 16.445 13,3% 18.391 1,3%
Total Pessoa Fisica ¢/ compra de carteira 45.420 21,5% 52.684 4,7%
Total Pessoa Fisica 43.200 18,0% 48.299 5,6%
Financiamento ao consumo - 25.101 7,4% 26.455 1,9%

Pessoa Juridica
Leasing / Veiculos 2.932 4,0% 3.024 0,9%
Crédito Imobilidrio 3.860 39,7% 5.119 5,3%
Comércio Exterior 14.293 38,7% 18.937 4,7%
Repasses 12.835 -37,1% 7.540 7,1%
Crédito Rural 2.016 2,3% 1.920 7,4%
Capital de Giro/Outros 34.157 29,4% 42.703 3,5%
Total Pessoa Juridica 70.093 17,9% 79.244 4,2%
Carteira de Crédito Total 138.394 16,0% 153.998 4,3%
Outras operagdes com riscos de crédito® - carteira comercial 3.230 137,6% 5.540 38,5%
Carteira de Crédito Ampliada - 141.624 18,8% 159.538 5,4%
Aquisigdo de Carteira 2.220 89,2% 4.385 -4,2%
Total Carteira ampliada® ¢/ compra de carteira 143.844 19,9% 163.923 5,2%

1. Incluindo financiamento ao consumo, a carteira de veiculos totalizou RS 24.173 MM no 4T10, R$ 23.691 MM no 3T10 e R$ 22.575 MM no 4T09.
2. Inclui compra de carteira
3. Inclui debéntures, FDIC, CRI, notas promissdrias e notas promissoérias de colocagdo no exterior

CAPTACAO

O total de captacdes, incluindo captacdo de clientes e fundos de investimentos, atingiu RS 264.581 milhdes em dezembro de
2010, com alta de 10,5% em doze meses. No periodo, os destaques foram poupanga, com crescimento de 20,2%, e
Debentures/LCI/LCA, com evolucdo de 51,8%.

Em comparagdo com o trimestre anterior, destaca-se a aceleragdo na captagdo de depdsitos a vista (8,8%) e depdsitos a prazo

(4,5%). Esta evolucdo é explicada pela necessidade crescente de funding decorrente do crescimento da carteira de crédito.

Os depdésitos de clientes somaram RS 153.243 milhdes em dezembro de 2010, com crescimento de 8,6% com relacdo a
dezembro de 2009 e 5,1% em relacdo a setembro de 2010.
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Dez/09 Var. Set/10 Var.

CAPTACAO (RS Mllhoes) Dez10xDez09 Dez10xSet10

Depositos a vista 15.140 6,5% 14.820 8,8%
Depésitos de poupanga 25.217 20,2% 27.903 8,6%
Depésitos a Prazo 75.771 -9,0% 65.957 4,5%
Debéntures/LCI/LCA" 24.962 51,8% 37.117 2,1%
Captagdo de Clientes 141.090 8,6% 145.797 5,1%
Fundos 98.407 13,1% 107.305 3,8%
Total 239.497 10,5% 253.102 4,5%

1. Operagbes compromissadas com lastro em Debéntures, Letras de Crédito Imobilidrio e Letra de Crédito Agricola.

RELACAO ENTRE CREDITO E CAPTACAO

O quadro abaixo mostra as origens dos recursos aplicados nas operacdes de crédito. Além dos depdsitos de clientes, liquido dos
compulsorios, é necessario adicionar as captagdes de linhas externas, de linhas internas e de titulos emitidos no mercado
internacional.

No quarto trimestre de 2010, a relagdo entre a carteira de empréstimos e o funding total captado de clientes e instituicdes
financeiras foi de 104%. A reducdo em doze meses da relagdo crédito / captagdo deve-se, principalmente, pelo aumento do
compulsério por mudanga na regulamentagdo. No trimestre observa-se melhora deste indicador, com queda de 5,7 p.p. no
periodo.

O banco encontra-se em confortdvel situagdo de liquidez, com fontes de captagdo estaveis e adequadas para cada linha de
empréstimo que concede aos clientes.

Dez/10 Dez/09 Var. Set/10 Var.

CAPTACOES VS. CREDITO (R$ Milh&es) DerloXDex0 DerloxSertn

CaptacgGes de Clientes 141.090 8,6% 145.797 5,1%

(-) Compulsério (23.638) 126,9% (50.285) 6,7%
Captagdes de Clientes Liquidas de Compulsério 117.452 -15,2% 95.512 4,3%
ObrigagBes por Repasses e empréstimos 19.409 34,7% 25.259 3,5%
Divida subordinada 11.304 -14,2% 9.432 2,8%
Captagdo Externa 4.223 173,9% 6.633 74,4%
Letras Financeiras n.a n.a 2.932 126,4%
Total Captagées (A) 152.388 0,8% 139.768 9,9%
Total Crédito Clientes (B) 138.394 16,0% 153.998 4,3%
B/ A (%) 91% 13,7 p.p. 110% -5,7 p.p.




RESULTADOS DO SANTANDER BRASIL &

iNDICE DE BASILEIA — BR GAAP

O indice de Basiléia alcangou 22,1% em dezembro de 2010, 3.5 p.p.
abaixo do observado em dezembro de 2009. O indice minimo, pelas
regras brasileiras, é de 11%.

Em doze meses, o patrimbnio de referéncia nivel Il caiu 1,8 p.p.
fundamentalmente devido ao resgate antecipado do CDB
subordinado no valor de R$1,5 bilhdo em janeiro e US 0,5 bilhdo de
bonus perpétuos em setembro de 2010. O plano para realizar o
resgate antecipado foi sinalizado no processo de Oferta Publica de
Acdes (IPO).

O indicador abaixo desconsidera o valor do agio ndo amortizado no
calculo do patrimonio de referéncia.

RECURSOS PROPRIOS e BIS (R$ Milhdes)

Patrimdnio de Referéncia Nivel | Ajustado’
Patriménio de Referéncia Nivel Il
Patriménio de Referéncia Nivel I e II'
Patriménio de Referéncia Exigido

Ativo ponderado pelo risco

indice de Basiléia Il

Dez/10

indice de Basiléia

0
& 25,6

4.9
H Nijvelll

20,7 19,0 Nivell

Dez/09 Dez/10

Dez/09 Var. Set/10 Var.
Dez10xDez09 Dez10xSet10

42353 6,0% 45318 -1,0%
9.973 -25,5% 7.260 2,4%
52.326 0,0% 52.578 -0,5%
22.483 15,7% 25.384 2,5%
204.391 15,7%  230.764 2,5%
25,6% 3,5 p.p. 22,8% -0,7 p.p.

Valores Calculados com base nas informagdes consolidadas das instituigdes financeiras (conglomerado financeiro)
1. Desconsidera o efeito do agio referente a incorporagdo das agdes do Banco Real e AAB Dois Par, conforme determinado pela regra internacional.
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ANALISE DE RESULTADO POR SEGMENTO

O Banco opera com trés segmentos de negdcios: Banco Comercial, Banco Global de Atacado e Gestdo de Ativos / Seguros. O
segmento de Banco Comercial inclui produtos e servigos voltados aos clientes de varejo, financiamento ao consumo, empresas e
clientes corporativos, exceto clientes globais atendidos pelo segmento Banco Global de Atacado. O segmento Banco de Atacado
Global compreende as operagGes com os clientes corporativos globais, atividades de Tesouraria e Banco de Investimento. O
segmento de Gestdo de Ativos / Seguros inclui a gestdo de fundos de investimento, previdéncia privada, capitalizacdo e seguros.

Em 2010, o Banco Comercial representou 64% do lucro

antes de impostos em IFRS. O Banco Global de Atacado Lucro antes de impostos por segmentos
obteve participagdo de 28% e Gestdo de Ativos/ Seguros, 12M10
atingiu 8%.
Banco
comercial
O lucro' antes de impostos do segmento de Banco Seguros e 64%
Comercial em 2010 somou RS 6.347 milhdes, alta de RS Gestéo de '
- ~ , Ativos
1.452 milhdes ou 29,7% em relagdo ao mesmo periodo de 8%
2009, mantendo sua participacdo no resultado (64%),
comparativamente ao trimestre anterior, em decorréncia
do crescimento da carteira de crédito, aliada a reducdo da Banco Global
) ) o ) . de Atacado
inadimpléncia e ao aumento das receitas de juros. 28%

O Banco Global de Atacado registrou lucro' antes de
impostos de R$2.818 milhdes em 2010, com crescimento de 6,3% em doze meses ou RS 167 milhdes frente ao mesmo periodo
do ano anterior.

O segmento de Gestdo de Ativos e Seguros apresentou lucro' antes de impostos de RS 832 milhdes em 2010, alta de 40,6% ou
R$240 milhdes quando comparado com igual periodo do ano anterior, devido em grande parte, a implementacdo de novos
produtos prestamista e a intensificacdo nas vendas de seguro residencial e de acidentes pessoais a base de clientes.

Lucro ! antes de Impostos Lucro ! antes de Impostos Lucro * antes de Impostos
Banco Comercial Banco Global de Atacado Gestédo de Recursos de
R$ milhdes R$ milhdes Terceiros e Seguros
R$ milhdes
6.347 - 40,6%
4.895
2.651 2.818 832
592
2009 2010 2009 2010 2009 2010

'N3o exclui hedge de Cayman
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CARTOES

NUMERO DE TRANSACOES E FATURAMENTO

No quarto trimestre de 2010, o nimero de transagdes de
cartdes de crédito totalizou 192 milhGes, apresentando
crescimento de 38,2% em relagdo a igual periodo do ano
anterior e de 10,8% em relagdo ao trimestre anterior.

O faturamento total atingiu RS 33,9 bilhdes, com alta de
19,8% em doze meses e 16,1% no trimestre.

CARTEIRA DE CREDITO

O volume da carteira total de cartdes cresceu 27,0% em doze
meses e 14,3% no trimestre, atingindo RS 11,1 bilhdes em
dezembro de 2010. Deste total, 27% referem-se a carteira
financiada e 73% a carteira ndo financiada. Essa distribuicdo
mostra uma concentragao maior do que a do trimestre
anterior em carteira ndo financiada, esperada pela
sazonalidade natural do periodo.

A carteira financiada cresceu 20% em 12 meses e este
crescimento estd fortemente embasado na estratégia de
oferecer o parcelamento de fatura, através de todos os canais
do banco, como o produto de crédito sustentavel.

BASE DE CARTOES

Nossa estratégia de crescimento é baseada no aumento de
participagdo de mercado e lucratividade, por meio de
inovagdo de produtos e foco na captagdo de clientes. Desde
2006, langamos produtos de cartdes de crédito projetados
para se adequar as necessidades dos varios perfis de clientes e
direcionados a encorajar a demanda por nossos produtos.

Dando seguimento a esta estratégia de inovagdo, lancamos,
em 2010, o Santander Elite Platinum e o Santander Style
Platinum, além do Cartdo Ferrari, fruto da parceria global do
Santander.

Estes cartes de crédito diferenciados, combinados com nosso
foco em crescimento da base de clientes, nos permitiram
aumentar em 2010 nossa base em 18,3%. O total de cartbes
de crédito atingiu 11,5 milhdes em dezembro de 2010, alta de
1,8 milhdes de cartdes em relagdo a dezembro de 2009, com
um crescimento de 3,6% nos ultimos trés meses.

Os cartbes de débito somaram 25,8 milhdes em dezembro de
2010, com crescimento de 9,3% em um ano e de 2,0% no
trimestre.

NUmero de TransacGes de Cartdes de

Crédito
em milhdes 1920
138,9 1486 189 113

4709 1T10 2T10 3T10 4T10

Faturamento Total
R$ bilhGes

283 263 26,9 292 33,9

4T09 1T10 2T10 3T10 4T10

Composicao da Carteira de Cartdes

R$ bilhdes
6,2 5,8 6,2
2,5 2,9 3,0 3,1 31

Dez/09 Mar/10  Jun/10 Set/10 Dez/10

Financiado ® N3&o Financiado

Base de Cartdes
em milhGes

33,3 34,0 353

10,0 10,7 111 11,5

Dez/09 Mar/10 Jun/10 Set/10 Dez/10

Cartdes de Crédito B Cartdes de Débito
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GESTAO DE RISCOS

GOVERNANGA CORPORATIVA DA FUNGAO DE RISCOS

A estrutura dos comités de Riscos do Banco Santander sdo
definidos em sintonia com os padrGes corporativos e
estruturados por linha de negdcio, tipo e segmento de risco.
Os Comités Executivos de Riscos Brasil tem niveis de
aprovacado alinhados com as diretrizes globais dos Comités de
Riscos do Banco Santander Espanha, e possuem como

principais responsabilidades.

—Integrar e adaptar a cultura de risco do Banco Santander ao
ambito local, a estratégia, a predisposicdo e o nivel de
tolerancia ao risco, compatibilizados com a missdo e
objetivos das areas de negdcio.

—Aprovacdo de riscos de clientes PJ e PF, Cartas Indicativas,
Pré-classificacbes e limites/produtos para riscos da
Tesouraria, que excedam as alcadas dos Comités inferiores
do Banco Santander.

—Deliberar em temas gerais relacionados com Risco de
Mercado, limites Cross-Border, Risco Pais, operagdes do
Banco de Atacado Global (GBM), Corporate, Empresas e
PGC’s (Programas de Gestdo de Crédito/Varejo).

—Conhecer e decidir sobre assuntos relevantes de risco.

—Conhecer as observagdes e recomendagbes formuladas

assim como das

periodicamente pelos Reguladores,

auditoria Interna e

Auditoria.

Independente e pelo Comité de

—Supervisionar os niveis de risco assumidos, para que as
regulamentagdes sejam cumpridas.

—Validar previamente as propostas que excedam suas
alcadas, para apresentagdo aos Comités Corporativos de
Riscos do Banco Santander.

—Aprovar os marcos de atuagdo maximos para cada carteira
de crédito.

A funcdo de riscos no Banco Santander é executada através da
Vice-Presidéncia Executiva de Riscos, que é independente das
areas de negdcio tanto do ponto de vista funcional como do
ponto de vista hierdrquico, e reporta-se diretamente ao
Diretor Presidente do Banco Santander e ao responsavel de
Riscos do Banco Santander Espanha.

Um maior detalhamento da estrutura, metodologias e sistema
de controle, relacionados a gestdo de riscos esta descrito no
endereco eletronico

relatério, disponivel no

www.santander.com.br.

RISCO DE CREDITO

O Banco Santander desenvolve politicas e estratégias para o
Gerenciamento de Risco de Crédito com o apoio de diversas
areas de negdcios, responsdveis por garantir a adequada
validagdo dos sistemas e procedimentos internos utilizados
para a gestdo do risco de crédito. Esses sistemas e processos
sdao aplicados na identificagdo, mensuragdo, controle e
diminuicdo da exposi¢do ao risco em operagdes individuais ou

agrupadas por semelhanca.

A especializagdo da fungdo de riscos do Banco Santander
baseia-se no tipo de cliente, assim como o processo de gestao
de riscos é segregado entre clientes individualizados, clientes
com caracteristicas similares e clientes industrializados.

A coleta de documentacdo e informagGes necessarias para
completa analise do risco envolvido nas operacgdes de crédito,
a identificacdo do tomador, da contraparte, do risco envolvido
nas operacdes, a classificacdo do grau de risco em diferentes
categorias, a concessdao do crédito, as avaliagdes periddicas
dos niveis de risco; sdo procedimentos aplicados pelo Banco
Santander para determinar os volumes de garantias e
provisdes necessarios para que as operacdes de crédito sejam
realizadas de acordo com as normatizagGes e seguranca
necessarias. As politicas, os sistemas e os procedimentos
utilizados sdo reavaliados anualmente para estarem sempre
de acordo com as necessidades do gerenciamento de riscos e
com os cenarios atuais do mercado.

O perfil do risco de crédito assumido pelo Banco Santander é
caracterizado por uma diversificacdo dos clientes e pelo
grande volume de operacdes de varejo. Aspectos
macroeconémicos e condi¢des de mercado, assim como a
concentracdo setorial e geogréfica, o perfil dos clientes, as
também sdo avaliados e

perspectivas econdmicas

considerados na mensuracdo adequada de risco de crédito.

RISCO DE MERCADO

Risco de mercado é a exposi¢do a fatores de riscos tais como
taxas de juros, taxas de cambio, cotacdo de mercadorias,
precos no mercado de acGes e outros valores, em funcdo do
tipo de produto, do montante das operagdes, do prazo, das
condicdes do contrato e da volatilidade subjacente. Na
administracdo dos riscos de mercado sao utilizadas praticas
que incluem a medicdo e o acompanhamento da utilizacdo de
limites previamente definidos em comités internos, do valor
em risco das carteiras, das sensibilidades a oscilagcdes na taxa
de juros, da exposicdo cambial, dos gaps de liquidez, entre
outras. Isso permite o acompanhamento dos riscos que
podem afetar as posi¢des das carteiras do banco nos diversos
mercados em que atua.

24




GESTAO DE RISCOS &

O Banco Santander opera de acordo com as politicas globais,
enquadradas na perspectiva de risco tolerado pelo Banco
Santander e alinhado aos objetivos no Brasil e no mundo. Para
isso, desenvolveu seu préprio modelo de Gestdo de Riscos,
seguindo os seguintes principios:,

- Independéncia funcional;

- Capacidade executiva sustentada no conhecimento e na
proximidade do cliente;

- Alcance global da fungédo (diferentes tipos de riscos);

- DecisGes colegiadas, que avaliem todos os cenarios possiveis
e ndo comprometam os resultados com decisdes individuais,
incluindo o Comité Executivo de Riscos Brasil, que fixa limites
e aprova operacgdes e o Comité Executivo de Ativos e Passivos,
que responde pela gestdo do capital e riscos estruturais, o que
inclui o risco-pais, a liquidez e as taxas de juros;

- Gestdo e otimizac¢do da equacio de risco/retorno; e

- Metodologias avancadas de gestdo de riscos, como o Value
at Risk (VaR) (simulagdo histérica de520 dias, com um nivel de
confianga de 99% e horizonte temporal de um dia), cendrios,
sensibilidade da margem financeira, sensibilidade do valor
patrimonial e plano de contingéncia.

A estrutura de Riscos de Mercado é parte da Vice-Presidéncia
de Riscos de Crédito e Mercado, area independente que aplica
as politicas de risco, levando em consideragdo as defini¢Ges
corporativas locais e globais.

GESTAO DE RISCOS OPERACIONAIS, CONTROLES INTERNOS E
LEI SARBANES-OXLEY

As areas corporativas responsadveis pela Gestdo de Riscos
Operacionais e Tecnoldgicos e Controles Internos - SOX do
Banco Santander sdo independentes, com estruturas, normas,
metodologias, ferramentas e modelos internos especificos,
garantindo através de um modelo de gestdo a adequada
identificacdo, captura, avaliagdo, controle, monitoramento,
mitigacdo e redugdo dos eventos e perdas. Adicionalmente, a
gestdo e prevencdo aos riscos operacionais, tecnoldgicos e de
gestdao da continuidade de negdcios, além do continuo
fortalecimento do sistema de controles internos, atende as
determinagdes das Resolugbes CMN 2.554/1998 e
3.380/2006, Circular Susep 249/2004, Circular Bacen
3.467/2009, Instrugdo CVM 480, Novo Acordo da Basiléia — BIS
Il e exigéncias da Lei Sarbanes Oxley. Segue também as
diretrizes estabelecidas pelo Banco Santander
no COSO -
Organizations of the Treadway Commission — Enterprise Risk

Espanha
fundamentadas Committee of Sponsoring

Management — Integrated Framework.

Os procedimentos desenvolvidos e adotados buscam

posicionar e manter o Banco Santander entre as instituicGes

financeiras reconhecidas como detentoras das melhores
praticas gerenciais na administragcdo dos riscos operacionais,
contribuindo para melhoria continua da reputacdo, solidez e
confiabilidade da instituicdo no mercado local e internacional.

A Alta Administracdo é parte atuante e estd alinhada com a

missdo das dreas, reconhecendo, participando e
compartilhando da responsabilidade para a continua melhoria
da cultura e estrutura da gestdo de riscos operacionais e
tecnoldgicos e do sistema de controles internos, visando
garantir o cumprimento dos objetivos e das metas
estabelecidos, assim como a seguranca e qualidade dos

produtos e servigcos prestados.

O Conselho de Administracdao do Banco Santander, atendendo
3.383/2008,
Padronizada Alternativa (ASA) para o calculo da parcela do

a Circular Bacen optou pela Abordagem

Patriménio de Referéncia Exigido referente ao risco

operacional.

A revisdo realizada sobre a eficdcia do ambiente de controles
internos de 2009 nas empresas do Banco Santander, em
cumprimento a secdo 404 da Lei Sarbanes Oxley, foi concluida
em fevereiro de 2010 e ndo identificou qualquer incidéncia
considerada material. Para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2010, o processo de certificacdo se encerrara

em fevereiro de 2011.

RISCO AMBIENTAL E SOCIAL

O Banco Santander implementou a Prdtica de Risco
Socioambiental, que além da concessao de crédito, prevé a

anadlise de questdes socioambientais na aceitacdo de clientes.

A area analisa a gestdo socioambiental do cliente verificando
itens como dreas contaminadas, desmatamento, violagGes
trabalhistas e outros problemas para os quais existe o risco de
aplicacdo de penalidades.

Uma equipe especializada com formagdo em Biologia,
Geologia, Engenharia Ambiental e Quimica monitora as
praticas socioambientais dos clientes, e uma equipe de
analistas financeiros estuda a probabilidade de danos
relacionados a tais praticas que podem afetar as garantias e a

condicdo financeira dos clientes do Banco.
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& DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E GOVERNANGCA CORPORATIVA

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O dultimo trimestre de 2010 fechou com grandes avancos,
mostrando que o tema - Desenvolvimento Sustentavel - tem
sido tratado de forma estratégica pela Organizagdo. Entre os
destaques das dreas de negdcios, estd o Santander
Microcrédito, que fechou um de seus melhores anos: a

carteira de crédito cresceu 35% e a base de clientes 10%.

As agéncias Santander inauguradas em 2010 contemplam a

aplicacdo de técnicas de construcdo sustentdvel. O
procedimento é padrdo para todas as obras, algo pioneiro no
mercado brasileiro. Além disso, neste ano foram re-
certificados com a ISO 14001 sete prédios administrativos e a
agéncia de Fernando de Noronha (PE). Em dezembro, a Torre
Santander, em S3do Paulo, recebeu a certificagdo LEED CS
(Leadership in Energy and Environmental Design Core and
Shell), nivel ouro. E o nosso segundo prédio a obter a
certificacdo LEED. Atendendo ao compromisso de engajar um
publico cada vez maior, em 2010 as ac¢des online do Espago de
Praticas em Sustentabilidade receberam quase um milhdo de
acessos. Ja as presenciais totalizaram a participacdo de cerca
de 2.500 pessoas (67% a mais que em 2009) e 920

organizagdes (um crescimento de 7%).

No més de novembro de 2010, o Santander Universidades
entregou 100 bolsas de estudos do Programa Formula
Santander, com valor equivalente a 5 mil euros, que contou
com a presenca de Felipe Massa e D. Emilio Botin. A iniciativa
promovera o intercambio de pessoas, culturas e
conhecimentos, além de fomentar a pesquisa e a tecnologia.
O Santander Universidades Brasil encerra 2010 com 401

universidades conveniadas de um total de 933 no mundo.

GOVERNANCA CORPORATIVA

O modelo de governanga corporativa adotado pelo Banco
Santander caracteriza-se especialmente pela defesa dos
direitos dos acionistas, com tratamento equitativo, e
transparéncia. Além destes dois pilares fundamentais para sua
gestao,

realizadas pelo Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa,

0 Banco Santander adota as recomendagdes
abrangendo ainda, os principios de prestagdo de contas e

responsabilidade corporativa.

As praticas de Governanga Corporativa do Banco Santander
estdo em constante aprimoramento, e neste contexto, foram
aprovados no quarto trimestre de 2010, o Regimento Interno
do Comité de Nomeacdo e Remuneracgado, que dispOe sobre as
regras gerais relativas a organizagdo, funcionamento e
estruturacdo das atividades do Comité de Nomeagdo e

Remuneracgao; a atualizagdo da Politica de Divulgagao de Atos

ou Fatos Relevantes e de Negociacdo de Valores Mobiliarios
do Banco Santander e as alteragdes do Regimento Interno do
Comité de Auditoria visando o aperfeicoamento da redagdo e
o atendimento as novas

exigéncias e requerimentos

normativos.

O Banco Santander, como resultado das boas praticas de
Governanca Corporativa, foi selecionado em 2010 para
integrar o indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE), da
Bolsa de Valores de Sdo Paulo (BM&FBovespa). Nele somente
sdo listadas as empresas que se destacam por adotarem as
melhores praticas, em termos econOGmicos e financeiros,
socioambientais e de governanca corporativa. As a¢des do
Banco Santander também passaram a compor o IBOVESPA e o
IBrX.

Em janeiro de 2011 passa a integrar o novo indicador da
BM&FBovespa - IGCT - indice de Governanga Corporativa
Trade. O indice vai refletir diariamente o desempenho das
acGes emitidas por companhias que voluntariamente adotam
padrdes de governanca corporativa diferenciados.

Neste contexto de aprimoramento das praticas de

Governanca Corporativa, foi aprovada na Reunido do
Conselho de Administragdo realizada em 22 de setembro de
2010, a Politica para TransacGes com Partes Relacionadas, que
dispOe sobre as regras que devem ser observadas no caso de
transacbes com partes relacionadas, visando assegurar a
transparéncia e interesses do Banco Santander nas operagdes

realizadas, e evitar conflitos de interesses.

De acordo com o regulamento do Nivel 2 da Bolsa de Valores,
Mercadorias e Futuros (BM&FBovespa), o Banco Santander
estd vinculado a arbitragem na Camara de Arbitragem do
Mercado, conforme Clausula Compromissdria constante no
na segao
governanga corporativa, pode-se encontrar uma completa

Estatuto Social. Em www.santander.com.br/ri
descri¢do dos requisitos minimos para ser listado no nivel 2 de
governanga corporativa da BM&FBovespa.

Nos termos da Instru¢do CVM 480/09, em ata de reunido
realizada em 02 de fevereiro de 2011, a Diretoria declara que
discutiu, reviu e concordou com as opinides expressas no
parecer dos auditores independentes e com as
demonstragdes financeiras em BR Gaap relativas ao exercicio

social encerrado em 31 de dezembro de 2010.
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RESUMO DO BALANGCO PATRIMONIAL &

RESUMO DO BALANCO PATRIMONIAL !

ATIVO (RS Milhdes)

Disponibilidade e reserva no Banco Central do Brasil
Ativos financeiros para negociagao
Outros ativos financeiros ao valor justo no resultado
Empréstimos e adiantamentos a instituicGes de crédito
Empréstimos e adiantamentos a clientes
Instrumentos de Divida
Instrumentos de Patrimonio
Ativos financeiros disponiveis para venda
Empréstimos e financiamentos
Empréstimos e adiantamentos a instituicGes de crédito
Empréstimos e adiantamentos a clientes
Provisdo para perdas
Ativos tangiveis
Ativos intangiveis
Agio
QOutros Intangiveis
Ativo fiscal
Outros ativos
Derivativos utilizados como hedge
Ativos ndo correntes para venda
Participacdes em Coligadas
Outros
Total do Ativo

PASSIVO (R$ Milh&es)

Passivos financeiros para negociagdo
Passivos financeiros ao custo amortizado
Depdsitos do Banco Central do Brasil
Depdsitos de instituigdes de crédito

Depésitos de clientes’
Titulos de divida e valores mobiliarios
Dividas subordinadas
Qutros passivos financeiros
Passivos por contratos de seguros
Provisbes®
Passivos fiscais
Outros passivos
Derivativos utilizados como hedge
Outros passivos
Qutros passivos financeiros ao valor justo no resultado
Total do passivo
Total do patriménio liquido®
Total do passivo e patriménio liquido
1. Balango Patrimonial Contabil ndo auditado

2. Inclui operagées compromissadas.
3. Inclui provisGes para pensdes e contingéncias.

4. Inclui participagdo dos acionistas minoritarios e ajuste de valor ao mercado

56.800
24.821
17.939

292
224
17.423
47.206

174.107
22.659

160.640

(9.192)
4518
31.962
28.312
3.650
14.842
2.468
116
67
371
1.914
374.663

4.785
253.341
42.392
167.949
20.087
9.695
13.218
19.643
9.395
10.530
3.605

3.605
301.299
73.364
374.663

Set/10

53.361
23.738
16.665

654

3

223
15.785
40.627

169.250
24.771

153.994

(9.515)
4212
31.667
28.312
3.355
15.258
2.853
104
86
440
2.223
357.631

Set/10

5.014
237.859
41.361
159.426
14.944
9.432
12.696
17.893
9.910
10.047
3.829
17

3.812
284.552
73.079
357.631

Jun/10

42.344
35.902
16.213
1.076
221
210
14.706
42.579
156.804
20.282
146.308

(9.786)

3.977
31.630
28.312

3.318
15.250

2.547

107

93

429
1918
347.246

Jun/10

4.668
232.373
47.784
150.378
12.168
10.082
11.961
16.693
9.662
9.199
3.032
42
2.988

2
275.627
71.619
347.246

Mar/10

36.835
23.133
15.873
1.225
232
208
14.208
37.183
150.003
20.330
139.678

(10.005)

3.835
31.587
28.312

3.275
14.834

2.766

133

41

423
2.169
316.049

Mar/10

4.505
203.499
117
24.092
147.287
11.271
9.855
10.877
16.102
9.881
8.516
2.817
37

2.778

2
245.320
70.729
316.049

Dez/09

27.269
20.116
16.294

1.907
389
211

13.787
46.406

152.163
24.228

138.005

(10.070)
3.702
31.618
28.312

3.306
15.779

2.625
163
171
419

1.872

315.972

Dez/09

4.435
203.567
240
20.956
149.440
11.439
11.304
10.188
15.527
9.480
9.457
4.240

10

4.228

2
246.706
69.266
315.972
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& RESUMO DA DEMONSTRACAO DE RESULTADO

RESUMO DA DEMONSTRAGAO DE RESULTADO GERENCIAL

Para melhor compreensdao dos resultados em IFRS, apresentamos a demonstracdo de resultado gerencial que difere da
demonstracdo contabil ndo auditada devido ao ajuste do hedge fiscal dos investimentos na agéncia de Cayman. Reclassificamos
para a linha de ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros liquidos, o efeito fiscal do hedge que é contabilizado
originalmente na linha de impostos. Abaixo, apresentamos por trimestre os resultados do hedge fiscal que sao reclassificados na
demonstragdo de resultado gerencial.

DEMONSTRAGAO DE RESULTADO GERENCIAL - AJUSTADA

. 4T10 3T10 2710 1T10 4709 3T09 2T09 1T09
PELO HEDGE FISCAL DE CAYMAN (RS Milhes)

Receitas com juros e similares 10.603 9.839 9.278 9.841 9.731 9.775 9.996
Despesas com juros e similares (4.566) (3.974) (3.445) (3.991) (4.075) (4.286) (4.824)
Margem liquida com juros 6.037 5.865 5.833 5.850 5.656 5.489 5.172
Resultado de renda variavel 2 14 4 8 7 8 7
Resultado de equivaléncia patrimonial 11 13 10 5 33 52 205
Comissdes liquidas 1.776 1.710 1.622 1.666 1.556 1.573 1.443
Receita de tarifas e comissdes 2.029 1.929 1.841 1.888 1.797 1.799 1.664
Despesas de tarifas e comissdes (253) (219) (219) (222) (241) (226) (221)
f:r::ci)asiiperdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos) + diferengas i 290 608 306 240 459 514
Outras receitas (despesas) operacionais (105) (60) (45) (59) 106 (110) (53)
Total de receitas 8.193 7.832 8.032 7.776 7.598 7.471 7.288
Despesas gerais (2.849) (2.774) (2.655) (2.893) (2.674) (2.649) (2.731)
Despesas administrativas (1.373) (1.357) (1.300) (1.423) (1.345) (1.297) (1.371)
Despesas de pessoal (1.476) (1.417) (1.355) (1.470) (1.329) (1.352) (1.360)
Depreciagdo e amortizagdo (309) (293) (286) (265) (339) (328) (317)
Provisdes (liquidas)' (674) (290) (629) (482) (1.190) (1.250) (559)
Perdas com ativos (liquidas) (1.818) (2.214) (2.407) (2.125) (3.844) (2.518) (2.381)
Provisdo para Créditos de Liquidag&o Duvidosa? (1.811) (2.251) (2.403) (2.148) (3.008) (2.467) (2.360)
Perdas com outros ativos (liquidas) (7) 37 (4) 23 (836) (51) (21)
Ganhos liquidos na alienagdo de bens 35 48 117 34 2.280 1.040 49
Lucro operacional antes da tributagdo 2.578 2.309 2.172 2.045 1.831 1.766 1.349
Impostos sobre a renda (643) (543) (409) (454) (359) (153) (517)
Lucro liquido 1.935 1.766 1.763 1.591 1.472 1.613 832

1. Inclui provisdes trabalhistas, civeis e fiscais.

2. Inclui recuperacdes de créditos baixados como prejuizo.

De acordo com as regras fiscais brasileiras, os ganhos (perdas) com a variacdo cambial (R$/USS) do investimento em délar em
Cayman ndo sdo tributaveis (dedutiveis). Esse tratamento fiscal leva a exposicdo cambial na linha de impostos. Uma posicdo de
hedge, composta por derivativos, foi montada com o objetivo de tornar o Lucro Liquido protegido contra as variagdes cambiais
relacionadas com esta exposicdo cambial na linha de impostos. Assim, a aliquota efetiva de impostos e o resultado com ganhos
(perdas) com ativos e passivos financeiros ainda sdo impactados por variagdo na taxa de cdmbio.

HEDGE FISCAL DE CAYMAN (R$ Milhdes) 4710 3T10 2T10 1T10 47109 3T09 PADE] 1T09
Ganhc-)s. (perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos) + diferengas (140) (a9) 84 338 592 132
cambiais

Impostos sobre a renda 140 49 (84) (338) (592) (132)
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& INFORMAGOES FINANCEIRAS ADICIONAIS

ANEXOS

Informacdes Financeiras Nao Auditadas
31 de Dezembro de 2010




BALANCOS PATRIMONIAIS CONSOLIDADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

INFORMACOES FINANCEIRAS ADICIONAIS NAO AUDITADAS
(Valores expressos em milhares de Reais - R$)

ATIVO
DISPONIBILIDADES E RESERVAS NO BANCO CENTRAL DO BRASIL

ATIVOS FINANCEIROS PARA NEGOCIACAO
Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito
Instrumentos de divida
Instrumentos de patriménio
Derivativos

OUTROS ATIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO NO RESULTADO
Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito
Empréstimos e adiantamentos a clientes
Instrumentos de divida
Instrumentos de patriménio

ATIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA
Instrumentos de divida
Instrumentos de patrimonio

EMPRESTIMOS E RECEBIVEIS
Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito

Empréstimos e adiantamentos a clientes
Instrumentos de divida

DERIVATIVOS UTILIZADOS COMO HEDGE
ATIVOS NAO CORRENTES MANTIDOS PARA VENDA
PARTICIPAQOES EM COLIGADAS
ATIVO TANGIVEL
ATIVO INTANGIVEL
Agio
Outros ativos intangiveis
CREDITOS TRIBUTARIOS
Correntes
Diferidos

OUTROS ATIVOS

TOTAL DO ATIVO

2010 2009
56.800.151 27.269.012
24.821.365 20.115.652

47.662 67.170
16.472.413 12.554.035

3.283.931 2.544.441

5.017.359 4.950.006
17.939.781 16.294.460

292.034 1.907.265

- 389.113

224.388 210.973
17.423.359 13.787.109
47.206.019 46.406.120
45.477.982 44.745.924
1.728.037 1.660.196
174.106.525 152.162.954
22.658.520 24.228.143
151.366.561 127.934.811
81.444 -
115.640 163.425
66.821 171.464
370.586 419.122

4.518.109 3.701.769
31.962.619 31.617.939
28.312.236 28.312.236

3.650.383 3.305.703
14.842.066 15.779.222

1.217.186 2.162.063
13.624.880 13.617.159

1.913.001 1.871.437

374.662.683 315.972.576




BALANCOS PATRIMONIAIS CONSOLIDADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

INFORMACOES FINANCEIRAS ADICIONAIS NAO AUDITADAS
(Valores expressos em milhares de Reais - R$)

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

PASSIVOS FINANCEIROS PARA NEGOCIAGCAO
Derivativos
Posic¢des vendidas

OUTROS PASSIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO NO RESULTADO
Depositos de instituicGes de crédito

PASSIVOS FINANCEIROS AO CUSTO AMORTIZADO
Depositos do Banco Central do Brasil
Depositos de instituiges de crédito
Depositos de clientes
Obrigacdes por titulos e valores mobiliarios
Dividas subordinadas
Outros passivos financeiros

DERIVATIVOS UTILIZADOS COMO HEDGE
PASSIVOS POR CONTRATOS DE SEGURO

PROVISOES
ProvisGes para fundos de pensdes e obrigacdes similares
ProvisBes para passivos contingentes, compromissos e outras provisées

PASSIVOS FISCAIS
Correntes
Diferidos

OUTRAS OBRIGACOES
TOTAL DO PASSIVO

PATRIMONIO LIQUIDO
Capital social
Reservas
Lucro do exercicio atribuivel a controladora
Menos: dividendos e remuneragao

AJUSTES AO VALOR DE MERCADO
Ativos financeiros disponiveis para venda
Hedges de fluxo de caixa

PARTICIPACOES NAO-CONTROLADORAS

TOTAL DO PATRIMONIO LiQUIDO
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

2010 2009
4.784.653 4.434.734
4.755.314 4.401.709

29.339 33.025

- 1.795

- 1.795
253.340.771  203.567.734
- 240.113
42.391.572 20.955.846
167.949.201  149.440.156
20.086.645 11.439.010
9.695.105 11.304.445
13.218.248 10.188.164
112 9.806
19.643.129 15.527.197
9.395.161 9.480.262
1.190.108 1.096.799
8.205.053 8.383.463
10.529.625 9.456.537
6.249.466 5.588.680
4.280.159 3.867.857
3.605.838 4.227.768
301.299.289 _ 246.705.833
72.571.563 68.706.363
62.634.585 62.612.455
6.094.885 2.161.302
7.382.093 5.507.606
(3.540.000) (1.575.000)
783.755 559.042
949.597 791.966
(165.842) (232.924)
8.076 1.338
73.363.394 69.266.743
374.662.683  315.972.576




DEMONSTRACOES CONSOLIDADAS DO RESULTADO PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010, 2009 E 2008

INFORMACC)ES FINANCEIRAS ADICIONAIS NAO AUDITADAS
(Valores expressos em milhares de Reais - R$, exceto valores por acéo)

Receitas com juros e similares
Despesas com juros e similares
RECEITA LIQUIDA COM JUROS
Receitas de instrumentos de patriménio
Resultado de equivaléncia patrimonial
Receitas de tarifas e comissfes
Despesas de tarifas e comissdes
Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos)
Ativos financeiros para negociacdo
Outros instrumentos financeiros ao valor justo no resultado
Instrumentos financeiros ndo mensurados pelo valor justo no resultado
Outros
VariagBes cambiais (liquidas)
Outras receitas (despesas) operacionais
TOTAL DE RECEITAS
Despesas administrativas
Despesas com pessoal
Outras despesas administrativas
Deprecia¢éo e amortizagdo
Ativo tangivel
Ativo intangivel
Provisdes (liquidas)
Perdas com ativos financeiros (liquidas)
Empréstimos e recebiveis
Outros instrumentos financeiros ndo mensurados pelo valor justo no resultado
Perdas com outros ativos (liquidas)
Outros ativos intangiveis
Outros ativos
Resultado na alienacdo de bens ndo classificados como ativos nao correntes
mantidos para venda
Resultado na alienacdo de ativos ndo correntes mantidos para venda né&o
classificados como operac¢fes descontinuadas
LUCRO OPERACIONAL ANTES DA TRIBUTAQAO
Imposto de renda
LUCRO LIiQUIDO CONSOLIDADO DO EXERCICIO
Lucro atribuivel & Controladora
Lucro atribuivel as participacdes ndo-controladoras

LUCRO POR ACAO (em Reais)
Lucro basico e diluido por 1.000 acdes (em Reais - R$)
Acdes ordinarias
AcOes preferenciais
Média ponderada das acBes emitidas (em milhares) - basica e diluida
Acdes ordinarias
AcOes preferenciais

2010 2009 2008
40.909.204 39.342.956 23.767.814
(16.814.126)  (17.175.865)  (12.329.845)
24.095.078 22.167.091 11.437.969

51.721 29.903 36.972
43.942 295.414 112.330
7.833.293 7.148.164 4.809.014
(997.785) (910.402) (555.311)
1.458.150 2.716.323 (1.286.113)
1.159.058 2.032.272 (1.214.846)
(26.828) (10.132) 39.956
254.162 755.916 320.307
71.758 (61.733) (431.530)
416.900 (51.191) 1.475.779
(347.999) (115.624) (59.817)
32.553.300 31.279.678 15.970.823
(11.230.602)  (10.947.217) (7.184.937)
(5.926.176) (5.510.972) (3.548.162)
(5.304.426) (5.436.245) (3.636.775)
(1.237.410) (1.248.612) (846.005)
(487.626) (447.138) (301.731)
(749.784) (801.474) (544.274)
(1.974.326) (3.480.693) (1.230.317)
(8.233.810) (9.966.404) (4.099.284)
(8.232.912) (9.982.881) (4.102.645)
(898) 16.477 3.361
(20.600) (900.554) (77.277)
(813) (859.216) (52.002)
(19.787) (41.338) (25.275)
(59.186) 3.369.301 6.611
199.137 31.630 9.219
9.996.503 8.137.129 2.548.833
(2.613.929) (2.629.165) (170.207)
7.382.574 5.507.964 2.378.626
7.382.093 5.507.606 2.378.395
481 358 231

17,67 15,32 11,59
19,44 16,85 12,75
212.841.732 183.650.861  104.926.194
186.202.385 159.856.132 91.168.064




DEMONSTRACOES CONSOLIDADAS DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010, 2009 E 2008
INFORMACOES FINANCEIRAS ADICIONAIS NAO AUDITADAS

(Valores expressos em milhares de Reais - R$)

Saldos em 31 de dezembro de 2007

Total das receitas e despesas reconhecidas
Outras mutacdes do patrimonio liquido
Apropriacao do lucro do exercicio
Dividendos/remuneracéo
Aumento de capital
Outros
Saldos em 31 de dezembro de 2008

Total das receitas e despesas reconhecidas
Outras mutacdes do patrimdnio liquido
Apropriacdo do lucro do exercicio
Dividendos/remuneragéo
Aumento de capital
Aquisicdo de a¢bes proprias
Outros
Saldos em 31 de dezembro de 2009

Total das receitas e despesas reconhecidas
Outras mutag8es do patriménio liquido
Apropriacao do lucro do exercicio
Dividendos/remuneracgéo
Aumento de capital
Pagamento baseado em ac¢des
Outros
Saldos em 31 de dezembro de 2010

Patriménio liquido atribuivel & Controladora

Patriménio Liquido

Cucro

atribuido Total Participacbes Total
Capital Acdes em a Dividendos e patriménio Ajustes ao valor nao- patriménio

social Reservas Tesouraria Controladora remuneracao liquido de mercado Total controladoras liquido
8.331.448 701.800 - 1.902.999 (2.264.768) 8.671.479 1.537.044 10.208.523 57 10.208.580
- - - 2.378.395 - 2.378.395 (1.023.427) 1.354.968 231 1.355.199

- 1.902.999 - (1.902.999) - - - - - -
- (2.264.768) - - 811.723 (1.453.045) - (1.453.045) - (1.453.045)
38.820.753 900.000 - - - 39.720.753 - 39.720.753 - 39.720.753
- - - - - - - - 4.991 4.991
47.152.201 1.240.031 - 2.378.395 (1.453.045) 49.317.582 513.617 49.831.199 5.279 49.836.478
- - - 5.507.606 - 5.507.606 45.425 5.553.031 358 5.553.389

- 2.378.395 - (2.378.395) - - - - - -
- (1.453.045) - - (121.955) (1.575.000) - (1.575.000) - (1.575.000)
15.460.254 - - - - 15.460.254 - 15.460.254 (4.046) 15.456.208
- - (1.948) - - (1.948) - (1.948) - (1.948)
- (4.079) 1.948 - - (2.131) - (2.131) (253) (2.384)
62.612.455 2.161.302 - 5.507.606 (1.575.000) 68.706.363 559.042 69.265.405 1.338 69.266.743
- - - 7.382.093 - 7.382.093 224.713 7.606.806 481 7.607.287

- 5.507.606 - (5.507.606) - - - - - -
- (1.575.000) - - (1.965.000) (3.540.000) - (3.540.000) - (3.540.000)

22.130 (22.130) - - - - - - - -
- 20.976 - - - 20.976 - 20.976 - 20.976
- 2.131 - - - 2.131 - 2.131 6.257 8.388
62.634.585 6.094.885 - 7.382.093 (3.540.000) 72.571.563 783.755 73.355.318 8.076 73.363.394




INFORMACOES FINANCEIRAS ADICIONAIS NAO AUDITADAS PARA EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

(Valores expressos em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado)

ATIVOS FINANCEIROS

a) Classificacao por categoria

A classificacdo por natureza e categoria para fins de avaliacdo dos ativos do Banco, exceto saldos relacionados com “Disponibilidades e Reservas no Banco Central do Brasil”

e “Derivativos utilizados como Hedge”, em 31 de dezembro de 2010 e 2009 estda demonstrada abaixo:

Em milhares de Reais 2010
Ativos Outros ativos Ativos
financeiros financeiros ao  financeiros
para valor justono  disponiveis Empréstimos
negociacdo resultado paravenda e recebiveis Total
Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito 47.662 292.034 - 22.658.520 22.998.216
Empréstimos e adiantamentos a clientes - - - 151.366.561 151.366.561
Sendo:
Empréstimos e adiantamentos a clientes, bruto - - - 160.558.323 160.558.323
Perda de valor recuperavel (‘impairment”) - - - (9.191.762) (9.191.762)
Instrumentos de divida 16.472.413 224.388 45.477.982 81.444 62.256.227
Instrumentos de patriménio 3.283.931 17.423.359 1.728.037 - 22.435.327
Derivativos 5.017.359 - - - 5.017.359
Total 24.821.365 17.939.781 47.206.019 174.106.525 264.073.690
Em milhares de Reais 2009
Ativos Outros ativos Ativos
financeiros financeiros ao  financeiros
para valor justono  disponiveis Empréstimos
negociacédo resultado paravenda e recebiveis Total
Empréstimos e outros valores com instituicdes de crédito 67.170 1.907.265 - 24.228.143 26.202.578
Empréstimos e adiantamentos a clientes - 389.113 - 127.934.811 128.323.924
Sendo:
Empréstimos e adiantamentos a clientes, bruto - 389.113 - 138.005.290 138.394.403
Perda de valor recuperavel (‘impairment”) - - - (10.070.479) (10.070.479)
Instrumentos de divida 12.554.035 210.973 44.745.924 - 57.510.932
Instrumentos de patriménio 2.544.441 13.787.109 1.660.196 - 17.991.746
Derivativos 4.950.006 - - - 4.950.006
Total 20.115.652 16.294.460 46.406.120 152.162.954 234.979.186

b) Ajustes de avaliacdo decorrentes de perda de valor recuperavel dos ativos financeiros

Empréstimos e recebiveis

As variacfGes nas provisdes para perdas de valor recuperavel dos ativos incluidos em “Empréstimos e recebiveis” nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009

foram as seguintes:
Em milhares de Reais

Saldo no inicio do exercicio

Provisédo para perdas com ativos financeiros — Empréstimos e recebiveis
Baixa dos saldos nédo recuperaveis contra provisao para perdas registradas
Saldo no final do exercicio

Recuperacbes de empréstimos baixados para prejuizo

2010 2009
10.070.479 8.181.156
9.050.547 10.520.390
(9.929.264) (8.631.067)
9.191.762 10.070.479
817.635 537.509

Considerando os valores das “Recuperagdes de empréstimos baixados para prejuizo” e os reconhecidos em “Perda de valor recuperavel contra o resultado” na tabela acima,
as perdas de valor recuperavel reconhecidas nas demonstracdes do resultado em “Empréstimos e recebiveis” totalizaram R$8.232.912 mil e R$9.982.881 mil nos exercicios

findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 respectivamente.

c) Ativos néo recuperaveis

Os detalhes das variagdes no saldo dos ativos financeiros classificados como “Empréstimos e recebiveis” considerados como néo recuperavel devido ao risco de crédito nos

exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 s&o os seguintes:
Em milhares de Reais

Saldo no inicio do exercicio
Adicdes liquidas

Ativos baixados

Saldo no final do exercicio

2010 2009
9.899.884 7.730.464
9.378.028 10.800.487
(9.929.264) (8.631.067)
9.348.648 9.899.884



INFORMACOES FINANCEIRAS ADICIONAIS NAO AUDITADAS PARA EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Valores expressos em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado)

PARTICIPACOES EM COLIGADAS
a) Composicao
Composigéo, por empresa, do saldo de “Participagdes em coligadas”:

Resultados de equivaléncia

Participacdo em % Investimentos patrimonial

Em milhares de Reais 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Norchem Holding e Negdcios S.A. 21,75% 21,75% 22.325 24.056 1.780 2.870
Norchem Participacdes e Consultoria S.A. 50,00% 50,00% 28.525 28.918 2.432 1.297

39,58% 39,58% 106.939 101.303 21.025 16.720
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil
Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil 39,88% 39,88% 202.825 189.088 18.017 13.133
Celta Holding S.A. © - 26,00% - 65.612 522 4.267
ABN AMRO Brasil Dois Participacées S.A. @ - - - - - 126.442
Companhia Brasileira de Meios de Pagamento - Visanet @ - - - - - 115.796
Cibrasec - Companhia Brasileira de Securitizacéo @ 13,64% 13,64% 9.972 10.145 166 475
Outros @ - - - - - 14.414
Total 370.586 419.122 43.942 295.414

(1) Embora a participagdo fosse inferior a 20%, o Banco presumiu influéncia significativa sobre essa participacdo, que foi comprovada devido a representacdo do Banco no Conselho de Administracéo da investida e a
participacao no processo de elaboragdo de politicas, incluindo participagdo em decisdes sobre dividendos e transacdes significativas entre o Banco e a investida.

(2) Investimentos alienados em 2009.
(3) Investimento alienado em 2010.

ATIVO INTANGIVEL - AGIO

O agio registrado esta sujeito ao teste de recuperabilidade, pelo menos uma vez por ano ou em menor periodo, no caso de alguma indicacao de reducédo do valor recuperavel

do ativo e foi alocado de acordo com 0s segmentos operacionais.

A base utilizada para o teste de recuperabilidade é o valor em uso, para este efeito, a Administracdo estima o fluxo de caixa que esta sujeito a vérios fatores, como: (i)
projecbes macro-econdmicas de taxa de juros, inflacdo, taxa de cambio e outras; (i) comportamento e estimativas de crescimento do sistema financeiro nacional; (iii) aumento
dos custos, retornos, sinergias e plano de investimentos; (iv) comportamento dos clientes; e (v) taxa de crescimento e ajustes aplicados aos fluxos em perpetuidade. A adocéo
dessas estimativas envolve a probabilidade de ocorréncia de eventos futuros e a alteracao de algum destes fatores poderia ter um resultado diferente.

Baseado nas premissas descritas acima nao foi identificada perda do valor recuperavel do 4gio em 2010 e 2009.

Em milhares de Reais 2010 2009
Composicéo:

Banco ABN Amro Real S.A. 27.217.565 27.217.565
Real Seguros Vida e Previdéncia 1.094.671 1.094.671
Total 28.312.236 28.312.236
Segmento operacional:

Banco Comercial 27.217.565 27.217.565
Gestéo de Ativos e Seguros 1.094.671 1.094.671
Total 28.312.236 28.312.236

Principais premissas:
Base de avaliacéo

Valor em uso: fluxos de caixa

Periodo das projecdes dos fluxos de caixa @ 10 anos 3 anos
Taxa de crescimento 5,0% 4,5%
Taxa de desconto © 15,5% 15,2%

(1) As projecGes de fluxo de caixa sdo baseadas no orcamento interno e planos de crescimento da administragdo, considerando dados histéricos, expectativas e condi¢gdes de mercado tais como o crescimento da

industria, taxa de juros e indices de inflag&o.

(2) A taxa de desconto é calculada com base no modelo de precificagdo de ativos de capital (CAPM).

Foi realizado teste de sensibilidade das principais premissas, possiveis de mudanca razoavel, e nao foi identificada perda do valor recuperavel do &gio.

A movimentacgdo do agio no periodo findo em 31 de dezembro de 2010 e 2009 esté apresentada abaixo:

Em milhares de Reais 2010 2009
Saldo no inicio do exercicio 28.312.236 27.488.426
Aquisicdes:
Banco ABN Amro Real S.A. @ - 124.684
Real Seguros Vida e Previdéncia - 1.094.671
Alienacoes:
Banco ABN Amro Real S.A. @ - (395.545)
Saldo no final do exercicio 28.312.236 28.312.236

(1) inclui o montante de R$124.684 mil ajustado em 30 de junho de 2009, relacionado a determinagéo final do valor justos, conforme permitido pelo IFRS 3.
(2) Inclui a baixa de parte do &gio referente aos investimentos na ABN Amro Brasil Dois Participa¢des S.A. e Companhia Brasileira de Meios de Pagamento - Visanet.



INFORMACOES FINANCEIRAS ADICIONAIS NAO AUDITADAS PARA EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Valores expressos em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado)

PASSIVOS FINANCEIROS
a) Classificagao por categoria

A classificacdo, por natureza e categoria para fins de avaliagdo, dos passivos financeiros do Banco que nao aqueles incluidos em “Derivativos utilizados como Hedge”, em 31
de dezembro de 2010 e 2009:

Em milhares de Reais 2010
Outros
Passivos passivos Passivos
financeiros financeiros financeiros
para ao valor justo ao custo
negociacéo no resultado amortizado Total
Depésitos de instituicdes de crédito - - 42.391.572 42.391.572
Depositos de clientes - - 167.949.201 167.949.201
Obrigacg6es por titulos e valores mobiliarios - - 20.086.645 20.086.645
Derivativos para negociagao 4.755.314 - - 4,755.314
Dividas subordinadas - - 9.695.105 9.695.105
Posicdes vendidas 29.339 - - 29.339
Outros passivos financeiros - - 13.218.248 13.218.248
Total 4.784.653 - 253.340.771 258.125.424
Em milhares de Reais 2009
Outros
Passivos passivos Passivos
financeiros financeiros financeiros
para ao valor justo ao custo
negociacéao no resultado amortizado Total
Depositos do Banco Central do Brasil - - 240.113 240.113
Dep0sitos de instituicdes de crédito - 1.795 20.955.846 20.957.641
Depésitos de clientes - - 149.440.156 149.440.156
Obrigac@es por titulos e valores mobiliarios - - 11.439.010 11.439.010
Derivativos para negociagdo 4.401.709 - - 4.401.709
Dividas subordinadas - - 11.304.445 11.304.445
Posi¢Bes vendidas 33.025 - - 33.025
Outros passivos financeiros - - 10.188.164 10.188.164
Total 4.434.734 1.795 203.567.734 208.004.263
PROVISOES
a) Composicao
A composicao do saldo do item “Provisées” é a seguinte:
Em milhares de Reais 2010 2009
Provisfes para fundos de pensdes e obrigacdes similares 1.190.108 1.096.799
Provisdes para contingéncias, compromissos e outras provisdes @ 8.205.053 8.383.463
Total 9.395.161 9.480.262

(1) Inclui basicamente provis6es para contingéncias fiscais e outras contingéncias legais, civeis e trabalhistas.
b) Provis8es para passivos contingentes, compromissos e outras provisdes

O Banco Santander e suas controladas sao parte em processos judiciais e administrativos de natureza tributaria, civel e trabalhista, decorrentes do curso normal de suas
atividades.

As provisGes foram constituidas com base na natureza, complexidade e histérico das acfes e na avaliacdo de éxito das empresas com base nas opinides dos assessores
juridicos internos e externos. O Santander tem por politica provisionar integralmente o valor das ac6es cuja avaliacdo é de perda provavel.

As obrigacdes legais de natureza fiscal e previdenciaria tém os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstragées financeiras.

A Administracédo entende que as provisdes constituidas séo suficientes para atender eventuais perdas decorrentes de processos judiciais.



INFORMACOES FINANCEIRAS ADICIONAIS NAO AUDITADAS PARA EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Valores expressos em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado)

i. Obrigagdes legais e contingéncias tributarias e previdenciarias

Em novembro de 2009, o Banco e suas entidades controladas aderiram ao programa de parcelamento e pagamento a vista de débitos tributarios e previdenciarios instituidos
pela Lei 11.941/2009. Os principais processos incluidos nesse programa foram: (i) Dedutibilidade da CSLL no IRPJ, no qual as entidades do consolidado pleiteavam a
dedutibilidade da CSLL na apuracgdo do IRPJ; (i) CSLL - isonomia de aliquotas no qual as instituicdes financeiras do consolidado pretendiam afastar a aplicacdo da aliquota
majorada da CSLL (18% e 30%) em comparacao com empresas ndo financeiras (8% e 10%) e (iii) IRPJ simultaneidade, no qual a ABN Leasing pretendia compatibilizar para
fins de IRPJ as despesas de depreciacdo no mesmo periodo do reconhecimento das receitas de contraprestacao de arrendamento mercantil.

Considerando o estabelecido na regulamentagéo da referida Lei, os efeitos contabeis no caso dos processos fiscais e previdenciarios incluidos na modalidade de pagamento
a vista foram registrados no momento da adeséo ao programa.

O Banco e suas controladas aderiram também ao parcelamento dos débitos fiscais e previdenciarios, os quais poderao ser liquidados em momento posterior apés a
consolidagdo formal dos débitos, a ser realizada junto a Receita Federal do Brasil (RFB), nos termos da regulamentagdo do programa. Assim, nenhum efeito contabil foi
reconhecido no caso dessa modalidade de parcelamento uma vez que nao foi concretizada a consolidagdo formal dos débitos, e portanto, nao foi possivel identificar e
quantificar os processos a serem incluidos no programa, bem como seus efeitos contabeis.

Os principais processos judiciais e administrativos relacionados a obriga¢des tributarias e previdenciarias que remanescem apoés a aplicacéo da Lei 11.941/2009 sao:

* PIS e Cofins - R$5.119.731 mil (31 de dezembro de 2009 - R$3.734.078 mil): diversas empresas do consolidado interpuseram medida judicial com vistas a afastar a
redacao do art. 3, 81, da Lei 9.718/1998, que modificou a base de calculo do PIS e da Cofins para que incidissem sobre todas as receitas das pessoas juridicas. Antes da
referida norma, j4 afastada em decisdes do Supremo Tribunal Federal, eram tributadas apenas as receitas de presta¢do de servicos e de venda de mercadorias.

* CSLL - Isonomia de Aliquotas - R$278.194 mil (31 de dezembro de 2009 - R$258.985 mil): refere-se aos processos judiciais ingressados por empresas do consolidado que
guestionam a aplicacdo da aliquota majorada da CSLL (18% - 30%) aplicada as instituicdes financeiras em comparagdo com empresas nao financeiras (8% - 10%). Estes
processos nao foram objeto da aplicacdo da Lei 11.941/2009.

* Majoragdo de Aliquota da CSLL - R$848.734 mil (31 de dezembro de 2009 - R$548.550 mil): o Banco e demais instituicdes do consolidado distribuiram Mandado de
Seguranca visando afastar a majoracdo de aliquota da CSLL imposta pela Medida Proviséria 413/2008, convertida na Lei 11.727/2008. As instituicdes financeiras estavam
sujeitas a aliquota de 9% para CSLL, entretanto, a nova legislacéo estabeleceu a aliquota de 15%.

* ISS - InstituicGes Financeiras - R$473.371 mil (31 de dezembro de 2009 - R$268.845 mil): refere-se a discussdes nas diversas empresas em processos judiciais e
administrativos frente a varios municipios, que exigem o pagamento do ISS, sobre diversas receitas decorrentes de operacdes que usualmente ndo se classificam como
prestacao de servigos.

* INSS - R$259.526 mil (31 de dezembro de 2009 - R$209.045 mil): refere-se a discussdes nas diversas empresas em processos administrativos e judiciais que visam a
cobranca da contribuicdo previdenciaria e do salario-educacéo sobre verbas que normalmente nao possuem natureza salarial.

* Provisdo para Devedores Duvidosos (PDD) - R$203.697 mil (31 de dezembro de 2009 - R$209.559 mil): cobranca de IRPJ e CSLL incidentes sobre Provisédo para
Devedores Duvidosos, decorrente da deducéo, considerada indevida pelas autoridades fiscalizadoras, no ano calendario de 1995 sob a alegacao de que os critérios fiscais
vigentes ndo foram observados.

ii. Contingéncias trabalhistas

Sao a¢bes movidas pelos Sindicatos, Associagfes, Ministério Publico do Trabalho e ex-empregados pleiteando direitos trabalhistas que entendem devidos, em especial ao
pagamento de “horas extras” e outros direitos trabalhistas, incluindo processos relacionados a beneficios de aposentadoria.

Nas ac0es relativas a causas consideradas semelhantes e usuais, a provisdo € constituida com base na média historica dos pagamentos efetuados. As ac¢des que ndo se
enquadram no critério anterior sdo provisionadas de acordo com o deposito judicial efetuado no processo ou sdo avaliadas individualmente, sendo as provisdes constituidas
com base na situagéo de cada processo, na lei e jurisprudéncia de acordo com a avaliagdo de éxito e classificagdo dos assessores juridicos.

iii. Contingéncias civeis

Sao processos judiciais relacionados a agbes civeis classificadas, com base na opinido dos assessores juridicos, como risco de perda provavel e provisionados
contabilmente.

Acbes de Carater Indenizatorio: referem-se a indenizacdo por dano material e/ou moral, referentes a relagdo de consumo, versando, principalmente, sobre questdes
atinentes a cartdes de crédito, crédito direto ao consumidor, contas correntes, cobranca e empréstimos e outros assuntos. Nas acdes relativas a causas consideradas
semelhantes e usuais, no curso normal das atividades do Banco, a provisdo € constituida com base na média histérica dos pagamentos efetuados. As acdes que néo se
enquadram no critério anterior séo provisionadas de acordo com avaliacdo individual realizada, sendo as provisdes constituidas com base na fase de cada processo, na lei e
na jurisprudéncia de acordo com a avaliacdo de éxito efetuada pelos assessores juridicos.



INFORMACOES FINANCEIRAS ADICIONAIS NAO AUDITADAS PARA EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Valores expressos em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado)

Planos Econdmicos - ac¢Bes de cobranca relativas aos expurgos inflaciondrios em caderneta de poupanca e contas de depdsitos judiciais decorrentes de Planos
Econbmicos (Bresser, Verdo, Collor | e Il). Referem-se a discuss@es judiciais promovidas pelos detentores de cadernetas de poupanca, questionando o rendimento creditado
pelo Banco Santander em razdo da instituicdo de tais planos por entenderem que as modificacdes legislativas violaram direitos adquiridos relativos a aplicacdo de indices
inflacionarios. As ag8es sao provisionadas com base na média histérica dos pagamentos efetuados. As a¢des que ndo se enquadram no critério anterior sdo provisionadas
de acordo com avaliacdo individual realizada, sendo as provisées constituidas com base na fase de cada processo, na lei e na jurisprudéncia de acordo com a avaliagcdo de
éxito efetuada pelos assessores juridicos. O Banco Santander, também, é parte em acdes civis publicas, sobre a mesma matéria, ajuizadas por entidades de defesa do
consumidor, pelo Ministério Piblico ou por Defensorias Publicas. Nesses casos, a constituicdo de provisdo €é feita somente apos o transito em julgado dessas ag0es, tendo
como base os pedidos de execucdo individual. A jurisprudéncia do Superior Tribunal da Justica (STJ) foi consolidada contraria aos bancos no que se refere aos planos
Bresser, Verdo e Collor Il e favoravel quanto ao Collor I. A questdo esta ainda sob analise no STF, tendo sido determinada a suspensao de todas as a¢Bes que ndo tenham
sentenca ou em fase de execucao definitiva. Existe jurisprudéncia no STF favoravel aos bancos com relacdo a fendmeno econémico semelhante ao da poupanga, como no
caso da correcdo de depédsitos a prazo (CDB) e das correcdes aplicadas aos contratos (tablita). Além disso, a jurisprudéncia do STF ja se consolidou favoravel a
constitucionalidade das normas que modificaram o padrao monetéario do Brasil. No STJ, recentemente, foi decidido também que o prazo para a propositura de acbes civis
publicas que discutem os expurgos é de 5 anos. Com essa decisdo, grande parte das ac6es, como foram propostas apds o prazo de 5 anos, provavelmente, serdo julgadas
improcedentes, diminuindo os valores envolvidos. O Banco Santander acredita no sucesso das teses defendidas perante esses tribunais por seu contetido e fundamento.

iv. Outras ac@es judiciais de responsabilidade de ex-controladores

Referem-se a ac¢des de naturezas fiscais, trabalhistas e civeis, nos montantes de R$455.841 mil, R$30.764 mil e R$7.180 mil (31 de dezembro de 2009 - R$430.357 mill,
R$61.141 mil e R$33.601 mil), de responsabilidade dos ex-controladores dos bancos adquiridos e das seguradoras adquiridas pela Santander Seguros. As acdes possuem
garantias com base nos contratos firmados na ocasido das respectivas compras no montante de R$493.785 mil (31 de dezembro de 2009 - R$525.099 mil). Essas a¢des nédo
produzem efeitos patrimoniais para o Banco.

v. Passivos contingentes classificados como risco de perda possivel

Sao processos judiciais e administrativos de natureza tributaria, civel e trabalhista classificados, com base na opinido dos assessores juridicos, como risco de perda possivel,
ndo reconhecidos contabilmente. Os principais processos sao:

* CPMF em Operacdes de Clientes - em maio de 2003, a Receita Federal do Brasil emitiu um auto de infragdo em face da Santander Distribuidora de Titulos e Valores
Mobiliarios Ltda. (Santander DTVM), atual Produban Servigcos de Informaética S.A. e outro auto em face do extinto Banco Santander Brasil S.A., ambos no montante de R$290
milhdes. O objeto dos autos foi a cobranga de crédito tributario relativo a CPMF sobre operacdes efetuadas pela Santander DTVM na administracdo de recursos de seus
clientes e servicos de compensacéo prestados pelo Banco para a Santander DTVM, conforme acordo entre essas duas companhias, durante os anos de 2000 e 2001 e os
dois primeiros meses de 2002. Ambas sociedades consideram que o tratamento fiscal adotado era adequado uma vez que as referidas operacfes estavam sujeitas a CPMF
pela aliquota zero. O Conselho Administrativo de Recursos Fiscais (CARF), antigo Conselho de Contribuintes julgou os processos administrativos anulando o auto da
Santander DTVM e mantendo o do Banco. Ambos processos administrativos aguardam julgamento final pelo CARF. O valor envolvido atualizado de cada uma das acdes &
de aproximadamente R$537 milhdes.

* IRPJ e CSLL sobre Ressarcimentos Decorrentes de Garantias Contratuais - autos de infracao lavrados pela RFB contra o Banco Santander para a cobranca de IRPJ e
CSLL, anos-base 2002 a 2006, sobre valores ressarcidos por seu antigo controlador, em decorréncia de pagamentos efetuados pelo Banco Santander, mas que cabiam ao
ex-controlador, cujos atos de gestdo deram causa a obrigacdo entdo quitada. A Fiscalizacdo entendeu que os valores depositados em favor do Banco Santander
correspondem a "renda tributavel'. Em dezembro de 2010, as Autoridades Fiscais lavraram autos de infracéo relativamente aos periodos-base 2005 e 2006. Referidos autos
de infracdo foram objeto de recurso administrativo uma vez que o Banco ndo auferiu "renda tributavel” e ndo teve nenhum acréscimo patrimonial decorrente desses
pagamentos. Os processos administrativos aguardam julgamento. O valor envolvido atualizado é de aproximadamente R$597 milhdes.

+ Adicional do Pre¢co na Compra das Ac¢des do Banco do Estado de S&o Paulo S.A. - Banespa - proposicdo de acéo ordinaria com o objetivo de ver declarada a inexisténcia
de relagdo juridica frente ao Tesouro Nacional em relacdo ao item 3.1 do Contrato de Compra e Venda de A¢des do Banespa. O referido item previa o pagamento de
acréscimo ao pre¢o minimo, caso 0 Banespa viesse a ser desonerado de contingéncia de natureza fiscal reconhecida na época da privatizacdo quando da fixacdo do preco
minimo. Apds decisdo em primeira instancia desfavoravel, em 23 de abril de 2008, o Tribunal Regional Federal da 12 Regido acolheu recurso de apelagdo do Banco e
declarou a cobranca indevida. No momento, aguarda julgamento de recurso interposto pela Unido. O valor envolvido atualizado é de aproximadamente R$379 milhdes.

* Perdas em Operacbes de Crédito - visa desconstituir os autos de infracdo lavrados pela Receita Federal do Brasil, sob a alegacdo de que as empresas deduziram
indevidamente das bases de calculo do IRPJ e da CSLL as perdas em operacdes de crédito, uma vez que nédo teriam atendido as condicbes e os prazos previstos na
legislacao vigente. O valor envolvido atualizado é de aproximadamente R$245 milhdes.

* CSLL - Inconstitucionalidade - Desenquadramento da Anistia da Lei 9.779/1999 - questiona-se que Entidades que aderiram a anistia ndo cumpriram a totalidade de
requisitos estabelecidos naquela lei, sob a alegacao de que ndo possuiam medida judicial abarcando todos os periodos pagos (1989 a 1999). Os processos administrativos e
judicial aguardam julgamento. O valor envolvido atualizado é de aproximadamente R$177 milhdes.

* CSLL - Anterioridade — Emenda Constitucional 10 de 1996 - pleito em relagéo a diferenca de aliquota da CSLL, exigida das instituicdes financeiras e entidades equiparadas
relacionada ao primeiro semestre de 1996, tendo em vista que a mesma era superior as aplicadas as pessoas juridicas em geral, ndo observando o principio constitucional
da anterioridade e irretroatividade. H& processo aguardando julgamento de primeira insténcia e outros recursos pendentes de decisdo. O valor envolvido atualizado é de
aproximadamente R$161 milhdes.

* CSLL - Decisao Favoravel Transitada em Julgado - visa afastar a exigéncia do crédito tributério formalizado pela Receita Federal do Brasil, referente a supostas
irregularidades no recolhimento da CSLL. O Banco possui decisdo judicial transitada em julgado, afastando a exigéncia da CSLL nos termos das Leis 7.689/1988 e
7.787/1989 no periodo exigido pela RFB. Esta pendente de decisdo definitiva na esfera judicial. O valor envolvido atualizado € de aproximadamente R$156 milhdes.

* IRPJ/CSLL — Ganho de Capital - a Receita Federal do Brasil emitiu auto de infracdo contra a Santander Seguros (incorporadora da ABN AMRO Brasil Dois Participacdes
S.A)) para exigir supostos débitos de IRPJ e CSLL referentes ao ano-base 2005, por entender que teria havido tributacdo por uma aliquota inferior & supostamente devida
guando da alienacao pela ABN AMRO Brasil Dois ParticipacBes S.A. das participacdes acionéarias detidas na Real Seguros S.A. e na Real Vida e Previdéncia S.A. O auto de
infracéo foi objeto de recurso na esfera administrativa pois o entendimento da Administracéo é de que o tratamento fiscal adotado na operacéo estava em consonancia com a
legislacao fiscal entéo vigente e o ganho de capital foi adequadamente tributado. O processo administrativo aguarda julgamento. O valor envolvido é de R$197 milhdes.

* Gratificagdo Semestral ou Participacdo nos Lucros ou Resultados (PLR) - acdo na esfera trabalhista referente ao pagamento de gratificacdo semestral ou, sucessivamente,
PLR aos empregados aposentados do extinto Banco do Estado de Sao Paulo S.A. - Banespa, admitidos até 22 de maio de 1975, movida por Associacdo de Aposentados do
Banespa. A acdo foi julgada pelo Tribunal Superior do Trabalho e o Banco ingressou com 0s recursos cabiveis. O valor envolvido ndo é divulgado em razdo da atual fase
processual do caso e de potencialmente poder afetar o andamento da ac¢éo.
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PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital social

O capital integralizado é representado por 399.044.117 mil acdes escriturais sem valor nominal, sendo 212.841.732 mil agbes ordinarias e 186.202.385 mil acdes preferenciais.

A AGE de 27 de abril de 2010 aprovou o aumento de capital no valor de R$22.130 mil, sem emissao de novas ac¢des, mediante a incorporacdo de reservas de capital, cuja
homologacéo ocorreu em 24 de junho de 2010 pelo Bacen.

Em 13 de outubro de 2009, em decorréncia da Oferta Global de A¢des, foi aumentado o Capital Social do Banco Santander em 525.000.000 Units (totalizando 55.125.000 mil
ac0Oes, 28.875.000 mil acdes ordinarias e 26.250.000 mil acdes preferenciais), sendo que cada Unit representa 55 a¢des ordinarias e 50 a¢bes preferenciais, todas escriturais e
sem valor nominal.Em 29 de outubro de 2009 a quantidade inicialmente ofertada foi acrescida em 6,85%, ou seja, 35.955.648 Units (3.775.343 mil acdes, das quais 1.977.561
mil agBes ordinérias e 1.797.782 mil a¢des preferenciais). Os aumentos de capital totalizaram R$ 12.988.842 mil liquidos dos custos de emissdo de R$ 193.616 mil.

A AGE de 14 de agosto de 2009, aprovou o aumento do capital social do Banco Santander em R$2.471.413 mil, mediante a emissdo de 14.410.886 mil a¢des, (7.710.343 mil
acOes ordinéarias e 6.700.543 mil a¢des preferenciais), todas escriturais e sem valor nominal, relacionado a incorporacao de a¢fes da Santander Seguros, da Santander Brasil
Asset e do BCIS.

A AGE de 29 de agosto de 2008, aprovou 0 aumento de capital no valor de R$38.920.753 mil, dos quais R$38.020.753 mil foram destinados a conta de capital social e
R$900.000 mil a conta de reservas de capital, mediante a emissdo de 189.300.327 mil acdes (101.282.490 mil a¢des ordinarias e 88.017.837 mil acbes preferenciais), todas
escriturais e sem valor nominal, relacionado a incorporagédo de agfes do Banco Real e da AAB Dois Par ao patrimdénio do Banco Santander. A operagdo de incorporacéo de
acles e 0 aumento de capital foram homologados pelo Bacen em 27 de janeiro de 2009.

Em 25 de julho de 2008, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria o aumento de capital de 3.689.477 mil acbes (1.974.003 mil agcbes ordinarias e 1.715.474 mil agcbes
preferenciais) no montante de R$800.000 mil.

b) Acbes em tesouraria

Em fevereiro de 2009, o Banco adquiriu 25.395 mil ac6es de sua prépria emissdo pelo valor de R$1.948 mil. Em agosto de 2009, foi deliberado em Assembleia Geral
Extraordinaria, o cancelamento das acdes mantidas em tesouraria, sem reducao do capital social, mediante a absorgédo de R$1.948 mil da conta de reservas de capital.

¢) Dividendos e juros sobre o capital préprio

Estatutariamente, estdo assegurados aos acionistas dividendos minimos de 25% do lucro liquido de cada exercicio, ajustado de acordo com a legislacdo. As acles
preferenciais ndo tém direito a voto e ndo poderdo ser convertidas em acdes ordindrias, mas conferem todos os demais direitos e vantagens concedidos as a¢des ordinérias,
além da prioridade na distribuicdo dos dividendos e adicional de 10% sobre os dividendos pagos as acdes ordinarias e no reembolso do capital, sem prémio, em caso de
dissolucéo do Banco Santander.

Os dividendos foram e continuardo a ser calculados e pagos de acordo com a Lei das Sociedades por Acdes.

Antes da Assembleia Anual dos Acionistas, o Conselho de Administracdo pode deliberar sobre a declaracdo de dividendos sobre os lucros auferidos, com base em: (i)
balancos patrimoniais ou reservas de lucros existentes no ultimo balan¢o patrimonial ou (i) balangos patrimoniais emitidos em periodos inferiores a seis meses, em cujo caso o
total de dividendos pagos em cada semestre do exercicio social ndo exceda o valor das reservas de capital. Esses dividendos sdo imputados integralmente ao dividendo
obrigatorio.

2010

Em milhares Reais por milhares de a¢des / Units

de Reais © Ordinarias Preferenciais Units
Juros sobre o Capital Proprio @ 400.000 0,9577 1,0535 105,3477
Dividendos Intercalares @@ 500.000 1,1917 1,3168 131,6847
Juros sobre o Capital Proprio 400.000 0,9577 1,0535 105,3477
Juros sobre o Capital Préprio ©/® 530.000 1,2690 1,3959 139,5858
Juros sobre o Capital Proprio ©® 430.000 1,0295 1,1325 113,2488
Dividendos Intercalares ® 1.280.000 3,0647 3,3711 337,1128

Total Acumulado em 31 de dezembro de 2010 3.540.000

(1) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em marco de 2010, ordinérias - R$0,8141, preferenciais - R$0,8955 e Units - R$89,5456, liquidos de impostos.

(2) Deliberados pelo Conselho de Administragdo em junho de 2010.

(3) Deliberados pelo Conselho de Administragcéo em junho de 2010, ordinarias - R$0,8141, preferenciais - R$0,8955 e Units - R$89,5456, liquidos de impostos.

(4) O valor dos juros sobre o capital préprio e dos dividendos intercalares foram pagos em 25 de agosto de 2010.

(5) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em setembro de 2010, ordinéarias - R$1,0786, preferenciais - R$1,1865 e Units - R$118,6479, liquidos de impostos.
(6) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em Dezembro de 2010, ordinarias - R$0,8751, preferenciais - R$0,9626 e Units - R$96,2615, liquidos de impostos.
(7) Deliberados pelo Conselho de Administragdo em Dezembro de 2010.

(8) O valor dos juros sobre o capital préprio e dividendos seréo pagos a partir de 25 de fevereiro de 2011, sem nenhuma remuneragao a titulo de atualizagéo monetaria.
(9) O valor dos dividendos intercalares e juros sobre o capital proprio seréo imputados integralmente aos dividendos obrigatorios, do resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2010.
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2009

Em milhares Reais por milhares de acdes / Units

de Reais ©® Ordinarias Preferenciais Units
Juros sobre o Capital Préprio ! 340.000 0,9974 1,0972 n.a.
Juros sobre o Capital Préprio 285.000 0,8361 0,9197 n.a.
Dividendos Intermediarios®® 327.400 0,7839 0,8623 86,2271
Dividendos Intercalares © 422.600 1,0118 1,1130 111,2999
Juros sobre o Capital Préprio 200.000 0,4789 0,5267 52,6738

Total Acumulado em 31 de dezembro de 2009 1.575.000
(1) Deliberados pelo Conselho de Administracdo em abril de 2009, Ordinarias - R$0,8478 e Preferenciais - R$0,9326, liquidos de impostos.

(2) Deliberados pelo Conselho de Administragcdo em junho de 2009, Ordinarias - R$0,7107 e Preferenciais - R$0,7817, liquidos de impostos.
(3) Deliberados pelo Conselho de Administragdo em dezembro de 2009.
(4) Ordinarias - R$0,4070 e Preferenciais - R$0,4477, liquidos de impostos e Units R$44,7728.

(5) O valor dos dividendos intermediérios, dividendos intercalares e juros sobre o capital proprio foram imputados integralmente ao dividendos obrigatérios do resultado do exercicio findo 31 de dezembro de 2009 e foram
pagos em 22 de fevereiro de 2010, sem nenhuma remuneragao a titulo de atualizagdo monetaria.

d) Acordo para incorporagao de socio estratégico no Brasil e América Latina

Em 28 de outubro de 2010, nos termos do Contrato de Aquisi¢do de Titulos Permutaveis, celebrado entre o Banco Santander Espanha e a Qatar Holding Luxembourg Il S.a r.|
(QHL) foi subscrito e integralizado pela QHL o montante de US$2.718,8 milhdes em titulos emitidos pelo Banco Santander Espanha. Referidos titulos séo obrigatoriamente
permutéveis em a¢des do Banco Santander e equivalem a 5,00024% de seu capital social. S&o remunerados a juros de 6,75% ao ano em dolares e possuem vencimento em
29 de outubro de 2013.

Este investimento reflete a incorporacdo de QHL como um sécio estratégico do Grupo Santander Espanha no Brasil e no restante da América Latina. Esta operacdo permitira
ao Banco Santander avancar em seu compromisso de atingir "free float" de 25% do seu capital social antes do fim do ano de 2014.

Até a presente data, exceto pelos titulos permutaveis, QHL ndo possui, direta ou indiretamente, quaisquer acdes, bonus de subscricao, direitos de subscricdo ou op¢cbes em
relagédo ao capital social do Banco Santander.

e) Programa de Recompra de Units

Em 9 de novembro de 2010, o Conselho de Administracdo aprovou o Programa de Recompra de Units de emissdo do Banco Santander (Programa de Recompra), para
manutencdo em tesouraria e posterior alienacdo. O Programa de Recompra abrangera a aquisicdo de até 1.452.282 Units, representativas de 79.875.510 acdes ordinarias e
72.614.100 acdes preferenciais, correspondendo, em 30 de setembro de 2010, a aproximadamente 0,21% do total de a¢des em circulacdo, conforme definido na Instrucao
CVM 10. A recompra tem por Unico objetivo viabilizar o gerenciamento de risco decorrente da prestagdo, pelo Banco Santander, dos servicos de formador de mercado (“market
maker”) de certos fundos de indice, sempre que as Units estiverem incluidas na carteira tedrica do indice de referéncia de tais fundos. As Units recompradas serdo utilizadas
pelo Banco Santander exclusivamente para protecdo “hedge” contra a oscilacdo de precos dos valores mobiliarios que comp8em o indice de referéncia, e deverdo ser
compradas e vendidas em consonancia com a politica de gerenciamento de riscos do Banco Santander. As Units deverdo ser adquiridas em bolsa de valores, a preco de
mercado, através da Santander CCVM.

SEGMENTOS OPERACIONAIS

De acordo com o IFRS 8, um segmento operacional € um componente de uma entidade:

(a) Que opera em atividades das quais podera obter receitas e incorrer em despesas (incluindo receitas e despesas relacionadas a operagées com outros componentes da
mesma entidade).

(b) Cujos resultados operacionais sejam regularmente revisados pelo principal responsavel da entidade pelas decisdes operacionais relacionadas a alocacédo de recursos ao
segmento e a avaliagdo de seu desempenho.

(c) Para as quais informacdes financeiras opcionais estejam disponiveis.

O Banco identificou, com base nessas diretrizes, 0os seguintes segmentos de negdcios como sendo 0s seus segmentos operacionais:
* Banco Comercial.
* Banco de Atacado Global.

» Gestéo de Ativos e Seguros.

O segmento de Banco Comercial engloba todo o negécio de banco comercial (exceto o negécio Corporate Banking gerenciado globalmente com base no Global Relationship
Model - Modelo Global de Relacionamento). O segmento de Gestéo de Ativos e Seguros inclui os aportes para o Banco decorrentes da concepcao e gestao dos negécios de
fundos de investimento, previdéncia privada e seguros das diversas unidades. O segmento de Banco de Atacado Global reflete os retornos desse negdécio, do negécio do
Banco de Investimento e Mercados, inclusive todos os departamentos de tesouraria e negdcios com ac¢des gerenciados globalmente.
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As demonstrac¢des do resultado condensadas e outros dados significativos sdo 0s seguintes:

Em milhares de Reais

Demonstracdo (Condensada) do Resultado

RECEITA LIQUIDA COM JUROS

Receitas de instrumentos de patrimonio

Resultado de equivaléncia patrimonial

Receita liquida de tarifas e comissdes

Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos) e Variagcdes cambiais (liquidas)
Outras receitas (despesas) operacionais

TOTAL DE RECEITAS

Despesas com pessoal

Outras despesas administrativas

Deprecia¢do e amortizagéo

Provisdes (liquidas)

Perdas com ativos financeiros (liquidas)

Perdas com outros ativos (liquidas)

Outros ganhos (perdas) financeiros

LUCRO OPERACIONAL ANTES DA TRIBUTACAO

Outros:

Total em ativos

Empréstimos e adiantamentos a clientes
Depositos de clientes

Em milhares de Reais

Demonstracdo (Condensada) do Resultado

RECEITA LIQUIDA COM JUROS

Receitas de instrumentos de patrimonio

Resultado de equivaléncia patrimonial

Receita liquida de tarifas e comissdes

Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos) e Variagdes cambiais (liquidas)
Outras receitas (despesas) operacionais

TOTAL DE RECEITAS

Despesas com pessoal

Outras despesas administrativas

Deprecia¢do e amortizagéo

Provisdes (liquidas)

Perdas com ativos financeiros (liquidas)

Perdas com outros ativos (liquidas)

Outros ganhos (perdas) financeiros

LUCRO OPERACIONAL ANTES DA TRIBUTACAO

Outros:

Total em ativos

Empréstimos e adiantamentos a clientes
Depositos de clientes

Em milhares de Reais

Demonstracao (Condensada) do Resultado

RECEITA LIQUIDA COM JUROS

Receitas de instrumentos de patriménio

Resultado de equivaléncia patrimonial

Receita liquida de tarifas e comissdes

Ganhos (perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos) e Variagdes cambiais (liquidas)
Outras receitas (despesas) operacionais

TOTAL DE RECEITAS

Despesas com pessoal

Outras despesas administrativas

Deprecia¢do e amortizagéo

Provisdes (liquidas)

Perdas com ativos financeiros (liquidas)

Perdas com outros ativos (liquidas)

Outros ganhos (perdas) financeiros

LUCRO OPERACIONAL ANTES DA TRIBUTACAO

Outros:

Total em ativos

Empréstimos e adiantamentos a clientes
Depésitos de clientes

2010
Banco de Gestao de
Banco Atacado Ativos e
Comercial Global Seguros Total
21.301.329 2.501.318 292.431 24.095.078
51.721 - - 51.721
43.942 - - 43.942
5.529.572 891.897 414.039 6.835.508
1.550.319 244.408 80.323 1.875.050
(596.271) (29.992) 278.264 (347.999)
27.880.612 3.607.631 1.065.057 32.553.300
(5.354.100) (512.097) (59.979) (5.926.176)
(5.003.189) (215.499) (85.738) (5.304.426)
(1.129.919) (57.718) (49.773) (1.237.410)
(1.940.727) 4.039 (37.638) (1.974.326)
(8.225.451) (8.359) - (8.233.810)
(20.601) - 1 (20.600)
139.951 - - 139.951
6.346.576 2.817.997 831.930 9.996.503
308.973.195 40.139.949 25.549.539 374.662.683
121.175.888 30.149.793 40.880 151.366.561
144.385.872 22.180.522 1.382.807 167.949.201
2009
Banco de Gestao de
Banco Atacado Ativos e
Comercial Global Seguros Total
20.260.381 1.766.812 139.898 22.167.091
29.903 - - 29.903
295.414 - - 295.414
4,969.848 863.326 404.588 6.237.762
1.751.572 859.209 54.351 2.665.132
(280.861) (22.540) 187.777 (115.624)
27.026.257 3.466.807 786.614 31.279.678
(4.971.773) (474.295) (64.904) (5.510.972)
(5.213.092) (175.017) (48.136) (5.436.245)
(1.175.995) (38.635) (33.982) (1.248.612)
(3.389.253) (45.050) (46.390) (3.480.693)
(9.883.382) (83.022) - (9.966.404)
(899.172) - (1.382) (900.554)
3.400.931 - - 3.400.931
4.894.521 2.650.788 591.820 8.137.129
253.639.547 40.738.892 21.594.137 315.972.576
99.511.366 28.571.262 241.296 128.323.924
124.296.966 23.872.581 1.270.609 149.440.156
2008
Banco de Gestao de
Banco Atacado Ativos e
Comercial Global Seguros Total
10.191.650 1.213.502 32.817 11.437.969
36.972 - - 36.972
112.330 - - 112.330
3.602.255 449.289 202.159 4,253.703
(358.011) 540.636 7.041 189.666
(21.570) (37.782) (465) (59.817)
13.563.626 2.165.645 241.552 15.970.823
(3.104.942) (403.671) (39.549) (3.548.162)
(3.485.160) (129.640) (21.975) (3.636.775)
(797.536) (44.065) (4.404) (846.005)
(1.160.918) (38.638) (30.761) (1.230.317)
(4.076.108) (23.176) - (4.099.284)
(77.267) - (10) (77.277)
15.830 - - 15.830
877.525 1.526.455 144.853 2.548.833
243.957.824 50.232.023 - 294.189.847
106.317.159 28.151.101 - 134.468.260
117.516.868 37.977.971 - 155.494.839

Adicionalmente, o Banco ndo tem clientes que individualmente respondam por 10% da receita financeira ou receita correlata (das duas a maior) para 2010, 2009 e 2008.



INFORMACOES FINANCEIRAS ADICIONAIS NAO AUDITADAS PARA EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
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TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

As partes relacionadas do Banco devem incluir, além de suas controladas, afiliadas e controladas em conjunto, o pessoal-chave da administracdo do Banco entidades sobre as
quais esse pessoal-chave pode exercer influéncia ou controle significativos.

As transacdes realizadas pelo Banco com as suas partes relacionadas nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009 foram as seguintes:

a) Remuneracdo de pessoal-chave da Administracéo
A Assembleia Geral Extraordinaria de 27 de abril de 2010, aprovou a proposta de remuneragdo dos administradores para o exercicio de 2010, no montante global de até
R$246.560 mil, nos exatos termos da proposta do Conselho de Administragdo, de 22 de marco de 2010. Neste montante, consideram-se previstos também, beneficios no
valor de até R$7.480 mil e aos planos de previdéncia em vigor no valor maximo de R$50.000 mil. Foi aprovado também a remuneragdo global dos membros do Comité de
Auditoria no valor total de até R$3.440 mil.

i) Beneficios de longo prazo

O Banco, assim como o Banco Santander Espanha, igualmente como outras controladas no mundo do Grupo Santander, possui programas de remuneragéo de longo prazo
vinculados ao desempenho do preco de mercado de suas a¢bes, com base na obtengédo de metas.

ii) Beneficios de curto prazo

A tabela a seguir demonstra os Salérios e Honorarios do Conselho de Administracdo e Diretoria Executiva:

Em milhares de Reais 2010 2009

Remuneracéo fixa 45.078 35.258
Remuneracéo variavel 162.732 121.490
Outras 8.659 6.294
Total 216.469 163.042

iii) Rescisdo do contrato

Os contratos possuem prazo indeterminado. A extincdo da relacdo de trabalho, no caso de descumprimento de obrigagBes ou por vontade prépria do contratado, ndo da
direito a qualquer compensacéo financeira.

b) Operacdes de crédito
Nos termos da legislacéo vigente, ndo sdo concedidos empréstimos ou adiantamentos envolvendo:
| — diretores, membros dos conselhos de administracdo e do Comité de Auditoria bem como seus respectivos conjuges e parentes, até o 2° grau;
Il - pessoas fisicas ou juridicas que participem no capital do Banco Santander, com mais de 10%;
Il - pessoas juridicas de cujo capital participem com mais de 10%, o Banco Santander e suas subsidiarias;
IV - pessoas juridicas de cujo capital participem com mais de 10%, quaisquer dos diretores ou administradores da propria instituicdo financeira, bem como seus conjuges e
respectivos parentes, até o 2° grau.

¢) Participacéo acionaria

A tabela a seguir demonstra a participacdo acionaria direta (ac6es ordinarias e preferenciais) em 31 de dezembro de 2010:

2010
Acles Acbes Acbes Acbes Total de Total de
ordinarias preferenciais preferenciais acdes
Acionistas (milhares) ordinarias (%) (milhares) (%) (milhares) Acobes (%)
Grupo Empresarial Santander, S.L. @ 74.967.225 35,2% 63.531.986 34,1% 138.499.211 34, 7%
Sterrebeeck B.V. ® 99.527.083 46,8% 86.492.330 46,5%  186.019.413 46,6%
Santander Insurance Holding, S.L. ¥® 206.663 0,1% 0 0,0% 206.663 0,1%
Funcionarios 240.934 0,1% 220.512 0,1% 461.446 0,1%
Membros do Conselho de Administracao * *) * * * *)
Membros da Diretoria Executiva * *) * * * *)
Qutros 37.899.827 17,8% 35.957.557 19,3% 73.857.384 18,5%
Total 212.841.732 100,0% 186.202.385 100,0% 399.044.117 100,0%

(1) Empresas do Grupo Santander Espanha.

(2) Em agosto de 2010, ocorreu o arquivamento do Formulario F-1, na CVM e SEC, que informava sobre a intengdo de alienacéo de participagdo acionéria detida pela Santander Insurance Holding, S.L. sob a forma de
ADR, no mercado americano. Sendo assim, foram convertidas 4.538.420.040 a¢Ges ordinérias e 4.125.836.400 acdes preferenciais de sua propriedade para compor 82.516.728 Units/ADR (que equivalem a participagao
acionéria no Banco Santander de 2,17%). Entre os meses de agosto a dezembro de 2010, a participagéo acionéria detida pela SIH, sob a forma de ADR’s, foi totalmente alienada, sendo 77.627.222 no terceiro trimestre e
4.889.506 no quarto trimestre.

(*) Nenhum dos membros do Conselho de Administracéo e da Diretoria Executiva detém 1,0% ou mais de qualquer classe de agdes.

Em 26 de maio de 2010, a Santander Seguros alienou a participacdo no Banco Santander correspondente a 16.767 mil agdes (7.241 mil agcbes ordinarias e 9.526 mil acdes
preferenciais) via pregdo na BM&FBovespa, eliminando a participa¢éo reciproca entre o Banco Santander e a Santander Seguros.
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(Valores expressos em milhares de Reais - R$, exceto quando indicado)

OUTRAS DIVULGACOES

a) Fundos administrados néo registrados no balango

Os fundos administrados pelo Banco néo registrados no balan¢o séo os seguintes:
Em milhares de Reais
Fundos de investimento
Ativos administrados

Total

b) Titulos e valores mobiliarios de terceiros sob custddia

2010 2009
102.516.308 95.324.100
8.822.049 3.083.043
111.338.357 98.407.143

Em 31 de dezembro de 2010, o Banco detinha sob custddia titulos de divida e valores mobiliarios de terceiros no valor total de R$194.063.773 mil e R$94.949.464 mil em

2009.

INFORMAGCOES COMPLEMENTARES - RECONCILIAGCAO DO PATRIMONIO LIQUIDO E DO LUCRO LIQUIDO DO BANCO

De acordo com a Instrucdo CVM 485, de 1o de setembro de 2010, apresentamos a seguir a conciliacdo do patriménio liquido e do lucro liquido atribuido a Controladora entre

as praticas contabeis adotadas no Brasil (BR GAAP) e o IFRS, nos periodos apresentados a seguir:

Em milhares de Reais

Patriménio liquido atribuido & Controladora em BR GAAP

Ajustes de IFRS, liquidos de impostos, quando aplicavel:

Taxa de desconto de planos de previdéncia privada

Reclassificacdo de instrumentos financeiros ao valor justo através do resultado
Reclassificacdo de instrumentos financeiros para disponiveis para venda
Perda de valor recuperavel de empréstimos e recebiveis

Diferimento de tarifas bancérias, comiss@es e outros custos financeiros pelo método
de taxa de juros efetiva

Reversao da amortizacdo do 4gio e outros

Realizacdo dos ajustes do pre¢co de compra

Pagamento baseado em ag¢bes

Outros

Patriménio liquido atribuivel a Controladora em IFRS

ParticipacBes ndo-controladoras em IFRS

Patrimdnio liquido (incluindo participagdes ndo-controladoras) em IFRS

Em milhares de Reais

Lucro liquido atribuido a Controladora em BR GAAP

Ajustes de IFRS, liquidos de impostos, quando aplicavel:

Taxa de desconto de planos de previdéncia privada

Reclassificacdo de instrumentos financeiros ao valor justo através do resultado
Reclassificagédo de instrumentos financeiros para disponiveis para venda
Perda de valor recuperavel de empréstimos e recebiveis

Diferimento de tarifas bancarias, comiss@es e outros custos financeiros pelo método
de taxa de juros efetiva

Reversdo da amortizac@o do agio e outros

Realizagéo dos ajustes do pre¢co de compra

Outros

Lucro liquido atribuido a Controladora em IFRS

ParticipagcBes ndo-controladoras em IFRS

Lucro liquido (incluindo participagdes nédo-controladoras) em IFRS

Nota
explicativa 2010 2009

64.850.978 64.492.693
c - (174.218)

d (251) 19.440

a 558.032 555.104

b 220.590 960

e 300.000 217.205

f 6.736.108 3.424.772

g 639.520 727.101

h 20.976 -

29.365 2.348

73.355.318 69.265.405

8.076 1.338

73.363.394 69.266.743

Nota
explicativa 2010 2009 2008

3.863.298 1.805.899 1.580.614

c (1.082) 5.125 6.966
d (17.887) (6.687) 34.015
a (16.300) (15.243) 49.260
b 219.630 235.260 27.720
e 82.795 43.089 (39.716)
f 3.311.336 3.030.122 376.766
g (87.581) 411.109 315.992
27.884 (1.068) 26.778

7.382.093 5.507.606 2.378.395

481 358 231

7.382.574 5.507.964 2.378.626
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a) Reclassificagdo de instrumentos financeiros para disponiveis para venda:

Segundo o0 BR GAAP, o Banco contabiliza alguns investimentos como por exemplo em titulos de divida ao custo amortizado e titulos patrimoniais ao custo. Segundo o IFRS,
0 Banco tem classificado esses investimentos como disponiveis para venda, calculando-os ao valor justo com as alteracdes reconhecidas nas "Demonstra¢gdes consolidadas
de receitas e despesas reconhecidas", dentro do escopo do IAS 39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragao”.

b) Perda de valor recuperavel de empréstimos e recebiveis:

Segundo o IFRS, refere-se, principalmente, ao ajuste da alocacdo do preco de compra quando da aquisicdo do Banco Real, seguindo as exigéncias do IFRS 3 “Combinacgdes
de Negodcios” e decorrente da estimativa de perdas sobre esse ativos, que foi apurada com base no histérico de perda de valor recuperavel e outras circunstancias
conhecidas por ocasido da avaliagdo, de acordo com a orientacdo fornecida pelo IAS 39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragéo”. Tais critérios diferem
em determinados aspectos dos critérios adotados segundo o BRGAAP, que usa determinados limites regulatérios definidos pelo Bacen e ndo realiza os ajustes de
combinacao de negdcios.

¢) Taxa de desconto de planos de previdéncia privada:

Segundo o BR GAAP, a taxa de desconto usada para obrigacdes com beneficios previdenciarios reflete a taxa nominal de juros. Segundo o IFRS, em consonancia com o
IAS 19 “Beneficios de funcionarios”, a taxa usada para trazer a valor presente as obrigacdes de beneficios pds-emprego foi definida tendo por referéncia as taxas de
remuneracao de mercado, no encerramento do periodo, de titulos de divida. Em 2010, o BRGAAP passou a adotar a deliberagcdo CVM 600/2009 que produziu efeitos para os
exercicios encerrados a partir de dezembro de 2010, o que eliminou a assimetria com a norma internacional. Este evento gerou um ajuste no BRGAAP contra o patriménio
liquido em reservas de capital no montante liquido de R$ 175.300 mil.

d) Reclassificacao de instrumentos financeiros ao valor justo através do resultado:

Segundo o BR GAAP, todos os empréstimos, financiamentos e depdsitos sdo contabilizados ao custo amortizado. Segundo o IFRS, o Banco classificou determinados
empréstimos, financiamentos e depdésitos como sendo a “valor justo através do resultado”, em conformidade com o IAS 39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e
Mensuragao”. Adicionalmente, certos instrumentos de dividas classificados como "disponivel para venda" dentro do BR GAAP foram reclassificados para "Valor justo através
do resultado" dentro do IFRS. O Banco optou por essa base de classificacdo, uma vez que ela elimina um descasamento contébil no reconhecimento de receitas e despesas.

e) Diferimento de tarifas bancérias, comissdes e outros custos financeiros pelo método da taxa de juros efetiva:

Segundo o IFRS, em consonancia com o IAS 39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragao”, as tarifas bancérias, comissdes e custos financeiros inerentes
gue integram a taxa de juros efetiva de instrumentos financeiros calculada ao custo amortizado sdo reconhecidos no resultado durante o periodo de validade dos respectivos
contratos. Segundo o BR GAAP, essas taxas e despesas sdo reconhecidas diretamente no resultado quando recebidas ou pagas.

f) Reversdo da amortizac&o do agio e outros:

Segundo o BR GAAP, o 4gio é amortizado sistematicamente durante um periodo de 10 anos e 0 agio registrado esta sujeito ao teste de recuperabilidade pelo menos uma
vez por ano ou em menor periodo, no caso de alguma indicacdo de reducdo do valor recuperavel do ativo. Segundo o IFRS, em conformidade com o IAS 38 “Ativos
Intangiveis”, 0 agio ndo € amortizado, mas testado para fins de determinacao da perda de valor recuperavel, ao menos uma vez por ano, e sempre que houver indicacéo de
gue o agio possa sofrer perda de valor recuperavel; comparando-se seu valor recuperavel a seu valor contabil. A amortizacdo do agio esté caracterizada como uma diferenca
permanente dedutivel para fins fiscais e, portanto, ndo ha o registro de passivo fiscal diferido.
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g) Realizacdo dos ajustes do preco de compra:
Como parte da alocagédo do preco de compra, seguindo as exigéncias do IFRS 3 “Combinagdes de Negdcios”, 0 Banco reavaliou seus ativos e passivos a valor justo,

incluindo ativos intangiveis identificaveis com vida util definida. Segundo o0 BR GAAP, em uma combinacdo de empresas, 0s ativos e passivos ndo sdo reavaliados a seus
respectivos valores justos. Assim, este ajuste diz respeito substancialmente aos seguintes itens:

* Amortizacéo relativa ao valor dos ativos na carteira de empréstimos em relacdo a seu valor contabil: como o valor dos empréstimos foi ajustado a valor justo, isto gera um
ajuste na curva de remuneracdo dos respectivos empréstimos em comparacdo com o seu valor nominal, o qual é compensado proporcionalmente com este ajuste.

» Amortizacao dos ativos intangiveis identificados com vida util definida em relacdo a vida util estimada desses ativos.

h) Pagamento baseado em ac¢des:

O Banco Santander possui um programa local de remuneragéo de longo prazo baseado em agfes. De acordo com o IFRS 2 o valor a ser pago das agbes deve ser
mensurado ao valor justo e contabilizado diretamente no Patriménio Liquido, enquanto que no BR GAAP a proviséo é efetuada na conta "Outras Obrigagfes - Diversas".

ANEXO | — SUBSIDIARIAS DO BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

Em milhares de Reais

Participacdes diretas e indiretas controladas pelo Banco Participacdo % Patriménio Lucro
Santander (Brasil) S.A. Atividade Direta Indireta Liquido © Liquido ©
Santander Seguros S.A. @ Seguros e Previdéncia 100,00% 100,00% 2.399.006 383.565
Santander Brasil Asset Management Distribuidora de Titulos e Administradora de Ativos 99,99% 100,00% 212.868 84.858
Valores Mobiliarios S.A. )

Banco BANDEPE S.A. Banco 100,00% 100,00% 4.254.691 341.724
Santander Leasing S.A. Arrendamento Mercantil Leasing 78,57% 99,99% 12.657.687 993.755
Aymoré Crédito, Financiamento e Investimento S.A. Financeira 100,00% 100,00% 956.551 340.691
Santander Administradora de Consoércios Ltda. Consorcio 100,00% 100,00% 4.057 248
Santander Brasil Administradora de Consorcio Ltda. Consorcio 100,00% 100,00% 118.072 30.667
Santander Microcrédito Assessoria Financeira S.A. © Microcrédito 100,00% 100,00% 11.729 5.793
Santander Advisory Services S.A. Outras atividades 100,00% 100,00% 159.535 27.898
Companhia Santander Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios Distribuidora 100,00% 100,00% 86.613 5.773
Santander Corretora de Cambio e Valores Mobiliarios S.A. © Corretora 99,99% 100,00% 340.177 57.583
Webmotors S.A. Outras atividades 100,00% 100,00% 52.397 14.055
Agropecuéria Tapirapé S.A. Outras atividades 99,07% 99,07% 7.174 376
Santander CHP S.A. © Holding 92,78% 92,78% 4.750 3.821
Santander Getnet Servigos para Meios de Pagamento Sociedade Outras atividades 50,00% 50,00% 13.223 223
Anénima @

Controladas pelo Santander Seguros S.A.
Santander Brasil Seguros S.A. Seguros e Previdéncia - 100,00% 163.047 24.148
Santander Capitalizacdo S.A. Capitalizagcéo - 100,00% 495.950 140.523

Controladas pela Companhia Santander Distribuidora de

Titulos e Valores Mobiliarios ¥
Santander Securities (Brasil) Corretora de Valores Mobiliarios S.A. Corretora - 100,00% 71.862 4.107

Controladas pelo Santander Advisory Services S.A.
Santander S.A. Servigos Técnicos, Administrativos e de Corretora de Seguros - 99,99% 152.408 11.555

Corretagem de Seguros @

Brazil Foreign Diversified Payment Rights Finance Company Securitizacao - @) 2 -

(a) Companhia sobre a qual ha controle efetivo.

(1) Empresas consolidadas com resultado a partir de julho de 2009.

(2) Em 14 de janeiro de 2010, o Banco assinou os instrumentos contratuais e societarios com a Getnet, para, conjuntamente, explorar, desenvolver e comercializar, no mercado brasileiro, servicos de captura e
processamento de transacdes de cartdes de crédito e/ou débito.

(3) Incorporou a Santander S.A. Corretora de Cambio e Titulos em marco de 2010.

(4) Denominagé&o atual da Companhia Real de Valores - Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios

(5) Denominacéo atual da Real Microcrédito Assessoria Financeira S.A.

(6) Denominagédo atual da Real CHP S.A.

(7) O Banco Santander na qualidade de acionista controlador da Tapirapé, sociedade beneficiaria de recursos provenientes de incentivos fiscais do Fundo de Investimento Regional da Amazénia (Finam), divulgou Fato
Relevante em 1 de setembro de 2010, para informar aos acionistas minoritarios da Tapirapé que foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) realizada em 31 de agosto de 2010, o Cancelamento do Registro
de Companhia Incentivada perante a CVM, mediante a realizacdo de Oferta Publica de Aquisicdo de Agdes (OPA). O Cancelamento do Registro foi concedido pela CVM em 29 de outubro de 2010, conforme
Oficio/CVM/SEP/GEA-3/n° 1039/2010.

(8) Nas AGEs de 29 de outubro de 2010 da Real Corretora e da Santander Servigos, 0s respectivos acionistas aprovaram a proposta de incorporacdo da Real Corretora pela Santander Servicos, com base nos
respectivos valores de patrimonio liquido contabil na data-base de 30 de setembro de 2010, cujo processo se encontra em fase de registro na Junta Comercial.

(9) Os valores apresentados estao de acordo com as praticas adotadas no Brasil.
*%k%








