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ITR - Informacdes Trimestrais - 30/06/2015 - CSU CARDSYSTEM S/A

Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Trimestre Atual
(Mil) 30/06/2015
Do Capital Integralizado

Ordinérias 41.800
Preferenciais 0
Total 41.800

Em Tesouraria

Ordinarias 553
Preferenciais 0
Total 553

Versdo : 1
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Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Evento Aprovacédo Provento Inicio Pagamento  Espécie de Agéo Classe de Acéo Provento por Acédo
(Reais / Agéo)
Assembléia Geral Ordinaria 24/04/2015 Juros sobre Capital Proprio 18/06/2015 Ordinaria 0,08849
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2015 - CSU CARDSYSTEM S/A

DFs Individuais / Balangco Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2015 31/12/2014
1 Ativo Total 372.259 354.922
1.01 Ativo Circulante 84.123 72.365
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 16.108 12.868
1.01.02 AplicagBes Financeiras 1.252 1.208
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 1.252 1.208
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 1.252 1.208
1.01.03 Contas a Receber 55.637 43.664
1.01.03.01 Clientes 55.637 43.664
1.01.04 Estoques 1.547 1.980
1.01.06 Tributos a Recuperar 6.080 10.003
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 6.080 10.003
1.01.06.01.01 Imposto de renda e contribuigdo social a compensar 3.983 7.771
1.01.06.01.02 Demais tributos a compensar 2.097 2.232
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 3.499 2.642
1.01.08.03 Outros 3.499 2.642
1.02 Ativo Nao Circulante 288.136 282.557
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 89.078 86.178
1.02.01.06 Tributos Diferidos 8.344 8.213
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 8.344 8.213
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 80.734 77.965
1.02.01.09.03 Depésitos Judiciais 77.798 76.714
1.02.01.09.04 Outros 2.936 1.251
1.02.03 Imobilizado 39.476 40.970
1.02.03.01 Imobilizado em Operagédo 11.686 11.242
1.02.03.02 Imobilizado Arrendado 27.790 29.728
1.02.04 Intangivel 159.582 155.409
1.02.04.01 Intangiveis 159.582 155.409
1.02.04.01.02 Sistemas Informatizados 133.687 129.514
1.02.04.01.03 Agio (sem vida util definida) 25.895 25.895
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DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2015 31/12/2014
2 Passivo Total 372.259 354.922
2.01 Passivo Circulante 93.902 88.291
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 34.965 29.203
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 4.768 5.716
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 30.197 23.487
2.01.02 Fornecedores 22.218 20.218
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 22.218 20.218
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 2.806 2.645
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 1.384 1.394
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuicéo Social a Pagar 56 0
2.01.03.01.03 Outros Impostos federais 1.328 1.394
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 1.422 1.251
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 31.612 32.096
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 23.545 23.013
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 23.545 23.013
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento Financeiro 8.067 9.083
2.01.05 Outras Obrigactes 2.301 4.129
2.01.05.02 Outros 2.301 4.129
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 0 3.169
2.01.05.02.04 Outras Obrigagbes 2.301 960
2.02 Passivo Néo Circulante 111.685 107.486
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 46.989 44.996
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 35.190 32.005
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 35.190 32.005
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento Financeiro 11.799 12.991
2.02.02 Outras Obrigacdes 335 335
2.02.02.02 Outros 335 335
2.02.02.02.03 Tributos a Recolher 335 335
2.02.04 Provisdes 64.361 62.155
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 64.361 62.155
2.02.04.01.01 Provises Fiscais 55.766 52.821
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 8.455 9.199
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 140 135
2.03 Patrim6nio Liquido 166.672 159.145
2.03.01 Capital Social Realizado 129.232 129.232
2.03.02 Reservas de Capital 409 394
2.03.02.04 Opc¢oOes Outorgadas 409 394
2.03.04 Reservas de Lucros 29.520 29.519
2.03.04.01 Reserva Legal 4.820 4.820
2.03.04.05 Reserva de Retencéo de Lucros 26.270 26.270
2.03.04.09 Acdes em Tesouraria -1.570 -1.571
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 7.511 0
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DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/04/2015 a 30/06/2015 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2015 a 30/06/2015 01/04/2014 a 30/06/2014 01/01/2014 a 30/06/2014
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 116.438 229.056 95.480 188.758
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -92.632 -181.831 -75.224 -150.209
3.03 Resultado Bruto 23.806 47.225 20.256 38.549
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -13.952 -28.195 -12.564 -26.094
3.04.01 Despesas com Vendas -1.163 -2.224 458 -1.684
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -13.131 -26.457 -12.920 -24.474
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 337 721 343 654
3.04.05 QOutras Despesas Operacionais 5 -235 -445 -590
3.04.05.01 QOutras Despesas Operacionais 5 -235 -445 -590
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 9.854 19.030 7.692 12.455
3.06 Resultado Financeiro -4.070 -7.596 -3.041 -6.308
3.06.01 Receitas Financeiras 1.304 2.490 1.111 2.144
3.06.02 Despesas Financeiras -5.374 -10.086 -4.152 -8.452
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 5.784 11.434 4.651 6.147
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro -1.965 -3.923 -1.577 -1.634
3.08.01 Corrente -2.141 -4.054 -1.236 -1.362
3.08.02 Diferido 176 131 -341 -272
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 3.819 7.511 3.074 4.513
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 3.819 7.511 3.074 4.513
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / A¢éo)
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DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio

Conta 01/04/2015 a 30/06/2015 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2015 & 30/06/2015 01/04/2014 & 30/06/2014 01/01/2014 & 30/06/2014

4.01 Lucro Liquido do Periodo 3.819 7.511 3.074 4.513

4.03 Resultado Abrangente do Periodo 3.819 7.511 3.074 4513
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2015 - CSU CARDSYSTEM S/A

DFs Individuais / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2015 a 30/06/2015 01/01/2014 a 30/06/2014
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 22.313 27.202
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 30.265 26.592
6.01.01.01 Lucro Liquido (Prejuizo) do Periodo 7.511 4513
6.01.01.02 Deprecia¢éo e Amortizacao 13.786 12.896
6.01.01.03 Valor Residual dos Ativos Baixados 398 386
6.01.01.04  Juros e Variagbes Monetarias 6.205 5.901
6.01.01.05 Instrumento Patrimonial p/ Pagto em Ac¢8es 15 29
6.01.01.06 Provisao para Crédito de Liquidacéo Duvidosa 0 248
6.01.01.07 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Diferidos -131 272
6.01.01.08 Provisao para contingéncias 2.481 2.347
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -1.286 4.613
6.01.02.01 Contas a Receber -11.973 3.890
6.01.02.02 Estoques 433 738
6.01.02.03 Depésitos judiciais 612 -1.229
6.01.02.04 Outros Ativos 1.658 206
6.01.02.05 Fornecedores 2.000 2.106
6.01.02.06 Salarios e Encargos Sociais 5.733 2.924
6.01.02.07 Baixas por pagamento de contingéncias -2.775 -1.549
6.01.02.08 Outros Passivos 3.026 -2.473
6.01.03 Outros -6.666 -4.003
6.01.03.01 Juros Pagos -5.928 -4.003
6.01.03.02 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Pagos -738 0
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -15.267 -12.721
6.02.01 Aquisi¢éo de Ativo Imobilizado -1.784 -1.002
6.02.02 Agquisi¢cdo de Ativo Intangivel -13.483 -10.605
6.02.04 Aplicagdo Financeira 0 -1.114
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -3.806 -13.056
6.03.01 Ingresso de Empréstimo e Financiamentos 15.003 33
6.03.02 Amortizacdo de Empréstimos e Financiamentos -15.640 -10.995
6.03.03 Aquisicdo de A¢Bes em Tesouraria 0 -2.052
6.03.04 Dividendos Pagos -3.169 -42
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes 3.240 1.425
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 12.868 13.332
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 16.108 14.757
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2015 - CSU CARDSYSTEM S/A

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2015 a 30/06/2015

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 129.232 394 29.520 0 0 159.146
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 129.232 394 29.520 0 0 159.146
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 15 0 0 0 15
5.04.03 Opcodes Outorgadas Reconhecidas 0 15 0 0 0 15
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 7.511 0 7.511
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 7.511 0 7.511
5.07 Saldos Finais 129.232 409 29.520 7.511 0 166.672
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2015 - CSU CARDSYSTEM S/A

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2014 a 30/06/2014

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 129.232 336 23.975 0 0 153.543
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 129.232 336 23.975 0 0 153.543
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 29 -2.052 0 0 -2.023
5.04.03 Opcodes Outorgadas Reconhecidas 0 29 0 0 0 29
5.04.04 Ac¢des em Tesouraria Adquiridas 0 0 -2.052 0 0 -2.052
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 4513 0 4513
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 4513 0 4513
5.07 Saldos Finais 129.232 365 21.923 4513 0 156.033
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2015 - CSU CARDSYSTEM S/A

DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2015 & 30/06/2015 01/01/2014 & 30/06/2014
7.01 Receitas 249.347 205.046
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 248.626 204.640
7.01.02 Outras Receitas 721 654
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa 0 -248
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -72.843 -58.616
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -56.691 -44.386
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -16.152 -14.230
7.03 Valor Adicionado Bruto 176.504 146.430
7.04 Retencgdes -13.786 -12.896
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -13.786 -12.896
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 162.718 133.534
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 2.490 2.144
7.06.02 Receitas Financeiras 2.490 2.144
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 165.208 135.678
7.08 Distribuicdo do Valor Adicionado 165.208 135.678
7.08.01 Pessoal 97.748 81.303
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 77.004 64.316
7.08.01.02 Beneficios 13.528 11.170
7.08.01.03 F.G.T.S. 7.216 5.817
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribui¢cfes 33.946 26.112
7.08.02.01 Federais 28.584 22.056
7.08.02.02 Estaduais 222 105
7.08.02.03 Municipais 5.140 3.951
7.08.03 Remuneracgéo de Capitais de Terceiros 26.003 23.750
7.08.03.01 Juros 10.086 8.452
7.08.03.02 Aluguéis 15.917 15.298
7.08.04 Remuneracgéo de Capitais Proprios 7.511 4513
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 7.511 4513
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ITR - Informacgdes Trimestrais - 30/06/2015 - CSU CARDSYSTEM S/A Versdo : 1

Comentario do Desempenho

COMENTARIOS DA ADMINISTRAGCAO

A Companbhia seguiu, por mais um trimestre consecutivo, entregando resultados crescentes e
sustentaveis, em linha com a sua estratégia de geracdo de valor para seus acionistas, mesmo
em um ambiente econdmico mais volatil.

No cenario brasileiro, a inflagdo medida pelo IPCA acumulado em 12 meses alcangou 8,9% em
junho e a taxa basica de juros encontra-se atualmente em 14,25% ao ano. Mesmo diante de
incertezas causadas pelo cenario macroecondémico brasileiro atual, marcado principalmente
pela reducdo da oferta e encarecimento do crédito disponivel ao mercado, menor consumo e
pressdes inflaciondrias, a CSU apresentou resultados crescentes no trimestre, beneficiados,
principalmente, pelo setor de meios de pagamentos.

Os resultados financeiros do 2T15 apresentaram expansdao de 21,9% na receita bruta
comparada ao mesmo periodo do ano anterior, e de 21,5% no acumulado do primeiro
semestre de 2015. O EBITDA cresceu 19,3% em rela¢do ao 2T14, totalizando RS 16,9 milhdes
no periodo, enquanto que no ano acumula o montante de RS 32,8 milhdes ou 29,5% maior em
relacdo ao primeiro semestre de 2014. J4 o lucro liquido do 2T15 totalizou RS 3,8 milhdes,
24,2% superior ao 2T14 e no semestre totaliza RS 7,5 milhdes, um acréscimo de 66,5% em
relagdo ao mesmo periodo no ano anterior.

Na CardSystem, que presta servicos de processamento e administracdo de meios eletrénicos
de pagamento, encerramos o periodo com 16,8 milhGes de cartdes faturados, crescimento de
12,8% em relagdo aos ultimos doze meses. A Companhia segue se beneficiando da baixa
penetracdo do uso de cartdes no pais: apenas 29,5% da populagdo brasileira ja substituiu os
tradicionais meios de pagamento por cartdes. Segundo estimativas da ABECS (Associa¢do
Brasileira das Empresas de Cartdes de Crédito e Servigos), o setor de meios eletrénicos de
pagamento devera apresentar ainda um crescimento consideravel em 2015, de pelo menos
10% no que diz respeito ao volume transacionado, suportado pelo maior nivel de bancarizagdo
da populagao, principalmente nas populagdes de renda mais baixas. Como consequéncia do
aumento da substituicdo de meios tradicionais de pagamento pelo uso de cartdes, os
resultados da unidade Cardsystem apresentaram crescimentos operacionais robustos, seja em
expansao de cartbes faturados ou em nimero de transagdes processadas.

Na MarketSystem, unidade especializada em marketing de relacionamento, programas de
fidelidade e e-commerce, seguimos adicionando novos parceiros comerciais a plataforma
OPTe+, contribuindo para elevar a atratividade da plataforma e, consequentemente, estimular
0 aumento do numero de resgates. Apesar do cendrio econ6mico atual, o resgate de produtos
na plataforma OPTe+ praticamente dobrou quando comparado aos ultimos 12 meses,
demonstrando assim um robusto crescimento sustentado pelo diferencial da oferta desse
servico no mercado de fidelidade. Atualmente, o OPTe+ ja consolida mais de 1 milhdo de
produtos dos maiores varejistas do pais, além de passagens aéreas, hotéis e pacotes turisticos.

Neste trimestre, além de expandir a base de parceiros, a MarketSystem aumentou sua base de
potenciais clientes com a implantacao do programa de fidelidade das Lojas Pernambucanas e
do Shopping Corporativo do Santos Futebol Clube. Este ultimo, inclusive, estd vinculado ao
programa de fidelidade do clube, o Sdcio Rei, também gerenciado pela MarketSystem, de tal
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Comentario do Desempenho

forma que as compras efetuadas pelos torcedores geram pontos no Programa, cuja plataforma
de resgate é também o OPTe+.

Acreditamos que o setor de fidelidade no Brasil € um segmento ainda em maturacédo e
continuard a apresentar boas taxas de crescimento, influenciado pela baixa penetra¢do do
setor nas classes C e D e a ainda baixa participacdao do varejo como opcdo frente a oferta de
passagens aéreas. Cada vez mais, empresas vém sinalizando interesse por solugdes proprias de
programas de relacionamento, beneficios e recompensa, visando a manutengdo do
relacionamento com seus clientes.

A CSU Contact, unidade especializada em servigcos de atendimento e BPO, apresentou 2.576
Posicdes de Atendimento (PA’s) médias faturadas no 2T15, crescimento de 20% em doze
meses, contudo, estavel em relagdo ao 1T15. Este trimestre foi marcado pelo arrefecimento do
volume de ligagcbes e pressdes por ganhos de produtividade, gerando a necessidade da
Companhia em readequar parte de suas operagdes de call center. Diante das atuais incertezas
com relagdo ao cendrio econémico brasileiro, e de um segundo semestre desafiador, a
Companhia tem adotado uma estrita politica de reducdo de custos a fim de preservar o
resultado de suas operagoes.

As novas linhas de negécio, €360 e CSU ITS, seguem contribuindo para ampliar alguns
contratos vigentes, por meio das demais unidades de negdcios da Companhia, suportando as
atividades de maneira sinérgica e complementar aos servigos ofertados.

A CSU esta posicionada em mercados que possuem grande potencial de crescimento, e se
beneficia de sua forte expertise tecnoldgica e seu posicionamento Unico como prestadora de
servicos capaz de atender a todo o ciclo de vida de seus clientes em cada um dos mercados em
que atua.

Continuamos aprimorando nossos negdcios e buscando novas oportunidades para o
crescimento e consolidagcdo da Companhia em seus mercados de atuacdo, seguindo nossa
politica de eficiéncia operacional aliada a controle de custos e despesas e uma postura
diligente com relagao aos investimentos realizados.

2
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Comentério do Desempenho

Desempenho Operacional por Unidade de Negdcio

CSU.CARDSYSTEM

A CSU CardSystem é a unidade que engloba as divisdes de negdcios responsdveis pelo
processamento e administragdo dos meios eletrénicos de pagamento (CardSystem),
MarketSystem (solucées de marketing de relacionamento, fidelidade e e-commerce) e CSU
ITS (terceirizagdo de Tl).

1.1 - CARDSYSTEM: MEIOS ELETRONICOS DE PAGAMENTO

A CARDSYSTEM oferece aos clientes o processamento e a administracdo de cartées de
crédito, private labels e cartdes hibridos (cartdes private labels com bandeira Visa ou
MasterCard), além de servicos de processamentos aos adquirentes (Acquirer).

Desempenho Operacional

A base de cartdes faturados da divisao Cardsystem alcangou 16,8 milhdes de plasticos em
junho de 2015, um crescimento anual de 12,8%, enquanto na comparac¢do sequencial
tivemos uma variacdo positiva de 5,1%. Ja a base de cartdes cadastrados registrou
crescimento anual de 5,3% e queda na compara¢ao sequencial de 2,8%. A Companhia
mantém seus esforcos com o objetivo de ampliar a representatividade dos cartdes
faturados perante a base dos cartdes cadastrados, seja através de negocia¢des comerciais,
seja através do aprimoramento das ferramentas de higienizacdao de base, visando otimizar
ao maximo a estrutura de processamento a receita gerada.

Mesmo com um cendrio macroecondmico adverso, marcado principalmente pela redugdo
da oferta e encarecimento do crédito disponivel ao mercado, a Companhia segue se
beneficiando do crescimento da substituicdo de meios tradicionais de pagamento pelo uso
de cartdes. Isto fica evidente quando avaliamos o volume de transacdes de compra e
saque processadas pela CSU, que registrou um avango anual de 17,8% e de 5,0% ante o
trimestre imediatamente anterior. Adicionalmente, o 2T15 foi mais um trimestre a
reportar crescimento anual da base de cartdes, o sétimo consecutivo, com maior
participacdo dos cartdes de crédito na base total, os quais possuem ativagdo superior aos
demais cartdes.

A base de cartdes atual ja conta com os cartdes provenientes da 12 fase de migracao dos
cartdes consignados do Banco BMG, a qual envolveu aproximadamente 500 mil cartdes
consignados. A 22 fase de migragdo dos cartdes do Banco BMG, prevista inicialmente para
ocorrer no final do 1S15, estd programada para meados do 3T15, correspondendo a uma
base atualizada de 700 mil cartdes. A CSU passara a deter a totalidade da base de cartdes
consignados do Banco BMG, tornando-se sua Unica processadora, além de aumentar sua
exposicdo ao cenario positivo deste mercado.
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Esta fase final da migracdo jd estard alinhada as alteragdes legais que recentemente
afetaram o segmento, uma vez que com a aprovac¢ido da Medida Proviséria 681/14 em 13
de julho de 2015, a Companhia poderd se beneficiar da ampliacdo do potencial para
crescimento de negdcios para processamento e administracdo dos cartdes consignados,
dada principalmente pelas alteracdes efetuadas pelo Governo com relagao ao aumento do
limite de comprometimento da renda do trabalhador de 30% para 35%, sendo que este
acréscimo somente podera ser utilizado via cartdo de crédito.

O gréfico a seguir sinaliza a evolugdo operacional da CardSystem nos Ultimos dez
trimestres:

Cartoes Faturados e Cadastrados
(Milhdes de unidades)

+12,8%

1713 2713 3T13 4713 1714 2714 3T14 4714 1715 2T15

- Cartdes Faturados Cartdes Cadastrados % de C. Crédito/C. Cadastrados

A divisdo responsavel pelo processamento de adquiréncia, consolidada na unidade
CardSystem, registrou mais um bom crescimento anual, perfazendo uma evolugdo de
79,3% no numero de transacdes processadas ao longo dos ultimos 12 meses. O
crescimento desta divisdo é beneficiado pela maior penetragdo e utilizacdo de cartdes
como forma de pagamento. Na comparacdo com o trimestre imediatamente anterior,
houve crescimento de 14,4% no numero de transacdes, explicado também pela
sazonalidade mais forte em relagcdo ao trimestre anterior.

1.2 - MARKETSYSTEM: MARKETING, FIDELIDADE E E-COMMERCE

A MarketSystem é a divisGo provedora de solugées de marketing de relacionamento e
programas de fidelidade (Loyalty) e E-commerce, com mais de 15 anos de atuacdo.

Desempenho Operacional

Por meio da MarketSystem, a Companhia oferece solugdes: i) de premiagdo (resgate de
pontos) e beneficios para programas de relacionamento e fidelidade; ii) de Shopping
Corporativo (plataforma de e-commerce White Label) para que empresas com grandes
bases de clientes possam ter uma ferramenta moderna para fidelizd-las e monetiza-las, e
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iii) como operagdo B2C, na qual a marca OPTe+ é apresentada e disponibilizada
diretamente para o consumidor final (Shopping Online OPTe+ e programa de fidelidade
Passaporte OPTe+).

A plataforma tecnoldgica OPTe+ é estratégica e permeia as trés solucdes oferecidas pela
divisdo. A constante adicdo de novos parceiros comerciais torna-se fundamental para a
ampliacdo e atratividade da solucdo. Neste contexto, a plataforma OPTe+ expandiu sua
atuacdo nos segmentos de moda e vestuario, decoracdo e de acessérios de luxo, através
das parcerias firmadas no 2T15.

Atualmente, o OPTe+ é um marketplace que redine mais de um milhdo de itens, em mais
de 30 categorias diferentes, como: saude, beleza, decoragdo, passagens aéreas, pacotes
turisticos, entre outras, beneficiando milhdes de participantes cadastrados nos diversos
programas de fidelidade atendidos pela plataforma. A MarketSystem, impulsionada pela
plataforma OPTe+, multiplicou por quase sete vezes seu volume financeiro transacionado
desde o 1T14. Esta crescente aceita¢do da plataforma OPTe+ vem permitindo a expansao
da Companhia para as novas, e recentes, frentes de negdcios.

Em junho, foi finalizada a primeira fase de desenvolvimento do novo portal de premiacao
para o programa de fidelidade da Pernambucanas. A MarketSystem serd responsavel pela
gestdo do portal de premiacdo. A premiacado do programa sera realizada por meio da troca
de pontos por produtos e viagens. O programa de fidelidade Sempre Mais Pernambucanas
sera oferecido para a base de clientes dos cartdes de crédito Pernambucanas, como um
diferencial para esse publico.

Também, em junho, o Santos Futebol Clube (SFC) e a CSU anunciaram o lancamento do
novo shopping online (www.shoppingsantosfc.com.br). Além da disponibilizacdo da
plataforma de e-commerce aos torcedores do SFC, as compras no novo Shopping
pontuardo no programa de fidelidade Sécio Rei, permitindo que os associados adquiram
produtos no e-commerce do clube e também acumulem pontos, que poderdo ser trocados
por itens na mesma plataforma.

O mercado de Loyalty, ainda bastante incipiente no Brasil se comparado a mercados
maduros, deve permanecer com taxas atrativas de crescimento e com espaco significativo
para disseminacdo dos programas de fidelidade. Para a CSU, isso se traduz em
oportunidade para oferta de solu¢ées de marketing de relacionamento e beneficios, com a
ampliacdo dos programas de fidelidade no mercado brasileiro.
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1.3 - ITS: SOLUGCOES DE INFRAESTRUTURA PREMIUM DE TI.

O ITS é a divisdo responsdvel por solugdes de infraestrutura tecnoldgica que ajuda a
integrar sistemas legados e novas arquiteturas, como nuvem e virtualizacGo, em um
data center dinGdmico, escaldvel e otimizado. Trata-se de um dos mais modernos data
centers do pais (TIER Ill) com equipamentos de ultima geragdo e elevado nivel de
seguranc¢a, o que garante alta disponibilidade, seguranca e confiabilidade.

Desempenho Operacional

No segundo trimestre de 2015, a divisdao CSU ITS continuou prestando servicos através de
contratos ja existentes com outras unidades de negdcios da Companhia, como a unidade
CSU Contact. Os clientes desta unidade possuem suas respectivas bases de dados
armazenadas e gerenciadas na infraestrutura TIER 1l da CSU ITS, garantindo alta
disponibilidade e qualidade dos servicos prestados, constituindo assim, um diferencial
determinante na estratégia de crescimento em operacdes de alto valor agregado.

Estdo sendo desenvolvidas parcerias no ambito tecnoldgico e comercial, ampliando a
possibilidade de negdcios no mercado.

CSU.CONTACT

A CSU Contact é a unidade da CSU especializada na prestacdo de servicos de
teleatendimento, help desk, cobranca, back office, televendas, engajamento e
relacionamento com o cliente, seja através de posicdes de atendimento ou canais digitais.

Desempenho Operacional

A CSU Contact encerrou o segundo trimestre de 2015 com 2.576 posi¢oes de atendimento
(PA’s) médias faturadas, crescimento de 19,9% nos ultimos doze meses. A expansao é
explicada pela conquista de novos contratos firmados ao longo deste periodo,
compensando a adequacdo de algumas operagdes neste trimestre, consequéncia do
desaquecimento econémico atual.

Neste contexto, o numero de PA’s médias faturadas permaneceu praticamente estavel em
comparagdo com o trimestre anterior, registrando uma ligeira queda de 0,3% no periodo.

Em relagdo as adi¢cdes de PA’s realizadas no 2T15, destacamos as operag¢des Net 2.0, Net
Recuperacdo e BMG, que tiveram suas respectivas implanta¢des iniciadas ainda no
primeiro trimestre de 2015.

A CSU Contact segue com a estratégia de crescimento em operagbes com alta
complexidade. Dado o cenario macroecondmico desfavordvel e possiveis pressoes
comerciais, a Companhia esta focada também nas revisdes de seus processos, em ganhos
de produtividade e em negociagdes com fornecedores com o intuito de obter maior
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eficiéncia na gestdo de seus custos e se preparar para o atual cenario desafiador do
mercado brasileiro.

NOVOS PRODUTOS | C.360

O (€360 é a plataforma de inteligéncia de mercado da CSU para relacionamento e
abordagem de clientes e prospects. Une modelagem estatistica e segmentacdo de base de
dados, automatizacdo do gerenciamento de campanhas e acionamento multicanal de
forma integrada, visando melhor desempenho e maior eficiéncia em gestdo de campanhas

por meio de processos automatizados.

Desempenho Operacional

No segundo trimestre, o C360 deu suporte, principalmente, as opera¢des de contact
center, gerando maior eficiéncia e economia de custo por meio do uso de canais digitais
como SMS, redes sociais, voicer, chat, web e e-mail, sendo uma ferramenta substitutiva do
uso humano. Além disso, sua associacdo a um software estatistico para segmentacdo e
identificacdo da melhor forma para abordagem do cliente, contribui para uma maior
assertividade no contato, elevando as taxas de sucesso das operacgdes.

O C360, além de ja prestar servicos para clientes de diferentes segmentos, tem dado
suporte também para o planejamento de marketing do Shopping Online OPTe+ (B2C),
sendo essencial para andlise, limpeza e segmentacdo da base de dados, e para posterior
realizacdo da abordagem de clientes.
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Desempenho Financeiro por Unidade de Negdcio

Principais Indicadores % Variagao vs. %
(em milhares ou %) 1T15 2T14 1514 Variagdo
Cartdes Cadastrados 17.986 18.498 17.086 -2,8% 5,3%) 17.986 17.086 5,3%
Cartdes Faturados 16.813 15.996 14.909 5,1% 12,8%) 16.813 14.909 12,8%
Posi¢des de Atendimento 2.576 2.585 2.149 -0,3% 19,9% 2577 2.202 17,0%
Receita Bruta 126.323 122.303 103.612 3,3% 21,9% 248.626 204.640 21,5%
CSU CardSystem 66.598 63.504 585113 4,9% 245% 130.101 103.714 25,4%
CSU Contact 59.725 58.799 50.098 1,6% 19,2% 118.524 100.926 17,4%
Receita Liquida 116.438 112.618 95.480 3,4% 22,0%i 229.056 188.758 21,3%)
CSU CardSystem 61.114 58.118 49.061 5,2% 24,6% 119.232 95.237 25,2%
CSU Contact 558325 54.500 46.419 1,5% 19,2% 109.825 93.521 17,4%
Margem Bruta 20,4% 20,8% 21,2% | -0,3 p.p. -0,8 p.p. 20,6% 20,4%| 0,2 p.p.
CSU CardSystem 27,9% 29,8% 27,7%| -19p.p. 0,3 p.p. 28,8% 27,1%| 1,7 p.p.
CSU Contact 12,2% 11,2% 14,4%| 10p.p. -2.2pp. 11,7% 13,6%| -1,9 p.p.
EBITDA 16.869 15.947 14.134 5,8% 19,3% 32.816 25.350 29,5%)
CSU CardSystem 13.667 13.908 11.179 -1,7% 22,3% 27.575 20.986 31,4%
CSU Contact 3.202 2.039 2.955 57,1% 8,4% 5.241 4.364 20,1%
Margem EBITDA 14,5% 14,2% 14,8%| 03pp. -03pp. 14,3% 13,4%| 0,9 pp.
CSU CardSystem 22,4% 23,9% 22,8%| -15p.p. -0,4 p.p. 23,1% 22,0%| 1,1p.p.
CSU Contact 5,8% 3,7% 6,4%| 2,1p.p. -0,6 p.p. 4,8% 4,7%| 0,1p.p.
Lucro Liquido 3.819 3.692 3.074 3,4% 24,2% 7511 4513 66,5%)
Margem Liquida 3,3% 3,3% 3,2% 0,0 p.p. 0,1 p.p. 3,3% 2,4%]| 0,9 p.p.

Receita Bruta

No segundo trimestre de 2015, a receita bruta totalizou R$ 126,3 milhdées, crescimento de
21,9% em doze meses e de 3,3% comparado com o trimestre imediatamente anterior, com
crescimento das receitas em ambas as unidades de negécios.

Receita Bruta Consolidada
(RS milhdes)

2T14 1T15 2715 1514 1515

- CSU CardSystem - CSU Contact
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= CSU CardSystem: Registrou aumento da receita bruta de 24,5% nos ultimos doze
meses e de 4,9% na comparac¢do com 1T15, totalizando RS 66,6 milhdes no 2T15.

O bom desempenho da unidade nos Ultimos doze meses é explicado pelo (i) maior nimero
de cartdes faturados em 12,8%, com maior participacdo dos cartdes de crédito, incluindo a
entrada dos cartées consignados do Banco BMG, (ii) expansdao de 79,3% no numero de
transacdes da divisdo responsavel pelo processamento de adquiréncia, (iii) crescimento de
37,5% do volume financeiro transacional na MarketSystem.

Na comparagdo com o trimestre imediatamente anterior, os principais fatores de
crescimento foram (i) o aumento de 5,1% na base de cartdes faturados, com destaque
para a receita proveniente dos 500 mil cartdes consignados BMG migrados em fevereiro
de 2015, e (ii) expansdo da receita de servicos de adquiréncia.

Ja a MarketSystem permaneceu apresentando resultados consistentes e crescentes,
principalmente se tratando do volume financeiro transacionado pela divisdo através dos
resgates nos programas de fidelidade, pelas vendas intermediadas nos programas de
Shoppings Corporativos e no préprio Shopping Online OPTe+ (B2C), os quais influenciam
nos resultados da Companhia por meio dos comissionamentos gerados.

Volume Financeiro Transacional
(RS milhdes)

1T13 2713 3T13 4713 1T14 2T14 3T14 4714 1T15 2T15

O volume financeiro transacional permaneceu estavel quando comparado ao 1T15, reflexo
principalmente de (i) sazonalidade do periodo e (ii) reflexos da conjuntura econdémica
atual. Ja nos ultimos doze meses, o crescimento foi de 37,5%. Considerando o periodo em
que a plataforma tecnoldgica OPTe+ iniciou suas operag¢des no 2T13, o volume mais que
dobrou.
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Evolugao do Volume Financeiro Transacional

por Tipo de Resgate % de
(base 100) crescimento

acumulado
302
282
240 245
176
140 138
118 135
100100 101

desde 0 1T14
1T14 2714 3T14 4T14 1T15 2T15

<D

M oPTe+ Milhas e Outros

Analisando o volume financeiro transacionado por tipo de resgates realizados, nota-se um
crescimento dos resgates realizados através do OPTe+ (produtos e viagens) mais
acentuado que dos resgates de Milhas e Outros (resgates realizados fora da plataforma
OPTe+). Entendemos que isto evidencia a efetividade da oferta da plataforma OPTe+, com
atratividade e beneficios para seus usudrios, além de eficiéncia e redugao de custos para o
contratante.

= CSU Contact: A receita bruta da CSU Contact atingiu RS 59,7 milhdes no 2T15, 19,2%
acima da receita reportada no 2T14, configurando um aumento liquido de 427 posi¢des
médias faturadas no periodo, ou expansdo de 19,9%. Este desempenho deve-se a
implantacdo de 630 posicdes de atendimento e pela reducdo de outras 203, ocasionada
pela finalizacdo de alguns contratos e menor necessidade de PA’s dado o ganho de
produtividade apresentado neste trimestre.

O desempenho da receita, ligeiramente inferior ao crescimento do nimero de posi¢cdes do
periodo, foi impactado pelos seguintes movimentos: (i) renegocia¢cdes contratuais,
buscando aumento da produtividade e redugdo de preco; e (ii) crescimento de contratos
de fornecimento de infraestrutura que possuem uma receita por posi¢do menor.

Mesmo com um cenario econdmico incerto, resultando em um redimensionamento e
reducdo dos niumeros de PA’s de algumas operacgdes, a receita bruta apresentada no 2T15
ficou 1,6% superior em relacao ao trimestre anterior principalmente devido a consolidagao
dos indicadores operacionais das novas operagdes conquistadas no primeiro trimestre e
também pela melhora nos indicadores de algumas operac¢des de crédito e cobranca.

Dada a elevada pressao por produtividade em operagcdes de contact center, hd uma forte
demanda por ferramentas que viabilizem ganhos de eficiéncia com elevada complexidade.
Notadamente, o produto C360, responsavel por gerar consideraveis ganhos de
produtividade, principalmente em opera¢des atreladas a taxas de sucesso, vem
contribuindo nas operagdes da CSU.
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Custos

O custo total da Companhia neste segundo trimestre do ano foi de RS 92,6 milhdes,
aumento de 23,1% em rela¢do ao 2T14 e de 3,8% frente ao 1T15.

Segue abaixo a andlise de custos por Unidades de Negécios.

= CSU CardSystem: O custo total da unidade foi de RS 44,0 milhdes, 24,1% acima do 2T14
e de 8,0% acima do 1T15.

CSU CardSystem % Variagao vs. % Variagao vs. %
(R$ mil) A L) 214 1T15 2T14 1S15 1S14  Variacéo

Receita Bruta 66.598 63.504 53.513 4,9% 24,5% 130.101 103.714 25,4%
Deducdes da Receita (-) 5.485 5.386 4.452 1,8% 23,2% 10.871 8.477 28,2%
Receita Liquida 61.114 58.118 49.061 5,2% 24,6% 119.232 95.237 25,2%
Custos () 44.041 40.793 35.493 8,0% 24,1%) 84.834 69.400 22,2%
Pessoal 10.700 9.426 9.111 13,5% 17,4% 20.126 17.977 12,0%
Expedi¢éo 10.190 9.653 8.646 5,6% 17,9% 19.843 16.982 16,8%
Comunicagao 1.035 1.047 1.057 -1,2% -2,1% 2.082 2.103 -1,0%
Depreciag@o/Amortizacao 4.662 4.506 4.342 3,5% 7,4% 9.169 8.680 5,6%
Prédios 1.871 1.607 1.660 16,5% 12,7% 3.478 3.362 3,5%
Custos dos Prémios Entregues 10.763 9.719 5.881 10,7% 83,0% 20.482 10.908 87,8%
Outros 4.820 4.835 4.796 -0,3% 0,5% 9.655 9.389 2,8%
Lucro Bruto 17.072 17.325 13.568 -1,5% 25,8% 34.397 25.837 33,1%
Margem Bruta 27,9% 29,8% 27,7% -1,9 p.p. 0,3 p.p. 28,8% 27,1% 1,7 p.p.

O aumento de custos da CSU CardSystem é reflexo, principalmente, do (i) aumento do
ndimero de produtos resgatados na MarketSystem (custo com produtos entregues), (ii)
aumento do volume de cartas e faturas emitidas e postadas (custos com expedicdo),
impactadas também pelos aumentos acima da inflagdo dos Correios, e (iii) maiores custos
com Pessoal.

Apesar das variagGes de custo apresentadas, o lucro bruto do 2T15 foi 25,8% superior em
relacdo ao 2T14. Na compara¢do com o trimestre imediatamente anterior, houve uma
reducdo de 1,5% do lucro bruto, impactado, principalmente pelos maiores custos de
Pessoal, cuja variacao, entre outros motivos, se deu em decorréncia do acordo coletivo
daqueles que compdem a base de colaboradores de sistemas e tecnologia.

= (CSU Contact: Os custos da CSU Contact totalizaram RS 48,6 milhdes no trimestre,
22,3% superior ao 2T14 e praticamente estavel (+0,4%) em relacdo ao custo apresentado
no trimestre anterior.

CSU Contact % Variagdo vs. % Variagdo vs. %

(R$ mil) 2T15 1715 i 1T15 2T14 1S15 1S14  Variacéo
Receita Bruta 59.725 58.799 50.098 1,6% 19,2% 118.524 100.926 17,4%
Dedugdes da Receita (-) 4.400 4.299 3.679 2,4% 19,6% 8.699 7.404 17,5%
Receita Liquida 55.325 54.500 46.419 1,5% 19,2% 109.825 93.521 17,4%
Custos (-) 48.591 48.406 39.731 0,4% 22,3% 96.997 80.809 20,0%
Pessoal 36.700 36.604 28.954 0,3% 26,8% 73.304 59.124 24,0%
Comunicagéo 851 812 999 4,8% -14,9% 1.662 2.123 -21,7%
Depreciacdo/Amortizacao 1.798 1.893 1.669 -5,0% 7,8% 3.691 3.353 10,1%
Prédios 6.939 6.814 6.202 1,8% 11,9% 13.752 12.108 13,6%
Qutros 2.303 2.284 1.906 0,8% 20,8% 4.587 4,102 11,8%
Lucro Bruto 6.734 6.094 6.688 10,5% 0,7%) 12.828 12.712 0,9%
Margem Bruta 12,2% 11,2% 14,4% 1,0 p.p. -2,2 p.p. 11,7% 13,6%| -1,9 p.p.
11
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Em comparagdo com o 2T14, tivemos um crescimento nos custos de 22,3%. Descontando a
elevacao de custos decorrentes de reajustes de salarios e o aumento acima da inflagao nos
custos com energia e transportes, a evolugdo dos custos ajustados foi de 15,9%, estando
inferior ao crescimento operacional de 19,9% no numero de posi¢des faturadas. Esta
diferenca positiva é majoritariamente explicada pelo aumento da produtividade nas
operagoes SAC, Vendas, Cobrancas e Canais eletronicos, pela ampliacdo da utilizacdo do
produto C360 e ainda pelo programa de reduc¢ado de custos da Companhia.

Ja em relagdo ao 1T15, os custos tiveram uma pequena evolucdo de 0,4%, marcado por
revisdes de processos, busca por produtividade e readequacdo de algumas operagoes.
Mesmo assim, esta evolucdo é inferior a expansdo da receita apresentada no periodo,
contribuindo assim para a melhoria do Lucro Bruto da unidade.

Despesas com Vendas e Marketing, Gerais e Administrativas

Despesas % Variagao vs. %
(R$ mil) 2T15 1715 2114 1T15 2T14 1815 e Variacéo

Total Desp. Vendas, Gerais e Adm. (14.294) (14.387)  (12.462) 0,6%  14,7% (28.681) (26.158) 9,6%
% da receita liquida 12,3% 12,8% 13,1% -0,5 p.p. -0,8 p.p. 12,5% 13,9%| -1,4 p.p.
Gerais e administrativas (13.131) (13.326) (12.920) -1,5% 1,6% (26.457) (24.474) 8,1%
Gerais e Administrativas (12.577) (12.954) (12.488) -2,9% 0,7% (25.531) (23.611) 8,1%
Depreciacdo/Amortizacao (554) (372) (432) 48,8% 28,2% (926) (863) 7,3%
Com vendas e marketing (1.163) (1.061) 458 9,6% - (2.224) (1.684) 32,1%

Mesmo com maiores gastos atrelados ao crescimento das operagdes, a Companhia tem
obtido éxito em controlar suas despesas, reduzindo, por mais um trimestre, a participacao
das mesmas em relagdo a receita liquida, totalizando 12,3% no 2T15, ou decréscimo de 0,8
p.p. na comparac¢ado anual e de 0,5 p.p. em relagcdo ao 1T15.

As despesas gerais e administrativas apresentaram crescimento de apenas 1,6% frente ao
2T14, bastante inferior a evolugao da inflagdo do periodo, resultado do controle de custos
e despesas adotados pela Companhia. O aumento em depreciacdo/amortizacdo em
despesas gerais e administrativas se refere a maiores despesas de amortizacdo de
software. Quando comparadas ao trimestre imediatamente anterior, a queda de 1,5% das
despesas gerais e administrativas do 2T15 é explicada por menores gastos com servigos
contratados ligados as areas de suporte da companhia e outros gastos pontuais realizados
no 1T15.

Com relacdo as despesas com vendas e marketing, foi registrado neste trimestre um
aumento de 9,6% em relacao ao 1T15, em funcdo de despesas de publicidade ligadas a
marca OPTe+ com foco no segmento B2C. Quando comparado ao 2T14, cabe relembrar
que naquele trimestre tivemos uma reversdo de provisdo pontual referente a um
patrocinio, no montante de aproximadamente RS 475 mil, resultando em uma base
inferior de comparacgao no periodo.
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EBITDA

A Companhia apresentou um EBITDA de RS 16,9 milhdes no 2T15, uma expansdo de
19,3% sobre 0 2T14 e de 5,8% sobre 0 1T15. A margem EBITDA apresentada no 2T15 foi de
14,5%, 0,3 p.p. menor que a margem apresentada no 2T14 e 0,3 p.p. acima da margem do
1T15.

O resultado do EBITDA é reflexo da evolugcao de 17,5% do lucro bruto nos ultimos doze
meses, favorecido pelo continuo aumento da participacdo das receitas da CSU CardSystem
sobre o total da receita da Companhia, totalizando 52,7% no 2T15. Como caracteristica do
setor, a CSU CardSystem possui alavancagem operacional positiva e operacdes com
margens mais elevadas, quando comparada a CSU Contact.

Em relacdo ao trimestre imediatamente anterior, o crescimento de 5,8% do EBITDA é
explicado pelo aumento do lucro bruto em 1,7%, resultado do crescimento do lucro bruto
da CSU Cardsystem em 5,5%, e também em funcao da reducdo das despesas em 0,6%.

A tabela a seguir mostra a reconciliacao do EBITDA:

Reconciliagéq EBITDA 2T15 1T15 % Variagéo vs. 1515 1514 .% i
(R$ mil) 1715 2T14 Variagao
Lucro Liquido 3.819 3.692 3.074 3,4% 24.2%) 7511 4513 66,5%)
(+) Imposto de Renda e CSLL 1.965 1.958 1.577 0,4% 24,6% 3.923  1634| 1401%
(+) Resultado Financeiro Liquido 4.070 3.526 3.040 15,4% 33,9% 7596  6.308 20,4%
(+) Depreciacado/Amortizacao 7.015 6.771 6.443 3,6% 8,9%]|| 13.786 12.896 6,9%
EBITDA 16.869 15.947 14.134 5,8% 19,3%|| 32.816 25.350 29,5%
Margem EBITDA 14,5%  14,2% 14,8%| 03pp. -03pp.|| 143% 134%| 09pp.

Nota: O EBITDA (lucro antes de juros, impostos, depreciagdo e amortizagdo) é uma informagdo ndo contdbil, adicional as
informagdes trimestrais revisadas da Companhia, calculado conforme a instrugdo CYM 527.

= CSU CardSystem: O EBITDA da unidade CSU CardSystem totalizou RS 13,7 milhdes no
2T15, um crescimento de 22,3% frente o 2T14 e queda de 1,7% em relacdo ao 1T15. Ja a
margem EBITDA do trimestre foi de 22,4%, inferior em 0,4 p.p. em relagdo a margem do
2T14 e 1,5 p.p. em relagdo a margem do 1T15.

O desempenho apresentado nos ultimos 12 meses é reflexo da evolugdo de 25,8% do lucro
bruto, em func¢do do crescimento da receita desta unidade, que mais que compensou os
aumentos dos custos de Pessoal, expedicao e de produtos entregues e das despesas com
propaganda, conforme explicados anteriormente. J& na comparacdo com o trimestre
anterior, o desempenho é explicado principalmente pela expansdo dos custos com
Pessoal.

Com isso, o EBITDA da CSU CardSystem representou 81,0% de participacao sobre o EBITDA
total da Companhia no 2T15.

= CSU Contact: O EBITDA da unidade CSU Contact finalizou o 2T15 em RS 3,2 milhdes,
crescimento de 8,4% em relagdo ao 2T14 e de 57,1% sobre o 1T15. A margem EBITDA
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apresentada foi de 5,8% no 2T15, 0,6 p.p. inferior a margem do 2T14 e 2,1 p.p. superior ao
1T15.

A evolugdo do EBITDA da CSU Contact é resultado direto das iniciativas da Companhia em
melhorar sua produtividade, bem como do seu plano de reducao de custo. Mesmo com o
cendrio macroecondmico adverso e mais desafiador que os trimestres anteriores, marcado
principalmente por uma forte pressao inflacionaria, a Companhia foi capaz de preservar
suas margens, principalmente quando analisado o periodo entre o 1S15 e 0 1514.

Na comparacao sequencial, vale ressaltar que o 1T15 apresentou maiores impactos em
sua margem uma vez que o periodo apresentou maior concentragao de instalagdes de PA's
em relacdo ao 2T15.

Resultado Liquido

A CSU encerrou o segundo trimestre de 2015 com lucro liquido de RS 3,8 milhdes, 24,2%
maior que os RS 3,1 milhdes reportados no 2T14, com expansdo de 0,1 p.p. da margem
liquida.

O resultado é reflexo do bom desempenho das linhas de receita da Companhia,
impactadas positivamente pela evolugdo do crescimento de volumes, possibilitando
ganhos de 17,5% do lucro bruto e de 19,3% do EBITDA.

Ja na comparacdo com o trimestre imediatamente anterior, o lucro liquido apresentou
crescimento de 3,4%, com margem liquida estavel em 3,3%.

Investimentos

Ao longo do segundo trimestre, foram realizados investimentos no montante de RS 8,2
milhées, 26,6% e 5,9% inferiores ao 2T14 e 1T15, respectivamente. Vale o registro que
houve uma forte concentracdao de investimentos no 2T14, devido a implantacdo de
algumas opera¢bes na unidade Contact, tornando elevada a base de comparac¢do entre
estes periodos.

Os investimentos do periodo foram destinados (i) ao desenvolvimento continuo e
customizagOes relacionados ao software utilizado para o processamento de cartdes, e (ii) a
implantacdo de novas PA’s dada a expansdo sazonal de algumas operacdes.

Investimentos % Variagao vs. %
. 1S15 1S14 o
(R$ milhdes) 1T15 2T14 Variagao
CSU CardSystem 6.272 6.257 6.508 0,2% -3,6% 12.529 10.052 24,6%
CSUITS o = 614 - - - 1.015
CSU Contact 1.899 2.431 4.011 -21,9% -52,6% 4.330 4.714 -8,1%
Capex 8.171 8.688 11.133 -5,9% -26,6% 16.859 15.781 6,8%

14
PAGINA: 24 de 54



ITR - Informacgdes Trimestrais - 30/06/2015 - CSU CARDSYSTEM S/A Versdo : 1

Comentério do Desempenho

Fluxo de Caixa

A Companhia registrou uma geracao de caixa operacional no segundo trimestre de 2015
de RS 10,4 milhdes, representando 8,9% da Receita Liquida do periodo. Em rela¢do ao
trimestre anterior, a geracdo de caixa operacional registrou uma reducdo de 12,6%, e
33,2% na comparag¢do anual, influenciados diretamente pelo aumento das contas a
receber no periodo, dada a flexibilizacdo de prazos de pagamentos de alguns contratos
pontuais sem representar risco de inadimpléncia.

As atividades de Investimento realizadas no decorrer do 2T15 montaram o total de RS 8,2
milhGes, sendo destinados, conforme detalhado anteriormente, (i) ao desenvolvimento
continuo e customizagdes relacionados aos principais softwares e plataformas
tecnoldgicas da companhia, e (ii) a implantacdo de novas PA’s dada a expansdo sazonal de
algumas operagdes.

Com relagdo as atividades de Financiamento, a companhia registrou uma variagdo liquida
positiva entre amortizagdo de empréstimos e financiamentos e a contratacdo de novas
operag¢des no montante de RS 7,9 milhdes.

A Companhia realizou ainda neste trimestre o pagamento de Juros sobre Capital Préprio
(JCP) relativo ao exercicio de 2014 no montante de RS 3,2 milhdes.

Fluxo de Caixa
(RS milhdes)

10'4 n 7'9

Caixa Final Geragao de Caixa Investimentos Financiamentos Jcp Caixa Final
1T15 Operacional Liquidos 2T15
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Estrutura de Capital

Em 30 de junho de 2015, o endividamento liquido era de RS 62,5 milhdes, 7,8% menor em
relacdo a 30 de junho de 2014, resultado de uma melhor geragcao de caixa da Companhia
nos ultimos doze meses.

Especificamente neste trimestre, a Companhia optou por contratar novos empréstimos
com o objetivo de balancear o perfil de sua divida de curto e longo prazo, elevando a
divida liqguida em somente 2,7% em relagdo ao 1T15.

Mesmo com esse aumento, é importante ressaltar que a relacdo divida liquida/EBITDA dos
ultimos doze meses permaneceu em 1,0x, estdvel quando comparada ao 1T15. Em
comparac¢do ao 2T14, a relagao apresentou reducdo de 0,5x, em linha com a amortizacao
da divida e o aumento do EBITDA no periodo.

Destacamos que, mesmo sem a contratacao de divida, a Companbhia teria disponibilidades
suficientes para financiar os investimentos realizados no 2T15.

Reiteramos que a CSU ndo possui dividas em moeda estrangeira e ndo se utiliza de
instrumentos derivativos. O caixa segue aplicado em Certificados de Depdsito Bancarios

(CDBs) compromissadas emitidas por bancos de primeira linha.

Endividamento % Variagéo vs.
(R$ milhges) 1715 1T15 2T14
Curto prazo 31,6 31,7 27,0 -0,2% 16,9%
Empréstimos e Financiamentos 23,5 23,0 16,7 2.5% 40,7%
Leasing 8,1 8,7 10,3 -7,5% -21,8%
Longo prazo 47,0 38,2 5585 22,9% -15,4%
Empréstimos e Financiamentos 35,2 25,6 42,8 37,3% -17,8%
Leasing 11,8 12,6 12,7 -6,5% -7,3%
Divida Bruta 78,6 69,9 82,6 12,4% -4.8%
(-) Disponibilidades 16,1 91 14,8 77,0% 9,2%
Divida Liquida 62,5 60,8 67,8 2,7% -7,8%
Divida Liquida/EBITDA 12M (x) 1,0 1,0 1,5 - -0,5x

Nota: 12M = dltimos 12 meses
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Mercado de Capitais

As acdes da CSU sdo negociadas no Novo Mercado da BM&FBovespa desde 2006, no mais
elevado grau de Governanga Corporativa, sob o cddigo CARD3. As a¢des também fazem
parte dos indices ITAG — indice de Tag Along Diferenciado e do IGCX — indice de
Governanca Corporativa Diferenciada.

A CSU é controlada pela Gstaad Investment Holding Company e pela River Charles
Investment Holding Company. Estas, por sua vez, sdo companhias controladas
indiretamente pelo Diretor-Presidente da Companhia, o Sr. Marcos Ribeiro Leite.

O Capital Social da CSU é composto por 41.800.000 a¢des ordinarias (ON), das quais 35,6%
estdo livres para serem negociadas no mercado (free float).

Acionistas Quantidade de Agoes ‘ %
Grupo de Controle 26.369.549 63,1%
Acoes em Circulacéo 14.877.243 35,6%
AcBes em Tesouraria 553.208 1,3%
Total CSU 41.800.000 100,0%

Data base: 31 de margo de 2015

Ao longo dos ultimos doze meses as a¢des da CSU (CARD3) apresentaram valorizacdo de
62,2%, enquanto o lbovespa apresentou desvalorizagao de 0,2%. Porém, pressionadas por
realizacbes do periodo, as acdes CARD3 apresentaram desvalorizacdo de 3,5% nos
primeiros seis meses do ano, enquanto o Ibovespa apresentou uma valoriza¢do de 6,2% no
mesmo periodo. Ainda assim, a performance de CARD3 foi superior ao do indice SMLL,
encerrando o més de junho cotada a RS 3,00 por ac3o.

Desde junho de 2014 a CSU nao faz uso do Programa de Recompras de Ac¢des.

Performance CARD3, IBOV e SMLL — Primeiro Semestre de 2015

Performance CARD3, IBOV e SMLL - Ultimos 12 Meses
140

CARD3
62,2%

120

1BOV
100 -0,2%
SMLL
0 -20,4%
Jul Ago Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun

Fonte: Economatica | Base 100 | ajustado por proventos | Data base: 30.06.2015
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Anexos

Demonstragdo do Resultado (Reais Mil)

Descricdo da Conta

2T15 vs.

2T15 vs.

Versdo: 1

Receita Bruta

Receita de Venda de Bens e/ou Servigos

Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos

Resultado Bruto

Despesas/Receitas Operacionais

Despesas com Vendas

Despesas Gerais e Administrativas

Outros Resultados Operacionais

Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos
Resultado Financeiro

Receitas Financeiras

Despesas Financeiras

Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro

Imposto de Renda e Contribuig¢do Social sobre o Lucro
Corrente

Diferido

Resultado Liquido das Operagdes Continuadas

Lucro do Periodo

126.323

116.438
(92.632)
23.806
(13.952)
(1.163)

(13.131)
342
9.854
(4.070)
1.304
(5.374)
5.784
(1.965)
(2.141)
176
3.819

3.819

122.303

112.618
(89.199)
23.419
(14.243)
(1.061)

(13.326)
144
9.176
(3.526)
1.186
(4.712)
5.650
(1.958)
(1.913)
(45)
3.692

3.692

103.612

95.480
(75.224)
20.256
(12.564)

458
(12.920)
(102)
7.692
(3.041)
1.111
(4.152)
4,651
(1.577)
(1.236)
(341)
3.074

3.074

1T15

3,3%
3,4%
3,8%
1,7%
-2,0%
9,6%
-1,5%
137,5%
7,4%
15,4%
9,9%
14,0%
2,4%
0,4%
11,9%
3,4%

3,4%

pARY
21,9%

22,0%
23,1%
17,5%
11,0%

1,6%
28,1%
33,8%
17,4%
29,4%
24,4%
24,6%
73,2%
24,2%

24,2%

248.626

229.056
(181.831)
47.225
(28.195)
(2.224)
(26.457)
436
19.030
(7.596)
2.490
(10.086)
11.434
(3.923)
(4.054)
131
7.511

7.511

204.640

188.758
(150.209)
38.549
(26.094)
(1.684)
(24.474)
64
12.455
(6.308)
2.144
(8.452)
6.147
(1.634)
(1.362)
(272)
4513

4,513

21,5%
21,3%
21,1%
22,5%

8,1%
32,1%
8,1%

659,4%
52,8%
20,4%
16,1%
19,3%
86,0%

140,1%

197,7%
66,5%

66,5%
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Balango Patrimonial - (Reais Mil)

30/06/2015 vs.
31/03/2015

30/06/2015 vs.

30/06/2015 | 31/03/2015
/06/ 103/ 30/06/2014

30/06/2014

Ativo Total

Ativo Circulante

Caixa e Equivalente de Caixa
Aplicagbes Financeiras
Contas a Receber

Estoques

Tributos a Recuperar

Outros Ativos Circulantes
Ativo Nao Circulante

Ativo Realizavel a Longo Prazo
Tributos Diferido

Depdsitos Judiciais

Outros

Imobilizado

Intangivel

372.259
84.123
16.108
1.252
55.637
1.547
6.080
3.499
288.136
89.078
8.344
77.798
2.936
39.476

159.582

358.442
73.603
9.101
1.220
49.214
1.925
7.725
4.418
284.839
86.851
8.168
77.406
1.277
40.177
157.811

3,9%
14,3%
77,0%

2,6%
13,1%

-19,6%
-21,3%
-20,8%

1,2%

2,6%

2,2%

0,5%

129,9%
-1,7%
1,1%

348.912
71.376
14.757
1.145
39.433
2.353
11.314
2.374
277.536
83.349
7.616
74.491
1.242
39.798

154.389

6,7%
17,9%
9,2%
9,3%
41,1%
-34,3%
-46,3%
47,4%
3,8%
6,9%
9,6%
4,4%
136,4%
-0,8%
3,4%

Balango Patrimonial Passivo (Reais Mil)

30/06/2015 vs.
31/03/2015

30/06/2015 vs.

PASSIVOEP. L. 30/06/2014

30/06/2015 | 31/03/2015 30/06/2014

Passivo Total
Passivo Circulante
ObrigacGes Sociais e Trabalhistas
Fornecedores
Obrigagdes Fiscais
ObrigacGes Fiscais Federais
Imposto de Renda e Contribuigdo Social a Pagar
Programa de Recuperagao Fiscal (REFIS)
Outros Impostos federais
Obrigages Fiscais Municipais
Empréstimos e Financiamentos
Empréstimos e Financiamentos
Financiamento por Arrendamento Financeiro
Outras Obrigacdes
Passivo Ndo Circulante
Empréstimos e Financiamentos
Financiamento por Arrendamento Financeiro
Outros
Passivos judiciais
Patrimdnio Liquido
Capital Social Realizado
Reservas de Capital
Reserva Legal
Reserva de Lucros a Realizar
AcGes em Tesouraria
Lucro/Prejuizos Acumulados

372.259
93.902
34.965
22.218

2.806
1.384
56
1.328
1.422
31.612
23.545
8.067
2.301

111.685
35.190
11.799

835)
64.361
166.672
129.232
409
4.820
26.270
(1.570)
7511

358.442
93.565
31.508
23.041

2.690
1.336
286
1.050
1.354
31.688
22.968
8.720
4.638

102.025
25.625
12.618

335
63.447
162.852
129.232
409
4.820
26.270
(1.571)
3.692

3,9%
0,4%
11,0%
-3,6%
4,3%
3,6%
-80,4%
26,5%
5,0%
-0,2%
2,5%
-7,5%
-50,4%
9,5%
37,3%
-6,5%
0,0%
1,4%
2,3%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
-0,1%
103,4%

348.912
80.225
29.522
17.840

3.970
2.797
1.923
874
1.173
27.050
16.729
10.321
1.843

112.654
42.792
12.723

335
56.804
156.033
129.232
365
4.257
19.237
(1.571)
4.513

6,7%
17,0%
18,4%
24,5%

-29,3%
-50,5%
51,9%
21,2%
16,9%
40,7%
-21,8%
24,9%
-0,9%
-17,8%
-7,3%

0,0%
13,3%

6,8%

0,0%
12,1%
13,2%
36,6%
-0,1%
66,5%
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Demonstragdo de Fluxo de Caixa (Reais Mil)

e 2T15vs. | 2T15vs.
Descrigdo da Conta

Operacionai 10.406 11.906 15.580 -12,6% -33,2% 22.312 23.687 -5,8%

Caixa Liquido Pr i das Atividad
Lucro Liquido (Prejuizo) do periodo 3.819 3.692 3.074 3,4% 24,2% 7.511 4,513 66,4%
Ajustes 10.994 11.760 11.057 -6,5% -0,6% 22.754 22.079 3,1%
Depreciagdo e amortizagdo 7.015 6.771 6.443 3,6% 8,9% 13.786 12.896 6,9%
Valor residual dos ativos baixados 87 311 196 -72,0% -55,6% 398 386 3,1%
Juros e variagdes monetarias 3.111 3.094 2.947 0,5% 5,6% 6.205 5.901 5,2%
Instrumento patrimonial p/ pagto em acdes - 15 14 - - 15 29 -48,3%
Provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa - - 247 - - - 248 -
Provisdo para contingéncias 957 1.524 869 -37,2% 10,1% 2.481 2.347 5,7%
Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos (176) 45 341 - - (131) 272 -
Variagbes nos Ativos e Passivos (1.441) 154 3.709 - - (1.287) 1.098 -
Contas a receber (6.423) (5.550) 6.804 15,7% - (11.973) 3.890 -
Estoques 378 55 220 587,3% 71,8% 433 739 -41,4%
Depositos Judiciais 580 32 (405) 1712,5% - 612 (1.229) -
Outros Ativos 1.007 651 (274) 54,7% = 1.658 205 708,8%
Fornecedores (824) 2.824 56 - - 2.000 2.106 -5,0%
Saldrios e Encargos Sociais 3.478 2.255 2.744 54,2% 26,7% 5.733 2.924 96,1%
Baixas por pagamento de contingéncias (1.363) (1.412) (657) -3,5% 107,5% (2.775) (1.549) 79,1%
Outros Passivos 1.726 1.299 (4.779) 32,9% = 3.025 (5.988) =
Outros (2.966) (3.700) (2.260) -19,8% 31,2% (6.666) (4.003) 66,5%
Juros Pagos (2.291) (3.637) (2.260) -37,0% 1,4% (5.928) (4.003) 48,1%
Imposto de Renda e Contribuigdo Social Pagos (675) (63) - 971,4% - (738) - -
Caixa Liquido Atividades de Investimento (7.480) (7.787) (7.348) -3,9% 1,8%  (15.267)  (12.721) 20,0%
Aquisicio de Ativos (819) (965) (593) -15,1% 38,1% (1.784) (1.002) 78,0%
Aquisi¢do de ativo intangivel (6.661) (6.822) (6.755) -2,4% -1,4% (13.483) (10.605) 27,1%
Aplicagdo Financeira - - - - - - (1.114) -
Caixa Liquido Atividades Financiamento 4.080 (7.886) (5.054) - - (3.806) (9.541) -60,1%
Ingresso de empréstimos e financiamentos 15.000 3 2 - - 15.003 6.423 133,6%
Amortizagdo de Emprést. e Financiamentos (7.751) (7.889) (4.865) -1,7% 59,3% (15.640) (13.870) 12,8%
Aquisi¢do de agdes em tesouraria - - (149) - - - (2.052) -
Dividendos Pagos (3.169) - (42) - - (3.169) (42) -
Aumento (Redugdo) de Caixa e Equivalentes 7.006 (3.767) 3.178 - 120,5% 3.239 1.425 127,3%
Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 9.101 12.868 11.579 -29,3% -21,4% 12.868 13.332 -3,5%
Saldo Final de Caixa e Equivalentes 16.108 9.101 14.757 77,0% 9,2% 16.108 14.757 9,2%
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Sobre a CSU

A CSU é empresa lider no mercado brasileiro de prestagdo de servigcos de alta tecnologia voltados ao
consumo, relacionamento com clientes, processamento e transagdes eletrOnicas. Oferece solucdes
completas de programas de cartdes de crédito e meios de pagamento eletronicos, data center, solugbes
customizadas de loyalty, e-commerce, vendas, cobranca, crédito e contact center. Atuando de forma
pioneira, a Companhia possui mais de 20 anos de mercado e tem suas agdes listadas no Novo Mercado
da BM&FBovespa (CARD3), o mais alto nivel de Governanga Corporativa.

CSU CardSystem e Acquirer

A CSU é a maior companhia independente da América Latina especializada no processamento de meios
eletrénicos de pagamento, sendo a primeira empresa a trabalhar com as trés bandeiras internacionais
simultaneamente. A CSU CardSystem tem entre seus principais clientes bancos, financeiras, seguradoras
e varejistas do Brasil, totalizando uma carteira de 17,6 milhGes de cartdes de crédito, private labels e
cartdes hibridos.

Por meio do modelo full service, a CSU CardSystem oferece um leque completo de servicos e solugGes
que compreende todo o ciclo operacional relacionado a cartées de crédito, possibilitando ao emissor ter
toda a atividade operacional em regime de terceirizagao.

Dentre os servicos e solugdes ofertados destacam-se: processamento das transa¢des do cartdo, emissao
de cartGes, postagem das faturas, prevencao a fraude e desenvolvimento de melhorias no produto, de
acordo com a determinagdo do cliente.

CSU MarketSystem

Com mais de 15 anos de atua¢do no mercado, a CSU MarketSystem é a provedora de solucdo de
marketing de relacionamento e programas de fidelidade, tendo ja planejado, implementado e gerido
dezenas de programas de grande porte. A CSU MarketSystem é uma unidade de negdcios que tem seus
resultados consolidados na CSU CardSystem.

Sobre o OPTe+

O OPTe+ é o maior e-marketplace do mercado brasileiro e o Unico do segmento a trabalhar com os
conceitos Multidncora (diversas marcas renomadas concorrentes integradas), Multigateway (produtos
fisicos, bilhetes aéreos, pacotes, compra coletiva, leildes online, vale presentes, vouchers e servigos em
uma plataforma online com uma Unica integracdo para o dono do programa) e Multifornecedor
(variados parceiros integrados com um buscador de ofertas inteligente, trazendo sempre a melhor
oferta para o produto escolhido). E oferecido ao mercado de trés maneiras distintas:

= O OPTe+ Loyalty, a nova geracdo de solugGes de premiacdo para Programas de Fidelidade.
Possibilita aos participantes a experiéncia de compra dos principais e-commerces do mundo, com o
resgate de pontos por produtos ou viagens;

=  OPTe+ Shopping, na forma de oportunidade para as empresas langarem seus préprios Shoppings
Corporativos, visando novas fontes de receita e maior interagdo com sua base de clientes, com a
oferta de produtos e viagens por meio de um Shopping Online.

= Shopping Online OPTe+, o recém langado e-marketplace onde a CSU oferece os beneficios da sua
plataforma diretamente ao consumidor final, com o adicional de ter um cartdo de crédito e um
programa de fidelidade préprios (Passaporte OPTe+). Nessa modalidade, o consumidor final realiza
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compras no ambiente OPTe+ www.optemais.com.br e acumula pontos que podem ser utilizados
como forma de pagamento total ou parcial de produtos, passagens aéreas e pacotes turisticos.

Através do OPTe+ Loyalty, a Companhia disponibiliza um robusto catdlogo online com produtos e
viagens. A principal fonte de receita vem do rebate dos fornecedores (comissionamento sobre as
vendas). Adicionalmente, é cobrado do cliente uma taxa sobre o spread dos pontos ou mesmo um
percentual sobre o volume de vendas. O set up da ferramenta é pago pelo cliente e cobre o custo inicial
de implantagdo e uso do software.

Na modalidade Shopping Corporativo, a receita é proveniente de uma taxa cobrada ao cliente no
momento da implantacdo e de um percentual sobre as vendas que os parceiros/fornecedores realizam
no ambiente OPTe+.

Por fim, na modalidade Shopping Online OPTe+, a Unica oferecida diretamente ao consumidor final
(B2C), a receita é originada apenas sobre o rebate do fornecedor.

CSU Contact

A CSU Contact é a unidade da CSU especializada na prestacdo de servicos de teleatendimento, help desk,
cobranca, back office, televendas e relacionamento com o cliente, seja por meio de posi¢gGes de trabalho
ou através de canais digitais.

CSU ITS

A CSU ITS definiu a entrada da CSU na prestagao de servicos de terceirizacdo de Tl, alavancando mais de
20 anos de expertise em gestdo de data center. Através do data center TIER Ill, localizado na sede da
Companhia, em Barueri, a CSU ITS oferece servigos de hosting, colocation, cloud computing e servigos
consultivos. A CSU ITS é uma divisdao de negdcios alocada na CSU CardSystem.

C360

0O C360 é uma robusta plataforma de relacionamento e abordagem de clientes e prospects. Integra
modelagem estatistica e segmentacdo de base de dados, automatizacdo do gerenciamento de
campanhas e acionamento multicanal de forma integrada, visando melhor desempenho e maior
eficiéncia em gestdao de campanhas por meio de processos automatizados. Entende-se eficiéncia do
contato o resultado de maior indice de conversdo ao menor custo.

As principais aplicacbes do C360 sdo para campanhas de aquisicdo de novos clientes, ciclo de vida
(ativagdo, relacionamento, renovacdo e retencdo de clientes), upgrade e cross-sell de produtos e
servigos e engajamento e recuperacgdo de crédito.

A remuneracdo pelo servico é fixa e mensal, e esta relacionada a gestdo e a disponibilizacdo da
plataforma. De forma complementar, hd uma variavel com base nos resultados alcangados.

Afirmagoes sobre Expectativas Futuras: Este relatério pode incluir declaragbes que representem expectativas sobre eventos
ou resultados futuros. Essas declaragbes estdo baseadas em certas suposigbes e analises feitas pela Companhia de acordo com
a sua experiéncia e o ambiente econémico e nas condi¢bes de mercado e nos eventos futuros esperados, muitos dos quais
estdo fora do controle da Companhia. Em razdo desses fatores, os resultados reais da Companhia podem diferir
significativamente daqueles indicados ou implicitos nas declaragbes de expectativas sobre eventos ou resultados futuros.
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3.1

Informacoes gerais

As operacoes da CSU CardSystem S.A. ("CSU" ou "Companhia") compreendem a prestacido de servicos de
processamento de cartbes de crédito e de uso miultiplo, de gestdo e operacionalizacao de teleatendimento e
televendas (contact centers), de cobranga e analise de crédito, de desenvolvimento e gestdo operacional de
programas de relacionamento, fidelizacdo e aquisi¢do de clientes, a prestacdo de servicos a empresas que
operam no credenciamento de estabelecimento para realizacdo de transacGes eletronicas, contemplando a
implantacdo, operacionalizagio e gestdo de rede de capturas de transacoes eletronicas de meios de pagamento
e a prestacao de servicos de terceirizacdo de TI. A Companhia esta sediada na cidade de Barueri, no Estado de
Sao Paulo.

A emissdo das presentes informacoes trimestrais foi autorizada em reunido de Diretoria ocorrida em 06 de
agosto de 2015.

Resumo das principais politicas contabeis

As informagdes trimestrais foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor e estdo
apresentadas, de acordo com o CPC 21 (R1) — Demonstracdo Intermediaria, emitido pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (“CPC”) e de forma condizente com as normas expedidas pela Comissdo de
Valores Mobiliarios (CVM), aplicaveis a elaboracao das Informacoes Trimestrais — ITR, as quais, relativamente
as operacoes da Companhia, estao, também, de acordo com o IAS 34 — Interim Financial Reporting emitido
pelo International Accounting Standards Board (“IASB”), exceto quanto a apresentacdo da Demonstragao do
Valor Adicionado (DVA), requerida pela legislacdo societdria para as companhias abertas, mas como
informacao suplementar as normas IFRS que nio requerem esta apresentacao.

Nao ha novos pronunciamentos ou interpretacées de CPCs/IFRS, com vigéncia a partir de 2015, que tenham
causado impacto significativo nas informacées trimestrais da Companhia.

As demais informacGes referentes a essa nota explicativa nao sofreram alteracoes significativas em relacao as
divulgacbes presentes na nota explicativa n° 2 das demonstragoes financeiras de 31 de dezembro de 2014.

Estimativas e julgamentos contabeis criticos

As informacoes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracdes em relagao as divulgacoes presentes
na nota explicativa n°® 3 das demonstracoes financeiras de 31 de dezembro de 2014.

Vida 1til de ativos nio circulantes

Os ativos imobilizados e intangiveis, com excecao do agio, sdo depreciados e amortizados com base no método

linear, considerando taxas que se aproximam a vida util econémica dos bens, anualmente revisadas e
suportadas por laudo de avaliacdo emitido por perito independente, apresentadas a seguir:

Vida 1til econémica (anos)

Ativo imobilizado 2015 2014
Moveis e utensilios 9 9
Instalacoes 15 15
Equipamentos 9 9
Veiculos 6 6
Benfeitorias em iméveis de terceiros 2a7 2a7
Computadores e periféricos 4 4

Versdo: 1
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Ativo intangivel 2015 2014
Sistemas de processamento de dados 19 19
Sistemas de customizacao 26 25
Sistema ERP 19 19
Software Vision Plus 27 26
Cessao de direitos de uso de software 10 10
Outros 5 5

O aumento de um ano na vida util estimada para os ativos intangiveis dos grupos de Sistemas de customizacio
e Software Vision Plus, em relacdo as praticadas até 31 de dezembro de 2014, é decorrente de revisao
suportada por laudo de perito independente que demonstra que a vida remanescente desses itens é de nove
anos, cujo efeito estimado na reducgio anual média no custo com amortizacao é na ordem de R$ 622 para os
exercicios sociais iniciados a partir de 1° de janeiro de 2015.

A Companhia revisou a vida 1til do software Card24 registrado nos grupos Sistemas de customizacao e
Software Card24, vinculados ao processo judicial CAIXA apresentado na Nota 9.1. De acordo com o laudo
elaborado por perito independente, a vida 1til remanescente é de nove anos, a partir de 1° de junho de 2015. O
efeito estimado da amortizacdo desse software no exercicio de 2015 é de R$ 1.213 e para os exercicios
subsequentes, a estimativa é de R$ 2.079 por ano.

4 Caixa e equivalentes de caixa

30 de junho 31 de dezembro
de 2015 de 2014

Depésitos bancarios a vista
Bancos - moeda nacional 406 1.815
406 1.815
Titulos em renda fixa — CDB compromissadas 15.702 11.053
15.702 11.053
Caixa e equivalentes de caixa 16.108 12.868

5 Contas a receber de clientes — circulante e nao circulante

O saldo a receber de clientes corresponde, basicamente, ao faturamento dos servicos prestados, cujo
recebimento ocorre substancialmente no més subsequente, bem como a apropriacao proporcional da receita
pelos servicos prestados até o final do més de competéncia e que serdo faturados conforme definido nas
clausulas comerciais dos respectivos contratos.

5.1 Composicao do contas a receber de clientes

30 de junho 31 de dezembro

de 2015 de 2014

Circulante 56.163 44.190
(-) Provisao para créditos de liquidacao duvidosa (526) (526)
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5.2

53

Composicao por idade de vencimento

Em aberto
Em até um més

Em atraso
Em até um més
De um a dois meses
De dois a trés meses
De trés a quatro meses
Acima de quatro meses
Provisao para créditos de liquidacao duvidosa

Movimentacdo na provisdo para créditos de liquidacao duvidosa

Em 1° de janeiro
Provisao para créditos de liquidacao duvidosa

Em 30 de junho

Ativo circulante
Ativo nao circulante

55.637 43.664
30 de junho 31 de dezembro
de 2015 de 2014
51.183 43.270
381 95
744 151
69 102

481 121
18.022 15.168
(15.243) (15.243)
4.454 394
55.637 43.664

Periodo de seis meses findo em

30 de junho 30 de junho
de 2015 de 2014
(15.243) (14.669)

- (248)

(15.243) (14.917)
(526) (200)
(14.717) (14.717)

As demais informacdes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracoes significativas em relacao as
divulgagbes presentes na nota explicativa n° 5 das demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2014.

Estoques

Cartoes
Materiais adicionais
Outros

30 de junho 31 de dezembro
de 2015 de 2014
1.170 1.580

333 354

44 46

1.547 1.980
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7.1

7.2

Partes relacionadas

As transacOes com partes relacionadas resumem-se a doagoes realizadas ao Instituto CSU, registradas como
despesa, para manutencao das suas atividades de capacitacdo de profissionais para o mercado de trabalho
promovendo sua inclusao social por meio de cursos gratuitos de informatica.

Periodo de seis meses findo em

30 de junho 30 de junho
Empresa de 2015 de 2014
Instituto CSU 49 39

Remuneracio aos administradores

O valor-limite global anual de remuneracdo por servicos prestados pelo pessoal-chave da Administragio, que
inclui os Conselheiros de Administracao e diretores estatutarios, foi fixado para o exercicio de 2015 em R$
5.026 (31/12/2014 - R$ 4.700), aprovado na Assembleia Geral Ordinaria de 24 de abril de 2015.

Periodo de seis meses findo em

30 de junho 30 de junho

de 2015 de 2014

Honorérios 1.909 1.784
Pagamento baseado em acoes 8 16
GratificacOes e beneficios indiretos 61 54
1.978 1.854

Versdo: 1
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A depreciacdo no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2015, alocada ao custo dos servicos prestados
totaliza R$ 3.833 (30/06/2014 — R$ 3.629), a despesas operacionais R$ 627 (30/06/2014 - R$ 575).

Das aquisicoes no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2015, o montante de R$ 1.344 (30/06/2014 -
R$ 3.635) foi efetivado através de arrendamento financeiro.

Os bens adquiridos por meio de arrendamentos financeiros, dados em garantia dessas operaces, montam, no
periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2015, o valor residual de R$ 18.461 (30/06/2014 - R$ 16.229).
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9.1

A amortizacdo no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2015, alocada ao custo dos servicos
prestados monta a R$ 9.027 (30/06/2014 - R$ 8.404), a despesas operacionais R$ 299 (30/06/2014 — R$
288).

Das aquisicoes de intangiveis no periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2015, 0 montante de R$
252 (30/06/2014 - R$ 541) foi efetivado através de arrendamento financeiro.

Software Card 24 - Projeto Caixa Econdmica Federal

Trata-se de contrato firmado em maio de 2005 entre a Companhia e a Caixa Economica Federal - CAIXA,
compreendendo duas fases, sendo a primeira a implementagao de solugao integrada de processamento de
cartdes no ambiente tecnolégico da CAIXA e, a segunda, a prestacdo de servigos de processamento de
cartoOes, por meio dessa solugido, por um periodo de 24 meses.

A Companhia cumpriu a primeira fase dentro das condi¢Oes contratuais e tratativas realizadas com a
CAIXA, porém nao reconhecida por esta. Ap6s tentativas de entendimentos entre as partes, sem sucesso, a
Companhia ingressou com medidas judiciais no ano de 2007 e, a CAIXA, em 2008, rescindiu de forma
administrativa o contrato.

Em agosto de 2007, a Companhia propds Medida Cautelar de Producao Antecipada de Provas, objetivando
comprovar os servicos prestados referentes a primeira fase e resguardar a possibilidade de cobranca dos
valores que lhe s3o devidos, tendo, em dezembro de 2007 proposto agdo ordinaria pleiteando o
ressarcimento e a indenizacGes pelos danos causados a Companhia, pelo nao reconhecimento pela CAIXA
da conclusdo da primeira fase do servico. A CAIXA também pleiteia a¢bes indenizatdrias contra a
Companhia, as quais se encontram suspensas até o julgamento final da agao ordinaria proposta pela CSU.

A Medida Cautelar acima citada foi deferida em 2009, e somente em novembro de 2013 a pericia judicial e
os esclarecimentos do perito foram finalizados, de maneira inconclusiva, o que motivou a interposi¢ao pela
CSU de recurso de apelacio ao Tribunal Regional Federal, visando a realizacio de uma pericia
complementar, a qual aguarda julgamento.

Em maio de 2014 foi julgada parcialmente procedente a a¢io ordinéria proposta pela CSU para condenar a
CAIXA ao pagamento dos servicos extraordinarios executados pela CSU. As Partes interpuseram Recurso
de Apelacdo ao Tribunal Regional Federal visando a reforma da decisao.

A Administragdo, com base na opinido de seus assessores legais, entende que o desfecho dessas acdes
judiciais sera favoravel a Companhia.

A seguir sumariamos os saldos de 30 de junho de 2015 e 2014, relacionados ao Projeto CAIXA:

30 de junho 31 de dezembro

de 2015 de 2014

Intangivel - sistemas de customizacio 14.567 14.567

Intangivel - software Card 24 4.140 4.140
(-) Amortizacao (173)

Total 18.534 18.707

As demais informacOes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracoes em relagdo as
divulgacoes presentes na nota explicativa n® 9 das demonstracoes financeiras de 31 de dezembro de 2014.
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10 Empréstimos, financiamentos e
arrendamento mercantil

30 de junho 31 de dezembro
de 2015 de 2014
Passivo circulante
Empréstimos e financiamentos 23.545 23.013
Arrendamento mercantil financeiro 8.067 9.083
31.612 32.096
Passivo nao circulante
Empréstimos e financiamentos 35.190 32.005
Arrendamento mercantil financeiro 11.799 12.991
46.989 44.996
78.601 77.092

Operagoes indexadas ao Certificado de Depésito Interbancario - CDI, com spread de 1,33% a 4,76% ao ano
(31/12/2014 — 1,78% a 3,04% ao ano). O vencimento final de contratos de empréstimos e financiamentos
firmados até 30 de junho de 2015 ocorrera até 08 de julho de 2020.

Para os contratos de arrendamento mercantil existentes em 30 de junho de 2015, a liquidacao é estimada
para até 30 de junho de 2020.

10.1  Composicao do saldo do passivo nao circulante, por ano de vencimento:

30 de junho 31 de dezembro

Ano de vencimento de 2015 de 2014
2016 10.972 25.142
2017 17.228 14.732
2018 8.627 3.253
2019 7.366 1.869

2020 2.796

46.989 44.996

Os empréstimos e financiamentos sao garantidos por recebiveis no montante de R$ 4.363 (31/12/2014 -
R$ 5.948) ou notas promissoérias que variam entre 100% e 120% do valor dos contratos. Os contratos de
arrendamento mercantil sdo garantidos por notas promissorias que variam entre 100% e 120% do valor
dos contratos ou pelos préprios bens objeto dos contratos, conforme apresentado na Nota 8.

As obrigacoes pelos contratos de arrendamento mercantil possuem prazo de pagamento que varia entre 36
e 60 meses e estdo registrados pelo seu valor presente. Os encargos financeiros, que se referem
substancialmente a variacdo do CDI, sdo registrados na demonstracao do resultado durante o prazo do
arrendamento.

Para trés contratos de financiamento, com saldo em 30 de junho de 2015 no montante de R$ 4.363
(31/12/2014 - trés contratos, com saldo no montante de R$ 5.948), a Companhia esta sujeita a manutencao
de indice de divida liquida dividida pelo EBITDA (LAJIDA) pelo menos 3,1 vezes menor e de indice de
EBITDA (LAJIDA) dividido pela despesa financeira pelo menos 1,9 vezes maior, que, caso nao cumpridos,
podem ensejar em liquidacdo antecipada da divida. Em 30 de junho de 2015 e 31 de dezembro de 2014, a
Companhia encontrava-se adimplente em relacdo a esses covenants.
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11 Salarios e encargos sociais

Os saldos de salarios e encargos sociais sao compostos como segue:

30 de junho 31 de dezembro
de 2015 de 2014
Salarios a pagar 4.902 5.732
Encargos sociais 3.603 4.088
Provisdo de férias 17.237 16.211
Provisdo de 13° salario 5.665
Provisao para gratificacdo a gestores 2.361 1.501
Outros 1.107 1.671
34.965 29.203

12 Tributos a compensar e a recolher

Os saldos de impostos e contribuices sociais a compensar e a recolher sdo compostos como segue:

A compensar A recolher
30 de 31de 30 de 31de
Junho de Dezembro Junhode Dezembro
2015 de 2014 2015 de 2014
Circulante
Imposto de renda 2.373 4.385 56
Contribuig¢ao social 1.610 3.386
3.983 7.771 56
Demais tributos
IR, PIS, COFINS e CSLL sobre servicos de
terceiros 112 645
PIS e COFINS 943 890 1.153 678
ISS 1.047 1.244 1.422 1.251
Outros 107 98 63 71
2.097 2.232 2.750 2.645
6.080 10.003 2.806 2.645
Nao circulante
ISSQN 335 335
335 335
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13 Imposto de renda e contribuicao social diferidos
13.1  Composicao do saldo e movimentacio:
Debitado (creditado)

no periodo de seis
meses findo em

30 de 31de 30 de 30 de
junho dezembro junho junho
de 2015 de 2014 de 2015 de 2014
Créditos fiscais diferidos
Prejuizos fiscais de imposto de renda e
base negativa de contribuicio social 354 354 603
Diferencas temporarias
Provisao para contingéncias 21.951 20.783 (1.168) (1.378)
Provisao para créditos de liquidacao
duvidosa 4.047 4.048 1
Outras provisoes 1911 1.667 (244) 56
Regime Tributario de Transicao (RTT)
Plano de opgoes de acoes 149 144 (5) (10)
28.058 26.996 (1.062) (729)
Débitos fiscais diferidos
Regime Tributario de Transicao (RTT)
Amortizagao de 4gio (8.142) (7.517) 625 626
Arrendamento financeiro (11.572) (11.266) 306 375
(19.714) (18.783) 931 1.001
8.344 8.213 (131) 272

13.2  Periodo estimado de realizacao dos créditos fiscais diferidos:

A expectativa da Administracdo da Companhia é que os créditos fiscais diferidos sobre prejuizos fiscais e
base negativa de contribuicao social e sobre as diferengas temporarias, no montante de R$ 28.058, sao
realizaveis através da geracdo dos resultados tributaveis projetados para os préximos 4 (quatro) anos, de
acordo com o cronograma apresentado a seguir:

Ano

2015 1.874
2016 17.228
2017 7.540
2018 1.416

28.058
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13.3

14

14.1

Versdo: 1

Reconciliacido da despesa de imposto de renda e da contribuicao social corrente e diferido

Periodo de seis meses findo em

30 de junho 30 de junho
de 2015 de 2014
Lucro antes do imposto de renda e da contribuigao social 11.434 6.147
Imposto de renda e contribuicao social calculados as
aliquotas vigentes na legislacao (25% e 9%, respectivamente) (3.888) (2.090)
Ajuste para célculo pela aliquota efetiva
Despesas nao dedutiveis (incluindo doagdes) (168) (222)
Adicional de 10% da base de IRPJ 12 12
Incentivo fiscal — Programa de alimentacao do trabalhador 74 35
Exclusbes permanentes 47 631
Imposto de renda e contribuicao social no resultado (3.923) (1.634)
Corrente (4.054) (1.362)
Diferido 131 (272)
(3.923) (1.634)
Aliquota efetiva - % 34,3% 26,6%

As demais informacOes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracoes em relagdo as
divulgacgoes presentes na nota explicativa n® 13 das demonstragoes financeiras de 31 de dezembro de 2014.

Passivos e depositos judiciais

Os passivos judiciais da Companhia, classificados com chance de perda provavel, sao apresentados como

segue:
30 de junho 31 de dezembro

de 2015 de 2014

Tributéarios (i) 55.766 52.821
Trabalhistas 8.455 9.199
Reclamacoes civeis 140 135
64.361 62.155

(i) Relacionado a divergéncias de interpretacao da legislacao, principalmente em relacao a introducgao do

regime de incidéncia ndo cumulativa da Contribuicdo para o Financiamento da

Seguridade Social

(COFINS), cujo montante em discussado é de R$ 51.774 (31/12/2014 - R$ 48.645) e esta integralmente

depositado judicialmente.
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14.2

14.3

14.4

Versdo: 1

Os valores apresentados abaixo correspondem ao saldo de depositos judiciais, relacionados ou nao a

passivos de processos judiciais provisionados, classificados no ativo nio circulante:

30 de junho 31 de dezembro
de 2015 de 2014
Tributarios 53.856 50.800
Trabalhistas 23.066 25.039
Reclamacoes civeis 876 875
77.798 76.714

A movimentacao do passivo judicial (ndo circulante) é demonstrada a seguir:
Tributarias Trabalhistas Civeis Total
Em 01 de janeiro de 2014 46.094 7.948 12 54.054
Adicoes 1.363 1.839 3.202
Baixa (1.540) ) (1.549)
Reversoes (474) (381) (855)
Atualizacdo monetéaria 1.507 445 1.952
Em 30 de junho de 2014 48.490 8.311 3 56.804
Em 01 de janeiro de 2015 52.821 9.199 135 62.155
Adigoes 1.185 1.762 4 2.951
Baixa (218) (2.553) (4) (2.775)
Reversoes (470) (470)
Atualizacdo monetéaria 1.978 517 5 2.500
Em 30 de junho de 2015 55.766 8.455 140 64.361

Perdas judiciais possiveis

A Companhia é parte em acdes de naturezas tributaria, civel e trabalhista, envolvendo riscos de perda
classificados pela Administracdo como possiveis, com base na avaliagao de seus consultores juridicos, para

as quais nao ha provisao constituida, conforme composicao e estimativa a seguir:

30 de junho 31 de dezembro

de 2015 de 2014

Tributéarias 1.944 1.844
Trabalhistas 39.335 40.339
Reclamagdes civeis 473 575
41.752 42.758

As demais informacGes referentes a essa nota explicativa nao sofreram alteracoes em relacido as
divulgacgoes presentes na nota explicativa n® 15 das demonstragoes financeiras de 31 de dezembro de 2014.
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15 Compromissos

Versdo: 1

Para viabilizar suas atividades, a Companhia celebrou contratos de aluguel e de fiangas bancarias,

agrupados e caracterizados conforme segue:

15.1  Contratos de aluguel:
Os contratos de aluguel de imoveis vigentes possuem prazos remanescentes de até seis anos, reajustaveis
anualmente e com clausula de renovacdo. Os pagamentos anuais futuros estimados sao os seguintes:
30 de junho 31 de dezembro
Ano de 2015 de 2014
2015 10.045 20.098
2016 21.073 21.081
2017 20.513 20.490
2018 15.624 15.549
2019 6.271 6.225
73.5260 83.443
15.2  Fiangas bancarias:
Com base nos contratos vigentes, as fiancas bancarias, garantidas por institui¢6es financeiras de primeira
linha, apresentam as seguintes composicoes:
30 de junho 31 de dezembro
Modalidade de 2015 de 2014
Fiangas bancérias garantindo
Contratos de aluguel
17.811 16.684
Processos judiciais
16.700 16.719
Contratos de prestacao de servicos
12.313 12.064
46.824 45.467
16 Patrimonio liquido
16.1 Capital
Em 30 de junho de 2015, o capital subscrito e totalmente integralizado é composto por 41.800.000
(31/12/2014 — 41.800.000) a¢oes ordinarias, sem valor nominal.
16.2  AcOes em tesouraria

Quantidade de a¢des

Custo de aquisi¢do por a¢do - em Reais

Autorizadas Saldo em Média
a adquirir Adquiridas Canceladas tesouraria ponderada Minimo Méaximo

Saldo de programas anteriores 471.408
Programas em vigéncia até 30 de junho de
2015:

de17/03/2014a17/03/2015

(encerrado em 10/03/2015) 1.000.000 81.800 81.800 1,83 1,75 1,90

de11/03/2015a11/03/2016

(em curso) 1.000.000 - - - - -
Saldo em 30 de junho de 2015 553.208

PAGINA: 46 de 54



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2015 - CSU CARDSYSTEM S/A

Notas Explicativas

17

18

18.1

Na reunido do conselho de Administragio, realizada em 10 de marco de 2015, dentre outros, foram
aprovados os seguintes assuntos:

1) O programa de recompra de acOes vigente até 17 de marco de 2015 foi encerrado com a
aquisi¢ao de 81.800 ac¢oes mantidas em tesouraria,

(ii) Foi autorizado um novo programa para a aquisicdo de até 1.000.000 de agbdes ordinarias
nominativas de emissdo da propria Companhia, sem reducdo do capital social, para
manutencao em tesouraria e posterior aliena¢do ou cancelamento, para capturar um potencial
importante de criagdo de valor, em razdo do atual valor de cotacao das a¢des da companhia na
BM&FBOVESPA e para lastrear programas de remuneracdo variavel baseado em outorga de
acgoes, correspondentes a 6,48% das acoes em circulacdo no prazo de 365 dias de 17 de marco
de 2015 a 17 de marco de 2016.

Com base no balanco patrimonial em 30 de junho de 2015, o valor-limite para manutencdo de agdoes em
tesouraria soma R$ 33.781 (31/12/2014 - R$ 26.270).

Em 30 de junho de 2015, o valor de mercado das a¢gdes mantidas em tesouraria, calculado com base na
altima cotagdo em Bolsa anterior a data do balango é de R$ 1.660 (31/12/2014 - R$ 1.720).

As demais informacOes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracoes em relagdo as
divulgacoes presentes na nota explicativa n® 17 das demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2014.

Dividendos e juros sobre o capital proprio

Na Assembleia Geral Ordinaria da Companhia, realizada em 24 de abril de 2015, foi aprovado o pagamento
Juros sobre o Capital Proprio sobre o exercicio de 2014, imputado a dividendos, no montante bruto de R$
3.650, disponibilizado aos acionistas em 18 de junho de 2015 e foi aprovada a proposta da Administracao
para destinacdo do lucro liquido do exercicio, conforme segue:

Lucro liquido do exercicio findo em 31 de dezembro de 2014 11.247

Destinacao
Reserva legal - 5% 563
Reserva de retencao de lucros 7.034
Dividendos propostos — 34,2% - via JCP ja aprovado 3.650
11.247

Gestio de riscos financeiros
Risco de liquidez

A tabela abaixo analisa os passivos financeiros da Companhia por ano de vencimento, correspondentes ao
periodo remanescente no balango patrimonial até a data contratual do vencimento. Os valores divulgados
sao os fluxos de caixa ndo descontados contratados, por isso ndo sao consistentes (exceto por fornecedores)
com os saldos apresentados no balanco patrimonial e/ou respectivas notas explicativas.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Fornecedores 22.218
Empréstimos e 14.453 24.887 18.347 5.361 5.330 2.643
financiamentos
Arrendamento 5.710 7.703 4.015 3.901 2.448 152
mercantil

Versdo: 1

PAGINA: 47 de 54



ITR - Informacgdes Trimestrais - 30/06/2015 - CSU CARDSYSTEM S/A Versdo : 1

Notas Explicativas

18.2  Gestdo de capital

A Companhia monitora o capital com base no indice de alavancagem financeira. Esse indice, apresentado
no quadro a seguir, corresponde a divida liquida dividida pelo capital total. A divida liquida corresponde ao
total de empréstimos e arrendamento mercantil (incluindo curto e longo prazos), subtraido do montante
de caixa e equivalentes de caixa, enquanto o capital total é apurado através da soma do patriménio liquido
com divida liquida, conforme demonstrado no balanco patrimonial.

30 de junho 31 de dezembro
de 2015 de 2014

Indice de alavancagem financeira 0,27 0,29

18.3  Andlise de sensibilidade dos ativos e passivos financeiros

Com a finalidade de verificar a sensibilidade do indexador nos saldos dos itens financeiros acima, ao qual a
Companhia estava exposta em 30 de junho de 2015, foram definidos trés cenarios diferentes: (a) cenario
provavel - considerando a projecio da taxa média anual do CDI para os proximos 12 meses; (b) cenério II -
com apreciacao de 25% sobre o cenério provavel; e (c) cenario III - com apreciacido de 50% sobre o cenario
provavel. Para os saldos de aplicacGes em titulos de renda fixa, os cenarios II e III consideram depreciacio
das taxas.

Para verificagdo da sensibilidade para cada cenario foram calculadas as respectivas remuneragoes brutas,
de receita ou despesa financeira para esses ativos e passivos financeiros, respectivamente, para os
proximos doze meses, apresentados a seguir:

Ativos (passivos) Receitas
financeiros (despesas) financeiras
31de
30 de junho dezembro de Cenario Cenario Cenario
de 2015 2014 Risco provavel 11 111
Titulos em renda fixa - 15.702 11.053 CDI 2009 1.535 1.042
CDB Compromissadas
14,23% 10,67% 7,12%
Arrendamento mercantil (19.866) (22.074) CDI (3.783) (4.200) (4.596)
financeiro
14,23% 17,79% 21,35%
Empréstimos e (58.735) (55.018) CDI (11.850) (13.083) (14.252)
financiamentos
14,23% 17,79% 21,35%

As demais informacOes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracoes em relagdo as
divulgacdes presentes na nota explicativa n°19 das demonstracoes financeiras de 31 de dezembro de 2014.
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Plano de opc¢oes de compra de acoes

A posicao das opcoes de compra das ac¢Ges ordinarias, por programa, em vigor em 30 de junho de 2015 é a

seguinte:
Preco de
exercicio das
outorgas
Programa em Reais Quantidade
2007 11,78 42.688
2008 4,71 137.000

Versdo: 1

Relativamente ao plano de op¢oes de compra das acoes ordinarias foi reconhecida despesa, no periodo de

seis meses findo em 30 de junho de 2015, no montante de R$ 15 (30/06/2014 - R$ 29).

As demais informacOes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteragoes em relagdo as
divulgacbes presentes na nota explicativa n°20 das demonstracées financeiras de 31 de dezembro de 2014.

Seguros

A Companhia possuia as seguintes principais apoélices de seguro contratadas com terceiros na data dos

balancos:

Ramos

Seguro compreensivo empresarial
Seguro judicial

Responsabilidade civil

Seguro de veiculos

Receita liquida

Receita bruta de prestacao de servicos

Deducbes da receita bruta
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN)
Programa de Integracao Social (PIS) e COFINS
Contribuicao Previdenciaria Patronal

Receita liquida de prestacao de servicos

Importancias seguradas

31de

30 de junho dezembro de
de 2015 2014
189.421 189.421
2.424 2.182

62.038 53.112

3.064 3.009
256.947 247.724

Periodo de seis meses findo em

30 de junho 30 de junho
de 2015 de 2014
248.626 204.640
(4.936) (3.757)
(11.074) (9.182)
(3.560) (2.943)
229.056 188.758

As demais informacOes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracoes em relagdo as
divulgacdes presentes na nota explicativa n°22 das demonstracgoes financeiras de 31 de dezembro de 2014.
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22 Custo dos servicos prestados, despesas com
vendas, gerais e administrativas

Custo dos
servicos prestados

Periodo de
seis meses findo em

Despesas com vendas,
gerais e administrativas
Periodo de

seis meses findo em

23

30 de junho 30 de junho 30 de junho 30 de junho
de 2015 de 2014 de 2015 de 2014
Mao de obra e encargos sociais 93.430 77.101 14.345 12.498
Consumo de cartoes 3.211 3.132
Consumo e entrega de prémios 20.482 10.908
Materiais operacionais 2.276 2.100 513 475
Expedicao 19.979 17.017 98 93
Comunicacao 3.744 4.225 260 326
Servigos contratados 1.949 2.243 3.468 3.289
Manutencao de
equipamentos/moveis 1.892 1.627 121 200
Aluguel e manutencao de
software 3-499 2.987 375 424
Depreciacdo e amortizacao 12.860 12.033 926 863
Ocupacgao 17.231 15.469 2668 2.718
Propaganda/relacionamento 1 2.224 1.684
Despesas judiciais 1.906 2.163
Outros 1.278 1.366 1.777 1.425
181.831 150.209 28.681 26.158

Resultado financeiro

Periodo de

seis meses findo em

30 de junho

30 de junho

de 2015 de 2014
Receitas financeiras
Receita de aplicacao financeira 212 322
Juros e multa moratoria ativa 2.278 1.822
2.490 2.144
Despesas financeiras
Encargos sobre empréstimos, financiamentos e
arrendamento mercantil (5.819) (5.570)
IOF (553) (397)
Variacao monetéaria passiva (2.631) (1.647)
Despesas bancarias (922) (663)
Juros e multa moratéria passiva (152) (117)
Outros (9) (58)
(10.086) (8.452)
(7.596) (6.308)
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Resultado por aciao

Numerador
Lucro liquido atribuivel as agbes ordinarias

Denominador (em milhares de acoes)
Numero médio ponderado de ac¢oes ordinarias
(excluidas as acOes em tesouraria)

Resultado bésico e resultado diluido por agdo, em Reais

Versdo: 1

Periodo de
seis meses findo em

30 de junho 30 de junho
de 2015 de 2014
7.511 4.513

41.247 41.430

0,1821 0,1089

As demais informacoes referentes a essa nota explicativa ndo sofreram alteracoes em relagdo as
divulgacbes presentes na nota explicativa n® 25 das demonstragoes financeiras de 31 de dezembro de 2014.

Informacoes por segmento de negdcios

A Administracdo definiu os segmentos operacionais da Companhia, com base nos relatorios utilizados para
a tomada de decisGes estratégicas, revisados pelo Conselho de Administracdo. O resumo com as
informacgbes por segmento da Companhia, segregadas entre CSU CardSystem e CSU Contact, esta

demonstrado a seguir:

Receita bruta de prestacao de servigos
Deducbes da receita bruta

Receita liquida de prestacao de servicos
Custo dos servigos prestados

Lucro bruto
Despesas operacionais

Lucro (prejuizo) operacional antes do resultado
financeiro

CSU CardSystem

CSU Contact

Periodo de
seis meses findo em

Periodo de
seis meses findo em

30 de 30 de 30 de 30 de
junho junho junho junho de
de 2015 de 2014 de 2015 2014
130.102 103.714 118.524 100.926
(10.871) (8.477) (8.699) (7.405)
119.231 95.237 109.825 93.521
(84.834) (69.400) (96.997) (80.809)
34.397 25.837 12.828 12.712
(16.566) (14.070) (11.629) (12.024)
17.831 11.767 1.199 688
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Outras Informacgdes que a Companhia Entenda Relevantes

30 de junho de 2015 31 de dezembro de 2014

FACOES FACOES

Grupo de Controle
River Charles Netherlands Ltd
Gstaad Inv Holding Company
Marcos Ribeiro Leite

Free Float

Sul América Investimentos DTVM
S/IA

Polo Capital Gestao de Recursos
LTDA

Demais
Tesouraria
TOTAL CARD3

26.369.549

18.352.699
7.205.200

811.650
14.877.243

5.919.300

2.156.200

6.801.743
553.208
41.800.000

63,1%
43,9%
17,2%

1,9%
35,6%

14,2%

5,2%

16,3%
1,3%
100,0%

26.369.549

18.352.699
7.205.200
811.650
14.877.243

5.919.300

2.156.200

6.801.743
553.208
41.800.000

63,1%
43,9%
17,2%

1,9%
35,6%

14,2%

5,2%

16,3%
1,3%
100,0%

Versdo : 1
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Pareceres e Declara¢cdes / Relatorio da Revisdo Especial

RELATORIO SOBRE A REVISAO DE INFORMAGOES TRIMESTRAIS
Aos Administradores e Acionistas da

CSU Cardsystem S.A.

Séo Paulo - SP

Introdugéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias da CSU Cardsystem S.A. (“Companhia”), contidas no Formulario de Informacdes
Trimestrais — ITR referente ao trimestre findo em 30 de junho de 2015, que compreendem o balango patrimonial em 30 de junho de
2015 e as respectivas demonstracdes do resultado e do resultado abrangente para os periodos de trés e seis meses findos naquela
data, e das mutagGes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de seis meses findo naquela data, incluindo as notas
explicativas.

A Administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracao das informacdes contabeis intermediarias de acordo com o
Pronunciamento Técnico CPC 21(R1) — Demonstracao Intermediaria, assim como pela apresentacédo dessas informag6es de forma
condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios, aplicavel a elaboracédo das Informag6es Trimestrais - ITR.
Nossa responsabilidade é a de expressar uma conclusdo sobre essas informagdes contdbeis intermediarias com base em nossa
revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisdo de informages intermediarias (NBC TR
2410 - Reviséo de Informacgdes Intermediérias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisdo de informacdes intermediarias consiste
na realizagdo de indagacdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicacdo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisao € significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias incluidas nas informacdes trimestrais acima referidas néo foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, de
acordo com o CPC 21(R1) aplicavel a elaboracéo de Informagdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma condizente com as
normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliérios.

Enfase

Conforme descrito na Nota 9 as informacdes trimestrais, a Companhia tem processos judiciais relacionados com contratos de
prestacdo de servicos e fornecimento de software para a Caixa Econdmica Federal (“Caixa”) onde os montantes pleiteados entre as
parte serdo quantificados quando do término dos processos. No contexto do contrato de prestacéo de servigcos a Companhia incorreu
em desembolsos com licenga e customizagédo de software especifico desenvolvido para atender ao contrato firmado em maio de 2005,
com saldo no ativo intangivel no montante de R$18.534 mil, liquido de amortizacdo. A administracdo da Companhia, baseada nas
avaliacdes de seus assessores juridicos, entende que tera éxito nas discussdes judiciais em andamento. As informacdes trimestrais
em 30 de junho de 2015, néo incluem provis@es sobre ativos ou reconhecimento de obrigagfes em decorréncia das incertezas
existentes. Nosso relatério sobre a revisao das informacdes trimestrais ndo esta ressalvado em funcdo desse assunto.

Outros assuntos
Demonstragdes do valor adicionado

Revisamos, também, as demonstracdes do valor adicionado — DVA, referente ao periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2015,
preparadas sob a responsabilidade da administracdo da Companhia, cuja apresentacéo nas informagdes intermediarias é requerida de
acordo com as normas expedidas pela CVM — Comissao de Valores Mobilidrios aplicaveis a elaboragdo de Informagfes Trimestrais —
ITR e considerada informacédo suplementar pelas IFRS, que ndo requerem a apresentacdo da DVA. Essa demonstracdo foi submetida
aos mesmos procedimentos de revisdo descritos anteriormente e, com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum
fato que nos leve a acreditar que ndo foi elaborada, em todos o0s seus aspectos relevantes, de forma consistente com as informacées
contébeis intermediérias tomadas em conjunto.

S&o Paulo, 05 de agosto de 2015.
Ernst & Young Auditores Independentes S.S.
CRC-2SP015199/0-6

Luiz Carlos Marques
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