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Resultados 1T14

RECEITA ESTAVEL NO 1T14 (+0,7% vs. 1T13) COMO EFEITO NO
CRESCIMENTO DE CURTO PRAZO DAS ACOES REALIZADAS EM 2013
PARA MELHORAR A RENTABILIDADE E BALANCEAR O PORTFOLIO DE
MARCAS, ESPECIALMENTE NO RIO DE JANEIRO. MARCA FLEURY
SEGUE CRESCENDO EM RITMO SOLIDO (+12,6%); HOSPITAIS Same
Hospital Sales (SHS) CRESCE 9,4%, E MARCAS REGIONAIS EXCL-RJ
CRESCEM 5,4%.

MELHORIA CONTINUA NA GESTAO DE CUSTOS RESULTOU EM
MARGEM BRUTA DE 22,9% (vs. 17,1% NO 4T13 E 23,6% NO 1T13),
AINDA IMPACTADA POR DESPESAS NAO RECORRENTES (-121 bps) E
CUSTOS PRE-OPERACIONAIS (-104 bps).

MARGEM EBITDA DE 18,2% (18,6% NO 1T13) SINALIZA
PROGRESSO COMPARADA AO 2S13 (RESPECTIVAMENTE 17,2% E
11,6% NO 3T13 E 4T13), MESMO EXCLUINDO ITENS NAO
RECORRENTES.

LUCRO LIQUIDO DE R$ 26 MILHOES (AUMENTO DE 21% vs. 1T13),
AFETADO POSITIVAMENTE POR R$ 7,1 MILHOES DE GANHOS NAO
RECORRENTES POS-IMPOSTOS, NO RESULTADO FINANCEIRO,
REFERENTES A REVERSAO DE JUROS SOBRE PROVISOES DE ICMS.

Sao Paulo, 8 de maio de 2014 - Grupo Fleury (BOVESPA: FLRY3)
anuncia hoje o resultado do primeiro trimestre de 2014 (1T14). As
informacbes Financeiras deste relatorio foram preparadas com base
no resultado consolidado, em conformidade com IFRS e principios
contabeis adotados no Brasil.

Todos os numeros sdao comparados ao 1T13, exceto quando especificado.

Destaques Financeiros

e Unidades de Atendimento: Marca Fleury alcanga outro trimestre
de crescimento robusto (+12,6%), representando 51% da receita
total da empresa (46% no 1T13). A selegao do portfdlio desacelera
as Marcas Regionais, como esperado: (i) Marcas Regionais excl-
RJ] cresce 5,4%; e (ii) RJ declina 25,9%. Receita Bruta total das
Unidades de Atendimento de R$ 370 milhdes no 1T14 (+0.9% YoY).

e Operacoes Diagnosticas em Hospitais: Receita Bruta cresce
1,3% para R$ 62 milhdes (+9,4% Same Hospital Sales).

e Labor. de Referéncia: R$ 6.5 milhdes de Receita Bruta (-6.9%).

e Medicina Preventiva: Check-up aumenta 15,4%.

Lucro Bruto atinge R$ 90 milhdes no 1T14, 22,9% da receita
liquida (23,6% no 1T13).

EBITDA de R$ 72 milhGes no 1T14 (18,2% sobre a receita liquida
vs. 18,6% no 1T13). EBIT (Lucro Operacional) de R$ 44 milhdes
(R$ 45 MM no 1T13), margem de 11,2% (11,4% no 1T13).

Lucro Liquido de R$ 26 milhées no trimestre (R$ 0,17 EPS),
6,6% sobre a Receita Liquida. “Lucro Liquido Caixa”' de R$ 40
milhdes (R$ 0,26 EPS), com margem de 10,2%.

“Lucro Liquido Caixa”: exclui o impacto do imposto de renda diferido.
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Indicadores Financeiros (IFRS)

R3$ milhdes

Receita Bruta 4432 440,2 0,7%
Receita Liquida 395,5 393,6 0,5%
Lucro Bruto Q0,5 Q3,0 -2,7%
EEBITDA 72,1 73,2 -1,5%
Lucro Liquido 26,1 21,6 21,1%
Lucro Liquido Caixa 40,5 30,5 32,9%
Geracdo de Caixa Operacional 29,7 38,8 -23,4%
Total de Acdes (milhdes) 156,3 156,3

Total de Agdes Diluidas (milhdes) 156,3 156,3

Margem Bruta % 22,9% 23,6% -75 bps
Margem EBITDA % 18,2% 18,6% -37 bps
Taxa efetiva (IR/CS) 0,0% 0,0% 0 bps
Lucro Liguido % 6,6% 5,5% 113 bps
Lucro Ligquido Caixa / Receita Liguida 10,2% 7, 7% 250 bps
Caixa Operacional / Lucro Liquido 7,5% 9,8% -234 bps
EV/EBITDA (LTM) 9,1 8,2

P/E (LTM) 45,9 25,7

P/E = [(Preco do fechamento trimestral) x (quantidade de agdes)] / (Lucro Liquido LTM)
EV/EBITDA = [(Prego do fechamento trimestral) x (Qtde de ages) + (Endividamento de longo prazo) - (Caixa e Equivalentes)] / (EBITDA LTM)

Destaques Gerais

Resultados positivos, como consequéncia dos ajustes planejados na oferta de servigo e
selegdo de planos de salude, comegam a se tornar visiveis - rentabilidade e conversdo da
receita em caixa evoluindo, principalmente nas marcas regionais. Planos de acdo adicionais
levaram ao fechamento de 3 unidades de atendimento pequenas e ndo rentaveis no 1T14 (em
adicdo as 15 fechadas no 4T13, 29 no total de 2013).

Economias de custos e despesas, conjuntamente as iniciativas de desenvolvimento organizacional,
evoluiram ao longo do 4T13 e 1T14, levando a melhoria da eficiéncia dos ativos e produtividade.

O Plano de Expansao em marcas premium, especialmente na marca Fleury, acelera para
capturar a demanda crescente por servigos de qualidade superior. Um novo Centro Médico
Integrado de Doencas Cardio-neurovasculares e uma nova Unidade foram inauguradas no 1T14
para a marca (Sao Paulo), ao mesmo tempo que Weinmann expandiu uma importante Unidade
(Porto Alegre).

Pelo quinto ano consecutivo, o Grupo Fleury foi considerado a empresa mais hospitaleira em uma
pesquisa conduzida pelo IBHE (Instituto Brasileiro de Hospitalidade Empresarial) oferecendo
acolhimento nos servigos em varios pontos de contato com o cliente.

A receita média por exame cresceu 9,8% nas Unidades de Atendimento (vs. 1T13) como resultado
principalmente de enriguecimento do mix e renegociacao dos contratos.

Conforme anunciado ao mercado no dia 13 de marco de 2014 (e em continuidade ao Fato
Relevante comunicado dia 21 de junho de 2013), uma sentenca de primeira instancia julgou
totalmente improcedente o pedido da Procuradoria Regional do Trabalho na Acgdo Civil Publica
("ACP”) ajuizada perante a 112 Vara do Trabalho do Rio de Janeiro, na qual se discute a legalidade
da contratacédo, pela Companhia, de empresas médicas especializadas.

Reconhecimento de Marca. Em margo de 2014 a marca Weinmann recebeu o prémio Top of
Mind 2013 como marca mais lembrada no segmento de Analise Clinicas.

Foi assinado contrato com o Hospital Santa Luzia, em Brasilia (Distrito Federal), para prover
Andlises Clinicas para suas duas unidades hospitalares. O inicio da operagado é esperado para o fim
de maio, e deve adicionar aproximadamente 3% a receita da unidade de negdcios Diagndsticos em
Hospitais.




Cenario Economico e Setor

Macroeconomia

e E esperado crescimento de 1,6% do PIB brasileiro para 2014, segunda pesquisa do Focus, do
Banco Central (contra 2,3% realizado em 2013).

e Para o IPCA a expectativa atual é de 6,3% para 2014 (contra 5,9% acumulado em 2013).

e O Copom aumentou a taxa Selic para 11,0% na reunido de 2 de Abril.

Emprego

No 1T14, foram criados 345 mil de novos empregos formais (+2,6% em relacdo ao 1T13).

Nas regidoes macroecondmicas em que o Grupo Fleury estd presente, os empregos liquidos criados no
1T14 e crescimento foram:

Sao Paulo (capital): 105 mil (+1,6%)
Rio de Janeiro (capital): 65 mil (+2,3%)
Recife: 16 mil (+1,7%)
Porto Alegre: 24 mil (+2,0%)
Curitiba: 16 mil (+1,5%)
Salvador: 17 mil (+1,9%)
Distrito Federal: 17 mil (+2,2%)
Setor

e A ANS (Agéncia de Servicos de Saude Suplementar) criou um comité para incentivar as melhores
praticas entre operadoras de planos de salude e provedores de servico. No fim de janeiro, a ANS
realizou uma consulta publica para discutir regras gerais de boas praticas nas relagdes entre planos
privados e prestadores de servigo.

e A ANS anunciou a suspensao das vendas para 111 planos de 47 operadoras. A suspensao foi
motivada pela quebra, por parte das operadoras, de prazos determinados para a marcacao de
exames, consultas médicas e cuidados hospitalares, bem como a negacdao de procedimentos
cobertos pelos planos.




Desempenho Financeiro

Receita Bruta

A Receita Bruta atinge R$ 443 milhdes no trimestre, crescimento de 0,7%. A taxa de crescimento
permanece robusta nas operacées da marca Fleury, ao mesmo tempo que que a selecdo de portfédlio,
com foco na rentabilidade e conversao da receita em caixa, reduz o ritmo de crescimento das marcas
regionais e dos negdcios B2B.

Receita Bruta (R$ milhdes)
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Os principais drivers para este desempenho sao:

Marca Fleury mantém crescimento consistente de dois digitos. Expansdes da capacidade, para
capturar a forte demanda por servicos diagndsticos diferenciados, estdo em curso - por exemplo,
uma nova Unidade e o novo Centro Médico Integrado de Doencas Cardio-neurovasculares, ambos
inaugurados no 1T14.

Selecdao de planos de saude e servigos oferecidos, acelerada durante o 4T13, afeta o crescimento
de curto prazo em algumas regides e reduzem a receita nas operagoes do Rio de Janeiro (Labs a+).
A eficiéncia dos ativos e a rentabilidade devem melhorar como consequéncia.

Descontinuidade do GDC e de pequenas operagoes diagndsticas em Hospitais.

Desempenho das Linhas de Negocio

RE MM Yo RE MM

Unidades de Atendimento

Operacies em Hospitais

Laboratorio de Referéncia

Medicina Preventiva

Receita Bruta Total 443,2 100,0% 440,2 100,0%

Crescimento Receita Bruta 1T'14 X 1T'13

Grupo Fleury 0.7%

Unidades de Atendimento 0.9%

Unidades Fleury Total 12.6%
Marcas ex. RJ 5.4%
Marcas RJ

B2B -0.6%




A Receita média por exame cresce 7,4% (crescimento de 9,8% nas Unidades de Atendimento). Este
indicador é afetado por diferentes efeitos, como reajuste de precos, mix de servicos, mix de exames,
mix de marcas, mix de pagadores e outros. A expansdo da marca Fleury, associado a intensificagdo na
selecdo e negociacdo com as fontes pagadoras das marcas regionais, contribuiu para a aceleracdao da
Receita Bruta média por exame.

Receita Bruta Média por Exame (R$)

Grupo Fleury 33,8 31,4 7, 4%
- Unidades de Atendimento 45,3 41,2 9,8%
- Operagoes em Hospitais 13,6 13,2 3,4%
- Laboratdrio de Referéncia 24,4 23,3 4,8%

Comparado ao 1T13, andlises clinicas aumentou sua participagdo na receita da empresa,
principalmente devido a reducdo da receita de Labs a+ (que é concentrada em Imagem).

Abertura da Receita por tipo de Exame (%) - Unidades de Atendimento

iT14 1T13

® Andlises Clinicas B Imagem e Outros

No 1T14, Receita por fonte pagadora se divide em:
e Operadoras de planos de saude: 72%

e Clientes Particulares: 11%

e Hospitais, outros laboratérios e empresas: 17%

Indicadores de Produtividade:

e Receita Bruta por colaborador + médico (servicos médicos) atinge R$ 41,8 mil no 1T14, um
aumento de 9,9% em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior.

e Giro dos Ativos Fixos em 1T14 foi de 4,2 X, uma melhoria de 2,4% sobre o 1T13.

Unidades de Atendimento (UAs)

Receita das Unidades de Atendimento cresce 0,9% totalizando R$ 370 milhdes.

Com o objetivo de adequar a proposta de valor da empresa a segmentacdo dos planos de salde e
melhorar a conversdao de receita em caixa, contratos e portfélios foram revisados nas marcas
regionais, especialmente no Rio de Janeiro. Como consequéncia, 15 pequenas unidades foram
fechadas no 4T13 e mais 3 fechadas no 1T14, para ajustar a estrutura de custos fixos. O nimero total
de UAs era de 157 no fim do trimestre.

A Receita Bruta por Unidade aumentou 20,2% comparado ao mesmo periodo do ano anterior.




Quanto ao indicador Receita Bruta por m?, a melhoria foi neutralizada pela forte adicdo de capacidade
para a marca Fleury - a ser maturado nos periodos seguintes.

Eficiéncia de Ativos nas UAs

Receita Bruta por m? por trimestre Receita Bruta por UA
(R$ mil) (R$ milhdes/trimestre)

+20.2%
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ﬂeury je'” A marca Fleury cresce 12,6% vs. 1T13 e representa 60% do total da receita
das UAs no 1T14 (54% no 1T13).

Atualmente, hd demanda crescente pelos servicos de qualidade diferenciada da marca Fleury, e muitos
equipamentos de imagem estdo operando a capacidade plena. Como consequéncia, a empresa tem o
foco da expansdo nos servicos desta marca - uma nova unidade e um Centro Médico Integrado de
Doencas Cardio-neurovasculares abriram em fevereiro, adicionando mais de 3 mil m2. Nova adicao de
capacidade em construcao deve fortalecer ainda mais a presenca desta marca no mercado Premium de
Sdo Paulo.
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A receita das marcas regionais tem queda de 12,6% como resultado da selecao no portfélio de
planos de saude e servicos, principalmente nas operacdes do Rio de Janeiro (a receita bruta nas
marcas regionais excluindo o Rio de Janeiro atingiu crescimento 5,4% vs. 1T13).

Com o objetivo de aumentar a eficiéncia dos ativos e reposicionar-se no mercado, 3 Unidades

pequenas e ndo rentaveis foram fechadas no 1T14 (15 haviam sido fechadas no 4T13, principalmente
no RJ).

Variagdo 1T14 wvs 1T13

Marcas
Regionais

Total Total (-) RJ

Indicadores

- Receita Bruta 12,6% -12,6% 0,9%b 10,7%
- S55 9,8% -5,2% 2,8% 10,5%
- Receita Bruta / m® -3,0% -7,0% -0,6%o 1,7%
- Receita Bruta / UA 3,2% 8,4% 20,2%o 19,5%




B2B (Medicina Integrada)

1. Operacoes Diagnodsticas em Hospitais

Receita Bruta de R$ 61,7 milhGes no 1T14, crescimento de 1,3% sobre o mesmo periodo do ano
anterior. Esta unidade de negécio representa 13,9% da receita da empresa.

O crescimento foi afetado pela descontinuidade, durante o 4T13, de onze (11) pequenas operagdes em
hospitais, iniciativa alinhada ao posicionamento estratégico da Companhia em fornecer servicos e
exames diferenciados para instituicdes hospitalares de foco geral e com alta complexidade.
Desconsiderando este efeito, o crescimento Same Hospitals Sales (SHS) é de 9,4% no 1T14.

2. Laboratério de Referéncia
Receita Bruta atinge R$ 6,5 milhSes no 1T14, queda de 6,9% sobre o 1T13.

3. Medicina Preventiva

e A Receita do Ckeck-up aumenta 15,4%, acelerando em conjunto com as operacdes da marca
Fleury.

e Gestao de Doencgas Cronicas foi descontinuada no 2° semestre de 2013 (R$ 1,3 milhdo no 1T13).

Impostos sobre a receita e Glosas/Abatimentos

A taxa de impostos sobre a receita bruta se mantem estavel em 6,2% (6,4% no 1T13).

Abatimentos + Glosas somam R$ 20,2 milhdes no trimestre (4,6% da Receita Bruta). Glosas
representaram 4,2% da Receita Bruta, comparado a 3,4% no 1T13 - principalmente devido a contrato
cancelados com planos de salde em marcas regionais.

No ambito da politica da empresa para contas vencidas, a cobertura para créditos devidos hd mais de
120 dias alcanca 61,1% (59,0% no 1T13).

Contas devidas ha mais de 120 dias representam 28,0% do total de recebiveis. As provisdes podem
ser revertidas se um pagamento relativo a créditos devidos ha mais de 120 dias for identificado.
Politica da provisdo contabil:

e De 120 dias a 180 dias: 15% de provisao
e De 180 dias a 360 dias: 50% de provisao

e Superior a 360 dias: 85% de provisao

Receita liquida
A Receita Liquida totaliza R$ 395 milhdes no trimestre, um incremento de a 0,5%.
Receita Liquida (R$ milhdes)

+0,5%

CAGR +20,1%
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Como consequéncia dos crescimentos da receita bruta e das dedugGes em impostos e cancelamentos,
a composicdo da receita liquida por linhas de negdcio é a seguinte:

Composicdo da Receita Liquida

RE MM Yo RE MM

Unidades de Atendimento 326,2 82,5% 328,49 83,4% -0,7%
Operacies em Hospitais 58,9 14,9% 53,8 13,7% 9,4%
Laboratorio de Referéncia 6,0 1,5% 6,3 1,6% -4,3%
Medicina Preventiva 4,4 1,1%0 5,0 1,3% -13,1%
Receita Liquida Total 395,5 r 100,0% 393,6 100,0% || 0,5% |

Custo dos Servicos Prestados

1T14, representando 77,1% da Receita Liquida - uma redugdo
se comparado aos dois trimestres anteriores, como
consequéncia do controle de custos intensificado durante o )5g 273 8
segundo semestre de 2013.

Os Custos dos Servigos Prestados totaliza R$ 305 milhdes no ( r-l{m:\
221 % 323

301
o 288

Comparado ao 1T13 (76,4%) grande parte das linhas de custo
mostram sinais de recuperacao da rentabilidade, conforme —_—
detalhado abaixo. Posteriores diluigdes dos custos fixos devem \“12 211z 3712 4T12 1T13 2713 3713 4713 my
ocorrer ao longo do ano.

Pessoal e servicos médicos (R$ MM) Serv, Gerais, Aluguéis e Serv, Publicos (RS MM) Gastos gerais (RS MM)
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-16,8%
-9,8%
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Custos pré-operacionais (principalmente de aluguel) adicionaram 104 bps, enquanto outros custos
ndo relacionados as operagodes atuais (ex.: demissdes de reestruturagdo e penalidades relacionadas a
entrega de bens imdveis) representaram 121 bps.

Custos de Servicos Prestados - Itens ndo recorrentes e pré-operacionais

Reestruturacdes - Rescisdes 4,2 4,0
Reestruturactes - Devolucdo Imoveis 0,5

Custos ndo recorrentes 4.8 4,0
% Receita Liquida 1,21% 1,00%
Custos Pré-Operacionais (IL) 4,1 2,2
% Receita Liquida 1,04% 0,56%
() + (1) | 8,9 6,2 |




Abaixo, as principais analises das linhas de custos:

Pessoal e Servigos Médicos compdem o principal custo da empresa e representam 37,9% da
receita liquida no trimestre (38,1% no 1T13) - incluindo 1.689 médicos (1.741 no 1T13) e 8.923
colaboradores (9.858 no 1T13).

Materiais e terceirizagoes representam 9,3% da Receita Liquida, comparado a 10,5% no 1T13.
Servicos Gerais, Aluguéis e Servigcos Publicos representam 16,7% da receita liquida no 1T14
(14,4% no 1T13). Custos pré-operacionais e ndo recorrentes (ex.: devolucdo de imodveis)

adicionaram respectivamente 104bps e 15 bps no trimestre.

Gastos gerais, que incluem principalmente sistemas de TI para atendimentos e despesas com
estruturas de Call Center, representam 7,7% da receita liquida (8,1% no 1T13).

Depreciacdao e Amortizagdao somam 5,5% da receita liquida no trimestre (5,3% no 1T13).

1T14 1T13
A _ % Receita P 5 % Receita
R$ milhares P R% milhares Liquida
Pessoal e Servigos Médicos 149,993 37,9% 150.0657 38,1%
Materiais & Terceirizagbes 36.866 9,3% 41.269 10,5%
Serv. Gerais, Aluguéis & Serv. Publicos 65.908 16,7% 56.553 14,4%
Gastos Gerais 30.540 7, 7% 31.813 B,1%
Depreciagdo e Amortizagao 21.717 5,5% 20.911 5, 3%
Custo dos Servicos Prestados |  305.024 77,1% | 300.603 76,4%

Lucro Bruto

Lucro Bruto atinge R$ 90,5 milhdes, margem sobre a receita liquida de 22,9% (23,6% no 1T13).

Despesas Operacionais

Somam R$ 46,1 milhGes no trimestre, 11,7% da receita liquida, conforme ilustrado abaixo:

1T14 1T13
. % Receita . % Receita

R$ milhares I R$ milhares e
Desp. Gerais e Administrativas (exc. Deprec) 46.452 11,7% 37.714 9,6%
Depreciacio e Amortizacio 5.963 1,5% 7.270 1,8%
Outras receitas (despesas) operacionais lig -7.269 -1,8% 1.799 0,5%
Provisdo para Contingencias Q06 0,2% 1.203 0,3%
Participagdo no resultado de subsidianias 83 0,0% -GS0 0,0%
IDespesas Operacionais | 46135 [ 11,7% | 47.936 12,2% |

Despesas Gerais e Administrativas (exceto Depreciacao)
trimestre, 11,7% da receita liquida (9,6% no 1T13).

somam R$ 46,5 milhdes no

Depreciacdo e Amortizacdo administrativas de R$ 6,0 milhGes, 1,5% da receita liquida.

Outras receitas (despesas) operacionais liquidas. Foi afetado pela reversdao de R$ 8,7 milhdes
em provisdes de ICMS sobre importacao de equipamentos - em 17 de margo de 2014, o Supremo
Tribunal Federal decidiu pela inexigibilidade do tributo.

Provisao para Contingéncias de R$ 0,9 milhdo - que inclui uma reversdo de R$ 1,4 milhdo.




Equivaléncia Patrimonial. Grupo Papaiz, empresa de diagndstico dental em Sao Paulo, foi

adquirido pelo Grupo Fleury e Odontoprev no final de 2012. Os nimeros tém sido reportados como
"Equivaléncia Patrimonial", uma vez que a operacdo é caracterizada como uma "Joint Venture" e o
Grupo Fleury detém 51% deste negdcio. Veja abaixo o desempenho do Grupo Papaiz no 1T14.

1T14

R% mil % Receita

2 Liquida .
Receita Liquida 3.422 PA DAIZ
EBITDA 386 40,9% Biagnésicos por magem
Lucro Liguido -163 -17,2%
Lucro Liguido atribuido a Grupo Fleury (51%) | -83 | - |

EBITDA

EBITDA de R$ 72,1 milhdes no 1T14, margem de 18,2% (18,6% no 1T13).
EBITDA (R$ milhdes)

CAGR +18,9% 315
278 -1,5%
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EBITDA - Itens nao recorrentes e pré-operacionais

Custos Operacionais ndo recorrentes 4.8 4,0
Rewversdo de Provisdo (8,7) -
Custos e Despesas ndo Recorrentes (3,9) 4,0
% Receita Liguida -0,99% 1,00%;
Custos Pré-0Operacionais (II) 4,1 2,2
% Receita Liguida 1,04% 0,56%
(1) + (1) | 0,2 6,2

72

1T14

1T14 1T13
R$ % Receita RE %% Receita
milhdes Liquida milhges Liquida
Lucro Liquido 26,1 6,6% 21,6 5,5% 113 bps
Resultado Financeiro 3,8 1,0% 14,6 3,7% -274 bps
Depreciacdo e Amortizagdo 27,7 7.0% 28,2 7.2% -16 bps
Imposto de Renda e Contribuicdo Social 14,4 3,6% 8,9 2,3% 137 bps
Equivalencia Patrimonial 0,1 0,0% -0,1 0,0% 3 bps
EBITDA f2,1 18,2% 73,2 18,6% -37 bps
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Analise por Segmento:

() Em Unidades de Atendimento (MD) o EBITDA atinge R$ 57,7 milhGes no trimestre (margem
de 17,7% sobre a receita liquida).

(i) Em B2B (Medicina Integrada) EBITDA totaliza R$ 14,4 milhdes (margem de 20,8% sobre a
receita liquida).

EBIT (Lucro Operacional)
O EBIT atinge R$ 44,4 milhdes no trimestre, representando 11,2% de margem (11,4% no 1T13).

EBIT (R$ milhdes)
CAGR +15,1%

] 215 -1,3%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 1T13 1T14

Resultados Financeiros

As Despesas Financeiras liquidas totalizam R$ 3,8 milhdes no 1T14 (R$ 14,6 milhdes no 1T13),
conforme ilustrado na tabela abaixo.

A reversao de juros sobre as provisdes de ICMS - conforme explicado em “Outras receitas (despesas)
operacionais liquidas” - totaliza R$ 10,7 milhdes, dentro da linha “Taxas e outros” (R$ 7,1 milhdes de
efeito no Lucro Liquido).

R$ milhGes
Resultado Financeiro Liguido {(3,8) {(14,6)
Juros e variagdo monetdria (27,7) (18,3)
Variagdo cambial e hedge (0,1) (0,7)
Juros de aplicacdes financeiras 12,7 7.0
Taxas e outros 11,3 (2,6)
Receitas Financeiras 14,6 10,9
Despesas Financeiras (18,4) (25,5)

A Companhia emitiu trés series de Debéntures nos ultimos dois anos, somando R$ 950 milhdes que
serdo amortizados até Fevereiro de 2020 conforme segue:

1° Emissdo (1% Série): R$ 150 milhdes; vencimento em 2016; remuneragdo CDI + 0,94% aa.

2% Emissdo (2% Série): R$ 300 captados; vencimento em 2018; remuneragdo CDI + 1,20% aa.

2% Emissdo: R$ 500 milhGes; vencimento em 2020; remuneracdo CDI + 0,85% aa.
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1T14 Proximos
12 meses

R$ milhoes 2T13 ‘ 3T13

Divida Financeira Bruta 1.099,8 1.030,3 1.016,5 1.010,0 1.005,2 80,8
- Empréstimos e Financiamentos 1.071,5 1.002,4 990,3 984,5 983,6 73,3
- Aquisicdo a Pagar 28,3 27,9 26,2 25,4 21,6 7,6
Caixa e Equivalentes de Caixa (675,5) (635,4) (583,2) (539,9) (522,2)

Divida Liquida 424,3 394,9 433,4 470,0 483,0

Divida Financeira Liquida / EBITDA LTM 1,4 1,3 1,4 1,7 1,7

EBITDA / Resultado Financeiro | 5,6 5,9 5,8 4,8 5,8

(1) Covenants das Debéntures:
Divida Financeira Liquida / EBITDA LTM < 3x
EBITDA / Resultado Financeiro > 1.5x

Imposto de Renda e Contribuicdo Social

Devido principalmente a amortizacdo do agio, a taxa efetiva de imposto (imposto caixa) foi igual a zero
(0%) no trimestre, resultando em melhora do Lucro Liquido Caixa.

Expectativa de Amortizacdo de Agio

Periodo RS milhdes
2014 206
2015 176
2016 168
2017 161

O Imposto de Renda Diferido foi de R$ 14,4 milhdes no 1T14 (35,5% do EBT).

1013 2Q13 3013 4Q13
Lucro antes dos Impostos (LAIR) 30,5 43,0 35,1 2,6 40,5
Standard (34%) 10,4 14,6 11,9 0,9 13,8
Despesas ndo dedutiveis 2,0 1,7 2,7 5,2 0,9
Impostos correntes 12,4 16,3 14,6 6,1 14,7
% EBT 40,6%  38,0%  41,7%  233,3% 36,3%
I5CP - - - - -
Ganhos com op. De Hedge - 3,8 - 0,1 -
Ajustes entre trimestres 12,7) - 2,7 - -
Qutros (0,8) 0,8 (0,5) (2,7) (0,3}
Imposto contabil 8,9 20,9 16,8 3,4 14,4
% EBT 292%  48,6%  47,9%  130,2% 35,5%
Impostos Correntes - - - - -
Impostos Diferidos 8,9 20,9 16,8 3,4 14,4
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Lucro Liquido

O Lucro Liquido atinge R$ 26,1 milhGes no trimestre, uma margem de 6,6% sobre a receita liquida
(5,5% no 1T13). Excluindo o impacto dos impostos diferidos (Lucro Liquido Caixa), o resultado é de R$
40,5 milhdoes no 1T14 (R$ 30,5 no 1T13).

Lucro Liquido (R$ milhoes)

CAGR +15,8% L 21,1%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 1T13 1T14

Lucro Liquido Caixa (R$ milhdes)

CAGR +31,9% *
169

32,9%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 1T12 1T14

* Em 2010 o resultado financeiro foi positivo em R$ 27 milhdes, devido a recursos do IPO utilizados apenas em 2011.

Fluxo de Caixa

O Fluxo de Caixa Operacional foi de R$ 29,7 milhdes no trimestre — cobrindo 88% do caixa despendido
em atividades de investimento. O Capital de Giro melhorou para 12,5% da receita bruta (14,8% no
mesmo periodo do ano anterior).

R% milhares 1T14 1T13

Lucro Liquido 26.111 21.558
Imposto de Renda Diferido 14.367 8.898

Lucro Liquido Caixa 40.478 30.456
Depreciagdo e Amortizagdo 27.681 28.181

ProvisGes 13.826 33.187
Capital de Giro -55.438 -65.126
Outros 3.136 12.062

Fluxo de Caixa Operacional 29.683 38.761
Mudancas no ativo imobilizado e intangivel -31.563 -31.916
Aquisicies -2.079 -15.032
Atividades de Financiamento -13.752 502.937
Fluxo de Caixa -17.711 494.749
:;};;‘-:[f;;ao (Caixa Operacional f 41% 53%

Capital de Giro / Receita Bruta -12,5%0 -14,8%
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Contas a Receber

Saldo de vencidos afetado negativamente por atraso pontual, ja resolvido no inicio de abril.

R$ milhdes 1T13 2T13 3T13 4T13 1T14
Duplicatas a Receber 476,4 498,7 529,7 486,3 510,4
- Saldos a Vencer 262,6 312,5 323,4 265,0 261,2
- Saldos vencidos até 120 dias 94,4 71,2 82,3 86,0 106,1
- Saldos vencidos de 121 a 360 dias 77,9 70,3 71,8 68,2 64,6
- Saldos vencidos acima 361 dias 41,6 44,6 52,2 67,1 78,5
Provisdo para Glosas e PDD (70,5) (70,4) (77,6) (86,3) (87,4)
Total 405,9 428,2 452,1 400,1 423,0
|Provisdo / Saldo Vencido acima de 121 dias |1 59,0% 61,3% 62,6% 63,7%| 61,1% |
Investimentos
O Capex (adicdes ao ativo permanente e intangiveis) totalizou R$ 32,0 milhdes no 1T14,
principalmente concentrado em expansdes de Unidades de Atendimento (68%).

Infra-estrutura
11%

EOL (Renovagdo
de equipamentos)

Plano de Expansao entregue no 1T14

5%

Marca Fleury (S&do Paulo) — Novo Centro Integrado Cardioldgico
Ponte Estaiada. Adicionados 3,3 mil m2

e Neurovascular e nova Unidade
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Desempenho no Mercado de Agdes

As acOes do Fleury S.A. (BOVESPA: FLRY3) encerraram o 1T14 a R$ 19,28, valorizacao 4,8%
comparado a 31 de Dezembro de 2013 (indice Ibovespa desvalorizou-se 2,1% no mesmo periodo). O
volume médio diario (ADTV) negociado no trimestre foi de R$ 7,1 milhdes (5%% abaixo do 1T13).
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25/3,

Composicao do Free Float

+20,5%

United States
48%

-26,5%

Europe
Others 9%

B

Latin America
ex Brazil
1%

Fonte: Dados Fleury, Margo de 2014
Desconsiderando: “Integritas” (Grupo
Controlador), e "Membros deste grupo”.

-59%

7.45
7.06

1013 1014

== ADTV —@—IN*

* indice de Negociabilidade

Departamento de Relagées com Investidores

Telefone: + 55 11 5014-7413 | E-mail: ri@grupofleury.com.br | Website: www.fleury.com.br/ri
Endereco: Avenida General Valdomiro de Lima, 508 - 04344-903 - Sdo Paulo, SP - Brasil
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Em conformidade com os principios contabeis adotados no Brasil e IFRS

Indicadores de Desempenho

DRE Descricao Unidade 1112 2712 37112 4712 1113 27113 37113 47113 1T14
Receita Bruta Receita Bruta R% MM 398 426 447 417 440 485 489 441 443
Receita Liquida Receita Bruta - Impostos sobre vendas - Cancelamenty RS MM 352 374 400 376 294 434 440 290 305
Peszspal e Servigos Médicos + Materiais e Outsourcing
Custo dos ServicosTOPrgd + Servigos Gerais, Aluguel e Servigos Publicos + R$ MM (258) (273) (280) (288) (301) (321) (340) (323) (305)
Despesas Gerais + Depreciagio
N&o inclui Qutras Despesas / Receitas Operacionais
SGaA nem ProvisSes para Contingéncias R$ MM (38) (44) (59) (52) (43 (55) (59) (57) (52)
EBIT (LAJIR) Lucro antes do Juros e Imposto de Renda R% MM 55 56 56 48 45 57 49 19 44
Resultado Financeiro (liReceitas Financeiras - Despesas Financeiras R% MM (18) (1a) (13) (11) (15) (14) (14) (1a) (4)
Lucro Liquido Luero Liquido R$ MM 39 32 26 16 22 22 18 1) 26
EBITDA (LAIIDA) Lucro antes dos Juros, Impostos, Deprec. & Amortizacd RS MM 77 a2 a8z 74 73 g4 76 45 72
Margem Bruta Lucro Bruto / Recsita Liguida % 26,7% | 27,1% | 30,0% | 23,5% | 23,6% | 26,0% | 22,6% | 17,1% 22,9%
Margem EBIT EBIT (LAJIR) / Receita Liguida % 15,5% | 15,0% | 14,0% | 12,7% | 11,4% | 13,0% | 11,1% | 4,8% 11,2%
Margem EBITDA EBITDA (LAJIDA) / Receita Liquida % 22,0% | 21,9% | 20,5% | 19,6% | 18,6% | 19,4% | 17,2% | 11,6% 18,2%
Taxa Efetiva de ImpostqTaxa Efetiva / Lucro antes do Imposto % -0,6% -0,7% -0,7% -0,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Margem de Lucro Lucro Liquido / Receita Liguida % 9,0% 8,6% 5,5% 4,4% 5,5% 5,1% 4,2% -0,2% 5,6%
Balanco
Caixa Caixa e Equivalentes R% MM 252 236 239 181 676 635 583 540 522
Ativos Correntes Ativos Correntes R% MM 657 6564 705 663 1.204 1.187 1.155 1.055 1.059
PP&E, lig Ativos Fixos Tangiveis R$ MM 414 420 418 424 427 427 430 455 463
Ativos Totais Ativos Totais R% MM 2.701 2.728 2.777 2.738 3.301 3.280 3.249 3.211 3.242
Divida de Curto Prazo |Empréstimes e Financiamentos de Curto Prazo R$ MM 46 a0 100 28 100 34 26 73 73
Passivo Corrente Passivo Corrente R% MM 212 263 288 244 275 217 210 260 252
Divida de Longo Prazo |Empréstimes e Financiamentos de Longo Prazo R MM 549 482 484 472 971 968 964 911 910
Passivo Total Passivo Total R% MM 1.037 1.020 1.072 1.032 1.573 1.529 1.522 1.522 1.526
Patriménio Liquido total|Patriménio Liquide total R% MM 1.664 1.698 1.705 1.706 1.728 1.751 1.727 1.689 1.716
Valuation - Multiplos
Preco Preco de fechamento no ditimo dia do trimestre R% 24,1 25,5 24,3 23,1 19,1 18,2 17,3 18,4 19,3
Volume Média do volume didric de negociagdo R% MM 5,6 3,9 6,2 5,6 7.5 8,9 7.3 6,9 6,9
P/E (Price-to-Earnings R|Preco fechamento trimestral / Lucro Lig. LTM / Mo agd{ Multiplo 35,9 38,3 35,7 33,8 31,0 33,0 34,5 47,0 45,9
. ._|Preco fechamento trimestral / (Ativos excl. .
P/B (Price-to-Book Ratio intangiveis) / No de Acdes Multiplo 3,2 3,3 3,0 3,0 1,7 1,6 1,6 1,7 1,8
P/5 (Price-to-Sales RatigPreco fechamento trimestral / Rec. Bruta LTM / No agd| Multiplo 2,7 2,6 2,3 2,1 1,7 1,6 1,5 1,5 1,6
(Valor de Mercado + Divida de Curto e Longo Frazo - .
EV/EBITDA Cantn & Equival.) / EETTDA LTH Multiplo | 14,9 14,1 11,7 10,1 8,2 7.8 7.4 8,7 9,1
Divida Financeira
Divida / PatrimanioDLig| EMPrestimos e Financiamentos de Curta e Longo % 36% | 234% | 24% | 23% | s2% | s57% | s57% 58% 57%
Prazo / Patriménio Liguido
.. - (Empréstimos e Financ. de Curto e Longo Prazo
Divida Liquida / Patr.OLY - = =0 Equivalentes) / Patr. Liquids % 21% 20% 20% 22% 23% 21% 24% 26% 27%
Divida / Afivos Emprést. e Fin. de Curto e Longo Prazo / Ativo Total % 22% 21% 21% 20% 32% 31% 30% 31% 30%
Divida Liquida / EBITDA |Emprést. e Fin. de Curte & Longe Prazo / EBITDA LTM | Multiplo 1,7 1,5 1,3 1,3 1,4 1,2 1,4 1,7 1,7
Liquidez
Liquidez Imediata Caixa e Equivalentes / Passivo Circulante # 1,2 0,2 0,8 0,7 2,5 2.9 2,8 2,1 Al
Liquidez Seca (Ativos Correntes -estoques) [ Passive Circulante # 2,0 2,5 2,4 2,6 4,3 5.4 5.4 4,0 4,2
Liquidez Corrente Ativos Correntes / Passive Circulante # 3.1 2,5 2,5 2,7 4,4 505 oS 4,1 4,2
Rentabilidade e Retorno
ROE (LTM) Lucro Liguide LTM / Patriménio Liquido % 6,4% 6,3% 7.7% 9,1% 8,0% 8,7% 8,4% 6,0% 7.1%
NOPAT LTM (IR=34%) / Capital Investido (FL +
ROIC (LTM) Endividamen(to quuwdg] P t % 10,4% | 11,7% | 9,4% 10,4% | 9,7% 9,7% 9,3% 7,9% 7,8%
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FLEURY S.A. CONSOLIDADO

BALANCOS PATRIMONIAIS LEVANTADOS EM 31 DE MARCO 2014 E 31 DE DEZEMBRO DE 2013

(Em milhares de reais - R$)

Ativo Circulante

31/03

Consolidado

2014 31/12/2013

Consolidado

Passivo e Patrimonio Liquido

Passivo Circulante

31/03

2014 31/12/2013

Caixa e equivalentes de caixa 522.231 539.943 Empréstimos e financiamentos 73.279 73.432
Instrumentos financeiros derivativos - 9 Instrumentos financeiros derivativos 1 -
Contas a receber 423.039 400.063 Fornecedores 88.927 104.312
Estoques 12.630 16.860 Salarios e encargos a recolher 58.020 49.447
Impostos a recuperar 86.805 84.751 Impostos e contribuicdes a recolher 23.772 23.753
Despesas do exercicio seguinte 6.385 1.950 Contas a pagar - aquisicdo de empresas 7.556 9.079
Outros 8.023 11.070 Outras contas a pagar 171 125
Total do ativo circulante 1.059.113 1.054.646 Total do passivo circulante 251.726 260.148
Ativo Nao Circulante Passivo Nao Circulante
Realizavel a longo prazo: Empréstimos e financiamentos 910.291 911.094
Depdsitos judiciais 29.550 12.970 Imposto de renda e contribuicdao social diferidos 273.651 253.191
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 125.411 119.317 Provisdo para riscos tributarios, trabalhistas e civeis 18.745 18.089
Outros 27.959 27.435 Impostos e contribuigdes a recolher 57.959 63.258
Total do realizavel a longo prazo 182.920 159.722 Contas a pagar - aquisicao de empresas 14.075 16.354
Total do passivo nao circulante T 1.274.721 1.261.986
Investimentos 7.723 7.806 Patrimonio Liquido
Imobilizado 463.099 454,556 Capital social 1.379.747 1.379.747
Intangivel 1.529.525 1.534.437 Reserva de capital - opgBes outorgadas reconhecidz 8.469 7.680
Total do ativo ndo circulante 2.183.267 2.156.521 Reserva de reavaliagao 871 968
Reserva legal 33.556 33.556
Reserva para investimentos 267.082 267.082
Lucro acumulado 26208 0
Total do Patrimonio Liquido 1.715.933 1.689.033
Total do Ativo 3.242.380 3.211.167 Total do passivo e patrimonio liquido 3.242.380 3.211.167
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FLEURY S.A. CONSOLIDADO i
DEMONSTRACOES DO RESULTADO PARA OS PERIODOS FINDOS EM 31 DE MARCO DE
2014 E 2013 (Em milhares de reais - R$, exceto o lucro liquido por acao)

Consolidado

iTi4 iTi3
Receita Liquida de prestacao de servigos 395.477 393.590
Custo dos servicos prestados (305.024) (300.603)
Lucro Bruto 90.453 92,987
Despesas gerais e administrativas (52.415) (44.984)
Outras receitas (despesas) operacionais 7.269 (1.799)
Provisdo para riscos tributarios, trabalhistas e civeis (906) (1.203)
Equivaléncia patrimonial (83) 50
Lucro operacional antes do resultado financeiro 44.318 45.051
Receitas financeiras 14.597 10.902
Despesas financeiras (18.437) (25.497)
Resultado financeiro liquido (3.840) (14.595)
Lucro antes do imposto de renda e da contribuigcdao social 40.478 30.456
Imposto de renda e contribuigao social
Correntes - -
Diferidos (14.367) (8.898)
Lucro Liquido do periodo 26.111 21.558
Lucro por acao atribuivel aos acionistas da sociedade
Lucro basico por agdo (média ponderada) 0,17 0,14
Lucro diluido por agdo (média ponderada) 0,17 0,14
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FLEURY S.A. CONSOLIDADO _ A ) ]
DEMONSTRACOES DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO (CONSOLIDADO) PARA O PERIODO FINDO EM 31 DE MARGO DE 2014

(Em milhares de reais - R$)

Capital Reserva de Capital Reservas de Lucros

Patrimonio liquido

Capital Despesas com Opgodes outorgadas Reserva de Reserva Reserva para Lucro (Prejuizos) atribuido aos

Social emissédo de acdes reconhecidas Reavaliacdo legal investimentos Acumulados controladores
Saldos em 31 de dezembro de 2012 " 1.402.531 (22.784) " 3.766 1.476 "7 30.499 " 290.420 " - T 1.705.908
Realizagdo da reserva de reavaliagdo - - - (399) - - 399 7 -
Plano de opgdo de compra de agdes - - 3.005 - - - - ' 3.005
Reversdo de reservas (23.338) 23.338 7 -
Lucro liquido do exercicio (R$0,39 por acdo) - - - - - - 61.143 7 61.143

Destinagédo do lucro:

Dividendos antecipados - - - - - - (81.932)' (81.932)
Constituigdo da reserva legal - - - - 3.057 - (3.057)" -
Saldos em 31 de dezembro de 2013 1.402.531 (22.784) 7.680 968 33.556 267.082 - 1.689.033
Realizagdo da reserva de reavaliagdo - - - (97) - - 97 -
Plano de opgdo de compra de agdes - - 789 - - - - 789
Reversdo de reservas - - - - - - - -
Lucro liquido do periodo (R$0,17 por agdo) - - - - - - 26.111 26.111
Saldos em 31 de margo de 2014 1.402.531 (22.784) 8.469 871 33.556 267.082 26.208 1.715.933
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FLEURY S.A. CONSOLIDADO

DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA PARA OS PERIODOS FINDOS EM 31 DE MARGO DE

2014 E 31 DE MARCO DE 2013
(Em milhares de reais - R$)

Consolidado

1Ti4 iTi3
Lucro liquido do exercicio 26.111 21.558
Itens que nao afetam o caixa:
Imposto de renda e contribuigao social 14.367 8.898
Resultado financeiro 3.840 14.595
DepreciacOes e amortizagdes 27.681 28.181
Resultado de equivaléncia patrimonial 83 (50)
Lucro antes de juros, impostos, depreciacdao e amortizacao 72.082 73.182
Plano de opgdo de compra de agdes 789 568
Constituicdo (reversao) de provisao para riscos tributdrios, trabalhistas e civeis 906 1.203
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa 19.058 14.919
Provisdes trabalhistas 9.865 10.204
Provisdo de fornecedores (8.999) 4.541
Outros (7.794) 1.753
Fluxo de caixa das atividades operacionais antes das variacoes de ativos e 85.907 106.370
Contas a receber (44.144) (62.495)
Estoques 4.039 5.128
Fornecedores/Salarios e encargos (7.701) 5.620
Variagdo em outros ativos (3.809) (6.960)
Variagdes em outros passivos (3.823) (6.419)
Total de variacdao em ativos e passivos (55.438) (65.126)
Despesas financeiras pagas (787) (2.453)
Imposto de renda e contribuicdo social pagos - (29)
Caixa liquido proveniente das atividades operacionais 29.682 38.761
Aquisicdo de ativo imobilizado e sistemas de informatica (31.991) (31.916)
Venda de ativo imobilizado 428 -
Empresas adquiridas:
Pagamentos (2.079) (15.032)
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento (33.642) (46.948)
Variagdo de empréstimos e debéntures
Captacdo de Empréstimos e debéntures - 500.000
Liquidacdo de Empréstimos e debéntures (534) (1.512)
Juros pagos de empréstimos e debéntures (25.910) (386)
Juros recebidos sobre aplicagdo financeira 12.692 6.976
Dividendos e/ou juros sobre capital préprio - (2.141)
Caixa liquido proveniente (aplicado nas) atividades de financiamento (13.752) 502.936
Reducao de caixa e equivalentes de caixa (17.712) 494.749
Caixa e equivalentes de caixa
No inicio do exercicio 539.943 180.798
No fim do exercicio 522.231 675.547
Reducao de caixa e equivalentes de caixa (17.712) 494.749
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FLEURY S.A. CONSOLIDADO

DEMONSTRACOES DO VALOR ADICIONADO PARA OS PERIODOS FINDOS EM 31 DE MARCO

DE 2014 E 31 DE MARCO DE 2013 (Em milhares de reais - R$)

Consolidado
31/03/2014 31/03/2013
Receitas 434.576 425.812
Vendas de mercadorias, produtos e servigos 443.189 440.213
Provisdo para glosas e créditos de liquidacéo duvidosa (19.058) (14.919)
Outras receitas 10.445 518
Insumos adquiridos de terceiros (174.043) (172.811)
Custo dos produtos, das mercadorias e dos servigos vendidos (126.753) (130.865)
Materiais, energia, servico de terceiros e outros (47.099) (41.847)
Perda/Recuperacéo de valores ativos (191) (99)
Valor adicionado bruto 260.533 253.001
Depreciacéo e amortizacao (27.681) (28.181)
Valor adicionado liquido 232.852 224.820
Valor adicionado recebido em transferéncia 14514 10.952
Equivaléncia patrimonial (83) 50
Receitas financeiras 14.597 10.902
Valor adicionado total 247.366 235.772
Distribui¢éo do valor adicionado (247.366) (235.772)
Pessoal e encargos (123.009) (118.546)
Impostos, taxas e contribuicdes (43.362) (38.798)
Juros, aluguéis e outras despesesas operacionais (54.884) (56.870)
Lucros retidos (26.111) (21.558)
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