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MENSAGEM DA PRESIDENCIA EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013
A simplicidade como filosofia de trabalho E 31 DE DEZEMBRO DE 2012
Na Renner, somos incanséveis, persistentes e sempre procuramos fazer melhor. Por isso, (Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por agao, apresentado em reais)
nos Ultimos anos, mesmo com crescimentos consistentes de margens, temos estudado e :
avaliado os modelos vencedores de negécios, no setor de varejo mundial, com o objetivo de Evolucao da Margem EBITDA Ajustada Total Expli N;)tas zogommla:g: : 201 : Onso‘f;d;
aperfeicoarmos nossa operacao e dar-lhe mais agilidade e capacidade de antever as tendéncias . . _— Xplicatlvas
do mercado, com a flexibilidade necesséria para ajusta-la ao comportamento da demanda. 21.4% Receita operacional liquida........ 4.094.403 3.645.414 4.370.328 3.862.508

X L o 205% 205% 20,6% ’ Receita Ilqylda com venda de
Neste caminho, j& vimos que empresas vencedoras, e as grandes referéncias y y mercadorias .. 30 3.716.377 3.303.394 3.913.809 3.461.960
internacionais de varejistas de sucesso, tém suas estratégias também baseadas em o Receita liquida com produtos
simplicidade, confianga nas pessoas e profundo conhecimento do consumidor. Foi por 16.3% o 17,7% e servigos financeiros. 30 378.026 342.020 456.519  400.548
isso que decidimos, cada vez mais, aplicar estes principios em nossa operagdo, com 0% 15,9% Custos das vendas (1.755.136) (1.543.390) (1.867.584) (1.634.246)
execucao rapida e pronta reag&o, trabalhando com estruturas em rede e com modelos o o Custos das vendas de
complementares de negdcios. 12,8% 12,8% MErCAdONias ... 35 (1.738.359) (1.525.556) (1.850.807) (1.616.412)
: i Custos dos produtos e servigos
A Renner do futluro comegou a ser planejada em 2010. O processo de mudanca iniciou financeiros. ¢ 35 (16.777)  (17.834) (16777) (17.834)
com o novo projeto logistico e foi se formatando com a estrutura do Centro de Servigos Lucro bruto 2339.267 2.102.024 2.502.744 2.228.262
Compartilhados e com a remodelagédo de lojas. X T == —== = —
. . L. . . Despesas operacionais
Somos um time inconformado, nosso ROIC que ja chegou a 32,9% em 2010 hoje esta 35  (965.706) (881.256)(1.030.055) (929.554)
em 21,4%, em funcdo dos investimentos para o crescimento e desenvolvimento da Gerais e administrativas . 35 (307.930) (274.369) (330.255) (293.931)
Companhia. Sabemos que para chegarmos até onde desejamos sera necessario investir e @ @ Perdas em crédito, liquidas ......... 35  (118.634) (110.619) (142.489) (126.080)
é isso que estd sendo feito. Todas as avenidas de crescimento que nos levarao novamente Outros resultados operacionais ... 31 (290.002) (274.112) (349.507) (319.447)
a um ROIC superior ao atual, ja estao abertas e precisamos agora focar na pavimentagéo f T T i i i i i ' ! Resultado de equivaléncia
de cada uma delas. 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 patfimonial.........c..co.oeveerverreerrenns 10.1 (4.244)  (2.263) - -
B P 5 . Total das despesas
Abaixo, elencamos as agies que deverdo nortear o nosso esforgo em 2014: mEm Investimentos (RS MM) —e— Margem EBITDA Ajustada Total (%) operacionais, liquidas ......... (1.686.516) (1.542.619) (1.852.306) (1.669.012)
* Acelerar a expansao de lojas e consolidar nossos mercados atuais; Lucro operacional antes do
e Aumentar a produtividade das lojas, buscando os mesmos niveis de participagdo de resultado financeiro.... 652.751 559.405 650.438 559.250
mercado que temos em nossa regié}o mais_madura, o Sul do Brasil; Receitas financeiras . 30 50.057 37.129 52.345 38.985
 Completar o periodo de remodelacéo de lojas; Despesas financeiras .. 32 (115.516) (84.571) (120.069)  (89.415)
 Construir nossos novos centros de distribuicao, completando mais de 150 mil m2 de drea  Economistas e gestores estéo trabalhando com distintos cenarios e projegdes desafiadoras  Total do resultado financeiro,
de armazenagem; para 2014. Entendemos que isso pode até nos servir como alerta, mas seguimos liQUIO ..o (65.459) (47.442) (67.724) (50.430)
« Dar continuidade ao sistema de push-pull, totalmente automatizado, para gerir estoques ~ orientados e focados nas nossas proprias metas, desafios e projetos, administrando com  Lucro antes do imposto de
por SKUs (itens), aumentando a assertividade na alocagdo de produtos; vigor o que esté sob nosso controle. renda, contribuicao social ........ 587.292 511.963 582.714 508.820
* Consolidar o negécio de comércio eletronico da Renner; Toda a trajetéria da empresa até aqui s¢ foi possivel ser desenhada em fungdo da  Imposto de renda e
» Modernizar a rede Camicado, introduzindo novos produtos e melhorando o mix no qualidade das pessoas envolvidas. Por isso, cabe-nos agradecer com entusiasmo a  contribuicéo social 9.3 (179.888) (156.562) (175.310) (153.419)
segmento de moda para casa; todos aqueles que tém se dedicado a Renner com paix&o e disciplina e que, certamente, ~ Lucro liquido do exerci 407.404 ~ 355.401  407.404 ~ 355.401
« Desenvolver a marca Youcom e expandir a rede de lojas, como uma cadeia especializada ~ S€réo os agentes da perpetuacéo da empresa ao longo dos tempos. O reconhecimento @  Lucro liquido por agéo -
em moda jovem; essas pessoas nao € so interno. O mercado também faz distincéo a nossa Companhla: O BAESICORS oo, 22 3,2547 2,8739 3,2547 2,8739
« Aumentar a emissdo de cartdes Co-branded, Meu Cartdo, com as bandeiras Visa e jornal Valor Econdmico, em 2013, escolheu a Renner como a melhor empresa do Pais na | .. jiquido por agéo -
Mastercard. Gestio de Pessoas. _ . ) DIIUIAO RS oo 22 32020 28182 32020 28182
Os desafios néo sd0 poucos, nem sdo pequenos, mas com certeza estas agdes serdo EM abril de 2013, completamos mais um ciclo de rotacdo em nosso Conselho de g antigade de agdes ao final
os diferenciais da nossa operagéo permitindo-nos consolidar nossa presenca, conquistar Administrac@o. Gostariamos de aproveitar, este momento, para agradecer também a 44 exercicio (em milhares)....... 125.895 124170  125.895 124.170
novos clientes e ser ainda mais competitivos em relagdo aos pares globais. dedicagéo extrema de Claudio Thomaz Lobo Sonder, que foi nosso Chairman entre os anos
L i i o de 2007 e 2013, e de Egon Handel que atuava como Vice-Presidente. Desde abril, ambos - - . . o :
Em 2013, atingimos vendas de, B$ 3,9 bilhdes, com um crescimento de 13,1./0, comparado  ¢ontinuam conosco como Vice-Presidente e membro do Conselho, respectivamente. As notas explicativas da Administragao s&o parte integrante das demonstragoes financeiras.
com 8,8% do setor de vestuario e calcados e, assim, batemos a Pesquisa Mensal do ) Lo ) )
Comércio (PMC) em todos os meses do ano. Nossa geracdo de caixa, medida pelo OPrigado a todos, colabor'adores, acionistas, clientes e fornecedores pela confianca DEMONSTRAQOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES PARA 0OS
EBITDA, chegou a R$ 837,1 milhdes e a margem EBITDA atingiu 21,4%, 0,8p.p. a mais depositada nesta empresal . EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013
que 2012. Essa performance foi alcangada mesmo com todos os investimentos feitos e que _, Osvaldo Burgos Schirmer E 31 DE DEZEMBRO DE 2012
somaram R$ 412,1 milhdes, os quais foram alocados em 46 lojas novas e em 14 reformas Presidente do Conselho de Administragao ) )
de grande porte, além dos projetos de logistica como foi o caso da finalizagdo do CD do José Gallé (Em milhares de reais)
Rio de Janeiro e investimentos em TI. Diretor Presidente i
Controladora Consolidado
. . 2013 2012 2013 2012
BALANCOS PATRIMONIAIS - LEVANTADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013 E 31 DE DEZEMBRO DE 2012 (Em milhares de reais) LGro 1uIdo 0 SXBrEIEHO e 07404 35Ed0T 407408 352401
Notas Controladora Consolidado Notas Controladora Consolidado Oal::rr::gceonr?eponentes do resultado
Ativo Explicativas 2013 2012 2013 2012 | Passivo e patriménio liquido Explicativas 2013 2012 2013 2012 Itens a serem posteriormente
Circulante Circulante reclassificados para o resultado

Caixa e equivalentes de caixa..... 5 789.086 581.994  801.592 683.270 Empréstimos e financiamentos.... 13 44.614 35.861 44.614 35.938 Ganho (perda) hedge fluxo de caixa............. 8.376 (4.334) 8.421 (4.365)

Contas a receber de clientes. 6  1.268.370 648.400 1.572.443 1.279.698 Financiamento arrendamento Parcela de outros resultados

FIDC Lojas Renner 7 - 150.000 - - MErcantil.......coooeeereeneinnenees 14 7.193 6.931 7.193 6.931 abrangentes de controladas .............c.c........ 30 (21) - -

Estoques.. 8 452.247 416.120  506.990 454.011 Financiamentos - operagées Impostos relacionados aos

Impostos a p 9.5 62.050 42.647 68.374 47.598 servigos financeiros ................... 15 450.658 81.165  607.060 547.665 componentes dos resultados abrangentes.. (2.848) 1.474 (2.863) 1.484

Outras contas a receber . 44.008 23.874 48.687 30.457 Financiamentos das importagdes 16 72.808 79.176 76.732 79.714 Total do resultado abrangente

Despesas antecipadas 2.563 4.428 3.176 1.856 Fornecedores 17 435.376 412577  471.384  456.484 do exercicio 412.962 352.520 412.962 352.520
Total do ativo circulante. 2.618.324 1.867.463 3.001.262 2.496.890 Impostos e contribuicdes

arecolher ... 20 259.779  261.890  269.700  268.148 As notas explicativas da Administragao s&o parte integrante das demonstragdes financeiras.
Nio Circulante Salérios e férias a pagar 83.026 76.248 87.142 79.258
Realizavel a longo prazo é'k‘)’Q“é‘S_a pagta;..i.;.:.. 33 1(3);-332 gg-;gg 18;-8;% SZ—,'SZ& DEMONSTRAQOES DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO INDIRETO

Depésitos judiciais 18 6.777 6.915 6.893 7.021 rigacoes estatutarias. A . A .

Impostos a recuperar . 9.5 30.937 28.160 31.581 28.456 Provis&o para riscos civeis PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013

Outras contas a receber. 5.237 1.537 5.249 2.042 e trabalhistas 18.1 17.380 18.529 17.493 18759  E DE 2012

Imposto de renda e Outras obrigagdes .. 19 115.391 51.996 213.506 104.676 (Em milhares de reais)

contribuigao social diferidos ..... 9.1 64.303 80.258 84.925 93.517 Total do passivo circulante....... 1.620.667 1.149.539 1.932.589 1.725.212

Total do realizéavel Nao Circulante .

a longo prazo 107.254  116.870  128.648  131.036 | Empréstimos e financiamentos.... 13 - 12138 - 12138 Controladora Consolidado
Investimentos 10.1 303.845  249.809 63 63 | Financiamento arrendamento 2013 2012 2013 2012
Imobilizado 111 1.012.675 811.129 1.063.348 846.204 mercantil 14 31.157 36.399 31.157 36.399 Fluxos de caixa das atividades
Intangivel.... 11.2 158.392  140.771 322.203 295.835 Debénture: 13 1.015.689 596.622 1.015.689 596.622 operacionais
Total do ativo nao circulante 1.582.166 1.318.579 1.514.262 1.273.138 Impostos e contribui¢cdes a Lucro liquido do exercicio...............cccc..... 407.404 355.401 407.404 355.401

recolher . 20 - - 432 541 Ajustes para conciliar o resultado ao
Proviséo para riscos tributarios . 18.1 31.683 75.329 32.272 75.894 caixa e equivalentes de caixa
Débitos com empresas ligadas... 24.3 4.888 4.649 - - gerados pelas atividades operacionais:
Outras obrigacges .. 19 3.153 5.683 10.132 17.539 Depreciagdes e amortizagoes ..................... 159.542 125.774 167.437 132.949
Total do passivo nao circul ante 1.086.570 730.820 1.089.682 739.133 Resultado nas operagdes de venda ou
Total do passivo...........c.ccceeunne 2.707.237 1.880.359 3.022.271 2.464.345 baixa dos ativos fixos, liquido 2.208 1.118 2.628 1.118
Patriménio liquido Custos com transagdes de debéntures . 912 638 912 638
Capital social 211 719.735 461595  719.735 461.595 Despesa de juros sobre empréstimos,
Reservas de capital 21.2 220.907 207.768  220.907  207.768 debéntures e arrendamento 81.941 51.194 83.429 52.776
Reservas de lucros. . 21.3 547.794  637.061 547.794  637.061 Plano de opcao de compra de agoes . 13.139 16.126 13.139 16.126
Ajustes de avaliag&o patrimonial . 21.4 4.817 (741) 4.817 (741)  Resultado de equivaléncia patrimonia 4.244 2.263 - -
Total do patriménio liquido....... 1.493.253 1.305.683 1.493.253 1.305.683 Provisdes para riscos tributérios, civeis
TOTAL DO PASSIVO E e trabalhistas (16.021) 28.078 (16.114) 28.241
TOTALDO ATIVO ..........cococue. 4.200.490 3.186.042 4.515.524 3.770.028 PATRIMONIO LIQUIDO............... 4.200.490 3.186.042 4.515.524 3.770.028 Imposto de renda e contribuigcao social . 179.888 156.562 175.310 153.419
(Ganho) perda com derivativo .. (3.738) 5.622 (3.738) 5.622
As notas explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracdes financeiras. Variagao cambial, liquida (1.530) (1.617) (2.198) (1.720)
~ ~ ~ . . Provisédo para ajuste ao valor Ilquldo
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO DA CONTROLADORA E CONSOLIDADO PARA OS EXERCICIOS FINDOS realizavel . 3.881 (7.939) 3.881 (7.939)
Provisdes para erdas em ativos................. 12.073 37 12.285 4.936
EM 31 DE DEZ'EMBRO‘I.)E 2013 E 31 DE DEZEMBRO D_E 2012 para p 843.943 733,257 gaaa7e 741567
(Em milhares de reais, exceto dividendos e juros sobre capital proprio por agéo apresentados em R$) Rec \to de dividendos
de subsidiarias.... 5.945 9.820 - -
Reserva de capital Reserva de lucros Variagoes nos ativos e passivos
Reserva plano Reserva para Dividendo Ajustes de Aumento no contas a receber de clientes.... (631.716) (138.113) (305.471)  (274.085)
Notas Capital Reserva de opcdo de Reserva investimento adicional Lucros avaliacao Aumento NOSs eStOQUES .......c.evveverieiiirieens (39.789) (42.689) (55.873) (57.155)
explicativas social de agio compra de acdes legal eexpansao proposto acumulados patrimonial Total Ganhos (perdas) nao realizados
Saldo em 31 de oro de 2011 .. 421.683 118.165 73.477 1.812 379.445 158.276 - 2.140 1.154.998 com derivativo 8.376 (4.334) 8.421 (4.365)
Aumento de capital........... 21.1 39.912 - - - - - - - 39.912 Aumento em outros ativos . (38.915) (20.774) (41.217) (34.338)
Deliberacao dividendo adicional proposto 36 - - - - - (158.276) - - (158.276) Aumento nos depésitos judi . (142) (768) (152) (832)
Lucro liquido do exercicio. . - - - - - - 355.401 - 355.401 Aumento em financiamentos - operagoes
Plano de opgo de compra de agdes 27 - - 16.126 - - - - - 16.126 SErViGos fiNAaNCeIros .........cocrveeeereeeneeneens 519.493 45.591 59.395 84.061
Hedge Fluxo de Caixa...... - - - - - - (2.881) (2.881) (Redug&o) aumento em financiamentos
Destinacéo do Lucro:..... - - - 17.770 71.080  166.954 (355.401) (99.597) das IMPOItagOES. ...........veeereeerreerreseri (6.368) 67.952 (2.982) 68.490
ngzxg I;;:: . :2*13 - - - 17770 71,080 - gz-ggg; - - Aumento em fornecedores 24.277 38.978 17.046 39.180
Dividendos (RS 1,49111 por agdo)... 36 - - - - - 166.954  (185.151) - (8197 Q‘;Z‘fgatg om fg'&;giﬁ ;ecrmr?bﬂﬁ;%z; 6.779 31461 7884 G249
Juros sobre capital proprio (R$ 0,659 p 36 - - - - - (81.400) - (81.400) a recolher ; (39.025) (8.991) (36.183) (8.738)
Saldo em 31 de dezembro de 2012 461.595 118.165 89.603 19.582 450.525 166.954 - (741)  1.305.683 Aumento em outras obnga(;oes ___________________ 58.578 15.198 99.168 43.214
Aumento de capital. 21.1  258.140 - - (225.262) - - - 32.878 Aumento (redugéo) em aluguéis a pagar..... 2.151 (416) 3.002 6.710
Deliberag&o dividend 36 - - - - - (166.954) - - (166.954) Aumento em obrigagdes estatutarias .......... 5.588 2.747 5.588 2.747
Dividendo Prescrito .......... - - - - - 220 - 220 Aumento (redug&o) débitos com empresas
IF_,lljcro Iéquldo do((jexercmlo i . o7 - - 1 135; - - - 407.404 - 4(1)5411% ligadas... 239 (4.541) - -
ano de opgao de compra de a(;oes - - - - - - - - - Caixa gerado pelas atividades
Hedge Fluxo de Caixa...... - - - - - - - 5.558 5.558
Destinacao do Lucro: .. - - - 20370 224072 58.507 (407.624) - (loae7s)  operacionais 719414 724.378 603.001__ 638.947
Reserva legal 21 - - - 20.370 - - (20.370) - A Pagamento de imposto de renda e
Reserva para investimento e expansao 36 - - - - 224.072 - (224.072) _ - contribuicao s_omal..............A......’...: ............. (166.277) (152.292) (168.366)  (155.069)
Dividendos (R$ 0,83628 por agao)....... 36 - - - - - 58.507 (105.285) - (46.778) ~ Pagamento de juros sobre empréstimos,
Juros sobre capital préprio (R$ 0,4631 por agao) . 36 - - - - - - (57.897) - (57.897) c f[nanlc;lamgntos e gEbenlthest_-- (61.777) (43.867) (53.426)  (45.243)
N aixa liquido gerado pelas atividades
Saldo em 31 de dezembro de 2013 719.735 118.165 102.742 39.952 449.335 58.507 4.817 1.493.253 OPETACIONAIS oo 501.360 528.219 381.209 438.636
As notas explicativas da Administragéo sdo parte integrante das demonstracées financeiras. Fluxos de caixa das atividades
_ . de investimentos
DEMONSTRAGOES DOS VALORES ADICIONADOS PARA 0S EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013 E 31 DE DEZEMBRO DE 2012  Aquisicbes de imobilizado . (3829.893)  (299.862)  (342.987) (316.860)
. ! . - . Aquisicoes de intangivel .... (63.466) (61.665) (69.134) (65.431)
(Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por acao, apresentado em reais) Recebimentos por vendas de ativos fixos . 125 71 182 71
) i Aporte de capital em subsidiarias................ (50.000) (75.964) - -
Controladora Consolidado Controladora Consolidado  (cajxa liquido aplicado nas atividades
2013 2012 2013 2012 o ) 2013 2012 2013 2012 de investimentos...... (443.234)  (437.420) _ (411.939)  (382.220)
(+) Valor Adicionado Recebido Fluxos de caixa das atividades
(+) Receitas 5.276.756  4.666.402 5.580.765 4.906.273 em Transferéncia........... . . 45.813 34.866 52.345 38.985 de financiamentos

Vendas de mercadorias 4985730 4394234 5223008 4584540  Resullado de equivaléncia patrimonial. {249 o I e e —— ; - 37513 75173

Produtos e servigos flnanf:eurgs 391.990 350.525 482.522 415.455 (=) Valor Adicionado Total a Distribuir ... 2.355.948 2.082.360 2.448.689 2.160.636 \égg*zcriglgg ;;ﬁl;oesrrgzs::trietzu?zgggtures 400.000 300.000 400.000 300.000

Outros resultados operacionais 17.769 32.574 18245 82643 (. pistribuigao do Valor Adicionado........ 2355048 2.082.360  2.448.680 2.160.636  de debéntures (991) (2.023) ©91)  (2.023)

Perdas em crédito, liquidas (118.634) (110.619) (142.489) (126.080) Despesas c/p . 516.845 456.657 569.777 492.660 Aumento de capital socia 32.878 39.912 32.878 39.912

Resultado da baixa de ativos fixos, liquido (99) (312) (521) (285) glemuréeragao dlgeta e beneélmos 4?2?33 4?2(1522 S?glgg 4?2?82 Amortizagao de empréstimos e

e i ano de opgao de compra de agoes.. . . . . i i

(-) Insumos Adqum_dos fie Tgrce:ros (2.807.079) (2.493.134) (3.016.984) (2.651.673) Remuneraggo o s dmiﬁistra do?es 2503 e S ioa e ég\rﬁ?:;gw;;;gi e (12.137) (12.138) (49.564)  (98.504)
Custo das vendas (incluindo impostos) Impostos, taxas e contribuiGes 1092337 995266  1.118.066 1.027.620  Morcant! Firanceiro (8831)  (20.887) (8831)  (20.887)

e Servicos (2.094.866) (1.876.926) (2.231.429) (1.995.044) Tributos federais.... 466.554 163.282 485209  489.653  herCantl FINANOEO. s - : . .

) . . pital proprio e

Energia, servigos de terceiros e Tributos estaduais . 603.483 513.215 606.576 516.256 dividendos pagos (261.953) (245.081) (261.953)  (245.081)

outras despesas (673287)  (599.251)  (746.247) (646.057)  glioutos municipais 22.300 18.769 28281 2171l Caixa liquido gerado pelas atividades ' ‘ ' '

pesas ) - : - : Remuneragao de capitais de terceiros . 339.362 275.036 353.442  284.955 aixa liquido gerado pelas atividades

Perda na realizagao de ativos (38.926) (16.957) (39.308) (10.572) Despesas financeiras... 115.516 84.571 120.069 89.415 de financiamentos.................c.ccccoeen 148.966 59.783 149.052 48.590

(=) Valor Adicionado Bruto 2.469.677  2.173.268  2.563.781 2.254.600 Despesas com aluguéis . 223.846 190.465 233.373 195.540  Aumento no caixa e equivalentes
~ Remuneracao de capitais préprios 407.404 355.401 407.404 355.401 de caixa 207.092 150.582 118.322 105.006
() Retencdes (159.542)  (125.774)  (167.437) (132.949) Juros sobre capital préprio e Caixa e equivalentes de caixa no inicio

Depreciagbes e amortizacdes (159.542) (125.774) (167.437) (132.949) Ldividendtc_)g propostos S o 104.455 99.597 104.455 99.597 do exercicio 581.994 431.412 683.270 578.264
(=) Valor Adicionado Liquido ucros retidos para investimento Caixa e equivalentes de caixa no fim

Produzido pela Entidade 2310135 2047494 2396384 2120651  [obelsdoion s A BB A BB O eXerCiCiO 780.086 __ 581994 _ 801592 683.270

As notas explicativas da Administracdo séo parte integrante das demonstragdes financeiras.

As notas explicativas da Administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.
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