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ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Trimestre Atual
(Mil) 30/09/2014
Do Capital Integralizado

Ordinérias 381.587
Preferenciais 744.015
Total 1.125.602

Em Tesouraria

Ordinérias 252
Preferenciais 2.081
Total 2.333

Versdo : 1
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Versdo: 1

Evento Aprovacédo Provento Inicio Pagamento  Espécie de Agéo Classe de Acéo Provento por Acédo
(Reais / Agéo)

Reunido do Conselho de 18/07/2014 Juros sobre Capital Proprio Ordinaria 0,21153

Administracdo

Reunido do Conselho de 18/07/2014 Juros sobre Capital Proprio Preferencial 0,23268

Administracdo

Reunido do Conselho de 18/08/2014 Juros sobre Capital Proprio Ordinaria 0,21251

Administracdo

Reunido do Conselho de 18/08/2014 Juros sobre Capital Proprio Preferencial 0,23376

Administracao

Reunido do Conselho de 19/09/2014 Juros sobre Capital Proprio Ordinéria 0,17758

Administracao

Reunido do Conselho de 19/09/2014 Juros sobre Capital Proprio Preferencial 0,19533

Administracao
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Individuais / Balanco Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2014 31/12/2013
1 Ativo Total 70.693.425 69.577.872
1.01 Ativo Circulante 15.702.655 15.595.493
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 5.055.057 6.311.299
1.01.01.01 Caixa e Contas Bancarias 56.061 101.094
1.01.01.02 AplicagBes Financeiras 4.998.996 6.210.205
1.01.03 Contas a Receber 6.135.068 5.541.023
1.01.04 Estoques 498.925 469.586
1.01.06 Tributos a Recuperar 1.865.334 2.168.797
1.01.07 Despesas Antecipadas 458.016 254,743
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 1.690.255 850.045
1.01.08.03 Outros 1.690.255 850.045
1.01.08.03.01 Créditos com Partes Relacionadas 702.642 235.278
1.01.08.03.02 Operagbes com Derivativos 325.043 89.499
1.01.08.03.03 Depdsitos e Bloqueios Judiciais 187.421 166.928
1.01.08.03.04 Dividendos e Juros sobre Capital Préprio 245.306 60.346
1.01.08.03.05 Outros Ativos 229.843 297.994
1.02 Ativo Nao Circulante 54.990.770 53.982.379
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 5.730.950 5.240.787
1.02.01.03 Contas a Receber 195.423 160.478
1.02.01.06  Tributos Diferidos 295.526 0
1.02.01.07 Despesas Antecipadas 27.271 24.879
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 77.469 61.920
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 5.135.261 4.993.510
1.02.01.09.03 Tributos a Recuperar 331.923 368.388
1.02.01.09.05 Depdsitos e Bloqueios Judiciais 4.447.223 4.123.584
1.02.01.09.06 Aplicagdes Financeiras em Garantia 120.087 106.239
1.02.01.09.07 Operagdes com Derivativos 167.777 329.652
1.02.01.09.08 Outros Ativos 68.251 65.647
1.02.02 Investimentos 1.407.646 1.076.696
1.02.02.01 Participaces Societarias 1.407.646 1.076.696
1.02.02.01.02 Participagdes em Controladas 1.111.440 778.289
1.02.02.01.03 Participacdes em Controladas em Conjunto 78.554 75.577
1.02.02.01.04 Outras Participa¢des Societarias 217.652 222.830
1.02.03 Imobilizado 19.406.664 18.377.905
1.02.03.01 Imobilizado em Operacgdo 17.393.416 16.464.045
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 2.013.248 1.913.860
1.02.04 Intangivel 28.445.510 29.286.991
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2014 31/12/2013
2 Passivo Total 70.693.425 69.577.872
2.01 Passivo Circulante 14.071.075 13.825.053
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 514.986 427.067
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 341.359 226.448
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 173.627 200.619
2.01.02 Fornecedores 6.639.480 6.948.957
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 1.199.313 1.269.105
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 283.369 270.019
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 882.285 969.067
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 33.659 30.019
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 2.093.317 1.523.713
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 1.763.902 1.217.442
2.01.04.02 Debéntures 309.501 286.929
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento Financeiro 19.914 19.342
2.01.05 Outras Obrigactes 3.002.819 3.094.808
2.01.05.01 Passivos com Partes Relacionadas 264.314 224.449
2.01.05.02 Outros 2.738.505 2.870.359
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 1.226.481 1.187.556
2.01.05.02.04 Operagdes com Derivativos 16.740 44.463
2.01.05.02.05 Receita Diferida 750.142 812.843
2.01.05.02.06 Grupamento de Fracdes de A¢des 389.022 389.220
2.01.05.02.07 Licenga de Autorizagéo 58.531 58.531
2.01.05.02.08 Outras Obrigagbes 297.589 377.746
2.01.06 Provisdes 621.160 561.403
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 621.160 561.403
2.01.06.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 119.752 92.712
2.01.06.01.04 Provisbdes Civeis 501.408 468.691
2.02 Passivo Néo Circulante 11.941.376 12.858.377
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 6.252.523 7.229.842
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 2.028.995 3.015.620
2.02.01.02 Debéntures 4.019.030 4.014.686
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento Financeiro 204.498 199.536
2.02.02 Outras Obrigacgtes 451.742 240.410
2.02.02.01 Passivos com Partes Relacionadas 62.048 33.070
2.02.02.02 Outros 389.694 207.340
2.02.02.02.03 Operagdes com Derivativos 16.747 24.807
2.02.02.02.04 Impostos, Taxas e Contribuicbes 189.240 52.252
2.02.02.02.05 Pessoal, Encargos e Beneficios Sociais 16.740 18.698
2.02.02.02.06 Outras Obrigagbes 166.967 111.583
2.02.03 Tributos Diferidos 0 722.634
2.02.04 ProvisGes 4.759.417 4.413.140
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 4.236.358 3.901.465
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 2.341.798 2.133.934
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 887.003 895.468
2.02.04.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 396.156 370.351
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 611.401 501.712
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2014 31/12/2013
2.02.04.02 Outras Provisbes 523.059 511.675
2.02.04.02.04 Provisdo para Desimobiliza¢éo 249.407 235.998
2.02.04.02.05 Passivo Contingente 273.652 275.677
2.02.06 Lucros e Receitas a Apropriar 477.694 252.351
2.02.06.02 Receitas a Apropriar 477.694 252.351
2.03 Patrim6nio Liquido 44.680.974 42.894.442
2.03.01 Capital Social Realizado 37.798.110 37.798.110
2.03.02 Reservas de Capital 2.616.449 2.616.449
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 2.728.556 2.728.556
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -112.107 -112.107
2.03.04 Reservas de Lucros 1.287.496 2.463.034
2.03.04.01 Reserva Legal 1.285.797 1.285.797
2.03.04.07 Reserva de Incentivos Fiscais 1.699 1.699
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 0 1.175.538
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 2.937.714 0
2.03.08 Outros Resultados Abrangentes 41.205 16.849
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2014 & 30/09/2014 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2014 a 30/09/2014 01/07/2013 a 30/09/2013 01/01/2013 a 30/09/2013
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 8.190.690 24.508.982 8.278.437 14.562.788
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -4.041.900 -12.123.661 -4.233.726 -8.323.056
3.03 Resultado Bruto 4.148.790 12.385.321 4.044.711 6.239.732
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -2.973.377 -8.857.315 -3.072.649 -3.263.237
3.04.01 Despesas com Vendas -2.587.396 -7.625.313 -2.413.414 -3.955.800
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -464.403 -1.393.564 -540.949 -864.445
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 122.890 347.722 85.053 237.183
3.04.05 QOutras Despesas Operacionais -246.868 -711.913 -233.366 -511.518
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 202.400 525.753 30.027 1.831.343
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 1.175.413 3.528.006 972.062 2.976.495
3.06 Resultado Financeiro -111.331 -352.562 -47.381 -173.807
3.06.01 Receitas Financeiras 503.474 1.353.987 593.646 856.722
3.06.02 Despesas Financeiras -614.805 -1.706.549 -641.027 -1.030.529
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 1.064.082 3.175.444 924.681 2.802.688
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro -41.757 500.304 -164.482 -318.059
3.08.01 Corrente 77.073 -532.956 151.072 -2.505
3.08.02 Diferido -118.830 1.033.260 -315.554 -315.554
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 1.022.325 3.675.748 760.199 2.484.629
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 1.022.325 3.675.748 760.199 2.484.629
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / A¢éo)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 0,85000 3,07000 0,63000 2,07000
3.99.01.02 PN 0,94000 3,38000 0,70000 2,28000
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Cdédigo da Descri¢do da Conta

Trimestre Atual

Acumulado do Atual

Igual Trimestre do

Versdo: 1

Acumulado do Exercicio

Conta 01/07/2014 & 30/09/2014 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2014 & 30/09/2014 01/07/2013 & 30/09/2013 01/01/2013 & 30/09/2013
4.01 Lucro Liquido do Periodo 1.022.325 3.675.748 760.199 2.484.629
4.02 Outros Resultados Abrangentes 31.450 24.356 337 -4.950
4.02.01 Ganhos (Perdas) Nao Realizadas em Investimentos Disponiveis para Venda -607 -5.178 951 -11.476
4.02.02 Tributos sobre Ganhos (Perdas) Nao Realizadas em Investimentos Disponiveis para 206 1.760 -323 3.902
Venda
4.02.03 Ajustes Acumulados de Conversao de Operagdes em Moeda Estrangeira 1.604 -3.525 2.450 6.843
4.02.04 Perdas Atuariais e Efeito da Limitagao de Ativos dos Planos Superavitarios 0 0 -55 -55
4.02.05 Tributos sobre Perdas Atuariais e Efeito da Limitagdo de Ativos dos Planos 0 0 19 19
Superavitarios
4.02.06 Ganhos (perdas) com Operag6es de Derivativos 45.829 47.423 -5.741 -5.741
4.02.07 Tributos sobre Ganhos (perdas) com Operagdes de Derivativos -15.582 -16.124 1.952 1.952
4.02.08 Participacédo no Resultado Abrangente das Subsidiarias 0 0 1.084 -394
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 1.053.775 3.700.104 760.536 2.479.679
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Individuais / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 30/09/2014 01/01/2013 & 30/09/2013
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 5.345.267 4.139.335
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacdes 8.277.110 5.254.248
6.01.01.01 Lucro antes dos Impostos 3.175.444 2.802.688
6.01.01.02 Deprecia¢des e Amortizacdes 3.926.696 2.709.578
6.01.01.03 Variag6es Cambiais de Empréstimos 63.930 33.701
6.01.01.04  Varia¢des Monetérias 21.979 42.847
6.01.01.05 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -525.753 -1.831.343
6.01.01.06 Perdas (Ganhos) na Baixa/Alienag&o de Bens 42.782 -47.192
6.01.01.07 Perdas Estimadas para Reduc¢éo ao Valor Recuperavel das 613.146 313.128
Contas a Receber
6.01.01.08 Provisdo de Fornecedores 26.311 559.022
6.01.01.09 Ganhos Estimados (Baixas e Reversdes) para Reducéo ao -12.641 -9.381
Valor Realizavel de Estoques
6.01.01.10 Planos de Pensao e Outros Beneficios P6s Emprego 23.643 19.881
6.01.01.11 Provisdes para Demandas Tributarias, Trabalhistas, Civeis e 376.990 320.076
Regulatorias
6.01.01.12 Despesas de Juros 530.937 335.885
6.01.01.13 Provisao para Desimobilizacéo 13.409 855
6.01.01.14 Provisao para Programa de Fidelizacao 237 1.064
6.01.01.15 Perdas com Investimentos 0 3.439
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -2.931.843 -1.114.913
6.01.02.01 Contas a Receber -1.242.136 -618.183
6.01.02.02 Estoques -16.698 -134.273
6.01.02.03 Tributos a Recuperar 86.748 -47.488
6.01.02.04 Despesas Antecipadas -99.078 300.916
6.01.02.05 Outros Ativos Circulantes -407.548 -4.342
6.01.02.06 Outros Ativos N&o Circulantes -12.539 -101.368
6.01.02.07 Pessoal, Encargos e Beneficios Sociais 85.961 25.391
6.01.02.08 Fornecedores -231.809 -492.473
6.01.02.09 Impostos, Taxas e Contribui¢cfes 313.258 439.147
6.01.02.10  Juros Pagos -607.079 -307.443
6.01.02.11 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos -520.740 0
6.01.02.12 Outros Passivos Circulantes -337.686 -200.473
6.01.02.13 Outros Passivos Néo Circiulantes 57.503 25.676
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -4.340.756 1.772.546
6.02.01 Adiantamento para Futuro Aumento de Capital em 0 -65.250
Controladas
6.02.02 Aquisicdo de Imobilizado e Intangivel (Liquido de Doagdes) -4.217.506 -2.644.160
6.02.03 Caixa Recebido na Venda de Ativo Imobilizado 12.065 41.268
6.02.04 Resgate de Aplica¢des Financeiras em Garantia 0 -143.195
6.02.05 Aplicacdo de Depodsito Judicial -136.455 -107.744
6.02.07 Dividendos e Juros sobre o Capital Prérpio Recebidos 1.140 1.320.449
6.02.08 Efeito de Caixa e Equivalentes de Caixa por 0 3.371.178
Incorporacgédo/Cisao
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -2.260.753 -486.126
6.03.01 Pagamentos de Empréstimos, Financiamentos e Debéntures -714.493 -444.903
6.03.02 Captacéo de Empréstimos e Debéntures 262.320 1.551.019
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Individuais / Demonstracéo do Fluxo de Caixa -

Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 30/09/2014 01/01/2013 & 30/09/2013
6.03.03 Pagamento Liquido dos Contratos de Derivativos -55.770 -7.498
6.03.04 Pagamentos de Grupamento/Fracionamento de A¢bes -198 -237
6.03.05 Dividendos e Juros sobre Capital Prérpio Pagos -1.752.612 -1.584.507
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes -1.256.242 5.425.755
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 6.311.299 3.079.282
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 5.055.057 8.505.037
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacfes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2014 a 30/09/2014

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 37.798.110 2.616.449 1.287.496 1.175.538 16.849 42.894.442
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 37.798.110 2.616.449 1.287.496 1.175.538 16.849 42.894.442
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 0 0 -1.913.572 0 -1.913.572
5.04.06 Dividendos 0 0 0 -1.175.538 0 -1.175.538
5.04.08 Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio Prescritos 0 0 0 109.518 0 109.518
5.04.09 Juros sobre o Capital Préprio Intermediarios 0 0 0 -847.552 0 -847.552
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 3.675.748 24.356 3.700.104
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 3.675.748 0 3.675.748
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 24.356 24.356
5.07 Saldos Finais 37.798.110 2.616.449 1.287.496 2.937.714 41.205 44.680.974
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacfdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2013 a 30/09/2013

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 37.798.110 2.616.449 1.100.000 3.148.769 17.792 44.681.120
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 37.798.110 2.616.449 1.100.000 3.148.769 17.792 44.681.120
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 0 1.699 -3.531.423 0 -3.529.724
5.04.06 Dividendos 0 0 0 -3.148.769 0 -3.148.769
5.04.08 Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio Prescritos 0 0 0 59.045 0 59.045
5.04.09 Ajuste DIPJ - Incentivos Fiscais 0 0 1.699 -1.699 0 0
5.04.10 Juros sobre o Capital Préprio Intermediarios 0 0 0 -440.000 0 -440.000
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 2.484.199 -4.520 2.479.679
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 2.484.629 0 2.484.629
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 -430 -4.520 -4.950
5.07 Saldos Finais 37.798.110 2.616.449 1.101.699 2.101.545 13.272 43.631.075
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Individuais / Demonstracdo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 30/09/2014 01/01/2013 & 30/09/2013
7.01 Receitas 33.336.096 19.459.216
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 33.465.912 19.524.329
7.01.02 Outras Receitas 483.330 248.015
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -613.146 -313.128
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -13.085.628 -8.269.607
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -7.359.441 -5.352.987
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -5.700.631 -2.957.917
7.02.03 Perda/Recuperagéo de Valores Ativos -25.556 41.297
7.03 Valor Adicionado Bruto 20.250.468 11.189.609
7.04 Retencdes -3.926.696 -2.709.578
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -3.926.696 -2.709.578
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 16.323.772 8.480.031
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 1.879.844 2.688.065
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 525.753 1.831.343
7.06.02 Receitas Financeiras 1.354.091 856.722
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 18.203.616 11.168.096
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 18.203.616 11.168.096
7.08.01 Pessoal 1.720.507 978.297
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 1.121.205 655.804
7.08.01.02 Beneficios 501.541 257.377
7.08.01.03 F.G.T.S. 97.761 65.116
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 9.190.365 5.560.792
7.08.02.01 Federais 2.233.527 1.742.310
7.08.02.02 Estaduais 6.910.784 3.774.646
7.08.02.03 Municipais 46.054 43.836
7.08.03 Remuneracgéo de Capitais de Terceiros 3.028.442 1.677.767
7.08.03.01  Juros 1.703.022 1.007.805
7.08.03.02  Aluguéis 1.325.420 669.962
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 3.675.748 2.484.629
7.08.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 847.552 440.000
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 2.828.196 2.044.629
7.08.05 Outros 588.554 466.611
7.08.05.01 Provisds Trabalhistas, Civeis, Tributarias e Regulatorias, 588.554 466.611

liquidas
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2014 31/12/2013
1 Ativo Total 70.647.163 69.503.838
1.01 Ativo Circulante 16.431.792 15.899.396
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 6.377.342 6.543.936
1.01.01.01 Caixa e Contas Bancarias 56.115 101.921
1.01.01.02 AplicagBes Financeiras 6.321.227 6.442.015
1.01.03 Contas a Receber 6.380.422 5.802.859
1.01.04 Estoques 519.445 505.615
1.01.06 Tributos a Recuperar 1.899.570 2.191.962
1.01.07 Despesas Antecipadas 459.401 257.286
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 795.612 597.738
1.01.08.03 Outros 795.612 597.738
1.01.08.03.01 Créditos com Partes Relacionadas 13.192 35.032
1.01.08.03.02 Operagbes com Derivativos 325.043 89.499
1.01.08.03.03 Depdsitos e Bloqueios Judiciais 187.421 166.928
1.01.08.03.04 Dividendos e Juros sobre Capital Préprio 0 1.140
1.01.08.03.05 Qutros Ativos 269.956 305.139
1.02 Ativo Nao Circulante 54.215.371 53.604.442
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 6.001.101 5.573.387
1.02.01.03 Contas a Receber 296.589 257.086
1.02.01.06  Tributos Diferidos 436.731 210.294
1.02.01.07 Despesas Antecipadas 28.235 25.364
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 77.428 62.716
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 5.162.118 5.017.927
1.02.01.09.03 Tributos a Recuperar 331.923 368.388
1.02.01.09.04 Depésitos e Bloqueios Judiciais 4.474.805 4.148.355
1.02.01.09.05 Aplicagdes Financeiras em Garantia 120.097 106.455
1.02.01.09.06 Operagdes com Derivativos 167.777 329.652
1.02.01.09.07 Outros Ativos 67.516 65.077
1.02.02 Investimentos 84.148 86.349
1.02.02.01 Participaces Societarias 84.148 86.349
1.02.03 Imobilizado 19.469.512 18.441.647
1.02.03.01 Imobilizado em Operacgéo 17.452.739 16.473.921
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 2.016.773 1.967.726
1.02.04 Intangivel 28.660.610 29.503.059
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2014 31/12/2013
2 Passivo Total 70.647.163 69.503.838
2.01 Passivo Circulante 14.031.000 13.731.007
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 519.151 431.403
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 344.867 228.099
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 174.284 203.304
2.01.02 Fornecedores 6.673.948 6.914.009
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 1.255.007 1.315.164
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 328.184 307.588
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 883.303 969.278
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 43.520 38.298
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 2.093.317 1.523.713
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 1.763.902 1.217.442
2.01.04.02 Debéntures 309.501 286.929
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento Financeiro 19.914 19.342
2.01.05 Outras Obrigactes 2.868.417 2.985.315
2.01.05.01 Passivos com Partes Relacionadas 92.543 94.954
2.01.05.02 Outros 2.775.874 2.890.361
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 1.226.481 1.187.556
2.01.05.02.04 Operagdes com Derivativos 16.740 44.463
2.01.05.02.05 Receita Diferida 752.342 817.551
2.01.05.02.06 Licenga de Autorizagéo 58.531 58.531
2.01.05.02.07 Grupamento de Fracdes de A¢des 389.022 389.220
2.01.05.02.08 Outras Obrigagbes 332.758 393.040
2.01.06 Provisdes 621.160 561.403
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 621.160 561.403
2.01.06.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 119.752 92.712
2.01.06.01.04 Provisbdes Civeis 501.408 468.691
2.02 Passivo Néo Circulante 11.935.189 12.878.389
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 6.252.523 7.229.842
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 2.028.995 3.015.620
2.02.01.02 Debéntures 4.019.030 4.014.686
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento Financeiro 204.498 199.536
2.02.02 Outras Obrigacgtes 423.821 239.491
2.02.02.01 Passivos com Partes Relacionadas 9.898 10.210
2.02.02.02 Outros 413.923 229.281
2.02.02.02.03 Operagdes com Derivativos 16.747 24.807
2.02.02.02.04 Impostos, Taxas e Contribuicbes 213.461 75.074
2.02.02.02.05 Pessoal, Encargos e Beneficios Sociais 16.740 18.698
2.02.02.02.06 Outras Obrigagbes 166.975 110.702
2.02.03 Tributos Diferidos 0 722.634
2.02.04 Provisdes 4.779.988 4.432.761
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 4.252.174 3.916.331
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 2.357.614 2.148.800
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 887.003 895.468
2.02.04.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 396.156 370.351
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 611.401 501.712
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2014 31/12/2013
2.02.04.02 Outras Provisbes 527.814 516.430
2.02.04.02.04 Provisdo para Desimobiliza¢éo 254.162 240.753
2.02.04.02.05 Passivo Contingente 273.652 275.677
2.02.06 Lucros e Receitas a Apropriar 478.857 253.661
2.02.06.02 Receitas a Apropriar 478.857 253.661
2.03 Patrimdnio Liquido Consolidado 44.680.974 42.894.442
2.03.01 Capital Social Realizado 37.798.110 37.798.110
2.03.02 Reservas de Capital 2.616.449 2.616.449
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 2.728.556 2.728.556
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -112.107 -112.107
2.03.04 Reservas de Lucros 1.287.496 2.463.034
2.03.04.01 Reserva Legal 1.285.797 1.285.797
2.03.04.07 Reserva de Incentivos Fiscais 1.699 1.699
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 0 1.175.538
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 2.937.714 0
2.03.08 Outros Resultados Abrangentes 41.205 16.849

PAGINA: 15 de 100



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2014 & 30/09/2014 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2014 a 30/09/2014 01/07/2013 a 30/09/2013 01/01/2013 a 30/09/2013
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 8.723.915 25.952.439 8.618.206 25.665.195
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -4.293.624 -12.806.037 -4.460.468 -13.240.560
3.03 Resultado Bruto 4.430.291 13.146.402 4.157.738 12.424.635
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -3.188.254 -9.426.997 -3.148.063 -8.939.194
3.04.01 Despesas com Vendas -2.608.272 -7.685.284 -2.445.622 -7.001.870
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -470.815 -1.414.337 -546.522 -1.708.184
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 127.417 375.279 83.892 430.817
3.04.05 QOutras Despesas Operacionais -241.627 -709.157 -237.082 -655.167
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 5.043 6.502 -2.729 -4.790
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 1.242.037 3.719.405 1.009.675 3.485.441
3.06 Resultado Financeiro -76.392 -276.770 -40.955 -131.018
3.06.01 Receitas Financeiras 540.004 1.432.528 600.685 1.349.681
3.06.02 Despesas Financeiras -616.396 -1.709.298 -641.640 -1.480.699
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 1.165.645 3.442.635 968.720 3.354.423
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro -143.320 233.113 -208.521 -869.794
3.08.01 Corrente 16.294 -729.158 -32.855 -549.132
3.08.02 Diferido -159.614 962.271 -175.666 -320.662
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 1.022.325 3.675.748 760.199 2.484.629
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 1.022.325 3.675.748 760.199 2.484.629
3.11.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 1.022.325 3.675.748 760.199 2.484.629
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / A¢éo)
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2014 & 30/09/2014 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2014 & 30/09/2014 01/07/2013 & 30/09/2013 01/01/2013 & 30/09/2013
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 1.022.325 3.675.748 760.199 2.484.629
4.02 Outros Resultados Abrangentes 31.450 24.356 337 -4.950
4.02.01 Ganhos (Perdas) Nao Realizadas em Investimentos Disponiveis para Venda -607 -5.178 951 -11.476
4.02.02 Tributos sobre Perdas N&do Realizadas em Investimentos Disponiveis para Venda 206 1.760 -323 3.902
4.02.03 Ajustes Acumulados de Conversao de Operagdes em Moeda Estrangeira 1.604 -3.525 2.450 6.843
4.02.04 Perdas Atuariais e Efeito da Limitagdo de Ativos dos Planos Superavitarios 0 0 0 -651
4.02.05 Tributos sobre Perdas Atuariais e Efeito da Limitagdo de Ativos dos Planos 0 0 0 221
Superavitarios
4.02.06 Ganhos (Perdas) com Operacdes de Derivativos 45.829 47.423 -4.153 -5.741
4.02.07 Tributos sobre Ganhos (Perdas) com Operag6es de Derivativos -15.582 -16.124 1.412 1.952
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 1.053.775 3.700.104 760.536 2.479.679
4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 1.053.775 3.700.104 760.536 2.479.679
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 30/09/2014 01/01/2013 & 30/09/2013
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 6.425.719 7.021.262
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 9.048.020 9.676.494
6.01.01.01 Lucro Antes dos Tributos 3.442.635 3.354.423
6.01.01.02 Deprecia¢des e Amortizagdes 3.942.954 4.214.142
6.01.01.03 Variag6es Cambiais de Empréstimos 63.930 61.193
6.01.01.04  Varia¢des Monetérias -9.191 49.703
6.01.01.05 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -6.502 4.790
6.01.01.06 Perda (Ganho) na Baixa/Alienagdo de Bens 41.329 -130.967
6.01.01.07 Perdas Estimadas para Reduc¢éo ao Valor Recuperavel das 658.832 569.342
Contas a Receber
6.01.01.08 Provisdo (Reversao) de Fornecedores -14.968 578.365
6.01.01.09 Perdas (Ganhos) Estimados (Baixas e Reversdes) para -16.218 908
Reducdo ao Valor Recuperavel dos Estoques
6.01.01.10 Planos de Pensao e Outros Beneficios P6s Emprego 23.633 19.737
6.01.01.11 Provisdes para Demandas Tributarias, Trabalhistas, Civeis e 377.003 486.879
Regulatorias
6.01.01.12 Despesas de Juros 530.937 443.033
6.01.01.13 Provisao para Desimoblizagao 13.409 17.107
6.01.01.14 Provisao para Programa de Fidelizacao 237 7.834
6.01.01.15 Perdas com Investimentos 0 5
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -2.622.301 -2.655.232
6.01.02.01 Contas a Receber -1.275.898 -894.007
6.01.02.02 Estoques 2.388 -253.703
6.01.02.03 Tributos a Recuperar 75.677 -375.759
6.01.02.04 Despesas Antecipadas -98.399 -195.316
6.01.02.05 Outros Ativos Circulantes 48.688 108.710
6.01.02.06 Outros Ativos N&o Circulantes -14.979 1.395
6.01.02.07 Pessoal, Encargos e Beneficios Sociais 85.790 29.736
6.01.02.08 Fornecedores -110.299 -360.404
6.01.02.09 Impostos, Taxas e Contribuicdes 312.747 703.028
6.01.02.10 Juros Pagos -607.079 -431.732
6.01.02.11 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos -705.397 -807.878
6.01.02.12 Outros Passivos Circulantes -362.595 -155.621
6.01.02.13 Outros Passivos Nao Circulantes 27.055 -23.681
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -4.331.560 -4.822.456
6.02.01 Aquisi¢do de Imobilizado e Intangivel (Liquido de Doacdes) -4.238.807 -4.657.961
6.02.02 Caixa Recebido na Venda de Ativo Imobilizado 13.060 430.085
6.02.05 Resgate (Aplicacdes) de Depdsitos Judiciais -106.953 -208.179
6.02.06 Dividendos e Juros sobre o Capital Prérpio Recebidos 1.140 0
6.02.08 Resgate (Aplica¢des) Financeiras em Garantia 0 -386.401
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -2.260.753 -702.083
6.03.01 Pagamentos de Empréstimos, Finaciamentos e Debéntures -714.493 -669.566
6.03.02 CaptacOes de Empréstimos e Debéntures 262.320 1.569.015
6.03.03 Pagamento Liquido dos Contratos de Derivativos -55.770 -16.788
6.03.04 Pagamentos de Grupamento/Fracionamento de A¢Bes -198 -237
6.03.05 Dividendos e Juros sobre Capital Préprio pagos -1.752.612 -1.584.507
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa -

Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 30/09/2014 01/01/2013 & 30/09/2013

6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes -166.594 1.496.723

6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 6.543.936 7.133.485

6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 6.377.342 8.630.208
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2014 a 30/09/2014

(Reais Mil)

Versdo: 1

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 37.798.110 2.616.449 1.287.496 1.175.538 16.849 42.894.442 0 42.894.442

5.03 Saldos Iniciais Ajustados 37.798.110 2.616.449 1.287.496 1.175.538 16.849 42.894.442 0 42.894.442

5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 0 0 -1.913.572 0 -1.913.572 0 -1.913.572

5.04.06 Dividendos 0 0 0 -1.175.538 0 -1.175.538 0 -1.175.538

5.04.08 Dividendos e Juros sobre o Capital 0 0 0 109.518 0 109.518 0 109.518
Préprio Prescritos

5.04.09 Juros sore o Capital Proprio 0 0 0 -847.552 0 -847.552 0 -847.552
Intermediarios

5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 3.675.748 24.356 3.700.104 0 3.700.104

5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 3.675.748 0 3.675.748 0 3.675.748

5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 24.356 24.356 0 24.356

5.07 Saldos Finais 37.798.110 2.616.449 1.287.496 2.937.714 41.205 44.680.974 0 44.680.974
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2013 a 30/09/2013

(Reais Mil)

Versdo: 1

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 37.798.110 2.616.449 1.100.000 3.148.769 17.792 44.681.120 0 44.681.120
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 37.798.110 2.616.449 1.100.000 3.148.769 17.792 44.681.120 0 44.681.120
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 0 1.699 -3.531.423 0 -3.529.724 0 -3.529.724
5.04.06 Dividendos 0 0 0 -3.148.769 0 -3.148.769 0 -3.148.769
5.04.08 Ajuste DIPJ - Incentivos Fiscais 0 0 1.699 -1.699 0 0 0 0
5.04.09 Juros sobre o Capital Proprio 0 0 0 -440.000 0 -440.000 0 -440.000
Intermediéarios
5.04.10 Dividendos e Juros sobre o Capital 0 0 0 59.045 0 59.045 0 59.045
Préprio Prescritos
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 2.484.199 -4.520 2.479.679 0 2.479.679
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 2.484.629 0 2.484.629 0 2.484.629
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 -430 -4.520 -4.950 0 -4.950
5.07 Saldos Finais 37.798.110 2.616.449 1.101.699 2.101.545 13.272 43.631.075 0 43.631.075
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A Verséo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 30/09/2014 01/01/2013 & 30/09/2013
7.01 Receitas 35.074.174 34.863.705
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 35.222.119 34.999.282
7.01.02 Outras Receitas 510.887 433.765
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -658.832 -569.342
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -13.857.312 -13.544.299
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -8.106.795 -8.300.699
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -5.729.992 -5.348.325
7.02.03 Perda/Recuperagéo de Valores Ativos -20.525 104.725
7.03 Valor Adicionado Bruto 21.216.862 21.319.406
7.04 Retencdes -3.942.954 -4.214.142
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -3.942.954 -4.214.142
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 17.273.908 17.105.264
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 1.439.134 1.344.891
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 6.502 -4.790
7.06.02 Receitas Financeiras 1.432.632 1.349.681
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 18.713.042 18.450.155
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 18.713.042 18.450.155
7.08.01 Pessoal 1.737.003 1.734.518
7.08.01.01 Remuneracéo Direta 1.132.278 1.121.573
7.08.01.02 Beneficios 505.999 515.006
7.08.01.03 F.G.T.S. 98.726 97.939
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 9.675.417 10.945.385
7.08.02.01 Federais 2.635.553 3.795.742
7.08.02.02 Estaduais 6.919.291 7.062.702
7.08.02.03 Municipais 120.573 86.941
7.08.03 Remuneracgéo de Capitais de Terceiros 3.034.949 2.708.279
7.08.03.01  Juros 1.705.370 1.455.729
7.08.03.02  Aluguéis 1.329.579 1.252.550
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 3.675.748 2.484.629
7.08.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 847.552 440.000
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 2.828.196 2.044.629
7.08.05 Outros 589.925 577.344
7.08.05.01 Provisds Trabalhistas, Civeis, Tributarias e Regulatorias, 589.925 577.344

liquidas
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Consolidado em R$ milh6es A% 3T13 A% 9M14 9M13
Receita Liquida Mével 5.938,0 5.824,2 20 57392 35 17.520,9 16.915,8 3,6
Receita de servico movel 5.629,5 5.530,2 1,8 5.438,7 35 16.605,8 15.928/4 4,3
Franquia e utilizagdo 2.849,6 2.849,7 (0,0) 2.863,8 (05) 85330 83742 1,9
Uso de rede 569,4 555,2 2,6 786,6 (276) 1.796,6 247272 (27,3)
Dados e SVA 21246 2.0129 55 17621 20,6 6.025,8 5.013,1 20,2
Mensagem P2P 4242 435,0 (2,5) 506,3 (16,2) 1.286,9 1.5055 (14,5)
Internet 1.270,7 11775 7.9 955,6 33,0 35444 26836 32,1
SVA 429,7 400,4 7,3 300,2 43,1 1.194,5 824,0 45,0
Outros servicos 85,9 112,4 (23,6) 26,2 227,2 250,3 68,8 263,6
Receita Liquida de Aparelhos 308,5 294,0 4.9 300,5 2,7 915,1 987,5 (7,3)

Nota: De forma a melhor refletir o desempenho da empresa integrada, as receitas estdo apresentadas apds intercompany. Adicionalmente, a Receita Liquida Mével
considera a alocacao da receita de longa distancia por originacéo da chamada.

A receita liquida movel no trimestre registrou evoluc¢ao de 3,5% na comparagéo anual, impulsionada pela
crescente receita de dados e SVA. A receita de servico movel obteve variacéo positiva também de 3,5%
guando comparada ao mesmo periodo do ano anterior. Excluindo o efeito da reducdo da VU-M, o
crescimento da receita liquida de servicos méveis do 3T14 seria de 6,8% no comparativo anual.

A receita de franquia e utilizacdo manteve-se praticamente estavel em relacdo ao 3T13. Este desempenho
reflete a menor contribuicdo das receitas de recargas pré-pagas, devido ao arrefecimento macroecondmico
no pais, sendo este efeito compensado, em grande parte, pelo incremento de linhas no parque pos-pago.

A receita de uso de rede do trimestre variou -27,6% em relagdo ao 3T13 principalmente em fungéo da
reducédo de 25,0% da VU-M ocorrida em fevereiro/2014. Essa redugéo passaria a ser de 4,7% ao normalizar
este efeito, impactada pelo menor trafego movel entrante, em funcéo do efeito comunidade.

A receita de dados e SVA segue apresentando 6timo desempenho no 3T14, com variacao positiva de 20,6%
na comparacédo anual. O sucesso has vendas de pacotes de dados e placas 4G e a maior penetragdo de
smartphones em nossa base de clientes tém sido os impulsionadores desta evolucédo. No trimestre, a receita
de Dados e SVA aumentou sua representatividade sobre a receita liquida de servico movel para 37,7%, uma
evolucdo anual de 5,3 p.p.. Considerando apenas a receita sainte, a participacdo de Dados e SVA seria de
42,0% no 3T14.

A receita com SMS teve queda anual de 16,2%, reflexo da maturidade do servico. No entanto, a variagdo
trimestral se mostrou mais controlada (-2,5% g-0-q), fruto da adocéo a ofertas de maior valor agregado que
integram pacotes de SMS, voz e dados.

A receita de internet mével mantém alto indice de crescimento, avancando 33,0% na comparacao anual,
representando 59,8% da receita de dados no 3T14. Esse desempenho esta diretamente atrelado ao forte
crescimento nos acessos de dados p0s-pagos, destacando-se os planos 3G Plus e 4G, e no parque de
aparelhos smartphone, que registrou aumento de 4,4 milhdes no ultimo trimestre. No segmento de clientes
individuais pos-pagos puros, 82% dos clientes possuem smartphones ou webphones.
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Receitas de SVA evoluiram 7,3% no 3T14 quando comparadas ao 2T14 e 43,1% contra 0 mesmo trimestre

do ano anterior, impulsionadas pelos servigos “Vivo Som de Chamada”, “Vivo Sync” e “Vivo Seguranga
Online”, além dos servicos da Plataforma de Educacéo, que sustentam alto nivel de crescimento.

A receita de outros servigos atingiu R$ 85,9 milhdes, patamar 3,3 vezes maior que o 3T13. Este
crescimento se deve principalmente a venda de produtos financeiros nao relacionados a telecom,
principalmente seguros, além do processo recorrente de recuperacdo de impostos sobre faturas contestadas.

A receita de aparelho moével evoluiu 4,9% contra o0 2T14 e 2,7% em relacdo ao ano anterior, frente ao
crescimento de 23% na base de clientes pds-pagos, refletindo a racionalidade da politica de subsidios que
sdo concedidos atualmente apenas nas vendas de aparelhos a usuarios pés-pagos com planos de dados 4G.

Consolidado em R$ milhdes A% 9M14 9M13

Receita Liquida Fixa 27859 27924 (0,2) 2.879,0 (3.2) 84315 8.7494 (3.6)
Voz e acessos 1.374,0 1.392,8 (1,3) 15249 (9,9) 42150 4.649,2 (9,3)
Uso de rede 100,1 105,7 (5,3) 118,1 (15,3) 319,6 338,8 (5.7)
Dados 925,3 915,0 11 904,2 23 27449 27085 13
TV por assinatura 1525 1449 5.2 123,7 23,3 435,6 359,0 21,3
Outros servicos 234,1 2342 (0,0) 208,2 125 716,5 693,9 3.3

% Dados / Receita Liquida 332% 328% 04p.p. 314% 18p.p. 32,6% 31,0% 1,6 p.p.

Nota: De forma a melhor refletir o desempenho da empresa integrada, as receitas estdo apresentadas apds intercompany. Adicionalmente, a Receita Liquida Fixa considera
a alocagao da receita de longa distancia por originagdo da chamada e a alocagéo das receitas advindas da solugdo FWT (*Vivo Fix0”).

A receita liquida do negécio fixo apresentou reducdo anual de 3,2%, devido, principalmente, ao corte da VC
fixo-movel realizada em 24/02/14 e a reducgéo da assinatura basica de acordo com o ato da Anatel, com
vigéncia a partir de 04/06/14. Excluindo tais efeitos, a variacdo em receita liquida de servicos fixos seria de
+0,4% no periodo.

A receita de Voz e acessos diminuiu 9,9% em relacdo ao 3T13, justificada pela substituigdo fixo-movel, além
dos impactos regulatérios. Excluidas as redu¢des da VC e da tarifa basica, a variagéo seria de -3,0% no
comparativo anual.

A receita de uso de rede apresenta reducéo de 15,3% quando comparada ao 3T13 e de 5,3% frente ao
trimestre anterior, em razado do menor trafego entrante com terminagéao fixa.

A receita de Dados cresceu 2,3% na comparacgao anual e 1,1% contra o 2T14. Esta evolucao é influenciada
pelo atual ambiente competitivo em banda larga. Neste sentido, a empresa vem focando seus esfor¢cos na
migracéo de clientes para velocidades mais altas, principalmente em FTTH, expandindo a base de clientes
em fibra, que possui maior ARPU, menor churn e ja atinge um total de 322 mil acessos.

PAGINA: 24 de 100



ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A Verséo : 1

Comentario do Desempenho

No 3T14, a receita de TV por assinatura registrou crescimento de 23,3% no comparativo anual. Esta
evolugdo ocorre em resposta ao rapido crescimento da base de assinantes em IPTV e DTH, com aumento de
adocéao a pacotes HD.

A receita com outros servigos cresceu 12,5% no comparativo anual, reflexo da venda de equipamentos
atrelados a contratos com grandes clientes. No acumulado do ano, esta receita apresentou crescimento de
3,3% em relacdo ao 9M13.
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Consolidado em R$ milhdes 3T14 2T14 A% 3T13 A% 9M14 9M13 A%
Custos Operacionais (6.176,4) (6.071,1) 1,7 (6.236,9) (1,0) (18.296,6) (17.960,8) 1,9
Pessoal (629,9) (609,7) 33  (618,7) 18 (1.8489) (1.879,6) (1,6)
Custo dos Servicos Prestados (2.639,8) (2.620,8) 0,7 (2.770,1) (4,7) (7.9255) (8.064,7) (1,7)
Interconexdo (798,6) (788,1) 13 (1.021,8) (21,8) (24515) (2.909,7) (15,7)
Impostos, taxas e contribui¢des (414,7) (431,5) (3,9) (411,1) 0,9 (1.282,4) (1.300,2) (1,4)
Servigos de terceiros (1.004,0) (1.008,6) (0,5) (961,3) 4.4 (2.995,6) (2.725,1) 9,9
Outros (422,5) (392,6) 76 (3759) 124 (1.196,0) (1.129,7) 59
Custo das Mercadorias Vendidas (516,7) (494,4) 4.5 (508,1) 1,7 (1.522,9) (1.590,7) (4,3)
Despesas de Comercializagéo dos Servigos (2.005,1) (1.943,8) 3,2 (1.8944) 5,8 (5.854,1) (5.367,2) 9,1
ProvisGes para créditos de liquidagdo duvidosa (230,5) (220,4) 4.6 (167,2) 379 (658,8) (569,3) 15,7
Servigos de terceiros (1.686,3) (1.643,0) 26 (1.661,0) 1,5 (4.949,6) (4.580,3) 8,1
Outros (88,3) (80,4) 9,8 (66,2) 334 (245,7) (217,6) 129
Despesas Gerais e Administrativas (270,6) (281,1) 3,7) (292,5) (7,5) (811,3) (834,2) (2,7)
Servigos de terceiros (194,1) (208,2) (6,8) (185,9) 4.4 (575,5) (618,8) (7,0)
Outros (76,5) (72,9) 49  (106,6) (28,2) (235,8) (215,4) 9,5

Outras Receitas (Despesas) Operacionais, liquidas  (114,3) (121,3) (5,8) (153,1) (25,3) (333,9) (224,4) 48,8

Custos Operacionais

=1,0%

1,7%

3T13 2T14 3T14

Os custos operacionais, excluindo gastos com deprecia¢do e amortizacao, registraram R$ 6.176,4 milh6es no 3T14, com
crescimento de 1,7% no comparativo trimestral. No comparativo anual os custos operacionais apresentaram reducéo de
1,0%. A disciplina em custos é devida principalmente aos esforcos em busca de maior eficiéncia e melhoria do
desempenho do negdcio com foco em geragéo de valor.

O custo de pessoal mantém evolugdo controlada tendo registrado crescimento significativamente abaixo da
inflacdo, de 1,8% na comparacdo anual e de 3,3% contra o trimestre anterior. No acumulado do ano, uma
economia de 1,6% é identificada.

O custo dos servigos prestados no 3T14 foi 4,7% menor que no mesmo periodo do ano anterior,
impulsionado pela reducdo da VU-M ocorrida em fevereiro/14. Excluindo este efeito, 0 aumento seria de
1,5%, devido principalmente aos maiores gastos com aluguel de sites atrelados aos esforcos de garantia de
qualidade e aumento de capacidade e cobertura, além dos maiores gastos com compra de contetdo de TV e
movel, crescentes na propor¢do do aumento da base de assinantes e receitas.

O custo das mercadorias vendidas no 3T14 aumentou 1,7% comparado ao 3T13, acompanhando a
variacao das receitas de vendas de aparelhos que mantém uma politica de subsidio restritiva, focada apenas
na venda de aparelhos com planos de dados 4G para clientes pos-pago.
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As despesas de comercializacdo dos servi¢cos apresentaram aumento de 5,8% y-0-y, devido,
principalmente, a esforcos comerciais com foco em crescimento da base em segmentos de maior valor,
nomeadamente em clientes pds-pagos, dados moveis, fibra e TV. O aumento anual em servi¢os de terceiros
se deve ao crescimento de custos com comissionamento, atrelado a maior adogéo de pacotes de dados e
upselling de pré-pago para planos pds-pagos, que possuem maior ARPU e menor churn.

A proviséo para devedores duvidosos (PDD) no 3T14 fechou em R$ 230,5 milh&es, com o nivel de
inadimpléncia em 1,8% da receita bruta total (+0,5 p.p. y-0-y), reflexo do momento atual do mercado. Os
critérios de crédito e cobranca tém sido constantemente acompanhados a fim de manter controlados 0s niveis
de inadimpléncia.

As despesas gerais e administrativas no 3T14 foram 7,5% menores que no 3T13, principalmente por conta
de forte controle de gastos, com economias observadas principalmente em aluguéis e impostos.

Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas totalizaram despesa de R$ 114,3 milh6es no 3T14, nivel
25,3% inferior ao registrado no 3T13, justificado por menores contingéncias no periodo.

O item Depreciagcdo e Amortizagdes sofreu variagdo de -4,3% na comparacao anual, resultado
principalmente do ganho obtido na reviséo periddica de vida Gtil de ativos imobilizados. Estas mudancgas
representaram uma reducéo liquida recorrente nas despesas de depreciacdo de R$ 132 milhdes no 3T14.

No 3T14, as despesas financeiras liguidas aumentaram R$ 35,3 milhdes quando comparadas com o 3T13,
em decorréncia, principalmente, do maior endividamento liquido da Companhia.

Consolidado em R$ milhdes

Rede 1.377,3 1.4229 1.233,8 3.680,6 2.832,7
Tecnologia/Sist. Informacao 138,4 143,6 112,1 341,0 298,3
Produtos e Servigcos, Canais, Administrativo e outros 42,9 48,9 71,1 153,4 246.,4
Licencas 0,0 0,0 451,0 0,0 451,0
Total 1.558,6 1.615,3 1.867,9 4.175,0 3.828,3
Capex/ Receita operacional liquida 17,9% 18,7% 16,4% 16,1% 13,2%

O Capex do 3T14 somou R$ 1.558,6 milhdes, representando 17,9% da receita operacional liquida no
periodo. No acumulado do ano o total de investimentos ja se faz 9,1% superior ao 9M13. Esta evolucao esta
em linha com o plano da Companhia, que tem como foco a expanséo do footprint de FTTH, investimentos em
infraestrutura de transmisséo, capacidade 3G e cobertura 4G para garantir nosso diferencial de qualidade.

A Companhia encerrou 0 3T14 com uma divida brutade R$ 8.345,8 milhdes, sendo 17,0% denominada
em moeda estrangeira. A reducédo de 9,4% em relacdo ao 3T13 esta relacionada principalmente a
amortizacdes de principal de dividas com o BNDES e o BNB.
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A divida liquida atingiu R$ 1.450,3 milhdes ao final do 3T14. Em relagédo ao 3T13, a divida liquida registra
um aumento de R$ 1.709,3 milhdes, explicado principalmente pelo maior pagamento de dividendos e de juros

sobre capital préprio nos ultimos 12 meses. A exposi¢cao cambial da divida esta 100% coberta por operacdes
de protecdo cambial (hedge).

Set-13 0,4%
P \’ Set-14
22% CP
25%
LP
78%
+RS$1,7 bi

/

L

T T
Div. Bruta Div. Liquida Div. Liquida Div. Bruta

Os dados néo financeiros, tais como: base de clientes, ativa¢des brutas, volume médio de recargas, market
share, cumprimento de metas de qualidade determinadas pela ANATEL, premiagdes recebidas e cotacbes,
entre outros, ndo foram objeto de revisdo por nossos auditores independentes.
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1. A COMPANHIA E SUAS OPERACOES
a. Informacdes Gerais

A Telefénica Brasil S.A. (Companhia ou Telefénica Brasil), € uma sociedade por acbes de
capital aberto, tendo como objeto social a exploracdo de servicos de telecomunicacbes e 0
desenvolvimento das atividades necesséarias ou Uteis a execucdo desses servicos, em
conformidade com as concessdes e autorizagbes que lhes forem outorgadas. A Companhia
tem sua sede a Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n® 1376, na capital do Estado de S&o
Paulo, Brasil e pertence ao Grupo Telefdnica, lider no setor de telecomunicacbes na Espanha e
presente em Varios paises da Europa e América Latina.

Em 30 de setembro de 2014 e 31 de dezembro de 2013, a Telefénica S.A., empresa holding do
Grupo, possuia uma participacdo total direta e indireta no capital social da Companhia, de
73,81%, sendo 91,76% das ac¢Oes ordinarias e 64,60% das acles preferenciais (nota 21).

b. Operacbes

A Companhia atua na prestacao de servicos de telefonia fixa e de servicos de dados no Estado
de Sa&o Paulo, por intermédio da concessdo para a exploracdo do Servigo Telefénico Fixo
Comutado (STFC) e autorizacdo para a exploracdo do Servico de Comunicacdo Multimidia
(SCM), respectivamente. Possui também autorizacfes para a prestacdo do STFC nas Regides
| e Il do Plano Geral de Outorgas (PGO), bem como de outros servigos de telecomunicagoes,
tais como o Servigo de Comunicagédo de Multimidia (SCM) - comunicacdo de dados, inclusive
internet em banda larga, Servico Mével Pessoal (SMP) e Servico de Acesso Condicionado
(SEAC) - especialmente por intermédio das tecnologias DTH e cabo.

As concessfes e autorizacdes sdo outorgadas pela Agéncia Nacional de Telecomunicactes
(ANATEL), 6rgéo responsavel pela regulacdo do setor de telecomunica¢des no Brasil, nos
termos da Lei Geral das Telecomunicacdes (LGT), lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, que foi
alterada pelas Leis n° 9.986, de 18 de julho de 2000 e n°® 12.485, de 12 de setembro de 2011.
Sua atuacgao ocorre através da edicao de regulamentos e planos complementares.

Concessao para o STFC

A Companhia é concessionaria do STFC para a prestacdo de servicos de telefonia fixa na
modalidade local e longa distancia nacional para chamadas telefénicas originadas no setor 31
da Regiao Ill, que compreende o Estado de S&do Paulo (exceto os municipios que compdem o
setor 33), estabelecidos no PGO.

O atual contrato de concesséo do STFC da Companhia tem validade até 31 de dezembro de
2025. Este contrato prevé a possibilidade de revisdes em 31 de dezembro de 2015 e 2020.

De acordo com o contrato de concessao, a cada dois anos, durante os vinte anos do contrato,
a Companhia devera pagar 6nus equivalente a 2% da receita do STFC do ano anterior ao
pagamento, liquida de impostos e contribui¢cdes sociais incidentes.

Autorizacoes e frequéncias para o SMP

As autorizagbes de frequéncias concedidas pela ANATEL para prestacdo do SMP sé&o
renovaveis, uma Unica vez, pelo prazo de 15 anos, mediante pagamento, a cada biénio apos a
primeira renovagdo, de Onus equivalentes a 2% de sua receita do ano anterior ao do
pagamento, liquida de impostos e contribuicdes sociais, relativa a aplicagdo dos Planos de
Servigos Basicos e Alternativos. A Companhia explora o SMP, em conformidade com as
autorizacdes que lhes foram outorgadas.
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No leildo para venda das faixas de frequéncia de 700 MHz nacionais, realizado pela ANATEL
em 30 de setembro de 2014, em conformidade com o edital de licitagcdo n°
2/2014-SOR/SPR/CD-ANATEL, a Companhia foi a vencedora no lote 3 dentre os demais lotes
ofertados. O valor ofertado pela faixa de frequéncia foi o preco minimo de R$1,928 bilhdo, além
de R$903,9 milhdes referentes ao valor do compromisso de pagamento dos custos decorrentes
da redistribuicdo de canais de TV e RTV e das solu¢gbes para os problemas de interferéncia
prejudicial nos sistemas de radiocomunicacao.

Dessa maneira, a Companhia incrementara sua capacidade de prestacdo de servico com
tecnologia de quarta geracdo (4G) em todo o territério nacional e passara a operar na faixa de
frequéncia 700 MHz, com banda de 10+10 MHz, além da frequéncia de 2,5 GHz, com banda
de 20+20Mhz adquirida na licitacdo de 2012.

O valor a ser pago e os termos de utilizagdo observardao as regras estabelecidas no edital e
pela ANATEL.

c. Reestruturacao Societéaria

Visando a simplificacdo da estrutura organizacional da Companhia, a racionalizacdo da
prestacdo dos servigcos desenvolvidos por suas subsididrias e a concentracdo da prestacéo
desses servicos em duas sociedades operacionais, sendo elas a Companhia e a sua
subsidiaria integral (Telefénica Data S.A., TData ou Controlada), a Companhia realizou uma
reestruturacdo societaria, aprovada pela ANATEL nos termos do Ato n° 3.043, de 27 de maio
de 2013, publicado no Diario Oficial da Unido (DOU) de 29 de maio de 2013, com as
condicionantes nele previstas.

Em reuni@o do Conselho de Administracdo da Companhia, realizada em 11 de junho de 2013,
foram aprovados os termos e condi¢gfes da reestruturacdo societaria envolvendo subsidiarias
integrais e sociedades controladas da Companhia.

Em Assembleia Geral de Acionistas da Companhia, realizada em 1° de julho de 2013, foi
aprovada a referida reestruturacdo societaria, sendo realizada por meio de cisdes e
incorporagbes das subsidiarias e sociedades controladas direta ou indiretamente pela
Companhia, de modo que as atividades econbmicas que ndo sejam servicos de
telecomunicacg0es, incluindo a prestacéo de servigos de valor adicionado conforme definido no
art. n°® 61 da LGT (tais atividades, conjuntamente e genericamente, designadas SVAS),
prestadas pelas diversas subsidiarias integrais/controladas foram concentradas na TData e os
servigos de telecomunicacao foram unificados na Companhia.

As cisdes parciais ou totais, conforme o0 caso, e a incorporagdo dos acervos liquidos das
sociedades envolvidas ocorreram todas na mesma data e com a mesma data-base (30 de abril
de 2013), sendo: (i) o acervo liquido cindido da TData, advindo de sua cisdo parcial,
correspondente as atividades relacionadas a prestacdo do SCM foi incorporado pela
Companhia; (i) o acervo liquido cindido da Vivo S.A., advindo de sua cisdo total,
correspondente a exploracdo do SMP, do SCM e do STFC nas modalidades local, longa
distancia nacional e internacional nas regides | e Il do PGO foi incorporado pela Companhia e o
acervo liquido dos SVAs e outros servigos que ndo sejam considerados de telecomunicagfes
foram incorporados pela TData, sendo a Vivo extinta; (iii) o acervo liquido cindido da ATelecom
S.A., advindo de sua cisao total, correspondente as atividades relacionadas a prestacédo do
SEAC (por meio da tecnologia DTH) e do SCM foi incorporado pela Companhia e o acervo
liquido dos SVAs e outros servigos que nao sejam considerados de telecomunica¢cfes foram
incorporados pela TData, sendo a ATelecom extinta; e (iv) a Telefénica Sistema de Televiséo
S.A., que antes de sua incorporacdo total pela Companhia, concentrou as atividades
relacionadas a prestacdo do SEAC e do SCM em decorréncia da incorporacdo total da
Lemontree Participagbes S.A., GTR-T Participagbes e Empreendimentos S.A., Ajato
Telecomunicacfes Ltda, Comercial Cabo TV Sao Paulo S.A. e TVA Sul Parana S.A., sendo
todas estas sociedades extintas.
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As incorporacg@es das sociedades e de acervos liquidos ndo resultaram em aumento de capital
ou emissdo de novas acbes da Companhia, de modo que a reestruturacdo societaria ndo
acarretou qualquer alteracdo nas participacfes acionarias atuais dos acionistas da Companhia.

N&o houve, tampouco substituicdo de acdes de acionistas ndo controladores das sociedades
cindidas por acdes da incorporadora, dado que a Companhia era no momento da incorporagao
dos acervos e/ou sociedades conforme o caso, a Unica acionista das sociedades
cindidas/incorporadas. Dessa forma, nao foi produzido laudo de avaliagao do patriménio liquido
a valor de mercado para calculo da relagdo de substituicdo das acbes de acionistas néo
controladores de que trata o art. 264 da Lei n® 6.404/76 e art. 2°, paragrafo 1°, inciso VI, da
Instrucdo CVM n° 319/99, conforme recentes entendimentos da Comissdo de Valores
Mobiliarios (CVM) ja demonstrados nas consultas formuladas em reestruturacdes semelhantes
e conforme mencionado na Deliberacdo CVM n° 559, de 18 de novembro de 2008.

A reestruturacdo societaria foi descrita detalhadamente na nota 1b) — “Reestruturagéo
Societaria”, divulgada nas demonstragées financeiras de 31 de dezembro de 2013.

d. Aquisicdo da GVT Participacfes S.A.

Em 18 de setembro de 2014, a Companhia divulgou um fato relevante, na forma e para os fins
da Instrucdo CVM n° 358/02, informando que foi assinado, nesta mesma data, entre a
Companhia (Compradora) e a Vivendi S.A. (Vivendi) e suas subsidiarias (Vendedoras), o
Contrato de Compra e Venda e Outras Avengas (Contrato), por meio do qual a totalidade das
acoes de emissdo da GVT Participagbes S.A. (GVTPar), sociedade controladora da Global
Village Telecom S.A. (GVT Operadora, sendo GVTPar, em conjunto com a GVT Operadora,
denominadas GVT) sera adquirida pela Companhia. A assinatura do Contrato e documentos
relacionados foram devidamente aprovados pelo Conselho de Administragdo da Companhia
em reunido do érgdo realizada nesta mesma data.

A contraprestacdo pela aquisicdo das agbes da GVT, sera efetuada da seguinte forma pela
Companhia as Vendedoras:

e Uma parcela de €4.663.000.000,00 a ser pago a vista e em dinheiro, apés o0s ajustes
determinados nos termos do Contrato, na data de fechamento.
A Companhia poderé financiar o pagamento desta parcela, com um aumento de seu capital
social por meio de subscricdo publica, cujos termos e condi¢cdes serdo oportunamente
determinados pelo Conselho de Administragdo nos termos do Estatuto Social, devendo para
tanto, ser submetido aos acionistas da Companhia proposta para aumento do limite do seu
capital social autorizado, nos termos do Art. n® 168 da Lei n°® 6.404/76, visando possibilitar o
aumento de capital por deliberacdo do Conselho de Administracdo com a finalidade de
conferir maior agilidade & operacao (nota 34).

e Uma parcela em acgdes de emissdo da Companhia equivalentes a 12% de a¢des ordinarias
e 12% de acdes preferenciais da Companhia apés a incorporacdo de agbes da GVTPar.

O pagamento desta parcela sera efetuado por meio de incorporacao das acdes de emisséo
da GVTPar pela Companhia, com a correspondente entrega de acdes ordinarias e
preferenciais de emissdo da Companhia para os acionistas da GVTPar em substituicdo as
acdes da GVTPar incorporadas, observado o numero de acfes decorrente da parcela em
acoes a ser conferido as Vendedoras, conforme negociado entre as partes e estabelecido
no Contrato, devendo a Administragdo determinar e divulgar os demais termos e condi¢des
desta incorporacdo de acdes oportunamente, apés a aprovacao da transacdo pela ANATEL
e Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE).
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A Vivendi aceitou a oferta da Telefonica S.A. para adquirir uma participagdo na Telecom
Itdlia S.p.A., especificamente, a aquisicdo de 1.110 bilhdo de ac¢des ordinérias da Telecom
Itdlia S.p.A. que atualmente representam uma participacao de 8,3% no capital com direito a
voto da Telecom lItalia S.p.A. (equivalente a 5,7% de seu capital social), em troca de 4,5%
do capital da Companhia que a Vivendi recebera, resultante da combinacdo da Companhia
e GVT e que representam todas as acdes ordinarias e parte das acbes preferenciais
(representativas de 0,7% de acbes preferenciais).

Considerando que a aquisicdo das acdes da GVT pela Companhia representa investimento
relevante, nos termos do Art. n°® 256 da Lei n°® 6.404/76, a aquisicdo sera submetida aos
acionistas da Companhia, devendo oportunamente ser convocada uma Assembleia Geral
Extraordinaria para esse fim, nos termos da lei.

As deliberacbes a respeito da transagdo descrita acima conferirdo aos acionistas da
Companhia delas dissidentes o direito de recesso. Neste sentido, os acionistas dissidentes,
titulares de a¢des ordinarias e/ou preferenciais de emissdo da Companhia nesta data, inclusive,
fardo jus ao direito de retirada mediante o recebimento do respectivo valor de patrimonio liquido
por acdo. O valor por agdo a ser pago em virtude do exercicio do direito de recesso devera ser
divulgado quando for estabelecida a data da Assembleia Geral que devera deliberar acerca das
matérias desta operagéo.

A implementagdo desta operacdo estd sujeita a obtencdo das autorizagbes societarias e
regulatorias aplicaveis, incluindo o CADE e a ANATEL, além de outras condigbes que se
classificam dentre as usualmente aplicaveis a esse tipo de operacao.

e. Acordo entre a Telefénica S.A. e a Telecom Itélia, S.p.A.

A TELCO S.p.A. (na qual a Telefénica S.A. detém uma participacdo de 46,18%) tem uma
participacdo de 22,4% com direito a voto na Telecom Itélia, S.p.A., sendo a maior acionista
dessa companhia.

A Telefénica S.A. detém controle indireto da Telefénica Brasil e a Telecom Italia, S.p.A. detém
participacdo indireta na TIM S.A. (TIM), empresa de telecomunicagcbes no Brasil. Nem a
Telefonica S.A., nem a Telefénica Brasil e nem qualquer outra sociedade coligada a Telefénica
S.A. tém qualquer ingeréncia, envolvimento ou poder de deciséo sobre as atividades da TIM no
Brasil e estd legalmente e contratualmente impedida de exercer qualquer poder politico
decorrente de sua participacdo acionaria indireta em relagcéo as opera¢cfes da TIM no Brasil. A
TIM (Brasil) e a Telefonica Brasil competem em todos os mercados que atuam no Brasil em
permanente tensdo competitiva e, nesse contexto, assim como em relagdo aos demais agentes
econdmicos da industria de telecomunicacdes, mantém relacdes contratuais usuais e
costumeiras entre si (muitas delas regulamentadas e fiscalizadas pela ANATEL) e/ou, conforme
aplicavel, de conhecimento da ANATEL e do CADE, no contexto dos compromissos assumidos
com esses 0rgaos para garantir a independéncia absoluta das suas operagoes.

Em 24 de setembro de 2013, a Telefénica S.A. realizou um Acordo com os demais acionistas
da sociedade italiana TELCO, S.p.A., segundo o qual a Telefénica S.A. subscreveu e
integralizou um aumento de capital na TELCO, S.p.A. mediante um aporte de 324 milhdes de
euros, recebendo como contraprestacdo acdes sem direito a voto da TELCO, S.p.A.. Como
resultado deste aumento de capital, a participagdo da Telefénica S.A. no capital com direito a
voto na TELCO, S.p.A. ndo foi alterada (mantendo-se em 46,18%), embora sua participacéo
econbmica passou a ser de 66%. Desse modo, se manteve inalterada a governanca da
TELCO, S.p.A. e, portanto, todas as obrigacdes da Telefénica S.A. de se abster de participar
ou influenciar as decisbes que afetam os mercados em que ambas as empresas estdo
presentes.
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No mesmo documento, 0s acionistas italianos da TELCO, S.p.A. outorgaram a Telefénica S.A.
uma opc¢do de compra sobre a totalidade das suas ag¢Bes da TELCO S.p.A., cujo exercicio foi
condicionado a prévia obtencdo das aprovacbes de defesa da concorréncia e de
telecomunicacfes que sejam necessarias (incluindo Brasil e Argentina), e podera ser realizado
a partir de 1° de janeiro de 2014, sempre que o Acordo de Acionistas continue em vigor, exceto
(i) entre 1° e 30 de junho de 2014 e 15 de janeiro a 15 de fevereiro, ambos de 2015, e (ii) em
determinados periodos se 0s acionistas italianos da TELCO, S.p.A. solicitarem a cisdo (cisédo
parcial) da sociedade.

Em 4 de dezembro de 2013, o CADE anunciou as seguintes decisbes:

1) Aprovar, sujeito as restricdes a seguir, a aquisicdo pela Telefonica S.A. da totalidade da
participacdo que a Portugal Telecom, SGPS SA e PT Mdbveis — Servicos de
Telecomunica¢des, SGPS, SA (PT) tinham na Brasilcel NV, uma empresa que detinha o
controle da empresa de telefonia mével brasileira Vivo Participagdes S.A. (Vivo Part.),
sociedade incorporada pela Telefénica Brasil S.A..

A transacdao ja foi aprovada pela ANATEL e o encerramento (que ndo requeria aprovagao
prévia do CADE na época) foi realizado imediatamente ap6s a aprovacao pela ANATEL,
em 27 de setembro de 2010.

Essa decisdo do CADE foi concedida sob a condigdo suspensiva de que:

a) Um novo acionista da Vivo Part. passe a compartilhar com a Telefénica S.A. o controle
da Vivo Part., em condi¢cbes idénticas as que se aplicavam a PT, quando detinha a
participacdo na Brasilcel NV, ou;

b) Telefonica S.A. deixe de ter, direta ou indiretamente, uma participacdo acionéaria na TIM
Participacdes S.A..

2) Impor a Telefénica S.A. uma multa de R$15 milhdes, por violagdo do espirito e objetivo do
acordo que a Telefonica S.A. assinou com o CADE, como condi¢do para a aprovacao da
operacgdo inicial da aquisicdo na Telecom Itdlia em 2007, em virtude da subscricdo e
integralizacao pela Telefénica S.A. de a¢Bes sem direito a voto na TELCO, S.p.A. em seu
recente aumento de capital. Esta decisdo também impde a Telefonica S.A. a obrigacao de
alienar as ac¢des sem direito a voto da TELCO, S.p.A..

O calendéario para o cumprimento das condicdes e obrigacdes impostas pelo CADE em ambas
as decisdes foi classificado como confidencial por aquele 6rgéo.

Em 13 de dezembro de 2013, a Telefénica S.A. divulgou um fato relevante sobre as duas
decisbes adotadas pelo CADE em sua reunido de 4 de dezembro de 2013, afirmando que
considerou que as medidas impostas ndo eram razoaveis e, em consequéncia, iniciou acoes
legais pertinentes ainda no més de julho de 2014.

No mesmo sentido, e com o intuito de reforcar seu firme compromisso com as obrigacdes
previamente assumidas pela Telefénica S.A. de manter-se afastada dos negdcios da Telecom
Itélia no Brasil, a Telefonica S.A. enfatizou, em fato relevante, que o Sr. César Alierta Izuel e o
Sr. Julio Linares Lopez haviam decidido renunciar, com efeito imediato, ao posto de
Conselheiros da Telecom Itélia, S.p.A., e que o Sr. Julio Linares Lépez decidiu renunciar, com
efeito imediato, de sua posicdo na lista apresentada pela TELCO, S.p.A. para a potencial
reeleicdo do Conselho de Administracao da Telecom ltalia, S.p.A..

Da mesma forma, a Telefénica S.A. informou em fato relevante que, sem prejuizo dos direitos

reconhecidos no Acordo de Acionistas da TELCO, S.p.A., havia decidido ndo exercer, por
enquanto, seu direito de nomear ou propor conselheiros da Telecom ltalia, S.p.A..
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Em 16 de junho de 2014, os acionistas italianos da TELCO, S.p.A. resolveram exercer o seu
direito de requisicdo de cisdo assegurado pelo Acordo de Acionistas da sociedade. A
implementacao da cisao foi aprovada em assembleia geral dos acionistas da TELCO, S.p.A. no
dia 9 de julho de 2014 e estd sujeita a autorizagdo prévia das autoridades competentes,
inclusive do CADE e da ANATEL no Brasil. A cisao, quando autorizada, sera implementada por
meio da versdo da totalidade da participacdo atual da TELCO, S.p.A. no capital da Telecom
Itdlia, S.p.A., para 4 (quatro) novas companhias, cada qual inteiramente detida por um dos
atuais acionistas da TELCO, S.p.A., e cada qual destinada a ser titular de acdes no capital da
Telecom Itélia, S.p.A. em quantidade proporcional a participacdo econémica atual de seu
respectivo futuro controlador no capital social da TELCO, S.p.A..

As aprovagOes regulatorias no Brasil a cisdo da TELCO, S.p.A., conforme acima referidas,
estdo sendo requeridas aos 6rgaos competentes. A cisdo resultara na detencéo pela Telefénica
S.A., por meio da sociedade de propoésito especifico referida, de 14,77% de ac¢des do capital
com direito a voto da Telecom lItélia, S.p.A., dos quais 8,3% das ac¢des serdo permutados com
a Vivendi, na forma acima mencionada e 6,47% das a¢des que lastreardo debéntures emitidas
pela Telefonica S.A. em julho de 2014, conversiveis no seu vencimento em agfes da Telecom
Italia, S.p.A..

f. Negociagao das agdes em bolsas de valores

A Companhia é registrada na CVM como Companhia Aberta na categoria A (emissores
autorizados a negociar quaisquer valores mobiliarios) e tem suas a¢gfes negociadas na Bolsa
de Valores de Sdo Paulo (BM&FBovespa). E também registrada na Securities and Exchange
Commission (SEC), dos Estados Unidos da América, e suas American Depositary Shares
(ADS’s) nivel Il, lastreadas apenas em agfes preferenciais, sdo negociadas na Bolsa de
Valores de Nova lorque (New York Stock Exchange - NYSE).

2. BASE DE ELABORAGCAO E APRESENTACAO DAS INFORMACOES TRIMESTRAIS
2.a) Base de Apresentacéo

As Informacgdes Trimestrais (ITRs) da Companhia para o periodo de nove meses findo em 30
de setembro de 2014 sdo apresentadas em milhares de reais (exceto quando mencionado de
outra forma) e foram preparadas no pressuposto da continuidade normal dos negdcios da
Companhia.

Estas ITRs comparam os periodos de nove meses findos em 30 de setembro de 2014 e 2013,
exceto em relacdo aos balangos patrimoniais que comparam as posi¢des em 30 de setembro de
2014 com 31 de dezembro de 2013.

Para a melhor apresentacdo e comparabilidade das informacdes das demonstracbes de
resultados consolidadas para os periodos de nove meses findos em 30 de setembro de 2014 e
2013, foram efetuadas algumas reclassificagdes entre os grupos “Custo dos Servigos
Prestados e Mercadorias Vendidas”, “Despesas com Comercializagdo”, Despesas Gerais e
Administrativas” e “Outras Receitas e Despesas Operacionais” no periodo de nove meses findo
em 30 de setembro de 2013, conforme demonstrado a seguir:
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Demonstragao de

Demonstragao de

resultados resultados

30.09.13, 30.09.13,

divulgada em divulgada em

30.09.13 Reclassificagdes 30.09.14

Receita operacional liquida 25.665.195 25.665.195
Custo dos servigos prestades e das mercadorias vendidas (13.203.611) (36.949) (13.240.560)
Lucro bruto 12.461.584 (36.949) 12.424.635
Despesas com comercializacdo (7.039.247) 37.37M (7.001.870)
Despesas gerais & administrativas (1.680.193) (27.991) (1.708.184)
QOutras receitas operacionais 430817 - 430817
QOutras despesas operacionais (682.736) 27.569 (655.167T)
Resultado de equivaléncia patrimonial {4.790) 4.790)
Lucro antes das receitas (despesas) financeiras 3.485.44 3.485.441
Receitas financeiras 1.349. 681 1.349. 631
Despesas financeiras {1.480.699) (1.480 599)
Lucro antes dos tributos 3.354.423 3.354.423
Imposto de renda e contribuicdo social (869.794) (B69.794)
Lucro liqguido do exercicio 2.484.629 2.484.629

Em decorréncia dos acervos liquidos recebidos no processo de reestruturacdo societéria
ocorrida em 1° de julho de 2013 descrita na nota 1c), as informagdes individuais (Controladora)
das demonstragdes de resultado de 30 de setembro de 2014 e 2013 ndo sdo comparaveis.

As ITRs individuais (Controladora) foram elaboradas e estdo sendo apresentadas de acordo
com as politicas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem as normas da Comisséo de
Valores Mobiliarios (CVM) e com o CPC 21 — Demonstracao Intermediaria, emitido pelo Comité
de Pronunciamentos Contabeis (CPC), que estdo em conformidade com as normas e
procedimentos do International Financial Reporting Standards (IFRS), emitidos pelo
International Accounting Standards Board (IASB), exceto pelos investimentos em sociedades
controladas avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial, enquanto que para fins de
IFRS os investimentos sdo avaliados pelo custo ou valor justo.

As ITRs consolidadas (Consolidado) foram elaboradas e estdo sendo apresentadas de acordo
com o CPC 21 e IAS 34 - Interim Financial Reporting, emitido pelo IASB e normas
estabelecidas pela CVM.

A Diretoria, em reunido realizada em 3 de novembro de 2014, autorizou a emissao destas
demonstracdes financeiras, ratificada pelo Conselho de Administracdo, em reunido realizada
em 10 de novembro de 2014.

As ITRs foram elaboradas segundo os principios, praticas e critérios contabeis consistentes
com aqueles adotados na elaboracdo das demonstracfes financeiras do exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2013, além dos novos pronunciamentos, interpretacdes e
alteragfes, que entraram em vigor a partir de 2014, descritos a seguir:

e IFRS 10, IFRS 12 e IAS 27 Investiment Entities (Entidades de Investimento): As revisdes
destas normas entraram em vigor a partir de 1° de janeiro de 2014 e fornecem uma excecao
aos requisitos de consolidacdo para as entidades que cumprem com a definicdo de entidade
de investimento de acordo com a IFRS 10. Essa excecdo requer que as entidades de
investimento registrem o0s investimentos em controladas pelos seus valores justos no
resultado. A aplicacdo destas revisbes ndo causa impactos na posicdo financeira da
Companhia, uma vez que sua Controlada ndo se qualifica como entidade de investimento.
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e |AS 32 Offsetting Financial Assets and Financial Liabilities (Compensacdo de Ativos
Financeiros e Passivos Financeiros): A revisdo desta norma entrou em vigor para exercicios
iniciados em ou apés 1° de janeiro de 2014 e esclarecem o significado de “atualmente tiver
um direito legalmente exequivel de compensar os valores reconhecidos” e o critério que
fariam com que os mecanismos de liquidacdo n&o simultineos das céamaras de
compensacdo se qualificassem para compensacdo. A aplicacdo dessa revisdo néo causa
impactos relevantes na posicao financeira da Companhia.

e |AS 36 Recoverable Amount Disclosures for Non Financial Assets (Reducdo ao Valor
Recuperdvel de Ativos): A revisdo desta horma entrou em vigor para exercicios iniciados em
ou apods 1° de janeiro de 2014 e remove consequéncias ndo intencionais da IFRS 13 — Fair
Value Measurement (Mensuracdo do Valor Justo) sobre as divulgacdes exigidas pelo IAS
36. Além disso, essa alteragéo exige a divulgacdo dos valores recuperaveis dos ativos ou
unidades geradoras de caixa (UGCs) para as quais tenha sido reconhecida uma perda por
ndo recuperabilidade (impairment) durante o periodo. A aplicagdo dessa revisao ndo causa
impactos nas divulgacdes da Companhia.

o JAS 39 Novation of Derivatives and Continuation of Hedge Accounting (Mudancas em
Derivativos e Continuidade da Contabilidade de Hedge): A revisdo desta norma entrou em
vigor para exercicios iniciados em ou apos 1° de janeiro de 2014 e ameniza a
descontinuag&o da contabilidade de hedge quando a renovagédo de um derivativo designado
como hedge atinge certos critérios. A aplicacdo desta revisdo ndo causa impactos
relevantes na posicao financeira da Companhia.

o |FRIC 21 Levies (Impostos): A revisdo desta norma entrou em vigor para exercicios findos
em ou apos 1° de janeiro de 2014 e esclarece quando uma entidade deve reconhecer um
passivo para um tributo quando o evento que gera o pagamento ocorre. Para um tributo que
requer que seu pagamento se origine em decorréncia do atingimento de alguma métrica, a
interpretac@o indica que nenhum passivo deve ser reconhecido até que a métrica seja
atingida. A aplicagéo desta norma n&do causa impactos relevantes na posigéo financeira da
Companhia.

e |IFRS 2 Share Based Payments (Pagamento Baseado em Acdes): As alteracdes desta
norma mudaram as definicdes relativas as condicées de aquisicdo e sua aplicacdo é efetiva
a partir de 1° de julho de 2014. A aplicacdo das alteragbes desta norma ndo causa impactos
relevantes na posicao financeira da Companhia.

e IFRS 3 Business Combinations (Combinacdo de Negocios): As alteragbes desta norma
mudaram a contabilizacdo de contraprestagdo contingente em combinagdo de negdcios.
Contraprestacdo contingente na aquisicdo de um nego6cio que ndo é classificada como
capital préprio € mensurada subsequentemente pelo valor justo por meio do resultado,
sendo ou ndo enquadrada no ambito da IFRS 9 Financial Instruments (Instrumentos
Financeiros). Estas alteragfes sdo efetivas para novas combinacdes de negocios a partir de
1° julho de 2014. A Companhia ird considerar a aplicacdo destas alteracdes para qualquer
combinacdo de negdcios que ocorrer apos 1° de julho de 2014.

o IFRS 8 Operating Segments (Operacdo por Segmento): As alteracbes desta norma estdo
relacionadas com a agregacdo de segmentos operacionais, que podem ser combinados/
agregados caso estejam de acordo com o principio fundamental da norma, ou seja, se 0s
segmentos tém caracteristicas econdbmicas semelhantes e se forem semelhantes em outros
aspectos qualitativos. Se eles sdo combinados, a entidade deve divulgar as caracteristicas
econdmicas utilizadas para avaliar se os segmentos sdo semelhantes. Estas alteracbes
entraram em vigor a partir de 1° julho de 2014. Considerando o fato de que a Companhia e
sua Controlada operam em um Unico segmento operacional, a aplicacdo das alteracbes
desta norma n&o causa impactos relevantes em sua posi¢ao financeira.
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e IFRS 13 Fair Value Measurement (Mensuracdo do Valor Justo): A alteragdo desta norma
esta relacionada com a aplicacdo da excecdo do portfolio de ativos financeiros, passivos
financeiros e outros contratos. A alteracdo é prospectiva a partir 1° de julho de 2014. A
aplicacdo das alteracGes desta norma ndo causa impactos relevantes na posicao financeira
da Companhia.

e |AS 16 Propety, Plant and Equipament and IAS 38 Intangible Assets (Ativo Imobilizado e
Ativo Intangivel): As altera¢des dos itens IAS 16.35 (a) e IAS 38.80 (a) esclarecem que a
reavaliacdo pode ser feita da seguinte forma: i) ajustar a quantia escriturada bruta do ativo
ao valor de mercado ou, ii) determinar o valor de mercado e ajustar a quantia escriturada
bruta proporcionalmente, de modo que a quantia escriturada resultante seja igual ao valor
de mercado. O IASB também esclareceu que a depreciagcdo/amortizacdo acumulada é a
diferenca entre a quantia escriturada bruta e o valor contébil do ativo (ou seja, valor
escriturado bruto - depreciacdo/amortizacdo acumulada = valor contabil). A alteracdo ao IAS
16.35 (b) e IAS 38.80 (b) esclarece que a depreciacdo/amortizacdo acumulada é eliminada
de modo que a quantia escriturada bruta e valor contébil seja igual ao valor de mercado. As
alteracGes entraram em vigor a partir de 1° de julho de 2014 de forma retrospectiva. A
aplicacdo destas alteracdes ndo causa impactos relevantes sobre a situagéo financeira ou
operacional da Companhia. Considerando que a reavaliacdo de ativo imobilizado ou
intangivel ndo é permitida no Brasil, a aplicacdo das alteragbes desta norma ndo causa
impactos relevantes na posicao financeira da Companhia.

o |AS 24 Related Party Disclosures (Divulgaces de Partes Relacionadas): A alteracdo desta
norma esclarece que uma entidade de gestdo de outra entidade que fornece profissional-
chave para prestacdo de servicos de gestdo € um tema relacionado as divulgacdes de
partes relacionadas. Além disso, uma entidade que utiliza uma entidade de gestdo deve
divulgar as despesas incorridas por servicos de gestdo. As alteracdes entraram em vigor a
partir de 1° de julho de 2014 de forma retrospectiva. A aplicagcdo das alteracdes desta norma
ndo causa impactos relevantes na posi¢ao financeira da Companhia.

e |IAS 40 Investiment Property (Propriedades de Investimento): A alteragdo desta norma
esclarece a relacdo entre as definicbes da IFRS 3 e IAS 40 na classificagdo da propriedade
como propriedade para investimento ou propriedades ocupadas pelo proprietario. A
descricdo de servicos auxiliares no IAS 40 que diferencia entre propriedades de
investimento e proprietario do imével ocupado (IFRS 3) é usada para determinar se a
operacdo € a compra de um ativo ou de uma combinacdo de negécios. Esta alteracéo
passou a vigorar a partir de 1° de julho de 2014 de forma prospectiva. A aplicacdo das
alteracbes desta norma ndo causa impactos relevantes na posicdo financeira da
Companhia.

Na data de elaboracao destas ITRs, as seguintes alteragdes nas IFRS haviam sido publicadas,
porém ndo eram de aplicacdo obrigatoria:

e |FRS 9 Financial Instruments (Instrumentos Financeiros): Esta norma, como emitida, reflete
a primeira fase do trabalho do IASB para substituicdo do IAS 39 e se aplica a classificagéo e
avaliagcdo de ativos e passivos financeiros conforme definicdo do IAS 39. O pronunciamento
seria inicialmente aplicado a partir dos exercicios iniciados em ou apés 1° de janeiro de
2013, mas o pronunciamento Amendments to IFRS 9 Mandatory Effective Date of IFRS 9
and Transition Disclosures, emitido em dezembro de 2011, postergou a sua vigéncia para 1°
de janeiro de 2018. Nas fases subsequentes, o IASB abordara questdes como
contabilizacdo de hedges e perdas estimadas para recuperacdo de ativos financeiros. A
adocdo da primeira fase da IFRS 9 ter4 impactos na classificagdo e avaliagdo dos ativos
financeiros da Companhia, mas ndo impactara na classificacdo e avaliacdo dos seus
passivos financeiros. A Companhia quantificara os efeitos conjuntamente com os efeitos das
demais fases do projeto do IASB, assim que a norma consolidada final for emitida.
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e IFRS 15 Revenue from Contracts with Customers (Receita de Contratos com Clientes): O
IASB divulgou o IFRS 15 - Revenue from Contracts with Customers, que exige que uma
entidade deve reconhecer o montante da receita, refletindo a contraprestacdo que esperam
receber em troca do controle desses bens ou servicos. Quando for adotada, esta norma
substituird a maior parte da orientacdo detalhada sobre o reconhecimento de receita que
existe atualmente (normas IAS 11, IAS 18, IFRIC 13, IFRIC 15 e IFRIC 18). Esta norma é
aplicavel a partir dos exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2017, podendo ser adotada de
forma retrospectiva, utilizando uma abordagem de efeitos cumulativos. A Companhia esta
avaliando os efeitos decorrentes em suas demonstracdes financeiras e divulgacdes e ainda
nao definiu 0 método de transicdo e nem determinou os efeitos em seus relatérios
financeiros atuais.

A Companhia ndo adota antecipadamente qualquer pronunciamento, interpretacdo ou
alteracdo que tenha sido emitida, mas que nao seja de aplica¢do obrigatéria ainda.

2.b) Controladas (subsidiaria integral e controladas em conjunto)

A seguir, descrevemos algumas informacdes sobre as empresas investidas em 30 de setembro
de 2014 e 31 de dezembro de 2013.

Telefénica Data S.A. (TData): Subsidiaria integral da Companhia, com sede no Brasil, tem
como objeto a prestacéo e exploracdo de servigos de telecomunicacdes, tais como; exploracao
de servigos de valor adicionado (SVASs); exploracdo de solugBes empresariais integradas em
telecomunicacdes e atividades relacionadas; gestdo da prestacdo de servicos de assisténcia
técnica e manutencao de equipamentos e redes de telecomunicacdes, consultoria em solugdes
de telecomunicacdes e relacionadas e elaboracdo, implantacdo e instalacdo de projetos
relacionados a telecomunicagdes; comercializacdo e locagdo de equipamentos, produtos e
servicos de telecomunicagfes, de valor adicionado ou quaisquer outros a eles relacionados,
prestados ou fornecidos por terceiros; provimento de infraestrutura de telecomunicacfes para
terceiros; gestdo e/ou desenvolvimento das atividades necessarias ou Uteis a execugdo desses
servigos, nos termos da legislagdo vigente; prestacdo de servigo de intermediacdo de negdcios
em geral e prestacdo de servico de suporte técnico em informatica, incluindo consultoria,
instalacdo e manutencdo de bens, programas e servicos, licenciamento e sub-licenciamento de
softwares de qualquer natureza, armazenamento e gerenciamento de dados e informacdes.

Alianca Atlantica Holding B.V. (Alianca): Empresa com controle em conjunto, com participacéo
de 50% da Companhia, com sede em Amsterdd, Holanda, possui caixa decorrente da venda de
acoes da Portugal Telecom em junho de 2010.

Companhia AIX de ParticipacBes (AlX): Empresa com controle em conjunto, com participacao
50% da Companhia, com sede no Brasil, tem como objeto a participacdo no Consércio Refibra,
bem como atividades relacionadas a exploracédo, direta e indireta, de atividades relacionadas a
execucao, conclusao e exploracdo de redes subterraneas de dutos para fibras opticas.

Companhia ACT de Participacdes (ACT): Empresa com controle em conjunto, com participacéo
50% da Companhia, com sede no Brasil, tem como objeto a participacdo no Consércio Refibra,
bem como atividades relacionadas a prestacdo de servico de assessoria técnica para a
elaboragéo dos projetos de concluséo de redes, efetuando os estudos necessarios para torna-
la economicamente viavel, bem como fiscalizar o andamento das atividades vinculadas ao

Consorcio.

Na consolidacado, todos os saldos de ativos e passivos, receitas e despesas decorrentes de
transaces e participacdo do patriménio liquido entre a Companhia e Controlada foram
eliminados.
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3. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Controladora Consclidado
30.09.14 31.12.13 30.09.14 31.12.13
Caixa e contas bancarias 56.061 101.094 56.115 101.921
Aplicacdes financeiras 4.998.996 6.210.205 6.321.227 6.442 015
Total 5.055.057 6.311.299 6.377.342 6.543.936

As aplicacbes financeiras de curto prazo correspondem basicamente a Certificados de
Depésitos Bancérios (CDBs), baseados na variacdo da taxa dos Certificados de Depdsitos
Interbancérios (CDI) com liquidez imediata, e sdo mantidas junto a instituicdes financeiras de
primeira linha.

Adicionalmente, a Companhia possuia aplicacdes financeiras em garantia a empréstimos e
processos judiciais nos montantes consolidados de R$120.097 em 30 de setembro de 2014
(R$106.455 em 31 de dezembro de 2013), registradas no ativo nao circulante.

4. CONTAS A RECEBER, LIQUIDAS

Controladora Consolidade

3009 14 311213 3009 14 311213
Walores faturados 4 593 753 4 084 617 5190 904 4 581188
Walores a faturar 1.851.006 1777871 1.989 162 1.690 485
Valores de interconexdo 1.018.792 872 678 1.018.792 8959 894
Contas a receber bruto 7.563.551 6.735.166 8.198.858 7.331.567
Perdas estimadas para reducdo ao valor recuperavel (1.233.060) {1.033 6G64) {1.621.847) (1.271 622)
Total 6.330.491 5.701.501 6.677.011 6.059.945
Circulante 6.135.068 5.541.023 £.380.422 5.302.859
Mao circulante 195 423 160473 206 559 257.086

A seguir, apresentamos o0s valores a receber liquidos das perdas estimadas para reducéo ao
valor recuperavel das contas a receber, por idade de vencimento (aging list):

Controladora Consolidado

30.09 14 31.12.13 30.09 14 31.12.13
Avencer 4 473767 4.131.549 4775254 4.398.791
“encidas — 1 a 30 dias 893.219 T56.787 920.660 795.389
Vencidas — 31 a 60 dias 313.050 266192 325323 289783
encidas — 61 a 90 dias 188.329 162.436 193.280 166.105
YWencidas — 91 a 120 dias 136.535 59.244 139.930 62.122
encidas — mais de 120 dias 325 591 325293 322 564 347.755
Total 6.330.491 5.701.501 6.677.011 6.059.945

N&o havia cliente que representasse mais de 10% das contas a receber liquidas em 30 de
setembro de 2014 e 31 de dezembro de 2013.

A seguir, demonstramos as movimentacdes das perdas estimadas para reducdo ao valor
recuperavel das contas a receber:

Controladora Consclidado
Saldo em 31.12.13 {1.033.665) (1.271.622)
Ingressos. liguidos (nota 23) {613.148) (658.832)
Baixas 413.751 408607
Saldo em 30.09.14 (1.233.060) (1.521.847)

Os saldos consolidados das contas a receber ndo circulante incluiam:
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e Em 30 de setembro de 2014, R$195.423 (R$160.478 em 31 de dezembro de 2013),
referente ao modelo de negdcios de revenda de mercadorias para pessoa juridica, com
prazo de recebimento até 24 meses. Em 30 de setembro de 2014, o impacto do ajuste a

valor presente era de R$22.746 (R$18.174 em 31 de dezembro de 2013).

e Em 30 de setembro de 2014, R$101.166 (R$96.608 em 31 de dezembro de 2013), referente
ao produto “Soluciona TI”, comercializado pela TData, que consiste na locacdo de
equipamentos de informatica ao segmento de pequenas e médias empresas e 0
recebimento de parcelas fixas pelo prazo contratual. Considerando os termos contratuais,

esse produto foi classificado como arrendamento mercantil financeiro.

Os saldos consolidados das contas a receber, circulante e nao circulante, referente ao
arrendamento mercantil financeiro do produto “Soluciona TI”, contemplam os seguintes efeitos:

Consolidado

30.09.14 311213
Valor presente a receber 359578 335376
Feceita financeira ndo realizada 5.936 7053
Valor nominal a receber 365.515 342.434
Perdas estimadas para reducdo ao valor recuperaval {118.184) (99.791)
Valor liguido a receber 247.331 242.643
Circulante 146165 146 035
Mao circulante 101.166 96.605

O cronograma de vencimentos das contas a receber do produto “Soluciona TI” em 30 de

setembro de 2014 era:

Consolidado
Yalor nominal a Valor presente a
receber receber
A vencer até um ano 256 413 256 413
Avencer até cinco anos 107102 101.166
Total 365.515 359.579

N&o existem valores residuais nao garantidos que resultem em beneficios ao arrendador e nem

pagamentos contingentes reconhecidos como receita durante o periodo.

5. ESTOQUES
Controladora Consolidado

30.09.14 31.12.13 30.09.14 31.12.13
Materiais para consumo 65299 55431 66272 55492
Materiais para revenda {a) 479.862 459949 501.956 495803
Outros estogues 8338 5481 2.338 6.481
Total bruto 553.499 521.861 576.566 563.776
Perdas estimadas para reducde ao valer realizavel e obsolescéncia (54 .574) (52.275) (57.121) (53.161)
Total 498.925 469.586 519.445 505.615

(a) Contempla, entre outros, estoque de aparelhos celulares, simcards e equipamentos de informatica.

A seguir, demonstramos a movimentacdo das perdas estimadas para reducdo ao valor

realizavel e para obsolescéncia dos estoques:

Controladora Consolidado
Saldo em 31.12.13 (52.275) (58.161)
Adicdes {19.929) (22.874)
Reversdes 17.630 23.914
Saldo em 30.09.14 (54.574) (57.121)
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Os valores das adigBes/reversdes das perdas estimadas para reducdo ao valor realizavel e
obsolescéncia dos estoques estéo incluidos nos custos das mercadorias vendidas (nota 23).

6. TRIBUTOS DIFERIDOS E A RECUPERAR

6.1 Tributos a recuperar

Controladora Consolidado

30.09.14 31.12.13 30.09.14 31.12.13
ICMS (a) 1.702.795 1.908.754 1.710.900 1.911.703
Imposte de renda e contribuicdo social a recuperar (k) 349 564 374.096 353.866 I77.704
Impostos e contribuicdes retidos na fonte (c) 67.149 174.015 83.046 185.659
RIS e COFING 59 955 62 445 62 514 63.816
Outros 17.794 17.871 21167 15 468
Total 2.197.257 2.537.185 2.231.493 2.560.350
Circulante 1.565.334 2.168.797 1.899.570 2.191.962
MNéo circulante 331.923 365388 331.923 365 388

(a) Inclui os créditos gerados na aquisicéo de bens do ativo imobilizado (cuja compensacéo ocorre em 48 meses), em pedidos de
ressarcimento do ICMS pago para faturas que foram canceladas posteriormente, pela prestagdo de servigos, substituicao
tributaria, diferencial de aliquota, entre outros.

(b) Refere-se principalmente a antecipac¢fes de imposto de renda e contribuigdo social, as quais serdo compensadas com tributos
federais a serem apurados futuramente.

(c) Refere-se a créditos de imposto de renda retido na fonte sobre aplicagdes financeiras, juros sobre o capital préprio e outros,
gue sdo utilizados como dedugédo nas operagdes do periodo e contribuigdo social retida na fonte sobre servicos prestados a
6rgéaos publicos.

6.2 Tributos diferidos
O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos ativos sdo constituidos, considerando a

expectativa de geragéo de lucros tributaveis futuros, os quais foram fundamentados em estudo
técnico de viabilidade, aprovado pelo Conselho de Administracao.

Os principais componentes do imposto de renda e da contribuicdo social diferidos séo
demonstrados a seguir:

Caontroladora Consclidado
30.09.14 31.12.13 30.09.14 31.12.13
Tributo diferido ativo

IR sobre prejuizos fiscais e CSLL sobre base negativa (a) 21.252 122.321 76.849 262.915

IR & CS sobre diferencas temporarias (c)
Provisdes para demandas judiciais trabalhistas, tributarias e civeis 1.434.839 1.322.244 1.440.214 1.327.288
Planos de beneficios pds emprego 152 311 143537 152311 143.537
Perdas estimadas para reducdo ao valor recuperdvel das contas a receber 290450 241.203 295410 245 556
Perdas estimadas de modens e outros ativos imobilizados 186.893 164.518 188.746 166.174
Participacdo nos resultados 55.457 71.287 59.018 71.943
Depreciacdo acelerada contabil 157996 154 181 157.996 154181
Perdas estimadas para reducdo ao valor realizavel dos estoques 11.702 10.884 12.568 12.885
Provisdo para programa de fidelizacdo 31.2380 31.199 31.280 31.199
Carteira de clientes e marcas (nota 26) KARRES| - 31141 -
Formecedores & outras provisdes 514.008 338.458 586.086 398.956
IR & CS sobre outras diferencas temporarias 97.665 157.988 97.665 157.313
Total 3.268.024 2.757.820 3.413.284 2.971.952
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Tributo diferido passivo
Crédito fiscal incorporado (b}

IR & CS sobre diferencas temporarias (c)
Lei da Inovacdo tecnoldgica
Carteira de clientes (nota 26)
IMarcas e patentes (nota 26)
Licenca

Efeitos dos dgios gerados na incorporacéo da Vive Part

Agios da Vivo Part
IR & CS sobre outras diferencas temporarias
Total
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Total do tributo diferido ativo (passivo) liquido, ndo circulante

Representado no kalanco patrimonial da seguinte forma

Tributo diferido ativo liguido, nao circulante
Tributo diferido passivo liquido, n&o circulante

Versao : 1
(337.535) (337 .535) (337.535) (337 535)
[262.430) {308 490 [262.430) {308.490)
{461.870) {461.870)
- {479 548) - {479 548)
(933.813) (719.780) (933.813) (719.780)
(678.738) (568.338) (678.738) (568.338)
(638.095) {480 366) (638.095) {480 366)
{121.887) {124 527) [125.942) {128.365)
(2.972.498) (3.480.454) (2.976.553) (3.484.292)
295.526 (722.634) 436.731 (512.340)
295.526 . 436.731 210.294
(722.634) (722.634)

Os tributos diferidos foram constituidos no pressuposto de realizagéo futura como segue:

a) IR _sobre prejuizos fiscais e CSLL sobre base negativa: representado pelo montante

registrado, pela Companhia e Controlada, que conforme a legislacao tributaria brasileira
podera ser compensado no limite de 30% das bases apuradas nos préximos exercicios

sem prazo de prescrigao.

b) Crédito fiscal _incorporado:

representado pelos beneficios

fiscais oriundos de

reestruturacbes societarias de agios por expectativa de rentabilidade futura, cujo
aproveitamento fiscal obedece ao limite previsto na legislacao tributaria.

c) IR e CS sobre diferencas temporarias: a realizagdo ocorrera por ocasiao do pagamento das

provisdes, da efetiva perda para reducéo ao valor recuperavel das contas a receber ou da
realizacdo dos estoques, bem como pela reversdo de outras provisoes.

A seguir, demonstramos as movimentacdes do ativo e passivo de imposto de renda e

contribuicdo social diferidos:

Controladora Consolidado
IR sobre IR sobre

prejuizos fiscais IR & CS sobre prejuizos fiscais IR e CS sobre

e CSLL sobre diferencas e CSLL sobre diferencas
Ative Diferido base negativa temporarias Taotal base negativa temporarias Tatal
Saldo em 31.12.13 122.321 2.635.499 2.757.820 262.915 2.709.037 2.971.952
Constituigdo 687.318 687.318 - 703.860 703.860
Baixas e realizacdes (101.069) (76.045) (177.114) {186.065) (76.463) (262.5238)
Saldo em 30.09.14 21.252 3.246.772 3.268.024 76.850 3.336.434 3.413.284
Passivo Diferido Controladora Consolidado
Saldo em 31.12.13 (3.480.454) (3.484.292)
Constituicdo (481.760) {483.660)
Baixas e realizactes 1.004.816 1.004 599
Cutros movimentos (736) 1.164
Resultados abrangentes (14.364) (14.364)
Saldo em 30.09.14 (2.972.498) (2.976.553)

O quadro a seguir apresenta o imposto de renda e a contribuicdo social diferidos relativos a
itens debitados ou creditados diretamente no patriménio liquido.

Perdas ndo realizadas em investimentos disponiveis para venda
Perdas atuariais e efeito da limitacdo de ativos dos planos superavitarios

Ganhos (perdas) com operacdes de derivativos
Total

Controladora Consolidada
30.09.14 30.09.13 30.09.14 30.09.13
1.760 3.902 1.760 3902
- 19 - 22
(16.124) 1.952 (16.124) 1.952
(14.364) 5.873 (14.364) 6.075
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Lein®12.973/14

Em 13 de maio de 2014, foi publicada a lei n® 12.973/14, resultante da conversdo da Medida
Proviséria n°® 627/13. Esta lei regulamenta os efeitos fiscais decorrentes da adequacdo das
normas contabeis brasileiras ao padrdo internacional definido pelo IFRS e encerra o Regime
Transitério de Tributacdo (RTT), instituido pela lei n® 11.941/09.

Conforme facultado pela lei, a Companhia optara pela adocao de suas disposi¢des, quando
aplicaveis, a partir de 1° de janeiro de 2014. A opcéo sera declarada a Receita Federal do
Brasil (RFB) através da Declaracdo de Créditos e Débitos Tributarios Federais (DCTF), nota
34.

7. DEPOSITOS E BLOQUEIOS JUDICIAIS

Em algumas situacdes, por exigéncia legal ou por apresentacdo de garantias sdo efetuados
depdsitos judiciais para garantir a continuidade dos processos em discussao. Esses depdsitos
judiciais podem ser exigidos para processos cuja probabilidade de perda foi analisada pela
Companhia, fundamentada na opinido de seus assessores juridicos como provavel, possivel ou

remota.
Controladora Consolidado
30.09.14 31.12.13 30.09.14 31.12.13
Depasitos judicials
Trabalhista 1.041.249 1.030 463 1.045.420 1.036.055
Tributario 2.591.76%9 2.348.179 2.609.527 2.364.913
Civel & regulatorio (%) 885 527 815735 886324 816.743
Total 4.518.545 4.194.382 4.544.271 42117711
Blogueios judiciais 116.099 96.130 117.955 97 672
Total 4.634.644 4.290.512 4.662.226 4.315.283
Circulante 187 421 166.924 187 421 166.924
Mao Circulante 4447 223 4123584 4474 305 4145 355

(*) Em 31 de dezembro de 2013, a Companhia reclassificou o montante de R$37.237 entre os grupos de “Depdsitos e Bloqueios
Judiciais” e “Licengas de Concessao”, no ativo e passivo circulante, respectivamente.

Em 30 de setembro de 2014, a Companhia e Controlada mantinham diversos depésitos
judiciais tributarios, perfazendo o montante consolidado de R$2.609.527 (R$2.364.913 em 31
de dezembro de 2013). Na nota 18, apresentamos maiores detalhes sobre os assuntos que
originaram os principais depdsitos judiciais.

A seguir, apresentamos uma breve descricdo dos principais depésitos judiciais tributarios:

e Programa de Integracdo Social (PIS) e Contribuicdo para Financiamento da Sequridade
Social (COFINS)

A Companhia e Controlada estdo envolvidas em discussfes judiciais que envolvem os
seguintes objetos: (i) acdo realizada com créditos decorrentes de pagamentos a maior, ndo
reconhecidos pelo fisco; (ii) débito fiscal em face do recolhimento a menor, em virtude de
divergéncias nas declaracdes acessorias (Declaracdo de Créditos e Débitos Tributarios
Federais — DCTFs); e (iii) discussdes referentes as alteragfes de aliquotas e aumento das
bases de célculo promovidas pela Lei n°® 9.718/98.

Em 30 de setembro de 2014, o saldo consolidado dos depdésitos judiciais totalizava
R$32.545 (R$31.162 em 31 de dezembro de 2013).
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e Contribuicdo de Intervencdo no Dominio Econémico (CIDE)

A Companhia esta envolvida em discuss@es judiciais cujo objeto visa afastar a incidéncia
da CIDE sobre remessas de recursos efetuadas para o exterior, oriundas de contratos de
transferéncia de tecnologia, licenciamento de marcas e softwares etc.

Em 30 de setembro de 2014, o saldo consolidado dos depdésitos judiciais totalizava
R$151.364 (R$144.684 em 31 de dezembro de 2013).

e Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicacdes (FISTEL)

A ANATEL realiza a cobranca da Taxa de Fiscalizacdo de Instalacdo (TFI) sobre a
prorrogacao das licencas concedidas e sobre as estagfes radio base, estacdes moveis e
radioenlaces, por entender que a prorrogacao seria fato gerador da TFl e que as estacbes
moveis, ainda que da titularidade de terceiros, também estdo sujeitas a TFl. A Companhia
e Controlada questionam em ambito judicial a referida taxa.

Em 30 de setembro de 2014, o saldo consolidado dos depésitos judiciais totalizava
R$912.627 (R$864.487 em 31 de dezembro de 2013).

e Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF)

A Companhia esta envolvida em discussfes judiciais que envolvem 0s seguintes objetos:
(i) ndo retencdo de IRRF sobre remessas ao exterior a titulo de trafego sainte; (ii) néo
retencao de IRRF sobre recebimento de juros sobre o capital préprio; e (iii) IRRF incidente
sobre rendimento com aluguéis e royalties, trabalho assalariado e aplicagdes financeiras
de renda fixa.

Em 30 de setembro de 2014, o saldo consolidado dos depdésitos judiciais totalizava
R$62.244 (R$59.343 em 31 de dezembro de 2013).

e Imposto de Renda de Pessoa Juridica (IRPJ)

A Companhia esta envolvida em discussfes judiciais que envolvem o0s seguintes objetos:
(i) débitos referentes a compensacdes de pagamento a maior de IRPJ ndo homologadas
pela Receita Federal do Brasil; (ii) exigéncia de estimativas de IRPJ e auséncia de
recolhimento de débitos no Sistema Integrado de Informac¢des Econémico-Fiscais (SIEF); e
(i) recolhimento a menor do IRPJ.

Em 30 de setembro de 2014, o saldo consolidado dos depdésitos judiciais totalizava
R$29.812 (R$28.456 em 31 de dezembro de 2013).

e Contribuicdo & Empresa Brasil de Comunicacéo (EBC)

O Sindicato das Empresas de Telefonia e de Servico Movel Celular e Pessoal
(Sinditelebrasil) discute judicialmente, em nome das associadas, a Contribuicdo ao
Fomento da Radiodifusdo Publica a EBC, criada pela Lei n°® 11.652/08. A Companhia e
Controlada, como associadas ao sindicato, efetuaram depésitos judiciais dos valores
relativos a referida contribuicéo.

Em 30 de setembro de 2014, o saldo consolidado dos depésitos judiciais totalizava
R$658.310 (R$514.127 em 31 de dezembro de 2013).
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e Contribuicdo Previdenciaria, Sequro Acidente de Trabalho (SAT) e Verbas para Terceiros

(INSS)

A Companhia esta envolvida em discussfes judiciais que envolvem o0s seguintes objetos:
(i) SAT e verbas destinadas a terceiros (INCRA e SEBRAE); (ii) responsabilidade solidaria
por cessdo de médo de obra; (iii) diferencial de aliquota de SAT (aliquotas de 1% para 3%);
e (iv) premiacoes.

Em 30 de setembro de 2014, o saldo consolidado dos depdsitos judiciais totalizava
R$101.518 (R$96.736 em 31 de dezembro de 2013).

e Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS)

A Companhia esta envolvida em discussao judicial cujo objeto visa a declara¢do do néo
recolhimento dos adicionais de 0,5% e 10% de FGTS instituidos pela Lei Complementar n°
110/2001 incidentes sobre os depdésitos realizados pelos empregadores (a discussao nao
resulta em reducdo da parte dos depositos no FGTS realizados pela Companhia em nome
dos empregados).

Em 30 de setembro de 2014, o saldo consolidado dos depésitos judiciais totalizava
R$74.925 (R$70.697 em 31 de dezembro de 2013).

e Imposto sobre o Lucro Liguido (ILL)

A Companhia estd envolvida em discussdo judicial cujo objeto € a declaracdo de
compensacao dos valores indevidamente recolhidos a titulo de ILL, com parcelas
vincendas de IRPJ.

Em 19 de dezembro de 2013, a Companhia liquidou o débito objeto da discusséo via
inclusdo no Programa de Anistia Federal (REFIS), com a utilizagdo do depdsito judicial ora
vinculado. Atualmente, aguarda-se conversao em renda pela Unido Federal.

Em 30 de setembro de 2014, o saldo consolidado dos depdésitos judiciais totalizava
R$53.920 (R$51.648 em 31 de dezembro de 2013).

e Fundo de Universalizacdo dos Servicos de Telecomunicacées (FUST)

A Companhia e Controlada ingressaram com mandados de seguranca com o objetivo de
ter declarado seu direito de néo inclusdo das despesas de interconexdo e de exploracdo
industrial de linha dedicada na base de calculo do FUST, conforme disposicdo da Sumula
n° 7, de 15 de dezembro de 2005, por estar em desacordo com as disposi¢fes contidas no
paragrafo Unico do art. 6° da Lei n.° 9.998, de 17 de agosto de 2000.

Em 30 de setembro de 2014, o saldo consolidado dos depésitos judiciais totalizava
R$387.722 (R$371.373 em 31 de dezembro de 2013).
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e |mposto sobre Circulacdo de Mercadorias e sobre Prestacdes de Servicos de Transporte
Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacdo (ICMS)

A Companhia esta envolvida em discussfes judiciais que envolvem o0s seguintes objetos:
(i) ICMS declarado e nédo pago; (i) ndo incidéncia do ICMS sobre comunicacao
inadimplida; (iii) exigéncia de multa por atraso no recolhimento do imposto, pago
espontaneamente; (iv) ICMS supostamente incidente sobre acesso, adesédo, habilitacao,
disponibilidade e utilizagdo de servicos, bem como aqueles relativos a servicos
suplementares e facilidades adicionais; (v) direito ao crédito de aquisicdo de bens
destinados ao ativo imobilizado e também de energia elétrica; (vi) cartbes de ativacdo para
0 servico pré-pago; e (vii) glosa de crédito de ICMS referente ao convénio 39.

Em 30 de setembro de 2014, o saldo consolidado dos depésitos judiciais totalizava
R$94.799 (R$38.259 em 31 de dezembro de 2013).

e Qutros impostos, taxas e contribuicées

A Companhia esta envolvida em discussfes judiciais que envolvem o0s seguintes objetos:
(i) Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISS) sobre servicos meios; (ii) Imposto
Predial Territorial Urbano (IPTU) ndo abarcado por isencgédo; (iii) taxas municipais de
fiscalizagdo, funcionamento e publicidade; (iv) taxa de uso do solo; (v) contribuicdes
previdenciarias referentes a suposta falta de retencdo dos 11% sobre o valor de varias
notas fiscais, faturas e recibos de prestadoras de servigos contratados mediante cessdo de
mao de obra; e (vi) Preco Publico Relativo a Administragdo dos Recursos de Numeragéo
(PPNUM) pela ANATEL.

Em 30 de setembro de 2014, o saldo consolidado dos depdsitos judiciais totalizava
R$49.741 (R$93.941 em 31 de dezembro de 2013).

8. DESPESAS ANTECIPADAS

Controladora Consolidado

30.08.14 31.12.13 30.09.14 31.12.13
Taxa fistel (a) 266.793 - 266.793 -
Propaganda e publicidade 60.336 167.873 60.336 167.873
Alugueis 49.005 35168 49.005 35166
Seguros 42.055 29.212 43.304 29733
Encargos financeiros 7.626 11.563 7626 11.568
Manutencio de software, tributos e outras 59.489 35.801 60.569 38.308
Total A485.287 279.622 487.636 282.650
Circulante 455.016 254743 459.401 257 286
MN&o circulante 2727 24.879 28.235 25.364

(a) Refere-se aos valores de Taxa de Fiscaliza¢do e Funcionamento referentes ao exercicio de 2013 que foram pagos em margo
de 2014 e serdo amortizados até o final do exercicio.

9. OUTROS ATIVOS

Controladora Consolidado

30.09.14 311213 30.09.14 311213
Adiantamentos a empregados e fornecedores 87.936 64.101 55.481 64.991
Créditos com partes relacionadas (a) 780111 297198 90.621 97748
Subsidio na venda de aparelhos celulares 21.482 55716 21.482 55716
Credito com fernecedores 98.174 139.563 103.623 139.563
Supergvit planos de beneficios pas emprego (nota 31) 19.932 17.769 20.081 17.909
QOutros valores a realizar 70570 86.492 103.804 92.037
Total 1.078.205 660.839 428.092 467.964
Circulante 932 485 533.272 283148 340171
Mo circulante 145.720 127567 144944 127.793
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(@) Os montantes da Controladora contemplam valores a receber da TData, referente a arrecadacdo de servicos de
telecomunicag@es (voz e dados), prestados pela Companhia.

10. INVESTIMENTOS

A seguir demonstramos um sumario dos dados financeiros relevantes das investidas nas quais

a Companhia possui participacéo.

a) Informacgdes das investidas

Em 30 de setembro de 2014

Em 31 de dezembro de 2013

Subsidiaria Subsidiaria
integral Empresas de controle em conjunto integral Empresas de controle em conjunto
Alianca Alianca
TData ACT AlX Atlantica TData ACT Al Atlantica
Ativa
Circulante 2134105 11 25.540 130.412 1.090.339 11 10.515 139.414
M&o circulante 377.440 - 12.054 - 420253 - 12 441 -
Total do ativo 2.511.545 1 37.594 130.412 1.510.592 1 22.956 139.414
Passivo
Circulante 1.354.012 1 6.363 114 685.450 1 2.950 2.200
MN&o circulante 46.093 - 4.426 - 43.823 - 6.076 -
Patrimanio liquido 1.111.440 10 26.800 130.298 778.289 10 13.930 137.214
Total do passivo 2.511.545 1 37.594 130.412 1.510.592 1 22.956 139.414
Participacdo no patriménio liquido
Em 30 de setembro de 2014 100.00% 50.00% 50.00% 50.00% 100.00% 50.00% 50.00% 50,00%
Em 31 de dezembro de 2013 100.00% 50.00% 50.00% 0.00% 100.00% 50.00% 0.00% 50.00%
b) Movimentac&o dos Investimentos
Dividendos e
juros sobre o
Resultado de  capital proprio
Saldos em equivaléncia declarados e Outros resultados Saldos em
31.12.13 patrimonial aprovados abrangentes 30.09.14
Participagdes 853.866 525.753 (186.100) (3.525) 1.189.994
Subsidiarias integrais 778.289 519.251 (186.100) - 1.111.440
TData 778289 519251 (186.100) - 1.111.440
Entidades controladas em conjunto 75.577 6.502 (3.525) 78.554
Alianca 63.607 67 (3.525) 65.149
AlK 6.965 6.435 - 13.400
ACT 5 - 5
Agios (a) 212.058 - 212.058
Qutras participagdes 10.772 5.178) 5.594
Outros investimentos (b) 10.772 - - (5.178) 5594
Total de investimentos na controladora 1.076.696 525.753 (186.100) (8.703) 1.407.646
Alianca 658.607 67 (3.525) 65.149
ALK 6.965 6.435 - 13.400
ACT 5 - - 5
Outros investimentos (b} 10772 - (5.178) 5684
Total de investimentos no consolidado 86.349 6.502 (8.703) 84.148

(@ Agio oriundo da cisdo parcial da empresa Spanish e Figueira que foi vertido para a Companhia em virtude da incorporagéo
da Telefénica Data Brasil Holding S.A. (TDBH) em 2006.
(b) Os valores de outros investimentos estédo avaliados pelo valor justo.
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11. IMOBILIZADO LiQUIDO
a) Composicéo

Em 30 de setembro de 2014

Controladora Consolidado
Custo do Depreciacdo Custo do Depreciacéo
imobilizado acumulada Saldo liquido imobilizado acumulada Saldo liquido
Eguipamentos de comutacdo 16.844 501 (14.485.138) 2.356.363 16.851.730 (14.495.100) 2.356.630
Equipamentos & meios de transmisséo 36.064.520 (26.720.304) 9.344 216 36.065.173 (26.720.758) 9.344 415
Equipamentos terminais/modens 10.577.332 (9.021.654) 1.555.678 10.619.250 (9.046.618) 1.572.632
Infraestrutura 13.267 634 (9.865.676) 3.402.008 13.278.563 (9.874.676) 3.403.887
Terrenos 314.350 - 314.350 314.350 - 314.350
Outros ativos imobilizados 3.275.703 (2.685.700) 590.003 3.423.262 (2.793.061) 630.201
Provis@es para perda (169.202) - (169.202) (169.376) - (169.376)
Bens e instalacdes em andamento 2.013.248 - 2.013.245 2.016.773 - 2.016.773
Total 82.188.136 (62.781.472) 19.406.664 §2.399.725 (62.930.213) 19.469.512
Em 31 de dezembro de 2013
Controladora Consoelidado
Custo do Depreciacdo Custo do Depreciacdo
imobilizado acumulada Saldo liquido imobilizado acumulada Saldo liguida
Equipamentos de comutacéo 16.544 122 (14.179.182) 2.364.940 16.551.351 (14.186.061) 2.365.290
Equipamentos e meios de transmisséo 34.246.583 (25.814.277) 5.432.306 34.247 236 (25.814.693) 8.432.543
Equipamentos terminais/modens 10.732.328 (9.276.479) 1.455.849 10.763.473 (9.295.416) 1.468.057
Infraestrutura 12.949.046 (9.482 838) 3.466.208 12.959.925 (9.491.430) 3.465.495
Terrenos 314.558 - 314.558 314.558 - 314.558
Outros ativos imobilizados 3.181.239 (2.582.931) 595.308 3.277.142 (2.682.185) 594 957
Provisdes para perda {165.124) - (168.124) (169.979) - (169.979)
Bens e instalagdes em andamento 1.913.860 - 1.913.860 1.967.726 - 1.967.726
Total 79.713.612 [61.335.707) 18.377.905 79.911.432 (61.469.785) 18.441.647
b) Movimentacdo
Controladora
Bens e
Eguipamentos Equipamentos instalacdes
Equipamentos e meios de terminais { Cutros ativos Provistes em
de comutacdo  transmissdo modens __ Infraestrutura Terrenos imobilizados _para perda (a) andamento Total
Saldos em 31.12.13 2.364.940 8.432.306 1.455.849 3.466.208 314.558 598.308 (168.124) 1.913.860 18.377.905
Adicdes 5.268 74.018 122.534 21.803 - 72473 (594) 3.392.528 3.691.030
Baixas liguidas (752) (27.534) (2.408) {919) (208) {1.606) - {12.961) {46.388)
Depreciacéo (o) (327.091) (995.018) (666.245) (397.931) - (156.426) - - (2.547.711)
Transferéncias liquidas 310,998 1.5863 444 G547 948 312847 - 77.254 (454) (3.280.179) (65.172)
Saldos em 30.09.14 2.356.363 9.344.216 1.555.678 3.402.008 314.350 590.003 (169.202) 2.013.248 19.406.664
Consolidado
Bens e
Eguipamentos Equipamentos instalacdes
Eguipamentos & meios de terminais / Qutros ativos Provis@es em
de comutacéo transmissdo modens _ Infraestrutura Terrenos imobilizados _para perda (a) andamento Total
Saldos em 31.12.13 2.365.290 8.432.543 1.468.057 3.468.495 314.558 594.957 (169.979) 1.967.726 18.441.647
Adicdes 5.268 74.018 133.307 21.803 - 96.346 (594} 3.367.810 3.700.958
Baixas liguidas (752) (27 .534) (2.408) (919) (208) {1.606) 1.681 (14.154) (45.930)
Depreciagéo (b) {327 174) {998 056) {A74.272) (398 339) - {164 602) - - (2562 443)
Transferéncias liguidas 310.993 1.863.444 G47.943 3n2.847 - 105.106 (484) (3.304.579) (64.720)
Saldos em 30.09.14 2.356.630 9.344.415 1.572.632 3.403.867 314.350 630.201 (169.376) 2.016.773 19.469.512

(a) A Companhia e Controlada reconheceram perdas estimadas para possivel obsolescéncia de materiais utilizados para
manutencgao do imobilizado fundamentada nos patamares de uso histérico e expectativa de utilizagdo futura.
(b) As adigbes dos custos e despesas de depreciacao estdo apresentadas na linha de “Depreciagéo e Amortizacéo” na nota 23.

c) Taxas de depreciacdo

Em conformidade com o CPC 27, a Companhia realizou em conjunto com uma empresa
especializada, avaliacdes das vidas Uteis aplicadas em seus ativos imobilizados por meio do
método comparativo direto de dados do mercado. Os trabalhos indicaram a necessidade de
mudancas na vida Util e taxas anuais de depreciacdo de alguns itens das seguintes classes de
ativos:
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Taxas anuais de depreciacio (%)

Descricéo Anterior Revizada
Equipamentos de comutacdo 12,50/ 14,29 10,00/ 10,00
Eguipamentos e meios de transmissdo 10,00 /12,50 /12,50 /14,29 5.00/5.00/10,00/10.00
Infraestrutura 2.86/4.00/4.00 25072507500
Outros ativos imobilizados 14,29/ 20,00 10,00/ 25,00

Por se tratar de uma mudancga de estimativa contébil, os efeitos dessas mudancas foram
registrados de forma prospectiva a partir de maio de 2014. Conforme demonstrado no quadro
anterior, essas mudancas representaram tanto um alargamento quanto uma diminuicao,
dependendo do caso, nos prazos de vida util em relacdo aos praticados anteriormente,
gerando uma reducdo na despesa de depreciacdo de R$396.297 para o periodo de nove
meses findo em 30 de setembro de 2014.

A seguir, apresentamos as taxas de depreciacdo dos ativos imobilizados da Companhia e
Controlada, que séo depreciados de forma linear a taxa anual, como segue:

Taxas anuais de depreciacio (%)

Descricdo Anterior Revisada
Equipamentos de comutacdo 10,00 a 33,33 10,00 a 20,00
Equipamentos & meios de transmissdo 5.00 2 20,00 5,00 a 20,00
Equipamentos terminais/modens 10,00 a 66,67 10,00 a 66.67
Infraestrutura 2.86 a 66,67 2,50 a 66,67
Outros ativos imobilizados 10,00 a 20,00 10,00 a 25,00

d) Bens do imobilizado em garantia

Em 30 de setembro de 2014, a Companhia possuia montantes consolidados de bens do ativo
imobilizado dados em garantia em processos judiciais de R$132.125 (R$187.025 em 31 de
dezembro de 2013).

e) Capitalizacdo de custos de empréstimos

Em 30 de setembro de 2014 e 31 de dezembro de 2013, a Companhia ndo capitalizou custos
de empréstimos em funcdo de ndo haver ativos qualificaveis.

f) Bens reversiveis

O contrato de concesséo prevé que todos os bens pertencentes ao patriménio da Companhia e
gue sejam indispensaveis a prestacdo dos servicos descritos no referido contrato séo
considerados reversiveis e integram o0 acervo da respectiva concessdo. Esses bens serédo
revertidos automaticamente para a ANATEL ao término do contrato de concessdo de acordo
com a regulamentagdo em vigor. Em 30 de setembro de 2014, o saldo residual dos bens
reversiveis era estimado em R$7.195.469 (R$6.988.202 em 31 de dezembro de 2013),
composto por equipamentos de comutacdo, transmissdo e terminais de uso publico,
equipamentos de rede externa, equipamentos de energia e equipamentos de sistemas e
suporte a operacao.

12. INTANGIVEL LIQUIDO

a) Composicéo

Controladora Consolidado
30.09.14 31.12.13 30.09.14 31.12.13
Agios 10013 222 10013 222 10 225 280 10 225 280
Qutros intangiveis 16 432 288 19 273 769 16 435 330 19 277 779
Total 28.445.510 29.286.991 28.660.610 29.503.059
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A seguir, apresentamos a composicdo dos agios em 30 de setembro de 2014 e 31 de
dezembro de 2013:

Origem Controladora Consolidado
Ajato Telecomunicacdo Lida 149 149
Spanish e Figueira {incorporado da TDBH) (a) - 212.058
Santo Genovese Participacdes Ltda. (b) ¥1.882 71.882
Telefdnica Televisdo Participacdes S A (c) 780.693 780.693
Vivo Participacdes S. A (d) 9.160.488 9.160.483
Total 10.013.222 10.225.280

(a) Agio gerado da cisdo parcial da empresa Spanish e Figueira que foi vertido para a Companhia em virtude da incorporagéo da
Telefénica Data Brasil Holding S.A. (TDBH) em 2006.

(b) Agio gerado na aquisicdo do controle da Santo Genovese Participacdes (controladora da Atrium Telecomunicagdes Ltda.),
ocorrida em 2004.

(c) Agio gerado na aquisicdo da Telefénica Televisdo ParticipacBes (anteriormente Navytree) incorporada em 2008 e esta
fundamentado em estudo de rentabilidade futura.

(d) Agio gerado na aquisigao/incorporagéo da Vivo Part. ocorrida em 2011.

Em decorréncia das incorporagdes das sociedades relacionadas aos agios descritos acima, 0s
valores dos agios da controladora (exceto item (a) do quadro anterior), foram reclassificados do
grupo de “Investimentos” para o “Intangivel, Liquido”. Estes agios sdo enquadrados como
ativos intangiveis com vida util indefinida e ndo sao amortizados, mas testados anualmente em
relacdo a perdas para redugdo ao valor recuperavel. Nao houve a necessidade do
reconhecimento de perdas para reducdo ao valor recuperavel para os periodos demonstrados
acima.

b) Composicao de Outros Intangiveis

Em 30 de setembro de 2014

Controladora Consolidado

Versao : 1

Custo do Amortizacdo Custo do Amortizacdo

intangivel acumulada Saldo liquide intangivel acumulada Saldo liguido
Soffwares 10.949.289 (9.041.919) 1.907.370 10.986.028 (9.075.616) 1.910 412
Carteira de clientes 1.990.278 (8158.260) 1.172.018 1.990.278 (818.260) 1.172.018
IMarcas e Patentes 1.601.433 (254.136) 1.347.297 1.601.433 (254.136) 1.347.297
Licenca 17.281.687 (3.323.200) 13.958 487 17.281.687 (3.323.200) 13.958.487
Outros ativos intangiveis 152.026 (151.363) 1587 152.026 (151.869) 167
Softwares em andamento 46.959 - 46959 46.959 - 46.959
Total 32.021.672 (13.589.384) 18.432.288 32.058.411 (13.623.081) 18.435.330
Em 31 de dezembro de 2013

Controladora Consolidade

Custo do Amortizacdo Custo do Amortizacdo

intangivel acumulada Saldo liguido intangivel acumulada Saldo liguido
Soffwares 10.458.207 (8.474.583) 1.983.624 10.434.388 (8.506.754) 1.987 634
Carteira de clientes 1.990.278 (631.836) 1.358.442 1.990.278 (631.836) 1.358.442
IMarcas e Patentes 1.601.433 (190.980) 1.410.453 1.601.433 (190.980) 1.410.453
Licenca 17.238.795 (2.764.229) 14.474 566 17.238.795 (2.764.229) 14.474 566
Outros ativos intangiveis 152.026 {151.630) 336 152.026 {151.690) 336
Softwares em andamento 46.348 - 46345 46.348 - 46.348
Total 31.467.087 (12.213.318) 19.273.769 31.523.268 (12.245.489) 19.277.779
c) Movimentacdo de Outros Intangiveis

Controladora
Carteira de Marcas & Outros ativos  Softwares em
Softwares clientes patentes Licenca intangiveis andamento Total

Saldos em 31.12.13 1.983.624 1.358.442 1.410.453 14.474.566 336 46.348 19.273.769
Adicdes 317.560 155348 472.908
Baixas liguidas (124) - - - - (124)
Amaortizacdo (a) (570.255) (186.424) (63.156) (558.971) (179) - (1.378.985)
Transferéncias liguidas 176 565 - 42 592 (154 737) 64720
Saldos em 30.09.14 1.907.370 1.172.018 1.347.297 13.958.487 157 46.959 18.432.288
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Consolidado
Carteira de Marcas & Outros ativos ~ Softwares em
Softwares clientes patentes Licenca intangiveis andamento Total
Saldos em 31.12.13 1.987.634 1.358.442 1.410.453 14.474.566 336 46.348 19.277.779
Adicdes 318.118 - - - - 156.348 473.466
Baixas liguidas (124) - - - - - (124)
Amortizacéo (a) (571.781) (186.424) (63.156) (558.971) (179) - (1.380.511)
Transferéncias liguidas 176.565 - 42 892 - {154 .737) 64 720
Saldos em 30.09.14 1.910.412 1.172.018 1.347.297 13.958.487 157 46.959 18.435.330

(a) As adicdes dos custos e despesas de amortizagao estao apresentadas na linha de “Depreciagdo e Amortizagdo” na nota 23.

d) Taxas de amortizacdo

Em conformidade com o CPC 4, a Companhia realizou em conjunto com uma empresa
especializada, avalia¢cdes da vida util aplicada em seus ativos intangiveis com vida util definida
por meio do método comparativo direto de dados do mercado. Os trabalhos indicaram a
necessidade de mudancas na vida Util e das taxas anuais de amortizacdo de softwares de
10,00% para 20,00%.

Por se tratar de uma mudanga de estimativa contabil, os efeitos dessa mudanca foram
registrados de forma prospectiva a partir de maio de 2014, gerando um aumento na despesa
de amortizacdo de R$2.436 para o periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2014.

A seguir, apresentamos as taxas de amortizacdo dos ativos intangiveis com vida Gtil definida da
Companhia e Controlada, que séo depreciados de forma linear a taxa anual, como segue:

Taxas anuais de amortizacdo (%)

Descricéo Anterior Revisada
Softwares 10,00 a 20,00 20,00
Carteira de clientes 11.76 11,76
Marcas e patentes 513 513
Licencas 3.60 a 66T 3,60 a 6,67
Outros ativos intangiveis 10,00 a 20,00 20,00

13. PESSOAL, ENCARGOS E BENEFICIOS SOCIAIS

Controladera Consolidado

30.09.14 31.12.13 30.09.14 31.12.13
Salarios e remuneracdes 32.676 20.384 32.676 21124
Encargos e beneficios sociais 341.359 226443 344 867 223099
Participacdo nos resultados 140951 180235 141.608 182180
Planos de remuneracdo baseados em acdes (a) 16.740 18.698 16.740 15.698
Total 531.726 445.765 535.891 450101
Circulante 514.986 427.067 519.151 431.403
Mao circulante 16.740 18695 16.740 18698

(a) Os montantes do passivo néo circulante referem-se aos saldos dos planos de remuneragdo de a¢des, nota 30.

14. FORNECEDORES

Controladora Consolidado
30.09.14 31.12.13 30.09.14 31.12.13
Fornecedores diversos 5840725 6.050.031 6092 174 6325031
“alores a repassar 340.053 473.550 123.072 160.552
Interconexdo ! Interligaco 455.702 425 376 458.702 425 376
Total 6.639.480 6.948.957 6.673.948 6.914.009
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15. IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICOES

Controladora Consolidado

300914 31.12.13 300914 31.12.13

Tributos sobre a renda - 846 27.121 22.893
Imposto de renda e contribuicdo social a pagar (a) - 846 27121 22 893
Tributos indiretos 1.388.553 1.320.511 1.441.347 1.367.345
ICMS 1.044 A58 992 600 1.045 674 992 813
PIS & COFINS 184 688 195660 226.366 235573
Fust & Funttel 33677 36982 33677 35982
IS5, CIDE e outros tributos 125730 96269 135829 102 977
Total 1.388.553 1.321.357 1.468.468 1.390.238
Circulante 1.199.313 1.269.104 1.256.007 1.3154 164
M&o circulante 189 240 £2 252 213 461 TA.074

(a) Os valores de imposto de renda e contribuicdo social a pagar estéo apresentados liquidos dos recolhimentos por estimativa.

16. EMPRESTIMOS, FINANCIAMENTOS, ARRENDAMENTO FINANCEIRO E DEBENTURES
16.1 — Empréstimos, Financiamentos e Arrendamento Financeiro

Os empréstimos, financiamentos e arrendamento financeiro estdo apresentados a valor justo,
quando aplicavel.

Informacdes em 30 de setembro de 2014 Controladora/Consolidado

Moeda Taxa de juros anual Vencimento 30.09.14 31.12.13
Financiamento — BMNDES URTILP (a) TJLP+ 0% a 9% 15/07/19 1.934.655 2.441.897
Financiamento — BMDES UMBMD {b) ECM {c) + 2.38% 15/07/19 507 343 505 525
Financiamento — BMDES RS 25% aBdT% 15/01/23 292 606 171 683
Empréstimo — Mediocrédito Uss - 3.547
Empréstimos — BE| Uss 4.18% a4.47% 02/03/15 910.256 885.176
Financiamento — BNB RS 10,00% 30410416 147.751 224 955
Comissdo BBVA 0.43% 28/02/15 286 276
Arrendamento Financeiro RS 31/08/33 224 412 218 878
Total 4.017.309 4.451.940
Circulante 1.783.816 1.236.784
MN&o circulante 2233493 3215156

(@) URTJLP — Unidade de Referéncia da Taxa de Juros de Longo Prazo, utilizada pelo BNDES como moeda contratual nos
contratos de financiamento.

(b) UMBND - Unidade monetéria, baseada em uma cesta de moedas utilizada pelo BNDES como moeda contratual nos contratos
de financiamento que tenham como base recursos captados em moeda estrangeira.

(c) ECM ¢ a taxa divulgada pelo BNDES trimestralmente e refere-se aos encargos de cesta de moedas.

Empréstimos e Financiamentos

Banco Nacional do Desenvolvimento Econdémico e Social — BNDES

e Em outubro de 2007 foi aprovado um crédito para financiar investimentos de produtos e
servigcos de producdo nacional. A totalidade destes recursos ja foi sacada e os respectivos
investimentos estdo comprovados e aceitos pelo BNDES.

O saldo deste contrato em 30 de setembro de 2014 era de R$272.796 (R$579.691 em 31 de
dezembro de 2013).
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e Em agosto de 2007 foi contratada uma linha de financiamento no montante de R$1.530.459.
A totalidade destes recursos jA foi sacada (parceladamente) e teve como finalidade o
financiamento de projetos de investimento para a implantacdo e ampliacdo da capacidade
de rede movel em todo territério nacional. O contrato tem prazo total de sete anos, com
pagamento de principal em 60 prestacdes mensais e sucessivas desde 15 de setembro
2009, apo6s um periodo de dois anos de caréncia. Em agosto de 2014, este contrato foi
totalmente liquidado pela Companhia.

O saldo deste contrato em 31 de dezembro 2013 era de R$205.756.

e Em 14 de outubro de 2011 foi contratada uma linha de financiamento no montante de
R$3.031.110, readequada em 2013 para R$2.152.098 para contemplar novas negociagdes
de linhas e modalidades de crédito com o banco. Os recursos desta linha foram destinados
a investimentos na expansdo e melhoria da rede atual, implantacdo de infraestrutura
necessaria para novas tecnologias, entre os anos de 2011 e 2013, além da construcédo de
um data center em Tamboré (SP) e projetos sociais.

O contrato tem prazo total de oito anos, com um periodo de caréncia que vence em 15 de
julho de 2014, quando serdo pagos somente 0s juros trimestralmente. Apds esse periodo
serdo pagos juros e amortizagcdes do principal em 60 prestacdes mensais e sucessivas. A
totalidade desta linha de financiamento ja foi sacada pela Companhia.

Como dois dos cinco sub créditos que constituem esse financiamento tém taxas de juros
inferiores as taxas praticadas no mercado (TJLP e TJLP + 1,48%), esta opera¢do enquadra-
se no escopo do IAS 20/CPC 7 e, dessa forma, a subvencédo concedida pelo BNDES foi
ajustada a valor presente e diferida de acordo com a vida til do ativo financiado, resultando
em um saldo até 30 de setembro de 2014 de R$14.360 (R$15.920 em 31 de dezembro de
2013), nota 19.

O saldo deste contrato em 30 de setembro de 2014 era de R$2.136.700 (R$2.158.016 em
31 de dezembro de 2013).

e Em janeiro de 2010, foi aprovada uma linha de financiamento no montante de até
R$319.927 atravées do Programa de Sustentacdo do Investimento (BNDES PSI). Os
recursos foram utilizados em projetos de ampliacdo da capacidade de rede via aquisicado de
equipamentos nacionais previamente cadastrados (finamizaveis) junto ao BNDES, e
liberados conforme a comprovacgéao de realizagdo dos investimentos. Até 31 de dezembro de
2012 foram liberados R$184.489 e o saldo remanescente de R$135.438 foi cancelado.

Por se tratar de financiamento com taxa de juros inferior as taxas praticadas no mercado
(4,5% a 5,5% a.a. pré-fixados), esta operacdo enquadra-se no escopo do IAS 20/CPC 7 e,
dessa forma, a subvencéo concedida pelo BNDES, foi ajustada a valor presente e diferida
de acordo com a vida util do ativo financiado, resultando em um saldo até 30 de setembro
de 2014 de R$14.896 (R$18.745 em 31 de dezembro de 2013), nota 19.

O saldo deste contrato em 30 de setembro de 2014 era de R$114.934 (R$128.413 em 31 de
dezembro de 2013).
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Em novembro de 2010 e em mar¢o de 2011 foram aprovadas linhas de financiamento no
montante total de R$41.950. Em 28 de dezembro de 2012, foram aprovados mais R$9.493,
com o prazo de 36 meses, sendo 6 meses de caréncia de principal que foram totalmente
liberados de acordo com a comprovacao de realiza¢do de investimentos. A totalidade desta
linha de financiamento ja foi sacada pela Companhia.

Por se tratar de financiamento com taxa de juros inferior as taxas praticadas no mercado
(2,5% a.a. e 5,5% a.a. pré-fixados), esta operacdo enquadra-se no escopo do IAS 20/CPC 7
e, dessa forma, a subvencdo concedida pelo BNDES, foi ajustada a valor presente,
resultando em um saldo até 30 de setembro de 2014 de R$1.119 (R$1.858 em 31 de
dezembro de 2013), nota 19.

O saldo deste contrato em 30 de setembro de 2014 era de R$15.817 (R$27.303 em 31 de
dezembro de 2013).

e Em dezembro de 2010, foi aprovada linha de financiamento no montante de R$5.417
através do Programa de Sustentag&o do Investimento (BNDES PSI).

Por se tratar de financiamento com taxa de juros inferior as taxas praticadas no mercado
(5,5% a.a. pré-fixados), esta operacao também se enquadra no escopo do IAS 20/CPC 7 e,
dessa forma, a subvencéo concedida pelo BNDES, foi ajustada a valor presente, resultando
em 30 de setembro de 2014 em R$253 (R$287 em 31 de dezembro de 2013), nota 19.

O saldo deste contrato em 30 de setembro de 2014 era de R$1.541 (R$1.720 em 31 de
dezembro de 2013).

e Em 28 de dezembro de 2012, foram aprovadas linhas de financiamento nos montantes de
R$21.783 e R$331.698, com taxa de 2,5% a.a., prazo de 60 meses, sendo 24 meses de
caréncia de principal que serdo liberados conforme a comprovacdo de realizacdo de
investimentos. Até 30 de setembro de 2014, foram liberados R$188.124 (R$18.184 em 31
de dezembro de 2013).

Por se tratar de financiamento com taxa de juros inferior as taxas praticadas no mercado
(2,5% a.a. pré-fixados), esta operacado também se enquadra no escopo do IAS 20/CPC 7 e,
dessa forma, a subvengéo concedida pelo BNDES, foi ajustada a valor presente, resultando
em 30 de setembro de 2014 em R$29.519 (R$3.181 em 31 de dezembro de 2013), nota 19.

O saldo deste contrato em 30 de setembro de 2014 era de R$188.768 (R$15.020 em 31 de
dezembro de 2013).

e Em 1° de agosto de 2013, foram aprovadas linhas de financiamento no montante de
R$4.030, com taxa de 3,5% a.a., prazo de 60 meses, sendo 24 meses de caréncia de
principal, que seréo liberados conforme a comprovacéo de realizagc&do de investimentos. A
totalidade desta linha de financiamento ja foi sacada pela Companhia.

Por se tratar de financiamento com taxa de juros inferior as taxas praticadas no mercado
(3,5% a.a. pré-fixados), esta operacao também se enquadra no escopo do IAS 20/CPC 7 e,
dessa forma, a subvencéo concedida pelo BNDES, foi ajustada a valor presente, resultando
em 30 de setembro de 2014 em R$768 (R$849 em 31 de dezembro de 2013), nota 19.

O saldo deste contrato em 30 de setembro de 2014 era de R$4.048 (R$3.186 em 31 de
dezembro de 2013).
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Médiocrédito

Empréstimo tomado em 1993 através da Telecomunicacdes Brasileiras S.A. (Telebras) e
Instituto Centrale per il Credito a Médio Termine (Mediocredito Centrale) no montante de
US$45.546 com amortizagdes semestrais, destinado a realizacdo de uma rede de telefonia
rural via satélite no Estado de Mato Grosso. Em fevereiro de 2014, este contrato foi totalmente
quitado pela Companhia.

O saldo deste contrato em 31 de dezembro de 2013 era de R$3.547.

Banco Europeu de Investimentos - BEI

Foi contratada uma linha de financiamento no montante de €250 milhdes (equivalente a
US$365 milhdes na data da contratacé@o). Os recursos foram liberados em duas parcelas sendo
a primeira em 19 de dezembro de 2007 e a segunda em 28 de fevereiro de 2008. O contrato
tem prazo total de sete anos, com pagamento do principal em duas prestacdes, em 19 de
dezembro de 2014 e 2 de margo de 2015. Os juros sédo cobrados semestralmente de acordo
com as datas de cada liberacdo. O contrato possui uma operacdo de swap atrelada que
transforma o risco da variagdo cambial em percentual de variagcdo do CDI.

O saldo deste contrato em 30 de setembro de 2014 era de R$910.256 (R$885.176 em 31 de
dezembro de 2013).

Banco do Nordeste — BNB

Em 29 de janeiro de 2007 e 30 de outubro de 2008, foram contratadas linhas de financiamento
nos montantes de R$247.240 e R$389.000, respectivamente. Estes recursos foram destinados
a projetos de investimento na implantacdo e ampliacdo da capacidade de rede movel celular
dentro da regido Nordeste. Os contratos tém prazo total de dez anos, com pagamento do
principal em 96 parcelas, apds o prazo de 2 anos de caréncia.

O saldo deste contrato em 30 de setembro de 2014 era de R$147.751 (R$224.958 em 31 de
dezembro de 2013).

Arrendamento Financeiro

Arrendamentos mercantis financeiros, nos quais a Companhia obtém os riscos e beneficios
relativos a propriedade do item arrendado, sdo capitalizados no inicio do arrendamento pelo
valor justo do bem arrendado ou, se inferior, pelo valor presente dos pagamentos minimos do
arrendamento mercantil. Sobre os custos séo acrescidos, quando aplicavel, os custos iniciais
diretos incorridos na transagao.

A Companhia possui contratos classificados como arrendamento mercantil financeiro na
condi¢cdo arrendatéria, relacionados a: i) aluguel de torres e rooftops, decorrentes de operacdes
de venda e leaseback financeiro; ii) aluguel de equipamentos de informatica e; iii) aluguel de
infraestrutura e meios de transmissdo decorrentes do projeto de constru¢cdo conjunta com outra
operadora, baseado em rede Optica associada a rede de transmissdo de energia, interligando
cidades na regido norte do Brasil ao backbone nacional da Companhia. O valor residual dos
ativos mencionados foi mantido inalterado até momento da venda, sendo reconhecido um
passivo correspondente ao valor presente das parcelas minimas obrigatorias do contrato.

Os montantes registrados no ativo imobilizado sdo depreciados pelo menor prazo entre a vida
util estimada dos bens e a duracao prevista do contrato de arrendamento.

Os saldos dos valores a pagar referente as transacdes descritas acima, contemplam os
seguintes efeitos:
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Controladora/Consolidado

30.09.14 311213
“alor nominal a pagar G634 272 6461549
Despesa financeira ndo realizada (4058.860) (427 281)
VValor presente a pagar 224.412 218.878
Circulante 19.914 19.342
Mao circulante 204 493 199.536

A seguir, apresentamos 0 cronograma dos valores a pagar do arrendamento mercantil em 30
de setembro de 2014:
Controladora/Consolidado
“alor nominal a  Walor presente a

pagar pagar
Até um ano 22.303 19.914
IMais de um anco até cinco anos 99 912 B9 6514
Mais de cinco anos 512.052 134 334
Total 634,272 224.412

Nao existem valores residuais ndao garantidos que resultem em beneficios ao arrendador e nem
pagamentos contingentes reconhecidos como receita durante o periodo.

16.2 — Debéntures

Informacdes em 30 de setembro de 2014 Controladera/Consclidado

Moeda Encargos Vencimento 30.09.14 31.12.13
Debéntures (4® emissdo) — Série 1 e 2 RS 106.00% a 106.80% do CDI 16/10/15 T71.048 748233
Debéantures (4% emissio) — Série 3 RS IPCA+7.00% 15/10/14 102592 95 351
Debéntures (1% emissdo) — Minas Comunica RS IPCA+0.50% 05/07421 50.645 76722
Debéntures (3* emissdo) RS 100,00% do CDI + 0,75% 10/09417 2012 282 2 060444
Debéntures (4% emissdo) RS 100.00% do CDI + 0,68% 25/04/18 1.363.581 1.322.900
Custo de emissdes RS {1.615) (2.035)
Total 4.328.531 4.301.615
Circulante 309.501 286929
Mao circulante 4.019.030 4.014.686

Debéntures 42 Emissdo — Séries 1,2 e 3

Em 4 de setembro de 2009, o Conselho de Administracdo aprovou a 42 emissédo publica de
debéntures simples, ndo conversiveis em acdes, todas nominativas e escriturais, da espécie
quirografaria, com prazo de 10 anos.

O valor total da emissdo foi de R$810 milhdes, cuja oferta base correspondeu a R$600
milhdes, acrescida de R$210 milhdes em virtude do exercicio integral da opcao de debéntures
adicionais. Foram emitidas 810.000 debéntures em 3 séries, sendo 98.000 debéntures na 12
série, 640.000 na 22 série e 72.000 na 32 série. A quantidade de debéntures alocada em cada
uma das séries foi decidida em comum acordo com o coordenador lider da oferta apés a
conclusao do procedimento de “Bookbuilding”.

Os recursos obtidos por meio da emisséo da oferta foram destinados ao pagamento integral do

valor do principal da divida representada pela 6% emissao de notas promissoérias comerciais e
para refor¢co do seu capital de giro.
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Em 15 de outubro de 2012, ocorreu a repactuagéo das debéntures da 1° série da Companhia a
106,00% do CDI e de acordo com as outras condicbes aprovadas pelo Conselho de
Administracdo, em reunido realizada em 24 de julho de 2012. O valor total repactuado foi de
R$93.150 e a Companhia resgatou as debéntures dissidentes no valor de R$4.850 mantendo-
as em tesouraria para posterior cancelamento.

Em 15 de outubro de 2013, ocorreu a repactuacdo das debéntures da 22 série da Companhia
de acordo com todas as condi¢cdes aprovadas pelo Conselho de Administracdo em reunido
realizada em 19 de setembro de 2013. O valor total repactuado foi de R$640 milhdes a
106,80% do CDI, com novo prazo estabelecido até 15 de outubro de 2015.

Os custos de transacao associados as estas emissdes, cujo montante em 30 de setembro de
2014 era de R$6 (R$55 em 31 de dezembro de 2013), foram apropriados em conta redutora do
passivo como custos a incorrer e estdo sendo reconhecidos como despesas financeiras,
conforme os prazos contratuais desta emisséo. A taxa efetiva desta emisséo, considerando os
custos de transacgédo é de 112,13% do CDI.

A repactuacao da 12 e 32 séries esta prevista para 15 de outubro de 2014 (nota 34).

Em 30 de setembro de 2014 o saldo era de R$873.638 (R$843.584 em 31 de dezembro de
2013).

Debéntures 12 Emissdo — Minas Comunica

Em cumprimento ao Contrato de Prestacdo de SMP, em conformidade com a Selecéo Publica
n°® 001/07, o Estado de Minas Gerais, através da Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Econbmico, se comprometeu a subscrever debéntures, no ambito do Programa Minas
Comunica, utilizando recursos do Fundo de Universalizacdo do Acesso a Servicos de
Telecomunicacdes (FUNDOMIC). Por este Programa, o atendimento com o SMP a 134
localidades das areas de registro 34, 35 e 38 seria viabilizado.

Ainda de acordo com o programa, seriam emitidas 5.550 debéntures simples, da espécie
quirograféria, ndo conversiveis em ac¢fes, nominativas e escriturais, sem a emissao de cautelas
e certificados, em até cinco séries.

Em contrapartida a certificacdo pela Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econémico do
atendimento a 15 localidades, em dezembro de 2007, foram emitidas 621 debéntures na 12
série da 1% emissdo, no valor de R$6.210. Em margo de 2008, pelo atendimento a 42
localidades, foram emitidas 1.739 debéntures na 22 série da 12 emissao, no valor de R$17.390.
Em 31 de dezembro de 2008, pelo atendimento a 77 localidades, foram emitidas 3.190
debéntures na 32 série da 12 emissao, no valor de R$31.900, finalizando assim o programa de
atendimento a 134 localidades dentro do Estado de Minas Gerais.

Em 30 de setembro de 2014 o saldo era de R$80.645 (R$76.722 em 31 de dezembro de 2013).

Debéntures 32 Emissao

Em 24 de julho de 2012 foi aprovada pelo Conselho de Administracdo da Companhia a
proposta de captacdo de recursos no mercado financeiro local através da emissdo de
debéntures simples ndo conversiveis no montante de até R$2 bilh6es, com o prazo méaximo de
até 7 anos e com garantia firme de colocacéo.

Em 10 de setembro de 2012 foram emitidas 200.000 debéntures simples, ndo conversiveis em
acdes, da espécie quirografaria emitidas em série Unica, com valor nominal unitario de
R$10.000,00, totalizando o montante de R$2 bilhdes, realizada nos termos da Instru¢do CVM
n°476 de 16 de janeiro de 2009, distribuicdo publica com esfor¢os restritos.
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A remuneracéo é de 100,00% do CDI acrescida de um spread de 0,75% ao ano, base de 252
dias Uteis. Estas debéntures rendem juros com pagamentos semestrais e terdo prazo de
vigéncia de 5 anos, vencendo-se em 10 de setembro de 2017. O valor nominal unitario de cada
uma das debéntures sera integralmente amortizado em uma Unica parcela, na data de
vencimento.

As debéntures ndo possuem repactuacdo programada.

Os recursos obtidos por meio da oferta restrita foram destinados para investimentos
diretamente a telefonia mével de 42 geracdo (4G) (especificamente para liquidar o preco da
autorizacao do leildo 4G) e para a manutencao de liquidez e prolongamento de outras dividas
ja contraidas pela Companhia.

Os custos de transacédo associados a esta emisséo cujo montante em 30 de setembro de 2014
era de R$620 (R$780 em 31 de dezembro de 2013), foram apropriados em conta redutora do
passivo como custos a incorrer e estdo sendo reconhecidos como despesas financeiras,
conforme 0s prazos contratuais desta emissao.

Em 30 de setembro de 2014 o saldo era de R$2.012.282 (R$2.060.444 em 31 de dezembro de
2013).

Debéntures 42 Emissao

Em 11 de abril de 2013 foi aprovada pelo Conselho de Administracdo da Companhia a
proposta de uma captacdo de recursos no mercado financeiro local através da emissao de
debéntures simples ndo conversiveis no valor entre R$ 1,3 bilhdo, como forma de garantir a
liquidez da Companhia para compromissos futuros.

Os recursos liquidos obtidos com a emisséo serao integralmente utilizados para amortizagéo
de dividas futuras, ao Capex de projetos desenvolvidos e no reforgo de liquidez.

Foram emitidas 130.000 debéntures, com valor nominal unitario equivalente a R$10.000,00. As
debéntures possuem prazo de vencimento de 5 anos contados da respectiva data da emisséo,
25 de abril de 2013, vencendo-se, portanto, em 25 de abril de 2018. O valor nominal unitario de
cada uma das debéntures ndo serd atualizado monetariamente. Sobre o saldo devedor do
valor nominal unitario de cada uma das debéntures incidirdo juros remuneratorios
correspondentes a 100% da variacdo acumulada das taxas meédias diarias dos depositos
interfinanceiros (DI) de um dia, extra-grupo, expressas na forma percentual ao ano, base
252 dias uteis, calculadas e divulgadas diariamente pela CETIP S.A. — Mercados Organizados
(CETIP), acrescida de um spread equivalente a 0,68% ao ano, base 252 dias Uteis
(Remuneracdo). A remuneracdo serd calculada de forma exponencial e cumulativa pro rata
temporis por dias Uteis decorridos, desde a data de emissdo ou a data de pagamento de
remuneracdo imediatamente anterior, conforme o caso, até a data do efetivo pagamento. O
Banco Ital BBA S.A. foi o coordenador lider. Os custos de transacdo associados a esta
emiss@o em 30 de setembro de 2014 eram de R$989 (R$1.200 em 31 de dezembro de 2013).

Em 30 de setembro de 2014 o saldo era de R$1.363.581 (R$1.322.900 em 31 de dezembro de
2013).

16.3 — Cronograma de Pagamentos

Os montantes nao circulantes de empréstimos, financiamentos, arrendamento mercantil e
debéntures em 30 de setembro de 2014 tem a seguinte composi¢cdo por ano de vencimento:
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Ang Total
2015 790.049
2016 537.739
2017 2 545 0R9
2013 1.836.816
20149 336260
2020 em diante 156 5590
Total 6.252.523

16.4 — Clausulas Restritivas

Existem empréstimos e financiamentos e debéntures apresentados nos quadros das notas 16.1
e 16.2, respectivamente, que possuem clausulas especificas para penalidade em caso de
guebra de contrato. A quebra de contrato prevista nos acordos efetuados com as instituicoes
listadas acima é caracterizada por descumprimento de covenants, descumprimento de clausula
contratual, resultando na liquidag&o antecipada do contrato.

Parte dos empréstimos e financiamentos junto ao BNDES, cujo saldo em 30 de setembro de
2014 era de R$2.439.782 (R$2.943.462 em 31 de dezembro de 2013), possuem indices
econbmicos e financeiros que devem ser apurados semestral e anualmente. Nesta mesma
data, todos os indices econdmicos e financeiros previstos nos dois contratos vigentes foram
atingidos.

As debéntures da 42 emissao, séries 1, 2 e 3, cujo saldo liquido dos custos de emissdo em 30
de setembro de 2014 era de R$873.632 (R$843.529 em 31 de dezembro de 2013), possuem
indices econbmicos e financeiros que devem ser apurados trimestralmente. Nesta mesma data,
todos os indices econdmicos e financeiros previstos foram atingidos.

As debéntures da 3% emissao, série Unica, cujo saldo liquido dos custos de emissédo em 30 de
setembro de 2014 era de R$2.011.662 (R$2.059.664 em 31 de dezembro de 2013), possuem
indices econdmicos e financeiros que devem ser apurados trimestralmente. Nesta mesma data,
todos os indices econdmicos e financeiros previstos foram atingidos.

As debéntures da 42 emissao, série Unica, cujo saldo liquido dos custos de emissdo em 30 de
setembro de 2014 era de R$1.362.592 (R$1.321.700 em 31 de dezembro de 2013), possuem
indices econbmicos e financeiros que devem ser apurados trimestralmente. Nesta mesma data,
todos os indices econdmicos e financeiros previstos foram atingidos.

As debéntures do Programa Minas Comunica, cujo saldo em 30 de setembro de 2014 era de
R$80.645 (R$76.722 em 31 de dezembro de 2013), possuem clausulas restritivas quanto a
pedidos de recuperacéo judicial e extrajudicial, liquidacdo, dissolucéo, insolvéncia, pedido de
autofaléncia ou decretacdo de faléncia, falta de pagamento, falta de cumprimento de
obrigacdes ndo fiduciarias e cumprimento de determinados indices financeiros. Nesta mesma
data, todas estas clausulas restritivas foram cumpridas.

16.5 - Garantias

Em 30 de setembro de 2014, foram dadas garantias para parte dos empréstimos e
financiamentos da Companhia, conforme quadro a seguir:

PAGINA: 59 de 100



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A Verséo : 1

Notas Explicativas

Saldo do empréstimo /

Bancos financiamento Garantias
e Contrato (PSI) R$292.606: alienagdo dos ativos
Banco Nacional de financiados.
Desenvolvimento R$1.934.655 (URTJLP) e Contrato (2011) R$2.441.998: Garantia em recebiveis
Econémico e Social | R$507.343 (UMBND) referente a 15% do saldo devedor ou quatro vezes o
- BNDES R$292.606 (PSI) valor da maior prestagéo, o que for superior.
Banco Europeu de e Risco comercial garantido pelo Banco BBVA Espanha.

Investimento — BEI | R$910.256

e Fianca bancaria concedida pelo Banco Bradesco S.A. no
montante equivalente a 100% do saldo devedor do
financiamento.

Banco do Nordeste do | R$147.751 e Constituicdo de um fundo de liquidez representado por
Brasil S.A. - BNB aplicages financeiras no montante equivalente a trés

parcelas de amortizacéo, referenciada pela prestagdo

média pds-caréncia.

16.6 — Movimentacéo

A seguir, apresentamos a movimentacdo dos empréstimos, financiamentos, debéntures e
arrendamento financeiro.
Controladora/Consolidado

Empréstimos e Arrendamento

financiamentos Debéntures financeiro Total
Saldo em 31.12.13 4.233.062 4.301.615 216.878 8.753.555
Ingressos 262.320 - - 262 320
Encargos financeiras 167.394 335.054 25439 530.937
Atualizacdo monetaria e cambial 61.749 8.440 - 70.189
Baixas (pagamentos) (931.628) (319.578) (19.955) (1.271.161)
Saldo em 30.09.14 3.792.897 4.328.531 224.412 8.345.840

17. DIVIDENDOS E JUROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO (JSCP)

A seguir, demonstramos os saldos a receber e a pagar de dividendos e juros sobre o capital
préprio.

a) Composicao dos saldos a receber:

Controladora Consclidado

3009 14 311213 311213

Alianca - 1.140 1.140

TData 245 306 59.206 -

Total 245.306 60.346 1.140
b) Movimentacdo dos saldos a receber:

Controladora Consclidado

Saldo em 31.12.13 60.346 1.140

Dividendos complementares de 2013 186.100 -

Recekimentos de dividendos {1.140) (1.140)

Saldo em 30.09.14 245.306 -

Para a demonstracdo dos fluxos de caixa, os juros sobre o capital préprio e dividendos
recebidos de investidas estdo sendo alocados no grupo de “Atividades de Investimentos”.
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c) Composicdo dos saldos a pagar:

Telefdnica Internacional 3 A

SP Telecomunicagdes Participacdes Ltda
Telefanica S.A

Telefanica Chile S.A

Acionistas ndo controladores

Total

d) Movimentacdo dos saldos a pagar:

Saldo em 31.12.13

Dividendas complementares de 2013

JSCP intermediarios (liguidos de IRRF)
Prescricdo de dividendos e JSCP

Pagamentos de dividendos e JSCP

IRRF sobre acionistas isentos/imunes de JSCF
Saldo em 30.09.14

Versao : 1

Controladora/Consolidado

30.09.14 311213
215223 192.990
135.089 121.135
177.975 159.580
427 352
697767 713.459
1.226.481 1.187.556

Controladaral
Consolidado
1.187.556

1.175.538
720419
(109.518)
(1.752.612)
5098
1.226.481

Os juros sobre o capital préprio e dividendos nao reclamados pelos acionistas prescrevem em
3 (trés) anos, contados a partir da data do inicio do pagamento. Caso ocorra a prescrigdo de
dividendos e juros sobre o capital préprio, 0s montantes sdo contabilizados em contrapartida ao

patrimonio liquido para posterior distribui¢éo.

Para a demonstragédo dos fluxos de caixa, 0s juros sobre o capital préprio e dividendos pagos
aos seus acionistas estdo sendo alocados no grupo de “Atividades de Financiamentos”.

18. PROVISOES

a) Composicao/Movimentacao:

Controladora

Provisties para demandas judiciais

Passivo Provisdo para
Civel & contingente desimobilizacdo
Trabalhista Tributaria Regulatdrio (PPA) (a) (b) Taotal
Saldos em 31.12.13 988.180 2.133.934 970.403 273.677 235.998 4.604.192
Ingressos 149.005 167.231 437.735 - 24557 T78.528
Baixas por pagamento (121.287) (64.021) (174.953) - - (360.261)
Baixas por reversio (43.305) (20.791) (190.200) (16.098) (11.148) (281 542:;
Atualizacdo monetaria 34.162 125.445 69.824 14.073 - 243.504
Saldos em 30.09.14 1.006.755 2.341.798 1.112.809 273.652 249.407 4.984.421
Em 30.09.14
Circulante 119.752 - 501.408 - - 621.160
Mo circulante 887.003 2.341.798 611.401 273.652 249407 4.363.261
Em 31.12.13
Circulante 92.712 - 468.691 - 561.403
MNéo circulante 895468 2133934 501.712 275677 235.998 4.042.789
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Consolidado
Provisdes para demandas judiciais
Passivo Provisdo para
Civel & contingente desimobilizacdo
Trabalhista Tributaria Regulatdrio {PPA) (a) (b) Total
Saldos em 31.12.13 988.180 2.148.800 970.403 27T5.677 240.753 4.623.813
Ingressos 149.005 167.244 437.735 - 24 857 T7a.541
Baixas por pagamento (121.287) (64.021) (174.953) - - (360.261)
Baixas por reversdo (43.305) (20.791) (190.200) (16.098) (11.148) 281 5-_12}
Atualizacdo monetaria 34.162 126.382 69.824 14.073 - 244 441
Saldos em 30.09.14 1.006.755 2.357.614 1.112.809 273.652 254.162 5.004.992
Em 30.09.14
Circulante 119.752 - 501.408 - - 621.160
Mo circulante 887.003 2357614 611.401 273.652 254 162 4.383.832
Em 31.12.13
Circulante 92.712 - 4658.691 - - 561.403
MN&o circulante 895.468 2.148.800 501.712 275677 240.753 4.062.410

(a) Refere-se aos valores do passivo contingente decorrente do Purchase Price Allocation (PPA) gerados na aquisi¢do do controle
da Vivo Participagfes S.A., em 2011.

(b) Referem-se aos custos a serem incorridos na necessidade de ter que se devolverem aos proprietarios os sites (localidades
destinadas a instalag6es de radios base, equipamentos e iméveis) nas mesmas condigdes em que se encontravam quando da
assinatura do contrato inicial de locagao.

A Companhia, como entidade e também como sucessora das empresas incorporadas, e a
Controlada respondem por processos administrativos e judiciais de naturezas trabalhistas,
tributarias e civeis perante diferentes tribunais. A Administracdo da Companhia e Controlada,
baseadas na opinido de seus consultores juridicos, constituiu provisdo para aquelas causas
cujo desfecho desfavoravel é considerado provavel.

18.1 Provisdes e Contingéncias Trabalhistas
Valores envaolvidos

Caontraladaora Consolidado
MNatureza/Grau de Risco 30.090.14 311213 300814 31.12.13
ProvisGes provaveis 1.006.755 985.180 1.006.755 988.180
Contingéncias possiveis 222 359 313 436 222 389 313 536

As provisdes e contingéncias trabalhistas envolvem diversas reclamacdes trabalhistas de ex-
empregados e de empregados terceirizados (estes alegando responsabilidade subsidiaria ou
solidaria), que reivindicam, entre outros: falta de pagamento de horas extraordinarias,
equiparacdo salarial, complementos salariais de aposentadoria, remuneracdo por
insalubridade, periculosidade e questionamentos referentes a terceirizagao.

A Companhia também figura no polo passivo de reclamacgfes trabalhistas ajuizadas por ex-
empregados aposentados, vinculados ao Plano de Assisténcia Médica aos Aposentados
(PAMA), que requerem dentre outros pontos a anulagéo da alteracdo ocorrida no plano médico
dos aposentados. As acdes, em sua maioria, aguardam pronunciamento do Tribunal Regional
do Trabalho de S&o Paulo e do Tribunal Superior do Trabalho (TST). A Administracdo da
Companhia, baseada na opinido de seus consultores juridicos e nas recentes prestacdes
jurisdicionais, considera esta acdo como sendo de risco possivel. Nao foi atribuido valor
referente a essas acbes, pois, neste momento, na hipotese de perda, ndo ha como estimar o
prejuizo para a Companhia.

Adicionalmente, a Companhia é parte em Acdes Civis Publicas promovidas pelo Ministério
Pudblico do Trabalho cujos objetos versam essencialmente sobre a determinagdo a Companhia
de deixar de contratar empresa interposta para execuc¢ao das atividades fim da empresa. N&ao
foram atribuidos valores ao grau de risco possivel referente a estas Acdes Civis Publicas no
guadro acima, pois nestas fases processuais, na hipotese de perda, ndo ha condi¢bes de
estimar o prejuizo para a Companhia.
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18.2 Provisdes e Contingéncias Tributarias
Valores envalvidos
Controladaora Consolidado

Matureza/Grau de Risco 30.09 14 31.12.13 30.09 14 31.12.13

Provisdes provaveis 2.341.797 2.133.934 2.357.614 2.145.800
Federais 2 264 663 2027 232 22804350 2042093
Estaduais 60.080 91.923 60.080 91.923
Municipais 17.054 14779 17.054 14.779

Contingéncias possiveis 18.073.032 16.080.392 18.283.735 16.246.407
Federais 4113 859 3.904 297 4142153 3.913.929
Estaduais 7.778.064 7007705 7.899.604 7.085.859
Municipais 645 044 579 556 646.630 580.853
Anatel 5.536.065 4.585.834 5595343 4.6B62.766

Provisdes tributarias provaveis

Tributos Federais

Em 30 de setembro de 2014, a Companhia ou Controlada mantém discussGes administrativas
e judiciais relativas a (i) contribuicdes adicionais ao FGTS sobre os depésitos realizados pelos
empregadores (a discussdo ndo resulta em redugcdo da parte dos depoésitos no FGTS
realizados pela Companhia em nome dos empregados); (ii) manifestacfes de inconformidade
decorrente de ndo homologagcdo de pedidos de compensacdes e pedidos de restituicdo
formulados pela Companhia; (iii) contribuicbes sociais referentes a suposta falta de retencéo
dos 11% sobre o valor de notas fiscais e faturas recebidas de prestadoras de servigos
contratados mediante cessdo de mao de obra; (iv) CIDE incidente sobre a remessa de valores
ao exterior relativos a servigcos técnicos e de assisténcia administrativa e semelhantes, bem
como royalties; (v) ndo incluséo das despesas de interconexao e exploracdo industrial de linha
dedicada na base de célculo do FUST; (vi) contribuicdo a Empresa Brasileira de Comunicacao,
criada pela Lei n°® 11.652/08; (vii) Taxas Fistel (TFI e TFF) sobre estagdes maveis; (viii) IRRF
sobre juros sobre capital proprio; (ix) Preco Publico Relativo a Administracdo dos Recursos de
Numeracéo (PPNUM) pela ANATEL, instituido pela Resolucdo n° 451/06; (x) compensagéo de
FINSOCIAL; (xi) falta de retencéo da contribuicdo social incidente sobre servigos prestados, de
remuneracédo, salarios e outros salarios de contribui¢éo; (xii) COFINS, exigéncia decorrente da
adocdo de faturamento como base de célculo sem o computo de receitas financeiras; (xiii)
majoracdo da base de célculo do PIS e da COFINS, bem como majoracédo da aliquota da
COFINS, exigidas por meio da Lei n°® 9.718/98; e (xiv) Imposto sobre o Lucro Liquido (ILL).

Em 30 de setembro de 2014, os montantes consolidados provisionados totalizavam
R$2.280.480 (R$2.042.098 em 31 de dezembro de 2013).

Tributos Estaduais

Em 30 de setembro de 2014, a Companhia ou Controlada mantém discussfes tanto na esfera
administrativa como na esfera judicial, relativas a (i) créditos de ICMS sobre energia elétrica
bem como outros créditos de ICMS com auséncia de comprovac¢ao documental; (ii) servigos de
telecomunica¢cBes ndo tributados pelo ICMS; (iii) glosa do ICMS sobre incentivos fiscais
relativos a projetos culturais; (iv) multa administrativa ambiental; (v) glosa de crédito de ICMS
referente ao Convénio 39; e (vi) cobilling.

Em 30 de setembro de 2014, os montantes consolidados provisionados totalizavam R$60.080
(R$91.923 em 31 de dezembro de 2013).

Versao : 1
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Tributos Municipais

Em 30 de setembro de 2014, a Companhia ou Controlada mantém diversas acdes tributarias
no ambito municipal, na esfera judicial, relativas a (i) IPTU; (ii) ISS incidente sobre servicos de
locacdo de bens moveis e atividades-meio e suplementares; e (i) taxa de vigilancia, controle e
fiscalizacdo (TVCF).

Em 30 de setembro de 2014, os montantes consolidados provisionados totalizavam R$17.054
(R$14.779 em 31 de dezembro de 2013).

Contingéncias tributarias possiveis

No entendimento da Administracdo e de seus consultores juridicos, sdo possiveis as chances
de perda nos processos de ambito federal, estadual, municipal e com a ANATEL, descritos a
seqguir:

Tributos Federais

Em 30 de setembro de 2014, a Companhia ou Controlada mantém diversas acfes
administrativas e judiciais em ambito federal, as quais aguardam julgamentos nas mais
variadas instancias.

Dentre as acdes, destacam-se: (i) manifestagbes de inconformidade decorrentes de néo
homologagdo de pedidos de compensagbes formulados pela Companhia; (i) INSS
(contribuicdo previdenciaria) sobre remuneracdo decorrente da reposicdo de perdas salariais
originadas do “Plano Verdo” e “Plano Bresser’, SAT, Seguro Social e de valores devidos a
terceiros (INCRA e SEBRAE), fornecimento de refeicbes aos empregados, retencdo de 11%
(cessao de mao de obra); (iii) IRRF sobre a remessa de valores ao exterior relativos a servigos
técnicos e de assisténcia administrativa e semelhantes, bem como royalties; (iv) PIS incidente
sobre roaming; (v) CPMF incidente sobre operagfes decorrentes de convénio de cooperacao
técnica com a Secretaria do Tesouro Nacional (STN) (compensacdo via SIAFI) e sobre
contratos de cambio simbolicos exigidos pelo Banco Central do Brasil; (vi) IRPJ e CSLL
relativos a dedugfes das receitas de reversfes de provisdes; (vii) IRPJ e CSLL - glosa de
custos e despesas diversas ndo comprovadas; (vii) dedugbes da COFINS de perda com
operacdes de swap; (ix) PIS / COFINS regime de competéncia versus regime de caixa; (X)
IRPJ devido em decorréncia do excesso na destinagéo feita ao FINOR, FINAN ou FUNRES; e
(xi) IRPJ sobre operages com derivativos; (xii) IRPJ e CSLL, glosa das despesas relacionadas
ao agio pago na aquisicdo da Celular CRT S.A. e decorrente do processo de privatizagéo e
reestruturacdes societarias da Vivo S.A. e agio decorrente das operacfes de incorporacdo da
Navytree e TDBH.

Em 30 de setembro de 2014, os montantes consolidados envolvidos totalizavam R$4.142.153
(R$3.913.929 em 31 de dezembro de 2013).

Tributos Estaduais

Em 30 de setembro de 2014, a Companhia ou Controlada mantém diversas acfes
administrativas e judiciais em ambito estadual, relacionadas ao ICMS, as quais aguardam
julgamento nas mais variadas instancias.
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Dentre as acOes, destacam-se: (i) sobre prestacdo de servicos de facilidades, utlidade e
comodidade e locagcdo de modem Speedy; (ii) ligagdes internacionais (DDI); (iii) creditamento
indevido relativo a obtencéo de bens destinados ao ativo fixo e falta de estorno proporcional do
crédito referente a aquisicdo de ativo imobilizado; (iv) valores apropriados indevidamente a
titulo de créditos extemporaneos de ICMS; (v) prestacédo de servigo fora de Sdo Paulo com
recolhimento do ICMS para o Estado de Sdo Paulo; (vi) co-billing; (vii) substituicao tributaria
com base de calculo ficticia (pauta fiscal); (vii)) aproveitamento de créditos provenientes da
aquisicdo de energia elétrica; (ix) atividades meio, servicos de valor adicionado e
suplementares (Convénio 69/98); (x) créditos do imposto relativo a impugnacgdes/contestacdes
sobre servicos de telecomunicacdo ndo prestados ou equivocadamente cobrados (Convénio
39/01); (xi) saidas de mercadorias com precos inferiores aos de aquisicdo (descontos
incondicionais); (xii) cobranga diferida do ICMS interconexdo (Documento de Declaracdo de
Trafego e de Prestacdo de Servicos - DETRAF); (xiii) créditos advindos de beneficios fiscais
concedidos por outros entes federados; (xiv) glosa de incentivos fiscais relativos a projetos
culturais; (xv) transferéncias de bens do ativo entre estabelecimentos préprios; (xvi) créditos do
imposto sobre servicos de comunicacdo utilizados na prestacdo de servicos da mesma
natureza; (xvii) doagéo de cartdes para ativacdo no servigo pré-pago; (xviii) estorno de crédito
decorrente de operacdo de comodato, em cessdo de redes (consumo préprio e isencdo de
orgdos publicos); (xix) multa Detraf; (xx) consumo proprio; (xxi) isencdo de 6rgéos publicos;
(xxii) emissédo de notas fiscais com valor do ICMS negativo pela concessdo de descontos
condicionais; e (xxiii) reescrituracao de livro fiscal sem autorizacdo prévia do fisco.

Em 30 de setembro de 2014, os montantes consolidados envolvidos totalizavam R$7.899.604
(R$7.088.859 em 31 de dezembro de 2013).

Tributos Municipais

Em 30 de setembro de 2014, a Companhia ou Controlada mantém diversas acfes
administrativas e judiciais em ambito municipal, as quais aguardam julgamentos nas mais
variadas instancias.

Dentre as ac¢les, destacam-se: (i) ISS de atividade meio, servico de valor adicionado e
suplementar; (ii) ISS retencd@o na fonte; (iii) IPTU; (iv) taxa de uso do solo; (v) diversas taxas
municipais; (vi) tarifa de uso da rede mével (TUM) e locacéo de infraestrutura; (vii) servicos de
publicidade; (viii) servicos prestados por terceiros; (ix) servicos de consultoria em areas de
gestdo empresarial prestados pela Telefénica Internacional (TISA); (x) ISS incidente sobre
prestacdo de servico de identificador de chamadas e habilitacdo de celular; e (xi) ISS sobre
prestacao de servigcos continuos, provisdes, estornos e notas fiscais canceladas.

Em 30 de setembro de 2014, os montantes consolidados envolvidos totalizavam R$646.630
(R$580.853 em 31 de dezembro de 2013).

ANATEL

Fundo de Universalizacdo dos Servicos de Telecomunicacdes (FUST)

Mandados de Seguranca impetrados para reconhecimento do direito de ndo inclusdo das
despesas de interconexdo e exploracdo industrial de linha dedicada na base de célculo do
FUST, conforme disposicdo da Sumula n° 7, de 15 de dezembro de 2005, por estar em
desacordo com as disposi¢des contidas no paragrafo unico do art. 6° da Lei n.° 9.998/00, os
quais aguardam julgamento de 22 instancia judicial.

Diversas notificagdes de langamento de débito lavradas pela ANATEL em ambito administrativo

para constituicdo do crédito tributario relativo a interconexéo, EILD e demais receitas que nédo
sdo oriundas da prestacdo de servicos de telecomunicacao.
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Em 30 de setembro de 2014, os montantes consolidados envolvidos totalizavam R$2.960.582
(R$2.185.034 em 31 de dezembro de 2013).

Fundo para o Desenvolvimento Tecnholdgico das Telecomunicacdes (FUNTTEL)

Em 30 de setembro de 2014, a Companhia e Controlada mantém ac¢des administrativas e
judiciais, as quais aguardam julgamento de 12 instancia administrativa e 22 instancia judicial. As
referidas acdes versam sobre a cobranca da contribuicdo ao FUNTTEL sobre outras receitas
(que ndo sdo de telecomunicacdo), bem como receitas e despesas transferidas a outras
operadoras (interconexao).

Em 30 de setembro de 2014, os montantes consolidados envolvidos totalizavam R$701.167
(R$664.386 em 31 de dezembro de 2013).

Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicacdes (FISTEL)

Por ocasido das prorrogagfes do prazo de vigéncia das licencas para utilizacdo das centrais
telefénicas associadas a exploracdo do servico telefonico fixo comutado e das prorrogacdes do
prazo de vigéncia do direito de uso de radiofrequéncia associadas a exploracdo do servigo
movel pessoal, a ANATEL realiza a cobranga da TFI.

Tal cobranca resulta do entendimento da ANATEL de que a prorrogacao seria fato gerador da
TFI. Por entender que esta cobranga é indevida, a Companhia questiona em ambito judicial a
referida taxa.

Em 30 de setembro de 2014, os valores consolidados envolvidos totalizavam R$1.928.414
(R$1.811.104 em 31 de dezembro de 2013), sem o respectivo depadsito judicial.

Preco Publico Relativo & Administracdo de Recursos de Numeracdo (PPNUM)

A Companhia em conjunto com as demais operadoras moéveis do Brasil, possui acdo judicial
guestionando a cobranga de PPNUM cobrado pela ANATEL em funcdo da utilizagdo pelas
operadoras, 0s quais tém natureza de taxa. Por ocasido das cobrangas, a Companhia efetuou
o depdsito judicial relativo aos valores devidos. Em 23 de abril de 2009 foi proferida sentenca
favoravel as operadoras e o processo, atualmente, aguarda julgamento de 22 instancia judicial.

Em 30 de setembro de 2014, o valor consolidado envolvido totalizava R$5.185 (R$2.242 em 31
de dezembro de 2013).

18.3 Provisdes e Contingéncias Civeis e Regulatérias

Valores envolvidos

Controladora Consolidado
Matureza/Grau de Risco 30.09.14 31.12.13 30.09.14 31.12.13
Provisdes provaveis 1.112.809 970403 1.112.509 970403
Civeis T30.798 599 8638 7307598 599 868
Regulatdrias 382.011 370,535 382.011 370.535
Contingéncias possiveis 4 309 645 3 366707 4309 G45 3.366.707
Civeis 2.009 602 1.681.450 2 009 602 1.681.450
Regulatdrias 2.300.043 1.685 257 2.300.043 1.685.257
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Provisdes civeis provaveis

e A Companhia esta envolvida em acBes que versam sobre direitos ao recebimento
complementar de acfes calculadas em relacdo aos planos de expansdo da rede apés
1996 (processos de complementacdo de acgbes). Tais processos encontram-se em
diversas fases: 1° grau, Tribunal de Justica e Superior Tribunal de Justica. Em 30 de
setembro de 2014 o montante consolidado provisionado era de R$42.652 (R$37.191 em
31 de dezembro de 2013).

e A Companhia é parte em diversas demandas civeis de natureza consumidor nas esferas
administrativa e judicial, que tem como objeto 0 ndo cumprimento dos servicos e/ou
produtos vendidos. Em 30 de setembro de 2014 o montante consolidado provisionado era
de R$305.989 (R$203.212 em 31 de dezembro de 2013).

e A Companhia é parte em diversas demandas civeis de naturezas ndo consumeristas nas
esferas administrativa e judicial, todas relacionadas ao curso normal do negécio. Em 30 de
setembro de 2014, o montante consolidado provisionado era de R$382.157 (R$359.465
em 31 de dezembro de 2013).

Provisdes requlatdrias provaveis

A Companhia figura como parte em processos administrativos perante a ANATEL, os quais
foram instaurados sob o fundamento de alegado descumprimento de obrigacOes estabelecidas
na regulamentagéo setorial, bem como em processos judiciais que discutem sang¢des aplicadas
pela ANATEL na esfera administrativa. Em 30 de setembro de 2014, o montante consolidado
provisionado era de R$382.011 (R$370.535 em 31 de dezembro de 2013).

Contingéncias civeis possiveis

No entendimento da Administracéo e de seus consultores juridicos, sdo possiveis as chances
de perda nos processos civeis, descritos a seguir:

e Plano Comunitario de Telefonia (PCT): Refere-se ao processo de A¢ao Civil Publica no qual
a Companhia esta envolvida e que é relacionado ao PCT, que versa sobre eventual direito
de indenizacdo dos adquirentes de planos de expansdo e que ndo receberam acdes em
retribuicdo pelos investimentos financeiros, no municipio de Mogi das Cruzes com valor total
consolidado envolvido de aproximadamente R$322.327 em 30 de setembro de 2014
(R$281.059 em 31 de dezembro de 2013). O Tribunal de Justica de Sao Paulo (TJSP)
reformou a sentenga, julgando a acdo improcedente. A Associacdo para Telefonia do
Municipio de Mogi das Cruzes (parte autora) interpds recurso especial para reformar a
decisdo do TJSP e esta aguardando julgamento do recurso.

e Acédo Coletiva movida pela Associacdo dos Participantes da SISTEL (ASTEL) no Estado de
Sdo Paulo, pela qual os participantes associados da Sistel no Estado de Séo Paulo
questionam as mudancgas realizadas no Plano de Assisténcia Médica dos Aposentados da
Companhia (PAMA) e em apertada sintese, restabelecimento ao “status quo” anterior. O
processo esta ainda em fase recursal, em fase de decisdo de 2° grau que modificou
sentenca de improcedéncia. O valor € inestimavel e os pedidos iliquidos pela sua
inexequibilidade, tendo em vista que envolve retorno as condi¢des do plano anterior.
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e Ac0es Civis Publicas propostas pela Associacdo dos Participantes da SISTEL (ASTEL) no
Estado de S&o Paulo e pela Federacdo Nacional das Associacbes de Aposentados,
Pensionistas e Participantes em Fundos de Pensdo do Setor de Telecomunicacéo
(FENAPAS), ambas as propostas contra a Sistel, a Companhia e outras operadoras,
visando a anulacao da cisdo de plano previdenciario PBS, alegando em apertada sintese o
“‘desmonte do sistema de previdéncia complementar da Fundacdo Sistel”, que originou
diversos planos especificos PBS espelhos, e correspondentes alocacdes de recursos
provenientes de superavit técnico e contingéncia fiscal existentes a época da cisdo. O valor
€ inestimavel e os pedidos iliquidos pela sua inexequibilidade, tendo em vista que envolve
retorno a acervo cindido da Sistel relativo as operadoras de telecomunica¢des do antigo
Sistema Telebras.

¢ O Ministério Publico do Estado de S&o Paulo ajuizou uma ac¢ao civil publica reivindicando
indenizacdo por danos morais e materiais sofridos por todos os consumidores dos servicos
de telecomunicac¢fes de 2004 a 2009 devido a m& qualidade de servicos e falhas do sistema
de comunicacfes. A proposta de condenacao formulada pelo Ministério Publico foi de R$1
bilhdo. A sentenca proferida em 20 de abril de 2010 impde o pagamento de indeniza¢des
pelos danos causados a todos os consumidores que se habilitarem na acdo ao seu
recebimento.

Alternativamente, caso ndo se apresentem consumidores em numero compativel com a
gravidade do dano, apds decorrido o prazo de 1 (um) ano, foi fixado pelo juiz o valor de
R$60 milhdes, para fins de depdsito no Fundo Especial de Despesa de Reparacdo de
Interesses Difusos Lesados. Ndo é possivel estimar quantos consumidores poderdo se
apresentar na habilitagdo individual, nem tampouco os valores por estes reclamados. As
partes apresentaram recurso de apelacdo. Os efeitos da sentenca estdo suspensos. Nao foi
atribuido valor ao grau de risco de perda possivel referente a esta acéo civil puablica no
guadro acima, pois neste momento, ha hipotese de perda, ndo ha como estimar o prejuizo
para a Companhia e, de igual maneira, ndo ha como se atribuir um contingenciamento
equivalente ao valor da causa.

e A Companhia é parte em acdes judiciais civeis, em diversas esferas que tem por objeto
direitos relacionados a prestacao dos servicos e sdo movidas por consumidores individuais,
associacdes civis que representam os direitos dos consumidores ou pelo PROCON, bem
como Ministérios Publicos Estadual e Federal, assim como, também é parte em outras
acOes que tém por objeto discussbes de naturezas diversas relacionadas ao curso normal
do negocio. Em 30 de setembro de 2014, o montante consolidado provisionado era de
R$1.676.666 (R$1.383.932 em 31 de dezembro de 2013).

¢ A Companhia vem recebendo autuacdes referentes ao descumprimento do Decreto do SAC.
Atualmente temos diversas acgfes (processos administrativos e judiciais). Em 30 de
setembro de 2014 um montante consolidado de R$10.609 (R$16.459 em 31 de dezembro
de 2013).

e Propriedade Intelectual: Lune Projetos Especiais Telecomunicagdo Comércio e Ind. Ltda
(Lune), empresa brasileira, propds acgéo judicial em 20 de novembro de 2001 contra 23
operadoras de telecomunicacdes de servico movel alegando ser possuidora da patente do
identificador de chamadas, bem como ser titular do registro da marca “Bina”. Pretende a
interrupcdo da prestacdo desse servico pelas operadoras e indenizagdo equivalente a
guantidade paga pelos consumidores pela utilizagéo do servico.
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Houve sentenca desfavoravel para determinar que a Companhia se abstenha de
comercializar telefones celulares com servico de identificagdo de chamadas (Bina), com
multa diaria de R$10.000,00 em caso de descumprimento. Além disso, a sentenca condena
a Companhia ao pagamento de indenizacao por royalties, a ser apurado em liquidacdo de
sentenca. Opostos Embargos de Declaracdo por todas as partes, sendo acolhidos os
embargos de declaracdo da Lune no sentido de entender cabivel a apreciacdo da tutela
antecipada nesta fase processual. Interposto Recurso de Agravo de Instrumento em face da
presente decisdo, que concedeu efeito suspensivo a tutela antecipada tornando sem efeito a
decisdo desfavoravel até julgamento final do Agravo. Interposto Recurso de Apelagdo em
face da sentenca pendente de julgamento. Ndo ha como determinar neste momento a
extensdo das responsabilidades potenciais com relacéo a esta reivindicagéo.

e Validade de plano pré-pago: A Companhia, em conjunto com outras operadoras de
telecomunicacBes sem fio, sdo rés em varias acbes movidas pelo Ministério Publico e
associacoes de defesa do consumidor que contestam a imposicao de prazo para utilizagdo
de minutos pré-pagos. Os demandantes alegam que 0s minutos pré-pagos ndo devem
expirar ap6s prazo especifico. DecisGes conflitantes foram proferidas pelos tribunais sobre a
matéria. Apesar de acreditarmos que 0S nossos critérios para a imposicdo do prazo esta em
conformidade com as normas da ANATEL. Com base na opinido de consultores juridicos, as
acoes coletivas contra a Telemig (sociedade incorporada pela Vivo S.A.), tem a
probabilidade de um resultado desfavoravel considerada remota.

Contingéncias requlatdrias possiveis

No entendimento da Administracéo e de seus consultores juridicos, sdo possiveis as chances
de perda nos processos envolvendo matéria regulatdria, descritos a seguir:

e A Companhia mantém processos administrativos instaurados pela ANATEL com
fundamento em alegado descumprimento de obriga¢cGes estabelecidas na regulamentacéo
setorial, bem como processos judiciais que discutem sangfes aplicadas pela ANATEL na
esfera administrativa. Em 30 de setembro de 2014 no montante consolidado de
R$2.300.043 (R$1.685.257 em 31 de dezembro de 2013).

e Processos administrativos e judiciais que discutem o pagamento do 6nus de 2% sobre as
receitas de interconexdo em decorréncia da prorrogacdo das radiofrequéncias associadas
ao SMP. De acordo com a clausula 1.7 dos Termos de Autorizacédo que outorgaram o direito
de uso de radiofrequéncias associadas ao SMP, a prorrogacdo do uso destas
radiofrequéncias implica o pagamento, a cada biénio, durante o periodo de prorrogagéo (15
anos), de um 6nus correspondente a 2% da receita liquida decorrente da aplicacdo dos
Planos de Servigo, Béasico e Alternativos da prestadora, apurada no ano anterior ao do
pagamento.

Contudo, a ANATEL determinou que o dnus correspondente a 2% deveria contemplar, além
das receitas decorrentes da aplicagdo dos Planos de Servico, também as receitas de
interconexd@o e outras receitas operacionais, 0 que ndo estd previsto na clausula 1.7 dos
referidos Termos de Autorizacao.

Por considerar, com base no disposto nos Termos de Autorizacdo, que as receitas de
interconexdo ndo devem integrar o calculo da onerosidade de 2% na prorrogagao do direito
de uso das radiofrequéncias, a Companhia, no ambito administrativo e judicial, impugnou
todos esses lancamentos, recorrendo do posicionamento da ANATEL.

18.4 Garantias

A Companhia e Controlada concederam garantias aos processos de natureza tributéria, civel e
trabalhista, como segue:
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Consolidado
Em 30 de setembro de 2014 Em 31 de dezembro de 2013
Depdsitos e Depdsitos e
Imdveis e blogueios Iméveis & blogueios
eqguipamentos judiciais Cartas fianca eguipamentos judiciais Cartas fianca
Civeis, trabalhistas e tributarias 132.125 4.662.226 2 552 G676 187.025 4.352.520 2 263,773
Total 132.125 4.662.226 2.552.676 187.025 4.352.520 2.263.973

Em 30 de setembro de 2014, além das garantias citadas no quadro anterior, a Companhia e
Controlada possuiam valores de aplicacdes financeiras bloqueadas judicialmente (exceto as
aplicacdes relacionadas a empréstimos), no montante consolidado de R$61.250 (R$46.451 em
31 de dezembro de 2013).

19. RECEITAS DIFERIDAS

Controladora Consolidado

30.09.14 31.12.13 30.09.14 31.12.13
Receita de habilitacdo {a) 100.542 114.503 103.905 120.521
Senigos e mercadorias (b) 830.519 673.810 830.519 673.810
Alienacdo de ativos imobilizados (c) 123 641 123063 123 641 123 063
Subvencdes governamentais (d) 60 915 40 840 60 915 40.840
Programa de fidelizacéo (2) 92.000 91.763 92.000 91.763
Doacdes de eguipamentos (f] 7.640 11.076 7.640 11.076
Outras receitas 12 579 10.139 12579 10.139
Total 1.227.836 1.065.194 1.231.199 1.071.212
Circulante 750142 812.843 752.342 817.551
Mo circulante 477.694 252351 478.357 253.661

a) Refere-se ao diferimento da receita de habilitacdo (fixa) reconhecida no resultado ao longo do periodo estimado de
permanéncia do cliente na planta.

b)  Refere-se aos saldos dos contratos de receitas de recargas de pré-pagos e operagGes de multielementos, que sao
apropriados ao resultado a medida que os servigos sdo prestados aos clientes. Inclui os montantes do contrato que a
Companhia celebrou para a exploragédo industrial de rede mével, de sua propriedade, por outra operadora do SMP nas
Regibes |, Il e Il do Plano Geral de AutorizagBes (PGA), a qual se destina, exclusivamente, a prestagdo do SMP pela
operadora a Seus USUarios.

c) Refere-se aos saldos liquidos dos valores residuais da operagdo de alienagdo de torres e rooftops ndo estratégicos, que
serdo transferidos ao resultado quando do cumprimento das condi¢es para reconhecimento contabil.

d) Refere-se aos valores de subvengéo governamental decorrentes de recursos obtidos de linha de financiamento junto ao
BNDES, utilizados para a aquisicao de equipamentos nacionais, com cadastro no BNDES (Finame), aplicagdo em projetos
de ampliacéo da capacidade de rede e que estdo sendo amortizados pelos prazos de vida Util dos equipamentos.

e) Refere-se ao programa de pontos por fidelidade que a Companhia mantém, que permite aos clientes acumular pontos ao
efetuar o pagamento das faturas referentes a utilizagdo dos servigos oferecidos. O saldo representa a estimativa da
Companhia para troca por pontos, por parte dos clientes, por mercadorias e/ou servigos no futuro.

f) Refere-se aos saldos de doagdes de equipamentos de rede por fornecedores, os quais sdo amortizados pelos prazos de vida
util dos referidos equipamentos.

20. OUTRAS OBRIGACOES

Controladora Consolidado

30.09.14 31.12.13 30.09.14 31.12.13
Retencdes de terceiros 135 643 231784 137230 236510
alores a restituir a assinantes 44 B9 52 418 A8 866 56746
Obrigacdes com partes relacionadas 926 362 257 519 102 441 105 164
Onus de renovacdo de licencas 234.943 154.211 234.943 154.211
Dutras obrigacdes 49 301 50916 73694 56.275
Total 790.918 T746.848 602.174 608.906
Circulante 561.903 602 195 425 301 487 994
Mo circulante 229.015 144 653 176.873 120.912

PAGINA: 70 de 100



ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A Verséo : 1

Notas Explicativas

21. PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital Social

O capital social realizado em 30 de setembro de 2014 e 31 de dezembro de 2013 era de
R$37.798.110. O capital subscrito e integralizado esta representado por acbes sem valor
nominal, assim distribuido:

Acdes Ordindrias Acdes Preferenciais Total Geral
%, inclui acdes %. exceto acdes
Acionistas Quantidade % Quantidade Y Quantidade em tesouraria em tesouraria
Telefdnica Intarnacional S.A £8.859.918 16.43% 271.707.098  36.52% 330.567.016 29.37% 29.43%
Telefdnica S.A 97.976.194  2568% 179.862.845  24.17% 277.839.039 24 68% 24.73%
SP Telecomunicagdes Participactes Ltda 192 595 148 5047% 29042 853 3.90% 221 638 002 19.69% 19.73%
Telefdnica Chile S.A 696.110 0.15% 11.792 0.00% 707.902 0.06% 0.06%
Total de empresas do grupo 350.127.371 91,76% 480.624.588 64,60% 830.751.959 73,81% 73,96%
Cutros acionistas 31.208.300 9.18% 261.308.985  35.12% 202.517.285 25.99% 26.04%
Total de agbes em circulagao 381.335.671 99,93% 741.933.573 99,72% 1.123.269.244 99,79% 100,00%
Acdes em tesouraria 251.440 0.07% 2.081.246 0.28% 2.332.686 0.21% 0.00%
Total de agées 381.587.111  100,00% 744.014.819  100,00% 1.125.601.930 100,00% 100,00%
Valor Patrimonial por agao em circulagao
Em 30 de setembro de 2014 3978
Em 31 de dezembro de 2013 33.19

Segundo o Estatuto Social, a Companhia esta autorizada a aumentar seu capital social até o
limite de 1.350.000.000 (um bilh&o, trezentos e cinquenta milhdes) de acdes, ordinarias ou
preferenciais, sendo o Conselho de Administracdo o 6érgao competente para deliberar sobre o
aumento e a consequente emissdo de novas agdes, dentro do limite do capital autorizado. N&o
obstante, a Lei das Sociedades Andnimas - Lei n°® 6.404/76; art. 166; IV — estabelece que o
capital social possa ser aumentado por deliberagcdo da Assembleia Geral Extraordinaria
convocada para decidir sobre a reforma do Estatuto Social, caso a autorizagdo para 0 aumento
esteja esgotada (nota 34).

N&o ha obrigatoriedade, nos aumentos de capital, de se guardar proporcao entre o nimero de
acoes de cada espécie, observando-se, entretanto, que o niumero de agfes preferenciais, sem
direito a voto ou com voto restrito, ndo podera ultrapassar 2/3 das a¢des emitidas.

As acdes preferenciais ndo tém direito a voto, exceto nas hipéteses previstas nos artigos 9 e 10
do Estatuto Social, sendo a elas assegurada prioridade no reembolso do capital, sem prémio e
no recebimento de dividendo 10% maior que o atribuido a cada acdo ordinaria, conforme
disposto no artigo 7.° do Estatuto Social da Companhia e no inciso Il do paragrafo 1° do artigo
17 da Lei n° 6.404/76.

Ainda é concedido as acfes preferenciais direito de voto pleno, quando a Companhia deixar de

pagar os dividendos minimos a que fazem jus, por 3 (trés) exercicios sociais consecutivos,
direito que conservardo até o seu pagamento.
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b) Prémio Pago na Aquisi¢cdo de Participacdo de Acionistas Nao Controladores

De acordo com as praticas contabeis brasileiras anteriores a adocdo do IFRS/CPC, um &gio
era registrado quando da aquisicdo de acdes por valores superiores aos valores contibeis,
gerado pela diferenga entre o valor contabil das agBes adquiridas e o valor justo da transacao.
Com a adocédo do IAS 27R (IFRS 10 a partir de 2013)/CPCs 35 e 36, os efeitos de todas as
transacdes de aquisicao de acbes de acionistas ndo controladores passaram a ser registrados
no patrimonio liquido quando ndo houver alteragdo no controle acionério. Consequentemente,
tais transacdes deixaram de gerar 4gio ou resultados e 0s agios previamente gerados nas
aquisicbes de acionistas ndo controladores, foram ajustados em contrapartida ao patrimoénio
liquido da Companhia. O saldo desta rubrica em 30 de setembro de 2014 e 31 de dezembro de
2013 era de R$70.448.

c) Reservas de Capital

Reserva Especial de Agio

Representa o beneficio fiscal gerado pela incorporacéo da Telefénica Data do Brasil Ltda. que
sera capitalizado em favor do acionista controlador apos a realizacdo do crédito fiscal, nos
termos da Instru¢do CVM 319/99. O saldo desta rubrica em 30 de setembro de 2014 e 31 de
dezembro de 2013 era de R$63.074.

Outras Reservas de Capital

Representa o excesso do valor na emissao ou capitalizagdo, em relacdo ao valor basico da
acao na data de emisséo. O saldo desta rubrica em 30 de setembro de 2014 e 31 de dezembro
de 2013 era de R$2.735.930.

Acoes em Tesouraria

Representam as a¢fes da Companhia mantidas em tesouraria, provenientes dos processos: i)
de incorporacédo da TDBH (ocorrida no exercicio de 2006); ii) de incorporacdo das acbes da
Vivo Part. (ocorrido em 2011); e iii) do programa de recompra de acbes ordinarias e
preferenciais. O saldo desta rubrica em 30 de setembro de 2014 e 31 de dezembro de 2013 era
de R$112.107.

d) Reservas de Lucro

Reserva Legal

Esta reserva é constituida obrigatoriamente pela Companhia a base de 5% do lucro liquido do
exercicio, até atingir 20% do capital social integralizado. A Reserva Legal somente podera ser
utilizada para aumento do capital social e para compensar prejuizos acumulados. O saldo
desta rubrica em 30 de setembro de 2014 e 31 de dezembro de 2013 era de R$1.285.797.

Reserva de Incentivos Fiscais

Esta reserva refere-se ao beneficio fiscal de reducédo de 75% do imposto de renda, calculado
com base no lucro da exploracdo para as é&reas do Norte de Minas Gerais, Vale do
Jequitinhonha e para os estados do Acre, Amapa, Amazonas, Maranhdo, Mato Grosso, Para,
Rondénia e Roraima.

Em conformidade ao artigo 195-A da Lei n° 6.404/76 a parcela de lucro incentivada também foi

excluida do célculo dos dividendos, podendo vir a ser utilizada somente nos casos de aumento
de capital ou de absorcéo de prejuizos.
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O saldo desta rubrica em 30 de setembro de 2014 e 31 de dezembro de 2013 era de R$1.699.

e) Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio

Em 25 de fevereiro de 2014, foi aprovada pelo Conselho de Administragdo da Companhia, a
destinacdo de dividendos no montante de R$1.043.000, com base nos lucros existentes no
balanco do 4° trimestre de 2013, equivalente a R$0,871008413012 por agdo ordinaria e
R$0,958109254313 por acao preferencial, aos acionistas detentores de acfes ordinarias e
preferenciais que se achavam inscritos nos registros da Companhia ao final do dia 10 de margo
de 2014, inclusive. O pagamento desses dividendos teve inicio em 27 de marco de 2014.

Em 23 de abril de 2014, a Assembleia Geral Ordinaria (AGO) aprovou a destinacdo de
dividendos adicionais propostos do exercicio de 2013, ainda nao distribuidos, no montante de
R$132.538, equivalente a R$0,110682844154 por acgdo ordinaria e R$0,121751128569 por
acao preferencial, aos acionistas detentores de acdes ordinarias e preferenciais que se
achavam inscritos nos registros da Companhia ao final do dia da AGO.

Em 18 de julho de 2014, foi aprovada pelo Conselho de Administracdo da Companhia, a
destinacdo de juros sobre o capital préprio no montante bruto de R$298.000, com base no lucro
do balanco de 31 de margo de 2014, equivalente a R$0,248859546574 por agdo ordinaria e
R$0,273745501232 por agdo preferencial, correspondendo a um valor liquido de imposto de
renda na fonte de R$253.300, equivalente a R$0,211530614588 por acgdo ordinaria e
R$0,232683676048 por agdo preferencial, os quais serdo imputados ao dividendo minimo
obrigatério do exercicio de 2014. O pagamento destes juros sobre o capital préprio sera
iniciado até o final do exercicio de 2015, em data a ser definida pela Diretoria, sendo creditados
individualmente aos acionistas, obedecida a posicdo acionaria constante dos registros da
Companhia ao final do dia 31 de julho de 2014, inclusive.

Em 18 de agosto de 2014, foi aprovada pelo Conselho de Administragdo da Companhia, a
destinacdo de juros sobre o capital préprio no montante bruto de R$299.385, com base no lucro
do balanco de 30 de junho de 2014, equivalente a R$0,250016158897 por acao ordinaria e
R$0,275017774786 por acdo preferencial, correspondendo a um valor liquido de imposto de
renda na fonte de R$254.477, equivalente a R$0,212513735063 por acdo ordinaria e
R$0,233765108568 por acdo preferencial, os quais serdo imputados ao dividendo minimo
obrigatério do exercicio de 2014. O pagamento destes juros sobre o capital préprio sera
iniciado até o final do exercicio de 2015, em data a ser definida pela Diretoria, sendo creditados
individualmente aos acionistas, obedecida a posi¢cdo aciondria constante dos registros da
Companhia ao final do dia 29 de agosto de 2014, inclusive.

Em 19 de setembro de 2014, foi aprovada pelo Conselho de Administragdo da Companhia, a
destinacédo de juros sobre o capital préprio no montante bruto de R$250.167, com base no lucro
do balanco de 30 de junho de 2014, equivalente a R$0,208914248952 por acao ordinaria e
R$0,229805673848 por acdo preferencial, correspondendo a um valor liquido de imposto de
renda na fonte de R$212.642, equivalente a R$0,177577111610 por acdo ordinaria e
R$0,195334822771 por acdo preferencial, os quais serdo imputados ao dividendo minimo
obrigatdrio do exercicio de 2014. O pagamento destes juros sobre o capital proprio serd
iniciado até o final do exercicio de 2015, em data a ser definida pela Diretoria, sendo creditados
individualmente aos acionistas, obedecida a posicdo acionaria constante dos registros da
Companhia ao final do dia 30 de setembro de 2014, inclusive.

Conforme o artigo n° 287, inciso Il, item “a” da Lei n°® 6.404 de 15 de dezembro de 1976, os
dividendos e juros sobre o capital préprio ndo reclamados pelos acionistas prescrevem em 3
anos, contados a partir da data do inicio de pagamento. A Companhia reverte o valor de
dividendos e juros sobre o capital préprio prescritos ao patriménio liquido no momento de sua
prescricao.
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f) Outros Resultados Abrangentes

Versao : 1

¢ Instrumentos financeiros disponiveis para venda: Refere-se as variacdes de valor justo de
ativos financeiros disponiveis para venda. O saldo em 30 de setembro de 2014 era de

(R$6.076) e (R$2.658 em 31 de dezembro de 2013).

o OperacBes com derivativos: Refere-se a parte eficaz dos hedges de fluxo de caixa até a
data do balanco. O saldo em 30 de setembro de 2014 era de R$37.909 (R$6.610 em 31 de

dezembro de 2013).

o Diferenca de conversdo de investimentos no_exterior: Refere-se as diferencas cambiais

oriundas da conversdo das demonstragdes financeiras da Alianca (controlada em conjunto).
O saldo em 30 de setembro de 2014 era de R$9.372 (R$12.897 em 31 de dezembro de

2013).

A seguir, apresentamos a movimentacao de outros resultados abrangentes:

Controladora/Censolidado

Instrumentos

Diferenca de

financeiros canversio de

disponiveis para Operacdes com  investimentos no
venda derivativos exterior Total
Saldos em 31.12.13 (2.658) 6.610 12.897 16.849
Variagdo cambial (3.418) - (3.418)
Contratos de futuros 31.299 - 31.299
Perdas em ativos financeiros disponiveis para venda - - (3.525) (3.525)
Saldos em 30.09.14 (6.076) 37.909 9.372 41.205

22. RECEITA OPERACIONAL LIiQUIDA

Controladora

Perindos de trés meses findos em

Periodos de nove meses findos em

Semrvico de telefonia

Uso de rede

Dados e SWVAs

Semrvigcos de TV

Outros servicos

“enda de mercadorias e aparelhos
Receita operacional bruta

Tributos
Descontos e devolucdes

Dedugdes da receita operacional bruta

Receita operacional liquida

30.09.14 30.09.13 30.09.14 30.09.13
6.469.162 £.659.826 19.501.945 12.133.493
666568 907590 2.108.758 1.580.852
4.178.901 3.683.581 12.132.503 6.402.514
176.358 141.842 500.186 141.842
243351 287277 729911 649.686
748.724 729.926 2.304.524 729.926
12.483.064 12.410.042 37.277.827 21.638.313
(3.032.999) (2.958.232) (3.956.930) (4.972 423)
(1.259.375) (1.173 3?3:: (3.811.915) (2.103.102)
(4.292.374) (4.131.605) (12.768.845) (7.075.525)
8.190.690 8.278.437 24.508.982 14.562.788
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Consolidado

Periodos de trés meses findos em Periodos de nove meses findos em

30.09.14 300913 30.09.14 30.09.13

Servico de telefonia 6469149 6.656.056 19.501.906 19.706.466
Uso de rede 666.56G8 9058.478 2.108.758 2.892.665
Dados & SVAs 4 667 324 4.086.049 13.529 269 11.945 5587
Servicos de TV 176.358 141.842 500.186 435.674
Outros semnvigcos (a) 305.013 347714 909.232 997.067
“enda de mercadorias e aparelhos 825773 T83.077 2.491.247 2572695
Receita operacional bruta 13.110.185 12.923.216 39.040.598 38.550.154
Tributos (3.125.554) (3,127 916) (9.269.680) (9.378.554)
Descontos e devolugdes (1.260.716) (1177 (]94:: (3818 4719) (3506 404)
Dedugdes da receita operacional bruta (4.386.270) (4.305.010) (13.088.159) (12.884.959)
Receita operacional liquida 8.723.915 8.618.206 25.952.439 25.665.195

(a) Os montantes consolidados de contratos de swap de infraestrutura, enquadrados no conceito de agente e principal (CPC 30 e
IAS 18), que ndo estdo sendo divulgados como custos e receitas para os periodos de nove meses findos em 30 de setembro
de 2014 e 2013 foram de R$112.801 e R$51.151, respectivamente (nota 23).

Nao ha cliente que tenha contribuido com mais de 10% da receita operacional bruta para os
periodos de nove meses findos em 30 de setembro de 2014 e 2013.

Todos os valores que compdem as receitas liquidas integram a base para o célculo de imposto
de renda e contribui¢cdo social.

23. CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS

Controladora

Periodos de trés meses findos em

30.09.14 30.09.13
Custo dos Custo dos
Semicos Senicos
Prestados & Despesas Prestados & Despesas
Mercadorias ~ Despesas com Gerais & Mercadorias ~ Despesas com Gerais e
Vendidas Comercializacdo _Administrativas Total ‘endidas Comercializacdo _Administrativas Total
Pessoal (114 808} (387.233) (121.379) (623.418) (119.557) (346 445) (146.277) (612 .279)
IMaterizis (10.644) (12.182) 473) (23.299) (7.327) (7.453) (1.636) (16.418)
Servicos de terceiros (831.659) (1.429.137) (186.964) (2.449.760) (794.297) (1.417.153) (160.929) (2.392.379)
Interconexdo e uso de rede (788.176) - - (788.176) (1.004.231) - - (1.004.231)
Publicidade e propaganda - {251.182) - (251.182) - 1220 361) - {220 361)
Aluguéis, seguros. condominios e
meios de conexdo (401.669) (34.400) (43.956) (480.055) (374.529) [31.362) (51.680) (457.571)
Impostos, taxas e contribuicdes (409 764) (647) (30 488} (440 899) (404 661) (698} (36.776) (442 135)
Perdas estimadas para reducédo ao
valor recuperdvel das contas a receber - (216.461) - (216.461) - (1558.654) - (158.654)
Depreciacéio e amortizacdo (1.011.008) (215.258) (78.236) (1.304.500) (1.0582.723) (204 541) (107.218) (1.364.452)
Custo das mercadarias vendidas (466 319) - - (466 319) (463 134) - - (463 134)
Outros custos e despesas operacionais (7.857) {40.896) (877) {49.630) (8.217) (26.747) {16.433) {51.397})
Total (4.041.900) (2.587.396) (464.403) (7.093.699) (4.233.726) (2.413.414) (540.949) (7.188.089)
Controladora
Periodos de nove meses findos em
30.09.14 30.09.13
Custo dos Custo dos
Semicos Senicos
Prestados & Despesas Prestados & Despesas
Mercadorias ~ Despesas com Gerais & Mercadorias ~ Despesas com Gerais e
Vendidas Comercializacdo _Administrativas Total ‘endidas Comercializacdo _Administrativas Total
Pessoal (337.709) (1.143.920) (347 B847) (1.829.276) (250 291) (547 795) (283.919) (1.082.005)
Materiais {32 632) {37.082) {1.445) (71.139) {28.087) (7.941) (2.547) (38.575)
Servicos de terceiros (2.476.162) (4.244 167) (557 540) (7.277.569) (1.672.055) (2.291.779) (315.409) (4.279.243)
Interconexdo e uso de rede (2.451.373) - - (2.451.373) (2.660.251) - - (2.660.251)
Publicidade e propaganda - (695.704) - (695.704) - [272.912) - (272.812)
Aluguéis, seguros. condominios e
meios de conexdo (1.138.710) (95.833) (136.903) (1.373.448) (584.338) [36.732) (72.094) (693.164)
Impostos. taxas e contribuicdes (1.267.209) (2.007) (78.872) (1.348.088) (519.700) (4.804) (37.054) (561.558)
Perdas estimadas para reducdo ao
valor recuperdvel das contas a receber - {613.146) - (613.146) - (313.128) - {313.128)
Depreciagéo e amortizagdo (2.969.593) (683.344) [253.459) (3.926.696) (2.131.525) (444 452) (133.601) (2.709.578)
Custo das mercadonas vendidas (1.412.004) - - (1.412.004) (4653.184) - - (4653.184)
Outros custos e despesas operacionais (17.969) (110.130) (15.698) (143.797) (8.625) (36.257) (19.821) (64.703)
Total (12.123.661) (7.625.313) (1.393.564) (21.142.538) (8.323.056) (3.955.800) (864.445) (13.143.301)
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Consolidado
Periodos de trés meses findos em
30.09.14 30.09.13
Custo dos Custo dos
Semnvigos Senicos
Prestados e Despesas Prestados e Despesas
Mercadorias ~ Despesas com Gerais e Mercadorias  Despesas com Gerais e
Vendidas Comercializacdo _Administrativas Total Vendidas Comercializacdo _Administrativas Total
Pessoal (120.1086) (387.827) (121.962) (629.595) (125.281) (346.566) (146.823) (618.670)
Iateriais (11132 {12 182) 474) (23 788) {10 081) (7 453) {1637) {19.181)
Sericos de terceiros {1.004.0371) (1.435.157) (194.112) {2.633.294) {961.345) (1.440.636) {185.907) (2.587.888)
Intercanexdo e uso de reds (795.536) - (795.536) {1.021.689) - - {1.021.689)
Publicidade e propaganda - (251 182) (251.182) - (220 360) - (220 360)
Aluguéis. seguros, condominios e
meios de conexdo (a) (403.522) (34.400) (43.983) (481.905) (357.574) (31.361) (51.657) (440.592)
Impostos, taxas e contribuicdes {414.799) (647) [31.116) (446.562) {411.100) (687) (36.540) (448 637)
Perdas estimadas para reducio ao
valor recuperdvel das contas a receber - (230.562) - (230.562) - (167.239) - (167.239)
Depreciacdo & amortizagéo {1.017.019) (215.258) (78.287) {1.310.564) (1.057.088) (204.541) (107.224) (1.368.853)
Custo das mercadorias vendidas (516.617) - - (516.617) {508.080) - - {508.080)
Outros custos e despesas operacionais (7.862) (41.063) (881) (49806} (8.220) (26.769) (16.434) (51.423)
Total (4.293.624) (2.608.272) (470.815) (7.372.711) (4.460.468) (2.445.622) (946.522) (7.452.612)
Consaolidado
Periodos de nove meses findos em
30.09.14 30.09.13
Custo dos Custo dos
Senicos Semicos
Frestados e Despesas Prestados e Despesas
Mercadorias Despesas com Gerais e Mercadorias Despesas com Gerais
Vendidas Comercializacdo _Administrativas Total ‘endidas Comercializagdo _Administrativas Total
Pessoal (351.598) (1.147 862) (349 496) (1.848.956) (373.950) (1.004.164) (501.438) (1.879.552)
Materiais (34.622) [37.062) (1.446) (73.130) (35.035) (33.252) (5.848) (74.135)
Senicos de terceiros (2 995 629) (4.253.888) (575.600) (7 825 117) (2.725.067) (3.987.917) (618.833) (7.331.817)
Intzrconexdo & uso de rede (2.451.486) - - (2 451 486) (2.909 655) - (2.909 655)
Publicidade e propaganda - (695.704) - [695.704) (582 394) (592 394)
Aluguéis, seguros. condominios e
meios de conexdo (a) (1.143.338) [95.833) (138.913) (1.376.084) (1.066.278) (94.890) (136.663) (1.297.836)
Impostos. taxas e contribuigdes {1.282.466) (2.007) (79.574) (1.364.047) (1.300.213) {6.251) (40.302) (1.346.766)
Perdas estimadas para reducéo ao
valor recuperavel das contas a receber - (6558.832) - (658.832) - {669.342) - {569.342)
Depreciagéio & amortizagdo (3.006.004) (653.344) (253.606) (3.942.954) (3.211.226) (630.363) (372.553) (4.214.142)
Custo das mercaderias vendidas (1.522.855) - - (1.522.855) (1.590.711) - - (1.590.711)
Outros custos e despesas operacionais (18.039) (110.752) (15.702) (144 493) (25.425) (83.297) (32.542) (144 264)
Total (12.806.037) (7.685.284) (1.414.337) (21.905.658) (13.240.560) (7.001.870) (1.708.184) (21.950.614)

(a) Os montantes consolidados de contratos de swap de infraestrutura, enquadrados no conceito de agente e principal (CPC 30 e
IAS 18), que ndo estdo sendo divulgados como custos e receitas para os periodos de nove meses findos em 30 de setembro

de 2014 e 2013 foram de R$112.801 e R$51.151, respectivamente (nota 22).

24. OUTRAS RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS

IMultas e despesas recuperadas

Provisdes desimobilizacdo de ativos, trabalhistas
tributarias e civeis. liguidas

Resultado liguido na alienacdo/perdas de ativos
Qutras receitas (despesas)

Total

Qutras receitas operacionais
Outras despesas operacionais
Total

Multas e despesas recuperadas

Provisges desimobilizacdo de ativos, trabalhistas
tributérias e civeis, liquidas

Resultado liguido na alienacdo/perdas de ativos (a)
Qutras receitas (despesas)

Total

QOutras receitas operacionais
QOutras despesas operacionais
Total

Controladora

Periodos de trés meses findos em

Periodos de nove meses findos em

30.09.14 30.09.13 30.09.14 30.09.13
99.890 76.275 283.195 148.628
{184 778) {206.001) {588.554) {466.611)
{11.097) {8.308) {25 663) 51111
(27.993) (10.281) (33.169) (7.463)
(123.978) (148.313) (364.191) (274.335)
122.830 35.053 347.722 237.183
(246.868) {233.366) (711.913) {511.518)
(123.978) (148.313) (364.191) (274.335)
Consolidado

Periodos de trés meses findos em

Periodos de nove meses findos em

30.09.14 30.09.13 30.09.14 30.09.13
104.417 76.656 310,670 251236
(185.111) (211.132) (589.925) (577.344)
(5.190) (10.939) (20.632) 118584
(25.326) (7.775) (33.991) {16.526)
(114.210) (153.190) (333.878) (224.350)
127 417 §3.692 375.279 430.817
(241.627) (237.082) (709.157) {655.167)
(114.210) [153.190) (333.878) (224.350)
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(a) Os valores consolidados dos primeiros nove meses de 2013 incluem R$40.831 referente a alienacdo de 93 torres de

transmissdo ndo estratégicas. Apos a transacdo da venda destes ativos, foi efetuado um contrato de aluguel de parte das
torres alienadas para dar continuidade as transmissGes de dados necessérias para a prestagdo dos servicos de telefonia

movel.

A transacdo de venda e aluguel foi considerada como uma operacéo de sale and leaseback conforme previsto no IAS 17. O
leaseback de cada um dos ativos alienados foi analisado pela Administracdo e classificado como leasing operacional ou
financeiro, considerando os requisitos qualitativos e quantitativos previstos no IAS 17. Os riscos e beneficios de tais torres

foram repassados aos compradores

25. RESULTADO FINANCEIRO LIQUIDO

Controladora

Periodos de trés

meses findos em

Periodos de nove meses findos em

30.09.14 30.09.13 30.09.14 30.09.13
Receitas financeiras

Feceitas de aplicacdes financeiras 136.938 179.689 395.984 2589930
Ganho com operacdes de derivativos 223559 181.817 431.602 227 845
Juros ativos 39.548 25.332 101.263 72425
Variacdes monetarias/cambiais ativas 75.802 160.245 341.037 2039145
Outras receitas financeiras 27 677 43.563 84101 h2.747
503474 593.646 1.353.987 856.722

Despesas financeiras
Juros passivos (211.359) (215.718) (614.650) (430.178)
Perdas com operacdes de derivativos (101.624) (184 648) (425.343) (212.134)
Variacdes monetarias/cambiais passivas (245.376) (180.5622) (474.460) (287.361)
Pis/Cofins sobre juros sobre o capital proprio recebidos - - - (20.073)
Outras despesas financeiras (56.4486) (60.141) (192.096) (80.783)
(614.805) (B41.027) (1.706.549) (1.030.529)
Resultado financeiro, liquido (111.331) (47.381) (352.562) (173.807)

Consolidado

Periodos de trés

meses findos em

Periodos de seis

meses findos em

30.09.14 30.09.13 30.09.14 30.09.13
Receitas financeiras

Receitas de aplicacdes financeiras 166.723 180432 456219 431.966
Ganho com operaces de derivativos 223559 181.818 431.602 378.459
Juros ativos 3979 28.652 101.263 157 655
Wariacdes monetarias/cambiais ativas 76.761 160.743 342828 269.146
Outras receitas financeiras 33170 49.040 100.616 112.555
540.004 600.685 1432528 1.349.651

Despesas financeiras
Juros passivos (211.734) (227.475) (615.834) (589.351)
Perdas com operacdes de derivativos (101.624) (184 .646) (425.343) (292 442)
Wariacdes monetarias/cambiais passivas (246.273) (180.637) (475.361) (452 330)
Pis/Cofins sobre juros sobre o capital préprio recebidos - - - (20.073)
Outras despesas financeiras (56.765) (48.882) (192.760) (126.503)
(616.396) (641.640) (1.709.298) (1.480.699)
Resultado financeiro, ligquido (76.392) (40.955) (276.770) (131.018)

26. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

A Companhia e Controlada provisionam as parcelas para imposto de renda e contribuicdo
social sobre o lucro mensalmente, obedecendo ao regime de competéncia, recolhendo os
tributos por estimativa, com base em balancete de suspensdo ou reducdo. As parcelas dos
tributos calculadas sobre o lucro até o més das demonstragdes financeiras sao registradas no

passivo ou no ativo, conforme o caso.
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Conciliacdo da despesa tributaria com a aliquota padrdo

O quadro a seguir € uma reconciliacdo da despesa tributaria apresentada no resultado e o valor
calculado pela aplicacao da aliquota tributaria nominal de 34% (25% de imposto de renda e 9%

de contribuicdo social sobre o lucro).

Controladora

Periodos de trés meses findos em

Periodos de nove meses findos em

30.09.14 30.09.13 30.09.14 30.09.13
Lucre antes dos tributos 1.064.082 924 681 3.175.444 2.802.688
Despesa referente ao imposto de renda e contribuicdo
social sobre o lucro a aliguota de 34% (361.788) (314.392) (1.079.651) {952.914)
Diferencas permanentes e temporarias
Equivaléncia patrimenial, liquida dos efeitos dos juros
sobre o capital proprio recebidos 65.816 10.210 178.756 B48. 877
Dividendos prescritos - - (3.722) (3.430)
Despesas indedutiveis. brindes e incentivos (33.378) (24389 (90.506) (26.329)
Ajuste de tributos diferidos Lei 12973/14 (a) - - 1.195.9589 -
Beneficio fiscal relacionado aos juros sobre o capital
prapric destinados 288.163 149.600 288.168 149.600
QOutras (adicdes) exclusdes (3.677) 14.989 11.270 {33.5803)
Despesa tributaria (41.757) (164.482) 500.304 1318.059)
Taxa efetiva 3.9% 17.5% -15.8% 11.3%
IRPJ & CSLL corrente 77.073 151.072 (532.956) {2.505)
IRPJ e CSLL diferido {118.830) (315 554) 1.033.260 (315.554)
Consclidado

Periodos de trés meses findos em

Periodos de nove meses findos em

30.09.14 30.09.13 30.09.14 30.09.13

Lucro antes dos tributos 1.165.645 968.720 3.442.635 3.354.423
Despesa referente ao imposto de renda e contribuicdo
social sobre o lucro a aliguota de 34% (396.319) (329.365) {1.170.496) (1.140.504)
Diferencas permanentes e tempararias

Equivaléncia patrimonial, liguida dos efeitos dos juros

sobre o capital proprio recebidos 1.715 (928) 2211 (1.629)

Dividendos prescritos - - (3.722) (3.490)

Diferencas temporarias de subsididrias - 34 - -

Despesas indedutiveis, brindes e incentivos (34.033) {24.887) {91.180) {93.735)

Tributos diferidos reconhecidos nas subsidiarias sobre

prejuizo fiscal. base negativa e diferencas temporarias

referente a exercicios anteriores - {17.550) - 230.262

Tributos diferidos nde reconhecidos nas subsidiarias

sobre prejuizo fiscal e base negativa - (654) - (24.949)

Ajuste de tributos diferidos Lei 12973714 (a) - - 1.195.9589 -

Beneficio fiscal relacionado aos juros sobre o capital

proprio destinados 288.163 149.600 285.163 149.600

Qutras (adictes) exclusdes (2.851) 15.229 12.143 5.651
Despesa tributaria (143.320) (208.521) 233.113 (869.794)
Taxa efetiva 12.3% 21.5% -6.8% 25.9%
IRPJ e CSLL corrente 16.294 (32.855) (729.158) (549.132)
IRPJ & CSLL diferido (159.614) (175.666) 962 271 (320.662)

(a) Apos a entrada em vigor da Lei n® 12.973 (conversdo da Medida Proviséria n°® 627/13), publicada em 14 de maio de 2014, a
Companhia revisou as bases fiscais de certos intangiveis decorrentes de combinacdes de negdécios, representando um efeito
liquido positivo no resultado na linha de imposto de renda e contribui¢&o social diferidos no montante de R$1.195.989.

As composicbes do ativo e passivo de imposto de renda e contribuicdo social diferidos, sobre
diferencas temporarias estdo demonstradas na nota 6.2.

PAGINA: 78 de 100



ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A

Notas Explicativas

27. RESULTADO POR ACAO

O resultado basico e diluido por acao foi calculado mediante a divisdo do lucro atribuivel aos
acionistas da Companhia pela quantidade média ponderada das acdes ordinarias e
preferenciais em circulacdo nos periodos. Nao foram realizadas operacdes que pudessem
gerar a emissdo de acdes potenciais até a divulgacdo das demonstracdes financeiras
consolidadas, ndo havendo, portanto, ajustes de efeitos diluidores inerentes a potenciais
emissdes de acoes.

A seguir, apresentamos os calculos do lucro por acdo da Companhia:

Controladora

Periodos de trés meses findos em Periodos de nove meses findos em

30.09.14 30.09.13 30.09.14 30.09.13

Lucre liquido do exercicio atribuido aos acionistas detentores de acdes 1.022.325 760.139 3675.748 2.484.629

Ordindrias 325562 242.088 1.170.553 791.238

Preferenciais 696.763 51811 2.505.195 1.693.391

Mimero de Acdes 1.123.269 1.123.269 1.123.269 1.123.269

Média ponderada das acdes ordindrias em circulacdo durante o exercicio 351.335 3581.335 351.335 351.335

Média ponderada das acfes preferenciais em circulacdo durante o exercicio 741.934 741.934 741.934 741.934
Resultado basico e diluide por acdo

Acdes ordinarias 0.85 0.63 3.07 2.07

Acdes preferenciais 0,94 0.70 3.38 2,28

28. TRANSACOES E SALDOS COM PARTES RELACIONADAS

28.a) Termos e condicdes de transacdes com partes relacionadas:

a) Servicos de telefonia fixa e movel prestados as empresas do Grupo da Telefonica;

b) Gastos repercutidos repassados a Companhia pela Media Networks Latino América e
Telefénica Del Peru;

c) Servicos de TV digital prestados pela Media Networks Latino América;

d) Aluguel e manutencgéo de equipamento de seguranca prestados pela Telefénica Engenharia
e Seguranca do Brasil;

e) Servigos corporativos repassados pelo custo efetivamente incorrido nesses servicos;

f) Servicos de desenvolvimento e manutencao de sistemas prestados pela Telefénica Global
Tecnology;

g) Infraestrutura de transmisséo internacional para diversos circuitos de dados e servigos de
conexao prestados pela Telefonica International Wholesale Brasil, Telefonica International
Wholesale Services Espanha e Telefonica Usa;

h) Servigcos de gestdo administrativa (servigo financeiro, patriménio, contabilidade e recursos
humanos) prestados pela Telefénica Servicos Empresariais do Brasil;

i) Servicos de operador logistico, mensageria e motoboy prestados pela Telefénica Transportes
e Logistica;

j) Servicos de provedor de contelido portal de voz prestados pela Terra Networks Brasil;

k) Servicos de comunicacdo de dados e solugbes integradas prestados para Telefénica
International Wholesale Services Espanha e Telefénica Usa;

Versao : 1
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[) Servigcos de chamada de longa distéancia e de roaming internacional prestados por empresas
pertencentes ao Grupo Telefénica;

m) Reembolso de despesas provenientes de honorarios de consultoria, despesas com salarios
e outros gastos pagos pela Companhia a serem reembolsados pelas empresas
pertencentes ao Grupo Telefonica;

n) Cessao de uso de direitos da marca pagos a Telefénica;

0) Plano de acdes aos empregados da Companhia e TData, vinculado a aquisi¢cao de acdes da
Telefonica S.A;

p) Reembolso de gastos referentes ao negdcio digital para a Telefénica Internacional; e

q) Aluguel de prédios préprios onde esta instalada a Telefénica Servicos Empresariais do Brasil
e Telefbnica Transportes e Logistica;

Para as transagdes acima, 0s precos praticados e demais condi¢des comerciais sdo acordados
em contratos entre as partes.

Apresentamos, a seguir, um sumario dos saldos e das transacdes com partes relacionadas:

Balanco Patrimonial - Ativo

30.09.14 31.12.13
Ativa ndo Ativa ndo
Ativo circulante circulante Ativo circulante circulante
Contas a Contas a
Matureza da receber receber.
Empresas transacdo liguidas _ Outros ativos  Outros ativos liguidas _ Outros ativos  Outros ativos
Controladoras
SP Telecomunicacdes Participacdes m) 1.434 10.981 4.066 23 183 6.717
Telefdnica Internacional m:: - - AT 793 - 154 35.386
Telefénica m){ o) 52 10 - - 1.361 179
1.486 10.991 61.859 28 1.698 45.282
Qutras empresas do grupo
Telefdnica Usa K 2.909 - 2612 -
Telefanica Chile | 1.997 1.074 - 4.808
Telefdnica de Espaiia | - - 230 -
Telefdnica Peru | - - - 1.5673 - -
Telefdnica Engenharia de Seguranca do Brasil a) s m 1.205 34 350 1.320 1.903 472
Telefdnica International Wholesale Senices Brasil a.: ie)/m 5 956 39 76 6966 139 344
Telefdnica International Wholesale Senices Espanha o k.: 45 648 - - A3 267 -
Telefdnica Moviles Espafia | §.350 - - 6.335 - -
Telefdnica Servicos Empresariais do Brasil a)fe)/m)/q) 15.941 a6 1.421 2579 15.284 2837
Telefdnica Transportes & Logistica a)fe)im)iq 560 12 (15 530 146 G4
Terra Netwarks Brasil e)/ m 11.259 42 18 2.561 5.682 106
Outras ajfe)/l)/m 40.631 945 13.638 25.352 5.372 13.611
137.456 2.202 15.569 98.325 33.334 17.434
Total 138.942 13.193 77.428 98.353 35.032 62.716
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Balanco Patrimonial - Passivo

30.09.14 31.12.13
Passivo ndo Passivo ndo
Passivo circulante circulante Passivo circulante circulante
Fomecedores Fomecedores
e contas a Qutras Outras e contas a Outras Qutras
Empresas lNatureza da transacéo pagar obrigacdes obrigacdes pagar obrigacdes obrigacdes
Controladoras
SP Telecomunicacdes Participacdes e)/m) 3724 1941 5553 50 120 - 6483
Telefanica Internacional m)/ p) 75.435 - - 214 523 - -
Telefdnica nj 4.073 39.133 2141 1.772 84.754 2.035
83.237 91.074 7.694 266.415 84.754 8.518
Qutras empresas do grupo
Telefdnica Usa q 65 - 127 716 I 121
Telefanica de Espafia | - - - 441 - -
Telefdnica Engenharia de Seguranca do Brasil d 2233 - 3 3850 - ]
Telefdnica International Wholesale Senices Brasil g AR ARG 1.301 378 75485 - 3N
Telefdnica International Wholesale Senices Espanha a) /1 £50.938 - - 17.842 9936 -
Telefdnica Moviles Espafia | 5.744 - - 5468 -
Telefdnica Servicos Empresariais do Brasil h) / m 14550 - 552 11.701 36 -
Telefdnica Transportes e Logistica i 23671 - 259 25 163 1 270
Terra Metworks Brasil i 2062 - 266 aa3 - 266
Outras c) i/ 91.289 168 614 49.281 146 636
247.123 1.469 2.204 190.530 10.200 1.692
Total 330.360 92.543 9.898 456.945 94.954 10.210
Demonstracdo dos Resultados - Receitas (Custos e Despesas)
Periodos de nove meses findos em
30.09.14 30.09.13
Custos e Custos e
Empresas Matureza da transacdo Receitas Despesas Receitas Despesas
Controladoras
SP Telecomunicagdes Participacdes e}/ m) (17.866) - (34.238)
Telefdnica Internacional m} { p) a37 69.358 1.017 (85.097)
Telefdnica my) { n) 7617 (257.638) 2.062 (225.861)
8.154 (206.146) 3.079 (345.196)
Outras empresas do grupo
Telefanica Usa g}/ k) 2507 {805) 5234
Telefdnica Chile I} (107) 855 -
Telefdnica de Espafia ) - (77) 290 (1.372)
Telefdnica Del Peru b) /1) (67) 18 a1 {54)
Telefdnica Engenharia de Seguranca do Brasil al/d)/e)/m) 1.706 (6.102) 1.839 (6.754)
Telefdnica International YWholesale Services Brasil ajfe)/ g}/ m) 9 216 [(145.774) G176 (144 .983)
Telefdnica International Wholesale Senices Espanha g/ k) 43.219 (39.057) 33.873 (21.2158)
Telefdnica Moviles Espaiia ) 3.039 (3.087) 2312 (2.736)
Telefdnica Sernicos Empresariais do Brasil a)/ e}/ h)/m)/q) 2920 (50.279) 4.033 (B2 B3T)
Telefdnica Transportes e Logistica a)f )4 q) 223 (59 253) 792 (62.339)
Terra Metworks Brasil ' m) 3.484 1.800 2.740 (1.742)
Outras a)fb)fc)/ /i m) 15.376 (64.963) 9.604 (34.896)
81.623 (367.691) 68.429 (338.958)
Total 89.777 |573.837) 71.508 684.154)

28.b) Remuneracdo dos Administradores

O montante de remuneracdo (consolidado) pago pela Companhia aos seus Conselheiros de
Administracdo e Diretores Estatutarios para os periodos de nove meses findos em 30 de
setembro de 2014 e 2013 foi de aproximadamente R$16.745 e R$24.829, respectivamente.
Destes montantes, R$12.747 (R$22.082 em 30 de setembro de 2013) correspondem a salarios,
beneficios e encargos sociais e R$3.998 (R$2.747 em 30 de setembro de 2013) a remuneragao
variavel.

Estes montantes foram contabilizados como despesas de pessoal, de acordo com a fun¢éo nos
grupos de Custos dos Servicos Prestados, Despesas com Comercializacdo e Despesas Gerais
e Administrativas (nota 23).

Para os periodos de nove meses findos em 30 de setembro de 2014 e 2013, nossos

Conselheiros e Diretores ndo receberam quaisquer beneficios de penséo, aposentadoria ou
similares.
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29. SEGUROS

A politica da Companhia e Controlada, bem como do Grupo Telefénica, inclui a manutencao de
cobertura de seguros para todos os ativos e responsabilidades de valores relevantes de alto
risco, de acordo com o julgamento da Administracdo, seguindo orientacbes do programa
corporativo da Telefénica S.A. As premissas de riscos adotadas, dadas a sua natureza, hao
fazem parte do escopo de uma auditoria de demonstracdes financeiras, consequentemente,
ndo foram examinadas por nossos auditores independentes.

Em 30 de setembro de 2014, os limites maximos de indenizacao (estabelecidos conforme os
contratos de cada sociedade consolidada pela Companhia) para o0s principais ativos,
responsabilidades ou interesses cobertos por seguros e 0S respectivos montantes eram de
R$679.810 para riscos operacionais (com lucros cessantes) e R$55.062 para responsabilidade
civil geral (RCG).

30. PLANOS DE REMUNERAGAO BASEADOS EM ACOES

A controladora da Companhia, Telefénica S.A., mantém diferentes planos de remuneracgéo
baseados no valor de cotacao de suas acgdes, os quais foram oferecidos também a dirigentes e
empregados de suas controladas, entre elas a Telefonica Brasil e TData.

O valor justo das opgdes é estimado na data de concessao, com base em modelo binomial de
precificagdo das opgdes que considera os prazos e condi¢cdes da concessdo dos instrumentos.

A Companhia reembolsa a Telefénica S.A. o valor justo do beneficio entregue na data de
concessao aos dirigentes e empregados.

Os principais planos em vigor em 30 de setembro de 2014 e 31 de dezembro de 2013 estéo
detalhados a seguir:

a) Plano de direitos sobre acfes da Telefénica S.A.: Performance Share Plan (PSP)

A Assembleia Geral Ordinaria de Acionistas da Telefénica S.A., celebrada em 21 de junho de
2006, aprovou a aplicacdo de um plano de incentivos de longo prazo dirigido aos executivos da
Telefénica S.A, e de suas controladas, que consiste na entrega aos participantes selecionados
para esta finalidade, apds cumprimento dos requisitos necessarios fixados no mesmo plano, de
um determinado numero de a¢des da Telefonica S.A., como remuneracao variavel.

A duracdo total inicialmente prevista do plano é de sete anos. O plano esté dividido em cinco
ciclos, de trés anos de duracdo cada um, iniciando-se cada um deles em 1° de julho (“Data de
Inicio”) e finalizando em 30 de junho do terceiro ano seguinte a Data de Inicio (“Data de
Finalizagédo”). No inicio de cada ciclo ser4 determinado o nimero de a¢fes que sera objeto de
entrega aos beneficiarios do plano em fung¢é@o do grau de cumprimento dos objetivos fixados.
Essa entrega ocorrera, conforme o caso, uma vez transcorrida a Data de Finalizacdo de cada
ciclo. Os ciclos sdo independentes entre si, comegando o primeiro ciclo em 1° de julho de 2006
(com entrega de acdes em 1° de julho de 2009), e o quinto ciclo em 1° de julho de 2010 (com
entrega de acdes, conforme o caso, a partir de 1° de julho de 2013).

A entrega das ag¢0fes esta condicionada:

e A permanéncia na empresa durante os trés anos de duracdo de cada ciclo, sujeito a
determinadas condi¢Bes especiais em relacdo as baixas.
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e O numero concreto de agbes a serem entregues ao final de cada ciclo dependera do nivel
de éxito e do numero maximo de ac¢des atribuido a cada executivo. O nivel de éxito esta
baseado na comparacado da evolu¢do da remuneracdo ao acionista considerando cotacao e
dividendos (Total Shareholder Return - TSR) da acéo da Telefénica, em relagcédo a evolugéo
dos TSRs correspondentes a um conjunto de sociedades cotadas do setor de
telecomunicagbes que constitui 0 Grupo de Comparacdo. A cada empregado inscrito no
plano é atribuido no inicio de cada ciclo um nimero maximo de a¢fes, e 0 nUmero concreto
de ac¢Oes que serdo entregues no final do ciclo é obtido multiplicando esse nimero maximo
pelo nivel de éxito alcancado nessa data. Este sera 100% caso a evolucdo do TSR da
Telefbnica seja igual ou superior ao do terceiro quartil do Grupo de Comparacao, e de 30%
caso essa evolucdo seja igual a mediana. Caso a evolucdo se mantenha entre ambos os
valores serd feita uma interpolacdo linear, e caso seja inferior a mediana nada seréa
entregue.

Em 30 de junho de 2013 ocorreu o vencimento do quinto ciclo deste plano de incentivos (5°
ciclo — 1° de julho de 2010). Devido ao néo atingimento do minimo estabelecido no programa
para o TSR, ndo foram entregues acdes aos executivos.

b) Plano Performance & Investment Plan (PIP)

A Assembleia Geral Ordinaria de Acionistas da Telefénica S.A., celebrada em 18 de maio de
2011, aprovou um programa de longo prazo com o objetivo de premiar o compromisso, 0
desempenho destacado e o alto potencial de seus Diretivos em nivel global com a atribuicéo de
acoes da Telefénica S.A.

Os participantes ndo precisam pagar por suas agodes iniciais atribuidas e poderdo aumentar a
quantidade de acdes possiveis a receber no fim do plano se decidirem fazer um investimento
conjunto em seu PIP. O co-investimento exige que o participante compre e mantenha até o final
do ciclo o equivalente a 25% das acdes iniciais atribuidas pela Telefénica S.A.. Sobre o co-
investimento do participante a Telefénica S.A. incrementara as acdes iniciais em mais 25%.

A duracao total inicialmente prevista do plano é de trés anos. O inicio do ciclo foi em 1° de julho
de 2011 e se estendeu até 30 de junho de 2014. O numero de acdes é informado no inicio do
ciclo e apds o periodo de 3 anos da data da concesséo, as acdes serdo transferidas para o
participante se atingida a meta.

A entrega das ag¢0Oes esta condicionada a:

e manter uma relacao de trabalho ativa no Grupo Telefénica na data de consolidacéo do ciclo;

e atingir por parte da Telefénica, resultados que representem o cumprimento dos objetivos
estabelecidos para o plano: o nivel de éxito esta baseado na comparacéo da evolugédo da
remuneracdo ao acionista, obtido através (TSR), em relacdo a evolucdo dos TSRs das
empresas do Grupo de Comparacao pré—definido:

» serdo entregues 100% das acBes se o TSR da Telefénica S.A superar o TSR das
empresas que representem 75% da capitalizagdo na bolsa de valores do Grupo de
Comparacéao.

» serdo entregues 30% das acOes se 0 TSR da Telefénica S.A ficar no mesmo nivel ou
acima do TSR das empresas que representam 50% da capitalizacdo na bolsa de valores
do Grupo de Comparacéao.

» determinado por interpolacédo linear caso o TSR da Telefénica S.A esteja entre 50% e 75%
da capitalizacdo na bolsa de valores do Grupo de Comparacao.

» nao serdo entregues acdes se o TSR da Telefénica S.A ficar abaixo do TSR das empresas
que representem 50% da capitalizagdo na bolsa de valores de Grupo de Comparacao.

Devido ao ndo atingimento do minimo estabelecido no programa para o TSR para o 1° ciclo,
iniciado em 1° de julho de 2011, ndo foram entregues acdes aos executivos.
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O numero maximo de acdes atribuido nos ciclos em aberto em 30 de setembro de 2014 é o

seguinte:

Ciclos Quantidade de acdes Walor unitaric em Euros Data da finalizacdo
2% ciclo 1% de julho de 2012 672.675 8,23 30 de junho de 2015
3% ciclo 1% de julho de 2013 477010 10,39 30 de junho de 2016

c) Plano global de direitos sobre acbes da Telefonica S.A.: Global Employee Share Plan
(GESP)

A Assembleia Geral Ordinaria de Acionistas da Telefonica S.A., celebrada em 18 de maio de
2011, aprovou um plano de compra incentivada de acBes da Telefénica S.A. dirigido aos
empregados do Grupo Telefénica em ambito internacional, inclusive aos empregados da
Telefénica Brasil e Controlada. Através deste plano, é oferecida a possibilidade de adquirir
acOes da Telefénica S.A. com o compromisso desta Ultima de entregar gratuitamente aos
participantes um determinado numero de suas acdes, sempre que forem cumpridos
determinados requisitos.

A duragéo total inicialmente prevista do plano foi de dois anos. Os empregados inscritos no
plano puderam adquirir agbes da Telefonica S.A. mediante contribuicbes mensais de até 100
euros (ou o equivalente em moeda local), com um valor maximo de 1.200 euros ao longo de
um periodo de doze meses (periodo de compra). A entrega de ac¢des ocorrera, conforme o
caso, apos o periodo de aquisicdo de direito do plano, a partir de 1° de dezembro de 2014, e
est& condicionada:

e A permanéncia na empresa durante os dois anos de duracdo do programa (periodo de
aquisicao de direito), sujeito a determinadas condi¢cfes especiais em relacdo as baixas.

e O numero exato de agbes a serem entregues ao final do periodo de aquisicao de direito
dependerd do numero de agbes adquiridas e mantidas pelos empregados. Assim, o0s
empregados inscritos no plano, e que continuem no Grupo, que tenham mantido as acdes
adquiridas por um periodo adicional de mais doze meses depois do fim do periodo de
compra, terdo direito a receber uma acdo gratuita para cada acédo que tenham adquirido e
conservado até o fim do periodo de aquisicao de direito.

O periodo de compra foi iniciado em novembro de 2012 e o nimero total de empregados da
Telefbnica Brasil e Controlada inscritos no plano totaliza 1.839.

A Companhia e Controlada registraram as seguintes despesas de pessoal referentes aos
planos de remuneracdo baseados em ag¢bes, conforme segue:

Periodos de nove meses findos em

Flangs 30.09.14 30.09.13
FSF - Ba3
FIF G.778 2111
GESP 1.776 1.689
Total 8.554 11.453

31. PLANOS DE BENEFICIOS POS EMPREGO

A tabela a seguir descreve os planos que a Companhia patrocina com os devidos tipos de
beneficios.
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Plano Tipo " Entidade Patrocinador

PBS-A BD Sistel Telecomunicacdes originadas da privatizacdo do Sistema Telebras
PAMA / PCE Asgsisténcia Médica  Sistel Telecomunicacdes originadas da privatizacdo do Sistema Telebras
CTB BD Telefdnica Brasil Telefénica Brasil

FPBS BD/Hibrido WisdoPrev Telefénica Brasil

FPREW Hibrido WisdoPrav Telefénica Brasil

VISAD CD/Hibrido VisdoPrav Telefdnica Brasil & Telefonica Data

@ BD = Plano de Beneficio Definido;

CD = Plano de Contribuig&o Definida;

Hibrido = Plano de beneficios que oferece tanto beneficios estruturados na modalidade de beneficios definidos como
contribuigbes definidas.

A Companhia, juntamente com outras empresas do antigo Sistema Telebras, patrocinam
planos de previdéncia privada e de assisténcia médica aos aposentados, apresentados a
seguir: i) PBS-A; ii) PAMA, iii) CTB; iv) Telefonica BD (que incorporou os planos PBS-Telesp,
PBS-Telesp Celular, PBS-TCO e PBS Tele Leste Celular); v) PBS Tele Sudeste Celular e; vi)
Plano TCP Prev, TCO Prev e CelPrev; e vi) Plano de Beneficios Visdo Telefénica e Viséo
Celular — Celular CRT, Telerj Celular, Telest Celular, Telebahia Celular e Telergipe Celular.

A Companhia patrocina, individualmente, um plano de beneficios definidos de aposentadoria -
o Plano PBS, administrado pela Visdo Prev. A Companhia participa, também, de um plano
multipatrocinado de aposentadoria (PBS-A) e de assisténcia médica (PAMA) aos empregados
aposentados da Companhia e a seus dependentes (administrado pela Fundagdo Sistel, com
fundo ja constituido e contribuicdo dos participantes), a custo compartilhado. As contribuicdes
aos planos PBS sao determinadas com base em estudos atuariais preparados por atuarios
independentes, de acordo com as normas em vigor no Brasil. O regime de determinacdo do
custeio é o de capitalizacdo e a contribuicdo devida pela patrocinadora é fixada em percentual
de desconto sobre a folha de salarios dos seus empregados participantes do plano conforme

segue:
Plano %
Telefébnica BD 11,57
PBS Tele Sudeste Celular 12,08
PBS Telemig Celular 6,11
PAMA 1,50

Para os demais empregados da Companhia e Controlada, ha um plano individual de
contribuicdo definida — o Plano de Beneficios Visdo, sendo ambos administrados pela Visado
Prev Companhia de Previdéncia Complementar. Esses planos sdo viabilizados através de
contribuicbes feitas pelos participantes (empregados) e pelas patrocinadoras, que Sséo
creditadas em contas individuais dos participantes. A Companhia e Controlada sé&o
responsaveis pelo custeio de todas as despesas administrativas e de manutencéo dos planos,
inclusive pelos riscos de morte e invalidez dos participantes. As contribuicbes da Companhia e
Controlada para esses planos séo iguais as dos participantes, variando de 2% a 9% do saléario
dos patrticipantes, e de 0% a 8% do salario para os participantes do plano Vivo Prev, em funcao
do percentual escolhido pelo participante.

Adicionalmente, a Companhia complementa aposentadoria de alguns empregados da antiga
CTB — Companhia Telefénica Brasileira.
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A Companhia também patrocina o CelPrev. O participante pode fazer trés tipos de
contribuic6es ao plano, sendo: (a) contribuicdo normal basica: percentual varidvel de 0% a 2%
do seu salario de participacao; (b) contribuicdo normal adicional: percentual variavel de 0% a
6% da parcela do seu salario de participacdo que for maior que 10 Unidades de Referéncia
Padrao do Plano; e (c) contribui¢éo voluntéria: percentual livremente escolhido pelo participante
e aplicado sobre seu salario de participacdo. A patrocinadora pode fazer quatro tipos de
contribuicbes, sendo: (a) contribuicdo normal basica: contribuicdo igual & contribuicdo normal
bésica do participante, deduzida a contribuicdo para o custeio do beneficio de auxilio-doenca e
aguela destinada ao custeio das despesas administrativas; (b) contribuicdo normal adicional:
igual a contribuicdo normal adicional do participante, descontada a despesa administrativa; (c)
contribuicdo eventual: efetuada de modo voluntario e com frequéncia determinada pela
patrocinadora; e (d) contribuicdo especial: contribuicdo destinada exclusivamente aos
funcionarios da patrocinadora que ndo pertencem ao PBS e que ingressaram no prazo de 90
dias da data de inicio de vigéncia do CelPrev.

Todas as receitas e despesas relacionadas aos planos de beneficios definidos e planos de
beneficios hibridos, tais como as contribuigbes do empregador, 0os custos dos servicos
correntes, 0s custos dos juros sobre o passivo atuarial liquido sdo reconhecidos diretamente
no resultado operacional da Companhia e Controlada.

Os ganhos e perdas atuariais referentes aos planos de beneficios definidos e planos de
beneficios hibridos, além das limitac6es de recuperabilidade de superavits por restituicdes ou
redugbes em contribuigcbes futuras, estdo sendo imediatamente reconhecidos como outros
resultados abrangentes, ndo gerando impacto no resultado operacional da Companhia e
Controlada.

A seguir, demonstramos a movimentac¢ao consolidada dos planos superavitarios e deficitarios:

Caonsolidado
Planos Planos

superavitdrios deficitarios Total

Saldos em 31.12.13 17.909 (370.351) (352.442)
Custo do servico corrente (1.856) (B7) {1.923)
Juros liguidos sobre o valor de ativa/passivo de beneficio definido 1.584 (29.702) (28.118)
Efeitos em resultados abrangentes 2444 3.964 6.408
Saldos em 30.09.14 20.081 (396.156) (376.073)

A seguir, apresentamos os saldos consolidados dos ativos (passivos) atuariais registrados:

Consolidado
Planao 30.09.14 31213
CTB i48.983) (49.158)
PANA, (347.173) (321.193)
FBS 5671 4720
VISAD 7310 FRT4
PREW 7100 6515
Saldos liquidos de ativos (passivos) atuariais (376.075) (352.4432)
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32. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

A Companhia e Controlada procederam uma avaliacdo de seus ativos e passivos financeiros
em relacdo aos valores de mercado, por meio de informagdes disponiveis e metodologias de
avaliacdo apropriadas. Entretanto, tanto a interpretagdo dos dados de mercado quanto a
selecdo de métodos de avaliacdo requerem consideravel julgamento e razoaveis estimativas
para se produzir o valor de realizacdo mais adequado. Como consequéncia, as estimativas
apresentadas ndo indicam, necessariamente, os montantes que poderdo ser realizados no
mercado corrente. O uso de diferentes hipoteses de mercado e/ou metodologias pode ter um
efeito relevante nos valores de realizacdo estimados. Em 30 de setembro de 2014 e 31 de
dezembro de 2013, a Companhia n&o identificou redugdes significantes e prolongadas no valor
recuperavel de seus instrumentos financeiros.

O quadro abaixo apresenta a composicao dos ativos e passivos financeiros consolidados em

30 de setembro de 2014 e 31 de dezembro de 2013.

Em 30 de setembro de 2014:

Consolidado
Custo
Valor justo amortizado
HMivel 2
Mensurados Estimativas
ao valor justo Mivel 1 baseadas em
por meio do Disponivel para  Empréstimos e Preco de outros dados Tuotal valor
Ativos Financeiros resultado Cobertura venda recebiveis mercado de mercado contabil Total valor justo
Circulante
Caixa & equivalentes de caixa (nota 3) 6377 342 6377 342 6377 342
Contas a receber, liguidas (nota 4) - - 53680422 - 6.380.422 6.380.422
Operacdes com derivatives (nota 32) 12.903 312.140 - 325.043 325.043 325.043
MN&o Circulante
Contas a receber, liguidas (nota 4) - 296 589 - 296 589 296 589
Participactes societarias (nota 10) - 84 148 - 84148 - 84.148 84148
Operacdes com derivativos (nota 32} 43.688 124.089 - - - 167.777 167.777 167.777
Total de ativos financeiros 56.591 436.229 84.148 13.054.353 84.148 492.820 13.631.321 13.631.321
Consolidade
MNivel 2
Mensurados ao estimativas
valor justo por baseadas em
meio do Custo outros dados Total Valor Total Valor
Passivos Financeiros resultado Amortizado Coberturas de mercado Contakil Justo
Circulante
Fomecedores (nota 14) 6673 948 6.673.948 6673948
Empréstimos, financiamentos e arrendamentos financeiros (nota 16.1) 1.783.816 1.783.816 1.944 399
Debéntures (nota 16.2) - 308 501 - - 309 501 G40 963
Operagdes com derivativos (nota 32) 3.269 - 13471 16.740 16.740 16.740
Mao Circulante
Empréstimes, financiamentos & arrendamentos financeiros (nota 16.1) 2233493 2233493 1.986.097
Debéntures (nota 16.2) 4.019.030 - - 4019030 3671989
Operacdes com derivativos (nota 32) - - 16.747 16.747 16.747 16.747
Total de passivos financeiros 3.269 15.019.788 30.218 33.487 15.053.275 14.950.883
Em 31 de dezembro de 2013:
Consolidado
Custo
Valor justo amortizado
Mivel 2
Mensurados Estimativas
ao valor justo Mivel 1 baseadas em
por meio do Disponivel para Empréstimos e Preco de outros dados Total valor
Ativos Financeiros resultado Cobertura venda recebiveis mercado de mercado contabil Total valor justo
Circulante
Caixa & equivalentes de caixa (nota 3) 6.543.936 6.543.936 5.543.936
Contas a receber. liguidas (nota 4} - 5802859 - 5802859 5802 859
Operagdes com derivativos (nota 32) 593 56 606 - 59499 89499 89499
Mo Circulante
Contas a receber, liguidas (nota 4) - 257.086 - 257.086 257.086
Participacdes societarias (nota 10} - 56.349 - 56.349 - 96.349 96.349
Operagdes com derivativos (nota 32) 329.652 - - 329.652 329.652 329.652
Total de ativos financeiros 893 418.258 86.349 12.603.881 86.349 419.151 13.109.381 13.109.381
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Consolidado
Mivel 2
Mensurados estimativas
ao valor justo baseadas em
por meio do Custo outros dados Total Valor Total Valor
Passivos Financeiros resultado Amaortizado Coberturas de mercado Contabil Justo
Circulante
Fornecedores (nota 14) - 5.914.009 - - £6.914.009 £.914.009
Empréstimos. financiamentos e arrendamentos financeiros (nota 16.1) - 1.236.7584 - - 1.236.784 1.417.911
Debéntures (nota 16.2) - 286.929 - - 286.929 R88.116
Operacdes com derivatives (nota 32) a71 - 43 592 A4 463 44 463 44 463
Méo Circulante
Empréstimos. financiamentos e arrendamentos financeiros (nota 16.1) - 3.215.156 - - 3.215.156 2023290
Debéntures (nota 16.2) - 4.014.686 - 4.014.686 3.698.203
Operacdes com derivativos (nota 32) - - 24 807 24 807 24 807 24 807
Total de passivos financeiros 871 15.667.564 68.399 69.270 15.736.834 15.610.799

Gestéo de capital

O objetivo da gestdo de capital da Companhia é assegurar que se mantenha um rating de
crédito forte perante as instituicbes e uma relacdo de capital 6tima, a fim de suportar os
negocios da Companhia e maximizar o valor aos acionistas.

A Companhia administra sua estrutura de capital fazendo ajustes e adequando as condi¢des
econbmicas atuais. Com esse objetivo, a Companhia pode efetuar pagamentos de dividendos,
captacdo de novos empréstimos, emissdo de notas promissoérias e a contratacdo de operacdes
com derivativos. Para o periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2014, ndo houve
mudanga nos objetivos, politicas ou processos de estrutura de capital.

A Companhia inclui na estrutura de divida liquida os saldos de: empréstimos, financiamentos,
debéntures e arrendamento financeiro (nota 16) operacdes com derivativos (nota 32),
deduzidos caixa e equivalentes de caixa (nota 3) e aplicagBes financeiras em garantia ao
financiamento do BNB.

Os indices de endividamento liquido consolidado sobre o patrim6nio liquido da Companhia sao
compostos das seguintes formas:

Consolidado

30.08.14 31.12.13
Caixa e eguivalentes de caixa 6.377.342 6543936
Empréstimos. financiamentos, debéntures, arrendamento financeire e operacdes
com derivativos (liguidos de aplicagdes financeiras em garantia a divida) (8.746.326) (B8.343.761)
Endividamento liquido 2.368.984 1.799.825
Patrimdnio liquido 44 680974 42 894 442
indice de endividamento liquido 5,30% 4,20%

Politica de Gestdo de Riscos

A Companhia esté exposta a diversos riscos de mercado, como consequéncia da sua operagao
comercial, de dividas contraidas para financiar seus neg6cios e instrumentos financeiros
relacionados ao seu endividamento.

Os principais fatores de risco de mercado que afetam o negécio da Companhia séo:

a. Risco de Taxa de Cambio

Ha o risco decorrente da possibilidade de a Companhia vir a incorrer em perdas por conta de
flutuacbes nas taxas de cambio, que aumentem as despesas decorrentes de seu passivo de
empréstimo em moeda estrangeira.
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Em 30 de setembro de 2014, 17,0% (15,9% em 31 de dezembro de 2013) da divida financeira
eram denominadas em moeda estrangeira. A Companhia contrata operacdes de derivativos
(hedge cambial) junto a instituicbes financeiras para proteger-se da variacdo cambial
decorrente da totalidade de seu endividamento financeiro em moeda estrangeira (R$1.417.884
e R$1.394.523 em 30 de setembro de 2014 e 31 de dezembro de 2013, respectivamente).
Desta forma, a totalidade do endividamento nestas datas era coberta por posicdes ativas de
operacdes de hedge cambial com swap para CDI.

Ha também o risco cambial associado aos ativos e passivos ndo financeiros denominados em
moeda estrangeira, que podem gerar um menor valor a receber ou um maior valor a pagar, de
acordo com a variagdo cambial do periodo.

Foram contratadas operacfes de cobertura para minimizar o risco associado a variacao
cambial de seus ativos e passivos nao financeiros em moeda estrangeira. Este saldo sofre
alteracdes diarias devido a dindmica do negdcio, no entanto a Companhia visa cobrir 0 saldo
liquido destes direitos e obrigacdes (US$28.498 mil e €26.707 mil a pagar em 30 de setembro
de 2014 e US$34.500 mil e €2.490 mil a pagar em 31 de dezembro de 2013) para minimizar
seus riscos cambiais.

b. Risco de Taxa de Juros e Inflacdo

Este risco é oriundo da possibilidade de a Companhia vir a incorrer em perdas caso ocorra um
movimento desfavoravel nas taxas de juros internas, que podem afetar negativamente as
despesas financeiras decorrentes da parcela das debéntures referenciadas ao CDI e das
posicdes passivas em derivativos (hedge cambial, IPCA e TJLP) contratados a taxas de juros
flutuantes (CDI).

A divida com o BNDES tem como indexador a Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP), fixada
trimestralmente pelo Conselho Monetério Nacional, que se manteve em 6,0% a.a. de julho de
2009 a junho de 2012. De julho a dezembro de 2012, a TJLP foi de 5,5% a.a. e foi reduzida
para 5,0% a.a. a partir de janeiro de 2013.

O risco de taxa de inflagdo decorre das debéntures da 12 Emissdo — Minas Comunica,
indexadas ao IPCA, que pode afetar negativamente as despesas financeiras caso ocorra um
movimento desfavoravel neste indexador.

Para reduzir a exposi¢céo a taxa de juros variavel local (CDI), a Companhia investe o excesso
de disponibilidade de R$6.321.227 (R$6.442.015 em 31 de dezembro de 2013), principalmente
em aplicacdes financeiras (Certificados de Depdsitos Bancarios) de curto prazo baseadas na
variagdo do CDI. Os valores contabeis desses instrumentos aproximam-se dos valores de
mercado, em razdo de serem resgataveis a curto prazo.

c. Risco de Liquidez

O risco de liquidez consiste na eventualidade da Companhia néo dispor de recursos suficientes
para cumprir com seus compromissos em funcdo das diferentes moedas e prazos de
realizacao / liquidagéo de seus direitos e obrigagdes.

A Companhia estrutura os vencimentos dos contratos financeiros ndo derivativos, conforme
demonstrado na nota 16, e de seus respectivos derivativos conforme demonstrado no
cronograma de pagamentos divulgado nesta nota, de modo a ndo afetar a sua liquidez.

O gerenciamento da liquidez e do fluxo de caixa da Companhia é efetuado diariamente pelas
areas de gestdo da Companhia, de modo a garantir que a geracdo operacional de caixa e a
captacado prévia de recursos, quando necessaria, sejam suficientes para a manutencdo do seu
cronograma de compromissos, ndo gerando riscos de liquidez.
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d. Risco de Crédito

O risco surge da possibilidade de a Companhia vir a incorrer em perdas resultantes da
dificuldade de recebimento de valores faturados a seus clientes e das vendas de aparelhos e
cartdes pré-pagos pré-ativados para a rede de distribuidores.

O risco de crédito com as contas a receber é diversificado e minimizado por um controle estrito
da base de clientes. A Companhia monitora constantemente o nivel de contas a receber de
servicos pdés-pagos e limitam o risco de contas indébitas cortando o acesso a linha telefénica
se a fatura esta vencida. A base de clientes méveis é predominantemente na modalidade pré-
pago, a qual requer o carregamento antecipado e, portanto, ndo representa risco de crédito.
Sdo feitas excecdes aos servicos de telefonia que devem ser mantidos por razdes de
seguranca ou defesa nacional.

O risco de crédito na venda de aparelhos e cartdes pré-pagos pré-ativados € administrado por
uma politica conservadora na concesséao de crédito, por meio de métodos modernos de gestao,
que envolvem a aplicagdo de técnicas de credit scoring, analise de demonstracbes e
informagdes financeiras e consulta as bases de dados comerciais, além da solicitagdo de
garantias.

Em 30 de setembro de 2014 e 31 de dezembro de 2013, a carteira de clientes da Companhia
nao apresentava registros de clientes cujos recebiveis eram, individualmente, superiores a 1%
do total de contas a receber de servigos.

A Companhia também esta sujeita a risco de crédito oriundo de suas aplicacdes financeiras, de
cartas fianga recebidas como garantia de algumas operacdes e valores a receber de operagdes
de derivativos. A Companhia atua controlando o limite de crédito concedido a cada contraparte
e diversificando esta exposicdo entre instituicbes financeiras de primeira linha, conforme
politica de crédito de contrapartes financeiras vigente.

Derivativos e Politica de Gestdo de Risco

Todas as contratacfes de instrumentos financeiros derivativos ha Companhia tem o objetivo de
protecdo de risco cambial decorrentes de ativos e passivos em moeda estrangeira, protecao ao
risco de variacdo da inflacdo de sua debénture e de arrendamento mercantil indexados ao
IPCA e protecdo ao risco de variagdo da TJLP de uma parcela da divida com o BNDES. Desta
forma, eventuais variagfes nos fatores de risco geram um efeito inverso na contrapartida que
se propdem a proteger. Nao ha, portanto, instrumentos financeiros derivativos com propdsitos
de especulacédo e os possiveis riscos cambiais estdo protegidos (hedged).

A Companhia mantém controles internos com relacdo aos seus instrumentos derivativos que,
na opinido da Administracdo, sdo adequados para controlar os riscos associados a cada
estratégia de atuacdo no mercado. Os resultados obtidos pela Companhia em relacdo a seus
instrumentos financeiros derivativos demonstram que o gerenciamento dos riscos por parte da
Administracdo vem sendo realizado de maneira apropriada.

A Companhia calcula a efetividade dos derivativos contratados para cobertura de seus
passivos financeiros no inicio da operacdo e em bases continuas (trimestralmente). Em 30 de
setembro de 2014 e 31 de dezembro de 2013, os derivativos contratados apresentaram
efetividade em relacdo as dividas objeto dessa cobertura. Desde que estes contratos de
derivativos sejam qualificados como contabilidade de hedge (hedge accounting), o risco
coberto pode também ser ajustado a valor justo conforme as regras de hedge accounting.

A Companhia firmou contratos de swap em moeda estrangeira a diversas taxas de cambio para
cobertura de seus ativos e passivos em moeda estrangeira.

PAGINA: 90 de 100



ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2014 - TELEFONICA BRASIL S/A Verséo : 1

Notas Explicativas

Em 30 de setembro de 2014 e 31 de dezembro de 2013, a Companhia ndo possuia contratos
de derivativos embutidos.

Os contratos de derivativos possuem clausulas especificas para penalidade em caso de quebra
de contrato. A quebra de contrato prevista nos acordos efetuados com as instituicoes
financeiras € caracterizada por descumprimento de clausula contratual, resultando na
liquidacdo antecipada do contrato.

Valores justos dos instrumentos financeiros

O método de valoracao utilizado para o calculo do valor justo dos passivos financeiros (quando
aplicavel) e instrumentos derivativos foi o fluxo de caixa descontado considerando expectativas
de liquidacdo ou realizacdo de passivos e ativos as taxas de mercado vigentes na data do
balanco.

Os valores justos sdo calculados projetando os fluxos futuros das operacoes, utilizando as
curvas da BM&FBovespa e trazendo a valor presente utilizando as taxas de DI de mercado
para swaps, divulgadas pela BM&FBovespa.

Os valores de mercado dos derivativos cambiais foram obtidos utilizando as taxas de cambio
de mercado vigentes na data do balanco e as taxas projetadas pelo mercado obtidas de curvas
de cupom da moeda. Para a apuracdo do cupom das posicdes indexadas em moeda
estrangeira foi adotada a convencéo linear 360 dias corridos e para a apuracdo do cupom das
posi¢cdes indexadas ao CDI foi adotada a convencao exponencial 252 dias uteis.

Os instrumentos financeiros derivativos consolidados abaixo estdo registrados na CETIP,
sendo todos classificados como swaps, ndo requerendo depdsitos de margem.
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Consolidado
Efeito acumulado
Valor de referéncia Valor justo Walar a receber (a pagar)

Descricdo Indexador 30.09 14 311213 30.09 14 311213 300914 31.12.13
Contratos de swaps
Ponta Ativa
Moeda estrangeira 10.451.617 1.339.270 11.077.796 1.843.352 453.722 393.232
Citibank uss 181.230 181.230 249972 240175 63.722 62.099
Yotorantim uss 96.638 2464 167.129 3.547 - -
Santander USs 24.005 5 24472 5 - -
Bradesco Uss 394.501 474281 553.168 626.463 52.450 50.883
ltaci uss 4512 36.656 4 894 37182 343 394
JP Maorgan uss 443 207 443 207 6RO 284 G45.001 213,853 204 720
Bradesco EUR - 12 888 - 12913 - -
ltad EUR - 5506 - 5431 - -
JP Maorgan EUR 2 964 262 - 2.963.893 - 15.344 -
Citibank EUR 154 &07 - 155 846 - 764 -
Santander EUR 2510413 - 2 509 693 - 12.196 -
Societe Generale EUR 2736242 - 2735901 - 14807 -
IMorgan Stanley EUR 304.027 - 303.989 - 1.341 -
Bradesco LIBOR U35 179 533 179 533 262 741 264 615 78.902 75.136
ltad JPY 455.540 3.500 465.814 7.970 - -
Taxa pos 737.350 736.169 704.081 713.292 (13.171) 4.438
Bradesco col - 15.530 - 15.518 - 89
Itad col - 20,639 - 20.769 - -
Citibank n]] 35 848 - 36.071 - - -
Wotorantim col 25.596 - 25591 - (53) -
HSBC TILP 96.667 100.000 91.774 96715 102 5R2
Citibank TILP 193 333 200.000 183 548 183 430 {5.613) 1233
Santander TJLP 289 239 300.000 275323 290145 (7.709) 2012
ltad TJLP 96.667 100.000 91.774 96715 102 RR2
indices de inflagéio 262 060 232.714 306.573 251.282 20.504 21.481
ltad IPCA 107.001 72.000 139 444 95 351 22777 21.158
Santander IPCA 155059 160.714 167 129 155 931 (1.973) 322
Ponta Passiva
Taxa pos (10.812.953) (2.083.238) (10.853.233) (2.148.818) 1.589 (66.1458)
Citibank col (564.918) (381.230) (520.521) (377.847) (27) (7.574)
Votorantim CDl {122 234) (2.464) {(200.736) (7.335) 12.038 {3.788)
HSBC n]] (96.667) {100.000) (94 .885) {98.891) {3.212) (2.727)
Bradesco Col {394 501} (487 .169) (427 T55) (537.975) {3.589) (21.932)
ltac Col {208.179) (208 454) (216.448) {215.479) {3.556) (2.855)
Santander Col [2.973.T16) (460.714) (2974 169) (456.952) (B5) (13.240)
JP Maorgan Ccol (3.407.469) (443 207) (3.394.977) (454 309) - (14.029)
Societe Generale col (2.736.242) - (2.721.094) - - -
Morgan Stanley col (304.027) - (302.648) - - -
IMoeda estrangeira (599 796) (224 911) (TE5_BAT) (308.221) (3.611) (3.125)
Bradesco LIBOR U35 (179.533) (179.533) (262.741) (264 .615) {2.350) (2.687)
Bradesco LSS - (15.530) - (15.429) - -
ltau uss (420.263) (24.139) (463.934) (23.366) 1.880 (373)
Citibank uss - - (39.212) - (3.1471) -
Itad EUR - (5.709) - (5.811) - (65)

FPaonta ativa 492 820 415 151

Fonta passiva (33.487) (69.270)

Valores a receber, liquidos 459.333 349.881

a) Swaps de moeda estrangeira (Dolar) x CDI (R$1.441.676) — operagdes de swap contratadas
com vencimentos variados até 2019, com o objetivo de proteger risco de variagcdo cambial da
operacdo de empréstimo em dolares americanos (valor contabil da divida financeira de
R$1.417.884).
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b) Swap de moeda estrangeira (Euro e Ddélar) e (CDI x EUR) (R$154.104) — operacdes de
swaps contratadas com vencimentos até 28 de agosto de 2014, com o objetivo de proteger
contra riscos de variagdo cambial de valores liquidos a pagar em Euro e Délar (valor contabil
de R$68.949 em dolar e R$82.368 em Euro).

c) Swap IPCA x percentual do CDI (R$102.592) — operagbes de swap contratadas com
vencimento anuais até 2014 com o objetivo de proteger o fluxo idéntico ao das debéntures (42
emissdo — 32 série) indexadas ao IPCA (saldo de mercado R$102.592).

d) Swap TJLP x CDI (R$642.419) — operacdes de swap contratadas com vencimentos até 2019
com o objetivo de proteger o risco de variacdo da TJLP da operacdo de empréstimo com o
BNDES (valor contabil da divida financeira de R$659.788).

e) Swap IPCA x CDI (R$203.981 — operacdes de swap contratadas com vencimentos em 2033
com o objetivo de proteger o risco de variagdo do IPCA de arrendamento financeiro (saldo de
mercado R$204.750).

f) NDF EUR x R$ (R$9.126.998) — operacdes a termo contratadas com vencimentos em
2015 com o objetivo de proteger a exposicdo em Euros de um compromisso firme
assumido na operacdo de compra da GVT. O valor exato do pagamento serd baseado
no balanco da GVT, na data da aprovacdo das autoridades competentes (ANATEL e
CADE), portanto a data de pagamento também é incerta.

A seguir, segue a distribuicdo de vencimentos dos contratos de swap em 30 de setembro de
2014:
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Contrato de swao

Wencimento em

“alor a receber

(pagar} em

2014 2015 2016 2017 em diante 3009 14

Moeda Estrangeira x CDI T6.677 221.969 21.030 96.141 415 817
Wotorantim 12.038 - - - 12.038
Bradesco 126 a.116 21.030 896 141 125 413
JP Morgan - 213.853 - - 213.853
Santander 475 - - - 4745
Citibank 63 695 - - - 63 694
[tad 343 - - - 343
CDl % Moeda Estrangeira {3.194) - - - {3.194)
Citibank (3.141) - - - (3.141)
Wotarantim (53] - - - (53)
FOWARD (454) 46.247 - - 45.793
ltad (454) 2334 - - 1.880
Santander - 11.657 - - 11.657
Societe Generale - 14 807 - - 14 807
JP Margan - 15.344 - - 15.344
Muorgan Stanley - 1.341 - - 1.341
Citibank - 764 - - 764
TILF x CDI (2020 (9.111} (6.088) (2.323) (19.542)
Citibank (551) (2 614) (1.747) (671) (5.613)
HSBC (327) (1.423) [952) (408) (3.110)
Santander (785) (3.651) [(2.437) (B36) (7.709)
[tad (327) (1.423) (952] (408) (3.110]
IPCA % CDI 22 661 (57} 27 (2.072) 20 459
[tad 22 569 (26) (5) (108) 22433
Santander (8] (31} 32 (1.967) (1.974)
Total 93.570 259,048 14.969 91.746 459,333

Para fins de preparacdo das demonstragdes financeiras, a Companhia adotou a metodologia
de contabilidade de hedge para os seus swaps de moeda estrangeira x CDI, IPCA x CDI e
TJLP x CDI destinados a cobertura de divida financeira. Nessa sistematica, tanto o derivativo
quanto o risco coberto séo valorados pelo seu valor justo.

A ineficacia em 30 de setembro de 2014 foi de R$1.491 (R$965 em 31 de dezembro de 2013).

Em 30 de setembro de 2014 e 2013, as operagbes com derivativos geraram resultados
positivos consolidados (liquidos) de R$6.259 e R$86.017, respectivamente, conforme nota 25.

Andlise de Sensibilidade as variaveis de risco da Companhia

A Deliberacdo CVM 604/09 estabelece que as companhias abertas, em complemento ao
disposto no CPC 40 - Instrumentos Financeiros: Evidenciagéo (equivalente ao IFRS 7) devem
divulgar quadro demonstrativo de analise de sensibilidade para cada tipo de risco de mercado
considerado relevante pela Administracdo, originado por instrumentos financeiros, ao qual a
entidade esteja exposta na data de encerramento de cada periodo, incluidas todas as
operac¢des com instrumentos financeiros derivativos.
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Em cumprimento ao disposto acima, cada uma das operagdes com instrumentos financeiros
derivativos foi avaliada considerando um cenério de realizagdo provavel e dois cenarios que
possam gerar resultados adversos para a Companhia.

No cenario provavel foi considerada a premissa de se manter, nas datas de vencimento de
cada uma das operacdes, o que o0 mercado vem sinalizando através das curvas de mercado
(moedas e juros) da BM&FBovespa. Desta maneira, no cendrio provavel, ndo ha impacto sobre
o valor justo dos instrumentos financeiros de derivativos jA apresentados acima. Para os
cenarios Il e lll, considerou-se, conforme instru¢cdo da CVM, uma deterioracao de 25% e 50%,
respectivamente, nas variaveis de risco.

Como a Companhia possui somente instrumentos derivativos para protecdo de seus ativos e
passivos em moeda estrangeira, as varia¢cdes dos cenarios sao acompanhadas dos respectivos
objetos de protecdo, mostrando assim que os efeitos sdo praticamente nulos. Para estas
operacfes, a Companhia divulgou o saldo do objeto protegido e do instrumento financeiro
derivativo em linhas separadas do quadro demonstrativo de analise de sensibilidade, de modo
a informar sobre a exposicao liquida consolidada, em cada um dos trés cenarios mencionados,
conforme demonstrado a seguir:

Andlise de Sensibilidade — Exposicéo Liguida

Consolidado

Operacéo Risco Provavel Deterioracdo 25% Deterioracdo 50%
Hedge (ponta ativa) Derivativos (Risco desvalorizacdo USS) 910.256 1.139.098 1.368.458

Divida em US5 Dividas (Risco varolizacdo US5) (910.256) {1.139.098) {1.368.458)
Exposicédo Liguida - - -

Hedge (ponta ativa) Derivativos (Risco desvalorizacdo EUR) 81.874 102.345 122.817

Contas a pagar em EUR Divida (Risco valorizacdo EUR) (91.773) (114.716) (137.659)

Contas a receber em EUR Divida (Risco desvalorizacdo EUR) 9.405 11.756 14.108

Exposicéo Liguida (494) (615} (734)

Hedge (ponta ativa) Derivativos (Risco desvalorizacdo EUR) 9.252.279 11.565.349 13.878.419
11.565.349

Compromisso firme em EUR Divida EUR (Risco valorizacdo EUR) (9.252.279) {

{13.878.419)
Exposicéo Liguida -

Hedge (ponta ativa) Derivativos (Risco desvalorizagdo USS) 72.230 90.316 108.414
Contas a pagar em US5 Divida (Risco valorizagdo US§) (143.553) (179.441) (215.330)
Contas a receber em LSS Divida (Risco desvalorizagdo USS) 73.704 92.130 110.556

Exposicédo Liguida 2.381 3.005 3.640
Hedge (ponta ativa) Derivativos (Risco queda IPCA) 306.574 326.625 350165
Divida em IPCA Dividas (Risco aumento IPCA) (306 F77) (326 995) {350 65T}

Exposicdo Liguida (203) (370} (492)
Hedge (ponta ativa) Derivativos (Risco gqueda UMBHD) 552714 700.990 853.676
Divida em UMBMND Dividas (Risco aumento UMBMND) (553 474) (701 898) (854 712}

Exposicéo Liguida (760) (908) (1.036)
Hedge (ponta ativa) Derivativos (Risco gueda TJLP) 642419 685 862 T27.984

Divida em TJLF Dividas {Risco aumento TJLF) (642 419) (GB5 BR2) (727 984)
Exposicéo Liguida - -

Hedge (ponta CDI}

Hedge USD (ponta passiva) Derivativos (Risco Aumento CDI} (632.678) (632.447) (632.222)
Hedge USD & EUR (ponta passiva e ativa) Derivativos (Risco Aumento CDI) (144.470) (144 454) (144 .437)
Hedge UMBMND {ponta passiva) Derivativos (Risco Aumento CDI} (427.755) (433.543) (438.762)
Hedge TJLP (ponta passiva) Derivativos (Risco Aumento CDI} (661.963) (662.599) (663.182)
Hedge IPCA (ponta passiva) Derivativos (Risco Aumento CDI} (286.114) (286.123) (286.132)
Exposicdo liguida (2.152.980) (2.159.166) (2.164.735)

Exposigao liquida total em cada cenario (2.152.056) (2.158.054) (2.163.357)
Efeito liquido na variagao do valor justo atual - (5.998) (11.301)
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Premissas para a Andlise de Sensibilidade

Variavel de Risco Provavel  Deterioracdo 25%  Deterioracdo 50%
UsD 24510 3.0638 3.6764
EUR 3.0841 3.8551 46261
JPY 0.0224 0.0279 0.0335
IPCA, 6.60% 8.25% 9.90%
UMBMD 0.0479 0.05593 0.0718
URTJLP 1.9741 2. 4676 2.9611
CcDl 10.81% 13.51% 16.22%

Para célculo da exposicdo liqguida da analise de sensibilidade, todos os derivativos foram
considerados a valor de mercado e apenas 0s elementos protegidos designados sob a
metodologia de contabilidade de hedge também foram considerados pelo seu valor justo.

Os valores justos, demonstrados no quadro acima, partem de uma posi¢cao da carteira em 30
de setembro de 2014, porém ndo refletem uma previséo de realizagdo devido ao dinamismo do
mercado, constantemente monitorado pela Companhia. A utilizacdo de diferentes premissas
pode afetar significativamente as estimativas.

33. COMPROMISSOS E GARANTIAS (ALUGUEIS)

A Companhia e Controlada alugam equipamentos, instalacdes e lojas, prédios administrativos e
sites onde se encontram instaladas estacdes radio base, por meio de varios contratos
operacionais nao cancelaveis que vencem em datas diferentes, cujos pagamentos sao
mensais. Em 30 de setembro de 2014, os valores totais equivalentes ao periodo integral dos
contratos, eram de R$5.515.023 e R$10.010.759, na controladora e consolidado,
respectivamente, conforme prazos a seguir:

Controladaora Consclidado
Até um ano 979501 1.487.654
Lm ano até cinco anos 2995 541 4 501.497
IMais de cinco anos 1.539 981 4.021.608
Total 5.515.0232 10.010.759

34. EVENTOS SUBSEQUENTES

Juros sobre o capital préprio intermediarios

Em 20 de outubro de 2014, foi aprovada pelo Conselho de Administragdo da Companhia, a
destinacao de juros sobre o capital proprio no montante bruto de R$305.772, com base no lucro
do balanco de 30 de junho de 2014, equivalente a R$0,255349937165 por acdo ordinaria e
R$0,280884930882 por agdo preferencial, correspondendo a um valor liquido de imposto de
renda na fonte de R$259.906, equivalente a R$0,217047446591 por acdo ordinaria e
R$0,238752191250 por acdo preferencial, os quais serdo imputados ao dividendo minimo
obrigatério do exercicio de 2014. O pagamento destes juros sobre o capital proprio serd
iniciado até o final do exercicio de 2015, em data a ser definida pela Diretoria, sendo creditados
individualmente aos acionistas, obedecida a posicdo aciondria constante dos registros da
Companhia ao final do dia 31 de outubro de 2014, inclusive.
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Repactuacdo da 12 e 32 séries da 42 Emissdo Publica de Debéntures

Em 3 de outubro de 2014, a Companhia comunicou aos debenturistas, conforme ja divulgado
por meio do Aviso aos Debenturistas da 12 e 32 Séries da 4% Emissao Publica de Debéntures
Simples, Nao Conversiveis em Acbes, da Espécie Quirografaria da Companhia, datado de 10
de setembro de 2014, que o seu Conselho de Administracdo, em reunido realizada em 9 de
setembro de 2014, aprovou as seguintes condi¢cdes da segunda repactuacdo das debéntures
da 12 Série e as condi¢cfes da primeira repactuacdo das debéntures da 32 Série da 42 Emisséo
Publica de Debéntures da Companbhia:

e Condicdes da sequnda repactuacdo das debéntures da 12 Série da 42 Emissdo Publica de
Debéntures da Companhia (codigo VIVO14)

(i) Remuneracao: durante o novo periodo de vigéncia da remuneracdo, as debéntures fardo
jus a uma remuneracao de 98% da taxa CDI, calculada de acordo com a férmula constante
a clausula 4.4.2.5 da Escritura da 42 Emisséo.

(i) Novo periodo de vigéncia da remuneracdo: o novo periodo de vigéncia da remuneracéo
serd de 60 meses, a contar de 15 de outubro de 2014 até 15 de outubro de 2019, intervalo
de tempo em que permanecerdo inalteradas as condigbes de remuneracdo ora definidas,
sendo que ndo havera nova repactuacao até o seu vencimento final.

e Condicdes da primeira repactuacao das debéntures da 32 Série da 42 Emissdo Publica de
Debéntures da Companhia (codigo VIVO34)

(i) Remuneracédo: durante o novo periodo de vigéncia da remuneracao, as debéntures fardo
jus a uma remuneracdo de 4% ao ano, base 252 dias Uteis, calculada de acordo com a
féormula constante a clausula 6.6.3 da Escritura.

(i) Novo periodo de vigéncia da remuneracéo: o novo periodo de vigéncia da remuneracéo
serd de 60 meses, a contar de 15 de outubro de 2014 até 15 de outubro de 2019, intervalo
de tempo em que permanecerao inalteradas as condi¢cdes de remuneracdo ora definidas,
sendo que ndo havera nova repactuacao até o seu vencimento final.

Conforme previsto em Escritura, os debenturistas, tanto os titulares das debéntures da 12 série
(c6digo VIVO14) quanto da 32. Série (codigo VIVO34), que ndo concordaram com as novas
condi¢cbes fixadas pela Companhia, exerceram o direito de n&o repactuar suas debéntures,
solicitando a recompra das debéntures.

O pagamento aos titulares das debéntures (cédigos VIVO1l4 elou VIVO34) que se
manifestaram, respectivamente, na forma do item 4.2.1-A e/ou 6.2.1 da Escritura, foi realizado
no dia 15 de outubro de 2014 sem acréscimo de prémio de qualquer natureza.

Ademais, considerando a ndo aprovacdo das condicbes descritas acima pelos titulares das
Debéntures da 12 Série, a Companhia informou em 30 de outubro de 2014 que, conforme
previsto na clausula 4.2.2 da Escritura da 4% Emissao, exercera seu direito de realizar o resgate
da totalidade das debéntures em 14 de novembro de 2014, para posterior cancelamento.

O resgate das debéntures da 12 Série sera realizado pela Companhia mediante o pagamento
do valor nominal unitério, acrescido da remuneracao calculada pro rata temporis desde a ultima
data de pagamento da remuneracdo até a data do efetivo resgate. Ndo sera devido, pela
Companhia, aos debenturistas titulares qualquer valor referente a prémio ou bénus sobre o
valor resgatado nos termos descritos acima.
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Opcao da Lei n® 12.973/14

A Instrucdo Normativa n° 1499, de 15 de outubro de 2014, publicada no DOU em 16 de outubro
de 2014, determinou que a DCTF de dezembro de 2014 sera a base para a manifestacdo da
opcao da aplicagdo para o ano-calendario de 2014 das regras previstas nos artigos 1°,2° e 4° a
70 ou pelas regras previstas nos artigos 76 a 92 da Lei n® 12.973, de 13 de maio de 2014.

Desta forma, a opcao definida pela Companhia sera declarada a RFB através da DCTF
de dezembro de 2014.

Aumento do Limite do Capital Autorizado

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 6 de novembro de 2014, foi aprovado por
unanimidade de votos, o aumento do limite do capital autorizado da Companhia em
500.000.000 (quinhentos milhdes) de ac¢bes, ordinarias ou preferenciais, passando tal limite de
1.350.000.000 (um bilhdo, trezentos e cinquenta milhdes) de acdes para 1.850.000.000 (um
bilh&do, oitocentos e cinquenta milhdes) de acdes.
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Pareceres e Declaracdes / Relatdrio da Revisdo Especial - Sem Ressalva

Aos:

Acionistas, Conselheiros e Diretores da
Telefénica Brasil S.A.

Sé&o Paulo — SP

Introdugéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da Telefénica Brasil S.A. e empresas controladas,
contidas no Formulario de Informagdes Trimestrais (ITR) referente ao trimestre findo em 30 de setembro de 2014, que compreendem o
balanco patrimonial em 30 de setembro de 2014 e as respectivas demonstrages do resultado, do resultado abrangente para os
periodos de trés e nove meses findos naquela data e das mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de nove
meses findo naquela data, incluindo as notas explicativas.

A Administracéo é responsavel pela elaboracéo das informag8es contabeis intermediarias individuais de acordo com o Pronunciamento
Técnico CPC 21 (R1) “Demonstracao intermediaria e das informag6es contabeis intermediarias consolidadas de acordo com o CPC 21
(R1) e com a norma internacional IAS 34 “Interim financial reporting”, emitida pelo International Accounting Standards Board (IASB),
assim como pela apresentagéo dessas informagdes de forma condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores
Mobiliarios, aplicaveis a elaboragéo das Informag8es Trimestrais (ITR). Nossa responsabilidade é a de expressar uma concluséo sobre
essas informacdes contébeis intermediarias com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informag6es intermediarias (NBC TR
2410 — Reviséo de Informagdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 — Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma reviséo de informag8es intermediarias consiste
na realizagdo de indagacdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicacdo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de reviséo.

O alcance de uma revisao € significativamente menor do que o de uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e,
consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranga de que tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que
poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias individuais

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias individuais incluidas nas informag6es trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 (R1) aplicavel a elaboracéo de Informacdes Trimestrais (ITR), e apresentadas de forma
condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios (CVM).

Conclusao sobre as informacgdes intermediarias consolidadas

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias consolidadas incluidas nas informag6es trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 (R1) e o IAS 34 aplicaveis a elaboracgdo de Informag8es Trimestrais (ITR), e apresentadas de
forma condizente com as normas expedidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM).

QOutros assuntos
Informacdes intermediarias do valor adicionado

Revisamos, também, as Demonstrac¢@es do Valor Adicionado (DVA), individuais e consolidadas, referentes ao periodo de nove meses
findo em 30 de setembro de 2014, preparadas sob a responsabilidade da Administracdo da Companhia, cuja apresentacdo nas
informacdes intermediarias é requerida de acordo com as normas expedidas pela Comisséo de Valores Mobilidrios (CVM) aplicaveis a
elaboragédo de Informacgdes Trimestrais (ITR) e considerada informacao suplementar pelas IFRS, que ndo requerem a apresentacédo da
DVA. Essas demonstra¢des foram submetidas aos mesmos procedimentos de reviséo descritos anteriormente e, com base em nossa
revisao, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que nédo foram elaboradas, em todos os seus aspectos
relevantes, de forma consistente com as informacgdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Auditoria e revisdo dos valores comparativos do ano anterior

As Informag8es Trimestrais (ITR), individuais e consolidadas, mencionadas no primeiro paragrafo incluem as informacdes contabeis
correspondentes ao resultado, resultado abrangente, mutag6es do patrimoénio liquido, fluxos de caixa e valor adicionado do trimestre
findo em 30 de setembro de 2013, obtidas das Informacdes Trimestrais (ITR) daquele trimestre e as do balango patrimonial em 31 de
dezembro de 2013, obtidas das demonstracdes contabeis de 31 de dezembro de 2013, apresentadas para fins de comparagédo. A
revisdo das Informacdes Trimestrais (ITR) do trimestre findo em 30 de setembro de 2013 e o exame das demonstracdes contabeis do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2013 foram conduzidas sob a responsabilidade de outros auditores independentes, que
emitiram relatérios de revisao e de auditoria com datas de 06 de novembro de 2013 e 25 de fevereiro de 2014, sem modificagGes.

Sao Paulo, 10 de novembro de 2014.

Cldvis Ailton Madeira
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