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RELATORIO DA ADMINISTRACAO

£ com satisfacao que apresentamos as Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembro de 2018 e 2017 e 0
relatorio dos auditores independentes da Unimed Seguros Satide S.A..

0 Mercado de Salide no Cenério Economico

0 ano de 2018 fechou com indicadores econdmicos dentro das expectativas do governo. O PIB teve alta de
1,3% no ano pouco abaixo das expectativas iniciais do governo. O ambiente politico com a renovacdo dos
governos, trouxe uma melhor expectativa ao futuro cendrio politico e econdmico.

0 IPCA - indice nacional de pregos ao consumidor amplo fechou o ano em 3,75%, abaixo do teto estipulado
pelo governo.

0O desemprego teve uma redugdo no final de 2018, atingindo 11,6% da populacdo econdmica ativa, com
cerca de 12,2 milhdes de brasileiros.

Ataxa de juros fechou o ano de 2018 em 6,42%.

0 ntimero de beneficiarios em 2018, no segmento de assisténcia médica teve um pequeno acréscimo, com
200 mil novos beneficiarios, encerrando o ano com 47,4 milhGes de beneficiarios de planos médicos
hospitalares.

Desempenho Econdmico-Fi

No exercicio de 2018, os prémios retidos fecharam o exercicio de 2018 em R$ 2.453,8 milhdes, um acréscimo
de 11,9% em relagdo ao exercicio de 2017. O aumento é decorrente de reajustes de contratos empresarias e
principalmente novos clientes.

Os sinistros retidos totalizaram R$ 1.966 milndes em 2018 (R$ 1.791 em 2017), com indice de sinistralidade
de 81,0% (82,5% em 2017).

As despesas administrativas totalizaram R$ 182,6 milndes em 2018, um aumento de 5,9% em relacdo ao
exercicio de 2017. O resultado financeiro liquido alcangou R$ 63,1 milhdes, uma queda de 22,8% em relagio
3o exercicio de 2017, decorrente principalmente da queda da taxa de juros SELIC.

0 lucro liquido da Unimed Seguros Satde S.A. foi de R$ 108,4 milhes, um aumento de 39,4% em relacao
a2017.

Os ativos totais totalizaram R$ 1.350,2 milhdes no exercicio de 2018, o que representou um aumento de
16,1% em relacao ao exercicio de 2017.

Investimentos

A Administracdo da Seguradora declara que tem capacidade financeira e condicoes de manter os
instrumentos financeiros mantidos até o vencimento, observando os prazos contratados para cada um dos
investimentos, de acordo com as legislagdes vigentes.

Capital Social

0 patrimonio liquido alcancou R$ 731,2 milhdes em dezembro de 2018, representado por 38.823.797 acdes
Remuneracdo aos acionistas

Apbs as dedugdes relativas a reserva legal, é assequrado aos acionistas um dividendo minimo de 10% do
|ucro liquido, conforme estabelecido no Estatuto Social da Seguradora

BALANCOS PATRIMONIAIS em 31 de Dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais)

Governanga e sustentabilidade

Selo de Governanca e Sustentabilidade da Unimed do Brasil

A Seguradora conquistou o nivel Quro, sendo avaliada nas sequintes dimensdes: Orgdos Sociais; Gestao
Organizacional; Ferramentas e Solugdes para o Sistema Unimed; Cooperados; Colaboradores; Beneficirios;
Sociedade; e Meio Ambiente.

Site Sustentabilidade

0 relatério de sustentabilidade ¢ o principal canal de divulgacéo dos avancos da Seguradora relacionados a
aspectos sociais, ambientais e de governanga (ASG), além de fornecer informacdes econdmicas da empresa.
0 relatério é elaborado segundo as orientagdes do GRI (Global Reporting Initiative), tendo como pontos
fortes a comparacdo de iniciativas de sustentabilidade entre empresas, reforcando a transparéncia
Acompanhando as tendéncias na prética de se reportar, desde 2014, a Seguros Unimed utiliza o
modelo de relatério GRI G4, e desde 2017 o modelo Essencial, disponibilizados no site
http://sustentabilidade.segurosunimed.com.br.

Projeto Reciclo

0 "Projeto Reciclo” incentiva o descarte correto das carteirinhas de seguro salide vencidas, pois sao
desenvolvidas com material 100% reciclavel. A ado consiste na instalagao de maguinas “Papa Cartao”, para
que 0 usudrio corte o cartdo, transformando esse residuo em brindes reciclados, mais de 2,5 milhdes de
cartoes foram reciclados

DEMONSTRAQOES DO RESULTADO
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por agao)

Prémios e Reconhecimentos
150 Melhores Empresas para Vocé Trabalhar - Revista Vocé S/A
A Seguradora, mais uma vez integra o ranking das 150 melhores empresas do pais, ocupando 0 133° lugar
no anudrio da Vocé S/A em 2018, sendo avaliada na categoria “Cooperativa Financeira”.
Valor 1000 - No segmento Satde, a Sequradora est listada entre as trés maiores seguradoras. Em
todos os indicadores analisados, a Seguradora se destaca entre as mais solidas e eficientes nos seguintes
indicadores: (i) rentabilidade sobre o patrimnio liquido (2° lugar); (ii) indice de sinistralidade (3° lugar);
(il lucro liquido (4° lugar); e (iv) patrimanio liquido e aplicacdes financeiras (5° lugar).
As Melhores da Dinheiro - O anudrio da revista Isto £ Dinheiro inclui a Seguradora na 3° posicéo entre os
melhores planos de saude do pais. A Sequradora se destaca nos quesitos: (i) Inovaco e qualidade
(2° lugar); (ii) Sustentabilidade financeira e Responsabilidade social (3° lugar), e (iii) Recursos Humanos e
Governanga corporativa (4° lugar)
As 100 Melhores empresas em Satisfacdo do Cliente - Instituto MESC
A Seguros Unimed est entre as 5 melhores empresas em satisfacao do cliente, na categoria Seguro Satde.
Agradecimentos
Agradecemos aos acionistas pela confianca nos negdcios, aos segurados e corretores que nos honram pela
sua preferéncia, aos nossos colaboradores pela dedicacdo e profissionalismo e as autoridades ligadas as
nossas atividades, em especial & Agencia Nacional de Saude Suplementar (ANS) pela renovada confianca em
nés depositada.

S&o Paulo, 20 de fevereiro de 2019

A Administracao

DEMONSTRAgﬁES DO RESULTADO ABRANGENTE
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais)

Notas 2018 2017 Notas 2018 2017
Ativo Passivo Notas 2018 2017
Circulant 980.231 _821.128 émi isténcia a Sau
I;(u an'e‘ ot 2o Circulante 199605 423256 Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Saude 2428549 2.170.827
Isponivel - : Receitas com assisténcia a satide 2.454.703 2.191.468
. Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a satide 12 416363 _358.141
Realizavel 970437 _796.107 B peree Prémios retidos 192 2453845 2.191.930
Aplicacges Financeiras 5 896581 731913  Provisdo de Prémio Nao Ganho (PPNG) 283 2388 Variacao das provisdes técnicas de operacdes de assisténcia & salde 858 (462)
Aplicacoes Garantidoras de Provisdes Técnicas 484614 331963  Provisdo para remissao 3.089 3339 (1) Trbutos diretos de aperagges com plano de assisténda
Aplicacdes Livres 411.967  399.950  Provisdo de sinistros a liquidar para o SUS 9.449 8.820 4 salide da Seguradora 19b  (26.154)  (20.641)
Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Satide 52451 38891 proyisao de sinistros a liquidar para outros Sinistros retidos (1.966.135) (1.791.095)
Prémios a receber 6 52208 38731 prestadores de servicos assistenciais 154280 127910 Sinistros avisados 19.19.4 (1.935.107) (1.813.603)
Qutros créditos de operacdes com planos de assisténcia a sadde 249166 proyisao para Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) 246713 215684 Variagao da proviséo de sinistros ocorridos e nao avisados (31.028) 22508
Despesas d\fer\fias ’ 708682 e operactes de assisténcia a satde 13726 10408 Resultado das Operagdes com Planos de Assisténcia a Satide 462.414 _ 379732
;en(j\Lo:ﬂi:ﬂ:rr\eocse:rrevwdencwanos 2 ?;2; Wiég; Comercializagao sobre aperacdes 7.569 7077  Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Sadde 19e 5.243 1.843
! : ’ . _ e Receitas de Assisténcia & Satide nao Relacionadas com
Despesas antecipadas 2.280 2,754  Outros débitos de operactes com planos de assisténcia a satde 6.157 3331 Planos de Satide da Sequradora 196 25 ~
Ativo néo circulante 370021 _341.725  Trioutos e encargos sociais 2 ecolher B 20705 20745 gy Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Satde 196 _ (28.102) _ (27.350)
Realizavel alongo prazo 306268 _307.419  Empréstimos e financiamentos a pagar 14 270 2% Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude (13619)  (12.603)
Aplicacoes Flnance\rés 5 159838 193.361  pepitos diversos 15 47581 33936 Programas de Promocao da Salide e Prevencdo de Riscos e Doengas (2.253) -
Ap:\cagoes Garantidoras de Provisoes Tecricas 78693 8703 Passivo ndo circulante 119.354 _ 106.984 Provisdo para perdas sobre créditos (12.230)  (14.747)
Aplicacdes Livres 81.145 106.338 A s
’p ¢ A . Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Salide 26572 22998 Outras despesas operacionais de assisténcia a salde
Créditos tributarios e previdendiarios 8 57301 40262 i i nao relacionada com planos de satde da Seguradora 196 (1498 (1.181)
Depésitos judiciais e fiscais 16 89129 73796 Fovisa pararemissio 2 3203 3811 Resultado bruto 438086  353.044
Investimentos 10 46216 10.160  Provisdo de sinistros a liquidar para o SUS 12 2178 14761 Despesas de Comerdalzacio 19f (121749) (109823)
Participacdes societarias avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial 46.216  10.160  Provisdo de sinistros a liquidar para outros f—
Imob\\izzdf) ! ! ’ 1115225 18281 prestadores de servwgo(l assistzndals 12 1.583 4.426 Despeses A.dmmls?ratlvas . 199 (182630 - (172.480)
s d ) e ) A ) Resultado financeiro liquido 19.h 63.096 81.765
\méve\s euuso préprio 10.650 _ 10.962  Provisdes para acdes judiciais 16 92782 83703 Receitas Financeiras 71912 90392
Imdveis - ndo hospitalares 10650 10.962  Empréstimos e financiamentos a pagar 14 - 283 Despesas Financelras 8816  (862)
Imobilizado de uso proprio 4527 7250 g as s
) prop F liquido 731253 _ 632613 Itado Patrimonial 19 3.725 962
Néo hospitalares 4527 7.250 )
o Capital social 17a  350.000  350.000 Receitas Patrimoniais 5.762 2428
Outras imobilizagoes 48 69
Qutras imobilizagoes - nao hospitalares 8 6 Reservas de lucros 380592 282.459 Despesas Patmmoma\? o (2.037) (1.466)
Intangivel 11 2312 5865  Alustesde avaliacio patrimonial 661 154 antes dos impostos e participagoes 200528 __ 153468
Total do ativo 1.350.252 1.162.853  Total do passivo e do patriménio liquido 1350252 1.162.853 Mposto deRenda 20 (S0481) - (41.285)
As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras. Contrbuigéo Soda L
Impostos Diferidos 20 6.013 3.537
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO - Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2018 e 2017 Participacdes sobre o Lucro (6.113 3817
(Em milhares de reais) iado liquido 08435 7774
Quantidade de acoes 17.a 38.823.797 38.823.797

Capital
social

Saldos em 31 de dezembro de 2016 350.000
Ajuste avaliacdo patrimonial -
Lucro Liquido do exercicio -
Proposta de destinacao do lucro;
Reserva legal -
Reserva Estatutéria -
Dividendos -
Saldos em 31 de dezembro de 2017 350.000
Ajuste de avaliagdo patrimonial
Outros ajustes de avaliacdo patrimonial
Lucro Liquido do exercicio

Proposta de destinacéo do lucro
Reserva legal -
Reserva Estatutéria -
Dividendos -

Saldos em 31 de dezembro de 2018 350.000

Reservas de lucros

Investimento e Ajustes de Lucros

Legal capital de giro avaliagao patrimonial acumulados Total
17.458 194,615 (2.401) - 559.672
- = 2.555 - 2.555

- - - 71.774 71.774
3.889 - - (3.889) -
- 66.497 - (66.497) -
R - - (7.388) (7.388)
21.347 261.112 154 - 632.613
- = 24 - 241

- - 266 - 266

- - - 108.435 108.435
5422 - - (5.422) -
- 92.71 - (92.711) -
- - - (10.302) (10.302)
26.769 353.823 661 - 731.253

As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes financeiras.

Lucro por acdo

2,79
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

2,00

2018 2017
Lucro Liquido do Exercicio 108.435 71.774
Outros resultados abrangentes 507 2.555
Variacao do valor justo de ativos financeiros disponiveis para venda 386 4638
Variaco do valor justo de ativos financeiros disponiveis para venda - Controladas 28 4
Outros ajustes de avaliaco patrimonial 266 -
Imposto de renda e contribuicao social sobre os resultados abrangentes 173 2.087
Resultado Abrangente do Exercicio, Liquido de Impostos 108.942 80.329

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.

DEMONSTRAQ()ES DO FLUXO DE CAIXA - METODO DIRETO
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais)

2018 2017
Atividades operacionais

(+) Recebimentos de planos de satde 2436.674 2.186.275

(+) Outros recebimentos operacionais 60.833 29.556
(-) Pagamento a fornecedores/prestadores de servico de satide (1.947.465) (1.788.979)
(-) Pagamento de comissoes (121.438)  (103.424)
(-) Pagamento de pessoal (79.586)  (68.423)
(-) Pagamento de pro-labore (1) (5)
(-) Pagamento de servicos de terceiros (41.182)  (37.620)
(-) Pagamento de tributos (143.837)  (132.586)
(-) Pagamento de processos judiciais (civeis/trabalhistas/tributarias) (6.759) (6.483)
(-) Pagamento de promogao/publicidade (2.305) (1.484)
(+) Resgate de aplicagdes financeiras 1.859.714  1.482.339
(-) Aplicaces financeiras (1.927.048) (1.484.286)
(-) Outros pagamentos operacionais 61.614 50.519

Caixa liquido das atividades operacionais
Atividades de investimentos

25.986 _ 24.361

(-) Pagamento de aquisicdo de ativo imobilizado/intangivel - outros (1.015) (916)
(+) Outras atividades de investimento 1 -
(-) Aumento de capital em controlada 30.000 -
Caixa liquido das atividades de investimentos (31.014) (916)
Atividades de financiamentos
(-) Pagamento de Juros - Empréstimo/Financiamentos/Leasing (969) (376)
(-) Pagamento de amortizacao - Empréstimo/Financiamentos/Leasing (1.842) (4.646)
(-) Pagamento de dividendos 7.388) _ (6.483
Caixa liquido das atividades de financiamento (10.199) _ (11.505)
Variacao de caixa e equivalente de caixa (15.227)  11.940
Caixa - no inicio do exercicio 25.021 13.081
Caixa - no final do exercicio 9.794  25.021
Ativos livres no inicio do exercicio 506.288  374.410
Ativos livres no final do exercicio 493.112  506.288
Diminuicdo/Aumento nas Aplicacdes Financeiras - Recursos Livres (13.176)  131.878

A conciliado entre o lucro liquido e as atividades operacionais esta apresentada na Nota 21
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;GES FINANCEIRAS
(Em milhares de reais)

|[ENl CONTEXTO OPERACIONAL

A Unimed Seguros Saude S.A. (doravante denominada por “Seguradora”), registrada sob o n° 00070-1 na
Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS), é uma entidade domiciliada no Brasil, situada na Alameda
Ministro Rocha Azevedo, 366 - Sao Paulo, que faz parte do Sistema Cooperativo Unimed, que é formado
pelas cooperativas médicas que atuam sob a denominagao Unimed, pelas suas federacdes, pela confedera-
o nacional e por empresas associadas. A Sequradora atua de forma integrada com esse conjunto de or-
ganizacdes e mantém com elas diversas operacdes. A Sequradora compartilha com sua controladora, Uni-
med Seguradora S.A., certos componentes da estrutura operacional e administrativa, sendo o custo
correspondente atribuido a cada uma das empresas sequndo critérios estabelecidos pela Administracdo. A
Seguradora e sua controladora sao controladas indireta e direta, respectivamente, pela Unimed Participa-
¢oes S.A.. A Seguradora é uma sociedade por acoes e esta subordinada as diretrizes e normas da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS), a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades
das operadoras de planos privados de assisténcia a satide, inclusive politicas de comercializacéo de planos
de saude e de reajustes de precos e normas financeiras e contabeis.

A Unimed Seguros Saude S.A. é controladora da Unimed Satide e Odonto S.A. com 80,2%, uma operado-
ra de planos odontoldgicos, que tem como missdo tornar acessivel a sociedade solugdes em satde bucal,
baseada no modelo de atencéo integral da satide, com exceléncia no atendimento e valorizagao do profis-
sional, e que faz parte do Sistema Cooperativo Unimed

[EJl ELABORACAO E APRESENTACAO DAS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

a. Declaragao de conformidade: As demonstracdes financeiras foram elaboradas conforme os dispositi-
vos da Resolucao Normativa ANS n° 418, de 26 de dezembro de 2016 e alteracdes posteriores, e os pro-
nunciamentos técnicos, as orientagdes e as interpretacoes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC) quando referendados pela ANS. Essas demonstragoes financeiras foram aprovadas pelo
Conselho de Administracio em 20 de fevereiro de 2019. b. Base para preparacdo: Na elaboracdo das
presentes demonstracoes financeiras foi observado o modelo de publicagéo contido na Resolugdo Norma-
tiva ANS n° 418, de 26 de dezembro de 2016 e alteracdes posteriores, sendo apresentadas sequndo os
critérios de comparabilidade estabelecidos pelo Pronunciamento CPC 26 (R1) - Apresentacéo das Demons-
tracdes Contabeis. . Continuidade: A Administracao considera que a Seguradora possui recursos para dar
continuidade a seus negdcios no futuro. Adicionalmente, a Administracdo nao tem o conhecimento de
nenhuma incerteza material que possa gerar duvidas significativas sobre a capacidade de continuar operan-
do, portanto, as demonstracdes financeiras foram preparadas com base nesse principio. d. Base de men-
suragdo: A preparacao das demonstracoes financeiras pressupGe a continuidade dos negdcios em curso
normal, e foram elaboradas considerando o custo histdrico como base de valor, com excecdo do que se
seque: ¢ Ativos financeiros classificados como valor justo por meio do resultado e disponivel para venda sao
mensurados pelo valor justo; e ¢ Provisoes técnicas, mensuradas de acordo com as determinacdes da ANS.
continua—% |
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
(Em milhares de reais)

e. Moedas funcional e de apresentagéo: As demonstracoes financeiras estao apresentadas em Reais (R$),
que é a moeda funcional da Sequradora. Todas as informacdes financeiras apresentadas foram arredondadas
para o milhar mais préximo, exceto quando indicado de outra forma. f. Utilizagdo de estimativas e julga-
mento: A preparagao de demonstracdes financeiras de acordo com as normas homologadas pela ANS e de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil exige que a Administracéo registre determinados valores
de ativos, passivos, receitas e despesas com base em estimativa, as quais sao estabelecidas a partir de julga-
mentos e premissas quanto a eventos futuros. Os valores reais de liquidacéo das operagdes podem divergir
dessas estimativas em funcao da subjetividade inerente ao processo de sua determinagdo. Estimativas e pre-
missas 530 revistas de uma maneira continua. Revisoes com relagdo a estimativas contabeis sao reconhecidas
no periodo em que as estimativas sao revisadas e em quaisquer periodos futuros afetados. As notas explica-
tivas: 5 - Aplicagdes financeiras; 6d - Provisdo para perdas sobre créditos; 7 - Despesas diferidas; 8 - Créditos
tributérios e previdencidrios; 12 - Movimentacéo das Provisoes técnicas e 16 - Provisoes para acoes judiciais,
incluem: (i) informagoes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contabeis adotadas que tem efeitos
significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstragaes financeiras ; (i) informagaes sobre incertezas,
sobre premissas e estimativas que possuam um risco significativo de resultar em um ajuste material dentro do
préximo periodo contabil. g. Segregagao entre circulante e nao circulante: A Seguradora efetuou a se-
gregacdo de itens patrimoniais em circulante quando estes atendem as sequintes premissas: Espera-se que
seja realizado ou liquidado, ou pretende-se que seja vendido ou consumido no decurso normal do ciclo
operacional (12 meses) da Seguradora. h. Normas, alterades e interpretagdes de normas

que ainda ndo estdo em vigor e nao foram adotad. pela S Novas
normas ou alteragoes de normas e interpretacdes sao efetivas para exercicios iniciados em e apos 1° de janei-
ro de 2018 quando referendadas pela ANS. Entre aquelas que podem ser relevantes para a Seguradora , en-
contra-se: (i) CPC 48 - Instrumentos Financeiros: O CPC 48 (IFRS 9) - Instrumentos Financeiros introduz um
novo reguerimento para a classificacdo e mensuracdo de ativos financeiros, incluindo um novo modelo de
perda esperada de crédito para o calculo da reducdo ao valor recuperavel de ativos financeiros, e novos requi-
sitos sobre a contabilizagdo de hedge. A norma mantém as orientacdes existentes sobre o reconhecimento e
desreconhecimento de instrumentos financeiros da IAS 39 (CPC 38). O CPC 48 sera aplicavel quando referen-
dado pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS). (ii) RN 442 de 20 de Dezembro de 2018: A RN
442 que altera a Resolugao Normativa - RN n° 393, de 9 de dezembro de 2015, que dispde sobre os critérios
de constituicdo de Provisdes Técnicas e institui a PEONA SUS e PIC, poderao ser constituidas gradualmente,
de forma linear, ao longo de trinta e seis meses, a partir de janeiro de 2020

\B PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

antecipad.

As politicas contabeis utilizadas na preparacao das demonstracdes financeiras estdo demonstradas a sequir.
Essas politicas foram aplicadas consistentemente para todos os periodos apresentados. a. Caixa e equiva-
lentes de caixa: Representam numerdrio disponivel em caixa, em contas bancarias. Esses ativos apresentam
risco insignificante de mudanga do valor justo e sdo monitorados pela Seguradora para o gerenciamento de
seus compromissos no curto prazo. b. Ativos financeiros: Os ativos financeiros séo dlassificados sequndo a
intencao da Administracdo nas seguintes categorias: empréstimos e recebiveis, ativos financeiros registrados
pelo valor justo por meio do resultado, disponiveis para venda ou mantidos até o vencimento. (i) Ativos fi-
nanceiros registrados pelo valor justo por meio do resultado: Os ativos financeiros sao designados pelo
valor justo por meio do resultado se a Sequradora gerencia tais investimentos e toma decisoes de compra e
venda baseadas em seus valores justos de acordo com a gestdo de risco e estratégia de investimento. As
mudangas no valor justo desses ativos sdo reconhecidas no resultado do exercicio. (ii) Ativos financeiros
mantidos até o vencimento: Sao classificados nessa categoria caso a Administracdo tenha intencao e a
capacidade de manter esses ativos financeiros até o vencimento. Os investimentos mantidos até o vencimen-
to sdo registrados pelo custo amortizado deduzidos de qualquer perda por reducéo ao valor recuperavel.
(iii) Ativos financeiros disponiveis para venda: Ativos financeiros disponiveis para venda séo ativos nao
derivativos que ndo foram classificados em nenhuma das categorias anteriores. Apds o reconhecimento ini-
cial, eles sao mensurados pelo valor justo e as mudancas, que nao sejam perdas por reducao ao valor recupe-
rével, sdo reconhecidas nos resultados abrangentes e registradas dentro do patriménio liquido pelo valor li-
quido dos respectivos efeitos tributarios sobre o ganho nao realizado. Quando um investimento é realizado,
0 saldo acumulado e os juros sao transferidos para o resultado. (iv) Empréstimos e recebiveis: Sao ativos
financeiros nao derivativos com pagamentos determindveis, que nao sdo cotados em mercados ativos. Estes
ativos sdo deduzidos de qualquer perda por reducdo ao valor recuperével e compreendem substancialmente
0s “Prémios a receber”. (v) Determinagéo do valor justo: O valor das aplicacoes em fundos de investimen-
tos foi obtido a partir dos valores das quotas divulgadas pelas instituicoes financeiras administradoras desses
fundos. Os titulos de renda fixa publicos tiveram seu valor justo obtido a partir das tabelas de referéncia di-
vulgadas pela Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA). Os titulos
de renda varidvel tiveram seu valor justo obtido a partir da Gltima cotacdo publicada pela B3 - Brasil Bolsa
Balcdo. Os certificados de depdsitos bancérios e os Depésitos a Prazo com Garantia Especial (DPGE) sdo regis-
trados ao custo, acrescido dos rendimentos incorridos, que se aproximam de seu valor justo. Para a determi-
nagdo do valor justo das debéntures sao utilizadas as cotacoes diarias fornecidas pela ANBIMA e para aquelas
sem cotagdo utiliza-se metodologia propria - “marked to model” - com base nas cotacdes de negécios re-
alizados e divulgados no Sistema Nacional de Debéntures (SND). As aplicagges financeiras sao custodiadas,
registradas e negociadas na B3 Brasil Bolsa Balcao, Sistema Especial de Liquidacao e Custddia (SELIC) e Cama-
ra de Custodia e Liquidacdo (CETIP). (vi) Redugao ao valor recuperével de ativos financeiros: Um ativo
tem perda no seu valor recuperdvel se uma evidéncia objetiva indica que um evento de perda ocorreu apds o
reconhecimento inicial do ativo financeiro. A evidéncia objetiva de que os ativos financeiros (incluindo titulos
patrimoniais) perderam valor pode incluir 0 ndo pagamento ou atraso no pagamento por parte do devedor,
indicagdes de que o devedor ou emissor entrar em processo de faléncia, ou o desaparecimento de um
mercado ativo para o titulo. As perdas de valor (reducdo ao valor recuperavel) dos ativos financeiros disponi-
veis para venda sao reconhecidas pela reclassificacao da perda cumulativa que foi reconhecida no patriménio
liquido para o resultado. As perdas dos demais ativos so reconhecidas no resultado e refletidas em conta
redutora do ativo correspondente; quando um evento subsequente indica reversao da perda de valor, a dimi-
nuicdo na perda de valor é revertida e registrada no resultado. (vii) Provisao para perdas sobre créditos
- Prémios a receber: A Seguradora reconhece uma provisao para perdas sobre créditos referente os prémios
a receber com base em estudo e acompanhamento mensal de inadimpléncia histérica, e a mensura conside-
rando a totalidade dos prémios a receber vencidos acima de 30 dias. ¢. Investimentos - participagdes so-
cietarias: O investimento em controlada é avaliado pelo método de equivaléncia patrimonial. d. Ativo
imobilizado de uso proprio: O ativo imobilizado de uso préprio compreende iméveis de uso proprio,
equipamentos, moveis, maquinas e utensilios, veiculos ambos ndo hospitalares mas utilizados na condugao
dos negécios da Seguradora, sendo demonstrado pelo custo historico menos a depreciacao acumulada e
perdas por reducao ao valor recuperavel, quando aplicével. O software comprado que seja parte integrante
da funcionalidade de um equipamento é capitalizado como parte daquele equipamento. A depreciacdo é
reconhecida no resultado pelo método linear considerando a vida (il econdmica estimada de cada parte de
um bem do imobilizado, sendo depreciados conforme se seque: ® Bens mdveis: 5 a 10 anos; ® Iméveis em
uso: 50 anos; e ¢ Qutros: 5 a 10 anos. e. Ativos intangiveis: Os custos de desenvolvimento que sdo direta-
mente atribuiveis ao projeto e aos testes de produtos de software identificaveis e exclusivos, controlados pela
Seguradora, sdo reconhecidos como ativos intangiveis quando é possivel demonstrar a intencao e capacidade
de concluir o desenvolvimento e que beneficios econdmicos futuros serdo gerados. Os custos diretamente
atribuiveis, que sdo capitalizados como parte do produto de software, incluem os custos com terceiros e
equipes internas alocadas no desenvolvimento de software. As licencas de software adquiridas sao capita-
lizadas com base nos custos incorridos para adquirir os softwares e fazer com que eles estejam prontos para
ser utilizados. Esses custos sao amortizados durante sua vida Util estimada. Outros gastos com desenvolvimen-
to que nao atendam a esses critérios sao reconhecidos como despesa, conforme incorridos. Os custos de
desenvolvimento previamente reconhecidos como despesa no sao reconhecidos como ativo em periodos
subsequentes. Os custos com desenvolvimento de softwares reconhecidos como ativos, sao amortizados
durante sua vida til estimada. Os ativos intangiveis sdo amortizados pela vida til estimada, que é de aproxi-
madamente cinco anos a partir da data em que o sistema entre em operacdo. Os custos com aquisicdo de
carteira de clientes so classificados como ativos intangiveis. A amortizacao é realizada pelo prazo maximo de
cinco anos, levando-se em consideracao o nimero de beneficidrios da carteira desde a aquisicao. Mensalmen-
te é realizado o acompanhamento do nimero de beneficirios e todas as exclusdes no nimero de beneficig-
rios da carteira adquirida sao ajustadas proporcionalmente ao saldo residual, ajustando a amortizacao do
periodo. f. Despesas diferidas: Compreendem as comissdes relativas ao custo de aquisicao de contratos de
salide, sendo a apropriagdo ao resultado realizada de acordo com o periodo decorrido de vigéncia do risco
coberto. Todos os demais custos de aquisicao sao reconhecidos como despesa, quando incorridos. g. Contra-
tos de arrendamento mercantil (leasing): A classificacdo dos contratos de arrendamento mercantil é rea-
lizada no momento da sua contratacdo. Os arrendamentos nos quais a Seguradora detém, substancialmente,
todos 0s riscos e os beneficios da propriedade sdo classificados como arrendamentos financeiros. Estes itens
530 capitalizados no balanco patrimonial no inicio do arrendamento pelo menor valor entre o valor justo do
bem arrendado e o valor presente dos pagamentos minimos do arrendamento, sendo parte alocada ao pas-
sivo e parte aos encargos financeiros, para que, dessa forma, seja obtida uma taxa de juros efetiva constante
sobre o saldo da divida em aberto. h. Provisdes técnicas: As provisoes técnicas sao constituidas em conso-
nancia com as notas técnicas atuariais e determinacdes contidas nas normas da ANS: ¢ A provisao para pré-
mios ndo ganhos é constituida com base nos prémios apropriados pelo valor correspondente ao rateio didrio
“pro rata die" do periodo de cobertura individual de cada contrato em pré-pagamento, a partir do primeiro
dia de cobertura e as contraprestacdes emitidas antecipadamente ficam pendentes nas contas de compensa-
¢ao até o inicio de cobertura; * A provisdo para remissao de beneficios concedidos é constituida para garantia
das obrigacdes decorrentes das clausulas contratuais de remissao dos prémios referentes & cobertura de as-
sisténcia a salde e foi calculada com base em nota técnica atuarial devidamente aprovada pela ANS;
* A provisdo de sinistros a liquidar é constituida pelo valor a pagar cobrado pelo prestador ou beneficidrio,
com base nos documentos recebidos até a data do balanco. O valor contabilizado na rubrica “Recuperacao
de sinistros” corresponde as glosas e co-participacao; e ¢ A Proviso para Sinistros Ocorridos e Nao Avisados
(PEONA), é calculada utilizando a metodologia Bornhuetter- Ferguson baseada na construcdo dos triangu-
los de “run-off", considerando a periodicidade do instante de ocorréncia e aviso de 36 meses, com frequén-
cias mensais. i. Beneficios aos empregados: (i) Obrigagdes de curto prazo a empregados: As obriga-
coes de beneficios de curto prazo para empregados sao reconhecidas pelo valor esperado a ser pago e
lancadas como despesa & medida que o servico respectivo é prestado. (ii) Planos de contribuico definida:
A Seguradora oferece aos seus diretores complementacéo de aposentadoria sob a forma de renda mensal
tempordria pelo prazo de 12 meses na modalidade de contribuicdo definida. A Seguradora também é patro-
cinadora de plano de previdéncia complementar administrado pela Unimed Seguradora S.A. para seus fun-
ciondrios, na modalidade Plano Gerador de Beneficios Livres (PGBL). O PGBL é um plano de previdéncia do
tipo de contribuicao definida, que permite acumular recursos financeiros ao longo da carreira profissional do
participante mediante contribuicoes pagas pela empresa patrocinadora. A idade minima para o recebimento
dos beneficios é de 60 anos, respeitado o periodo minimo de cinco anos de contribuicdo ao plano. As obri-
gacoes atuariais do PGBL estdo integralmente cobertas pelo FIE correspondente. Outros beneficios de curto
prazo tais como sequro saide, assisténcia odontoldgica, seguro de vida e de acidentes pessoais e treinamen-
to profissional sao oferecidos aos funcionarios e administradores e sao reconhecidos no resultado do exercicio
a medida que sao incorridos. j. Provises judiciais, ativos e passivos contingentes: A Sequradora reco-
nhece uma provisdo somente quando existe uma obrigacdo presente, que possa ser estimada de maneira
confiavel, como resultado de um evento passado, e é provavel ou possivel que o pagamento de recursos seja
requerido para liquidacdo dessa obrigacdo. A Sequradora utiliza como critério efetuar a reserva sempre que a
avaliagdo do progndstico de perda realizada pelos assessores juridicos for determinada como “possivel” ou
“provavel”. Os valores provisionados sao apurados por estimativa dos pagamentos que a Seguradora possa
ser obrigada a realizar em funcao do desfecho desfavoravel de acdes judiciais em curso de natureza civel ndo
relacionada a sinistro, fiscal e trabalhista. As obrigacdes legais objeto de acdes judiciais sdo provisionadas in-
dependentemente da perspectiva de éxito em relacao ao desfecho final dos processos. Passivos contingentes
sao divulgados se existir uma possivel obrigagao futura resultante de eventos passados ou se existir uma
obrigacdo presente resultante de um evento passado, mas seu pagamento ndo for provavel ou seu montante
ndo puder ser estimado de forma confiavel. Ativos contingentes sao reconhecidos contabilmente somente
quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis definitivas, sobre as quais ndo caibam mais recursos,
caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com probabilidade de éxito prova-
vel s30 apenas divulgados nas demonstracdes financeiras . k. Politica de reconhecimento de receita:
(i) Reconhecimento de prémio emitido de contratos de seguro saude - as receitas de prémio dos con-
tratos de seguro satide sdo reconhecidas proporcionalmente e ao longo do periodo de cobertura do risco das
respectivas faturas e apolices. (ii) Receita de juros - as receitas de juros de instrumentos financeiros (incluin-
do as receitas de juros de instrumentos avaliados ao valor justo por meio do resultado) sao reconhecidas no
resultado do exercicio, segundo o método do custo amortizado e pela taxa efetiva de retorno. Quando um
ativo financeiro é reduzido, como resultado de perda por impairment, a Sequradora reduz o valor contabil
do ativo ao seu valor recuperavel, correspondente ao valor estimado dos fluxos de caixa futuro, descontado
pela taxa efetiva de juros e continua reconhecendo juros sobre estes ativos financeiros como receita de juros
no resultado do exercicio. I. Distribuicao de dividendos e juros sobre capital proprio: A distribuicio de
dividendos e juros sobre capital proprio para os acionistas é reconhecida como um passivo nas demonstragoes
financeiras no final do exercicio, com base no estatuto social da Seguradora. Qualquer valor acima do minimo
obrigatorio somente é reconhecido no passivo na data em que sao aprovados na Assembleia Geral Ordinria.
m. Imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro liquido: A provisao para imposto de renda do
exercicio corrente e diferido foi calculado & aliquota de 15%, acrescida do adicional de 10% sobre o lucro
tributavel anual que exceder R$240 no exercicio. A contribuiao social sobre o lucro no exercicio corrente foi
calculada a aliquota de 20% em 2018 e a contribuicao social sobre o lucro e o diferido foi calculado a aliquo-
ta de 15%. A despesa com imposto de renda e contribuicdo social compreende os impostos de renda

correntes e diferidos. O imposto corrente e o imposto diferido sdo reconhecidos no resultado a menos que
estejam relacionados a itens diretamente reconhecidos no patrimonio liquido ou em outros resultados abran-
gentes. O imposto corrente é o imposto a pagar ou a compensar esperado sobre o lucro ou prejuizo tributdvel
do exercicio, a taxas de impostos decretadas ou substantivamente decretadas na data de apresentacao das
demonstracdes financeiras e qualquer ajuste aos impostos a pagar com relado aos exercicios anteriores. O
imposto diferido é reconhecido com relaao as diferencas temporarias entre os valores contabeis de ativos e
passivos para fins contabeis e os correspondentes valores usados para fins de tributaao. O imposto diferido
é mensurado pelas aliquotas vigentes as diferencas temporarias quando elas revertem, até a data de apresen-
tagdo das demonstragdes financeiras . Os ativos e passivos fiscais diferidos serdo compensados caso haja um
direito legal de compensar passivos e ativos fiscais correntes, e sejam referentes a impostos cobrados pela
mesma autoridade tributaria e sobre a mesma entidade sujeita a tributacdo, ou sobre entidades tributaveis
distintas mas que exista a intencdo de liquidar os impostos correntes passivos e ativos em uma base liquida
0u 0s ativos e passivos fiscais serao realizados simultaneamente. Um ativo de imposto de renda e contribuicao
social diferido é reconhecido por perdas fiscais e o passivo de imposto de renda e contribuicdo social diferido
é reconhecido por créditos fiscais e diferencas temporarias dedutiveis ndo utilizadas. Os créditos por perdas
fiscais ou base negativa somente serao registradas quando é provavel que lucros futuros sujeitos a tributacao
estejam disponiveis e contra os quais serdo utilizados. Ativos de imposto de renda e contribuicdo social dife-
rido so revisados a cada data de relatério e serao reduzidos na medida em que sua realizacdo nao seja mais
provavel. n. Lucro liquido por acdo: O lucro liquido por acao é calculado dividindo-se o lucro pelo nimero
de acoes nominativas em poder dos acionistas nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e 2017,

Il GERENCIAMENTO DE RISCO

0 processo de gerenciamento de riscos é conduzido pelo Conselho de Administracdo, Diretoria e demais
colaboradores, sendo aplicado no estabelecimento de estratégias, formuladas para identificar, em toda a or-
ganizagdo, eventos em potencial, os quais sdo capazes de afeté-la, possibilitando que a Administraco os
conheca de modo a manté-los compativeis com o apetite ao risco desejado. Este processo habilita os colabo-
radores, em todos os niveis, a entender melhor os riscos aos quais seus processos estdo expostos e em acdes
relacionadas ao processo de gerenciamento de riscos, especialmente no tratamento das exposicdes mais re-
levantes para o negacio. Adicionalmente, o processo de gestao de riscos é composto por principios, politicas,
responsabilidades, procedimentos e acdes, abrangendo os riscos de subscrigdo, mercado, liquidez, crédito e
operacional. Para fazer frente aos eventos de risco aos quais estamos expostos, essa estrutura é compativel
com a natureza e complexidade dos produtos, servicos e processos da Seguradora. A Diretoria Executiva do
Grupo Seguros Unimed, no desempenho de suas atribuicdes como agentes de governanca, contam com o
suporte de Comités de assessoramento, abaixo mencionados, compostos por membros da Diretoria Executi-
va, corpo técnico de colaboradores da Seguradora e eventuais convidados de areas especificas, possibilitando
uma analise aprofundada das matérias de competéncia de cada Comité. Com o objetivo de zelar pela
transparéncia nas atividades, bem como nos relacionamentos da organizacdo, os Comités de assessoramento
da Seguradora contam também com a participacdo periddica do Presidente e do Vice-Presidente do Conselho
de Administracdo. Comité de Governanca, Riscos e Compliance: O Comité de Governanga, Riscos e
Compliance tem por objetivo garantir a transparéncia e a ética na Seguradora, zelando pela efetiva adocao
das melhores praticas de Governanca, assim como avaliar os riscos inerentes aos seus negocios, incluindo
avaliacdo qualitativa e quantitativa, de forma a assegurar a boa gestao dos recursos, a protecao e a valoriza-
¢ao do seu patrimanio e aderéncia ao ambiente regulatorio. Comité de Investimentos: O Comité de Inves-
timentos tem por objetivo analisar e aprovar as propostas de aplicacdes dos recursos financeiros a ser realiza-
da pela Seguradora, observadas: seguranca, rentabilidade, solvéncia e liquidez dos investimentos, de acordo
com a legislacdo vigente, a Politica de Investimentos e outras diretivas que venham a ser adotadas pela Admi-
nistracao da Seguradora. Comité de Produtos e Clientes: O Comité de Produtos e Clientes tem por objeti-
vo definir a criacao e o lancamento de produtos, bem como gerir seu desempenho e introducéo no mercado,
estabelecer politicas e praticas de atendimento e de prestaco de servico diferenciada, além de identificar
oportunidades de melhoria e definir planos de acdes, frente aos indices e motivos de reclamaces. Comité
de Conduta Etica: Orgao de natureza multidisciplinar e independente, cuja finalidade é promover a legitima-
¢do, 0 respeito, 0 cumprimento e o aprimoramento constante dos valores corporativos e do Cédigo de Con-
duta Ftica da Sequradora. Gestdo de Capital: A Unimed Sequros Satide S.A. seque a estrutura de gerencia-
mento de capital da sua controladora, Unimed Seguradora S.A., a qual é suportada por Politica especifica,
aprovada pela Diretoria Executiva e Conselho de Administracdo. Esta Politica estabelece papéis e responsabi-
lidades, limites de suficiéncia, mecanismos de monitoramento e planos para reenquadramento, quando
constatadas irregularidades. As Diretorias Financeira, Técnica e Atuarial é responsavel pela gestao e apuracao
dos resultados. De maneira independente, a area de Gestao de Riscos e Governanca monitora a aderéncia da
alocacao de capital em relacao aos critérios regulatorios, emitidos pela Agéncia Nacional de Satide Suplemen-
tar - ANS. O Capital necessario para suportar riscos esta demonstrado na Nota Explicativa n° 17e. a. Risco de
mercado: Possibilidade de perda ocasionada por um movimento adverso nos valores dos ativos e passivos,
causada por mudangas nas taxas de juros e em outros indicadores, individualmente ou em conjunto e se
subdivide da seguinte maneira: Risco de oscilagdo de pregos: Possibilidade de perda no valor da carteira em
funcao de mudangas adversas nos preqos, taxas de juros, indices e derivativos. (i) Gerenciamento do risco
de mercado: As sequintes técnicas sdo utilizadas para controlar e mitigar o risco de mercado: Para o contro-
le de risco de mercado a Seguradora utiliza o conjunto de métricas mais adequado para cada carteira, fundo
ou portfélio. Para acompanhamento do risco de mercado seguimos o modelo de Value-at-Risk (VaR). Neste
sentido, parte das aplicacdes financeiras sao alocadas em fundos de investimentos abertos e, para estes casos,
sdo realizadas andlises através do acompanhamento constante junto aos gestores, os quais utilizam modelos
como 0 VaR e ferramentas de avaliagdo de risco das carteiras destes fundos. Nao obstante, contamos com o
suporte de consultoria externa para avaliacdo de risco de mercado. A politica de aplicacdes financeiras tem
como objetivo limitar o risco associado a manutencao de exposicoes em renda fixa (risco nao sistematico), e
requisitos de diversificado e outras praticas de gestao de risco sdo adotadas, por exemplo: limite maximo de
exposicao relativa em titulos privados e diversificacdo por faixa de risco de crédito. (ii) Resultados do teste
de sensibilidade: Na presente anlise de sensibilidade sao considerados os sequintes fatores de riscos: taxa
de juros e cupons de titulos indexados a indices de inflagao (IPCA). Para os ativos financeiros classificados na
categoria " Ativos mantidos até o vencimento”, as oscilacdes de taxas de juros no mercado ndo tém qualquer
efeito sobre o valor contabil dos titulos, uma vez que estes so corrigidos unicamente pelos juros pactuados.
No caso dos titulos classificados na categoria “Ativos disponiveis para venda” e “Valor justo por meio do re-
sultado”, o impacto na oscilagdo das taxas de juros de mercado est4 diretamente relacionado a duracao dos
titulos. Com base nessas premissas, o teste de sensibilidade apresenta, para os titulos prefixados e atrelados
a inflagdo (IPCA), classificados na categoria “Ativos disponiveis para venda”, qual seria o impacto contabil e
financeiro imediato caso as curvas de juros usadas na precificado desses titulos apresentassem uma oscilagao
de 1 (um) ponto percentual para mais ou para menos (de acordo com a duracao de cada papel). O teste de
sensibilidade oferece uma medida, portanto, do risco de mercado atrelado aos ativos financeiros “Disponiveis
paravenda” e "Valor justo por meio do resultado” integrantes da carteira de investimentos da Unimed Sequ-
ros Satide S.A. No caso dos titulos atrelados a juros pés-fixados (CDI e SELIC), o teste de sensibilidade consi-
derou qual seria 0 impacto contabil, num horizonte de 12 meses, decorrente do aumento ou redugdo de um
ponto percentual na taxa de juros projetada para este horizonte de tempo. Dessa forma, para os ativos pos-
fixados, considerou-se o impacto que variagdes nas taxas de juros correntes teriam na rentabilidade da cartei-
ra ao longo dos proximos 12 meses. Impacto sobre lucro e patriménio liquido, liquido dos impostos e
contribuicdes:
Impacto sobre lucro e patriménio liquido/resultado

Ativos Taxa de Juros
Classe de ativo Alocacdo 1% 1%
Titulos Pos Fixados

Disponivel para Venda 160.883  1.609  (1.609)

Avaliados a Valor Justo 770785 7708  (7.708)
Titulos Pré Fixados

Disponivel para Venda 2366 (42) 42

Até o Vencimento 20.993 - -
IPCA

Disponivel para Venda 5094  (203) 203

Até o Vencimento 96.298 - -
Impacto no Patriménio Liquido (245 45
Impacto no Resultado 9317 (9.317)
Impacto Liquido de Impostos PL (135 _ 135
Impacto Liquido de Impostos Resultado 5124 (5.124)
Total 1.056.419

(iif) Limitagdes da analise de sensibilidade: O quadro acima demonstra o efeito de uma mudanca em uma
premissa importante enquanto as outras premissas permanecem inalteradas. Na realidade, existe uma corre-
lagdo entre as premissas e outros fatores. Deve-se também observar que essas sensibilidades nao sao lineares,
impactos maiores ou menores ndo devem ser interpolados ou extrapolados a partir desses resultados. As
andlises de sensibilidade ndo levam em consideragdo que os ativos e passivos sdo altamente gerenciados e
controlados. Além disso, a posicao financeira poderd variar na ocasido em que qualguer movimentacdo no
mercado ocorra. Outras limitagdes nas andlises de sensibilidade acima incluem o uso de movimentagdes hipo-
téticas no mercado para demonstrar o risco potencial que somente representa a viséo da Administracdo de
possiveis mudangas no mercado no futuro proximo, que nao podem ser previstas com qualquer certeza, além
de considerar como premissa que todas as taxas de juros se movimentam de forma idéntica. Os demais ativos
financeiros ndo classificados como aplicagdes, ndo foram considerados no teste de sensibilidade apresentado
em virtude da sua natureza e de terem realizacdo em curto prazo. b. Risco de liquidez: (i) Gerenciamento
do risco de liquidez: O risco de liquidez consiste na possibilidade da ocorréncia de perdas decorrentes da
inexisténcia de recursos suficientes para o cumprimento, nas datas previstas, dos compromissos assumidos.
Para mitigar este risco, frequentemente sdo realizados estudos do fluxo de caixa, tendo como finalidade es-
tabelecer o controle de possiveis descasamentos entre os ativos negociaveis e passivos exigivels (prazos de li-
quidacdo de direitos e obrigaoes, bem como da liquidez dos instrumentos financeiros utilizados na gestao
das posicdes financeiras). Adicionalmente, é mantida uma “Carteira de Liquidez", com uma parcela das
aplicacdes financeiras alocadas em ativos de liquidez imediata e com vencimentos de 1 a 30 dias, com 0 ob-
jetivo de manter a liquidez em niveis minimos necessérios de maneira a honrar os seus compromissos de
curto prazo.

Ativos Financeiros:

2018 2017
Liquidez Valor % Valor %
Imediata 486.166 38%  468.257 4%
1230 dias 221635 18% 45.187 5%
31260 dias 267.076 21% 64.835 7%
614290 dias 16.355 4% 34.873 4%
912 120 dias 38.022 5% 13.671 1%
121150 dias 420 1% 398 1%
1513 180 dias 664 1% 636 1%
181 a 365 dias 1.557 2% 682 1%
Mais de 365 dias 83684  10%  363.462 36%
Total 1120579 100%  992.001  100%

(ii) Conciliagdo dos ativos e passivos: A nota a seguir demonstra o aging das operacdes de todas as classes
de ativos e passivos financeiros e contratos de Sequros detidos pela Seguradora.

Sem Venci- Vencidos Avencer Avencer A vencer
venci- dosaté acimade ematé entreume acimade

Ativos financeiros mento umano _umano _umano cinco anos ¢inco anos Total
Disponivel 9.794 - - - - - 97%
Ativos financeiros a

valor justo por

meio do resultado  755.180 - - - 15.605 - 770.785

Titulos publicos - - - - 15.605 - 15605
Quotas de fundos de

investimento abertos 755.180 - - - - - 755180
Ativos financeiros

disponiveis para a venda - - - 71.884 63.201  27.258 168.343
Titulos privados - - - 77.88% 59.550 27.258  164.692
Titulos publicos - - - - 3.651 - 3651
Ativos financeiros

mantidos até o vencimento - - - 47912 64.123 5.256 117.291
Titulos privados - - - 35185 34.804 5256  75.245
Titulos publicos - - - 12727 29319 - 42046
Créditos de operagdes

com assisténcia a salide - 27.888 719 23.850 - - 52457
Prémios a receber - 27701 689 23.818 - - 52208
Outros créditos operacionais - 187 30 32 - - 249
Bens e titulos a receber - 1327 - 582 - - 1909
Total dos ativos

financeiros 764.974 29.215 719 150228 _ 142.929 32.514 1.120.579

Sem Venci- Vencidos Avencer Avencer A vencer

venci- dos até acimade ematé entreume acimade

Passivos financeiros _mento umano umano _umano cincoanos cinco anos _ Total
Provisdes técnicas -

assisténcia a sadde (*)  246.713 - - 169.650 26572 - 442,935
Débitos com Operagoes -

assisténcia a satide - - 112 13614 - - 13726
Tributos e contribuicdes

arecolher - - - 21.705 - - 21.705
Empréstimos e

financiamentos a pagar - - - 270 - - 200
Débitos diversos 1900 7.828 4592 33.261 - - 47581
Obrigaces com pessoal - - - 1259 - - 1259
Dividendos a pagar - - - 10301 - - 10301
Fornecedores 1900 1.281 920 - - - 4101
Depbsito de terceiros - 6530 3672 6355 - - 16,557
Outros débitos a pagar - 17 - 4m - - 4028
Total dos passivos

financeiros 248613 _7.828 _ 4.704 238500 _  26.572 - 526.217

(¥) A segregacéo nas faixas de vencimento referem-se a provisdo de sinistros a liquidar calculadas com base
na data efetiva de aviso. ¢. Risco de crédito: O risco de crédito refere-se ao risco de uma contraparte nao
cumprir com suas obrigagdes contratuais, levando a Seguradora a incorrer em perdas financeiras. Os critérios
para a escolha dos emissores dos ativos de crédito passam por uma avaliagéo interna onde os investimentos
(ou reinvestimentos) sao realizados somente com contrapartes com alta qualidade de rating de crédito, e tém
seus ratings avaliados por agéncias renomadas atuantes no mercado (Fitch Ratings, Moody’s e Standard
& Poor’s). A exposicao da Sequradora e as avaliagdes de crédito de suas contrapartes sao continuamente
monitoradas, revisadas e aprovadas pelo Comité de Investimentos. Em 31 de dezembro de 2018 e 2017, a
carteira de aplicagdes da Sequradora esta alocada nas instituicoes com as sequintes classificades de risco:
Rating dos ativos financeiros:

2018 2017
Nota Valor % _ Valor %
Soberano 61.301 5% 354126 36%
AAA 60.943 5% 76645 8%
AA 145015 12% 117686  12%
A 34.592 3% 95169  10%
BBB 5.006 1% 9.446 1%
B 5094 1% 13114 _1%
Total em Risco 311.951  27% 666.186 _67%
Sem Classificacao 808.628 _73% 325815 _32%
Total 1120579 100% 992.001 100%

0 principal risco de crédito esta vinculado as instituigoes depositarias das aplicagoes financeiras da Seguradora
Risco de concentragdo de investimentos: Possibilidade de agravamento das perdas no valor da carteira,
causado pela ndo diversificacao dos investimentos. d. Risco operacional: Risco operacional é a possibilidade
de perda decorrente de processos internos inadequados ou deficientes, erros, fraudes ou falhas nas operagdes
ou eventos externos que causem prejuizos as suas atividades normais ou danos aos seus ativos fisicos. Con-
trole do risco operacional: A metodologia de Gestao de Riscos da Unimed Seguros Satde S.A. tem como
base os componentes e principios do framework do COSO ERM e COSO 2013, que tem como objetivo
propiciar uma gestao integrada e eficaz, em linha com as melhores praticas utilizadas no mercado nacional e
internacional para proposi¢ao e implementagao do modelo corporativo de gestéo de riscos, controles e sequ-
ranca. O processo de gestdo de riscos da Unimed Seguros Salide S.A. é conduzido pela Area de Gesto de
Riscos e esta estruturado da sequinte forma: (i) Identificagdo dos riscos: O objetivo desta etapa consiste na

descricao da metodologia a ser aplicada pelas equipes de Pracessos e Gestdo de Riscos no apoio s areas de
negacio e apoio, para identificar, mapear e associar os riscos aos subprocessos da Seguradora. Podemos se-
parar a etapa de identificacdo em cinco atividades principais: ® Mapear os processos; ¢ Identificar os riscos e
fatores de riscos; ¢ Identificar os controles e associa-los aos riscos; # Identificar normas e requlamentagdes; e
* |dentificacdo de deficiéncias. (ii) Mensuragdo e avaliagao: O objetivo desta etapa consiste na descricao da
metodologia a ser aplicada pela érea de Gestéo de Riscos e Governanga no suporte as areas de negcio e
apoio, para mensurar e avaliar os riscos da Seguradora. Destacamos as principais atividades desta etapa
o Classificacdo do impacto; ® Realizar a autoavaliagdo do ambiente de controle; ¢ Realizar o walkthrough e
testes;  Avaliacdo da aderéncia aos normativos; e * Avaliacao dos riscos residuais. (iii) Resposta ao risco
(mitigagéo e controle): Para os riscos identificados sem controles associados e/ou controles testados e
considerados inefetivos, sejam por falha no desenho do controle ou falta de eficiéncia do controle, a area de
Gestao de Riscos apoia 0s gestores das reas de negdcio e apoio na definicao da resposta aos riscos. Para
orientar a tomada de decisao, deve ser definida a resposta aos riscos, conforme as categorias descritas abaixo:
o Evitar: ndo correr o risco e descontinuar as atividades que geram riscos. Evitar o risco pode implicar na
descontinuacdo de uma linha de servicos, divisdo de negécios, processos ou subprocessos; ¢ Mitigar: agoes
530 tomadas para reduzir a probabilidade de materializacao e/ou severidade do risco. Esta resposta envolve o
aprimoramento ou criagao de controles e melhorias em processos ou subprocessos; ¢ Compartilhar: ativida-
des que visam reduzir a probabilidade de ocorréncia e/ou severidade do risco, por meio da transferéncia ou
compartilhamento de uma parte do risco, por exemplo: cossequro, resseguro ou outsourcing; e ¢ Aceitar:
nenhuma acdo é tomada para influenciar a probabilidade de ocorréncia efou severidade do risco. Para os
riscos que as areas gestoras nao optarem por “evitar” ou “aceitar”, deverao ser definidos planos de agdo para
correcao/melhoria do ambiente de controle, visando & mitigacao do risco. (iv) Monitoramento: Tendo como
base os riscos avaliados na etapa de Mensuragdo e Avaliacao, a area de Gestdo de Riscos define indicadores
com foco nos riscos priorizados (riscos considerados com impacto “alto”). Os resultados dos indicadores sao
acompanhados periodicamente. (v) Reporte: A etapa de reporte contempla a responsabilidade da area de
Gestdo de Riscos no apoio as dreas gestoras, assegurando o reporte do processo de Gestao de Riscos a alta
Administracao da Seguradora. e. Risco de subscrigdo: O risco de subscricao é gerenciado por meio de poli-
ticas de aceitacao, dos processos de gestdo de riscos dos contratos de seguros e das definicoes de premissas
e acompanhamento das provisoes técnicas. A teoria da probabilidade ¢ aplicada para a precificacdo, e o
principal risco é o de a frequéncia e/ou severidade de sinistros ser maior do que o estimado. Além dos critérios
definidos em legislacdo, as metodologias aplicadas para a constituicao das provisoes nas operacdes de segu-
105 540, Na sua grande maioria, baseadas em métodos usualmente adotados pela comunidade atuarial inter-
nacional, adaptadas para refletirem a realidade das controladas que operam com seguros. Para a gestéo e
mitigacdo do risco das provisdes, a Sequradora possui s seguintes procedimentos: ¢ Testes de consisténcia
das metodologias de constitui¢do das provisdes - neste procedimento é avaliada a adequacao das meto-
dologias utilizadas para a constituicao das provisoes técnicas. Este procedimento é realizado no minimo anu-
almente.  Acompanhamento mensal da variacdo das provisdes técnicas - mensalmente sao analisadas
as variacoes observadas nas provisdes técnicas para acompanhamento da sua adequacdo. Os procedimentos
acima indicados sdo utilizados para definir, se necessario, mudancas na metodologia de calculo das provisdes,
revisdo dos procedimentos de célculo e na tomada de deciséo. f. Concentragdo de riscos: A concentracao
apresentada é baseada no faturamento liquido obtido no exercicio, porém, a distribuicdo de beneficiarios é
bem menos concentrada devido aos participantes dos planos de satide empresarial, ndo estarem situados na
mesma localizagdo de seus estipulantes.

Distribuicao de prémios de assisténcia a satide - por regiao geografica

Centro Qeste Nordeste Sudeste Sul Total geral 2018
Valor %  Valor % Valor %  Valor % Valor %
111230 5% 82175 3% 2171201 88% 89239 4% 2453845 100%

9. Principais ramos de atuagio

Aproximadamente 99,4% da carteira esta concentrada em Planos Coletivos, sendo em sua maioria, Planos
Coletivos Empresarials, cujos riscos sao minimizados através das revisdes anuais dos contratos, visando o
equilibrio atuarial. A concentracao de Planos Individuais ou Familiares, é de apenas 0,6%, sendo esta carteira
reajustada anualmente pelo indice autorizado e divulgado pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS.

o
‘E APLICACOES FINANCEIRAS
a. Resumo da Classificagao:
Vencimentos Ativos Total
Até De1a Acimade Sem  Valor ValorCusto  Valor Ajustea
Titulos Niveis _1ano 5anos _ 5anos vencimento Contabil Atualizado justo valor justo 2018 % _ 2017 %
Valor justo por meio do resultado - 15.605 - 755.180 770.785  770.785 770.785 - 770.785 72,96% 576.099 62,26%
Quotas de Fundos de Renda Fixa 2 - - - 755.180 755.180  755.180 755.180 - 755.180  71,48% 265.945 28,74%
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) 1 - 15605 - - 15605  15.605 15605 - 15605  1,48% 14.666 1,59%
Quotas e fundos de investimentos exclusivos - - - - - - - - - - 295.488 31,93%
Operagdes compromissadas 2 - - - - = = - - - - 6.800 0,73%
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) 1 - - - - - - - - - - 175.708 18,99%
Letras Tesouro Nacional (LTN) 1 - - - - - - - - - - 10.094 1,09%
Nota do Tesouro Nacional (NTN-B) 1 - - - - - - - - - - 89.014  9,62%
Nota do Tesouro Nacional (NTN-F) 1 - - - - - - - - - - 13.867 1,50%
Outras contas a pagar 2 - - - - - - - - - - 5 -
Disponivel para venda 77.884 63.201 27.258 - 168.343 167.684  168.343 659 168.343  15,93% 240.450 25,99%
Depbsito bancdrio a prazo (CDB) 2 32928 3631 - - 36.559  36.559 36.559 - 36559 3,46% 66.191 7,15%
Depdsito a prazo com garantia especial (DPGE) 2 - - - - - - - - - - 13114 1,42%
Debéntures 2 15.135 35608 27258 - 78001 77.625 78001 376 78001  7,38% 100.542 10,87%
Letra Financeira (LF) 2 29.821 20312 - - 50.133  50.052 50.133 81 50133 4,75% 57.065 6,17%
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) 1 - 1284 - - 1.284 1.284 1284 - 1284 0,12% 1207 0,13%
Nota do Tesouro Nacional (NTN-F) 1 - 2366 - - 2.366 2.164 2.366 202 2.366 022% 2331 025%
Mantidos até o vencimento 47912 64123 5256 - 117.291  117.290 122073 4782 117.291  11,11% 108.725 11,75%
Debéntures 2 - - 525% - 5.256 5.256 5313 57 5.256 050% - -
Letra Financeira (LF) 2 35185 34804 - - 69.989  69.989 72949 2.960 69.989  6,63% 68292 7,38%
Nota do Tesouro Nacional (NTN-B) 1 12727 29319 - - 42046 42045 43811 1765 42046 398% 40433 437%
Total aplicacdes financeiras 125.796 142.929 32.514  755.180 1.056.419 1.055.759  1.061.201 5.441 1.056.419 100%  925.274 100%
b. Hierarquia do valor justo: Os valores de referéncia foram definidos como se seque: « Nivel 1: titulos com < 2018 2017
cotacdo em mercado ativo; ¢ Nivel 2: titulos ndo cotados nos mercados abrangidos no “Nivel 1", mas que Prémios vencidos -
cuja precificagdo é direta ou indiretamente observavel; e ¢ Nivel 3: titulos que ndo possuem seu valor justo 1230 dias 27493 10484
determinado com base em um mercado observavel. Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 312120 dias 2161 5061
e 20171, g Seguradora ndo efetuou reclassificacoes entre categorias, bem como ndo houve transferéncias 121 2365 dias 6.803 11.062
entre niveis hierérquicos. Superior a 365 dias 29677 2177
¢. Taxa de juros contratada: Total 89,952 76.141
Titulos Classe Taxa de Juros Contratada 2018 4 provisio para perdas sobre créditos: -
Quotas de Fundos de Renda Fixa 755180 2018 2017
Depsito bancério a prazo (CDB)  Titulos Privados Renda Fixa 10453% _ CDI _ 36559  Saldo noinicio do exercicio _ 31410 31313
Debénture Ttulos Privados Renda Fixa 11147% (DI 50449 Frovisoes constituides 6.267 14575
Ol 142% 22458 Reversoes o - (389) (1.034)
. Baixa de Prémios incobraveis (5.544) (7.444)
IPCA+ 593% _ 10350  saldo no final do exercicio 37.744 37.410
— " ’ o
Letra Finaceira (LF) Titulos Privados Renda Fixa 10ﬁ)§if 6’225/)0\ Zg;;é ‘n DESPESAS DIFERIDAS
PRE 10,71% 20993 2018 2017
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) Titulos Pablicos pés-fixados 100,00% _ SELIC 16889  Saldodo inicio do exercicio 6527 8.988
Nota do Tesouro Nacional (NTN-B) ___Thulos Pablicos IPCA PCA+ 608% _ 4046 SOrSiuco am e
Nota do Tesouro Nacional (NTN-F) _ Titulos Publicos prefixado PRE 12,90% 2366 saldo no final do exercicio 12.019 6.527
Total 1.056.419 - <  Foime
d. Movimentacao das aplicacdes financeiras: /ﬁ CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS “
2018 2017 2018 2017
Saldo Inicial do Exercicio 925.274 836.862  Impostos e contribuicdes a compensar:
Aplicagio 1.927.048 1484286 Imposto de renda e contribuicao social a compensar 2325 10.203
Resgate (1.859.714)  (1.482.339)  Outros créditos tributdrios 2.866 3.004
Receita Financeira 63425 81818  Total dirculante __ 5191 _ 13.207
MTM 386 4638 Imposto de renda 25117 21.455
Outros _ g Imposto de Renda a Compensar 6.676 -
Saldo Final do Exercicio 1056419 _ oasra  Contrbuiciosodal BT 12858
. Garantia das provisdes tinicas: = = Contribuicdo Social a Compensar 3297 -
2018 017 COFINS 6.171 5.116
) —_— —— P 1.003 832
Provisdes técnicas 442935 381139 1otal ndo circulante 57.301 40.262
(+) Depositos judicias 19.022) (133610 ondo em vista que o créditos tributérios diferidos decorrem, substanciamente, das provisdes para contin-
Total a ;erfcogendo 423913 367.778  gencias, 0 prazo de sua realizacso esté condicionado ao desfecho das agoes judiciais em andamento.
Quotas de fundos de investimentos 416.775 295.488 3
Titulos de renda fixa - publicos 42.045 40.433 ‘ n BENS E TITULOS A RECEBER
Titulos de relnda fixa - pnvad.os 104.487 83.064 2018 2017
Total de ativos em garantia 563.307 418.985 X — . T
Suficiéncia de cobertura 139304 51.207 Adiantamentos a funcionarios 326 278
— ——— =————  Adiantamento de Corretores 2.705 2032
‘ ﬂ PREMIOS A RECEBER ‘ Outros créditos a receber 8636 3.903
a. Prémios a receber: 2018 2017 .(r—) Prlowsao para perdas sobre créditos 91795089 (32.1;0042
Prémios a receber - pessoa fisica e juridica 89.952 76.141 ota —_— =
() Proviso para perdas sobre créditos (37.744) (37.410) ‘m INVESTIMENTOS - PARTICIPA(;éES SOCIETARIAS
Total _ 52208 _ 38731 Unimed Satide e Odonto S.A.
b. Movimentacao de Prémio a receber (bruto da provisao para perdas sobre créditos): 2018 2017
2018 2017 Informagdes sobre o investimento
Prémios a receber no inicio do exercicio 76.141 73.002  Participacio % 80,2% 50,5%
Prémios emitidos liquidos 2.455.714 2.196.689  Quantidade de aoes 100.000.000  40.000.000
I0F sobre prémios emitidos liquidos 58.088 51710 Ativo total 71912 30.864
Recebimentos (2436.674)  (2.186.275)  Passivo 14.286 10.745
IOF sobre Prémios recebidos (57.642) (51.364)  Patrimonio liquido 57.626 20.119
Baixa de Prémios incobraveis (5.544) (7.443)  Resultado do exercicio 7471 1.904
I0F sobre baixa de Prémios incobréveis 131 178)  Total de Receitas 77382 73.276
Prémios a receber no final do exercicio 89.952 76.141  Total de Despesas (69.911) (71.372)
<. Prémios a receber por idade: Saldos do investimento no inicio do exercicio 10.160 9.194
2018 2017 Resultado equivaléncia patrimonial - PL 28 4
Prémios a vencer Outros ajustes de avaliado Patrimonial 266 -
1 a30 dias 23.795 21106 Resultado equivaléncia patrimonial - DRE 5.762 962
313120 dias 9 6.161  Aumento de Capital 30.000 -
121 a 365 dias 14 9& Saldos do investimento no final do exercicio 46.216 10.160
\m IMOBILIZADO E INTANGIVEL
a. Imobilizado: Movimentacao 2018
Custode  Depreciacao Valor  Taxas anuais de
Saldo em 2017  Aquisicdes  Baixas  Depreciacao Saldo em 2018 aquisicio acumulada  liquido  depreciacdo (%)
Imoveis 10.961 - - (311) 10.650 15.901 (5.251)  10.650 2%
Hardware 2572 19 - (975) 1616 6.922 (5.306) 1616 20%
Moveis, maquinas e utensilios 938 138 (13) (130) 933 1.987 (1.054) 933 10%
Veiculos - - - - - 110 (110) - 20%
Equipamentos 130 47 - (65) 112 1.106 (994) 112 10%
Sistema aplicativo 3373 4 ©®) (1.711) 1658 14115 (12.457) 1.658 20%
Instalagdes 238 - - (30) 208 422 (214) 208 10%
Outras imobilizagoes 69 - - 1) 48 318 (700 48 20%
Total 18.281 208 (21) 3.243) 15.225 40.881 (25.656)  15.225
Movimentacdo 2017
Custode  Depreciagao Valor  Taxas anuais de
Saldo em 2016  Aquisicdes  Baixas  Depreciacao Saldo em 2017 aquisicao acumulada  liquido  depreciacdo (%)
Imoveis 11.273 - - (312) 10.961 15.901 (4.940)  10.961 2%
Hardware 3.631 " @) (1.066) 2572 6.903 (4.331) 2572 20%
Moveis, maquinas e utensilios 352 665 (1) (78) 938 1.968 (1.030) 938 10%
Veiculos - - - - - 110 (110 - 20%
Equipamentos 158 36 (1) (63) 130 1.059 (928) 130 10%
Sistema aplicativo 5.346 4 - (1.977) 3373 14.120 (10.747) 3373 20%
Instalagdes 64 200 - (26) 238 422 (184) 238 10%
Outras imobilizacoes 91 - - 22) 69 319 (250 69 20%
Total 20.915 916 __(6) (3.544) 18.281 40.802 (225200  18.281
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
(Em milhares de reais)

b. Intangivel:
Movimentacao 2018
Amorti- Taxas
Saldo Saldo zacdo anuais de
em Aquisi- Amorti- em Custode acumu- Valor  amorti-
2017 _ cOes Baixas _zacdo 2018 aquisicdio _ lada liquido _zacdo (%)
Software 3827 807 - (2322) 2312 11767 (9.455) 2312 20%
Aquisicao
decarteira(*) 2038 - (2038) - - 30162 (30.162) _ - (**)37,27%
Total 5.865 _ 807 (2.038) (2.322) 2.312 _ 41.929 (39.617) _2.312

(¥) Refere-se a aquisicao de carteira da empresa Tempo Satde em abril de 2014. (**) Média das taxas de
amortizacao calculadas ao longo do exercicio

Movimentacao 2017
Amorti- Taxas
Saldo Saldo zacdo anuais de
em Aquisi- Amorti- em Custode acumu- Valor  amorti-

2017 _ ces Baixas _zacdo 2017 aquisicdo _ lada liquido _zacdo (%)

Software 6.015 (2.188) 3.827 13774 (9.947) 3827 20%
Aquisicao

decarteira(*) 3058 - - (1.020) 2.038 _ 32.200 (30.162) _2.038 (**)37,27%
Total 9.073 - - (3.208) 5.865 _ 45.974 (40.109) _5.865

(*) Refere-se a aquisicao de carteira da empresa Tempo Satde em abril de 2014. (**) Média das taxas de
amortizacdo calculadas ao longo do exercicio

[EE] MOVIMENTACAO DAS PROVISOES TECNICAS

Provisao de

Provisao de Prémio Provisdode  Sinistros a
Nao Ganho (PPNG) _ remissdo Liquidar (PSL) PEONA Total
Saldo no inicio do exercicio 2388 7.150 155.917 215.684 _ 381.139
Constituicdo 28.340 9 2.093.678 31.869 2.153.896
Glosa - - (115.032) - (115.032)
Pagamentos/reversao (27.896) (867)  (1.947.465)  (841) (1.977.069)
Saldo no final do exercicio 2.832 6.292 187.098 246.712 _ 442.934
>

[EE] TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER \

2018 _ 2017
Imposto de renda 50482 41221
(-) Antecipacao de IRP) (44.579)  (35.812)
Contribuicdo social 41512 34077
() Antecipacdo de CSLL (30.431) (29.148)
Subtotal 10.984  10.338
COFINS 2.284 1799
PIS 37N 292
Imposto sobre operacdes financeiras 3.905 3733
Impostos e contribuiges retidos 2639 2.286
Outros impostos e contribuicoes _ 1522 2297
Subtotal 10721 10.407
Total 21705 20.745
\m EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A PAGAR

2018 2017

Pagamentos Pagamentos

futuros minimos de futuros minimos de
___arrendamento Juros Total __arrendamento _Juros Total
Até um ano 348 (78) 270 496 (470) 26
Acima de um ano - - - 859 _(576) 283
Total 348 (78) 270 1.355 (1.046) 309

[EE] DEBITOS DIVERSOS

_2018 2017
Passivo circulante
Participacdo nos lucros 5900  4.261
Dividendos a pagar 10302 7.388
Férias e encargos a pagar 6.694 5783
Fornecedores 8127  6.040
Depositos de terceiros 16.558 10464
Total 47581 33.936

\m PROVISOES PARA ACOES JUDICIAIS

Provisdo para acdes judiciais Depositos judiciais

Saldo Reversao Reversaode  Honorarios de Saldo

Natureza em2017  Principal  principal  Atualizacbes  atualizagbes _sucumbéncia  Pagamentos em2018 2018 2017
1- Fiscal 60798 _ 7.131 (848) 6.417 (857) - - 72639 _59.790 52.682
1.1 - COFINS alargamento da base 7.582 - - 674 (67) - - 8.189 9.156 8.890
1.2 - INSS 1.240 "7 - 67 (6) - - 1417 1383 1173
1.3 - PIS alargamento da base 1376 - - 212 (207) - - 1.381 - -
1.4-CSLL6% 39.580 783 (783) 4.802 - - - 44381 44.365 42399
1.5-158 953 - (65) 82 (119 - - 851 851 -
1.6 - COFINS 5415 - - 99 (343) - - 5170 - -
1.7 - IRPJ Lei Do Bem 685 . - 28 - - - 73 - -
1.8- CS Lei Do Bem 441 - - 18 - - - 459 - -
1.9 - IRRF Lei Do Bem 461 - - 20 - - - 431 - -
1.10 - PIS Lei Do Bem 19 - - 5 - - - 124 - -
1.11- COFINS Lei Do Bem 63 - - 3 - - - 66 - -
1.12 - INSS Liminar Judicial 309 3302 - 88 - . = 3.699 3.706 220
1.13 - Taxa de Satide Suplementar (TSS) 2.575 2.280 (96) 293 (96) - - 5.052 - -
1.14 - 1SS Distrito Federal - 370 - 25 (19) - - 376 329 -
1.15 - COFINS sobre a base de PIS/COFINS - 240 - 1 - - - 241 - -
1.16 - PIS sobre a base de PIS/COFINS - 39 - - - - - 39 -

2 - Trabalhista 4.798 596 (2.046) 444 (580) - (46) 3.165 944 m
3 - Contingéncias civeis 18.107 13.795 (8.086) 3.268 (2.990) (211) (6.905) 16.978 9373 6.980
4 - Sinistros (¥) - - - - - - - - _19.022 13.361
Total 83.703 23.522 (10.980) 10.129 (4.427) (211) (6.951) 92782 _89.129 73.796

(*) Refere-se a depositos judiciais de agdes relacionadas a sinistros.

1. Fiscais: 1.1 Alargamento da base de calculo da COFINS: A Seguradora questiona o alargamento da
base de calculo prevista nos artigos 2° e 3°, § 1°da Lein® 9.718/1998, tendo obtido liminar e, a partir de maio
de 2007, a parcela correspondente & discussao esta provisionada. O processo tramita na 6° Turma do Tribunal
Regional Federal da Terceira Regido. A Seguradora avalia a probabilidade de perda provavel para esta acao.
1.2 INSS: Contribuicao previdencidria pela aliquota de 22,5% sobre remuneracoes pagas ou creditadas a
corretores de sequros. Este processo esta em tramitagao na 1° Turma do Tribunal Regional Federal da Terceira
Regido e ndo hé decisdo nos tribunais superiores sobre o tema. Para fazer face & eventual perda na solucao
final desse pracesso, foi constituida provisao. Os valores em discusséo estao depositados judicialmente. A
Seguradora avalia a probabilidade de perda provavel para esta aao. Informamos ainda que a acdo esta so-
brestada até o julgamento definitivo do RE n° 598.572, em que foi reconhecida a repercussao geral da maté-
ria. 1.3 Alargamento da base de célculo do PIS: A Seguradora questiona o alargamento da base de calcu-
lo prevista no artigo 3°, § 1° da Lei n° 9.718/1998, tendo obtido liminar e a partir de maio de 2007, a
parcela correspondente a discussao esta provisionada. O processo tramita na 4° Turma do Tribunal Regional
Federal da Terceira Regido. A Seguradora avalia a probabilidade de perda provavel para esta acéo. 1.4 Majo-
racdo de aliquota da CSLL - (MP n° 413/2008 convertida na Lei n® 11.727/2009):Este processo tramita
na 6° Turma do Tribunal Regional Federal da Terceira Regido, com probabilidade provavel e foi constituida
provisao considerando o conceito de obrigacdo legal. Os valores em discusséo estao depositados judicialmen-
te. A Seguradora avalia a probabilidade de perda provavel para esta agdo. 1.5 1SS Salvador: A Prefeitura
Municipal de Salvador questiona a Seguradora sobre a incidéncia de ISS sobre os pagamentos das faturas de
reembolso em seguro-satide. Em novembro de 2009, a Seguradora apresentou impugnagao. O processo foi
remetido ao Conselho Municipal de Contribuintes e o julgamento foi convertido em diligéncia para realizacao
de pericia. A Seguradora avalia a probabilidade de perda provavel para esta aao. 1.6 COFINS: A Seguradora
pede a anulagao do crédito da COFINS a que se refere a carta de cobranga n° 183/2008 em 29 de julho de
2008. Foi concedida liminar em 12 de julho de 2011, julgando improcedentes os pedidos. Este processo tra-
mita na 6° Turma do Tribunal Regional Federal da 3° Regido. A Seguradora avalia a probabilidade de perda
provavel para esta acdo. 1.7 Imposto de Renda de Pessoa Juridica - Lei do Bem: Em decorréncia do in-
centivo fiscal - Lei do Bem, ano de 2014 aprovado parcialmente, ano 2015 reprovado, e interposto recurso
administrativo pela Seguradora ao MCTI - Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, ano 2016 aguarda
retorno do MCT!. Foi realizado provisdo no valor de R$ 123 referente periodo de 2014 e 2016. 1.8 Contri-
buicao Social Sobre o Lucro Liquido - Lei do Bem: Em decorréncia do incentivo fiscal - Lei do Bem, ano
de 2014 aprovado parcialmente, ano de 2015 reprovado, e interposto recurso administrativo pela Segurado-
ra ao MCTI - Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, ano de 2016 aguarda retorno do MCTI. Foi reali-
zado proviséo no valor de R$ 91 referente periodo de 2014 e 2016. 1.9 IRRF - Lei do Bem: Em decorréncia
do incentivo fiscal - Lei do Bem, ano 2014 houve crédito tributério de saldo de base negativa IRPJ, o qual foi
utilizado com débito futuro de Imposto de Renda Retido na Fonte de novembro/2015, através da declaracao
de compensacao Perdcomp, no montante de RS 428. 1.10 PIS - Lei do Bem: Em decorréncia do incentivo
fiscal - Lei do Bem, ano 2014 houve crédito tributario de saldo de base negativa IRPJ, o qual foi utilizado com
débito futuro de PIS - Programa de Integracéo Social de novembro/2015, através da declaracdo de compen-
sacao Perdcomp, no montante de R$ 111. 1.11 COFINS - Lei do Bem: Em decorréncia do incentivo fiscal - Lei
do Bem, ano 2014 houve crédito tributario de saldo de base negativa IRP, o qual foi utilizado com débito
futuro de COFINS - Contribuicdo para o Financiamento da Sequridade Social de novembro/2015, através da
declaracdo de compensacao Perdcomp, no montante de R$ 44. 1.12 INSS: Recolhimento da contribuicio
previdenciaria, sobre verbas trabalhistas. A Seguradora, através de parecer de seus assessores juridicos consi-
dera como perda possivel as seguintes verbas, adicionais de hora-extra e noturno, férias usufruidas, descanso
semanal remunerado, e considera como perda provavel, salario-maternidade, salario-paternidade e gratifica-
¢ao natalina/13° salério, sendo certo que para estas verbas a Seguradora vem realizando os depésitos judiciais
dos valores e consequentemente constituindo a provisao destes valores. Cabe esclarecer que o aumento da
reserve refere-se a verba de 13° saldrio, sempre paga no més de dezembro de cada exercicio 1.13 Taxa de
Satde Suplementar (TSS): Discute a legalidade da cobranca da referida taxa. Os assessores juridicos consi-
deram a probabilidade de perda como possivel, e para fazer frente a eventual perda financeira ao fim da acao,
a Sequradora vem provisionando os valores relativos a taxa. 1.14 ISS Distrito Federal: Em decorréncia da
repercussao geral no dia 29.09.2016, o acordao relatado pelo Ministro Luiz Fux referiu-se a operadora de
plano de satde, autora e contribuinte, tendo vinculado as operadoras “plano de saude e segurado satde” o
que ndo é correto, devido as operacdes de sequros estarem sujeitas ao IOF (Imposto sobre Operacdes Finan-
ceiras). Desde Maio/2018 estao sendo depositados judicialmente os valores de ISSQN sobre as faturas dos
clientes estabelecidos no Distrito Federal que compartilham do entendimento do Ministro Luiz Fux.
1.15 COFINS sobre a Base de PIS/COFINS: O entendimento adotado pelo Supremo Tribunal Federal, definiu
que 0 ICMS nao compde faturamento ou receita bruta das empresas, devendo ser excluido da base de calcu-
lo de PIS e COFINS. Nossos assessores juridicos entendem que, assim como o ICMS, o PIS e o COFINS néo
devem compor sua propria base de célculo. 1.16 PIS sobre a Base de PIS/COFINS: O entendimento adota-
do pelo Supremo Tribunal Federal, definiu que o ICMS nao compde faturamento ou receita bruta das empre-
sas, devendo ser excluido da base de célculo de PIS e COFINS. Nossos assessores juridicos entendem que,
assim como 0 ICMS, o PIS e o COFINS n&o devem compor sua propria base de célculo. 2. Trabalhista - A
Seguradora responde a processos de natureza trabalhista, tramitando em diversas fases. Conforme avaliagéo
dos assessores juridicos a classificado de perda provavel e possivel monta o valor de R$ 3.165. Cabe esclare-
cer que conforme nota técnica a Seguradora constitui provisao para os casos classificados com prognéstico
de perda possivel e provavel. 3. Contingéncias civeis - A Sequradora responde a processos de natureza civel,
tramitando em diversas fases. De acordo com avaliagdo de nossos assessores juridicos, a classificacao da
probabilidade de perda provavel e possivel monta o valor de R$ 16.978. Cabe esclarecer que conforme nota
técnica a Seguradora constitui provisdo para os casos classificados com prognéstico de perda possivel
e provavel.

[[EE] PATRIMONIO LiQUIDO

a. Capital social: O capital social subscrito e integralizado é de R$ 350.000 em 31 de dezembro de 2018
(R$ 350.000 em 2017), representado por 38.823.797 (38.823.797 em 2017) acdes ordindrias, todas nomina-
tivas e sem valor nominal. b. Reserva legal: Constituida ao final de cada exercicio, na forma prevista na le-
gislacdo societdria brasileira, pela parcela de 5% do lucro liquido, ndo podendo exceder a 20% do capital
social. ¢. Reserva de investimento e capital de giro: O saldo do lucro liquido, apés destinacoes de reserva
legal e dividendos se houver, serd destinado a Reserva de Investimento e Capital de Giro, a qual ndo podera
exceder o valor do capital social. Esta reserva que terd por finalidade absorver prejuizos, assegurar investimen-
tos em participaces em outras sociedades, no imobilizado, nas operacoes da Seguradora, no intangivel e
acréscimo do capital de giro. A constituicao da Reserva de Investimento e Capital de Giro pode ser dispensa-
da ou diminuida por deliberacao da Assembleia Geral, na hipdtese desta vir a decidir pela destinacao de lucros
para pagamento de dividendos adicionais ao dividendo obrigatorio. d. Dividendos: De acordo com o Artigo
30, § 19, inciso Il do Estatuto Social da Unimed Seguros Satide S.A., o pagamento minimo de dividendos ou
juros sobre capital proprio deve considerar: ¢ Lucro liquido do exercicio; ¢ (-) Destinacdo de reserva legal de
5%; e » Sobre a base de célculo, distribuir no minimo 10%.

_ 2018 2017
Lucro liquido do exercicio 108435 _77.774
Reserva legal _(5422) (3889
Base de calculo dos dividendos 103.013  73.885
Dividendos minimos obrigatérios 10.302 7.388
Percentual sobre o lucro liquido ajustado 10% 10%
e. Patrimonio minimo ajustado e margem de solvéncia:
2018 2017

Patriménio liquido 731253 632.614
Adigoes: _ 5679 20307
(+) Obrigacdes legais (*) 5679 10.647
(+) Gastos com aquisicdo de carteiras - 9.660
Deduges: (62.827) (25.306
(-) Participacdo em outras operadoras (46.216)  (10.160)
() Despesa diferida (12.019)  (6.527)
(-)Intangivel (2312)  (5.865)
(-) Despesas antecipadas (22800  (2.754)
Patriménio minimo ajustado (PMA) 674.105  627.615
Margem de Solvéncia
(A) maior valor entre 0,20 vezes a média dos prémios retidos dos tltimos

36 meses e 0,33 vezes a média dos sinistros retidos dos ultimos 60 meses ~ 586.288  514.148
1-0,20 média dos prémios retidos dos Ultimos 36 meses 439376 416.172
II- 0,33 média dos sinistros retidos dos ultimos 60 meses 586.288  514.148
(B) maior valor entre 0,20 vezes a soma dos prémios retidos dos Gltimos

12 meses e 0,33 vezes a média dos sinistros retidos dos Gltimos 36 meses ~ 592.971  583.215
1-0,20 média dos prémios retidos dos Ultimos 12 meses 489.148 435816
1- 0,33 média dos sinistros retidos dos ultimos 36 meses 592.971  583.215
(X) Parcela minima a ser observada apenas para as Seguradoras Especializadas

em Saude, que iniciaram suas atividades antes de 22 de dezembro de 2009 (**) 63,14%  63,14%
Maior entre (A+50%*(B-A)) e (X*B) 589.630  548.681
Suficiéncia de capital 84.475 78.934
Suficiéncia de capital (%) 12,53%  12,58%

(*) De acordo com a Instrugao Normativa ANS n° 50/12, o montante de obrigacoes legais refere-se ao saldo
contabil de provisdes judiciais fiscais e tributarias em 31 de dezembro de 2012. (**) O percentual aplicado
para o fator X em 31 de dezembro de 2018 e calculado de acordo com a RN 373 de 07 de Abril de 2015

[EE] TRANSAGOES E SALDOS COM PARTES RELACIONADAS

Remuneragdo do pessoal-chave da Administragdo: £ contabilizada na rubrica "Despesas administrati-
vas” a remuneracao paga aos Administradores, que compreende beneficios de curto prazo. Nao é concedido
qualquer tipo de beneficio pds-emprego e ndo tem como politica pagar a empregados e administradores re-
muneracdo baseada em acoes. Em 31 de dezembro de 2018, a remuneracao dos Administradores foi de RS 6
(R$ 7 em 31 de dezembro de 2017). As principais transacdes e saldos com partes relacionadas, estdo deta-
Ihadas a sequir: (a) Remuneracao pela estipulacdo de contratos de pro-labore com as empresas cooperativas
singulares pertencentes ao sistema cooperativo Unimed. (b) Despesas administrativas e despesas compartilha-
das, com sua controlada Unimed Satde e Odonto S.A., e com sua controladora Unimed Seguradora S.A.,
respectivamente. (c) Despesas com publicidade e propaganda com a empresa relacionada do Sistema Coope-
rativo Unimed (Unimed do Brasil). (d) Outras Receitas Operacionais com a sua controladora Unimed Segura-
dora S.A.. (e) Receita com seguro satde com a controlada Unimed Satde e Odonto S.A., suas controladoras
Unimed Participagdes S.A., Unimed Seguradora S.A., e Unimed Seguros Patrimoniais S.A. e empresa relacio-
nada do Sistema Cooperativo Unimed (Unimed do Brasil). Mantém também despesas com planos previdenci-
arios com sua controladora Unimed Seguradora S.A.. (f) Recuperacdo de custos pela utilizagdo da estrutura
administrativa compartilhada com as empresas do grupo Seguros Unimed. (g) Dividendos a pagar para con-
troladora Unimed Seguradora S.A. referente ao exercicio de 2018.

DIRETORIA

[EE] DETALHAMENTO DAS CONTAS DE RESULTADO

Ativo 2018 _ 2017 Passivo 2018 _ 2017
Débitos de operagdes com a. Prémios retidos:
Titulos e créditos a receber: (e) assisténcia a saude: (a) 2018 2017
Unimed Satide e Odonto S.A 106 227  Cooperativas Unimed 321277 —_—
Unimed Sequros Patrimoniais SA. 67 50 Prémios emitidos 2598645  2.293.844
Débitos diversos: (b) Prémios cancelados (142.931) (97.152)
Unimed Seguradora 5.A 40U 3827 s resitudos (1429 (487
Dividendos a pagar. (g)
Unimed Sequradora 5.A 10.302 7.389  Variagdo da provisao de prémios nao ganhos - PNG 444 112
Total _13_ 211 Total 14634 11593 Total 2453.845  2.191.930
Receita: (e) 2018 2017 Despesa (a) 2018 2017 -
Prémios emitidos: Despesas de comercializagdo b. Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a satide da Seguradora:
Unimed Seguradora S.A 4.882 3983  Cooperativas Unimed 2793 2154 2018 2017
Unimed Satde e Odonto S.A. 679 565 e —
Unimed Seguros Patrimoniais S.A. 250 198 COFINS (22498) (17.690)
Unimed Participacdes S.A. 180 105 PIS __(36%) __(2.951)
Unimed do Brasil Ltda. 5.558 5.425 Total (26.154) (20.641)
Despesas administrativas: (b) ¢. Sinistros avisados
Outras Receitas Operacionais: (d) Unimed Seguradora S.A. 1.593  1.686 2018 2017
Unimed Seguradora S.A 4% - Unimed Saude e Odonto S.A. 12 13 e —
Demais administradores 6 7 Indenizacdes avisadas (2.080.182)  (1.924.589)
Recuperacdo das despesas adm: (f) ; i Despesas com sinistros (1.122) (1.218)
espesas com publicidade .
Unimed Saude e Odonto S.A 1453 1840 e :;ropagandap © Indenizages avisadas - SUS (12.374) (14.350)
Unimed Seguros Patrimoniais SA. _ 401 _ 291 Unimed do Brasil Ltda. 2361 2007 Glosa 115.032 100537
Despesas administrativas Recuperacdo de sinistros 2591 2572
compartilhadas: (b) o
Unimed Seguradora S.A. 37.960 34.588 Co-participacdo 40948 23445
Total 13.899 12407 Total 44725 40455  Total 1935.107)  (1.813.603
d. Eventos médicos hospitalares .
2018
Rede contratada
Preco pré-estabelecido Preco pds-estabelecido
Planos individuais/ Planos individuais/ Planos coletivos por Planos coletivos por Planos coletivos Planos coletivos Planos coletivos Planos coletivos
familiares antes da lei _ familiares pds-lei _adesao antes da lei adesao pos-lei antes da lei pos-lei antes da lei pos-lei Total 2018
Consulta médica 111 638 4 9.750 919 199.501 - 2.69% 213.619
Exames 238 854 9 23233 2072 277.345 - 2416 306.167
Terapias 40 109 - 4.459 293 44758 - 506 50.165
Internagdes 359 19.049 377 76.823 26.698 740.527 32 5.051 868.916
Outros atendimentos 203 12412 162 27.325 4.657 348461 4 2.400 395.624
Demais despesas 1.502 - - - - 2.073 - - 3.575
Total (*) 2453 33.062 552 141.590 34.639 1.612.665 36 13.069 _1.838.066
2018
Reembolso
Preco pré-estabelecido Preo pos-estabelecido
Planos individuais/ Planos individuais/ Planos coletivos por Planos coletivos por Planos coletivos Planos coletivos Planos coletivos Planos coletivos
familiares antes da lei _ familiares pds-lei _adesao antes da lei adesao pos-lei antes da lei pos-lei antes da lei pos-lei Total 2018
Consulta médica 14 18 - 191 58 6.975 - 40 7.29%
Internacoes 149 18 - 338 280 7.530 - 33 8.348
Outros atendimentos 344 - - 3.586 190 64.856 - 3% 69.372
Total (*) 507 36 - 4.115 528 79.361 - 469 85.016
(*) Os totais de Rede Contratada e Reembolso néo contemplam os valores relacionados ao SUS (Sisterma Unico de Satde) no total de R$ 12.026.
2017
Rede contratada
Preo pré-estabelecido Preco pés-estabelecido
Planos coletivos Planos coletivos Planos  Planos Planos Planos  Planos
Planos individuais/ Planos individuais/ por adesao poradesdo  coletivos coletivos coletivos por  coletivos coletivos Total
familiares antes da lei _ familiares pos-lei antes da lei pos-lei antesdalei  pos-lei adesdo pos-lei antesdalei  pds-lei 2017
Consulta médica 303 2.568 - 18.604 1.660  266.152 - - 5809  295.096
Exames 412 3.280 - 27.079 2811 267.168 - - 3740 304.490
Terapias 22 163 - 2328 186 18918 - 1 300 21918
Internacoes 928 28.346 - 88.235 1295  643.820 - - 10117 784.402
Outros atendimentos - 4658 (149) 7.384 10566 65.827 - 2 460 88.744
Demais despesas 1.363 4463 (80) 17472 8190 _155.185 @n - 2483 189.029
Total (*) 3.028 43.478 (229) 161.102 36.369 1.417.070 (47) (1) _22.909 1.683.679
2017
Reembolso
Preco pré-estabelecido Preco pds-estabelecido
Planos coletivos Planos Planos  Planos Planos Planos  Planos
Planos individuais/ Planos individuais/ por adesao  coletivos por  coletivos coletivos coletivos por  coletivos coletivos
familiares antes da lei _ familiares pds-lei antes dalei adesao pos-lei antesdalei _ pds-lei adesdopos-lei antesdalei  pos-lei Total 2017
Consulta médica - - - - - - - - 10 10
Internacdes - 12 - - - - - - - 12
Outros atendimentos 314 125 - 8620 1.621  104.025 - - 728 115.433
Demais despesas - - - 3 24 - - - 1 118
Total (*) 314 137 - 8.713 1.645 _104.025 - - 739 115.573
(*) Os totais de Rede Contratada e Reembolso néo contemplam os valores relacionados ao SUS (Sistema Unico diSau'de) no total de R$ 14.351.
e. Outras receitas e despesas operacionais: i]esultado patrimonial
2018 2017 Receitas iai 2018 2017
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia & Satide 5.243 1.843  Resultado positivo de equivaléncia patrimonial 5762 2428
Receitas de Assisténcia a Satide Nao Relacionadas com Subtotal 5762 2428
Planos de Satde da Sequradora 25 - Despesas patrimoniais
Despesas com apdlices e contrato (2.427) (3.608)  Despesa Patrimonial 2.037) (1466
Proviso para contingéncias (8.619) (7.662)  Subtotal (2.037; 1.466
Outras (2573 _(1333) Total 375 _ 982
Subtotal 13.619 12.603; =
Proviso para perdas sobre créditos - prémios (5.878)  (13.586) ‘m IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
Provisdo para perdas sobre outros créditos (6.352) (1.161) Imposto de Renda  Contribuicéo Social
Subtotal (12.230) _(14.747; 2018 2017 2018 2017
Programa de promogao da Satde e Prevencéo de riscos de doengas (2.253) = Lucro antes dos impostos e apos participagdes
Total outras despesas operacionais (28.102)  (26.688)  sobre o resultado 194413 149.651 194.413 149.651
Outras despesas nao relacionadas a assisténcia a Satide (1.494) (1.181)  Adicoes:
f. Despesas de comercializagdo: Provisdo para contingéncias 9.079  11.943 9.079 11.943
2018 2017 Provisao para devedores duvidosos 6.684  7.260 6.684  7.260
Comissdes sobre prémios emitidos (99.702)  (88.399) Donativos 14 224 14 224
Comissdes de agenciamento (22659 (14922)  Programa de participacdo no resultado 2077 1157 2077 1157
Comissaes de Pro-labore (4.879) (4.041)  Outras 3859  3.086 3859 3.086
Variacio das despesas de comercializacdo diferidas 5491 2461 Exclusdes:
Total 121.749)  (109.823 Receitas com depbsitos judiciais (2.806) (2.934)  (2.806) (2.934)
g. Despesas administrativas: Outras (5.761) - (5761) _
2018 2017  Base de calculo 207.559 170.387 _207.559 170.387
Despesas com pessoal (104.987)  (96.501)  Aliquotas:
Servigos de terceiros (37.483)  (33.260) Imposto de renda e contribuicao social (31.134) (25.558)  (41.512) (34.077)
Localizacao e funcionamento (20.800)  (20.434) Imposto de renda aliquota adicional 10% (20.732) (17.015) - -
Despesa com publicidade e propaganda 8666)  (11212) Programa de alimentacdo ao trabalhador-PAT 732 658 - -
Outras (5.428 (6210) Patrocinios 653 695 - -
Subtotal 177.364)  (167.617 Tributos corrente? . . (50.481) (41.220) (41.512) (34.077)
Despesas com tributos In:n:tos de exercicios anteriores & 451_) m 2(;:)[ m 512; m 11::)[
) otal: X . k X
nge saldesuplmenar Sl gg; G(Z;g Troutos dferids o 3758 435 _ 2255 _ (80)
subtotal 5,266 2863 De‘spesa de wr]posto de renda e contribuicao social 46.7203) 36.9208 39.25: 34.943
Total 182.630)  (172.480 Aliquota efetiva 24,03% 24,68% 20,19% 23,35%
h. Receitas e despesas financeiras: m CONCILIACAO ENTRE O LUCRO LIiQUIDO E O FLUXO
2018 2017 DE CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Receitas
Receitas com titulos privados 21.102 28.723 Lucro liguido do exercicio ﬁ ﬁ
Va\orju’sto 103 768 Ajustes para:
Disponivel para venda 14748 21669 Resultado de equivaléncia patrimonial (5.762) (962)
Mantidos até o vencimento 6.251 6286 Reducao do valor recuperavel de ativos 12230 14747
Receitas com titulos publicos _ 5308 9.752 Depreciacio e amortizagio 5,565 6.752
Valor justo 939 1.380  Creditos tributérios e previdenciarios 9.023)  (5.973)
Disponivel para venda 330 4943 Despesas antecipadas 474 (1.248)
Mantidos até o vencimento 4.039 3429 Outros - baixas Imobilizado 2.059 6
Receitas com fundos de investimento 38.166 44.472  TVM - outros investimentos 28 (5
Valor justo 38.166 44472 Outros ajustes de avaliacdo patrimonial 266 -
Receitas financeiras com operacoes de assisténcia a salide 459 539 Despesas diferidas (5492) 2460
Receitas com créditos tributarios 542 47  Diferimento das provisoes técnicas 27339 (24.434)
Receitas financeiras com depésitos judiciais 3.709 3451 Outros ajustes ) - (364)
Outras receitas financeiras 2.626 2983 Apyhcagées fmanceltas o (130.932)  {86.137)
Subtotal 71912 90.392 Créditos de operacdes com planos de assisténcia a satide (19.439)  (10.663)
Despesas _— OutrQs valores e bens (5.451) (990)
Defpesas com titulos de renda fixa - (1.020; gi?&?z;ifma‘s efiscas f Sé;i; w7 246_
Disponivel para venda - (10200 proyisges técnicas de operagdes de assisténcia a sadde 34457 55935
Despesas com fundos de investimentos _(.151)  _ (110)  Distribuicso de Dividendos (10.302)  (7.388)
Valor justo (1.151) (110)  Dehitos de operagoes de assisténcia  satide 3318 2447
Despesa financeira com operagdes de assisténcia a satde (957) (1.180)  Impostos e contribuigdes (80.049)  (61.430)
Encargos para provisdo para contingéncia (57070 (5919)  Empréstimos e financiamentos a pagar 2.770 332
Despesas com empréstimos e financiamentos (968) (376)  Débitos diversos 21034 13326
Outras despesas financeiras 33 22 P“’.V‘Sées JUd‘C‘?iS " o 9079 11462
Subtotal 8816 (8.562]) Caixa consumido nas atividades operacionais (55.023)  (40.599)
=~ = Impostos pagos sobre o lucro 81.009 _64.960
Total 63.006 81765 iy gerado nas atividades operacionais 25986 24.361
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Vinicius Negrini de Oliveira - CRC: 15P242483/0-8

Aos Conselheiros e Diretores da Unimed Seguros Satide S.A. Sdo Paulo - SP. Opinido: Examinamos as
demonstracoes financeiras da Unimed Seguros Saude S.A. (“Seguradora”) que compreendem o balanco
patrimonial em 31 de dezembro de 2018 e as respectivas demonstracoes do resultado, do resultado
abrangente, das mutacdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem
como as correspondentes notas explicativas, compreendendo as politicas contabeis significativas e outras
informacdes elucidativas. Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam,
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Unimed Seguros
Satde S.A. em 31 de dezembro de 2018, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS. Base para opinido: Nossa auditoria foi
conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estao descritas na secao a sequir intitulada “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstracdes financeiras”. Somos independentes em relaco a Seguradora de acordo
com 0s principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades
éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada
para fundamentar nossa opiniao. Outras informagdes que acompanham as demonstracdes financeiras
e o relatorio dos auditores: A Administracdo da Sequradora é responsavel por essas outras informacoes
que compreendem o Relatdrio da Administracdo. Nossa opinido sobre as demonstracges financeiras ndo

abrange o Relatorio da Administracao e nao expressamos qualquer forma de concluséo de auditoria sobre
esse relatorio. Em conexao com a auditoria das demonstracdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler
0 Relatdrio da Administragdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio estd, de forma relevante, inconsistente
com as demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma,
aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha
distorcao relevante no Relatorio da Administraao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada
a relatar a este respeito. Responsabilidades da administracao pelas d oes financeiras: A
Administracao é responsavel pela elaboracao e adequada apresentacao das demonstragdes financeiras de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Satide Suplementar - ANS e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para
permitir a elaboragdo de demonstracdes financeiras livres de distorco relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro. Na elaboraco das demonstracdes financeiras, a Administracao é responsavel
pela avaliacéo da capacidade da Seguradora continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das
demonstracdes financeiras, a nao ser que a Administracdo pretenda liquidar a Seguradora ou cessar suas
operacdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.
Resy dos pela ia das coes financeiras: Nossos objetivos sao
obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras, tomadas em conjunto, estéo livres de
distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria

contendo nossa opiniao. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as
eventuais distorcdes relevantes existentes. As distorcoes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisoes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragoes
financeiras. Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso: Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstragdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em
resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar
nossa opinido. O risco de ndo deteccdo de distorcao relevante resultante de fraude é maior do que o
proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificaco,
omissao ou representacoes falsas intencionais. Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para
a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Seguradora. Avaliamos a
adequacdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas
divulgacoes feitas pela Administracao. Concluimos sobre a adequacao do uso, pela Administracao, da base
contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza
relevante em relago a eventos ou condicdes que possam levantar divida significativa em relacdo a

capacidade de continuidade operacional da Seguradora. Se concluirmos que existe incerteza relevante,
devemos chamar atencao em nosso relatorio de auditoria para as respectivas divulgacoes nas demonstragoes
financeiras ou incluir modificacdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusoes
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou
condicoes futuras podem levar a Seguradora a nao mais se manter em continuidade operacional. Avaliamos
a apresentaao geral, a estrutura e o contedo das demonstragdes financeiras, inclusive as divulgacdes e se
as demonstracdes financeiras representam as correspondentes transacdes e os eventos de maneira compativel
com o objetivo de apresentaco adequada. Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente
as informagdes financeiras das entidades ou atividades de negdcio do grupo para expressar uma opiniao
sobre as demonstracaes financeiras. Somos responsaveis pela direcao, supervisao e desempenho da auditoria
do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria. Comunicamo-nos com a Administracdo da
Seguradora a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatagoes
significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que
identificamos durante nossos trabalhos

Sao Paulo, 22 de fevereiro de 2019

KPMG Auditores Independentes
CRC SP014428/0-6

Erika Carvalho Ramos
Contadora - CRC 15P224130/0-0
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