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Senhores Acionistas,

Submetemos a apreciacdo de V.Sas as Demonstracoes Financeiras da MAPFRE Seguradora de Crédito a
Exportacdo S.A. relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, elaboradas na forma da legislacdo
societaria e das normas expedidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e pela
LSuperintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), acompanhadas do Parecer Atuarial, do Resumo do Relatério

do Comité de Auditoria e do Relatério dos Auditores Independentes sobre as Demonstragoes Financeiras.
Oresultado do exercicio de 2012, antes da tributacao sobre o lucro e participacoes, foide R$ 1,2 milhao e lucro
liquidode R$ 756 mil.

Em atencéo ao disposto na Circular SUSEP n°430/12, a MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacdo S.A., com
base nos dados obtidos em modelos estatisticos, atuariais e financeiros, declara ter capacidade financeira e

intencao de manter, até o vencimento, os titulos classificados na rubrica “Titulos mantidos até o vencimento”.
Agradecemos aos nossos acionistas, corretores, parceiros, clientes e segurados a confianga em nés
depositada. Aos nossos profissionais, o reconhecimento pela dedicagao e qualidade dos trabalhos realizados.
SaoPaulo, 26 de fevereirode 2013
ADiretoria

BALANCOS PATRIMONIAIS - 31 de dezembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011 (Em milhares de reais)

( 31dedezem- 31dedezem- 31dedezem- 31de dezem-\
Ativo Nota _brode2012 _ brode2011 | Passivo Nota _ brode2012 _ brode2011
Circulante 10.445 11.145 | Circulante 1.104 1.764
Disponivel 2.175 1.751 | Contasapagar 493 642

Caixaebancos 2.175 1.751 Obrigacoes apagar 101 21
Aplicacoes 5 7.727 8.056 Impostos e encargos sociais a recolher - 6
Créditos das operacdes com Seguros e resseguros 112 1.132 Impostos e contribuicoes 392 615

Prémios areceber 7 30 193 | Débitos de operacbes com Seguros e resseguros 82 742

Operacbes comresseguradoras 82 936 Operacoes com resseguradoras 82 706
Ativos de resseguro - Provisoes técnicas 353 118 Corretores de seguros e resseguros - 36
Outrosvalorese bens 78 76 | Depdsitos de terceiros 13 154 221
Custos de aquisicao diferidos - 12 | Provisdes técnicas- Sequros 375 159

Seguros - 12 Danos 10 375 159
Ativo naocirculante 11.246 10.450 | Patriménioliquido 20.587 19.831
Aplicacoes 5 11.246 10.447 Capital social 14 13.800 13.800
Créditos tributarios e previdenciarios 8 - 3 Reservas de lucros 6.787 6.031

Lucros acumulados
Total 21.691 21.595 ! Total 21.691 21.595
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011 (Em milhares de reais)
( Reservasde Lucros
Capital social Reserva estatutaria Reservalegal Lucros acumulados Total
Saldosem 31 dedezembrode 2010 13.800 4.636 245 - 18.681
Lucro liquido do exercicio - - - 1.150 1.150
Distribuicao lucroliquido do exercicio:
Constituicgo reserva de lucros - 1.092 58 (1.150) -
Saldosem 31dedezembrode 2011 13.800 5.728 303 - 19.831
Lucroliquido do semestre - - - 756 756
Distribuicao lucroliquido do exercicio:
Constituicao reserva de lucros - 718 38 (756) -
Saldosem 31de dezembrode 2012 13.800 6.446 341 - 20.587
L As notas explicativas da administracdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras )

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011 (Em milhares de reais)

(1. CONTEXTO OPERACIONAL

A MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacao S.A. (doravante designada “Seguradora”) é uma sociedade
anénima de capital fechado que tem como objeto social operar em seguros e cosseguros de crédito a
exportacao em todo o territério nacional. A Seguradora esta sediada na Avenida das Nacoes Unidas, 12.495,
11° andar, Sao Paulo e cadastrada no CNPJ sob o0 n® 08.687.929/0001-42. A Seguradora integra o SISTEMA
MAPFRE, conjunto de empresas e entidades que operam em seguros e atividades correlatas, no Brasil e no
Exterior, com sede em Madri, Espanha. Os custos das estruturas operacionais e administrativas comuns sao
absorvidos segundo critérios estabelecidos em acordo operacional existente entre as empresas do grupo.

Em 31 dedezembrode 2012, aestrutura do Grupo é aseguinte:

Fundacion MAPFRE

(ES)

100,00%

Cartera MAPFRE
(ES)

64,61% |

Bolsa de Valores
MADRID

35,39% !

100,00%

EXTERIOR

BRASIL

100,00%
—

MAPFRE Seguradora de

2. ELABORAGCAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

a) Declaracao de conformidade: As demonstracées financeiras foram elaboradas conforme os dispositivos
da Circular SUSEP 430, de 5 de marco de 2012, com efeitos retroativos a partir de 1° de janeiro de 2012, e os
pronunciamentos técnicos, as orientacdes e as interpretacoes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC), e normas do Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP), doravante denominadas
“préticas contébeis” adotadas no Brasil aplicaveis as instituicoes autorizadas a funcionar pela SUSEP.
A Seguradora nao apurou ajustes relativos aos efeitos da transicao das praticas contabeis anteriormente
previstas na circular SUSEP n°® 424/11 para a circular SUSEP n° 430/12, e as isengOes adotadas e excecoes
obrigatorias. Essas demonstracoes financeiras foram aprovadas pela Administracao em 26 de fevereiro de
2013. b) Comparabilidade: As demonstracdes financeiras estao sendo apresentadas com informagoes
comparativas de 31 de dezembro de 2011, conforme disposicoes do CPC n°21 e da Circular SUSEP n®430/12.
Conforme anexo lll da Circular SUSEP n°430/12, ademonstracao do fluxo de caixa, esta sendo divulgada pelo
método indireto, consequentemente a referida demonstragao relativa ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2011, divulgada pelo método direto, estd sendo reapresentada para fins de comparabilidade.
¢) Continuidade: A Administracao considera que a Seguradora possui recursos para dar continuidade a seus
negocios no futuro. Adicionalmente, a Administracdo ndo tem o conhecimento de nenhuma incerteza
material que possa gerar dividas significativas sobre a capacidade de continuar operando. Portanto, as
demonstracdes financeiras foram preparadas com base nesse principio. d) Base para mensuragao:
As demonstragoes financeiras estao apresentadas em milhares de reais e foram elaboradas de acordo com o
custo histérico, com excecao dos seguintes itens materiais reconhecidos nos balancos patrimoniais: (i) Ativos
financeiros designados pelo valor justo por meio do resultado; (ii) Ativos financeiros disponiveis para venda
mensurados pelo valor justo; (iii) Ativos financeiros mantidos até o vencimento; (iv) provisdes técnicas,
mensuradas de acordo com as determinacoes da SUSEP. e) Moeda funcional e de apresentagao: A moeda
funcional utilizada pela Seguradora esta apresentada em Reais (R$), que é a moeda funcional da Seguradora.
Exceto quando indicado, as informacdes estao expressas em milhares de reais e arredondadas para o milhar
mais préximo. As transacoes em moeda estrangeira s&o inicialmente convertidas pela taxa de cambio para a
moeda funcional na data da transagao. Ativos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira sao
convertidos pela taxa de cambio para a moeda funcional na data do balanco. f) Uso de estimativas e
julgamentos: A preparacao de demonstragoes financeiras de acordo com as normas homologadas pela
SUSEP exige que a Administracdo registre determinados valores de ativos, passivos, receitas e despesas com
base em estimativa, as quais sao estabelecidas a partir de julgamentos e premissas quanto a eventos futuros.
Os valores reais de liquidacao das operacoes podem divergir dessas estimativas em funcéo da subjetividade
inerente ao processo de sua determinacdo. Estimativas e premissas sao revistas periodicamente. Revisdes com
relacao a estimativas contabeis sao reconhecidas no periodo em que as estimativas séo revisadas e em
quaisquer periodos futuros afetados. Informacdes sobre areas em que o uso de premissas e estimativas é
significativo para as demonstracoes financeiras e nas quais, portanto, existe um risco significativo de ajuste
material dentro do préximo exercicio estéo incluidas nas sequintes notas explicativas:

* Ativos financeiros;

e Instrumentos financeiros derivativos;

 Provisoes técnicas;

o Classificacao dos contratos de seguros e de investimento;

* Mensuracao dos contratos de seguros e de investimento;

 Teste de adequacéo dos passivos;

 Provisoes judiciais; e

* Prémios areceber.

g) Segregacao entre circulante e nao circulante: A Seguradora efetuou a segregacao de itens
patrimoniais em circulante quando atendem as seguintes premissas: ® espera-se que seja realizado, ou
pretende-se que seja vendido ou consumido no decurso normal do ciclo operacional (12 meses) da
Seguradora; ¢ estd mantido essencialmente com o propésito de ser negociado.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As politicas contabeis discriminadas abaixo foram aplicadas nos exercicios apresentados nas demonstracoes.

a) Caixa e equivalentes de caixa: Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicaces
financeiras resgataveis no prazo de 90 dias compreendidos entre a data de aquisicao e vencimento e com risco
insignificante de mudanca de seu valor de mercado e que ndo afetem a vinculacao com os ativos garantidores.
b) Ativos financeiros: A Seguradora classifica seus ativos financeiros nas seguintes categorias: (i) Ativo
financeiro mensurado ao valor justo por meio do resultado, (ii) Ativos financeiros mantidos até o vencimento,
(iii) Ativos financeiros disponiveis para venda e (iv) empréstimos e recebiveis. A classificacdo dentre as
categorias é definida pela Administracdo no momento inicial e depende da estratégia pela qual o ativo foi
adquirido. (i) Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado: Incluem ativos financeiros
mantidos para negociacao e ativos designados na data de aquisicao a serem valorizados ao valor justo por
meio do resultado. S&o classificados como mantidos para negociacao se originados com o prop6sito de venda
ou recompra no curto prazo. Derivativos também sao classificados como mantidos para negociacao, exceto
aqueles designados como instrumentos de hedge. A cada data de balanco sdo mensurados pelo seu valor
justo. Os juros, a atualizacdo monetéria, a variacao cambial e as variacoes decorrentes da avaliacao ao valor
justo sao reconhecidos ao resultado, quando incorridos, na linha de receitas ou despesas financeiras.
(i) Ativos mantidos até o vencimento: Ativos financeiros nao derivativos com pagamentos fixos ou
determinaveis e vencimentos definidos para os quais a Seguradora tem intencéo e a capacidade de manter
até o vencimento sdo mensurados pelo custo amortizado pelo método da taxa efetiva de juros. Esse método
utiliza uma taxa de desconto que quando aplicada sobre os recebimentos futuros estimados, ao longo da
expectativa de vencimento do instrumento financeiro, resulta no valor contabil liquido. Os juros, a atualizacao
monetaria, a variacao cambial, menos perdas do valor recuperavel, quando aplicavel, sdo reconhecidos ao
resultado, quando incorridos, na linha de receitas ou despesas financeiras. (iii) Ativos disponiveis para venda:
Ativos financeiros nao derivativos que sdo designados nesta categoria ou que nao sao classificados em
nenhuma das demais categorias. Na data de cada balanco sao mensurados pelo seu valor justo. Os juros, a
atualizacdo monetéria e a variacdo cambial, quando aplicavel, sdo reconhecidos ao resultado, quando
incorridos, e as variacdes decorrentes da diferenca entre o valor do investimento atualizado pelas condicoes
contratuais e a avaliacao ao valor justo sao reconhecidas no patriménio liquido enquanto o ativo nao for
realizado, sendo reclassificadas para o resultado apos a realizacdo, liquida dos efeitos tributarios.
(iv) Empréstimos (concedidos) e recebiveis: Compreende, principalmente, os recebiveis originados de
contratos de seguros, tais como os saldos de prémios a receber de segurados e valores a receber e direitos
junto a resseguradores, que sao avaliados, periodicamente, quanto a sua recuperabilidade. Existindo
evidéncia objetiva de que tenha ocorrido perda no valor recuperavel, essa perda é reconhecida no resultado
do exercicio. ¢) Instrumentos financeiros derivativos e derivativos embutidos: Contratos de
investimentos: A Seguradora mantém operacdes envolvendo instrumentos financeiros derivativos
destinados, a protecdo de riscos associados a variacao de taxas de juros dos investimentos e as variacoes dos
precos de soja e ddlar associados as emissoes de prémios dos produtos do ramo de agronegdcio. As operagoes
com derivativos sao registradas e negociadas na BM&FBovespa. Derivativos sao reconhecidos inicialmente
pelo valor justo e os custos de transacdo sao reconhecidos no resultado quando incorridos. Ap6s o
reconhecimento inicial, os derivativos sdo mensurados pelo valor justo, e as variaces no valor justo sao
registradas no resultado do exercicio e estao classificados na categoria ativos financeiros designados a valor
justo por meio do resultado. Contratos de seguros: Quando um derivativo embutido é identificado a
Seguradora deve analisar se o instrumento principal é avaliado ao valor justo de mercado (onde o instrumento
financeiro derivativo ndo é bifurcado e contabilizado separadamente ao valor justo de mercado nas
demonstracdes financeiras). A Seguradora efetua uma analise dos contratos de seguro e contratos de
resseguro para avaliacdo da existéncia de derivativos embutidos. Nenhum derivativo embutido foi
identificado nos exercicios apresentados. d) Redugao ao valor recuperavel: i. Ativos financeiros:
Um ativo tem perda no seu valor recuperavel se uma evidéncia objetiva indica que um evento de perda ocorreu
apos o reconhecimento inicial do ativo financeiro. As perdas sao reconhecidas ao resultado e refletidas em
conta redutora do ativo correspondente. Quando um evento subsequente indica diminuicdo na perda,
procede-se areversao do respectivo valor. Perdas de valor (reducéo ao valor recuperavel) nos ativos financeiros
disponiveis para venda sao reconhecidas pela reclassificacdo da perda cumulativa que foi reconhecida em
outros resultados abrangentes no patriménio liquido para o resultado. A perda cumulativa que é
reclassificada de outros resultados abrangentes para o resultado é a diferenca entre o custo de aquisicao,
liquido de qualquer reembolso e amortizacao de principal, e o valor justo atual, decrescido de qualquer
reducdo por perda de valor recuperavel previamente reconhecida no resultado. Todavia, qualquer
recuperacao subsequente no valor justo de um ativo financeiro disponivel para venda para, o qual tenha sido
registrada perda do valor recuperavel, é reconhecida em outros resultados abrangentes. Os prémios de
seguros também sao testados quanto a sua recuperabilidade, e provisao para perda no valor recuperavel
relativa aos prémios a receber é calculada de forma coletiva, sendo determinada com base em critérios que
levam em consideracdo, entre outros fatores, o histérico de perdas incorridas nos prémios a receber oriundos
de contratos de seguros dos Ultimos 24 meses. Para a referida provisao néo é considerado nenhum
componente especifico de perda relacionado a riscos significativos individuais. ii. Ativos nao financeiros:
Ativos sujeitos a depreciacao e amortizacao (incluindo ativos intangiveis nao originados de contratos de
seguros), e sao avaliados por imparidade quando ocorrem eventos ou circunstancias que indiqguem que o
valor contébil do ativo possa néo ser recuperavel. E reconhecida uma perda por imparidade no montante pelo
qual o valor contébil do ativo exceda seu valor recuperavel, que é o maior valor entre o preco liquido de venda e
seu valor de uso. Uma perda por imparidade é revertida se houver mudanca nas estimativas utilizadas para se
determinar o valor recuperavel e é revertida somente na extensao em que o valor de contabilizagéo do ativo
nao exceda o valor de contabilizacdo que teria sido determinado, liquido de depreciacdo e amortizacdo.
e) Imobilizado: O ativo imobilizado de uso préprio compreende iméveis de uso proprio, equipamentos,
moveis, maquinas e utensilios, veiculos utilizados na conducdo dos negoécios da Seguradora, sendo
demonstrado pelo custo histérico. O custo anteriormente registrado foi utilizado como custo atribuido na
adogao das normas homologadas pelo CPC como isencao opcional permitida pelo CPC 37 para a primeira
adocao. O custo do ativo imobilizado é reduzido por depreciacdo acumulada do ativo (exceto para terrenos,
cujo ativo ndo é depreciado) até a data de cada fechamento. O custo histérico do ativo imobilizado
compreende gastos que sao diretamente atribuiveis para a aquisicao dos itens capitalizaveis e para que o ativo
esteja em condigdes de uso. Gastos subsequentes s&o capitalizados ao valor contabil do ativo imobilizado ou
reconhecidos como um componente separado do ativo imobilizado, somente quando é provavel que
beneficios econdmicos futuros associados com o item do ativo irdo fluir para a Seguradora e o custo do ativo

possa ser avaliado com confiabilidade. Quando ocorre a substituicao de um determinado componente ou
‘parte’ de um componente, o item substituido é baixado, apropriadamente. Todos os outros gastos de reparo
ou manutencéo séo registrados no resultado do exercicio, conforme incorridos. A depreciacdo do ativo
imobilizado é calculada segundo o método linear e conforme o periodo de vida util estimada dos ativos.
As taxas de depreciacdo utilizadas pela Seguradora estao divulgadas na nota 9. A Administracdo da
Seguradora considerou adequada a sua realidade a manutencao dos prazos de estimativa de vida Util anterior
a aplicacao das normas contabeis advindas pela Lei 11.638/07, bem como considerou adequado nao atribuir
valor residual aos bens em virtude do histérico de ganhos irrelevantes no momento da alienacao, troca ou
descarte desses bens. f) Intangivel: Gastos de desenvolvimento interno de sistema, incluindo os custos de
mao de obra direta, sdo reconhecidos como ativo intangivel somente se os custos de desenvolvimento
puderem ser mensurados de maneira confidvel e se os beneficios econémicos futuros forem provéveis e,
existir ainda a intencdo e recursos suficientes para concluir o desenvolvimento desse sistema. Gastos
subsequentes sao capitalizados somente quando aumentam os beneficios econémicos futuros incorporados
no ativo especifico a que se referem. Todos os demais gastos sao contabilizados como despesas a medida que
sao incorridos. A Seguradora adquiriu certos direitos de comercializacdo de seus produtos em diversos canais
de vendas nas atividades comerciais de varejo. O valor pago por esses direitos, acrescida dos custos diretos
incrementais da transacao foram contabilizados como ativo intangivel de vida util definida e amortizado pelo
prazo contratual segundo o CPC 1. Adicionalmente, foi realizada a anélise de recuperabilidade dos
montantes registrados e nenhum ajuste foi identificado. g) Provisdes técnicas - seguros e resseguros:
As provisoes técnicas sao constituidas e calculadas em consonancia com as determinacdes e os critérios
estabelecidos pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e pela Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP), assim resumidas: A provisao de prémios nao ganhos é constituida pela parcela do prémio
retido correspondente ao periodo de risco a decorrer, calculada pelo método “pro rata-die” e atualizada
monetariamente, quando aplicavel. A Seguradora constitui provisao relativa a riscos vigentes e no emitidos

DEMONSTRAQOES DE RESULTADO
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011
(Em milhares de reais)

( 31dedezem- 31dedezem- |
Demonstracao de resultado Nota _brode2012 _brode2011
Prémios emitidos liquidos 104 202
(-) Variacoes de provisoes técnicas de prémios 94 151
(=) Prémios ganhos 15b 198 353
(-) Sinistros ocorridos 15¢ (320) 1
(-) Custos de aquisicao 15d (22) (32)
(+) Outras receitas e despesas operacionais 15e 8 (63)
(+) Resultado com resseguro 15f 141 (245)
(+) Receitas com resseguro 333 93
(-) Despesas com resseguro (192) (338)
(-) Despesas administrativas 159 (531) (112)
(-) Despesas com tributos 15h (106) (95)
(+) Resultado financeiro 15i 1.852 2.050
(=) Resultado operacional 1.220 1.867
(=) Resultado antes dos impostos e participacoes 1.220 1.867
(-)Imposto de renda 16 (281) (436)
(-) Contribuicaosocial 16 (183) (281)
(=) Lucroliquido/ 756 1.150
(/) Quantidade de acoes 13.041.400  13.041.400
(=) Lucroliquido por acao 0,06 0,09
Asnotas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras
DEMONSTRACOES DE RESULTADO ABRANGENTE
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011
(Em milhares de reais)
p
2012 2011
Lucroliquido do exercicio 756 1.150
Outros resultados abrangentes - -
Resultado abrangente do exercicio, liquido dosimpostos 56 1.150
L As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras
DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011
(Em milhares de reais)
e N
2012 2011
Lucroliquido do exercicio 756 1.150

Ajustes para
Variacao nas contas patrimoniais:

Ativos financeiros (470) (936)

Créditos das operacdes de seguros 985 118
Ativos de resseguro (200) 163
Créditos fiscais e Previdenciarios 3 16
QOutros ativos 2) 5
Custode aquisicao diferida 12 10
Fornecedores e outras contas a pagar 80 (22)
Impostos e contribuicoes (229) 58
Débitos de operacoes com seguros e resseguros (660) (68)
Depésitos de terceiros 67) (59
Provisdes técnicas - Seguros e resseguros 216 (220,
Caixaliquido gerado/(consumido) nas atividades operacionais 424 215
Aumento (reducao) liquida de caixa e equivalentes de caixa 424 215
Caixa e equivalente de caixa no inicio do exercicio 1.751 1.536
Caixa e equivalente de caixa nofinal do exercicio 2.175 1.751

(PPNG-RVNE), cujo valor foi determinado com base em célculos atuariais que levaram em conta a experiéncia
historica e metodologia prevista em nota técnica atuarial para prémios, provisoes técnicas, comissoes sobre
prémios emitidos e despesas de comercializagdo diferidas. A provisao de sinistros a liquidar (PSL) é constituida
por estimativa de pagamentos provaveis, liquidos de recuperacoes de cosseguro cedido, determinada com
base nos avisos de sinistros recebidos até a data das demonstracdes financeiras e atualizada monetariamente
nos termos da legislacdo. A provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados é calculada com base na Circular
SUSEP n° 283/05. A Provisao de Insuficiéncia de Prémios (PIP) é constituida se for constatada insuficiéncia da
provisédo para prémios nao ganhos para cobertura dos sinistros a ocorrer, considerando indenizacoes e
despesas relacionadas, sendo calculada de acordo com a nota técnica atuarial. Dos célculos efetuados ndo
resultou provisdo a constituir em 31 de dezembro de 2012 e 2011. A Resolucdo CNSP n° 162, de
26 de dezembro de 2006, em seus artigos 5° e 21°, com alteracoes introduzidas pela Resolucao CNSPn° 181,
de 17 de dezembro de 2007, estabeleceu a obrigatoriedade de constituicdo de uma provisdo técnica
denominada Provisao Complementar de Prémios (PCP). A PCP deve ser calculada " pro rata-die”, tomando
por base as datas de inicio e fim de vigéncia do risco e o prémio comercial retido, e as contribuicoes retidas ou
prémios liquidos recebidos, e o seu valor sera a diferenca, se positiva, entre a média da soma dos valores
apurados diariamente no més da constituicdo e a PPNG ou a PRNE constituida naquele més e no mesmo ramo,
considerando todos os riscos vigentes, emitidos ou nao, recebidos ou nao. h) Classificacdo dos contratos
de seguros e de investimento: As principais definicdes das caracteristicas de um contrato de seguro estao
descritas no CPC 11 do Comite de Pronunciamentos Contdbeis, sendo que a SUSEP, por meio da Carta-
Circular SUSEP/DECON/GAB/n°® 007/08, estabeleceu critérios para identificacdo de um contrato de seguro.
ASeguradora classifica os contratos emitidos como contratos de seguro quando os contratos transferem risco
significativo de seguro, assim definido quando pode ser observada a possibilidade de pagar beneficios
adicionais significativos ao segurado na ocorréncia de um evento futuro incerto que possa afetéa-lo de forma
adversa. Contratos de investimento s&o aqueles contratos que néo transferem risco de seguro ou transferem
risco de seguro insignificante. Nesse contexto, a Administracao procedeu as devidas analises dos contratos
emitidos com base nas normas supracitadas e nao identificou contratos classificados como contratos de
investimento. i) Mensuracao dos contratos de seguros: Os prémios de seguros e as despesas de
comercializacdo sao contabilizados por ocasido da emisséo das apolices ou faturas, liquidos dos custos de
emiss&o, sendo a parcela de prémios ganhos reconhecida ao resultado, de acordo com o periodo decorrido de
vigéncia do risco coberto. As receitas de prémios e as correspondentes despesas de comercializacéo, relativas
a0s riscos vigentes ainda sem emisséo das respectivas apdlices, sdo reconhecidas ao resultado no inicio da
cobertura do risco, em bases estimadas. Os juros cobrados sobre o parcelamento de prémios de seguros sao
apropriados como “receitas financeiras” em base “pro rata-die” ao longo do periodo de pagamento das
parcelas dos prémios. Compreende as comissoes relativas a comercializacdo de apdlices de seguros,
apropriadas ao resultado de acordo com o periodo decorrido de vigéncia do risco coberto. j) Teste de
adequacao dos passivos: Conforme requerido pelo CPC 11 do Comité de Pronunciamentos Contébeis, a
cada data de balanco, deve ser elaborado o teste de adequacéo dos passivos para todos os contratos em curso
na data de execucao do teste. Este teste é elaborado considerando-se como valor contébil todos os passivos
de contratos de seguros deduzidos das despesas de comercializacao diferidas e dos ativos intangiveis
diretamente relacionados aos contratos de seguros. A Superintendéncia de Seguros Privados instituiu e
definiu asregras para a elaboracéo deste teste por meio da Circular SUSEP n° 457 de 14 de dezembro de 2012
para as demonstracoes financeiras referente ao exercicio de 2012, e nenhuma insuficiéncia foi identificada.
k) Resseguro: Os contratos de resseguro sao classificados como contrato de seguros, pois pressupoem a
transferéncia de um risco de seguro significativo. A transferéncia de riscos de seguro por meio de contratos de
resseguros é efetuada no curso normal das atividades da Seguradora com o propésito de limitar sua perda
potencial, por meio da diversificagcdo de riscos. As operacdes com resseguradoras sao registradas com base
em prestacdes de contas que estao sujeitas a analise pelas resseguradoras. O diferimento dos prémios de
resseguros cedidos é realizado de forma consistente com o prémio de seguro relacionado. Os valores a receber
relacionados com a operacao de resseguro, incluem saldos a receber de resseguradoras relacionados com
valores a serem ressarcidos, nos termos dos contratos de transferéncia de riscos e as parcelas das
resseguradoras nas provisdes técnicas constituidas. Os valores a pagar as resseguradoras, sao calculados de
acordo com as disposicdes contratuais previamente definidas. 1) Custo de aquisicao diferido:
Compreendem as comissoes relativas ao custo de aquisicao de apolices de seguros, sendo a apropriacéo ao
resultado realizada de acordo com o perfodo decorrido de vigéncia do risco coberto. Os custos diretos e
indiretos incorridos durante o periodo financeiro, decorrentes da subscricao ou renovacao de contratos de
seguro e/ou contratos de investimento com direitos a beneficios discricionérios (DPF) séo diferidos na medida
em que esses custos sejam recuperaveis a partir de prémios futuros. Todos os demais custos de aquisicao s&o
reconhecidos como despesa, quando incorridos. Os custos de aquisi¢ao diferidos sao baixados quando da
venda ou liquidacao dos respectivos contratos. m) Outras receitas e despesas oriundas dos contratos de
seguros: Compreende substancialmente as despesas com apdlices e contratos e sao reconhecidas ao
resultado & medida que sao incorridas. n) Passivos financeiros: Compreendem substancialmente
fornecedores, contas a pagar, e as contas que compdem o grupo “Débitos com operacdes de seguros” que
sao reconhecidos inicialmente ao valor justo. o) Provisdes, passivos e ativos contingentes: Uma provisao
é constituida baseada em um histérico de eventos ocorridos, e quando seja provavel que um recurso
econdmico venha ser exigido para liquidar uma obrigacao. As contingéncias passivas s&o objeto de avaliacdo
individualizada, efetuada pela assessoria juridica da Seguradora, com relacao as probabilidades de perda.
Estas sao provisionadas quando mensuraveis e quando a probabilidade de perda é avaliada como “provavel”,
conforme critérios estabelecidos no pronunciamento técnico CPC 25 do Comité de Pronunciamentos
Contébeis, consideradas as orientacoes previstas nas Cartas Circulares SUSEP/DECON/GAB n° 15/06 e 17/06.
Passivos contingentes sao divulgados se existir uma possivel obrigacao futura resultante de eventos passados
ou se existir uma obrigacao presente resultante de um evento passado, e o seu pagamento n&o for provavel ou
seu montante ndo puder ser estimado de forma confidvel. Ativos contingentes sdo reconhecidos
contabilmente somente quando ha garantias reais ou decisGes judiciais favoraveis definitivas, sobre as quais
nao cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com
probabilidade de éxito provavel sdo apenas divulgados. p) Beneficios aos empregados: Obrigaces de
curto prazo: As obrigacdes de beneficios de curto prazo para empregados sao reconhecidas pelo valor
esperado a ser pago e lancadas como despesa a medida que o servico respectivo é prestado. Obrigacdes com
aposentadorias: A Seguradora implantou um plano de previdéncia complementar para os empregados na
modalidade de contribuicao definida. Um plano de contribuicao definida é um plano de beneficios sob o qual
a Companbhia paga contribuicao fixa para uma entidade separada, no caso a MAPFRE Vera Cruz Previdéncia
S.A. e nao terd nenhuma obrigacéo legal ou construtiva de pagar valores adicionais. As obrigacdes por
contribuicdes aos planos de previdéncia de contribuicao definida sao reconhecidas no resultado como
despesas de beneficios a empregados, no periodo em que esses servicos sao prestados pelos empregados.
Outros beneficios de curto prazo: Outros beneficios de curto prazo tais como seguro saude, assisténcia
odontoldgica, seguro de vida e de acidentes pessoais, estacionamento, vale transporte, vale-refeicao e
alimentacao e treinamento profissional sdo oferecidos aos funcionarios e administradores e reconhecidos no
resultado do exercicio & medida que sdo incorrridos. q) Receitas e despesas financeiras: As receitas
financeiras abrangem receitas de juros sobre ativos financeiros (incluindo ativos financeiros disponiveis para
venda), ganhos na alienacao de ativos financeiros disponiveis para venda, variacdes no valor justo de ativos
financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado e ganhos nos instrumentos derivativos que sao
reconhecidos no resultado. A receita de juros é reconhecida ao resultado, através do método dos juros
efetivos. As despesas financeiras abrangem despesas com atualizacdo monetéria das provisées técnicas,
variagdes no valor justo de ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado, perdas por
reducéo ao valor recuperavel (imparidade) reconhecidas nos ativos financeiros e perdas nos instrumentos
derivativos que estao reconhecidos no resultado. r) Imposto de renda e contribuigéo social: O imposto de
renda é calculado a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel, acrescida de 10% sobre a parcela do lucro
tributavel anual excedente a R$ 240 no exercicio e a contribuicao social sobre o lucro liquido é calculada a
aliquota de 15% sobre o lucro tributével. A despesa com imposto de renda e contribuicdo social compreende
osimpostos de renda correntes e diferidos, os quais ndo sdo reconhecidos no resultado quando relacionados a
itens diretamente registrados no patriménio liquido ou em outros resultados abrangentes. O imposto
corrente é o imposto a pagar sobre o lucro tributavel do exercicio, calculado com base nas aliquotas vigentes
na data de apresentacéo das demonstracoes financeiras e qualquer ajuste aos impostos a pagar com relagao
aos exercicios anteriores. O imposto diferido é reconhecido com relacao as diferencas temporarias entre os
valores contébeis de ativos e passivos considerados na base de célculo do imposto corrente e os
correspondentes valores tributaveis ou dedutiveis em periodos futuros. O imposto diferido € mensurado pela
aplicagao das aliquotas vigentes sobre prejuizos fiscais e diferencas temporérias, sendo que o imposto diferido
ativo é reconhecido quando é provavel a geracao de lucros futuros sujeitos a tributagéo, os quais este imposto
diferido ativo possa ser utilizado, estejam disponiveis.

4. GERENCIAMENTO DE RISCOS

ASeguradora, de forma geral, esta exposta aos seguintes riscos provenientes de suas operacoes e que podem
afetar, com maior ou menor grau, os seus objetivos estratégicos e financeiros. e Risco de seguro; e Risco de
crédito; e Risco de liquidez; ¢ Risco de mercado; e ® Risco operacional. A finalidade desta nota explicativa é
apresentar informacdes gerais sobre estas exposicoes, bem como os critérios adotados pela Seguradora na
gestao e mitigacao de cada um dos riscos acima mencionados. Estrutura de gerenciamento de riscos:
O gerenciamento de riscos é essencial em todas as atividades, utilizando-o com o objetivo de adicionar valor
ao negocio a medida que proporciona suporte as &reas de negocios no planejamento das atividades,
maximizando a utilizacao de recursos proprios e de terceiros. A Seguradora conta com um sistema de gestao
de riscos, constantemente aperfeicoado, que segue as diretrizes dos modelos internacionais como
COSO II-ERM e COBIT e as linhas mestras da Diretiva de Solvéncia Il, aprovada pelo Parlamento Europeu.
Alinhado a regulamentacao vigente e as politicas corporativas mundiais do Grupo MAPFRE, o sistema esta
baseado na gestao integrada de cada um dos processos de negécio e na adequacao do nivel de risco aos
objetivos estratégicos estabelecidos. O processo de gerenciamento de riscos conta com a participacao de
todas as camadas contempladas pelo escopo de governanca corporativa que abrange desde a Alta
Administracdo até as diversas areas de negdcios e produtos na identificacdo, tratamento e monitoramento
desses riscos. O gerenciamento de todos os riscos inerentes as atividades de modo integrado ¢ abordado
dentro de um processo apoiado na estrutura de Controles Internos e Compliance (no que tange a
regulamentos, normas e politicas internas). Essa abordagem proporciona o aprimoramento continuo dos
modelos de gestdao de riscos e minimiza a existéncia de lacunas que possam comprometer a correta
identificacdo e mensuracao dos riscos. A partir da avaliacdo dos principais riscos e do monitoramento da
conformidade (compliance) sao elaborados planos de acéo especificos. O objetivo é que oportunidades de
melhoria sejam implementadas nas atividades de controle ou que eventuais desvios sejam corrigidos em
tempo habil. Além disso, para gerar um ambiente de controle condizente com a importancia dos negocios, a
Seguradora investe no fortalecimento do processo interno de comunicacao, disseminando o conceito de
gestao de riscos entre os colaboradores. A gestdo dos riscos corporativos é sustentada por ferramentas
estatisticas como testes de adequacao de passivos, anlises de sensibilidade, calculo de Value at Risk-VaR,
indicadores de suficiéncia de capital, dentre outras. A estas ferramentas, adiciona-se a parcela qualitativa da
gestdo de riscos, com os resultados de auto avaliacao de riscos, coleta de informacoes de perdas e analises de
resultados de testes e controles, e de auditorias.A integracdo destas ferramentas permite uma anélise
completa e integrada dos riscos corporativos. Para assegurar a unicidade ao processo de gerenciamento de
riscos, constituiram-se os seguintes comités: ¢ Comité Financeiro: constituido com o objetivo de analisar e
avaliar as questoes ligadas a financas. £ de competéncia deste comité acompanhar o desempenho financeiro
e propor para apreciacdo do Conselho de Administracdo, dentre outros, as politicas e os limites para
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administracao dos riscos financeiros.» Comité de Riscos e Controles Internos: constituido como 6rgao de)
apoio vinculado ao Comité Executivo, no ambito da estrutura de governancga corporativa do GRUPO MAPFRE,
adiante designado apenas GRUPO, tendo como objetivo avaliar e acompanhar, bem como auxiliar a alta
direcdo no processo de avaliacdo e decisao quanto aos riscos corporativos e controles internos, de acordo com
as diretrizes estabelecidas pelo Conselho de Administracio. « Comité de Auditoria: Orgao estatutario de
assessoramento ao Conselho de Administracdo que tem entre outras atribuicoes, revisar as demonstracoes
financeiras, a luz das préticas contabeis vigentes; avaliar a qualidade do sistema de controle interno, a luz da
regulamentacao vigente e dos cddigos interno; avaliar a efetividade das auditorias independente e interna;
e recomendar ao Conselho de Administracao o aprimoramento das politicas, praticas e procedimentos
identificados no ambito de suas atribuicoes. ® Comité executivo: cabe a este comité zelar pela agilidade e
qualidade do processo decisério da Seguradora. Possui atribuicdes especificas que colaboram com o
ambiente de controles internos tais como a gestdo dos processos de prevencdo e combate a lavagem de
dinheiro, a divulgacao e disseminacao dos mais elevados padrées de conduta ética e a otimizagdo de recursos.
O relacionamento dos Comités com a alta Administracdo respeita as alcadas definidas pelo sistema
normativo. Contudo, sempre e respeitado o nivel de independéncia requerido para as analises técnicas.
Os Comités tém em seus regimentos a definicdo das atribuicoes e reportes. Ainda com o intuito de gerir os
riscos aos quais a Seguradora estd exposta, a Auditoria Interna possui um importante papel. A sua
independéncia de atuacéo colabora para uma gestao de riscos adequada ao perfil da Seguradora. A auditoria
interna fornece analises, apreciacoes, recomendacoes, pareceres e informacoes relativas as atividades
examinadas, promovendo, assim, um controle efetivo aum custo razoavel. O escopo da Auditoria Interna esta
voltado ao exame e a avaliacdo da adequacao e eficacia do sistema de controle interno, bem como a
qualidade do desempenho no cumprimento das atribuicoes e responsabilidades. a) Risco de seguro:
A Seguradora define risco de seguro como o risco transferido por qualquer contrato onde haja a possibilidade
futura de que o evento de sinistro ocorra e onde haja incerteza sobre o valor de indenizacao resultante do
evento de sinistro. Os contratos de seguro que transferem risco significativo sao aqueles onde a Seguradora
possui aobrigagéo de pagamento de um beneficio adicional significativo aos seus segurados em cenarios com
substancia comercial, classificados através da comparacéo entre cenarios nos quais o evento ocorra, afetando
os segurados de forma adversa, e cenarios onde o evento n&o ocorra. Pela natureza intrinseca de um contrato
de seguro, o seu risco é de certa forma, acidental e consequentemente sujeito a oscilacoes. Para um grupo de
contratos de seguro onde a teoria da probabilidade é aplicada para a precificacao e provisionamento,
a Seguradora entende que o principal risco transferido para a Seguradora é o risco de que sinistros avisados e
os pagamentos de beneficios resultantes desses eventos excedam o valor contébil dos passivos de contratos
de seguros. Essas situacdes ocorrem, na pratica, quando a frequéncia e severidade dos sinistros e beneficios
aos segurados sao maiores do que previamente estimados, segundo a metodologia de calculo destes
passivos. A experiéncia historica demonstra que, quanto maior o grupo de contratos de riscos similares,
menor seria a variabilidade sobre os fluxos de caixa que a Seguradora incorreria para fazer face aos eventos de
sinistros. Sao utilizadas estratégias de diversificacao de riscos e programas de resseguro, com resseguradoras
que possuam rating de risco de crédito de alta qualidade, de forma que o resultado adverso de eventos
atipicos e vultosos seja minimizado. Nao obstante, parte dos riscos de crédito e subscricdo aos quais a
Seguradora estd exposta é minimizado em funcao da menor parcela dos riscos aceitos possuirem
importancias seguradas elevadas. Concentracao de riscos: As potenciais exposicdes a concentracao de
riscos sao monitoradas analisando determinadas concentracdes em determinadas areas geograficas,
utilizando uma série de premissas sobre as caracteristicas potenciais da ameaca. O quadro abaixo mostra a
concentracao de risco no ambito do negdcio por regiao e por produto de seguro. Distribuicdo de prémio
porregiao e segmento:

2012
Prémio liquido de resseguro Prémio emitido liquido
dezembrode 2012 dezembrode 2012
Regido geografica Demais % Total % Demais % _Total %
Sudeste 4 100% 4 100% 104 100% 104 100%
4 100% 4 100% 104 100% 104 100%

2011
Prémio liquido de resseguro Prémio emitido liquido
dezembrode2011 dezembrode2011
Regido geografica Demais % Total % Demais % _Total %
Sudeste 8 100% 8 100% 202 100% 202 100%
8 100% 8 100% 202 100% 202 100%

Sensibilidade do risco de seguro: O risco de seguro é definido como a possibilidade de perdas decorrentes de
falhas na precificacdo dos produtos de seguros bem como a inadequacao em relacao a estimativa das
provisdes técnicas. As provisdes técnicas representam valor significativo do passivo e correspondem aos
diversos compromissos financeiros futuros das seguradoras com seus clientes. Em funcéo da relevancia das
incertezas que envolvem os calculos das provisoes, foi considerada na anélise de sensibilidade a provisao
técnica de Insuficiéncia de Prémios - PIP. Para isto foram simulados cenarios, conforme descrito abaixo, e como
estes cenarios afetariam o resultado e o patriménio liquido apresentados nesta demonstracao financeira:
(a) Provisdes Técnicas: recélculo do saldo das provisdes técnicas com alteracdo nos principais premissas
utilizadas no calculo: 1) PIP: agravo de 5% na premissa de sinistralidade utilizada. O resultado obtido
demonstra que mesmo com uma elevacéo de 5% nasinistralidade a Provisao de Prémios Ndo Ganhos - PPNG -
€ mais do que suficiente para a cobertura dos sinistros e despesas futuras. (b) Sinistralidade: total de sinistros
ocorridos com uma elevacao de 5% nasinistralidade da carteira. Considerando as premissas acima descritas,
osvalores apurados sao:

valoresemR$ mil 2012 2011
Impacto Impacto
noresul- noresul-

FatordeRisco Sensibilidade tado/PL _tado/PL

a.Provisdes Total Alteracao das principais premissas das provisdes

técnicas técnicas - -
al.PIP Aumento Agravo de 5% na premissa desinistralidade - -

b. Sinistralidade Aumento Elevacdo de 5% nasinistralidade (1 (3)

b) Risco de crédito: Risco de crédito é o risco de perda de valor de ativos financeiros e ativos de resseguro
como consequéncia de uma contraparte no contrato ndo honrar a totalidade ou parte de suas obrigacdes
contratuais para com a Seguradora. A Administracdo possui politicas para garantir que limites ou
determinadas exposicoes ao risco de crédito nao sejam excedidos através do monitoramento e cumprimento
da politica de risco de crédito para os ativos financeiros individuais ou coletivo que compartilham riscos
similares e levando em consideracdo a capacidade financeira da contraparte em honrar suas obrigacoes e
fatores dinamicos de mercado. O risco de crédito pode se materializar, substancialmente, por meio dos
seguintes fatos: a) Perdas decorrentes de inadimpléncia, por falta de pagamento do prémio ou de suas
parcelas por parte dos segurados; b) Possibilidade de algum emissor de titulos privados n&o honrar com o
pagamento previsto no vencimento; c) Incapacidade ou inviabilidade de recuperacao de comissoes pagas aos
corretores quando as apolices forem canceladas; e d) Colapso ou deterioracao na capacidade de crédito dos
cosseguradores, resseguradores, intermedidrios ou outras contrapartes. Exposi¢ao ao risco de crédito de
seguro: A exposicao ao risco de crédito para prémios a receber difere entre os ramos de riscos a decorrer e
riscos decorridos, onde nos ramos de risco decorridos a exposicdo é maior uma vez que a cobertura é dada em
antecedéncia ao pagamento do prémio de seguro. A Administracdo entende que, no que se refere as
operacdes de seguros, ha uma exposicao significativa ao risco de crédito, uma vez que a Seguradora opera
com diversos tipos de produtos. A Administracgo adota politicas de controle conservadoras para analise de
crédito. Em relacao as operacdes de resseguro, a Seguradora esta exposta a concentracoes de risco com
resseguradoras individuais, devido a natureza do mercado de resseguro e a faixa estrita de resseguradoras que
possuem classificacoes de crédito aceitaveis. A Seguradora adota uma politica de gerenciar as exposicoes das
contrapartes de resseguro, operando somente com resseguradores com alta qualidade de crédito refletidas
nos ratings atribuidos por agéncias classificadoras. Existem algumas operacoes com a Resseguradora do
Grupo MAPFRE. i) Gestao de riscos antes e depois de resseguro crédito a exportacao riscos comercial
31dedezembrode 31dedezembrode

Prémios emitidos diretos 104 202
Resseguros 100 194
Prémiosretidos 4 8
Retencao % 95% 95%

i) Prémios de resseguros subdivididos em classes

31dedezembrode 31dedezembrode

2012 2011
Resseguradora-local 100 194
100 194

iii) Descricao dos resseguradores

As operacoes de prémios ganhos de resseguros estao concentradas na MAPFRE RE do Brasil Seguradora de
Resseguros Sem Rating.

iv) Redugao ao valor recuperavel

Ramos de atuacdo PSL IBNR _PCP
Crédito a exportacao riscos comercial 345 4 4
345 4 4

N&o perda do valor recuperavel. Gerenciamento do Risco de Crédito: As resseguradoras sao sujeitas a um
processo de anélise de risco de crédito em uma base continua para garantir que os objetivos de mitigacao de
risco de seguros e de crédito sejam atingidos. A politica financeira prevé a diversificacdo da carteira de
investimentos (ativos financeiros), com o estabelecimento de limites de exposicao por emissor e a exigéncia de
rating minimo " A" para alocagéo, conforme demonstrado a sequir: Alguns focos de atencao para o risco de
crédito sdo: evitar a concentracdo de negdcios em resseguradores, em grupos de clientes, em um mesmo
grupo econémico ou até em regides geograficas. O gerenciamento de risco de crédito referente aos
instrumentos financeiros inclui o monitoramento de exposicoes ao risco de crédito de contrapartes individuais
em relacao as classificacoes de crédito por agéncias avaliadoras de riscos, tais como Standard & Poor’s e
Moody’s. As diretrizes de resseguros também colaboram para o monitoramento do risco de crédito de
seguros, e sao determinadas através de normainterna. A Seguradora utiliza diversas analises de sensibilidade
e testes de stress como ferramentas de gestédo de riscos financeiros. Os resultados destas anélises sao
utilizados para mitigacao de riscos e para o entendimento do impacto sobre os resultados e sobre o
patriménio liquido da Seguradora em condicdes normais e em condicoes de stress. Esses testes levam em
consideragao cenarios historicos e cenarios de condicdes de mercado previstas para periodos futuros e tém
seus resultados utilizados no processo de planejamento e decisao e também para identificacdo de riscos
especificos originados nos ativos e passivos financeiros detidos pela Seguradora. Rating dos
resseguradores dos contratos:
Ressequradora

MAPFRE RE do Brasil Seguradora de resseguros
Rating da carteirade aplicacoes

Percentual de cessao Rating
100% SemRating

2012 2011

1a30 181a Acimade Valor Valor

Titulos dias 360dias _360dias Contabil Contabil
1. Titulos disponiveis para negociacdo 7.393 - 334 7.727 7.147
AAA 7.393 - 334 7.727 7.147
Ill. Titulos mantidos até o vencimento - - 11246 11.246 11.356
AAA - - 11.246  11.246 11.356
Total geral 7.393 - 11580 18.973 18.503
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - 31 de dezembro de 2012 (Em milhares de reais)

) Risco de liquidez: O risco de liquidez esta relacionado tanto com a incapacidade de a Seguradora saldar
seus compromissos, quanto a dificuldades ocasionadas na transformacao de um ativo em caixa necessario
para quitar uma obrigacdo. Uma forte posicéo de liquidez é mantida por meio da gestéo do fluxo caixa e
equilibrio entre ativos e passivos para manter recursos financeiros suficientes para cumprir as obrigacoes a
medida que estas atinjam seu vencimento. Exposicdo ao risco de liquidez: O risco de liquidez é limitado pela
reconciliagao do fluxo de caixa de nossa carteira de investimentos com os respectivos passivos. Para tanto, sao
empregados métodos atuariais para estimar os passivos oriundos de contratos de seguro. Gerenciamento do
risco de liquidez: A Administracao do risco de liquidez envolve um conjunto de controles, principalmente no
que diz respeito ao estabelecimento de limites técnicos, com permanente avaliagéo das posicoes assumidas e
instrumentos financeiros utilizados. Sao aprovados, anualmente, pela Diretoria os niveis minimos de liquidez a
serem mantidos, assim como os instrumentos para gestdo da liquidez, tendo como base as premissas
estabelecidas na Politica de Investimentos a qual é aprovada pelo Conselho de Administracao.
O gerenciamento do risco de liquidez é realizado pela Diretoria Geral de Administracéo e Finangas e tem por
objetivo controlar os diferentes descasamentos dos prazos de liquidacdo de direitos e obrigacoes.
A Seguradora monitora, por meio da gestao de ativos e passivos (Asset Liability Management - ALM),
as entradas e os desembolsos futuros, a fim de manter o risco de liquidez em niveis aceitaveis e, caso
necessario, apontar com antecedéncia possiveis necessidades de redirecionamento dos investimentos.

AVencer AVencer
2012 ematé1ano acimadelano _ Total
Caixa e equivalentes de caixa 2.175 - 2.175
Valorjusto por meio do resultado 7.393 334 7.727
Mantidos até o vencimento - 11.246 11.246
Créditos das operacoes de seguros e resseguros 112 - 112
Ativos de resseguro 353 - 353
Qutros ativos 78 - 78
Total dos ativos financeiros 10.111 11.580 21.691
Contasapagar 493 - 493
Débitos de operacdes com seguros e resseguros 82 - 82
Provisdes técnicas - seguros e resseguros 375 - 375
Outros débitos 154 - 154
Total dos passivos financeiros 1.104 - 1.104

d) Risco de mercado: Risco de mercado é o risco de alteracdes nos precos de mercado, tais como as taxas de
cambio, taxas de juros e pregos de acoes, nos ganhos da Seguradora ou no valor de suas participacoes em
instrumentos financeiros. O objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e controlar as
exposicdes a riscos de mercados, dentro de parametros aceitaveis, e ao mesmo tempo otimizar o retorno dos
investimentos. A politica da Seguradora, em termos de exposicao a riscos de mercado, é conservadora, sendo
que o de risco de mercado é calculado pela Diretoria de Risco do Grupo MAPFRE com base em cenarios de
stress, histérico e na metodologia de Value at Risk (VaR). Diariamente a Superintendéncia Financeira e a
MAPFRE DTVM acompanham o resultado do VAR e apresentam periodicamente nas reunides do Comité
Financeiro, visando identificar necessidades de realocacao.  Sensibilidade a Taxa de Juros: Na presente
analise de sensibilidade s&o considerados os seguintes fatores de risco: (i) taxa de juros e (ii) cupons de titulos
indexados a indices de inflagdo (INPC, IGP-M e IPCA) em funcéo da relevancia dos mesmos nas posicdes ativas
e passivas da Seguradora. A definicdo dos parametros quantitativos utilizados na anélise de sensibilidade
(100 pontos base para taxa de juros e para cupons de inflagao) teve por base a analise das variacoes histéricas
de taxas de juros em periodo recente e premissa de nao alteracdo das curvas de expectativa de inflacao,
refletindo nos respectivos cupons na mesma magnitude da taxa de juros. Historicamente, o Grupo ndo resgata
antecipadamente ao seu vencimento os ativos classificados na categoria mantidos até o vencimento, diante
disto, os titulos classificados nessa categoria foram excluidos da base para a analise de sensibilidade uma vez
que a Administracao entende néo estar sensivel a variagcoes na taxa de juros desses titulos visto a politica de
nao resgata-los antes do seu vencimento. Do total de R$ 18.973 de ativos financeiros, incluindo as operacoes
compromissadas, R$ 11.246 foram extraidos da base da analise de sensibilidade por estarem classificados na
categoria “mantidos até o vencimento”. Desta forma, a analise de sensibilidade foi realizada para o volume
financeiro de R$ 7.727. Para elaboracao da andlise de sensibilidade foram considerados os ativos financeiros
existentes na data-base do balanco.

Impactono
patrimoénio liquido/Resultado
Fatorderisco 2011
Taxadejuros
Elevacao dataxadejuros (3) (1)
Reducao da taxa dejuros 3 2
Parametros

a) 100 basis points nas estruturas de taxas de juros vigentesem 31 de dezembrode 2012 e 2011.

b) 100 basis points nas estruturas de taxas de cupons vigentesem 31 de dezembrode 2012 e2011.

e) Riscos operacionais: Risco operacional é o risco de prejuizos diretos ou indiretos decorrentes de uma
variedade de causas associadas a processos, pessoal, tecnologia e infraestrutura e de fatores externos, exceto
riscos de crédito, mercado e liquidez, como aqueles decorrentes de exigéncias legais e regulatorias e de
padroes geralmente aceitos de comportamento empresarial. Gerenciamento do risco operacional: A principal
responsabilidade para o desenvolvimento e implementacéo de controles para tratar riscos operacionais é
atribuida a alta Administracdo dentro de cada unidade de negdcio. A responsabilidade é apoiada pelo
desenvolvimento de padroes gerais para a administracdo de riscos operacionais nas seguintes areas:
* exigéncias para segregacao adequada de funcoes, incluindo a autorizacdo independente de operacoes;
® exigéncias para a reconciliacdo e monitoramento de operagoes; ® cumprimento com exigéncias regulatérias
e legais; ® documentacao de controles e procedimentos; ® exigéncias para a avaliacao periddica de riscos
operacionais enfrentados e a adequagao de controles e procedimentos para tratar dos riscos identificados;
* exigéncias de reportar prejuizos operacionais e as acoes corretivas propostas;  desenvolvimento de planos
de contingéncia;  treinamento e desenvolvimento profissional; e padroes éticos e comerciais; e ® mitigacao
de risco, incluindo seguro quando eficaz. Dentro desse cenério, a Seguradora dispde de mecanismos de
avaliacado do seu sistema de compliance interno para evitar a possibilidade de perda ocasionada pela
inobservancia, violacdo ou ndo conformidade com as normas e instrucoes internas. O ambiente de controles
internos também contribui para a gestao do risco operacional onde a matriz de riscos corporativos que é
atualizada regularmente com base nas auto avaliacdes de riscos e controles, auditorias internas e externas,
testes do sistema de revisdo dos controles e melhorias implantadas nas diversas &reas internas.
Adicionalmente, um programa de andlises periodicas de responsabilidade da Auditoria Interna é aprovado
anualmente pelo Conselho de Administracdo com tramite pelo Comité de Auditoria. Os resultados das
analises da Auditoria Interna sao encaminhados ao Comité de Auditoria e ao Conselho de Administracao.
LimitacGes da analise de sensibilidade: As analises de sensibilidade nao levam em consideracao que os ativos e
0s passivos sdo altamente gerenciados e controlados. Além disso, a posicéo financeira poderd variar na
ocasido em que qualquer movimentacdo no mercado ocorra. A medida que os mercados de investimentos se
movimentam através de diversos niveis, as acoes de gerenciamento poderiam incluir a venda de
investimentos, mudanca na alocacéo da carteira, entre outras medidas de protecdo. Outras limitagdes nas
analises de sensibilidade incluem o uso de movimentagdes hipotéticas no mercado para demonstrar o risco
potencial que somente representa a visao da Seguradora de possiveis mudancas no mercado em um futuro
préximo, que ndo podem ser previstas com qualquer certeza, além de considerar como premissa que todas as
taxas de juros se movimentam de forma idéntica. Gestao de Capital: O principal objetivo da Seguradora em
relacdo a gestao de capital ¢ manter niveis de capital suficientes para atender os requerimentos regulatérios
determinados pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP) além de otimizar retornos sobre capital para os acionistas. Durante o exercicio de reporte e em
exercicios anteriores, a Seguradora ndo manteve niveis de capital abaixo dos requerimentos regulatérios.
O Capital Minimo Requerido para o funcionamento da Seguradora ¢ constituido do capital base (montante
fixo de capital) e um capital adicional (valor variavel) que, somados, visam garantir os riscos inerentes as
operacdes. A Seguradora apura o Capital Minimo Requerido (CMR) em conformidade com as
regulamentacdes emitidas pelo CNSP e SUSEP utilizando as tabelas de fatores suavizadas em funcao de
possuir modelointerno para o risco de subscricao.

31de 31de
dezembro2012 dezembro2011
Patriménio liquido ajustado
Patriménio Liquido Ajustado (a) 20.587 19.831
0,2 Prémio ret. anual médio - Ultimos 12 meses - 2
0,33 Sinistro ret. anual médio - Ultimos 36 meses 3 4
Margemde Solv. (b)
Capital base 15.000 15.000
Capital adicional de subscricao 9 14
Capital adicional de crédito 55 88
Capital Minimo Requerido (c) 15.059 15.102
Exigéncia de capital - EC maior entre (b) ou (c) 15.059 15.102
Suficiéncia de capital (a-c) 5.528 4.729
Suficiéncia de capital (% EC) 36,7% 31,3%

5. ATIVOS FINANCEIROS

Ovalor contabil dos ativos financeiros representa a exposicao maxima do crédito. A exposicao maxima do risco
de crédito na data das demonstracoes financeiras esta apresentada abaixo: Resumo da classificacdo das
aplicacées financeiras

31de 31de
dezembrode 2012 dezembrode2011
Valor Valor

Titulos contabil % ___contabil %

1. Ativos designados pelo valor justo por meio do resultado 7.727 41% 7.147 39%
Fundos exclusivos

Over 7.394 39% 5.528 30%

Titulos da divida agraria 333 2% 1.617 9%

Swap (nota 5) - 0% 2 0%

lll. Titulos mantidos até o vencimento 11.246 59% 11.356 61%
Fundos exclusivos

Notas do tesouro nacional 11.246 59% 11356 61%

Total geral 18.973 100% 18.503 100%

Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, nao houve reclassificacao entre as categorias.
aplicagoes financeiras:

Movimentacao das

divulgacdo. Os critérios de precificacdo dos instrumentos financeiros derivativos sao definidos pelo
administrador das carteiras e pelo custodiante, sendo utilizadas curvas e taxas divulgadas pela ANBIMA e
BM&FBovespa para célculos e aprecamento constantes no manual de precificacdo da instituicdo, em
conformidade com o cddigo de auto regulacdo da Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados
Financeiro e de Capitais (ANBIMA). b) Hierarquia de valor justo: A tabela abaixo apresenta instrumentos
financeiros registrados pelo valor justo, utilizando um método de avaliacdo. Os diferentes niveis foram
definidos como se segue: @ Nivel 1: titulos com cotagdo em mercado ativo;  Nivel 2: titulos ndo cotados nos
mercados abrangidos no “Nivel 1", mas que cuja precificacao é direta ou indiretamente observavel; ¢ Nivel 3:
Quando sao valorizados com base em modelos de avaliacao, cujas varidveis ou ndo sdo conhecidas, ou nao sao
passiveis de ser suportadas por evidéncia de mercado, tendo estas um peso significativo navalorizagéo obtida.

2012 2011

Titulos Nivel 1 _Total Nivel1  Total
1. Ativos designados pelo valor justo por meio do resultado 7.727 7.727 7.147 7.147

Fundos exclusivos

Over 7.393 7.393 5.528 5.528

Titulos dadivida agraria 334 334 1617 1.617

Swap (nota 6) - - 2 2
1l. Ativos mantidos até o vencimento 11.246 11.246 11.356 11.356

Fundos exclusivos
11.246 11.246 11.356 11.356

Total geral 18.973 18.973 18.503 18.502
Em 2012 e 2011 nao houve transferéncia de ativos entre Niveis, bem como a Companhia nao possui
aplicacdes classificadas nos Nivel 2 e 3. ) Desempenho: A Administracao mensura a rentabilidade de seus
investimentos utilizando como parametro a variacao das taxas de rentabilidade dos Certificados de Depositos
Interbancarios (CDI). O desempenho global dos ativos financeiros, titulos publicos e titulos privados que
compoem a Carteira de Investimentos atingiu 9,612 % no acumulado do exercicio, representando 114,24%
do CDIquefoide8,413% noano.

6. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Os instrumentos financeiros derivativos estao registrados na carteira de fundos de investimento exclusivos.
Em 31 de dezembro de 2011, a Seguradora possuia contratos de Swap-CDI x IPCA, CDI x Dolar no montante
de R$ 100. O diferencial a receber dos contratos de “Swap” no montante de R$ 2. O objetivo de atuacao no
mercado de derivativos é de protecdo visando minimizar a exposicéo a riscos de mercado e de taxa de juros.
A utilizacao de derivativos esta condicionada a avaliacao do cenario macroeconémico.

7. MOVIMENTACAO DE PREMIOS A RECEBER

Notas do tesouro nacional (NTN-c)

Prémios pendentesem 31de dezembrode 2011 196
Prémios emitidos liquidos 105
Recebimentos (278)
Reversao riscos sobre prémios a receber 7
Prémios pendentes em 31de dezembro de 2012 30
8. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS
Imposto de renda e contribuicao social diferidos

31de 31de

dezembrode2012 dezembrode2011
Imposto de renda - Adigoes Temporarias 3
Total ndocirculante

9. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

i. Remuneragdo do pessoal-chave - da administracdo: £ estabelecido anualmente por meio da
Assembleia Geral Ordindria o montante global anual da remuneracdo dos administradores, que é distribuida
em reunido do Conselho de Administracdo aos membros do préprio Conselho e da Diretoria, conforme
determina o Estatuto Social e estdo sendo divulgados na Demonstracao Financeira da lider do Grupo, MAPFRE
Vera Cruz Previdéncia. ii. Outras informagées: Conforme legislacdo em vigor, sociedades seguradoras,
entidade de previdéncia e sociedades de capitalizacao nao podem conceder empréstimos ou adiantamentos
para: i) Diretores e membros dos conselhos consultivos ou administrativo, fiscais e semelhantes, bem como
seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau; i) Pessoas fisicas ou juridicas que participem de seu capital,
com mais de 10%; iii) Pessoas juridicas de cujo capital participem com mais de 10% a Seguradora, quaisquer
diretores ou administradores da Seguradora, bem como seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau.
Dessa forma, nao sao efetuados pela Seguradora empréstimos ou adiantamentos a qualquer subsidiaria,
membros do Conselho de Administracdo ou da Diretoria e seus familiares. iii. Participacao
acionaria: Os membros do Conselho de Administracdo possuem uma acéo individualmente. A Diretoria
da Seguradora ndo possufam individualmente ou em conjunto participacdo acionaria na Seguradora em
31dedezembrode2012.

10. DETALHAMENTO E MOVIMENTACAO DAS PROVISOES TECNICAS E CUSTO DE

AQUISICAO DIFERIDO

3

13 . DEPOSITOS DE TERCEIROS

As contas registradas em Depésitos de Terceiros sao compostas por valores recebidos efetivamente, ainda nao
baixados das contas de Prémios a Receber, configurando uma conta transitéria onde sao registradas as
operacdes de cobranca de prémios da Seguradora.

Periodo 31dedezembrode2012 31dedezembrode2011
1a30dias 221
Total: 154 221

14. PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital social: O capital social totalmente subscrito e integralizado, ja homologado pela SUSEP, é de R$
13.800 (R$ 13.800 em 31 de dezembro de 2011) e esta representado por 13.041.400 acées. b) Reserva
legal: Constituida ao final do exercicio, na forma prevista na legislacao societaria brasileira, podendo ser
utilizada para a compensacéo de prejuizos ou para aumento de capital social. ) Dividendos: Aos acionistas
sao assegurados dividendos minimos de 25% sobre o lucro liquido ajustado de acordo com a Lei das
Sociedades por acoes. A parcela dos dividendos que excede o minimo obrigatério sé é deduzida do patriménio
liquido quando sua distribuicdo é aprovada pelos acionistas. Para este exercicio a Seguradora nao tem
intencao de distribui-los. d) Reserva estatutaria: Conforme previsto no artigo 29° do Estatuto Social, a
parcela remanescente do lucro anual, ndo destinada a constituicao da reserva legal e a distribuicao de
dividendos, foi transferida a conta de reserva estatutaria, até o limite do capital social.

15. DETALHAMENTO DE CONTAS DA DEMONSTRAGCAO DE RESULTADO
a) Principaisramos de atuacao

Percentual
Despesas

Prémios (receitas) de co-

Ganhos  Sinistralidade mercializagao
Ramos de atuagao 2012 2011 _ 2012 _ 2011 2012 _ 2011
Crédito a exportacao riscos comerciais 198 353 0,1% -76% 001% 9,1%
Demais ramos

198 353 0,1% -7.,6% 0,01% 9,1%

b) Prémios ganhos
31de

31de
dezembrode2012 dezembrode2011

Prémios emitidos 202
Variagoes de Provisoes Técnicas de Prémios 94 151
198 353

¢) Sinistros ocorridos

31de 31de
dezembrode 2012 dezembrode2011
Sinistros ocorridos

Indenizacbes avisadas (343) (6)
Variacao da provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados 23 17
(320) 1

d) Custode aquisicao

31de 31de
dezembrode2012 dezembrode2011

Despesas de comercializacao

Comissoes (10) (22)
Variacao das despesas de comercializacao diferidas (12) (10)
(22) (32)
e) Outras receitas e despesas operacionais
31de 31de
dezembrode 2012 dezembrode 2011
Outrasreceitas e despesas operacionais
Provisdes para riscos de créditos duvidosos 8 (3)
Outras despesas com operacoes de seguros - (60)
8 (63)
f) Resultado de resseguro
Receitas com Resseguro 333 93
Despesas com Resseguro (192) (338)
141 (245)
g) Despesas administrativas
31de 31de
dezembrode2012 dezembrode2011
Despesas administrativas
Pessoal proprio (129) (26)
Servicos de terceiros (72) (89)
Localizacdo e funcionamento (19) (24)
Despesas com publicacoes (83) (68)
Despesas com donativos e contribui¢des - (14)
Outras despesas administrativas (169, (1)
Despesas compartilhadas (rateio de despesas
administrativas) (59 181
(531) (110)

h) Despesas com tributos

2012 Desp com tributos
Saldoem31 Saldoem31 COFINS =~ (1 (1
de dezembro dedezembro Taxadefiscalizacgsgo (79) (78)
Provisdes técnicas de sequros de 2011 Constituicdes Reversdes de2012 Despesascomtributos-impostos (3) (5)
Provisao de prémios nao ganhos Despesas com tributos - cont. sindical (24) (11)
(PPNG + PRVNE) 99 - (99) - ) ) (106) (95)
Provisao de sinistros a liquidar 30 747 (414) 363 i) Resultado financeiro 31de 31de
Provisao de eventos ocorridos e dezembrode2012 dezembrode2011
ndo avisados - IBNR 27 - 23) 4 Resultadofinanceiro
Outras provisoes Receitas com titulos de renda fixo - privados 1.740 1.971
(principalmente PCP) 3 5 - 8 Receitasfinanceiras com operacdes de seguros 146 23
Total das provisdes técnicas 159 752 (536) 375 Outrasreceitas financeiras - 59
Despesas de comercializacao diferida 12 64 (76) —  Despesasfinanceiras _ N 30)
2012 Despesas financeiras com operacoes de seguros (34) 27
Saldoem31 Saldoem31 1852 2.050
de dezembro dedezembro 16. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
Provisdes técnicas de cessao de ressequro de2011 Constituicdes Reversoes de2012 a)D dei to de renda e contribuicio social
Provisao de prémios nao ganhos o 31de 31de
(PP_N_G+ PRVNE) . 95 - 95) - dezembrode 2012 dezembrode2011
Provisao dessinistros a liquidar 29 387 (71) 345 Imposto de Contribuicao Imposto de Contribuicao
Provisao de eventos ocorridos e renda social renda social
néoavisados - IBNR 26 - (22) 4 Lucroantesdosimpostos e apos participacoes 1.220 1.220 1.867 1.867
Outras provisoes Imposto de renda e contribuicao social as
(principalmente PCP) 3 1 _ 4 aliquotasvigentes 281 183 443 280
s P Diferencas temporérias - - 2) Q)]
Total das provisbes técnicas 153 388 (188) 353 Diferencas permanentes - B 4 1
2011 Deducoes incentivadas - - «an -
Saldoem31 Saldoem31 Tributo antes dascompensacdes 281 183 434 280
. . dedezembro . dedezembro  Compensac6es de prejuizos fiscais - - - -
Provisdes técnicas de Seguros de 2010 Constituicoes Reversoes de2011 Imposto corrente 281 183 434 280
Provisao de prémios nao ganhos Constituicao de crédito tributario - - 2 1
(PPNG + PRVNE) 233 3.380 (3.514) 99 Total 281 183 436 281
Prov@s?o desinistros aliquidar 81 730 (781) 30 17. PROVISAO DE SINISTRO A LIQUIDAR JUDICIAL
Pro:és;agvc‘isa%\gesn_tl%s,\‘o;orndose 44 705 (722) 27 Em31 de dezgmbro de 2012, osssinistros judiciais encontram-se proviswonados da rub(ica Proviség de Sinistr0§
Outras provisoes aliquidarJudiciais no montante de R$ 364 (R$ 0 em 2011) classificado com a probabilidade provével, que esta
(principalmente PCP) 21 309 (327) 3 representada por 1 (uma) acdo, cujo processo é avaliado pela Administracdo que analisa os riscos envolvidos
Total das provises técnicas 379 5.124 (5.344) 159 Para constituicdo de provisao enlmontameconswderado adequado para cobrir futuros desembolsos.
Despesas de comercializagao diferida 22 209 (219) 12 18. OUTRAS INFORMAGOES
Saldoem31 Saldoem31  Conforme permite o artigo 14° da Resolucao CNSP n° 118, de 22 de dezembro de 2004, o comité de auditoria
L _ dedezembro L _dedezembro  fo; criado na lider do Grupo, MAPFRE Vera Cruz Previdéncia S.A. (anteriormente denominada MAPFRE
:’°Y'5~°?te‘f"‘,as dgcessiode resseguro de2010 Constituicdes Reversées _ de2011  sequradorade Garantias e Crédito S.A.), cujo resumo de relatorio do comité de auditoria esta sendo publicada
rovisao de premios nao ganhos em conjunto com as demonstragoes financeiras da MAPFRE Vera Cruz Previdéncia S.A. que também abrange
p (PP_N_G EPR_VNE) liauid 2;? 63; gl?; 23 asoperagoes da MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacdo S.A.
rovisao de sinistros a liquidar & A A
Provisso de eventos ocoridos 19. ISENCOES ADOTADAS E EXCECOES OBRIGATORIAS
néo avisados - IBNR 41 1.523 (1.538) 26 a. IFRS 9 (Revisada) “Instrumentos Financeiros”: em vigor para exercicios que comecem a partir de 01 de
Outras provisdes janeiro de 2013. b. IAS 19 (revisada) “Beneficios a empregados”: tendo vigéncia obrigatéria para todos os
(principalmente PCP) 20 369 (386) 3 exercicios que iniciem a partir de 01 de janeiro de 2013. c. IFRS 10 “Demonstracdes Financeiras
Total das provisdes técnicas 356 2.680 (2.883) 153  Consolidadas”: tendo vigéncia obrigatoria para exercicios que iniciem a partir de 01 de janeirode 2013. d. IFRS

Os custos diretos e indiretos incorridos durante o periodo financeiro decorrentes da subscricao ou renovacao
de contratos de seguro séo diferidos na medida em que esses custos sejam recuperaveis a partir de
prémios futuros. Todos os demais custos de aquisicao sao reconhecidos como despesa, quando incorridos.

11. DESENVOLVIMENTO DE SINISTROS

O quadro de desenvolvimento de sinistros tem o objetivo de apresentar o grau de incerteza existente na
estimativa do montante de sinistros ocorridos na data de publicacdo do balanco. Partindo do ano em que o
sinistro ocorreu e o montante estimado neste mesmo perfodo, na primeira linha do quadro abaixo, é
apresentado como este montante varia no decorrer dos anos, conforme sao obtidas informacoes mais
precisas sobre a frequéncia e severidade do sinistros a medida que os sinistros sao avisados para a seguradora.
Nas linhas abaixo do quadro sao apresentados os montantes de sinistros esperados, por ano de ocorréncia e,

11 "Operacoes conjuntas”: tendo sua vigéncia obrigatéria para exercicios que iniciem a partir de 01 de janeiro
de 2013. e. IFRS 12 “Informacdes a serem divulgadas sobre participacdes em outras sociedades”: tendo sua
vigéncia obrigatdria para exercicios que iniciem a partir de 01 de janeiro de 2013. f. IAS 27 (revisada)
“Demonstracoes financeiras individuais: tendo vigéncia obrigatéria para exercicios que iniciem a partir de 01
de janeiro de 2013. g. IAS 28 (revisada) “Investimentos em associadas e combinacao de negocios”: tendo
vigéncia obrigatdria para exercicios que iniciem a partir de 01 de janeiro de 2013. h. IFRS 13 “Mensuracéo de
valorjusto”: tendo vigéncia obrigatdria para exercicios que iniciem a partirde 01 de janeirode 2013.

20. NORMAS, ALTERAGCOES E INTERPRETACOES DE NORMAS EXISTENTES QUE
AINDA NAO ESTAO EM VIGOR E NAO FORAM ADOTADAS ANTECIPADAMENTE
PELA COMPANHIA

Senhores Administradores e Acionistas da

MAPFRE Seguradora de Crédito aExportacdo S.A..

1. Informamos que elaboramos a Avaliacao Atuarial das Provisdes Técnicas e dos demais aspectos atuariais da
MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacao S.A. com data-base de 31 de dezembro de 2012, conforme
estabelecido nas Circulares SUSEP n®272/2004, 457/2012 e nas Resolucdes CNSP n® 135/2005 e 162/2006. A
nossa responsabilidade é a de emitir um Parecer Atuarial sobre as Provisdes Técnicas, limites de retencéo e
demais aspectos atuariais analisados na avaliacéo atuarial.

2. Todas as Provisdes Técnicas registradas no balanco patrimonial da MAPFRE Seguradora de Créditos a

suas respectivas Notas Técnicas Atuariais, mostrando-se adequadas e suficientes para fins da presente
Avaliacao Atuarial.

3. Com a comprovacao de suficiéncia na Provisao de Prémios Nao Ganhos, ndo houve necessidade da
constituicdo da Provisao de Insuficiéncia de Prémios devido ao equilibrio técnico-atuarial da carteira.

4. Nossa avaliagéo foi conduzida de acordo com as metodologias atuariais e estatisticas conhecidas e
aplicaveis no Brasil, internacionalmente aceitos, e compreenderam em analisar a adequacao das Provisoes
Técnicas constituidas e a movimentacao da carteira do seguro. Assim, verificamos a precisao dos dados, a
metodologia e consisténcia das Provisdes Tecnicas constituidas, bem como a movimentacdo na carteira do
seguro, durante o periodo compreendido entre 01 dejaneiro de 2012 a31 de dezembrode 2012.

saldoinicial 182%% 172(5)2_); destes, os totais de sinistros cujo pagamento foi realizado e os totais de sinistros pendentes de pagamento, ~As revisoes daIAS 32 "Compensacao entre Ativos Financeiros e Passivos Financeiros” explicam o significado
Aplicacoes 1242 165 conciliados com os saldos contabeis. Este quadro contempla as operacdes de seguros direto, cedido, aceito e de "atualmente tem o direito legal de compensacao” . As revisGes tambem esclarecem a adocao dos critérios
Resgates (2.512) (1.200) resseguro. de compensacao da IAS 32 para os sistemas de Iquildagao (_comoﬂos sistemas de c_a[narasﬂde I\qmdﬂagao) que
Rengdimento 1740 1971 . Anode ocorréncia do sinistro aplicam mecanismos brutos de liquidacao que ndo sao simultaneos. Estas revisoes nao deverdo ter um
saldo final 18.973 18.503 Montante estimado para 1 impacto sobre a posicao financeira, desempenho ou divulgacoes da Companhia, com vigéncia para os
Composicio bor prazo e por titulo - . ossinistros . 12007 2008 2009 2010 2011 2012 Total periodos anuais iniciados em ou apds 1° de janeiro de 2014. As revisdes da IFRS 7 “Divulgacoes -
posicaoporp! P 2012 2011 ¢ Noanodaocorréncia 5 24 92 6 - 430 Compensacao entre Ativos Financeiros e Passivos Financeiros “ exigem que uma entidade divulgue
1a30 1812360 Admade Valor Valorde Valor °Umanoaposaocorréncia - 24 38 3 informacGes sobre os direitos a compensacao e acordos relacionados (por exemplo, acordos de garantia). As
Titulos jas dias 360dias contabil mercado contabil *Doisanosap6saocorréncia -~ 15 38 divulgagoes fornecem informagoes Uteis aos usuarios paraavaliar o efeito de acordos de compensacao sobre a
1. Ativos designados pelo valor justo T T T T T T eTrésanosap6saocorréncia _ 15 posicao financeira de uma entidade. As novas divulgacoes sao necessarias para todos os instrumentos
por meio do resultado 7.393 _ 334 7.727 7727 7147 «Quatroanos apbsa ocorréndia _ financeiros reconhecidos que sdo compensados de acordo com a IAS 32 Instrumentos Financeiros:
Fundos exclusivos p R Apresentacao. As divulgagoes também se aplicam a instrumentos financeiros reconhecidos que estao sujeitos
Over 7.393 _ 7393 7393 5528 -C‘mco‘anosapps‘aocorrencwa a um contrato principal de compensacao ou acordo semelhante, independentemente de serem ou nao
Titulos da divida agraria - _ 334 332 332 1617 Estimativadossinistros nadata-base (dez/2012) - 15 38 3 - 430 486 compensados de acordo com aIAS 32. A revisao entrara em vigor para os periodos anuais em ou apos 1° de
Swap (nota5) _ _ _ _ _ Pagamentos de sinistros efetuados - 15 38 3 - 66 122 janeirode2013.0 IF‘RSIQ “Instrumentos F\nanceirosj’ (emit‘ido em novembro de 2009) é o primeiro passo no
Il. Ativos mantidos até o vencimento - - 11246 11.246 13.404 11.356 Sinistros pendentes - - - - - 364 364 prtocgsso para substituir o IAS 39 I"\H_Sft_rumemos FmancevoS{ Rec?nhecmento e Mensulracé?”. ? ItFR$ 9
Fundos exclusivos A ¢ introduz novas exigéncias para classificar e mensurar os ativos financeiros e provavelmente afetara a
Notas do tesouro nacional (NTN-c) - - 11.246 11.246 13.404 11.356 12. COBERTURA DAS PROVISOES TECNICAS contabilizacdo da Companhia para seus ativos financeiros no momento de sua adocao. A norma é aplicavel a
Total geral 7.393 - 11580 18973 21.131 18.503 L 2012 2011  partir de 1° de janeiro de 2015. A IFRS 13 “Mensuracao do valor justo” estabelece uma Unica fonte de
a) Determinacao do valor justo: O valor justo das aplicacGes em fundos de investimento foi obtido a partir  Provisdes técnicas - Seguros 375 159 orientacao nasIFRS para todas as mensuragoes do valor justo. A IFRS 13 ndo muda a determinacao de quando
dos valores das quotas divulgadas pelas instituicoes financeiras administradoras desses fundos. Os titulos de Excl_ugoets, icas-R " B 353 (153 U@ entidade é obrigada a utilizar o valor justo, mas fornece orientacdo sobre como mensurar o valor justo de
renda fixa publicos alocados em carteira administrada tiveram seus valores justos obtidos a partir das tabelas T(rn(;:\glszise)e(ilndcs%se-s €558gUIro e retrocessao (333 (153) acordo com as IFRS, quando o valor justo é exigido ou permitido. Esta norma tera vigéncia para periodos
de referéncia divulgadas pela Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais fotal aser coberto 22 6 anuaiscom inicioemou apéds 1°de janeirode 2013.
(ANBIMA). Os titulos de renda variavel tiveram seus valores justos obtidos a partir da Gltima cotacao publicada - ptjyos garantidores 21. EVENTOS SUBSEQUENTES
pelaBM&FBovespaS.A. - Bolsa de Valores Mercadorias e Futuros. Os titulos de renda fixa privados alocados em Aplicacoes: i . . . . e
carteira administrada tiveram suas cotacdes divulgadas pela Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados  Fundo de renda fixa 18.972 18.503 EmM 18 de fevereiro de 2013, foi publicada a Circular SUSEP n°® 462/13, que dispbe sobre a forma de
Financeiro e de Capitais (ANBIMA) ou por meio da utilizacao de metodologia de precificacao definida pela  Total de aplicagbes 18.972 18.503  calculo e os procedimentos para a constituicdo das provisGes técnicas das sociedades seguradoras,
MAPFRE DTVM O valor justo dos investimentos mantidos até o vencimento é determinado apenas parafinsde ~ Ativos livres 18.950 18.497 entidades abertas de previdéncia complementar, sociedades de capitalizacdo e resseguradores locais.
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DIRETORIA
Diretores
Diretor Presidente CARLOS ALBERTO LANDIM Contador Atudrio
WILSON TONETO EDUARDO SOARES DE FREITAS CARLOS ALBERTO LANDIM ROBERTO CARLOS PEREIRADO LAGO
ELISEOJOAO VICIANA CRC-1SP185339/0-0 MIBAN°835
ROGERIO GUEDES VERGARA
PARECER ATUARIAL
Aos Exportacao S.A., referentes a 31 de dezembro de 2012, foram avaliadas, de acordo com as normas vigentese 5. Com base nos estudos efetuados, as Provisdes Técnicas acima referidas apresentam-se adequadas em

todos os aspectos relevantes no que diz respeito as melhores praticas atuariais e estao refletidas nas
Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembro de 2012, comvalores consistentes.
6. Este Parecer é parte integrante do Relatorio de Avaliacao Atuarial.

SaoPaulo, 15 defevereirode 2013
Rogério Guede Vergara
Diretor Responsavel Técnico
Roberto Carlos Pereirado Lago
Atuario Responsavel Técnico - MIBANn°835

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Aos

Administradores e acionistas da

MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacao S.A. Sao Paulo - SP

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais da MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacao
S.A.("Seguradora”), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2012 e as respectivas
demonstracdes do resultado, das mutagoes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o semestre findo
naqueladata, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas.
Responsabilidade da Administracdo sobre asdemonstracoes financeiras

A Administracdo da Seguradora é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo dessas
demonstragoes financeiras individuais de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e pelos controles internos que
ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstracdes financeiras individuais
intermediarias livres de distorcéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Responsabilidade dos auditoresindependentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes financeiras individuais com
base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas
normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e

executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstracoes financeiras individuais estao
livres de distorcaorelevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencdo de evidéncia a respeito dos
valores e das divulgacoes apresentadas nas demonstracoes financeiras individuais. Os procedimentos
selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliacao dos riscos de distor¢ao relevante nas
demonstracdes financeiras individuais, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacao
deriscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracao e adequada apresentacéo das
demonstracoes financeiras individuais da Seguradora para planejar os procedimentos de auditoria que s&o
apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre a eficacia desses controles
internos da Seguradora. Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da adequacao das praticas contabeis
utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela Administracdo, bem como a avaliagéo da
apresentacao das demonstracoes financeiras individuais tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.
Opiniao

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras individuais anteriormente referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da MAPFRE Seguradora
de Crédito a Exportacdo S.A. em 31 de dezembro de 2012, o desempenho de suas operagoes e os seus fluxos

de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis
asentidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.
Outros assuntos
Como parte de nossos exames das demonstracdes financeiras individuais do exercicio findo em
31 de dezembro de 2012, examinamos também a demonstracao dos fluxos de caixa para o exercicio findo em
31 dedezembrode 2011, que foi reapresentada pelo método indireto conforme divulgado na nota explicativa
2 (b). Em nossa opinido esta demonstracao estd adequadamente apresentada, em todos os aspectos
relevantes, em relacao as demonstracdes financeiras individuais tomadas em conjunto.

Sao Paulo, 25 de fevereirode 2013

Ell ERNST & YOUNG TERCO
Quality In Everything We Do

ERNST & YOUNGTERCO

AuditoresIndependentesS.S.

CRC-2SP015199/0-6

Eduardo Wellichen
Contador CRC-1SP184050/0-6
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