CARE

CARE PLUS MEDICINA ASSISTENCIAL LTDA.

CNPJ N° 02.725.347/0001-27

Nos termos das disposicoes legais e estatutdrias, a Administracao da Care Plus Medicina Assistencial Ltda.
submete a apreciacdo o Relatorio da Administracdo e as demonstraces financeiras da Operadora,
acompanhada do relatério dos auditores independentes, referentes ao exercicio social findo em
31 de dezembro de 2017.

Em 2017, a Care Plus completou 25 anos de atuacdo no mercado brasileiro e hoje é uma das operadoras
de saude lideres no mercado de alto padrao. A Operadora oferece seguro satde diferenciado ha mais de
400 empresas em segmentos diversos e tem mais de 100.000 beneficiarios, que tém a sua disposicao os
mais exclusivos e modernos servicos disponiveis no mercado. Desde dezembro de 2016, pertence ao
Grupo Bupa, Operadora Britanica considerada uma das maiores no segmento de satide, com 16,5 milhdes
de clientes em mais de 190 paises em todo o mundo.

Com os avancos tecnolégicos e as Ultimas inovagdes no mercado, a Care Plus foca em clientes corporativos
que desejam solugdes personalizadas em sautde e que valorizam este servico como ferramenta de atracao e
retencdo de seus colaboradores. A Care Plus se orgulha em contar aos seus clientes que 3 das 5 melhores
empresas para trabalhar escolnem a Care Plus, assim como 4 das 5 empresas mais inovadoras no mundo de
2018. A criatividade e inovacao sao os motores permanentes de nossa empresa para a exceléncia em servicos.
Temos os programas abaixo como exemplo destas inovacoes:

Mommy Care — programa de apoio e acompanhamento disponivel para gestantes, com contatos
telefénicos e visitas presenciais de profissionais de satde na grande S&o Paulo e ferramentas especificas
para residentes em outras regioes.

Care Plus Travel — protecao e tranquilidade em viagens internacionais, de lazer ou negécios, com cobertura
de até US$ 300.000,00, englobando dentre outros servicos, despesas médicas, extravio de bagagem,
suporte juridico. Disponivel para todos os integrantes de planos com acesso a rede master e contratavel
para protecao de usuérios dos demais planos.

Ferramentas inteligentes e transparéncia — investimento constante em tecnologia voltada a plataformas
digitais, focadas no usuario e nos gestores de RH, sendo a primeira Operadora de satde a disponibilizar o
servico de reembolso de despesas via web e aplicativo mobile, dispensando, conforme tipo de despesa e
documento apresentado, da necessidade de envio posterior do original, sendo a Unica Operadora a
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disponibilizar estatisticas comentadas online para acompanhamento de resultados por parte do
RH de nossos clientes e os nossos corretores.

Complementando suas solucoes em satde, a Care Plus lancou em 2017, o produto Master International,
estendendo sua cobertura para 190 paises, sendo o primeiro produto com cobertura global no pais,.

As criativas solugdes dos produtos de cuidados de satide desenvolvidos pela Care Plus sé sao possiveis face
a parceria e proximidade com empresas clientes. Esta relacdo se traduz no atendimento personalizado e
exclusivo aos gestores de beneficios e suporte individualizado a seus colaboradores. O foco é, cada vez
mais, estreitar este relacionamento e manter em niveis elevados a sua satisfacao.

Baseado na metodologia “net promoter score” — NPS que é uma métrica que vem sendo utilizada por
diversas empresas em todo o mundo, a qual tem por objetivo medir a satisfacéo e a lealdade dos clientes
em relacao aos servicos e produtos disponibilizados, a Care Plus registrou indice em 2017 de 53% para RH
e 72% para beneficiarios. A pontuacao alcancada nos classifica na zona de qualidade que envolve a
pontuacao de 50 a 74%, demonstrando o quanto os gestores de beneficios e clientes estao abertos a
indicar a Care Plus como solugdo em saude para outras empresas.

Em 2018, juntamente com o Grupo Bupa, continuaremos a investir no mercado e daremos sequéncia a
nossa rica histéria de inovacao e o melhor servico de classe para os nossos beneficiarios, permitindo um
maior crescimento e reconhecimento no mercado.

Desempenho econémico-financeiro

Em 2017, a Care Plus apresentou um crescimento forte e lucrativo e encerrou o ano com um faturamento
bruto da ordem de R$ 798.135 milhdes, um crescimento de 17% em relacdo ao ano anterior. Nossa
estratégia é focada no crescimento, juntamente no controle de nossos custos médicos que apresentou um
crescimento inferior ao registrado no grupo de receitas. O indice de sinistralidade ficou em 74,1%,
uma melhora de 5% em relacdo ao ano anterior. O resultado liquido do periodo apurado foi de
R$ 52.200 milhodes.

Destinacao do lucro

No curto prazo, a Care Plus tem a intencao de reter os lucros e eventuais excedentes de capital de maneira
a investir no crescimento das operacoes e para atendimento aos requerimentos da margem de solvéncia.

Riscos e incertezas

Durante o processo de elaboracdo das demonstracdes financeiras apuramos e registramos diversas

estimativas contabeis, as quais foram computadas com base em dados consistentes, tendo sido divulgados

nas demonstracoes financeiras os riscos e as incertezas inerentes a este processo.

Na&o ha riscos e incertezas relacionadas ao uso de estimativas contabeis e nem vulnerabilidades ocasionadas

por concentragdes relevantes que nao tenham sido divulgadas.

Perspectivas e planos da administracao para exercicios seguintes

Para os exercicios seguintes e para poder enfrentar eventuais novos momentos atipicos do mercado de

seguro-sauide, a Care Plus mantera reformulando medidas de andlise e controle em relagdo as despesas

com utilizagdo do plano de satde, sem afetar sua principal caracteristica, que é o atendimento de

exceléncia e com uma estratégia balanceada para gestao de risco. Continuara também rever medidas de

maior controle em relacao as despesas administrativas com o intuito de manter seu equilibrio econémico,

independentemente de acdes sazonais de mercado.

Principais investimentos realizados

Em 2017, também continuamos a investir em tecnologia com o objetivo de melhorar nossa performance

e atendimento aos nossos associados, com recursos provenientes de nossas reservas financeiras livres.

Capacidade financeira

A Operadora possui capacidade financeira em disponiveis que configuram valores superiores aos

necessarios para manter sua operacao de forma saudavel as quais séo classificadas como recebiveis e

disponiveis em aplicacdes financeiras que compreendem principalmente aplicacdes em fundos de

investimentos, classificados como conservadores. A Care Plus mantera os titulos até seus vencimentos.

Agradecimento

A Care Plus agradece o empenho de seus funcionarios e a confianca de seus clientes. Junto com os nossos

corretores e prestadores de servigos, conseguimos entregar um servico diferenciado e de alta qualidade.
Barueri, 22 de marco de 2018.

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 E 2016 - (Em milhares de reais)

DEMONSTRA(;GES DOS RESULTADOS
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2017 e 2016 - (Em milhares de reais)

Ativo Nota 2017 2016  Passivo Nota 2017 2016
Circulante.. 273.138 207.924 Circulante 155.875 138.526 Nota 2017 2016
Disponivel 4 10 4.667 Provisdes técnicas de operacoes de assisténcia a saude 81.390 82.062 Contraprestagbes efetivas de plano de assisténcia a saude.... 784.032 671.469
Realizavel - 273129 203.257 Provisao para remissao . 73 261 Receitas com operacoes de assisténcia a sadde 798.135 682.233
Aplicacdes financeiras 5 265.831 185.546 Provisao de eventos / sinistros a liquidar para SUS ........................ 9b 386 251 Contraprestacoes liquidas 14a 798.135 682.233
Aplicagoes garantidoras de provisoes técnicas 73.469 54.774 Provisao de eventos / sinistros a liquidar para outros prestadores (-) Tributos diretos de operacdes com planos de assisténcia
Aplicacoes lIvres..........oocooiiiiiiiiiiisi 192.362 130.772 de SErvigos assiSteNCIAIS...........ceeuiiiiiereieeeieece e 9b 31.825 31.240 a satde da Operadora 14b (14.103) (10.764)
Créditos de operagoes com planos de assisténcia a satde. 186 2.321 Provisao para eventos / sinistros ocorridos e n&o avisados (PEONA) 9c 49.107 50.310  Eventos indenizaveis liquidos (580.623)  (530.778)
Contraprestacao pecunidria a receber .. 6 186 2.321 Débitos de operagoes de assisténcia a saude. . 895 1.679 Eventos conhecidos ou avisados... . (581.826)  (524.906)
Créditos tributérios e previdenciarios.... . - 1.763 Comercializacdo sobre operacoes 895 1.679 Variacao da provisao de eventos ocorridos e nao avisados............ 1.203 (5.872)
Bens e titulos a receber - 7 5.875 13.627 Tributos e encargos sociais a recolher-... 10 _ 6669 _ 7.158  Resultado das operacdes com planos de assisténcia a saude 203.409 140.691
Despesas de comercializacao diferida _ 1237 - Débitos diversos........ 11 66858 _ 47.627  Qutras receitas operacionais de planos de assisténcia a saude..... 14d 3.623 1.868
Empréstimos e financiamento e - Receitas de assisténcia a saude néo relacionadas com planos
) . i . de saude da Operadora 14d - 342
Ativo ndo circulante 25.159 17.450  Passivo nao circulante 5.983 5.668 Outras receitas operacionai . - - T 3m
Realizavel a longo prazo. __ 10634 5335 Provisdes técnicas de operagoes de assisténcia a saude 200 44 Ouytras despesas OPEracionais......................ccooovvveeeoroeomrereerrens 14d (472) (5.570)
Aplicagoes IVTes..........c....... 5 4.067 N Provisao para remissao. 20 44 Outras despesas de operacoes de planos de assisténcia a satde... &) (58
Despesas de comercializacao diferida: 908 521 Provisdes............... 3.526 3.149 p . =
e o >9 : A =2 =27 Programa de promocao da satde e prevencéo
Ativo fiscal diferido........ 17 3.946 3.261 Provisdes para tributos diferidos - 103 de riscos e doencas (1.728) (1.431)
Depositos judiciais e fiscais 12 1713 1.552 Provisao para acdes judiciais.. 12 3526 3046 Provisdo para perdas sobre créditos 1.323 (4.081)
Imobilizado............. 8 13.395 11.862 Débitos diversos 11 2.437 2.475 Resultado bruto ’ 206.560 137'331
Iméveis de uso proprio 8.087 8.045 —Z1E0F) — [EF E]R'
Iméveis - ndo hospitalares / odontolégicos . 7.895 8.045  Patriménio liquido . 13 136.440 81.180 Despesas de comeraialzacao. 14c (61.596) (56.688)
. Sk ) —_— Despesas administrativas.... 14e (74.103) (65.976)
Outras imobilizacdes...... 192 - Capital social .......... 13a 92.000 77.000 - P
- ; ' : Resultado financeiro liquido 22.286 20.448
Imobilizado de uso préprio 5.308 3.817 Adiantamento para futuro aumento de capita - 3.511 P : 55402 o141
N3 p . _ = Receitas financeiras... 14f 22.493 21.412
30 hospitalares / odontologicos 5.308 3.817 Reservas 13b 44.440 669 )
. _— Despesas financeiras . 149 (207) (964)
Intangivel 1.130 254 Reservas de lucros 44.440 669 Resultado patrimonial 14h 742 42)
Despesas patrimoniais..... 742 (42)
Resultado antes de impostos e part 93.889 35.073
TOAI O ALIVO .. 298797 225378 Total o PaSSIVO ... 298297 225374  |TPostoderenda.. 16 @378 6608
e = o c _— = Imposto de renda diferido 505 -
As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras individuais. Contribuicao social 16 (8.589) (3.105)
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO - Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2017 e 2016 - (Em milhares de reais) Contribuicao sodial diferido. . 180 :
Participacao sobre o lucro (10.000) (3.774)
Adiantamento para Ajustes de Resultado liquido 52.200 19.588
Capital futuro aumento avaliagdo Reserva Lucros Patriménio  quantidade de quotas T 092000 _ 77.000
social de capital patrimonial de lucros acumulados liquido Lucro liquido por quota - R$ 0,57 025
Saldos em 1° de janeiro de 2016 10.000 - 473 44.612 : 55.085 As notas explicativas sao parte integrante das demonstra Oes financeiras individuais. '
Aumento de capital .. 59.261 - - (59.261) B B P P 9 <
Adiantamento financeiro para aumento de capita - 11.250 - - - 11.250 DEMQNSTRAGQES DOS RESULTADOS ABRANGENTES
Integralizacao de AFAC.........cvesvsceee e 7.739 (7.739) - - - - Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2017 e 2016 - (Em milhares de reais)
Variacao no valor justo dos ativos financeiros disponiveis para venda . - - 196 - - 196
LUCTO IGUIAO 00 EXEICICIO e - - - - 19.588 19.588 o » 2017 2016
Distribuicao do resultado: Luc_ro_llqwdo do exercicio... . : oo 52.200 19.588
Distribuico MiNiMa assegurada.............ococoovviiieiereeeeieeeeeee e - - - - (1.677) (1.677)  Variacao no valor justo dos ativos financeiros disponiveis para venda (1.045) 297
Distribuicao complementar .. . _ _ _ _ (3.621) (3.621)  Imposto de renda e contribuicao social 355 (101)
Juros sobre capital proprio ... - - - 359 - 359 (690) 196
Transferéncia para reserva de lucros - _ - 14.290 (14.290) _ Resultados abrangentes total ... 51.510 19.784
Saldos em 31 de dezembro de 2016. 77.000 3.511 669 - - 81.180 As notas explicativas sao parte integrante das demonstracées financeiras individuais.
ﬁumenio ge Capiia: G ;;gg - - (7.739) - 2750 DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO DIRETO
UMENto de capita’ €m inneiro .. : N - i i : Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2017 e 2016 - (Em milhares de reais)
Integralizacdo de AFAC 3.511 (3.511) - - - -
Variagao no valor justo dos ativos financeiros 2017 2016
disponiveis para venda. - - (669) (21) - (690)  Atividades operacionais
Lucro liquido do exercicio - - - - 52.200 52.200 (+) Recebimento de planos de satde.. 808.554 651.491
Distribuicao do resultado: (+) Resgate de aplicacoes financeiras.. 379.038 344.173
Transferéncia para reserva de lucros - - - 52.200 (52.200) - (+) Outros recebimentos operacionais ... 69 732
Saldos em 31 de dezembro de 2017. 92.000 - - 44.440 - 136.440 (-) Pagamentos a fornecedores / prestadores de servico de saude .. (553.863)  (476.076)
As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras individuais. (-) Pagamento de comissGes. (67.353)  (55.448)
= = — . (-) Pagamento de pessoal (63.237) (42.065)
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS - Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2017 e 2016 (-) Pagamento de pro-labore (3.280) (2.034)
(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado) (-) Pagamento de servicos de terceiros.. (14.506) (11.671)
1. CONTEXTO OPERACIONAL As cotas de fundos de investimentos sdo valorizadas pelo valor da cota informado pelos () Pagamento de tributos. o e (42.737)  (21.622)
A Care Plus Medicina Assistencial Ltda. (“Operadora”), fundada em 1998 e constituida sobre a forma administradores dos fundos na data de levantamento das demonstracoes financeiras. Os ativos  (-) Pagamento de contingéncias (civeis / trabalhistas / tributarias) .. (350) -
de sociedade limitada. A Operadora, cuja sede esta situada na Avenida Sagitario, n° 138 — em dos fundos de investimento s3o ajustados ao valor justo, em consonancia com a regulamentacdo  (-) Aplicacdes financeiras (445.919)  (383.623)
Alphaville, Sdo Paulo, atua como operadora de planos médicos coletivos com cobertura de risco, especifica aplicavel a Operadora. (-) Outros pagamentos operacionai (4.625) (4.864)
sem servicos proprios, operando exclusivamente através de rede credenciada ou contratada. O valor justo dos ativos financeiros ¢ apurado da seguinte forma: (I) Os certificados de depdsitos PR - :
A Operadora é controlada direta da “Service Care Participacoes e Negocios S.A.” que detém 75% do bancarios, sao registrados ao custo, acrescido dos rendimentos incorridos, que se aproximam do Ca.lx.a liquido d_as atn.ndades OPEFACIONAIS ...oooos __ (8209 (1.007)
seu capital e pela “Bupa do Brasil Saude Ltda.” que detém os 25% remanescentes, sendo ambas valor justo. (Il) As quotas de fundos de investimento sao valorizadas pelo valor da quota, informado Atlwdade; de investimentos ) -
sediadas no Brasil. O controlador final do Grupo em dltima instancia é a “British United Provident pelos administradores dos fundos na data de encerramento do balanco. (lll) As acdes sdo  (+) Recebimento de venda de ativo imobilizado - outros . - 133
Association Limited", sediada no Reino Unido. valorizadas com preco de cotacao da B3 S/A. (-) Pagamento de aquisicao de ativo imobilizado - outros .. . (443) (4.766)
2. ELABORACAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS C. Creditos de operacdes com planos de assisténcia a saide ' Caixa liquido das atividades de investimentos ........................... (443) (4.633)
Declaragio de conformidade Os créditos de operagoes com planos de assisténcia a satde sao contratados na modalidade de preco Atividades de financiamento
As demonstraces financeiras individuais foram preparadas de acordo com as praticas contabeis preestabelecido” e 540 registrados e ma”.“do,s no balanco pelo “valor nominal dO,S t.'t“‘(f,s (+) Adiant to fi ; o @l tal ~ 11.250
f P N - A : p representativos desses créditos, em contrapartida a conta de resultado “contraprestacoes liquidas”, +) Adlantamento Tinanceiro para aumento de capital. -
ggolt:g]aesntg? (2;\“3;')" irawglllzciraw\éisozSPgﬁirﬁg:ﬁ;n‘fgfegvslsgﬁeagfas é':)eeslae ?ngtir:C:ZtaNgggr;ay'!’]igSas,sauedlg sendo reconhecidos quando da emissao das faturas de cobranca, observando o periodo de cobertura  (+) Integralizacdo de capital 3.750 -
P . . < pretag P contratual mensal. (+) Outros recebimentos de atividades de financiamento 245 1.749

Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC), de acordo com os critérios estabelecidos no plano de
contas instituido pela Resolucado Normativa n° 418, de 26 de dezembro de 2016.
Essas demonstracdes financeiras foram aprovadas pela Diretoria em 23 de marco de 2018.
A Demonstracao do fluxo de caixa esta sendo apresentada pelo método direto, conforme faculdade
dada pela RN n° 418/16 da ANS.
Base para mensuragao
As demonstracdes financeiras foram preparadas com base no custo histérico, com excecao dos ativos
financeiros que sao mensurados ao valor justo por meio do resultado e disponiveis para venda.
Moeda funcional
As demonstracdes financeiras estao sendo apresentadas em reais (R$), que é a moeda funcional da
Operadora. Exceto quando indicado, as informagoes estdo expressas em milhares de reais e
arredondadas para o milhar mais préximo.
Comparabilidade
As demonstracoes financeiras estdo apresentadas com informagoes comparativas do exercicio
anterior, conforme disposicdes do CPC 26 — Apresentacdo das demonstracdes financeiras, emitidas
pelo CPC e da Resolucao Normativa n° 418/16.
Continuidade
A Administracdo avaliou a capacidade da Operadora em continuar operando normalmente e assegura
que a mesma possui recursos para dar continuidade a seus negdcios no futuro. Adicionalmente,
a Administracdo nao tem o conhecimento de nenhuma incerteza material que possa gerar duvidas
significativas sobre a capacidade de continuar operando. Portanto, as demonstracoes financeiras
foram preparadas e estao sendo apresentadas com base nesse pressuposto.
Uso de ivas e jul
Na preparacdo destas demonstragoes financeiras, a Administracao da Operadora utilizou julgamentos,
estimativas e premissas que afetam a aplicacdo das politicas contabeis e os valores reportados
dos ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir destas estimativas.
As estimativas e premissas sao revisadas de forma continua e reconhecidas prospectivamente.
As informacoes sobre os julgamentos realizados na aplicacéo das politicas contabeis que tém efeitos
significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstracdes financeiras, bem como as informacées
sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem um risco significativo em
resultar um ajuste material dentro do proximo periodo contabil, estdo incluidas nas seguintes
notas explicativas:
* Nota 5- Aplicacdes financeiras
e Nota 6- Contraprestacdo pecunidria a receber
e Nota 9 - Provisoes técnicas de operacdes com assisténcia a satide
* Nota 12 — Proviséo para acoes judiciais
3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS
As principais politicas contabeis aplicadas na preparacao destas demonstracoes financeiras individuais
estao definidas a sequir e foram aplicadas de modo consistentes nos exercicios apresentados.
A. Disponivel (Caixa e equivalentes de caixa)
Representam numerarios em caixa, em conta-corrente da rede bancaria e investimentos financeiros,
com vencimento inferior a 90 dias, contados a partir da data de aquisicdo. Estes ativos apresentam
liquidez imediata, risco insignificante de mudanca do valor justo, sdo monitorados pela Operadora
para o gerenciamento de seus compromissos no curto prazo e estdo registradas na rubrica
“Caixa e bancos”.
B. Aplicacdes e Instrumentos financeiros
i. Classificacdo
A Operadora classifica seus instrumentos financeiros, no reconhecimento inicial, sob as seguintes
categorias: mensurados ao valor justo por meio do resultado, disponiveis para venda mantidos
até o vencimento de empréstimos e recebiveis. A classificacao depende da finalidade para a qual
os instrumentos financeiros foram adquiridos.
Compreendem principalmente titulos e valores mobiliarios, créditos das operagdes com assisténcia
a saude, contas a pagar e os débitos de operagdes com assisténcia a satde.
Os ativos e passivos financeiros séo classificados e mensurados, conforme seguem:
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado
Os ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado sao ativos financeiros
mantidos para negociacao ativa e frequente. Os ativos dessa categoria séo classificados como
ativo circulante independentemente dos seus prazos de vencimento. Os ganhos ou as perdas
decorrentes de variacdes no valor justo de ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio
do resultado sao apresentados na demonstracéo do resultado em “Resultado financeiro liquido”
no periodo em que ocorrem.
Ativos financeiros mantidos até o vencimento
Os investimentos mantidos até o vencimento correspondem a ativos financeiros nao derivativos
com pagamentos fixos ou determinaveis e data de vencimento fixa, que a Administracao tem a
intencao positiva e a capacidade de manter até o vencimento. Apés o reconhecimento inicial,
os investimentos mantidos até o vencimento sao mensurados ao custo amortizado utilizando o
método de juros efetivos, menos eventual perda por reducéo ao valor recuperavel.
Empréstimos e recebiveis
S&o ativos financeiros nao derivativos, com pagamentos fixos ou determinaveis, ndo cotados em
um mercado ativo. Apés a mensuracao inicial, esses ativos financeiros sao contabilizados ao custo
amortizado, utilizando o método de juros efetivos (taxa de juros efetiva), menos perda por reducao
ao valor recuperavel. O custo amortizado é calculado levando em consideracao qualquer desconto
ou “prémio” na aquisicao e taxas ou custos incorridos. A amortizacao do método de juros efetivos
¢é incluida na linha de receita na demonstracao de resultado. As perdas por reducao ao valor
recuperavel sdo reconhecidas como despesa no resultado. Empréstimos e recebiveis compreendem,
substancialmente, as contraprestacoes a receber que séo registradas no grupo “Créditos das
Operacoes com Planos de Assisténcia a Satde” e “Bens e Titulos a Receber”.
ii. Reconhecimento e mensuracao
As compras e as vendas de ativos financeiros sao reconhecidas na data da negociacao.
Os investimentos s&o, inicialmente, reconhecidos pelo valor justo, acrescidos dos custos da
transacéo para todos os ativos financeiros nao classificados como valorjusto por meio do resultado.
Os ativos financeiros ao valor justo por meio de resultado sao, inicialmente, reconhecidos pelo
valor justo, e os custos da transacdo sao debitados na demonstracdo do resultado. Os ativos
financeiros sao baixados quando os direitos de receber fluxos de caixa tenham vencido ou tenham
sido transferidos; neste ultimo caso, desde que a Operadora tenha transferido, significativamente,
todos os riscos e os beneficios de propriedade. Os ativos financeiros disponiveis para venda e os
ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado séo, subsequentemente,
contabilizados pelo valor justo. Os empréstimos e recebiveis sdo contabilizados pelo custo ou custo
amortizado, usando o método da taxa efetiva de juros.
. Valor justo de instrumentos financeiros
Quando o valor justo dos instrumentos financeiros apresentados no balanco patrimonial nao
puder ser obtido em mercado de ativos, 0 mesmo é determinado utilizando técnicas de avaliacéo,
incluindo o método do fluxo de caixa descontado. Os dados para esses métodos baseiam-se
naqueles praticados no mercado, quando possivel, contudo, quando isso nao for viavel,
0 julgamento é requerido para estabelecer o valor justo. O julgamento inclui consideracGes sobre
os dados utilizados como, por exemplo, taxa de juros, riscos de liquidez, riscos de crédito e
volatilidade. Mudancas nas premissas sobre esses fatores poderiam afetar o valor justo apresentado
dos instrumentos financeiros.

Nos casos em que a fatura é emitida antecipadamente em relacéo ao periodo de cobertura, o valor
correspondente é registrado como depésitos de beneficiarios de terceiros na rubrica de “Débitos
diversos” onde permanecerd até o inicio do periodo de cobertura, ocasido em que serdo apropriadas.
D. Provisao para perdas sobre crédito
De acordo com os requerimentos da ANS, uma provisao para perdas sobre crédito é constituida com
base na parcela vencida por periodo superior a 90 dias, para as contraprestacoes de operacdes com
planos de assisténcia a saude a receber e bens e titulos a receber. O montante constituido é julgado
suficiente pela Administracéo para fazer face as possiveis perdas a serem incorridas.
E. Imobilizado
Demonstrados ao custo de aquisicdo e s&o compostos, substancialmente, por moveis e utensilios,
equipamentos de informética, veiculos e imoével de uso préprio, reduzidos por depreciacdo acumulada
e perdas por reducdo ao valor recuperavel acumulados, quando aplicavel.
Ganhos e perdas em alienacoes sao determinados pela comparacao dos valores de alienacdo com o
valor contabil liquido e s&o incluidos no resultado.
A depreciacao do ativo imobilizado é reconhecida no resultado pelo método linear com base nas taxas
anuais divulgadas na nota explicativa n°® 8.
Intangivel
Os ativos intangiveis sao bens incorpéreos, separaveis ou resultantes de direitos contratuais ou de
outros direitos legais. A Care Plus Medicina Assistencial Ltda., possui registrado os direitos de uso de
software e marcas de sua propriedade ao custo de aquisicdo deduzido dos valores amortizaveis,
calculados pelo método linear ao longo de suas vidas Uteis.
F. Provisdes técnicas
As provisées técnicas sao constituidas, de acordo com as determinacées da Resolucao Normativa
(RN) n° 393, de 9 de dezembro de 2015 da ANS.
(i) Provisao de beneficios concedidos
£ constituida para garantia das obrigacdes decorrentes das clausulas contratuais de remissao por
morte do beneficiario titular do plano de saude, que garante aos beneficiarios inscritos no
contrato a cobertura prevista nas condicdes gerais, sem o pagamento da contraprestacao
correspondente. O desembolso é determinado com base em calculos atuariais, observando o
disposto na Resolucao Normativa n® 393/15 da ANS.
(i) Provisdo de eventos a liquidar
E constituida por estimativa de pagamentos provaveis, liquidos de recuperacao, determinada com
base nos avisos relatando a ocorréncia de eventos cobertos pelos contratos em vigor e que tenham
sido recebidos até a data das demonstracoes financeiras.
(iii) Provisao de eventos a liquidar para o SUS
A Provisao de eventos a liquidar para o SUS é constituida mensalmente com base nos valores das
notificacoes dos Avisos de Beneficiarios Identificados (ABI) disponibilizados pela Agéncia Nacional
de Satde Suplementar. A provisao é reconhecida nas rubricas “Provisdo de eventos a liquidar para
0 SUS” e “Eventos conhecidos ou avisados”.
(iv) Provisao de eventos ocorridos e ndo awsados (PEONA)
£ constituida para fazer frente ao pagamento dos eventos que j& tenham ocorrido e que néo
tenham sido avisados & Operadora, sendo calculada com base em métodos atuariais que levam
em consideragao a experiéncia passada, utilizando-se de triangulos de “run-off” para o periodo
de 23 meses.
G. Ativos e passivos contingentes e obrigacoes legais
(i) Ativos contingentes
Nao sao reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administracdo possui total controle da
situacdo ou quando ha garantias reais ou decisoes judiciais favoraveis, sobre as quais nao cabem
mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo. A Operadora nao possui ativos
contingentes registrados.
Passivos contingentes
Sao reconhecidos quando a Operadora tem uma obrigacao presente ou nao formalizada como
resultado de eventos passados, sendo provisionados quando classificados como provavel que uma
saida de recursos seja necesséaria para liquidar a obrigacdo, e o valor tiver sido estimado
com seguranca.
Adicionalmente, quando houver uma série de obrigacdes similares, a probabilidade de liquida-las
é determinada, levando-se em consideracéo a classe de obrigacdes como um todo, uma provisdo
é reconhecida mesmo que a probabilidade de liquidacdo relacionada com qualquer item individual
incluido na mesma classe de obrigacoes seja pequena.
(iii) Obrigacoes legais
Decorrem de obrigacdes tributarias, cujo objeto de contestacdo é sua legalidade ou
constitucionalidade, que independentemente da avaliagdo acerca da probabilidade de sucesso,
tém os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstracées financeiras.
H. Perda por reducdo ao valor recuperavel de ativos néo financeiros
A Administracao revisa periodicamente o valor contabil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar
eventos ou mudangas nas circunstancias econdmicas, operacionais ou tecnolégicas, que possam indicar
deterioracdo ou perda de seu valor recuperavel. Sendo tais evidéncias identificadas e o valor contabil
liquido exceder o valor recuperavel, é constituida provisao para desvalorizacao, ajustando o valor contébil
liquido ao valor recuperavel. Essas perdas séo lancadas ao resultado do exercicio quando identificadas.
I Outros passivos circulantes e nao circulantes
As contas a pagar aos fornecedores sao obrigacoes a pagar por bens ou servicos que foram adquiridos
de fornecedores no curso normal dos negdcios, sendo classificadas como passivos circulantes se o
pagamento for devido no periodo de até um ano. Caso contrario, as contas a pagar sao apresentadas
como passivo n&o circulante. Elas sdo, inicialmente, reconhecidas pelo valor nominal e que equivale ao
valor justo e, subsequentemente, quando aplicavel, mensuradas pelo custo amortizado.

5. APLICAGOES FINANCEIRAS

(ii

(-) Pagamento de participacao nos resultados - (5.298)

Caixa liquido das atividades de financiamento. 3.995 7.701
Variacao liquida de caixa (4.657) 2.061
Caixa - saldo inicial 4.667 2.606
Caixa - saldo fina 10 4.667
Ativos livres no inicio do exerc 135.439 58.559
Ativos livres no final do exercicio......................cooii 196.429 135.439

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras individuais.

Outros passivos circulantes e nao circulantes sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis
acrescidos, quando aplicavel dos correspondentes encargos e das variagdes monetérias até a data do
balanco patrimonial, cuja contrapartida é lancada ao resultado do exercicio.
Provisdes sao reconhecidas quando a Operadora tem uma obrigacéo presente em consequéncia de
um evento passado, e é provavel que beneficios econdémicos sejam requeridos para liquidar a
obrigacéo e uma estimativa confiavel do valor possa ser feita.
J. Beneficios a empregados
As despesas com beneficios obrigatérios e espontaneos concedidos aos funcionarios sao lancadas
como despesa a medida que ocorrem.
O rol de beneficios contempla assisténcia médica e dental, seguro de vida, com beneficios definidos
em clausulas contratuais, além da participacao nos lucros, nos termos de acordos coletivos de trabalho
celebrados. O valor pago a titulo de participacdo nos lucros a cada empregado pode variar de 0%
a 100% do salario, dependendo da performance do empregado nas avaliacdes individuais
de desempenho.
O reconhecimento dessa participacao é usualmente efetuado quando do encerramento do exercicio e
aprovacdo das demonstracdes financeiras pelos quotistas, momento em que o valor pode ser
mensurado de maneira confidvel pela Operadora.
Né&o ha planos de previdéncia privada ou qualquer plano de aposentadoria ou beneficios pés-emprego.
K. Tributos sobre a prestacao de servicos
A Operadora esta sujeita aos seguintes impostos e contribuicoes, pelas seguintes aliquotas basicas:
* Programa de Integracao Social (PIS) - 0,65%;
e Contribuicao para Financiamento da Seguridade Social (COFINS) — 4%);
* Impostos sobre Servicos (ISS) — 2%.
L. Imposto de renda e contribuicdo social
A proviséo para imposto de renda é constituida a aliquota de 15%, acrescida do adicional de 10%
sobre a parcela do lucro tributavel anual que excede a R$ 240. A contribuicao social foi constituida a
aliquota de 9%, aplicada sobre a base de calculo definida pela legislacao em vigor.
O imposto diferido é reconhecido com relacao as diferencas temporarias entre os valores contabeis de
ativos e passivos para fins de recolhimento (impostos correntes). O imposto diferido é mensurado
pelas aliquotas que se espera serem aplicadas as diferencas temporarias quando elas revertem,
baseando-se nas aliquotas vigentes até a data de apresentacao das demonstracoes financeiras.
As despesas com imposto de renda e contribuicdo social compreendem os impostos correntes e
diferidos que sao reconhecidos no resultado, a menos que estejam relacionadas a itens diretamente
reconhecidos no patriménio liquido ou em outros resultados abrangentes. O imposto corrente é o
imposto a pagar esperado sobre o lucro tributdvel do exercicio, as taxas correntes na data de
apresentacao das demonstragoes financeiras.
O ativo fiscal diferido € o valor do tributo sobre o lucro recuperavel em periodo futuro relacionado a
diferencas temporarias dedutiveis.
As receitas e despesas sao registradas, contabilmente, em regime de competéncia. A receita
compreende o valor justo da contraprestacao recebida ou a receber pela comercializacao dos planos
médicos com cobertura de risco.
A apropriacdo da despesa com eventos indenizaveis é reconhecida, considerando-se a data de
apresentacao da conta médica ou do aviso pelos prestadores dos servicos, correspondente aos eventos
ocorridos. Caso a data em que ocorra o fato gerador da despesa seja diferente da data em que ocorrer
o atendimento aos beneficiarios dos planos de assisténcia a satide (eventos ocorridos e nao avisados),
s&o passiveis de reconhecimento por meio de constituicdo da “Provisdo para eventos / Sinistros
ocorridos e nao avisados (Peona)”.
O resultado inclui os rendimentos, encargos e as variacoes monetarias, atualizados de acordo com
indices e taxas oficiais, incidentes sobre os ativos e passivos circulantes e de longo prazo e, quando
aplicavel, os efeitos de ajustes de ativos para o valor de mercado ou de realizagao.

4. DISPONIVEL (CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA)
O saldo da rubrica “Disponivel” inclui caixa em poder da Administracao, liquido de saldos bancarios a
descoberto. O saldo dessa rubrica no fim do periodo de relatério, conforme registrado na
demonstracédo dos fluxos de caixa, pode ser conciliado com os respectivos itens dos balancos
patrimoniais, conforme demonstrado a seguir:

Em 31 de dezembro de 2017 e 2016, a classificacdo e composicao das aplicacdes estao detalhadas abaixo:

Aplicacoes financeiras registradas na categoria valor justo por meio do resultado
Fundos de investimentos (i
Acdes

Total

Aplicagdes financeiras registradas na catego
Letras financeiras mantidas até o vencimento (ii)
Titulos de divida publicos mantidos até o vencimento
Certificado de depositos bancarios (iv)

Total ..o

Total investimentos a curto prazo.

Aplicagdes financeiras registradas na categoria mantidos até o vencimento - Longo prazo
Titulos de divida publicos mantidos até o vencimento - LP

urto prazo

2017 2016

Saldos de caixa e bancos 10 4.667

10 4667

Nivel de hierarquia  Valor de custo atualizado/ Valor Valor de custo Valor
do valor justo Valor contabil 2017 justo 2017 atualizado 2016 justo 2016
2 230.485 230.485 161.952 161.952

1 - - 922 922

230.485 230.485 162.874 162.874

2 18.522 19.406 20.593 20.593

2 2134 2.204 2.079 2.079

2 14.690 14.690 - -

35.346 36.300 22.672 22.672

265.831 266.785 185.546 185.546

4.067 4.429 - -

269.898 271.214 185.546 185.546

Total

(i) Os fundos de investimentos sao classificados a valor justo pelo resultado. Do montante total, o valor de R$ 73.469 (R$ 54.774 em 31 de dezembro de 2016) refere-se a fundos garantidores, os quais para
serem movimentados necessitam de autorizacdo prévia da ANS, conforme requerido pela Resolucdo Normativa RN n° 392/15 e alteracdes posteriores. (ii) As Letras Financeiras mantidas até o vencimento
possuem taxas prefixadas e indexadas ao IPCA + spread de juros que variaram entre 8,68% a 11,57% e vencimento entre 1 e 5 anos. (iii) O titulo de divida publica mantido até o vencimento possui taxa
indexada ao IPCA + spread de juros que variaram entre 8,86% a 11,75% com vencimento em até um ano. (iv) O certificado de deposito bancario mantido até o vencimento possui taxa prefixada de juros de

spread de juros que equivale a 9,11% e vencimento em até um ano.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS - Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2017 e 2016 - (Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado)

Hierarquia do valor justo dos ativos financeiros

e Nivel 1: Precos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos idénticos.

e Nivel 2: inputs, exceto os precos cotados incluidos no Nivel 1, que sdo observéveis para o ativo ou
passivo, diretamente (precos) ou indiretamente (derivado de precos).

e Nivel 3: inputs, para o ativo ou passivo, que nao sao baseados em dados observéaveis de mercado
(inputs nao observaveis). Os titulos e valores mobiliarios na categoria valor justo, por meio do
resultado, enquadram-se no nivel 2 da hierarquia do valor justo, sequndo suas caracteristicas de
valorizacao e acoes do mercado aberto enquadram-se no nivel 1 da hierarquia.

Cobertura das provisdes técnicas

A Operadora em consonancia as Resolucdes Normativas (RN) n° 392/15 e n° 419/16 efetua a

manutencao de ativos dados em garantia com a finalidade de suportar os passivos referentes as

provisdes técnicas. Os valores dos ativos oferecidos em cobertura das provisdes técnicas sao os

seguintes:
2017 2016
Provisao para remissao 92 261
Provisao de eventos a liquidar - SUS 386 251
Provisao de eventos a liquidar avisados ha mais de 30 dias (*)...... 1.598 1.916
Provisao para eventos ocorridos e n&o avisado: 49.107 50.310
Total a ser coberto (A) 51.183 52.738
Cotas de fundos de investimento 73.469 54.774
IMOVEIS (¥*) oo - 3.518
Total de ativos garantidores (B) 73.469 58.292
Suficiéncia (B) — (A) ..o 22.286 5.554

(*)  Deacordo com a Resolucao Normativa n® 392/15 e alteragoes posteriores, nao ha obrigatoriedade
de vinculacdo de ativos garantidores para a cobertura do montante contabilizado a titulo de
Provisao de Eventos a Liquidar que tenham sido avisados nos ltimos 30 dias.

(**) Em 2016, refere-se a imoveis vinculados dados em garantia para a constituicao de suficiéncia
minima. Em 2017, a Operadora pediu a retirada do vinculo dos iméveis.

Movimentacao das aplicaces financeiras

2017
Descricdo  Saldo inicial  Aplicagdes Resgates Rendimentos IRRF _ Saldo final
Aplicacoes 185.546 445919 (379.038) 21.310 (3.839) 269.898
2016
Descri¢ao  Saldo inicial Aplicacoes Resgates Rendimentos IRRF _ Saldo final
Aplicacoes 129.689 398.444 (358.700) 19.719  (3.606) 185.546

6. CONTRAPRESTAGCAO PECUNIARIA A RECEBER
6.1 ContraprestacGes pecuniarias a receber por vencimento

2017 2016

Contraprestacdes a vencer 139 1.217
0 a 30 dias 139 1.217
Contraprestacdes VENCidas ................c.coooioioiiiiiiiiieeeee 629 1.237
0 a 30 dias.. 1" 1.082
31 a60dia 24 6
61 a 90 dias.. 16 31
Acima de 90 dias 578 118
Total das contraprestacoes a receber 768 2.454
(-) Provisao para perdas sobre créditos (PPSC (582) (133)

Total das contraprestacées a receber liquidas da PPSC 186 2.321
7. BENS E TiTULOS A RECEBER

a. Idades dos saldos recebidos sobre depdsitos de beneficidrios e terceiros

2017 2016
0a30dias.....cccceuernn. 44.648 35.458
Total depésitos de bene rios e terceiros 44.648 35.458

(i) As gratificacoes correspondem a pagamentos que ser&o efetuados aos funcionarios e aos diretores
no ano de 2018. A Operadora possui um programa de compensacao que tem como premissa a
performance individual e da Operadora.

12. PROVISAO PARA AGOES JUDICIAIS

A Operadora é parte envolvida em processos civeis e trabalhistas que estao sendo discutidos tanto na
esfera administrativa como na judicial, os quais, quando aplicaveis, sao amparados por depositos
judiciais no montante de R$ 1.713 em 31 de dezembro de 2017 (R$ 1.552 em 31 de dezembro de
2016). As provisdes para as eventuais perdas decorrentes desses processos sao estimadas e atualizadas
pela Administracao, amparadas pela opiniao de seus consultores legais externos. Em 31 de dezembro
de 2017, a Operadora mantinha uma provisao de R$ 3.526 (R$ 3.046 em 31 de dezembro de 2016),
correspondentes a processos cujo risco de perda foi considerado provavel.

A Provisao para agoes judiciais segundo sua natureza, pode ser assim resumida:

2017 2016
Contingéncias civeis... 3.390 2.825
Contingéncias trabalhistas 136 221
Total ... 3.526 3.046
Probabilidades Civeis Trabalhistas Tributarias Total
Perda provavel . 3.390 136 - 3.526
Perda possivel .. . 2.512 77 - 2.589
Total ..o 5.902 213 6.115

Na opinido da Administracdo, suportada pela avaliacdo dos seus Assessores Juridicos, nao se espera
que qualquer um desses processos tenha um efeito significativo sobre a posicéo financeira ou os
resultados das operacoes da Operadora. Em 31 de dezembro de 2017, os montantes de risco méaximo
desses processos € de R$ 6.115 (R$ 6.992 em 2016).
13. PATRIMONIO LiQUIDO
a. Capital social
Em 31 de dezembro de 2017, o capital social totalmente subscrito e integralizado é de R$ 92.000
(R$ 77.000 em 31 de dezembro de 2016) composto por 92.000.000 quotas com valor nominal de
R$ 1,00 cada. A composicao acionaria é dada como segue:
Quotas subscritas

Cotistas e integralizadas Participacdo
Bupa do Brasil Saude Ltda.............. 23.000.000 25%
Service Care Participacoes

e Negdcios S.A. ..o 69.000.000 75%
Total ..o 92.000.000 100%

b. Aumento de capital
Em 30 de janeiro de 2017, os socios decidiram elevar o capital social em R$ 15.000. Foi recebido
da Service Care Participaces e Negdcio o valor de R$ 11.250 e da Bupa do Brasil Satde Ltda.
o valor de R$ 3.750. Esta movimentacao é proveniente da 30? Alteracao do Contrato Social
da Operadora.

c. Reserva de lucros
As reservas de lucros foram constituidas a partir das destinagdes dos lucros anuais ndo distribuidos
aos socios-cotistas, durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2017. A Operadora apurou
um lucro de R$ 52.200 que foi totalmente transferido para a conta de Reserva de Lucros. Essas

17. PATRIMONIO LiQUIDO AJUSTADO E MARGEM DE SOLVENCIA

A Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS, pela RDC n°® 39/00, enquadra a Operadora no
Segmento Medicina de Grupo e Regido de Atuacao n° 4. Conforme o estabelecido na RN n° 209/09
da ANS e alteragoes posteriores, o Patrimonio Minimo Ajustado (PMA) representa o valor minimo de
patriménio liquido, ajustado por efeitos econémicos na forma do disposto na Instrucao Normativa
n° 50/12. O PLA é calculado a partir da multiplicacdo do fator “K” (0,2581), obtido na tabela do
Anexo | da RN n° 209/09, pelo capital-base de R$ 7.908 mil, totalizando R$ 2.041 mil.

Patriménio liquido ajustado e margem de solvéncia

Patriménio liquido 136.440
(-) Ativo intangivel... (1.130)
(+) Despesas antecipadas 1.431

(-) Despesas diferidas . (2.145)
(=) Patriménio liquido ajustado (PLA) . 134.596
Margem de solvéncia calculada

A - 0.20 das contraprestacoes liquidas dos ultimos 12 meses 159.746
B - 0.33 da média de eventos indenizaveis liquidos dos ultimos 36 meses 170.620
C - Margem de solvéncia (maior entre A e B) 170.620
Margem de solvéncia calculada 109.572

(=) Suficiéncia (PLA — IVILS.) ..o 25.024
A margem de solvéncia, conforme determinado pela RN n°® 209/09 e alteracdes posteriores, foi
apurada utilizando o critério de 33% da média anual dos Ultimos 36 meses da soma dos eventos
indenizaveis liquidos na modalidade de preco preestabelecido mais 50% dos eventos indenizaveis
liquidos na modalidade de preco pds-estabelecido, por ser o maior valor, dentre os dois critérios
estabelecidos na referida Resolucéo.

Em 31 de dezembro de 2017, a Operadora estava em conformidade com a norma.

18. RECONCILIA(;AO DO LUCRO LIQUIDO COM AS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Reconciliacdo de aumento liquido de caixa e equivalente de caixa com lucro liquido:

2017 2016
Lucro liquido do exercici 52.200 19.588
Provisao de crédito liquidacao duvidosa (1.323) 4.081
Depreciacdo e amortizacao 1.692 1.114
Compra de ativo imobilizado nao liquidado financeiramente 1.079 181
Ganhos e perdas nao realizadas com TVM (690) 196
Outros 54 46
Lucro liquido ajustado 53.012 25.206
Variagdes nos ativos e passivo:
Variacao dos titulos e valores mobilidrios.............ccccoocviiiiiiieiicen, (17.954) (17.568)

Variacao de créditos de operacdes com planos de assisténcia a saude .. 156.350 79.895

Variacao de contas a pagar (134.043) (66.814)
Variacao de débitos de operacoes de assisténcia a satide (11.905) (6.685)
Variacdo de demandas judiciais 350 114
Variacao de caixa liquido anterior (1.007) 10.051

Caixa liquido gerado nas atividades operacional (8.209) (1.007)

19. COBERTURA DE SEGUROS
A Operadora mantém apolices de seguros de incéndio e responsabilidade civil geral para Care Plus
Medicina Assistencial Ltda. julgadas em montante suficiente para cobrirem eventuais perdas em seus
ativos e reparar possiveis danos pessoais e materiais causados a terceiros.
Em 31 de dezembro de 2017, a cobertura de seguros para danos materiais e responsabilidade civil era
de R$ 8.000. As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, nao fazem parte do escopo de
uma auditoria de demonstracoes financeiras e, consequentemente, nao foram examinadas pelos

o il b 42(;;; 42212 reservas serao destinadas para expansao de novos negdcios bem como, atendimento aos nossos auditores independentes.
Cg:}:?sssé'ég OZ aarsescsbg (‘z.é.mlos PR : P T30 requerimentos da margem de solvéncia e para financiamento de novos projetos. 20. GERENCIAMENTO DE RISCOS
Adiantamerl\)tt?a fornecepdores... P .383 ’ 6 14. DETALHAMENTO DE CONTAS DAS DEMONSTRAC()ES DE RESULTADOS Em decorréncia de suas atividades, a Operadora assume riscos inerentes as suas operacoes relacionados
Adiantamentos a funcionarios... 1.406 911 2017 2016 com mercado, créd\to,_I\quidez,ls_enswbi\idad/e ataxa de juros, entre outros, fechamento parcial ou total
Glosas a recuperar - 9.129 a) Receitas operacionais brutas ... 798.135 682.233 dos mercados, alteracao na pol\mca monetaria e risco Sf’bera”" do pais. B o
() Provisao para perdas sobre créditos (2.921) (4.233) . . ~ Dado que a Operadora mantém uma estrutura simplificada e suas operacdes nao sao complexas,
Total .. 5.875 13.627 b) Tributos diretos das operacdes com planos a gestao de riscos se apoia na competéncia e experiéncia técnica e profissional de seus executivos.
(i) Os outros titulos a receber séo compostos de faturas avulsas e faturas sobre sinistro administrado e de assisténcia a satide (14.103) (10.764) Nao ob_stante, a Administracgo vem se empe:nhando na implementacao e forma\!zagao de po\!tlcas e
a abertura & dada como segue: COFINS. (8.914) (6.102) procedimentos que assegurem a manutencao de préticas modernas de gerenciamento de riscos e
2017 2016 PIS.. (1.449) (1.534) governanca corporativa.
AVVICET .. 1452 T 3792 ISS.. (3.740) (3.128) a. Risco de subscricio ) ) o N N
Vencidos L O principal risco de subscricdo esté relacionado a oscilacdo na provisdo de sinistros. Além dos
1330 dias.. 279 R (9] Despgsas de colmeraallzagao ............................................... (61.596) (56.688) critérios definidos na regulamentacao do setor de satde, as metodologias aplicadas pela
2 18 Modalidade - Pré-pagamento (61.596) (56.688) Operadora na constituicdo das provisoes técnicas sao baseadas em métodos atuariais aceitos
1 1 d) Outras receitas e despesas operaciona 3.151 (3.360) internacwonalmente,kadaptadas para reﬂetirem a reglidade das‘nossas operagdes. )

Acnlna de 90 dlas 2.921 581 Prémio e reembolsos recebidos _ 342 A eslruéur; de pregf_\cagao efge;enaarr;]en_to dos réscos atuarias sao basiados na qu;ll%ade (ljé)s
Tota_ e o 4.655 4.422 Outras receitas operacionais 3623 1.868 nossos dados estatisticos, profundo con eahmento 0s N0ssos gestores sobre o mercado de saude
Provisao para perda sobre crédito. . (2.921) (581) b drministracio d o ©7) (58) suplementar e acompanhamento das tendéncias do setor, com o monitoramento dos principais
Total dos outros titulos a receber ... 1.734 3.841 9599:585 com a' ministracao de c?r eiras. ofensores (severidade, frequéncia e variacao dos custos). Esta expertise é complementada por

" Proviso para créditos de liquidacao duvidosa... 1.323 (4.081) meio do suporte de consultoria externa atuarial especializada, a qual mantém independéncia para
8. IMOBILIZADO E INTANGIVEL Taxa 2017 Despesa prevencao de riscos e doencas (1.728) (1.431) a definicdo das metodologias de célculo das provisdes técnicas, efetuando periodicamente testes
média Saldo (Depreciaces/ Saldo e) Despesas administrativas.................ccccooooiieiiccen, (74.103) (65.976) de C_O_”SiSté”Cia das WGTOdO‘OQi?& auferindo se os montantes provisionados em uma data e
Descricdo anual __ inicial Adi¢des (Baixas) Amortizacdes) final Pessoal (53.304) (49.448) provnsnondados embp,erlcijdos antflerloresbfc‘)}!am adequados. | v
Méquinas e equipamentos.... 10% 329 - - (40) 289 Servicos de terceiros (6.546) (4.670) A Opsra_ ora tam t_em esenvolve tr? al osdem com;nto i(l)m as e?presas c |enées para incentivo
Veiculos 10% 042 255 (324) 5 878 Localizacdo e funcionamento 6.776) (6.084) a medicina preventiva, uso consciente visando a melhor utilizacdo dos recursos disponiveis.
Méveis e utensilios. 10% 335 2 28) (53) 256 K Os nossos modelos de gerenciamento do risco de subscricdo também observam os requerimentos
Instalacoes 10% 148 (23) 125 Publicidade e propaganda .... (1.877) (1.153) de capital da Agéncia Nacional de Saude.
......... o - - ’
Equipamentos de informatica 20% 1126 1.849 (159) Q71) 2545 Tr‘lbutos (1.688) (1.374) A tabela abaixo apresenta o impacto antes dos impostos no resultado e no patriménio liquido da
Iméveis o 1,8% 8.046 _ R (150)  7.896 Diversas... (3.912) (3.247) Operadora, caso haja uma variacéo na sinistralidade na ordem de 3%.
Outras imobilizaces.. 10% 25 197 - @ 218 f) Receitas financeiras...................................... 22.493 21.412 Sensibilidade ao risco de subscricao:
Sistemas de informatica 20% 911 848 - (571) 1.188 Juros sobre ativos financeiros 21.310 19.719 Valor em referéncia Impacto
11.862 3.151 (511) (1.107) 13.395 Juros recebidos... 1.183 1.693 (580.623) (17.418)
. . b. Risco operacional
'I:a)fa 2016 — 9 DDespesas flnan?elrak\)s . (fg;) (?547‘) Risco operacional é definido como a possibilidade de eventuais perdas decorrentes de erro, falha,
Descrics mEd'E: _Sa_l(_:lc; Adics Bai (l[\)eP"ef'aGQES/ Sfa'ldol espesas com tarifas bancarias e (183) (77) deficiéncia ou inadequacdo de processos e procedimentos internos, pessoas e sistemas, ou de
Descricao anu:l Inicia icbes (Baixas) _ Amortizagbes) ina Despesas com juros sobre.caplta! proprio. N (437) eventos externos. Considera também o risco legal ligado & deficiéncia ou inadequacdo em
\l\//l;g:l‘gas € equipamentos.... 18;’ ;gg E? (33é) <1<3i; 34212 Outras despesas / Fundo financeiro (24) (350) contratos firmados pela Operadora, bem como a sances pelo descumprimento de dispositivos
ICUIOS o . . B = .
Méveis e utensilios. WO"/: 403 7 @) 1) 335 h) Resultado operacional....................cccocooiiiiiiii 742 (42) legais ea mde[ﬂzagoes por danos a terceiros. .
Instalacoes 10% 170 - R (22) 148 Receitas / Despesas patrimoniaiS.............cocovvirerirreeeerinns 742 (42) A Ac_imlmstragao da Qperadora esta permanentemente comp_romet\da na obtencao das melhores
Equipamentos de informatica 20% 720 635 3) 276) 1.126 préticas de mercado, implementando e utilizando metodologias e recursos, notadamente aquelas
Irﬂéviws ] 802 7701 290 ] (145) 8046 15. PARTES RELACIONADAS relacionadas a gestdo de riscos, possibilitando a melhoria da gestdo e conhecimentos das
Outras imobilizagoe 10% T3 ~ R @) g a. Honorarios da Administragao eventuais perdas e suas causas.
Sistemas de inform 20% 889 407 (1) (384) 911 A Administracao identificou como partes relacionadas a Operadora, seus controladores, seus C. Risco de crédito
Total .. 11.132 2.190 (346) (1.114) 11.862 d\retores_ e demais me_mbros—chaves da diretoria e seus familiares, conforme definicoes contidas no £ o risco de uma das partes contratantes de instrumento financeiro causar prejuizo financeiro
—_—— == Pronunciamento Técnico CPC n° 05. ‘ ) o ) a outra parte pelo ndo cumprimento da sua obrigacao perante esta outra.
9. PROVISOES TECNICAS DE OPERACOES COM ASSISTENCIA A SAUDE A remuneracao paga aos diretores, registrada na rubrica “Despesas administrativas”, referentes a A Operadora mantém controles permanentes de seus contratos adotando uma politica de
2017 2016 beneficios de curto prazo, totalizou em 31 de dezembro de 2017 R$ 3.962 (R$ 2.051 em negociacéo de acordo com as praticas de mercado, caracteristicas e necessidades de seus clientes.
Proviséo de eventos a liquidar - SUS 386 251 31de dezembr9 de 2016). . o ) » As aplicacoes financeiras sao mantidas em instituicoes financeiras de primeira linha, consideradas
Evento a liquidar de operacoes de assisténcia a satde. 31.825 31.240 A Operadora nao CO”F?de qualquer tipo de beneficio pos-emprego e nao tem como politica pagar como sendo de baixo risco de crédito, os rating Global variam entre AA- a BB+.
Provisdo de eventos ocorridos e nao avisados (PEONA) 49.107 50.310 & empreg_]ados @ admlnlstrador.es remuneragao baseada em acoes. d. Risco de liquidez
Provisdo para remissao CP 92 304 b. TransacGes com partes relacionadas : ) £ o risco de que a Operadora enfrente dificuldades para cumprir obrigacoes relacionadas
81.410 82.105 Os saldos e as transacoes entre a Operadora e suas controladas, que sdo suas partes relacionadas, a passivos financeiros que sao liquidadas pela entrega de caixa ou outro ativo financeiro.
. Movimentaco da provisio de eventos a liquidar foram e_Ilmmados na consolldag_aoe néo estdo apresentados nesta nota. Os detalhes a respeito das A Operadora acompanha os prazos de liquidacao de suas obrigacdes e liquidez de seus ativos
2017 2016 transagoizs entre as Qaftes relacionadas estdo apresentados a seguir. financeiros revisando, permanentemente, as obrigagdes assumidas e os instrumentos financeiros
saldo inicial .. 31.491 14.875 c Zrznsagoe‘sscomerc;mg M o NPT ) — utilizados, notadamente os relacionados aos ativos garantidores das provisoes técnicas.
Eventos indenizaveis .. 581.826 524.905 ersonal System CIIEES [ISelees T oniielog e |y ey contratq gein) & (OS] A tabela a seqguir apresenta os ativos e passivos financeiros detidos pela Operadora
Recuperacdo de eventos indenizaveis (27.285) (32.464) prestar_]do servicos odontoldgicos e medlcos a seus segurados. Os eventos sao pagos em bases Liquidez A vencer em
Eventos pagos... (546.696) (464.427) mensais em razo do volume de servigos prestados. . Ativos financeiros imediata até 1.ano Total
Outros prestadores de servicos médico (7.125) (11.398) A Care Plus Negdcios em Saude Ltda. mantém contrato com a Operadora prestando servicos de Disponivel ............ 10 - 10
saldo final 32.211 31.491 sau~de ocupacional e atendimento a seus segurados. Os eventos sdo pagos em bases mensais em Aplicacdes financeira 230.485 35.346 265.831
b.  Tempo de permanéncia da provisdo de eventos a liquidar razéo do volume de servicos prestados. Bens e titulos a receber........................... - 5.875 5.875
2017 2016 Durante o exercicio, realizaram as seguintes transacoes comerciais com partes relacionadas: 41.221 271.716
0@ 30 i8S 27.853 27.638 Passivo 2017 2016 i
31a 60dias. 1.113 625 Provisdo de eventos a liquidar Sem vensler?iiri\;z A vaetnéc?ra?‘mo Total
g] : 128 g::: 128 g; Personal System Servicos Médicos e Odontolégicos Ltda. Aplicacoes financeiras longo prazo.......... - 4.067 4.067
Mais de 120 dias 226 1192 Provisao com gestao de eventos indenizaveis (*) ..............cccc..... 10 - 230.495 - 275.783
Total contas médicas. 29.355 29.544 Care Plus Neg6cios em Saude Ltda. )
0a 30 dias 2.374 1.686 Provisao com gestao eventos indenizaveis (*) - - Sem vencimento A vencer em
31a 60 dias 5 3 Total 10 - Passivos financeiros definido até 1 ano Total
61a 90 dias. 2 1 Con?af A PAGAN - 72.240 72.240
91 3 120 dias 5 0 __ Despesas Provisdes técnicas 49.107 - 49.107
Mais de 120 dias 67 5 Demonstracdo do resultado 2017 2016 Despesas de comercializago a pagar . - 894 894
Total reembolso... 3470 1696 Eventos indenizaveis liquidos Provisoes para demandas judiciais ... 3.526 1.422 4.948
Total provisdo dé“eventos a liquidar . 31 :825 37 :240 Personal System Servicos Médicos e Odontolégicos Ltda. Eventos a liquidar / Outros débitos 2.843 31.825 34.668
Remissdo sem data de vencimento 92 304 Despesas com gestao de eventos indenizaveis (*)............c.ccccccceune 10.153 2.636 Tf’tal 55476 106.381 161.857
Sem data de vencimento (SUS) 386 251 Care Plus Negécios em Saude Ltda. e. Risco de mercado ) . . ) . ) )
Despesas com gestao eventos indenizaveis (*).. 1.026 793 E o risco de que o valor justo ou os fluxos de caixa futuros de instrumento financeiro oscilem
10. TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER o G Tot:I resultad?) _ 11.179 3429 devido a mudancas nos precos de mercado. O risco de mercado compreende trés tipos de risco:
Imposto de renda a pagar-.. 1.550 2.381 (*) Refere-se a contrato de prestacao de servicos de medicina preventiva e apoio aos beneficiarios lrllsco de moe(?a: 'nsco de taxa de juros e outros riscos de precos.
Contribuicao social a pagar 893 1.175 de planos de satide da Operadora, sendo os custos relacionados a essa prestacdo de servicos Analise de sensibilidade ) N ] ) ) )
PIS e COFINS 1.135 1.246 registrados na rubrica eventos indenizaveis. A tabela a seguir apresenta uma analise de sensibilidade para riscos financeiros sobre ativos e passivos
Contribuicoes previdenciarias 1.348 993 16. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL flnaqce\‘ros dda Operadora, Ilevgngo grglconmdericao atmel_hgr esélmatlva d; zdrrgjmlstraceliq sobrebuma
Iom;i(raos;o de renda retido na fonte — IRRF 1 égg 1 ;(5)2 A reconciliagio da despesa de imposto de renda e contribuicio social estd demonstrada como segue: ;)aazt?ierx%/gnriw;l‘:iqaurgégnas variaveis de e impactos potenciais sobre o resultado do exercicio e sobre o
u . ! . :
TOAN ..o 6.669 7.158 Lucro antes das provisdes tributarias e da reversio dos iuros sobre 201 2015 Posicao Brazil Global
P e p J Instituicdo financeira 2017 Rating* Rating* Risco
1. DEBI:I'C~)S DIVERSOS capital proprio 83.889 31.299 7 99.301 BB BB+ DI
Provises o - 2017 2016 (+/-)  Adicdes e/ou exclusGes. 9.327 12.377 Santander 34.985 A1+ B cpI

Dep05|tc()js de beneficiarios e terceiros (). 45.270 35.861 (+) Reversédo dos juros sobre capital préprio - 438 Bradesco.. 59.138 BB BBB- (@]

gogﬁe;eogsrecsd}{{"'é'éébéi"' 15'22(7) 4 ggg (=) Base de calculo... 93.216 44.114 BNP Paribas. 76.474 AA- A+ oI

Outrgosgdéb\tos a%agar emgratificagées 17378 9754 (=) Imposto de renda 15% e 10% de adicional de imposto (*) Com base nas informacces d\vulgadas pela Fitch Rating e Standard & Poors.

69.295 50'102 de renda (sobre o excedente a 240 no exercicio) .................... (23.785) (8.606) . | » .

ireul - 17627 (=) Despesa de imposto de renda .. (23.785) (8.606) Cenario provavel _ Cenario 2 § Cenario 3 _
Ctrcu ame ................................................................................... 66.858 6 (+/) Imposto de renda diferido 505 ) % Rendimentos % Rendimentos % Rendimentos
NEO CICUIBNTE.....oovsmvesov e 2437 2475 ) Comtribuicio social Sobre o e T o 559 3105 6.5% 6.455 6,0% 5958  55% 5.462
(=) Qntn uicao social sobre o. ucro liquido - 9% (8. ) (3. ) 6.5% 2974 6.0% 2099 5.5% 1924
(i) Referem-se substancialmente a prémios recebidos antecipadamente, em relacdo ao periodo de (=) Ajuste de pagamentpia maior : - B 6,5% 3.844 6,0% 3.548 5,5% 3.253
cobertura de riscos em contratos firmados na modalidade de “pré-pagamento”, sendo esses (=) Despesa de contribuicao social sobre o lucro liquido. (8.589) (3.105) 6,5% 4.971 6,0% 4,588 5,5% 4.206
valores baixados em até 30 dias. A movimentacao da conta é apresentada como segue: (+/-)  Contribuicao social diferido 180 - 17.544 16.193 14.845
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS

Aos Diretores da

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.

Sao Paulo - SP

Opini&o - Examinamos as demonstracoes financeiras individuais da Care Plus Medicina Assistencial Ltda.
(“Operadora”) que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2017 e as respectivas
demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutacées do patriménio liquido e dos fluxos
de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as orrespondentes notas explicativas, compreendendo
as politicas contabeis significativas e outras informacoes elucidativas.

Em nossa opiniao, as demonstracdes financeiras individuais acima referidas apresentam, adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da Care Plus Medicina Assistencial
Ltda. em 31 de dezembro de 2017, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.

Base para opinido - Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na segéo a
seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras individuais”.
Somos independentes em relacao a Operadora de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opiniéo.

Outros assuntos — Valores correspondentes ao exercicio anterior - As demonstracoes financeiras da
Operadora, relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, apresentadas como valores
correspondentes nas demonstragoes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2017, foram
auditadas por outros auditores que emitiram uma opiniao sem modificacdo sobre essas demonstracoes
financeiras em 23 de marco de 2017.

Outras informac6es que acompanham as demonstracées financeiras individuais e o relatério dos
auditores - A Administracdo da Operadora é responsavel por essas outras informacdes que compreendem
o Relatorio da Administracao.

Nossa opinido sobre as demonstracées financeiras individuais ndo abrange o Relatério da Administracao e
nao expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatério.

Em conexao com a auditoria das demonstraces financeiras individuais, nossa responsabilidade é a de ler
o Relatério da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstracdes financeiras individuais ou com nosso conhecimento obtido na
auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que ha distorcdo relevante no Relatério da Administracao, somos requeridos a
comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.
Responsabilidades da Administracao pelas demonstra¢des financeiras individuais -
A Administracao é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacao das demonstracoes financeiras
individuais de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas
pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes financeiras individuais livres de distorcao
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Na elaboracao das demonstracdes financeiras individuais, a Administracao é responsavel pela avaliagao da
capacidade da Operadora continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados
com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das demonstracdes
financeiras, a ndo ser que a Administracao pretenda liquidar a Operadora ou cessar suas operagoes, ou N&o
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras individuais - Nossos
objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras individuais, tomadas em
conjunto, estao livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir
relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razodvel é um alto nivel de seguranca, mas nao
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria sempre detectam as eventuais distorcbes relevantes existentes. As distorcoes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto,
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisbes econémicas dos usuarios tomadas
com base nas referidas demonstracoes financeiras individuais.
Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:
¢ |dentificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracoes financeiras individuais,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente

para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccao de distorco relevante resultante de fraude €
maior do que o proveniente de erro, j& que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificacdo, omissao ou representacées falsas intencionais.

Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao, com o objetivo de expressarmos
opiniao sobre a eficacia dos controles internos da Operadora.

Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgacoes feitas pela Administracao.

Concluimos sobre a adequacao do uso, pela Administracao, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacéo a
eventos ou condicdes que possam levantar duvida significativa em relacao a capacidade de continuidade
operacional da Operadora. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencao em
nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacoes nas demonstracoes financeiras individuais ou
incluir modificacdo em nossa opinido, se as divulgacoes forem inadequadas. Nossas conclusoes estao
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou
condicoes futuras podem levar a Operadora a ndo mais se manter em continuidade operacional.
Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetido das demonstracoes financeiras individuais,
inclusive as divulgacoes e se as demonstracdes financeiras individuais representam as correspondentes
transagoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao adequada.

Comunicamo-nos com a Administracdo, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da
auditoria e das constatacoes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos
controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 22 de marco de 2018.

m Auditores Independentes
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Luciene Teixeira Magalhaes
Contador - CRC RJ-079849/0-3




