& Santander

O Banco Santander Brasil é um banco universal cuja orientacao esta voltada
para as atividades do varejo. Buscamos expandir nossos negoécios por meio
de: 1) Preferéncia e Vinculagao: produtos e servicos segmentados, simples
e eficazes, que através de uma plataforma multicanal, buscam maximizar a
satisfacao de nossos clientes; 2) Recorréncia e Sustentabilidade: crescimento
dos negdcios com maior diversificacdo de receitas e gestao rigorosa de risco;
3) Produtividade: intensa agenda de transformacao produtiva alinhada com
a transformacéo da industria financeira; 4) Disciplina de Capital e Liquidez:
para conservar a solidez, enfrentar mudancas regulatérias e aproveitar
oportunidades de crescimento.

Além disso, outro fato que merece destaque é a atuacao do Santander Brasil
em sustentabilidade, que segue pautada nos trés pilares fundamentais:
Inclusao Social e Financeira, Educacao e Gestao e Negdcios Socioambientais.
No programa de Microcrédito, o Santander ocupa uma posicao de destaque
entre os bancos privados.
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Outro aspecto importante da estratégia do Santander Brasil é a manutencao de
niveis confortaveis de liquidez e cobertura. Ao final de junho de 2014, o indice
de Basileia do Santander alcancou 17,9%, o que o posiciona como o banco
mais capitalizado entre os grandes bancos de varejo no Brasil. Como exemplo
disso, pelo segundo ano consecutivo o Santander Brasil foi considerado pela
Bloomberg o banco mais sélido da América do Sul. Esse ranking considera
cinco critérios de performance econémica, entre eles capital e liquidez.

Ademais, é importante destacar que o modelo de negécios do Santander prevé
gue cada unidade subsidiaria seja auto-suficiente em termos de funding e
capital. O Santander Brasil s6 tem atividades comerciais com clientes brasileiros
e empresas estrangeiras com atividade no pais €, com isso, se propde a participar
de maneira ativa da manutencao do crescimento econémico do pais.
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RESULTADOS (R$ milhdes) INDICADORES DE DESEMPENHO (%)
Margem Financeira Bruta 13.686  15.096 -9,3% -4,5% Retorno sobre o patriménio liquido médio excluindo agio® - anualizado 1.3% 11,4% -0,1p.p. 0,4 p.p.
Receita de Prestacdo de Servicos e Tarifas Bancarias 5.316 5214 2,0% 1,9% Retorno sobre o ativo total médio excluindo &gio® - anualizado 1.2% 1,3% -0,1p.p. 0,0 p.p.
Resgltado d:a\ Provi§éo para Créditos 4797)  (6573) -27.0% 4,5% indice de Eficiéncia’ 49,4%  452% 4,2 p.p. 0,2 p.p.
de Liquidacdo Duvidosa indice de Recorréncia? 66,4%  66,1% 0,3 p.p. 0,3 p.p.
Despesas Gerais? (8006) (7883  16% 1.5% indice de Basileia® 17,9%  21,5% -3,6p.p. -04pp.
Lucro Liquido Gerencial? 2.864 2.929 -2,2% 0,6% INDICADORES DE QUALIDADE DA CARTEIRA (%)
Lucro Liquido Societario 1.046 1110 -58% 18% indice de Inadimpléncia (acima de 90 dias) 4,1% 52% -1,1p.p. 03p.p.
BALANCO PATRIMONIAL (R$ milhées) indice de Inadimpléncia (acima de 60 dias) 5,2% 6,2% -1,0 p.p. 0,4 p.p.
Alivo total — : : 494200 468050 >6% 0.1% indice de Cobertura (acima de 90 dias) 158,5% 132,1% 26,5p.p. -18,1 p.p.
[T)l’:;i?;tslg/jlores mobilidrios e Instrumentos Financeiros 103.862 77534 34.0% 7.9% OUTROS DADOS
Carteira de crédito 226299 218053  38% 1,0% Fundos™ (R$ milhdes) 154.183 144413 68%  32%
~ Pessoa fisica 75873 72258 5,0% 0,4% N° de Cartdes de Crédito e Débito (mil) 55.703  50.207 10,9% 1,8%
- Financiamento ao consumo 36851 37.021  -05%  -1,5% Agéndias 2237 2393 (156) (18)
- Pequenas e médias empresas 31.264 35582 -12,1% -1,9% PABs 1212 1322 (110 ®
- Grandes empresas 82312 73192 12.5% 41% Caixas eletronicos -préprios' 15.858 17528  (1.670) (621)
Carteira de crédito ampliada® 279722 266.730 4.9% 16% Caixas eletrénicos - compartilhados (Banco 24H) 16.950 14.387 2.563 718
Captacao de clientes® 230575 204887 12.5% 32% Total de Clientes (mil) 30.353 28.418 1.935 296
Patriménio liquido final® 50417 52776 -4,5% 3,5% Funcionérios 48.760  51.702  (2.942) 109

1. Exclui 100% da despesa de amortizacdo do 4gio, o efeito do hedge fiscal e outros ajustes.
2. Despesa administrativa exclui 100% da despesa de amortizacdo do 4gio. Despesa de pessoal inclui PLR.
3.

Lucro Liquido Gerencial corresponde ao lucro liquido societario mais 100% da reversao da despesa de amortizacdo do agio, ocorrida no periodo. A despesa de amortizacao do &4gio foi de R$ 1.818 milhdes, tanto no 1514 como no

1513, e de R$ 909 milhdes no 2T14 e 1T14.

4. Inclui outras operacoes com risco de crédito (debéntures, FDIC, CRI, notas promissorias, notas promissérias de colocacao no exterior, ativos relacionados a atividades de adquiréncia e avais e fiancas).

5. Inclui Poupanca, Depositos a vista, Depdsitos a prazo, Debéntures, LCA, LCl e Letras Financeiras.

6. Exclui 100% do saldo do &gio (liquido de amortizacdo), que no 2T14 foi R$ 7.586 milhdes, 2T13 R$ 11.187 milhdes e 1T14 foi R$ 8.495 milhoes.
7. Eficiéncia: Despesas Gerais/(Margem Financeira Bruta + Receitas de Prestacao de Servicos e Tarifas Bancarias + Despesas Tributarias + Outras Receitas/Despesas Operacionais).

8. Recorréncia: (Receitas de Prestacdo de Servicos e Tarifas Bancérias) / Despesas gerais.
9. Indice segundo critério do Banco Central.
10. De acordo com o critério da Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA).

11. A reducao observada nos caixas eletronicos decorre, principalmente, do novo acordo de compartilhamento de caixas eletrénicos.

Desenvolvimento Sustentavel

Sustentabilidade para o Santander é parte estratégica dos negécios. E um compromisso que se concretiza com a insercdo do tema em nosso
modelo de atuacédo, fomentando a inclusdo social e financeira, investindo na melhoria da educacao e fazendo negdécios que promovam resultados
para o banco e para todos. Este compromisso, a estratégia e as iniciativas de sustentabilidade do Santander levaram o banco a integrar em trés
indices de referéncia para investimentos socialmente responsaveis: o Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da BM&F Bovespa (pelo quarto
ano consecutivo), o Indice Carbono Eficiente (IC0O2), também da BM&F Bovespa, que é baseado na carteira do IBrX-50 e leva em consideracdo as
emissdes de gases de efeito estufa (GEE) das empresas, e o Global Compact 100, um indice que reline acdes de empresas comprometidas com os
dez principios do Pacto Global da ONU. Também fomos reconhecidos pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) na quarta edicdo do
Prémio BeyondBanking com o Programa Reduza e Compense CO2. O prémio foi concedido na categoria PlanetBanking e reconhece os melhores
projetos em sustentabilidade de instituicdes do setor financeiro em toda a América Latina. O Reduza e Compense CO2 é uma iniciativa pioneira
no mercado, que integra negdcios socioambientais e o protagonismo individual no combate as mudancas climaticas.

Para mais informacdes acesse:
http://www.santander.com.br/sustentabilidade
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& Santander

Senhores Acionistas:

Apresentamos o Relatério da Administragéo as Demonstragdes Financeiras Individuais e Consolidadas
do Banco Santander (Brasil) S.A. (Banco Santander ou Banco) relativas ao periodo findo em 30 de junho
de 2014, elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, estabelecidas pela Lei
das Sociedades por Agbes, associadas as normas do Conselho Monetério Nacional (CMN), do Banco
Central do Brasil (Bacen) e modelo do documento previsto no Plano Contabil das Instituigbes do Sistema
Financeiro Nacional (Cosif), da Comissao de Valores Mobilidrios (CVM), no que nao conflitam com as
normas emitidas pelo Bacen.

As demonstracdes financeiras intermediarias consolidadas elaboradas de acordo com o IAS 34 -
Demonstragbes Financeiras Intermedidrias oriundas das Normas Internacionais de Contabilidade
(IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e as interpretagbes do Comité de
Interpretacdes de IFRS (atual denominagédo do IFRIC) (IFRS) do periodo findo em 30 de junho de 2014
foram divulgadas, simultaneamente, no enderego eletrénico www.santander.com.br/ri.

1) Conjuntura Econémica

O desempenho do Produto Interno Bruto (PIB) no primeiro trimestre (Gltimo dado disponivel), divulgado no
més de junho de 2014, mostrou alta de 1,9% em comparagao com o mesmo trimestre em 2013. Com isso,
o PIB nos ultimos doze meses encerrados em margo de 2014 foi de 2,5%. Os investimentos recuaram 2,1%
no primeiro trimestre de 2014 sobre mesmo periodo do ano anterior, apos registrar crescimento nos quatro
trimestres de 2013. O consumo das familias apresentou expanséo de 2,2% no primeiro trimestre de 2014
Pelo lado da oferta, o destaque positivo do primeiro trimestre desse ano ficou por conta de servigos, que
apresentou alta de 2,0% no primeiro trimestre do ano. Ja o PIB industrial cresceu apenas 0,8% no periodo.
Por fim, a agropecuéria cresceu 2,8% no mesmo periodo, que pode ser explicada pelo desempenho
de alguns produtos que possuem safra relevante no trimestre e pela produtividade. Contudo, os dados
relativos ao segundo trimestre do ano apontaram para desaceleragéo do crescimento econémico

O Indice Nacional de Precos ao Consumidor (IPCA) alcangou 6,5% no acumulado em 12 meses
terminados em junho de 2014, abaixo do observado em junho de 2013 (6,7%). Os precos de servicos
continuam a exercer pressao inflacionaria, reflexo da elevagao do custo da méo de obra. Por outro lado,
os precos regulados seguem atenuando esse movimento, uma vez que seguem abaixo da meta de 4,5%
Neste contexto, o Comité de Politica Monetaria do Banco Central (Copom) encerrou o ciclo de aumento da
taxa béasica de juros (Selic), ocorrido entre abril de 2013 até abril de 2014, e manteve a taxa Selic em 11,0%
a.a. nareuniao de 16 de julho de 2014. Esse movimento continua sendo refletido nas taxas cobradas pelos
bancos. Em junho, a taxa média cobrada no crédito & pessoa fisica com recursos livres foi de 43,0% a.a
frente aos 34,8% a.a. em junho de 2013. O estoque de crédito avangou 11,8% nos doze meses encerrados
em junho, chegando ao patamar de R$2,83 trilhdes (56,3% do PIB). O crédito imobiliario, que cresce ao
ritmo de 30,0% em doze meses, continua impulsionando o crédito e superando a taxa de expansédo das
demais modalidades

H& uma tendéncia de desvalorizagao do Real, dado uma melhora gradual nas economias avangadas
As exportacoes brasileiras mostraram ligeira queda de 0,6% no acumulado de 12 meses encerrados em
junho, somando US$238,3 bilhdes, enquanto as importagdes registraram aumento de 2,0%, atingindo
US$ 235,1 bilhdes. Apesar do crescimento mais forte das importagdes, o saldo da balanga comercial
ainda apresentou um resultado positivo de US$3,1 bilhdes, no mesmo periodo.

O déficit em transagdes correntes totalizou US$81,2 bilhdes, no acumulado de 12 meses até junho,
enguanto o total de investimentos estrangeiros diretos (IED) no mesmo periodo foi de US$63,3 bilhdes.
A taxa de cambio encerrou junho em R$2,20/US$

Nas contas publicas, o fraco ritmo de atividade e as isengoes tributarias tém pesado negativamente sobre
a arrecadagao, e o superavit primario alcangou 1,5% do PIB nos 12 meses encerrados em maio de 2014
No mesmo periodo, a necessidade de financiamento do setor publico atingiu 3,5% do PIB. A divida liquida
do setor publico alcangou 34,6% do PIB ao final de maio e a divida bruta alcangou, no mesmo periodo,
58,0% do PIB.

2) Desempenho

2.1) Resultados

DEMONSTRAGOES

variagao
CONSOLIDADAS DO variagao no pgeri-
RESULTADO (R$ MilhGes) 1S14 1S13  anual % 2T14 1T14  odo %
Receitas da Inermediagéo 27.7563 269688 202 127701 149862  -1479
Pespesas dalntermediagao  (1g.001,1) (19.861,0) 936 (81551) (9.8460)  -17,17
ﬁfgﬁgg%g&‘%ggnceira 97552 710738 3725 46150 51402 10,22
8;2?:;;%%?;{33 (Despesas)  (58776)  (6.736,9) 200 (32652 (3.612,4) 9,61
Resultado Operacional 2.877,6 370,9 675,84 1.349,8 1.527,8 -11,65
Resultado nao Operacional 454 199,3 -77,22 36,6 8,8 318,04
Resultado antes da
Tributacao sobre o Lucro 2.923,0 570,2 412,63 1.386,4 1.536,6 -9,77
(Prejuizo) e Participacoes
'C”g%?ﬁg,ﬂggﬁggggﬁ (1.2409) 11514  -20777  (5535)  (687.4)  -19,47
Participagoes no Lucro (552,8) (473,9) 16,65 (275,1) 277,7) -0,91
articpacoes dos Acionistas (834)  (1377) 3943 (303)  (531)  -42,96
Lucro Liquido 1.0459  1.110,0 578 5275 5184 1,76

O Banco Santander apresentou no periodo findo em 30 de junho de 2014 uma redugéo de 5,8% em seu
resultado. Excluindo o impacto da despesa com amortizagao de agio de R$1.818,5 milhdes para ambos
os periodos, o lucro liquido consolidado é de R$2.864,4 milhdes em junho de 2014 e R$2.928,5 milhdes
em junho de 2013.

O total de despesas gerais, que inclui despesas com pessoal, outras despesas administrativas e
despesas com participagdes no lucro, excluindo os efeitos da amortizagdo do agio cresceu 1,1% em
2014 na comparacao com junho de 2013, sendo que as despesas de pessoal e participagdes no lucro
aumentaram 1,7% e as outras despesas administrativas aumentaram 1,0% ambas na comparacéo
interanual.

O resultado consolidado com operacdes de crédito e operagdes de arrendamento mercantil, que inclui as
receitas de juros, variagao cambial, recuperagéo de créditos baixados como prejuizo e outros, apresentou
queda de 9,1% na comparagéo interanual.

O crescimento na despesa de Imposto de Renda e Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido, na
comparagao entre o primeiro semestre de 2013 e o primeiro semestre de 2014, decorre, essencialmente,
do efeito fiscal da variagado cambial incidente sobre o investimento no exterior em filial e controlada. Além
disso, no primeiro semestre de 2014, nao houve declaracao de Juros sobre o Capital Proprio (R$300
milhées em margo de 2013).

2.2) Ativos e Passivos

BALANCO PATRIMONIAL variagao
CONSOLIDADO variagao no peri-

(R$ Milhoes) Jun/14  Jun/13  anual%  Mar/14 odo%  Dez/13
Ativo circulante e realizavel a

longo prazo 476.749,3 446.973,6 6,66 475.804,8 0,20 465.777,2
Permanente 17.450,7 21.076,4 -17,20 18.807,1 -7.21 20.088,4
Total do Ativo 494.200,0 468.050,0 5,59 494.611,9 -0,08 485.865,6
Passivo circulante e exigivel a

longo prazo 434.864,5 4029116 7,93 436.052,3 -0,27 421.750,8
Resultados de Exercicios

Futuros 3352 2517 33,17 3151 6,36 308,2
Participagao dos Acionistas

Minoritarios 997,5 9235 8,01 1.040,3 -4,12 987,4
Patriménio Liquido 58.002,8 63.963,2 -9,32 57.204,1 1,40 628192

Total do Passivo 494.200,0 468.050,0 5,59 494.611,9 -0,08 485.865,6

Os ativos totais consolidados apresentam um crescimento de 5,6% na comparacao interanual, sendo
que os ativos totais estao principalmente representados por: carteira de crédito no valor de R$226.362,7
milhdes, titulos e valores mobilidrios e instrumentos financeiros derivativos no valor de R$103.861,8
milhdes, aplicacdes interfinanceiras de liquidez no valor de R$32.501,6 milhdes e relagdes interfinanceiras
no valor de R$45.327,7 milhdes. Em junho de 2013 os saldos s&o respectivamente: R$218.053,3 milhdes,
R$77.534,0 milhdes, R$44.342,0 milhdes, R$34.317,5 milhdes.

CAPTAGOES COM

M variagcao variacao no
CLIENTES (R$ Milhdes) Jun/14  Jun/13  anual% Mar/14 periodo%  Dez/13
Depositos a vista 14.635 13.385 9,34 14.356 1,94 15.605
Depositos de poupanga 35.779 29.293 22,14 35.023 2,16 33.589
Depositos a prazo 79.532 79.865 -0,42 79.891 -0,45 81.100
Debéntures/LCI/LCA! 67.222 51.990 29,30 63.698 5,53 60.921
Letras Financeiras 33.407 30.353 10,06 30.498 9,54 30.854
Total das Captacoes 230.575  204.886 12,54  223.466 3,18 222.069

() Operagdes compromissadas com lastro em Debéntures, Letras de Crédito Imobiliario e Letra de Crédito
Agricola

O total de captacdes de recursos obteve uma evolugéo de 12,5%, comparado a junho de 2013. Destaque
para o crescimento interanual de 29,3% de debéntures/LCI/LCA e 22,1% de depdsitos de poupanca.

2.3) Carteira de Crédito
ABERTURA GERENCIAL
DO CREDITO POR

} variacao variacéo no

SEGMENTO (R$ Milhdes) Jun/14  Jun/13 anual% Mar/14 periodo%  Dez/13
Pessoa fisica ' 75.873 72.258 5,00 75.588 0,38 75.522
Financiamento ao consumo 36.851 37.021 -0,46 37.421 -1,62 37.849
Pequenas e Médias

empresas (PMEs) 31.264 35.582 -12,14 31.873 -1,91 33.711
Grandes Empresas 82.375 73.192 12,55 79.130 4,10 80.400
{g:ﬁlgane"a decrédito 556363 218.053 3,81 224012 1,05 227.482
Proviséo para Créditos de

Liquidacao Duvidosa (14.655)  (15.032) 251 (15.050) 262  (14.999)
Total Carteira de crédito 544 708 203,021 4,28 208.962 1,31 212483

(liquida)
- Incluindo Financiamento ao consumo, a carteira de pessoa fisica atinge R$105.296,0 e R$101.557,4 em
30 de junho de 2014 e 2013, respectivamente
Em 30 de junho de 2014, a carteira de crédito (bruta) apresentou um crescimento de 3,8% comparado
a junho de 2013. Na evolugéo interanual, o maior crescimento foi no segmento de Grandes Empresas
com 12,5%.

Inadimpléncia

O indice de inadimpléncia, superior a 90 dias, atingiu 4,1% do total da carteira de crédito, mostrando
redugao de 1,1 p.p. em doze meses.

O saldo das provisdes para créditos de liquidagdo duvidosa representa 6,5% da carteira de crédito em
junho de 2014 e 6,9% em junho de 2013.

A despesa de provisdo para créditos de liquidagao duvidosa, liquida das receitas com recuperagéo de
créditos baixados para prejuizos no periodo findo em 30 de junho de 2014 é de R$4.797,1 milhdes e
R$6.573,5 milhdes em 2013, na comparagao interanual, a despesa caiu 27,0%.

2.4) Patriménio Liquido

Em junho de 2014, o patriménio liquido consolidado do Banco Santander apresentou uma queda de 9,3%
na comparagao interanual e aumento de 1,4% no trimestre

A diminuigao do patriménio liquido é decorrente, principalmente, do Plano de Otimizagao da Estrutura de
Capital Social (nota 23.f). O Plano de Otimizagéo do PR contemplou os seguintes passos: (i) a restituicdo
de recursos aos acionistas do Banco Santander no valor total de R$6 bilhdes, sem redugéo do nimero de
acbes; (i) a emissao no exterior de instrumentos de capital para compor o nivel | e nivel Il do patriménio
de referéncia do Banco Santander e; (i) um plano de bonificagao de agoes e ajuste na composigcéo das
Units, seguidos de grupamento de agdes, com o objetivo de eliminar a cotagao em centavos das acoes
de emissao do Banco negociadas em bolsa.

No primeiro semestre de 2014, foram adquiridas 4.417.000 Units, pagas 2.433.553 Units a titulo de Bénus
e do Plano de Incentivo a Longo Prazo - Local agcdes em tesouraria. O saldo acumulado de Units em
tesouraria em 30 de junho de 2014 é de 18.674.191 Units (30/06/2013 - 8.226.716 Units), equivalente a
R$192 milhdes (30/06/2013 - R$126 milhdes). O custo minimo, médio ponderado e méximo por Unit do
total de agdes em tesouraria é, respectivamente, R$11,01, R$14,31 e R$18,52. No primeiro semestre de
2014, foram adquiridas 4.791.874 ADRs. O saldo acumulado de ADRs adquiridas e que permanecem
em tesouraria é de 11.540.221 ADRs, no montante atual de R$160 milhdes (30/06/2013 - R$39 milhdes)
O custo minimo, médio ponderado e maximo por ADR do total de agdes em tesouraria &, respectivamente,
US$4,61, US$6,27 e US$10,21. O valor de mercado dessas agdes, em 30 de junho de 2014 era de
R$15,12 por Unit e US$6,92 por ADR. No primeiro semestre de 2014, devido ao Plano de Otimizagéo do
PR, foram registrados custos de emissao no valor de R$0,2 milhdes, totalizando R$352 milhdes de agdes
em tesouraria.

Em junho de 2014, foram destacados dividendos no valor de R$620 milhdes conforme quadro a seguir:

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Emissao de Notes

Em 14 de janeiro de 2014, o Conselho de Administracao aprovou a emisséo dos instrumentos de capital
na forma de Notas emitidas no exterior (Notes), em dolares norte-americanos, no valor equivalente a R$6
bilhes. A emissao das Notes ocorreu em 29 de janeiro de 2014 tendo sido totalmente integralizada pelos
acionistas do Banco.

As caracteristicas especificas das Notes emitidas para compor o Nivel | sdo: (a) Principal: US$1.248
milhdes, equivalente a R$3 bilhdes; (b) Taxa de Juros: 7,375% a.a.; (c) Prazo de Vencimento: sem prazo
de vencimento (perpétuas); (d) Periodicidade de pagamento dos juros: trimestralmente, a partir de 29 de
abril de 2014; (e) Discricionariedade: o Banco Santander pode cancelar a distribuicao de juros a qualquer
momento, por um periodo ilimitado e sem direito de acumulagao, sem que a referida suspenséo seja
considerada como evento de default; (f) Subordinagéo: no caso de insolvéncia, sua liquidagao financeira
estd subordinada a todos os instrumentos de capital Nivel Il. As caracteristicas especificas das Notes
emitidas para compor o Nivel Il sdo: (a) Principal: US$ 1.248 milhdes, equivalente R$3 bilhdes; (b) Taxa de
Juros: 6,0% a.a.; (c) Prazo de Vencimento: em 29 de janeiro de 2024; e (d) Periodicidade de pagamento
dos juros: semestralmente, a partir de 29 de julho de 2014.

Em 15 de abril de 2014, o Bacen emitiu aprovagao para que as Notes componham o Nivel | e Nivel Il do
patriménio de referéncia do Banco Santander desde a data de sua emisséo.

Bonificacao e Grupamento de Acoes

Com o objetivo de eliminar a negociagdo em centavos das agdes SANB3 (ordinarias) e SANB4
(preferenciais), aumentar a liquidez e reduzir os custos de transacéo das mesmas, em 18 de margo de
2014, os acionistas do Banco, em AGE, aprovaram: (i) a bonificagao de 19.002.100.957 acdes preferenciais
para os acionistas do Banco, na proporgao de 0,047619048 acoes preferenciais para cada agao ordinaria
(SANBB3) ou agéo preferencial (SANB4), o que resulta em uma participagdo de bénus de 5 (cinco) agdes
preferenciais para cada Unit (SANB11), mediante aumento do Capital Social no montante de R$172
milhdes em contrapartida a conta de Reservas; e (i) grupamento (inplit) da totalidade das nossas agoes
ordinérias e acdes preferenciais em uma proporgéo de 1:55, sendo que para cada 55 agdes ordinarias e
55 acoes preferenma\s corresponderao a1 acdo ordinaria e 1 agao preferencial, respectivamente e, como
resultado, cada Unit (SANB11) seré composta por uma agéo ordinaria e uma agao preferencial.

Em 23 de abril de 2014,0 Banco publicou Aviso aos Acionistas para comunicar aos acionistas que o Bacen
homologou a ata da AGE realizada em 18 de margo de 2014, que aprovou a bonificagéo e grupamento de
acoes e 0 ajuste na composicdo das Units. Esses eventos foram implementados em 2 de junho de 2014
Oferta Publica de Permuta

Em 29 de abril de 2014, o Banco publicou Fato Relevante para informar que foi comunicada por seu
acionista controlador indireto, Banco Santander Espanha, que este langara uma oferta voluntaria no Brasil
e nos Estados Unidos da América para permuta de até a totalidade das agdes do Banco Santander que
nao sejam de titularidade do Banco Santander Espanha, as quais representam cerca de 25% do capital
do Banco Santander, com a entrega de agdes de emisséo do Banco Santander Espanha em pagamento.
Em decorréncia da Operagéo, o Banco Santander continuara a ser uma companhia aberta listada na
BM&FBovespa, mas saird do Nivel 2 de Governanga Corporativa da BM&FBovespa, passando a estar
listado em seu segmento tradicional.

Em 9 de junho de 2014, foi realizada AGE, onde foram deliberadas as seguintes matérias: (a) a saida do
Banco do segmento especial de negociagao de valores mobilidrios da BM&FBovespa, denominado Nivel
2 de Governanca Corporativa; e (b) Escolha da empresa especializada N M Rothschild & Sons (Brasil)
Ltda. a ser contratada para elaboragéo de laudo de avaliagéo do valor econdmico do Banco, para fins da
Oferta de Permuta e da consequente saida do Nivel 2.

Em 13 de junho de 2014, o Banco publicou Fato Relevante para informar que o Laudo de Avaliagao
elaborado por N M Rothschild & Sons (Brasil) Ltda., para fins da oferta publica voluntéria de permuta
de certificados de depositos de agoes, agdes ordinarias ou agdes preferenciais de emisséo do Banco
por Brazilian Depositary Receipts ou American Depositary Shares representativos de acdes ordinarias
do Banco Santander, S.A., foi devidamente encaminhado, para a: (i) CVM; (i) BM&FBovespa; e (i) U.S
Securities and Exchange Commission - SEC. Ademais, informou que o pedido de registro da Oferta de
Permuta foi protocolado na CVM, na mesma data, nos termos da Instrugdo CVM 361/02, acima referida,
conforme informagoes fornecidas pelo Banco Santander Espanha.

2.5) Indice de Basileia

Em marco de 2013, o Bacen tornou publico as normas relacionadas a definicdo de capital e aos
requerimentos de capital regulamentar com o objetivo de |mp\ementar no Brasil as recomendagoes
do Comité de Superviséo Bancaria de Basileia: Basileia Ill. Os principais objetivos sdo: (i) aperfeigoar
a capacidade das instituigoes financeiras absorverem choques provenientes do sistema financeiro ou
dos demais setores da economia; (i) reduzir o risco de contagio do setor financeiro sobre o setor real da
economia; (iii) auxiliar a manutengéo da estabilidade financeira; e (iv) promover o crescimento econdémico
sustentével, e ainda (v) aprimorar as préaticas de gestdo e governancga de riscos, aumentar a transparéncia
disclosure.

A aplicagdo das novas regras de Basileia lll foi iniciada a partir de 1 de outubro de 2013; e em 31 de
outubro de 2013, foi editado um segundo conjunto de regras, que complementam e aprimoram o primeiro
grupo. A aplicagéo sera gradual e algumas destas alteragdes passaram a vigorar em dezembro de 2013;
as mudangas séo referentes a definicao de capital. Dentre as alteragdes, uma diferenca importante é o
phase-in de dedugao de capital na base de célculo do capital regulatério, que teré a sua dedugao integral
até o ano de 2019.

A mensuragao do capital regulamentar é efetuada de acordo com o Método Padronizado de Basileia, na
forma estabelecida pelo Bacen, e considera: (a) Risco de Crédito - parcela de exigéncia de capital para
a exposicao de ativos e compromissos de crédito, ambos ponderados por fator de risco, considerando a
mitigagao de risco pela utilizagao de garantias; (b) Risco de Mercado - parcelas de exigéncia de capital
para as exposi¢oes sujeitas a variacdo de taxas dos cupons de moedas estrangeiras, de indices de
precos e de taxa de juros; do preco de commaodities e de agdes classificadas na carteira de negociacéo;
e de taxas de juros néo classificadas na carteira de negociacéo; e (c) Risco Operacional - exigéncia de
parcela especifica de capital.

O Banco Santander, de acordo com a Circular Bacen 3.678/2013, divulga trimestralmente informagoes
referentes a gestéo de riscos e ao Patriménio de Referéncia Exigido (PRE), com maior detalhamento da
estrutura e metodologias no endereco eletronico www.santander.com.br/ri.

INDICE DE BASILEIA % Jun/14 Dez/13 Jun/13
Indice de Basileia - consolidado 17,9 19,2 21,5
2.6) Principais Controladas

A tabela abaixo apresenta os saldos de ativos totais, patriménio liquido, lucro liquido e carteira de
operagbes de créditos referentes ao periodo findo em 30 de junho de 2014 das principais controladas
do Banco Santander:

o Ativos  Patriménio Lucro Carteira de
CONTROLADAS (R$ Milhdes) totais Liquido liquido  crédito
Santander Leasing S.A. Arrendamento Mercantil 51.902,5 5142,8 157,5 2.358,9
Aymoré Crédito, Financiamento e Investimento S.A.  30.879,8 1.179,9 125,5 27.627,9
Santander Brasil, Establecimiento Financiero de
Credito, SA. 2.599,0 2.312,0 18,8 2.174,6
Santander Corretora de Cambio e Valores
Mobilirios S.A 780,8 376,8 19,6 11
M inclui também saldos referentes carteira de arrendamento mercantil e outros créditos.
3) Eventos

3.1) Eventos Subsequentes

a) Investimento na iZettle do Brasil Meios de Pagamento S.A. (iZettle do Brasil)

Em 18 de julho de 2014, o Banco passou a deter uma participagéo de 50% no capital social da iZettle do
Brasil Meios de Pagamento S.A. (iZettle do Brasil), mediante um aporte de capital na sociedade no valor
de R$17.240, o qual foi autorizado pelo Bacen em 3 de junho de 2014.

A iZettle do Brasil € uma empresa de origem sueca que atua no mercado de meios de pagamento, com
o desenvolvimento e a distribuicao de produtos e solugdoes de meios de pagamento. Essa parceria foi
realizada no contexto de um acordo global firmado em dezembro de 2012 entre Banco Santander, S.A
(Espanha) e a iZettle na Suécia com o objetivo de criar uma atuagéo conjunta e coordenada nos diferentes
mercados onde o Grupo Santander atua, dentre eles: Espanha, Brasil, Reino Unido e México.

Uma das solugbes desenvolvidas pela iZettle do Brasil permite aos estabelecimentos comerciais
aceitarem pagamentos com cartdes, por meio de smartphones ou tablets, através da utilizagao de uma
aplicacao gratuita acoplada a um leitor de cartdes, convertendo assim o aparelho em um POS (terminal
de aceitagao de cartoes de crédito/débito). O objetivo da parceria é permitir ao Banco atuar no mercado
brasileiro de aceitacédo de pagamentos com cartédo com foco direcionado para microcomércios e pessoas
fisicas, com uma solugéo inovadora, segura e agregada a uma oferta simples.

b) Aquisicao da Getnet Tecnologia em Captura e Pr 1to de T
(GetNet)

Em 7 de abril de 2014, foi comunicado ao mercado, por meio de Fato Relevante, que o Banco Santander e
a sua controlada Santander Getnet Servigos para Meios de Pagamento S.A. (SGS) celebraram, no dia 4 de
abril de 2014, Contrato de Compra e Venda de Agdes e Outras Avengas tendo por objeto a aquisicéo, pela
SGS, de 100% do capital votante e total da Getnet, atual parceira do Banco Santander no desenvolvimento
das atividades de aquirencia e processamento de cartoes.

A operacao visa reforgar a estratégia e o potencial de crescimento de nossos negécios de aquirencia,
proporcionando (a) uma maior flexibilidade na gestdo dos negécios, sobretudo no que tange aos
investimentos necessarios e as definicoes acerca da estratégia comercial a ser adotada, (b) um maior
ganho através do aumento de escala, da redugdo no custo por transagao e através da captura de ganhos
adicionais com sinergias esperadas pela integracao das estruturas operacionais e comerciais

De acordo com o Contrato de Compra e Venda de Acdes e Outras Avengas, a aquisicdo esta sujeita
a verificagdo de determinadas condices precedentes, usuais para transacOes similares. Todas as
condigbes foram atendidas junto aos 6rgaos reguladores , tendo sido a aquisicao da GetNet aprovada
pelo Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE), em 3 de junho de 2014, e pelo Bacen, em
23 de julho de 2014. Em 31 de julho de 2014, esté prevista a conclusao da aquisicdo e da reestruturagédo
societaria indicada no Fato Relevante de 7 de abril de 2014, sendo que o Banco Santander passa a ser
detentor de 88,5% da totalidade do capital da SGS.

c) Novo Acordo de Acionistas da Tecnologia Bancaria S.A. (TecBan)

No dia 18 de julho de 2014 foi publicado Comunicado ao Mercado para informar que os principais bancos
de varejo do pais, dentre eles o Banco Santander, por meio de uma de suas subsidiarias, (Acionistas),
assinaram em 17 de julho 2014, um novo Acordo de Acionistas da TecBan (Novo Acordo de Acionistas)

O Novo Acordo de Acionistas prevé que, em aproximadamente 4 anos contados de sua entrada em vigor,
os Acionistas deverao ter substituido parte de sua rede externa de Terminais de Autoatendimento (TAA)
pelos TAAs da Rede Banco24Horas, que séo e continuaréao sendo geridos pela TecBan, gerando aumento
de eficiéncia, bem como, maior qualidade e capilaridade de atendimento a seus clientes. A entrada em
vigor do Acordo de Acionistas esta sujeita a algumas condicdes suspensivas, dentre elas, a aprovagao
dos o6rgéos reguladores competentes.

d) Acordo de Investimento entre o Banco Santander e Banco Bonsucesso S.A. (Banco
Bonsucesso)

No dia 30 de julho de 2014 o Banco, por meio de sua controlada Aymoré CFl, e o Banco Bonsucesso
celebraram Contrato de Investimento por meio do qual concordaram em formar uma associagao no setor
de crédito consignado e de cartao de crédito consignado (JV").

Uma vez atendidas as condicoes suspensivas para a conclusédo da operacgéo, incluindo a aprovacao
das autoridades regulatérias competentes, o Banco Bonsucesso transferird para a JV seu negécio de
crédito consignado e cartdo de crédito consignado, e a Aymoré CF| subscrevera e integralizard acoes
representativas de 60% do capital social total e votante da JV apds o aumento de capital, pelo valor de
R$460 milhdes, tornando-se o acionista controlador, permanecendo o Banco Bonsucesso com a parcela
remanescente do capital social (40%).

3.2) Reestruturagdes Societarias

Foram implementados diversos movimentos societarios com o intuito de reorganizar as operages e
atividades das entidades de acordo com o plano de negécios do Banco Santander:

a) Venda da Santander Securities Services Brasil DTVM S.A. (nova denominacao social da CRV
Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A.)

Em 19 de junho de 2014, o Banco publicou Comunicado ao Mercado para informar aos seus acionistas
que foram assinados os documentos preliminares contendo os principais termos e condi¢es da operagcao
de venda do negdcio de custddia qualificada, atualmente desempenhado pelo Banco Santander, e da
totalidade das agbes de emisséo da Santander Securities Services Brasil DTVM S.A. (nova denominagao
social da CRV Distribuidora de Titulos e Valores Mobilirios S.A., em fase de aprovagao pelo Bacen). A
Operagéo esta inserida no contexto de uma parceria, no exterior, entre o Banco Santander, S.A. (Espanha),
fundos de investimento do Warburg Pincus LLC, empresa lider de private equity, e o fundo soberano de
Singapura Temasek. De acordo com os termos da parceria, Banco Santander Espanha detera 50% de uma
sociedade holding que integrara os negécios de custédia das unidades do Grupo Santander localizadas
na Espanha, no Brasil e no México. Os fundos do Warburg Pincus e Temasek deterdo conjuntamente 50%
da sociedade holding.

A conclusdo da Operacao de venda esta sujeita ao cumprimento de determinadas condi¢des suspensivas
usuais em transagGes similares, incluindo a celebragao de contratos definitivos e a obtengao das
autorizagoes regulatérias pertinentes.

b) Venda das Operacoes de Gestao de Fundos de Investimentos e Carteiras Administradas,
atualmente desenvolvidas pela Santander Brasil Asset

Em 17 de dezembro de 2013, o Banco Santander concluiu a operagao de venda de seu negécio de gestao
de recursos de terceiros, atualmente desenvolvido pela Santander Brasil Asset (Operagéo), operagéo
esta, conforme Fato Relevante de 30 de maio de 2013, inserida no contexto de uma parceria, no exterior,
entre o Banco Santander Espanha e as lideres mundiais da area de private equity, Warburg Pincus e
General Atlantic., a qual tem por finalidade impulsionar o crescimento global de sua unidade de gestao de
recursos de terceiros, conforme Fato Relevante de 30 de maio de 2013. Essa Operacao gerou ganho ao
Banco Santander de R$2.008 milhdes antes dos impostos.

Como parte do negdcio, o Banco Santander alienou a totalidade das acdes da Santander Brasil Asset,
sendo que, no &mbito da Operagéo, a atividade de gestao de recursos de terceiros, entao conduzida pela
Santander Brasil Asset, foi segregada da atividade de distribuigado de fundos de terceiros e transferida para
uma gestora constituida para esse fim (Gestora).

Ainda como parte da Operagao, foi celebrado entre a Gestora e 0 Banco Santander um acordo comercial
estabelecendo as regras gerais relativas a gestao e a distribuicdo de produtos e servigos aos clientes
do Banco Santander. O Banco Santander permaneceréd como administrador e distribuidor dos fundos,
recebendo remuneragéo condizente com as praticas de mercado.

c) Segregacao das participagées em sociedades que prestam servicos complementares aqueles

6es H.UA.H. S.A.

DIVIDENDOS E JUROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO (R$ Milhces) Jun/14 Jun/13 Dez/13
Juros sobre o Capital Proprio - 300,0 300,0
Dividendos Intermediarios 99,8 650,0 1.385,2
Dividendos Intercalares 520,2 - 714,8
Total 620,0  950,0 2.400,0

* Plano de Otimizagao do Patriménio de Referéncia

Conforme Fato Relevante divulgado em 26 de setembro de 2013, com o intuito de otimizar a atual estrutura
de capital do Banco Santander, o Conselho de Administracao submeteu a aprovagao dos acionistas a
proposta de otimizagdo da composicdo do patriménio de referéncia do Banco Santander (“Plano
de Otimizacdo do PR"). O objetivo da proposta é estabelecer uma estrutura de capital mais eficiente,
adequada as novas normas prudenciais de capital aplicaveis para instituigoes financeiras, alinhada ao
plano de negdcios e crescimento dos ativos. O Plano de Otimizagdo do PR contemplou os seguintes
passos: (i) a restituicdo de recursos aos acionistas do Banco Santander no valor total de R$6 bilhdes,
sem reducéo do nimero de agdes; (i) a emissdo no exterior de instrumentos de capital, avaliados como
instrumentos compostos, para compor o nivel | e nivel Il do patriménio de referéncia do Banco Santander
e; (i) um plano de bonificagao de agbes e ajuste na composicao das Units, seguidos de grupamento de
acoes, com o objetivo de eliminar a cotagao em centavos das agoes de emissao do Banco negociadas
em bolsa.

Restituicao de Recursos

Em 1 de novembro de 2013, a restituicao de recursos aos acionistas foi aprovada em AGE. Em janeiro de
2014, foram atendidas as condicdes para a efetivagao da restituicao de recursos (decurso do prazo de
oposicao de credores quirograférios, aprovagédo por parte do Bacen e arquivamento da ata da assembleia
na Junta Comercial do Estado de Sao Paulo - JUCESP). O pagamento da restituicdo de recursos aos
acionistas ocorreu em 29 de janeiro de 2014, sendo que as agoes e Units do Banco passaram a ser
negociadas ex-direito Restituicao de Recursos desde 15 de janeiro de 2014.

pr los por instituigoes financeiras

Com o objetivo de segregar as participacdes societdrias em entidades que prestam servigos
complementares aos servicos financeiros prestados pelo Banco Santander, foram efetuados os seguintes
atos:

 Cisao parcial da Santander Participacdes, com verséo do acervo cindido para a Santander Servigos
(“Ciséo Parcial”), aprovada pelos acionistas em AGE ocorrida em 31 de dezembro de 2012. O acervo
cindido correspondeu aos investimentos na prépria Santander Servigos e na Webmotors S.A. A cisdo
parcial deu-se por meio da transferéncia do acervo liquido contébil da Santander Participagbes para o
capital social da Santander Servigos, com base no balango auditado levantado em 30 de novembro de
2012. As variagbes patrimoniais verificadas entre a data base do referido balango patrimonial e a da
efetivagao da cisao parcial foram reconhecidas e escrituradas diretamente na Santander Servicos;

* Aumento do capital social da Santander Servicos em 31 de dezembro de 2012 no valor de R$371
milhdes, com a emissao de 113.803.680.982 agbes ordindrias, totalmente subscritas e integralizadas pela
sociedade localizada na Espanha Santusa Holding, S.L. (“Santusa”), sociedade de investimento controlada
pelo Banco Santander Espanha. Apds esta operagao, o capital social da Santander Servigos passou a ser
detido pelo Banco Santander e Santusa, na proporgao de 60,65% e 39,35%, respectivamente; e

* Aquisicao pela Santander Servicos de agdes de emisséo da sociedade Tecnologia Bancaria Brasil
(TecBan) detidas pela Santusa conforme Contrato de Compra e Venda celebrado entre as partes no dia 21
de janeiro de 2013. A aquisicéo, correspondente a 20,82% do capital social da TecBan, foi autorizada pelo
Bacen, nos termos da Resolucao 4.062/2012, e efetivada em 27 de margo de 2013.

d) Incorporacéao da Santander Administradora de Consoércios Ltda (Santander Consorcios) pela
Santander Brasil Administradora de Consorcio (Santander Brasil Consoércio)

Em reunides realizadas no dia 25 de julho de 2012, as diretorias da Santander Consorcios e da Santander
Brasil Consdrcio aprovaram e decidiram submeter a aprovagéo de seus respectivos sécios, a proposta de
incorporagao da Santander Consorcios (“Incorporada”) pela Santander Brasil Consércio (“Incorporadora”)
(“Incorporacao”) que foi aprovada em Reunido de Sécios da Incorporada e Incorporadora em 31 de julho
de 2012.

f.lopes
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A Incorporagdo deu-se por meio da transferéncia do acervo liquido contabil da Incorporada para o
patriménio da Incorporadora, com base no balango auditado levantado em 30 de junho de 2012. As
variagdes patrimoniais verificadas entre a data base do referido balango patrimonial e a da efetivacéo da
Incorporacéao (data da realizagao da Alteragao Contratual) foram reconhecidas e escrituradas diretamente
na Incorporadora.

Em 30 de novembro de 2012 este processo de incorporacao foi homologado pelo Bacen.

e) Outros Movimentos Societarios.

Também foram realizados os seguintes eventos societarios:

» Constituicdo da sociedade Atual Companhia Securitizadora de Créditos Financeiros, em 28 de
setembro de 2012, que tem por objeto social exclusivo a aquisicao de créditos oriundos de operacoes de
empréstimo, de financiamento e de arrendamento mercantil;

« Abertura de capital social da sociedade CFI RCI Brasil, na categoria “B”, em 30 de agosto de 2012, cujo
registro foi obtido junto & CVM em 27 de novembro de 2012;

* Incorporacéo da totalidade das agdes de emisséo da RCI Brasil Leasing pela CFl RCI Brasil, em 31 de
maio de 2012, de modo que a RCI Brasil Leasing passou a ser subsidiaria integral da CFl RCI Brasil. Em
28 de agosto de 2012 este processo foi homologado pelo Bacen;

 Aquisicao em 21 de janeiro de 2013 pela Webmotors, de 100% do capital social da Idéia Produgoes;

« Cisao parcial da Webmotors com a redugéao do seu capital social em 30 de abril de 2013 e consequente
constituicdo de uma nova sociedade nomeada Webcasas S.A.;

« Foi celebrado no dia 21 de junho de 2013 entre a Webmotors e a Carsales.com o Share Subscription
Agreement ("Acordo”) tendo por objetivo a participagéo da Carsales no capital social da Webmotors S.A,
(“Operagéo”). Assim, a Carsales.com adquiriu novas agoes do capital social da Webmotors S.A., que
representam 30% de seu capital total, pelo valor de R$180 milhdes. Essa transacdo gerou ganho na
Santander Servigos de R$120 milhdes referente a variagdo no percentual de participagcao no capital da
Webmotors S.A. em razao do ingresso da Carsales.com Investments PTY Ltd no seu capital social;

» Reducéo do capital social da Santander Leasing, em 4 de janeiro de 2013, no valor de R$5 bilhdes, sem
alteragéo do ndmero de agoes;

« Alienagao em 22 de novembro de 2013 pelo Banco Santander, de 100% das agdes da MS Participagdes
Societérias S.A. pelo valor de R$47,2 milhdes para Capital Riesgo Global, S.C.R. de Regimén Simplificado,
S.A., seguida pela alienagao em 28 de dezembro de 2013 pela Capital Riesgo Global, S.C.R. de Regimén
Simplificado, S.A., desta participacao para Elincasiol, S.L.;

* Em 28 de fevereiro de 2014, o Banco Santander exerceu uma opgdo de compra para adquirir
97.669 agdes ordinarias de emissdo da BW Guirapa | S.A., alcangando a totalidade de 252.311 agbes
representativas do seu capital social.

* Em 7 de marco de 2014 foi concluida a aquisicao, pela sociedade Webmotors S.A., de 100% do capital
social da KM Locanet Ltda - ME (Compreauto).

4) Estratégia

O Banco Santander é um banco universal cuja orientacdo estd voltada para as atividades do varejo
O Banco busca expandir seus negdcios por meio de:

« Preferéncia e Vinculagdo: produtos e servicos segmentados, simples e eficazes, que através de uma
plataforma multicanal, buscam maximizar a satisfacao de seus clientes;

* Recorréncia e Sustentabilidade: crescimento dos negdcios com maior diversificagdo de receitas €
gestao rigorosa de risco;

« Produtividade: intensa agenda de transformagao produtiva alinhada com a transformagéo da industria
financeira;

« Disciplina de Capital e Liquidez: para conservar a solidez, enfrentar mudangas regulatérias e aproveitar
oportunidades de crescimento.

Assim, para melhor atender as necessidades de seus clientes, o Banco segue com propostas diferenciadas
como a “Conta Santander Combinada”, para clientes do segmento pessoa fisica e o “Santander Select”,
um novo segmento criado para oferecer um atendimento exclusivo e especializado aos clientes de alta
renda. O Banco Santander também inova com a implementagéo da “Conta Conecta”, uma nova solugéo,
exclusiva do Banco Santander, que combina os beneficios de uma conta corrente com um dispositivo que
transforma Smartphones e Tablets em leitores de cartéo, oferecendo a profissionais liberais, autdnomos e
microempresarios recursos que permitirdo incrementar os negécios desse publico de forma simples, com
conveniéncia e mobilidade.

Para 2014, com o intuito de complementar as ofertas de servigcos, o Banco Santander esté focado em
melhorar a experiéncia dos clientes nos Canais Eletrénicos (Central de Atendimento, Internet e Mobile
Banking). Reformulamos o atendimento eletrénico da Central de Atendimento do Santander, com a
proposta de torna-lo mais simples e acessivel.

O Banco também segue incrementando sua atividade comercial. No segmento de cartoes foi assinado o
acordo para aquisicao das operagdes da GetNet e a parceria com a iZettle, que s&o passos importantes
para ampliar sua participacéo local no segmento de Adquiréncia. Ademais, em maio de 2014 lancamos o
Santander Pague Direto, uma parceria com a Ambeyv, empresa pertencente ao maior industria de bebidas
do mundo. Esse novo produto oferece uma solugdo orientada para o Segmento de PMEs, permitindo aos
estabelecimentos comerciais 0 pagamento de suas notas fiscais com a Maquina do Santander, de uma
forma mais prética, répida e segura. No segmento de financiamento de veiculos o Banco mantém acordos
com a Hyundai, Renault, Nissan e Volvo.

Outro aspecto importante da estratégia do Banco Santander é a manutencéo de niveis confortaveis de
liquidez, cobertura e capital. Ao final de junho de 2014, a relagéo entre a carteira de empréstimos e a
captagao de clientes, alcancou 98,1% e o indice de cobertura atingiu 158,5%. O indice de Basileia do
Banco Santander alcancou 17,9%, mantendo a posi¢ao de banco de varejo mais capitalizado do Brasil
No ambito da sustentabilidade, a atuagdo do Banco Santander segue pautada nos pilares da Inclusao
Social e Financeira, Educacédo e Gestéo, e Negdcios Socioambientais. No programa de Microcrédito, o
Banco Santander ocupa uma posigdo de destaque entre os bancos privados. O Banco Santander foi
reconhecido pela 42 Edicao do Prémio BeyondBanking na categoria PlanetBanking pelo Programa Reduza
e Compense CO2, que consiste em oferecer a todas as pessoas através de uma ferramenta online a
oportunidade de dar sua contribuigao & minimizagao dos impactos das mudangas climéticas

5) Agéncias de Rating

O Banco Santander ¢ classificado por agéncias internacionais de rating e as notas atribuidas refletem
diversos fatores, incluindo a qualidade de sua administracéo, seu desempenho operacwona\ e solidez
financeira, além de outros fatores relacionados ao setor financeiro e ao ambiente econémico no qual a
companhla estd inserida. A tabela abaixo apresenta os ratings atribuidos pelas principais agéncias:

R Escala Global Escala Nacional
AGENCIA Moeda Local Moeda Estrangeira Nacional
RATINGS | Longo Prazo | Curto Prazo | Longo Prazo | Curto Prazo | Longo Prazo | Curto Prazo

Fitch
; BBB + BBB + AAA (bra)

© eﬁggggnsva) (estavel) F2 (estavel) F2 (estavel) F1+ (bra)

Standard

& Poor's BBB - A3 BBB - A3 brAAA braA-1
(perspectiva) (estavel) (estavel) (estavel)

Moody’s Baa2 : Baa2 : Aaa.br
(perspectiva) | (estavel) Prime-2 (estavel) Prime-2 (estavel) Br-1

Ratings atribuidos conforme relatérios publicados pelas Agéncias de Ratings: Fitch Ratings (04 de junho
de 2014); Standard & Poor's (26 de de marco de 2014) e Moody’s (03 de outubro de 2013).

6) Governanca Corporativa

Em 29 de abril de 2014, o Banco Central do Brasil aprovou a reeleigdo dos membros do Comité de
Auditoria do Banco, para um mandato de mais um ano, conforme reunido do Conselho de Administragéo,
realizada no dia 18 de marco de 2014. E no dia 27 de maio de 2014, o Banco Central do Brasil aprovou
a eleicao, para um mandato de um ano, conforme reuniao do Conselho de Administracao, realizada no
dia 26 de marco de 2014, do membro técnico qualificado no Comité de Auditoria do Banco, Sr. Graham
Charles Nye, em substituicao a Sra. Elidie Palma Bifano que deixou de ocupar referido cargo, e passou a
ser apenas membro do Comité.

Em 30 de abril de 2014, o Conselho de Administragdo do Banco aprovou a criagdo do Comité Especial
Independente, com a atribuicao de assessorar o Conselho de Administragao na avaliagdo e manifestagao
a ser emitida, nos termos do item 5.8 - Manifestacao do Conselho de Administracao, do Regulamento do
Nivel 2 de Governanga Corporativa da BM&FBovespa (Nivel 2) e na submissao do Schedule 14D-9 do
Securities Exchange Act of 1934 dos Estados Unidos da América. Na mesma data, o Banco realizou a
Assembleia Geral Ordinéria e Extraordinéria, que dentre outros assuntos, aprovou a eleicado do Sr. Alvaro
Anténio Cardoso de Souza, como membro independente do Conselho de Administracéo, cujo processo
de eleigéo foi homologado pelo Bacen no dia 03 de julho de 2014.

Em 15 de maio de 2014, o Bacen aprovou a eleicao do Sr. Angel Santodomingo Martell, para exercer a
fungéo de Diretor Vice-Presidente Executivo e Diretor de Relagbes com Investidores, conforme reunido do
Conselho de Administragéo, realizada no dia 26 de margo de 2014. O Sr. Santodomingo tomou posse nos
cargos para os quais foi eleito no dia 08 de julho de 2014, a partir de quando o Sr. Carlos Alberto Lopez
Galan, deixou de ser o Diretor de Relagdes com Investidores do Banco Santander.

7) Gestao de Riscos

7.1) Governanca Corporativa da Funcao de Riscos

A estrutura dos comités de Riscos do Banco Santander é definida conforme padrdes de gestao prudente
de riscos e visdo cliente, sempre respeitando o ambiente normativo e regulatério local.

Suas principais atribuicdes sao:

« Integrar e adaptar a cultura de risco do Banco ao ambito local, além da estratégia de gestéo de riscos,
nivel de tolerancia e predisposi¢ao ao risco, previamente aprovados pelo Comité Executivo e Conselho
de Administragéo, todos compatibilizados com os padrdes corporativos do Banco Santander Espanha;

« Avaliar e aprovar propostas, operagdes e limites, sejam de crédito ou de mercado, de clientes e carteiras;
« Autorizar o uso das ferramentas de gestao, modelos de riscos locais e conhecer o resultado de sua
validagao interna;

* Manter-se informado, avaliar e seguir quaisquer observagoes e recomendacoes que venham a ser
periodicamente feitas pelas autoridades de supervisao no cumprimento de suas fungoes

A estrutura organizacional da Vice-Presidéncia Executiva de Riscos, que é independente das areas
comercias, € composta por um nlcleo responsavel pelo gerenciamento do risco de crédito e outro pelo
gerenciamento de risco de mercado.

A estrutura de gerenciamento de risco de crédito € composta por diretorias que atuam sob o ponto de
vista de gestao de portfélios.

Uma diretoria especifica tem como missao consolidar os portfolios e respectwos riscos, subsidiando a
direcao com a viséo integrada de riscos. Além dessa atribuicao, também é responsavel pelo atendimento
aos reguladores, auditores externos e internos assim como a matriz do Grupo Santander na Espanha
Um maior detalhamento da estrutura, metodologias e sistema de controle, relacionados a gestéo de
riscos, esté descrito no relatério disponivel no enderego eletronico www.santander.com.br.

7.2) Estrutura de Gerenciamento de Capital

O objetivo é alcangar uma estrutura de capital eficiente, cumprindo os requerimentos do érgao regulador
e contribuindo para atingir as metas de classificacdo de agéncias de rating. O gerenciamento de
capital inclui securitizagdo, venda de ativos, aumento de capital através da emisséo de agoes, dividas
subordinadas e instrumentos hibridos.

O gerenciamento de riscos procura otimizar a criagédo de valores no Banco Santander e nas diferentes
unidades de negdcio. Para este fim, a gestdo de capital, Retorno sobre o Capital Ajustado ao Risco
(RORAC) e dados da criacéo de valores para cada unidade de negécio séo gerados. O Banco Santander
utiliza um modelo de mensuragao do capital econémico com o objetivo de afirmar que tem capital
disponivel suficiente para suportar os riscos da atividade em diferentes cenarios econémicos, com os
niveis de solvéncia acordados pelo Banco Santander Espanha.

Projecdes de capital regulatério e econdmico séo feitas baseadas em projecoes financeiras (Balanco
Patrimonial, Demonstracdes do Resultado, etc.) e em cendrios macroecondmicos estimados pelo
servigo de pesquisa econdmica da area de Gestao Financeira. Os modelos de capital econémico sao
essencialmente projetados para gerar estimativas sensiveis ao risco com dois objetivos em mente: mais
precisdo na gestao de risco e alocagéo de capital econdmico a diversas unidades do Banco Santander.
7.3) Risco de Crédito

O gerenciamento de Riscos de Crédito busca fornecer subsidios a definicéo de estratégias de acordo com
o0 apetite de riscos, além do estabelecimento de limites, abrangendo a anélise de exposigao e tendéncias,
bem como a eficacia da politica de crédito. O objetivo é manter um perfil de risco e uma adequada
rentabilidade minima que compensem a inadimpléncia estimada, tanto do cliente como da carteira,
conforme definido pelo Comité Executivo e Conselho de Administragdo. Adicionalmente, é responsavel
pelos sistemas de gestao de riscos e aplicados na identificagdo, mensuracao, controle e diminuigao da
exposicao ao risco em operacoes individuais ou agrupadas por semelhanca.

A Gestao de Riscos é especializada em funcao das caracteristicas dos clientes, sendo segregada entre
clientes individualizados (com acompanhamento de analistas dedicados) e clientes com caracteristicas
similares (estandardizados).

7.4) Risco de Mercado

Risco de mercado é a exposicéo a fatores de riscos tais como taxas de juros, taxas de cambio, cotagéo de
mercadorias, pregos no mercado de agdes e outros valores, em fungdo do tipo de produto, do montante
das operagoes, do prazo, das condi¢des do contrato e da volatilidade subjacente. Na administragao dos
riscos de mercado, s&o utilizadas praticas que incluem a medicdo e o acompanhamento da utilizagao de
limites, previamente definidos em comités internos, do valor em risco das carteiras, das sensibilidades a
oscilagdes na taxa de juros, da exposicao cambial, dos “gaps” de liquidez, entre outras. Isso permite a
gestédo dos riscos, que podem afetar as posicdes das carteiras do Banco Santander.

O Banco Santander opera de acordo com as politicas globais, alinhadas aos objetivos locais quanto ao
nivel de tolerancia e predisposigao ao risco.

Para isso, desenvolveu seu proprio modelo de Gestao de Riscos, seguindo os seguintes principios:

« Independéncia funcional;

« Capacidade executiva sustentada no conhecimento e na proximidade do cliente;

* Alcance global da fungéo (diferentes tipos de riscos);

« DecisOes colegiadas, que avaliem todos os cendrios possiveis e nao comprometam os resultados com
decisoes individuais, incluindo o Comité Executivo de Riscos Brasil, que fixa limites e aprova operagdes e
o Comité Executivo de Ativos e Passivos, que responde pela gestdo do capital e riscos estruturais, o que
inclui o risco-pals, a liquidez e as taxas de juros;

» Gestao e otimizagao da equagao de risco/retorno; e

* Metodologias avancadas de gestao de riscos, como o Value at Risk (VaR) (simulag&o histérica de 521
dias, com um nivel de confianga de 99% e horizonte temporal de um dia), cendrios, sensibilidade da
margem financeira, sensibilidade do valor patrimonial e plano de contingéncia.

A estrutura de Riscos de Mercado é parte da Vice-Presidéncia de Riscos de Crédito e Mercado, &rea
independente que aplica as politicas de risco, levando em consideracdo as definicdes corporativas locais
e globais.

7.5) Risco Socioambiental

O gerenciamento de risco socioambiental para o segmento de Grandes Empresas é realizado através de
um sistema de gestao dos clientes que possuem limites ou risco de crédito acima de R$1 milhdo, que
considera itens como terrenos contaminados, desmatamento, condigbes de trabalho e outros pontos
de atencdo socioambiental nos quais h& possibilidade de penalidades. Uma equipe especializada, com
formagéo em Biologia, Engenharia de Salde e Seguranca, Geologia e Engenharia Quimica, monitora
as préticas ambientais dos nossos clientes pessoa juridica. A equipe de analise financeira estuda o
potencial de danos e impactos que situagdes socioambientais desfavoraveis podem causar a condigéo
financeira e as garantias dos clientes. A andlise foca em preservar o capital e reputagdo no mercado €
a disseminacao da pratica é obtida através do treinamento constante das &reas comerciais e de crédito
sobre a aplicacao de padrdes de risco socioambiental no processo de aprovagao de crédito para pessoa
juridica no Atacado.

O gerenciamento de risco socioambiental em fornecedores é realizado ao longo do processo de
compras e esta fundamentado nos 10 principios do Pacto Global das Nagdes Unidas que considera
itens como: direitos humanos, condi¢des de trabalho, questoes socioambientais e éticas. Para participar
de um processo de concorréncia, a empresa deve manifestar que respeita estes principios. Durante a
homologacao ¢ realizada uma avaliagéo técnica que inclui critérios sociais e ambientais. Além desta
etapa, os fornecedores classificados na categoria de alto impacto, passam por uma avaliagao mais
detalhada sobre os aspectos operacionais, administrativos financeiros, fiscais, legais, de governanga,
sociais e ambientais. Esta etapa inclui uma visita para verificar as evidéncias e respostas fornecidas
durante a avaliagao.
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7.6) Riscos Operacionais, Controles Internos, Lei Sarbanes-Oxley e Auditoria Interna

As é&reas corporativas responsaveis pelos Riscos Operacionais e Tecnoldgicos e Controles Internos
- SOX do Banco Santander séo subordinadas a vice-presidéncias distintas, com estruturas, normas,
metodologias, ferramentas e modelos internos especificos, que asseguram um modelo de gestao
adequado que visa a identificacdo, captura, avaliagao, controle, monitoramento e mitigagao dos eventos
e perdas decorrentes dos riscos operacionais. Adicionalmente, a prevengao aos riscos operacionais e
tecnolégicos e a gestéo da continuidade de negécios que fortalecem o sistema de controles internos
e atendem as determinagdes dos Orgaos Reguladores, Acordo da Basileia - BIS Il e exigéncias da
Lei Sarbanes-Oxley. Este modelo também segue as diretrizes estabelecidas pelo Banco Santander
Espanha que sao fundamentadas no Enterprise Risk Management do COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission).

Os procedimentos desenvolvidos e adotados tem o objetivo de posicionar e manter o Banco Santander
entre as instituicdes financeiras com as melhores praticas de gerenciamento dos riscos operacionais,
contribuindo para melhoria continua da reputagao, solidez, sustentabilidade e confiabilidade da instituicao
no mercado local e internacional.

A Administragcdo é parte atuante no modelo, reconhecendo, participando e compartilhando a
responsabilidade pela melhoria continua da cultura e estrutura da gestdo dos riscos operacionais e
tecnoldgicos e do ambiente de controles internos, visando assegurar o cumprimento dos objetivos e
metas estabelecidos, bem como a seguranca e qualidade dos produtos e servigos prestados.

O Conselho de Administracao do Banco Santander optou pela Abordagem Padronizada Alternativa (ASA)
para o célculo da Parcela do Patriménio de Referéncia Exigido (Popr) referente ao risco operacional.

A revisao realizada sobre a eficacia do ambiente de controles internos de 2013, nas empresas do Banco
Santander, em cumprimento a segdo 404 da Lei Sarbanes-Oxley, foi concluida em abril de 2014 e ndo
identificou qualquer deficiéncia significativa ou fraqueza material.

Informagdes adicionais do modelo de gestao encontram-se disponiveis nos relatérios anuais e sociais, 0s
quais estdo disponiveis em: www.santander.com.br/ri.

A Auditoria Interna reporta-se diretamente ao Conselho de Administracao, sendo o Comité de Auditoria
responsavel por sua supervisao.

Tem como objetivo supervisionar o cumprimento, eficacia e eficiéncia dos sistemas de controle internos,
assim como a confiabilidade e qualidade da informagao contébil, estando todas as sociedades, unidades
de negécio, departamentos e servigos centrais do Conglomerado sob seu escopo de aplicagéo.

O Comité de Auditoria e o Conselho de Administragcao foram informados, respectivamente, sobre os
trabalhos realizados pela Auditoria Interna ao longo dos seis meses decorridos de 2014, conforme seu
plano anual.

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

O Comité de Auditoria analisou favoravelmente o plano de trabalho anual da Auditoria Interna e aprovou o
relatério de atividades para o ano de 2014.

Para cumprir suas funcdes e riscos de cobertura inerentes a atividade do Conglomerado, a Auditoria
Interna possui um conjunto de ferramentas desenvolvidas internamente e que sdo atualizadas quando
necessario.

Entre elas se destaca a matriz de risco, utilizada como ferramenta de planejamento, priorizando o
nivel de risco de cada &rea, considerando seus riscos inerentes, o Ultimo rating de auditoria, o grau de
cumprimento das recomendagoes e sua dimenséo.

Além disso, ao menos anualmente, os programas de trabalho sdo revisados. Esses documentos
descrevem os testes de auditoria a serem realizados, para que as exigéncias sejam cumpridas.

Ao longo dos seis meses de 2014, foram avaliados os procedimentos de controles internos e controles
sobre os sistemas de informagéo das areas selecionadas conforme plano de trabalho para 2014,
avaliando tanto a efic&cia na concepgéo quanto o seu funcionamento.

8) Pessoas

Para o Banco Santander, conquistar a preferéncia de seus clientes é essencial para a valorizagéo da
sua principal forga: as Pessoas. Os funcionarios séo o elo mais forte da Organizagao com os clientes e
por isso, dia apos dia, 0 Banco Santander aprimora suas préticas e processos de gestao para que eles
sintam-se cada vez mais motivados e realizem todo o seu potencial

O Banco Santander busca que seus profissionais se identifiquem com a Organizagao e compartilhem
de seus valores, e acredita que a dedicacdo de todos ¢ fundamental para consolidar e disseminar seus
diferenciais. Por isso, além de oferecer e estimular um ambiente participativo e colaborativo, prepara suas
equipes para que tenham possibilidades diversas de desenvolvimento e carreira. Por meio de programas
e oportunidades locais e internacionais, permite que suas Pessoas tenham um olhar abrangente de suas
oportunidades e desafios.

Os diferenciais do Banco Santander para apoiar suas Pessoas em seu crescimento pessoal e profissional:
« Oportunidade de Carreira e Reconhecimento: prepara seus funciondrios e estagiarios para que
tenham possibilidades diversas de crescimento e carreira. Oferece programas de desenvolvimento locais
e internacionais, incentivando a mobilidade entre éreas e paises. Identifica evolugdo de cada um por meio
de processos de avaliagao transparentes e objetivos;

* Valorizacdo das Pessoas: valoriza suas Pessoas além da dimensédo profissional, reconhecendo
também suas necessidades familiares e sociais. Oferece oportunidades e beneficios que olham o
individuo de forma integral, como o Programa de Apoio Pessoal Especializado (PAPE), além de solugdes
segmentadas, visando uma vida melhor com a familia, no trabalho e na sociedade;

» Desenvolvimento Continuo dos Gestores: os Gestores do Banco Santander sdo o elo mais
forte entre a Organizagdo e seus profissionais. Por isso, contam com programas de desenvolvimento
continuos para garantir que estejam alinhados com a estratégia e o propésito do Banco, e que inspirem e

BALANGOS PATRIMONIAIS
Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado
Nota Nota
Explicativa  30/06/2014 30/06/2013 Explicativa  30/06/2014 30/06/2013
Ativo Circulante 282.392.291 265.138.473 Passivo Circulante 321.174.417 279.548.394
Disponibilidades 4 4.670.666 4.437.335 Depdsitos 17.a 116.670.596 95.452.156
Aplicacoes Interfinanceiras de Liquidez 5 51.287.476 62.877.791 Dep6sitos a Vista 14.959.503  13.619.955
Aplicagdes no Mercado Aberto 21.114.874 28.695.443 Depdsitos de Poupanga 35.778.901 29.293.118
Aplicacoes em Depdsitos Interfinanceiros 21.524.924  23.917.884 Depositos Interfinanceiros 35.053.203  24.837.064
Aplicagdes em Moedas Estrangeiras 8.647.678 10.264.464 Depositos a Prazo 30.878.989 27.702.019
Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Captacgoes no Mercado Aberto 17.b  67.870.928 67.060.306
Derivativos 6 55.510.050 39.100.755 Carteira Prépria 64.625.647 42.498.437
Carteira Propria 17.031.870 9.267.379 Carteira de Terceiros 2.999.995 13.647.961
Vinculados a Compromissos de Recompra 32.110.415 23.782.793 Carteira de Livre Movimentagao 245.286 10.913.908
Instrumentos Financeiros Derivativos 1.701.187 2.016.245 Recursos de Aceites e Emissao de Titulos 17.c  46.108.814 27.801.661
Vinculados ao Banco Central 2.348.025 1.683.099 Recursos de Letras Imobiliarias, Hipotecarias, de Crédito
Moedas de Privatizacao 67 - e Similares 42172299  21.487.443
Vinculados a Prestagao de Garantias 2.318.486 2.351.239 Obrigagdes por Titulos e Valores Mobilidrios no Exterior 3.775.536 6.314.218
Relagoes Interfinanceiras 7 44.923.455 33.912.502 Certificados de Operagoes Estruturadas 160.979 -
Pagamentos e Recebimentos a Liquidar 2.623.148 1.552.446 Relacoes Interfinanceiras 7 2.492.149 1.414.430
Créditos Vinculados: 42.237.114 32.325.717 Recebimentos e Pagamentos a Liquidar 2.458.360 1.384.097
Depositos no Banco Central 42.230.158 32.325.581 Correspondentes 33.789 30.333
SFH - Sistema Financeiro da Habitacao 6.956 136 Relacoes Interdependéncias 1.509.361 984.246
Correspondentes 63.193 34.339 Recursos em Transito de Terceiros 1.508.702 982.419
Relacdes Interdependéncias - 996 Transferéncias Internas de Recursos 659 1.827
Transferéncias Internas de Recursos - 996 Obrigagoes por Empréstimos 17.e  16.785.447 15.536.221
Operagdes de Crédito 8 53.838.920 50.675.273 Empréstimos no Pais - Outras Instituicoes 39.457 48.653
Setor Publico 44.611 26.150 Empréstimos no Exterior 16.745.990 15.487.568
Setor Privado 56.367.489 53.037.917 Obrigagoes por Repasses do Pais -
Operagodes de Crédito Vinculadas a Cessao 9.510 2.281 Instituicoes Oficiais 17.e 3.830.907 2.935.394
(Proviséo para Operagdes de Créditos de Liquidagdo Duvidosa) 8.f (2.582.690) (2.391.075) Tesouro Nacional 627 244
Operacoes de Arrendamento Mercantil 8 1.047 17.547 Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) 1.606.531 1.285.001
Setor Privado 1.131 18.733 Caixa Economica Federal (CEF) 4.435 2.828
(Provisao para Créditos de Arrendamento Mercantil de Liquidagéo Agéncia Especial de Financiamento Industrial (FINAME) 2.140.184 1.547.741
Duvidosa) 8.f (84) (1.186) Outras Instituicoes 79.130 99.580
Outros Créditos 71.402.679 73.539.012 Obrigacoes por Repasses do Exterior 17.e 9.348 19.266
Créditos por Avais e Fiangas Honrados 769 283 Repasses do Exterior 9.348 19.266
Carteira de Cambio 9 39.164.788 44.929.327 Instrumentos Financeiros Derivativos 6 1.224.085 2.103.655
Rendas a Receber 510.603 544.639 Instrumentos Financeiros Derivativos 1.224.085 2.103.655
Negociagéo e Intermediacdo de Valores 10 549.252 841.786 Outras Obrigacoes 64.672.782  66.241.059
Créditos Tributérios 1 4.305.789 4.585.340 Cobranca e Arrecadacéo de Tributos e Assemelhados 1.065.025 1.019.761
Diversos 12 26.971.565 22.715.189 Carteira de Cambio 9 34.939.608 42.114.103
(Provisdo para Outros Créditos de Liquidagao Duvidosa) 8.f (100.087) (77.552) Sociais e Estatutarias 871.188 1.146.006
Outros Valores e Bens 757.998 577.262 Fiscais e Previdenciarias 18 1.395.076 895.880
Outros Valores e Bens 456.248 187.928 Negociagéo e Intermediagéo de Valores 10 551.388 1.654.979
(Provisoes para Desvalorizagoes) (49.385) (56.326) Dividas Subordinadas 19 2.146.690 1.030.011
Despesas Antecipadas 351.135 445.660 Instrumentos de Divida Elegiveis a Capital 20 121.766 -
Ativo Realizavel a Longo Prazo 215.158.715 196.203.166 Diversas 21 23.582.041 18.380.319
Aplicacoes Interfinanceiras de Liquidez 5 10.060.692 11.665.439 Passivo Exigivel a Longo Prazo 148.882.035 151.392.224
Aplicacdes em Depositos Interfinanceiros 10.060.692 11.665.439 Depdsitos 17.a  49.730.160 53.280.609
Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Depésitos Interfinanceiros 688.503 744.758
Derivativos 6 87.099.725 67.710.942 Depdsitos a Prazo 49.041.657 52.535.851
Carteira Prépria 12.492.936 7.578.950 Captacgoes no Mercado Aberto 17.b  37.546.063 27.844.393
Vinculados a Compromissos de Recompra 59.708.179 46.819.245 Carteira Prépria 26.794.076 27.844.393
Instrumentos Financeiros Derivativos 3.996.529 4.456.016 Carteira de Livre Movimentagéo 10.751.987 -
Vinculados ao Banco Central 5.709.004 978.062 Recursos de Aceites e Emissao de Titulos 17.c  19.156.593  34.027.295
Moedas de Privatizagao 2.776 2.596 Recursos de Letras Imobiliarias, Hipotecarias, de Crédito
Vinculados a Prestacéo de Garantias 5.190.301 7.876.073 e Similares 10.322.977 21.528.147
Relagodes Interfinanceiras 7 161.576 167.663 Obrigagbes por Titulos e Valores Mobiliarios no Exterior 8.833.616 12.499.148
Créditos Vinculados: 161.576 167.663 Obrigagoes por Empréstimos 17.e 1.330.152 1.417.340
SFH - Sistema Financeiro da Habitacao 161.576 167.663 Empréstimos no Pais - Outras Instituicoes 11.606 49.832
Operagdes de Crédito 8 93.098.153 94.893.302 Empréstimos no Exterior 1.318.546 1.367.508
Setor Publico 63.426 73.587 Obrigagoes por Repasses do Pais -
Setor Privado 103.328.462 105.555.005 Institui¢coes Oficiais 17.e 9.111.697 6.623.752
Operagodes de Crédito Vinculadas a Cessao 5.443 35.907 Tesouro Nacional 104 731
(Proviséo para Operagdes de Créditos de Liquidagao Duvidosa) 8f (10.299.178) (10.771.197) Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) 4.385.754 3.561.490
Operagoes de Arrendamento Mercantil 8 134 2.137 Caixa Econdémica Federal (CEF) 105.149 66.226
Setor Privado 390 4.206 Agéncia Especial de Financiamento Industrial (FINAME) 4.618.656 2.995.305
(Provisao para Créditos de Arrendamento Mercantil de Liquidagao Outras Instituicoes 2.034 -
Duvidosa) 8.f (256) (2.069) Obrigagoes por Repasses do Exterior 17.e - 9.516
Outros Créditos 24.211.579 21.221.965 Repasses do Exterior - 9.516
Créditos por Avais e Fiangas Honrados 40.014 4.759 Instrumentos Financeiros Derivativos 6 2.954.061 3.532.064
Carteira de Cambio 9 233.334 236.522 Instrumentos Financeiros Derivativos 2.954.061 3.532.064
Rendas a Receber 230.552 132.283 Outras Obrigagoes 29.053.309 24.657.255
Negociagao e Intermediagao de Valores 10 9.502 9.098 Carteira de Cambio 9 149.924 97.659
Créditos Tributérios 11 12.744.582 11.773.801 Fiscais e Previdenciarias 18 12.026.139 11.864.270
Diversos 12 11.260.154 9.363.481 Negociagéo e Intermediagédo de Valores 10 68.314 29.476
(Provis&o para Outros Créditos de Liquidagao Duvidosa) 8.f (306.559) (297.979) Dividas Subordinadas 19 6.701.967 8.015.620
Outros Valores e Bens 526.856 541.718 Instrumentos de Divida Elegiveis a Capital 20 5.496.174 -
Investimentos Temporérios 1.801 8.061 Diversas 21 4.610.791 4.650.230
(Provisdes para Perdas) (1.765) (1.765) Resultados de Exercicios Futuros 323.214 251.659
Despesas Antecipadas 526.820 535.422 Resultados de Exercicios Futuros 323.214 251.659
Permanente 30.836.644  33.817.992 Patrimoénio Liquido 23 58.007.984 63.967.354
Investimentos 13.921.370  13.295.600 Capital Social: 57.000.000 62.828.201
Participacoes em Coligadas e Controladas: 14 13.903.248 13.278.238 De Domiciliados no Pais 4.808.186 6.251.291
No Pais 11.591.216 11.114.400 De Domiciliados no Exterior 52.191.814 56.576.910
No Exterior 2.312.032 2.163.838 Reservas de Capital 637.513 631.268
Outros Investimentos 49.892 49.213 Reservas de Lucros 1.901.894 2.073.816
(Provises para Perdas) (31.770) (31.851) Ajustes de Avaliagao Patrimonial (1.179.430) (1.400.299)
Imobilizado de Uso 15 6.202.753 5.751.459 (-) Agbes em Tesouraria (351.993) (165.632)
Imoveis de Uso 2.460.719 2.045.600
Outras Imobilizagdes de Uso 9.154.518 8.386.087
(Depreciacoes Acumuladas) (5.412.484) (4.680.228)
Intangivel 16 10.712.521 14.770.933
Agio na Aquisigao de Sociedades Controladas 26.020.084 26.012.090
Outros Ativos Intangiveis 6.880.264 6.827.644
(Amortizagdes Acumuladas) (22.187.827) (18.068.801)
Total do Ativo 528.387.650 495.159.631 Total do Passivo 528.387.650 495.159.631
As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras
DEMONSTRACAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado
Reservas de Lucros Ajustes de Avaliagao Patrimonial
Reserva para Outros Ajustes (-) Acoes
Nota Capital Reservas Reserva Equalizacao Coligadas e de Avaliagao Lucros em
Explicativa Social de Capital Legal de Dividendos Proprios Controladas  Patrimonial Acumulados Tesouraria Total
Saldos em 31 de Dezembro de 2012 Ajustado 62.828.201 610.215 1.300.216 955.527 413.578 73.737 (2.524.323) - (170.562) 63.486.589
Plano de Beneficios a Funcionarios
(Adocao da Nova Versao CPC 33) - - - - - - 1.378.869 - - 1.378.869
Acdes em Tesouraria 23.d - - - - - - - - (24.484) (24.484)
Resultado de Agoes em Tesouraria 23.d - (676) - - - - - - 29.414 28.738
Reservas para Pagamento Baseado em Agoes 34.e - 21.729 - - - - - - - 21.729
Ajustes de Avaliacao Patrimonial - Titulos e Valores
Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos - - - - (571.646) (170.514) - - - (742.160)
Dividendos com base na Reserva para
Equalizagao de Dividendos 23b - - - (650.000) - - - - - (650.000)
Lucro Liquido - - - - - - - 768.073 - 768.073
Destinagoes:
Reserva Legal - - 38.404 - - - - (38.404) - -
Juros sobre o Capital Proprio 23.b - - - - - - - (300.000) - (300.000)
Reserva para Equalizagao de Dividendos 23.c - - - 429.669 - - - (429.669) - -
Saldos em 30 de Junho de 2013 62.828.201 631.268 1.338.620 735.196 (158.068) (96.777) (1.145.454) - (165.632) 63.967.354
Saldos em 31 de Dezembro de 2013 62.828.201 827.496 1.381.494 99.807 (560.497) (127.177) (1.332.264) - (291.707) 62.825.353
Plano de Beneficios a Funcionérios
(Adogao da Nova Versédo CPC 33) - - - - - - 1.772 - - 1.772
AcOes em Tesouraria 23.d - - - - - - - - (60.266) (60.266)
Resultado de Agbes em Tesouraria 23.d - (5.360) - - - - - - - (5.360)
Reservas para Pagamento Baseado em Agdes 34.e - 689 - - - - - - 689
Ajustes de Avaliagao Patrimonial - Titulos e Valores
Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos - - - - 792.962 45.774 - - - 838.736
Dividendos com base na Reserva para Equalizagao
de Dividendos 23.b - - - (99.807) - - - - - (99.807)
Reestruturacéo do Capital 23d&f (5.828.201) (185.312) - - - - - - (20)  (6.013.533)
Lucro Liquido - - - - - - - 1.040.593 - 1.040.593
Destinagoes:
Reserva Legal - - 52.030 - - - (52.030) - -
Dividendos 23b - - - - - - - (520.193) - (520.193)
Reserva para Equalizagao de Dividendos 23.c - - - 468.370 - - - (468.370) - -
Saldos em 30 de Junho de 2014 57.000.000 637.513 1.433.524 468.370 232.465 (81.403) (1.330.492) - (351.993) 58.007.984

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras.
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desenvolvam suas equipes para buscar um alto desempenho, com resultados para os acionistas, clientes,
funcionarios e a sociedade;
* Incentivo a Inovagao: estimulo para que seus profissionais olhem sempre para a frente, tentando
enxergar novos horizontes, para atender o cliente e gerar eficiéncia. No dia a dia, ha compartilhamento
das melhores praticas e acredita-se no valor das ideias;
« Ambiente Participativo e Colaborativo: ha espaco para que as Pessoas questionem, discutam e
sugiram novos jeitos de fazer as coisas, de forma participativa e colaborativa, em um ambiente multicultural
e com multigeragoes. Os relacionamentos do Banco Santander s&o firmados na transparéncia e na
confianga para inspirar o trabalho em equipe e o orgulho. Dessa forma, todos se desenvolvem, as equipes
se integram e o Banco Santander inova e evolui; e
« Fazer parte de uma Empresa de Prestigio: com uma proposta diferenciada como empregador, uma
equipe talentosa com os melhores profissionais do mercado e uma marca cada vez mais forte, o Banco
Santander tem muitos motivos para se orgulhar. Tradic&o internacional, atuacéo global e reconhecimento
local consolidam seus 155 anos de histéria, 190 mil funcionarios no mundo, sendo 49 mil sé no Brasil, e
mais de 100 milhdes de Clientes.
9) Desenvolvimento Sustentavel
Em 25 de abril, o Bacen publicou a Resolugao 4.327, que estabelece a implementagao de uma Politica de
Responsabilidade Socioambiental (PRSA) pelas instituicdes financeiras e demais instituicoes autorizadas
a funcionar pelo Bacen. O Banco Santander ja adota uma série de préticas estabelecidas pela Resolugao
e est4 trabalhando em um plano de acéo para atendimento integral a nova regulamentagéo, de acordo
com o cronograma disposto na referida Resolucdo. Estas praticas podem ser conhecidas no Relatério
Anual relativo ao desempenho dos negécios no ano de 2013. A nova edicao segue as diretrizes da Global
Reporting Initiative (GRI) G4 para relatérios de sustentabilidade, na modalidade abrangente, auditado por
verificagao externa. )
Em maio, o Banco foi citado pela IstoE Dinheiro como uma das “50 empresas do bem”, com destaque
para as iniciativas de mobilidade urbana, adotadas na Torre Santander.
10) Auditoria Independente
O Banco Santander tem como politica restringir os servicos prestados por seus auditores independentes,
de forma a preservar a independéncia e a objetividade do auditor, em consonéncia com as normas
brasileiras e internacionais. Em atendimento a Instrucdo da Comisséo de Valores Mobiliarios 381/2003,
informa que no periodo findo de 30 de junho de 2014, ndo foram contratados da Deloitte Touche Tohmatsu
Auditores Independentes servigos néo relacionadas a auditoria externa em patamar superior a 5% do total
dos honorérios relativos aos servigos de auditoria externa.

O Conselho de Administracao

A Diretoria Executiva

(Aprovado na Reuniao do Conselho de Administracdo de 30/07/2014).

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS

Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

Nota 01/01a 01/01 a
Explicativa  30/06/2014  30/06/2013
Receitas da Interm ao Financeira 27.337.913  25.484.351
Operagbes de Crédito 14.468.868  16.612.048
Operagbdes de Arrendamento Mercantil - 2.853
Resultado de Operagdes com Titulos e Valores Mobiliarios 6.a 9.659.913 7.838.409
Resultado com Instrumentos Financeiros Derivativos 646.685 (241.471)
Resultado de Operagdes com Cambio 870.444 267.381
Operagodes de Venda ou de Transferéncia de Ativos Financeiros 5.880 34.068
Resultado das Aplicagdes Compulsérias 1.686.123 971.063
Despesas da Intermediagao Financeira (18.930.769) (19.994.260)
Operagodes de Captagdo no Mercado 17.d  (14.593.000) (11.626.478)
Operagbes de Empréstimos e Repasses 932.778 (1.830.883)
Operagodes de Arrendamento Mercantil (566) -
Provis&o para Créditos de Liquidagao Duvidosa 8.f (5.269.981) (6.536.899)
Resultado Bruto da Intermediagao Financeira 8.407.144 5.490.091
Outras Receitas (Despesas) Operacionais (5.948.421)  (5.911.692)
Receitas de Prestacao de Servigos 26 3.5603.782 3.394.569
Rendas de Tarifas Bancarias 26 1.174.921 1.194.026
Despesas de Pessoal 27 (2.820.959) (2.852.215)
Outras Despesas Administrativas 28 (5.990.082) (5.918.540)
Despesas Tributarias 29 (1.437.508) (1.143.462)
Resultado de Participagoes em Coligadas e Controladas 14 587.421 512.761
Outras Receitas Operacionais 30 1.220.831 844.237
Outras Despesas Operacionais 31 (2.186.827) (1.943.068)
Resultado Operacional 2.458.723 (421.601)
Resultado nao Operacional 32 46.738 78.554
Resultado antes da Tributacao sobre o Lucro e Participagoes 2.505.461 (343.047)
Imposto de Renda e Contribuicao Social 33 (939.972)  1.542.756
Provisé&o para Imposto de Renda (528.256) 5.158
Provis&o para Contribuigao Social (297.721) -
Ativo Fiscal Diferido (113.995) 1.537.598
Participagoes no Lucro (524.896) (431.636)
Lucro Liquido 1.040.593 768.073
Ne° de Agoes (Mil) 23.a 7.550.148 7.580.921
Lucro Liquido por Lote de Mil Agdes (em R$) 137,82 101,32
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras.
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado
Nota 01/01a 01/01 a
Explicativa  30/06/2014  30/06/2013
Atividades Operacionais
Lucro Liquido 1.040.593 768.073
Ajustes ao Lucro Liquido 9.767.876 9.196.198
Provis&o para Créditos de Liquidagao Duvidosa 8.f 5.269.981 6.536.899
Provis&o para Processos Judiciais, Administrativos e Outros 2.067.676 1.250.931
Imposto de Renda e Contribuicao Social Diferidos 212.715 (580.501)
Resultado de Participagdes em Coligadas e Controladas 14 (587.421) (512.761)
Depreciagoes e Amortizacoes 28 2.679.011 2.724.440
Constituicao (Reversao) de Provisao para Perdas em
Outros Valores e Bens 32 (958) (90.756)
Resultado na Alienagao de Valores e Bens 32 (28.919) (117.851)
Resultado na Avaliagao do Valor Recuperavel 31 1.27 95.949
Outros 154.520 (110.152)
Variacoes em Ativos e Passivos (24.268.115) (14.553.688)
Redugao (Aumento) em Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez (2.666.032) (6.482.979)
Reducao (Aumento) em Titulos e Valores Mobilidrios e Instrumentos
Financeiros Derivativos (31.902.927) (5.576.293)
Redugao (Aumento) em Operagdes de Crédito e Operacdes de
Arrendamento Mercantil (4.443.436) (11.686.661)
Reducao (Aumento) em Depdsitos no Banco Central 2.893.786 1.756.933
Redugao (Aumento) em Outros Créditos 8.273.433 (5.755.493)
Reducao (Aumento) em Outros Valores e Bens (15.023) (275.379)
Variagao Liquida em Outras Relagdes Interfinanceiras
e Interdependéncias (11.209.407) (1.169.408)
Aumento (Reducdo) em Depositos 15.940.975 (7.234.561)
Aumento (Redugao) em Captacdes no Mercado Aberto 2.994.470 15.251.019
Aumento (Redugéo) em Obrigagdes por Empréstimos e Repasses 876.479 1.114.726
Aumento (Redugédo) em Outras Obrigagoes (5.030.641) 6.031.857
Aumento (Reducdo) em Resultados de Exercicios Futuros 20.208 29.564
Imposto Pago - (557.013)
Caixa Liquido Aplicado em Atividades Operacionais (13.459.646) (4.589.417)
Atividades de Investimento
Aquisicao de Investimentos (94.093) (160.137)
Aquisigao de Imobilizado de Uso (194.157) (541.481)
Aplicagdes no Intangivel (219.672) (199.278)
Caixa Liquido Recebido na Alienagao/Redugao de Investimentos 14 6.303 3.948.332
Alienacao de Bens nao de Uso Proprio 62.878 15.935
Alienagao de Imobilizado de Uso 8.320 87.317
Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio Recebidos 320.966 63.257
Caixa Liquido Originado (Aplicado) em Atividades
de Investimento (109.455) 3.213.945
Atividades de Financiamento
Reestruturacao do Capital 23.f (6.000.000) -
Emiss&o de Instrumentos de Divida Elegiveis a Capital 23f 6.000.000 -
Aquisicao de Agdes de Emissao Propria 23d & f (73.799) (24.484)
Emissbes de Obrigacdes de Longo Prazo 22.949.639 26.168.463
Pagamentos de Obrigacées de Longo Prazo (25.140.715)  (21.319.004)
Pagamentos de Dividas Subordinadas (509.836) -
Pagamentos de Instrumentos de Divida Elegiveis a Capital (60.331) -
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Pagos (1.453.723) (1.143.448)
Caixa Liquido Originado (Aplicado) em Atividades
de Financiamento (4.288.765)  3.681.527
Aumento (Redugao) Liquido do Caixa e Equivalentes de Caixa (17.857.866)  2.306.055
Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Periodo 4 36.803.310 18.301.855
Caixa e Equivalentes de Caixa no Final do Periodo 4 18.945.444 20.607.910
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras.
DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO
Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado
Nota 01/01 a 01/01 a
Explicativa 30/06/2014 30/06/2013
Receitas da Intermediagao Financeira 27.337.913 25.484.351
Receitas de Prestagéo de Servigos e
Rendas de Tarifas Bancérias 26 4.678.703 4.588.595
Provis&o para Créditos de Liquidagdo Duvidosa 8.f (5.269.981) (6.536.899)
Outras Receitas e Despesas (917.987) 613.270
Despesas da Intermediacédo Financeira (13.660.788) (13.457.361)
Insumos de Terceiros (2.962.495) (2.938.095)
Material, Energia e Outros (121.426) (130.998)
Servigos de Terceiros 28  (1.023.114) (927.305)
Perda/Recuperacéo de Valores Ativos 31 (1.271) (95.949)
Outros (1.816.684) (1.783.843)
Valor Adicionado Bruto 9.205.365 7.753.861
Retengoes
Depreciacdes e Amortizagoes 28  (2.679.011) (2.724.440)
Valor Adicionado Liquido Produzido 6.526.354 5.029.421
Valor Adicionado Recebido em Transferéncia
Resultado de Participagdes em Coligadas
e Controladas 14 587.421 512.761
Valor Adicionado Total a Distribuir 7.113.775 5.542.182
Distribuicao do Valor Adicionado
Pessoal 2935482 413% 2874355 51,8%
Remuneracéao 27 1.638.447 1.641.188
Beneficios 27 544.057 536.945
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) 157.786 127.829
Outras 595.192 568.393
Impostos, Taxas e Contribuicdes 2.787.853  392%  1.547.800 27,9%
Federais 2.588.209 1.352.022
Estaduais 602 296
Municipais 199.042 195.482
Remuneragao do Capital de Terceiros - Aluguéis 28 349.847 4,9% 351.954 6,4%
Remuneragao de Capitais Proprios 1.040.593 14,6% 768.073  13,9%
Dividendos 520.193 -
Juros sobre o Capital Proprio 23b - 300.000
Reinvestimentos de Lucros 520.400 468.073
Total 7.113.775 100,0% 5.542.182 100,0%

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

1. Contexto Operacional

O Banco Santander (Brasil) S.A. (Banco Santander ou Banco), controlado indiretamente pelo Banco Santander, S.A., com sede na Espanha (Banco Santander
Espanha), é a instituicdo lider dos Conglomerados Financeiro e Econémico-Financeiro (Conglomerado Santander) perante o Banco Central do Brasil (Bacen),
constituido na forma de sociedade anénima, domiciliado na Avenida Presidente Juscelino Kubitschek, 2041 e 2235 - Bloco A - Vila Olimpia - S&o Paulo - SP. Opera
como banco mdltiplo e desenvolve suas operagdes por intermédio das carteiras comercial, de investimento, de crédito e financiamento, de crédito imobiliério,
de arrendamento mercantil, operagdes de cartdes de crédito e de cambio. Através de empresas controladas, atua também nos mercados de arrendamento
mercantil, administracdo de consércios e corretagem de valores mobiliarios, corretagem de seguros, capitalizagao e previdéncia privada. As operagdes sao
conduzidas no contexto de um conjunto de instituicdes que atuam integradamente nos mercados financeiros e de capitais.

2. Apresentacao das Demonstracoes Financeiras

As demonstracdes financeiras do Banco Santander, que inclui sua dependéncia no exterior (Banco), foram elaboradas de acordo com as préticas contébeis
adotadas no Brasil, estabelecidas pela Lei das Sociedades por Acdes, em conjunto as normas do Conselho Monetario Nacional (CMN), do Bacen e modelo do
documento previsto no Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional (COSIF), da Comissao de Valores Mobilidrios (CVM), no que ndo conflitam
com as normas emitidas pelo Bacen. As demonstragdes financeiras consolidadas estao disponiveis no endereco eletrénico www.santander.com.br/ri.

Na elaboragéo das demonstragdes financeiras foram eliminadas a participagao societéria, os saldos relevantes a receber e a pagar, as receitas e despesas
decorrentes de transagoes entre dependéncias no pais e a dependéncia no exterior.

As informacoes das operagoes de arrendamento mercantil foram reclassificadas, com o objetivo de refletir sua posigao financeira em conformidade com o
método financeiro.

A preparacéo das demonstragdes financeiras requer a adogao de estimativas por parte da Administragao, impactando certos ativos e passivos, divulgagoes
sobre contingéncias passivas e receitas e despesas nos periodos demonstrados. Uma vez que o julgamento da Administracao envolve estimativas referentes a
probabilidade de ocorréncia de eventos futuros, os montantes reais podem diferir dessas estimativas.

As demonstragdes financeiras do perfodo findo em 30 de junho de 2014 foram aprovadas pelo Conselho de Administragéo na reunido realizada em 30 de julho
de 2014.

As demonstracoes financeiras intermediérias consolidadas elaboradas de acordo com o IAS 34 - Demonstragdes Financeiras Intermediarias oriundas das
Normas Internacionais de Contabilidade (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e as interpretacdes do Comité de Interpretagoes
de IFRS (atual denominagao do IFRIC) (IFRS) do periodo findo em 30 de junho de 2014 foram divulgadas, simultaneamente, no endereco eletrénico
www.santander.com.br/ri

3. Principais Praticas Contabeis

a) Apuracao do Resultado

O regime contabil de apuragéo do resultado é o de competéncia e considera os rendimentos, encargos e variagdes monetarias ou cambiais, calculados a indices
ou taxas oficiais, “pro rata” dia incidentes sobre ativos e passivos atualizados até a data do balango

b) Moeda Funcional

Moeda Funcional e Moeda de Apresentagao

As demonstracoes financeiras estao apresentadas em Reais, moeda funcional e de apresentagcao do Banco Santander.

Os ativos e passivos da dependéncia e subsidiaria no exterior sdo convertidos para o Real como segue

« Ativos e passivos sao convertidos pela taxa de cambio da data do balango; e

* Receitas e despesas s&o convertidas pela taxa de cambio média mensal.

c) Ativos e Passivos Circulantes e a Longo Prazo

Sao demonstrados pelos valores de realizagao e/ou exigibilidade, incluindo os rendimentos, encargos e variagdes monetarias ou cambiais auferidos e/ou
incorridos até a data do balango, calculados “pro rata” dia e, quando aplicavel, o efeito dos ajustes para reduzir o custo de ativos ao seu valor de mercado ou
de realizag&o.

Os saldos realizaveis e exigiveis em até 12 meses séo classificados no ativo e passivo circulantes, respectivamente. Os titulos classificados como titulos para
negociacao independentemente da sua data de vencimento, estdo classificados integralmente no curto prazo, conforme estabelecido pela Circular Bacen
3.068/2001.

d) Caixa e Equivalentes de Caixa

Para fins da demonstragao dos fluxos de caixa, caixa e equivalentes de caixa correspondem aos saldos de disponibilidades e aplicagoes interfinanceiras de
liquidez com conversibilidade imediata ou com prazo original igual ou inferior a noventa dias.

e) Titulos e Valores Mobiliarios

A carteira de titulos e valores mobiliarios esta demonstrada pelos seguintes critérios de registro e avaliagdo contabeis:

| - titulos para negociagéo;

Il - titulos disponiveis para venda; e

lll - titulos mantidos até o vencimento.

Na categoria titulos para negociagao estao registrados os titulos e valores mobilidrios adquiridos com o propésito de serem ativa e frequentemente negociados
e na categoria titulos mantidos até o vencimento, aqueles para os quais existe intengéo e capacidade do Banco de manté-los em carteira até o vencimento.
Na categoria titulos disponiveis para venda, estéo registrados os titulos e valores mobiliarios que nao se enquadram nas categorias | e lll. Os titulos e valores
mobiliérios classificados nas categorias | e Il estao demonstrados pelo valor de aquisigéo acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balango, calculados
“pro rata” dia, ajustados ao valor de mercado, computando-se a valorizagao ou a desvalorizagao decorrente de tal ajuste em contrapartida:

(1) da adequada conta de receita ou despesa, liquida dos efeitos tributarios, no resultado do periodo, quando relativa a titulos e valores mobiliarios classificados
na categoria titulos para negociagéo; e

(2) da conta destacada do patrimonio liquido, liquida dos efeitos tributérios, quando relativa a titulos e valores mobiliarios classificados na categoria titulos
disponiveis para venda. Os ajustes ao valor de mercado realizados na venda desses titulos sao transferidos para o resultado do periodo

Os titulos e valores mobilidrios classificados na categoria mantidos até o vencimento estdo demonstrados pelo valor de aquisicdo acrescido dos rendimentos
auferidos até a data do balango, calculados “pro rata” dia.

As perdas de carater permanente no valor de realizagéo dos titulos e valores mobilirios classificados nas categorias titulos disponiveis para venda e titulos
mantidos até o vencimento s&o reconhecidas no resultado do periodo.

f) Instrumentos Financeiros Derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos s&o classificados de acordo com a intengao da Administragao em utiliza-los como instrumento destinados a “hedge” ou
ndo. As operagdes efetuadas por solicitagado de clientes, por conta prépria, ou que nao atendam aos critérios de “hedge” contabil, principalmente derivativos
utilizados na administragao da exposigao global de risco, sdo contabilizadas pelo valor de mercado, com os ganhos e as perdas realizados e nao realizados,
reconhecidos no resultado do periodo.

Os instrumentos financeiros derivativos designados como parte de uma estrutura de protegéo contra riscos (*hedge”) podem ser classificados como

| - “hedge” de risco de mercado; e

Il - “hedge” de fluxo de caixa.

Os instrumentos financeiros derivativos destinados a “hedge” e os respectivos objetos de “hedge” sao ajustados ao valor de mercado, observado o seguinte:
(1) para aqueles classificados na categoria |, a valorizagéo ou a desvalorizagao é registrada em contrapartida a adequada conta de receita ou despesa, liquida
dos efeitos tributérios, no resultado do periodo; e

(2) para aqueles classificados na categoria Il, a valorizagao ou desvalorizagao é registrada em contrapartida a conta destacada do patriménio liquido, liquida
dos efeitos tributarios.

Alguns instrumentos financeiros hibridos s&o compostos por um instrumento financeiro derivativo e um ativo ou passivo nao derivativo. Nestes casos, o
instrumento financeiro derivativo representa um derivativo embutido. Os derivativos embutidos séo registrados separadamente em relagao ao contrato a que
estejam vinculados.

g) Carteira de Créditos e Provisao para Perdas

A carteira de crédito inclui as operagoes de crédito, operagdes de arrendamento mercantil, adiantamentos sobre contratos de cambio e outros créditos com
caracteristicas de concesséo de crédito. E demonstrada pelo seu valor presente, considerando os indexadores, taxa de juros e encargos pactuados, calculados
“pro rata” dia até a data do balanco. Para operagdes vencidas a partir de 60 dias, o reconhecimento em receitas sé ocorreré quando do seu efetivo recebimento.
Normalmente, o Banco efetua a baixa de créditos para prejuizo quando estes apresentam atraso superior a 360 dias. No caso de operacdes de crédito de
longo prazo (acima de 3 anos) sao baixadas quando completam até 540 dias de atraso. A operagao de crédito baixado para prejuizo é registrado em conta de
compensagao pelo prazo minimo de 5 anos e enquanto ndo esgotados todos os procedimentos para cobranca.

As cessdes de crédito sem retencdo de riscos resultam na baixa dos ativos financeiros objeto da operagéo, que passam a ser mantidos em conta de
compensagao. O resultado da cessao é reconhecido integralmente, quando de sua realizagéo.

A partir de janeiro de 2012, conforme determinado pela Resolugao CMN 3.533/2008 e Resolugéao 3.895/2010, todas as cessdes de crédito com retencao de riscos
passam a ter seus resultados reconhecidos pelos prazos remanescentes das operagoes, e os ativos financeiros objetos da cessdo permanecem registrados
como operacoes de crédito e o valor recebido como obrigagdes por operacdes de venda ou de transferéncia de ativos financeiros. As cessdes de créditos
realizadas até dezembro de 2011 foram contabilizadas de acordo com a regulamentagao vigente com o reconhecimento do resultado no momento da realizagao
da cessao, independente da retengdo ou nao do risco.

As provisdes para operagoes de crédito sdo fundamentadas nas analises das operagdes de crédito em aberto (vencidas e vincendas); na experiéncia passada,
expectativas futuras e riscos especificos das carteiras e na politica de avaliagdo de risco da Administragéo na constituicdo das provisdes, inclusive, exigidas
pelas normas do CMN e Bacen.

Em 31 de dezembro de 2013, o Banco alterou a apresentagéo do saldo correspondente aos créditos normais e anormais, onde até 30 de setembro de 2013 todas
as operagoes que resultavam de um processo de renegociagao eram apresentadas como créditos anormais. A partir do primeiro trimestre de 2014, passaram
a ser consideradas como créditos anormais somente aquelas operagdes decorrentes de um processo de renegociacao que, na data do balango, apresentam
atraso superior a 15 dias, portanto sendo as demais informadas como créditos normais. Referida alteragao produz efeito retrospectivo na apresentagao da Nota
8.e, sendo que a mesma nao produz efeitos no balangos patrimoniais ou demonstragao do resultado.

h) Ativos Nao-Correntes Mantidos para Venda e Outros Valores e Bens

Ativos nao-correntes mantidos para venda incluem o valor contébil de itens individuais, grupos de alienagao, ou itens que fagam parte de uma unidade de
negocios destinada & alienagao (“operagdes descontinuadas”), cuja venda em sua condigao atual seja altamente provavel e cuja ocorréncia é esperada para
dentro de um ano.

Outros valores e bens referem-se, principalmente, a bens néo de uso préprio, compostos basicamente por iméveis e veiculos recebidos em dagéo de pagamento.
Ativos ndo-correntes mantidos para venda e os bens nao de uso préprio séo geralmente mensurados ao que for menor entre o valor justo menos o custo de
venda e o valor contabil, na data em que forem classificados nessa categoria e nao séo depreciados.

i) Despesas Antecipadas

Séo contabilizadas as aplicagdes de recursos em pagamentos antecipados, cujos beneficios ou prestacao de servigos ocorrerdo em exercicios seguintes e sao
apropriadas ao resultado, de acordo com a vigéncia dos respectivos contratos.

j) Permanente

Demonstrado pelo valor do custo de aquisicao, esta sujeito & avaliagdo do valor recuperavel em periodos anuais ou em maior frequéncia se as condicdes ou
circunstancias indicarem a possibilidade de perda dos seus valores e sua avaliagao considera os seguintes aspectos:

j.1) Investimentos

Os ajustes dos investimentos em sociedades coligadas e controladas s&o apurados pelo método de equivaléncia patrimonial e registrados em resultado de
participacdes em coligadas e controladas. Os outros investimentos estao avaliados ao custo, reduzidos ao valor de mercado, quando aplicavel.

j.2) Imobilizado

A depreciagao do imobilizado ¢ feita pelo método linear, com base nas seguintes taxas anuais: edificages - 4%, instalagdes, moveis, equipamentos de uso e
sistemas de seguranga e comunicagoes - 10%, sistemas de processamento de dados e veiculos - 20% e benfeitorias em iméveis de terceiros - 10% ou até o
vencimento do contrato de locagao.

j.3) Intangivel

O &gio na aquisicao de sociedades controladas é amortizado em até 10 anos, observada a expectativa de resultados futuros e esté sujeito a avaliagédo do valor
recuperavel em periodos anuais ou em maior frequéncia se as condigdes ou circunstancias indicarem a possibilidade de perda de valor.

O &gio de incorporacao e sua respectiva conta redutora, provisao para manutencéo da integridade do patriménio liquido dos acionistas da incorporadora,
quando aplicavel, sao amortizados em até 10 anos, observada a expectativa de resultados futuros.

Os direitos por aquisicéo de folhas de pagamento s&o contabilizados pelos valores pagos na aquisigao de direitos de prestagéo de servicos de pagamento de
salérios, proventos, soldos, vencimentos, aposentadorias, pensoes e similares, de entidades publicas ou privadas, e amortizados de acordo com a vigéncia dos
respectivos contratos.

Os gastos de aquisicao e desenvolvimento de logiciais sdo amortizados pelo prazo maximo de 5 anos.

k) Plano de Beneficios a Funcionarios

Os planos de beneficios poés-emprego compreendem os compromissos assumidos pelo Banco de: (i) complemento dos beneficios do sistema publico de
previdéncia; e (ii) assisténcia médica, no caso de aposentadoria, invalidez permanente ou morte para aqueles funcionarios elegiveis e seus beneficiarios diretos.
Plano de Contribuigao Definida

Plano de contribuicdo definida é o plano de beneficio pés-emprego pelo qual o Banco como entidade patrocinadora paga contribuigdes fixas a um fundo de
pensdo, ndo tendo a obrigacéo legal ou construtiva de pagar contribuigdes adicionais se o fundo n&o possuir ativos suficientes para honrar todos os beneficios
relativos aos servigos prestados no periodo corrente e em periodos anteriores.

As contribuicoes efetuadas nesse sentido s&o reconhecidas como despesas com pessoal na demonstragéo do resultado

Planos de Beneficio Definido

Plano de beneficio definido é o plano de beneficio pds-emprego que nao seja planos de contribuicéo definida e estao apresentados na Nota 34. Para esta
modalidade de plano, a obrigagao da entidade patrocinadora ¢ a de fornecer os beneficios pactuados junto aos empregados, assumindo o potencial risco
atuarial de que os beneficios venham a custar mais do que o esperado.

Desde janeiro de 2013, o Banco Santander aplica o Pronunciamento Técnico CPC 33 (R1) que estabelece fundamentalmente, o reconhecimento integral em
conta de passivo quando perdas atuariais (déficit atuarial) néo reconhecidas venham a ocorrer, em contrapartida de conta do patriménio liquido (outros ajustes
de avaliagao patrimonial).

Principais Definigoes

- O valor presente de obrigacao de beneficio definido é o valor presente sem a dedugdo de quaisquer ativos do plano, dos pagamentos futuros esperados
necessarios para liquidar a obrigagao resultante do servigo do empregado nos periodos corrente e passados.

- Déficit ou superavit é: (a) o valor presente da obrigagao de beneficio definido; menos (b) o valor justo dos ativos do plano.

- A entidade patrocinadora podera reconhecer os ativos do plano no balango quando atenderem as seguintes caracteristicas: (i) os ativos do fundo forem
suficientes para o cumprimento de todas as obrigagdes de beneficios aos empregados do plano ou da entidade patrocinadora; ou (i) os ativos forem devolvidos
a entidade patrocinadora com o intuito de reembolsé-la por beneficios j& pagos a empregados.

- Ganhos e perdas atuariais sdo mudangas no valor presente da obrigacao de beneficio definido resultantes de: (a) ajustes pela experiéncia (efeitos das
diferengas entre as premissas atuariais adotadas e o que efetivamente ocorreu); e (b) efeitos das mudangas nas premissas atuariais

- Custo do servico corrente, € o aumento no valor presente da obrigagdo de beneficio definido resultante do servigo prestado pelo empregado no periodo
corrente.

- O custo do servigo passado, é a variagdo no valor presente da obrigacédo de beneficio definido por servico prestado por empregados em periodos anteriores,
resultante de alteracao no plano ou de redugéo do nimero de empregados cobertos.

Beneficios pds-emprego sé&o reconhecidos no resultado nas linhas de outras despesas operacionais - perdas atuariais - planos de aposentadoria e despesas
com pessoal (Nota 31).

Os planos de beneficio definido sdo registrados com base em estudo atuarial, realizado anualmente por entidade externa de consultoria, no final de cada
exercicio com vigéncia para o periodo subsequente.

I) Remuneragao Baseada em Acoes

O Banco possui planos de compensacao a longo prazo com condi¢des para aquisigao. As principais condicoes para aquisigao séo: (1) condicoes de servico,
desde que o participante permanega empregado durante a vigéncia do Plano para adquirir condigdes de exercer seus direitos; (2) condigdes de performance,
a quantidade de Investimento em Certificados de Deposito de Agdes (Units) passiveis de exercicio pelos participantes sera determinada de acordo com o
resultado da afericao de um parédmetro de performance do Banco: Retorno Total ao Acionista (RTA) e podera ser reduzida, caso nao sejam atingidos os objetivos
do redutor Retorno sobre Capital Ajustado pelo Risco (RORAC), comparagao entre realizado e orgado em cada exercicio, conforme determinado pelo Conselho
de Administragéo e (3) condigdes de mercado, uma vez que alguns parametros séo condicionados ao valor de mercado das agdes do Banco. O Banco mede o
valor justo dos servigos prestados por referéncia ao valor justo dos instrumentos patrimoniais concedidos na data da concesséao, tendo em conta as condigoes
de mercado para cada plano quando estima o valor justo.

Liquidagdo em Agao

O Banco mede o valor justo dos servigos prestados por referéncia ao valor justo dos instrumentos patrimoniais concedidos na data da concessao, tendo em
conta as condigdes de mercado para cada plano quando estima o valor justo. Com o objetivo de reconhecer as despesas de pessoal em contrapartida com as
reservas de capital ao longo do periodo de vigéncia, como os servigos sao recebidos, o Banco considera o tratamento das condigoes de servigo e reconhece o
montante para os servigos recebidos durante o periodo de vigéncia baseado na melhor avaliagao da estimativa para a quantidade de instrumentos de patriménio
que se espera conceder.

Liquidagao em Dinheiro

Para pagamentos baseados em agdes liquidados em dinheiro (na forma de valorizac&o das acdes), 0 Banco mensura os servicos prestados e o correspondente
passivo incorrido no valor justo na valorizagdo das agdes na data de concessao e até que o passivo seja liquidado, o Banco reavalia o valor justo do passivo no
final de cada periodo de reporte e a data de sua liquidagéo, com quaisquer mudangas no valor justo reconhecidas no resultado do periodo. Com o objetivo de
reconhecer as despesas de pessoal em contrapartida com as provisdes em “saldrios a pagar” em todo o periodo de vigéncia, refletindo no periodo como os
servigos séo recebidos, o Banco baseia o passivo total na melhor estimativa da quantidade de direito de valorizagéo das agbes que seréo adquiridas no final
do periodo de vigéncia e reconhece o valor dos servigos recebidos durante o periodo de vigéncia com base na melhor estimativa disponivel. Periodicamente, o
Banco analisa tal estimativa do nimero de direitos de valorizagao de agdes que serao adquiridos no final do periodo de caréncia.

m) Captagoes, Emissoes e Outros Passivos

Os instrumentos de captacao de recursos sao reconhecidos inicialmente ao seu valor justo, considerado basicamente como sendo o prego de transagao. Sao
posteriormente mensurados ao custo amortizado (competéncia) com as despesas inerentes reconhecidas como um custo financeiro (Nota 17.d).

Dentre os critérios de reconhecimento inicial de passivos, cabe mencao aqueles instrumentos de natureza composta, os quais séo assim classificados, dado a
existéncia de um instrumento de divida (passivo) e um componente de patriménio liquido embutido (derivativo)

O registro de instrumento composto consiste na conjugagao de (i) um instrumento principal, o qual é reconhecido como um passivo genuino da entidade (divida)
e (ii) um componente de patriménio liquido (derivativo de conversibilidade em agdes ordinarias).

De acordo com o previsto no COSIF, os instrumentos hibridos de capital e divida representam obrigagdes das instituicdes financeiras emissoras e devem ser
registrados em contas especificas do passivo e atualizado de acordo com as taxas pactuadas e ajustadas pelo efeito de variagao cambial, quando denominado
em moeda estrangeira. Todas as remuneracgdes referentes a esses instrumentos, tais como juros e variagdo cambial (diferenga entre a moeda funcional e a
moeda em que o instrumento foi denominado) devem ser contabilizadas como despesas do periodo, obedecendo ao regime de competéncia.

Em relagédo ao componente de patriménio liquido, ocorre o seu registro no momento inicial em razao do seu valor justo, caso seja diferente de zero.

O detalhamento pertinente a emissao dos instrumentos de natureza composta encontram-se descritos nas Notas 20 e 23.f

n) Ativos e Passivos Contingentes e Obrigacoes Legais

O Banco Santander é parte em processos judiciais e administrativos de natureza tributéria, trabalhista e civel, decorrentes do curso normal de suas atividades.
Os processos judiciais e administrativos sao reconhecidos contabilmente com base na natureza, complexidade e histérico das agoes e na opiniao dos assessores
juridicos internos e externos.

As provisdes sao constituidas quando o risco de perda da agao judicial ou administrativa for avaliado como provavel e os montantes envolvidos forem mensuraveis
com suficiente seguranca, com base nas melhores informagdes disponiveis. As provisdes incluem as obrigacoes legais, processos judiciais e administrativos
relacionados a obrigagoes tributarias e previdenciarias, cujo objeto de contestagéo é sua legalidade ou constitucionalidade, que independentemente da avaliagao
acerca da probabilidade de sucesso, tém os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstracoes financeiras. Sao total ou parcialmente revertidas
quando as obrigagdes deixam de existir ou séo reduzidas

Passivos contingentes s&o obrigacoes possiveis que se originem de eventos passados e cuja existéncia somente venha a ser confirmada pela ocorréncia ou nao
ocorréncia de um ou mais eventos futuros que nao estejam totalmente sob o controle das entidades consolidadas. De acordo com as normas contabeis, passivos
contingentes classificados como perdas possiveis ndo sao reconhecidos, mas sim divulgados nas notas explicativas das demonstragdes financeiras (Nota 22.h)
Os ativos contingentes nao séo reconhecidos contabilmente, exceto quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis, sobre as quais ndo cabem
mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com éxito provavel, quando existentes, sao apenas divulgados nas
demonstragdes financeiras.

o) Programa de Integracao Social (PIS) e Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins)

O PIS (0,65%) e a Cofins (4,00%) sao calculados sob determinadas receitas e despesas brutas. As instituicdes financeiras podem deduzir despesas financeiras
na determinagao da referida base de calculo. As despesas de PIS e da Cofins sao registradas em despesas tributérias.

p) Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido (CSLL)

O encargo do IRPJ ¢ calculado a aliquota de 15% mais adicional de 10% e a CSLL a aliquota de 15%, apds efetuados os ajustes determinados pela legislagéao
fiscal. Os créditos tributérios e passivos diferidos sao calculados, basicamente, sobre diferengas temporérias entre o resultado contébil e o fiscal, sobre os
prejuizos fiscais e ajustes ao valor de mercado de titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos.

De acordo com o disposto na regulamentagéo vigente, a expectativa de realizagdo dos créditos tributarios, conforme demonstrada na Nota 11.b, esta baseada
em projecoes de resultados futuros e fundamentada em estudo técnico, aprovado pela Administragédo do Banco Santander na reuniao realizada em 30 de julho
de 2014.

q) Resultados de Exercicios Futuros

Referem-se as rendas recebidas antes do cumprimento do prazo da obrigagao que lhes deram origem, incluindo rendimentos nao restituiveis, principalmente
relacionados a garantias e fiangas prestadas e anuidades de cartéo de crédito. A apropriagéo ao resultado é efetuada de acordo com a vigéncia dos respectivos
contratos

r) Evento Subsequente

Corresponde ao evento ocorrido entre a data-base das demonstragoes financeiras e a data na qual foi autorizada a emissao dessas demonstracoes, e sao
compostos por:

« Eventos que Originam Ajustes: séo aqueles que evidenciam condigoes que ja existiam na data-base das demonstracoes financeiras; e

« Eventos que ndo Originam Ajustes: sdo aqueles que evidenciam condigdes que ndo existiam na data-base das demonstragdes financeiras.

4. Caixa e Equivalentes de Caixa

30/06/2014  31/12/2013  30/06/2013  31/12/2012
Disponibilidades 4.670.666  5.290.047  4.437.335 4.653.214
Aplicagoes Interfinanceiras de Liquidez 14.274.778 31.513.263 16.170.575 13.648.641
Aplicacdes no Mercado Aberto 5.051.213  19.659.462 5.821.130 4.273.832
Aplicacdes em Depositos Interfinanceiros 575.887 369.975 524.791 486.036
Aplicacoes em Moedas Estrangeiras 8.647.678  11.483.826 9.824.654 8.888.773
Total 18.945.444 36.803.310 20.607.910 18.301.855
5. Aplicagées Interfinanceiras de Liquidez
30/06/2014 30/06/2013
Até 3 De3a Acima de
Meses 12 Meses 12 Meses Total Total
Aplicagdes no Mercado Aberto 19.693.313 1.421.561 - 21.114.874 28.695.443
Posicao Bancada 6.838.570 536.135 - 7.374.705 2.977.396
Letras do Tesouro Nacional - LTN 1.308.408 259.930 - 1.568.338 867.351
Notas do Tesouro Nacional - NTN 5.530.162 276.205 - 5.806.367 2.110.045
Posicao Financiada 2.999.995 - - 2.999.995 14.074.655
Letras do Tesouro Nacional - LTN 1.999.999 - - 1.999.999 5.930.246
Notas do Tesouro Nacional - NTN 999.996 - - 999.996 8.144.409
Posicao Vendida 9.854.748 885.426 - 10.740.174 11.643.392
Letras do Tesouro Nacional - LTN 2.927.596 279.957 - 3.207.553 3.117.163
Notas do Tesouro Nacional - NTN 6.927.152 605.469 - 7.532.621 8.526.229
Aplicagdes em Depdsitos Interfinanceiros 3.820.873 17.704.051 10.060.692 31.585.616 35.583.323
Aplicagdes em Moedas Estrangeiras 8.647.678 - - 8.647.678 10.264.464
Total 32.161.864 19.125.612 10.060.692 61.348.168 74.543.230
Circulante 51.287.476 62.877.791
Longo Prazo 10.060.692 11.665.439
6. Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos
a) Titulos e Valores Mobiliarios
1) Resumo da Carteira por Categorias
30/06/2014 30/06/2013
Valor do Ajuste a Mercado Refletido no:
Custo Patrimonio Valor Valor
Amortizado Resultado Liquido Contabil Contabil
Titulos para Negociagao 41.822.328 18.480 - 41.840.808 28.123.322
Titulos Publicos 38.662.858 16.856 - 38.679.714 25.119.017
Titulos Privados 3.159.470 1.624 - 3.161.094 3.004.305
Titulos Disponiveis para Venda 94.655.196 48.370 367.506 95.071.072 72.215.503
Titulos Publicos 36.765.245 - 510.486 37.275.731 22.258.320
Titulos Privados 57.889.951 48.370 (142.980) 57.795.341 49.957.183
Titulos Mantidos até o Vencimento 179 - - 179 611
Titulos Publicos 179 - - 179 611
Total de Titulos e Valores Mobiliarios 136.477.703 66.850 367.506  136.912.059 100.339.436
Derivativos (Ativo) 4.317.645 1.389.647 (9.576) 5.697.716 6.472.261
Total de Titulos e Valores Mobiliarios e Derivativos 140.795.348 1.456.497 357.930  142.609.775 106.811.697
Circulante 55.510.050 39.100.755
Longo Prazo 87.099.725 67.710.942
Derivativos (Passivo) (3.320.390) (773.563) (84.193) (4.178.146) (5.635.719)
Circulante (1.224.085) (2.103.655)
Longo Prazo (2.954.061) (3.532.064)
1) Titulos para Negociagao 30/06/2014 30/06/2013
Valor Ajuste a
do Custo Mercado - Valor Valor
Titulos para Negociagao Amortizado Resultado Contabil Contabil
Titulos Publicos 38.662.858 16.856 38.679.714 25.119.017
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 442872 42 442914 587.615
Letras do Tesouro Nacional - LTN 22.843.530 (5.714) 22.837.816 15.378.452
Notas do Tesouro Nacional - NTN A 130.397 3.235 133.632 561.483
Notas do Tesouro Nacional - NTN B 8.164.065 18.414 8.182.479 5.649.188
Notas do Tesouro Nacional - NTN C 2.526 (52) 2.474 2.742
Notas do Tesouro Nacional - NTN F 6.967.151 468 6.967.619 2.817.479
Titulos da Divida Agréria - TDA 104.700 - 104.700 101.453
Titulos da Divida Externa Brasileira 7.617 463 8.080 20.605
Titulos Privados 3.159.470 1.624 3.161.094 3.004.305
Acodes 69.496 7.148 76.644 356.000
Cotas de Fundos de Investimento em Direitos Creditérios - FIDC (¥ 16.200 - 16.200 21.469
Cotas de Fundos de Investimento 38.758 - 38.758 5.099
Debéntures 2.987.977 2.582 2.990.559 2.571.316
Certificados de Recebiveis Imobiliarios - CRI 47.039 (8.106) 38.933 50.421
Total 41.822.328 18.480 41.840.808 28.123.322
30/06/2014
Titulos para Negociagao Sem Até De3a Dela Acima de
Abertura por Vencimento Vencimento 3 Meses 12 Meses 3 Anos 3 Anos Total
Titulos Publicos - 5.008.837 10.447.811 12.860.860 10.362.206 38.679.714
Letras Financeiras do Tesouro - LFT - 122.824 105.544 51.410 163.136 442914
Letras do Tesouro Nacional - LTN - 3.894.667 9.393.458 7.633.003 1.916.688 22.837.816
Notas do Tesouro Nacional - NTN A - - - - 133.632 133.632
Notas do Tesouro Nacional - NTN B - 966.975 601.891 3.279.687 3.333.926 8.182.479
Notas do Tesouro Nacional - NTN C - - - - 2.474 2.474
Notas do Tesouro Nacional - NTN F - - 322.759 1.856.322 4.788.538 6.967.619
Titulos da Divida Agréria - TDA - 24.065 24.159 40.388 16.088 104.700
Titulos da Divida Externa Brasileira - 306 - 50 7.724 8.080
Titulos Privados 131.602 1.227 30.934 14.870 2.982.461 3.161.094
Acoes 76.644 - - - - 76.644
Cotas de Fundos de Investimento em Direitos Creditérios - FIDC ) 16.200 - - - - 16.200
Cotas de Fundos de Investimento 38.758 - - - - 38.758
Debéntures - 1.227 - 13.008 2.976.324 2.990.559
Certificados de Recebiveis Imobiliarios - CRI - - 30.934 1.862 6.137 38.933
Total 131.602 5.010.064 10.478.745 12.875.730 13.344.667 41.840.808
1) Titulos Disponiveis para Venda
30/06/2014 30/06/2013
Ajuste a Mercado
Valor do Refletido no:
Custo Patriménio Valor Valor
Titulos Disponiveis para Venda Amortizado Resultado Liquido Contabil Contabil
Titulos Publicos 36.765.245 - 510.486 37.275.731 22.258.320
Certificado Financeiro do Tesouro - CFT 381 - 197 578 542
Credito Securitizado 2.305 - 538 2.843 2.596
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 433.367 - 17) 433.350 3.341.936
Letras do Tesouro Nacional - LTN 21.728.823 - 383.854 22.112.677 7.593.590
Notas do Tesouro Nacional - NTN A 2.848.712 - 81.540 2.930.252 861.458
Notas do Tesouro Nacional - NTN B 4.640.136 - 137.829 4.777.965 549.939
Notas do Tesouro Nacional - NTN C 1.296.049 - (40.337) 1.255.712 2.358.809
Notas do Tesouro Nacional - NTN F © 3.269.666 - (213.026) 3.056.640 6.822.502
Titulos da Divida Externa Brasileira © 2.164.051 - 139.380 2.303.431 -
Notas Mexicanas - - - - 426.040
Titulos Estaduais e Municipais (CEPAC) - - - - 226.366
Debéntures @ 381.755 - 20.528 402.283 74.542
Titulos Privados 57.889.951 48.370 (142.980) 57.795.341 49.957.183
Acoes 718.145 - 571 718.716 355.982
Cotas de Fundos de Investimento em Direitos Creditérios - FIDC (¥ 1.047.041 - - 1.047.041 1.909.437
Cotas de Fundos de Investimento em Participacoes - FIP 527.124 - - 527.124 469.660
Cotas de Fundos de Investimento 521.973 - (58.409) 463.564 396.621
Cotas de Fundos Imobiliarios 14.590 - (2.985) 11.605 16.904
Debéntures © 50.688.135 48.370 (562.162) 50.684.343 42.486.338
Eurobonds 72 - - 72 4.279
Notas Promissérias - NP 2.414.483 - 33.753 2.448.236 1.952.282
Cédula de Crédito Imobiliario - CCI 16.331 - 812 17.143 19.839
Letras Financeiras - LF 1.095.590 - (2.392) 1.093.198 1.251.002
Certificados de Recebiveis Imobiliarios - CRI 846.467 - (62.168) 784.299 1.094.839
Total 94.655.196 48.370 367.506 95.071.072 72.215.503
30/06/2014
Titulos Disponiveis para Venda Sem Até De3a De1la Acima de
Abertura por Vencimento Vencimento 3 Meses 12 Meses 3 Anos 3 Anos Total
Titulos Publicos - 665.699 5.836.407 5.737.302 25.036.323 37.275.731
Certificado Financeiro do Tesouro - CFT - - - - 578 578
Crédito Securitizado - - 67 1.073 1.703 2.843
Letras Financeiras do Tesouro - LFT - 433.350 - - - 433.350
Letras do Tesouro Nacional - LTN - - 5.198.527 4.817.519 12.096.631 22.112.677
Notas do Tesouro Nacional - NTN A - - 16.131 - 2914121 2.930.252
Notas do Tesouro Nacional - NTN B - 37.565 573.426 - 4.166.974 4.777.965
Notas do Tesouro Nacional - NTN C @ - 14.696 - - 1.241.016 1.265.712
Notas do Tesouro Nacional - NTN F @© - 152.919 - 779.609 2124112 3.056.640
Titulos da Divida Externa Brasileira © - 23.708 28.613 - 2.251.110 2.303.431
Debéntures @ - 3.461 19.643 139.101 240.078 402.283
Titulos Privados 2.367.989 566.494 2.531.287 23.376.120 28.953.451 57.795.341
Acoes 318.655 - - - 400.061 718.716
Cotas de Fundos de Investimento em Direitos Creditérios - FIDC ®  1.047.041 - - - - 1.047.041
Cotas de Fundos de Investimento em Participacoes - FIP 527.124 - - - - 527.124
Cotas de Fundos de Investimento 463.564 - - - - 463.564
Cotas de Fundos Imobiliarios 11.605 - - - - 11.605
Debéntures @ - 193.345 1.089.871 21.905.723 27.495.404 50.684.343
Eurobonds - 72 - - - 72
Notas Promissorias - NP - 295.677 350.733 1.349.686 452.140 2.448.236
Cédula de Crédito Imobiliario - CCI - - 4.262 8.185 4.696 17.143
Letras Financeiras - LF - 27.525 9563.147 112.526 - 1.093.198
Certificados de Recebiveis Imobiliarios - CRI - 49.875 133.274 - 601.150 784.299
Total 2.367.989 1.232.193 8.367.694 29.113.422 53.989.774 95.071.072

(O valor das cotas de Fundos de Investimento em Direitos Creditérios - FIDC é calculado mediante a apuragdo do valor dos direitos creditérios e dos demais
ativos financeiros integrantes das suas respectivas carteiras, deduzidos das respectivas provisdes que levam em consideragéo aspectos relacionados aos
devedores, aos seus garantidores e as caracteristicas da correspondente operacédo, de acordo com as normas e préaticas contabeis de avaliacdo de crédito.

@ Emissao de sociedade de economia mista.

@ Inclui o valor de R$704.044 (30/06/2013 - R$406.738) de titulos objeto de “hedge” de risco de mercado (Nota 6.b.Vl.a).

“ Inclui o valor de R$204.459 (30/06/2013 - R$202.975) de titulos objeto de “hedge” de fluxo de caixa (Nota 6.b.VI.b).

® Em 30 de junho de 2014, a quantidade de 1.435.913 de Notas de Tesouro Nacional - NTN-F, com prazo de vencimento em 1 de janeiro de 2023 estdo vinculadas
a obrigagao assumida pelo Banco Santander para cobertura das reservas a amortizar do Plano V do Fundo de Seguridade Social (Banesprev).

© Inclui o valor de R$603.876 de titulos objeto de “hedge” de fluxo de caixa (Nota 6.b.VI.b)

IV) Titulos Mantidos até o Vencimento

30/06/2014
Valor do Custo Abertura por Vencimento

Amortizado/Contabil De3a
Titulos Mantidos até o Vencimento 30/06/2014 30/06/2013 12 Meses Total
Titulos Publicos 179 611 179 179
Notas do Tesouro Nacional - NTN | 179 611 179 179
Total 179 611 179 179

O valor de mercado dos titulos mantidos até o vencimento é de R$179 (30/06/2013 - R$611).
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

Atendendo ao disposto no artigo 8 da Circular Bacen 3.068/2001, o Banco Santander possui capacidade financeira e intengao de manter até o vencimento os
titulos classificados na categoria titulos mantidos até o vencimento.

O valor de mercado dos titulos e valores mobiliarios é apurado considerando a cotagdo média dos mercados organizados e o seu fluxo de caixa estimado,
descontado a valor presente conforme as correspondentes curvas de juros aplicaveis, consideradas como representativas das condigdes de mercado por
ocasiao do encerramento do balanco.

As principais taxas de juros séo extraidas dos contratos futuros e “swaps” negociados na BM&FBovespa - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros
(BM&FBovespa), sendo que ajustes a tais curvas sdo efetuados sempre que determinados pontos sao considerados iliquidos ou que, por motivos atipicos, nao
representem fielmente as condicoes de mercado.

V) Resultado de Operagoes com Titulos e Valores Mobiliarios

01/01a 01/01a
30/06/2014 30/06/2013
Rendas de Titulos de Renda Fixa 6.131.189 3.5652.974
Rendas de Aplicacoes Interfinanceiras de Liquidez 3.471.423 4.191.675
Resultado de Titulos de Renda Variavel (14.821) (34.882)
Outros 72122 128.642
Total 9.659.913 7.838.409
" Corresponde, principalmente, a rendas com fundos de investimentos e participagoes.
b) Instrumentos Financeiros Derivativos
I) Instrumentos Financeiros Derivativos Registrados em Contas de Compensacéo e Patrimoniais
30/06/2014 30/06/2013
Negociacao Negociagao
Valor Valor
Referencial Curva Mercado Referencial Curva Mercado
“Swap” 1.171.538 1.694.258 260.091 1.068.397
Ativo 215.340.889 27.125.828 27.983.488 124.459.265 16.948.850 18.110.466
Certificado de Depositos Interfinanceiros - CDI 52.808.308 14.488.444 15.501.776 38.518.244 9.659.501 10.666.896
Taxa de Juros E‘Vé - Reais 23.142.674 11.044.720 11.700.797 13.870.795 7.254.798 7.405.944
Indexados em Indices de Precos e Juros 21.117.002 1.569.554 757.882 15.147.346 - -
Moeda Estrangeira 118.227.582 - - 56.847.397 - -
Outros 45.323 23.110 23.033 75.483 34.551 37.626
Passivo 214.169.351 (25.954.290)  (26.289.230) 124.199.174 (16.688.759)  (17.042.069)
Certificado de Depositos Interfinanceiros - CDI 38.319.864 - - 28.858.743 - -
Taxa de Juros Pré - Reais 12.097.954 - - 6.615.997 - -
Indexados em Indices de Precos e Juros 19.547.448 - - 18.684.800 (3.537.454) (4.044.037)
Moeda Estrangeira " 144.181.872 (25.954.290) (26.289.230) 69.998.702 (13.151.305) (12.998.032)
Outros 22.213 - - 40.932 - -
Opcoes 278.306.105 (8.077) 21.565 214.291.892 (138.766) (178.941)
Compromissos de Compra 142.286.573 435.830 403.298 93.915.007 267.158 395.605
Opgoes de Compra Dolar 3.100.314 217.052 187.046 2.311.026 87.437 163.189
Opgoes de Venda Délar 1.634.196 34.973 48.583 1.236.984 31.089 43.181
Opcodes de Compra Outras 68.016.882 127.298 74.927 39.788.282 88.413 142.730
Mercado Interfinanceiro 67.319.919 96.931 46.761 38.940.931 51.878 136.866
Outras @ 696.963 30.367 28.166 847.351 36.535 5.864
Opcdes de Venda Outras 69.535.181 56.507 92.742 50.578.715 60.219 46.505
Mercado Interfinanceiro 65.808.416 36.339 52.648 50.270.939 34.936 10.694
Outras @ 3.726.765 20.168 40.094 307.776 25.283 35.811
Compromissos de Venda 136.019.532 (443.907) (381.733) 120.376.885 (405.924) (574.546)
Opgodes de Compra Délar 3.960.980 (256.493) (206.726) 2.363.976 (154.386) (233.837)
Opgoes de Venda Dolar 395.262 (13.449) (14.822) 455.675 (15.541) (18.564)
Opcodes de Compra Outras 55.569.478 (109.199) (88.642) 57.450.133 (145.875) (223.673)
Mercado Interfinanceiro 55.084.161 (71.857) (38.298) 55.565.671 (70.805) (212.601)
Outras @ 485.317 (37.342) (50.344) 1.884.462 (75.070) (11.072)
Opcoes de Venda Outras 76.093.812 (64.766) (71.543) 60.107.101 (90.122) (98.472)
Mercado Interfinanceiro 72.646.899 (26.855) (32.403) 59.072.891 (35.816) (5.418)
Outras @ 3.446.913 (37.911) (39.140) 1.034.210 (54.306) (93. 054)
Contratos de Futuros 231.347.750 - - 65.982.998 -
Posicdo Comprada 114.978.094 - - 27.814.398 - -
Cupom Cambial (DDI) 6.846.664 - - 2.935.115 - -
Taxa de Juros (DI1 e DIA) 106.311.635 - - 21.036.750 - -
Moeda Estrangeira 1.753.021 - - 3.175.025 - -
Indice © 48.545 - - 372.497 - -
“Treasury Bonds/Notes” 12.406 - - 295.011 - -
Outros 5.823 - - - - -
Posicao Vendida 116.369.656 - - 38.168.600 - -
Cupom Cambial (DDI) 36.294.011 - - 11.762.600 - -
Taxa de Juros (DI1 e DIA) 9.423.724 - - 17.305.646 - -
Moeda Estrangeira 35.152.642 - - 8.425.945 - -
Indice © 268 - - 58.188 - -
“Treasury Bonds/Notes” 27.569 = - 568.432 - -
Taxa Média das Operagoes
Compromissadas (OC1) 35.471.442 - - - - -
Outros - - - 47.789 - -
Contratos a Termo e Outros 23.407.034 (70.421) 84.023 30.865.463 183.464 308.548
Compromissos de Compra 11.162.611 (437.986) (520.752) 14.692.994 22.599 (62.415)
Moedas 10.253.671 (437.986) (520.752) 14.196.370 22.599 (62.415)
Outros 908.940 - - 496.624 - -
Compromissos de Venda 12.244.423 367.565 604.775 16.172.469 160.865 370.963
Moedas 11.724.713 367.565 604.775 15.631.971 138.883 349.559
Outros 519.710 - - 540.498 21.982 21.404
™ Em 30 de junho de 2013, inclui derivativos de crédito.
@ Inclui opgdes de acdes, indices e commodities
® Inclui indices Bovespa e S&P.
I) Instrumentos Financeiros Derivativos por Contraparte
Valor Referencial
30/06/2014 30/06/2013
Partes Instituicoes
Clientes Relacionadas Financeiras Total Total
“Swap” 33.209.310 110.369.216 71.762.363 215.340.889 124.459.265
Opcoes 2.638.276 821.427 274.846.402 278.306.105 214.291.892
Contratos de Futuros - - 231.347.750 231.347.750 65.982.998
Contratos a Termo e Outros 12.734.680 7.786.724 2.885.630 23.407.034 30.865.463
™ Inclui operagdes que tenham como contraparte a BM&FBovespa e outras bolsas de valores e mercadorias.
Ill) Instrumentos Financeiros Derivativos por Vencimento
Valor Referencial
30/06/2014 30/06/2013
Até De3a Acima de
3 Meses 12 Meses 12 Meses Total Total
“Swap” 45.262.921 89.787.614 80.290.354 215.340.889 124.459.265
Opgoes 101.130.175 173.731.733 3.444.197 278.306.105 214.291.892
Contratos de Futuros 42.783.336 145.239.434 43.324.980 231.347.750 65.982.998
Contratos a Termo e Outros 10.195.689 6.409.415 6.801.930 23.407.034 30.865.463
IV) Instrumentos Financeiros Derivativos por Mercado de Negociagao
Valor Referencial
30/06/2014 30/06/2013
Bolsas Cetip @ Balcao Total Total
“Swap” 62.836.805 51.068.329 101.435.755 215.340.889 124.459.265
Opcoes 273.651.607 4.254.498 400.000 278.306.105 214.291.892
Contratos de Futuros 231.347.750 - - 231.347.750 65.982.998
Contratos a Termo e Outros - 14.301.714 9.105.320 23.407.034 30.865.463

™ Inclui valores negociados na BM&FBovespa e outras bolsas de valores e mercadorias.

@ Inclui valores negociados em outras cdmaras de compensagao.

V) Derivativos de Crédito

As operacdes envolvendo derivativos de crédito sao realizadas com o objetivo de reduzir ou eliminar a exposicao a riscos especificos gerados pela compra ou
venda de ativos dentro do conceito de administragao do portfélio de crédito.

Em 30 de junho de 2013, o volume de derivativos de crédito de taxa de retorno total - risco de crédito recebido correspondia a R$442.954 de custo e R$489.744
de valor de mercado e o valor alocado no patriménio liquido exigido foi de R$2.624.

VI) Derivativos Utilizados como Instrumentos de “Hedge”

Os derivativos utilizados como instrumentos de “hedge” por indexador eram representados como seguem:

a) “Hedge” de Risco de Mercado

30/06/2014 30/06/2013
Valor da Ajuste a Valor de Valor da Ajuste a Valor de
Curva Mercado Mercado Curva Mercado Mercado
Instrumentos de “Hedge”
Contratos de “Swap” 32.567 (90.722) (58.155) 12.441 (103.313) (90.872)
Ativo 2.134.682 (1.318.016) 816.666 1.738.201 (417.138) 1.321.063
Certificado de Depositos Interfinanceiros - CDI (V@ © 1.407.014 (703.514) 703.500 951.236 (457.523) 493.713
Taxa de Juros Pré - Reais @ 111.202 (632.234) (521.032) - - -
Indexados em Moeda Estrangeira - Libor - Dolar @ @ 4 © 306.076 13.866 319.942 493.934 35.044 528.978
Indexados em Moeda Estrangeira - Pré - Franco Suico © 310.390 3.866 314.256 293.031 5.341 298.372
Passivo (2.102.115) 1.227.294 (874.821) (1.725.760) 313.825 (1.411.935)
Indexados em Moeda Estrangeira - DOlar (699.145) (66.553) (765.698) (870.576) (103.390) (973.966)
Indexados em indices de Pregos e Juros @ (797.807) 1.099.900 302.093 (154.610) 440.935 286.325
Indexados em Moeda Estrangeira Pré - Délar @ (20.304) (967) (21.271) (33.087) (2.343) (35.430)
Certificado de Depositos Interfinanceiros - CDI @ (36.284) (1.276) (37.560) (160.526) (8.852) (169.378)
Indexados em Moeda Estrangeira - Libor - Délar © (286.402) (3.909) (290.311) (288.109) (7.362) (295.471)
Taxa de Juros Pré - Reais © (262.173) 200.099 (62.074) (218.852) (5.163) (224.015)
Objeto de “Hedge”
Ativo 1.727.985 111.591 1.839.576 1.540.874 104.654 1.645.528
Operacéao de Crédito 1.072.311 63.221 1.135.532 1.175.786 63.004 1.238.790
Indexados em Moeda Estrangeira - Dolar 612.450 63.923 676.373 752.539 92.563 845.102
Indexados em Moeda Estrangeira Pré - Délar 20.317 264 20.581 33.105 498 33.603
Indexados em indices de Pregos e Juros 181.757 10.875 192.632 - - -
Certificado de Depositos Interfinanceiros - CDI 36.284 (1.368) 34.916 164.928 (13.419) 151.509
Taxa de Juros Pré - Reais 221.503 (10.473) 211.030 225.214 (16.638) 208.576
Titulos e Valores Mobiliarios 655.674 48.370 704.044 365.088 41.650 406.738
Titulos Disponiveis para Venda - Debéntures 655.674 48.370 704.044 365.088 41.650 406.738
Passivo (312.240) (2.017) (314.257) (294.210) (4.162) (298.372)
Obrigagdes por Titulos e Valores
Mobiliarios no Exterior (312.240) (2.017) (314.257) (294.210) (4.162) (298.372)
Eurobonds (312.240) (2.017) (314.257) (294.210) (4.162) (298.372)

" Instrumentos cujos objetos de “hedge” sdo operacdes de crédito indexados em moeda estrangeira - dolar com valor de mercado de R$676.373 (30/06/2013 -
R$845.102) e titulos e valores mobilidrios representados por debéntures com valor de mercado de R$89.215 (30/06/2013 - R$128.933)

@ Instrumentos cujos objetos de “hedge” s@o operagdes de crédito indexados em indices de pregos e juros no valor de R$192.632 e titulos e valores mobiliarios
representados por debéntures com valor de mercado de R$614.829 (30/06/2013 - R$277.805).

@ Instrumentos cujos objetos de “hedge” séo operagdes de crédito indexados em moeda estrangeira pré - délar com valor de mercado de R$20.581 (30/06/2013
- R$33.603).

“ Instrumentos cujos objetos de “hedge” séo operagdes de crédito indexados em certificados de depositos interfinanceiros com valor de mercado de R$34.916
(30/06/2013 - R$151.509).

® Instrumentos cujos objetos de “hedge” sdo obrigagdes com titulos e valores mobiliarios no exterior - eurobonds com valor de mercado de R$314.257
(30/06/2013 - R$298.372)

® Instrumentos cujos objetos de “hedge” sdo operacdes de crédito indexados com taxas de juros pré fixados em Reais com valor de mercado de R$211.030
(30/06/2013 - R$208.576)

A efetividade destas operagoes estava de acordo com o estabelecido pela Circular Bacen 3.082/2002.

b) “Hedge” de Fluxo de Caixa

30/06/2014

Valor da Ajuste a Valor de

Curva Mercado Mercado

Instrumentos de “Hedge”

Contratos de “Swap” (128.352) (93.769) (222.121)
Ativo 3.405.126 99.705 3.504.831
Indexados em Moeda Estrangeira - Franco Suigo 928.073 28.896 956.969
Indexados em Moeda Estrangeira - Peso Chileno @ 90.507 5.571 96.078
Indexados em Moeda Estrangeira - luan © 53.253 452 53.705
Indexados em Taxas de Juros Pré - Reais @ 1.278.333 (39.374) 1.238.959
Indexados em Moeda Estrangeira Pré - Délar © 1.054.960 104.160 1.159.120
Passivo 3.533.478 193.474 3.726.952
Indexados em Moeda Estrangeira Pré - Délar (0@ © @) ((2 469. 324? ( (81. 551; ((2 550. 875?
Certificado de Depositos Interfinanceiros - CDI © (204.459) (26.978) (231.437)
Indexados em Taxa de Juros Pré - Reais © (252.514) (395) (252.909)
Indexados em Moeda Estrangeira Pré - Euro © (607 181) (84.550) (691 731)
30/06/2013

Valor da Ajuste a Valor de

Curva Mercado Mercado

Instrumentos de “Hedge”

Contratos de “Swap” (164.640) (105.950) (270.590)
Ativo 2.520.534 52.998 2.573.532
Indexados em Moeda Estrangeira - Franco Suigo 876.187 45.314 921.501
Indexados em Moeda Estrangeira - Peso Chileno © 93.773 6.387 100.160
Indexados em Moeda Estrangeira - luan © 54.199 164 54.363
Indexados em Taxa de Juros Pré - Reais @ 1.272.667 (28.665) 1.244.002
Indexados em Moeda Estrangeira Pré - Délar © 223.708 29.798 253.506
Passivo (2.685.174) (158.948)  (2.844.122)
Indexados em Moeda Estrangeira Pré - Délar (0@ © @) (2.482.199) (125.901) (2.608.100)
Certificado de Depositos Interfinanceiros - CDI © (202.975) (33.047) (236.022)

30/06/2014 30/06/2013
Valor de Valor de
Instrumentos de “Hedge” Referéncia Referéncia
Contratos de Futuros 11.842.708 20.561.566
Moeda Estrangeira - Délar @ 11.842.708 20.561.566
30/06/2014 30/06/2013

Objeto de “Hedge” - Valor da Curva
Ativo 12.743.226 16.338.090
Operacoes de Crédito - Contratos de Financiamento e Crédito & Exportacéo e Importacao 11.681.974 16.135.115
Operacoes de Crédito 252.917 -
Titulos e Valores Mobiliarios - Disponiveis para Venda Notas Promissérias - NP 204.459 202.975
Titulos da Divida Externa Brasileira 603.876 -
Passivo (2.354.905) (2.309.542)
Eurobonds (2.354.905) (2.309.542)

(M Operagdes com vencimento em 1 de dezembro de 2014, 4 de margo de 2015 e 12 de abril de 2016 (30/06/2013 - operagdes com vencimento em 1 de
dezembro de 2014, 4 de margo de 2015 e 12 de abril de 2016), cujo objeto de “hedge” s&o operagdes de eurobonds.

@ Operagao com vencimento em 13 de abril de 2016 (30/06/2013 - operagdo com vencimento em 13 de abril de 2016), cujo objeto de “hedge” é uma operagao
de eurobonds.

© Operagao com vencimento em 24 de dezembro de 2014 (30/06/2013 - operag@o com vencimento em 24 de dezembro de 2014), cujo objeto de “hedge” é
uma operagao de eurobonds

% Operagdo com vencimento em 18 de marco de 2016 (30/06/2013 - operagdo com vencimento em 18 de margo de 2016), cujo objeto de “hedge” é uma
operacao de eurobonds.

® Operagdes com vencimento em 10 de abril de 2018, 22 de outubro de 2014 e 1 de abril de 2021 (30/06/2013 - operagado com vencimento em 10 de abril de
2018), cujos objetos de “hedge” séo titulos e valores mobiliarios representados por nota promissoria, Titulo da Divida Externa Brasileira e operagéo de crédito.

® Operagdes com vencimento em 15 de julho de 2015, 24 de outubro de 2016, 29 de margo de 2017, 24 de julho de 2017 e 3 de abril de 2018, cujos objetos de
“hedge” séo contratos de operagdes de crédito com entidades de crédito.

 Operagao com vencimento em 31 de julho de 2014 (30/06/2013 - operagdes com vencimento em 31 de julho de 2013 e 2 de abril de 2014) e valor atualizado
dos instrumentos de R$11.679.192 (30/06/2013 - R$16.131.216), cujo objeto de “hedge” sao as operagdes de crédito - contratos de financiamento e crédito a
exportacao e importagao.

O efeito da marcacéo a mercado dos contratos de “swap” e futuros corresponde a um débito no valor de R$111.573 (30/06/2013 - R$172.482) e esta contabilizado
no patriménio liquido, liquido dos efeitos tributérios

A efetividade destas operacoes estava de acordo com o estabelecido pela Circular Bacen 3.082/2002, e nao foi identificada nenhuma parcela inefetiva a ser
registrada contabilmente no resultado durante o periodo.

VIl) Instrumentos Financeiros Derivativos - Margens Dadas em Garantia

A margem dada em garantia de operagoes negociadas na BM&FBovespa com instrumentos financeiros derivativos proprios e de terceiros € composta por titulos
publicos federais.

30/06/2014 30/06/2013
Letras Financeiras do Tesouro - LFT - 1.326.911
Letras do Tesouro Nacional - LTN 2.205.329 3.411.195
Notas do Tesouro Nacional - NTN 2.354.556 2.966.194
Total 4.559.885 7.704.300
VIIl) Instrumentos Financeiros Derivativos Registrados em Contas de Ativo e Passivo

30/06/2014 30/06/2013
Ativo
“Swap” - Diferencial a Receber 4.665.733 4.814.936
Prémios de Opgoes a Exercer 403.298 395.605
Contratos a Termo e Outros 628.685 1.261.720
Total 5.697.716 6.472.261
Passivo
“Swap” - Diferencial a Pagar 3.251.751 4.108.001
Prémios de Opgdes Langadas 381.733 574.546
Contratos a Termo e Outros 544.662 953.172
Total 4.178.146 5.635.719

M Inclui “swaption”, derivativos de crédito e derivativos embutidos.

c) Instrumentos Financeiros - Analise de Sensibilidade

A gestao de riscos é focada em portfélios e fatores de riscos, conforme a regulamentacéo do Bacen e as boas praticas internacionais.

As novas regras de Basiléia lll, foram divulgadas em 1 de margo de 2013; e em outubro de 2013 houve a publicagao de novas regras e revisao das divulgadas em
marco de 2013. A implantagéo das novas regras seguira um cronograma de phase in; possibilitando assim a aplicagao das regras de forma gradual. As novas
regras passaram a ser aplicadas em outubro de 2013. Dentre os novos requisitos que ja estao em vigor, destaca-se a alteragao nos parametros para o calculo do
risco referente as exposigdes em moeda estrangeira, ouro e em ativos sujeitos a variagdo cambial, conforme descrito na Circular Bacen 3.641/2013; atendendo
as exigéncias estabelecidas na Resolugéo Bacen 4.193/2013, e alteragdes promovidas pela Resolugao 4.281/2013.

Os instrumentos financeiros séo segregados nas carteiras de negociacao e “banking”, conforme efetuado no gerenciamento da exposicéo de risco de mercado,
de acordo com as melhores préaticas de mercado e com os critérios de classificagao de operagoes e gestao de capital do Método Padronizado de Basileia do
Bacen. Carteira de negociacdo consiste em todas as operagoes com instrumentos financeiros e mercadorias, inclusive derivativos, mantidas com intengéo
de negociagéo e a carteira “banking” consiste nas operagdes estruturais provenientes das diversas linhas de negécio do Banco Santander e seus eventuais
“hedges”. Assim sendo, de acordo com a natureza das atividades do Banco Santander, a andlise de sensibilidade foi dividida entre as carteiras de negociagéo
e "banking”.

O Banco Santander efetua a andlise de sensibilidade dos instrumentos financeiros de acordo com a Instrugdo CVM 475/2008, considerando as informagoes de
mercado e cendrios que afetariam negativamente as posicdes do Banco.

Os quadros resumos apresentados abaixo sintetizam valores de sensibilidade gerados pelos sistemas corporativos do Banco Santander, referente a carteira de
negociagao e da carteira “banking”, para cada um dos cenérios das carteiras do dia 30 de junho de 2014.

Carteira Negociagao

Fatores de Risco Descrigao Cenario1 Cenario2 Cenario 3
Taxa de Juros em Reais Exposigoes sujeitas a Variacao de Taxas de Juros Pré - Fixadas (28.736) (797.834)  (1.595.669)
Cupom de Taxa de Juros Exposicoes sujeitas a Variagao das Taxas dos Cupons de Taxa de Juros (8.585) (127.675) (255.350)
Cupom de Dolar Exposicoes sujeitas a Variagdo da Taxa do Cupom de Délar (2.111) (23.687) (47.373)
Cupom de Outras Moedas  Exposigoes sujeitas a Variagao das Taxas dos Cupons de Moedas Estrangeiras (49) (269) (537)
Moeda Estrangeira Exposicoes sujeitas a Variagdo Cambial (2.820) (70.507) (141.014)
Eurobond/Treasury/Global  Exposigoes sujeitas a Variacao da Taxa de Juros de Papéis Negociados no Mercado

Internacional (83) (167) (334)
Inflacao Exposicoes sujeitas a Variagao das Taxas de Cupons de indices de Precos (7.407) (100.468) (200.936)
Acoes e indices Exposicoes sujeitas a Variagdo do Preco de Agdes (185) (4.621) (9.242)
Outros Exposigoes que nao se Enquadram nas Definigoes Anteriores (1.310) 32) (63)
Total (51.286) (1.125.260) (2.250.518)

M Valores liquidos de efeitos tributérios.

Cenario 1: choque de +10bps nas curvas de juros e 1% para variagao de precos (moedas e agoes).

Cenario 2: choque de +25% e -25% em todos os fatores de risco, sendo consideradas as maiores perdas por fator de risco.
Cenario 3: choque de +50% e -50% em todos os fatores de risco, sendo consideradas as maiores perdas por fator de risco.
Carteira “Banking”

Fatores de Risco Descrigao Cenario1 Cenario2 Cenario 3
Taxa de Juros em Reais Exposigoes sujeitas a Variacao de Taxas de Juros Pré - Fixadas (31.940) (817.159)  (1.560.921)
TR e Taxa de Juros de Longo

Prazo (TJLP) Exposicoes sujeitas a Variagao de Cupons de TR e TJLP (5.883) (153.189) (239.710)
Inflagao Exposicoes sujeitas a Variacao das Taxas de Cupons de Indices de Precos (1.594) (22.893) (42.958)
Cupom de Dolar Exposicoes sujeitas a Variacao da Taxa do Cupom de Délar (2.583) (65.749) (117.512)
Cupom de Outras Moedas  Exposigoes sujeitas a Variagéo das Taxas dos Cupons de Moedas Estrangeiras (548) (486) 17
Taxa de Juros Mercado

Internacional Exposicoes sujeitas a Variagao da Taxa de Juros de Papéis Negociados no Mercado

Internacional (10.875) (35.291) (76.193)

Moeda Estrangeira Exposicoes sujeitas a Variagao Cambial (143) (3.583) (7.167)

Total ®

M Valores liquidos de efeitos tributarios.

Cenario 1: choque de +10bps nas curvas de juros e 1% para variagéo de precos (moedas).
Cenario 2: choque de +25% e -25% em todos os fatores de risco, sendo consideradas as maiores perdas por fator de risco.
Cenario 3: choque de +50% e -50% em todos os fatores de risco, sendo consideradas as maiores perdas por fator de risco.

(53.566) (1.098.350) (2.044.478)

7. Relacoes Interfinanceiras

O saldo da rubrica relagbes interfinanceiras € composto por créditos vinculados representados, basicamente, por depositos efetuados no Bacen para
cumprimento das exigibilidades dos compulsorios sobre depdsitos a vista, depdsitos de poupanga e depdsitos a prazo e por pagamentos e recebimentos a
liquidar, representados por cheques e outros papéis remetidos ao servigo de compensacao (posicao ativa e passiva).

8. Carteira de Créditos e Provisao para Perdas
a) Carteira de Créditos

30/06/2014 30/06/2013
Operagodes de Crédito 159.818.941 158.730.847
Empréstimos e Titulos Descontados 90.922.052 97.595.138
Financiamentos 35.700.093 34.267.272
Financiamentos Rurais e Agroindustriais 5.084.038 5.184.324
Financiamentos Imobilidrios 28.022.613 21.583.828
Financiamentos de Titulos e Valores Mobiliarios 75.192 62.097
Operagoes de Crédito Vinculadas a Cessao 14.953 38.188
Operagoes de Arrendamento Mercantil 1.521 22.939
Adiantamentos sobre Contratos de Cambio  (Nota 9) 3.806.074 2.882.460
Outros Créditos @ 21.890.137 17.048.889
Total 185.516.673 178.685.135
Circulante 79.372.931 71.321.478
Longo Prazo 106.143.742 107.363.657

 Os adiantamentos sobre contratos de cambio estéo classificados como reducao de outras obrigagoes.

@ Compreende os créditos por avais e fiangas honrados, outros créditos - diversos (devedores por compra de valores e bens e titulos e créditos a receber - Nota
12) e rendas a receber sobre contratos de cambio (Nota 9)

Operagdes de Venda ou de Transferéncia de Ativos Financeiros

De acordo com a Resolugéao 3.533/2008 do CMN atualizada com normatizagoes posteriores, as operagoes de cesséo de crédito com retengéo substancial dos
riscos e beneficios, passaram a partir de 1 de janeiro de 2012 a permanecer registrados na carteira de crédito. Para as operagdes de cesséo de crédito realizadas
até 31 de dezembro de 2011, independente da retengdo ou transferéncia substancial de riscos e beneficios, os ativos financeiros eram baixados do registro da
operacao original e o resultado apurado na cessao apropriado ao resultado do periodo.

(i) Com Transferéncia Substancial de Riscos e Beneficios

Durante o primeiro semestre de 2014, foram realizadas operacdes de cesséo de créditos sem coobrigagado no montante de R$2.596 (2013 - R$11.312) e estavam
registrados substancialmente em empréstimos e titulos descontados. Estas operagoes estavam classificadas no nivel de risco H e o resultado apurado como
receita foi de R$1.350 (2013 - R$1.145), incluindo a reversao da proviséo para créditos de liquidagao duvidosa.

(i) Com Retencéo Substancial de Riscos e Beneficios

Em margo de 2013, o Banco efetuou cessao de créditos com coobrigagao referente a financiamento imobiliario no montante de R$47.485. Em 30 de junho de
2014, o valor presente das operagdes cedidas ¢ de R$14.953 (30/06/2013 - R$38.074) (Nota 25.e).

Em dezembro de 2011, o Banco efetuou cessao de créditos com coobrigacéo referente a financiamento imobiliario no montante de R$688.821, cujos vencimentos
ocorrerao até outubro de 2041. Em 30 de junho de 2014, o valor presente das operagdes cedidas é de R$305.614 (30/06/2013 - R$420.775).

A operacéo de cessao foi realizada com clausula de coobrigagdo, sendo prevista a recompra compulséria nas seguintes situagoes:

- Contratos inadimplentes por um periodo superior a 90 dias consecutivos;

- Contratos objeto de renegociagao;

- Contratos objeto de portabilidade, nos termos da Resolucao 3.401/2006 do CMN; e

- Contratos objeto de interveniéncia.

O valor de recompra compulséria seré calculado pelo saldo devedor do crédito devidamente atualizado na data da respectiva recompra.

A partir da data da cessao os fluxos de caixa das operagdes cedidas serao pagos diretamente a entidade cessionaria.

b) Carteira de Créditos por Vencimento

30/06/2014 30/06/2013
Vencidas 7.176.596 9.583.951
A Vencer:
Até 3 Meses 37.074.911 25.947.358
De 3 a 12 Meses 42.298.020 45.374.120
Acima de 12 Meses 98.967.146 97.779.706
Total 185.516.673  178.685.135
c) Carteira de Arrendamento
30/06/2014 30/06/2013
Investimento Bruto nas Operagdes de Arrendamento Mercantil 1.582 24.582
Arrendamentos a Receber 684 10.170
Valores Residuais a Realizar 898 14.412
Rendas a Apropriar de Arrendamento Mercantil (555) (9.294)
Valores Residuais a Balancear (898) (14.412)
Imobilizado de Arrendamento 113.891 334.471
Depreciagoes Acumuladas (113.891) (331.076)
Superveniéncias de Depreciagoes 62.318 261.615
Credores por Antecipagao de Valor Residual (60.926) (242.947)
Total da Carteira de Arrendamento a Valor Presente 1.521 22.939

 Valor residual garantido dos contratos de arrendamento mercantil, liquido de antecipagoes.

A receita financeira nao realizada de arrendamento mercantil (receita de arrendamento mercantil a apropriar referente aos pagamentos minimos a receber) é de
R$61 (30/06/2013 - R$1.643).

Em 30 de junho de 2014 e 2013, nao esttlam acordos ou compromissos de arrendamento mercantil que individualmente sejam considerados relevantes.

Abertura por V ito do | to Bruto nas Operacoes de Arrendamento Mercantil
30/06/2014 30/06/2013
Vencidas 493 2.923
A Vencer:
Até 1 Ano 1.055 20.055
De 1 a5 Anos 34 1.604
Total 1.582 24.582
Abertura por Vencimento da Carteira de Arrendamento a Valor Presente
30/06/2014 30/06/2013
Vencidas 366 2.819
A Vencer:
Até 1 Ano 1.131 18.732
De 1 a5 Anos 24 1.388
Total 1.521 22.939
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d) Carteira de Créditos por Setor de Atividades

30/06/2014 30/06/2013
Setor Privado 185.408.636  178.585.398
IndUstria 43.796.778 34.323.170
Comércio 20.215.915 21.794.644
Instituigoes Financeiras 4.328 20.739
Servigos e Outros 43.394.717 47.780.892
Pessoas Fisicas 72.912.861 69.481.631
Cartao de Crédito 16.704.056 15.107.707
Credito Imobiliario 17.905.274 13.378.297
Crédito Consignado 12.285.004 14.808.132
Financiamento e Leasing de Veiculos 3.206.171 3.002.574
Outros @ 22.812.356 23.184.921
Agricultura 5.084.037 5.184.322
Setor Publico 108.037 99.737
Governo Federal 32 22
Governo Estadual 94.379 94.882
Governo Municipal 13.626 4.833
Total 185.516.673  178.685.135
" Inclui as atividades de crédito imobiliario - plano empresarial, servigos de transporte, de salde, pessoais entre outros.
@ Inclui crédito pessoal, cheque especial entre outros.
e) Carteira de Créditos e da Provisdo para Crédito de Liquidagao Duvidosa Distribuida pelos Correspondentes Niveis de Risco
30/06/2014
% Provisao Carteira de Créditos Provisao
Minima Curso Curso
Nivel de Risco Requerida Normal Anormal Total © Requerida Adicional @ Total
AA - 56.358.631 - 56.358.631 - - -
A 0,5% 80.484.984 - 80.484.984 402.425 306.225 708.650
B 1% 13.986.485 1.240.001 15.226.486 152.265 271.589 423.854
C 3% 7.828.325 2.006.184 9.834.509 295.036 226.723 521.759
D 10% 6.008.385 2.401.785 8.410.170 841.017 - 841.017
E 30% 1.747.025 1.500.282 3.247.307 974.192 - 974.192
F 50% 1.288.716 1.608.235 2.896.951 1.448.476 - 1.448.476
G 70% 951.046 1.127.314 2.078.360 1.454.852 - 1.454.852
H 100% 1.729.828 5.186.226 6.916.054 6.916.054 - 6.916.054
Total 170.383.425 15.070.027 185.453.452 12.484.317 804.537 13.288.854
30/06/2013
% Provisao Carteira de Créditos Provisao
Minima Curso Curso
Nivel de Risco Requerida Normal Anormal ® Total @ Requerida Adicional @ Total
AA - 50.624.835 - 50.624.835 - - -
A 0,5% 77.538.497 - 77.538.497 387.692 291.903 679.595
B 1% 16.359.698 1.296.689 17.656.387 176.564 319.056 495.620
C 3% 9.837.385 2.281.146 12.118.531 363.556 34.534 398.090
D 10% 3.999.471 1.849.409 5.848.880 584.888 - 584.888
E 30% 831.364 1.249.328 2.080.692 624.208 - 624.208
F 50% 1.790.837 1.618.988 3.409.825 1.704.913 - 1.704.913
G 70% 130.240 1.048.906 1.179.146 825.402 - 825.402
H 100% 1.5632.164 6.696.178 8.228.342 8.228.342 - 8.228.342
Total 162.644.491 16.040.644 178.685.135 12.895.565 645.493 13.541.058

™ Inclui parcelas vincendas e vencidas.

@ A proviséo adicional é constituida com base na avaliagdo de risco da Administragéo e na expectativa de realizagéo da carteira de crédito, em adicdo ao
requerido pela regulamentacéo vigente

® Em 30 de junho de 2014, o total da carteira de créditos inclui o valor de R$63.221, referente ao ajuste a valor de mercado das operagdes de crédito que sao
objeto de protegéo, registrados de acordo com o artigo 5 da Carta Circular 3.624 do Bacen de 26 de dezembro de 2013 e que nao estao contemplados na nota
dos niveis de riscos (Nota 6.b.Vl.a).

f) Movimentacao da Provisao para Crédito de Liquidagao Duvidosa

01/01a 01/01 a

30/06/2014 30/06/2013

Saldo Inicial 13.829.240 13.299.770
Constituicdes Liquidas das Reversoes 5.269.981 6.536.899
Baixas (5.810.367) (6.295.611)
Saldo Final 13.288.854 13.541.058
Circulante 2.682.861 2.469.813
Longo Prazo 10.605.993 11.071.245
Créditos Recuperados @ 1.185.961 726.087

" Inclui R$340 (30/06/2013 - R$3.255) de provisdo constituida para carteira de arrendamento mercantil.

@ Registrados como receita da intermediagéo financeira nas rubricas: operagdes de crédito e operagdes de arrendamento mercantil. Inclui resultado da cessao
de créditos sem coobrigacao relativa a operagdes anteriormente baixadas a prejuizo no valor de R$149.961 (2013 - R$22.030).

g) Créditos Renegociados

30/06/2014 30/06/2013
Créditos Renegociados 14.552.543 11.666.234
Provisdo para Crédito de Liquidagdo Duvidosa (7.113.722) (5.686.032)
Percentual de Cobertura sobre a Carteira de Renegociacédo 48,9% 48,7%
h) Concentragao de Crédito
Consolidado
Carteira de Crédito com Avais e Fiangas @, Titulos e Valores 30/06/2014 30/06/2013
Mobiliarios @ e Instrumentos Financeiros Derivativos © Risco % Risco %
Maior Devedor 7.438.165 2,9% 10.159.707 3,6%
10 Maiores 29.434.810 10,2% 33.415.752 11,8%
20 Maiores 41.122.286 14,5% 45.800.244 16,1%
50 Maiores 61.928.897 21.1% 64.363.395 22,6%
100 Maiores 78.842.953 27,0% 79.090.106 27,8%
" Inclui as parcelas de crédito a liberar do plano empresario.
@ Refere-se a posigao de debéntures, notas promissorias e certificados de recebiveis imobiliarios - CRI.
® Refere-se ao risco de crédito de derivativos.
9. Carteira de Cambio
30/06/2014 30/06/2013
Ativo
Direitos sobre Venda de Cambio 23.679.957 22.673.404
Cémbio Comprado a Liquidar 15.916.618 22.629.739
Adiantamentos em Moeda Nacional Recebidos (258.714) (214.486)
Rendas a Receber de Adiantamentos Concedidos e Importagdes Financiadas (Nota 8.a) 59.712 76.384
Cambiais e Documentos a Prazo em Moedas Estrangeiras 549 808
Total 39.398.122 45.165.849
Circulante 39.164.788 44.929.327
Longo Prazo 233.334 236.522
Passivo
Céambio Vendido a Liquidar 22.488.005 23.456.085
Obrigagbes por Compra de Cambio 16.407.529 21.637.650
Adiantamentos sobre Contratos de Cambio (Nota 8.a) (3.806.074) (2.882.460)
Outros 72 487
Total 35.089.532 42.211.762
Circulante 34.939.608 42.114.103
Longo Prazo 149.924 97.659
Contas de Compensacao
Créditos Abertos para Importagao 620.316 841.698
Créditos de Exportagao Confirmados 537.650 374.550
10. Negociagao e Intermediacao de Valores
30/06/2014 30/06/2013
Ativo
Operacdes com Ativos Financeiros e Mercadorias a Liquidar 143.684 586.634
Caixas de Registro e Liquidagao 458 -
Devedores - Conta Liquidagdes Pendentes 10.530 9.313
Bolsas - Depdsitos em Garantia 364.720 46.419
Outros 39.362 208.518
Total 558.754 850.884
Circulante 549.252 841.786
Longo Prazo 9.502 9.098
Passivo
Operacoes com Ativos Financeiros e Mercadorias a Liquidar 417.244 1.162.844
Credores - Conta Liquidagdes Pendentes 23.520 229.385
Credores por Empréstimos de Agoes 176.652 290.212
Comissoes e Corretagens a Pagar 2.286 2.014
Total 619.702 1.684.455
Circulante 551.388 1.654.979
Longo Prazo 68.314 29.476
) Refere-se aos depositos efetuados em garantia as operagoes de derivativos realizadas com clientes no mercado de balcao
11. Créditos Tributarios
a) Natureza e Origem dos Créditos Tributarios
Saldo em Saldo em
31/12/2013  Constituicao Realizacao 30/06/2014
Proviséo para Créditos de Liquidagéao Duvidosa 6.160.494 1.820.522 (1.763.152) 6.217.864
Provisdo para Processos Judiciais e Administrativos - Acoes Civeis 602.058 193.228 (111.881) 683.405
Provis&o para Riscos Fiscais e Obrigagoes Legais 3.437.730 364.562 (13.898) 3.788.394
Proviséo para Processos Judiciais e Administrativos - Acoes Trabalhistas 727.280 195.613 (164.501 758.392
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos para Negociagéo e Derivativos 998.804 42.868 - 1.041.672
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos Disponiveis para Venda e
“Hedges” de Fluxo de Caixa 541.062 - (163.398) 377.664
Proviséo para o Fundo de Complementagéo para Abono de Aposentadoria @ 959.033 - (25.375) 933.658
Participagcdes no Lucro, Bonus e Gratificacoes de Pessoal 256.870 209.958 (218.378) 248.450
Outras Provisoes Temporérias © 2.366.392 - (242.534) 2.123.858
Total dos Créditos Tributarios sobre Diferencas Temporarias 16.049.723 2.826.751 (2.703.117) 16.173.357
Prejuizos Fiscais e Bases Negativas de Contribuigao Social 806.790 - (346.901) 459.889
Contribuicao Social - Medida Proviséria (MP) 2.158/2001 683.581 - (41.649) 641.932
Total dos Créditos Tributarios 17.540.094 2.826.751 (3.091.667) 17.275.178
Créditos néo Registrados (158.654) (66.153) - (224.807)
Saldo dos Créditos Tributarios Registrados 17.381.440 2.760.598 (3.091.667) 17.050.371
Circulante 4.711.337 4.305.789
Longo Prazo 12.670.103 12.744.582
Saldo em
31/12/2012 Saldo em
Ajustado  Constituigao Realizagao 30/06/2013
Provisdo para Créditos de Liquidagao Duvidosa 4.146.471 2.499.955 (1.399.054) 5.247.372
Proviséo para Processos Judiciais e Administrativos - Acoes Civeis 577.850 139.557 (126.511) 590.896
Provis&o para Riscos Fiscais e Obrigagoes Legais 3.299.650 367.333 (54.516) 3.612.467
Provis&o para Processos Judiciais e Administrativos - AgOes Trabalhistas 995.968 55.204 (304.345) 746.827
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos para Negociagéo e Derivativos 1.172.387 - (249.691) 922.696
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos Disponiveis para Venda e
“Hedges” de Fluxo de Caixa 347.076 83.067 - 430.143
Provis&o para o Fundo de Complementagéao para Abono de Aposentadoria @ 1.799.440 128.779 (930.229) 997.990
Participagdes no Lucro, Bonus e Gratificagdes de Pessoal 248.854 172.655 (253.002) 168.507
Outras Provisdes Temporarias © 1.5633.947 - (134.417) 1.399.530
Total dos Créditos Tributarios sobre Diferengas Temporarias 14.121.643 3.446.550 (3.451.765) 14.116.428
Prejuizos Fiscais e Bases Negativas de Contribuicao Social 1.465.953 410.950 - 1.876.903
Contribuicao Social - MP 2.158/2001 683.581 - - 683.581
Total dos Créditos Tributarios 16.271.177 3.857.500 (3.451.765) 16.676.912
Créditos nao Registrados (563.697) - 245.926 (317.771)
Saldo dos Créditos Tributarios Registrados 15.707.480 3.857.500 (3.205.839) 16.359.141
Circulante 6.020.627 4.585.340
Longo Prazo 9.686.853 11.773.801
M Inclui crédito tributério de IRPJ, CSLL, PIS e Cofins
@ Inclui crédito tributério de IRPJ e CSLL, sobre os ajustes do plano de beneficios a funcionarios conforme mencionado na Nota 3.k.
® Composto principalmente por provisdes administrativas e depositos judiciais
b) Expectativa de Realizagao dos Créditos Tributarios
30/06/2014
Prejuizos
Diferencas Temporarias Fiscais - Base Total
Ano IRPJ CSLL PIS/Cofins Negativa CSLL 18% Total Registrados
2014 1.298.315 781.937 32.126 175.294 - 2.287.672 2.287.672
2015 2.337.403 1.400.759 64.252 170.337 63.483 4.036.234 4.036.234
2016 3.924.118 2.345.869 36.230 - - 6.306.217 6.306.217
2017 1.050.696 623.806 8.208 79.544 90.895 1.853.149 1.853.149
2018 241.062 146.479 8.208 - 213.498 609.247 609.247
2019 a 2021 594.268 353.404 4.104 - 274.056 1.225.832 1.225.832
2022 a 2023 326.583 216.218 - - - 542.801 542.801
2024 a 2026 239.506 139.806 - 34.714 - 414.026 189.219
Total 10.011.951 6.008.278 153.128 459.889 641.932 17.275.178 17.050.371

Em fungédo das diferengas existentes entre os critérios contébeis, fiscais e societérios, a expectativa da realizagao dos créditos tributarios nao deve ser tomada
como indicativo do valor dos lucros liquidos futuros.

c) Valor Presente dos Créditos Tributarios

O valor presente total dos créditos tributarios é de R$14.710.291 (30/06/2013 - R$14.611.562) e o valor presente dos créditos tributarios registrados é de
R$14.607.390 (30/06/2013 - R$14.469.253), calculados de acordo com a expectativa de realizagao das diferencas temporarias, prejuizo fiscal, bases negativas
de CSLL, Contribuicao Social 18% - MP 2.158/2001 e a taxa média de captagéo, projetada para os periodos correspondentes.

12. Outros Créditos - Diversos

30/06/2014 30/06/2013
Titulos e Créditos a Receber (Nota 8.a) Cartées de Crédito 11.990.185 10.681.751
Direitos Creditérios 9.556.252 6.005.036
Cédula de Produto Rural (CPR) 173.570 252.054
Devedores por Depdsitos em Garantia Para Interposicéo de Recursos Fiscais 3.185.063 3.274.143
Para Interposigao de Recursos Trabalhistas 1.733.448 1.921.028
Outros 570.172 509.638
Garantias Contratuais de Ex-Controladores (Nota 22.i) 741.149 841.419
Impostos e Contribuigdes a Compensar/Recuperar 1.846.278 2.717.818
Créditos a Receber - Servigos Adquirente 5.774.102 3.808.689
Pagamentos a Ressarcir 424.569 311.093
Adiantamentos Salariais/Outros 156.999 235.941
Devedores por Compra de Valores e Bens (Nota 8.a) 69.635 28.622
Valores a Receber de Sociedades Ligadas (Nota 25.e) 559.836 404.862
Plano de Beneficios a Funcionérios (Nota 34) 473 12.265
Outros 1.449.988 1.074.311
Total 38.231.719 32.078.670
Circulante 26.971.565 22.715.189
Longo Prazo 11.260.154 9.363.481

13. Informacoes da Dependéncia e da Subsidiaria no Exterior

O Banco Santander detém uma subsidiéria independente na Espanha, Santander Brasil, Establecimiento Financiero de Credito, S.A. (Santander Brasil EFC), para
complementar a estratégia de comércio exterior para clientes pessoa juridica - grandes empresas brasileiras e suas operagoes no exterior - e oferecer produtos
e servicos financeiros por meio de uma entidade offshore que ndo esteja estabelecida em uma jurisdigdo com tributagao favorecida.

As posicdes financeiras resumidas da dependéncia no exterior (Agéncia Grand Cayman), convertidas a taxa de cambio vigente na data do balango incluidas nas
demonstragoes financeiras compreendem:

30/06/2014 30/06/2013
Ativo 48.816.242 59.520.135
Ativo Circulante e Realizavel a Longo Prazo 48.816.214 59.520.096
Disponibilidades 942.908 640.378
Aplicagodes Interfinanceiras de Liquidez 2.507.353 6.706.475
Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos 22.382.489 27.272.061
Operagoes de Crédito 19.922.226 21.672.262
Carteira de Cambio 1.543.814 2.299.189
Outros 1.517.424 929.731
Ativo Permanente 28 39
Passivo 48.816.242 59.520.135
Passivo Circulante e Exigivel a Longo Prazo 32.912.017 37.239.465
Depositos e Captagdes no Mercado Aberto 3.368.915 923.691
Recursos de Aceites e Emissao de Titulos 12.523.338 18.362.686
Obrigagbes por Empréstimos @ 13.697.958 12.354.425
Carteira de Cambio 1.542.057 2.086.321
Outros 1.779.749 3.512.342
Resultados de Exercicios Futuros 1.128 3.630
Patriménio Liquido @ 15.903.097 22.277.040
) Refere-se, principalmente, a operagoes de financiamento a exportagao.
@ Obrigagdes por empréstimos no exterior referente as linhas de financiamento & exportacao e importagao e outras linhas de crédito.
© No primeiro trimestre de 2014, a Agéncia Grand Cayman pagou o valor de R$584.250 através de dividendos ao Banco Santander.
O resultado da Agéncia Grand Cayman no primeiro semestre de 2014, foi um lucro de R$334.532 (2013 - R$894.780).
14. Participagoes em Coligadas e Controladas
30/06/2014
Quantidade de Agoes ou
Cotas Possuidas
Direta ou Indiretamente (Mil)
Acoes Participacao
Ordinarias Acbes Participacao Direta
Investimentos Atividade e Cotas Preferenciais Direta e Indireta
Controladas do Banco Santander
Santander Leasing S.A. Arrendamento Mercantil (Santander Leasing) Leasing 11.043.796 - 78,57% 99,99%
Santander Brasil Administradora de Consércio Ltda. (Santander Brasil

Consorcio) Consoércio 95.349 - 100,00% 100,00%
Banco Bandepe S.A. (Banco Bandepe) Banco 2.184 - 100,00% 100,00%
Aymoré Crédito, Financiamento e Investimento S.A. (Aymoré CFl) Financeira 287.706.670 - 100,00% 100,00%
Companhia de Crédito, Financiamento e Investimento RCI Brasil

(CFI RCI Brasil) Financeira 1 1 39,89% 39,89%
Santander Securities Services Brasil DTVM S.A. (2 Distribuidora 67 - 100,00% 100,00%
Santander Corretora de Cambio e Valores Mobilidrios S.A.

(Santander CCVM) Corretora 14.067.673 14.067.673 99,99% 100,00%
Santander Microcrédito Assessoria Financeira S.A.

(Santander Microcrédito) Microcrédito 43.129.918 - 100,00% 100,00%
Santander Brasil Advisory Services S.A. (Santander Brasil Advisory) Outras Atividades 1.323 - 96,52% 96,52%
Santander Participagoes S.A. (Santander Participagoes) Holding 3.234 - 100,00% 100,00%
Santander Getnet Servigcos para Meios de Pagamento S.A.

(Santander Getnet) @ (10 Outras Atividades 8.000 - 50,00% 50,00%
Sancap Investimentos e Participagdes S.A. (Sancap) Holding 11.251.175 - 100,00% 100,00%
Santander S.A. Servigos Técnicos, Administrativos Corretora

e de Corretagem de Seguros (Santander Servigos) de Seguros 174.360.451 - 60,65% 60,65%
Mantig Investimentos Ltda. (Mantiq) Outras Atividades 4.800 - 100,00% 100,00%
Santos Energia Participagdes S.A. (Santos Energia) © Holding 131.583 - 100,00% 100,00%
Santander Brasil EFC Financeira 75 - 100,00% 100,00%
Controlada da CFl RCI Brasil
Companhia de Arrendamento Mercantil RCI Brasil (RCI Brasil Leasing) Leasing 163 81 - 100,00%
Controladas da Sancap
Santander Capitalizagéo S.A. (Santander Capitalizacao) Capitalizagédo 64.615 - - 100,00%
Evidence Previdéncia S.A. (Evidence) Holding 1.938.026 - - 100,00%
Controlada da Santander Servicos
Webcasas S.A. Outras Atividades 24.500 - - 100,00%
Controladas da Webmotors S.A. @
|déia Produgbes e Design Ltda. - MEC (Idéia Produgdes) Outras Atividades 220 - - 100,00%
KM Locanet Ltda. - ME (Compreauto) © Outras Atividades 1 - - 100,00%
Controladas em Conjunto do Banco Santander
Cibrasec Companhia Brasileira de Securitizagao (Cibrasec) @ Securitizagao 9 - 13,64% 13,64%
Norchem Participagdes e Consultoria S.A. (Norchem Participagdes) Outras Atividades 950 - 50,00% 50,00%
Estruturadora Brasileira de Projetos S.A. - EBP (EBP) @ Outras Atividades 3.859 2.953 1,11% 11,11%
BW Guirapa | S.A. © Holding 252 - 66,19% 66,19%
Controladas em Conjunto da Santander Servigos
Webmotors S.A. @ Outras Atividades 366.182.676 - - 70,00%
TecBan - Tecnologia Bancaria S.A. (TecBan) (" Outras Atividades 781.971 - - 20,82%
Controladas da Santos Energia
Central Edlica Santo Anténio de Padua S.A. Edlica 22.613 - - 100,00%
Central Edlica Sao Cristévao S.A. Edlica 40.497 - - 100,00%
Central Edlica Sao Jorge S.A. Edlica 42.810 - - 100,00%
Controladas da BW Guirapa | S.A. ©
Central Edlica Angical S.A. Edlica 50 - - 100,00%
Central Edlica Caititu S.A. Edlica 50 - - 100,00%
Central Edlica Coqueirinho S.A. Edlica 50 - - 100,00%
Central Edlica Corrupido S.A Edlica 50 - - 100,00%
Central Edlica Inhambu S.A Edlica 50 - - 100,00%
Central Eélica Tamandué Mirim S.A. Edlica 50 - - 100,00%
Central Edlica Teiu S.A. Edlica 50 - - 100,00%
Coligada
Norchem Holdings e Negdcios S.A. (Norchem Holdings) Outras Atividades 1.679 - 21,75% 21,75%

Patrimonio Lucro Liquido Valor Resultado da
Liquido Ajustado  (Prejuizo) Ajustado dos | i ] Equivaléncia Patrimonial
01/01a 01/01 a 01/01 a
30/06/2014 30/06/2014 30/06/2014 30/06/2013 30/06/2014  30/06/2013

Controladas do Banco Santander
Santander Leasing 5.142.848 157.486 4.040.944  3.863.494 123.743 137.217
Santander Brasil Asset Management Distribuidora

de Titulos e Valores Mobiliarios S.A

(Santander Brasil Asset) © - - - 196.972 - 24.529
Santander Brasil Consércio 137.197 10.159 137.197 119.545 10.159 11.509
Banco Bandepe 3.014.472 103.430 3.014.472  2.902.302 103.430 78.700
Aymoré CFl 1.179.909 125.534 1.179.909  1.099.673 125.534 (18.286)
CFI RCI Brasil 1.176.927 58.201 469.487 424114 23.218 43.148
Santander Securities Services Brasil DTVM S.A. (2 32.082 2974 32.082 26.959 2.974 2.187
Santander CCVM (9 376.773 19.572 376.773 243.063 19.572 43.858
Santander Microcrédito 21.974 582 21.974 21.503 582 2.438
Santander Brasil Advisory 13.273 359 12.811 12.586 347 290
Santander Participagoes 1.314.417 64.404 1.314.417  1.225.542 64.404 18.944
Santander Getnet (10 70.144 56.144 35.072 27.552 25.715 20.044
Sancap 335.608 46.512 335.608 340.733 46.512 44.891
Santander Servigos 643.010 51.602 390.007 394.873 31.298 85.395
MS Participagoes Societarias S.A. (MS Participagoes) @ - - - 88.108 - 6.803
Mantiq 8.275 1.338 8.275 6.743 1.338 239
Santos Energia © 79.077 (2.863) 79.077 2.963 (3.371) (2.325)
Santander Brasil EFC 2.312.031 18.847 2.312.032  2.163.838 17.960 4.989
Controlada da CFI RCI Brasil
RCI Brasil Leasing 717.434 34.602 - - - -
Controladas da Sancap
Santander Capitalizacao 215.473 42161 - - - -
Evidence 23.353 720 - - - -
Controlada da Santander Servicos
Webcasas S.A. 22971 (1.001) - - - -
Controladas da Webmotors S.A. @
|déia Producoes 1.006 354 - - - -
KM Locanet Ltda. - ME (Compreauto) © 754 569 - - - -
Controladas em Conjunto do Banco Santander
Cibrasec @ 74.572 1.003 10.169 10.071 612 314
Norchem Participacoes 50.050 1.543 24.425 23.552 772 524
EBP @ 75.683 (2.376) 8.409 7.412 (2.599) 1.857
BW Guirapa | S.A. © 113.288 (8.679) 75.006 - (5.482) -
Controladas em Conjunto da Santander Servigos
Webmotors S.A. @ 225.946 16.460 - - - -
TecBan (" 307.941 41.613 - - - -
Controladas da Santos Energia
Central Edlica Santo Anténio de Padua S.A. 23.860 (303) - - - -
Central Edlica Sao Cristbévao S.A 40.339 (519) - - - -
Central Edlica Sao Jorge S.A. 41.812 (453) - - - -
Controladas da BW Guirapa | S.A. ©
Central Edlica Angical S.A. 7.803 (145) - - - -
Central Edlica Caititu S.A 7.665 (686) - - - -
Central Edlica Coqueirinho S.A. 9.928 (888) - - - -
Central Edlica Corrupiao S.A 20.433 (206) - - - -
Central Edlica Inhambu S.A 11.232 (1.029) - - - -
Central Edlica Tamandué Mirim S.A. 9.800 (1.039) - - - -
Central Edlica Teiu S.A. 8.377 (206) - - - -
Coligadas
BW Guirapa | S.A. © - - - 49.912 - (88)
Norchem Holdings 127.811 3.231 25.102 26.728 703 5.584
Total 13.903.248 13.278.238 587.421 512.761

(O Banco Santander detém poder de veto em decisdes relacionadas a estratégia comercial, além disso, o Banco viabiliza para a Santander Getnet a utilizagao
da rede de agéncias e a marca do Banco para comercializagéo de produtos, o que entre outros fatores determina o controle do Banco sob a entidade.

@ Embora a participagao seja inferior a 20%, o Banco exerce o controle em conjunto na entidade com os demais acionistas majoritarios, através de acordo de
acionistas onde nenhuma decisdo de negdcio pode ser tomada por um Unico acionista.

© O Banco Santander aumentou o capital social da MS Participagdes no valor de R$40.000 em fevereiro, R$14.685 em maio, R$6.000 em julho, R$41.000 em
agosto e R$3.315 em outubro totalizando um aumento de R$105.000 no ano de 2013, mediante emisséo de novas agdes. Em 22 de novembro de 2013, o Banco
Santander alienou a participagéo de 100% da MS Participacoes relativo a 61.083.484 mil agbes para a Capital Riesgo Global S.C.R de Regimén Simplificado
S.A. (Nota 36.d).

@ Em 28 de junho de 2013, foi aprovado o aumento de capital da Webmotors S.A. no valor de R$180.000, mediante a emissao de 156.935.435 mil agdes
representando 30% do total das agoes, as quais foram subscritas e integralizadas pela Carsales.com Investments PTY LTD. (Carsales) (Nota 36.d). Embora a
participagao seja superior a 50%, em conformidade com o acordo de acionistas, o Banco Santander e a Carsales passaram a compartilhar o controle.

© Em junho de 2013, o Banco Santander subscreveu o valor de R$95.000 e integralizou R$50.000 no capital social da BW Guirapa | S.A., e em outubro de 2013
houve integralizagéo no capital social no valor de R$37.801 sem emissao de novas acdes. Em 28 de fevereiro de 2014, o Banco Santander efetuou um aporte de
capital no valor de R$60.000, mediante a emissao de 97.669 novas agbes ordinérias, alterando sua participacao de 40,57% para 66,19% no capital social (Nota
36.d). Com a alteragéo da participagao acionéria, a partir de fevereiro de 2014, o Banco Santander passou a deter o controle em conjunto desta sociedade.

© Investimento alienado em 17 de dezembro de 2013 (Nota 36.b).

 Em 24 de outubro de 2013, a Sancap adquiriu junto ao Banco Santander Espanha 50.800 agdes ordindrias, sem valor nominal, referente a 100% do capital
social da Ablasa Participagoes S.A. (Ablasa). Em 31 de outubro de 2013, foi efetuado um aumento no capital social pela Sancap no valor R$44.949, mediante
a emissao de 1.937.975.272 novas acOes ordinérias, sem valor nominal. Na Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) realizada em 2 de dezembro de 2013, foi
aprovada a alteragdo da denominacéo social da Ablasa para Evidence Previdéncia S.A., e a alteragéo de seu objeto social para a instituigao e operagao de planos
de beneficios de carater previdenciério concedidos em forma de renda continuada ou pagamento Unico, acessiveis a quaisquer pessoas fisicas, cujo processo
se encontra em fase de homologacéao pela Susep.

® Em 18 de novembro de 2013, foi efetuado aumento de capital no valor de R$59.000 com emiss&o de 94.177 novas agdes ordinarias.

@ Investimento adquirido em 7 de margo de 2014 (Nota 36.d).

19 No dia 4 de abril de 2014, foi realizado a integralizagdo do total do capital social da Santander Getnet no valor de R$3.000, passando dos atuais R$13.000
para R$16.000.

(" Na AGE de 9 de abril de 2014, foi aprovado o aumento do capital social da TecBan no valor de R$99.397, passando dos atuais R$166.406 para R$265.803,
sem a emissé@o de novas acgdes, mediante a capitalizagdo do resultado do exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2013 e a totalidade de suas reservas,
exceto as reservas de capital.

12 Na AGE de 6 de junho de 2014, foi aprovada a alteragéo da denominagéo social da CRV Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. (CRV DTVM), para
Santander Securities Services Brasil DTVM S.A., em fase de aprovagéo pelo Bacen (Nota 36.a).

(19 Na AGE de 10 de junho de 2014, foi aprovado o aumento do capital social da Santander CCVM no valor de R$100.302, passando dos atuais R$195.698 para
R$296.000, mediante a emissao de 7.715.540 mil novas agoes, sendo 3.857.770 mil agdes ordindrias e 3.857.770 mil acdes preferenciais, referido aumento de
capital foi homologado pelo Bacen no dia 3 de julho de 2014.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

15. Imobilizado de Uso

30/06/2014 30/06/2013
Custo  Depreciagao Residual Residual
Imoéveis de Uso 2.460.719 (491.208) 1.969.511 1.593.862
Terrenos 675.016 - 675.016 679.467
Edificacoes 1.785.703 (491.208) 1.294.495 914.395
Outras Imobilizagées de Uso 9.154.518 (4.921.276) 4.233.242 4.157.597
Instalagdes, Moveis e Equipamentos de Uso 2.445.633 (1.002.536) 1.443.097 1.165.895
Sistemas de Processamento de Dados 2.517.073 (1.789.465) 727.608 439.752
Benfeitorias em Iméveis de Terceiros 3.046.260 (1.546.329) 1.499.931 1.337.959
Sistemas de Seguranca e Comunicagoes 599.089 (839.536) 259.553 209.650
Outras 546.463 (243.410) 303.053 1.004.341
Total 11.615.237 (5.412.484) 6.202.753 5.751.459
16. Intangivel
30/06/2014 30/06/2013
Custo  Amortizagao Liquido Liquido
Agio na Aquisicao de Sociedades Controladas 26.020.084 (18.663.299) 7.356.785 10.985.776
Outros Ativos Intangiveis 6.880.264 (3.524.528) 3.355.736 3.785.157
Aquisigao e Desenvolvimento de Logiciais 4.265.223 (2.403.835) 1.861.388 2.010.028
Direitos por Aquisi¢ao de Folhas de Pagamento 2.452.681 (1.076.998) 1.375.683 1.638.587
Outros 162.360 (43.695) 118.665 136.542
Total 32.900.348 (22.187.827) 10.712.521 14.770.933

O agio registrado esté sujeito ao teste de recuperabilidade, pelo menos uma vez por ano ou em menor periodo, no caso de alguma indicagéo de reducao do valor
recuperavel do ativo e foi alocado de acordo com os segmentos operacionais.

A base utilizada para o teste de recuperabilidade é o valor em uso e, para este efeito, é estimado o fluxo de caixa para um periodo de 5 anos. O fluxo de caixa
foi preparado considerando varios fatores, como: (i) projegdes macro-econdmicas de taxa de juros, inflacéo, taxa de cambio e outras; (i) comportamento e
estimativas de crescimento do sistema financeiro nacional; (i) aumento dos custos, retornos, sinergias e plano de investimentos; (iv) comportamento dos
clientes; e (v) taxa de crescimento e ajustes aplicados aos fluxos em perpetuidade. A adogédo dessas estimativas envolve a probabilidade de ocorréncia de
eventos futuros e a alteracao de algum destes fatores poderia ter um resultado diferente. A estimativa do fluxo de caixa é baseada em avaliacao preparada por
empresa especializada independente, anualmente, a qual é revisada e aprovada pela diretoria executiva.

Baseado nas premissas descritas acima, nao foi identificada perda do valor recuperével do &gio.

17. Captagao de Recursos e Obrigagdes por Empréstimos e Repasses
a) Depositos

30/06/2014  30/06/2013
Sem Até De3a Acima de
Vencimento 3 Meses 12 Meses 12 Meses Total Total
Depdsitos a Vista 14.959.503 - - - 14.959.503  13.619.955
Depositos de Poupanga 35.778.901 - - - 35.778.901 29.293.118
Depositos Interfinanceiros - 10.111.527 24.941.676 688.503 35.741.706  25.581.822
Depositos a Prazo 240.784 18.808.423 11.829.782 49.041.657 79.920.646 80.237.870
Total 50.979.188 28.919.950 36.771.458 49.730.160 166.400.756 148.732.765
Circulante 116.670.596 95.452.156
Longo Prazo 49.730.160 53.280.609
b) Captacoes no Mercado Aberto
30/06/2014  30/06/2013
Até De3a Acima de
3 Meses 12 Meses 12 Meses Total Total
Carteira Propria 51.289.392 13.336.255 26.794.076 91.419.723  70.342.830
Titulos Publicos 45.459.537 26.049 - 45485586  30.418.237
Outros 5.829.855 13.310.206 26.794.076 45934137 39.924.593
Carteira de Terceiros 2.999.995 - - 2999995  13.647.961
Carteira de Livre Movimentagao - 245.286 10.751.987 10.997.273  10.913.908
Total 54.289.387 13.581.541 37.546.063 105.416.991 94.904.699
Circulante 67.870.928 67.060.306
Longo Prazo 37.546.063 27.844.393
c) Recursos de Aceites e Emissao de Titulos
30/06/2014  30/06/2013
Até De3a Acima de
3 Meses 12 Meses 12 Meses Total Total
Recursos de Letras Imobiliarias, Hipotecarias,
de Crédito e Similares 7.787.758 34.384.541 10.322.977 52.495.276 43.015.590
Letras de Crédito Imobiliario - LCI 6.743.518 12.423.588 1.187.391 20.354.497  12.934.136
Letras de Crédito do Agronegdécio - LCA @ 897.872 897.503 246 1.795.621 1.5622.332
Letras Financeiras © 146.368 21.063.450 9.135.340 30.345.168  28.559.122
Obrigagdes por Titulos e Valores Mobiliarios no Exterior 494.935 3.280.601 8.833.616 12.609.152 18.813.366
Eurobonds 241.838 2.909.506 7.587.034 10.738.378  16.538.079
Notas de Securitizagdo - MT100 @ 253.097 371.095 1.246.582 1.870.774 2.275.287
Certificados de Operacoes Estruturadas 1.739 159.240 - 160.979 -
Total 8.284.432 37.824.382 19.156.593 65.265.407 61.828.956
Circulante 46.108.814 27.801.661
Longo Prazo 19.156.593 34.027.295

" Letras de crédito imobilidrio sdo titulos de renda fixa lastreados por créditos imobilidrios e garantidos por hipoteca ou por alienacao fiduciaria de bem imovel.
Em 30 de junho de 2014, possuem prazo de vencimento entre 2014 a 2020.

@ Letras de crédito do agronegdcio séo titulos de renda fixa em que os recursos sao destinados ao fomento do agronegécio, indexada entre 85,0% a 100,0% do
CDI. Em 30 de junho de 2014, possuem prazo de vencimento entre 2014 a 2015.

© As principais caracteristicas das letras financeiras sdo prazo minimo de dois anos, valor nominal minimo de R$300 e permiss&o de resgate antecipado de
apenas 5% do montante emitido. Em 30 de junho de 2014, possuem prazo de vencimento entre 2014 a 2025.

“ Emisséao de titulos vinculados ao direito de recebimento do fluxo futuro de ordens de pagamentos a receber de bancos correspondentes no exterior.

30/06/2014 30/06/2013
Eurobonds Emissao Vencimento Moeda Taxa de Juros (a.a.) Total Total
Eurobonds fevereiro e setembro-12 fevereiro-17 uss 4,6% 3.001.128 3.046.220
Eurobonds abril e novembro-10 abril-15 US$ 4,5% 1.827.864 1.883.055
Eurobonds janeiro e junho-11 janeiro-16 us$ 4,3% 1.890.493 1.895.197
Eurobonds @ margo e maio-13 margo-16 R$ 8,0% 1.282.337 1.284.705
Eurobonds margo-13 abril-18 us$ 4,5% a 8,4% 739.544 743.772
Eurobonds @ abril-12 april-16 CHF 3,3% 375.593 354.692
Eurobonds @ junho-11 dezembro-14 CHF 3,1% 379.186 358.013
Eurobonds @ junho-13 junho-15 CHF 1,1% 312.240 294.210
Eurobonds @ margo-13 margo-15 CHF 1,7% 173.983 164.166
Eurobonds @ abril-12 abril-16 CLP 4,6% 90.553 93.768
Eurobonds @ dezembro-12 dezembro-14 CNY 21% 53.253 54.198
Eurobonds margo-11 marco-14 US$ Libor + 2,1% - 2.658.720
Eurobonds novembro-05 novembro-13 R$ 171% - 167.999
Outros 612.204 3.539.364
Total 10.738.378 16.538.079

) A operacao possui fluxo de juros composto: até 17 de abril de 2013 igual a 4,5% a.a., no periodo de 18 de abril de 2013 a 17 de outubro de 2017 igual a 8,4%
a.a. e de 18 de outubro de 2017 a 17 de abril de 2018 igual a 7,0% a.a.

@ Inclui R$2.354.905 (30/06/2013 - R$2.309.542) de operacdes objeto de “hedge” fluxo de caixa, sendo R$1.282.337 (30/06/2013 - R$1.284.705) indexado em
Reais, R$928.762 (30/06/2013 - R$876.871) indexados em moeda estrangeira - Franco Suigo, R$90.553 (30/06/2013 - R$93.768) em Peso Chileno e R$53.253
(30/06/2013 - R$54.198) em luan (Nota 6.b.VI.b); e R$312.240 (30/06/2013 - R$294.210) de operagdes objeto de “hedge” de risco de mercado, indexados em
moeda estrangeira - Franco Suico (Nota 6.b.Vl.a).

30/06/2014 30/06/2013
Notas de Securitizacao - MT100 Emissao Vencimento Moeda Taxa de Juros (a.a.) " Total Total
Série 2008-1 maio-08 margo-15 US$ 6,2% 95.841 187.112
Série 2008-2 @ agosto-08 setembro-17 US$ Libor (6 Meses)
+0,8% 883.821 889.303
Série 2009-1 agosto-09 setembro-14 uss Libor (6 Meses)
+21% 19.266 57111
Série 2009-2 agosto-09 setembro-19 us$ 6,3% 91.916 106.163
Série 2010-1 dezembro-10 margo-16 us$ Libor (6 Meses)
+1,5% 316.269 477.375
Série 2011-1 maio-11 margo-18 US$ 4,2% 198.062 224145
Série 2011-2 maio-11 margo-16 US$ Libor (6 Meses)
+1,4% 265.599 334.078
Total 1.870.774 2.275.287
(M Encargos pagos semestralmente.
@ Principal serd pago em 6 parcelas semestrais a partir de margo de 2015.
d) Despesas de Captagao no Mercado
01/01a 01/01 a
30/06/2014 30/06/2013
Depositos a Prazo ! 3.084.070 2.638.124
Depdsitos de Poupanga 1.130.445 767.461
Depdsitos Interfinanceiros 1.381.381 858.796
Captacao no Mercado Aberto 6.110.109 3.885.271
Outros @ 2.886.995 3.476.826
Total 14.593.000 11.626.478
M Em 2014, inclui o registro de juros no valor de R$195.617 referente a emiss&o de Instrumento de Divida Elegivel a Capital Nivel | e Il (Nota 20).
@ Inclui, principalmente, despesas com recursos de aceites e emissao de titulos.
e) Obrigagoes por Empréstimos e Repasses
30/06/2014  30/06/2013
Até De3a Acima de
3 Meses 12 Meses 12 Meses Total Total
Obrigagdes por Empréstimos no Pais 10.006 29.451 11.606 51.063 98.485
Obrigacoes por Empréstimos no Exterior 4.917.309 11.828.681 1.318.546 18.064.536 16.855.076
Linhas de Financiamento a Exportacéo e Importacédo 4.538.085 11.828.681 1.318.546 17.685.312  15.849.074
Outras Linhas de Crédito 379.224 - - 379.224 1.006.002
Obrigagdes por Repasses do Pais 1.188.318 2.642.589 9.111.697 12.942.604 9.559.146
Obrigacoes por Repasses do Exterior 9.348 - - 9.348 28.782
Total 6.124.981 14.500.721 10.441.849 31.067.551 26.541.489
Circulante 20.625.702 18.490.881
Longo Prazo 10.441.849 8.050.608

As linhas de financiamento a exportagéo e importacao sao recursos captados junto a instituicdes financeiras no exterior, destinados a aplicagdo em operagoes
comerciais de cambio, relativas a desconto de letras de exportacéo e pré-financiamento a exportagao e importagéo, cujos vencimentos vao até o ano de 2018
(30/06/2013 - até o ano de 2014) e estéo sujeitas a encargos financeiros, correspondentes & variagao cambial acrescida de juros que variam de 0,7% a.a. a 6,9%
a.a. (30/06/2013 - 0,4% a.a. a 17,9% a.a).

As obrigagdes por repasses do pals - instituigoes oficiais tém incidéncia de encargos financeiros correspondentes a TJLP, variagdo cambial da cesta de moedas
do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) ou a variagdo cambial do Délar americano, acrescidos de juros, de acordo com as politicas
operacionais do Sistema BNDES.

As obrigagbes de repasses do exterior possuem juros de 1,5% a.a. (30/06/2013 - 1,5% a.a.), acrescidos de variagdo cambial e com vencimento até o ano de
2014 (30/06/2013 - até 0 ano de 2014).

18. Fiscais e Previdenciarias
As obrigacdes fiscais e previdenciarias compreendem os impostos e contribuigdes a recolher e valores questionados em processos judiciais e administrativos.

30/06/2014 30/06/2013
Provisdo para Riscos Fiscais e Obrigagoes Legais (Nota 22.b) 10.585.640 10.371.843
Provis&o para Riscos Fiscais - Responsabilidade de Ex-Controladores (Nota 22.i) 734.824 832.241
Passivos Tributérios Diferidos 1.353.514 1.298.454
Provis&o para Impostos e Contribuigdes sobre Lucros 475,953 -
Impostos e Contribuicdes a Pagar 271.284 257.612
Total 13.421.215 12.760.150
Circulante 1.395.076 895.880
Longo Prazo 12.026.139 11.864.270
a) Natureza e Origem dos Passivos Tributarios Diferidos
Saldo em Saldo em
31/12/2013 Constituicao Realizagao 30/06/2014
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos para Negociagéo e Derivativos 840.748 59.502 - 900.250
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos Disponiveis para Venda e
“Hedges” de Fluxo de Caixa 94.707 342.402 - 437.109
Superveniéncia de Arrendamento Mercantil 19.473 - (3.894) 16.579
Outros 11.140 - (10.564) 576
Total 966.068 401.904 (14.458) 1.353.514
Saldo em Saldo em
31/12/2012 Constituicao Realizagao 30/06/2013
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos para Negociagéo e Derivativos 840.748 8.258 (8.258) 840.748
Ajuste ao Valor de Mercado dos Titulos Disponiveis para Venda e
“Hedges” de Fluxo de Caixa 693.259 - (301.532) 391.727
Superveniéncia de Arrendamento Mercantil 77.310 - (11.907) 65.403
Outros 576 - - 576
Total 1.611.893 8.258 (321.697) 1.298.454

™ Inclui IRPJ, CSLL, PIS e Cofins.

b) Exp iva de Realizagao dos Passivos Tributarios Diferidos

30/06/2014

Diferencas Temporarias

Ano IRPJ CSLL P1S/Cofins Total
2014 152.423 89.896 29.213 271.532
2015 304.846 179.718 58.426 542.990
2016 179.441 104.366 33.963 317.770
2017 51.368 29.221 9.500 90.089
2018 48.701 29.221 9.500 87.422
2019 a 2021 24.351 14.610 4.750 43.711
Total 761.130 447.032 145.352 1.353.514

19. Dividas Subordinadas

Estao representadas por titulos emitidos de acordo com as normas do Bacen. Para a apuragao dos limites operacionais, estes integram o Nivel Il do Patrimoénio
de Referéncia (PR) de acordo com a natureza e proporcionalidade definidas nas Resolugdes 4.192 de 1 de margo de 2013 e alteragdes pela Resolugao 4.278
de 31 de outubro de 2013.

30/06/2014 30/06/2013
Valor de Emissao Taxa de

CDB Subordinado Emissao Vencimento (Em Milhoes) Juros (a.a.) Total Total
CDB Subordinado junho-06 julho-16 R$1.500 105,0% CDI 3.479.679 3.159.106
CDB Subordinado outubro-06 setembro-16 R$850 104,5% CDI 1.881.335 1.708.799
CDB Subordinado julho-07 julho-14 R$885 104,5% CDI 1.772.084 1.609.568
CDB Subordinado julho-06 a outubro-06  julho-16 e julho-18 R$447 104,5% CDI 1.021.265 927.605
CDB Subordinado maio-08 a junho-08 maio-13 a maio-18 R$283 CDI @ 107.342 96.782
CDB Subordinado maio-08 a junho-08 maio-13 a junho-18 R$268 IPCA® 399.448 345.941
CDB Subordinado novembro-08 novembro-14 R$100 120,5% CDI 187.504 167.819
CDB Subordinado janeiro-07 janeiro-14 R$250 104,5% CDI - 486.026
CDB Subordinado agosto-07 agosto-13 R$300 100,0% CDI + 0,4% - 543.985
Total 8.848.657 9.045.631
Circulante 2.146.690 1.030.011
Longo Prazo 6.701.967 8.015.620

() CDBs subordinados possuem remuneragao paga ao final do prazo juntamente com o principal.
@ Indexado entre 100% e 112% do CDI.
® Indexado ao IPCA, acrescido de juros de 8,3% a.a. a 8,4% a.a

20. Instrumentos de Divida Elegiveis a Capital
Os detalhes do saldo do item Instrumentos de Divida Elegiveis a Capital referente a emissao de instrumentos de capital para compor o Nivel | e Nivel Il do PR
devido ao Plano de Otimizagédo do Capital (Nota 23.f), séo os seguintes:

30/06/2014
Valor de Emissao Taxa de

Instrumentos de Divida Elegiveis a Capital Emissao Vencimento (Em Milhoes) Juros (a.a.) @ Total
Nivel | janeiro-14 Sem Prazo (Perpétuo) R$3.000 7,375% 2.788.488
Nivel Il @ janeiro-14 janeiro-24 R$3.000 6,000% 2.829.452
Total 5.617.940
Circulante 121.766
Longo Prazo 5.496.174

M Juros pagos trimestralmente a partir de 29 de abril de 2014.
@ Juros pagos semestralmente a partir de 29 de julho de 2014.
© A taxa efetiva de juros, considerando o IR Fonte assumido pelo emissor, é de 8,676% e 7,059% para os instrumentos Nivel | e Nivel Il, respectivamente.

21. Outras Obrigacoes - Diversas

30/06/2014 30/06/2013

Obrigagbes com Cartdes de Crédito 15.301.553 11.361.851
Proviséo para Processos Judiciais e Administrativos - A¢oes Trabalhistas e Civeis (Nota 22.b) 3.498.480 3.411.858
Plano de Beneficios a Funcionarios (Nota 34) 2.952.880 2.984.631
Obrigagoes por Aquisicao de Bens e Direitos 712.494 358.595
Proviséo para Processos Judiciais e Administrativos - Responsabilidade de Ex-Controladores (Nota 22.i) 6.325 9.178
Provisao para Pagamentos a Efetuar

Despesas de Pessoal 1.346.481 1.180.011

Despesas Administrativas 172172 151.687

Outros Pagamentos 120.471 174.725
Credores por Recursos a Liberar 994.407 734.415
Obrigacdes por Prestagéo de Servigo de Pagamento 198.507 162.118
Obrigacdes por Convénios Oficiais - 87.384
Fornecedores 225.772 191.391
Outras 2.663.290 2.222.705
Total 28.192.832 23.030.549
Circulante 23.582.041 18.380.319
Longo Prazo 4.610.791 4.650.230
) Refere-se basicamente, a operagdes de empréstimos de “export notes” no valor de R$692.636 (30/06/2013 - R$339.607).
22. Ativos e Passivos Contingentes e Obrigagoes Legais - Fiscais e Previdenciarias
a) Ativos Contingentes
Em 30 de junho de 2014 e 2013, nao foram reconhecidos contabilmente ativos contingentes (Nota 3.n).
b) Saldos Patrimoniais das Provisdes para Processos Judiciais e Administrativos e Obrigagdes Legais por Natureza

30/06/2014 30/06/2013

Provisao para Riscos Fiscais e Obrigagoes Legais (Nota 18) 10.585.640 10.371.843
Provisao para Processos Judiciais e Administrativos - Acoes Trabalhistas e Civeis (Nota 21) 3.498.480 3.411.858
Agoes Trabalhistas 1.944.634 1.916.044
Agbes Civeis 1.553.846 1.495.814
Total 14.084.120 13.783.701

c) Movimentagéo das Provisdes para Processos Judiciais e Administrativos e Obrigagoes Legais

01/01 a 30/06/2014 01/01 a 30/06/2013

Fiscais Trabalhistas Civeis Fiscais  Trabalhi: Civeis
Saldo Inicial 9.377.201 1.869.394 1.501.962 9.636.920 2.538.878 1.480.652
Constituicao Liquida de Reversao 859.922 379.993 270.481 499.729 38.468 270.973
Atualizagado Monetéria 383.264 106.499 67.517 281.733 99.561 60.467
Baixas por Pagamento (34.747) (411.252) (279.704) (46.539) (760.863) (316.278)
Outros - - (6.410) - - -
Saldo Final 10.585.640 1.944.634 1.553.846 10.371.843 1.916.044 1.495.814
Depdsitos em Garantia - Outros Créditos 951.796 365.451 119.613 883.532 624.777 104.905
Depositos em Garantia -
Titulos e Valores Mobiliarios 27.195 17.651 669 27.948 42.001 4.347
Total dos Depdsitos em Garantia @ 978.991 383.102 120.282 911.480 666.778 109.252

 Riscos fiscais contemplam as constituicoes de provisdes para impostos relacionados a processos judiciais e administrativos e obrigacoes legais, contabilizados
em despesas tributarias, outras receitas operacionais, outras despesas operacionais e IR e CSLL.

@ Referem-se aos valores de depositos em garantias, limitados ao valor da provisao de contingéncia e ndo contemplam os depdsitos em garantia, relativos as
contingéncias possiveis e/ou remotas e depésitos recursais.

d) Provisdes para Contingéncias Fiscais e Previdenciarias, Trabalhistas e Civeis

O Banco Santander é parte em processos judiciais e administrativos de natureza fiscal e previdenciéria, trabalhista e civel, decorrentes do curso normal de suas
atividades.

As provisdes foram constituidas com base na natureza, complexidade e histérico das agdes e na avaliacéo de éxito das empresas com base nas opinides
dos assessores juridicos internos e externos. O Santander tem por politica provisionar integralmente o valor das agdes cuja avaliagédo é de perda provavel.
As obrigacdes legais de natureza fiscal e previdenciéria tém os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstragdes financeiras.

A Administracéo entende que as provisdes constituidas sao suficientes para atender obrigacdes legais e eventuais perdas decorrentes de processos judiciais e
administrativos conforme segue:

e) Processos Judiciais e Administrativos de Natureza Fiscais e Previdenciarias

O Banco aderiu ao final do exercicio de 2013 ao programa de parcelamento e pagamento a vista de débitos tributarios e previdenciarios instituido pela Lei
12.865/2013 (artigos 17 e 39).

A adeséo ao programa incluiu a agéo judicial que pleiteava o afastamento da aplicagao da Lei 9.718/1998 para o Banco ABN Amro Real, sucedido pelo Banco
Referida agéo judicial, abrangia fatos geradores das contribuicdes sociais ao PIS e Cofins ocorridos no periodo de setembro de 2006 a abril de 2009, esse
processo possuia decisao desfavoravel no Tribunal Regional Federal. O Banco segue discutindo judicialmente a aplicagao da Lei 9.718/1998. Outros processos
administrativos e judiciais também foram incluidos neste programa.

Os efeitos contébeis em 31 de dezembro de 2013, no caso dos processos fiscais e previdenciérios incluidos na modalidade de pagamento a vista, foram
registrados no momento da ades&o ao programa. Como consequéncia, foram liquidados passivos fiscais contingentes no montante de R$2.029.427, através
de pagamento (R$1.372.627) e da conversao em renda de depdsitos em garantia (R$155.020). Foi registrado no resultado do exercicio de 2013, em contas de
Outras Receitas (Despesas) Operacionais, o ganho de R$501.780, antes dos impostos.

Os principais processos judiciais e administrativos relacionados a obrigagdes legais, fiscais e previdenciarias estdo descritos a seguir:

PIS e Cofins - R$8.405.172 (30/06/2013 - R$8.500.489): o Banco Santander ajuizou medida judicial visando a afastar a aplicacéo da Lei 9.718/1998, que
modificou a base de célculo do PIS e Cofins para que incidissem sobre todas as receitas das pessoas juridicas. Antes da referida norma, ja afastada em decisoes
recentes do Supremo Tribunal Federal (STF) em relagéo as entidades nao financeiras, eram tributadas pelo PIS e pela Cofins apenas as receitas de prestagao
de servigos e de venda de mercadorias.

Majoracao de Aliquota da CSLL - R$668.566 (30/06/2013 - R$460.713): 0 Banco Santander ajuizou acao judicial visando a afastar a majoragao de aliquota
da CSLL imposta pela MP 413/2008, convertida na Lei 11.727/2008. As instituicdes financeiras estavam anteriormente suijeitas a aliquota de 9% para CSLL,
entretanto, a nova legislagéo estabeleceu a aliquota de 15%, a partir de abril de 2008. As agoes judiciais ainda estdo pendentes de julgamento.

O Banco Santander é parte em processos judiciais e administrativos relacionados a discussoes fiscais e previdenciérias, que sao classificados com base na
opinido dos assessores juridicos, como risco de perda provavel.

Os principais temas discutidos nesses processos sao:

CSLL - Isonomia de Aliquotas - R$3.636 (30/06/2013 - R$3.545): 0 Banco Santander ingressou com medida judicial contestando a aplicagdo do aumento na
aliquota da CSLL para 18%, aplicavel a instituigdes financeiras, até 1998, em comparagéo com a aliquota de 8% para as demais empresas nao financeiras, com
base no principio constitucional da isonomia.

Imposto sobre Servicos (ISS) - Instituicoes Financeiras - R$607.201 (30/06/2013 - R$474.644): o Banco Santander discute administrativa e judicialmente a
exigéncia, por varios municipios, do pagamento de ISS sobre diversas receitas decorrentes de operagdes que usualmente nao se classificam como prestagéo
de servigos.

Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) - R$363.504 (30/06/2013 - R$327.710): o Banco Santander discute administrativa e judicialmente a cobranca
da contribuicéo previdencidria e do salrio-educagao sobre diversas verbas que, segundo avaliacao dos assessores juridicos, ndo possuem natureza salarial.
f) Processos Judiciais e Administrativos de Natureza Trabalhista

Sé&o acgdes movidas pelos Sindicatos, Associagoes, Ministério Publico do Trabalho e ex-empregados pleiteando direitos trabalhistas que entendem devidos, em
especial ao pagamento de “horas extras” e outros direitos trabalhistas, incluindo processos relacionados a beneficios de aposentadoria.

Nas acoes relativas a causas consideradas semelhantes e usuais para 0 negocio, a proviséo é constituida com base na média histérica dos pagamentos e éxitos
As acdes que nao se enquadram no critério anterior séo provisionadas de acordo com avaliagdo individual realizada, sendo as provisdes constituidas com base
no risco provavel de realizagéo, na lei e na jurisprudéncia e de acordo com a avaliagao de éxito efetuada pelos assessores juridicos

g) Processos Judiciais e Administrativos de Natureza Civel

Estas contingéncias sdo em geral decorrentes de: (1) agdes com pedido de revisdo de termos e condi¢des contratuais ou pedidos de ajustes monetérios,
incluindo supostos efeitos da implementacéo de vérios planos econdémicos do governo, (2) agdes decorrentes de contratos de financiamento, (3) agoes de
execucao; e (4) agdes de indenizacdo por perdas e danos. Para agdes civeis consideradas comuns e semelhantes em natureza, as provisdes séo registradas
com base na média histérica dos processos encerrados. As agdes que nao se enquadram no critério anterior sdo provisionadas de acordo com avaliagao
individual realizada, sendo as provisdes constituidas com base no risco provavel de realizagéo, na lei e na jurisprudéncia de acordo com a avaliagéo de éxito
efetuada pelos assessores juridicos.

Os principais processos classificados como risco de perda provavel estao descritos a seguir:

Acobes de Carater Indenizatodrio - referem-se a indenizagao por dano material e/ou moral, referentes a relagcao de consumo, versando, principalmente, sobre
questoes atinentes a cartoes de crédito, crédito direto ao consumidor, contas correntes, cobranca e empréstimos e outros assuntos. Nas agoes relativas a
causas consideradas semelhantes e usuais para o negdcio, no curso normal das atividades do Banco, a provisao ¢é constituida com base na média histérica dos
processos encerrados. As agdes que nao se engquadram no critério anterior sdo provisionadas de acordo com avaliagdo individual realizada, sendo as provisoes
constituidas com base no risco provavel de realizagao, na lei e na jurisprudéncia de acordo com a avaliagao de éxito efetuada pelos assessores juridicos.
Planos Econdémicos - acoes de cobranga com avaliagéo coletiva, relativas aos expurgos inflacionérios em caderneta de poupanca decorrentes de Planos
Econdmicos (Bresser, Verao, Collor | e Il). Referem-se a discussoes judiciais promovidas pelos detentores de cadernetas de poupanga, questionando o
rendimento creditado pelo Banco Santander em razao da instituicao de tais planos por entenderem que as modificagoes legislativas violaram direitos adquiridos
relativos a aplicagao de indices inflacionarios. As agdes sdo provisionadas com base na média histérica dos processos encerrados

As agdes que nao se enquadram no critério anterior sao provisionadas de acordo com avaliagdo individual realizada, sendo as provisdes constituidas com base
no risco provavel de realizagao, na lei e na jurisprudéncia de acordo com a avaliagao de éxito efetuada pelos assessores juridicos. O Banco Santander, também,
¢é parte em agdes civis publicas, sobre a mesma matéria, ajuizadas por entidades de defesa do consumidor, pelo Ministério Publico ou por Defensorias Publicas
Nesses casos, a constituicdo de provisdo é feita somente apds o transito em julgado dessas agdes, tendo como base os pedidos de execugéo individual.
A jurisprudéncia do Superior Tribunal da Justica (STJ) por enquanto é contréria aos Bancos. A questao esté ainda sob anélise no STF, tendo sido determinada
a suspensao de todos os recursos, com excluséo dos processos que ainda ndo tenham sentenca ou em fase de execucéo definitiva. Existe jurisprudéncia no
STF favoravel aos Bancos com relagéo a fendbmeno econémico semelhante ao da poupanca, como no caso da corregao de depositos a prazo (CDBs) e das
corregdes aplicadas aos contratos (tablita).

Contudo a jurisprudéncia do STF ainda n&o se consolidou sobre & constitucionalidade das normas que modificaram o padrao monetério do Brasil. Em 14 de
abril de 2010, o STJ decidiu que o prazo para a propositura de agdes civis publicas que discutem os expurgos é de 5 anos a partir da data dos planos, mas essa
decisao ainda n&o transitou em julgado. Desta forma, com essa decisao, grande parte das agdes, como foram propostas apds o prazo de 5 anos, provavelmente,
sera julgada improcedente, diminuindo os valores envolvidos. O STJ também decidiu que o prazo para os poupadores individuais se habilitarem nas Agoes Civis
Publicas, também é de 5 anos, contados do trénsito em julgado da respectiva sentenga, decisdo essa que ainda nao transitou em julgado. O Banco Santander
acredita no sucesso das teses defendidas perante esses tribunais por seu contetdo e fundamento

h) Contingéncias Fiscais e Previdenciarias, Trabalhistas e Civeis Classificadas como Risco de Perda Possivel

Sé&o processos judiciais e administrativos de natureza fiscal e previdenciaria, trabalhista e civel classificados, com base na opinido dos assessores juridicos, como
risco de perda possivel, ndo s&o provisionados.

As acdes de natureza fiscal com classificacéo de perda possivel, totalizaram R$9,7 bilhdes, sendo os principais processos os seguintes

Contribuigdo Proviséria sobre a Movimentagao Financeira (CPMF) em Operagdes de Clientes - em maio de 2003, a Receita Federal do Brasil lavrou um
auto de infracdo em face da Santander Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios Ltda. (Santander DTVM) e outro auto em face do extinto Banco Santander
Brasil S.A. O objeto dos autos foi a cobranca de CPMF sobre operagdes efetuadas pela Santander DTVM na administragdo de recursos de seus clientes e
servicos de compensacéo prestados pelo Banco para a Santander DTVM, durante os anos de 2000 e 2001 e os dois primeiros meses de 2002. Com base na
avaliagao dos assessores juridicos, o tratamento fiscal adotado era adequado. A Santander DTVM foi bem sucedida na segunda instancia em seu processo
perante o Conselho Administrativo de Recursos Fiscais (CARF), no entanto essa decisao foi reformada e um novo recurso foi apresentado, o qual ainda depende
de apreciagdo. O Banco foi considerado responsavel pelo langamento do imposto. As respectivas partes perdedoras de ambas as decisOes recorreram, € 0s
processos ainda estao aguardando a decisao final dos respectivos recursos na Ultima instancia do CARF. Em 30 de junho de 2014, os valores relacionados a
essas reivindicagdes eram de aproximadamente R$616 milhdes cada.
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IRPJ e CSLL sobre Ressarcimentos Decorrentes de Garantias Contratuais - a Receita Federal do Brasil lavrou autos de infragao contra o Banco Santander
a respeito da cobranga de crédito tributério relativo ao IRPJ e a CSLL dos anos-base de 2002 a 2006, sobre valores ressarcidos pelo antigo controlador das
instituicdes bancérias sucedidas pelo Banco Santander como reembolso de pagamentos realizados pelo Banco Santander e suas controladas com passivos
originados das atividades realizadas por essas instituigdes quando o ex-controlador ainda mantinha o controle desse grupo. A Receita Federal entendeu que
o valor ressarcido em favor das referidas entidades corresponde a “renda tributavel” e nao a reembolsos. Em novembro de 2011, o CARF julgou o processo
administrativo referente ao periodo base de 2002, anulando integralmente o auto de infragdo, tendo sido extinto em fevereiro de 2012 pelo decurso do prazo
recursal. Também obtivemos éxito com relagéo ao periodo base de 2003. Em relagao ao periodo-base 2004, houve nova decisao favoravel no CARF, contudo,
esta decisao favoravel é objeto de recurso por parte da Fazenda. Os processos relacionados aos exercicios fiscais de 2005 a 2006 estdo em andamento. Em 30
de junho de 2014, o montante relacionado a essas autuagdes era de aproximadamente R$145 milhdes.

Perdas em Operagoes de Crédito - o Banco e as empresas controladas contestaram os langamentos fiscais emitidos pela Receita Federal do Brasil alegando
a deducao indevida de perdas em operagoes de crédito das bases de célculo do IRPJ e da CSLL por supostamente nao atenderem as exigéncias das leis
aplicaveis. Em 30 de junho de 2014, o valor relacionado a essa discussao ¢é de aproximadamente R$651 milhdes.

INSS sobre Participacao nos Lucros ou Resultados (PLR) - o Banco e as empresas controladas estao envolvidas em processos judiciais e administrativos
contra as autoridades fiscais, a respeito da cobranga de contribuicao previdenciaria sobre os pagamentos efetuados a titulo de participagao nos lucros e
resultados. Em 30 de junho de 2014, os valores relacionados a esses processos totalizavam aproximadamente R$1.106 milhdes.

IRPJ e CSLL - Ganho de Capital - a Receita Federal do Brasil lavrou auto de infragdo contra a atual Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A.
sucessora da sociedade ABN AMRO Brasil Dois Participagoes S.A. (AAB Dois Par) cobrando imposto de renda e contribuicao social relacionados ao ano-base
de 2005, alegando que o ganho de capital na venda das agdes da Real Seguros S.A. e Real Vida e Previdéncia S.A. pela AAB Dois Par deve ser tributado a uma
aliquota de 34% ao invés de 15%. O langamento foi contestado administrativamente pois o tratamento fiscal adotado na transagéo estava em conformidade
com a legislagao tributéria vigente e o ganho de capital foi devidamente tributado. Houve deciséo parcialmente favoravel no CARF para dar parcial provimento
ao recurso voluntario para excluir a multa de oficio e os juros sobre essa multa. Essa deciséo pode ser objeto de recurso. O Banco Santander é responséavel por
qualquer resultado adverso nesse processo como ex-controlador da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. Em 30 de junho de 2014, o valor era de
aproximadamente R$239 milhdes.

As acoes de natureza trabalhista com classificagao de perda possivel totalizaram R$0,1 bilhdo, excluindo o processo abaixo:

Gratificagao Semestral ou PLR - acéo na esfera trabalhista referente ao pagamento de gratificagdo semestral ou, alternativamente, PLR aos empregados
aposentados do extinto Banco do Estado de S&o Paulo S.A. - Banespa, admitidos até 22 de maio de 1975, movida por Associacao de Aposentados do Banespa.
A acéo foi julgada pelo Tribunal Superior do Trabalho contra o Banco. O Banco ingressou com os recursos cabiveis no STF que por decisdo monocrética indeferiu
o apelo do Banco, mantendo a condenagéo do Tribunal Superior do Trabalho. O Banco ingressou com o Agravo Regimental no STF. O Agravo Regimental € um
apelo interno apresentado no STF requerendo que a decisao monocratica seja substituida por uma deciséo de cinco ministros. A 12 Turma do STF deu provimento
ao Agravo Regimental do Banco e negou seguimento ao da Afabesp. As matérias do Recurso Extraordinario do Banco seguirdo agora para o Pleno do STF para
decisdo sobre repercusséo geral e julgamento. O valor envolvido nao é divulgado em razéo da atual fase processual do caso e de potencialmente poder afetar
o andamento da ag&o.

Os passivos relacionados a agoes civeis com risco de perda possivel totalizaram R$0,6 bilhao.

i) Outras Acdes Judiciais de Responsabilidade de Ex-Controladores

Referem-se a agdes de naturezas fiscais, trabalhistas e civeis, nos montantes de R$734.824, R$3.272 e R$3.053 (30/06/2013 - R$832.241, R$5.663 e R$3.515),
respectivamente, registrados em outras obrigagodes - fiscais e previdenciérias (Nota 18) e outras obrigacoes - diversas (Nota 21) de responsabilidade dos ex-
controladores de Bancos e empresas adquiridas. Com base nos contratos firmados, estas agdes possuem garantias de ressarcimento integral por parte dos
ex-controladores, cujos respectivos direitos foram contabilizados em outros créditos - diversos (Nota 12).

23. Patriménio Liquido
a) Capital Social
De acordo com o Estatuto Social, o capital social do Banco Santander poderé ser aumentado até o limite do capital autorizado, independentemente de reforma
estatutaria, mediante deliberacéo do Conselho de Administragao e por meio da emisséo de até 500 bilhdes de agdes, observados os limites legais estabelecidos
quanto ao numero de agoes preferenciais. Qualquer aumento de capital que exceda esse limite requererd a aprovagao dos acionistas.
O capital social integralizado é assim representado:

Em Milhares de Agoes

30/06/2014 30/06/2013

Ordinarias Preferenciais Total Ordinarias Preferenciais Total

De Domiciliados no Pais 336.358 363.154 699.512 346.006 372.775 718.781
De Domiciliados no Exterior 3.533.492 3.367.836 6.901.328 3.523.844 3.358.216 6.882.060
Total 3.869.850 3.730.990 7.600.840 3.869.850 3.730.991 7.600.841
(-) Agbes em Tesouraria (25.346) (25.346) (50.692) (9.960) (9.960) (19.920)
Total em Circulagao 3.844.504 3.705.644 7.550.148 3.859.890 3.721.031 7.580.921

Para refletir os impactos do Programa de Bonificacdo e Grupamento de Agdes no contexto do Plano de Otimizagéo do Patriménio de Referéncia (Nota 23.f)
aprovado pela AGE de 18 de margo de 2014 e efetivada em 2 de junho de 2014, todas as informagdes relativas as agoes foram ajustadas retrospectivamente
para todos os periodos apresentados.

b) Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio

Estatutariamente, estado assegurados aos acionistas dividendos minimos de 25% do lucro liquido de cada exercicio, ajustado de acordo com a legislacao.
As acbes preferenciais ndo tém direito a voto e ndo podem ser convertidas em agdes ordindrias, mas tém os mesmos direitos e vantagens concedidos as agoes
ordinarias, além de prioridade na distribuicao de dividendos e adicional de 10% sobre os dividendos pagos as a¢des ordinarias, e no reembolso de capital, sem
prémio, em caso de dissolugéo do Banco.

Os dividendos foram e continuarao a ser calculados e pagos de acordo com a Lei das Sociedades por Agoes.

Antes da Assembleia Anual dos Acionistas, o Conselho de Administracao pode deliberar sobre a declaragéo de dividendos sobre os lucros auferidos, com
base em: (i) balangos patrimoniais ou reservas de lucros existentes no Ultimo balango patrimonial ou (i) balangos patrimoniais emitidos em periodos inferiores a
seis meses, em cujo caso o total de dividendos pagos em cada semestre do exercicio social ndo exceda o valor das reservas de capital. Esses dividendos sédo
imputados integralmente ao dividendo obrigatdrio.

30/06/2014

Em Milhares de Reais por Milhares de Ac¢oes/Units

Reais Ordinarias  Preferenciais Units

Dividendos Intermediarios @ 99.807 12,6008 13,8609 26,4617

Dividendos Intercalares " © 120.193 15,1745 16,6919 31,8664

Dividendos Intercalares @ @ 400.000 50,5005 55,5505 106,0510
Total 620.000

" Deliberados pelo Conselho de Administragao em margo de 2014.

@ Deliberados pelo Conselho de Administragao em junho de 2014.

(3) O valor dos dividendos intercalares, serao imputados integralmente aos dividendos complementares e obrigatérios, respectivamente, referente ao exercicio
de 2014 e seréo pagos a partir de 28 de agosto de 2014, sem nenhuma remuneracao a titulo de atualizagdo monetaria.

30/06/2013

Em Milhares de Reais por Milhares de Ag¢oes/Units

Reais Ordinarias  Preferenciais Units

Juros sobre o Capital Préprio @ 300.000 37,7153 41,4868 79,2021

Dividendos Intermediarios @ 650.000 81,7268 89,8995 171,6263
Total 950.000

" Deliberados pelo Conselho de Administragdo em margo de 2013, ordinarias - R$32,0580 preferenciais - R$35,2638 e Units - R$67,3217 liquidos de impostos.

@ Deliberados pelo Conselho de Administragao em junho de 2013.

® O valor dos juros sobre o capital préprio foram imputados integralmente aos dividendos obrigatérios, referente ao exercicio de 2013 e foram pagos em 29 de
agosto de 2013, sem nenhuma remuneragao a titulo de atualizagao monetaria.

“ O valor dos dividendos intermediarios foram imputados integralmente aos dividendos complementares, referente ao exercicio de 2013 e foram pagos em 29
de agosto de 2013, sem nenhuma remuneragéo a titulo de atualizagdo monetaria.

c) Reserva para Equalizagao de Dividendos

Apds a destinagdo dos dividendos, o saldo se houver, poder4, mediante proposta da Diretoria Executiva e aprovada pelo Conselho de Administracéo, ser
destinado a formagao de reserva para equalizagéo de dividendos, que seré limitada a 50% do valor do capital social. Esta reserva tem como finalidade garantir
recursos para pagamento de dividendos, inclusive sob a forma de juros sobre o capital proprio, ou suas antecipagoes, visando manter o fluxo de remuneragao
aos acionistas.

d) Acoes em Tesouraria

Em reuniéo realizada em 29 de julho de 2013, o Conselho de Administracao deliberou aprovar a renovagao, por mais um ano, do programa de recompra de
certificado de depdsito de agdes (“Units”) que teve inicio em 24 de agosto de 2013, encerrando-se em 24 de agosto de 2014.

O Programa de Recompra atual tem por objetivo: (1) maximizar a geragéo de valor para os acionistas por meio de uma administragdo eficiente da estrutura de
capital; (2) viabilizar o pagamento de administradores, empregados de nivel gerencial e outros funcionarios do Banco e de sociedades sob seu controle, em
consonancia com a Resolugédo do CMN 3.921, de 25 de novembro de 2010, nos termos dos Planos de Incentivo de Longo Prazo e (3) viabilizar o gerenciamento
de risco decorrente da prestagéo, pelo Banco, dos servigos de formador de mercado (“market maker”) no Brasil de certos fundos de indice, sempre que as Units
estiverem incluidas na carteira tedrica do indice de referéncia de tais fundos, de acordo com as regras aplicaveis. Parte das Units recompradas serdo utilizadas
pelo Banco para protecéo (“hedge”) contra a oscilagéo de pregos dos valores mobiliarios que compdem o indice de referéncia, e deverao ser compradas e
vendidas em consonéncia com a politica de gerenciamento de riscos do Banco.

O Programa de Recompra abrange a aquisi¢ao de até 76.008.403 Units, representativas de 4.180.462.165 agoes ordindrias (equivalentes a 76.008.403 agoes
ordinarias apods a bonificagéo e grupamento de agoes) e 3.800.420.150 agoes preferenciais (equivalentes a 76.008.403 agdes preferenciais apos a bonificagéo e
grupamento de acoes), ou de ADRs (American Depositary Receipts) pelo Banco, correspondendo, em 30 de junho de 2013, a aproximadamente 2% da totalidade
do capital social do Banco.

No primeiro semestre de 2014, foram adquiridas 4.417.000 Units, pagas 2.433.553 Units a titulo de Bénus e do Plano de Incentivo a Longo Prazo - Local agoes
em tesouraria. O saldo acumulado de agdes em tesouraria em 30 de junho de 2014 é de 18.674.191 Units (30/06/2013 - 8.226.716 Units), equivalente a R$192.397
(30/06/2013 - R$126.394). O custo minimo, médio ponderado e maximo por Unit do total de agdes em tesouraria é, respectivamente, R$11,01, R$14,31 e R$18,52.
No primeiro semestre de 2014, foram adquiridas 4.791.874 ADRs. O saldo acumulado de ADRs adquiridas e que permanecem em tesouraria ¢ de 11.540.221
ADRs, no montante atual de R$159.576 (30/06/2013 - R$39.238). O custo minimo, médio ponderado e maximo por ADR do total de agdes em tesouraria &,
respectivamente, US$ 4,61, US$ 6,27 e US$ 10,21. O valor de mercado dessas agdes, em 30 de junho de 2014 era de R$15,12 por Unit e US$ 6,92 por ADR. No
primeiro semestre de 2014, devido ao Plano de Otimizagao do PR, foram registrados custos de emissao no valor de R$20, totalizando R$351.993 (30/06/2013 -
R$165.632) de agdes em tesouraria.

Adicionalmente, no primeiro semestre de 2014, foram negociadas acdes em tesouraria que resultaram numa perda de R$5.360 (2013 - R$676), registrado
diretamente no patriménio liquido em reservas de capital.

f) Plano de Otimizagao do Patriménio de Referéncia

Conforme Fato Relevante divulgado em 26 de setembro de 2013, com o intuito de otimizar a atual estrutura de capital do Banco Santander, o Conselho de
Administragdo submeteu a aprovagao dos acionistas a proposta de otimizacao da composicéo do PR do Banco Santander (“Plano de Otimizagéo do PR").
O objetivo da proposta é estabelecer uma estrutura de capital mais eficiente, adequada as novas normas prudenciais de capital aplicaveis para instituicoes
financeiras, alinhada ao plano de negdcios e crescimento dos ativos. O Plano de Otimizagdo do PR contemplou os seguintes passos: (i) a restituicao de
recursos aos acionistas do Banco Santander no valor total de R$6.000.000, sem reducao do nimero de agbes; (i) a emissao no exterior de instrumentos de
capital, avaliados como instrumentos compostos, para compor o Nivel | e Nivel Il do PR do Banco Santander e; (i) um plano de bonificacéo de acdes e ajuste
na composicao das Units, seguidos de grupamento de agdes, com o objetivo de eliminar a cotagdo em centavos das agoes de emissao do Banco negociadas
em bolsa.

Restituicao de Recursos

Em 1 de novembro de 2013, a restituicao de recursos aos acionistas foi aprovada em AGE. Em janeiro de 2014, foram atendidas as condigoes para a efetivagao
da restituicao de recursos (decurso do prazo de oposicao de credores quirograférios, aprovagao por parte do Bacen e arquivamento da ata da assembleia na
Junta Comercial do Estado de S&o Paulo - JUCESP). O pagamento da restituicdo de recursos aos acionistas ocorreu em 29 de janeiro de 2014, sendo que as
acoes e Units do Banco passaram a ser negociadas ex-direito Restituicdo de Recursos desde 15 de janeiro de 2014.

Emissao de Notes

Em 14 de janeiro de 2014, o Conselho de Administragao aprovou a emissao dos instrumentos de capital na forma de Notas emitidas no exterior (Notes), em
ddlares norte-americanos, no valor equivalente a R$6.000.000. A emissao das Notes ocorreu em 29 de janeiro de 2014 tendo sido totalmente integralizada pelos
acionistas do Banco

As caracteristicas especificas das Notes emitidas para compor o Nivel | séo: (a) Principal: US$ 1.247.713, equivalente a R$3.000.000; (b) Taxa de Juros: 7,375%
a.a.; (c) Prazo de Vencimento: sem prazo de vencimento (perpétuas); (d) Periodicidade de Pagamento dos Juros: trimestralmente, a partir de 29 de abril de 2014;
(e) Discricionariedade: o Banco Santander pode cancelar a distribuicao de juros a qualquer momento, por um periodo ilimitado e sem direito de acumulagéo,
sem que a referida suspensao seja considerada como evento de default (f) Subordinacdo: no caso de insolvéncia, sua liquidacao financeira est4 subordinada a
todos os instrumentos de capital Nivel Il. As caracteristicas especificas das Notes emitidas para compor o Nivel Il s&o: (a) Principal: US$ 1.247.713, equivalente
R$3.000.000; (b) Taxa de Juros: 6,0% a.a.; (c) Prazo de Vencimento: em 29 de janeiro de 2024; e (d) Periodicidade de Pagamento dos Juros: semestralmente, a
partir de 29 de julho de 2014.

Em 15 de abril de 2014, o Bacen emitiu aprovagéo para que as Notes componham o Nivel | e Nivel Il do PR do Banco Santander desde a data de sua emissé&o.

Bonificacao e Grupamento de Acoes

Com o objetivo de eliminar a negociagdo em centavos das acdes SANB3 (ordinarias) e SANB4 (preferenciais), aumentar a liquidez e reduzir os custos de
transacdo das mesmas, em 18 de margo de 2014, os acionistas do Banco, em AGE, aprovaram: (i) a bonificagédo de 19.002.100.957 acOes preferenciais para
os acionistas do Banco, na proporgédo de 0,047619048 acdes preferenciais para cada agao ordinaria (SANB3) ou agao preferencial (SANB4), o que resulta em
uma participacao de bonus de 5 (cinco) agbes preferenciais para cada Unit (SANB11), mediante aumento do Capital Social no montante de R$171.799 em
contrapartida a conta de Reservas; e (i) grupamento (inplit) da totalidade das nossas agbes ordinérias e agoes preferenciais em uma proporgao de 1:55, sendo
que para cada 55 agoes ordinarias e 55 agdes preferenciais corresponderao a 1 agdo ordindria e 1 agao preferencial, respectivamente e, como resultado, cada
Unit (SANB11) sera composta por uma agao ordinéria e uma agao preferencial.

Em 23 de abril de 2014,0 Banco publicou Aviso aos Acionistas para comunicar aos acionistas que o Bacen homologou a ata da AGE realizada em 18 de margo
de 2014, que aprovou a bonificagao e grupamento de agoes e 0 ajuste na composicao das Units. Esses eventos foram implementados em 2 de junho de 2014.

Oferta PUblica de Permuta

Em 29 de abril de 2014, o Banco publicou Fato Relevante para informar que foi comunicada por seu acionista controlador indireto, Banco Santander Espanha, que
este langard uma oferta voluntaria no Brasil e nos Estados Unidos da América para permuta de até a totalidade das agdes do Banco Santander que nao sejam
de titularidade do Banco Santander Espanha, as quais representam cerca de 25% do capital do Banco Santander, com a entrega de agoes de emissao do Banco
Santander Espanha em pagamento. Em decorréncia da Operagdo, o Banco Santander continuara a ser uma companhia aberta listada na BM&FBovespa, mas
saira do Nivel 2 de Governanga Corporativa da BM&FBovespa, passando a estar listado em seu segmento tradicional

Em 9 de junho de 2014, foi realizada AGE, onde foram deliberadas as seguintes matérias: (a) a saida do Banco do segmento especial de negociagéo de valores
mobilidrios da BM&FBovespa, denominado Nivel 2 de Governanga Corporativa; e (b) escolha da empresa especializada n® M Rothschild & Sons (Brasil) Ltda. a
ser contratada para elaboragéo de laudo de avaliagéo do valor econdmico do Banco, para fins da Oferta de Permuta e da consequente Saida do Nivel 2.

Em 13 de junho de 2014, o Banco publicou Fato Relevante para informar que o Laudo de Avaliacéo elaborado por n°® M Rothschild & Sons (Brasil) Ltda., para
fins da oferta publica voluntéria de permuta de certificados de depdsitos de agdes, acdes ordinarias ou agdes preferenciais de emissao do Banco por Brazilian
Depositary Receipts ou American Depositary Shares representativos de agdes ordindrias do Banco Santander, S.A., foi devidamente encaminhado, para a: (i)
CVM,; (i) BM&FBovespa; e (iii) U.S. Securities and Exchange Commission - SEC. Ademais, informou que o pedido de registro da Oferta de Permuta foi protocolado
na CVM, na mesma data, nos termos da Instrugdo CVM 361/02, acima referida, conforme informagées fornecidas pelo Banco Santander Espanha.

24. Limites Operacionais

As instituicdes financeiras estao obrigadas a manter um Patriménio de Referéncia (PR), de Nivel | e Capital Principal compativel com os riscos de suas atividades,
superior ao requerimento minimo do Patrimonio de Referéncia Exigido, representado pela soma das parcelas de risco de crédito, risco de mercado e risco
operacional.

Em julho de 2008 entraram em vigor as regras de mensuracao do capital regulamentar pelo Método Padronizado de Basileia II. Essas regras foram revogadas
pelas Resolugdes do 4.192 e 4.193 que entraram em vigor em outubro de 2013 e estabelecem o modelo para apuragao dos requerimentos minimos de PR, de
Nivel | e de Capital Principal. Estas Resolugdes determinam que a composigao do PR seja feita através do patriménio liquido, dividas subordinadas, instrumentos
hibridos de capital.

Conforme estabelecido na Resolugao 4.193/2013 o requerimento minimo para o PR, é de 11% até 31 de dezembro de 2015, para o PR Nivel | ¢ de 5,5% de 1 de
outubro de 2013 a 31 de dezembro de 2014 e para o Capital Principal é de 4,5% a partir de 1 de outubro de 2013.

O indice ¢ calculado de forma consolidada, conforme demonstrado a seguir:
Conglomerado Financeiro

30/06/2014 30/06/2013
Patrimonio de Referéncia Nivel | 58.802.433 64.536.508
Capital Principal 56.013.944 64.536.508
Capital Complementar 2.788.489 -
Patriménio de Referéncia Nivel Il 5.576.936 3.945.342
Patriménio de Referéncia (Nivel | e Il) 64.379.369 68.481.850
Patrimonio de Referéncia Exigido 39.573.692 35.001.582
Parcela de Risco de Crédito © 34.304.465 31.520.133
Parcelas de Risco de Mercado © 3.561.999 1.752.212
Parcela de Risco Operacional 1.707.228 1.729.237
Indice de Basileia Nivel | 16,3 -
Indice de Basileia Capital Principal 15,6 -
Indice de Basileia 17,9 21,5

 Valores calculados com base nas informagoes consolidadas das instituigoes financeiras (Conglomerado Financeiro)

@ Para calculo da alocagéo de capital para Risco de Crédito foram consideradas as modificagdes e inclusdes da Circular Bacen 3.644 de 4 de marco de 2013
que revogou a Circular Bacen 3.563/2011

® Inclui as parcelas para as exposicoes de risco de mercado sujeitas as variacoes de taxas dos cupons de moeda estrangeira (PJUR2), indices de pregos
(PJURB) e taxa de juros (PJUR1/PJUR4), do preco de mercadorias “commodities” (PCOM), do prego de agoes classificadas na carteira de negociagao (PACS) e
parcelas para exposicao de ouro, moeda estrangeira e operagoes sujeitas a variagao cambial (PCAM).

O Banco Santander, divulga trimestralmente informagoes referentes a gestao de riscos e Patriménio de Referéncia Exigido (PRE). O relatério com maior
detalhamento das premissas, estrutura e metodologias encontra-se, no endereco eletrénico www.santander.com.br/ri

As instituigdes financeiras estao obrigadas a manter a aplicagéo de recursos no ativo permanente de acordo com o nivel do patriménio de referéncia ajustado.
Os recursos aplicados no ativo permanente, apurados de forma consolidada, estao limitados a 50% do valor do patriménio de referéncia ajustado na forma da
regulamentag@o em vigor. O Banco Santander encontra-se enquadrado nos requerimentos estabelecidos.

25. Partes Relacionadas

a) Remuneragao de Pessoal-Chave da Administragao

A Reuniao do Conselho de Administragéo do Banco realizada em 26 de fevereiro de 2014 aprovou, conforme recomendagao favoravel do Comité de Remuneragac
e Nomeacé&o a proposta de remuneragéo global dos administradores (Conselho de Administracéo e Diretoria Executiva) no montante global de até R$300.000
para o exercicio de 2014, abrangendo a remuneracao fixa, varidvel e baseada em agdes e demais beneficios. As propostas foram objetos de deliberagéo na
Assembleia Geral Ordinéria (AGO) realizada em 30 de abril de 2014.

a.1) Beneficios de Longo Prazo

O Banco, assim como o Banco Santander Espanha, igualmente como outras controladas no mundo do Grupo Santander, possui programas de remuneragao de
longo prazo vinculados ao desempenho do preco de mercado de suas agdes, com base na obtengao de metas (Nota 34.f).

a.2) Beneficios de Curto Prazo

A tabela a seguir demonstra os saldrios e honorérios do Conselho de Administragéo e Diretoria Executiva:

01/01a 01/01 a

30/06/2014 30/06/2013

Remuneragéo Fixa 23.472 22.102
Remuneracao Variavel 57.100 54912
Outras 7.254 6.040
Total Beneficios de Curto Prazo 87.826 83.054
Remuneracgédo Baseada em Agoes 15.261 14.411
Total Beneficios de Longo Prazo 15.261 14.411
Total @ 103.087 97.465

(" Refere-se ao montante pago pelo Banco Santander aos seus Administradores pelos cargos que ocupam no Banco Santander e demais empresas do
Conglomerado Santander. No primeiro semestre de 2013, foram pagos aos Administradores da Santander Brasil Asset o montante de R$2.115 sem considerar
os encargos (Nota 36.a).

Adicionalmente, no primeiro semestre de 2014, foram recolhidos encargos sobre a remuneragao da administragdo no montante de R$14.187 (2013 - R$19.912)
b) Rescisao do Contrato

A extingao da relagéo de trabalho com os administradores, no caso de descumprimento de obrigagdes ou por vontade prépria do contratado, nao da direito a
qualquer compensagao financeira.

c) Operagdes de Crédito

Nos termos da legislagao vigente, ndo sao concedidos empréstimos ou adiantamentos envolvendo:

| - diretores, membros dos Conselhos de Administragéo e do Comité de Auditoria, bem como seus respectivos conjuges e parentes, até o segundo grau;

Il - pessoas fisicas ou juridicas que participem no capital do Banco Santander, com mais de 10%;

Il - pessoas juridicas de cujo capital participem com mais de 10%, o Banco Santander e suas subsidiarias;

IV - pessoas juridicas de cujo capital participem com mais de 10%, quaisquer dos diretores, membros do Conselho de Administracdo e do Comité de Auditoria
ou administradores da propria instituigao financeira, bem como seus conjuges e respectivos parentes, até o segundo grau.

d) Participacao Acionaria

A tabela a seguir demonstra a participacao acionaria direta (agoes ordindrias e preferenciais):

30/06/2014
Acbes Ordinarias Acoes Preferenciais Total
Acioni Quantidade (%) Quantidade (%) Quantidade (%)
(Em Milhares de Acoes, Exceto Porcentagens)

Grupo Empresarial Santander, S.L. (GES) " 1.107.673 28,6% 1.019.645 27,3% 2.127.318 28,0%
Sterrebeeck B.V. 1.809.583 46,8% 1.733.644 46,5% 3.5643.227 46,6%
Santander Insurance Holding, S.L. (SIH) @ 3.758 0,1% 179 0,0% 3.937 0,1%
Qatar Holding, LLC (Qatar Holding) 196.462 51% 196.462 5,3% 392.924 52%
Funcionarios 2.598 0,1% 2.621 0,1% 5.219 0,1%
Membros do Conselho de Administragao *) (*) *) (*) *) *)
Membros da Diretoria Executiva ™) *) (*) *) (*) (*)
Outros 724.430 18,6% 753.093 20,1% 1.477.523 19,3%
Total em Circulagao 3.844.504 99,3% 3.705.644 99,3% 7.550.148 99,3%
Acoes em Tesouraria 25.346 0,7% 25.346 0,7% 50.692 0,7%
Total 3.869.850 100,0% 3.730.990 100,0% 7.600.840 100,0%
“Free Float” @ 923.490 23,9% 952.176 25,5% 1.875.666 24,7%

30/06/2013

Acoes Ordinarias Acoes Preferenciais Total
Acionistas Quantidade (%) Quantidade (%) Quantidade (%)
(Em Milhares de Acoes, Exceto Porcentagens)

GES ™ 1.120.122 28,9% 1.082.121 27,6% 2.152.243 28,3%
Sterrebeeck B.V. 1.809.583 46,8% 1.733.643 46,4% 3.543.226 46,6%
SIH® 3.758 0,1% 179 0,0% 3.937 0,1%
Funcionarios 3.119 0,1% 3.140 0,1% 6.259 0,1%
Membros do Conselho de Administragao ™) *) *) ) (*) (*)
Membros da Diretoria Executiva ™) *) (*) *) (*) (*)
Outros 923.308 23,9% 951.948 25,6% 1.875.256 24,7%
Total em Circulagao 3.859.890 99,8% 3.721.031 99,7% 7.580.921 99,8%
Acoes em Tesouraria 9.960 0,2% 9.960 0,3% 19.920 0,2%
Total 3.869.850 100,0% 3.730.991 100,0% 7.600.841 100,0%

M Empresas do Grupo Santander Espanha.

@ Composto por Funcionarios, Qatar Holding e Outros.

® Nenhum dos membros do Conselho de Administragao e Diretoria Executiva mantém 1,0% ou mais de qualquer classe de agoes.

d.1) Exercicio de Direito de Permuta pela Qatar Holding Luxembourg Il S.A R.L. (QHL)

Em 29 de outubro de 2013, QHL exerceu seus direitos de permuta relativos aos titulos obrigatoriamente permutéveis no montante total de US$ 2.718.800
adquiridos através do contrato de aquisicao, datado de 28 de outubro de 2010, celebrado entre Banco Santander Espanha, como emissor, e QHL, como
comprador.

Como resultado do exercicio dos direitos de permuta pelo QHL, em 7 de novembro de 2013, Qatar Holding, entidade controladora de QHL recebeu do Banco
Santander Espanha 190.030.195 ADR de emissdo do Banco Santander. Portanto, e considerando os jé 6.431.575 ADR de emissao do Banco Santander detidos
direta ou indiretamente por Qatar Holding até 7 de novembro de 2013, QHL (em conjunto com seus acionistas controladores, entidades controladas e sob
controle comum) detém, a partir daquela data, um total de 196.461.770 ADR do Banco Santander, que representam 5,08% das acdes ordindrias e 5,28% das
agoes preferenciais do Banco

O exercicio do direito & permuta pelo QHL néo implicou em aumento do “free float” do Banco Santander.

e) Transacoes com Partes Relacionadas

O Santander possui Politica para Transagoes com Partes Relacionadas aprovada pelo Conselho de Administragéo, que tem como obijetivo assegurar que todas
as transagoes tipificadas na politica sejam efetuadas tendo em vista os interesses do Banco Santander e de seus acionistas. A politica define poderes para
aprovagéo de determinadas transagoes pelo Conselho de Administragao. As regras previstas sao também aplicadas a todos os colaboradores e administradores
do Banco Santander e de suas controladas.

As operagdes e remuneracdo de servicos com partes relacionadas sao realizadas no curso normal dos negécios e em condicdes de comutatividade, incluindo
taxas de juros, prazos e garantias, e n&o envolvem riscos maiores que 0s normais de cobranga ou apresentam outras desvantagens.

As principais transagoes e saldos sao conforme segue:

Ativos Receitas Ativos Receitas
(Passivos) (Despesas) (Passivos) (Despesas)
01/01a 01/01 a
30/06/2014 30/06/2014 30/06/2013 30/06/2013
Disponibilidades 641.791 - 95.599 -
Banco Santander Espanha @ 638.427 - 94.956 -
Banco Santander Totta, S.A. @ 3.364 - 643 -
Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 36.944.266 1.389.825 40.036.838 1.373.763
Aymoré CFl @ 28.072.616 1.332.216 30.800.881 1.342.481
Banco Santander Espanha (@ 8.067.306 8.801 8.336.449 7.937
CFI RCI Brasil © 804.344 48.808 899.508 23.345
Titulos e Valores Mobiliarios 45.197.747 2.007.106 37.000.730 1.233.534
Santander Leasing © 45.197.747 2.007.106 37.000.730 1.233.534
Instrumentos Financeiros Derivativos - Liquido 57.119 (95.564) (248.926) 357.649
Santander Benelux, S.A., N.V. (Santander Benelux) ® (9.821) (118.895) (115.244) 228.215
Banco Bandepe @ - (111) - -
Real Fundo de Investimento Multimercado Santillana Crédito Privado
(Fundo de Investimento Santillana) ¢ (86.928) (13.221) (193.641) 10.378
Abbey National Treasury Services Plc (Abbey National Treasury) ¢ 16.404 56.697 (19.975) 44,723
Banco Santander Espanha © 53.427 40.352 28.406 243
Santander FI Amazonas © (4.634) (3.839) (35.563) (10.900)
Santander Paraty © (24.922) - - -
Santander FI Diamantina @ 113.224 (56.562) 86.608 85.014
Santander Leasing @ 369 15 483 (24)
Operagodes de Credito 14.953 816 38.074 1.220
Cibrasec © 14.953 816 38.074 1.220
Dividendos e Bonificacoes a Receber - 87.052 - 172.978
Banco Bandepe © - 35.700 - 59.800
Santander Leasing @ - 48.252 - 106.468
Santander Securities Services Brasil DTVM S.A. ©© - - - 610
Santander CCVM @ - 3.100 - 6.100
Negoci e Intermedi de Valores - 316 177.216 2.490
Santander Benelux - 1 5.761 140
Abbey National Treasury “ - 4 - -
Banco Santander Espanha @ - 311 171.455 2.350
Carteira de Cambio - Liquida (7.146) 19.975 (201.610) (81.336)
Banco Santander Espanha @ (15.439) 37.455 (201.610) (81.336)
Santander Benelux ¢ 8.293 (17.480) - -
Valores a Receber de Sociedades Ligadas 559.836 349.085 404.862 339.043
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. © 543.010 3.176 303.115 3.037
Santander Capitalizagédo S.A. © 15.580 92.788 15.367 102.078
Zurich Santander Brasil Seguros S.A. © - - 72.407 -
Aymoré CF| @ - 177.476 - 152.584
Santander CCYM @ - 34.235 - 22.266
Santander Leasing © - 27.082 - 23.420
Webmotors S.A. 390 435 - 6.275
Santander Brasil Asset © - - 13.973 8.726
Santander Servigos © - - - 10.337
Diversos 856 13.893 - 10.320
Outros Créditos - Diversos 272.056 25.638 186.015 16.779
Brazil Foreign © 262.322 - 175.969 -
Banco Santander Espanha @ 1.490 - 457 -
CFI RCI Brasil © 2 2.018 - 1.267
Santander Capitalizagéo S.A. © - 1.675 1.577 3.343
Santander Paraty © 8.056 19.022 7.890 10.023
Aymoré CFI® - 1.070 - 828
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. © - 1.318 - 1.244
Diversos 186 535 122 74
Depositos (35.598.035) (1.397.429)  (25.789.551) (855.115)
Santander Leasing © (31.606.940) (1.200.811) (19.847.986) (730.445)
Banco Santander Espanha @ (1.418) - (1.441) -
Aymoré CFIl @ (1.884.880) (96.377) (4.357.854) (74.202)
Banco Bandepe © (676.030) (31.821) (652.081) (29.296)
Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. © (48.257) - (49.294) -
Santander Brasil Gestao de Recursos Ltda. © (134.867) (4.377) - -
Sancap @ (98.071) (5.524) (153.885) (3.669)
Santander Brasil Asset © (126.976) (7.098) (108.491) (3.564)
Webmotors S.A. @ (134.947) (6.377) (106.252) (476)
Fundo de Investimento Santillana © (512.639) (30.752) (247.187) (8.333)
Isban Brasil S.A. # (67.796) (2.891) (17.704) .250)
CFI RCI Brasil © (49.112) (4.004) (31.944) )
Santander Securities Services Brasil DTVM S.A. ©© (37.216) (1.750) (31.425) )
Santander Brasil Consércio @ (39.547) (1.737) (10.207) )
Santander Paraty © (46.364) (651) (43.014) )
Santander Capitalizagédo S.A. © (11.260) - (12.866)
Diversos (121.715) (3.259) (117.920)
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

Ativos Receitas Ativos Receitas

(Passivos) (Despesas) (Passivos) (Despesas)

01/01a 01/01 a

30/06/2014 30/06/2014 30/06/2013 30/06/2013

Operagoes Compromissadas (15.527.086) (905.837) (16.068.145) (443.110)
Santander Brasil Advisory © (11.451) (549) (11.600) (394)
Santander GetNet © (21.143) (4.433) (7.220) (556)
Webmotors S.A. @ (724) (168) (21.180) (925)
Santander Brasil Consércio © (38.970) (2.082) (68.377) (3.061)
Isban Brasil S.A. @ (20.738) (352) (32.685) (355)
Produban Servigos de Informatica S.A. @ (20.924) (235) (1.614) (174)
Santander FI Amazonas © (118.696) (3.270) (86.679) (235)
Santander FI Financial © (7.224.583) (345.284) (6.583.671) (222.695)
Santander Leasing © (7.830.042) (533.464) (8.826.645) (195.108)
Banco Bandepe © (91.660) (4.094) (88.109) (4.816)
Webcasas S.A. © (19.804) - (22.460) (388)
Santander CCVM @ (91.151) (4.816) (112.949) (5.158)
Santander Participagoes (10.972) (519) (70.101) (5.885)
Santander FI SBAC @ (11.651) (4.406) (127.870) (2.581)
Diversos (14.577) (2.165) (6.985) (779)
Obrigagoes por Empréstimos e Repasses (48.120) (361) (140.071) (5.496)
Banco Santander Espanha @ (47.054) (263) (136.288) (5.381)
Santander Brasil EFC © - (98) - (115)
Banco Santander S.A. (Uruguay) @ (1.066) - (3.783) -
Dividendos e Bonificacoes a Pagar (465.883) - (608.249) -
Sterrebeeck B.V. @) (290.918) - (422.888) -
GES @ (174.500) - (184.912) -
SIH @ (309) - (449) -
Banco Madesant - Sociedade Unipessoal, S.A.(Banco Madesant) @ (156) - - -
Valores a Pagar de Sociedades Ligadas (17.958) (187.018) (49.324) (164.220)
Produban Servicios Informéticos Generales, S.L. (Produban Servicios) @ - - - (8.164)
Isban Brasil S.A. (447) (50.498) (21.059) (45.616)
Produban Servigos de Informatica S.A. @ - (72.831) (13.063) (73.418)
Konecta Brazil Outsourcing Ltda. - (19.819) - -
Ingenieria de Software Bancério, S.L. (Ingenieria) @ (8.925) (9.995) - (7.053)
Santander Microcrédito @ (8.174) (19.679) (3.023) (17.009)
Banco Santander Espanha @ - (1.108) (606) (296)
Santander Getnet © (5.309) (10.063) (11.429) (16.700)
Diversos (103) (3.025) (144) (964)
Instrumentos de Divida Elegiveis a Capital (5.310.589) (168.302) - -
Banco Santander Espanha® @ (5.310.589) (168.302) - -
Despesas com Doacoes - (8.341) - (11.003)
Santander Cultural - - - (1.405)
Fundacéao Sudameris - (6.000) - (6.000)
Fundacéo Santander - (2.289) - (1.367)
Instituto Escola Brasil - (52) - (2.231)
Outras Obrigacoes - Diversas (1.872.286) (330.881) (2.864.220) (144.700)
Banco Santander Espanha @ (1.158) (29.618) (1.784) (31.294)
Brazil Foreign © (1.870.774) (21.993) (2.275.287) (29.447)
Isban Brasil S.A. @ - (141.554 - -
Santander Brasil Gestao de Recursos Ltda. © - - (587.000) -
TecBan - (64.971) - (54.309)
Ingenieria @ - (17.688) - (17.272)
Produban Servicios @ - (10.824) - (9.652)
Aquanima Brasil Ltda. @ - (11.288) - -
Diversos (354) (32.945) (149) (2.726)

™ Em 30 de junho de 2014, refere-se a aplicagdes em moeda estrangeira (aplicagdes overnight) com vencimento em 1 de julho de 2014 e juros de 0,17% a.a.
mantidas, pelo Banco Santander Brasil e sua Agéncia Grand Cayman, junto a filial do Banco Santander Espanha (Nova lorque).

@ Controlador - O Banco Santander é controlado indiretamente pelo Banco Santander Espanha (Nota 1 e 25.d), através das subsidiérias GES e Sterrebeeck B.V.
® Controlada - Banco Santander.

“ Controlada - Banco Santander Espanha.

® Controlada em Conjunto - Banco Santander.

® Coligada - Banco Santander Espanha.

7 Controlada em Conjunto - Santander Servigos.

® Refere-se a parcela adquirida pelo Controlador junto ao Plano de Otimizag&o do PR realizada no primeiro semestre de 2014 (Nota 23.f)

©® Na AGE de 6 de junho de 2014, foi aprovada a alteragao da denominacao social da CRV Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. (CRV DTVM), para
Santander Securities Services Brasil DTVM S.A., em fase de aprovagéo pelo Bacen (Nota 14 e 36.a)

26. Receitas de Prestagao de Servigos e Rendas de Tarifas Bancarias

01/01a 01/01 a
30/06/2014 30/06/2013
Administragao de Recursos 450.799 487.776
Servigos de Conta Corrente 792.900 822.119
Operagdes de Crédito e Rendas de Garantias Prestadas 468.972 436.971
Operagbdes de Crédito 272785 272.926
Rendas de Garantias Prestadas 196.187 164.045
Comissoes de Seguros 841.149 926.058
Cartoes (Crédito e Débito) e Servigcos Adquirente 1.450.974 1.330.293
Cobranca e Arrecadacgdes 448.859 384.332
Corretagem, Custddia e Colocacao de Titulos 192.749 177.608
Outras 32.301 23.438
Total 4.678.703 4.588.595
27. Despesas de Pessoal
01/01a 01/01 a
30/06/2014 30/06/2013
Remuneragao 1.638.447 1.641.188
Encargos 597.613 618.625
Beneficios 544.057 536.945
Treinamento 28.367 47.905
Outras 12.475 7.552
Total 2.820.959 2.852.215
28. Outras Despesas Administrativas
01/01a 01/01 a
30/06/2014 30/06/2013
Depreciacoes e Amortizagoes " 2.679.011 2.724.440
Servigos Técnicos Especializados e de Terceiros 1.023.114 927.305
Comunicagoes 270.532 298.474
Processamento de Dados 650.950 620.254
Propaganda, Promogdes e Publicidade 140.509 144.225
Aluguéis 349.847 351.954
Transportes e Viagens 80.259 86.856
Servigos do Sistema Financeiro 169.480 145.818
Servicos de Vigilancia e Transporte de Valores 288.404 272.646
Manutencéo e Conservagao de Bens 91.158 90.333
Agua, Energia e Gas 83.288 82.244
Material 38.138 48.754
Outras 125.392 125.237
Total 5.990.082 5.918.540

M Inclui a amortizacao de agio no valor de R$1.818.492 (2013 - R$1.818.492), realizada no prazo, extensao e proporcao dos resultados projetados, os quais sao
objeto de verificagao anual (Nota 16).

29. Despesas Tributarias

01/01 a 01/01 a
30/06/2014 30/06/2013
Despesa com Cofins 769.075 590.678
Despesa com ISS 172.181 169.398
Despesa com PIS/Pasep 125.040 95.985
Outras 371.212 287.401
Total 1.437.508 1.143.462
™ Inclui atualizagdes das provisdes para o PIS e Cofins da Lei 9.718/1998.
30. Outras Receitas Operacionais
01/01a 01/01 a
30/06/2014 30/06/2013
Atualizagao de Depdsitos Judiciais 156.592 129.511
Atualizagao de Impostos a Compensar 101.792 59.166
Recuperagao de Encargos e Despesas 377.350 331.935
Variagdo Monetaria Ativa 265.707 137.910
Outras 319.390 185.715
Total 1.220.831 844.237
31. Outras Despesas Operacionais
01/01 a 01/01 a
30/06/2014 30/06/2013
Provisdes Operacionais
Fiscais (Nota 22.c) 93.858 67.441
Trabalhistas (Nota 22.c) 379.993 38.468
Civeis (Nota 22.c) 270.481 270.973
Outras - 58.476
Despesas com Cartdo de Crédito 667.851 611.793
Perdas Atuariais - Planos de Aposentadoria (Nota 34.a) 108.134 177.992
Variagdo Monetaria Passiva 7.936 49.291
Despesas Judiciais e Custas 50.010 55.486
Despesas com Serasa e Servigo de Protegao ao Crédito (SPC) 37.428 39.982
Corretagens e Emolumentos 32.298 28.783
Comissoes 53.594 45.858
Avaliagéo do Valor Recuperavel 1.271 95.949
Outras 483.973 402.576
Total 2.186.827 1.943.068

™ Em 2013, inclui perda nao recuperavel do ativo registrado pela compra de direitos a prestagéo de servigos de folha de pagamento no valor de R$63.275 e
de ativos na aquisi¢ao e desenvolvimento de logiciais no valor de R$31.929. A perda referente aos direitos na aquisicao de folhas de pagamento foi registrada
em decorréncia da reducao do valor do retorno esperado na gestao das folhas de pagamento e do histérico de quebra de contratos. A perda na aquisigéo e
desenvolvimento de logiciais foi registrada em fungao de obsolescéncia e descontinuidade dos referidos sistemas.

32. Resultado nao Operacional

01/01 a 01/01 a

30/06/2014 30/06/2013

Resultado na Alienagéo de Valores e Bens () 28.919 117.851
Reversao (Constituicdo) de Provisao para Perdas em Outros Valores e Bens 958 90.756
Despesas com Bens ndo de Uso (2.054) (4.261)
Ganhos (Perdas) de Capital 677) (2.858)
Outras Receitas (Despesas) @ 19.592 (122.934)
Total 46.738 78.554

™ Em 2013, inclui R$121.391 referente ao lucro na venda de iméveis para o Fundo Imobiliario Santander Agéncias. Este fundo possui administragéo e gestao
por terceiros.
@ Em 2013, inclui R$139.215 referente a constituicao de proviséo para cobrir gastos com reestruturagéo e indenizagdes trabalhistas.

33. Imposto de Renda e Contribuigao Social

01/01a 01/01 a
30/06/2014 30/06/2013

Resultado antes da Tributacao sobre o Lucro e Participacoes 2.505.461 (343.047)
Participagdes no Lucro (524.896) (431.636)
Juros sobre o Capital Proprio - (300.000)
Resultado antes dos Impostos 1.980.565 (1.074.683)
Encargo Total do Imposto de Renda e Contribuigao Social as Aliquotas de 25% e 15%, Respectivamente (792.226) 429.873
Resultado de Participacdes em Coligadas e Controladas © 199.943 135.913
Despesas Indedutiveis Liquidas de Receitas nao Tributaveis 44.780 (4.481)
Variagdo Cambial de Investimentos no Exterior (458.174) 768.311
IRPJ e CSLL sobre as Diferengas Temporérias 46.211 221.879
Demais Ajustes, Incluindo Lucros Disponibilizados no Exterior 19.494 (8.739)
Imposto de Renda e Contribuicao Social (939.972) 1.542.756

A base de célculo € o lucro liquido, apds o IR e CSLL
@ No resultado de participagbes em coligadas e controladas néo estao incluidos os juros sobre o capital proprio recebidos e a receber.

34. Plano de Beneficios a Funcionarios - Beneficios P6s-Emprego

a) Plano de Aposentadoria Complementar

O Banco Santander patrocina entidades fechadas de previdéncia complementar e caixas assistenciais, com a finalidade de conceder aposentadorias e pensoes
complementares as concedidas pela Previdéncia Social, conforme definido no regulamento basico de cada plano.

1) Banesprev

Plano I: plano de beneficio definido, integralmente custeado pelo Banco Santander, abrange os funcionérios admitidos apds 22 de maio de 1975, denominados
Participantes Destinatarios e aqueles admitidos até 22 de maio de 1975, denominados Participantes Agregados, aos quais foi concedido o direito ao beneficio de
peculio por morte. Plano fechado para novas adesées desde 28 de margo de 2005.

Plano II: plano de beneficio definido, constituido a partir de 27 de julho de 1994, com vigéncia do novo texto do Estatuto e Regulamentagao Bésica do Plano I, os
participantes do Plano | que optaram pelo novo plano passaram a contribuir com 44,9% da taxa de custeio estipulada pelo atuario para cada exercicio, implantado
em abril de 2012 custeio extraordinario para a patrocinadora e participantes, nos termos acordados com a Superintendéncia de Previdéncia Complementar
(PREVIC), em razao de déficit no plano. Plano fechado para novas adesoes desde 3 de junho de 2005.

Plano V: plano de beneficio definido, integralmente custeado pelo Banco Santander, abrange os funcionarios admitidos até 22 de maio de 1975.

Plano de Compl tacao de Ap tadorias e Pensao: plano de beneficio definido, constituido em fungao do processo de privatizagdo do Banespa,
gerido pelo Banesprev e oferecido somente para os empregados admitidos até 22 de maio de 1975, tendo como data efetiva 1 de janeiro de 2000. Plano fechado
para novas adesdes desde 28 de abril de 2000.

Plano IlI: plano de contribuigao varidvel, destinado aos funcionérios admitidos apds 22 de maio de 1975, anteriormente atendidos pelos Planos | e Il. Nesse plano
as contribuigoes séo efetuadas pelo patrocinador e pelos participantes. Os beneficios sao na forma de contribuigao definida durante o periodo de contribuicoes
e de beneficio definido durante a fase de recebimento de beneficio, se pago na forma de renda mensal vitalicia. Plano fechado para novas adesoes desde 1 de
setembro de 2005.

Plano IV: plano de contribuigéo variavel, destinado aos funcionérios admitidos a partir de 27 de novembro de 2000, em que a patrocinadora contribui apenas
para os beneficios de risco e custeio administrativo. Nesse plano o beneficio programado é na forma de contribuicdo definida durante o periodo de contribuicoes
e de beneficio definido durante a fase de recebimento de beneficio, na forma de renda mensal vitalicia, em todo ou em parte do beneficio. Os beneficios de risco
do plano séo na forma de beneficio definido. Plano fechado para novas adesées desde 23 de julho de 2010

1) Sanprev - Santander Associagao de Previdéncia (Sanprev)

Plano I: plano de beneficio definido, instituido em 27 de setembro de 1979, abrangendo os empregados dos patrocinadores inscritos no plano e se encontra em
processo de extingdo desde 30 de junho de 1996.

Plano II: plano que oferece coberturas de riscos, suplementagao de pensao temporaria, aposentadoria por invalidez e peculio por morte e suplementagao do
auxilio-doenca e auxilio-natalidade, abrangendo os empregados dos patrocinadores inscritos no plano, sendo custeado, exclusivamente, pelos patrocinadores,
por meio de contribuicdes mensais, quando indicadas pelo atuério. Plano fechado para novas adesoes desde 10 de margo de 2010

Plano IlI: plano de contribuicao varidvel, abrangendo os empregados dos patrocinadores que fizeram a opgao de contribuir, mediante contribuicdes liviemente
escolhidas pelos participantes a partir de 2% do salario de contribuigao. Nesse plano o beneficio é de contribuigdo definida durante a fase de contribuigoes e de
beneficio definido durante a fase de recebimento do beneficio, sendo na forma de renda mensal vitalicia, em todo ou em parte do beneficio. Plano fechado para
novas adesdes desde 10 de margo de 2010.

1) Bandeprev - Bandepe Previdéncia Social (Bandeprev)

Plano de beneficio definido patrocinado pelo Banco Bandepe e Banco Santander, administrado pela Bandeprev. Os planos estao divididos em plano bésico e
plano especial de aposentadoria suplementar, com diferenciacdes de elegibilidade, contribuicdes e beneficios por subgrupos de participantes. Ambos os planos
estéo fechados a novas adesdes desde 1999.

IV) Outros Planos

SantanderPrevi - Sociedade de Previdéncia Privada (SantanderPrevi): ¢ uma entidade fechada de previdéncia complementar, que tem como objetivo a
instituig@o e execugao de planos de beneficios de carater previdenciario, complementares ao regime geral de previdéncia social, na forma da legislagao vigente
Possui um plano desenhado na modalidade de Contribuicdo Definida, com contribuigdes realizadas pelas empresas patrocinadoras e pelos participantes e
possui 10 casos de beneficios concedidos com renda vitalicia oriundos de plano anterior.

Fundagdo América do Sul de Assisténcia e Seguridade Social (Fasass): entidade fechada de previdéncia complementar que administrava trés planos de
beneficios previdéncias, dois na modalidade de Beneficio Definido e um de Contribuicao Varidvel, cujos processos de retirada de patrocinio, aprovados pela
Secretaria de Previdéncia Complementar (SPC), atual PREVIC, foram concretizados em julho de 2009. Plano | fechado para novas adesoes desde 23 de margo
de 1998 e planos Il e Ill desde 8 de julho de 1999.

Adicionalmente, o Banco Santander é patrocinador das caixas assistenciais, plano de complementagao de aposentadoria e pensdes de funcionarios associados,
constituidas sob a modalidade de beneficio definido.

Apuracao do Passivo (Ativo) Atuarial Liquido

30/06/2014
Outros

Banesprev Sanprev Planos Bandeprev
Conciliagao dos Ativos e Passivos
Valor Presente das Obrigacoes Atuariais (156.379.571) (324.343) (346.175) (1.045.528)
Valor Justo dos Ativos do Plano 13.831.344 603.258 3.868 1.287.611

(1.548.227) 278.915 (342.307) 242.083
Sendo:
Superavit 162.968 278.915 765 241.610
Déficit (1.711.195) - (343.073) -
Valor ndo Reconhecido como Ativo 162.968 278915 765 241,610
Ativo Atuarial Liquido - - - 473
Passivo Atuarial Liquido (Nota 21) (1.711.195) - (343.073) -
Contribuicoes Efetuadas 175.399 - 22.272 (169)
Receitas (Despesas) Reconhecidas (Nota 31) (90.973) - (16.895) (266)
Outros Ajustes de Avaliagéo Patrimonial (1.083.783) (10.989) (138.137) (673)
Rendimento Efetivo sobre os Ativos do Plano 1.157.919 89.171 949 42.639
Abertura dos ganhos (perdas) atuariais por experiéncia, hipéteses financeiras e hipdteses demogréficas:

30/06/2014
Outros

Banesprev Sanprev Planos Bandeprev
Experiéncia do Plano 108.236 817) 2.308 (828)
Mudangas em Hipdteses Financeiras (699.975) - - -
Mudangas em Hipdteses Demogréficas - - - -
Ganho (Perda) Atuarial - Obrigagao (591.739) (317) 2.308 (828)
Retorno dos Investimentos Diferente do Retorno Implicito na Taxa de Desconto 450.123 60.192 787 (27.569)
Ganho (Perda) Atuarial - Ativo 450.123 60.192 787 (27.569)

A tabela a seguir demonstra a duragao das obrigagdes atuariais dos planos patrocinados pelo Banco Santander em 31 de dezembro de 2013:
Planos Duration (em Anos)

Banesprev Plano | 12,66
Banesprev Plano |l 11,86
Banesprev Plano lll 8,66
Banesprev Plano IV 16,70
Banesprev Plano V 9,42
Banesprev Pré-75 10,17
Sanprev | 7,15
Sanprev Il 17,87
Bandeprev Bésico 10,07
Bandeprev Especial | 7,54
Bandeprev Especial Il 7,47
SantanderPrevi 7,63
Meridional 7,27

a.1) Plano de Contribuigao Definida

Dentre os planos administrados pelas entidades fechadas de previdéncia complementar ligadas ao Santander, o Plano de Aposentadoria da SantanderPrevi é o
unico estruturado na modalidade de Contribuigdo Definida e aberto para novas adesdes, sendo as contribuigdes partilhadas entre as empresas patrocinadoras €
os participantes do plano. Os valores apropriados pelo patrocinador no primeiro semestre de 2014, foram de R$31.887 (2013 - R$30.619)

b) Plano de Assisténcia Médica e Odontolégi

Cabesp - Caixa Beneficente dos Funcionarios do Banco do Estado de Sao Paulo: entidade voltada a cobertura de despesas médicas e odontoldgicas de
funcionarios admitidos até a privatizagédo do Banespa em 2000.

Aposentados pela SantanderPrevi: para o plano de assisténcia médica Aposentadoria SantanderPrevi, tem natureza vitalicia e trata-se de uma massa fechada.
No desligamento, o funcionario deveria ter completos 10 anos de vinculo empregaticio junto ao Banco Real e 55 anos de idade. Neste caso, era oferecida a
continuidade do plano de assisténcia médica, onde o funcionario arca com 70% da mensalidade e o Banco subsidia 30%. Essa regra vigorou até dezembro
de 2002 e apods este periodo o funcionario que era desligado, com status de Aposentado Holandaprevi, arca com 100% da mensalidade do plano de saude.
Ex-Empregados do Banco Real (Aposentados pelas Circulares): trata-se de concessao do beneficio assisténcia médica para ex-funcionario do Banco Real,
com natureza vitalicia era concedido na mesma condigéo do funcionario ativo, ou seja, com as mesmas coberturas e desenho de plano.

Sé&o elegiveis somente aos planos bésico e primeiro padrdo de apartamento, optando pelo plano apartamento ele assume a diferenga entre os planos mais a
co-participagéo no plano basico. Nao é permitida novas inclusdes de dependentes. Possui subsidio de 90% do plano.

Aposentados pela Bandeprev: plano de assisténcia médica concedido aos aposentados assistidos pela Bandeprey, trata-se de um beneficio vitalicio. O Banco
Santander subsidia 50% do valor do plano, para os que se aposentaram até 27 de novembro de 1998. Para os que se aposentaram posterior a esta data, o
subsidio é de 30%.

Diretores com Beneficio Vitalicio (Diretores Vitalicios): fazem parte desse beneficio somente um grupo fechado de ex-Diretores oriundos do Banco
Sudameris, ou seja, ndo ha inclusao, sendo 100% subsidiado pelo Banco.

Seguro de Vida para Aposentados do Banco Real (Seguros de Vida): para os Aposentados pelas Circulares: indenizacdo nos casos de Morte Natural,
Invalidez por Doenca, Morte Acidental. O subsidio de 45,28% do valor. Esse beneficio é concedido também aos Aposentados da Fundagao Sudameris onde o
custo é 100% do aposentado. Trata-se de massa fechada.

Clinica Gratis: plano de assisténcia médica clinica grétis é oferecido de forma vitalicia aos aposentados que tenham contribuido a Fundagao Sudameris por no
minimo 25 anos e conta com diferenga de padrao, caso o usudrio, opte por apartamento. O plano é oferecido somente em padréo enfermaria, onde o custo é
100% da Fundacao Sudameris.

Plasas: plano de salide com participacao facultativa, instituido em 1 de julho de 1989, complementar ao plano de assisténcia médica, e somente para casos de
internacao hospitalar. Possui uma reserva constituida pelas contribuicdes dos proprios participantes e da Fasass, que se encontra suspenso desde agosto de
1999. O Plano encontra-se fechado a novas ades6es desde julho de 1999.

Adicionalmente, é assegurado aos funciondrios aposentados, desde que estes cumpram determinadas exigéncias legais e assumam o pagamento integral das
respectivas contribuigbes, o direito de manutengao como beneficidrio do plano de satde do Banco Santander, nas mesmas condigdes de cobertura assistencial
de que gozavam quando da vigéncia de seus contratos de trabalho. As obrigagdes do Banco Santander em relagao aos aposentados séo avaliadas utilizando
célculos atuariais com base no valor presente dos custos correntes.

30/06/2014
Cabesp Demais Planos

Conciliacao dos Ativos e Passivos

Valor Presente das Obrigacdes Atuariais (56.192.873) (503.941)
Valor Justo dos Ativos do Plano 4.795.529 144.974
(397.344) (358.967)
Sendo:

Superavit - 142.300
Déficit (397.345) (501.267)
Valor ndo Reconhecido como Ativo - 142.300
Ativo Atuarial Liquido - -
Passivo Atuarial Liquido (Nota 21) (397.345) (501.267)
Contribuicdes Efetuadas 22.726 11.348
Receitas (Despesas) Reconhecidas (32.839) (26.842)
Outros Ajustes de Avaliagéo Patrimonial (411.857) (111.443)
Rendimento Efetivo sobre os Ativos do Plano 588.149 6.979

Abertura dos ganhos (perdas) atuariais por experiéncia, hipéteses financeiras e hipéteses demogréficas:
30/06/2014
Cabesp Demais Planos
Experiéncia do Plano 133.735 (522)
Mudangas em Hipdteses Financeiras (347.081) -
Mudangas em Hipdteses Demogréficas - -
Ganho (Perda) Atuarial - Obrigagao (213.346) (522)
Retorno dos Investimentos Diferente do Retorno Implicito na Taxa de Desconto 349.452 (832)
Ganho (Perda) Atuarial - Ativo 349.452 (832)

A tabela a seguir demonstra a duragao das obrigagdes atuariais dos planos patrocinados pelo Banco Santander em 31 de dezembro de 2013:
Planos Duration (em Anos)

Cabesp 14,03
Lei 9.656/1998 41,25
Bandepe 15,08
Plasas 13,67
Clinica Grétis 11,92
Diretores Vitalicios 9,93
Circulares 13,76 € 10,89
Seguro de Vida 9,02
(A duration 13,76 se refere ao plano dos Ex-Empregados do Banco ABN Amro e 10,89 ao plano dos Ex-Empregados do Banco Real.
c) Gestao dos Ativos dos Planos
As principais categorias de ativos em percentual de ativos totais do plano séo as seguintes:

31/12/2013
Instrumentos de Patriménio 2,10%
Instrumentos de Divida 96,30%
Bens Imdéveis 0,20%
Outros 1,40%
d) Pr Atuariais Ad las nos Calculos

30/06/2014

Aposentadoria Saude

Taxa de Desconto Nominal para a Obrigagao Atuarial 10,7%(1) e 11,2% 10,8%(2) e 11,3%
Taxa para Célculo do Juros sobre os Ativos, para Exercicio Seguinte 11,2% 11,3%
Taxa Estimada de Inflagao no Longo Prazo 4,5% 4,5%
Taxa Estimada de Aumento Nominal dos Salarios 5,0% 5,0%
Tabua Biométrica de Mortalidade Geral AT2000 AT2000

) Para os planos Banesprev Il, V e Pré75.

@ Para os planos Cabesp

e) Analise de Sensibilidade

Os pressupostos quanto as taxas relacionadas ao custo de assisténcia médica possuem um efeito significativo sobre os valores reconhecidos no resultado
A mudanca de um ponto percentual nas taxas de custo de assisténcia médica teria os seguintes efeitos em 31 de dezembro de 2013:

Sensibilidade
(+) 1,0% ) 1,0%
Efeito sobre o valor Presente das Obrigagoes 724.088 (612.260)

f) Remuneragao com Base em A¢oes

O Banco Santander possui programas de remuneragéo de longo prazo vinculados ao desempenho do preco de mercado de agdes. S&o elegiveis a estes planos
os membros da Diretoria Executiva do Banco Santander, além dos participantes que foram determinados pelo Conselho de Administragéo e informados ao
Departamento de Recursos Humanos, cuja escolha levard em conta a senioridade no grupo. Os membros do Conselho de Administragdo somente participam de
referidos planos se exercerem cargos na Diretoria Executiva.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

f.1) Programa Local

A AGE do Banco Santander realizada em 3 de fevereiro de 2010 aprovou o Programa de Remuneragéo baseado em agdes - Units do Banco Santander (Plano
Local), composto por dois planos independentes: Plano de Opgao de Compra de Certificado de Deposito de Agdes - Units (SOP) e Plano de Incentivo de Longo
Prazo - Investimento em Certificado de Dep6sito de Agdes - Units (PSP).

No dia 25 de outubro de 2011, o Banco Santander realizou a AGE, na qual deliberou a outorga do Plano de Incentivo de Longo Prazo (SOP 2014) - Investimento
em Certificados de Depdsito de Agdes (“Units”) para determinados administradores e empregados de nivel Gerencial do Banco e de sociedades sob seu controle.
A AGE do Banco Santander realizada em 29 de abril de 2013 aprovou o Programa de Remuneracao baseado em agdes do Banco Santander - O Plano de Opgéo
de Compra de Certificado de Deposito de Acdes - Units (SOP 2013) e o Plano de Incentivo de Longo Prazo - Investimento em Certificado de Depdsito de Agoes
- Units (PSP 2013).

As principais caracteristicas dos planos s&o:

Plano SOP: plano de Opgéo de Compra com duragéo de 3 anos, onde serao emitidas novas agdes do Banco Santander, promovendo um comprometimento
dos diretores executivos com os resultados de longo prazo. O periodo para exercicio comega em 30 de junho de 2012 e se estende por mais 2 anos depois do
direito de exercicio das opgdes. A quantidade equivalente a 1/3 das Units resultantes do exercicio das opgdes n&o podera ser alienada pelo participante durante
0 prazo de 1 ano a partir da data de exercicio de cada Unit.

Plano de Incentivo a Longo Prazo - SOP 2014: é um plano de Opcao de Compra com duragéo de 3 anos. O periodo para exercicio compreende entre 30 de
junho de 2014 até 30 de junho de 2016. A quantidade de Units passiveis de exercicio pelos participantes sera determinada de acordo com o resultado da aferigao
de um parametro de performance do Banco: Retorno Total ao Acionista (RTA) e podera ser reduzida, caso n&o sejam atingidos os objetivos do redutor Retorno
sobre Capital Ajustado pelo Risco (RORAC), comparagéo entre realizado e orgado em cada exercicio, conforme determinado pelo Conselho de Administracao.
Adicionalmente, é necessario que o participante permanega no Banco durante a vigéncia do Plano para adquirir condigdes de exercer as Units correspondentes.
Plano de Incentivo a Longo Prazo - SOP 2013: é um plano de Opcao de Compra com duragéo de 3 anos. O periodo para exercicio compreende entre 30 de
junho de 2016 até 30 de junho de 2018. A quantidade de Units passiveis de exercicio pelos participantes sera determinada de acordo com o resultado da aferigao
de um parametro de performance do Banco: Retorno Total ao Acionista (RTA) e poderé ser reduzida, caso nao sejam atingidos os objetivos do redutor Retorno
sobre Ativos ponderados por Riscos (RORWA), comparacao entre realizado e orgado em cada exercicio, conforme determinado pelo Conselho de Administracao.
Adicionalmente, é necessario que o participante permanega no Banco durante a vigéncia do Plano para adquirir condigdes de exercer as Units correspondentes.
Plano PSP: Plano de Remuneragéo baseado em agoes, com ciclos de 3 anos, promovendo um comprometimento dos executivos com os resultados de longo
prazo. O Plano tem como objeto o pagamento de remuneragao variavel pelo Banco aos Participantes a titulo de Remuneragéo Variavel, sendo que (i) 50%
(cinquenta por cento) consistirao na entrega em “Units”, onde as quais ndo poderao ser vendidas durante o prazo de 1 ano, a partir da data do Exercicio e (i)
50% (cinquenta por cento) serd paga em dinheiro, o qual podera ser utilizado de forma livre pelos Participantes (Remuneragéo Variavel), apds as dedugdes de
todos os tributos, encargos e retencoes.

Plano de Incentivo a Longo Prazo - PSP 2013: Plano de Remuneragdo baseado em agdes com ciclos de 3 anos, promovendo um comprometimento dos
executivos com os resultados de longo prazo. O Plano tem como objetivo o pagamento de remuneragao varidvel pelo Banco aos Participantes a titulo de
Remuneracao Variavel, sendo que 100% (cem por cento) consistirao na entrega em “Units”.

Valor Justo e Parametros de Performance para Planos

Para a contabilizagéo dos planos do Programa Local foram realizadas simulagdes por uma consultoria independente, baseadas na metodologia Monte Carlo,
de forma que s&o apresentados os parametros de desempenho para o célculo de agdes a serem concedidas a seguir. Tais parametros sdo associados as suas
respectivas probabilidades de ocorréncia, que sao atualizadas no fechamento de cada periodo.

PSP 2013, Plano SOP, PI12 - PSP,

SOP 2013  PI13 - PSP, PI14 - PSP SOP 2014 @
Posicdo RTA % de Acoes Passiveis de Exercicio
1° 100% 50% 100%
2° 75% 35% 75%
3° 50% 25% 50%
4° - - 25%

" Associado ao RTA, os 50% remanescente das agdes passiveis de exercicio referem-se a realizacao do Lucro Liquido vs. Lucro Orgado.

@ O percentual de agoes determinado na posicdo do RTA esta sujeito a um redutor de acordo com a execugdo do Retorno sobre o Capital Ajustado ao Risco
(RORAC).

Para a mensuragéo do valor justo das opgoes dos planos foram utilizadas as seguintes premissas:

PSP - 2013 Pl14 - PSP PI13 - PSP PI12 - PSP

Método de Avaliacao Binomial Binomial Binomial Binomial
Volatilidade 40,00% 57,37% 57,37% 57,37%
Probabilidade de Ocorréncia 60,27% 37,59% 26,97% 43,11%
Taxa Livre de Risco 11,80% 10,50% 10,50% 11,18%
SOP 2013 SOP 2014 Plano SOP

Método de Avaliagcao Black&Scholes  Black&Scholes Binomial
Volatilidade 40,00% 40,00% 57,37%
Taxa de Dividendos 3,00% 3,00% 5,43%
Periodo de “Vesting” 2 Anos 2 Anos 2,72 Anos
Momento “Médio” de Exercicio 5 Anos 5 Anos 3,72 Anos
Taxa Livre de Risco 11,80% 10,50% 11,18%
Probabilidade de Ocorréncia 60,27% 71,26% 43,11%
Valor Justo para Acoes R$5,96 R$6,45 R$7,19

O prego médio das agoes SANB11 em 30 de junho de 2014 ¢é de R$15,12 (30/06/2013 - R$13,38).

No primeiro semestre de 2014, foram registrados despesas “pro rata” dia no valor de R$689 (2013 - R$21.729), referentes ao plano de Opgao de Compra de
Certificado de Depdsito de Agdes - Units (SOP) e um crédito de R$4.254 (2013 - R$4.139), referentes ao plano de Incentivo de Longo Prazo - Investimento em
Certificado de Deposito de Agdes - Units (PSP). Foi registrado também no periodo ganho com a oscilagéo do valor de mercado da agao do plano PSP no valor
de R$1.236 (2013 - R$1.555) como despesa de pessoal. As despesas relacionadas aos planos SOP e PSP sao reconhecidas em contrapartida no patriménio
liquido e em outras obrigagbes, respectivamente.

Quantidade Preco de Ano de Grupo de Data do Inicio Data do Fim
de Units Exercicio Concessdo Funcionarios do Periodo  do Periodo
Saldo dos Planos em 31/dez/2012 25.915.376
Opcodes Canceladas (P13 - PSP) (971.238) 2011 Executivos 03/02/2010 30/06/2013
Opcodes Canceladas (P14 - PSP) (86.465) 2012 Executivos 29/05/2012 30/06/2014
Opcodes Canceladas (SOP 2014) (2.352.431) 14,31 2011 Executivos 26/10/2011 30/06/2016
Opgoes Concedidas (SOP 2013) 12.240.000 14,43 2013 Executivos 02/05/2013 30/06/2018
Opcoes Concedidas (ILP 2013) 2.456.000 2013 Executivos 13/08/2013 30/06/2016
Opcoes Exercidas (P13 - PSP) (324.760) 2011 Executivos 03/02/2010 30/06/2013
Opcodes Canceladas (SOP 2013) (1.197.255) 14,43 2013 Executivos 02/05/2013 30/06/2018
Opcodes Canceladas (ILP 2013) (6.800) 20138 Executivos 13/08/2013 30/06/2016
Opcodes Canceladas (PSP 2013) (18.197) 2013 Executivos 13/08/2013 30/06/2016
Saldo dos Planos em 31/dez/2013 35.654.230
Opcodes Canceladas (P14 - PSP) (32.304) 2012 Executivos 29/05/2012 30/06/2014
Opcodes Canceladas (SOP 2014) (193.040) 14,31 2011 Executivos 26/10/2011 30/06/2016
Opcdes Canceladas (SOP 2013) (80.831) 14,43 2013 Executivos 02/05/2013 30/06/2018
Opcodes Canceladas (PSP 2013) 215.432 2013 Executivos 13/08/2013 30/06/2016
Saldo dos Planos em 30/jun/2014 35.563.487
Plano SOP 4.903.767 23,50 2010 Executivos 03/02/2010 30/06/2014
Pl14 - PSP 1.685.005 2012 Executivos 29/05/2012 30/06/2014
SOP 2014 15.366.366 14,31 2011 Executivos 26/10/2011 30/06/2016
SOP 2013 10.961.914 14,43 2013 Executivos 02/05/2013 30/06/2018
PSP 2013 2.646.435 2013 Executivos 13/08/2013 30/06/2016
Total 35.563.487

f.2) Programa Global

Politica de Incentivos a Longo Prazo

Na Reunido do Conselho de Administracdo do Banco Santander Espanha, realizada em 26 de margo de 2008, foi aprovada a politica de incentivo a longo prazo
direcionada aos executivos do Banco Santander Espanha e empresas do Grupo Santander (exceto o Banco Espariol de Crédito, S.A. - Banesto). Essa politica
prevé remuneragao vinculada as agdes do Banco Santander Espanha de acordo com o que foi estabelecido na Assembleia Geral Anual de Acionistas.

Dentre os planos do Banco Santander Espanha, os executivos do Consolidado Santander no Brasil, estao contemplados no Plano de Acdes Vinculados a
Objetivos: plano plurianual pago em ac¢des do Banco Santander Espanha. Os beneficiarios do plano s&o Diretores Executivos e outros membros da Administracao,
bem como qualquer outro grupo de executivos determinado pela Diretoria ou pelo Comité Executivo.

Este plano envolve ciclos de trés anos de entrega de agdes aos beneficiarios. Os primeiros dois ciclos comegaram em julho de 2007, com o primeiro ciclo tendo
duragéo de dois anos (PI09) e os demais ciclos tendo uma duragao média de 3 anos (PI10/PI11/PI12/PI13 e PI14). Portanto a partir de 2009 haveria o inicio de um
novo ciclo e o encerramento de um ciclo anterior. O objetivo é estabelecer uma sequéncia adequada entre o final do programa de incentivo, vinculado ao plano
anterior |-06, e os sucessivos ciclos desse plano.

Para cada ciclo é estabelecido um ndimero maximo de agdes para cada beneficiario que continuou trabalhando no Grupo Santander Espanha durante o plano.
Os objetivos cujo cumprimento determinam o nimero de agdes distribuidas, s&o definidos pela comparacdo da performance do Grupo Santander Espanha em
relagao a um Grupo de Referéncia (instituicoes financeiras) e estéo relacionados a dois parametros: RTA e o crescimento em Lucro/Beneficio por Agao (LPA).
Cada um desses parametros tem 50% de peso na determinagao da porcentagem de agdes a serem distribuidas. O nimero de agdes a serem distribuidas é
determinado em cada um dos ciclos pelo grau de alcance das metas no terceiro aniversario do comego de cada ciclo (com excegdo do primeiro ciclo, para isso
seré considerado o segundo aniversario).

A partir do plano PI12, o objetivo que determina o numero de agdes esté relacionado somente 1 parametro de performance, que tem 100% de peso na
porcentagem de agdes a serem distribuidas: o RTA do Grupo.

Valor Justo do Plano Global

E considerado que os beneficiarios ndo deixardo o Banco Santander durante o prazo de cada plano. O valor justo dos 50% vinculados a posicéo de RTA relativo
do Banco Santander foi calculado, na data de outorga, com base no laudo fornecido por avaliadores externos, elaborado a partir do modelo de avaliagdo Monte
Carlo, realizando 10 mil simulagoes para determinar o RTA de cada empresa do Grupo de referéncia, considerando as variaveis a seguir. Os resultados (cada um
representando a entrega de determinado niimero de agdes) sao classificados em ordem decrescente através do célculo da média ponderada e descontando o
valor a taxa de juros sem risco.

PI10 PI11 PI12 PI13 PI14
Volatilidade Esperada 15,67% 19,31% 42,36% 49,64% 51,35%
Remuneragao Anual dos Dividendos nos
Ultimos 5 Anos 3,24% 3,47% 4,88% 6,33% 6,06%
Taxa de Juros sem Risco (Titulo do Tesouro de Cupom Zero)
4,50% 4,84% 2,04% 3,33% 4,07%

Durante o Prazo do Plano

) Calculado com base na volatilidade histérica para o respectivo prazo (dois ou trés anos).

Devido a elevada correlagéo entre o RTA e o LPA, pode-se considerar (em uma grande parcela dos casos) extrapolar que o valor RTA é vélido para o LPA. Por
conseguinte, inicialmente foi determinado que o valor justo da parcela dos planos vinculados & posicao de LPA relativo do Banco, ou seja, os restantes 50% das
opcoes outorgadas, € igual aos 50% correspondentes ao RTA. Essa avaliagéo é revisada e ajustada anualmente, uma vez que se refere a condigdes de mercado
n&o usuais.

Quantidade Ano de Grupo de Data do Inicio Data do Fim
de Units Concessdao  Funcionarios do Periodo do Periodo
Saldo dos Planos em 31/dez/2012 1.070.122
Opcodes Canceladas (PI13) (14.209) 2010 Executivos 01/07/2010 31/07/2013
Opgoes Canceladas (PI14) (676.228) 2011 Executivos 01/07/2011 31/07/2014
Saldo dos Planos em 31/dez/2013 379.685
Plan 14 379.685 2011 Executivos 01/07/2011 31/07/2014
Total em 30 de Junho de 2014 379.685

No primeiro semestre de 2014, foram registradas despesas “pro rata” dia no valor de R$789 (2013 - R$2.066), referente aos custos nas respectivas datas dos
ciclos acima mencionados, para o total dos planos do Programa Global.

Os Planos ndo causam diluigdo do capital social do Banco, uma vez que s&o pagos em agdes do Banco Santander Espanha.

f.3) Remuneragéo Variavel Referenciado em Agoes

A AGO de Acionistas do Banco Santander Espanha, de 11 de junho de 2010, aprovou a nova politica de remuneragéo de executivos através do plano de
pagamento de remuneracéo variavel referenciado em agoes para as empresas do Grupo, incluindo o Banco Santander. Esta nova politica, com os ajustes
aplicaveis ao Banco Santander, foi aprovada pelo Comité de Nomeagédo e Remuneracgéo e pelo Conselho de Administragdo em 2 de fevereiro de 2011.

Os objetivos do plano s&o: (i) alinhar o programa de remuneragéo aos principios do “Financial Stability Board” (FSB) acordados no G20; (ii) alinhar os interesses
do Banco Santander e dos participantes (crescimento e lucratividade dos negécios do Banco Santander de forma sustentével e recorrente e reconhecimento
da contribuicao dos participantes); (iii) possibilitar a retencéo dos participantes; e (iv) promover o bom desempenho do Banco Santander e dos interesses dos
acionistas mediante um comprometimento de longo prazo.

O plano tem como objeto o pagamento de remuneragdo variavel, em dinheiro ou agdes, conforme detalhado abaixo, devida pelo Banco Santander aos
participantes nos termos de sua politica de remuneragéo, atrelado ao desempenho futuro das agdes

O pagamento de remuneragéo variavel referenciada em agoes esta dentro do limite da remuneragao global dos administradores aprovada em AGO do Banco
Santander.

A quantidade total de acoes referenciadas seré liquidada em trés parcelas e alocadas igualmente para os trés exercicios sociais subsequentes ao ano base.
Em 21 de dezembro de 2011, o Conselho de Administracao aprovou a proposta do novo plano de Incentivo (diferimento) para pagamento da remuneragéo
varidvel de administradores e determinados funcionarios, o qual foi deliberado em AGE do dia 7 de fevereiro de 2012.

Em 19 de dezembro de 2012, o Conselho de Administracao aprovou a proposta do novo plano de Incentivo (diferimento) para pagamento da remuneragéo
varidvel de administradores e determinados funcionarios, o qual foi deliberado em AGE do dia 15 de fevereiro de 2013.

Em 24 de abril de 2013, o Conselho de Administragao aprovou a proposta do novo plano de Incentivo (diferimento) para pagamento da remuneracao variavel de
administradores e determinados funcionérios, a qual foi aprovada em AGE do dia 3 de junho de 2013.

Nesta proposta sdo determinados requisitos para pagamento diferido no futuro de parcela da remuneragéo varidvel devida a seus Administradores e outros
colaboradores, considerando as bases financeiras sustentaveis de longo prazo e ajustes nos pagamentos futuros em fungédo dos riscos assumidos e das
oscilagdes do custo de capital.

O plano esté dividido em 3 programas:

a) Coletivo Supervisionado - Participantes do Comité Executivo e outros executivos que assumam riscos significativos no Banco e responsaveis das areas de
controle. O diferimento serd metade em dinheiro, indexado a 100% do CDI e metade em agdes. No primeiro semestre de 2014, nao foram registradas despesas
(2013 - crédito de R$8.713)

b) Coletivo nao Supervisionado - Diretores Estatutarios - Diretores Estatutarios néo participantes do “Coletivo Supervisionado”, o valor diferido sera pago 100%
em dinheiro, atrelado ao desempenho futuro das Units “SANB11". No primeiro semestre de 2014, foram registrados despesas no valor de R$139 (2013 - R$317),
referente a proviséo do plano e foi registrado ganho com a oscilagéo do valor de mercado da agao do plano no valor de R$2.506 (2013 - perda de R$8.080)
como despesas de pessoal.

c) Coletivo ndo Supervisionado - Funcionarios - empregados de nivel gerencial e outros funciondrios da organizagao que venham a ser beneficiados pelo Plano
de diferimento. O valor diferido serd pago 100% em dinheiro, indexado de 110% a 120% do CDI. No primeiro semestre de 2014, foram registrados créditos no
valor de R$691 (2013 - R$617).

35. Estrutura de Gerenciamento de Risco

O Banco Santander no Brasil segue o modelo do Banco Santander Espanha, que se apoia em uma gestao de risco prudente e com a definicdo do apetite de
riscos por parte da Administracao atendendo ao regulador local e as boas préticas internacionais, visando proteger o capital e garantir a rentabilidade dos
negocios. Nessas operagdes o Banco esta exposto, principalmente, aos seguintes riscos:

- Risco de crédito: exposicao a perdas no caso de inadimpléncia total ou parcial dos clientes ou das contrapartes no cumprimento de suas obrigagoes
financeiras com o Banco Santander. O gerenciamento de risco de crédito busca fornecer subsidios a definicdo de estratégias, além do estabelecimento de
limites, abrangendo andlise de exposigoes e tendéncias, bem como a eficacia da politica de crédito. O objetivo ¢ manter um perfil de riscos e uma adequada
rentabilidade minima que compense o risco de inadimpléncia estimado, do cliente e da carteira, conforme definido pela Comissao Executiva.

- Risco de mercado: exposicao em fatores de riscos tais como taxas de juros, taxas de cambio, cotagao de mercadorias, pregcos no mercado de agdes e outros
valores, em fungéo do tipo de produto, do montante das operagdes, do prazo, das condicdes do contrato e da volatilidade subjacente. Na administracédo dos
riscos de mercado, séo utilizadas praticas que incluem a mensuragao e o acompanhamento da utilizagéo de limites previamente definidos em comités internos,
do valor em risco das carteiras, das sensibilidades a oscilagdes na taxa de juros, da exposigdo cambial, dos “gaps” de liquidez, dentre outras praticas que
permitem o controle e 0 acompanhamento dos riscos que podem afetar as posigoes das carteiras do Banco Santander nos diversos mercados onde atua.

- Risco operacional € o risco de perda resultante de inadequagéo ou falha em processos internos, pessoas, sistemas e/ou de exposicao a eventos externos
A gestao e controle do risco operacional buscam: o fortalecimento do ambiente de controles internos; prevencédo, mitigacéo e reducéo dos eventos e perdas por
risco operacional e a manutencao da continuidade do negécio do Banco Santander.

- Risco de compliance ¢ definido como risco legal, de sangdes regulatérias, de perda financeira ou de reputagéo que uma instituicao pode sofrer como resultado
de falhas no cumprimento de leis, regulamentos, cédigos de ética e conduta e das boas praticas bancarias. O gerenciamento de risco de compliance tem carater
preventivo e inclui monitoria, treinamento e comunicagéo adequada das regras e legislagdo aplicaveis a cada area de negdécios do Banco Santander.

- Risco de reputagao ¢ a exposicao decorrente de opinido publica negativa, independentemente do fato de essa opinido se basear em fatos ou meramente na
percepgao do publico

A Gestao de Riscos no Banco Santander é baseada nos seguintes principios:

- Independéncia da fungéo de riscos com relagéo ao negécio. O responséavel pela Divisao de Riscos do Banco reporta-se diretamente ao Comité Executivo e ao
Conselho de Administragéo;

- Envolvimento da Direc&o nas tomadas de decisao;

- Consenso nas decisoes sobre operagbes de crédito entre as areas de Riscos e Comerciais;

- Decisdes tomadas coletivamente, incluindo a rede de agéncias, com o objetivo de estimular a diversidade de opinides e evitar a atribuicdo de decisdes
individuais;

- Tradigao bem estabelecida no uso de ferramentas estatisticas de previsao de inadimpléncia, como rating interno e credit scoring e behaviour scoring, RORAC
(Rentabilidade Ajustada ao Risco), VaR (Valor em Risco), capital econdémico, anélise de cendrios extremos, etc.;

- Enfoque global, por meio do tratamento integrado de todos os fatores de risco em todas as unidades de negécio e pela utilizacdo do conceito de capital
econdmico como métrica homogénea do risco assumido e base para a medi¢ao da gestéo realizada; e

- Definigao de politicas e procedimentos, que constituem o Marco Corporativo basico de Riscos, pelo qual se regulam as atividades e processos de risco
Manutengao de um perfil de riscos médio-baixo, e baixa volatilidade mediante:

- A busca de um elevado grau de diversificacao dos riscos, limitando as concentracdes em clientes, grupos, setores, produtos ou geografias;

- Manutengao de baixo grau de complexidade na atividade de mercados; e

- Atengéo continua ao acompanhamento dos riscos para prevenir possivel deterioracao das carteiras.

Governanca Corporativa da Fungao de Riscos

A estrutura dos Comités de Riscos do Banco Santander ¢ definida conforme os padrdes corporativos e possui as seguintes responsabilidades desenvolvidas
em suas reunioes semanais:

- Assegurar que as politicas locais sejam implementadas e seguidas de acordo com os padrées corporativos;

- Autorizar o uso das ferramentas de gestéo e os modelos de riscos locais e conhecer o resultado de sua validagéo interna;

- Garantir que a atuagdo do Banco Santander seja consistente com o nivel de tolerancia a riscos previamente aprovado pelo Banco Santander Espanha;

- Manter-se informado, avaliar e seguir quaisquer observagoes e recomendagoes que venham a ser periodicamente feitas pelas autoridades de supervisdo no
cumprimento de suas funcoes; e

- Resolver transagdes que nédo estejam na algada de autoridade delegada aos demais niveis da Administragdo e definir os limites globais de pré-classificagéo de
riscos em favor de grupos econdmicos ou em relagéo a exposicdo por tipo de risco.

O Comité Executivo de Riscos delegou algumas de suas prerrogativas aos Comités de Riscos, que sdo estruturados por linha de negdcio, tipo e segmento de
risco. Na estrutura organizacional do Banco, a fungéo de Riscos é representada por uma vice-presidéncia independente da area de negdcios, que se reporta
diretamente & presidéncia do Banco, sendo fundamental para que se tenha uma visdo e controle independentes de risco.

A Vice-Presidéncia Executiva de Riscos divide-se em areas que encaixam em dois tipos de enfoques:

- Metodologia e Controle, que adapta as politicas, as metodologias e os sistemas de controle de riscos; e

- Riscos nos Negbécios, centrada na gestao de riscos e definicao de politicas de riscos para cada negécio do Banco Santander no Brasil.

Gerenciamento de Risco de Crédito

Sua funcdo ¢é a de desenvolver politicas e estratégias para o Gerenciamento de Risco de Crédito, de acordo com o apetite de riscos definido pela Comissao
Executiva.

Adicionalmente é responsavel pelo sistema de controle e acompanhamento utilizados na Gestéo de Riscos de Crédito e Mercado. Estes sistemas e procedimentos
s&o aplicados na identificagdo, mensuracéao, controle e diminuicao da exposicao ao risco de crédito, individualmente ou agrupados por semelhanca.

A especializagédo da funcao de riscos do Banco baseia-se no tipo de cliente e, assim, no processo de gestao dos riscos, faz-se uma distingao entre dois
segmentos de clientes: individualizados e clientes padronizados (gestao estandarizada).

- Clientes com gestao individualizada: clientes do segmento de Atacado, instituicdes financeiras e determinadas empresas. A gestao do risco é executada através
de um analista de riscos definido e que preparara as andlises, encaminhard ao Comité e fara o acompanhamento da evolugao do cliente; e

- Clientes com gestao padronizada (estandarizada): pessoas fisicas e empresas nao enquadradas como clientes individualizados. A gestao desses riscos
baseia-se em modelos automatizados de tomada de decisdes e de avaliagdo do risco interno, complementados por algadas comerciais e equipes de analistas
especializados para tratar excegoes.

A coleta de documentagédo e informagdes necessarias para completa andlise do risco envolvido nas operagdes de crédito, a identificagdo do tomador, da
contraparte, do risco envolvido nas operacoes, a classificacdo do grau de risco em diferentes categorias, a concessao do crédito, as avaliagdes periddicas
dos niveis de risco; sdo procedimentos aplicados pelo Banco para determinar os volumes de garantias e provisdes necessarios para que as operacoes de
crédito sejam realizadas de acordo com as normas vigentes e com a seguranca devida. As politicas, os sistemas e os procedimentos utilizados séo reavaliados
anualmente para estarem sempre de acordo com as necessidades do gerenciamento de riscos e com os cenérios atuais do mercado.

O perfil do risco de crédito assumido pelo Banco é caracterizado por uma diversificada distribuicdo geografica e pela prevaléncia de operagbes bancarias
varejistas. Aspectos macroeconémicos e condigdes de mercado, assim como a concentragao setorial e geogréfica, o perfil dos clientes, as perspectivas
econdmicas também s&o avaliados e considerados na mensuragéo adequada de risco de crédito.

Estrutura de Gerenciamento de Capital

A gestao do capital considera os niveis regulatérios e econémicos. O objetivo é alcangar uma estrutura de capital eficiente, cumprindo os requerimentos do Bacen
e visando maximizar a criacdo de valor para os acionistas.

Do ponto de vista econdmico, dentro da estrutura do processo interno de avaliagcdo da adequacédo do capital de acordo da regra de Basileia Ill, o Banco utiliza
um modelo de mensuragao do capital econdmico com a finalidade de obter uma maior preciséo na gestao de risco e alocagéo de capital entre diversas unidades
do Conglomerado Santander, permitindo uma avaliagao de desempenho que considera os niveis de solvéncia acordados pelo Banco Santander Espanha.

A fim de gerir adequadamente o capital do Banco, é essencial estimar e analisar futuras necessidades, em antecipacao das vérias fases do ciclo de negécio. Os
planos de capital regulatério e econdmico séo feitos baseados em projegdes financeiras (Balango Patrimonial, Demonstragdes do Resultado, etc.) e em cenarios
macroecondmicos. Estas estimativas séo utilizadas pelo Banco como referéncia para o plano de contingéncia (securitizagao, venda de ativos, aumento de capital
através da emisséo de agoes, dividas subordinadas e instrumentos hibridos, etc.) necessério para atingir seus objetivos.

a) Modelos de Rating

O Banco usa modelos proprios de score/rating internos, para medir a qualidade de crédito de um cliente ou de uma operagao. Cada rating esta relacionado
com uma probabilidade de inadimpléncia ou ndo-pagamento, determinada a partir da experiéncia histérica da instituicdo, com a excegéo de algumas carteiras
conceituadas como Low Default Portfdlios (Baixa probabilidade de inadimpléncia). Os scores/ratings séao utilizados no processo de aprovagao e acompanhamento
do risco.

As ferramentas de qualificacao Global sao aquelas aplicadas aos segmentos de risco soberano, instituicdes financeiras e clientes globais do atacado (GBM),
com gestao centralizada no Banco. Essas ferramentas geram o rating de cada cliente, que ¢ obtido a partir de um modulo automatico ou quantitativo, com base
em coeficientes de balancos patrimoniais ou varidveis macroecondémicas, complementados pelo julgamento do analista.

No caso de empresas e instituicoes privadas de carteira, foi definida uma metodologia Unica para elaborar um rating em cada pais, baseada nos mesmos
madulos que os ratings anteriores: quantitativo ou automatico (nesse caso analisando o comportamento de crédito de uma amostra de clientes em relagao aos
seus estados financeiros), qualitativo ou reviséo feita pelo analista com ajustes finais

As classificacdes atribuidas aos clientes sao revisadas periodicamente, incorporando a nova informagao financeira disponivel e a experiéncia desenvolvida
na relacao bancéria. A periodicidade das revisdes é elevada no caso de clientes que alcangam certos niveis nos sistemas automaticos de alerta e clientes
classificados como de acompanhamento especial. As proprias ferramentas de rating também séo revisadas para que as qualificagdes por elas atribuidas sejam
progressivamente apuradas.

Para clientes com gestdo padronizada (estandarizada), tanto de pessoas juridicas como de pessoas fisicas, existem ferramentas de scoring que atribuem
automaticamente uma nota as operagdes propostas.

Esses sistemas de aprovagao de empréstimos sdo complementados com modelos de rating de performance, os quais permitem uma maior previsibilidade do
risco assumido e que sao usados para atividades preventivas e de comercializagéo.

b) Perdas e Custo de Crédito

O Banco estima periodicamente as perdas relacionadas ao risco de crédito e as compara com as perdas efetivas realizadas. Anélises periédicas de controle s&o
realizadas com o objetivo de manter o controle sobre o risco de crédito atualizado e de abrir excecdes ou renegociar certas operagdes, sendo possivel também
aumentar o nivel de garantia quando necessario.

Para complementar a utilizagdo dos modelos de admissao e rating, o Banco Santander utiliza outras medidas que apoiam a gestéo prudente e eficaz do risco de
crédito, com base na perda observada. O custo de crédito € medido principalmente pela performance de indicadores como a variagao da provisdo para perdas
de crédito, dos créditos inadimplentes em processo de recuperagao e dos créditos liquidos baixados para prejuizo.

Relatérios sobre gerenciamento de risco sao apresentados a Administragao para que verifique o alinhamento da gestao de risco com as politicas e a estratégia
do Conglomerado Santander. Simulagdes de situagdes de risco sdo realizadas para avaliar a necessidade de revisdo de politicas e limites determinados
anteriormente.

Todas as informagoes acerca da estrutura e procedimentos de gestao de risco sdo mantidas pelo Banco Santander a disposigao do Bacen e demais reguladores
Além disso, atendendo ao critério de transparéncia, as informagdes sobre gerenciamento de riscos de crédito também sao disponibilizadas ao publico,
trimestralmente, nas demonstracdes financeiras.

c) Ciclo do Risco de Crédito

O Banco Santander possui uma visao global da carteira de crédito do Banco ao longo das vérias fases do ciclo de risco, com um nivel de detalhamento que
permite avaliar a situagéo atual do risco e de eventuais movimentagdes. Este mapeamento é acompanhado pelo Conselho de Administracéo e pela Comisséo
Executiva do Banco que estabelece as politicas e os procedimentos de riscos, os limites e as delegagoes de algadas, além de aprovar e supervisionar a atuagao
da drea.

O processo de gestao de risco consiste na identificacdo, mensuragéo, analise, controle, negociagao e decisao sobre os riscos incorridos nas operagoes do
Banco. Este ciclo possui trés fases distintas:

- Pré-venda: inclui os processos de planejamento, fixagado de metas, apuragao do interesse por risco do Banco Santander, aprovagédo de novos produtos, analise
de risco e processo de rating de créditos e definicao de limites;

- Venda: trata-se da tomada de decisao para operacoes pré-classificadas e especificas; e

- Pés-venda: contempla os processos de monitoramento, mensuragao e controle, além da gestao do processo de recuperagéo.

Planejamento e Limites de Risco )

O limite de risco, identifica o interesse do Banco mediante a avaliagao de propostas de negdcio e a posigao de risco. E definido no plano global de limites de
riscos, um documento previamente acordado para a gestao integrada do balango e dos riscos inerentes

Os limites sdo baseados em duas estruturas bésicas: clientes/segmentos e produtos.

No caso dos riscos individualizados, o nivel mais basico é o cliente, para o qual séo estabelecidos limites individuais (pré-classificacao).

Para os grandes grupos econdémicos € utilizado um modelo de pré-classificagao baseado em um sistema de mensuragao e monitoramento do capital econdmico
Em relagéo ao segmento corporativo, utiliza-se um modelo de pré-classificagao simplificado para clientes que cumprem determinados requisitos (conhecimento
elevado, rating, entre outros).

No caso dos riscos com clientes com caracteristicas similares, os limites de risco séo planejados mediante programas de gestéo de crédito (PGC), este ¢ um
documento previamente acordado pelas areas de negdcio que contém os resultados esperados do negdcio em termos de risco e retorno, além dos limites a que
estao sujeitas a respectiva atividade e a gestao de riscos.

Anélise de Risco

A andlise de risco é um pré-requisito de aprovagao de empréstimo a clientes e consiste em examinar a capacidade do cliente em fazer frente a seus compromissos
contratuais com o Banco Santander, o que inclui analisar a qualidade do crédito do cliente, suas operagoes de risco, sua solvéncia, a sustentabilidade de seus
negécios e o retorno pretendido tendo em vista o risco assumido.

Essa andlise de risco é realizada no minimo anualmente, podendo ser revisado com maior periodicidade se o perfil de risco do cliente o requerer (em fungéo de
sistemas de alerta centralizadas ou visitas do gerente ou analista de crédito) ou se existirem operagdes pontuais fora da pré-classificagéo.

Tomada de Decisao sobre Operagoes

O processo de tomada de decisdo sobre operagdes tem por objetivo analisa-las e adotar resolugdes, levando em consideragao o interesse por risco e quaisquer
elementos da operagao importantes para contrabalangar risco e retorno.

O Banco Santander utiliza, entre outras, a metodologia RORAC para a andlise e a precificagéo no processo de tomada de decisao sobre operagbes e negécios
Monitoramento e Controle de Risco

Além das fungoes exercidas pela Divisdo de Auditoria Interna, a Vice-Presidéncia Executiva de Riscos tem uma area especifica de monitoramento dos riscos para
o adequado controle da qualidade do crédito. Esta area é formada por equipes com recursos e responsaveis especificos.

Essa érea de monitoramento baseia-se em um processo de observagao permanente, que permite a deteccao antecipada de incidentes que possam decorrer da
evolugéo do risco, das operagoes, dos clientes e de seu ambiente, de forma a que se tomem agoes preventivas. Essa &rea de monitoramento é especializada
por segmento de clientes.

Para isso, foi projetado um sistema denominado FEVE (Firmas sob Vigilancia Especial) que diferencia quatro categorias baseadas no nivel de preocupagac
gerado pelas circunstancias observadas (extinguir, garantir, reduzir e acompanhar). A inclusdo de uma empresa no Sistema FEVE nao significa que ocorreu uma
inadimpléncia, mas que é aconselhavel adotar uma politica especifica com ela, alocando um responsavel e definindo o prazo de implementagéo da politica. Os
clientes classificados no FEVE sao revisados pelo menos semestralmente ou a cada trimestre, no caso de clientes em categorias mais graves. A classificagao
de uma empresa no FEVE decorre do préprio monitoramento, da reviséo realizada pela Auditoria Interna, de decisdo do gerente responsavel pela empresa ou
do acionamento do sistema de alerta automatico.

No caso dos riscos de clientes com caracteristicas similares, os indicadores-chave sao monitorados com o objetivo de detectar variacdes no desempenho da
carteira de crédito em relagédo as previsoes realizadas nos programas de gestao de crédito.

d) Controle de Risco

Sua fungéo é obter uma visdo global da carteira de crédito do Banco ao longo das vérias fases do ciclo de crédito, com um nivel de detalhamento que permita a
avaliagao da situacao atual do risco e de eventuais movimentagoes.

Eventuais mudangas na exposigéo do Banco ao risco de crédito séo controladas de forma continua e sistematica. Os impactos dessas mudangas em certas
situacdes futuras, de natureza exégena e os decorrentes de decisdes estratégicas, sao avaliados a fim de estabelecer medidas que devolvam o perfil e o valor
da carteira de crédito aos parametros estabelecidos pela Comissao Executiva.

e) Provisoes

O Banco Santander constitui provisdo de acordo com a legislagdo vigente do Bacen, de acordo com as Resolugdes CMN 2.682/1999; 2.697/2000 e a Carta
Circular Bacen 2.899/2000, que classifica as operagoes de crédito por rating e determina o percentual minimo de provisao requerido (Nota 8.e)

f) Patriménio de Referéncia

O gerenciamento de capital do Banco Santander é realizado tanto para o capital regulatério quanto para o capital econdmico. A gestao de capital regulatério
baseia-se na andlise dos “ratios” de capital, usando critérios definidos pelo Bacen. O Banco Santander apresenta uma gestdo de capital ativa incluindo
securitizagdes, venda de ativos e carteiras, emissoes de agdes preferenciais e instrumentos hibridos. O modelo de avaliagéo de capital econdmico visa garantir
a disponibilidade de capital para suportar todos os riscos de sua atividade econémica nas diversas unidades de negdcio em diferentes cenarios, com os niveis
de solvéncia acordados pelo Banco Santander.

g) Recuperacao de Crédito

A Diretoria de Recuperagéo atua na cobranca e recuperagao de créditos do Banco nos segmentos Atacado e Varejo e reporta diretamente & Presidéncia
As estratégias e os canais de atuagdo sao definidos de acordo com os dias de atraso no pagamento e com os montantes em atraso, que resultam em um
Mapa de Responsabilidades. Nos primeiros dias da inadimpléncia, é adotado um modelo mais intensificado de cobranga, com estratégias especificas, com
monitoramento interno mais préximo. Centrais de atendimento, inclusdo nos 6rgaos de protecao ao crédito, cobranca por cartas e pela rede de agéncias sao
utilizadas durante esta fase, com o intuito de recuperar os clientes. Em faixas maiores de atraso e valores mais expressivos, inclusive segmento Atacado, entram
em acdo equipes internas especializadas em reestruturacdo e recuperagédo de créditos com atuagéo direta junto aos clientes inadimplentes. Valores mais baixos
ou atrasos ainda mais severos tém a recuperagéo realizada por meio de esforgos terceirizados de cobranca administrativa ou judicial, de acordo com critérios
internos, que sao remunerados em fungdo do éxito na recuperagao de valores em atraso

Séao utilizadas ferramentas estatisticas como a pontuagdo comportamental, para estudar o desempenho de cobranga de certos grupos de clientes e tragar
estratégias mais assertivas de recuperagao. Estes modelos procuram medir a probabilidade dos clientes ficarem inadimplentes, ajustando os esforgos de
cobranca, visando a recuperacao do negdcio e a redugao de custos. Os clientes com maior probabilidade de pagamento séo classificados como baixo risco €
os clientes com menor probabilidade de pagamento s&o classificados como alto risco e recebem agoes de cobranca mais intensas.

Os canais de atuagédo séo definidos conforme mapa de responsabilidade, que utilizam o tempo de inadimpléncia versus o valor vencido - além de outras
caracteristicas utilizadas para compor a criagao de estratégias.

Frequentemente s&o executados vendas de carteira de créditos de dividas incobréveis. Essas vendas de carteiras acontecem periodicamente por meio de
processos de leildo a fim de melhores oportunidades no mercado.

h) Risco Socioambiental

Esta em vigor a Prética de Risco Socioambiental do Banco Santander para o Banco de Atacado que, além da concesséo de crédito, prevé a andlise de questoes
socioambientais na aceitagao de clientes. A area de Risco Socioambiental analisa a gestdo socioambiental do cliente verificando itens como areas contaminadas,
desmatamento, violagoes trabalhistas e outros problemas para os quais existe o risco de aplicagao de penalidades.

Uma equipe especializada com formagao em Biologia, Engenharia Quimica e Engenharia de Salide e Seguranga monitora as praticas socioambientais dos
clientes, enquanto os analistas financeiros do Banco avaliam os danos que situagcdes ambientais desfavoraveis podem causar a condicéo financeira e as
garantias oferecidas pelo cliente, dentre outros efeitos. A experiéncia do Banco mostra que a empresa que cuida do bem-estar de seus funcionarios e do
ambiente em que atua costuma ter uma gestao mais eficiente e, portanto, mais chances de honrar seus compromissos e gerar bons negocios
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i) Outras Informagoes

(i) O processo de gerenciamento, acompanhamento e controle de capital é realizado tanto para o capital regulatério quanto econdmico. A gestao de capital
regulatorio é baseada na andlise da adequacao dos niveis de capital através do indice de Basileia, utilizando os critérios definidos pelo Bacen. O objetivo é atingir
uma estrutura de capital eficiente considerando os custos de capital, requerimentos regulatérios, objetivos de rating e retorno aos investidores.

(i) Nas operagdes de venda ou transferéncia de ativos financeiros sao analisadas as condigoes e caracteristicas das operagdes para a adequada avaliagéo e
classificagdo quanto a gestao dos riscos e retengéao dos beneficios.

(i) Um maior detalhamento da estrutura de gerenciamento de riscos de crédito, esté descrito no relatério de acesso publico, disponivel no enderego eletronico
www.santander.com.br/ri

36. Reestruturagoes Societarias

Foram implementados diversos movimentos societarios com o intuito de reorganizar as operagdes e atividades das entidades de acordo com o plano de
negécios do Conglomerado

a) Venda da Santander Securities Services Brasil DTVM S.A. (nova denominagao social da CRV Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A.,
em fase de aprovacao pelo Bacen)

Em 19 de junho de 2014, o Banco publicou Comunicado ao Mercado para informar aos seus acionistas que foram assinados os documentos preliminares
contendo os principais termos e condigdes da operacéo de venda do negécio de custddia qualificada, atualmente desempenhado pelo Banco Santander, e
da totalidade das acdes de emissdo da Santander Securities Services Brasil DTVM S.A. (nova denominagédo social da CRV Distribuidora de Titulos e Valores
Mobiliarios S.A., em fase de aprovagao pelo Bacen). A Operacéo esta inserida no contexto de uma parceria, no exterior, entre o Banco Santander Espanha, fundos
de investimento do Warburg Pincus LLC, empresa lider de private equity, e o fundo soberano de Singapura Temasek. De acordo com os termos da parceria,
Banco Santander Espanha deter4 50% de uma sociedade holding que integrara os negécios de custéddia das unidades do Grupo Santander localizadas na
Espanha, no Brasil e no México. Os fundos do Warburg Pincus e Temasek deterao conjuntamente 50% da sociedade holding.

A concluséo da Operagéo de venda esta sujeita ao cumprimento de determinadas condigdes suspensivas usuais em transacdes similares, incluindo a celebragédo
de contratos definitivos e a obtencao das autorizagdes regulatérias pertinentes.

b) Venda das Operacoes de Gestao de Fundos de Investimentos e Carteiras Administradas, atualmente desenvolvidas pela Santander Brasil Asset
Em 17 de dezembro de 2013, o Banco Santander concluiu a operacéo de venda de seu negdécio de gestao de recursos de terceiros, atualmente desenvolvido
pela Santander Brasil Asset (“Operacdo”), operacéo esta, conforme Fato Relevante de 30 de maio de 2013, inserida no contexto de uma parceria, no exterior,
entre o Banco Santander Espanha e as lideres mundiais da érea de private equity, Warburg Pincus e General Atlantic., a qual tem por finalidade impulsionar o
crescimento global de sua unidade de gestao de recursos de terceiros. Essa Operagéo gerou um ganho ao Banco Santander de R$2.008 milhdes antes dos
impostos (efeito tributario de R$803 milhdes).

Como parte do negécio, o Banco Santander alienou a totalidade das agdes da Santander Brasil Asset, sendo que, no &mbito da Operagéo, a atividade de gestao
de recursos de terceiros, entdo conduzida pela Santander Brasil Asset, foi segregada da atividade de distribuicdo de fundos de terceiros e transferida para uma
gestora constituida para esse fim (“Gestora”)

Ainda como parte da Operacé&o, foi celebrado entre a Gestora e o Banco Santander um acordo comercial estabelecendo as regras gerais relativas a gestéo e a
distribuicao de produtos e servigos aos clientes do Banco Santander. O Banco Santander permanecerd como administrador e distribuidor dos fundos, recebendo
remuneragao condizente com as préaticas de mercado.

c) Segregacao das Participacées em Sociedades que Prestam Servigos Complementares Aqueles Prestados por Instituicées Financeiras

Com o objetivo de segregar as participacdes societérias em entidades que prestam servicos complementares aos servigos financeiros prestados pelo
Conglomerado Santander, foram efetuados os seguintes atos:

* Aquisi¢ao pela Santander Servigos de acoes de emissao da sociedade TecBan detidas pela Santusa conforme Contrato de Compra e Venda celebrado entre
as partes no dia 21 de janeiro de 2013. A aquisicao, correspondente a 20,82% do capital social da TecBan, foi autorizada pelo Bacen, nos termos da Resolugéao
4.062/2012, e efetivada em 27 de margo de 2013.

d) Outros Movimentos Societarios

Também foram realizados os seguintes atos societarios:

* Foi celebrado no dia 21 de junho de 2013 entre a Webmotors e a Carsales.com o Share Subscription Agreement (‘Acordo”) tendo por objetivo a participagao da
Carsales no capital social da Webmotors S.A. (“Operagao”). Assim a Carsales.com adquiriu novas agoes do capital social da Webmotors S.A., que representam
30% de seu capital total, pelo valor de R$180.000. Essa transagao gerou ganho na Santander Servicos de R$119.961 referente a variagao no percentual de
participagao no capital da Webmotors S.A. em razao do ingresso da Carsales no seu capital social.

« Alienagdo em 22 de novembro de 2013 pelo Banco Santander, de 100% das acdes da MS Participagdes Societarias S.A. para Capital Riesgo Global, S.C.R.
de Regimén Simplificado, S.A., seguida pela alienagdo em 28 de dezembro de 2013 pela Capital Riesgo Global, S.C.R. de Regimén Simplificado, S.A., desta
participagao para Elincasiol, S.L.

* Em 28 de fevereiro de 2014, o Banco Santander exerceu uma opcao de compra para adquirir 97.669 agoes ordinarias de emissao da BW Guirapa | SA.,
alcangando a totalidade de 252.311 agdes representativas em seu capital social.

* Em 7 de margo de 2014 foi concluida a aquisicao, pela sociedade Webmotors S.A., de 100% do capital social da KM Locanet Ltda. - ME (“Compreauto”).

37. Eventos Subsequentes

a) Investimento na iZettle do Brasil Meios de Pagamento S.A. (iZettle do Brasil)

Em 18 de julho de 2014, o Banco passou a deter uma participagao de 50% no capital social da iZettle do Brasil, mediante um aporte de capital na sociedade no
valor de R$17.240, o qual foi autorizado pelo Bacen em 3 de junho de 2014.

A iZettle do Brasil € uma empresa de origem sueca que atua no mercado de meios de pagamento, com o desenvolvimento e a distribuicdo de produtos e
solugdes de meios de pagamento. Essa parceria foi realizada no contexto de um acordo global firmado em dezembro de 2012 entre Banco Santander Espanha
e a iZettle na Suécia com o objetivo de criar uma atuagé@o conjunta e coordenada nos diferentes mercados onde o Grupo Santander atua, dentre eles: Espanha,
Brasil, Reino Unido e México.

Uma das solugoes desenvolvidas pela iZettle permite aos estabelecimentos comerciais aceitarem pagamentos com cartoes, por meio de smartphones ou tablets,
através da utilizacdo de uma aplicagéo gratuita acoplada a um leitor de cartdes, convertendo assim o aparelho em um POS (terminal de aceitacéao de cartdes
de crédito/débito). O objetivo da parceria é permitir ao Banco atuar no mercado brasileiro de aceitagédo de pagamentos com cartdo com foco direcionado para
microcomércios e pessoas fisicas, com uma solucéo inovadora, segura e agregada a uma oferta simples.

b) Novo Acordo de Acionistas da TecBan

No dia 18 de julho de 2014, foi publicado Comunicado ao Mercado para informar que os principais bancos de varejo do pais, dentre eles o Banco Santander,
por meio de uma de suas subsidiarias, (‘Acionistas”), assinaram em 17 de julho 2014, um novo Acordo de Acionistas da TecBan (“Novo Acordo de Acionistas”).
O Novo Acordo de Acionistas prevé que, em aproximadamente 4 anos contados de sua entrada em vigor, os Acionistas deveréo ter substituido parte de sua
rede externa de Terminais de Autoatendimento (“TAA") pelos TAAs da Rede Banco24Horas, que sao e continuardo sendo geridos pela TecBan, gerando aumento
de eficiéncia, bem como, maior qualidade e capilaridade de atendimento a seus clientes. A entrada em vigor do Acordo de Acionistas esta sujeita a algumas
condicdes suspensivas, dentre elas, a aprovacao dos 6rgaos reguladores competentes

c) Aquisicao da Getnet Tecnologia em Captura e Prc 1to de Tr oes H.U.A.H. S.A. (Getnet)

Em 7 de abril de 2014, foi comunicado ao mercado, por meio de Fato Relevante, que o Banco Santander e a sua controlada Santander Getnet celebraram, no dia
4 de abril de 2014, Contrato de Compra e Venda de Agdes e Outras Avencas tendo por objeto a aquisicéo, pela Santander Getnet, de 100% do capital votante e
total da Getnet, atual parceira do Banco Santander no desenvolvimento das atividades de adquiréncia e processamento de cartoes.

A operagao visa reforgar a estratégia e o potencial de crescimento de nossos negécios de adquiréncia, proporcionando (a) uma maior flexibilidade na gestéo
dos negécios, sobretudo no que tange aos investimentos necessarios e as definicdes acerca da estratégia comercial a ser adotada, (b) um maior ganho através
do aumento de escala, da redugao no custo por transacao e através da captura de ganhos adicionais com sinergias esperadas pela integracao das estruturas
operacionais e comerciais.

De acordo com o Contrato de Compra e Venda de Agdes e Outras Avengas, a aquisicao esta sujeita & verificagdo de determinadas condigdes precedentes,
usuais para transagdes similares. Todas as condicdes foram atendidas junto aos érgaos reguladores, tendo sido a aquisigéo da Getnet aprovada pelo Conselho
Administrativo de Defesa Econémica (CADE), em 3 de junho de 2014, e pelo Bacen, em 23 de julho de 2014. Em 31 de julho de 2014, esta prevista a conclusao
da aquisicéo e da reestruturagéo societéria indicada no Fato Relevante de 7 de abril de 2014, sendo que o Santander Brasil passa a ser detentor de 88,5% da
totalidade do capital da Santander Getnet.

d) Acordo de Investimento entre o Banco Santander e Banco Bonsucesso S.A. (Banco Bonsucesso)

No dia 30 de julho de 2014 o Banco, por meio de sua controlada Aymoré CFl, e o Banco Bonsucesso celebraram Contrato de Investimento por meio do qual
concordaram em formar uma associagao no setor de crédito consignado e de cartao de crédito consignado (‘JV”).

Uma vez atendidas as condigoes suspensivas para a conclus@o da operagéo, incluindo a aprovagédo das autoridades regulatérias competentes, o Banco
Bonsucesso transferird para a JV seu negécio de crédito consignado e cartdo de crédito consignado, e a Aymoré CFl subscrevera e integralizara agdes
representativas de 60% do capital social total e votante da JV apds o aumento de capital, pelo valor de R$460 milhdes, tornando-se o acionista controlador,
permanecendo o Banco Bonsucesso com a parcela remanescente do capital social (40%).

38. Outras Informagoes

a) As coobrigagbes e riscos em garantias prestadas a clientes, registradas em contas de compensacao, atingiram o valor de R$34.224.931 (30/06/2013 -
R$30.356.598).

b) O valor total de fundos de investimento e ativos sob gestao do Conglomerado Santander é de R$4.297.182 ( (30/06/2013 - R$122.347.583) e o total de fundos
de investimento e ativos administrados é de R$131.956.112 (30/06/2013 - R$134.001.066) registrados em contas de compensacéo.

M A redugao em relagao a 30 de junho de 2013 é em decorréncia da venda das operagdes de gestao de fundos de investimentos e carteiras administradas
conforme mencionado na Nota 36.a.

¢) Os seguros contratados pelo Banco Santander vigentes em 30 de junho de 2014 e 2013, na modalidade global de bancos, incéndios, veiculos e outros, tém
valor de cobertura de R$1.300.039 e na modalidade global de bancos, foi contratado um seguro com valor de cobertura no valor de R$224.752, podendo ser
utilizado isoladamente ou em conjunto, desde que nao ultrapasse o valor contratado.

d) Os saldos relativos as operagoes vinculadas eram:

Ativos Receitas Ativos Receitas
(Passivos) (Despesas) (Passivos) (Despesas)
01/01 a 01/01 a
30/06/2014 30/06/2014 30/06/2013 30/06/2013
Operacgodes Ativas Vinculadas

Operacoes de Crédito 10.100 100 7.376 251

Obrigacoes por Operagoes Ativas Vinculadas
Depdsitos (10.100) (100) (7.376) (251)

Resultado Liquido - -
Nao existem operagoes inadimplentes, bem como questionamentos judiciais sobre operagdes ativas vinculadas ou sobre os recursos captados para a aplicagao
nessas operagoes.

e) Acordos de Compensagao e Liquidacao de Obrigages - Resolugdo CMN 3.263/2005 - o Banco Santander possui acordo de compensacao e liquidagéo de
obrigagdes no &mbito do Sistema Financeiro Nacional (SFN), firmados com pessoas fisicas e juridicas integrantes ou nao do SFN, resultando em maior garantia
de liquidagao financeira, com as partes as quais possuam essa modalidade de acordo. Esses acordos estabelecem que as obrigagoes de pagamento para com
o Banco Santander, decorrentes de operagdes de crédito e derivativos, na hipétese de inadimpléncia da contraparte, serdo compensadas com as obrigacoes
de pagamento do Banco Santander junto a contraparte.

f) Outros Compromissos - 0 Banco Santander aluga propriedades, principalmente utilizadas como agéncias, com base em contrato padrao, o qual pode ser
cancelado por sua vontade e inclui o direito de opgédo de renovagao e clausulas de reajuste, enquadrados no conceito de arrendamento mercantil operacional
O total dos pagamentos minimos futuros dos arrendamentos mercantis operacionais ndo cancelaveis em 30 de junho de 2014 é de R$2.415.655, sendo
R$681.485 em até 1 ano, R$1.549.330 entre 1 a 5 anos e R$184.840 com mais de 5 anos. Adicionalmente, o Banco Santander possui contratos com prazo
indeterminado, no montante de R$1.551 correspondente ao aluguel mensal dos contratos com esta caracteristica. Os pagamentos de arrendamento mercanti
operacional, reconhecidos como despesa no primeiro semestre de 2014, foram no valor de R$347.307 (2013 - R$338.875).

Os contratos de alugueis serdo reajustados anualmente, conforme legislagao em vigor, sendo que o maior percentual é de acordo com a variagédo do indice Geral
de Precos do Mercado (IGPM). Fica assegurado ao locatario o direito de denunciar unilateralmente o presente contrato, a qualquer tempo, conforme clausulas
contratuais e legislacao em vigor.
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Aos Administradores e Acionistas do
Banco Santander (Brasil) S.A.
Séo Paulo - SP

Examinamos as demonstragdes financeiras individuais do Banco Santander (Brasil) S.A. (“Banco”), que compreendem o balango patrimonial em 30 de junho de
2014 e as respectivas demonstragoes dos resultados, das mutagoes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa referentes ao semestre findo naquela data, assim
como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da Administragao sobre as demonstracées financeiras

A Administracao do Banco é responséavel pela elaboragéo e adequada apresentagao dessas demonstracoes financeiras de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BACEN e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragéo de demonstragdes financeiras livres de distorgéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragdes financeiras com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as
normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada
e executada com o objetivo de obter seguranga razoavel de que as demonstragdes financeiras estdo livres de distorgao relevante. Uma auditoria envolve a
execugao de procedimentos selecionados para obtengédo de evidéncia a respeito dos valores e das divulgacoes apresentados nas demonstragdes financeiras.
Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagao dos riscos de distorgao relevante nas demonstragdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliagdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboragéo e a
adequada apresentagdo das demonstragdes financeiras do Banco para planejar os procedimentos de auditoria que sdo apropriados as circunstancias, mas néo
para expressar uma opinido sobre a eficacia dos controles internos do Banco. Uma auditoria inclui também a avaliagcdo da adequagéo das praticas contabeis
utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela Administragéo, bem como a avaliagao da apresentagao das demonstracdes financeiras tomadas
em conjunto

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida ¢ suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Opiniao

Em nossa opinido, as demonstragoes financeiras referidas acima apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posigao patrimonial e
financeira individual do Banco Santander (Brasil) S.A. em 30 de junho de 2014, o desempenho de suas operagoes e os seus fluxos de caixa para 0 semestre
findo naquela data, de acordo com as préticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Outros assuntos

Demonstragéo do valor adicionado

Examinamos, também, a demonstracao do valor adicionado, para o semestre findo em 30 de junho de 2014, preparada sob a responsabilidade da Administragac
do Banco, cuja apresentacao ¢é requerida pela legislagdo societaria brasileira para companhias abertas. Essa demonstragao foi submetida aos mesmos
procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em nossa opiniao, esta adequadamente apresentada, em todos os seus aspectos relevantes, em relagao
as demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Sao Paulo, 30 de julho de 2014

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU
Auditores Independentes
CRC n° 2 SP 011609/0-8

Gilberto Bizerra de Souza
Contador
CRC n° 1 RJ 076328/0-2

Deloitte.

RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA

O Comité de Auditoria do Conglomerado Econémico-Financeiro Santander (Santander) foi instalado por deliberagdo do Conselho de Administragao do Banco
Santander (Brasil) S.A., instituicéo lider do Conglomerado, e atua como Unico, por intermédio da instituicao lider, para todas as instituicbes que compdem o
Conglomerado, inclusive, a sociedade de capitalizagéo

Conforme seu Regimento Interno, disponivel no enderego www.ri.santander.com.br, o Comité de Auditoria assessora o Conselho de Administragao na avaliagéo
da qualidade das demonstracdes financeiras, na verificagdo do cumprimento das exigéncias legais e regulamentares, da efetividade e independéncia dos
trabalhos desenvolvidos pelas auditorias interna e independente, e da efetividade dos sistemas de controles internos e gerenciamento do risco operacional. O
Comité de Auditoria recomenda a corregao ou aprimoramento de politicas, praticas e procedimentos identificados no &mbito de suas atribuigdes, sempre que
julgado necessério. As avaliagdes do Comité de Auditoria estdo baseadas, primordialmente, nas informacdes recebidas da Diretoria Executiva, das auditorias,
interna e independente e das areas responsaveis pelo monitoramento corporativo dos controles internos e riscos operacionais.

O Comité de Auditoria é composto de quatro membros independentes eleitos nas RCAs de 18 de margo de 2014 e 27 de maio de 2014. Um dos membros é
também membro do Conselho de Administragao do Banco Santander (Brasil).

O Comité de Auditoria atua através de reunides e conduz andlises, a partir de leituras de documentos e informagoes que lhes sdo submetidas, além de tomar
iniciativas em relagao a outros procedimentos que entendem necessarios. Reuniu-se, formalmente, em cinquenta e cinco ocasides durante o primeiro semestre
de 2014 e em julho de 2014, para a condugdo dos seus trabalhos. As atas das reunides, com seus anexos, séo enviadas para o Conselho de Administragédo

O Comité de Auditoria se reuniu com o Conselho de Administragao em 29 de janeiro de 2014 e em 30 de julho de 2014. Em fungéo da Politica para Transagdes
com Partes Relacionadas, esté4 avaliando, visando recomendacéo ao Conselho de Administracdo, documentos preliminares contendo os principais termos e
negociages da operagao de venda da totalidade das agdes de emissdo da CRV D.T.V.M. S.A., controlada pelo Banco Santander (Brasil) S.A. e da venda da
unidade de custodia qualificada administrada pelo Banco Santander (Brasil) S.A., objeto de comunicagéo ao mercado através de Fato Relevante publicado em
19 de junho de 2014. Da mesma forma, esta acompanhando a operagéo de Oferta Publica de Aquisicdo, através de permuta, langada pelo acionista controlador
indireto Banco Santander S.A. - Espanha, consistente em oferta voluntaria no Brasil e nos Estados Unidos da América, para aquisicao da totalidade das agoes do
Banco Santander (Brasil) S.A. que nao sejam de titularidade do Banco Santander S.A. - Espanha, com a entrega em pagamento de Brazilian Depositary Receipts
ou American Depositary Shares, representativos de suas acdes ordinérias, conforme comunicado ao mercado através de Fato Relevante divulgado em 29 de
abril de 2014

Adicionalmente, o Coordenador participa como membro eleito do Comité de Riscos do Conselho de Administragdo e como ouvinte do Comité Executivo de
Riscos Operacionais, do Comité de Compliance e Controles Internos Management e do Comité Executivo de Produtos. O Comité de Auditoria toma conhecimento
dos resultados de inspecdes e apontamentos dos érgaos reguladores e autorreguladores e as respectivas providéncias. Durante o semestre manteve reunides
especificas com representantes do Banco Central do Brasil.

No tocante as atribuigdes do Comité de Auditoria:

Demonstracoes Financeiras

BrGaap - O Comité de Auditoria procedeu a andlise das demonstracdes financeiras das instituicdes e sociedade de capitalizagdo que compdem o
Conglomerado Economico-Financeiro Santander, confirmando-lhes a qualidade. Nesse sentido, tomou conhecimento do fechamento do primeiro semestre
de 2014, previamente as divulgagdes, reunindo-se com os auditores independentes e com os profissionais responséveis pela contabilidade e elaboragao das
demonstracdes financeiras.

IFRS - No exercicio de suas fungdes, o Comité de Auditoria também analisou as demonstragoes financeiras elaboradas conforme as normas internacionais
(IFRS), para atendimento as regras aplicaveis as companhias registradas na Securities and Exchange Commission (SEC) e cotadas na Bolsa de Valores de Nova
lorque (NYSE).

Controles Internos e Gerenciamento de Riscos Operacionais

O Comité de Auditoria recebeu apresentagoes e manteve reunides com a Diretoria Executiva de Riscos Operacionais e Diretoria Executiva de Capital e Controles
Internos-SOX, principais instancias responsaveis pela gestao, implementagéo e disseminacao da cultura e infra estrutura de controles internos e gerenciamento
de riscos do Conglomerado. O Comité de Auditoria verificou as denlncias de fraudes e erros, canalizadas na area de Riscos Operacionais. Tais verificagoes
foram conduzidas em conformidade com as Resolugdes 2.554/1998 e 3.380/2006 do Conselho Monetario Nacional (CMN), Lei Sarbanes Oxley-SOX e a Circular
249/2004 da Superintendéncia de Seguros Privados (Susep), esta Ultima em razdo da Santander Capitalizagéo S.A., relacionadas a gestéo eficaz do sistema de
controles internos, direcionados a prevencao e redugao dos eventos de riscos e perdas operacionais.

Auditoria Interna

O Comité de Auditoria reuniu-se, formalmente, com o Diretor responsdavel e outros representantes da Auditoria Interna em quatro ocasides durante o primeiro
semestre de 2014 e em julho de 2014. Em diversas outras oportunidades, os profissionais da Auditoria Interna participaram das reunides do Comité de Auditoria.
Nas reunides, o Comité de Auditoria apreciou o planejamento e o programa de trabalho para 2014, verificou os trabalhos executados, os relatérios emitidos.
as conclusdes e recomendacdes, dando destaque ao cumprimento de recomendacdes de melhorias nas &reas consideradas como “insuficientes” ou que
“necessitam melhorar”. Realizou a avaliagdo de desempenho da Auditoria Interna, cujo resultado ¢ discutido com seu Diretor responsavel em reuniao especifica.
Auditoria Independente

Os auditores independentes sao responséaveis pelo planejamento, execugdo da auditoria e emissdo do relatério de auditoria ou revisdes especiais trimestrais
sobre as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas do Conglomerado. Como resultado dos seus trabalhos, a auditoria independente emite também
o relatério sobre o sistema de controles internos e descumprimento de disposicoes legais e regulamentares na forma da Circular Bacen 3.467/09 e Lei Sarbanes
Oxley-SOX. Com relagéo aos trabalhos da empresa de auditoria independente, Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes (Deloitte), o Comité de
Auditoria reuniu-se com ela, formalmente, em nove ocasides no primeiro semestre de 2014 e em julho de 2014. Nessas reunides tiveram destaque, as discussoes
envolvendo as demonstragdes financeiras do primeiro semestre de 2014, praticas contébeis, eventuais deficiéncias e recomendagdes de melhoria integrantes
do relatério sobre controles internos. O Comité de Auditoria analisou e recomendou ao Conselho de Administragdo a aprovagao da proposta técnica da Deloitte
para realizagéo de trabalhos relacionados a auditoria das Demonstraces Financeiras de 2014. Da mesma forma, o Comité de Auditoria avaliou as propostas
apresentadas pela Deloitte para realizagdo de outros servigos, para verificagao quanto a inexisténcia de conflitos de interesse ou risco de perda de independéncia.
Reuni-se, ainda, com o sécio da Deloitte para apresentar o resultado da avaliacdo de desempenho da Auditoria Independente realizada pelo Comité de Auditoria.
conforme regulamentagéo em vigor.

Ouvidoria

Em decorréncia da Resolugao CMN 3.849/2010, que dispde sobre as Ouvidorias para as instituicoes financeiras, os trabalhos executados no primeiro semestre
de 2014 foram apresentados e discutidos pelo Comité de Auditoria. O relatério a ser encaminhado ao Banco Central do Brasil serd apreciado em reuniao
agendada para agosto de 2014.

Outras Atividades

Além das atividades descritas, como parte dos trabalhos inerentes as suas atribuicdes o Comité de Auditoria reuniu-se com diretores executivos e com diversos
setores do Santander, aprofundando suas andlises, ressaltando-se o seguinte: (i) com a Diretoria de Riscos Operacionais sobre os processos de seguranga nos
canais de atendimento; (i) com a Diretoria de Operacoes e Servicos para conhecimento do processo de atualizacao e aprimoramento da qualidade do cadastro;
(iiiy com a Diretoria do Juridico Contencioso visando uma atualizagdo da evolugédo e mensuragdo das contingéncias civeis, trabalhistas e fiscais e adequado
tratamento contabil, com destaque para os maiores litigios; (iv) com a Diretoria de Compliance, sobre o Cédigo de Conduta e controle das transagdes corr
partes relacionadas, aspectos de prevengao a lavagem de dinheiro e Lei Anticorrupgao; (v) com a Diretoria de Finangas, com foco no processo de implantagéo
dos requerimentos de Basiléia, Relacdes com Investidores, processos de gestéo de risco de liquidez, juros, cambio e capital; e, (vi) com a Diretoria Executiva
de Risco de Credito e Solvéncia, visando a atualizagéo dos processos de gestao de risco de crédito com foco nos critérios de avaliagdo, acompanhamento e
provisionamento

No periodo, os membros do Comité de Auditoria também participaram de treinamentos e palestras sobre atos normativos de interesse e impacto para c
Conglomerado.

Conclusao

Com base nos trabalhos e avaliagdes realizados, levando em conta o contexto e escopo em que exerce suas atividades, o Comité de Auditoria concluiu que
os trabalhos desenvolvidos sdo adequados e conferem transparéncia e qualidade as demonstracdes financeiras do Conglomerado Econdmico-Financeiro
Santander, recomendando a sua aprovacéo pelo Conselho de Administracao do Banco Santander (Brasil) S.A.

Comité de Auditoria

Sé&o Paulo, 30 de julho de 2014

Celso Clemente Giacometti

Elidie Palma Bifano

Graham Charles Nye - Especialista Financeiro
René Luiz Grande - Coordenador
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