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Sao Paulo, 13 de fevereiro de 2019 - A TOTVS S.A. (B3: TOTS3), lider no desenvolvimento de solucoes de
negocio no Brasil, anuncia hoje seus resultados do quarto trimestre de 2018 (4T18). As demonstracdes
financeiras consolidadas da Companhia foram elaboradas de acordo com as Praticas Contabeis adotadas no
Brasil, em consonancia com as Normas Internacionais de Contabilidade (IFRS).

® Receita Liquida de Software: R$538,7 milhdes no 4T18 e
R$2.111,2 milhdes em 2018

® Receita Recorrente: R$395,9 milhdes no 4T18 e
R$1.547,2 milhdes em 2018

® Receita N3o Recorrente: R$142,8 milhdes no 4T18 e
R$563,9 milhdes em 2018

® EBITDA Ajustado de Software: R$78,1 milhdes no 4T18
e R$347,0 milhdes em 2018

® Margem EBITDA Ajustada de Software: 14,5% no 4718
e 16,4% em 2018

® Lucro Liquido Ajustado: R$32,2 milhées no 4T18 e
R$133,8 milhées em 2018

® Geracao Livre de Caixa: R$88,8 milhdes no 4718 e
R$349,9 milhées em 2018

Destaques Financeiros Variagao Variagao Variagio
(em R$ mil) 4T18 4T17 (4T18/4T17) 3T18 (4T18/3T18) 2018 2017 (2018/2017)
Receita Liquida 592930 554,366 7,0% 589.552 0,6% 2320269 2227330 4,2%
EBITDA Ajustado 77.385 69.107 12,0% 89.504 -13,5% 348.316 303.498 14,8%
Margem EBITDA Ajustada 151% 12.5% 60 pb 152% -210 ph 15,0% 13,6% 140 pb
Lucro Liquido Ajustado 32.238 16.886 290,9% 39.499 -18,4% 133.788 96.406 38,8%
Margem Liquida Ajustada 54% 3.0% 240 pb 6.7% -130 pb 5.8% 4 3% 150 pb
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Em 2018, a TOTVS retomou a aceleracdo de crescimento da Receita de Software, mesmo diante de um cenério
econdmico de recuperacao lenta e gradual. A Receita de Software cresceu organicamente 8% no 4718 e 6% no ano,
impulsionada pela Receita Recorrente, que totalizou R$1,547 bilhdo e representou 73% da Receita de Software em 2018.
Essa aceleracio, associada a maior eficiéncia operacional, levaram ao aumento de 18% do EBITDA Ajustado de Software
no ano e ganho de 160 pontos base na Margem EBITDA Ajustada de Software, que encerrou 2018 em 16,4%.

Tal desempenho reitera a trajetoria positiva de crescimento da Receita de Software e a consolidacdo da recuperacao da
Margem EBITDA de Software. Esta operacdo é a prioridade da TOTVS. E nela que seguiremos investindo. Por isso,
passamos a reportar os resultados separados entre Software e Hardware até a Margem EBITDA.

Os resultados mostram que a TOTVS ja construiu seu modelo de subscricdo que, juntamente ao seu modelo de
manutencao, representam uma sélida base de Receitas Recorrentes e altas taxas de renovacao de clientes. Desta forma,
nos preparamos para um novo ciclo de crescimento, sustentado pelo melhor e mais amplo portfélio de solucdes de gestao,
além de buscar oportunidades em novos mercados, que nos facam avancar na cadeia de valor de nossos clientes.

Por fim, nossa posicdo financeira apresentou significativo avanco em 2018, com geracao livre de caixa 14% maior, levando
a queda de 84% ano contra ano da divida liquida, que atingiu 0,1x EBITDA, o menor patamar dos ultimos anos. Isto nos
deixa preparados para aproveitar oportunidades inorganicas.

Iniciamos 2019 focados na satisfacdo e no sucesso dos nossos clientes, mantendo o espirito empreendedor e o propdsito
de “Simplificar o mundo dos negécios”, acreditando em um Brasil que FAZ, que inova, que produz. E esta energia de
realizar, cumprir, entregar e até refazer se for preciso, sempre com inteligéncia e equilibrio, que aplicaremos em cada
acao, atendimento, venda e projeto em que trabalharemos.

A TOTVS acredita no Brasil que faz!

MUDANCAS NA ADMINISTRACAO

Em 26 de novembro de 2018, o Conselho de Administracao elegeu Dennis Herszkowicz ao cargo de Diretor-Presidente,
em substituicdo ao fundador da Companhia, Laércio Cosentino, que por sua vez foi eleito Presidente do Conselho de
Administracao.

Dennis se reportara ao Conselho de Administracao e respondera pela conducio do crescimento, operacao, resultados,
gestdo de pessoas e liderard as vice-presidéncias da TOTVS; e Laércio focard na definicio e acompanhamento da
estratégia da Companhia e ampliara sua presenca junto aos nossos clientes, representando o Conselho de Administracao.

O Sr. Dennis Herszkowicz foi, entre 2003 e 2018, sécio e Diretor Estatutario da Linx S.A., ocupando diferentes vice-
presidéncias, além de ter sido membro do conselho de administracdo no periodo de 2011 a 2014. Entre 2012 e 2017, foi
Chief Financial Officer e Diretor de Relacdes com Investidores, sendo responséavel pelo IPO em 2013 e pelo follow-on em
2016, além de conduzir 20 aquisicdes no periodo. Entre 2017 e 2018, foi Vice-Presidente Executivo de Novos Mercados,
Unidade de Negdcios focada em Fintech.

JUROS SOBRE CAPITAL PROPRIO RELATIVOS AO 2518

Em 21 de dezembro de 2018, o Conselho de Administracdo deliberou pela distribuicado de Juros sobre Capital Préprio
(JCP) relativos ao segundo semestre de 2018 (2518), no montante total de R$13.076.130,88, correspondentes a R$0,08
por acdo, a serem pagos em 9 de maio de 2019 aos acionistas detentores de acdes da Companhia em 28 de dezembro
de 2018.
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A partir deste trimestre, a Companhia adota um novo padrao de apresentacdo do desempenho financeiro e operacional,
e o histérico desde o 1T17 esta disponivel no site de Rl da Companhia (https://ri.totvs.com/) na secdo “Planilhas
Interativas”. A principal novidade desse formato é a segregacio dos resultados de Software e de Hardware até o EBITDA.
Entendemos que esse formato deixa a performance do principal negécio da TOTVS mais clara. A Receita Recorrente de
Software, que consolida as linhas de manutencao e subscricdo, também passa a ter destaque, uma vez que é a mais nobre

da Companhia. Por fim, o Custo de Software passa a consolidar os custos de solucdes de terceiros, custo de suporte e
custo de servicos.

Receita Liquida e EBITDA Variacao Variacao Variacao
(em R$ mil) 4718 4T17 (4T18/4T17) 3T18  (4T18/3T18) 2018 2017 (2018/2017)
Receita Liguida Total 592,930 554366 70% | 589552 06% | 2320269 2.227.330 4,2%
Software 538734 497906 8,2% | 535162 0,7% 2111160 1992911 5,9%
Hardware 54196 56460 -4,0% | 54.3%0 -0,4% | 209109 234419 -10,8%
EBITDA Ajustado Total 77.385 69.107 12,0% | 89.504 -13,5% | 348.316 303.498 14,8%
Margem EBITDA Ajustada Total 13,1% 125% 60 pb | 152% -210pb | 150% 13.6% 140 pb
EBITDA Ajustado Software 78.065 71.216 9.6% | 90.013 -13,3% | 347.014 294275 17,9%
Margem EBITDA Ajustada Software 14.5% 14.3% 20 ph 16,8% -230pb | 16,4% 14.8% 140 ph
EBITDA Ajustado Hardware (680) (2.109) -678% | (509) 33,6% | 1.302 9.223 -85,9%
Margem EBITDA Ajustada Hardware -1,.3% -3.7% 240 pb | -0,9% -40 pb | 0,6% 3.9% -330 pb

A Receita Liquida de Software encerrou 2018 acelerando seu crescimento no 4T18, atingindo 8,2% sobre 0 4T17 e 5,9%
sobre 2017. Por outro lado, a Receita Liquida de Hardware seguiu com desempenho fraco, caindo 4% na comparacao do
4T18 com 0 4T17 e 10,8% em 2018 versus 2017. Desta forma, a Receita Liquida Total da Companhia cresceu 7% no
trimestre e 4,2% no ano. A Margem EBITDA Ajustada de Software apresentou avanco em patamar superior 3 Margem
EBITDA Ajustada Total, devido ao recuo da Margem EBITDA Ajustada de Hardware, como serd comentado nas secoes
“Resultado de Software” e “Resultado de Hardware” a seguir.

Resultado de Software

Variacao Variacao Variacao
(em R$ mil) 4718 4117 (4T18/4T17) 3T18 (4T18/3T18) 2018 2017 (2018/2017)
Receita de Software 538.734 497906 8,2% 535.162 07% 2111160 1992911 5,9%
Recorrente 395955 375.055 5,6% 390.215 1,5% 1.547.192  1.467.359 5,4%
Mao Recorrente 142779 122.851 16,2% 144947 -1,5% 563.968 525.552 7.3%
Licengas 38493 37.200 3,5% 45672 -15,7% 177723 1666560 6,6%
Servigos 104284 85651 218% 99275 5,0% 386245 358.892 7.6%
Custo de Software (195.930) (181.014)  8,2% (188.316) 4,0% (739.210) (715.470) 3.3%
Margem Bruta de Software 63.6% 63,6% 0 pb 64,8% -120 pb 65,0% 64,1% 20 pb
Total de Despesas (265.030) (256.095) 3.5% (261.083) 1,5% | (1.024.004) (995.466) 29%
Pesquisa e Desenvolvimento (101.522) (88.515) 147% (98.384) 3.2% (382.078) (343.373) 11.3%
Despesas Comerciais & Marketing (99.926) (95.411) 4.7% [96.355) 3.7% (386.150) (384.309) 0,5%
Despesas Gerais e Administrativas (46.848) (50.788) -7.8% [43.7786) 7,0% (177.871) (198.138) -102%
Provisdo para Contingéncias (16.359) (12.335) 324% [8.678) 88,5% (50.294) (36.567) 37.5%
Provisdo para Crédito de Liquidacio Duvidosa 6.759) [B.661) -22 0% [10.855) -37.7% (36.992) (31.970) 15.7%
_Outras Receitas Operacionais Liquidas 6.383 (365) -18494% | (3035 -3104% 9381  (1.110) -9454%
oA 77.774 60.797 27.9% _ 85763 -9,3% _347.946 281.975 234%
_ Margemegmmopn 144% 122%  220pb 160%  -160pb | 165% 141%  240pb
£ S
Custo Extraordindrio com Software de Parceiro 1.015 - - 4250 -76,1% 4250 -
Ajustes Extraordinarios de Provisdes - Ndo Caixa (724) - - - (6.006) - -
Custos Extraerdinarios com Desligamento de Pessoal - 9.505 -100,0% - - 9505 -100,0%
Baixa de Ativos Imobilizados - 215 -100.0% - - 824 2795 -70.5%
EBITDA Ajustado 78.065 71.216 9.6% 90.013 -13,3% 347.014 294275 17.9%
Margem EBITDA Ajustada 145%  143%  20pb | 168% -230pb | 164%  148% 160pb

Receita de Software - cresceu ano contra ano 8,2% no 4T18 e 5,9% em 2018, principalmente pelo desempenho da Receita
Recorrente, que totalizou R$1,547 bilhdo no ano e representou 73,3% da Receita de Software. Os segmentos de
Manufatura, Servicos, Distribuicdo & Logistica, Varejo e Financial Services responderam por aproximadamente 80% da
Receita de Software. Entre estes cinco principais segmentos, Servicos se destacou com crescimento acima da média geral
de software. Entre os demais segmentos, Educacional foi aquele que mais se destacou, seguido pelo Agronegécio, ambos
com crescimento acima de 20% ano contra ano. Por outro lado, o segmento de Varejo cresceu abaixo da média. Essa
diversidade de setores atendidos permite a TOTVS capturar oportunidades de crescimento de vendas em diferentes
momentos econdmicos, que se somam a resiliéncia da receita recorrente.
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Receita Recorrente - cresceu ano contra ano 5,6% no 4T18 e 5,4% em 4T18vs. 4T17 =8,3%
. . - 4T18 vs. 3T18 = 3,3% . :
2018. Esse desempenho resultou principalmente da aceleracdo no 17333

crescimento de vendas e, em menor escala, do aumento de IGPM 1.657.1 1;2;15 =
acumulado de 12 meses ao longo de 2018. Quando anualizada, a Receita 15998 1;‘522;}5 +28.6

Recorrente totalizou R$1,7 bilhdo no 4T18, montante 3,3% superior ao do e

3T18 e 8,3% superior ao do 4T17. No trimestre, esse crescimento resultou

em adicdo liquida de R$55,8 milhdes.

Taxa de Renovacdo - a partir deste trimestre, passamos a divulgar a Taxa

de Renovacao de Clientes, apresentada no grafico a direita, que representa 4am7 1T18 T8 3T18 4T1s
o percentual de clientes que permaneceram na base de recorréncia ao final Recelta Recorrente Anvalizada Adigio Ligquida
do periodo, comparada a base do inicio do periodo, tomando como Taxa de Renovacao

referéncia o valor da receita recorrente. O intuito é apresentar a evolucao AT17 1T18 2718 3T18 4T18

da recorréncia da Companhia, que encerrou 0 4T18 com taxa de renovacdo 90.0% | 97.3% | 98.7% | 98.6% | 97.9%
de clientes de 97,9%.

Receitas ndo Recorrentes - avancaram 16,2% ano contra ano no 4T18 e 7,3% em 2018. Tal comportamento foi
impulsionado pelo aumento das Receitas de Servicos, que cresceram 21,8% ano contra ano no 4T18 e 7,6% em 2018,
reflexo principalmente do: (i) aumento do ritmo de vendas observados ao longo de 2018; e (ii) maior eficiéncia na entrega
de projetos de servicos ao longo dos trimestres. Adicionalmente, as Receitas de Licencas também contribuiram para o
aumento das Receitas ndao Recorrentes, com crescimento ano contra ano de 3,5% no 4T18 e de 6,6% em 2018, motivado
principalmente pela maior participacdo de vendas para clientes de maior porte, mesmo diante de um cenério econémico
ainda fraco e do forte crescimento da modalidade de subscricao, que ndo envolve a venda de licencgas.

Custo de Software - esta rubrica cresceu ano contra ano 8,2% no 4718, em linha com a Receita de Software, e 3,3% em
2018, abaixo do crescimento de 5,9% da Receita de Software, resultando no avanco de 90 pontos base da Margem Bruta
do exercicio. Esse desempenho é resultado principalmente da maior alocacido do time de servicos e maior eficiéncia na
entrega de projetos, a despeito dos custos adicionais incorridos nas atividades de suporte, para atender ao aumento de
demandas oriundas de novas regulamentacdes (ex.: e-Social) implementadas ao longo de 2018. Na comparacao trimestre
contra trimestre, o crescimento de 4,0% desta rubrica esta principalmente relacionado aos reajustes salariais decorrentes
dos acordos coletivos nas regides de Joinville e de Porto Alegre, que representam quase 20% do total da folha de
pagamento da Companhia.

Pesquisa e Desenvolvimento - o crescimento de 11,3% ano contra ano é reflexo dos: (i) investimentos em inovacdo no
periodo; (ii) esforcos de desenvolvimento relacionados a mudancas na legislacio fiscal, j4 mencionadas em trimestres
anteriores no tépico “Custo de Software”; e (iii) dos efeitos cambiais na estrutura do TOTVS Labs na Califérnia. Trimestre
contra trimestre, além dos investimentos em inovacao previstos, o crescimento de 3,2% esta relacionado aos reajustes
salariais decorrentes dos acordos coletivos nas regioes de Joinville e de Porto Alegre.

Despesas Comerciais e Marketing - como percentual da Receita de Software, esta linha de despesas passou de 19,3% em
2017 para 18,3% em 2018. Esta reducdo de 100 pontos base esta principalmente relacionada a ganhos de eficiéncia e a
variacdo no mix de vendas entre canais préprios e franquias. Trimestre contra trimestre, o crescimento de 3,7% dessas
despesas estd essencialmente ligado a acdes de Propaganda e Marketing, refletindo o calendério de eventos, parte
integrante do plano anual de marketing da Companhia.

Provisdo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa - representou 1,8% da Receita de Software em 2018, ante 1,5% em 2017.
O aumento da provisao retrata a elevacido da inadimpléncia observada no periodo, em especial ao crescimento dos
pedidos de recuperacao judicial. No 4T18, esta provisido representou 1,3% da Receita de Software ante 2,0% no 3T18 e
1,4% no 4T17, refletindo uma gradual reducao de inadimpléncia no periodo. Acreditamos que, caso haja uma recuperacdo
econdmica mais solida, este percentual podera seguir em niveis mais baixos.

Despesas Gerais e Administrativas e Provisdo para Contingéncias - representaram 9,8% da Receita de Software em 2018,
reducdo de 190 pontos base quando comparado a 2017. Essa reducao reflete ganho de eficiéncia operacional e esta
principalmente ligada a integracdo das operagdes administrativas, concluida no 4T17. O consequente ajuste de estrutura
contribuiu para uma reducao dos custos recorrentes com pessoal ao longo dos trimestres subsequentes, mesmo com o
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impacto negativo do aumento de 37,5% na provisdo para contingéncias, refletindo, principalmente, o andamento dos
processos judiciais trabalhistas, que vem tendo um peso maior no ultimo trimestre do ano.

Outras Receitas (Despesas) Operacionais - no trimestre, esta rubrica foi impactada positivamente pela reversao liquida de
R$3,911 milhées na Provisdo de Obrigacbes com Aquisicbes, em decorréncia de revisdo para as investidas RJ
Participacées, Neolog e RMS. No ano, esta linha foi impactada principalmente por: (i) baixa de ativos imobilizados no
montante de R$0,824 milhdes decorrente de inventario fisico em controladas; (ii) reversdo parcial da Provisdo de
Obrigacdes com Aquisicdes no montante de R$9,123 milhdes; e (iii) indenizacdo de R$4,250 milhdes, paga por rescisdo
de contrato de fornecimento de servicos de desenvolvimento de software, que passaram a ser executados pelas equipes
proprias da companhia.

Itens Extraordindrios - além dos itens acima, o EBITDA do trimestre foi impactado extraordinariamente pelos seguintes
itens: (i) provisdo de passivo atuarial no montante de R$1,287 milhido, relativa a beneficio de plano de saide de
empregados; (ii) pagamentos mais a provisdo para honorarios advocaticios por éxito, no montante de R$1,900 milhdo; e
(iii) pagamento de R$1,015 milhdo pela liquidacio de acordo com parceiro de software.

EBITDA Ajustado - o EBITDA Ajustado de Software cresceu ano contra ano 9,6% no trimestre e 17,9% em 2018, tendo
a Margem EBITDA Ajustada atingido 14,5% no trimestre e 16,4% no ano, o que representa crescimento de 160 pontos
base sobre a margem de 2017 e reflete o processo de recuperacdo da margem de Software. O quarto trimestre tem
apresentado uma margem EBITDA inferior a do terceiro trimestre, principalmente por questdes sazonais, como: (i)
reajustes salariais decorrentes dos acordos coletivos; (ii) despesas com acdes de Propaganda e Marketing; e (iii) provisao
para contingéncias.

Resultado de Hardware Variacao Variacao Variacao
(em R$ mil) 4718 4717 (4T18/4T17) 3T18 (4T18/3T18) 2018 2017 (2018/2017)
Receita de Hardware 54.196 56.460 -4,0% 54.390 -0,4% 209.109 234.419 -10,8%
Custo de Hardware (39.508) (36.299) 8,8% | (38.276) 3,.2% | (145.359) (148.006) -1,8%
Depreciacio Hardware 1191 775 53,7% | 845 409% | 3.822 3.320 151%
Margem Bruta de Hardware 29.3% 37.1% -780pb | 31.2% -190pbh | 32.3% 38.3% -600 pb
Total de Despesas (105.852) (23.970) 341,6% | (17.468) 506,0% | (155.563) (77.146) 101,6%
Pesquisa e Desenvolvimento (4.024) (4.359) -7.7% (3.608) 11.6% (14.517) (13.720) 5,8%
Despesas Comerciais e Marketing (10.457) (12.944) -19.2% | {10455) 0,0% (38.634) (47.310) -18,3%
Despesas Gerais e Administrativas (4.494) [4.572) | (3.629) 238% (15.257) (17.261) -11,6%
Provisdo para Contingéncias (245) (167) (38) 553.7% (283) 2521 -111,2%
Provisdo para Crédito de Liquidacdo Duvidosa (748) (1.861) (1.216) -38,6% 6.372) [4.725) 34,9%
Subvencio Econdmica 2037 1684 | 1818 12,0% 7.801 6.275 24.3%
~Outras Receitas Operacionais Liquidas [B87922) (1.749) | (342) 25576,6% |  (88.300) (2.925) 29184%
EBITDA (89.973)  (3.034) (509) 175757% (87.991) 12,586  -799.1%
_ Margem EBITDA _ -54% - -0.9% -16510pb | - -421% 54% -4750pb
Provisdo para Impairment 87023 - - - - 87.023 - -
Custos Extraordindrios com Desligamento de Pessoal 2270 564 3022% - - 2270 564 302 2%
Baixa de Ativos Imobilizados - 360 -1000% | - - | - 360 -100,0%
ProvisGes (Reversfies) Extraordinarias para Contingéncias - - - - 1a788) -1000%
EBITDA Ajustado (680) (2.109) -67,8% (509) 33,6% | 1.302 9.223 -85,9%
Margem EBITDA Ajustada -1.3% 3.7%  240pb | -09%  40pb | 0.6% 3.9% -330pb

Receita de Hardware - A reducao ano contra ano da Receita de

Hardware de 10,8% em 2018 e de 4,0% no 4T18 continua a refletir o

menor ritmo de vendas de impressoras fiscais, decorrente de

mudancas na legislacao fiscal em diversos estados, como ja i
mencionado em trimestres anteriores e demonstrado no grafico a 84,3% B85,1% 88,5% [ 8
direita. i

Margem Bruta de Hardware - a reducao ano contra ano de 780 pontos
base no 4T18 e de 600 pontos base em 2018 na Margem Bruta esta
associada a queda de vendas de impressoras fiscais, produto de maior i

s 4117 3T18 4T18 | 2017 2018
margem, e ao aumento de custos unitdrios em geral, por conta da e Soluctes iscals = Demais souches
variacao cambial observada ao longo do ano.
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Despesas Operacionais de Hardware - Desconsiderando o impacto da provisdo para impairment, as despesas operacionais
do 4T18 e de 2018 apresentaram reducao por conta: (i) da integracdo das operacdes administrativas da Bematech com a
TOTVS, concluida no 4T17, e o consequente ajuste de estrutura, que contribuiu para a reducio dos custos recorrentes
com pessoal ao longo de 2018; (ii) a reducdo nas Despesas Comerciais e de Marketing, devido ao menor volume de
vendas em relacido a 2017; e (iii) menor nivel de Provisdo de Créditos de Liquidacdo Duvidosa, por conta da mudanca de
modelo de vendas do Bemacash no 2T18.

Provisdo para Impairment - No 4T18, a estratégia da operacdo de Hardware foi reavaliada com base na decisao de tornar
a solucdo Bemacash agndstica, ou seja, ndo estar mais associada exclusivamente a dispositivos de hardware Bematech.
Adicionalmente, também foi decidida pela migracdo e centralizacdo de todas as solucbes de TEF - Transferéncia
Eletronica de Fundos - da estrutura de Hardware para a de Software. Com isso, se tornou necessaria a constituicdo de
Provisao para Impairment dos ativos de Hardware, refletindo a mudanca das premissas utilizadas nas projecoes de
resultados dessa operacao.

EBITDA Ajustado de Hardware - a reducio de despesas ao longo de 2018 nao foi suficiente para neutralizar o impacto da
queda nas vendas de solucdes fiscais e o desempenho de vendas de outras solucdes, como o Bemacash. Dessa forma,
uma nova reducdo de estrutura foi efetuada no 4T18, que implicou em custos extraordinarios de desligamentos no
montante de R$2,270 milhdes. Excluido esse custo extraordinario, o EBITDA Ajustado apresentou reducdo ano contra
ano de 67,8% no 4T18 e de 85,9% em 2018.

Despesas de Depreciacao e Variacao Variagao Variacio
Amortizacao (em RS mil) 4718 4T17  (4T18/4T117) 3718 (4T18/3T18) 2018 2017 (2018/2017)
Depreciagio (13.267) [12.080) 9.8% (12.286) 8.0% 49.017) (42.991) 14,0%
Amortizacio (17.758) 25.894) -314% (18.690) -5,0% [80.375) (104.583) -23,1%
Depreciagao e Amortizacao (31.025) (37.974) -18,3% (30.976) 0,2% (129.392) (147.574) -12,3%
Depreciacio - Custo de Hardware (1.191) (775) 53.7% (845) 40,9% [3.822) (3.320) 15,1%
Depreciagao e Amortizacao Total (32.216) (38.749) -16,9% (31.821) 1,2% (133.214) (150.894) -11,7%

As Despesas com Depreciacdo cresceram 14,0% em 2018, principalmente por conta do inicio da depreciacdo dos ativos
das unidades que passaram pelas reformas ao longo de 2018 e também pelo plano de CAPEX do exercicio. A reducao de
23,1% das Despesas com Amortizacdo estd essencialmente relacionada ao fim da amortizacdo dos ativos intangiveis
oriundos da incorporacao da Datasul, conforme informado no 3T18.

Resultado Financeiro Variacao Variacao Variacao
(em R$ mil) 4T18 4T17  (4T18/4T17) 3T18 (4T18/3T18) 2018 2017 (2018/2017)
Receita Financeira 10411 11934 -11,1% 11537 -8,0% 42 580 48 663 -12,5%
Despesa Financeira (19.112) (23.827) -19.8% (21.539) -11,3% (82.082) (88.110) -6,8%
Resultado Financeiro (8.501) (11.893) -28,5% (10.002) -15,0% (39.502) (39.447) 0,1%

A melhora no Resultado Financeiro na comparacdo do 4T18 com o 4T17 e 3T18 é consequéncia de: (i) reducdo das
despesas com juros por conta da diminuicdo da divida liquida; e (i) menor despesa por efeitos de inflacido nas
demonstracdes financeiras do exercicio referente a operacio argentina.

Na comparacdo anual, o Resultado Financeiro se manteve estavel refletindo a combinacdo dos seguintes fatores: (i)
reducdo das receitas com rendimentos das aplicacdes financeiras em decorréncia da reducido da taxa Selic, que nao
impacta nosso passivo financeiro na mesma proporcio; (ii) reducdo das receitas com atualizacdo monetéria de créditos
tributarios, especialmente pelo volume de utilizacdo de tais créditos em 2018; e (iii) aumento das despesas com
atualizacdo monetaria devido ao maior saldo de provisdes para contingéncias.

Imposto de Renda e Contribuicao Social Variacao Variagao Variagao
(em RE mil) 4718 4T17  (4T18/4T17) 3118 (4T18/3T18) 2018 2017 (2018/2017)
LAIR (53.051) 7.052 -852,3% 43177 -2229% 86.723 104.152 -16,7%
IR & taxa nominal (34%) 18.037 (2.398) -852.3% (14.680) -2229% (29 486) (35.412) -16,7%
Lei 11.196/05 - Incentivo & P&D 5474 1178 364.7% 2348 133,1% 12839 11410 12,5%
Juros Sobre Capital Proprio 4888 5928 -17.5% 5001 -2,3% 9889 17.118 -422%
Subvengio Econdmica 693 1684 -58,8% 618 12,1% 2652 2277 16,5%
Qutros [17.756) (4.045) 339.0% 230 -7818,0% (21.974) 6.287) 249 5%
Imposto de Renda e Contrib. Social 11.336 2.347 382,9% (6.483) -274.9% (26.080) (10.894) 139,4%
% Taxa Efetiva 21.4% -33.3% 5470 pb 15,0% 640 pb 30,1% 10.5% 1960 pb
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O aumento da taxa efetiva de Imposto de Renda e Contribuicdo Social ano contra ano estd principalmente associado a:
(i) menor representatividade do Juros sobre Capital Proprio em relacdo ao lucro antes do imposto de renda, consequéncia
do menor lucro tributavel da Controladora em 2018; (ii) menor representatividade do incentivo fiscal a inovacdo em
relacdo ao lucro liquido antes do imposto de renda.

Lucro Liquido Variagao Variagao Variagao
(em R$ mil) 4718 4T17  (4T18/4T17) 3718 (4T18/3T18) 2018 2017 (2018/2017)
Lucro Liguido (41.715) 9.399 -543,8% 36.694 -213,7% 60.643 93.258 -35,0%
Margem Liquida -7.0% 1.7% -870 pb 6,2% -1320 pb 2.6% 4.2% -160 pb
I E L
Provisao para Impairment 72263 - - 72263 - -
Custos Extraordinarios com Desligamento de Pessoal 1498 6.646 -77.5% - - 1498 6.646 -77.5%
Custos Extraordinarios com Software de Parceiro 670 - - 2805 -76,1% 2.805 - -
Ajustes Extraordinrios de Provisdes - Nao Caixa (478) - - - (3.564) (5.580) -29.0%
Baixa de Ativos Imobilizados - 842 -100.0% - - 544 2082 -73,9%
Lucro Liquido Ajustado 32.238 16.886 20,9% 39.499 -18,4% 133.788 96.406 38,8%
Margem Liquida Ajustada 54% 3,0% 240 pb 6,7% -130 pb 58% 4.3% 150 pb

O aumento ano contra ano do Lucro Liquido Ajustado se deve principalmente ao crescimento do EBITDA Ajustado de
Software e & queda das Despesas com Depreciacido e Amortizacdo. Trimestre contra trimestre, a reducdo do Lucro
Liquido Ajustado se deve principalmente ao comportamento do EBITDA Ajustado de Software no periodo, como
comentado no “Resultado de Software”.

FLUXO DE CAIXA CONSOLIDADO Variagao Variagao Variagao
(em R$ mil) 4718 4T17  (4T18/4T17) 3T18 (4718/3T18) 2018 2017 (2018/2017)
Lucro antes do Imp. Renda e Contrib. Social (53.050) 7.052 -852,3% 43177 -222,9% 86.723 104.152 -16,7%
Wariagdo no capital de giro 26359 10.122 160,4% 46270 -43,0% 35027 (9.578) -465,8%
Itens que ndo afetam o caiva 153423 84026 82.6% 71978 113,2% 372703 296971 25 5%
Juros pagos (5.055) 8.741) -42 2% (12.972) -61,0% (39.688) (43.721) -2.2%
Imposto de renda e contribuicdo social pagos [6.746) [1.5916) 2521% [4.819) 40,0% 28.759) (18.054) 59.3%
Caixa liquido das atividades operacionais 114.931 90.543 269%| 143.634 -20,0%| 426.006 329.772 29,2%
Participacfes societarias (2.263) (997) 127,0% (8.404) -731% (15.017) (997) 1406,2%
Ativo fixo [23.766) (5.323) 346,5% (15.634) 52,0% 63.697) (28.5%0) 122.8%
Intangiveis (3.414) (2.283) 4% 5% (12.521) -727% (23.4%8) (20.725) 13,4%
Caixa liquido das atividades de investimento (29.443) (8.603) 2422%| (36.559) -19,5%| (102.212) (50.312) 103,2%
Aumento (redugao) Divida Bruta [51.672) (50.762) 1.8% (52.008) -0.6%) (206.678) (30.636) 574.6%
Remuneragio dos Acionistas [30.623) (28.457) 7.6% 77 -39870,1% (51.486) (76.427) -32.6%
Caixa liquido das atividades de financiamento (82.295) (79.219) 39%| (51.931) 58,5%| (258.164) (107.063) 141,1%
Aumento (redugao) das disponibilidades 3.193 2721 17,3% 55.144 -94.2% 65.630 172.397 -61,9%
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 449 606 384448 16,9%| 394462 14 0% 3871469 214772 80,3%
Caixa e equivalentes de caixa no fim do periodo 452,799  387.169 17.0%| 449.606 0,7%| 452799 387.169 17,0%
Divida bruta 503477 709513 -290%| 553331 -9.0% 503477 709.513 -29.0%
Divida liquida 50.678 322.344 -B43%| 103.725 -51,1% 50.678 322344 -84,3%
Divida liguida / EBITDA ajustado 12 meses 0.1 11 -0.9 0.3 -0,2 0.1 11 -0.9
Fluxo de caixa livre 88.824 87.709 1,3%| 115.637 -23,2% 349.988 308.316 13,5%

Ano contra ano, a geracio livre de caixa cresceu 13,5% impactada por: (i) reducio de 16,7% do Lucro antes do Imposto
de Renda e Contribuicdo Social; (ii) da reducio de recursos investidos em capital de giro; e (iii) do aumento dos gastos
com aquisicao de participacao societaria e ativos fixos.

Trimestre contra trimestre, a geracao livre de caixa foi 23,2% inferior, especialmente por conta da reducao do lucro antes
do imposto de renda, do aumento sazonal de recursos investidos em capital de giro, devido ao pagamento de 13° Salario,
Férias, Obrigacdes Sociais e Trabalhistas e Impostos a Pagar; e maior volume de imposto de renda e contribuicao social
pagos.

Adicionalmente, mesmo com o pagamento de dividendos e juros sobre capital préprio, refletido no fluxo financeiro do
4T18, a Divida Liquida caiu 84,3% ano contra ano e 51,1% trimestre contra trimestre. Essa reducao levou a divida liquida
ao patamar de 0,1x o EBITDA Ajustado dos ultimos 12 meses.
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CRONOGRAMA DE AMORTIZAGCAO DA DiVIDA BRUTA

503,5
24,8

Divida Bruta Caixa Em 12 meses Em 24 meses Em 36 meses

Debéntures m Empréstimos e Financiamentos Obrigacdes decorrentes de aquisi¢des liquidas

A Divida Bruta totalizou R$503,5 milhdes em 2018, ante R$709,5 milhdes em 2017. O saldo de caixa e equivalentes de
caixa ao final de 2018 foi de R$452,8 milhdes, correspondente a 92,8% da soma da Divida Bruta dos proximas 24 meses,
o que demonstra a capacidade de endividamento e investimento da Companhia para novos ciclos de crescimento.

CRONOGRAMA DE AMORTIZAGCAO DE AGIO

A Companhia apurou agio correspondente a diferenca entre o preco pago e o valor patrimonial das participacoes
societarias adquiridas nos ultimos anos, cuja amortizacido é considerada para fins de apuracdo do IRPJ e CSLL. Esse agio
totalizou R$490,4 milhdes no 4T18, dos quais R$230,3 milhdes se referem a participacdes ja incorporadas que serdo
amortizados até 2024, conforme grafico abaixo que também apresenta a amortizacdo contabil dos intangiveis:
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m Amortizacgo do Agio Fiscal Gerado nas Aquisicées = Amortizacio dos Intangiveis das Aquisictes
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A TOTVS encerrou o 4T18 com Capital Social de R$1,041 bilhdo, composto por 165.637.727 acdes ordinarias, tendo
71,4% de seu capital como acdes em circulacio (free-float). O calculo das acdes em circulacdo tem como base todas as
acdes da Companhia, excluindo-se as participacoes dos Administradores e pessoas ligadas, da Fundacao Petrobras de
Seguridade Social (PETROS), assim como as acdes em tesouraria. No trimestre, 98,4% desse free-float era composto por
investidores institucionais e 84,8% por investidores estrangeiros.

(Em % do Free float) 4118  3T18 2118 1T18  4T17

Investidor Nao-Institucional 1.6% 1,5% 1,4% 1.5% 1,5%
Investidor Institucional 98,4% 98,5% 98,6% 98,5% 98,5%
TOTAL 100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%
Investidor Nacional 15,2% 11,8% 11,0% 11,6% 11,4%
Investidor Estrangeiro 84 8% 88,2% 89,0% 88,4% 88,6%
TOTAL 100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%

Provedora de solucdes de negdécios para empresas de todos os portes, atua com softwares de gestio, plataformas de
produtividade e colaboracao, hardware e consultoria, com lideranca absoluta no mercado SMB na América Latina. Com
aproximadamente 50% de marketshare no Brasil, é a Unica empresa de tecnologia no ranking das marcas mais valiosas
do Brasil da Interbrand. A TOTVS esta presente em 41 paises com uma receita liquida de mais de R$2 bilhées. No Brasil,
conta com 15 filiais, 52 territérios franqueados, aproximadamente 5 mil canais de distribuicdo e 10 centros de
desenvolvimento. No exterior, conta com mais 7 filiais e 3 centros de desenvolvimento (Estados Unidos, México, Taiwan).
Para mais informacoes, acesse www.totvs.com.br

Este relatorio contém informagées futuras. Tais informagdes ndo sdo apenas fatos histéricos, mas refletem os desejos e as expectativas da direcdo da TOTVS.
As palavras "antecipa", "deseja", "espera”, "prevé", "pretende", "planeja", "prediz", "projeta", "almeja" e similares, pretendem identificar afirmagées que,
necessariamente, envolvem riscos conhecidos e desconhecidos. Riscos conhecidos incluem incertezas, que ndo sdo limitadas ao impacto da competitividade dos
precos e produtos, aceitacdo dos produtos no mercado, transi¢ées de produto da Companhia e seus competidores, aprovacdo regulamentar, moeda, flutuacdo
da moeda, dificuldades de fornecimento e produgdo e mudangas na venda de produtos, dentre outros riscos. Este relatério também contém algumas informagées
proforma, elaboradas pela Companhia a titulo exclusivo de informacdo e referéncia, portanto, sdo grandezas ndo auditadas. Este relatério estd atualizado até

a presente data e a TOTVS ndo se obriga a atualizd-lo mediante novas informagées e/ou acontecimentos futuros.


http://www.totvs.com.br/
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ANEXO | - DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS CONSOLIDADO Variagao Variagao Variagao
(em R$ mil) 4T18 4117 (4T18/4T17) 3T18 (4T18/3T18) 2018 2017  (2018/2017)
Receita Liquida 592.930 554.366 7,0% 589.552 0,6% 2.320.269  2.227.330 4,2%
Receita de Software 538.734 497.906 8,2% 535.162 0,7% 2111160 1.992911 5,9%
Recorrente 395.955 375.055 5,6% 390.215 1,5% 1.547.192 1.467.356 54%
Nao Recorrente 142.779 122.851 16,2% 144.947 -1,5% 563.968 525.555 7.3%
Licengas 38.493 37.200 3,5% 45672 -15,7% 177723 166.660 6,6%
Servigos 104286 85651 21.8% 99275 5,0% 386.245 358.895 7.6%
Receita de Hardware 54.196 56.460 -4,0% 54.390 -0,4% 209.109 234.419 -10,8%
Custos Operacionais (235.438) (217.313) 8,3% (226.592) 3,9% (884.569) (863.476) 2,4%
Custo de Software (195.930) (181.014) 8,2% (188.316) 4,0% (739.210) (715.470) 3,3%
Custo de Hardware (39.508) (36.299) 8,8% (38.276) 3,2% {145.359) (148.008) -1,8%
Lucro Bruto 357.492 337.053 6,1% 362.960 -1,5% 1435700 1.363.854 5,3%
Despesas operacionais
Pesquisa e Desenvolvimento (105.546) 92.874) 13,6% (101.990) 3,5% (396.595) (357.093) 11,1%
Comerciais e Marketing {110.383) {108.357) 1,9% {106.810) 3,3% (424.784) {431.619) -1,6%
Provisdo p/ Créditos de Lig. Duvidosa {7.505) {10.522) -28,7% {12.071) -37.8% 143.364) (36.695) 18,2%
Depreciagao e Amortizacio (31.025) (37.974) -18,3% (30.976) 0,2% (129.391) (147.574) -12,3%
Gerais e Administrativas (67.946) (67.882) 0,1% (56.121) 211% (243.705) (249.445) -2,3%
Subvencio Econdmica 2037 1684 21,0% 1818 12,0% 7.801 6.275 243%
Outras Receitas (Despesas) 181.539) (2.114) 3757.1% 13.377) 2314,5% 178.920) (4.035)  18559%
(401.907) (318.039) 26,4% (309.527) 29,8% (1.308.958) (1.220.186) 7,3%
Lucro antes dos Juros e Impostos (LAJIR) (44.415) 19.014 -333,6% 53.433 -183,1% 126.742 143.668 -11,8%
Resultado Financeiro
Receita Financeira 10611 11934 -11,1% 11.537 -8,0% 42580 48.663 -12,5%
Despesa Financeira (19.112) (23.827) -19.8% (21.539) -11,3% 182.082) (88.110) -6,8%
(8.501) (11.893) -28,5% (10.002) -15,0% (39.502) (39.447) 0,1%
Resultado da equivaléncia patrimonial (134) (69) 94,2% (254) -47,2% (517) (69) 649,3%
Lucro Antes da Tributacio (LAIR) (53.050) 7.052 -852,3% 43.177 -222.9% 86.723 104.152 -16,7%
Imposto de Renda e Contrib. Social
Corrente {17.140) (8.664) 97.8% 4.281) 300,4% 142.003) (26.743) 57,1%
Diferido 28475 11.011 158,6% (2.202) -1393,1% 15.923 15.849 0,5%
11.335 2.347 383,0% (6.483) -274,8% (26.080) (10.894) 139,4%
Lucro liquido (41.715) 9.399 -543,8% 36.694 -213,7% 60.643 93.258 -35,0%
Margem Liquida -7.0% 1.7% -870 pb 6,2% -1320 pb 2.6% 4.2% -160 pb
Resultado da Equivaléncia Patrimonial 134 69 94,2% 254 -47.2% 517 69 649.3%
Imposto de Renda e Contribuicio Social {11.335) (2.347) 383,0% 6483 -274,8% 26.080 10.894 139,4%
Resultado Financeiro 8.501 11.893 -28,5% 10.002 -15,0% 39.502 39.447 0,1%
Depreciagdo e Amortizacio 31.025 37974 -18,3% 30976 0,2% 129391 147574 -12,3%
Depreciagdo - Custo de Hardware 1.191 775 53,7% 845 40,9% 3.822 3.320 151%
EBITDA (12.199) 57.763 -121,1% 85.254 -114,3% 259.955 294562 -11,7%
Margem EBITDA -2,1% 10,4% -1250 pb 14.5% -1660 pb 11,2% 13,2% -200 pb
| E finari
Provisdo para Impairment 87.023 - - 87.023 - -
Custos Extraordinarios com Desligamento de Pessoal 2270 10069 -77.5% - - 2270 10069 -775%
Custos Extraordinarios com Software de Parceiro 1.015 - - 4250 -76,1% 4250 - -
Ajustes Extraordinérios de Provisdes - Nao Caixa {724) - - - - (6.008) (4.288) 40,1%
Baixa de Ativos Imobilizados - 1275 -100,0% - - 824 3.155 -73,9%
EBITDA Ajustado 77.385 69.107 12,0% 89.504 -13,5% 348.316 303.498 14,8%
Margem EBITDA Ajustada 13,1% 12,5% 60 pb 15,2% -210 pb 15,0% 13,6% 140 pb
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ANEXO Il - BALANCO PATRIMONIAL

Q

BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO Variagao WVariagao
(Em R$ mil) 4T18 4T17 (4T18/4T17) 3T18 (4T18/3T18)
ATIVO
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 452799 387.169 17.0% 449 806 0,7%
Contas a receber de clientes 504 056 515545 -2.2% 536052 -6,0%
Provisdo p/ créditos de lig. duvidosa {118.518) (89.032) 331% (112 497) 54%
Estoques 41531 44 828 -7.4% 35584 16,7%
Tributos a recuperar 38817 Q3.097 -58,3% 62777 -382%
Garantias de investimentos 44909 44 415 0.7% 46934 -4 3%
Outros ativos 56.540 42124 34 2% 65785 -14 1%
1.020.134 1.038.346 -1,8% 1.084.241 -5,9%
Nao circulant
Realizavel a longo prazo
Contas a receber de clientes 19.890 3190 -37.7% 21777 -8,7%
Imposto de renda e contr. social diferidos 125124 104715 19.5% 80735 55.0%
Depositos judiciais 65965 61.127 7.9% 61873 6,6%
Tributos a recuperar 236 20695 -98.9% 21.160 -98.9%
Outros ativos 26.340 26844 -1,9% 27559 -4 4%
Garantias de investimentos 5334 7013 -239% 6464 -17.5%
Ativos financeiros 69171 57645 20,0% 69772 -0,9%
Investimentos 3129 2.349 33.2% 2551 22 7%
Imobilizado 198.8264 182.022 92.2% 189.393 5,0%
Intangivel 857.128 2609468 -10,8% 927116 -7.5%
1.371.143 1.455.279 -5,8% 1.408.400 -2,6%
TOTAL DO ATIVO 2.391.277 2.493.625 -4.1% 2.492.641 -4.1%
PASSIVO
Circulante
Fornecedores 113907 108424 51% 101543 12.2%
Empréstimos e financiamentos 166.154 220215 -24 5% 196491 -154%
Debéntures 77.319 3841 1913,0% 72035 7.3%
Obrigacoes fiscais 47 466 28725 65,2% 41.700 13,8%
Obrigagdes sociais e trabalhistas 174874 148.836 17 5% 192.050 -8,9%
Comissdes a pagar 43166 39769 8,5% 41376 4 3%
Dividendos a pagar 13902 18487 -24 8% 31285 -55.6%
Obrigagdes por aquisicdo de Investimento 59597 47561 253% 63177 -5,7%
Outros passivos 13227 3428 285 9% 7328 80,5%
709.612 619.286 14,6% 746.985 -5,0%
Nao circul.
Empréstimos e financiamentos 35317 182341 -80,6% 56.360 -37.3%
Debéntures 1998469 265297 -24 7% 199.825 0,0%
Provisdo para contingéncias 127792 117770 85% 124184 29%
Obrigagdes por aquisicdo de Investimento 15464 41886 -631% 18841 -17 9%
Outros passivos 15003 5468 174 4% 15435 -2 8%
393.445 612.762 -35,8% 414.645 -5,1%
Patrimanio liquid
Capital social 1.041.229 289841 5,2% 1.041.229 0,0%
Acdes em tesouraria (70.026) (71.495) -2.1% (70.026) 0,0%
Reserva de capital 169907 165079 29% 168405 09%
Reservas de lucros 125228 176241 -28 9% 180030 -304%
Qutros resultados abrangentes 20704 1728 1098 1% 10042 106,2%
Patrimonio liquido de ndo controlador 1.178 183 543,7% 1.331 -11,5%
1.288.220 1.261.577 21% 1.331.011 -3,2%
TOTAL DO PASSIVO 2.391.277 2.493.625 -4.1% 2.492.641 -4.1%
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FLUXO DE CAIXA CONSOLIDADO Variacao Variacao Variacao
(em RE mil) 4718 AT17  (4T18/4T17) 3T18 (4T18/3T18) 2018 2017 (2018/2017)
Lucro antes Tributagao Imp. Renda e Contrib. Social (53.050) 7.052 -852,3% 43.177 -222.9% B6.723 104.152 -16,7%
Ajustes por: 153.423 84.026 82,6% 71.978 113,2% 372.703 296971 25,5%
Depreciagao e amortizagio 32217 38749 -16,9% 31821 1,2% 133214 150894 -11.7%
Pagamento baseado em agbes 1502 1227 22 4% 1974 -23.9% 6297 4950 27.2%
Perda (Ganho) na baixa de ativo permanente (370) 1294 -128.6% 490} -245% (843) 3258 -1259%
Provisao para crédito de liquidagio duvidosa 7.505 10522 -28.7% 12071 -37.8% 43364 36695 18,2%
Equivaléncia Patrimenial 134 &9 24,2% 254 -47.2% 517 &9 649 3%
Provisdo (Reversdo) para contingéncias 16.604 12522 32 6% 8716 90,5% 50577 34046 48 6%
Provisdo (Reversao) de outras obrigagdes e outros 83375 (148) -56434 5% 697 11862,0% 78785 5671 1289 3%
Juros e variagdes cambiais & monetarias, liquidos 12454 19791 -37.1% 16.835 -264% &0.792 61388 -1.0%
Variagao em ativos e passivos operacionais: 26359 10.122 160,4% 46.270 -43,0% 35.027 (9.576) -465,8%
Contas a receber de clientes 32399 28244 14.7% (809) -4104,8% (2.264) 5991 -137.8%
Outros ativos 10123 18473 -45.2% 2596 289.9% (3.288) 16437 -120,0%
Estoques (6.314) 1364 -562.9% 1346 -424 5% 3830 (16.609) -1231%
Depositos judiciais (3972) (11662) -65,9% 2171 -283,0% (3.634) (18.185) -80,0%
Obrigacfes sociais e trabalhistas (17.178)  (35.815) -52.0% 22445 -176,5% 29085 8297 250,5%
Impostos a Recuperar 12198 21492 -43,2% 16423 -257% 37663 25865 45 6%
Fornecedores 12275 1242 888,3% 2190 33.6% 11780 9696 215%
Comissdes a pagar 17%0 (1.746) -202,5% (855) -309.4% 612 (3.429) -117.8%
Impostos a pagar (4.628) (6.896) -32.9% 3.200 -244 6% 5494 (8.105) -167.8%
Outras Contas a Pagar (10.338) (4.574) 126,0%| (10.037) 3.0% (44.251) (29.534) 49 8%
Caixa gerado nas operagoes 126732 101.200 25,2%| 161425 -21.5%| 494453 391.547 26,3%
Juros pagos (5.055) (8.741) -42 3% (12.972) -61,0% (39.688) 43721) -9.2%
Imposto de renda e contribuigio social pagos (6.746) (1.916) 2521% 14.819) 40,0% (28.759) (18.054) 59.3%
Caixa liguido das atividades operacionais 114931 20.543 26,9%| 143.634 -20,0%|  426.006 329972 292%
Aurnento de capital em subsididrias (2467) (997) 147 4% - - (2.467) (997) 147 4%
Aquisicio de participagio societaria 204 - - (8.404) -102,4% {12.550) - -
Aumento de intangivel (3414) (2.283) 49 5% (12.521) -72.7% (23.498) (20.725) 13.4%
Venda (Aquisigao) de investimentos - - - - - - - -
Valor davenda de ativo imobilizade 856 788 8.6% 798 7.3% 3441 2072 66,1%
Aumento de ativo imobilizado (24.622) 6.111) 3029%| (16.432) 49 8% ($7.138) (30.662) 119 0%
Caixa liguido das atividades de investimento (29.443) (8.603) 2422%| (36.559) -19.5%| (102.212) (50.312) 103,2%
Pagamento de principal de empréstimos e financiamentos (45.179)  (45.058) 0,3% (45.104) 0,2%| (180705) (182.354) -0,9%
Pagamento de principal de debéntures - - - - - - (29 .436) -100,0%
Pagamento de parcelas de arrendamento mercantil (6493) (5.650) 14.9% (6.904) -6,0% (25.973) {18.321) 41.8%
Aquisicio de participacdo de ndo controladores - - - - - - - -
Dividendos e juros sobre capital proprio pago (30.623) (28.510) 74% 77 -39870,1% (51.488) (76.480) -32.7%
Emisséo de debéntures - (56) -100,0% - - - 199 475 -100,0%
Recompra de debéntures - - - - -
Acbes em tesouraria, liquidas - -
Aumento de capital - - - - -
Alienacdo (Recompra) de agdes - 53 -100,0% - - - 53 -100,0%
Caixa liquido das atividades de financiamento (82.295) (79.219) 3,9%)  (51.931) 58,5%| (258.164) (107.063) 1411%
Aumento (reducao) das disponibilidades 3193 2721 17,3% 55.144 -24.2% 65.630 172.397 -61,9%
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 449 606 384448 16,9%| 394462 14,0% 387.169 214772 80,3%
Caixa e equivalentes de caixa no fim do periodo 452799 387149 17.0%| 449606 0,7% 452799 387169 17.0%

12




