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Senhores acionistas: Cumprindo as disposi¢des legais e estatutarias, submetemos a apreciacao de V. S%. as Demonstracdes Contabeis e o Relatério dos Auditores Independentes, relativos aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009. Finalmente, a
administracdo da A. Telecom. agradece aos acionistas, clientes e instituicdes financeiras pelo apoio e confianca depositados, em especial aos funcionarios, pela dedicacao e esforcos empreendidos.

A. TELECOM S.A.

CNPJ n® 03.498.897/0001-13 - Companhia Fechada

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009 E 12 DE JANEIRO DE 2009
(Em milhares de reais)

ATIVO Nota 2010 2009 01/01/2009 | PASSIVO Nota 2010 2009 01/01/2009
ATIVO CIRCULANTE 400.617 470.419 444.338 PASSIVO CIRCULANTE 207.831 273.493 372.913
. . . Pessoal, encargos e beneficios sociais 13 1.580 2.430 4.512
Caixa e equivalentes de c.alxa . 5 231.500 118.440 50.105 Fornecedores 150.902 206570  285.016
Contas a receber de servigos, liquidas 6 92.790 287.843 321.056 Impostos, taxas e contribuigdes 14 23.157 60.550 62.448
Materiais de estoques 7 19.440 14.996 19.495 Provisdes 15 - 23 38
Tributos a recuperar 8 55.878 45.893 42.833 Obrigacdes com partes relacionadas 23 29.555 1.768 18.620
Outros ativos 10 1.009 3247  10.849 | _Oulras obrigagbes 16 2.637 2152 2279
PASSIVO NAO CIRCULANTE 24.260 21.873 6.346
= Impostos, taxas e contribuicdes 14 11.922 12.918 -
ATIVO NAO CIRCULANTE 444.407 472.962 545.740 Provisdes 15 12.027 8115 2062
Contas a receber de servigos, liquidas 6 69.735 70.322 64.090 Outras obrigagdes 16 311 840 4.084
Depdsitos Judiciais 9 1.888 1.733 29.809 PATRIMONIO LIQUIDO 17 612.933 648.015 610.819
Outros ativos 10 349 798 662 Capital social 630.876 630.876 589.969
IMOBILIZADO, LiQUIDO 1 353.009 382.596  429.718 gzzg:"gsl:geafap"a' 3(1)2 3‘1’2 3(1)2
B p v
INTANGIVEL, LIQUIDO 12 19.336 17.513 21.461 Lucros (Prejuizos) Acumulados (19.067) 16.015 19.726
TOTAL DO ATIVO 845.024  943.381  990.078 | TQTAL DO PASSIVO 845.024  943.381 _ 990.078
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes contabeis
DEMONSTRAGOES DA MUTACAO DO PATRIMONIO LiQUIDO - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Em milhares de reais)
Reservas de lucros
Reserva Lucros Total do
Capital Reserva Reserva para retengcao (prejuizos) patriménio
social de capital legal de lucros acumulados liquido
Saldos em 01 de janeiro de 2009 589.969 209 915 19.675 51 610.819
Aumento de capital conforme AGE 23/04/2009 125.000 - - - - 125.000
Cisao parcial conforme AGE 09/12/2009 (99.293) - - - 154 (99.139)
Aumento de capital conforme AGE 30/12/2009 15.200 - - - - 15.200
Outros resultados abrangentes - - - - 637 637
Prejuizo do exercicio - - - - (4.502) (4.502)
Absorgao de Reserva de Retengéo de Lucros - - - (3.660) 3.660 -
Saldos em 31 de dezembro de 2009 630.876 209 915 16.015 - 648.015
Absorcéo de reserva de retengao de lucros - - - (16.015) 16.015 -
Prejuizo do exercicio - - - - (34.409) (34.409)
Outros resultados abrangentes - - - - (673) (673)
Saldos em 31 de dezembro de 2010 630.876 209 915 - (19.067) 612.933
QUANTIDADE DE AGOES NA DATA DO BALANCO - EM MILHARES 1.013.116
VPA - Valor Patrimonial da Ac¢éo - R$ 0,60

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracbes contabeis

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E DE 2009
(Em milhares de reais)

1. HISTORICO DA COMPANHIA E SUAS OPERACOES

A A. Telecom S.A. foi constituida em 29 de outubro de 1999 sob forma de Companhia
Andénima de capital fechado, como subsidiaria integral da Telecomunicagcdes de Sao
Paulo S.A. - Telesp.

A Companhia tem como objeto a prestacdo de servigos relacionados aos servigos de
telecomunicagdes e dados, e na manutencao de rede de telefonia interna do cliente.
Os principais servigos sao:

(i) Condominio Digital, solucdo integrada de equipamentos e servicos para a
transmissao de voz, dados e imagens em edificios comerciais. Em 30 de dezembro de
2009, conforme aprovado em Assembleia Geral dos Acionistas, ocorreu a cisao parcial
da A.Telecom e posterior incorporagcéo da parte cindida pela Telesp. Essa operagéo
contemplou a transferéncia de ativos fixos e direitos relacionados a uma parcela da
carteira de clientes da A.Telecom. O acervo liquido incorporado pela Telesp foi de
R$99.293. A partir desta data esses servicos passaram a ser prestados pela Telesp.
(i) Produto - At Home - Solu¢des de Automagao Residencial que esta compreendido
entre os servigos de: consultoria e elaboragéo de projeto de automacéo e instalagéo e
configuracdo da solucéo;

(iii) Instalac@o, conserto, troca e ampliagdo de novos pontos de fiacdo de telefonia
interna em residéncias e empresas;

(iv) Speedy Wi-Fi, servico de banda larga para acesso sem fio a internet;

(v) Speedy Corp, provedor de banda larga desenvolvido especialmente para o mercado
corporativo;

(vi) Speedy Seguranca - Software de Seguranga completo com antivirus, para proteger
seu computador contra ameagas que podem danificar o seu equipamento, firewall, para
impedir a entrada de intrusos na sua maquina e filtro de conteldo, para bloquear sites
que vocé nao quer que sejam acessados.

(vii) Posto Informatico, solugéo integrada de servicos de acesso a internet, conectividade
em rede privativa e locagdo de equipamentos de informatica. Em agosto de 2010,
o servico de acesso a internet e conectividade em rede privada na solugdo Posto
Informatico, foi transferido para a Telesp.

(viii) Servigo de TV por assinatura via satélite (Direct to Home - DTH) em todo o pais.
O DTH é um tipo especial de servigco de TV por assinatura que utiliza satélites para a
distribuicao direta de sinais de televisao e dudio para os assinantes.

(ix) IPTV - (Internet Protocol Television) Servigo de TV por assinatura via fibra 6ptica;
(x) Link Satélite - Solugdo de Atendimento de circuito via Satélite;

(xi) iTelefonica - Comissdo por intermediacdo dos pulsos de trafego, (Internet
Discada);

(xii) Doctor Speedy - Configuragao e reinstalacdo de softwares, detecgédo e remocéo de
virus. Pacote: 6 visitas técnicas ao ano.

2. BASE DE ELABORAGCAO E APRESENTAGCAO DAS DEMONSTRAGOES
CONTABEIS

As demonstracdes contabeis em 31 de dezembro de 2010 e 2009 foram elaboradas de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem as disposi¢oes
da legislagdo societdria prevista na Lei n® 6.404/76, com as alteragdes das Leis n®
11.638/07 e n® 11.941/09, e os pronunciamentos, interpretacdes e orientagdes emitidas
pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis vigentes em 31 de dezembro de 2010.

A autorizagdo para concluséo da preparagdo destas demonstragdes contdbeis ocorreu
na reuniao de diretoria realizada em 31 de janeiro de 2011.

O Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) emitiu ao longo do exercicio de
2009 diversos pronunciamentos e interpretagcdes contdbeis alinhados as Normas
Internacionais de Contabilidade (IFRS) emitidas pelo IASB - International Accounting
Standard Board, com vigéncia para os exercicios sociais iniciados a partir de 1° de
janeiro de 2010, com aplicagéao retroativa a 2009 para fins de comparabilidade. Neste
sentido, ocorreram alteragdes em determinadas praticas contabeis adotadas no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2009, as quais, para fins de comparabilidade,
foram ajustadas e apresentadas utilizando-se os mesmos critérios.

A Companhia elaborou seu balango de abertura com a data de transi¢ao de 01/01/2009
(data base 31/12/2008).

Reclassi-
Balanco de Abertura Balanco ficacoes Ajuste Balanco
em 01/01/09 -CPC Publicado (Nota 3.b) (Nota3.a) Ajustado
CPC 33
Saldo para
Plano de Balango
Pensdo de Abertura
ATIVO CIRCULANTE 444.338 - - 444.338
Caixa e equivalentes de caixa 50.105 50.105
Contas a receber de servigos,
liquidas 321.056 321.056
Tributos a recuperar 42.833 42.833
Materiais de estoques 19.495 19.495
Outros ativos 10.849 10.849
ATIVO NAO CIRCULANTE 545.579 110 51 545.740
Contas a receber de servigos,
liquidas 64.090 64.090
Depositos Judiciais 29.699 110 29.809
Outros ativos 611 51 662
IMOBILIZADO, LIQUIDO 429.718 429.718
INTANGIVEL, LiQUIDO 21.461 21.461
TOTAL DO ATIVO 989.917 110 51 990.078
PASSIVO CIRCULANTE 372.913 - - 372.913
Fornecedores 285.016 285.016
Impostos, taxas e contribuicbes 62.448 - 62.448
Pessoal, encargos e beneficios
sociais 4.512 4512
Provisdes 38 38
Obrigacdes com partes
relacionadas 18.620 - 18.620
Outras obrigagbes 2.279 2.279
PASSIVO NAO CIRCULANTE 6.236 110 - 6.346
Provisdes 2.152 110 2.262
Outras obrigacdes 4.084 4.084
PATRIMONIO LiQUIDO 610.768 - 51 610.819
Capital social 589.969 589.969
Reservas de capital 209 209
Reservas legal 915 915
Lucros acumulados 19.675 51 19.726
TOTAL DO PASSIVO 989.917 110 51 990.078

2.1. Isencdes e Excecdes aplicadas na adocao inicial dos CPC’s 15 ao 41 no
balanco de abertura

O CPC 37 (R1) equivalente a norma IFRS 1, dispde sobre casos de isengdes opcionais
para a adogao retroativa dos CPC’s no balan¢o de abertura. Neste sentido, destacamos
a opgao aplicada pela Companhia na data de transi¢&o:

CPC 27 - ativo imobilizado

A Companhia optou por nao remensurar seus ativos Imobilizado e Intangivel pelo
valor justo justificado: (i) pelos constantes investimentos na renovagéo de sua Planta,
acompanhando a evolugéo tecnoldgica; (i) o método de custo, deduzido de provisdo
para perdas, € o melhor método para avaliar os ativos imobilizados e intangiveis
da Companhia; (iii) a Companhia possui uma segregagéo dos ativos em classes
bem definidas e relacionadas a sua atividade operacional; (iv) a Companhia possui
controles eficazes sobre os bens dos ativos imobilizados e intangiveis, que possibilitam
a pronta identificacdo de perdas e mudangas de estimativa de vida util do bens.
Consequentemente, os ativos imobilizados e intangiveis foram mantidos pelo mesmo
custo de aquisicdo de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil em 31 de
dezembro de 2008.

As excecdes de adocdo obrigatéria previstas no CPC 37(R1) nédo sédo aplicaveis a
Companhia.

Detalhamos a seguir a reconciliagéo do (i) patriménio liquido em 12 de janeiro e 31
de dezembro de 2009 e do (ii) resultado liquido e (iii) resultado abrangente de 31 de
dezembro de 2009, bem como uma breve descrigao das principais diferengas entre
as praticas contabeis adotadas no Brasil vigentes até 31 de dezembro de 2009 e

os CPC’s: Abertura

01/01/2009 31/12/2009
Patriménio liquido antes da aplicacao dos CPC’s 610.768 647.308
Beneficios a Empregados (Planos de Penséo) 51 707
Patrimoénio liquido ajustado 610.819 648.015
Conciliacdo do Resultado em 31/12/2009

31/12/2009
Prejuizo antes da aplicacdo dos CPC’s (4.521)
Beneficios a Empregados (Planos de Pensao) 19
Prejuizo ajustado (4.502)
Conciliacdo do Resultado Abrangente em 31/12/2009 31/12/2009
Prejuizo antes da aplicacdo dos CPC’s (4.521)
Beneficios a Empregados (Planos de Penséo) 51
Total Ajustes 51
Ajustes no Prejuizo 19
Resultado Abrangente ajustado (4.502)
Conciliacdo do Resultado Abrangente em 31/12/2009

31/12/2009

Prejuizo antes da aplicacdo dos CPC’s (4.521)
Beneficios a Empregados (Planos de Penséo) 637

Ajustes no Prejuizo 19
Resultado Abrangente ajustado (3.865)

3. PRINCIPAIS DIFERENCAS QUE IMPACTARAM AS DEMONSTRAGOES
CONTABEIS NA DATA DE TRANSICAO E EM 31 DE DEZEMBRO DE 2009
a) Beneficios pés-emprego
A Companhia manteve a politica contabil adotada no Brasil de reconhecimento imediato
de ganhos e perdas atuariais, sendo que na pratica contabil adotada anteriormente,
os ganhos e perdas atuariais eram reconhecidos imediatamente no resultado do
exercicio, enquanto que para fins de atendimento do CPC 33 (IAS 19 - Beneficios a
Empregados) é permitido o reconhecimento no Patriménio Liquido (Outros Resultados
Abrangentes).
Em relagé@o aos planos de beneficios definidos que apresentam superavit atuarial, de
acordo com a pratica contabil adotada anteriormente no Brasil o reconhecimento do ativo
poderia ser registrado apenas se fosse evidente que o superavit seria reembolsado a
patrocinadora, razao pela qual o mesmo néo era reconhecido devido as caracteristicas
do plano. Conforme o CPC 33, para os planos de beneficio definido que apresentam
superavit atuarial deve-se reconhecer um ativo pela patrocinadora pelo montante do
superavit ou o valor correspondente as contribuigdes futuras da patrocinadora aos
referidos planos descontadas a valor presente, dos dois 0 menor.
b) Reclassificacoes
Existem outros critérios contabeis adotados para fins de atendimento dos CPC’s que
divergem daqueles aplicados anteriormente no Brasil, porém nédo afetam o patriménio
liquido, somente a apresentacdo do balanco patrimonial. Os ajustes realizados
referem-se a:
- Reclassificagbes dos depédsitos judiciais vinculados a passivos (provisdes) na
pratica contabil adotada anteriormente no Brasil os saldos passivos e provisdes eram
apresentados liquidos dos correspondentes depdsitos judiciais. De acordo com o CPC
26, esse tipo de compensacao nao é permitida, portanto, os depdsitos judiciais devem
permanecer no ativo. ) 3
4. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
a. Contas a receber de servicos, liquidas: estdo avaliadas pelo valor dos servigos
prestados de acordo com as condi¢des contratadas ajustado pelo montante estimado
de eventuais perdas pela falta de pagamento. Estao inclusos os servigos ja faturados
e os ainda nao faturados na data do balanco. A provisdo para créditos de liquidacao
duvidosa é constituida em montante suficiente para cobrir eventuais perdas e considera
principalmente a inadimpléncia esperada.
b. Materiais de estoques: estdo demonstrados pelo custo médio de aquisicao, liquidos
de ajuste ao valor de realizagdo. Compreende os materiais destinados a consumo,
manutencao ou revenda, neste ultimo, principalmente os equipamentos tratados como
arrendamento mercantil financeiro.
c. Imobilizado: é demonstrado pelo custo de aquisi¢do e/ou construgéo, deduzido da
depreciagcéo acumulada e de perdas por desvalorizagdes acumuladas, se aplicaveis.
Os custos do ativo sdo capitalizados até o momento em que esteja nas condi¢des
previstas para sua entrada em operagéao.
Os gastos subsequentes a entrada do ativo em operagao sdo reconhecidos imediata-
mente no resultado, respeitando-se o regime de competéncia. Gastos que representem
melhorias no ativo (aumento da capacidade instalada ou da vida Util) sdo capitalizados.
A depreciagao é calculada pelo método linear. As taxas de depreciacao utilizadas estao
de acordo com a expectativa de vida util dos bens que se baseia em estudos técnicos,
os quais sao revisados periodicamente (ver nota 11 - Imobilizado).
d. Intangivel: é demonstrado pelo custo de aquisicdo e/ou formagéo, deduzido da
amortizagdo acumulada e de perdas por desvalorizagdes acumuladas, se aplicaveis.
A amortizagao é realizada pelo método linear para ativos intangiveis de vida util definida
com base no prazo de vida util estimada (ver nota 12).
e. Arrendamento mercantil: os contratos que contém clausulas de uso de ativos
especificos sdo avaliados para identificar o tratamento contabil a ser aplicado sob a
perspectiva de arrendamento mercantil. Os contratos em que o arrendador transfere
de forma significativa os riscos e beneficios ao arrendatario séo classificados como
arrendamento mercantil financeiro.
A Companhia possui contratos classificados como arrendamento mercantil financeiro
na condicdo de arrendadora, que sdo contratos de aluguel de equipamentos de
informatica (Produto Posto Informético), para os quais reconhece na data de instalagao
uma receita pelo valor presente das parcelas do contrato em contrapartida ao Contas a
Receber. A diferenga entre o valor nominal das parcelas e o contas a receber registrado
é reconhecida como receita/despesa financeira em base ao método da taxa de juros
efetiva de acordo com a duragéo do contrato.
Os contratos em que o arrendador conserva parte significativa dos riscos e beneficios
sdo considerados como arrendamento mercantil operacional, sendo seus efeitos
reconhecidos no resultado do exercicio ao longo do prazo contratual.
f. Andlise de recuperabilidade dos ativos: a Administracdo revisa, pelo menos
anualmente, o valor contabil liquido dos ativos (incluindo entre outros, imobilizado
e intangivel) com o objetivo de avaliar eventos ou mudancas nas circunstancias
econdmicas, operacionais ou tecnolégicas, que possam indicar deterioragao ou perda
de seu valor recuperavel. Quando tais evidéncias séo identificadas é estimado o valor
recuperavel, como o maior valor entre o valor justo menos custos de venda e o valor
de uso. Para determinar o valor de uso, s&o considerados os fluxos de caixa futuros
gerados através do uso do ativo ou de sua unidade geradora de caixa, conforme o
caso corresponda os quais sdo descontados a valor presente utilizando uma taxa de
desconto antes de impostos que reflita as condi¢des de mercado atuais para o valor do
dinheiro ao longo do tempo e os riscos associados ao ativo especifico. Quando o valor
contabil liquido excede o valor recuperavel, é constituida provisdo para deterioragdo
ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel.
g. Instrumentos Financeiros: os ativos e passivos financeiros sdo classificados e
valorados em cada categoria da seguinte forma:
Ativos financeiros
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio
do resultado (caixa e equivalentes de caixa)
Recebiveis
Passivos financeiros
Passivos financeiros ndo mensurados ao valor justo

Método de valoracao

Valor justo
Custo amortizado

Custo amortizado

0SSAS ACOES SAO
GOCIADAS NAS
LSAS DE VALORES

i DEMONSTRAGCOES DE RESULTADOS
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E DE 2009
(Em milhares de reais)

Nota 2010 2009
RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA 18 596.381  1.080.461
Custos dos servigos prestados 19 (332.760) _ (641.790)
LUCRO BRUTO 263.621 438.671
DESPESAS OPERACIONAIS (324.421) _ (394.038)
Despesas com vendas 19 (140.137)  (220.103)
Despesas gerais e administrativas 19 (175.402)  (169.225)
Outras despesas operacionais liquidas 20 (8.882) (4.710)
LUCROS (PREJUIZOS) ANTES DAS RECEITAS
(DESPESAS) FINANCEIRAS (60.800) 44.633
Receitas financeiras 21 38.750 35.820
Despesas financeiras 21 (2.364) (1.791)
LUCRO (PREJUIZO) ANTES DOS IMPOSTOS (24.414) 78.662
Imposto de renda e contribuicéo social 22 (9.995) (83.164)
PREJUIZO DO EXERCICIO (34.409) (4.502)
Atribuiveis a:
Participacao de sdcios nao controladores - -
Detentores do capital préprio da empresa (34.409) (4.502)
Acao em circulagao - milhares 1.013.116  1.013.116
Prejuizo basico e diluido por agao (0,03) (0,00)

As notas explicativas s@o parte integrante das demonstracoes contabeis

DEMONSTRA(;OES DOS RESULTADOS ABRANGENTES
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E DE 2009
(Em milhares de reais)

2010 2009

Prejuizo do exercicio (34.409) (4.502)
Ganhos (perdas) atuariais ndo realizados e efeito

da limitagao de ativos dos planos superavitarios (673) 637
Ganhos (perdas) liquidos reconhecidos

no Patriménio Liquido (673) 637
Resultado abrangente do exercicio (35.082) (3.865)
Atribuiveis a:
Participacao de sécios nao controladores - -
Detentores do capital préprio da empresa (35.082) (3.865)
Resultado basico e diluido por agdo (0,03) (0,00)

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracbes contabeis

i DEMONSTRAGCOES DOS FLUXOS DE CAIXA
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E DE 2009
(Em milhares de reais)

2010 2009
Caixa gerado pelas atividades operacionais
Lucro (Prejuizo) antes do imposto de renda
e contribuicdo social (24.414) 78.662
Itens que néo afetam o caixa
Despesas (receitas) que nao representam
movimentacao no caixa 164.549 253.000
Depreciacdes e amortizacoes 106.326 134.176
Provisdo para crédito de liquidacdo duvidosa 46.664 118.330
Penséo e outros beneficios pés-aposentadoria (82) 27
Provisdo para perda na baixa de bens de imobilizado 10.313 -
Outros 1.328 467
(Aumento) reducao no ativo operacional: 136.491 (54.368)
Contas a receber de clientes liquidos 148.976 (91.349)
Outros ativos circulantes (12.191) 9.041
Qutros néo circulantes (294) 27.940
Aumento (reducéo) no passivo operacional: (73.270) _ (167.057)
Pessoal, encargos e beneficios sociais (850) (2.082)
Contas a pagar e despesas provisionadas (55.668) (78.446)
Impostos, taxas e contribuicées (38.389) 11.020
Qutros passivos circulantes 28.249 (16.994)
Imposto de renda e contribuicdo social pagos (9.995) (83.164)
Outros passivos nao circulantes 3.383 2.609
Total do caixa utilizado pelas atividades
operacionais 203.356 110.237
Caixa gerado nas atividades
de investimentos
Aquisi¢cdes de imobilizado e intangivel (90.430)  (182.245)
Caixa recebido na venda de ativo imobilizado 134 143
Total do caixa utilizado pelas atividades
de investimento (90.296)  (182.102)
Caixa gerado nas atividades de financiamento
Aumento de capital - 140.200
Total do caixa gerado pelas atividades
de financiamento - 140.200
Aumento no caixa e equivalentes de caixa 113.060 68.335
Caixa e equivalentes no inicio do exercicio 118.440 50.105
Caixa e equivalentes no final do exercicio 231.500 118.440
Variac¢éo do caixa no exercicio 113.060 68.335

As notas explicativas s@o parte integrante das demonstracoes contabeis

Os ativos e passivos financeiros devem inicialmente ser valorados pelo seu valor justo.
O critério para determinar o valor justo dos ativos e passivos financeiros segue (i) o
preco cotado em um mercado ativo ou, na auséncia deste, (ii) a utilizacéo de técnicas
de avaliacdo que permitam estimar o valor justo na data da transagéo levando-se em
consideragao o valor que seria negociado entre partes independentes, conhecedoras
da transacéo e com interesse em realiza-la.

A mensuragao posterior de ativos e passivos financeiros segue o método do valor
justo ou do custo amortizado, conforme a categoria. O custo amortizado corresponde
(i) ao valor reconhecido inicialmente para o ativo ou passivo financeiro (ii) menos as
amortizagdes de principal; e (iii) mais/menos juros acumulados pelo método da taxa
de juros efetiva.

Os efeitos da mensuragdo posterior dos ativos e passivos financeiros sdo alocados
diretamente ao resultado do exercicio.

Caixa e equivalentes de caixa contemplam valores em espécie, saldos positivos em
conta bancaria e aplicagdes financeiras resgataveis no prazo de 90 dias das datas da
contratagéo com liquidez imediata.

h. Provisdes: As provisdes sado reconhecidas no balango patrimonial para aquelas
situagdes que apresentam, na data das demonstragdes contabeis, grau de risco
provavel de desembolso futuro e que possam ser mensuradas com segurancga.

As provisdes estdo apresentadas pelo seu montante bruto, sem considerar os
correspondentes depdsitos judiciais e sdo classificadas como trabalhistas, civeis e
tributarias. Os depdsitos judiciais estdo classificados como ativo, dado que ndo existem
as condicdes requeridas para apresenta-los liquidos com a provisao.

i. Planos de beneficios pés-emprego: a Companhia patrocina individualmente
planos de aposentadoria para empregados ativos e aposentados, bem como plano
multipatrocinado de assisténcia médica para ex-empregados. Os passivos atuariais
de planos com caracteristicas de beneficio definido foram calculados adotando-se o
método de crédito unitario projetado. Os ganhos e perdas atuariais sdo reconhecidos
de forma imediata em Outros Resultados Abrangentes (ver nota 24). Para os planos
com caracteristicas de contribuicdes definidas, a obrigagéo é limitada ao pagamento
das contribuicdes, as quais sdo reconhecidas no resultado nos respectivos periodos
de competéncia.

O ativo ou passivo de plano de beneficio definido a ser reconhecido nas demonstracdes
contébeis corresponde ao valor presente da obrigacao pelo beneficio definido, menos
custos de servigos passados ainda nao reconhecidos e menos o valor justo dos ativos
do plano que serdo usados para liquidar as obrigagdes. Os ativos do plano sdo ativos
mantidos por uma entidade fechada de previdéncia complementar. Os ativos do plano
nao estéo disponiveis aos credores da Companhia e ndo podem ser pagos diretamente
a Companhia. O valor justo se baseia em informacgdes sobre preco de mercado e, no
caso de titulos cotados, no prego de compra publicado. O valor de qualquer ativo de
beneficio definido reconhecido € limitado a soma de qualquer custo de servigo passado
ainda n&do reconhecido e ao valor presente de qualquer beneficio econémico disponivel
na forma de redugéo nas contribuicdes patronais futuras do plano.

j- Outros ativos e passivos: um ativo é reconhecido no balango quando for provavel
que seus beneficios econdmicos futuros serdo gerados em favor da Companhia e seu
custo puder ser mensurado com seguranga.

Um passivo é reconhecido no balango quando a Companhia possui uma obrigacdo
legal ou constituida como resultado de um evento passado.

Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizagdo ou
liguidacdo é provavel que ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, sao
demonstrados como n&o circulantes.

k. Reconhecimento das receitas: as receitas pertinentes aos servigos prestados sao
contabilizadas pelo regime de competéncia com base nos valores contratados. A receita
nao faturada entre a data do ultimo faturamento até a data do balango é reconhecida no
més em que o servico é prestado.

As receitas de contratos de locacdo de equipamentos classificados como arrendamento
mercantil financeiro sdo reconhecidas na instalagdo dos equipamentos, momento em
que ocorre a efetiva transferéncia de risco. A receita é reconhecida pelo valor presente
dos pagamentos minimos futuros do contrato.

As receitas de servicos estéo sujeitas a tributagao pelo Imposto sobre Circulagdo de
Mercadorias e Servigos - ICMS, Imposto sobre Servigos - ISS as aliquotas vigentes
em cada regiao de sua atuacao e diretrizes a tributacao pelo Programa de Integragéo
Social - PIS e Contribuicédo para Financiamento da Seguridade Social - COFINS.

I. Saldos e transac6es em moeda estrangeira: a moeda funcional da Companhia
é o Real. As transagdes em moeda estrangeira foram convertidas com base na taxa
de cambio da data da transacéo. Os ativos e passivos em moeda estrangeira foram
convertidos pela taxa de cambio na data do balancgo. As variagdes cambiais decorrentes
das operagbes em moeda estrangeira foram reconhecidas no resultado como receita
ou despesa financeira.

m. Imposto de renda e contribui¢cao social: o imposto de renda pessoa juridica e a
contribuicdo social sobre o lucro sao registrados pelo regime de competéncia e estdo
apresentados no balanco patrimonial liquido dos valores recolhidos por antecipagao ao
longo do exercicio. A despesa com imposto de renda e contribuicdo social contempla
somente os efeitos de impostos correntes.

O valor contabil dos ativos e passivos referentes ao imposto corrente do periodo em
curso e de periodos anteriores representa 0 montante que se estima recuperar ou a
pagar as autoridades tributarias. As taxas fiscais e a legislagao tributaria utilizadas no
célculo dos mencionados montantes séo as que estao vigorando na data do balango.
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Os créditos tributérios decorrentes de diferencas temporérias somente s&o reconhecidas
com base na expectativa de geracao de lucros tributaveis futuros, suportadas por estudos
e projecdes. No encerramento das demonstra¢des contabeis, estes créditos ndo foram
reconhecidos, pois atualmente nao ha expectativa de realizagao futura.
n. Ajuste a valor presente: determinados ativos e passivos de longo prazo devem
ser registrados inicialmente pelo seu valor descontado a valor presente conforme
Pronunciamento Contabil CPC 12 Ajuste a Valor Presente (ver nota 4.e).
o. Estimativas contabeis: a preparacéo das demonstracdes contabeis da Companhia
requer que a administracdo faca julgamentos e estimativas e adote premissas que
afetam os valores apresentados de receitas, despesas, ativos e passivos, bem como as
divulgacdes de passivos contingentes, na data base das demonstracdes contabeis.
Contudo, a incerteza relativa a essas premissas e estimativas pode levar a resultados
que requeiram um ajuste significativo ao valor contabil do ativo ou passivo afetado em
periodos futuros.
As principais premissas relativas a fontes de incerteza nas estimativas futuras e outras
importantes fontes de incerteza em estimativas na data do balanco, envolvendo risco
significativo de causar um ajuste significativo no valor contabil dos ativos e passivos no
préximo exercicio financeiro, sdo discutidas a seguir:
Perda por reduc&o ao valor recuperével de ativos no financeiros
Uma perda por reducgéo ao valor recuperavel existe quando o valor contabil de um ativo
ou unidade geradora de caixa excede o seu valor recuperavel, o qual € o maior entre
o valor justo menos custos de venda e o valor em uso. O célculo do valor justo menos
custos de vendas é baseado em informagdes disponiveis de transagdes de venda de
ativos similares ou precos de mercado menos custos adicionais para descartar o ativo.
O célculo do valor em uso é baseado no modelo de fluxo de caixa descontado. Os fluxos
de caixa derivam do orgamento para os préximos dez anos e nao incluem atividades
de reorganizacdo com as quais a Companhia ainda nao tenha se comprometido ou
investimentos futuros significativos que melhoraréo a base de ativos da unidade geradora
de caixa objeto de teste. O valor recuperavel é sensivel a taxa de desconto utilizada no
método de fluxo de caixa descontado, bem como aos recebimentos de caixa futuros
esperados e a taxa de crescimento utilizada para fins de extrapolagéo.
Impostos
Existem incertezas com relagdo a interpretacé@o de regulamentos tributarios complexos
e ao valor e época de resultados tributaveis futuros. A Companhia constitui provisoes,
com base em estimativas cabiveis, para eventuais consequéncias de auditorias por
parte das autoridades fiscais das respectivas jurisdicdes em que opera. O valor dessas
provisdes baseia-se em varios fatores, como experiéncia de auditorias fiscais anteriores
e interpretacdes divergentes dos regulamentos tributarios pela entidade tributavel e
pela autoridade fiscal responsavel. Essas diferencas de interpretacdo podem surgir
numa ampla variedade de assuntos, dependendo das condi¢des vigentes no respectivo
domicilio da Companbhia.
Beneficios Pés-Emprego
O custo de planos de aposentadoria com beneficios definidos e de outros beneficios de
assisténcia médica p6s-emprego e o valor presente da obrigagao de aposentadoria séo
determinados utilizando métodos de avaliagao atuarial. A avaliagdo atuarial envolve o
uso de premissas sobre as taxas de desconto, taxas de retorno de ativos esperadas,
aumentos salariais futuros, taxas de mortalidade e aumentos futuros de beneficios de
aposentadorias e pensdes. A obrigagéo de beneficio definido é altamente sensivel a
mudangas nessas premissas. Todas as premissas sdo revisadas a cada data base.
Ataxa de mortalidade se baseia em tdbuas de mortalidade disponiveis no pais. Aumentos
futuros de salarios e de beneficios de aposentadoria e de penséo se baseiam nas taxas
de inflagdo futuras esperadas para o pais.
Para mais detalhes sobre as premissas utilizadas, vide nota 24.
Provisdes para Riscos Tributarios, Civeis e Trabalhistas
A Companhia reconhece provisdo para causas civeis e trabalhistas. A avaliacdo da
probabilidade de perda inclui a avaliagao das evidéncias disponiveis, a hierarquia das
leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes mais recentes nos tribunais e sua
relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliagdo dos advogados externos. As
provisdes sao revisadas e ajustadas para levar em conta alteragdes nas circunstancias,
tais como prazo de prescricdo aplicavel, conclusdes de inspecdes fiscais ou exposicdes
adicionais identificadas com base em novos assuntos ou decisdes de tribunais.
p. Demonstracao dos fluxos de caixa:
A demonstracdo dos fluxos de caixa reflete as modificagdes no caixa que ocorreram
nos exercicios apresentados utilizando-se o método indireto. Os termos utilizados na
demonstracdo dos fluxos de caixa sdo os seguintes:
 Atividades operacionais: referem-se as principais transagées da Companhia e suas
controladas e outras atividades que nao séo de investimento e de financiamento;
* Atividades de investimento: referem-se as adi¢des e baixas dos ativos nao circulantes
e outros investimentos néo incluidos no caixa e equivalentes de caixa;
* Atividades de financiamento referem-se as atividades que resultam em mudangas na
composigao do patriménio e empréstimos e financiamentos.
5. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

2010 2009 01/01/2009
Caixa e contas bancarias 200 4.645 10.686
Aplicacdes financeiras 231.300 113.795 39.419
Total 231.500 118.440 50.105

As aplicacdes financeiras de curto prazo, principalmente em CDB, sdo remunerados
com base na variagdo da taxa dos Certificados de Depdsitos Interbancarios - CDI, tem
liquidez imediata e sé@o mantidas junto a instituicdes financeiras de primeira linha.

6. CONTAS A RECEBER DE SERVIGOS, LiQUIDAS

2010 2009 01/01/2009
Valores faturados 220.861 366.292 319.176
Valores a faturar 165.905 193.123 149.523
Contas a receber bruto 386.766 559.415 468.699
Provisao para créditos de liquidagdo duvidosa  (224.241) _ (201.250) (83.553)
Total 162.525 358.165 385.146
A vencer 238.292 218.524 289.461
Vencidos - 01 a 30 dias 22.038 32.989 45.230
Vencidos - 31 a 60 dias 6.166 18.958 25.007
Vencidos - 61 a 90 dias 3.409 13.320 19.339
Vencidos - 91 a 120 dias 2.614 10.427 12.846
Vencidos - mais de 120 dias 114.247 265.197 76.816
Total 386.766 559.415 468.699
Circulante 92.790 287.843 321.056
Nao circulante 69.735 70.322 64.090
Movimentagao da Provis&o para Créditos de Liquidagao Duvidosa - PDD:
2010 2009
Saldo inicial (201.250) (83.553)
Provisdo debitada a despesas com vendas (Nota 19) (46.664) (118.330)
Baixas 23.673 633
Saldo final (224.241) (201.250)

A Companhia possui o produto “Posto Informatico” que consiste na locagado de
equipamentos de informatica ao segmento de pequenas e médias empresas e o
recebimento de parcelas fixas pelo prazo contratual. Considerando os termos
contratuais, a Companhia classificou esse produto nas demonstragées contdbeis
de 31 de dezembro de 2010 e de 2009 como “Arrendamento Mercantil Financeiro”
(nota 4.e).

O saldo do contas a receber de 31 de dezembro de 2010 e de 2009 contempla os
seguintes efeitos:

2010 2009 01/01/2009

Valor presente dos pagamentos minimos

a receber 112.352 125.234 139.214
Receita financeira nao realizada 23.213 21.231 20.154
Investimento bruto no arrendamento mercantil

a receber no final do exercicio 135.565 146.465 159.368
Provisdo para créditos de liquidagcdo duvidosa (18.102) (22.576) (26.159)
Total dos valores a receber liquidos 117.463 123.889 133.209
Circulante 45.009 59.009 77.651
Nao circulante 67.343 66.225 61.563

Cronograma de vencimentos:

Ano Investimento bruto  Valor presente

A. TELECOM S.A.

CNPJ n® 03.498.897/0001-13 - Companhia Fechada

(Em milhares de reais)

10. OUTROS ATIVOS

0SSAS ACOES SAO
GOCIADAS NAS
LSAS DE VALORES

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E DE 2009

2010 2009 01/01/2009
Despesas pagas antecipadamente 30 229 163
Adiantamentos a empregados 399 305 158
Adiantamentos a fornecedores 84 285 65
Créditos com partes relacionadas 728 762 10.799
Superavit plano de pensao 117 707 51
Outros - 1.757 275
Total 1.358 4.045 11.511
Circulante 1.009 3.247 10.849
Néao Circulante 349 798 662
11. IMOBILIZADO, LIQUIDO 2010

Taxa anual Saldo em Saldo em

Custo de imobilizado de deprec. % 31/12/2009 Adicoes Baixas Transferéncias 31/12/2010
Equipamentos de comutagao 10,00 3.414 211 - 324 3.949
Equipamentos e meios de transmisséao 5,00 a 10,00 39.099 370 - - 39.469
Equipamentos terminais/Modem 10,00 a 66,67 189.923 70.397 (278) (48.283) 211.759
Infraestrutura 4,00a 12,50 20.392 1.186 - - 21.578
Equipamentos TV 8,00 a 20,00 305.809 - - 48.283 354.092
Outros 10,00 a 20,00 18.846 2.730 (890) - 20.686
Provisdes para perda (a) - (10.313) - - (10.313)
Bens e instalagdes em andamento 50.261 5.709 (547) (324) 55.099
Total 627.744 70.290 (1.715) - 696.319
Depreciacao acumulada
Equipamentos de comutagédo (872) (466) - - (1.338)
Equipamentos e meios de transmisséao (8.336) (3.691) - - (12.027)
Equipamentos terminais/Modem (38.525) (21.790) - 4.202 (56.113)
Infraestrutura (17.178) (1.839) - - (19.017)
Equipamentos TV (170.084) (68.102) - (4.202) (242.388)
Outros (10.153) (2.434) 250 - (12.337)
Total (245.148) (98.322) 250 - (343.220)
Imobilizado liquido 382.596 353.099
Taxa média anual de depreciacao % 15,02 15,45

(a) A Companhia reconheceu provisdo para possivel obsolescéncia de materiais utilizados para manutengédo do imobilizado fundamentada nos patamares de uso histérico e

expectativa de utilizagéo futura.

2009
Taxa anual Saldo em Saldo em
Custo de imobilizado de deprec. % 01/01/2009 Adicoes Baixas Cisao Transferéncias 31/12/2009
Equipamentos de comutacdo 12,50 1.697 1.717 - - - 3.414
Equipamentos e meios de transmissao 5,00 a 12,50 29.593 9.506 - - - 39.099
Equipamentos terminais/Modem 10,00 a 20,00 267.029 145.237 - (163.931) (58.412) 189.923
Infraestrutura 4,00 a 12,50 20.264 128 - - - 20.392
Equipamentos TV 8,00 a 20,00 247.397 - - - 58.412 305.809
Outros 10,00 a 20,00 11.701 7.145 - - - 18.846
Bens e instalagdes em andamento 34.868 15.393 - - - 50.261
Total 612.549 179.126 - (163.931) - 627.744
Depreciacao acumulada
Equipamentos de comutagédo (630) (242) - - - (872)
Equipamentos e meios de transmissao (4.064) (4.272) - - - (8.336)
Equipamentos terminais/Modem (68.614) (35.723) - 64.792 1.020 (38.525)
Infraestrutura (15.066) (2.112) - - - (17.178)
Equipamentos TV (86.352) (82.712) - - (1.020) (170.084)
Outros (8.105) (2.048) - - - (10.153)
Total (182.831) (127.109) - 64.792 - (245.148)
Imobilizado liquido 429.718 382.596
Taxa média anual de depreciagéo % 19,50 15,02
12. INTANGIVEL, LIQUIDO
2010
Taxa anual Saldo em Saldo em
Custo de intangivel de amort. % 31/12/2009 Adicoes Baixas Transferéncias 31/12/2010
Softwares 20,00 111.550 9.827 - - 121.377
Total 111.550 9.827 - - 121.377
Amortizacdo acumulada
Softwares (94.037) (8.004) - - (102.041)
Total (94.037) (8.004) - - (102.041)
Intangivel liquido 17.513 19.336
Taxa média anual de amortizagao % 18,39 20,00
2009
Taxa anual Saldo em Saldo em
Custo intangivel de amort. % 01/01/2009 Adicoes Baixas Transferéncias 31/12/2009
Softwares 20,00 108.431 3.119 - - 111.550
Total 108.431 3.119 - - 111.550
Amortizacdo acumulada
Softwares (86.970) (7.067) - - (94.037)
Total (86.970) (7.067) - - (94.037)
Intangivel liquido 21.461 17.513
Taxa média anual de amortizacdo % 20,00 18,39
13. PESSOAL, ENCARGOS E BENEFICIOS SOCIAIS relativas ao periodo de 2001 a 2006. Os processos aguardam julgamento nas mais
2010 2009 01/01/2009 variadas instancias. O valor total envolvido remonta em R$14.695.
Salarios e honorarios 880 414 610 FUNTTEL: Contrariando a previséo legal, a ANATEL lavrou diversas Notificagdes de
Encargos sociais 214 1.103 2.308 Lancamento de Débito contra a Companhia para cobranca da contribuicdo ao FUNTTEL
Beneficios sociais 9 39 60 sobre outras receitas (que nao sdo de telecomunicagao), relativas ao periodo de 2001
Participagdo de empregados nos resultados 477 874 1.534 e 2005. Os processos aguardam decisdo em 12 instancia administrativa. O valor total
Total 1.580 2430 4512 envolvido remonta em R$708.
- 15.3. Provisoes e contingéncias civeis

14. IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICOES A Companhia possui diversas provisdes decorrentes de a¢des de natureza civel, tendo

. . 2010 2009 _01/01/2009 provisionado R$11.162 (R$7.301 em 31 de dezembro de 2009), para fazer frente as
Tributos sobre a renda (i) 702 744 - perdas consideradas provaveis. Demonstramos a seguir os montantes envolvidos e os

Imposto de renda a pagar 500 744 - respectivos graus de risco.

Contribuicdo Social a pagar 202 - - Valor Envolvido
Tributos indiretos 34.377 72.724 62.448 Grau de Risco 2010 2009

ICMS 16.739 46.641 40.016 Provavel 11.162 7.301

PIS e COFINS 16170 24432 20895 possivel 2.745 175

Outros Impostos 458 419 415 Total 13.907 7.476
Total 35.079 73.468 62.448 As contingéncias provaveis referem-se principalmente a valores exigidos pelo ECAD -

. Escritério Central de Arrecadagéo e Distribuicdo, 6rgédo que atua como representante
Circulante 23.157 60.550 62.448  |agal de artistas e autores na cobranca e distribuicio de pagamentos de royalties a eles
Néo Circulante 11.922 12.918 -

(I) O valor de Imposto de Renda a pagar esta apresentado liquido dos recolhimentos
por estimativa.
15. PROVISOES

Natureza

Trabalhista Civel 2010 2009
Saldo inicial 837 7.301 8.138 2.300
Ingressos - 4221 4221 5.698
Baixas/reversdes (78) (870) (948) (24)
Atualizagdo monetaria 106 510 616 164
Saldo final 865 11.162 12.027 8.138
Circulante - - - 23
Nao circulante 865 11.162 12.027 8.115

A Companhia responde por processos judiciais de natureza tributaria, trabalhista e
civel, perante diferentes tribunais. Em 31 de dezembro de 2010, a Administragéo da
Companhia, baseada na opinido de seus assessores legais constituiu provisdo no
valor de R$12.027 (R$8.138 em 31 de dezembro de 2009) para aquelas causas cujo
desfecho desfavoravel é considerado provavel.

15.1. Provisoes e contingéncias trabalhistas

A Companhia possui diversas provisdes decorrentes de acdes de natureza trabalhistas,
tendo provisionado R$865 (R$837 em 31 de dezembro de 2009), para fazer frente as
perdas consideradas provaveis. Demonstramos a seguir os montantes envolvidos e os

(*) Contempla o estoque de equipamentos de informatica referente a arrendamento
mercantil financeiro.
8. TRIBUTOS A RECUPERAR

A vencer até um ano 45.009 45.009 respectivos graus de risco:

A vencer até cinco anos 90.556 67.343 Valor Envolvido

Total 135.565 112352 Grau de Risco 2010 2009

Nao existem valores residuais ndo garantidos que resultem em beneficios ao arrendador ~ Provavel 865 837

e nem pagamentos contingentes reconhecidos como receita durante o exercicio. Possivel - -

7. MATERIAIS DE ESTOQUES Total 865 837
e 2010 2009 _01/01/2009 As provisbes e contingéncias trabalhistas envolvem diversas agdes relativas,

Materiais para consumo ’ 1.017 703 575 principalmente, as diferencas salariais, equiparagdes salariais, horas extras, relagéo de

Materiais para revenda (*) 18.423 14.293 18.920  gmprego de funciondrios de terceiros e adicional de periculosidade, entre outros.

Total circulante 19.440 14.996 19.495  15.2. Provisdes e contingéncias tributarias

A Companhia possui diversas a¢des de natureza tributaria no montante de R$46.031,
(R$14.908 em 31 de dezembro de 2009), consideradas pelos assessores juridicos
como grau de risco possivel, nao tendo sido constituida provisao.

Valor Envolvido

Os valores apresentados referem-se a depésitos judiciais correspondentes a processos
cuja probabilidade de desfecho desfavoravel para a Companhia é remota ou possivel.
Ver nota 15 - Provisdes para maiores detalhes sobre os assuntos que originaram estes
depositos.

2010 2009 01/01/2009 .
Impostos e contribuigdes retidos na fonte 9.646 5.062 3.571 Grau{ de Risco 2010 2009
Imposto de renda e contribuicao social Provavel - -
a recuperar - 45 21.976 Possivel 46.031 14.908
ICMS 38.398 26.582 12.037 Total 46.031 14.908
PIS e COFINS 7.834 14.204 5249 As contingéncias possiveis referem-se a:
Total Circulante 55.878 45.893 42.833 a) Ambito Federal
9. DEPOSITOS JUDICIAIS Em 31 de dezembro de 2010, a Companhia mantém diversas agGes tributarias
Natureza no ambito federal, tanto na esfera administrativa como na esfera judicial, as quais
- aguardam julgamentos nas mais variadas instancias, perfazendo o montante de
Bloqueio - = A
. R . ‘i . R$3.592. Referidas acdes versam sobre:
Trabalhista Tributaria Civel Judicial  Totais S . e o . . ~
(a) contribuicdes previdencidrias sobre premiagdes e; (b) manifestacbes de
Saldos em 01/01/2009 195 29.498 44 72 29809 jhconformidade decorrentes de ndo homologacdo de Pedidos de Compensacdes
Ingressos 11 36 885 418 1.350 formulados pela empresa;
Baixas/reversdes - (31.991) - (110) (32.101) b) Ambito Estadual '
Atualizagdo monetaria 8 2.531 136 - 2.675  Em 31 de dezembro de 2010, a Companhia mantém diversas agoes administrativas
Transferéncias - (36) 36 - = (decorrentes de autos de infragdo) e judiciais no ambito estadual, relacionadas ao
Saldos em n&o circulante ICMS, perfazendo o montante de R$27.036, as quais aguardam julgamento nas mais
em 31/12/2009 214 38 1.101 380 1.733 variadas instancias. Referidas agdes versam sobre:
Ingressos 86 108 51 264 509 _(a) pr_esta96e§ de servicos dela_cessc')rios; (b) locacéo de ben_s m_évei;;l (c) c.reditan}e_nto
Baixas/reversoes _ _ (402) _ (402) indevido relativo a bens adqu|[|dos pare.1 uso e consumo e atlvo_ imobilizado; (d) débitos
Atualizacdo monetaria 12 R 36 R 48 declarados_ e supostamente ndo pagos; (e) creditamento |nd_eV[dp. 3 o
Transferéncias B _ 258 (258) _ No entendimento da Administracdo e de seus consultores juridicos, sdo possiveis as
Saldos em néo circulante chances de perd_a NEesSes processos. P - = .
em 31/12/2010 312 146 1.044 386 1.888 Com base na opinido dos seus consultores tributarios, a Administracéo acredita que a

resolugdo das questdes suprarrelacionadas ndo produzira efeito material adverso sobre
sua condicdo financeira.

ANATEL

FUST: Diversas agdes administrativas e judiciais contra a Companhia para a cobranga
da Contribuicdo ao FUST sobre outras receitas (que ndo séo de telecomunicacao),

devidos pela divulgagéo publica de composi¢bes musicais no Brasil.
16. OUTRAS OBRIGACOES

2010 2009 01/01/2009
IR retencéo de terceiros 138 280 383
ISS retencdo de terceiros 5 117 139
INSS retencéo de terceiros 499 388 554
Retencéao sobre aceitagdo de obra 75 140 336
Adiantamento de clientes 292 891 370
Dividas com pessoas ligadas 267 796 4.019
Outros credores 1.672 380 562
Total 2.948 2.992 6.363
Circulante 2.637 2.152 2.279
Nao Circulante 311 840 4.084
ALUGUEIS

A Companhia aluga equipamentos e instalagbes por meio de varios contratos
operacionais que vencem em datas diferentes, sendo que os pagamentos dos aluguéis
mensais s&o equivalentes ao periodo do contrato. O total de despesa de aluguel em
2010 é de R$77.698 (R$55.041 em 2009).

Os compromissos com aluguel referem-se principalmente a instalagdes onde os
pagamentos minimos futuros sob contratos nao cancelaveis com prazos superiores a
um ano sao os seguintes:

Ano Valor

Até 1 ano 6.205
Mais de 1 ano e até 5 anos 23.239
Total 29.444

17. PATRIMONIO LiQUIDO

a. Capital Social

O capital social realizado em 31 de dezembro de 2010 é de R$630.876, representado
por 1.013.116 milhares de agbes (0 mesmo em 31 de dezembro de 2009). O capital
subscrito e integralizado esta representado por agdes ordinarias e sem valor nominal.
b. Reservas de capital

Doacdes e subvencbes para investimentos

Representa os valores recebidos por doacgao referente a imobilizagdes decorrentes de
expanséo da planta de servicos de comunicacdes.

c. Reservas de lucros

Reserva legal

Constituida obrigatoriamente pela Companhia a base de 5% do Lucro Liquido do
Exercicio, em conformidade com artigo 193 da Lei n® 6.404/76.

Reserva para retencéo de lucros

Em 31 de dezembro de 2010, a Companhia apurou um prejuizo no exercicio de
R$34.409, e absorveu o saldo da reserva de retengéo de lucros de R$16.015, resultando
em um prejuizo acumulado de R$19.067.

18. RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA

2010 2009
Receita operacional bruta 683.823 1.459.761
Tributos (87.442) (379.300)
Total 596.381 1.080.461
19. COMPOSIGCAO DOS GASTOS OPERACIONAIS

2010 2009
Depreciacédo e amortizagao (106.326) (134.176)
Pessoal (11.675) (18.705)
Interconexao e uso de rede (75.412) (347.075)
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa (46.664) (118.330)
Servigos de terceiros (344.079) (325.719)
Tributos (4.063) (3.782)
Outros (60.080) (83.331)
Total (648.299) (1.031.118)
Custos (i) (332.760) (641.790)
Despesas com vendas (140.137) (220.103)
Gerais e Administrativas (175.402) (169.225)
Total (648.299) (1.031.118)

(i) Inclui o custo dos equipamentos de posto informéatico em que a Companhia classificou
esse produto nas demonstracdes contabeis de 31 de dezembro de 2010 e 2009 como
“Arrendamento Mercantil Financeiro” (nota 4.e).

continua ==
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20. OUTRAS RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS, LIQUIDAS

2010 2009
Multas sobre servigos de telecomunicagdes 1177 1.687
Servigos técnicos administrativos 5.585 -
Provisdo para perda na baixa de bens de imobilizado (10.313) -
Provisdes civeis, liquidas (3.222) (4.730)
Outras despesas/receitas (2.109) (1.667)
Total (8.882) (4.710)
Outras Receitas Operacionais 11.607 6.376
Outras Despesas Operacionais (20.489) (11.086)
Total (8.882) (4.710)
21. RECEITAS (DESPESAS) FINANCEIRAS
2010 2009
Receitas financeiras 38.750 35.820
Receitas de aplicagdes financeiras 19.962 4.760
Juros ativos (i) 1.346 3.602
Variagdes monetarias/cambiais ativas (ii) 44 6.156
Outras receitas financeiras 17.398 21.302

A. TELECOM S.A.

CNPJ n® 03.498.897/0001-13 - Companhia Fechada

(Em milhares de reais)

2010 2009

Despesas financeiras (2.364) (1.791)
Juros passivos (2.067) (1.140)
Despesas com operagdes financeiras (297) (651)
Total 36.386 34.029

(i) Refere-se ao custo dos equipamentos de posto informatico (arrendamento mercantil
financeiro).

(i) Refere-se a atualizagdo monetaria dos depdsitos do FUST.

22, IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL SOBRE O LUCRO

A Companhia provisiona as parcelas para imposto de renda e contribui¢do social sobre o
lucro mensalmente, obedecendo ao regime de competéncia, recolhendo os tributos por
estimativa, com base em balancete de suspenséo ou redugéo. As parcelas dos tributos
calculadas sobre o lucro até o més das demonstragdes contabeis séo registradas no
passivo ou no ativo, conforme o caso.

23. TRANSACOES E SALDOS COM PARTES RELACIONADAS

segue:

Ativo
Ativo Circulante

Contas a receber de servigos, liquidas
Outros ativos

Ativo nao circulante

Outros ativos

Total de Ativos

Passivo

Passivo Circulante
Fornecedores

Dividas com pessoas ligadas
Passivo nao circulante
Dividas com pessoas ligadas
Total de Passivos
Resultado

Receitas

Prestacdo de servigos
Custos e despesas

Custo dos servigos prestados
Despesas com vendas
Despesas gerais e administrativas
Receitas financeiras
Despesas financeiras

Os valores de contas a receber compreendem os valores a receber referentes aos
servigos de telecomunicagdes, prestados para as empresas Telecomunicagdes de Sdo
Paulo S.A. - Telesp e Vivo S.A.

Dividas com empresas ligadas sdo compostas principalmente por repasse de
valores para a Telecomunicac¢des de Sdo Paulo S.A. - Telesp, prestagdo de servigcos
de atendimento e televendas pela Atento S.A. e servicos de TV Digital da Media
Networks S.A.

As receitas de prestacdo de servigos referem-se, principalmente, aos valores faturados
para a Telecomunicagées de Sao Paulo S.A. - Telesp referente as operagdes dos
servicos relacionados aos servigos de telecomunicagdes e para a Vivo S.A. relativo ao
produto Link Satélite.

Os custos e despesas, referem-se principalmente a prestacdo de servicos de
administracdo de centros de atendimento e prestacdo de servicos mercadoldgicos
pela Atento, aquisicdo dos servicos i-telefonica e dados pela Telecomunicacoes
de Séo Paulo - Telesp, servigos operacionais de administracdo de bens, logistica e
administrativos em geral efetuados pela Telefénica Servicos Empresariais do Brasil,
bem como a prestacdo de servicos de radiodifusao sob a forma de transmissao direta
por satélite, pela empresa Media Networks S.A.

24. PLANO DE BENEFiCIOS POS-EMPREGO

A tabela a seguir descreve os planos que a companhia patrocina com os devidos tipos
de beneficios.

Plano Tipo ™ Entidade Patrocinador
VISAO ASSIST Hibrido VisaoPrev A.Telecom S.A.
VISAO A.TELECOM CD VisdoPrev  A.Telecom S.A.

(1) CD = Plano de Contribuicdo Definida;

Hibrido = Plano de beneficios que oferece tanto beneficios estruturados na modalidade
de beneficios definidos, como contribui¢des definidas.

A A.Telecom patrocina individualmente dois planos de contribuigéo definida: o Plano
de Beneficios Visdo Assist, o qual atende cerca de 28% de seus empregados e
outro, o Plano de Beneficios Visdo A.Telecom, cujas contribuicdes basica e adicional
da patrocinadora correspondem a 30% das contribuicdes bdsica e adicional dos
participantes. As contribuicbes da A.Telecom para esses planos totalizaram R$211
(R$330 em dezembro de 2009).

A avaliagdo atuarial dos planos foi efetuada em dezembro de 2010 e 2009, com
base no cadastro dos participantes projetadas em 31 de dezembro de 2010 e 2009,
para os planos administrados pela Visdo Prev e as informagdes financeiras de 31
de dezembro de 2010 e de 2009, respectivamente, tendo sido adotado o método do
crédito unitario projetado e reconhecidos imediatamente os ganhos e perdas atuariais
de cada exercicio.

a. Conciliagédo dos ativos e passivos

2010 2009
Total do passivo atuarial 114 119
Valor justo dos ativos 933 961
Passivo (ativo) liquido (819) (842)
Limitador dos ativos 702 135
Passivo lig. reconhecido no balango - -
Ativo lig. reconhecido no balango 117 707
b. Total de despesa reconhecida na demonstragdo de resultado

2010 2009
Custo do servigo corrente 22 28
Custo dos juros 11 15
Rendimento esperado dos ativos do plano (104) (95)

(71) (52)

c.Valores reconhecidos em outros resultados abrangentes

2010 2009
(Ganhos) e perdas atuariais reconhecidos imediatamente 105 (83)
Efeito limitador 568 (504)
Custo total reconhecido em outros resultados abrangentes 673 (587)

d. Movimentagéao do (ativo) passivo atuarial liquido
Passivo (Ativo) do Plano em 01/01/2009 (
Despesas de 2009 (52)
Contribuicdes das empresas em 2009 (

Valores reconhecidos em outros resultados abrangentes (587)
Passivo (Ativo) do Plano em 31/12/2009 (707)
Despesas de 2010 (72)
Contribuicdes das empresas em 2010 (11)
Valores reconhecidos em outros resultados abrangentes 673
Passivo (Ativo) do Plano em 31/12/2010 (117)
Ativo atuarial reconhecido no balango 117

Passivo atuarial reconhecido no balango -

Antonio Carlos Valente da Silva
Diretor Geral

Aos Acionistas, Conselheiros e Diretores da
A. Telecom S.A.
Séao Paulo - SP

explicativas.
Responsabilidade da administracao sobre as demonstra¢oes contéabeis

Responsabilidade dos auditores independentes

contabeis estéo livres de distor¢éo relevante.

Gilmar Roberto Pereira Camurra

Examinamos as demonstra¢des contabeis da A. Telecom S.A. (“Companhia”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de
dezembro de 2010 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagbes do patriménio liquido e
dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas

A administragdo da Companhia é responsavel pela elaborag¢do e adequada apresentagdo dessas demonstragdes contabeis de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboragéo de demonstragdes contdbeis livres de distor¢éo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Uma auditoria envolve a execugao de procedimentos selecionados para obtencéo de evidéncia a respeito dos valores e divulgacoes
apresentados nas demonstragdes contabeis. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a
avaliagéo dos riscos de distor¢éo relevante nas demonstragées contabeis, independentemente se causada por fraude ou erro.
Nessa avaliagdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboragéo e adequada apresentacao das

0SSAS ACOES SAO
GOCIADAS NAS
LSAS DE VALORES

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E DE 2009

Conciliacdo da despesa tributaria com a aliquota padrao

O quadro a seguir é uma reconciliagdo da despesa apresentado nas demonstra¢des
de resultado, e o valor calculado pela aplicagdo da aliquota tributaria nominal de 34%
(25% de imposto de renda e 9% de contribuigdo social) sobre o resultado em 31 de
dezembro de 2010 e de 2009:

2010 2009

Lucro (prejuizo) antes de impostos (24.414) 78.662
Imposto de renda e Contribuicio social
Despesa referente ao imposto de renda e contribuicdo

social sobre o lucro (prejuizo) 8.301 (26.745)
Diferengas permanentes

Despesas indedutiveis, brindes, multas e outras (15.440) (3.351)
Diferengas temporarias (2.902) (53.081)
Doacdes 46 13
Total geral (IRPJ + CSLL) (9.995) (83.164)

Os créditos fiscais, que correspondem a R$2.902 e R$53.087, referentes a adigdes
temporérias, respectivamente, ndo foram reconhecidos pela Companhia em 31 de
dezembro de 2010 e 2009, conforme descrito na nota 4.m. A Administracao prepara
estudos periédicos para concluir sobre o registro deste ativo.

Os principais saldos de ativos e passivos, com partes relacionadas decorrem de transagdes com empresas relacionadas com o grupo controlador, as quais foram realizadas em precos e demais condi¢gdes comerciais acordadas em contrato entre as partes, e sdo como

esperada sobre os crescimento crescimento dos

Telefonica Atento Media Networks
Telesp Serv. Emp. BR Brasil S.A. Brasil S.A. Vivo S.A. Outras Total 2010 Total 2009
23.961 237 - - 4.056 61 28.315 37.768
23.679 10 - - 4.056 61 27.806 37.083
282 227 - - - - 509 685
102 122 - - - (5) 219 77
102 122 - - - (5) 219 77
24.063 359 - - 4.056 56 28.534 37.845
(52.660) (1.134) (8.138) (3.435) (11) (4.563) (69.941) (113.963)
(23.247) (1.125) (8.138) (3.435) (11) (4.430) (40.386) (112.195)
(29.413) 9) - - - (133) (29.555) (1.768)
(256) - - - - (1) (267) (796)
(256) - - - - (11) (267) (796)
(52.916) (1.134) (8.138) (3.435) (11) (4.579) (70.208) (114.759)
16.035 620 17 - 11.961 555 29.188 28.501
16.035 620 17 - 11.961 555 29.188 28.501
(22.905) (7.017) (46.043) (4.726) (375) (5.570) (86.636) (167.497)
(21.322) (4.635) (20.201) (4.726) (320) (5.197) (56.401) (136.161)
(593) (46) (25.842) - (52) (27) (26.560) (28.348)
(990) (2.346) - - (3) (370) (3.709) (2.988)
- 10 - - - 26 36 -
- - - - - () @) -
e. Movimentagao do passivo atuarial f. Movimentagao dos ativos dos planos
Passivo atuarial em 01/01/2009 155  Valor justo dos ativos do plano em 01/01/2009 845
Custo do servigo corrente 28 Benef_mpsﬂpagos no exercicio -
- . Contribuicdes totais no exercicio 17
Juros sobre o passivo atuarial 15 Rendimento esperado dos ativos do plano no exercicio 95
Beneficios pagos no exercicio - Ganhos/(perdas) sobre os ativos 4
Contribuicdo dos participantes vertidas no ano - Valor justo dos ativos do plano em 31/12/2009 961
(Ganhos) e perdas atuariais do exercicio (79)  Beneficios pagos no exercicio -
. . Contribuicdes totais no exercicio 11
Passivo atuarial em 31/12/2009 119 Rendimento esperado dos ativos do plano no exercicio 105
Custo do semvico corrente 20 Ganhgs/(perdas) §obre os ativos (144)
Juros sobre o passivo atuarial 11 Valor justo dos ativos do plano em 31/12/2010 933
Beneficios pagos no exercicio - g.Despesas previstas para o exercicio de 2011
Contribuicdo de participantes vertidas no ano 1 Custo do servigo corrente 17
(Ganhos) e perdas atuariais do exercicio (39)  Custo dos juros ) 11
) ) Rendimento esperado dos ativos do plano (27)
Passivo atuarial em 31/12/2010 114 Total de despesas (reverses) para 2011 1
h. Premissas atuariais indice nominal  Agravamento na Idade prevista
Taxa de retorno Taxa de Taxa de anual de reajuste utilizacdo dos para a elegibilidade

dos beneficios servicos médicos ao uso dos Idade prevista

2010 ativos do plano salarial futuro custos médicos  previdenciarios conforme a idade servicos médicos para aposentadoria
Viséo Assist e Visao
A.Telecom 11,60% Viséo: 7,20% N/A 5,00% N/A N/A  Primeira idade com

OBS.: Todas as taxas sdo nominais, exceto a de agravamento na utilizagcdo dos servicos
Além das premissas acima, foram adotadas outras premissas, como segue:

* Taxa utilizada para desconto a valor presente do passivo atuarial: 10,25%;

* Taxa de inflagao: 5,0%;

* Fator de capacidade para salarios e beneficios: 98%;

* Rotatividade: 0,15/(anos de servigo +1), nula a partir de 50 anos;

* Tabua de entrada em invalidez: Mercer Disability;

* Tabua de mortalidade: AT2000 segregada por sexo, e

» Tabua de mortalidade de invalidos: IAPB-57.

Taxa de
crescimento dos

Taxa de
crescimento

Taxa de retorno
esperada sobre os

direito a um dos
beneficios
médicos.

indice nominal
anual de reajuste
dos beneficios

Agravamento na
utilizacao dos
servicos médicos

Idade prevista
para a elegibilidade

ao uso dos Idade prevista

2009 ativos do plano salarial futuro custos médicos  previdenciarios conforme aidade servicos médicos para aposentadoria
Visdo Assist e Visao
A.Telecom 10,84% Visdo: 6,79% N/A 4,60% N/A N/A  Primeira idade com
direito a um dos
beneficios
OBS.: Todas as taxas sdo nominais, exceto a de agravamento na utilizagcdo dos servicos médicos.
Além das premissas acima, foram adotadas outras premissas, como segue: 2010 2009 2008 2007 2006
* Taxa utilizada para desconto a valor presente do passivo atuarial: 9,83%; Ajuste por experiéncia
* Taxa de inflagéo: 4,60%; dos passivos (valores) (32) (79) (365) (189) 227
* Fator de capacidade para saldrios e beneficios: 98%; Ajuste por experiéncias dos ativos (%) 15% 0%  (29%) (9%) 14%
* Rotatividade: 0,15/(anos de servigo +1), nula a partir de 50 anos; Ajuste por experiéncia dos ativos (valores) 144 (4) (248) (45) 56
* Tabua de entrada em invalidez: Mercer Disability; k. Calendario de beneficios a serem pagos nos proximos exercicios
* Tabua de mortalidade: AT83 segregada por sexo, e 2016 em
* Tdbua de mortalidade de invalidos: IAPB-57. 2011 2012 2013 2014 2015 diante
i. Rendimento esperado de longo prazo dos investimentos Planos de pens&o definida 16 17 18 20 21 611
2010 2009 25 SEGUROS
Percentual de alocag&o dos ativos dos planos A politica da Companhia, bem como do Grupo Telefonica, inclui a manutengéo de
- Instrumentos de capital 17,51% 16,31%  cobertura de seguros para todos os ativos e responsabilidades de valores relevantes
- Instrumentos de divida 79,56% 83,29%  de alto risco, de acordo com o julgamento da administragéo, seguindo orientagdes do
- Outros 2,93% 0,40%  programa corporativo da Telefénica S.A. As premissas de riscos adotadas, dadas a sua
Total 100% 100% natureza, nao fazem parte do escopo de uma auditoria de demonstragdes contabeis,
Retorno esperado dos ativos dos planos consgql{ent_emer,]t_e, nao foram exanlinadas por nossos auditores independentes.
- Instrumentos de capital 15,61% 14,94% As principais apdlices contratadas séo: -
- Instrumentos de divida 1072%  10,04% _ Importancia
- Outros 10.25% 9.83% "‘q"f’da"doade s (haiden bons paifmona) = ;‘;ﬂ“&gga -
5 y iscos Operacionais (Acidentes com bens patrimoniais . mi
Total 11,56% 10,84% - Responsabilidade Civil Facultativa Veiculos de frota (RCF-V) R$1.000

As taxas esperadas de retorno dos investimentos de longo prazo relativas aos

planos avaliados foram selecionadas pela Companhia, tendo sido determinadas a

partir das expectativas de rentabilidade de longo prazo, com base nas projecdes

de longo prazo fornecidas pela Tendéncias Consultoria e dados da ANBIMA, entre

outros, conforme abaixo:

* Ativos de renda varidvel: prémio de risco estimado pelo histérico Mercer (empresa de
consultoria atuarial);

* Titulos pré-fixados: taxa média, ponderada pelas LTN’s disponiveis e portifélio do

mercado de NTN-F’s;

Ativos atrelados a inflagdo: taxa média, ponderada pela carteira das NTN-B's e

NTN-C’s disponiveis no mercado;

Titulos cambiais: taxa ponderada da SELIC pela taxa da variagdo cambial projetada

para os proximos 10 anos;

* Ativos de renda fixa: variagdo da taxa média de juros nominais internos, projetada
para os préximos 10 anos;

* Empréstimos a participantes: é considerada a maior taxa entre o CDI e a meta atuarial
do plano;

¢ Imoveis: foi utilizada a meta atuarial do plano utilizada por seu administrador.

j- Histérico dos ganhos e perdas observadas

2010 2009 2008 2007 2006

Valor presente das obrigagdes 114 119 155 419 477

Valor justo dos ativos 933 961 845 519 384

Déficit (819) (842) (690) (100) 93

Ajuste por experiéncias dos passivos (%) (28%) (66%) (235%) (45%) 48%
DIRETORIA

Gustavo Fleichman

Diretor Diretor

Seguro de Automoével Valor de Mercado
26. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

A Companhia possui como ativos financeiros em 31 de dezembro de 2010, valores de
caixa e contas bancarias de R$200 e aplicagdes financeiras em R$231.300 e estes
valores foram contabilizados pelo custo amortizado. Os valores contabeis desses
instrumentos aproximam-se dos valores de mercado, em razao de serem resgataveis
no curto prazo.

Os principais fatores de risco de mercado que afetaram o negdcio da Companhia em
2010 podem ser assim enumerados:

a. Risco de Taxa de Juros

Este risco é oriundo da possibilidade de a Companhia vir a incorrer em perdas por conta
de flutuagbes nas taxas de juros internas, que afetem o resultado financeiro.

Em 31 de dezembro de 2010 a Companhia nédo possui Empréstimos e Financiamentos
e a exposicao a taxa de juros variavel local (CDI) esta associada ao fato da Companhia
investir o excesso de disponibilidade (aplicagdes financeiras) de R$231.300 (R$113.795
em 31 de dezembro de 2009), principalmente em instrumentos de curto prazo, baseados
na variagao do CDI.

b. Risco de Crédito

O risco surge da possibilidade de a Companhia vir a incorrer em perdas resultantes
da dificuldade de recebimento de valores faturados a seus clientes. O risco de crédito
com as contas a receber é diversificado. A Companhia monitora constantemente o
nivel de contas a receber e limita o risco de contas indébitas através da suspensao do
fornecimento dos servigos. Sao feitas excegdes aos servicos que devem ser mantidos
por razdes de seguranca ou defesa nacional.

Janete Pelegrini Maciel
Contadora - CRC: 1SP207721/0-0

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

demonstracdes contabeis da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que sdo apropriados nas circunstancias, mas
nao para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos da Companhia. Uma auditoria inclui, também,
a avaliagdo da adequagao das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contdbeis feitas pela administragéo,

bem como a avaliagéo da apresentacéo das

Opiniao

demonstragdes contabeis tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Em nossa opinido, as demonstragbes contdbeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes,

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragdes contabeis com base em nossa auditoria, conduzida
de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas
pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstracoes

Ell ErmsT & YOUNG TERCO

CRC-2SP015199/0-6

Ernst & Young Terco Auditores Independentes S.S

a posicao patrimonial e financeira da A. Telecom S.A. em 31 de dezembro de 2010, o desempenho de suas operagdes e 0s seus
fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Séao Paulo, 7 de fevereiro de 2011.

Alexandre Hoeppers
Contador CRC - SC021011/0-3-T-PR-S-SP
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