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RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Senhores Acionistas

Atendendo &s disposicdes legais e estatutarias, a Administragdo da Embratel Participagbes
S.A. (‘Embrapar” ou “Sociedade”) submete a apreciacdo dos Senhores Acionistas o
Relatério da Administragdo e as Demonstragdes Financeiras Individuais e Consolidadas,
acompanhadas do relatério dos Auditores Independentes, referentes ao exercicio social findo
em 31 de dezembro de 2012.

1 - Introdugdo

A Embrapar é uma holding controladora, cujos principais investimentos séo as participagdes,
diretas ou indiretas, em: ¢ Empresa Brasileira de Telecomunicagdes S.A. — Embratel
(“Embratel”) — empresa referéncia nacional em telecomunicagdes, prestando servigos de voz,
dados, multimidia e redes corporativas. * Embratel Tvsat Telecomunicagdes S.A. (“Tvsat” ou
“Claro TV") — empresa de televisdo por assinatura via satélite. » Net Servigos de Comunicagdo
S.A. (“NET") — maior operadora de televisdo por assinatura e banda larga do Brasil.
* Primesys Solugbes Empresariais S.A. (‘Primesys”) - empresa de terceirizago de servicos
de telecomunicagdes, que atende a clientes de grande porte como os grandes bancos de
varejo. * Star One S.A. (“Star One”) - maior operadora de satélites de comunicagdes da América
Latina, fornecendo capacidade satelital para diversas aplicagdes, tais como, transmissao de
televisdo, dados, voz e banda larga. * Telmex do Brasil Ltda. (“Telmex do Brasil”) - prestadora
de servicos de telecomunicagdes de interesse coletivo e de &mbito nacional e internacional,
para a transmissdo de sinais, simbolos, imagens, voz, sons e informagdes de qualquer
natureza. ¢ BrasilCenter Comunicages Ltda. (‘BrasilCenter’) - operadora de call center que
faz o atendimento a clientes Embratel. Histdrico: A forga da marca Embratel foi construida
em 47 anos de atuacao entre os brasileiros. Criada em 1965, a empresa incorporou o satélite
as comunicacdes do Pais em 1969, provendo a base tecnoldgica para a formacao de redes
nacionais de televisdo. Lancou o Discagem Direta a Distancia (DDD) e uma sucessdo de
inovagdes indispensaveis ao desenvolvimento, como a Rede Nacional de Telex, a Discagem
Direta Internacional (DDI) e a Rede Nacional de Comunicagéo de Dados por Comutagao de
Pacotes (Renpac) — um salto para o mercado corporativo. Nos anos 90, introduziu a Internet
comercial no Brasil. Em maio de 1998 foi criada a Embrapar, uma das holdings que resultou
da cisdo do Sistema Telebras para o processo de privatizacdo. No leildo de privatizagdo
realizado em 29 de julho de 1998, a empresa foi comprada pela MCI Communications
Corp, (“MCI"). Em setembro de 1998, a MCI foi comprada pela WorldCom. Em 23 de julho
de 2004, a Teléfonos de México S.A. de C.V. (“Telmex”) adquiriu o controle da Embrapar.
A partir de 26 de dezembro de 2007, em fungéo de uma reorganizagéo societéria de seu
acionista controlador, a Sociedade passou a ser controlada pela Telmex Internacional, S.A.B.
de C.V. (“Telmex Internacional”). Desde 2010 a Embrapar faz parte do Grupo América Movil
(“América Mdvil"), controlador da Telmex Internacional e a empresa lider da América Latina
no segmento de telefonia movel. Ao vencer o desafio de dotar o Brasil de uma infraestrutura
de telecomunicagdes, a Sociedade tornou-se presente em todo o territério nacional. Gracas
a sofisticada rede de satélites, transporte terrestre de sinais (rédio e fibra dptica) e servios,
a Sociedade é reconhecida pela tecnologia de ponta, qualidade dos produtos e capacidade
de relacionamento com os clientes. Esses atributos reforcam a sua competitividade ante as
transformagdes profundas no setor, motivadas por um novo modelo de telecomunicagdes, pela
privatizagdo e pela internacionalizacao do mercado. Nesse cendrio concorrencial, a Sociedade
avanca na convergéncia de servicos e na adogdo da tecnologia IP (Internet Protocol), fiel
a sua trajetoria de inovag@o continua. Para os clientes corporativos, desenvolve solugdes
convergentes de telefonia e dados em redes IP; para os residenciais, oferece a alternativa
Triple Play - televisao por assinatura, acesso banda larga a Internet e telefonia. O avango da
empresa no mundo IP vai ao encontro de um fator-chave no futuro das comunicagdes: a oferta
de banda para a convergéncia de voz, dados, video e outros servicos multimidia. Aquisi¢éo de
acdes da NET: Em 05 de margo de 2012, a Embrapar adquiriu formalmente o controle indireto
da NET, como decorréncia da conclusdo da compra de 1.077.520 acdes ordindrias de emissao
da GB Empreendimentos e Participagdes S.A. (‘GB’), anteriormente detidas pela Globo
Comunicagao e Participagdes S.A. (‘Globo”), e representativas de 5,5% do capital votante
da GB. Em razao desta aquisicao, a Embrapar passou a deter, em conjunto com a Embratel,
10.612.011 acdes ordinarias de emissao da GB, correspondentes a 54,5% do capital votante
da GB e 38.916.293 preferenciais, correspondentes a 100% das preferenciais da GB. Em
consequéncia da aquisicao, a Embrapar e a Embratel passaram a deter, direta e indiretamente,
por intermédio da GB, 92,2% do capital total da NET. Em junho de 2012, a Embrapar, junto
com a Embratel e a GB registrou por intermédio do Banco Itati BBA S.A., o pedido de registro
de oferta publica, com adog&o de procedimento diferenciado, junto a CVM, para aquisicdo
de até a totalidade das agdes ordindrias e preferenciais de emissao da NET, incluindo as
acdes subjacentes as American Depositary Shares (ADR’s) e acdes negociadas na LATIBEX,
0 Mercado de Valores Latino-americanos. Em setembro de 2012, a Embrapar acordou com
a Globo os termos e condicdes de uma reestruturagdo das participacdes aciondrias detidas
pela Embrapar, Embratel, e pela Globo no capital social da GB e da NET. A implementagéo
desta reestruturagao societéria se iniciou por intermédio de operagao de ciséo parcial da GB,
com a versdo da parcela cindida do patriménio liquido desta Ultima, composta exclusivamente
por agdes da NET, para uma pessoa juridica jé existente, a EG Participagdes S.A. (‘EG”),
sociedade anonima com sede na Cidade e Estado do Rio de Janeiro, cujo controle acionario
¢, e continuara a ser, de titularidade da Embrapar e de cujo capital a Globo participa como
acionista ndo controlador. A integralidade das participacdes acionarias detidas diretamente
pela Embrapar e pela Embratel no capital social da NET foi aportada a titulo de aumento de
capital na GB, sociedade controlada pela Embrapar e titular da maioria do capital votante da
NET. Estrutura Aciondria: A Embrapar é controlada indireta da Telmex Internacional, que
por sua vez € controlada direta da América Mévil S.A.B. de C.V., sociedades organizadas e
existentes de acordo com as leis do México, e que detém 98,12% das acdes da Embrapar em
31 de dezembro de 2012.
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Universalizagao: Em nome da integracao de todos os brasileiros, a Embratel cumpre com
fidelidade e pontualidade o compromisso de facilitar o acesso a telefonia fixa, seja qual for
a localizagdo ou a condicdo socioecondmica dos usuarios. A Embratel foi a primeira a ter
metas de universalizagdo certificadas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel),
em janeiro de 2007. Ao final de 2012, eram 1.433 os telefones de uso publico (TUPs)
instalados pela empresa, conforme prevé o contrato de concesséo e o Plano Geral de Metas
para Universalizagdo (PGMU) da telefonia. Investimentos no Pais: A Sociedade possui
gestao comprometida com a alta qualidade dos servicos e o desenvolvimento do Brasil,
tendo investido R$5,6 bilhndes em 2012 em servigos de televisdo por assinatura, acessos,
infraestrutura e servicos locais. Novo posicionamento de marca - Claro TV e Claro Fixo:
Dentro da estratégia de reforcar mais a sinergia entre Embratel e Claro S.A. (‘Claro”), empresa
de telefonia mével também controlada pela América Mdvil, na oferta de produtos e servicos
para o mercado residencial, a partir de marco de 2012 a Via Embratel e o Livre passaram a
ser comercializados como Claro TV e Claro Fixo, respectivamente. O objetivo dessa mudanga
foi o de orientar melhor os clientes sobre os produtos do Grupo América Mévil e vender mais
para um publico maior, dentro de uma estrutura mais simplificada de comunicagéo. Patrocinio
aos Jogos Olimpicos Rio 2016: Em marco de 2011, as empresas Embratel e Claro foram
escolhidas para serem as patrocinadoras oficiais dos Jogos Olimpicos Rio 2016 na categoria
Servigos de Telecomunicagdes, associando sua marca aos Jogos Olimpicos Rio 2016. As
empresas Embratel e Claro apresentaram as melhores propostas contemplando projetos de
apoio ao desenvolvimento do esporte olimpico brasileiro e de promogéo dos Jogos Olimpicos
Rio 2016 por todo o Pais. Para os Jogos Olimpicos de 2016, o foco da empresa é o projeto
de fornecimento de infraestrutura de telecomunicacdes (telefonia fixa e mével, rede local, rede
wireless, acesso a Internet, Datacenter, CATV e Help Desk) para todos os sites de competicdo
€ ndo competicdes dos jogos, incluindo a nova sede no Rio de Janeiro do Comité Olimpico
Brasileiro e da Entidade Olimpica Municipal. Cenario Econdmico: Em 2012 os riscos para
a estabilidade financeira global permaneceram elevados. A economia enfrentou um periodo
de incertezas acima do usual, baixo crescimento por um periodo prolongado, altas taxas de
desemprego, implementacéo de ajustes fiscais e incertezas politicas. Em economias maduras,
principalmente na Europa, as projegdes para 2013 permanecem de baixo crescimento. O
Banco Central Europeu e a maioria dos lideres europeus mostram disposicao dos governos
no sentido de colocar o projeto politico do Euro como prioridade em relagdo aos desequilibrios
econdmicos da regido. Por parte dos credores, houve o entendimento de que o cumprimento
integral das metas fiscais em paises em recessdo colocaria risco adicional & moeda Unica,
e optou-se por flexibilizar o ritmo de reducéo das dividas, diminuindo sensivelmente os
riscos de ruptura do Euro. Nos Estados Unidos, a velocidade de recuperagdo da atividade
tem sido moderada desde a crise de 2008. No entanto o desempenho da economia em 2012
pode ser considerado bom, com o consumo crescendo, uma melhora razodvel dos niveis de
desemprego e do preco de imdveis. A perspectiva para 2013 € de recuperacao do crescimento
mundial, mesmo que modesto devido & continuidade dos ajustes das economias frente aos
desafios impostos pelas recentes crises. No Brasil, encerramos 2012 com um crescimento
bem abaixo das expectativas. O crescimento do PIB foi de 0,9% e a inflagéo atingiu 5,8%. Ja
a taxa basica de juros (Selic) iniciou 0 ano a 10,9% € encerrou 0 ano em 7,25%, sinalizando
um esfor¢o do governo para reduzir os juros e estimular os investimentos. Em contrapartida,
de positivo no ano, o consumo das familias continuou crescendo em ritmo razoavel (3,1%
em 2012, ante 4,1% e 6,9% em 2011 e 2010 respectivamente), impulsionado pelo baixo
desemprego e pela elevagdo dos saldrios reais. Para 2013, o mercado projeta um crescimento
do PIB de aproximadamente 3,3% e espera que a taxa Selic termine 0 ano em 7,25%. No
setor de telecomunicagdes, a Anatel (Agéncia Nacional de Telecomunicacdes) divulgou que
em 2012, a televisdo paga chegou a 16 milhdes de assinaturas, atingindo 27% dos domicilios
brasileiros. Este desempenho confirma a tendéncia observada nos Ultimos anos de ganho
cada vez maior da participacdo dos servicos na cesta de consumo das familias brasileiras. A
expectativa € que este movimento de expansdo persista para os proximos anos, mas a taxas
um pouco mais moderadas. Servigos Locais: Destacamos mais uma vez, no desempenho da
Embrapar, o continuo crescimento da participacao da Embratel no Mercado de Servigos Fixos
Locais, liderado pelo NET Fone via Embratel (‘NET Fone”), e Claro Fixo, ofertas de telefonia
local para o mercado residencial. A Portabilidade Numérica foi propicia a este crescimento da
Embratel que tem participacdo de mais de 30% do total de linhas portadas de 2008 até ao
final de 2012. Televisao por Assinatura: Destacamos também o desempenho da Embrapar,
através da NET e Claro TV, no segmento de televisdo por assinatura. Conforme divulgado
pela Anatel, a Sociedade encerrou 2012 como a empresa lider neste segmento com 8.499
mil assinantes, representando 52,5% do mercado. Emprésti e Fil i Em

todos eleitos em Assembleia Geral. Para auxiliar o Conselho de Administragédo no ambito
de sua atribuicdo e competéncia foi constituido o Comité de Auditoria. * Conselho Fiscal - E
composto por trés membros, todos independentes e eleitos em Assembleia Geral. A principal
responsabilidade do Conselho Fiscal é monitorar as atividades da Administracdo, examinar
as Demonstragdes Financeiras e avaliar o trabalho dos auditores internos e externos. Em
conformidade com os requisitos da Lei Sarbanes Oxley, o Conselho Fiscal exerce também
as fungbes de Comité de Auditoria, com pelo menos um especialista financeiro. » Codigo de
Etica - implantado em 2005, o Cddigo reflete a expresséo do compromisso empresarial com
o0s mais altos niveis éticos de desempenho e conduta organizacional. Missdo, visao, valores
e principios integram o Cédigo, que descreve os comportamentos alinhados aos objetivos e
ao modelo de gestdo da empresa. O Comité de Etica se retine periodicamente para avaliar
as questdes éticas levantadas. Em atendimento as disposicdes contidas na Instrugéo
CVM 480/09, a Diretoria declara que reviu, discutiu e concorda com as opinides expressas
no relatdrio dos auditores independentes da Directa Auditores e com as Demonstragdes
Financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2012.

2 - Setor de Telecomunicacdes

Regulatdrio: Entre as inovagdes da telefonia fixa que comegaram a vigorar em 2012 ou
tiveram seu desenvolvimento iniciado em 2012, destacam-se: ¢ Lei n® 12.485/11: em 12 de
setembro de 2011, foi sancionada a lei ordinria n®. 12.485 que dispde sobre a comunicagdo
audiovisual de acesso condicionado, traduzindo-se em um novo modelo para o servico de
televisao por assinatura. A Anatel por meio da Resolugdo 581/2012, publicada em 28 de marco
de 2012, aprovou o Regulamento que disciplina o Servigo de Acesso Condicionado (“SeAC”)
bem como o Servigo de Televisdo a Cabo (‘TVC’), do Servico de Distribuicdo de Sinais
Multiponto Multicanal (‘MMDS”), do Servigo de Distribuicéo de Sinais de Televisao e de Audio
por Assinatura via Satélite (‘DTH”) e do Servigo Especial de Televisdo por Assinatura (‘TVA”),
em atendimento as disposicdes da Lei. A Ancine, por meio da Instrugao Normativa n® 100,
publicada em 04 de junho de 2012, aprovou, no ambito de sua competéncia, a regulamentacdo
de dispositivos da Lei n® 12.485/2011. « Liberdade Tariféria no Servico de Longa Distancia
Internacional: em outubro de 2011, a Anatel publicou a Resolugéo n® 573/11 que aprovou a
Norma para a Implantagéo e Acompanhamento da Liberdade Tarifria no Servico Telefonico
Fixo Comutado (“STFC”) na modalidade Longa Distancia Internacional (“LDI"). Esta norma
estabeleceu as regras para implantacdo e acompanhamento do regime de liberdade tarifaria
no servico de LDI, tendo importado em maior flexibilidade para a empresa em termos de
definicao de suas tarifas, permitindo melhores condi¢des de competicao e reacao as agdes da
concorréncia. Como decorréncia da nova norma em dezembro de 2012, a Anatel dispensou a
Embratel de submeter & homologagéo prévia o plano alternativo de servigo de LDI, bastando
comunicar a Agéncia sobre 0s precos cobrados, com antecedéncia minima de sete dias de sua
vigéncia.* Qualidade dos Servicos de Dados: em outubro de 2011, a Anatel também publicou
a Resolugdo n® 574/11 que aprovou o Regulamento de Gestao da Qualidade do Servico de
Comunicagdo Multimidia (“SCM”), por meio do qual foram criados indicadores para
acompanhamento da qualidade dos servi¢os de dados por parte da Anatel e dos consumidores.
Para a execugéo das atividades necessérias a implantagao do regulamento a Anatel instituiu o
Grupo de Implantagdo dos Processos de Afericao da Qualidade (“GIPAQ"), o qual iniciou 0s
trabalhos no final de 2011. Em 2012, as coletas dos indicadores de qualidade observando a
nova norma ja foram iniciadas, sendo avaliado a partir destes o novo processo de coleta
implantado. ¢ Anatel publicou o Plano Geral de Metas de Competicao - PGMC, por meio da
Resolugao n° 600, publicada em 12 de novembro de 2012, acompanhado de 5 Atos, onde sao
definidos Mercados Relevantes do Setor de Telecomunicagdes e as respectivas Prestadoras
de que possuem Poder de Mercado Significativo (‘PMS”) em cada mercado. Para as
Prestadoras PMS ¢ exigida a elaboracdo de Oferta Publica de Atacado para seu respectivo
mercado, que sera negociada por meio de um sistema eletronico contendo as ofertas de todo
o setor e supervisionado pela Anatel. Como destaques o Mercado Relevante de Transporte
Local onde as concessiondrias locais sao PMS, e, o Mercado de Transporte de Longa
Distancia Nacional onde a Embratel tem PMS no transporte de telecomunicagdes entre 377
municipios do Brasil. « Foi publicada, em 18 de maio de 2012, a Resolugdo n® 590 que atualizou
0 Regulamento de Exploracéo Industrial de Linha Dedicada - EILD. Como principal inovagéo a
caracterizagao precisa das obrigagdes das concessionarias locais no fornecimento de EILD
Padréo bem como o rito para agilizar a solugéo de conflitos. No ano de 2012 foi iniciado o
processo de revisdo de importantes normas aplicaveis aos servigos de telecomunicagdes, por
intermédio de varias consultas publicas promovidas pela Anatel, cujos prazos de contribuicio
encerraram em 2012. Dentre as normas em revisao podemos destacar, dentre outras, o
Regulamento sobre a Prestagdo do STFC fora da Area de Tarifa Bésica — ATB, o Regimento
Interno da Anatel e Proposta de dados e informagbes necessarios para implantagéo de
Metodologia para Apuragdo de Custos de Longo Prazo do Setor por meio de uma empresa
modelo ficticia, processo no qual a Embratel vem participando estreitamente com o érgao
Regulador. H4, ainda, algumas normas cujo processo de revisao se iniciou em 2012 e ainda
encontravam-se em curso no inicio de 2013, como o Regulamento de Conselho de Usuarios
do STFC, do Servico Mével Pessoal (“SMP”), do Servico Mével Especializado (“SME”), do
Servico de Comunicagao Multimidia (‘SCM”), do Servigo de Televisdo a Cabo (“TVC’), do
Servigo de Distribuicao de Sinais Multiponto Multicanal (‘MMDS?"), do Servigo de Distribuicao
de Sinais de Televisdo e de Audio por Assinatura via Satélite (‘DTH"), do Servigo Especial de
Televisdo por Assinatura (“TVA”) e do Servico de Acesso Condicionado (“SeAC”), e, Proposta
de Portaria que aprova a Metodologia de Avaliaco de Replicabilidade (“MAR”) para
homologagéo das Ofertas de Referéncia de Produtos de Atacado estabelecidas no Plano Geral
de Metas de Competicao (‘PGMC’) nos Mercados Relevantes de Transporte Local para
transmisséo de dados em taxas de transmiss&o iguais ou inferiores a 34 Mbps, e, Mercado
Relevante de oferta atacadista de infraestrutura de rede fixa de acesso para transmissao de
dados por meio de par de cobre ou cabo coaxial em taxas de transmissao iguais ou inferiores
a 10 Mbps. Expansao da NET: Em novembro de 2012, a Anatel concedeu & NET, autorizagdo
para prestagdo do Servigo de Acesso Condicionado (‘SeAC”), através de atos para conversdo
das outorgas existentes de cabo e MMDs para o servigo. A autorizagao do SeAC é de ambito
nacional, permitindo @ NET operar em qualquer localidade do territério brasileiro. A NET
iniciou a oferta do servico de televisdo a cabo em 44 novas cidades, distribuidas nos estados
de Sdo Paulo (Grande Séo Paulo, Vale do Paraiba e outros municipios do interior), Rio de
Janeiro (Baixada Fluminense, Niterdi e Sdo Gongalo), além de capitais e regides metropolitanas
do Norte e Nordeste (Recife, Salvador, Belém e Sao Luis). Até o final de 2013, a NET espera
dobrar o numero de cidades com o portfolio completo de produtos. Competéncias
Tecnoldgicas — A Rede da Embratel: A Embratel esta na linha de frente da convergéncia
tecnolégica. Operadora do maior Backbone IP do Brasil, gragas ao pioneirismo na introdugéo
da Internet entre os brasileiros, a empresa oferece servigos integrados para os clientes
residenciais e corporativos, ocupando mais uma vez a posi¢do de vanguarda em novas
tecnologias. Os recursos do mundo IP proporcionam solugbes convergentes de voz, Internet,
televiséo e outros servigos para residéncias e corporagdes —nao s as grandes, mas também

brasileira, como por exemplo: a discagem direta a cobrar e funcionamentos dos protocolos de
telefonia R2d/MFC 5C e INAP-BR. O CRT, com engenheiros e técnicos especializados, além
de efetivo mével de pesquisadores em diversas éreas da empresa, esté certificado pela ISO
17025, que atesta a qualidade da gestdo do conhecimento que é marca na historia da
Embratel.

3 - Servigos

A Embratel oferece um portfélio completo de solugdes de Telecomunicagéo e Tl a todo
o mercado brasileiro, incluindo telefonia local, longa distancia nacional e internacional,
transmisséo de dados, video, udio, Internet, Data Center, Servigos de Valor Adicionado, além
de assegurar atendimento em qualquer ponto do territério nacional por meio de solugdes via
satélite. J& a NET, oferece servicos de televisao por assinatura, acesso banda larga a Internet
e telefonia local em conjunto com a Embratel. Dentre esses servigos destacamos: ¢ Redes
Multisservicos, Redes Administradas e Outsourcing - S3o solugées para formagédo de
redes corporativas que utilizam diversas tecnologias (IP MPLS, Frame Relay, ATM e satélite).
A Embratel pode assumir a gestdo e a operagao do ambiente de telecomunicagdes ou a
rede corporativa de uma empresa. Por meio da Primesys € possivel agregar maior valor as
solugdes de redes administradas da Embratel. * Internet — A Embratel oferece desde uma
simples conexao a Internet (dedicada) até a formagéo de redes para empresas e provedores
(ISP), e ainda servico de geréncia de seguranca. * Telefonia avangada - Séo solugdes de
telefonia local, longa disténcia nacional e internacional, e de relacionamento (0800, 0300,
4004 e atendimento automético), com uso de Redes Inteligentes que proporcionam aos seus
clientes corporativos economia, controle nos gastos além de facilidades que agregam valor aos
seus respectivos negacios. * Telefonia basica de longa distancia — Como uma provedora de
servicos de telefonia em todo territdrio nacional, a Embratel oferece planos de tarifas para os
mercados corporativo e residencial que sao definidos de acordo com o perfil de consumo de
cada cliente. » Telefonia local — A Embratel oferece atualmente dois produtos de telefonia local
residencial: o Claro Fixo e o NET Fone. Com o Claro Fixo clientes residenciais contam com
planos, pés-pagos e pré-pagos, adequados as suas necessidades e ao seu perfil de uso, além
de tarifas econdmicas. O NET Fone € o servio de voz local residencial da Embratel oferecido
em parceria com a NET. Assim como o Claro Fixo, o valor da franquia mensal pode ser usado
para fazer qualquer tipo de ligacao local ou de longa distancia pelo 21. Ambos oferecem
servicos inteligentes como Identificador de Chamadas e Chamadas em Espera. O NET Fone e
o Claro Fixo encerraram 2012 com 4.974 mil e 5.952 mil acessos, respectivamente, totalizando
10.926 mil acessos fixos. Em termos de linhas fixas em servigo, o NET Fone registrou 4.791 mil
acessos, enquanto o Claro Fixo registrou 5.952 mil, encerrando 2012 com 10.743 mil acessos
fixos em servico. A Embratel assumiu o segundo lugar em termos de participacao de mercado
acessos fixos no Brasil em 2012. Para o mercado corporativo, a Embratel oferece telefonia local
por meio dos servigos Vipline, Nimero Unico e Embratel PME. Através da fatura detalhada,
a empresa tarifa o servigo local por minuto permitindo ao usudrio melhor controle de suas
despesas com telecomunicagdes. O servico de nimero (nico permite a empresa reunir as
vantagens obtidas com a centralizagéo e a eficiéncia de um servigo 0800, sem que ela prépria
ou o consumidor sejam onerados com o custo de ligagdes de longa distancia. O NET Empresas
é uma solucdo que inclui combinacdes de telefonia fixa, internet de alta velocidade, rede sem
fio e televisao por assinatura. Hoje o NET Empresas jé atende a mais de 220 mil clientes. * TV
por Assinatura — A Claro TV e NET distribuem sinais de televisao e de dudio por assinatura
via satélite e via cabo, respectivamente. Este servigo disponibiliza uma grande variedade de
canais com pacotes de diferentes precos. A proposta é oferecer mais diversao, conhecimento,
cultura e educagéo, complementando a programagéo dos canais abertos. A televisdo por
assinatura da NET encerrou 2012 com 5.381 mil clientes, 13,8% superior a 2011. J4 o Claro
TV, da Embratel, encerrou 2012 com 3.118 mil clientes, apresentando um crescimento de 37%
em relagdo a 2011. » Banda Larga - Através do NET Virtua, a NET oferece acesso banda
larga a Internet para o mercado residencial, sendo a empresa lider neste segmento entre
todas as operadoras fixas. O NET Virtua encerrou 2012 com 5.498 mil clientes, 28,9% superior
a2011. Data Center - Através de 5 Data Centers, a Embratel oferece servicos completos de
infraestrutura de TI com destaque para Cloud Computing - Saa$ e laaS, Hosting Monitorado,
Hosting Gerenciado, Disaster Recovery, Moving; integrando os servigos mais inovadores
de telecomunicagdes aos mais modernos recursos de Tl. No ano de 2012 foi inaugurado o
mais novo Data Center da Embratel no Brasil instalado em S&o Paulo, chamado Data Center
Lapa. O centro ¢ dedicado inteiramente a oferta de servicos a clientes corporativos, além
de j& estar programado para hospedar e processar as informagdes que serdo geradas pelos
Jogos Olimpicos Rio 2016. Resultado de um investimento direto de mais de R$90 milhdes, o
novo Data Center ocupa area total de 7.000 metros quadrados, tem capacidade para 150 mil
servidores virtuais e amplia a oferta da Embratel, que passa a ter uma estrutura ainda mais
robusta. » Servicos de Valor Adicionado - Solucdes orientadas para produtividade e agilidade
dos negdcios proporcionando a seus clientes uma Comunicagdo Unificada, com integragdo
das solugdes de voz, video e contelido, criando espagos virtuais de trabalho que facilitam o
processo e contato entre as equipes de colaboradores. ¢ Solugao completa de telepresenca
ou videoconferéncia com gerenciamento, monitoragéo e infraestrutura que garante rapidez
e seguranca. * Infraestrutura de atendimento ao cliente com centralizacdo dos canais de
comunicacdo em uma mesma plataforma de Contact Center usando a tecnologia Cloud
Computing. * Solugéo gerenciada de PABX virtual com mlltiplas funcionalidades suportadas
por equipamentos instalados em nossos Data Centers. * TV e Radio - A Embratel oferece
solugdes de udio e video com alta disponibilidade e seguranga que séo essenciais para
prestacdo do servico, tais como: * Broadcasting de sinais digitais de video e udio (HD e
SD) com a qualidade e abrangéncia das transmissdes via satélite de forma permanente ou
ocasional. * Solugdes para ensino a distancia.  Transporte de sinais digitais de video e dudio
(HD e SD) via terrestre. » Solugdes personalizadas para seus clientes. * Solugdes Satélite: A
Embratel atua no mercado satélite de duas formas, com o fornecimento de solugées completas
diretamente aos seus clientes (circuitos para dados e voz, internet e televiso) e através da
Star One fornecendo infraestrutura satelital para diferentes aplicagdes como televisdo (banda
C e banda Ku), redes em banda larga e telefonia, no &mbito do Brasil e América Latina.

4-D penho Econdmico C e Consolidad

Receita Liquida - A Embrapar encerrou 2012 com uma receita liquida de R$18,8 bilhdes
representando um crescimento de 53,5% (R$6.548 milhdes) em relagdo a 2011, devido ao
crescimento de 439,8% (R$5.411 milhdes) na receita de servicos de televisdo por assinatura,
crescimento de 45,6% (R$1.483 milhdes) em comunicagéo de dados, crescimento de 27,6%
(R$112 milhdes) em outros servicos e crescimento de 3,1% (R$86 milhdes) na receita de
servigos locais. EBITDA - O EBITDA totalizou R$4.971 milhdes, um crescimento de 57,2%
(R$1.809 milhdes) em relagdo ao ano anterior. Lucro Liquido — Em 2012, a Embrapar
apresentou um lucro liquido de R$796,1 milhdes.
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as médias e pequenas empresas. Com cobertura nacional, a Embratel tem resposta:

integradas para todo o mercado. Sua atuag@o conta com a sinergia de pessoas e fatores
tecnoldgicos — a maior equipe de engenheiros do Brasil na area de telecomunicages e uma
infraestrutura de fibras dpticas, radio-comunicagéo e satélites construida em mais de quatro
décadas. Presente em todo o territdrio nacional com o mais destacado quadro de profissionais
brasileiros em telecomunicagdes. A eles somam-se os especialistas da Star One, que operam
os satélites e da Primesys que operam redes corporativas. Solugdes Residenciais: Através
das redes de cabos coaxiais da NET e da malha de fibras dpticas da Embratel, a NET e a
Embratel oferecem a solugdo Triple Play - televisdo por assinatura, acesso banda larga a
Internet e telefonia — para o mercado residencial. A aceitagéo do produto demonstra como a
integracdo de servicos no mundo IP abre um novo caminho para as comunicagdes,
impulsionada por fatores como os avangos em tecnologia e infraestrutura, a diversificagéo de
contetidos e a demanda dos consumidores por praticidade e interatividade. Marco recente do
processo de inovagdo continua da Embratel, a dianteira de mercado na tecnologia IP foi
proporcionada pelo ingresso definitivo da empresa na telefonia local — um dos maiores desafios
superados pela Embratel. Mesmo depois da privatizagao das telecomunicagdes, no fim dos
anos 90, o acesso aos potenciais clientes da telefonia fixa permanecia fechado. As
concessionarias detinham, com suas malhas de cabos, a exclusividade na oferta do servigo
em todos os estados. A Embratel abriu o préprio caminho a custa de tecnologia de ponta, e seu
primeiro passo foi levar a telefonia local a clientes corporativos que ja utilizavam os servicos de
transmissdo de dados. Suas centrais PABXs foram conectadas as modernas centrais
telefonicas New Generation Network (‘NGN”), com tecnologia IP da empresa, antes restritas
ao trafego interurbano e internacional. O segundo passo foi para 0 mercado residencial, com o
Claro Fixo — comercializado até marco de 2012 sob a denominago Livre, o telefone fixo da
Embratel. O terceiro passo foi 0 ingresso na era da convergéncia, através do lancamento do
NET Fone em 2006, firmando-se como alternativa real de concorréncia na telefonia fixa. Redes
IP: As competéncias tecnoldgicas e a infraestrutura da Embratel, potencializadas pelos
recursos inteligentes do mundo IP, séo vantagens competitivas no desenvolvimento de
servicos integrados para o mercado empresarial. Com a convergéncia em redes IP, a empresa
amplia a presenca entre esses clientes, otimizando as possibilidades técnicas do trafego de
voz, dados e imagens em formato digitalizado, sobre uma mesma plataforma de suporte. Os
servigos IP para 0 mercado corporativo proporcionam solugdes diversificadas, de acordo com
a necessidade do cliente. Entre elas, a formagdo de redes corporativas (Intranet) e
comunidades de negdcios (Extranet) para o trafego nacional e internacional de voz, dados e
videoconferéncia, conectando matrizes, filiais e parceiros em tempo real. Outros servicos
interligam redes e realizam transmiss@o de dados e video via satélite, utilizados por bancos,
cadeias de postos de combustiveis e de varejo. A tecnologia IP também proporciona solugdes
de videoconferéncia em redes de duas ou mais empresas. A Embratel ¢ uma “Empresa Cisco
Golden Partner’, certificagéo concedida pela Cisco aos parceiros que comprovem a existéncia
de profissionais especializados e processos internos que garantam qualidade na prestagao de
servicos |P, desde a etapa de pré-vendas até o suporte operacional. Rede Internacional: A
Rede Internacional de transmissdo prépria da Embratel é composta por 9 dos principais
sistemas de cabos submarinos internacionais, os quais interligam o Brasil com os principais
parceiros de negécios ao redor do mundo, alcangando todos os continentes. Destacam-se o
Atlantis 2, que conecta Brasil diretamente a Europa, a Africa e a Argentina, e o Americas |,
enlace de alta capacidade entre Brasil e Estados Unidos, com 500 gigabytes por segundo
(“Gbps”) de capacidade propria da Embratel. Ampliando a diversidade da rede de transmisséo,
a Embratel também dispde de capacidade em cabos privados e conexdes diretas via enlaces
terrestres de fronteira com Argentina, Uruguai e Paraguai, garantindo assim uma rede de
elevada disponibilidade. Existem trés centrais de comutagéo digitais para telefonia internacional
e plataformas de redes de dados, todos com interconexao para as principais empresas de
telecomunicagdes internacionais. Estas plataformas permitem o provimento de servigos de voz
e dados com abrangéncia mundial. A rede IP internacional da Embratel estd interconectada a
rede internet mundial, com alto grau de confiabilidade e qualidade, através de 6 provedores de
acesso nos pontos de presenca da Embratel em Miami e Nova lorque, os quais escoam o
trafego brasileiro de Internet por 420 Gbps de capacidade entre Brasil e Estados Unidos. Rede
Nacional: A Rede Nacional de transmissao da Embratel atingiu em 2012, 55.000 km de rotas
opticas. As rotas dpticas foram projetadas segundo topologia em malha e eletronica de tltima
geracao garantindo assim uma rede de elevada capacidade de escoamento de trafego e
disponibilidade para interligagdo das capitais e principais cidades do Brasil. Em 2012 foi
implantada a nova rede OTN (Optical Transport Network), tecnologia de ponta em sistemas de
transmisséo que possibilita a comutagédo em malha de circuitos de alta capacidade. As Redes
de Servigo IP e NGN encontram na rede de transmissao o meio de transporte adequado para
a expansdo da capacidade e capilaridade de suas redes e desta forma atender & demanda
nacional por Servicos de Ultima geracdo. Solugdo e Administracdo de Redes: No
atendimento a clientes corporativos de médio e grande porte, a Embratel conta com a
experiéncia da Primesys, lider nacional na operagdo de redes administradas. A Primesys
oferece servigos de alto valor agregado e terceirizagdo completa de Telecomunicagdes e Tl,
posicionando-se como parceira preferencial de companhias e instituicbes que tém nas
comunicagbes um fator critico para o crescimento dos negécios. A Primesys desenvolve e
gerencia solugdes customizadas, adaptando a tecnologia de ponta a toda a cadeia de valor do
cliente, incluindo terceirizagdo de redes internas e externas, incorporagdo de recursos
humanos e equipamentos e gestdo de contratos. Com recursos avancados de redes
convergentes, a empresa assegura alta qualidade e seguranga no compartilhamento de voz,
dados e video, tendo por base acordos de nivel de qualidade de servico firmados com cada
cliente. Reconhecida no mercado brasileiro pela exceléncia, a Primesys tem quatro diferenciais
competitivos: ¢ nivel de qualidade de servigo; ¢ abrangéncia; * inovagdo e parcerias;
* experiéncia e pioneirismo. Satélites de Comunicagdes: O SBTS e aTV: O Sistema Brasileiro
de Telecomunicagdes por Satélite (SBTS), implementado pelo Governo Federal por meio da
Embratel, em 1982, acaba de completar 30 anos. O projeto, na ocasido, consistia no
lancamento de dois satélites de comunicacdes (Brasilsat A1 e A2), permitindo a integracao do
Pais através das telecomunicagdes de longa distancia via satélite. Antes da implantacdo do
SBTS, nem todo 0 Brasil tinha acesso a televisdo em tempo real. Muitas localidades assistiam
aos telejornais com vérios dias de atraso, pois as fitas gravadas com as programagées eram
enviadas por aviao, barco ou estrada. Com o lancamento dos satélites, foi possivel levar os
sinais de televisdo, em tempo real, para localidades de todo o Pais. Hoje, a frota da Star One é
a evolugdo do SBTS. Aos satélites Brasilsat A1 e A2 da primeira geracao, foram adicionados os
Brasilsat B1, B2, B3 e B4, e mais recentemente, os Star One C1, C2 e C3, formando a maior
frota de satélites da América Latina. O SBTS é considerado um dos mais arrojados projetos da
histéria das telecomunicagdes brasileiras e representa, mais uma vez, o pioneirismo e a
lideranga da Embratel. Todos os satélites da Star One, com excegéo de um deles langado em
condominio com outra empresa, sdo operados a partir do Centro de Controle Empresa em

setembro de 2012, com o objetivo de captar recursos para o pagamento de dividas vincendas
e para dar suporte aos investimentos das linhas de negdcio de televisao por assinatura via
satélite e de telefonia local, a Embratel colocou R$2.150 milhdes em debéntures quirografarias,
ndo conversiveis em acdes, com prazo de vencimento de 5 anos, remuneradas a 100% do
CDI mais spread de 1% a.a. € pagamento de juros mensais. As debéntures nao possuem
qualquer forma de garantia ao credor. Impostos, Taxas e Contribuicdes: Em 2012, no
consolidado, foram reconhecidas como despesas de impostos e contribuicdes cerca de
R$6,8 bilhdes. Dentre esses tributos, destacam-se ICMS, IRPJ, CSLL, PIS, COFINS,
além de outras contribuicdes federais, tais como: FUST (Fundo de Universalizagdo dos
Servigos de Telecomunicacdes), FUNTTEL (Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico
das Telecomunicacdes), FISTEL (Fundo de Fiscalizagdo das Telecomunicagdes) e Taxa de
Renovagdo da Concessdo ANATEL. Governanca Corporativa: * Governanca corporativa
¢é a execucdo de uma gestdo empresarial que respeita os interesses de todos os pblicos
que se relacionam com a empresa, particularmente seus acionistas. Para isso, a Embrapar
dispde de instrumentos normativos, como Estatuto Social, Politica de Divulgacao, Politica de
Relagdes com Investidores, entre outros, que estabelecem os principais critérios de decisao
da Diretoria e permitem ao publico acompanhar o processo decisério de forma transparente.
* Lei Sarbanes Oxley (“SOX”) - a Sociedade mantém um elevado nivel dos controles internos
e, na condicdo de investimento relevante da América Movil, suporta o acionista controlador,
que ¢ listado na NYSE, no cumprimento das exigéncias da SOX. Em 2012, encontravam-
se levantados e revisados 65 processos relevantes, tendo sido processadas as melhorias e
correcdes necessarias. A Administracao da Embrapar avalia que a aplicacdo das exigéncias
da SOX traz relevantes beneficios aos negdcios, a medida que contribui para a sedimentagao
da cultura de controles internos. * Conselho de Administracao — E composto por sete membros,

Guaratiba (RJ). A frota da Star One compde o maior sistema de satélites de comunicagdes da
América Latina, os quais s2o capazes de receber e transmitir sinais de televisdo, radio,
telefonia, Internet e dados para aplicagdes de entretenimento, telemedicina, teleducagao e
negdcios, necessarios para a interligacao do pais e essenciais para as comunidades mais
distantes. Com o compromisso renovado com o Brasil e seus clientes em oferecer mais
capacidade satelital para servicos de telecomunicagdes, a Sociedade, através da Star One,
langou com sucesso no Ultimo més de novembro de 2012, o satélite Star One C3 Rio 2016. 0
Star One C3 possui 28 transponders em Banda C, faixa destinada & comunicagéo em geral, e
16 em Banda Ku, faixa destinada a transmisséo de sinais de video, dados, Internet e voz
diretamente para os usudrios. Sua cobertura abrange toda a América do Sul, incluindo o mar
territorial brasileiro até a regido do pré-sal, disponibilizando, com isso, maior capacidade de
comunicagéo para a indUstria de petréleo. Em 03 de janeiro de 2012, a Star One contratou a
construgdo e entrega em orbita do Star One C4. O Star One C4 serd equipado com
transponders em Banda Ku de alta poténcia e tem previséo de langamento em junho de 2014.
Referéncia em Inovagéo: Antes de virar produtos e ganhar o Brasil, todas as novas solugdes
desenvolvidas pela Embratel tm enderego certo: 0 Centro de Referéncia Tecnoldgica (‘CRT”),
na llha do Fundao, Rio de Janeiro. A empresa é a Unica operadora de telecomunicagdes do
Pais a ter um centro do género, criado em 2001 para colocar a prova a eficiéncia e a qualidade
dos servigos de telefonia, redes e transmissdo de dados. O CRT é um laboratério de testes e
simulagbes em que a Embratel mantém um ambiente integrado com todas as tecnologias
usadas em suas operagdes. Todos 0s equipamentos e redes que atendem aos clientes estao
representados no centro. O local também integra fornecedores e clientes em torno de
tecnologias de ponta que, depois, estardo ao alcance de todos os brasileiros. Para muitos
fornecedores, o centro oferece oportunidade Unica para a adaptag@o de produtos ao sistema
telefonico brasileiro. A telefonia nacional tem especificidades Unicas da regulamentagéo

D ativo de R Consolidad

R$ milhdes 2011 2012 %
Receita Liquida 122333 187812 535%
Custos e despesas (9.071,2) (138108) 522%
EBITDA 31620 49704 57.2%
Equivaléncia Patrimonial e amortizacao de agio alocado 2497 2600  41%
Depreciagao & amortizagéo (22215) (29703) 337%
EBIT 11902 2260,1 899%
Receita financeira, variagdes cambiais € monetarias 2239 1437 -358%
Despesa financeira, variagdes cambiais € monetérias (967,2) (1.0457) 81%

Lucro antes de imp e participacdes de ndo 4468 13582 204,0%
Imposto de renda e contribuicao social (334)  (562,4)1.584,4%
Participagdes de néo controladores (22,0) 03 na
Lucro Liquido 3914 79,1 1034%

ANET passou a ser incluida consolidada pela Embrapar a partir de fevereiro de 2012. Para fins
comparativos, apresentamos também como informagéo adicional o demonstrativo de resultado
pro forma da Embrapar consolidado com a NET para os exercicios findos em 31 de dezembro
de 2011 e 31 de dezembro de 2012 (que inclui a consolidagao de 31 de janeiro de 2012):
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D ativo de F C Proforma

RS milhoes 2011 2012 %
Receita Liquida 17.7453 19.2833 8,7%
Custos e despesas (13.030,5) (14.170,2)  8,7%
EBITDA 47147 51132 85%
Participagao societaria - 1917 na

Depreciagao & amortizagéo (2.978,5) (3.049,9) 2,4%

EBIT 17363 22549 29,9%
Resultado financeiro (1.0439) (851,8) -18,4%
Lucro antes de IR e particip de ndo lad| 692,4 1.403,1 102,6%
Imposto de renda e contribuicdo social (239,7)  (599,3) 150,1%
Participagdes de ndo controladores (61,5) (7,8) -87,4%
Lucro Liquido 3914  796,1 103,4%

na - no aplicavel
Situacao Financeira — A Embrapar finalizou 0 ano com uma posi¢éo de caixa e equivalentes
de caixa de R$522 milhdes e aplicagdes financeiras de R$41 milhdes. A posicdo de
empréstimos, financiamentos e debéntures com terceiros, totalizava ao final de dezembro
de 2012 R$2.115 milhdes, sendo 75,7% ndo circulante. A divida liquida ao final de 2012 era
de R$1.552 milhdes. Note-se que a Embrapar, cuja participagdo indireta no capital total da
Tvsat é de 26%, consolida a posigéo de caixa (caixa e equivalentes e aplicagdes financeiras)
da Tvsat pela totalidade, equivalente a R$3.826 milhdes. Além disto, ao final de 2012 o valor
do endividamento da Embrapar com partes relacionadas era igual a R$ 4.867 milhdes, sendo
95,9% nao circulante.
5 - Atendimento a Instrucao n? 381 da Comissao de Valores Mobilidrios (CVM)
Em atendimento a Instrugdo CVM n° 381, de 14 de janeiro de 2003, seguem abaixo a descricao
das informagdes acerca dos servigos nao relacionados com a auditoria prestados exclusivamente
pelos auditores externos e/ou suas partes relacionadas, para as controladas da Sociedade:
% em relagéo
aos honorarios

Ano da Honorérios em de auditoria
contratagéo ou milhares de externa
Natureza do aditivo reais i
Assessoria tributaria e outras 2012 802 16%

Os honorérios de assessoria tributaria foram prestados exclusivamente pela Ernst & Young Terco
Auditores Independentes S.S. (auditora das controladas da Sociedade) e suas partes relaciona-
das. A Directa Auditores (auditora da Sociedade) presta somente servigos de auditoria para a
Sociedade. A excegao do disposto acima, ndo foram contratados pela Sociedade e/ou suas con-
troladas quaisquer outros servigos nao relacionados com a auditoria junto aos auditores externos
e/ou suas partes relacionadas. A politica adotada atende aos melhores principios de governanga
que preservam a independéncia do auditor de acordo com critérios internacionalmente aceitos,
quais sejam: (i) o auditor ndo deve auditar seu prdprio trabalho; (ii) o auditor ndo deve exercer
fungGes gerenciais no seu cliente; (iii) o auditor ndo deve promover os interesses do seu cliente.
Os auditores declararam a Sociedade que estes outros servigos néo relacionados com a audito-
ria: (i) foram prestados por equipes especializadas e totalmente distintas da equipe responsavel
pela realizagdo dos servios de auditoria das demonstragdes financeiras, e (ji) que nao afetam a
independéncia e a objetividade necessérias ao desempenho dos servicos de auditoria externa,
ndo existindo, portanto, qualquer vinculo ou situacdo de fato que configurasse conflito de interes-
ses que inviabilizaria o exercicio da sua atividade de forma independente.

6 - Investimentos

Investimentos recorrentes operacionais: Em 2012, as controladas da Embrapar investiram
R$5,6 bilhdes. A maior parcela dos investimentos da Sociedade foi direcionada para atender
a Investimentos de Expansao em Televisao por Assinatura para aumentar a base de clientes,
representando 39% do total investido no ano. Os outros investimentos relevantes foram
direcionados para atender a Infraestrutura de Rede, Acessos, Infraestrutura e Servigos Locais,
Satélites, Servicos de Dados e Internet, Tecnologia da Informagéo e Call Center.

Em RS milhdes 2012

TV por Assinatura 2.184 39,0%
Infraestrutura de Rede 1.450 25,9%
Acesso, Infraestrutura e Servigos Locais 1.075 19,2%
Satélites 366 6,6%
Servicos de dados e internet 249 45%
Outros (Incluindo Tl e Call Center) 271 4,8%
TOTAL EMBRAPAR 5.595 100,0%

7 - Responsabilidade Social

Instituto Embratel e Responsabilidade Social Corporativa

Em dezembro de 2012, o Instituto Embratel registrou um importante reconhecimento. O
Departamento de Informacdo Publica das Nagdes Unidas - DPI/ONU conferiu o Status
Associativo ao Instituto Embratel, listando-o como uma organizagéo ndo governamental
corporativa que promove 0s ideais e principios sustentados pela Carta das Nacées Unidas. A
aprovacao do Instituto Embratel foi concedida na reunido do Comité de Organizacdes Nao
Governamentais do DPI de 17 de dezembro de 2012. Por ser a Responsabilidade Social, para
a Embratel, um de seus valores institucionais, o Instituto Embratel, seu brago social, entende
que tal reconhecimento reafirma seu objetivo primordial de promover e colaborar para o
desenvolvimento e a execucdo de projetos e atividades de natureza cultural, cientifica,
educacional, esportiva e social, com énfase naqueles de grande interesse comunitério. Criado
em 20 de abril de 2001, o Instituto Embratel, com sede e foro na cidade do Rio de Janeiro, tem
como sdcios fundadores a Empresa Brasileira de Telecomunicagdes - Embratel e a Embratel
Participagdes - Embrapar, e se constitui como uma organizagéo de fins ndo econdémicos, com
a¢ao em todo o territdrio nacional e, eventualmente, no exterior. Em marco de 2003, o Instituto
Embratel foi qualificado pelo Ministério da Justica como Organizagéo da Sociedade Civil de
Interesse Publico - OSCIP, na forma da Lei 9.790/99. A qualificacao como OSCIP, acolhe e
reconhece legalmente as organizacdes da sociedade civil, cuja atuagdo se dd no espaco
pblico ndo estatal. Ao longo de 11 anos de atuagéo, as agdes do Instituto Embratel confirmam
a solidez da Responsabilidade Social da Embratel em ambito nacional e o compromisso com
o desenvolvimento social, sustentével e a democratizagdo ao acesso da informagao e do
conhecimento. Ainda em 2012, o Instituto Embratel consolidou importantes parcerias que
proporcionaram o cumprimento de notaveis projetos que geraram efetiva inclusao digital e
social. A titulo de exemplo, a atuacdo junto a Praca e Naves do Conhecimento, projeto da
Secretaria Especial de Ciéncia e Tecnologia da Cidade do Rio de Janeiro que conta com a
conexdo de Internet Dedicada de 34MB disponibilizada pelo IE. Quanto aos demais
investimentos de relevancia social, o Instituto Embratel destaca: Educagéo: ¢ Projeto
Embratel Educacéo - Com uma proposta mais ampla de desenvolvimento econdmico e social
sustentével, desde 2005, o Instituto Embratel, através do Projeto Embratel Educacéo, tem
levado novas Tecnologias da Informagéo e da Comunicagéo (‘TIC") &s escolas do campo
situadas em regides remotas e em éreas periféricas urbanas, sempre com baixo Indice de
Desenvolvimento Humano (“IDH”). Realizado em &mbito nacional e em parcerias com redes

publicas de ensino estaduais e municipais, o Projeto Embratel Educagao, além do acesso a
informacdes e conhecimentos que a rede digital dispde, tem proporcionado oportunidades de
acesso a servicos publicos e a outros bens sociais fundamentais para essas comunidades.
Além de levar 0 acesso as novas TICs, s@o disponibilizados no seu site www.institutoembratel.org.br,
cursos on-line de auto-aprendizado da informatica, contetidos da TV PontoCom (canal de
televisdo do Instituto Embratel que funciona 24hrs por dia) e o acervo da Biblioteca Digital
Multimidia. « Projeto Educando para Incluir - No &mbito do Projeto Embratel Educagéo, o
Instituto Embratel firmou, em dezembro de 2012, um acordo de cooperagéo com a Petrobras,
a Prefeitura Municipal de Bacabeira/MA e a Fundacao Trompowsky/Exército Brasileiro para
realizar os programas de reforco escolar e de inclusao digital direcionados aos alunos com
baixo rendimento e com defasagem idade/série na rede municipal de ensino de Bacabeira
(MA) - Indice de Exclusao Social 4453°. S&o 20 pontos distribuidos em 19 escolas da rede
municipal e um telecentro, distantes num raio de 8km, totalizando 3.897 alunos e 201
professores. O projeto visa minimizar o analfabetismo digital e a capacitagéo dos moradores da
regido para o desenvolvimento da cidade, onde serd construida a Refinaria Premium I. A
Fundag&o Trompowsky e a Universidade Gama Filho desenvolverdo o processo pedagdgico.
¢ Alunos da rede publica de ensino das comunidades pacificadas tem acesso as
tecnologias do ambiente compartilhado na Loja Claro/Embratel Edificio Sede - Durante
16 semanas, todas as quintas-feiras, o Instituto Embratel recebeu uma turma de oito
estudantes de escolas publicas do Complexo do Alemao e Dona Marta para visita a sede da
Embratel com o objetivo de orientar os alunos sobre a utilizagdo dos computadores e
navegacdo pela Internet. » Cooperacao Socioeducacional - GESAC - O Instituto Embratel
produziu e distribuiu para 12 mil Pontos de Presenca do Programa GESAC (Governo Eletronico
- Servico de Atendimento ao Cidadao) um CD-ROM com contetidos socioeducacionais em
concordancia ao Termo de Cooperagdo (2009-2012) firmado com o Ministério das
Comunicagdes para estimular a inclusdo social. Por meio da inclusdo digital, sua meta é
estimular a inclus&o social. O contetido do CD-ROM também esté disponivel no site do Instituto
Embratel (http://www.institutoembratel.org.br/projetos/gesac.php).  NET Educagéo - O portal
NET Educacao, inteiramente gratuito, oferece novos contetidos de apoio ao processo de
ensino e aprendizagem entre os internautas. Langou em 2012 o 1°.Concurso Cultural
Educonex@ - Participagdo Social, convidando grupos de alunos e professores a produzirem
videos tendo como foco a participagdo do jovem na sociedade. Durante o ano, investiu na
capacitacdo de professores por meio de cursos & distancia para o aprimoramento e
capacitacdo de docentes em relagdo ao uso das tecnologias em sala de aula. O veiculo
apresentou 584.613 visualizagdes de pagina em 2012. Cultura: * Acao Social Pela Misica -
Viabiliza programas de prética musical para criangas e adolescentes de comunidades de baixa
renda, sobretudo aquelas submetidas a graves iniquidades pela recorréncia da fome, da
violéncia e da exposicdo ao crime. Através da criacdo de nicleos comunitarios que estdo
sendo implantados na cidade do Rio de Janeiro, 800 criangas e adolescentes das comunidades
Dona Marta, Babilonia, Pavdo-Pavdozinho, Chapéu Mangueira, Complexo do Alemao,
Complexo da Penha e Complexo da Tijuca estao desenvolvendo atividades musicais de
diferentes tipos. Este projeto € patrocinado por meio da Lei de Incentivo a Cultura ICMS/RJ.
* Prémio Imprensa Embratel: Criado em 1999 como forma de estimular a andlise e o debate
jornalistico, o prémio reconhece as melhores reportagens e trabalhos fotograficos e
cinematogréficos em 17 categorias, mais o Grande Prémio Barbosa Lima Sobrinho. Este
projeto é patrocinado por meio das Leis Federal e Estadual de Incentivo a Cultura. Em 2012
foram realizadas as seguintes agdes: * Livro 132 Prémio - Jornalismo
mediagdo e pratica. O Instituto Embratel elaborou e editou a publicagdo distribuida
gratuitamente para mil bibliotecas publicas do pais e 300 cursos de Comunicacao Social de
instituicdes de nivel superior. * Informatizagéo do Prémio. O Instituto Embratel viabilizou a
informatizagéo do Prémio, aperfeicoando sua logistica. Objetivou-se também a preservacao da
memoria digital do acervo do Prémio, demonstrando mais uma vez o compromisso da Embratel
com a modernidade e sustentabilidade, gerando uma economia de 1,5 toneladas de papel por
ano.* Parceria com a Fundagéo Biblioteca Nacional - A parceria possibilitou a digitalizagéo
de mais de 370 videoconferéncias que integram o acervo da Biblioteca Digital do Instituto
Embratel. Cidadania: * ASUME - Langado no Brasil pelo Instituto Embratel, esta presente nas
capitais e algumas cidades dos estados de Pernambuco, Sergipe, Alagoas, Paraiba, Rio
Grande do Norte, Ceara, Maranhéo, Piaui, Goids, Amazonas, Sao Paulo, Rio de Janeiro e
Distrito Federal. A filosofia internacional do Programa é mantida, na diretriz de que todo ser
humano ¢ aperfeicodvel, apto a melhorar e desenvolver todas as suas capacidades inatas
através de um processo continuo e permanente de superagao pessoal. O Programa de
Desenvolvimento Humano criado em 1980 pela associagao civil mexicana ASUME A.C., visa a
realizagdo plena do homem em oito aspectos: fisico, afetivo, social, econémico,estético,
intelectual, moral e espiritual. * Projeto Ponto Comunidade - Em carater socioeducativo, o
projeto promove 0 acesso aos mais modernos meios de comunicagao, levando a cultura digital
como uma das formas de incluséo social, beneficiando mais 133.000 pessoas em 2012.
Atualmente, os Pontos Comunidades estao localizados nas seguintes instituicdes parceiras:
Fundag&o Xuxa Meneghel, Instituto Bola pra Frente, ONG Amigos do Bem, Fundagéo Gol de
Letra, Brigada Mirim Ecoldgica de llha Grande, Fundagdo Santo Agostinho, Casa Digital
Maricd, Centro Marista Reflorescer, EcoMuseu de llha Grande, Servico de Tecnologia
Alternativa ~SERTA/Ibimirim (PE) e Secretaria de Cultura de Tocantins.  Net Comunidade —
oferece o curso de Repérter Comunidade. O programa, que completou trés anos em 2012, tem
como objetivos incentivar a comunidade na transformagao social e criar condigdes para que
todos possam se desenvolver, como pessoas, profissionais e cidaddos.
* Oficina de Reciclagem de Lonas - Projeto de reciclagem de lonas vinilicas utilizadas em
anlncios das empresas do Grupo Embratel, transformando-as em bolsas de modelos
variados, visa & recuperacao da autoestima de ex-detentos do sistema prisional do Rio de
Janeiro aliado & preservagéo do meio ambiente. O projeto foi desenvolvido em parceria com a
Embratel e com ONG Tem Quem Queira. Este projeto é patrocinado por meio da Lei de
Incentivo a Cultura ICMS/RJ. » 123 Alé! - A voz da crianca e do adolescente - é uma
adaptacdo a realidade brasileira do canal de comunicacao especializado conhecido
internacionalmente como “childline” ou “child helpline”, que oferece servigos voltados a
criancas e adolescentes, garantindo o seu direito & comunicacao e a informagao. As “childlines”
s&o reconhecidas em 150 paises. Tal projeto é apoiado pelo Instituto Embratel que cobre
integraimente os custos das ligagdes, possibilitando a gratuidade do servico aos usuarios do
123 Aldl. A metodologia do 123 Al6! faz parte da relagdo de 50 boas praticas/projetos
inovadores em direitos da crianga e do adolescente do Governo Federal. * Gente Capaz - O
Programa de Desenvolvimento e Empregabilidade para Pessoas com Deficiéncia ¢ voltado
para a formagao e qualificacéo profissional destas pessoas. Em sua quinta fase, em parceria
com o Instituto Brasileiro dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (‘IBDD”), forma turmas para
o curso de Capacitagéo Basica em Telecomunicagdes e Redes de Dados. Em 2012, 25 alunos
no Rio de Janeiro passaram por seis meses de capacitacao tedrica e posterior admissao na
empresa. Em Campinas (SP) 25 alunos foram capacitados pelo Sem Barreiras, sendo 20
admitidos e 5 vagas em fase de reposicao. * Casa Rio Digital - A partir da parceria realizada
pelo Instituto Embratel com a Fundagao Xuxa Meneghel, a Secretaria Especial de Ciéncia e
Tecnologia da Cidade do Rio de Janeiro firmou um Acordo de Cooperacdo Técnica com o
Instituto para ampliar o atendimento &s comunidades e capacitar jovens e adultos em cursos
oferecidos pela Intel e CISCO, dentre outros conteidos multimidias, bem como fornecer
monitoria, computadores, equipamentos e mobilidrios. Trata-se de uma iniciativa fundamental
para incrementar a educago da populagdo de baixa renda, assegurar a preservagao da
cultura local, iniciar a requalificagdo profissional de trabalhadores e incentivar a criacdo de
postos de trabalho de maior qualidade. * Praga e Naves do Conhecimento - O Instituto
Embratel é parceiro da Secretaria Especial de Ciéncia e Tecnologia da Cidade do Rio de
Janeiro para a promogdo da Praga e Naves do Conhecimento, um espago voltado para
aprendizagem e que promove cultura, diversao e arte. A conexéo disponibilizada pelo Instituto
de 34MB de Internet Dedicada potencializa o projeto que tem o objetivo de inserir jovens e
adultos no mercado de trabalho nas dreas da comunicagao e tecnologia da informagéo. E o
resgate da cidadania com a inclusao social e digital. Praca e Naves do Conhecimento contam
com recursos governamentais e das parcerias dos setores publico e privado. * Esporte se
Aprende na Escola - A Embratel, por meio do Instituto Embratel, esta patrocinando o projeto
Esporte se Aprende na Escola, com incentivo fiscal da Lei do Incentivo ao Esporte — ICMS/RJ,
€ em parceria com o Instituto Marqués de Salamanca, nas modalidades natacéo e boxe, para
a comunidade e os estudantes da Escola Estadual Monteiro de Carvalho em Santa Tereza, Rio
de Janeiro. Meio Ambiente: Em 2012, a sustentabilidade esteve presente em nossa estratégia.
Uma vez mais, o compromisso da Embratel com o meio ambiente e a comunidade onde atua
foi evidenciado. Em auditoria conduzida pelo Bureau Veritas nas estagdes de telecomunicagoes
de Fernando de Noronha e de Penedo (Alagoas), a Embratel manteve as certificagdes 1SO
14001 do seu Sistema de Gestdo Ambiental. A drea de sustentabilidade da Embratel vem
auxiliando na avaliagdo dos estudos das éreas utilizadas para a expansdo de nossa
infraestrutura, como o Cabo Otico Submarino América Mévil, que ligard os EUA ao Brasil e que
visa a expansao de infraestrutura necesséria ao atendimento aos jogos da Copa do Mundo de
2014 e Jogos Olimpicos Rio 2016 e o Projeto de Expansao de Infraestrutura Campo Grande-
Rondondpolis, ambos com foco na ampliacdo e melhoria da oferta de servicos de Voz, Dados
e Internet. » Educacao para o D lvi Sustentavel - O Instituto Embratel firmou
parcerias e disponibilizou as Tecnologias da Informagao e Comunicagéo (conexdo & Internet
Banda Larga via Satélite e contetidos socioeducacionais) para a execucdo das seguintes
agdes: * EcoMuseu llha Grande (RJ) - objetiva contribuir para a educagdo ambiental da
comunidade. ¢ Projeto Educacdo nas Reservas Extrativistas (AM) - Desenvolvimento
sustentével dos povos da floresta. ® Projeto Embratel Educagao no Semidrido de Pernambuco
- Desenvolvimento sustentével local e agricultura familiar. * Parintins - Primeira Cidade Digital
da Amazonia. * Tecnologia a servigo da Educagdo Ambiental na llha Grande - Brigada Mirim
Ecoldgica da llha Grande — Rio de Janeiro.* Pé-de-pincha (AM) — Com o apoio da Embratel, o
projeto “Pé-de-pincha’, iniciativa socioambiental de preservacao e incremento da populagao de
quelénios nas comunidades do entorno da BR-319 (onde possuimos o tronco de fibras éticas
que liga Manaus a Porto Velho), chega a uma nova fase, com a inclusdo de mais uma
comunidade (Mamori). Prémios e Reconhecimentos de 2012: ¢ Conselho Regional de
Contabilidade do Rio de Janeiro (CRC-RJ) certifica o Instituto Embratel como Empresa Cidada
pelo segundo ano consecutivo. ® Vencedor da 3¢ edi¢éo do Prémio ACRJ de Sustentabilidade
da Associacdo Comercial do Rio de Janeiro na categoria Micro/Pequena Empresa. ® Ranking
Benchmarking Ambiental Brasileiro — O Instituto Embratel foi 0 82 colocado entre as melhores
Préticas da Gestdo Socioambiental Brasileira da década. Na edicdo de 2012 do Ranking
Benchmarking, o case Tecnologia a Servico da Educacdo Ambiental/Escolas da llha da
Marchantaria-AM também integrou o ranking vencedor. ¢ Destaque no anudrio 2012-2013 da
revista A Rede de Inclusdo Digital com o projeto Embratel Educagéo na llha da Marchantaria/
AM. Mais informagdes sobre o Instituto Embratel, e seus projetos, podem ser obtidas através
das seguintes paginas na rede mundial de computadores: http:/www.institutoembratel.org.bre
http://www.embratel.com.br.
8-R H - ) para o negécio

Em 2012, a Diretoria de Recursos Humanos deu continuidade aos seus projetos de reforcar
sua exceléncia no desenvolvimento de competéncias para responder aos desafios de
um mercado competitivo. A Diretoria trabalhou na construgéo de estratégias capazes de
sensibilizar, contratar e reter os profissionais que a organizagéo julga importantes para o
seu sucesso e apoiou a lideranga em processos-chave de trabalho e na construcao de um
ambiente nos quais os funciondrios poderdo atuar de forma mais eficaz e produtiva. Para
oferecer maior qualidade de vida aos funcionarios, com um ambiente de trabalho saudével e
produtivo, novos investimentos em atividades visando & satide e ao bem-estar dos funciondrios
foram feitos. A sustentabilidade continuou sendo tratada como parte essencial dos processos
da Embratel, e a drea ndo mediu esforgos para promover as boas préticas da Empresa entre
os seus funcionarios. Algumas das acdes realizadas pela Diretoria de Recursos Humanos
no curso de 2012 encontram-se detalhadas a seguir. Universidade Corporativa Embratel:
A Universidade Corporativa Embratel proporcionou, no curso de 2012, uma série de
oportunidades de desenvolvimento. Foram realizadas 28.658 acdes de capacitagao. Com foco
no desenvolvimento de uma cultura de performance consistente onde valores, procedimentos
e principios desenhados e manifestados pela organizagdo promovam o crescimento do
negdcio, a UCE realizou diversos treinamentos para a lideranga com o tema “Gestéo de Alta
Performance”. Orientacao para o negdcio e Foco no Cliente: Foram criados planos de
treinamento customizados, que proporcionaram acordos e respostas répidas para os clientes,
com atendimento no momento adequado e orientado para as necessidades de negécio.
Também tivemos a implantagdo bem-sucedida, nas Diretorias de Vendas, do programa
“Vendas de Alto Desempenho”, projeto conceitual e pratico sobre a estratégia para o mercado
de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo (TIC). Conhecendo o negdcio da Embratel:
Foi ampliada a feira “Mundo Embratel”, que levou conhecimento sobre o negdcio, mercado,
tecnologia, inovagdes e solugdes para todos os funcionarios. A UCE também disponibilizou
mais uma ferramenta de educag&o: o Canal Mundo Embratel, uma videoteca com videos sobre
negécios e Cadeia de Valor da Empresa. Valorizando nosso principal ativo: Reconhecer o
bom desempenho, de forma aberta e transparente, desperta no funciondrio motivagéo para
o trabalho e comprometimento com os resultados. Através do programa de reconhecimento
“Valeu” destacamos funciondrios ou equipes que superaram os objetivos estabelecidos ao
longo do ano e expressamos nossos reconhecimentos por tempo de dedicacdo aqueles que
contribuiram para fazer da Embratel uma empresa maior, melhor e mais competitiva. Satde
e bem-estar: A empresa reformulou o programa que suporta nossa Equipe de Corrida,
trazendo um novo escopo para o projeto permitindo a participagdo de um maior nimero de
funciondrios. Esta iniciativa j& tem registrado éxito em diferentes areas, como: « Vida saudavel.
Prevencéo de doengas cardiovasculares com a prética regular de um dos melhores exercicios
aerobicos. * Socializagao. Integrago entre areas e posicdes hierarquicas, quebra de barreira
da comunicagdo, extensdo do ambiente corporativo e melhoria do clima organizacional.
« Visibilidade. Retorno positivo de imagem para a organizagdo, com novas oportunidades de
networking com clientes e parceiros. Compromisso com o Social: Campanhas sociais —
Estimular o exercicio da solidariedade é uma caracteristica da Embratel. Pontualmente, em
parceria com o Comité de Empregados, a Empresa criou oportunidades de agéo voluntaria
conjunta entre a organizacdo e seus funciondrios, como campanhas de doagdo de agasalhos
para familias em situagao de vulnerabilidade, agdes para o dia da crianga, Natal, entre outras.
Crescimento pessoal — Apds bem-sucedidas implementacdes em S&o Paulo, Recife,
Fortaleza e Natal (entre outros Estados), o programa “Associagéo pela Superagao do meu
Pais” (ASUME) - iniciativa direcionada a todas as pessoas que desejam superar-se através
de um processo continuo de crescimento profissional —, foi langado na cidade do Rio de
Janeiro, angariando forte adeséo dos funciondrios. Incluséo profissional — Em parceria com
o Instituto Embratel, o Programa Gente Capaz - iniciativa que tem o objetivo de promover
o desenvolvimento e a empregabilidade de pessoas com deficiéncia — proporcionou a
capacitacdo de 50 profissionais com deficiéncia e a sua integragdo ao Grupo Embratel.
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BALANCOS PATRIMONIAIS 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011 (Em milhares de reais)

Controladora Consolidado
_Notas 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Ativo
Circulante 81.626 49.544 3.859.182 2.782.613
Caixa e equivalentes de caixa 11 1.609 862  522.423 46.187
Aplicagdes financeiras 12 - - 40.647 -
Contas a receber 13 - - 2.657.943 2333.39%4
Estoques - - 111.477 71.050
Dividendos 78.417 46.992 - -
Tributos a recuperar, liquidos 14 1.566 1673 212,643 76.824
Despesas antecipadas - - 48.825 49.517
Créditos com partes
relacionadas 27 15 - 147851 105.153
Outros ativos 19 17 117.373  100.488
Néo circulante 11.599.051 10.925.774 24.968.912 18.816.576
Tributos a recuperar, liquidos 14 - - 263873  281.891
Tributos diferidos, liquidos 14 - - 926.916 696.274
Depésitos judiciais e bloqueios 2.885 2.79% 365.682 215.115
Créditos com partes
relacionadas 27 - - 102,655 191.004
Qutros ativos - - 127488  108.136
Investimentos 15 11.596.166 10.922.978 19  6.786.082
Imobilizado 16 - - 16.706.883 9.533.543
Intangivel 17 - - 6475396 1.004.441

Total do ativo 11.680.677 10.975.318 28.828.094 21.599.189

Controladora Consolidado
Notas 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011

Passivo e patrimonio liquido

Circulante 373.088  509.826 4.239.142 3.368.411
Fornecedores 18 4.202 947 2.342.194 1.388.159
Obrigagbes fiscais, liquidas 19 24 23 426.820  298.533
Empréstimos, financiamentos

e debéntures 20 - 322586  513.820  949.079
Instrumentos financeiros 21 - - 4.102 -
Dividendos e JCP a pagar 199.306  186.205  202.226  186.452
Obrigacdes sociais e

trabalhistas 4 4 218428 115494
Provisdes 22 78 33 252246  139.512
Passivo atuarial 23 - - 23.960 25.953
Passivo com partes

relacionadas 27 169.440 6  207.055 43.131
Receitas antecipadas - - 9.747 175.317
Outras obrigagbes 34 22 38.544 46.781

Néo circulante 3.854 4900 8.473.268 7.722.982
Empréstimos, financiamentos

e debéntures 20 - - 1.601.651 2.459.659
Instrumentos financeiros 21 - - - 3.014
Obrigagbes fiscais, liquidas 19 - - 1.123 530
Tributos diferidos, liquidos 19 684 1730  648.410 14.401
Provisdes 22 2.255 2255  797.332  385.326
Passivo atuarial 23 - - 552,609 521.375
Passivo com partes

relacionadas 27 - - 4.667.192 3.963.403
Receitas antecipadas - - 97.259 374.333
Recursos capitalizaveis e

outras obrigagdes 915 915  107.692 941

Patriménio liquido e
adiantamento para futuro
aumento de capital (‘AFAC”) 11.303.735 10.460.592 16.115.684 10.507.796
Patriménio liquido 24 11.067.735 10.460.592 15.879.684 10.507.796
Capital social realizado 6.018.064 6.018.064 6.018.064 6.018.064
Reservas de lucros 5.049.671 4.442528 5.049.671 4.442.528
Participacdes minoritérias - - 4.811.949 47.204

24 236.000 - 236.000

Total do passivo e patrimonio

liquido 11.680.677 10.975.318 28.828.094 21.599.189

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011

(Em milhares de reais, exceto o lucro basico e diluido por lote de mil agdes)

DEMONSTRAQOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011

(Em milhares de reais)

Controladora Consolidado
Notas 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011

Receita operacional liquida 4 - - 18.781.235 12.233.264
Custo dos servicos prestados

e produtos vendidos 5 - - (11.886.235) (8.544.492)
Lucro bruto - - 6.895.000 3.688.772
Receitas (despesas)

operacionais 865.392  394.406 (4.634.885) (2.498.741)
Comercializagao dos servigos 6 - (2.770.864) (1.833.692)
Gerais € administrativas 7 (7.602) (3.535) (1.912.670) (794.555)
Outras despesas operacionais,

liquidas 8 (117) 84 (211.356) (120.241)
Equivaléncia patrimonial 15 873.111 397.857 260.005 249.747
Lucro antes do resultado

financeiro e dos impostos 865.392  394.406 2.260.115 1.190.031
Receita financeira 9 323 70 221,144 223.931
Despesa financeira 9 (23.295) (3.098) (1.123.061) (967.202)
Lucro antes de impostos 842.420 391.378  1.358.198 446.760
Imposto de renda e contribuigéo

social sobre o lucro 10 (46.309) - (562.352)  (33.385)
Lucro liquido do exercicio 796.111  391.378  795.846  413.375
Lucro atribuivel a

Acionistas controladores 796.11 391.378  796.111 391.378

Acionistas ndo controladores - - (265) 21.997
Lucro basico e diluido por lote

de mil acbes - em reais:

Ordinaria 0,70 0,34

Preferencial 0,77 0,38

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragées financeiras.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011

(Em milhares de reais, exceto quando mencionado)

DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO DA CONTROLADORA E CONSOLIDADO
31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011

(Em milhares de reais)

1. Histdrico e contexto operacional

A Embratel Participagdes S.A. (‘Embrapar’ ou “Sociedade”), foi constituida de acordo com o
artigo 189 da Lei n°9.472/97 - Lei Geral das Telecomunicagdes, e com base no Decreto n® 2.546,
de 14 de abril de 1998, resultante da cisdo da Telecomunicagdes Brasileiras S.A. - Telebrds,
cujo protocolo foi aprovado em Assembleia de Acionistas realizada em 22 de maio de 1998.
A Sociedade é controlada indiretamente pela Telmex Internacional, S.A.B. de C.V., (‘Telmex
Internacional”), que por sua vez é controlada direta da América Movil S.A.B. de CV., organizadas
e existentes de acordo com as leis do México, e que detém 98,12% das agdes da Sociedade em
31 de dezembro de 2012. A Sociedade, através de suas controladas, diretas e indiretas, explora
servicos de transmissao de voz, textos, dados, imagens, TV por assinatura e outros servicos
em nivel nacional e internacional, bem como exploracéo de capacidade satelital, sendo todos
estes negdcios regulamentados pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (‘ANATEL’). A
Sociedade detém controle direto ou indireto dos seguintes principais investimentos: (i) Empresa
Brasileira de Telecomunicacdes S.A. - Embratel (‘Embratel”), empresa prestadora de servigos
de telecomunicagdes, principalmente de longa distancia, dados e telefonia local; (i) Star One
S.A. (“Star One”), que € a principal provedora brasileira de capacidade satelital para servicos
de radiocomunicagéo, tais como servigos de rede, servigos de telecomunicagdes ponto a ponto
e difuséo de programa de radio e televiséo; (iii) Primesys Solugdes Empresariais S.A. (‘PMS”),
que presta servigos especializados de circuito e de rede de telecomunicagdes; (iv) Telmex do
Brasil Ltda. (‘TdB"), que presta servigos de comunicagao de dados e internet; (v) Embratel
Tvsat Telecomunicagdes S.A. (“Tvsat’), prestadora de servigos de telecomunicagdes, incluindo,
mas sem se limitar a, servicos de transmissdo de TV paga, dentre os quais servicos de
distribuicéo de sinais de televiséo e de dudio por assinatura via satélite - DTH, (vi) Net Servicos
de Comunicacdo S.A. (‘NET”), atua na distribuicdo de sinais de televisdo por assinatura, no
provimento de acesso a servicos de valor adicionado, na prestacao de outros servicos de
telecomunicacdes, e em qualquer outra modalidade de distribuicdo de sinais de qualquer
espécie e (vi)) GB Empreendimentos e Participagdes S.A. (‘GB”) e EG Participagdes S.A. (‘EG"),
detentoras, exclusivamente, de acdes de emissao da NET em quantidade igual ao total das
agdes representativas de seu capital social. a) Aquisicao de controle: Apds a Oferta Publica
de Agdes inciada em 2010 que resultou na aquisicao de 193.701.299 agdes preferenciais da
NET e a san¢ao da Lei Ordinaria n® 12.485 que permitiu a entrada de capital estrangeiro no
setor, bem como de empresas prestadoras de servigos de telecomunicagées, em 26 de janeiro
de 2012, a ANATEL manifestou a sua anuéncia prévia a transferéncia do controle indireto da
NET, tendo sido autorizado o exercicio da op¢ao de compra (‘Opgéo”) de agdes de emisséo da
GB, sociedade controladora direta da NET, até entao de propriedade da Globo Comunicagéo
e Participagbes S.A. (‘Globo”) pela Embrapar, nos termos do Acordo de Acionistas da GB. Em
16 de fevereiro de 2012, a Embrapar enviou notificagéo a Globo comunicando o exercicio da
Opcao, com a compra de 1.077.520 agdes ordinarias de emissao da GB, anteriormente detidas
pela Globo. As acdes adquiridas representavam 5,5% do capital votante da GB e eram objeto
da Opcao, nos termos do Acordo de Acionistas da GB, celebrado em 21 de margo de 2005.
Em razéo do exercicio da Opgéo, a Embrapar passou a deter, em conjunto com sua controlada
Embratel, 10.612.011 acdes ordinarias de emissao da GB, correspondentes a 54,5% do capital
votante da GB e 38.916.293 preferenciais, correspondentes a 100% das preferenciais da GB.
Em conseqiiéncia da aquisicéo, a Embrapar e sua controlada Embratel passaram a deter, direta
e indiretamente, por intermédio da GB, 92,2% do capital total da NET. O prego por agéo da GB,
pago a Globo, a vista, foi de R$5,97607720, conforme os termos da Opgao, sendo o valor total
da operagao de R$6.439.342,70. Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada pela controlada
NET em 05 de abril de 2012, foram deliberados o cancelamento do registro de companhia
aberta da controlada NET, sujeito ao resultado da oferta publica unificada para a aquisicéo
de todas as acdes da controlada NET (“OPA Unificada”) e a descontinuidade, pela controlada
NET, das praticas diferenciadas de governanca corporativa do Nivel 2 da BM&FBOVESPA,
condicionada a realizacao da OPA Unificada. Adicionalmente, os acionistas representantes das
acdes em circulacdo presentes & Assembleia, por unanimidade, escolheram, nos termos do
item 10.1.1 do Regulamento do Nivel 2 da BM&FBOVESPA, a empresa Banco BTG Pactual
S.A., para elaborar o laudo de avaliacdo do valor econdmico da controlada NET, para fins
da OPA Unificada. Em 05 de julho de 2012, a Embrapar informou sua decis&o de desistir da
oferta publica de aquisicao de agdes para cancelamento de registro de companhia aberta da
controlada NET e adicionalmente promoverd, em conjunto com as controladas Embratel e GB,
apenas a oferta puiblica por alienagéo de controle da controlada NET ao prego de R$26,64 por
acdo, independentemente da classe ou espécie, corrigido pela variagao do CDI entre 08 de
junho de 2012 e a data de realizagéo do leildo de oferta e para descontinuidade, pela controlada
NET, das praticas diferenciadas de governanga corporativa do Nivel 2 da BM&FBOVESPA.
b) Combinacao de negdcios: A aquisicao da NET foi registrada de acordo com o CPC 15
(IFRS 3R). Para a determinacdo do ganho nesta operacao, por tratar-se de combinacéo de
negécios realizada em estagios, foi utilizada a metodologia de avaliagdo com base no valor de
mercado das acdes na BOVESPA na data de aquisicdo de controle, conforme demonstrado
abaixo:

Valor justo da participacao adquirida — NET 7.052.508
Valor pago pelo controle da GB (6.439)
Valor do investimento direto e indireto detido anteriormente na NET (6.854.413)

(6.860.852)
Ganho na aquisicao de controle direto e indireto na NET 191.656

Com base no célculo do ganho na compra da aquisic@o do controle indireto da NET demonstrado
anteriormente, a Administragéo da Sociedade finalizou a revisao de sua estimativa do valor justo
dos ativos adquiridos e dos passivos assumidos. Assim, a Administracéo efetuou os ajustes
necessarios apés a conclusao dos procedimentos para mensurar os montantes reconhecidos
na data de aquisi¢o relativos: (i) ao valor justo dos ativos identificaveis adquiridos e passivos
assumidos, (ii) a participagéo dos acionistas nao controladores na data de aquisi¢ao, e (iii) ao
montante transferido com o objetivo de determinar que todas as informagdes disponiveis a data
de aquisicao foram consideradas no registro da combinagao de negdcios. Segue o valor justo
dos ativos adquiridos e passivos assumidos da NET na data de aquisi¢&o:

Valor  Valor justo

contdbil reconhecido
anterior naaquisicédo Ajuste
Imobilizado 4.188.889 4.496.302 307.413
Intangivel 2.919.821 4.339.931 1.420.110
1.727.523
Divida (2.076.124)  (2.187.874) (111.750)
Imposto de renda diferido 549.363
Acervo liquido 1.066.410
Participagao de acionista néo controlador (83.474
Total do acervo liquido adquirido 982.936
Investimento 3.905.232
Agio - investimento 2.164.340
Valor justo da participagdo adquirida - NET 7.052.508

c) Reestruturacéo das participacoes aciondrias: A Embrapar comunicou ao mercado em 14
de setembro de 2012 ter acordado com a Globo os termos e condigdes de uma reestruturagéo
das participagdes aciondrias detidas pela Sociedade, por sua controlada Embratel, e pela Globo
no capital social da GB e da NET (a “Operagdo”). A implementacdo da Operagéo teve inicio por
intermédio de operacao de cisao parcial da GB, vertendo-se a parcela cindida do patriménio liquido
desta Ultima, composta exclusivamente por acdes da NET, para uma pessoa juridica ja existente,
a EG, cujo controle aciondrio é e continuard a ser de titularidade da Embrapar e de cujo capital a
Globo passard a participar como acionista ndo controlador, como decorréncia da operagdo de cisdo
acima referida. Nos termos acordados entre as partes envolvidas, foi decidido que a integralidade
das participacdes acionarias detidas diretamente pela Embrapar e pela controlada Embratel no
capital social da NET, equivalente a 266.589 mil agbes (43.509 mil agdes ordinarias e 223.080
mil agdes preferenciais), todas nominativas, escriturais, € sem valor nominal, seria aportada a
titulo de aumento de capital na GB, sociedade controlada pela Embrapar e fitular da maioria do
capital votante da NET, mediante a emiss&o de 266.589 mil novas agdes, sendo 93.564 mil agdes
ordindrias e 173.025 mil agdes preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal, totalmente
subscritas e integralizadas. d) Reserva especial de dgio da controlada NET: A reserva especial de
4gio, registrada no patriménio liquido da controlada NET em agosto de 2001, foi constituida quando
da incorporacao do acervo liquido da Globotel Participagdes S.A. (‘Globotel”) pela controlada NET,
em conformidade com o artigo 62, inciso Ill, e artigo 7° da Instrugdo CVM 319, de 3 de dezembro
de 1999. Foi ajustado que seriam revertidas & Roma Participagdes S.A. (‘Roma”), entdo acionista
controlador, as agdes resultantes da capitalizagéo da parcela da reserva especial que representasse
um beneficio fiscal para a controlada NET, quando da amortizagdo do &gio que deu origem a reserva
especial de 4gio. Em 17 de setembro de 2012 a controlada Embratel adquiriu os direitos decorrentes
desta reserva especial de agio. Observado o direito de preferéncia dos acionistas néo controladores,
a parcela da reserva especial de agio, relativa ao beneficio fiscal realizado, podera ser capitalizada
futuramente a favor da controlada Embratel, assegurando-se aos demais acionistas a faculdade de
exercerem o seu direito de preferéncia na subscrigao dessas agoes.

2. Resumo das principais praticas contabeis

2.1. Base de preparagéo: As demonstragdes financeiras da controladora e consolidadas foram
elaboradas e estdo sendo apresentadas de acordo com as praticas contébeis adotadas no
Brasil, as quais incluem as disposicdes da Lei das Sociedades por Acdes e normas e
procedimentos contdbeis emitidos pela Comissdo de Valores Mobiliarios - CVM e Comité de
Pronunciamentos Contabeis - CPC até 31 de dezembro de 2012, que estao em conformidade
com as normas internacionais de contabilidade emitidas pelo International Accounting
Standards Board (‘IASB”), e que diferem somente no que se refere & avaliagdo dos
investimentos em controladas e coligadas pelo método de equivaléncia patrimonial, conforme
requerido pelo ICPC 09, enquanto que de acordo com as normas internacionais de relatério
financeiro (‘IFRS”) seria custo ou valor justo. Certas reclassificagdes foram realizadas nas
demonstragdes financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 para
torna-las consistentes com a apresentagéo do exercicio corrente. A Sociedade adotou todos os
pronunciamentos, pronunciamentos revisados e interpretagoes emitidas pelo CPC e IASB que
estavam em vigor em 31 de dezembro de 2012. Em relagéo aos pronunciamentos IAS 12 (R) -
Tributos sobre Lucro, IFRS 1(R) — Adocao Inicial das IFRS e IFRS 7 (R) - Instrumentos
Financeiros - Divulgacao, que foram revisados pelo IASB e passaram a ser aplicados pela
primeira vez em 2012, os mesmos ndo impactaram as demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas da Sociedade de 31 de dezembro de 2012. Em relagdo aos pronunciamentos
IFRS 9 Instrumentos Financeiros - Classificagdo e Mensuracdo, IFRS 10 - Demonstracdes
Financeiras Consolidadas, IFRS 11 - Empreendimentos Conjuntos, IFRS 12 - Divulgacdes de
Participagdes em Outras Entidades, IFRS 13 - Mensuracdes do Valor Justo, IAS 27 (R) -
Demonstragdes Consolidadas e Separadas e IAS 28 (R) - Investimentos em Coligada e em
Controlada, que passam a vigorar para os exercicios fiscais iniciados a partir de 1° de janeiro de
2013, a Sociedade esté avaliando os impactos destes pronunci s em suas d ¢Oe:
financeiras individuais e consolidadas. Em relagéo ao pronunciamento CPC 33 (R1) - Beneficios
a Empregados, que passa a vigorar a partir de 1° de janeiro de 2013, a controlada Embratel
registrara um incremento de R$206.192 (impacto na Sociedade de R$205.368) em seu passivo
do plano de assisténcia médica para os aposentados participantes do plano de beneficio
definido e incremento dos impostos diferidos ativos em R$70.105 (impacto na Sociedade de
R$69.825), ambos em contrapartida de seu patriménio liquido. A Administracdo da Sociedade
autorizou a concluséo da elaboragdo das demonstracdes financeiras em 12 de fevereiro de
2013. As politicas contébeis descritas em detalhes abaixo foram aplicadas de maneira
consistente aos exercicios apresentados nessas demonstracoes financeiras. 2.2. Caixa e
equivalentes de caixa: Caixa e equivalentes de caixa incluem caixa, saldos positivos em
contas bancérias e aplicagdes financeiras de conversibilidade imediata em montante conhecido
de caixa, estando sujeitas a um insignificante risco de mudanga de valor. Esses investimentos
sa0 avaliados ao custo, acrescidos de juros até a data do balango e marcados a mercado, sendo
0 ganho ou a perda registrado no resultado do exercicio. 2.3. Aplicagdes financeiras:
Representadas por fundo de investimento restrito classificado como multimercado e crédito
privado. Sdo demonstradas ao custo acrescido dos rendimentos apurados até a data do
balango, ndo excedendo o valor de realizagdo (Nota 12). Compreende, principalmente,
aplicagbes financeiras da controlada Tvsat de recursos oriundos dos aportes de capital
recebidos em maio e setembro de 2012, de acionista ndo controlador, no valor de R$4.297.000.
Como a carteira deste fundo é composta, dentre outros, por debéntures emitidas pela
controlada Embratel, e notas promissérias emitidas pela controlada NET, os valores estao
apresentados pelo liquido nas demonstragdes financeiras consolidadas. 2.4. Instrumentos
financeiros: Os instrumentos financeiros somente sdo reconhecidos a partir da data em que a

Reservas de lucros

Perda em Patrimonio Participacdo Patrimnio
Capital social Reservapara transagoes Lucros liquido de nao liquido
realizado Reservalegal investimento _ de caglta acumulados controladora controladores consolidado
Saldos em 31 de dezembro de 2010 6.018.064 391786 ~ 4.039.580 - 10.449.430 241278 10.690.708
Lucro liquido do exercicio - - - - 391.378 391.378 21.997 413.375
Dividendos prescritos - = - - 4.206 4.206 - 4.206
Destinagao do lucro liquido do exercicio
Constituicao da reserva legal - 19.569 - - (19.569) - - -
Dividendos propostos - - - - (173932)  (173.932) - (173.932)
Constituicao da reserva para investimentos - - 202.083 - (202.083) - - -
Aquisi¢do de acdes de nao controladores - - - (210.490) - (210.490) (179.920)  (390.410)
Dividendos adicionais de controlada de 2010 pagos em 2011 - - - - - - (34.857) (34.857)
Dividendos intercalares de controlada pagos em 2011 - - - - - - (1.294) (1.294)
Saldos em 31 de dezembro de 2011 6.018.064 411.355  4.241.663 (210.490) - 10.460.592 47.204  10.507.796
Lucro liquido do exercicio - - - - 796.111 796.111 (265) 795.846
Dividendos prescritos - - - - 3.978 3.978 - 3.978
Destinagao do lucro liquido do exercicio
Constituicao da reserva legal - 39.806 - - (39.806) - - -
Dividendos propostos (Nota 24.d.) - - - - (189.076)  (189.076) - (189.076)
Constituicao da reserva para investimentos - - 571.207 - (571.207) - - -
Constituicdo de reserva de &gio com operagdes de capital - - - (3.870) - (3.870) - (3.870)
Participagdes de néo controladores - - - - - - 471,197 471.197
Dividendos minimos obrigatérios de controlada de 2011 pagos
em 2012 - - - - - - (2.918) (2.918)
Dividendos intercalares de controlada pagos em 2012 - - - - - - (269) (269)
Aumento de capital em controladas por acionistas nao controladores
(Nota 3) - - - - - - 4.297.000  4.297.000
Saldos em 31 de dezembro de 2012 6.018.064 451.161 _ 4.812.870 (214.360) - 11.067.735 4.811.949  15.879.684
5.049.671

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.

Sociedade se torna parte das disposicdes contratuais dos instrumentos financeiros. S&o
inicialmente registrados ao seu valor justo acrescido dos custos de transagdo que sejam
diretamente atribuiveis a sua aquisicdo ou emissdo, exceto no caso de ativos e passivos
financeiros classificados na categoria ao valor justo por meio do resultado, quando tais custos
s&o diretamente langados no resultado do exercicio. Sua mensuragao subsequiente ocorre a
cada encerramento mensal de balango de acordo com as regras estabelecidas para cada tipo
de classificagao de ativos e passivos financeiros. Os ativos financeiros séo classificados entre
as categorias abaixo de acordo com o propésito para os quais foram adquiridos ou emitidos:
a. Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado: incluem ativos financeiros
mantidos para negociacéo e ativos designados no reconhecimento inicial ao valor justo por meio
do resultado. Séo classificados como mantidos para negociacéo se originados com o propdsito
de venda ou recompra no curto prazo. Derivativos também séo classificados como mantidos
para negociagdo. Os juros, atualizacdo monetdria, variacao cambial e as variagcdes decorrentes
da avaliag&o ao valor justo s&o reconhecidos no resultado quando incorridos na linha de receitas
ou despesas financeiras. b. Recebiveis: Incluem ativos financeiros ndo derivativos com
pagamentos fixos ou determindveis porém néo cotados em mercado ativo. Os juros, atualizagao
monetaria, variagdo cambial, menos perdas do valor recuperdvel, quando aplicavel, so
reconhecidos no resultado quando incorridos na linha de receitas ou despesas financeiras. Os
principais ativos financeiros reconhecidos pela Sociedade sao: caixa e equivalentes de caixa,
aplicagdes financeiras, ganhos nao realizados em operagdes com derivativos e contas a
receber de clientes. Os passivos financeiros séo classificados entre as categorias abaixo de
acordo com a natureza dos instrumentos financeiros contratados ou emitidos: a. Passivos
financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado incluem os derivativos. A cada
encerramento de balango sdo mensurados pelo seu valor justo. Os juros, atualizagdo monetaria,
variagdo cambial e as variagdes decorrentes da avaliacao ao valor justo, quando aplicaveis, sdo
reconhecidos no resultado. b. Passivos financeiros ndo mensurados ao valor justo: passivos
financeiros ndo derivativos que nao sao usualmente negociados antes do vencimento. Os juros,
atualizacdo monetdria e variagdo cambial, quando aplicaveis, sdo reconhecidos no resultado.
Os principais passivos financeiros reconhecidos pela Sociedade sdo: contas a pagar a
fornecedores, perdas ndo realizadas em operagdes com derivativos, empréstimos e
financiamentos. O valor de mercado dos instrumentos financeiros ativamente negociados em
mercados organizados é determinado com base nos valores cotados no mercado na data de
fechamento do balango. Na inexisténcia de mercado ativo, o valor de mercado ¢ determinado
por meio de técnicas de avaliagdo. Essas técnicas incluem o uso de transagdes de mercado
recentes entre partes independentes, referéncia ao valor de mercado de instrumentos
financeiros similares, andlise dos fluxos de caixa descontados ou outros modelos de avaliagao.
2.5. Contas a receber: Referem-se, principalmente, aos valores a receber pela prestagéo de
servicos de telefonia local e de longa distancia nacional e internacional, faturados ou nao nas
datas de encerramento das demonstracdes financeiras, bem como valores a receber pela
prestagdo de servicos de dados, local, TV por assinatura e outros servios. Foi constituida
provisao em montante considerado suficiente pela Administragdo para os créditos cuja
recuperagao é considerada duvidosa. A movimentagdo da provisdo para créditos de liquidagao
duvidosa estd demonstrada na Nota 13. 2.6. Saldos em moeda estrangeira: Os ativos e
passivos monetérios denominados em moedas estrangeiras foram convertidos pela taxa de
cambio vigente nas datas de encerramento das demonstragdes financeiras. Os ganhos e
perdas cambiais s&o registrados no resultado sob a rubrica resultado financeiro quando
incorridos (nota 9). 2.7. Estoques: Os estoques estdo avaliados ao custo médio de aquisicao
reduzidos de provisdo para ajuste ao valor de realizagao, quando aplicavel. As provisGes para
estoques de baixa rotatividade ou obsoletos s&o constituidas quando consideradas necessarias
pela Administracéo. 2.8. Investimentos: Os investimentos em controladas e coligadas nas
quais a Sociedade possui influéncia significativa e em demais sociedades que fazem parte de
um mesmo grupo ou que estejam sob controle comum sdo avaliados pelo método da
equivaléncia patrimonial conforme CPC18. O agio fundamentado em rentabilidade futura
(goodwill) relativo a uma coligada esta incluido no valor contébil do investimento, nao sendo
amortizado, mas € testado em relagdo ao seu valor recuperavel. O gio apurado pela diferenca
entre o custo do investimento e a parte do investidor no valor justo liquido dos ativos e passivos
identificaveis da investida estdo sendo amortizados de acordo com a vida Util dos itens pelos
quais foram gerados. As demonstragdes financeiras das controladas séo elaboradas para o
mesmo periodo de divulgagao da Sociedade e as praticas contabeis adotadas pelas controladas
e coligadas, s@o consistentes (ajustadas quando aplicével) com aquelas adotadas pela
Sociedade. Em cada data de fechamento do balango patrimonial, a Sociedade determina se é
necessério reconhecer perda adicional do valor recuperavel sobre o investimento apés a
aplicagéo do método da equivaléncia patrimonial. Se assim for, a Sociedade calcula o montante
da perda por redugao ao valor recuperavel como a diferenca entre o valor recuperavel e o valor
contdbil e reconhece 0 montante na demonstracao do resultado. Em 31 de dezembro de 2012 e
2011 nenhuma perda foi reconhecida pela Sociedade. 2.9. Imobilizado: O imobilizado esta
registrado ao custo histérico deduzido da depreciacdo acumulada, ajustados aos seus valores
de recuperacdo, quando aplicavel. A depreciacdo € calculada pelo método linear as taxas
mencionadas na Nota 16 e leva em consideragao o tempo estimado de vida Util econdmica dos
bens, revisada anualmente, e ajustada de forma prospectiva, quando aplicavel. Um item de
imobilizado ¢ baixado quando vendido ou quando nenhum beneficio econdmico futuro for
esperado do seu uso ou venda. Eventual ganho ou perda resultante da baixa do ativo (calculado
como sendo a diferenca entre o valor liquido da venda e o valor contébil do ativo) sao incluidos
na demonstragdo do resultado, no exercicio em que o ativo for baixado. Quando aplicavel, o
imobilizado estd liquido de créditos de ICMS e sua contrapartida registrada como impostos a
recuperar. Os gastos incorridos com manutengo e reparo séo capitalizados quando resultam
em aumento da capacidade ou da vida til econdmica do ativo, enquanto os demais sdo
registrados  diretamente no resultado. 2.10. Intangivel: Os ativos intangiveis estao
representados substancialmente por &gios, softwares, licencas regulatérias e direitos
irrevogaveis de uso, cuja composicdo estd demonstrada na Nota 17. Sdo mensurados no
reconhecimento inicial ao custo de aquisicao e, posteriormente, deduzidos da amortizacao
acumulada e perdas do valor recuperével, quando aplicavel. Os agios gerados nas aquisicoes
de investimentos ocorridas até 31 de dezembro de 2008, que tém como fundamento econémico
a rentabilidade futura, foram amortizados de forma linear pelo prazo de 5 a 10 anos até aquela
data. A partir de 1° de janeiro de 2009 deixaram de ser amortizados, estando submetidos a teste
anual para andlise de perda do seu valor recupervel ou caso algum fator interno ou externo
evidencie a necessidade de aplicagéo do teste durante o ano calendario. Ativos intangiveis com
vida definida sdo amortizados ao longo da vida dtil econémica e avaliados em relagao & perda
por redugdo ao valor recuperavel sempre que houver indicagéo de perda de valor econémico do
ativo. O periodo e 0 método de amortizagao para um ativo intangivel com vida definida séo
revisados no minimo ao final de cada exercicio social. Mudancas na vida Util econémica
estimada ou no consumo esperado dos beneficios econdmicos futuros desses ativos séo
contabilizadas por meio de mudancas no periodo ou, método de amortizagéo, conforme o caso,
sendo tratadas como mudancas de estimativas contabeis. A amortizagdo de ativos intangiveis
com vida til definida é reconhecida na demonstraco do resultado na categoria de despesa
consistente com a utilizagdo do ativo intangivel. Ativos intangiveis com vida Util econémica
indefinida néo sdo amortizados, mas s&o testados anualmente em relagao a perdas por redugao
ao valor recuperavel, individualmente ou no nivel da unidade geradora de caixa. 2.11. Provisao
para recuperacao de ativos: A Administragéo revisa anualmente o valor contabil liquido dos
ativos, incluindo intangiveis de vida Util econdmica indefinida e &gio por expectativa de
rentabilidade futura, com o objetivo de avaliar eventos ou mudangas nas circunstancias
econdmicas, operacionais ou tecnoldgicas, que possam indicar deterioragéo ou perda de seu
valor recuperavel. Quando tais evidéncias so identificadas, e o valor contabil liquido excede o
valor recuperavel, é constituida provisao no resultado do exercicio ajustando o valor contabil
liquido ao valor recuperavel. O valor contabil de um ativo ou de determinada unidade geradora
de caixa é definido como sendo o maior entre o valor em uso e o valor liquido de venda, quando
disponivel. O valor liquido de venda é determinado, sempre que possivel, com base no prego de
mercado de um mercado ativo, ou no prego da transacéo mais recente com ativos semelhantes.
Na estimativa do valor em uso do ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados
ao seu valor presente, utilizando uma taxa de desconto antes dos impostos que reflita o custo
médio ponderado de capital para a industria em que opera a unidade geradora de caixa.
2.12. Empréstimos, financiamentos e debéntures: Os empréstimos, financiamentos e
debéntures sao atualizados pela variagédo cambial ou monetaria e pelas taxas efetivas de juros,
incorridos até as datas dos balangos, de acordo com os termos dos contratos financeiros,
deduzidas dos custos de transagéo incorridos na captacdo dos recursos. Séo apresentados
liquidos das aplicacdes financeiras conforme descrito no item 2.3. 2.13. Tributagéo: Impostos
sobre prestacao de servicos e vendas: As controladas da Sociedade estao sujeitas, quando
aplicavel, as seguintes aliquotas basicas: * Programa de Integracéo Social (PIS) de 0,65% e
1,65%; * Contribuicao para Financiamento da Seguridade Social (COFINS) de 3,0% e 7,60%;
* Imposto sobre Servigos (ISS) de 2% a 5%; * Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servigos (ICMS) de 25% a 35%; Esses tributos séo apresentados como deducdes dos servicos
prestados e de vendas na demonstragéo do resultado. Imposto de renda e contribuicéo social -
correntes: A tributagao sobre o lucro compreende o imposto de renda - IRPJ e a contribuicdo
social - CSLL. O IRPJ € reconhecido com base no regime de competéncia de exercicios e
calculado sobre o lucro tributvel & aliquota de 15%, acrescido do adicional de 10% para os lucros
que excederem R$240 no periodo de 12 meses, enquanto que contribuigao social € calculada a
aliquota de 9%. Os ajustes ao resultado contébil decorrentes de despesas temporariamente ndo
dedutiveis ou de receitas temporariamente ndo tributaveis, geram ativos ou passivos fiscais
diferidos. As antecipagdes ou valores passiveis de compensagéo sdo demonstrados no ativo
circulante ou ndo circulante, de acordo com a previsdo de sua realizagdo. Tributos diferidos:
Tributos diferidos sdo gerados por diferengas temporarias na data do balanco entre as bases
fiscais de ativos e passivos e seus valores contdbeis. Tributos diferidos passivos s&o reconhecidos
para todas as diferencas temporarias tributaveis, exceto: * Quando o imposto diferido passivo
surge do reconhecimento inicial de dgio ou de um ativo ou passivo em uma transagdo que no for
uma combinagdo de negécios e, na data da transacéo, ndo afeta o lucro contabil ou o lucro ou
prejuizo fiscal; e » Sobre as diferengas temporarias tributarias relacionadas com investimentos em
controladas, em que o periodo da reversdo das diferencas temporarias pode ser controlado e é
provavel que as diferencas temporarias nao sejam revertidas no futuro préximo. Tributos diferidos

ativos sdo reconhecidos para todas as diferencas temporariamante ndo dedutiveis, créditos e
perdas tributarias ndo utilizadas, na extensao em que seja provavel que o lucro tributavel esteja
disponivel para que as diferencas temporariamente ndo dedutiveis possam ser realizadas, e
créditos e perdas tributarias nao utilizadas possam ser utilizadas, exceto: * Quando o ativo
diferido estiver relacionado com a diferenca temporaria dedutivel é gerado no reconhecimento
inicial do ativo ou passivo em uma transagéo que n&o é uma combinagéo de negdcios e, na data
da transagédo, néo afeta o lucro contabil ou o lucro ou prejuizo fiscal; e * Sobre as diferencas
tempordrias dedutiveis, associadas com investimentos em controladas, tributos diferidos ativos
s&o reconhecidos somente na extensdo em que for provével que as diferengas tempordrias
sejam revertidas no futuro proximo e o lucro tributavel esteja disponivel para que as diferencas
tempordrias possam ser utilizadas. O valor contabil dos tributos diferidos ativos é revisado em
cada data do balango e baixado na extensao em que néo é mais provavel que lucros tributéveis
estardo disponiveis para permitir que todo ou parte do ativo tributario diferido venha a ser
utilizado. Impostos diferidos ativos baixados sao revisados a cada data do balanco e sdo
reconhecidos na extensdo em que se torna provavel que lucros tributarios futuros permitirdo que
os ativos tributérios diferidos sejam recuperados. Impostos diferidos ativos e passivos séo
mensurados & taxa de imposto que é esperada de ser aplicavel no ano em que o ativo sera
realizado ou o passivo liquidado, com base nas taxas de impostos (e lei tributéria) que foram
promulgadas até a data do balango. Tributos diferidos relacionados a itens reconhecidos
diretamente no patrimdnio liquido também s&o reconhecidos no patrimdnio liquido, e ndo na
demonstragdo do resultado. ltens de tributos diferidos s@o reconhecidos de acordo com a
transacdo que originou o imposto diferido, no resultado abrangente ou diretamente no
patriménio liquido. Tributos diferidos ativos e passivos sao apresentados liquidos se existir um
direito legal ou contratual para compensar o ativo fiscal contra o passivo fiscal e se sujeitos &
mesma entidade tributada. O imposto de renda e contribuicdo social diferidos relativos aos
prejuizos fiscais e base negativa de contribuicao social, bem como sobre diferencas
tempordrias, avaliados com base na expectativa de geracdo de lucros tributaveis futuros e
deduzidos de provis&o para ajuste ao valor de recuperagéo, sao constituidos de acordo com as
regras estabelecidas pela Instrugdo CVM n? 371/02 e CPC 32, e estdo demonstrados nas Notas
10, 14 e 19. 2.14. Julgamemos, i e is significativas:
Julgamentos: A preparagao das demonstragbes financeiras da controladora e consolidadas da
Sociedade requer que a Administrago faca julgamentos e estimativas e adote premissas que
afetam os valores apresentados de receitas, despesas, ativos e passivos, bem como as
divulgagdes de passivos contingentes, na database das demonstragdes financeiras. Contudo, a
incerteza relativa a essas premissas e estimativas poderia levar a resultados que requeiram um
ajuste significativo ao valor contébil do ativo ou passivo afetado em periodos futuros. Estimativas
€ premissas: As principais premissas relativas a fontes de incerteza nas estimativas futuras e
outras importantes fontes de incerteza em estimativas na data do balanco, envolvendo risco
significativo de causar um ajuste significativo no valor contabil dos ativos e passivos no préximo
exercicio financeiro, sdo discutidas a seguir. Perda por reducao ao valor recuperavel de
ativos nao financeiros: Uma perda por reducéo ao valor recuperavel existe quando o valor
contdbil de um ativo ou unidade geradora de caixa excede o seu valor recuperavel, o qual € o
maior entre o valor justo menos custos de venda ou o seu valor em uso. O célculo do valor justo
menos custos de vendas é baseado em informagdes disponiveis de transagdes de venda de
ativos similares ou pregos de mercado menos custos adicionais para descartar o ativo. O célculo
do valor em uso € baseado no modelo de fluxo de caixa descontado. Os fluxos de caixa derivam
do orgamento para os proximos cinco anos e n&o incluem atividades de reorganizagéo com as
quais a Sociedade ainda ndo tenha se comprometido ou investimentos futuros significativos que
melhoraréo a base de ativos da unidade geradora de caixa objeto de teste. O valor recuperavel
¢ sensivel & taxa de desconto utilizada no método de fluxo de caixa descontado, bem como aos
recebimentos de caixa futuros esperados e a taxa de crescimento utilizada para fins de
extrapolagdo. Impostos: Existem incertezas com relagdo & interpretacao de regulamentos
tributarios complexos e ao valor e época de resultados tributaveis futuros. Dado o amplo aspecto
de relacionamentos de negdcios internacionais, bem como a natureza de longo prazo e a
complexidade dos instrumentos contratuais existentes, diferencas entre os resultados reais e as
premissas adotadas, ou futuras mudancas nessas premissas, poderiam exigir ajustes futuros na
receita e despesa de impostos ja registrada. A Sociedade constitui provisdes, com base em
estimativas cabiveis, para possiveis consequéncias de auditorias por parte das autoridades
fiscais das respectivas jurisdicdes em que opera. O valor dessas provisdes baseia-se em vérios
fatores, como experiéncia de auditorias fiscais anteriores e interpretagdes divergentes dos
regulamentos tributérios pela entidade tributavel e pela autoridade fiscal responsavel. Essas
diferencas de interpretagao podem surgir numa ampla variedade de assuntos, dependendo das
condicdes vigentes no respectivo domicilio da Sociedade. Julgamento significativo da
Administracdo é requerido para determinar o valor do imposto diferido ativo que pode ser
reconhecido, com base no prazo provével e nivel de lucros tributaveis futuros, juntamente com
estratégias de planejamento fiscal futuras. Valor justo de instrumentos financeiros: Quando
o valor justo de ativos e passivos financeiros apresentados no balanco patrimonial nao puder ser
obtido de mercados ativos, é determinado utilizando técnicas de avaliacao, incluindo o método
de fluxo de caixa descontado. Os dados para esses métodos se baseiam naqueles praticados no
mercado, quando possivel, contudo, quando isso ndo for vidvel, um determinado nivel de
julgamento é requerido para estabelecer o valor justo. O julgamento inclui consideragdes sobre
os dados utilizados como, por exemplo, risco de liquidez, risco de crédito e volatilidade. Mudangas
nas premissas sobre esses fatores poderiam afetar o valor justo apresentado dos instrumentos
financeiros. Provisdes para contingéncias: A Sociedade reconhece provisao para causas
civeis, fiscais, trabalhistas e regulatérias. A avaliagao da probabilidade de perda inclui a avaliagéo
das evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes
mais recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliagéo dos
advogados externos. As provisdes sao revisadas e ajustadas para levar em conta alteracdes nas
circunstancias, tais como prazo de prescricdo aplicavel, conclusdes de inspegdes fiscais ou
exposicdes adicionais identificadas com base em novos assuntos ou decisdes de tribunais. A
liquidacdo das transacoes envolvendo essas estimativas poderd resultar em valores
significativamente divergentes dos registrados nas demonstragdes financeiras devido as
imprecisGes inerentes ao processo de sua determinacao. A Sociedade revisa suas estimativas e
premissas pelo menos trimestralmente. A Sociedades e suas controladas registram provisdes
para contingéncias no passivo circulante e no néo circulante, de acordo com a estimativa de
prazo de liquidag&o. Os fundamentos e as naturezas das provisdes estdo descritos na Nota 22.
2.15. Passivo atuarial: As controladas Embratel, Star One, PMS, Tvsat e TdB, patrocinam uma
entidade para administrar os fundos de pens&o e outros beneficios de aposentadoria para seus
empregados (Nota 23). As contribuices para os planos sdo definidas pelos partlupames e
contabilizadas pelo regime de competéncia. 2.16. Partici no
As controladas Embratel, Star One, BrasilCenter Comunlcapoes Ltda (“BrasﬂCentel’) PMS,
NET e Tvsat constituiram provisdo para participacdo de empregados nos resultados, a qual &
calculada com base em metas empresariais e individuais. 2.17. Receitas antecipadas:
Representadas, principalmente, pela venda de capacidade de transmissdo e de direito de
passagem de cabos de fibra dptica e outros meios para empresas de telecomunicagdes
brasileiras e internacionais com atuagdo no Mercosul, sendo apropriadas ao resultado do
exercicio de acordo com o prazo de vigéncia dos contratos. 2.18. Outros ativos e passivos: Um
passivo é reconhecido no balango quando a Sociedade possui uma obrigagdo legal ou
constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econdmico
seja requerido para liquida-lo. As provisdes sao registradas tendo como base as melhores
estimativas do risco envolvido. Um ativo & reconhecido no balango quando for provével que seus
beneficios econdmicos futuros serdo gerados em favor da Sociedade e seu custo ou valor puder
ser mensurado com seguranga. Os ativos e passivos séo classificados como circulantes quando
sua realizag@o ou liquidagéo é provavel que ocorra nos préximos doze meses. Caso contrério,
s80 demonstrados como nao circulantes. 2.19. Ajuste a valor presente de ativos e passivos:
Os ativos e passivos monetdrios de longo prazo e os de curto prazo, quando o efeito é
considerado relevante em relacdo as demonstracdes financeiras tomadas em conjunto, séo
ajustados pelo seu valor presente. O ajuste a valor presente € calculado levando em consideragdo
os fluxos de caixa contratuais e a taxa de juros explicita, € em certos casos implicita, dos
respectivos ativos e passivos. Dessa forma, os juros embutidos nas receitas, despesas e custos
associados a esses ativos e passivos séo descontados com o intuito de reconhecé-los em
conformidade com o regime de competéncia de exercicios. Posteriormente, esses juros séo
realocados nas linhas de despesas e receitas financeiras no resultado por meio da utilizagao do
método da taxa efetiva de juros em relag@o aos fluxos de caixa contratuais. A Sociedade concluiu
que nao houve ajuste relevante nas demonstracdes financeiras nos exercicios apresentados.
2.20. Reconhecimento de receita: O resultado das operagdes ¢ apurado em conformidade com
o regime contabil de competéncia de exercicio. A receita é reconhecida no resultado quando seu
valor pode ser mensurado de forma confidvel, os servigos foram efetivamente prestados e é
provavel que os beneficios econdmicos sejam gerados a favor da Sociedade. Uma receita nao é
reconhecida caso haja uma incerteza significativa da sua realizagdo. 2.21. Resultado financeiro:
Representa juros e variagdes cambiais e monetdrias sobre aplicagdes financeiras, empréstimos,
financiamentos e debéntures e outros ativos e passivos sujeitos a atualizagdo, os quais séo
reconhecidos pelo regime de competéncia. Adicionalmente, compreendem despesas e fiangas
bancérias, bem como despesas com Programa de Integragéo Social - “PIS”, Contribuigao para o
Financiamento da Seguridade Social - “COFINS” (ambos calculados sobre receitas de multas e
juros sobre capital proprio ativos). 2.22. Participagoes de ndo : Referem-se a
participagdes de terceiros nas controladas Embratel, Tvsat, EG e NET, e até julho de 2011,
também na controlada Star One. 2.23. Lucro por agéo: A Sociedade efetua os calculos do lucro
por lote de mil agdes utilizando o nimero médio ponderado de agdes ordinarias e preferenciais
totais em circulacéo, durante o periodo correspondente ao resultado conforme pronunciamento
técnico CPC 41. 2.24. Demonstracdes dos fluxos de caixa e demonstracdes do valor
adicionado: As demonstracdes dos fluxos de caixa foram preparadas e estéo apresentadas de
acordo com o pronunciamento técnico CPC 03 (R2) - Demonstracdo dos Fluxos de Caixa,
emitido pelo CPC e revisado pela Deliberacdo 641 de 07 de outubro de 2010. As demonstracdes
do valor adicionado foram preparadas e estdo apresentadas de acordo o pronunciamento técnico
CPC 09 - Demonstragéo do Valor Adicionado. 2.25. Informagdes por segmento: Segmentos
operacionais sao definidos como atividades de negdcio das quais pode se obter receitas e
incorrer em despesas, cujos resultados operacionais séo regularmente revistos pelo principal

Controladora Consolidado
31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Lucro liquido do exercicio 796.111  391.378  795.846  413.375
Outros resultados abrangentes - - - -
Resultados abrangentes 796.111 391.378  795.846  413.375

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragées financeiras.

DEMONSTRAGAO DOS VALORES ADICIONADOS EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011

(Em milhares de reais)

Controladora Consolidado
31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Receitas
Vendas de servigos e handsets - -
Descontos, cancelamentos e
devolugdes - -
Devedores duvidosos - -

24.835.698 16.744.314

(474.955)  (255.918)
(617.071)  (411.925)
23.743.672 16.076.471
Insumos adquiridos de terceiros
Custos dos servicos prestados
(incluindo venda de handsets) - -
Materiais, energia, servicos de

(3.779.452) (4.472.026)

terceiros e outros (6.851) (2.602) (6.897.568) (2.710.366)
(6.851) (2.602) (10.677.020) (7.182.392)
Valor adicionado bruto (6.851) (2.602) 13.066.652 8.894.079
Retencdes
Depreciagao e amortizagdo - - (2.970.352) (2.221.446)
Valor adicionado liquido gerado (6.851) (2.602) 10.096.300 6.672.633
Valor adicionado recebido em
transferéncia
Equivaléncia patrimonial 873.111 397.857 260.005 249.747
Receitas financeiras 323 70 221.144  223.931
873434 397927  481.149 473678
Valor adicionado total a distribuir 866.583 395.325 10.577.449 7.146.311
Distribuicao do valor adicionado
Pessoal e encargos 830 830 1.850.552 1.033.830
Remuneragao 830 830 1.347.790 772.084
Beneficios - - 346.231 191.760
Encargos - - 57.384 14.142
FGTS - - 99.147 55.844
Impostos, taxas e contribuicdes 46.348 19 6.807.991 4.731.904
Federal 46.309 - 2157273 1.077.778
Estadual - - 4.606.362 3.628.085
Municipal 39 19 44.356 26.041
Remuneragéo de capitais de terceiros 23.295 3.098 1.123.061 967.202
Juros 21.675 2586  757.823 718933
Despesas financeiras 1.620 512 22.386 174.955
Variagdes cambiais € monetarias
- passivas - - 342.852 73.314
Remuneragdo de capitais préprios 796.110 391.378 795.845 413.375
Participagdes de ndo controladores - - (265) 21.997
Dividendos prescritos (3.978) (4.206) (3.978) (4.206)
Dividendos 189.076 173932  189.076  173.932
Constituicao da reserva de lucros 611.012 221652  611.012  221.652
Valor adicionado distribuido 866.583  395.325 10.577.449 7.146.311

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

DEMONSTRAGAQ DOS FLUXOS DE CAIXA
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011

(Em milhares de reais)

Controladora Consolidado
31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Fluxos de caixa das atividades
operacionais

Lucro antes de impostos 842.420 391.378  1.358.198 446.760
Depreciacao e amortizagdo - - 2970.352 2.221.446
Variagbes monetérias e cambiais,

liquidas - - 196.906 27.481
Efeitos de “swap” e “forward” - - (14.749) 3.014
Baixas de imobilizado e intangivel - - 112 (44.418)
Ganho na aquisi¢ao de controle

direto e indireto na NET - - (191.656) -
Equivaléncia patrimonial (873.111)  (397.857)  (260.005) (249.747)
Juros provisionados 21.675 2.586 757.823 718.933

Ganho na compra de acoes (69) - - -

Outras atividades operacionais - - 5.172 (2.016)

Dividendos recebidos 184.655 38.329 - -

Imposto de renda e contribuigdo
social pagos (46.958) - (373.440) (138.481)

Variages no capital circulante e
néo circulante, liquidas
Contas a receber - - (285.891) (288.585)
Provisdo para créditos de

liquidag&o duvidosa - - 183.693 90.540
Tributos a recuperar 107 (12)  (45.458)  (67.267)
Partes relacionadas 169.419 - 198.907 (3.650)
Depésitos judiciais (89) (268)  (47.230)  (18.889)
Fornecedores 3.255 (6) 707.861  (264.980)
Obrigagdes fiscais (395) (1)  (25.501)  (67.962)
Obrigagdes sociais e trabalhistas - - 6.422 -
Contingéncias e participacdo de

empregados no resultado 45 (61)  (195.783) 52.367
Receitas (despesas) antecipadas - - 30.429  (180.550)
Outras 9 62 90.379 26.977

300.963 34150 5.066.541 2.260.973
Fluxos de caixa das atividades

de investimento
Adigdes de investimento (27.361)  (90.182) - (259.027)
Redugdo de agio 1.222 (5.253) - (85.863)
Desdgio na compra de investimentos 10.050 - 10.050 -
Perdas em transagdes de capital (3.870) - (3.870)  (210.490)
Adicdes de imobilizado € intangivel - - (5.596.051) (2.893.502)
Adicdes de caixa e equivalente de

caixa de controlada - - 608.908 -

(19.959)  (95.435) (4.980.963) (3.448.882)
Fluxos de caixa das atividades

de financiamento
Empréstimos obtidos 331.000  320.000 4.471.024 2.301.185
Empréstimos pagos (651.000) - (3.322.940) (143.679)
Juros pagos (24.260) - (816.719) (701.821)
Liquidagao de “swap” e “forward” - - (7.383) -
AFAC 236.000 - 236.000 -
Dividendos e juros sobre capital

préprio pagos (171.997)  (261.835)  (169.324)  (299.559)

(280.257)  58.165 ~ 390.658 1.156.126
Aumento (reducdo) no caixa e
equivalentes de caixa 747 (3.120)  476.236 (31.783)
Caixa e equivalentes de caixa no
inicio do exercicio 862 3.982 46.187 77.970
Caixa e equivalentes de caixa no
final do exercicio 1.609 862  522.423 46.187

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

gestor das operagdes da Sociedade para a tomada de decisdes sobre recursos a serem
alocados ao segmento e para a avaliagéo do seu desempenho e para o qual haja informagéo
financeira individualizada disponivel. O principal tomador de decises operacionais, responsavel
pela alocag@o de recursos e pela avaliagdo de desempenho dos segmentos operacionais,
¢ a Diretoria Executiva, responsavel, inclusive, pela tomada das decisdes estratégicas
da Sociedade, em obediéncia das politicas tracadas pelo Conselho de Administrago.
3. Critérios de consolidagéo

Nas demonstracdes financeiras consolidadas sdo eliminados, quando aplicaveis, os
investimentos nas controladas contra seus respectivos patriménios liquidos, lucros ou prejuizos
ndo realizados entre empresas, resultados de equivaléncia patrimonial e provisdes para
cobertura de passivos a descoberto de controladas, receitas e despesas realizadas entre
empresas, saldos entre as empresas nos ativos e passivos circulantes e a longo prazo, bem
como é destacado o valor da participacdo dos acionistas ndo controladores nos resultados
e nos patriménios liquidos das controladas. Os exercicios sociais das controladas incluidas
na consolidag&o s&o coincidentes com os da controladora e as préticas e politicas contébeis
foram aplicadas de forma uniforme nas empresas consolidadas e séo consistentes com
aquelas utilizadas no exercicio anterior. As demonstragdes financeiras consolidadas incluem
as demonstragdes financeiras da Sociedade e de suas controladas, por participagao direta e/ou
indireta no capital social, como segue:

3112/2012  _31/12/2011
Embratel 99,6 99,5
Star One 100,0 100,0
BrasilCenter 100,0 100,0
TdB 100,0 100,0
PMS 100,0 100,0
Tvsat (1) 26,0 100,0
NET (2) 92,2 -
GB(2) 100,0 -
EG (Nota 1.c) 252 -

(1) Em maio e setembro de 2012 ocorreram aportes de capital por acionista ndo controlador,
com emiss&o de novas agdes. Em 31 de dezembro de 2012 o acionista ndo controlador detém
100% de agdes preferenciais que correspondem a 74,0% do capital total e 48,1% do capital
votante. (2) Tendo em vista a aquisicao de controle (Nota 1) estas controladas passaram a
ser consolidadas a partir de fevereiro de 2012. Para fins de comparabilidade com periodos
anteriores, segue abaixo 0 balan¢o e resultado pro forma contendo as informagées da
Sociedade consolidada com as controladas NET e GB.

31/12/2011
Ativo
Circulante 3.843.271
Caixa e equivalentes de caixa 767.365
Contas a receber 2.506.787
Estoques 124.185
Tributos a recuperar, liquidos 192.541
Despesas antecipadas 22.578
Créditos com partes relacionadas 105.153
QOutros ativos circulantes 124.662
Néo circulante 21.631.640
Tributos a recuperar, liquidos 287.480
Tributos diferidos, liquidos 997.769
Depésitos judiciais 312.453
Créditos com partes relacionadas 191.094
Outros ativos 43.797
Investimentos 19
Imobilizado 13.681.281
Intangivel 6.117.747
Total do ativo 25.474.911
31/12/2011
Passivo e patriménio liquido
Circulante 4.494.534
Empréstimos, financiamentos e debéntures 1.244.047
Fornecedores 2.041.564
Obrigacdes fiscais, liquidas 392.968
Dividendos e juros sobre o capital préprio 186.452
Obrigagdes sociais e trabalhistas 216.250
Provisdes 275.959
Passivo atuarial 25.953
Partes relacionadas 43.131
Receitas antecipadas 5473
Outras obrigagdes 62.737
Néo circulante 10.073.003
Empréstimos, financiamentos e debéntures 4.334.073
Instrumentos financeiros 3.014
Passivo atuarial 521.375
Provisdes 936.604
Obrigacdes fiscais, liquidas 530
Tributos diferidos, liquidos 236.272
Passivos com partes relacionadas 3.963.564
Receitas antecipadas 56.870
Recursos capitalizaveis e outras obrigagdes 20.701
Patrimnio liquido consolidado 10.907.374
Patriménio liquido controladora 10.460.592
Capital social realizado 6.018.064
Reservas de lucros 4442528
Participacdes de néo controladores 446.782

Total do passivo e patrimdnio liquido 25.474.911

continua
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Demonstragéo dos resultados 3112/2012"  _31/12/2011

Receita operacional liquida 19.283.350  17.745.279
Custo dos servicos prestados e produtos vendidos (12.176.136)  (11.541.628)
Lucro bruto 7.107.214 6.203.651

Despesas operacionais, liquidas (4.852.323)  (4.467.497)
Comercializagdo dos servicos (2.832.057)  (2.519.667)
Gerais e administrativas (1.996.464)  (1.798.791)
Outras despesas operacionais, liquidas (215.458) (149.039;
Equivaléncia patrimonial 191.656 -
Lucro operacional antes do resultado financeiro e impostos 2.254.891 1.736.154
Resultado financeiro (851.824)  (1.043.756)
Lucro antes de impostos 1.403.067 692.398
Imposto de renda e contribuicdo social (599.286) (239.656)
Lucro liquido do exercicio 803.781 452.742
Atribuido a acionista controlador 796.111 391.378
Atribuido a acionista néo controlador 7.670 61.364

(1) Para fins de comparabilidade inclui na consolidagao pro forma da NET e GB o més de
janeiro de 2012.
4, Receita operacional liquida

Consolidado
3112/2012  _31/12/2011
Voz

Longa distancia nacional 3.631.675 4.182.994
Longa distancia internacional 356.741 349.142
3.988.416 4532.136

Comunicagéo de dados
Dados e internet 4.420.971 2.961.273
Aluguel de linhas a outros provedores 317.365 293.698
4.738.336 3.254.971
Servigos locais (1) 2.897.189 2.811.148
TV por assinatura 6.640.582 1.230.087
Outros servicos (2) 516.712 404.922
Total 18.781.235  12.233.264

(1) Inclui a receita com a venda de handsets. (2) Referem-se principalmente a receitas de
transmisséo de televisao, radio e servicos de comunicagdes mdveis de satélite.
5. Custo dos servicos prestados e produtos vendidos

Consolidado
3112/2012  _31/12/2011
Remuneragdo pelo uso de redes/facilidades (1) (3.700.695)  (4.365.536)
Depreciagao e amortizagdo (2.476.201)  (2.131.524)
Programagéo de canais de contetido (2.571.377) (573.369)
Servigos de terceiros (2) (1.306.154) (463.289)
Pessoal (822.311) (396.832)
Participacao dos empregados nos resultados (Nota 2.16) (69.146) (12.589)
Tributos (376.609)  (278.201)
Qutros (3) (563.742) (323.152)
Total (11.886.235)  (8.544.492)

(1) As despesas relacionadas & remuneragao pelo uso de redes referem-se aos custos junto
as sociedades de telefonia fixa € movel com as quais possui interconexao, de acordo com
o estabelecido na Resolugdo n° 458, de 02 de fevereiro de 2007, e na Resolugéo n® 438,
de 10 de julho de 2006, ambas emitidas pela ANATEL, e as despesas relacionadas as
facilidades referem-se aos custos junto as prestadoras de servigos de telecomunicacdes pelo
uso de circuitos dedicados para prestacao de servigos aos usudrios finais. (2) Referem-se,
substancialmente, a instalagdo e manutencdo de equipamentos de telecomunicacdes e a
servicos publicos (energia elétrica). (3) Referem-se, substancialmente, a locagdes, aluguéis
e custos com a venda de handsets.

6. Comercializacao dos servicos

Consolidado
3112/2012 _31/12/2011
Servigos de terceiros (1) (1.430.092) (923.243)
Pessoal (662.402) (457.902)
Participagao dos empregados nos resultados (Nota 2.16) (36.565) (20.557)
Créditos de liquidagdo duvidosa (2) (617.071) (411.925)
Depreciagéo e amortizagdo (12.666) (7.393)
Outros (12.068) (12.672)
Total (2.770.864)  (1.833.692)

(1) Referem-se, substancial a despesas com comissdes, marketing e propaganda,
faturamento e postagem, assessoria e consultoria. (2) Compreende também outras perdas
relacionadas com o contas a receber.

7. Gerais e administrativas

Controladora Consolidado

3112/2012 _3112/2011 _31112/2012 _31/12/2011

Servigos de terceiros (1) (6.712) (2.664) (840.961) (383.076)

Pessoal - - (380.191) (205.825)

Depreciacao e amortizagao - - (481.485) (82.529)
Participagéo dos empregados

nos resultados (Nota 2.16) - - (107.650) (76.089)

Tributos (39) (19) (35.716) (16.382)

Outros (851) (852) (66.667) (30.654)

Total (7.602) (3535)  (1.912.670) (794.555)

(1) Referem-se, principalmente, a gastos com manutengo, conservagao e limpeza, servigos
publicos e de informatica, auditoria, assessoria e consultoria.
8. Outras despesas operacionais, liquidas

Consolidado
_31/12/2012  _31112/2011
Provisdo para contingéncias (Nota 22) (155.277) (120.646)
Despesa com multas, liquidas (54.300) (32.453)
Direito de uso de passagem 974 12.748
Recuperacdo de créditos baixados 42.709 37.192
Tributos (52.103) (12.309)
Qutros 6.641 (4.773)
Total (211.356) (120.241)
9. Receita e Despesa financeira
Controladora Consolidado
3112/2012  _31/12/2011 3112/2012  _31/12/2011

Receitas financeiras
Receitas com operages

financeiras 323 70 208.639 206.961
Variacdes monetarias ativas - - - 352
Variagdes cambiais -

contas ativas - - 12.505 16.618
Subtotal 323 70 221.144 223.931
Despesas financeiras
Despesas com operagoes

financeiras (23.295) (3.098) (780.209) (893.888)
Variagbes monetérias

passivas - - (151.096) (19.185)
VariagGes cambiais - contas

passivas (1) - - (191.756) (54.129)
Subtotal (23.295) (3.098)  (1.123.061) (967.202)
Total (22.972) (3.028) (901.917) (743.271)

(1) Valores liquidos dos resultados oriundos dos contratos de “hedge” e “forward de moeda”,
apurados no mesmo exercicio (receita de R$14.749 e despesa de R$3.014 nos exercicios
findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011, respectivamente).

Em 2012, o délar norte-americano acumulou valorizagao de 8,94% (valorizacao de 12,58% no
mesmo periodo de 2011) em relacao ao Real.

10. Imposto de renda e contribuicéo social sobre o lucro

A Sociedade e suas controladas optaram pela apurac@o do imposto de renda pessoa juridica
- IRPJ e da contribuico social sobre o lucro liquido - CSLL com base no lucro real anual,
utilizando-se da faculdade de suspender ou reduzir o pagamento destes tributos em cada més
mediante comprovagao, através do levantamento de balancetes mensais, que o valor ja pago
excede o valor do imposto do periodo em curso. O IRPJ ¢ reconhecido com base no regime de
competéncia de exercicio e calculado sobre o lucro tributdvel a aliquota de 15%, acrescido de
10% a titulo de adicional de imposto de renda, conforme previsto em lei. A CSLL foi calculada
a aliquota de 9%. O ativo fiscal diferido de IRPJ e CSLL calculado sobre os saldos de prejuizo
fiscal e base negativa de contribuicao social sobre o lucro da Sociedade e de suas controladas,
compensaveis nos termos da Lei n® 9.065/95, que limitou a compensagéo destes créditos
fiscais a razéo de 30% dos lucros tributaveis apurados em cada periodo-base de pagamento
dos tributos, é demonstrado como segue:

Controladora Consolidado
_3112/2012  _31112/2011 _31/12/2012  _31/12/2011
Lucro antes de impostos 842.420 391.378 1.358.198 446.760
Despesa de imposto de
renda e contribui¢do social
a aliquota nominal - 34% (286.422) (133.069) (461.787) (151.898)
Ajustes para obtengéo
da aliquota efetiva
Créditos fiscais ndo
constituidos em fungéo da
Instrugdo CVM 371/02 (1) 7.324 (2.203) (48.092) (53.115)
Reconhecimento inicial
do crédito fiscal diferido (2) - - - 46.803
Incentivo fiscal - Lucro
da exploragao (3) - - 8.549 -
Equivaléncia patrimonial 231.717 135.272 23.216 113.494
Agio NET (4) - - (44.560) -
Perdas de crédito (5) - - (16.677) (11.104)
ExclusGes (adigdes)
permanentes diversas,
liquidas (6) 1.072 - (23.001) 22435
Despesa de IRPJ e CSLL na
demonstragéo do resultado (46.309) - (562.352) (33.385)

(1) O consolidado em 31 de dezembro de 2012 é representado, substancialmente, pelo
ativo fiscal diferido nao reconhecido e calculado sobre prejuizo fiscal, base negativa de
contribuicdo social e provisdes para contingéncias de controladas, em funcao das incertezas
quanto a realizacdo destes créditos fiscais. (2) Em 31 de dezembro de 2011 correspondia
ao reconhecimento inicial e parcial do ativo fiscal diferido calculado sobre prejuizo fiscal,
base negativa de contribuigéo social e diferencas temporarias dedutiveis na controlada TdB
realizavel, conforme Pronunciamento Técnico CPC 32. (3) Beneficio fiscal de redugdo de 75%
do IRPJ e adicional calculado sobre os resultados tributéveis apurados nos empreendimentos
estabelecidos nos estados da regido nordeste, reconhecido pela Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE), através de laudos constitutivos emitidos por este
6rgao, apés o cumprimento das condigdes e requisitos legais pela controlada Embratel. (4)
Agio oriundo da aquisicdo da controlada NET amortizado contabilmente e néo realizavel
fiscalmente, uma vez que este investimento na controlada NET foi liquidado mediante
subscrico e integralizagao do capital da controlada GB a valor de livros e ndo a de mercado.
(5) Perdas no recebimento de crédito baixadas nos livros contabeis e sem o aproveitamento
fiscal, em face do ndo atendimento as condigdes previstas na legislago tributaria vigente. (6)
0 consolidado em 31 de dezembro de 2012 originou-se do ajuste contabil para adequagéo a
aliquota nominal x efetiva de IRPJ e CSLL na controlada NET e a constituigéo de provisao para
eventual ndo realizacao do ativo diferido sem aproveitamento fiscal na controlada Embratel.
11. Caixa e equivalentes de caixa:

Controladora Consolidado
3112/2012 _3112/2011 _31/12/2012 _31/12/2011

Disponibilidades e
valores equivalentes

Caixa e bancos 1.609 862 98.208 45.822

Fundos de investimento

financeiro - - 420.907 4

Outras aplicagdes - - 4.361 401

Provisao para imposto

de renda e outros - - (1.053) (40)
Total 1.609 862 522.423 46.187

As aplicagdes em fundo de investimento financeiro referem-se, principalmente, a titulos
publicos compromissados, contratados junto a entidades financeiras de primeira linha, e
possuem liquidez imediata e remuneragéo préxima do CDI.

12. Aplicacées financeiras

Representada por aplicagdes financeiras em fundo de investimento restrito classificado como
Multimercado e crédito privado, com remuneracao média anual de 104,62% do CDI em 31 de
dezembro de 2012. Dentre os diversos papéis presentes no fundo multimercado, estdo as
debéntures e notas promissdrias emitidas por controladas conforme descrito nas Notas 20.¢ e 20.d.
A composicdo a sequir apresenta as aplicagdes financeiras liquidas das debéntures emitidas pela
controlada Embratel (Nota 20.c.) e notas promissérias emitidas pela controlada Net (Nota 20.d.):

Consolidado
31/12/2012
Aplicagdes financeiras
Fundo restrito de investimento 51.946
Proviséo para imposto de renda e outros (11.299)
Total 40.647
13. Contas a receber
Consolidado
311122012 31/12/2011
Servigos de voz 1.369.279 1.508.454
Dados, empresas de telecomunicagdes e outros servicos 2.077.357 1.352.596
Administradoras estrangeiras 66.828 83.983
Subtotal 3.513.464 2.945.033
Provisdo para devedores duvidosos (855.521) (611.639)
Total 2.657.943 2.333.394
Consolidado
3112012 31/12/2011
Vencimento do contas a receber bruto
A vencer 1.875.859 1.771.292
Vencido, com atraso de
01 a 30 dias 551.375 329.107
31a 60 dias 149.500 136.687
61a 90 dias 109.087 97.536
Mais de 90 dias 827.643 610.411
Total 3.513.464 2.945.033

A Sociedade e suas controladas monitoram suas contas a receber em atraso. O saldo da
provisao para créditos de liquidacéo duvidosa em 31 de dezembro de 2012 e 2011 é composto,
substancialmente, pelo percentual de perda histérica dos segmentos para servigos prestados
vencidos com até 90 dias, valores em atraso hd mais de 90 dias, e por andlises individuais para

clientes, segmentos ou servigos especificos, como interconexéo@gémmm% contingéncias

estrangeiras. A movimentagao na provisdo para créditos de liqui

Consolidado
Saldo final em 31 de dezembro de 2010 521.099
Despesa para devedores duvidosos 370.465
Redugao decorrente de outras contas a receber (1) (3.980)
Baixa da proviso (2) (275.945)
Saldo final em 31 de dezembro de 2011 611.639
Despesa para devedores duvidosos 563.032
Incorporagéo da provisao da controlada NET 57.998
Redugéo decorrente de outras contas a receber (1) (53)
Baixa da proviséo (2) (377.095)
Saldo final em 31 de dezembro de 2012 855.521

(1) Reducdo ocorrida principaimente em funcdo dos acordos com operadoras de
telecomunicagdes. (2) Decorrente de baixa de faturas oriundas de servicos de voz e dados,
ap6s periodo de intensas agdes de cobranga e reconhecimento da perda.
14.Tributos diferidos e a recuperar, liquidos
Controladora Consolidado

311202012 31/12/2011 31122012 31/12/2011

Tributos a recuperar, liquidos (1)
Imposto de renda e contribuigao social

31112/2012 31/12/2011
CSLL CSLL

IRPJ  sobre base IRPJ  sobre base

sobre  negativa de sobre  negativa de

prejuizo contribuicdo  prejuizo  contribuicao

Sociedade/controladas fiscal social fiscal social
Embrapar (1) - - 5.378 1.999
Tvsat (1) 72.694 26.210 80.520 29.026
BrasilCenter (1) 9.898 3.669 10.352 3.833
GB (1) 57 7.308 - -
82.649 37.187 96.250 34.858

Embratel (2) 22.890 2.118 22.890 2.118
(-) Proviséo para n@o realizagao (22.890) (2.118)  (22.890) -
TdB (2) 130.842 48.609  132.878 49.339
() Proviso para nao realizagao (117.581) (43.835)  (110.526) (41.292)
PMS 28.907 10.430 33.580 12.105
NET (2) (3) 627.601 255.026 - -
(-) Ativo fiscal ndo reconhecido (471.531) (196.129) - -
198.238 74.101 55.932 22.270

Total 280.887 111288  152.182 57.128

(1) Em razdo da Sociedade e certas controladas ndo apresentarem histérico de lucros
tributéveis e devido as incertezas quanto  sua realizagao os referidos créditos fiscais nao foram
contabilizados, em ateng&o ao disposto no Pronunciamento Técnico CPC n® 32 - Tributos sobre
0 Lucro. A Administracdo da Sociedade e destas controladas mantém monitoramento de seus
resultados objetivando o reconhecimento contabil futuro dos referidos créditos fiscais quando
atingidas as condi¢Ges previstas no citado Pronunciamento. (2) Devido a incertezas quanto &
realizacdo destes créditos fiscais foram constituidas provisdes para perdas nas controladas
Embratel e NET nos montantes de R$25.008 em 31 de dezembro de 2012 (R$22.890 em 31
de dezembro de 2011) e R$667.660 em 31 de dezembro de 2012, respectivamente. Em 2011
a controlada TdB reuniu as condicdes legais para o reconhecimento inicial deste ativo fiscal
diferido. Porém, por ndo apurar lucros tributaveis futuros suficientes para a realizago total destes
créditos fiscais, o ativo diferido relativo a prejuizo fiscal e base negativa de contribuicéo social foi
reconhecido até o limite compensével, de acordo com estudo técnico de viabilidade. (3) Sociedade
cujo controle foi adquirido pela controladora em 2012. Em razéo disto, ndo foi demonstrado o
saldo deste ativo fiscal diferido correspondente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011.
10.1. Despesa com imposto de renda e contribui¢éo social: O resultado do imposto de
renda e da contribuico social sobre o lucro liquido € formado pela despesa corrente, calculada
sobre o lucro tributdvel apurado no periodo-base encerrado em 31 de dezembro de 2012,
de acordo com a legislacéo fiscal vigente, e, também, da receita (despesa) diferida liquida,
calculada sobre as diferencas temporarias ativas e passivas originadas ou realizadas neste
mesmo periodo. O resultado de IRPJ e CSLL diferidos é resultante do célculo destes tributos
sobre o saldo da provisao para créditos de liquidacao duvidosa, provisao para contingéncias,
prejuizo fiscal, base negativa de contribuicdo social sobre o lucro liquido e outras despesas
temporariamente indedutiveis, assim como receitas temporariamente ndo tributaveis.
Composicao da despesa com imposto de renda e contribuicdo social:

Controladora Consolidado
3112/2012 _31/12/2012 _31/12/2011

Corrente

Contribuigao social (12.494) (122.940) (48.408)

Imposto de renda (34.860) (330.106) (142.623)
Total corrente (1) (47.354) (453.046) (191.031)
Diferido

Contribuigao social 217 (29.804) 40.111

Imposto de renda 768 (79.502) 117.535
Total diferido 1.045 (109.306) 157.646
Total das despesas (46.309) (562.352) (33.385)

(1) A despesa corrente de imposto de renda e contribuigéo social, no consolidado, é oriunda,
substancialmente, das controladas Embratel, Star One e NET. A movimentagéo do imposto de
renda e contribuicdo social diferidos estdo assim apresentados:

Controladora Consolidado
3112/2012 _31/12/2012 _31/12/2011

Prejuizo fiscal - (37.055) 50.336
Base negativa de contribuicao social - (15.451) 15.034
Provisdo para créditos de liquidagéo

duvidosa - 10.506 17.299
Provisdo para contingéncias - (50.845) 20.597
Provisao para ajuste ao valor de realizagdo

de ativo imobilizado e intangivel - (13.866) (5.368)
Contratos de “SWAP” - - (1.689)
Plano de assisténcia médica -

aposentadoria - 11.859 15.791
Tributos com exigibilidade suspensa - 2.007 1.927
Agio na controlada NET - (28.580) 28.580
Depreciacdo complementar - (12.255) 11.944
Despesas temporariamente indedutiveis - 16.698 3.195
Depreciagéo dos satélites - (7.784) -
Deségio 1.045 1.045 -
Intangivel - 14.415 -
Total diferido 1.045 (109.306) 157.646

10.2. R iliacdo da despesa de imp de renda e contribuicao social sobre o lucro
com as aliquotas nominais: A reconciliagéo do imposto de renda e da contribuigdo social
calculados com base nas aliquotas nominais em relagéo aos valores contabilizados é como
se segue:

a recuperar (1) 1.566 1673 119.897  54.463
Imposto sobre circulagdo de
mercadorias e de servicos — ICMS (1) - - 300.888 281.891
Outros (1 e 2) - - 55731 22.361
Total 1.566 1.673 476,516 358.715
Circulante 1.566 1673 212643  76.824
Néo circulante - - 263.873 281.891
Tributos diferidos, liquidos (1)
Prejuizo fiscal - - 198238 55932
Base negativa de contribuicao social - - 74101 22.270
Diferencas temporarias
Provisao para créditos de liquidagéo
duvidosa - - 190277 176.811
Provisao para contingéncias - - 179.771  148.028
Provisao para ajuste ao valor de realizagéo
de ativo imobilizado e intangivel - - 10369  33.265
Plano de assisténcia médica -
aposentadoria - - 115780 103.921
Tributos com exigibilidade suspensa - - 60321  58.696
Agio na controlada NET (3) - - - 28580
Depreciagao complementar - - 17.355 29.613
Desp temporariamente indedutiveis - - 80.704 39.158
Total - - 926916 696.274

(1) Os créditos fiscais correntes estéo apresentados liquidos dos seus correspondentes passivos
fiscais. (2) No consolidado, representados, principalmente, pelos créditos fiscais de PIS e COFINS
apurados de acordo com as Leis n° 10.637/02 e n° 10.833/03 e aqueles retidos na fonte por érgaos
publicos federais, nos moldes do artigo 64 da Lei 9.430/96. (3) Ativo fiscal diferido de IRPJ e CSLL
calculado sobre a amortizacéo do &gio alocado e originario da aquisicao da NET mediante oferta
publica de agdes em 2011, considerando a sua realizacdo em um futuro previsivel, conforme
Pronunciamento Técnico CPC 32, baixado no exercicio de 2012 em razao da liquidagdo do
investimento na NET através de capitalizac&o na sociedade GB.

O ativo fiscal diferido, liquido do passivo fiscal diferido, de imposto de renda e contribuicdo social,
calculado sobre o saldo de prejuizo fiscal, base negativa de contribuicao social sobre o lucro liquido e
das diferencas tempordrias ativas e passivas foi reconhecido contabilmente pelas controladas Embratel,
TdB, PMS e NET, considerando a ocorréncia de lucros tributéveis futuros, de acordo com o estabelecido
no Pronunciamento Técnico CPC n° 32. As controladas Star One e NET reconheceram contabilmente
passivo fiscal diferido. A existéncia de lucros tributéveis futuros daquelas controladas esté fundamentada
em estudos técnicos de viabilidade, trazidos a valor presente, que indicam a plena realizagéo destes
créditos fiscais dentro do prazo estabelecido na Instrugdo CVM n° 371/02. Tais estudos, aprovados
pelos Conselhos Fiscal e de Administracdo da controladora, correspondem as melhores estimativas
da Administrag@o sobre a evolucdo futura dos resultados destas controladas. Nesse sentido, e devido
a prépria natureza das projecdes financeiras e as incertezas inerentes as informacdes baseadas em
expectativas futuras, principalmente no mercado no qual estas controladas estao inseridas, poderdo
gerar diferencas entre os resultados estimados e reais. Na tabela abaixo, apresenta-se o cronograma
projetado para realizaco total do ativo fiscal diferido, liquido:

Ano Consolidado
2013 502.319
2014 240.572
2015 160.276
2016 61.974
2017 a 2022 (686.635)
Total (1) 278.506
(1) Ativo fiscal diferido consolidado, liquido do passivo fiscal diferido no montante de
R$648.410 (Nota 19).

15. Investimentos
Na controladora, a movimentagéo dos saldos de investimentos para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2012 esta demonstrada a seguir:

Embratel _ NET GB EG TdB Total

Investimentos 9.095446  644.191  721.919 - 150.714 10.612.270
Agio - 208.134 102.574 - - 310708
Saldos em 31/12/2011 9.095.446  852.325 824.493 - 150.714 10.922.978
Resultado da equivaléncia

patrimonial 593257 31434 45133 2291 9340  681.455
Ganho na combinagéo de

negdcios (1) - 191.656 - - - 191.656
Compra de agbes (2.678) - - - - (2678)
Ganho na compra de agbes 69 - - - - 69
Dividendos (138.281) - (6.031) (891) (70.876) (216.079)
Aumento de participagdo 13.550 - 16489 - - 30.039
Perda (2) - - - (1222 - (1222
Cisao (2) - - (55215)  55.215 - -
Aporte de controlada com

agdes (2) - (1.075.415) 1.075.415 - - -
Deségio - - (9321) (729) - (10.050)
Agio - - (7436) 7436 - -
Investimentos 9.561.363 (208.134) 1.797.710 55391  89.178 11.295.508
Agio - 208134 95138  7.436 - 310708
Deségio - - (9.321) (729) - (10.050)
Saldos em 31/12/2012  9.561.363 - 1.883527 62098 89.178 11.596.166

(1) Conforme nota 1.b). (2) Conforme nota 1.c). Em 31 de dezembro de 2012, os detalhes das
principais controladas diretas, sdo como se seguem:

Quantidade de acdes/
quotas (lotes de mil) % de participacao
Lucro  Patrimdnio Capital
Controladas _liquido _ liquido  Ordindrias Preferenciais _ Total votante
Embratel 595.834 9.599.704 7.675.347 - 99,6 99,6
GB 80.480 7.009.277 53.130 45.480 31,6 51,0
EG 14875  219.621 3.552 - 252 50,4
TdB 9.340 89.178 79.838 - 100,0 -

O valor de mercado das agdes da controlada NET, de acordo com a Ultima cotacdo média das
agdes negociadas na BOVESPA, correspondia em 31 de dezembro de 2012 a R$27,75 (R$18,58
em 31 de dezembro de 2011) por agao. As demais investidas ndo possuem agdes negociadas em
Bolsas de Valores. Os investimentos no consolidado estao compostos como se seguem:

311122012 31/12/2011
Investimentos avaliados pelo método de equivaléncia
patrimonial
NET (1) - 3.230.419
. GB(1 - 730.010
Agio na aquisicéo de investimentos
- 2.351.579
. GB(1) - 102.574
Agio alocado - NET
Custo - 455.540
Amortizagdo - (84.059)
Outros 19 19
Total 19 6.786.082

(1) Inclui os valores registrados na Embrapar e em sua controlada Embratel. A partir do 1°
trimestre de 2012, a NET e a GB passaram a ser consolidadas. Os saldos de agios estédo
apresentados no intangivel (Nota 17).

16. Imobilizado
Consolidado
Transfe- Combinacéo de Transfe-

Custo ou avaliacdo 31/12/2010 _Adicoes Baixas  réncias (3) 31/12/2011 negécios Adicoes Baixas _ réncias (3) 31/12/2012
Equipamentos de comutagao 6.072.401 - 62) 649.079 6.721.418 6.475.840  1.497.939 (87.193)  574.972 15.182.976
Equipamentos de transmissao 14.157.066 2 (4.058) 2.034.449 16.187.459 - 340 (1)  996.403 17.184.201
Prédios e canalizagao 1.456.199 - - 6.273  1.462.472 55.864 2143 2) 4333 1.524.810
Terrenos 191.471 - - 406 191.877 7.841 1.413 - 155 201.286
Outros ativos

Bens de uso geral (1) 1.041.696 12 (2.756)  102.934  1.141.886 2.420.131 815.570 (5.340) 25,530 4.397.777
Infraestrutura de telecomunicagées 1.223.524 - 3.107 100.737  1.327.368 40.282 3.462 196 173.040  1.544.348
Ajuste ao valor de realizagdo (1.361.065) - 156 - (1.360.909) - - - - (1.360.909)
Obras em andamento
Imobilizado em andamento (2) 1.072.276  1.479.317 - (1.693.638)  857.955 20.463 2.238.109 - (1.068.623) 2.047.904
Estoque de investimento 255.648  1.353.924 (2.118) (1.264.706)  342.748 - 836.925 (1.211)  (798.940)  379.522
Total 24.109.216  2.833.255 (5.731)  (64.466) 26.872.274 9.020.421  5.395.901 (93.551)  (93.130) 41.101.915
Taxas
anuais
depreciacdo ransfe- Combinacéo de Transfe-

Depreciacéo (%) 31/12/2010 _Adicoes Baixas _ réncias (3) 31/12/2011 negécios Adicoes Baixas _ réncias (3) 31/12/2012
Equipamentos de comutagéo 10a20 (3.618.075) (685.417) 26 (3) (4.303.469) (4.260.765) (1.594.882) 83.658 780 (10.074.678)
Equipamentos de transmisséo 5a20 (10.158.456) (1.119.527) 21 25.595 (11.252.367) - (866.680) 1 (18.193) (12.137.239)
Prédios e canalizagao 4 (991.407)  (44.085) - - (1.035.492) (52.682)  (39.022) 2 - (1.127.194)
Qutros ativos

Bens de uso geral (1) 10a20 (883.029)  (53.084) 2.754 - (933.359) (210.671)  (86.602) 5.634 (197) (1.225.195)
Infraestrutura de telecomunicagdes 4,5e10  (1.025.820)  (42.438) (3.107) - (1.071.365) - (61.114) (196) 124 (1.132.551)
Ajuste ao valor de realizagéo 1.209.590 47.886 (155) - 1.257.321 - 44.504 - - 1.301.825
Total (15.467.197) (1.896.665) (461) 25.592 (17.338.731) (4.524.118) (2.603.796) 89.099 (17.486) (24.395.032)
Imobilizado liquido 8642019  936.590 (6.192)  (38.874) 9.533.543 4.496.303  2.792.105 (4.452) (110.616) 16.706.883

(1) Veiculos, equipamentos de informética, mdveis e utensilios. (2) Composicdo de Imobilizado em andamento:

31122012 _31/12/2011
Equipamentos de transmisséo 623.917 332.347
Servicos de dados e internet 127.292 45.341
Acesso, infraestrutura e servicos locais 815,013 336.361
Infraestrutura de rede 375.367 89.499
Tecnologia da informagéo 79.609 51.865
Outras 26.706 2.542
Total 2.047.904 857.955

(3) Representam transferéncias de imobilizado em andamento para operacao bem como para
o intangivel. a) Bens vinculados aos contratos de concessao. Os contratos de concessao
de servicos de telecomunicagdes de longa disténcia nacional e internacional estabelecem
a reversibilidade dos bens indispensaveis a prestagdo dos servigos objeto das concessdes,
de modo a garantir a continuidade destes ao final das concessdes com relagéo a tais bens
considerados reversiveis, a Lei Geral das Telecomunicagdes e a regulamentacdo da ANATEL
dispdem que os mesmos estdo vinculados aos servigos sob concessdo, nao podendo ser
desvinculados, alienados, substituidos ou onerados sem a prévia e expressa autorizagdo
do drgéo regulador. b) Bens dados em garantia. Em 31 de dezembro de 2012, a controlada
Embratel possui imdveis e outros ativos imobilizados, arrolados e/ou nomeados & penhora em
processos judiciais, no montante de R$382.647 (R$349.810 em 31 de dezembro de 2011).
Em 31 de dezembro de 2012, a controlada NET possui bens do ativo imobilizado dados em
garantia de processos trabalhistas e fiscais que totalizam R$169.993. ¢) Satélite Star One
C3. A controlada Star One assinou em dezembro de 2009, contrato com a Orbital Sciences
Corporation dos Estados Unidos para a entrega em Orbita do satélite Star One C3. Em 10 de
novembro de 2012, a controlada Star One efetuou, com éxito, o langamento do satélite Star
One C3 Rio 2016. Esse novo satélite substituiu o Brasilsat B3, mas com nova abrangéncia e
capacidade, possibilitando assim as mais variadas aplicagdes. Sua cobertura abrange Miami
e toda a América do Sul, incluindo os paises da Regiao Andina (Bolivia, Peru, Equador,

17. Intangivel

Colémbia e Venezuela). Sobre o Brasil, ela se estende sobre o mar territorial até a regido do
pré-sal, disponibilizando com isso maiores possibilidades de comunicagéo para a industria do
petrdleo. d) Satélite Star One C4. A controlada Star One assinou, em janeiro de 2012, contrato
com a Space Systems/Loral dos Estados Unidos para a entrega em orbita do satélite Star One
C4. O investimento desse projeto estd estimado em US$290 milhdes e o langamento devera
ocorrer no terceiro trimestre de 2014. Em 31 de dezembro de 2012, o montante relacionado
a esse contrato esta registrado na rubrica imobilizado em andamento, totalizando R$217.818.
e) Avaliacdo da recuperacdo do valor contabil. A Sociedade avaliou a recuperagdo do valor
contdbil dos ativos tangiveis e intangiveis com base no seu valor em uso, utilizando o modelo
de fluxo de caixa descontado de cada unidade geradora de caixa. O processo de estimativa
do valor em uso envolve utilizagdo de premissas, julgamentos e estimativas sobre os fluxos
de caixa futuros e taxa de desconto. As premissas sobre o fluxo de caixa futuro sao baseadas
no pronunciamento do CPC 01 (R1) - Reducéo ao valor recuperével de ativos, bem como
em dados de mercado comparaveis e representam, com base nos conceitos definidos
no pronunciamento técnico acima, a melhor estimativa da Administragdo das condi¢bes
econdmicas que existirdo durante a vida Gtil econémica do conjunto de ativos que proporcionam
a geragdo dos fluxos de caixa. As principais premissas chave utilizadas na estimativa do valor
em uso, as quais o valor de recuperacao dos ativos é mais sensivel, estdo descritas a seguir:
* Receitas. Projetadas com base na realizagao do ano de 2012 e projegdes orcamentdrias para
2013, conforme conceitos definidos no CPC 01 (R1) ndo foram considerados crescimentos
decorrente da expansdo de cobertura de rede, somente crescimento da penetragdo de
assinantes na rede atuaimente instalada. » Custos e despesas operacionais. Projetados com
base no desempenho histérico da Sociedade em concordancia com o modelo de remuneragao
dos contratos vigentes. * Investimentos de capital. Os investimentos em bens de capital foram
estimados considerando a infraestrutura necesséria para suportar a demanda atual por nossos
servicos e manutengao de nossa planta existente. Nao foram considerados investimentos em
expansao da rede em conformidade com os conceitos definidos no CPC 01 (R1).

Consolidado
Transfe- Combinagéo de Transfe-

Custo 31/12/2010 _ Adicdes Baixa _ réncias(3) 31/12/2011 Negdcios Adices Baixa _ réncias(3) 31/12/2012

Softwares 1474211 - - 79120  1.553.331 547.036 103.220 - 103.826  2.307.413
Direito de uso de passagem 1.530.080 - - - 1530.080 (1.140.000) - - 59.807  449.887

Direito de uso de passagem - juros a
apropriar (214.591) - 50.610 - (163981) 159,641 - 4340 - -
Licencas regulatérias 59.481 - - 470 59.951 438.726 - - 74.000 572,677
Agio (1) 38.823 - - 1 38.824 3.919.701 182,649 - - 4141174
Carteira de clientes e utiizagdo da marca - - - - - 1.724.477 460 - - 1.724.937
Outros 75.854 - - (471) 75.383 16.174 - - 260 91.817
Ajuste ao valor de realizagéo (2) (163.234) - - - (163234) - - - - (163.234)
Intangivel em andamento 37.420 60.247 - (40.246) 57.421 - 95.427 —  (124.807) 28.041
Total 2.838.044 60.247 50.610 38874 2.987.775 5.665.755 381.756 4340 113.086  9.152.712
Taxas
anuais de
amortizagdo Transfe- Combinagéo de Transfe-

Amortizacdo (%) 31/12/2010 _ Adicdes Baixa _ réncias (3) 31/12/2011 Negécios Adicoes Baixa _ réncias (3) 31/12/2012
Softwares 20 (1.320273) ~ (68.317) = ~ (1388590 (354.825) ~ (131.442) - (126) ~(1.874.983)
Direito de uso de passagem 3a20 (420938)  (250.614) - - (671552) 494000  (46.028) - - (223580)
Licencas regulatdrias 56,67 (14.173) (4.298) - (79) (18.550) (1.806) (8.203) - - (28.559)
Carteira de clientes e utilizagao da marca - - - - - (244.743)  (229.307) - - (474.050)
Agio (1) (12.489) - - - (12489) (160.675) - - - (173.164)
Qutros 3a20 (52.636) (1.807) - 79 (54.364) (8.031) (3.052) - - (65.447)
Ajuste ao valor de realizagéo (2) 161.956 255 - - 162.211 - 256 - - 162.467
Total (1.658553)  (324.781) - - (1983334 (276.080)  (417.776) - (126) (2677.316)
Intangivel liquido 1.179.491 (264.534) 50.610 38874  1.004.441 5.389.675 (36.020) 4340 112960  6.475.396

(1) Os 4gios gerados nas aquisicdes de investimentos ocorridas até 31 de dezembro de 2008, que tém como fundamento econdmico a rentabilidade futura, foram amortizados de forma linear
pelo prazo de 5 a 10 anos até aquela data. A partir de 1° de janeiro de 2009 ndo sao mais amortizados, sendo apenas submetidos a teste anual para andlise de perda do seu valor recuperavel
conforme descrito na Nota 2.10. (2) O ajuste ao valor de realizacao refere-se aos direitos de uso da controlada TdB e sistemas de processamento de dados (softwares) das antigas controladas
Vésper Sdo Paulo S.A. (‘VSP”) e Vésper S.A., incorporadas pela controlada Embratel em fevereiro de 2008. (3) Representam transferéncias de intangivel em andamento para operagdo bem

como do imobilizado para intangivel.
18. Fornecedores

Controladora Consolidado

Controladora Consolidado _3112/2012 _31/12/2011 _31/12/2012 _31/12/2011
Tributos diferidos, liquidos
31112/2012 31/12/2011 31112/2012 31/12/2011 Depreciagao de satélies _ _ 20456 12671
Moeda nacional 4197 942 2.142.404 1232276 Agio alocado (Nota 5) (4) - - 462847 -
Moeda estrangeira 5 5 199.790 155.883 A'?e%a(%;’ ((75>) 684 1.730 . ggg 1.730
Total 4202 947 2.342.194 1.388.159 m(‘f;ng.\,a 1) - - 133880 -
19. Obrigacoes fiscais e tributos diferidos, liquidos Proviséo para contingéncias (7) - - (57.999) -
. Proviséo para créditos de liquidagao
__Controladora ____ Consolidado duvidosa (7) - - (19.971) _
31112/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011 Proviséo para fornecedores, estoques
Obrigagdes fiscais, liquidas eimobilizado (7) - - (65.889) -
° Proviso para participagéo no
Federais resultado (7) - - (37.157) -
PIS/COFINS (1 & 2) - - 53.801 - Variagdo cambial e perdas com
FUNTTEL - - 130854  116.920 Ou‘{fg'svf;',v"s 0 _ _ (22'2?? _
IRPJ e CSLL (1) - - 7.155 - Total 684 1.730 648.410 14.401
. - (1) Os passivos fiscais correntes estdo apresentados liquidos dos seus correspondentes
Taxa de renovagéo de concessao créditos fiscais a recuperar. (2) Em 1999, as controladas questionaram a mudanca introduzida
ANATEL (Nota 1) - - 36262 = pela Lei n° 9.718/98 que aumentava: (a) a receita tributavel para calculo de PIS e COFINS,
FUST (3) - - 17.504 10.038  Incluindo receita financeira e variagbes cambiais e (b) a aliquota do COFINS de 2% para 3%.
Apesar deste questionamento, a Sociedade e suas controladas continuaram a provisionar o
FISTEL - - 5.138 - valor total do passivo fiscal e efetuaram depsito judicial no periodo de agosto de 1999 a abril
INSS - - 4.298 4013  de 2001. Entretanto, a partir de maio de 2001, baseada em jurisprudéncia, as Controladas
decidiram descontinuar a prética dos depdsitos, passando a recolher PIS e COFINS nos
IRRF - - 15.019 11.818  termos da legislagdo em vigor. Em 29 de agosto de 2002, foi publicada a Medida Proviséria
Outros 2 - 16.764 12,055  (MP) n® 66, que permitiu a liquidagéo das obrigagdes fiscais que estavam sendo discutidas
. judicialmente sem a incidéncia de multas. A controlada Embratel decidiu entao, baseada
Estaduais na referida MP e na peti¢do apresentada em juizo para liquidar a divida, por apresentar os
ICMS (1) _ _ 117385 120535  impostos e contribuicdes provisionados, de PIS no valor de R$927 e COFINS no valor de
! R$173.122, liquidos dos correspondentes depdsitos judiciais no mesmo montante. (3) No
Outros - - 12.491 15.392  consolidado, valores liquidos de depdsitos judiciais de R$166.545 em 31 de dezembro de 2012
Municipais (R$161.825 em 31 de dezembro de 2011). (4) Passivo fiscal diferido reconhecido sobre os
ativos pelos quais foram justificados os valores pagos a maior na aquisi¢cao da controlada NET
1SS (1) - - 9.991 4.549 (Nota 1), nos termos dos Pronunciamentos Técnicos CPC nimeros 28 e 32. (5) Passivo fiscal
Outros _ 23 1.281 3743  diferido constituido sobre o desagio, liquido da dedugao do dgio, calculado sobre o resultado
) . do ganho decorrente de compra vantajosa das ag¢des da controlada Embratel, nos termos do
Total 24 23 427.943 299.063 Pronunciamento Técnico CPC n? 32. (6) Passivo fiscal diferido oriundo das combinagdes de
" negécios das empresas incorporadas na controlada Net, Vivax Ltda, Net Jundiai Ltda, Big TV
Circulante x4 23 46820 298533 e ESC90, conforme Pronunciamento Técnico CPC 15. (7) Ativos e passivos fiscais diferidos de
Néo circulante - - 1123 530  IRPJ e CSLL contabilizados pela controlada NET.
20. Emprésti fi i e debé
Consolidado Controladora Consolidado
31/12/2012 31/12/2011 31/12/2011
Circulante Nao circulante Total Circulante Circulante Nao circulante Total
Moeda nacional
Empréstimos bancérios - - - - 25.613 - 25.613
Debéntures 385.795 374.993 760.788 - 69.552 2431511 2.501.063
Notas promissdrias - - - 322.586 836.928 - 836.928
Finame 99.112 203.094 302.206 = 15.465 28.148 43.613
Financiamento de ICMS - - - - 1.521 - 1.521
Subtotal 484.907 578.087 1.062.994 322.586 949.079 2.459.659 3.408.738
Moeda estrangeira
Empréstimos bancarios 3473 205.045 208.518 - - - -
Global notes 25.440 818.519 843.959 - - - -
Subtotal 28.913 1.023.564 1.052.477 - - - -
Total da divida 513.820 1.601.651 2.115.47 322.586 949.079 2.459.659 3.408.738

Os empréstimos e financiamentos contratados sdo para cobertura das necessidades
operacionais da Sociedade e de suas controladas. Em 31 de dezembro de 2012, a posi¢do
de endividamento era:

Consolidado
Custo médio
Montante % da divida
Em moeda nacional 484907 229 102,12% CDI
Em moeda estrangeira 28.913 1,4 USS + 8,65%
Circulante 513.820 24,3
Em moeda nacional 578.087 27,3 101,25% CDI
Em moeda estrangeira 1.023.564 484 US$ +8,71%
N&o circulante 1.601.651 75,7
Em moeda nacional 1.062.994 50,2 101,65% CDI
Em moeda estrangeira 1.052477 498  US$+8,71%
Total da divida 2115471 100,0

a) Cronograma de pagamento. Em 31 de dezembro de 2012, a amortizagdo do principal de
longo prazo apresentava as seguintes composicdes por ano de vencimento:

Ano Consolidado
2014 67.000
2015 57.000
2016 55.000
2017 a 2020 1.422.651
Total 1.601.651

b) Composicéo percentual da divida total por moeda de origem
Consolidado (%)

31/12/2012 31/12/2011
Délar norte-americano 49,8 36
TILP 24 03
Reais 47,8 96,1
Total 100,0 100,0

c) Debéntures. Em 11 de outubro de 2010, a controlada Embratel colocou R$2.430.000 em
debéntures quirografarias, ndo conversiveis em agdes, com prazo de vencimento de trés anos
e remunerados a 104% do CDI, com pagamento de juros semestrais. As debéntures ndo
possuem qualquer forma de garantia ao credor. Em 30 de margo de 2012 a periodicidade do
pagamento de juros destes papéis foi alterada de semestral para mensal, passando a valer o
novo regime a partir do més de abril de 2012. Os recursos obtidos por meio desta emissao
foram aplicados na liquidagdo financeira da Oferta Publica Voluntaria para a aquisicdo de
acdes preferenciais da NET. No periodo de junho a dezembro 2012 a controlada Embratel
realizou recompras de 23 unidades deste papel, totalizando assim uma redugéo de R$230.000
no saldo de principal devido. Em 30 de marco de 2012, a Embrapar colocou R$331.000 em
debéntures quirografarias, nao conversiveis em agdes, com prazo de vencimento de 178 dias
e remunerados a 104,5% do CDI, com pagamento de juros semestrais. As debéntures ndo
possuem qualquer forma de garantia ao credor. Em setembro de 2012, no vencimento, o saldo
total dessas debéntures foi liquidado. Em 21 de setembro de 2012, a controlada Embratel
colocou R$2.150.000 em debéntures quirografarias, ndo conversiveis em agdes, com prazo
de vencimento de 5 anos, remuneradas a 100% do CDI mais spread de 1% a.a., e pagamento
de juros mensais. As debéntures néo possuem qualquer forma de garantia ao credor. Em 31
de dezembro de 2012, as debéntures adquiridas durante 0 ano por uma instituigéo financeira
de primeira linha fazem parte da carteira do fundo de investimento restrito classificado como
Multimercado e Crédito Privado, do qual algumas controladas participam (Nota 12), tendo
sido portanto apresentadas pelo valor liquido das aplicagdes financeiras nas demonstragdes
financeiras consolidadas. d) Notas promissérias. Em 5 de dezembro de 2011, a Embrapar emitiu
uma série de notas promissdrias pela ICVM 476 (emissao com esforco restrito), no valor total de
R$320.000, com prazo de até 116 dias, remuneradas a 103,5% do CDI. O objetivo da captagdo
destes recursos é o pagamento de dividendos de 2010 para os controladores e aumento de
capital na controlada Embratel. Em 30 de marco de 2012 o saldo total dessas notas foi liquidado.
Em 29 de setembro de 2011, a controlada Embratel emitiu uma série de notas promissérias pela
ICVM 476 (emissao com esforco restrito), no valor total de R$500.000, com prazo de até 180
dias, remuneradas a 105,5% do CDI. O objetivo da captacéo destes recursos foi o pagamento
de dividas vincendas e para dar suporte ao programa de investimentos e crescimento das
linhas de negdcio de telefonia local e TV por assinatura via satélite. Em 27 de marco de 2012 0
saldo total dessas notas foi liquidado. Em 27 de margo de 2012, a controlada Embratel emitiu
uma série de notas promissdrias pela ICVM 476 (emissao com esforco restrito), no valor total
de R$860.000, com prazo de até 181 dias, remuneradas a 104,5% do CDI. Em setembro de
2012, no vencimento, o saldo total dessas notas foi liquidado. Em 7 de novembro de 2012, a
controlada NET emitiu 68 notas promissérias comerciais, no ambito da primeira emisséo, para
distribuicdo publica, em série tnica, com valor nominal unitario de R$10.000 e valor total de
R$680.000, sem garantia ou aval e com vencimento em 6 de maio de 2013. O valor nominal
unitario das notas promissérias serdo remuneradas por Juros correspondentes a 103,50%
da variacdo acumulada das taxas médias diérias dos DI (depdsito interfinanceiro) de um dia,

que serdo liquidados na data de vencimento das notas promissorias. Em 31 de dezembro de
2012, estas notas promissérias emitidas pela controlada Net, adquiridas durante o ano por uma
instituicao financeira de primeira linha, fazem parte da carteira do fundo de investimento restrito
classificado como Multimercado e Crédito Privado, do qual algumas controladas participam
(Nota 12), tendo sido portanto apresentadas pelo valor liquido das aplicagdes financeiras nas
demonstracdes financeiras consolidadas. e) Finame. Em 15 de setembro de 2012, a controlada
Embratel liquidou todo o saldo devedor existente com o Banco Safra, referente aos contratos
do programa FINAME (BNDES). O saldo existente em 31 de dezembro de 2012 refere-se
exclusivamente a operacdes da controlada NET, contratadas a uma taxa média de 5,7% a.a..
No ano de 2012, no que se refere a operagdes de FINAME, a controlada NET captou um
total de R$7.057 e pagou R$111.821 de principal. f) Financiamento de ICMS. Corresponde ao
financiamento de 60% do valor do ICMS efetivamente apurado sobre receitas operacionais. O
montante principal do crédito efetivamente usufruido foi de R$28.372 e foi amortizado conforme
as previsdes contratuais (prazo de amortizagéo de 60 meses, taxa de juros de 4,5% a 6%
a.a. e taxa de servico equivalente a 1% sobre cada parcela liberada). Em 05 de margo de
2012, o saldo total deste financiamento foi liquidado (R$1.521 em 31 de dezembro de 2011).
g) Empréstimos bancérios. Em 19 de junho de 2008, a controlada NET captou no Banco
Inbursa S.A. (Inbursa), banco mexicano ligado ao Grupo Carso, um empréstimo no montante de
US$200.000 que sera amortizado em trés parcelas iguais, venciveis em 18 de junho de 2017,
2018 e 2019. Os juros sao pagos semestralmente, nos dias 15 de outubro e 15 de abril contados
a partir da data de fechamento do contrato de empréstimo. A controlada NET podera, por sua
opeao, a partir do quinto ano da data da contratacao, liquidar antecipadamente o empréstimo.
As controladas da NET sdo avalistas deste empréstimo. Em 26 de dezembro de 2012, a
controlada NET pagou R$223.751, sendo R$207.650 (equivalente a US$100 milhdes) referente
ao principal e R$16.101 referente a prémio e juros. h) Global Notes 2020. Em 4 de novembro
de 2009, a controlada NET emitiu titulos de divida (7,50% Guaranteed Notes) no montante de
US$350 milhdes, equivalente a R$593.425, com vencimento em 27 de janeiro de 2020 e juros
nominais de 7,5% ao ano, pagveis semestralmente em 27 de janeiro e 27 de julho de cada
ano, a partir de 2010. Os titulos séo garantidos por todas as controladas da controlada NET e os
mesmos podem ser liquidados integralmente, ou em parte, a qualquer momento. i) Garantias.
As garantias concedidas em razéo dos empréstimos e financiamentos constituem-se de notas
promissérias, que apesar de nao representarem garantias reais, dispdem de instrumentos
executdveis em casos de falta de pagamento. j) Compromissos financeiros e nao financeiros.
Em 31 de dezembro de 2012 a Sociedade e suas controladas estdo em cumprimento com as
clausulas de compromissos néo financeiros apresentadas em seus contratos de empréstimos e
financiamentos, ndo sendo aplicavel nenhuma clausula de compromisso financeiro.

21. Instrumentos financeiros

a) Consideracdes gerais. A Sociedade estd exposta a riscos de mercado decorrentes de
suas operagdes e utiliza instrumentos financeiros derivativos para minimizar sua exposi¢éo
a esses riscos, ajustando-os periodicamente a niveis julgados adequados pela Administragao.
A Sociedade possui ativos e passivos em moeda estrangeira, de forma que seus resultados
sdo suscetiveis a variagdes em decorréncia de mudancas nas taxas de cambio, principalmente
do délar norte americano. Os valores de mercado dos principais ativos e passivos financeiros
da Sociedade foram determinados por meio de informagdes disponiveis no mercado e
metodologias apropriadas de avaliacao. O uso de diferentes metodologias de mercado pode ter
efeito nos valores de realizacao estimados. A administracao desses instrumentos é efetuada
por meio de estratégias operacionais, visando protegdo, seguranca e liquidez. A politica de
controle consiste em acompanhamento permanente das taxas contratadas versus as vigentes
no mercado. b) Derivativos. A controlada NET possui instrumentos financeiros derivativos nao
especulativos para protecao de sua exposicao cambial. Essas operacdes tém por objetivo
mitigar os efeitos das mudangas nas taxas de cambio do ddlar norte americano, na liquidagéo
de suas operagdes de curto prazo. O quadro abaixo apresenta a posi¢ao dessas operagdes:

31112/2012
Valor Justo

Descricdo Valor Notional a pagar
Posicao ativa
Uss$ 83.898 75.701
Posigéo passiva
Indices (US$ X CDI) 83.898 79.803

- (4.102)

Em margo de 2012 foram liquidadas duas operagdes de derivativos, no valor de US$25 milhdes
cada uma, contratadas pela controlada Embratel em novembro de 2011. Em 31 de dezembro
de 2011, o valor registrado em instrumentos financeiros era de R$3.014. ¢) Critérios, premissas
e limitacdes nos calculos do valor justo. * Disponibilidades, contas a receber e a pagar a curto
prazo. Os saldos contébeis se aproximam dos valores de mercado em razdo do vencimento
a curto prazo desses instrumentos. « Empréstimos, financiamentos e debéntures. O valor de
mercado é calculado trazendo as projegdes dos fluxos associados as dividas contratadas em
taxa fixa a valor presente, utilizando-se da estrutura a termo da curva de juros e de cupom
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cambial, vigente no mercado financeiro para a presente data. ¢ Derivativos (NDF). O valor de mercado
¢ calculado trazendo as projecdes dos fluxos associados a cada instrumento a valor presente,
utilizando-se da estrutura a termo da curva de juros, vigente no mercado financeiro para a presente
data. ¢ Limitagdes. Os valores de mercado séo calculados em momento especifico, com base em
informagdes relevantes de mercado e informages sobre instrumentos financeiros. As mudangas
nas premissas podem afetar significativamente as estimativas. O valor justo dos derivativos é
calculado trazendo-se as projedes dos fluxos associados a cada instrumento a valor presente,
utilizando-se da estrutura a termo da curva de juros, vigente no mercado financeiro para a presente
data. Os referidos célculos sdo realizados em momento especifico, com base em informagdes
relevantes de mercado e informagdes sobre instrumentos financeiros. As mudangas nas premissas
podem afetar significativamente as estimativas. Os instrumentos financeiros registrados em contas
patrimoniais cujo valor justo difere do contabil sao, basicamente, alguns empréstimos contratados
pela controlada NET, que teriam seu valor modificado caso fossem liquidados de forma antecipada
em 31 de dezembro de 2012, conforme demonstrado no quadro abaixo:

31112/2012
Valor contabil  Valor de mercado
Global Notes 2020 737.07 843.959
Inbursa 206.716 208.518
Empréstimos e financiamentos 943.787 1.052.477

d) Anélise de sensibilidade. Na data de encerramento do periodo, a Administragéo considerou
relevantes 0s seguintes riscos:

Risco de queda do délar

Cenério | Délar - 5%: 1,9413
Cenério Il Cenério | - 25%: 1,4560
Cendrio Ill Cenério | - 50%: 0,9707
Risco de alta do délar

Cenario | Délar + 5%: 2,1457
Cenério Il Cenério | + 25%: 2,6821
Cendrio Ill Cendrio | + 50%: 32185

Segue abaixo quadro demonstrativo de andlise de sensibilidade para cada tipo de risco de
mercado considerado relevante pela Administragéo, originado por instrumentos financeiros,
ao qual a Sociedade esteja exposta na data de encerramento das demonstracdes financeiras.

Ganhol/(perda)

Cendrio |
Operacédo provavel Cendrio Il Cendrio Ill

Queda do délar

Derivativos em US$ (1.960) (11.270) (20.580)

Divida em US$ 25.752 148.073 270.394

Partes relacionadas 7.093 40.783 74.474

Outros ativos/passivos em US$ (12.244) (70.403) (128.562)
Total 18.641 107.183 195.726
Alta do ddlar

Derivativos em US$ 1.960 12.250 22,540

Divida em US$ (25.752)  (160.949)  (296.146)

Partes relacionadas (7.093) (44.330) (81.567)

Outros ativos/passivos em US$ 12.244 76.525 140.806
Total (18.641) (116.504) (214.367)
22. Compromissos e Provisdes
22.1 Compromissos. Os compromissos consolidados s&o como seguem:

Manutencao de Locagdes e

Anos _ equipamentos Direito de uso _ aluguéis  _Capex (1) Total
2013 359.140 132.245 314.271 976.006 1.781.662
2014a2017 1.392.106 529.252 1.122.246 - 3.043.604
2018 a 2021 1.392.106 529.235 2.043.636 - 3.964.977

3.143.352 1.190.732 3.480.153 976.006 8.790.243

(1) Compreende adicdes de imobilizado e intangivel principalmente relacionados com
transmisséo, Tv por assinatura, tecnologia, Netfone, ativagéo de clientes empresariais com
tecnologia dptica, Satelital e outras e investimentos em telefonia piblica.

22.2 Provisoes

Controladora
Provavel Possivel

Natureza 31112/2012  _31/12/2011 _31/12/2012 _31/12/2011
Contingéncias
Fiscais 2.255 2.255 3.183 1.257
Civeis 78 33 67 10
Total de provisdes 2333 2288 3.250 1.267
Circulante 78 33
Né&o circulante 2,255 2255

Consolidado
Provavel Possivel

Natureza 3112/2012  _31/12/2011 _31/12/2012 _31/12/2011
Contingéncias
Previdencidrias e trabalhistas 162.217 99.736 354.985 222.033
Fiscais 365.979 114157  10.190.580  5.944.203
Civeis 331.823 237160  1.246.883 900.361
Subtotal 860.019 451.053 11.792.448  7.066.597
Participagao de empregados
no resultado 189.559 73.785
Total de provisées 1.049.578 524.838
Circulante 252.246 139.512
Nao Circulante 797.332 385.326

22.2.1. Contingéncias

No curso normal dos negdcios, a Sociedade e suas controladas estéo envolvidas em causas
judiciais e discussdes potenciais relevantes, as quais foram ou podem vir a ser levantadas
pelas autoridades competentes, incluindo, dentre outras, questdes de ordem civel, regulatoria,
fiscal, previdencidria e trabalhista. Parte significativa das contingéncias envolvem questoes
de extrema complexidade, com caracteristicas Unicas da Sociedade e/ou do mercado de
telecomunicagdes, que surgiram em funcdo da possibilidade de diferentes interpretagdes
causadas pelas legislagdes pertinentes e que até a presente data ndo apresentam
jurisprudéncia consolidada. Da mesma forma, algumas dessas questdes séo originadas de
procedimentos ja adotados anteriormente a privatizagdo da Sociedade, alguns dos quais
inclusive fundamentados em instrugdes de érgaos competentes da época. Com base nos fatos
atualmente disponiveis e na opinido de seus consultores legais, a Administracdo da Sociedade
e suas controladas acredita que a resolugéo de boa parte dessas causas atuais ou discussdes
potenciais deverd ser satisfatéria para a Sociedade e suas controladas, e para aquelas
causas cujo desfecho desfavoravel é considerado provavel, constituiu provisdo. A Sociedade
e suas controladas seguem o CPC 25, divulgando toda e qualquer informagao relevante
em nota explicativa quando a chance de ocorréncia de passivos contingentes é possivel. E
provisionada e divulgada a perda contingente sempre que for provavel a existéncia de passivo
e razoavelmente estimada. A movimentacdo dos saldos consolidados de contingéncias
provéveis estd demonstrada a seguir:

Movimentacdo

Combi-
nagéo Atualizacdes
Saldoem  denegé- Adicoes/ Paga- monetarias(2)  Saldoem
31122011 cios (1) (reversbes) __ mentos eoutras _31/12/2012
Previdenciarias e
trabalhistas 99.736 43.707 68.337 (50.212) 649 162217
Fiscais 114157 457.962 (5.433)  (14.450) (186.257)  365.979
Civeis 237.160 52974 92373 (99.344) 48660  331.823
451053 554643 155277  (164.006) (136.948)  860.019

(1) Representa o saldo inicial de janeiro de 2012 da controlada NET tendo em vista o inicio
da consolidagéo em fevereiro de 2012, conforme descrito na Nota 3. (2) Registrado na rubrica
Resultado Financeiro (Nota 8).

22.2.1.1. Contingéncias previdenciarias e i

As controladas Embratel, Star One, TdB, BrasilCenter, PMS, Tvsat e NET constituiram provisdo
para ages envolvendo reclamagdes trabalhistas, principalimente no que se refere a questdes
salariais, como diferencas e equiparacdes, horas extras, de acdes de responsabilidade subsididria,
oriundas de prestadores de servigos e outras causas. A proviséo foi constituida pela Administragao,
baseada na opinido de seus consultores juridicos, e utiliza como pardmetros decisdes judiciais e
o histdrico de perdas em agdes semelhantes. As controladas Embratel, PMS, BrasilCenter e Star
One possuem contingéncias referentes & exigéncia de contribuigdes previdencirias, no periodo de
1996 a 2012, no valor de R$39.291 em 31 de dezembro de 2012 (R$33.828 em 31 de dezembro
de 2011), das quais R$314 (R$284 em 31 de dezembro de 2011) foram classificadas como perda
provavel e R$38.976 (R$33.545 em 31 de dezembro de 2011) foram classificadas como perda
possivel pela Administrac@o das controladas e seus consultores juridicos.

22.2.1.2. Contingéncias fiscais

Controladora
Provavel Possivel

Causas 3112/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
CSLL/IRPJ (b) - - 2470 605
PIS (d) - - 116 116
COFINS (e) - - 597 536
Outras (h) 2,255 2.255 - -
Total 2.255 2.255 3.183 1.257

Consolidado
Provavel Possivel

Causas 3112/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
ICMS (a) 98.157 15.343 4.326.671 2.599.245
CSLUIRPJ (b) - - 1.680.643 568.732
IRRF/CIDE (c) 20.691 2.124 221.181 139.284
PIS (d) 8.778 7.793 427.472 179.773
COFINS (e) 104.108 79.147 232.648 171.190
FUST/FUNTTEL (f) - - 1.095.909 818.971
ILU/saldo negativo de IRPJ (g) - - 592781 509.290
1SS (h) - - 890.210 569.140
IPI 14.480 - 7.153 -
IOF (i) 101.838 - - -
OQutras (j) 17.927 9.750 715.912 388.578
Total 365.979 114.157 10.190.580 5.944.203

Segue abaixo descrico das principais contingéncias tributédrias da Sociedade e suas
controladas: a) ICMS. A controlada Embratel recebeu em julho de 2012, nova autuagéo de
ICMS no valor de R$146.333, decorrente de recolhimento a menor de ICMS nos anos de 2007
€ 2008, avaliada como perda possivel pela Administracdo da controlada e seus consultores
juridicos. As controladas Embratel, TdB e Tvsat possuem contingéncias fiscais pelo néo
recolhimento de ICMS e referentes a tomada de créditos supostamente indevidos. Aquelas
cuja probabilidade de perda foram classificadas como provéveis totalizam R$8.334 em 31 de
dezembro de 2012 (R$15.343 em 31 de dezembro de 2011) e aquelas cuja probabilidade de
perda foram avaliadas como possivel pela Administracdo e consultores juridicos das
controladas somam o valor de aproximadamente R$546.629 em 31 de dezembro de 2012
(R$325.930 em 31 de dezembro de 2011). Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de
2008, a controlada PMS foi autuada no valor de R$288.763, referente ao ICMS sobre
determinadas atividades, entendidas como n&o integrantes dos servigos de comunicagao de
dados. A Administragao desta controlada e seus consultores juridicos julgam como possivel a
probabilidade de perda desta causa. A controlada Star One possui autuacdes fiscais para
exigéncia de ICMS sobre cessdo de capacidade satelital e provimento de acesso a Internet.
Em 2012, a contingéncia referente ao provimento de capacidade satelital foi reduzida em
R$313.326 em fungao da retificagao do auto de infragdo lavrado pela Secretaria da Receita do
Estado do Rio de Janeiro (SEFAZ/RJ). Em 31 de dezembro de 2012, o total dessas causas
monta a R$1.664.611 (R$1.984.552 em 31 de dezembro de 2011), as quais foram avaliadas
como perda possivel pela Administracao desta controlada e seus consultores juridicos. Em 31
de dezembro de 2012, algumas controladas da controlada NET questionaram a incidéncia da
aliquota do ICMS sobre a receita de provimento de acesso, descontos e cancelamentos, perda
de convénio, publicidade e também sobre outras receitas, pelo que mantém uma provisdo no
montante de R$89.823. Em 12 de agosto de 2011, controlada NET foi autuada pela Secretaria
da Fazenda do Estado de Séo Paulo pela perda do beneficio fiscal de reducao da base de
célculo do ICMS a que faz jus, em virtude da alegacao, por parte da autoridade tributéria, que
a controlada NET n&o incluiu receitas oriundas de locagéo/aluguel de equipamento na base de
célculo do ICMS. O valor atualizado deste processo em 31 de dezembro de 2012 totalizava
R$274.195 as quais foram avaliadas como perda possivel pela Administragao desta controlada
e seus consultores juridicos. b) CSLL/IRPJ. A controlada Embratel recebeu em agosto de 2012
novas autuagdes decorrentes de glosas de compensacéo de créditos de saldo negativo de
IRPJ e de CSLL no valor total de R$53.782, consideradas como perda possivel em avaliagéo
feita pela Administragdo da controlada e seus consultores juridicos. Em 31 de dezembro de
2012, a Sociedade e as controladas Embratel e Star One possuem contingéncias fiscais de
IRPJ e CSLL, no valor total de R$782.976 (R$568.732 em 31 de dezembro de 2011),
substancialmente referente & ndo homologagéo de compensagdes e supostos recolhimentos a
menor desses tributos. A probabilidade de perda dessas causas foi classificada como possivel
em avaliagdo feita pelos consultores juridicos e pela Administracdo da Sociedade e da
controlada. Em 21 de dezembro de 2009, a controlada NET recepcionou um auto de infragéo
lavrado pela Secretaria da Receita Federal do Brasil questionando parte das despesas
consideradas dedutiveis na sua apuragéo de IRPJ e CSLL no periodo base de 2004 a 2008, no
montante de R$403.389 (IRPJ) e R$143.914 (CSLL). Por forca de decisdo em primeira
instancia proferida no ano de 2010, os valores foram reduzidos para R$274.126 (IRPJ) e
R$97.821 (CSLL). Os valores atualizados deste processo em 31 de dezembro de 2012
totalizavam R$328.184 (IRPJ) e R$117.112 (CSLL). A probabilidade de perda dessa causa foi
classificada como possivel em avaliagéo feita pelos consultores juridicos e pela Administragdo
desta controlada. Em 2007, a controlada NET foi autuada pelo fisco sob alegagéo de nao
apresentagéo de documentos comprobatérios de certas despesas registradas dentro do tempo
determinado pela fiscalizagdo na apuragdo do IRPJ e CSLL. O montante dos autos em 31 de
dezembro de 2012 era de R$54.342. A probabilidade de perda dessa causa foi classificada
como possivel em avaliagdo feita pelos consultores juridicos e pela Administracdo desta
controlada. Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a controlada NET foi
autuada pela Secretaria da Receita Federal questionando parte das despesas consideradas
dedutiveis na apuragdo do IRPJ e CSLL, relativas aos exercicios-base de 2007 e 2008, no
montante de R$75.764 (IRPJ) e R$25.701 (CSLL). A probabilidade de perda dessa causa foi
classificada como possivel em avaliagéo feita pelos consultores juridicos e pela Administragéo
desta controlada. ¢) IRRF/CIDE. As controladas Embratel e TdB possuem autuagdes fiscais de
IRRF e CIDE no valor total de R$142.613 em 31 de dezembro de 2012 (R$141.407 em 31 de
dezembro de 2011), substancialmente decorrentes de suposto recolhimento a menor destes
tributos sobre remessas efetuadas a operadoras estrangeiras a titulo de remuneracéo pelo
completamento de chamadas internacionais no exterior (trafego sainte). A Administracéo das
controladas e seus consultores juridicos avaliam como provével a probabilidade de perda de

R$2.132 e como possivel de R$140.481 em 31 de dezembro de 2012 (R$2.124 como provavel
e R$139.283 como possivel em 31 de dezembro de 2011). d) PIS. A Sociedade e as
controladas Embratel e TdB possuem autuagdes de PIS no valor total de R$184.688 em 31 de
dezembro de 2012 (R$187.566 em 31 de dezembro de 2011), substancialmente decorrentes
de suposto recolhimento a menor em periodos anteriores a 1995, com base na Lei
Complementar n° 7/70. A Administragao da Sociedade e das controladas e seus consultores
juridicos avaliam em 31 de dezembro de 2012 como provével a probabilidade de perda de
R$8.042 (R$7.793 em 31 de dezembro de 2011) e como possivel R$176.646 (R$179.773 em
31 de dezembro de 2011). &) COFINS. A Sociedade e as controladas Embratel e TdB possuem
contingéncias de COFINS no valor total de R$252.514 em 31 de dezembro de 2012
(R$250.337 em 31 de dezembro de 2011), decorrentes substancialmente de glosas de
compensagdes e supostos recolhimentos a menor, das quais R$100.219 em 31 de dezembro
de 2012 (R$79.147 em 31 de dezembro de 2011) foram avaliadas pela Administragdo da
sociedade e das controladas e seus consultores juridicos como de perda provavel e R$152.295
como perda possivel (R$171.190 em 31 de dezembro de 2011). f) FUST/FUNTTEL. As
controladas Embratel, PMS, Star One e TdB possuem autuagdes da ANATEL referentes a
supostos recolhimentos a menor de FUST no valor de R$714.250 em 31 de dezembro de 2012
(R$635.329 em 31 de dezembro de 2011), principalmente em razdo da exclusdo dos custos de
interconexdo e EILD da base do FUST. A probabilidade de perda dessas causas foi classificada
como possivel em avaliagao feita pela Administrac@o das controladas e pelos seus consultores
juridicos. As controladas Embratel, PMS, TdB e Star One possuem autuagdes fiscais do
Ministério das Comunicagdes exigindo o recolhimento do FUNTTEL no valor de R$209.663 em
31 de dezembro de 2012 (R$183.642 em 31 de dezembro de 2011). A probabilidade de perda
dessas causas foi classificada como possivel em avaliagdo feita pela Administracdo das
controladas e pelos seus consultores juridicos. g) Imposto de Renda na Fonte sobre o Lucro
Liquido (“ILL")/saldo negativo de IRPJ. As controladas Embratel, Star One, PMS e TdB
possuem contingéncias decorrentes de glosas de compensagdes de débitos de IRPJ, PIS,
COFINS, CIDE, CSLL e IRRF com créditos de ILL e IRPJ no valor total de R$434.412 em 31
de dezembro de 2012 (R$509.290 em 31 de dezembro de 2011), avaliadas como perda
possivel pela Administragdo da Sociedade e das controladas e seus consultores juridicos. h)
ISS. As controladas Embratel, BrasilCenter, PMS e TdB possuem contingéncias de ISS no
valor total de R$573.691 em 31 de dezembro de 2012 (R$569.140 em 31 de dezembro de
2011), substancialmente decorrentes do néo recolhimento do ISS sobre diversos servigos
considerados pela fiscalizagao como tributéveis pelo imposto. A Administracao das controladas
€ seus consultores juridicos avaliam como possivel a probabilidade de perda destas causas. i)
1OF. A controlada NET realiza operagdes de conta corrente mercantil com suas controladas.
Considerando praticas adotadas no passado e de algumas decisGes desfavoraveis nos
Tribunais Regionais Federais ao contribuinte pela incidéncia de imposto sobre operagdes
financeiras (IOF), a controlada NET mantém proviséo de R$101.838 em 31 de dezembro de
2012. Em 2010, a Fazenda Municipal de Santo André lavrou auto de infracdo referente a
equiparagdo do servico de TV a cabo com o servico de diversdo publica, no qual incide a
tributagao de ISS. O valor atualizado deste processo, na controlada NET, em 31 de dezembro
de 2012 totalizava R$135.632. A Administragéo desta controlada e seus consultores juridicos
avaliam como possivel a probabilidade de perda desta causa. j) Outras contingéncias
tributarias. A controlada Embratel possui contingéncia decorrente de multa pela ndo entrega de
arquivos magnéticos nos formatos previstos na Instrugdo Normativa n° 86/2001, referente aos
anos de 2002 a 2005, no valor total de R$370.685 em 31 de dezembro de 2012 e 2011. A
Administragdo desta controlada e seus consultores juridicos avaliam como possivel a
probabilidade de perda desta causa. A Sociedade e suas controladas Embratel e Tvsat
possuem outras contingéncias fiscais, referentes a questdes envolvendo CPMF, ITR, IPI, IOF,
I, CSRF, Contribuigéo para o Fomento da Radiodifusao Publica, Contribui¢des para o Senai e
para 0 FGTS e multas na importagao de mercadorias. A Administragdo da Sociedade e das
controladas e seus consultores juridicos avaliam como provavel a perda de parte destas
causas, no montante de R$2.255 na controladora e R$9.766 no consolidado em 31 de
dezembro de 2012, (R$2.555 na controladora e R$9.750 no consolidado em 31 de dezembro
de 2011) e como possivel a perda de R$22.286 no consolidado em 31 de dezembro de 2012
(R$17.893 no consolidado em 31 de dezembro de 2011). Em 22 de abril de 2009, através da
Resolugdo n® 528, a Anatel proibiu as operadoras de TV por assinatura de cobrarem de seus
clientes por mais de um ponto instalado na residéncia, havendo, no entanto, expressa
permissdo para cobranga de eventos especificos como instalagéo, reparo da rede interna, dos
conversores e decodificadores de sinal ou equipamentos similares. Ante as controvérsias ainda
existentes no setor sobre o tema, a Anatel publicou em 22/03/2010 a stiimula 9, esclarecendo
a possibilidade da livre negociagao dos equipamentos instalados para prestagao do servico
prestado no ponto adicional. Nesse sentido, a Administragéo nao espera impacto relevante nas
atividades operacionais da controlada NET, ja que no atual modelo de comercializagdo do
ponto extra, cobra apenas pelo aluguel do equipamento e taxa de instalagéo por ponto, nos
termos da regulamentagdo vigente. 22.2.1.3. Contingéncias civeis

Consolidado
Provavel Possivel
Causas 3112/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
ANATEL (a) 58.704 37.369  894.997  728.136
Disputa com terceiros (b) 273.119 199.791 351.886 172.225
Total 331.823 237160 1.246.883  900.361

Segue abaixo descrigdo das principais contingéncias civeis da Sociedade e suas controladas:
a) ANATEL. a.1) Implantagdo do novo sistema | de a onica. Em
decorréncia dos transtornos causados aos usuarios do sistema de telefonia, ocorridos no
&mbito das empresas prestadoras de servicos de telecomunicacdes em 3 de julho de 1999,
data da implantag&o do novo sistema nacional de numeragéo telefonica, a controlada Embratel
possui contingéncias no valor total de R$168.137 em 31 de dezembro de 2012 (R$159.486 em
31 de dezembro de 2011), tendo a Administrag&o desta controlada e seus consultores juridicos
avaliado em 31 de dezembro de 2012 o valor de R$31.032 (R$27.334 em 31 de dezembro
de 2011) como perda provével e R$137.105 em 31 de dezembro de 2012 (R$132.152 em 31
de dezembro de 2011) como perda possivel. a.2) Processos Administrativos ou Judiciais
por Descumprimento de Obrigagdes (PADO’s). Em decorréncia do descumprimento de
metas definidas pela ANATEL foram instauradas pela ANATEL PADO's contra as controladas
Embratel e NET, tendo a Administragéo destas controladas e seus consultores juridicos
avaliado em 31 de dezembro de 2012 o valor de R$27.672 (R$10.035 em 31 de dezembro
de 2011) como perda provével e R$757.892 (R$595.984 em 31 de dezembro de 2011)
como perda possivel. b) Disputa com terceiros. As controladas Embratel, Star One, PMS,
BrasilCenter, Tvsat e TdB possuem contingéncias decorrentes de disputas judiciais com
terceiros, tendo a Administracao destas controladas e seus consultores juridicos avaliado, em
31 de dezembro de 2012, R$154.208 (R$134.070 em 31 de dezembro de 2011) como perda
provavel e R$180.412 (R$111.268 em 31 de dezembro de 2011) como perda possivel. As
controladas Embratel, BrasilCenter, Click 21 Comércio e Publicidade Ltda. (incorporada pela
controlada PMS em 2011), Tvsat e TdB, baseadas na opinido de seus consultores juridicos e
utilizando como parametros decisdes judiciais e o historico de perdas em agdes semelhantes,
efetuaram andlise sobre as disputas judiciais com clientes, classificando em 31 de dezembro
de 2012 como perda provavel R$49.711 (R$65.721 em 31 de dezembro de 2011) e como perda
possivel R$90.527 (R$60.957 em 31 de dezembro de 2011). Em 31 de dezembro de 2012, a
controlada NET possui contingéncias, principalmente, com processos de rescisao contratual
de empresas prestadoras de servicos, cobranga e negativagdo supostamente indevidas,
propaganda enganosa, disponibilizacao de canal, acidentes de trabalho (funciondrios préprios
ou de terceirizadas), acidentes envolvendo terceiros, que ndo funciondrios ou prestadores
de servicos, agdes discutindo clausulas do contrato padrdo adotado pelas operadoras,
especificamente em relagao ao aumento das mensalidades ocorrido em abril de 1999. As
principais reclamacdes nestes processos referem-se ao pedido de indenizagéo pelos supostos
danos sofridos como perda provével de R$56.223 e como perda possivel R$80.838.

23. Passivo atuarial

A Telos - Fundagao Embratel de Seguridade Social, entidade fechada de previdéncia privada,
é pessoa juridica de direito privado, de fins previdenciais, assistenciais e no lucrativos,
com autonomia patrimonial, administrativa e financeira, tendo sede e foro no Rio de Janeiro.
Foi instituida pela controlada Embratel em 1° de agosto de 1975. As controladas Embratel,
Star One, PMS, Tvsat e TdB s&o patrocinadoras de planos de beneficios pés-empregos aos
seus empregados, nas modalidades de: (a) Contribuicao Variavel (Embratel, Star One, PMS,
Tvsat e TdB); (b) Beneficio Definido (Embratel); e (c) Plano de Assisténcia Médica para os
aposentados participantes do plano de Beneficio Definido (Embratel). Os planos de beneficios
s&o avaliados atuarialmente ao final de cada exercicio em consonéncia com o Pronunciamento
Técnico CPC 33 - Beneficios a empregados, visando verificar se as taxas de contribuigdo estao
sendo suficientes para a formagéo de reservas necessarias aos compromissos de pagamento
atuais e futuros. A taxa de contribuic@o da patrocinadora referente ao antigo plano (plano de
beneficio definido) para os exercicios de 2012 e 2011 é de 17,82%, incidente sobre o saldrio
de participagéo dos participantes ativos deste plano (4 participantes em 31 de dezembro de
2012). Para o plano de contribuicdo definida, a contribuicdo da patrocinadora varia de 3%
a 8% do saldrio aplicavel do participante, além da contribuicdo extraordindria prevista no
regulamento do plano para financiamento das despesas administrativas e do saldo de conta
projetada, para beneficios nos casos de incapacidade e morte do participante em atividade. Os
planos de beneficios previdencidrios e de assisténcia médica, mencionados acima constituem-
se nos Unicos beneficios pds-emprego concedidos aos empregados. O plano de contribuigéo
definida foi instituido pela controlada Embratel, através da Telos, revisto pelo Governo Federal
e aprovado em 19 de novembro de 1998, passando a ser patrocinado também pela controlada
Star One a partir de novembro de 2000, pela controlada PMS a partir de fevereiro de 2008,
pela controlada Tvsat a partir de julho de 2008 e pela controlada TdB a partir de agosto
de 2012. Os novos empregados contratados podem voluntariamente aderir a este plano,
estando interrompidas quaisquer adesdes ao plano de beneficio definido. Em 1° de setembro
de 1999, foi assinado o termo de reconhecimento, confissdo, aceitagdo e amortizagdo de
insuficiéncia atuarial, firmado entre a controlada Embratel e a Telos e aprovado pela Secretaria
de Previdéncia Complementar. Pelas clausulas do termo, a insuficiéncia atuarial reconhecida
em favor da Telos deve ser paga no prazo maximo de 20 anos, com base no fluxo mensal
de concessao de beneficios aos funciondrios assistidos pelo plano de contribuicéo definida.
0 saldo da divida deste termo é reajustado mensalmente com base no maior valor entre o
retorno dos ativos da carteira da Telos no més de referéncia e a meta atuarial. O referido valor
do passivo junto & Telos, atualizado para 31 de dezembro de 2012, monta & importancia de
R$42.615 (R$48.255 em 31 de dezembro de 2011). Por conta das obrigagdes com o plano
de assisténcia médica, a controlada Embratel possui registrada obrigacdes que somavam
R$533.954 em 31 de dezembro de 2012 (R$499.073 em 31 de dezembro de 2011). Seguem
abaixo as conciliagdes dos ativos e passivos reconhecidos nas demonstracdes financeiras
consolidadas:

3112/2012
Plano de Plano de

Beneficio Contribui¢ao Plano

Definido Definida Médico
(PBD) (PCD) (AMAP)
Valor presente das obrigagdes atuariais (1.902.386)  (1.443.784) (741.258)
Valor justo dos ativos 2.412.376 1.854.175 4,035
Valor liquido dos ativos do plano 509.990 410.391 (737.223)
Perdas (ganhos) atuariais nao reconhecidos (16.990) (1.234) 203.269
Restricdo de limite de ativo do plano (492.981) (407.837) -
Ativo (passivo) atuarial liquido apurado 19 1.320 (533.954)
Ativo atuarial no reconhecido (1) (19) (1.320) -
Divida contratada (2) - (42.615) -
Total do passivo atuarial - (42.615) (533.954)

31/12/2011
Plano de Plano de

Beneficio Contribuicao Plano

Definido Definida Médico
(PBD) (PCD) (AMAP)

Valor presente das obrigagdes atuariais (1.448.200)  (1.008.824) (562.787)

Valor justo dos ativos 2.253.871 1.170.016 2.301
Valor liquido dos ativos do plano 805.671 161.192 (560.486)
Perdas (ganhos) atuariais nao reconhecidos (17.132) (3.735) 61.413
Restricéo de limite de ativo do plano (788.378) (157.047) -
Ativo (passivo) atuarial liquido apurado 161 410 (499.073)
Ativo atuarial ndo reconhecido (1) (161) (410) -
Divida contratada (2) - (48.255) -
Total do passivo atuarial - (48.255) (499.073)

(1) Ativo atuarial nao contabilizado, principalmente, pelos seguintes motivos: (a) ndo ha
previsdo legal ou regulamentar de redugao de contribuices futuras; e (b) ndo existem indicios
que assegurem que este superavit sera mantido nos proximos anos. (2) Acordo assinado em
12 de setembro de 1999 (Termo de reconhecimento, confisséo, aceitagdo e amortizagéo de
insuficiéncia atuarial), onde a controlada Embratel se comprometeu a pagar o valor estipulado
em até 20 anos, sem previséo de revisdo da obrigagdo em caso de redugao da insuficiéncia
atuarial no futuro.

D ivo de

do passivo atuarial consolidado:

Passivo atuarial em 31 de dezembro de 2010 503.896
Atualizacao e juros sobre as obrigacdes atuariais 6.956
Ajuste atuarial 68.777
Pagamentos efetuados durante o periodo (plano de contribuic@o definida) (32.301)

Passivo atuarial em 31 de dezembro de 2011 547.328
Atualizacao e juros sobre as obrigacdes atuariais 10.649
Ajuste atuarial 62.029
Pagamentos efetuados durante o periodo (plano de contribuicao definida) (43.437)

Passivo atuarial em 31 de dezembro de 2012 576.569

Circulante 23.960

Né&o circulante 552.609

A receita (despesa) liquida consolidada referente aos planos de beneficios, segundo os
critérios estabelecidos no CPC 33 de acordo com célculo atuarial realizado por atuario
independente, inclui os seguintes componentes:

Consolidado
PBD PCD AMAP
2012 2011 2012 2011 2012 2011

Custo do servico corrente 28 14 (428) (556) (17) (25)
Custo dos juros (153.822) (148.234) (107.418) (103.501) (60.923) (58.379)
Rendimento esperado sobre 0s ativos

do plano 250413 229634 129.092 126.777 255 188
Reconhecimento de ganhos/(perdas)

atuariais (392211) 61.978 213173 (78.134) (1.895) (11.351)
Receita (despesa) antes de eventos

especials (295.592) 143392 234.419 (55.414) (62.580) (69.567)
Mudanca no efeito do limite de ativo ~ 295.396 (160.402) (250.790)  54.764 - -
Receita (Despesa) a ser reconhecido (196) (17.010) (16.371) (650) (62.580) (69.567)

Principais premissas atuariais utilizadas: a) Fatores econdmicos
PBD: 9,0%, PCD: 9,25% e

(i) Taxa de desconto a valor presente de obrigagao atuarial AMAP: 9,50% a.a.

(i) Taxa de rendimento esperado sobre os ativos do plano 11,42% a.a.
(iii) Taxa anual de inflagéo a longo prazo 5,20% a.a.
(iv) Capacidade salarial e de beneficios 100% (1)

(v) Crescimento dos custos médicos por faixa etaria 6,71% a 11,74% a.a.
(1) O fator de capacidade tem por objetivo refletir a defasagem dos valores monetarios
observados na data da avaliagéo, considerando a periodicidade e os indices utilizados para a
recuperagéo das perdas inflaciondrias.
b) Fatores biométricos

(i) Tabua de mortalidade geral

(i) Téabua de mortalidade de invalidos
(iii) Tébua de entrada em invalidez
(iv) Rotatividade

(2) Tabuas especificas por sexo.

24, Patrimdnio liquido

a) Capital social realizado: O capital autorizado é de 1 trilhéo e duzentos bilhGes de agbes ordindrias
ou preferenciais. O capital social subscrito é de R$6.018.064, representado por 1.088.244.549
mil agbes sem valor nominal, assim distribuidas (em lotes de mil agGes) 564.044.547 mil agbes
ordinarias e 524.200.002 mil agdes preferenciais. O valor patrimonial das agdes ¢ de R$10,17
em 31 de dezembro de 2012 (R$9,61 em 31 de dezembro de 2011), por lote de mil, expressos
em reais. b) Reservas de lucros: b.1) Reserva legal: Constituida obrigatoriamente & base de 5%
do lucro liquido do exercicio, até atingir 20% do capital social realizado, ou 30% do capital social,
acrescido das reservas de capital. Apds esse limite, a apropriacdo ndo mais se faz obrigatéria.
A reserva legal somente poderd ser utilizada para aumento de capital social ou para compensar
prejuizos acumulados. b.2) Reserva parainvestimentos: Em 31 de dezembro de 2012, a Sociedade
constituiu reserva para investimentos com a destinagdo do lucro liquido ajustado remanescente
do exercicio e dividendos prescritos totalizando R$571.207 (R$202.083 em 31 de dezembro
de 2011). A proposta de Orgamento de Capital para justificar a retencdo deste montante sera
submetida a aprovagao da Assembleia Geral Ordindria. b.3) Perda em transagdes de capital: A
Sociedade constituiu reserva em fungéo de sua participagéo no patrimnio liquido da controlada
Embratel quando da aquisicéo de agdes ordinarias da controlada Star One que era detida por
acionistas nao controladores, bem como perda apurada na aquisicdo de agdes de acionistas
nao controladores da controlada Embratel. ¢) AFAC: Em 10 de setembro de 2012, a Embrapar
recebeu AFAC da Telmex Solutions Telecomunicagdes Ltda. (“Telmex Solutions”) no valor de
R$236.000. O recurso foi destinado para manutencéo do planejamento financeiro e o curso
normal dos negécios, conforme as necessidades financeiras, e deverd ser capitalizado quando
da realizacdo de Reunido do Conselho de Administragdo com esta finalidade. d) Dividendos:
Atendendo ao disposto no Art.10 e Art. 38 paragrafo 1 do Estatuto da Sociedade e no Art. 202,
I, Il'e Il da Lei 6.404/76, a Administracao da Sociedade deliberou a aprovacao de distribuicio
de dividendos no montante R$189.076, sem retencéo de imposto de renda na fonte, a titulo de
pagamento de dividendo minimo legal, aos possuidores de agdes ordinarias e preferenciais.
Deste montante, R$173.932 so atribuidos aos detentores das agdes preferenciais, & razao de
R$0,3318039581 por lote de mil agdes preferenciais, conforme o disposto no item (a) do art. 10
do Estatuto da Sociedade, assegurando prioridade no pagamento de dividendos minimos, ndo
cumulativos, de 6% a.a, sobre o valor resultante da divisao do capital subscrito pelo nimero
total de agdes da Sociedade. O restante, correspondente a R$15.144, sera pago aos detentores
de acdes ordindrias, a razdo de R$0,0268501116 por lote de mil agdes ordindrias. A referida
distribuigo esté sujeita a aprovagéo da Assembleia Geral Ordindria de Acionistas da Sociedade.
€) Destinacéo do lucro liquido ajustado

PBD e AMAP: AT-2000 (2) e PCD: AT-83 (2)
PBD e AMAP: CS058 e PCD: CSO41

UP 84 Modificada (2)

N&o utilizada

Lucro liquido do exercicio 796.111
Apropriacdo a reserva legal (39.806)
Lucro liquido ajustado 756.305
Percentual de dividendos minimos estatutdrios 25%
Dividendos minimos estatutarios (189.076)
Total de dividendos (189.076)
Prescrigéo de dividendos a pagar de exercicios anteriores 3.978
Transferéncia para reserva de investimentos 571.207

f) Plano de opgéo de compra de agdes: O plano de opcao de compra de agdes foi aprovado
em AGE realizada em 17 de dezembro de 1998 e é regulamentado pela Comissao de
Administragdo do plano de opgao de compra de agdes, nos limites de sua competéncia.
Os contratos concedem a opcao de compra de agbes preferenciais a diretores e certos
empregados a preco de exercicio pré-definido na data da outorga, estabelecendo os prazos
e condicdes em que o beneficidrio adquire o direito ao exercicio da opgdo (“vesting period”)
e o limite maximo de 10 (dez) anos para o exercicio deste direito. As acdes adquiridas por
exercicio da opcdo manterdo todos os direitos pertinentes as acdes de igual classe e espécie,
inclusive quanto aos dividendos. Conforme regras estabelecidas no Plano de Opgdes, com a
mudanga do controle aciondrio da Sociedade em 23 de julho de 2004, as opgdes concedidas
se tornaram integralmente exerciveis, podendo ser exercidas dentro dos prazos originais das
outorgas recebidas por cada beneficidrio. A Sociedade avaliou o pronunciamento CPC 10
Pagamentos Baseados em Agdes, ndo encontrando efeitos relevantes ou outras divulgagdes
adicionais necessarias. Quantidade de opgdes de compra de acdes preferenciais (lote

de mil agdes)
Opcdes em aberto em 31 de dezembro de 2011 31.000
Opcdes vendidas em 2012 (5.000)
Opcdes em aberto em 31 de dezembro de 2012 26.000
Prego médio ponderado de exercicio das opgdes de compra em 31 de dezembro

de 2012 (por lote de mil agdes, expresso em reais) 7,75

25. Lucro por agao
Em atendimento ao CPC 41, aprovado pela Deliberagdo CVM n? 636 - Resultado por Acéo,
seguem abaixo as informagdes sobre o lucro por acdo para os exercicios sociais findos em
31 de dezembro de 2012 e 2011. O lucro bésico e diluido por acéo foi calculado através da
diviséo do lucro liquido do exercicio, atribuido aos detentores de agdes dos controladores
e nao controladores, pela quantidade média ponderada de agdes em circulagéo durante o
exercicio. A tabela a seguir estabelece o célculo dos lucros por agéo para os exercicios findos
em 31 de dezembro de 2012 e 2011:

311212012 _31/12/2011
Lucro liquido atribuivel a detentores de agdes ordinarias - lucro basico e

diluido por agdo 393.667 193532
Meédia ponderada da quantidade de agdes ordinarias 564.044.547 564.044.547
Lucro basico e diluido por lote de mil agdes em R§ 0,70 0,34
Lucro liquido atribuivel a detentores de agdes preferenciais - lucro basico e

diluido por acdo 402444 197.846
Meédia ponderada da quantidade de acdes preferenciais 576.620.002 576.620.002
Lucro basico e diluido por lote de mil agdes em R$ 0,77 0,38

N&o houve transacdes envolvendo acdes ordindrias ou potenciais acdes ordindrias entre a
data do balango patrimonial e a data de conclusao destas demonstragdes financeiras.

26. Informacdes por segmento

A Sociedade possui trés segmentos que merecem ser relatados: o segmento de
Telecomunicagdes, o segmento de Satélite e 0 segmento de TV por assinatura. O segmento
de Telecomunicagdes abrange servicos locais, longa distancia nacional e internacional,
comunicagdes de dados e outros servigos. O segmento de satélite fornece transponders para
servicos de radiocomunicagao, tais como (i) servicos de rede; (i) servios de telecomunicagéo
ponto a ponto; e (iii) difusdo de programagéo de radio e televisdo. O segmento de TV por
assinatura tem como objetivo principal prestar servigos de telecomunicagdes, incluindo, mas
sem se limitar a, servigos de transmissao de TV paga, dentre os quais servigos de distribuicdo
de sinais de televisdo e de audio por assinatura via satélite - DTH. O principal agente de
decisao operacional da Sociedade avalia o desempenho dos segmentos baseando-se nas
receitas e nos resultados operacionais.

311212012
Telecomu- TV por Eliminacoes
nicacdes _ Satélite _assinatura *) Consolidado

Receita operacional liquida 10.566.858  461.512 9.312.152  (1.559.287) 18.781.235
Custo dos servicos prestados e

produtos vendidos (5.627.394)  (50.093) (4.722.893)  999.346  (9.410.034)
Lucro bruto 4.939.464 402419 4.589.259  (550.941)  9.371.201
Despesas operacionais, liquidas (2164.718)  (24.462) (2.359.220)  147.661  (4.400.739)
Depreciacdo e amortizagdo (1.476.090) (87.530) (1.819.012) 412280  (2.970.352)
Equivaléncia patrimonial e

amortizagdo de dgio alocado 260.005 - - - 260.005
Lucro antes do resultado financeiro

¢ dos tributos 1.558.661 290427  411.027 - 2260115
Resultado financeiro (684.880) (14.318)  (202.719) - (901.917)
Receita financeira 274490 2800 187.828  (243974)  221.144
Despesa financeira (959.370) (17.118) (390.547)  243.974  (1.123.061)
Lucro antes dos tributos 873.781 276109  208.308 - 1.358.198
Ativos operacionais 11.858.335 1.385.449 15.990.640  (406.330) 28.828.094
0 total do Ativo inclui:
Imobilizado 7.720.155 1.167.991 7.818.737 - 16.706.883
Contas a receber 1971043 57492 1.035738  (406.330)  2.657.943
Investimentos 19 - - - 19
Passivos operacionais 7115781 379.378 5.623.581  (406.330) 12.712.410

3111212011
Telecomu- TV por Eliminagoes
nicacdes _ Satélite _assinatura (*) Consolidado

Receita operacional liquida 10.806.764  466.307 1.230.090  (269.897) 12.233.264
Custo dos servigos prestados e

produtos vendidos (5.902410) (47.775) (715.258) 252475  (6.412.968)
Lucro bruto 4904354 418532  514.832 (17.422)  5.820.296
Despesas operacionais, liquidas (2.166.646)  (40.424)  (468.918) 17422 (2.658.566)
Depreciacéo e amortizagdo (1.925.732) (101.412)  (194.302) - (2.221.446)
Equivaléncia patrimonial e

amortizagdo de agio alocado 249.747 - - - 249.747
Lucro antes do resultado financeiro

¢ dos tributos 1.061.723  276.696  (148.388) - 1.190.031
Resultado financeiro (728.673)  (7.970)  (6.628) - (74327)
Receita financeira 214680  11.344 9.648 (11.741) 223.931
Despesa financeira (943.353)  (19.314)  (16.276) 11.741 (967.202)
Lucro antes de tributos 333050 268.726  (155.016) - 446.760
Ativos operacionais 19.521.426 1.090.754 1.668.347  (681.338) 21.599.189
0 total do Ativo inclui:
Imobilizado 7477619 951.355  1.404.569 - 9533543
Contas a receber 2.092.873 53113  213.856 (26.448)  2.333.394
Investimentos 6.786.082 - - - 6.786.082
Passivos operacionais 11170380 261.894 340457  (681.338) 11.091.393

(*) As eliminacdes referem-se, basicamente, as transagdes inter segmento e aos saldos
eliminados na consolidagéo. As receitas eliminadas devem-se, principaimente, as operagdes
de aquisi¢céo de capacidade satelital dos segmentos de telecomunicages e TV por assinatura
para com o segmento de satélite. E em 2012, também, aquisicdo capacidade de direito de uso
do segmento de telecomunicagdes com o segmento de TV por assinatura.
27.Transages com partes relacionadas
27.1. Condigbes gerais: As transagdes com partes relacionadas foram, como regra geral,
praticadas em condicdes e prazos semelhantes aos de mercado, e seus principais saldos e valores
estao descritos abaixo. Certas transagdes, por possuirem caracteristicas e condigdes nicas e/ou
especificas, portanto ndo comparaveis, foram estabelecidas em condi¢des justas entre as partes, de
forma a remunerar adequadamente seus respectivos investimentos e custos operacionais. Conforme
descrito na Nota 23, as controladas Embratel, Star One, PMS, Tvsat e TdB séo patrocinadoras de
planos de beneficios pds-empregos aos seus empregados junto a Telos.

cdoe

27.2. Composi das coes: Os principais valores estdo descritos a seguir:
Consolidado

31/12/2012 _31/12/2011

Ativo

Circulante

Contas a receber

Claro (a) 263.825 274723

NET (b) () - 250437

Cablena do Brasil Ltda. (‘Cablena”) 1.114 16

Procisa do Brasil Projetos e Construgdes (‘Procisa’) 1.610 =

Contas a receber (Call Center) (c)

Claro 3.671 3277

Administracoes estrangeiras (d)

Telmex - México 2.731 1.181

Telmex - Chile 2.846 1517

Telmex - Argentina 4.305 2.960

Telmex - USA 3.178 16.464

Telmex - Colombia 57 7

Telmex - Peru 144 26

Telmex - Uruguai 26 51

ATT - USA 5.561 4.885

UNINET - México 2.036 2.679

Telstar Uruguai 5 31

Despesas antecipadas

NET (f) - 56.675

Créditos com partes relacionadas

Claro (e) 147.851 105.153

N&o circulante

Créditos com partes relacionadas

Claro (e) 102.655  191.094

Outros ativos

NET (f) - 73.627

Imobilizado

Cablena 63.241 136.721

Intangivel

NET (f) - 501.019

(a) Valores a receber da Claro referem-se, principaimente, a trafego telefonico de longa
distancia originado em terminais pds-pagos e pré-pagos de usudrios desta prestadora, bem
como originado em terminais internacionais visitantes na rede da Claro. Contempla também
servicos de telecomunicagdes prestados diretamente a Claro, principalmente relacionados
a fornecimento de capacidade de transmissdo. (b) Valores a receber da NET referem-se,
principalmente, a servigos de telefonia para assinantes da NET, bem como outros servigos
de voz (0800 e VIPLINE) e de internet prestados pela controlada Embratel. Adicionalmente,
compreende despesas antecipadas cl jas em outros ativos (circulante e ndo circulante),
referentes a servigos de fornecimento de fibra ptica e compartilhamento de custos relativos
aos servicos de telefonia para assinantes da NET. (c) Valores a receber de ‘call center’
referem-se aos servigos de tele-atendimento prestados pela controlada BrasilCenter para a
Claro e NET. (d) Valores a receber de administracdo estrangeira referem-se a trafego telefonico
de longa distancia originado em terminais no exterior e destinado a terminais no Brasil. (¢) Em
dezembro de 2010, foi celebrada, com a controlada TdB, a operagéo de compra do fluxo de
receita futura da Claro até o exercicio de 2014, até entao detido pela Sercotel, por R$292.597
(correspondente a uma carteira de R$395.900), com a contratagdo de empréstimo externo
junto a América Movil em 04 de janeiro de 2011, sem garantia, com os seguintes instrumentos
contratuais: Tranche 1 - Valor US$27.855.577,48 - (i) taxa de juros: Libor 6 M + Spread 1,5%a.a.
(if) vencimento do principal: 30/12/2013. Tranche 2 - Valor US$52.000.000,00 - (i) taxa de juros:
Libor 6 M + Spread 1,55%a.a. (i) vencimento do principal: 30/12/2013. Tranche 3 - Valor
US$62.000.000,00 - (i) taxa de juros: Libor 6 M + Spread 1,6%a.a. (ii) vencimento do principal:
15/10/2014. (f) Conforme descrito na Nota 3, a controlada NET passou a ser consolidada a
partir de fevereiro de 2012.

Consolidado

31/12/2012 _31/12/2011
Passivo
Circulante
Contas a pagar
Claro (a) 55.030  110.982
NET (a) (9) - 65.558
Telmex - Chile 292 -
Telmex - USA 670 6.148
Telmex - Argentina 382 243
Telmex - Colombia 516 134
Telmex - Peru 55 1
ATT - USA 613 563
UNINET - México 1.920 598
Procisa 8.943 8.135
Hildebrando 4.021 9.398
Creo Sistemas, S.A.C. (“Creo”) - 215
Teléfonos de México (99) (21)
Cablena 3.750 2.144
DLA INC - Digital Latin America LLC (‘DLA”) 2915 -
Administragdes estrangeiras (a)
Telmex - México 574 290
Telmex - Chile 1.198 544
Telmex - USA (71) 2.343
Telmex - Argentina 357 230
Telmex - Colombia - 29
Telmex - Peru 15 4
Telmex - Uruguai - 4
ATT - USA 461 442
UNINET - México - 62
Partes relacionadas
Sercotel (c) 2.841 2.962
Claro Chile (d) 24.7117 37.155
Carso Global (e) 1.358 3.007
América Movil (f) 8.104 7
Claro 621 -
Telmex Solutions 169.414 -
Empréstimos
Inbursa (g) 3.629 -
Receita antecipada (b)
NET (g) - 169.844
Outros
NET (g) - 18.324
Procisa 2.669 1.935
Né&o circulante
Receita antecipada
NET (b) (9) - 317.463
Partes relacionadas
Sercotel (c) 284.27 270.879
Claro Chile (d) 1.343.632 1.343.632
Carso Global (e) 2232592 2.232.592
América Movil (e) 806.697  116.300
Empréstimos
Inbursa (g) 204.350 -

(a) Valores a pagar a NET, a Claro e administragGes estrangeiras referem-se ao uso de rede
dessas empresas para originar ou terminar chamadas telefénicas de longa distancia. (b)
Receita antecipada esté representada pela operagéo de venda de capacidade para NET. (c) As
principais informagdes destes instrumentos contratuais s&o: - Controlada Star One, R$121.086
(i) taxa de juros: CDI + 1,4 (ii) vencimento do principal: 27 de agosto de 2014 e 26 de novembro
de 2014 e (jii) sem garantias; - Controlada TdB, US$27.855.577,48 - (i) taxa de juros: Libor 6
M + Spread 1,5%a.a. (ii) vencimento do principal: 30/12/2013 e US$52.000.000,00 - (i) taxa de
juros: Libor 6 M + Spread 1,55%a.a. (ii) vencimento do principal: 30 de dezembro de 2013. (d)
As principais informagdes deste instrumento contratual séo: controlada Embratel, (i) taxa de
juros: CDI + 1,4 (ii) vencimento do principal: 08 de novembro de 2014 e (jii) sem garantias. (e)
As principais informagdes deste instrumento contratual sdo: controlada Embratel, (i) taxa de
juros: CDI + 1,0 (ii) vencimento do principal: 27 de agosto de 2014 e (iii) sem garantias. (f) As
principais informagdes deste instrumento contratual sao: - Controlada TdB, US$62.000.000,00
- (i) taxa de juros: Libor 6 M + Spread 1,6%a.a. (ii) vencimento do principal: 15 de outubro
de 2014 e - Controlada NET, R$680.000, (i) taxa de juros: CDI + 1,08 a.a (ii) vencimento do
principal: 15 de maio de 2017 - (g) Conforme descrito na Nota 3, a controlada NET passou a
ser consolidada a partir de fevereiro de 2012.

Consolidado

31/12/2012 _31/12/2011
Resultado
Receitas operacionais
Tréfego nacional
Claro 237.552  241.891
NET (a) 54135  622.285
Cablena 334 308
Trafego internacional
Telmex - México 2.600 2.026
Telmex - Argentina 2.404 2.181
Telmex - USA 17.943 15.052
Telmex - Chile 1.200 735
Telmex - Colombia 60 45
Telmex - Peru 374 219
Telmex - Uruguai 153 175
ATT - USA 21.779 18.141
UNINET - México 3.768 3.145
Internet banda larga
Telmex - Argentina 810 Il
Telstar - Uruguai 16 3
Call Center
Claro 44.055 34.342
Custo dos servicos prestados
Tréfego nacional
Claro (1.065.980) (1.222.698)
NET (a) (46.093)  (527.530)
Cablena (33.039) (700)
DLA (31.627) -
Trafego internacional
Telmex - México (548) (561)
Telmex - Argentina (1.219) (254)
Telmex - USA (1.365) (1.855)
Telmex - Chile (802) (901)
Telmex - Colombia (584) (339)
Telmex - Peru (242) (50)
Telmex - Uruguai (5) 63
ATT - USA (747) (1.070)
UNINET - México (1.819) (410)
Procisa (12.345) -
Comercializagdo de servicos
Claro (50.414)  (60.741)
NET (a) (3.009)  (34.085)
Gerais e administrativas
Claro (8.514) (825)
Procisa (7.479) (5.857)
Creo (226) (215)
Hildebrando (5.865)  (10.241)
Telmex - México - 4.000
Outras receitas operacionais, liquidas
Telmex Solutions 695 (5)

Consolidado

31/12/2012 31/12/2011
Resultado financeiro
Receitas financeiras
Telmex - México 40 142
Telmex - Argentina 490 150
Telmex - USA 1.604 1.551
Telmex - Chile 94 49
Telmex - Coldmbia 3 2
Telmex - Peru 12 9
Telmex - Uruguai - 6
ATT - USA 364 392
UNINET - México 309 351
NET (a) - 65.048
Telmex - Equador 1.423 -
Claro 33.459 -
Despesas financeiras
Telmex - México (7 (34)
Telmex - Argentina (92) (44)
Telmex - USA - (703)
Telmex - Chile (66) (33)
Telmex - Colombia 4) (32)
Telmex - Peru (13) 9
Telmex - Uruguai 1) (10)
ATT - USA (93) (132)
UNINET - México (196) (73)
Sercotel (29.231)  (21.944)
Claro Chile (130.572) (2.605)
América Movil (50.406)  (13.487)
NET (a) - (49.224)
Carso Global (205.668) -
Inbursa (110.831) -

(a) Conforme descrito na Nota 3, a controlada NET passou a ser consolidada a partir de
fevereiro de 2012. Os saldos em 2012 referem-se ao més de janeiro. 27.3. Remuneragéo dos
administradores: O valor das remuneragdes do Conselho de Administragdo, Conselho Fiscal
e Diretoria Estatutdria, por servicos prestados é demonstrado a seguir:

Controladora Consolidado

3171272012 31/12/2011 31112/2012 31/12/2011
Salarios/pro labore 830 830 9.077 6.371
Beneficios diretos e indiretos - - 794 651
Bonus - - 618 578
Participagéo nos resultados - - 8.601 2.130
Total 830 830 19.090 9.730
28. Seguros

A Administragéo da Sociedade considera que todos os ativos e responsabilidades de valores e
riscos relevantes estao cobertos por seguros. O limite méximo de indenizagao é de R$712.310
abrangendo todas as empresas do grupo exceto a controlada Net, que possui apdlice
especifica com limite méximo de indenizagao no valor de R$333.276, estando sujeito para
cada empresa as condicoes da apdlice.

29. Evento subsequente

Em 14 de marco de 2013, em Reunido do Conselho de Administragdo da Embrapar, foi
aprovada a proposta da administragdo da Sociedade de aumento do capital social de
R$236.000 com a capitalizagdo de AFAC efetuado pela Telmex Solutions em 2012 (Nota
24.c). Serdo emitidas 18.582.491 mil agbes, sendo 9.631.431 mil agdes ordindrias e
8.951.060 mil acdes preferenciais, em tudo idénticas as atualmente existentes, ao prego de
R$12,7001274018 por lote de mil agdes. Os acionistas minoritarios poderdo exercer o seu
direito de preferéncia na presente subscricdo no prazo de 30 dias, contados a partir de 18
de marco de 2013 até 17 de abril de 2013, na forma do §2° do artigo 171 da Lei n® 6.404/76.

continua
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PARECER DO CONSELHO FISCAL DA EMBRATEL PARTICIPACOES S.A.

Diretora e Contadora - CRC-RJ-051.848-4

1. O Conselho Fiscal da Companhia, no exercicio de suas funcdes legais e estatutarias,
em reunido realizada nesta data, examinou o Relatério da Administragao, bem como as
demonstragdes financeiras da controladora e consolidado da Embratel Participagdes S.A.
(“Embrapar”), levantadas em 31 de dezembro de 2012, elaboradas sob responsabilidade de sua
Administragéo e auditadas pela Directa Auditores (“Directa”) conforme relatério dos auditores
independentes emitido em 15 de fevereiro de 2013. 2. O Conselho Fiscal, tendo examinado

0 Relatério da Administrac@o, o Balanco Patrimonial, as Demonstragdes de Resultado, dos
Fluxos de Caixa, das Mutagdes do Patriménio Liquido, dos Valores Adicionados e as notas
explicativas as Demonstragdes Financeiras correspondentes ao exercicio encerrado em 31
de dezembro de 2012, com base nas andlises periédicas, nos esclarecimentos prestados pela
Administragdo da Companhia e, ainda, valendo-se do relatério dos Auditores Independentes,
Directa, apresentado sem ressalvas, ¢ de parecer que as demonstragdes financeiras referidas

acima representam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a situagéo patrimonial
e financeira da controladora e consolidada da Embrapar em 31 de dezembro de 2012, de
acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e em condigdes de serem submetidas
a apreciacao e aprovacdo pela Assembleia Geral de Acionistas. 3. Em consonancia com o
disposto no Art. 163 da Lei 6.404/76, 0 Conselho Fiscal opina favoravelmente pela aprovagao
das referidas demonstragdes financeiras.

Rio de Janeiro, 01 de marco de 2013.
RUY DELLAVANZI
Presidente do Conselho

EDISON GIRALDO
Conselheiro Efetivo

DOMENICA NORONHA
Conselheira Efetiva

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Aos Acionistas, Conselheiros e Diretores da Embratel Participagdes S.A. - Rio de Janeiro
- RJ. Examinamos as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da Embratel
Participacdes S.A., identificadas como Controladora e Consolidado, respectivamente,
que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2012 e as respectivas
demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e
dos fluxos de caixa, para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais
préticas contabeis e demais notas explicativas. Respc ili da a0 sobre as
demonstracdes financeiras. A administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracao e
adequada apresentagao das demonstragdes financeiras individuais de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil e das demonstracdes financeiras consolidadas de acordo com
as normas internacionais de relatdrio financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accounting
Standards Board - IASB, e de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil, assim
como pelos controles internos que ela determinou como necessérios para permitir a elaboragéo
dessas demonstracdes financeiras I|vres de distorcéo re\evame mdependemememe se

que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de
que as demonstragdes financeiras estéo livres de distorcéo relevante. Uma auditoria envolve
a execucao de procedimentos selecionados para obtencao de evidéncia a respeito dos valores
e divulgacdes apresentados nas demonstragdes financeiras. Os procedimentos selecionados
dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagéo dos riscos de distorcéo relevante nas
demonstragdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliagao
de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaborac@o e adequada
apresentacao das demonstracGes financeiras da Companhia para planejar os procedimentos
de auditoria que sdo apropriados nas circunstancias, mas ndo para fins de expressar uma
opiniao sobre a eficacia desses controles internos da Companhia. Uma auditoria inclui, também,
a avaliacdo da adequacao das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contébeis feitas pela administragao, bem como a avaliagdo da apresentacéo das demonstrages
financeiras tomadas em conjunto. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida ¢ suficiente
e apropriada para fundamentar nossa opiniao. Opinido sobre as demonstracdes financeiras

causada por fraude ou erro. Resp je dos Nossa
responsabilidade € a de expressar uma opinido sobre essas demonstracoes financeiras com
base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e

. Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras individuais acima referidas
apresentam adequadamente, em todos 0s aspectos relevantes, a posicao patrimonial e
financeira da EMBRATEL PARTICIPAGOES S.A., em 31 de dezembro de 2012, 0 desempenho
de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo

com as praticas contdbeis adotadas no Brasil. Opinido sobre as demonstragoes financeiras
consolidadas. Em nossa opiniao, as demonstracdes financeiras consolidadas acima referidas
apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e
financeira consolidada da EMBRATEL PARTICIPA(;()ES S.A., em 31 de dezembro de 2012,
o desempenho consolidado de suas operagdes e os seus fluxos de caixa consolidados para
o exercicio findo naquela data, de acordo com as normas internacionais de relatdrio financeiro
(IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB e as praticas contébeis
adotadas no Brasil. Enfase. Conforme descrito na nota explicativa 2.1, as demonstragdes
financeiras individuais foram elaboradas de acordo com as praticas contébeis adotadas no
Brasil. No caso da EMBRATEL PARTICIPACOES S.A., essas praticas diferem do IFRS,
aplicavel as demonstracdes financeiras separadas, somente no que se refere & avaliagdo dos
investimentos em controladas, coligadas e controladas em conjunto pelo método de equivaléncia
patrimonial, enquanto que para fins de IFRS seria custo ou valor justo. Nossa opinido nao esta
ressalvada em fungao desse assunto. Outros D do valor adicionad

Examinamos, também, as demonstragdes individual e consolidada do valor adicionado (DVA),
referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, preparadas sob a responsabilidade da
administracdo da Companhia, cuja apresentacao é requerida pela legislacao societaria brasileira
para companhias abertas e como informagdo suplementar pelas IFRS que nao requerem a

apresentacéo da DVA. Essas demonstragdes foram submetidas aos mesmos procedimentos
de auditoria descritos anteriormente e, em nossa opiniao, estdo adequadamente apresentadas,
em todos os seus aspectos relevantes, em relagao as demonstragdes financeiras tomadas em
conjunto. Auditoria dos valores comparativos do ano anterior. As demonstracdes financeiras
relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, apresentadas comparativamente, foram
examinadas por outros auditores independentes, cuja opiniao, datada de 09 de fevereiro de 2012,
sem ressalvas e apresenta a mesma énfase citada acima.

Rio de Janeiro, 15 de fevereiro de 2013, exceto para a nota explicativa n® 29, cuja data é
14 de margo de 2013.

Directa

Auditores
CRC N SP-013002/0-3F-RJ
Ernesto Rubens Gelbcke
CTCRC N¢ SP-071189/0-6S-RJ




