SEGUROS
Unimed #*

UNIMED SEGUROS SAUDE S.A.

CNPJ 04.487.255/0001-81

000701

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

f Prezados Acionistas, & com satisfacao que apresentamos as demonstracoes financeiras de 31 de dezembro
de 2012 da Unimed Seguros Satde S.A. (“Seguradora”). O Mercado Segurador: De acordo com a
Confederacao Nacional de Sequros Privados - CNSP, estima-se um crescimento de 19,5% para o setor em
2012 sobre 2011, o que representa um faturamento projetado de R$ 255,7 bilhdes. Se confirmado este
crescimento, 0 mercado de seguros alcangara a inédita marca de 5,7% de participacao no PIB. Em termos de
segmentos Salde Suplementar dara a maior contribuigdo com cerca de R$ 101,4 bilhdes ou o equivalente &
40% da receita do setor, seguido por seguros de Vida e Previdéncia (R$ 89,3 bilhdes de participacdo 35%),
Seguros Gerais (R$ 48,4 bilhdes e 19% de participacao) e Capitalizacdo (R$ 16,5 bilhdes e participaco de
6%). Dessa forma, 0 mercado de seguros continua a ter um desempenho muito superior ao PIB brasileiro com
expansdo na casa de dois digitos, sendo que nesse ritmo podera dobrar de tamanho considerando um
crescimento médio nominal de 15% a partir de 2007. Tais perspectivas otimistas estdo baseadas
primeiramente na taxa de desemprego reduzida e continuidade do aumento da renda do trabalhador
brasileiro.  Adicionalmente, o mercado segurador aposta em fatores como o microsseguro
Cenario Economico: A economia mundial devera encerrar o ano de 2012 com um crescimento de cerca de
3%. O primeiro destaque cabe & economia norte-americana, que deve fechar o ano de 2012 com um
crescimento de cerca de 2%, confirmando assim a tendéncia gradual de recuperaco iniciada em 2010
depois da recessao de 2009, ao que pese ainda a elevada taxa de desemprego de cerca de 7,7% registrada
no més de Novembro, e o déficit fiscal também alto, estimado em 7,0% do PIB. A zona do Euro
apresentou-se em recessao em 2012, com uma queda no PIB de 0,4% para o conjunto dos paises.
J&a economia chinesa, cresceu cerca de 7,7% em 2012, pouco acima da meta oficial para o mesmo ano que
foi de 7,5% juntamente com uma inflacao de 2,8%, nimeros esses que mantiveram a China em posicao
confortavel na comparacao internacional. A economia local acabou de uma forma geral decepcionando as
expectativas do mercado, que apontavam para um crescimento na faixa de 3% a 4%, sendo que as Ultimas
projecdes revisadas indicam que este crescimento deve situar-se na faixa de 1%. A Selic fechou o ano de 2012

L em 7,25% o menor valor da historia, sendo que desde Agosto de 2011 dez cortes

sequidos fizeram a taxa cair 525 pontos percentuais. Esta tendéncia de queda foi motivada pelo
entendimento do Comité de Politica Monetaria do Banco de que a estabilidade das condicoes monetarias por
um periodo de tempo suficientemente prolongado é a estratégia mais adequada para garantir a convergéncia
dainflacdo para a meta. O IPCA acumulou alta de 5,84% em 2012 discretamente inferior ao indice registrado
em 2011 que foi de 6,5%, sendo que pelo terceiro ano consecutivo o IPCA ficou acima do centro da meta
estabelecida pelo Banco Central de 4,5%. Desempenho Econdmico-Financeiro: A Unimed Sequros Satide
encerrou 0 ano de 2012 com R§ 801,6 milhdes em prémios emitidos liquidos, apresentando assim um
crescimento de 24,2% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior, resultado esse fruto da retencao da
sua base de clientes e ampliacao da carteira através da expressiva aquisicdo de clientes novos registrada nos
Gltimos anos.
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Os sinistros ocorridos totalizaram R$ 586,0 milhdes, um aumento de 22,6% em relacdo ao mesmo periodo
do ano anterior. O indice de sinistralidade em 2012 foi de 74,3% contra 75,2% de 2011. Como pode ser
notado pelo grafico abaixo, o percentual de sinistralidade apresenta uma tendéncia gradativa de queda
desde 2009, como consequéncia das agoes tomadas pela Sequradora para redugéo da sinistralidade melhoria
do perfil qualitativo de seu portflio.
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As despesas administrativas totalizaram R$ 60,4 milhdes, um aumento de 2,6% em relagao ao mesmo
periodo do ano anterior. O resultado financeiro alcancou R$ 27,3 milhes, contra R$ 25,0 milhes de 2011.
0 lucro liquido da Unimed Seguros Satde em 2012 foi de R$ 64,3 milhdes, um crescimento de 35,9% em
relacdo a 2011. Este resultado significa um lucro de R$ 3,22 por acdo, incremento esse causado pela
expansao e acompanhado de ganho de escala nas operacdes, que acabou fazendo com que a rentabilidade
da Seguradora apresentasse um comportamento crescente
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Em termos de ativos os mesmos totalizaram R$ 458,5 milhdes ao final de 2012, o que representou um‘
crescimento de cerca de 29,6% em relacdo ao ano anterior, crescimento esse sustentado pelo crescimento
continuo da carteira de aplicaoes da Seguradora.
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A Administracdo declara que tem condicoes de manter os instrumentos financeiros mantidos até o
vencimento. Em termos de perspectivas para o ano de 2013, a companhia tem definido em seu planejamento
obter no segmento Satde, taxas de crescimento iguais ou superiores aquelas previstas para o consolidado do
mercado. Capital Social: O patrimdnio social da Seguradora alcancou R$ 213,9 milhdes em dezembro de
2012, representado por 19.978.001 acdes, sendo 100% dessas acdes representadas por acdes ordinérias,
escriturals, sem valor nominal. Remuneragao aos acionistas: Apos as dedugdes relativas & reserva legal, é
assequrado aos acionistas um dividendo minimo de 10% do lucro liquido, conforme estabelecido no Estatuto
Social. Agradecimentos: Agradecemos aos acionistas pela confianca nos negdcios, aos segurados e
corretores que nos honram pela sua preferéncia, aos nossos colaboradores pela dedicacdo e profissionalismo
e as autoridades ligadas as nossas atividades, em especial & Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS)
pela renovada confianca em nés depositada.
Séo Paulo, 26 de fevereiro de 2013
A Administragao

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011
(Em milhares de Reais)

~

Notas _ 2012 _ 2011
Ativo circulante 188.205 217519
Disponivel 5.143 3.030
Aplicacoes 6 132290 180.508
Crédito de operacdes com planos de assisténcia a saide 4732 3.537
Prémio a receber Ta 4.699 3413
Qutros créditos de operagdes com planos de assisténcia a satide 33 124
Despesas diferidas il 2.580 1.575
Créditos tributarios e previdénciarios 8 39835 27777
Bens e titulos a receber 8 3.625 1.092
Ativo no circulante 270.278 136312
Realizavel a longo prazo 234754 11879
Aplicagoes 6 192325 92725
Créditos tributarios e previdénciarios 8 1439 9.572
Valores e bens 13 28034 16499
Investimentos 9 17452 899
Participacoes societérias - Investimentos no Pais 17.452 899
Imobilizado 108 _17.843 16312
Iméveis de uso proprio - Nao hospitalares/nao odontologicos 12283 12128
Bens moveis - Nao hospitalares/ndo odontologicos 5378 3937
Outras imobilizaces - Nao hospitalares/nao odontoldgicos 182 247
Intangivel 10a 229 305
Total do ativo 458483  353.831

€

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras

Notas _ 2012 _ 2011
Passivo circulante 195.79  148.600
Provisdes técnicas de operacoes de assisténcia a saide 11 127632 1002%
Provisdo para remissao " 1.689 124
Provisdo de sinistros a liquidar 11 3995 22153
Provisao de sinistros ocorridos e nao avisados 11 85993  78.017
Débitos de operagdes de assisténcia a salde 3343 2.595
Comercializacdo sobre operacdes 3.301 1.581
Outros débitos de operacdes com planos de assisténcia & satide v 1.014
Provisoes 12 40778 30262
Tributos e contribuigdes a recolher 2.761 2422
Débitos diversos 13 21282 13.027
Passivo nao circulante 48749 31225
Provisdes técnicas de operacoes de assisténcia a salde 11 2.264 2,91
Provisoes 14 37130 23.179
Tributos e contribuicdes a recolher 2741 713
Débitos diversos 13 6.614 4372
Patriménio liquido 213.938  174.006
Capital social 15 94335 67335
Reservas
Reservas de lucros 117.866  106.662
Ajustes de avaliacoes patrimoniais 1.737

Total do passivo

DEMONSTRAC()ES DAS MUTA(;f)ES DO PATRIMONIO LiQUIDO - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011
(Em milhares de Reais)

Reservas de lucros
Notas Capital social _Legal Estatutaria Ajustes de avaliacdo patrimonial Ganhos ndo realizados com TVM

Lucros acumulados __Total

\

Saldos em 31 de dezembro de 2010 63.684 5.289 58.735 - - 143 127.851
Reversdo de dividendos - - 3311 - - - 331
Aumento de capital com reserva de lucros - AGE de 31/03/2011 3.651 - (3.651) - - - -
Ajuste de titulos e valores mobilidrios - - - - 9 - 9
Lucro liquido do exercicio - - - - 47346 47.346
Proposta de destinacao do lucro:

Reserva legal - 2374 - - - (2.374) -

Reserva estatutaria - - 40.604 - - (40.604) -

Dividendos - - - (4.511) (4511
Saldos em 31 de dezembro de 2011 98.999 - - 174.006
Aumento de capital com reserva de lucros -

Conforme AGE de 28/06/2012 15a 27.000 - (27.000) - - - -
Ajuste de titulos e valores mobiliérios - - - - 1.728 - 1728
Lucro liquido do exercicio - - - - - 64338 64.338
Proposta de destinacao do lucro:

Reserva legal 15b - 3219 - - - (3.219) -

Reserva estatutaria 15¢ - - 55.007 - - (55.007) -

Reversao de dividendos 2011 - - - 451

Dividendos 15d - - (6.112) (31.112)
Outros ajustes - - - _ 467
Saldos em 31 de dezembro de 2012 - 1.737 - 213.938

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras

. DEMONSTRAC()ES DE RESULTADOS
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011
(Em milhares de Reais, exceto, o lucro liquido por agdo)

i DEMONSTRAC()ES DOS FLUXOS DE CAIXA
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011
(Em milhares de Reais)

f Notas 2012 201 | a2 0m |
Prémios ganhos de operagdes com plano de assisténcia - I
3 salide 788.405 635405 Atividades operacionais
Prémios retidos 17a 801.625 645.246 Recebimentos de planos de satide 796.080  647.757
Variacao das provisoes técnicas (867) (444) Qutros recebimentos operacionais 12995  11.982
Tributos diretos de operacdes com plano )
de assisténcia & saude da operadora 17b (12.353) (9.307) Pagamento a fornecedores/prestadores de servico de saude (571.681)  (475.359)
Sinistros indenizaveis liquidos 586.036, 477.923 P 5 42839 32 224)
Sinistros conhecidos ou avisados 17¢  (619.380)  (505.216) agamento de comisbes ¢ ) B2
Recuperacao de sinistros conhecidos ou avisados 17d 41.320 30.725 Pagamento de pessoal (33938)  (30.575)
Variagdo da provisao de sinistros ocorridos e no avisados 7.976, 3.432, Pagamento de pré-labore n 7
Resultado das operagdes com planos de assisténcia a satde 202.369 157.572 9 p . 3l %
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia & Saude 907 153 Pagamento de servicos de terceiros (7911)  (7.469)
Resultado bruto 203.276 157.725 P to de tribut 65368) (48317
Despesas de comercializacio 17e (41.731) (32.170) egamento ce rioutos ) ) (65368)  (48.317)
Despesas administrativas 179 (60.389) (58.878) Pagamento de contingéncias (civeis/trabalhistas/tributarias) (249) (175)
Outras receitas operacionais - 4 . tod so/ublicidad 5,941 6.017
Outras despesas operacionais 14.270 9.058 agamento ge pﬂromogao p}u cidade (5.941) (6.017)
Provisao para perdas sobre créditos (5.197) (1.659) Juros de aplicaces financeiras 13.278 9.020
ggtvr‘ggo para contingéncias - Operacionais - (93253; " 3(;3 Res‘gatende ap\\cacées financeiras 335765 306717
Resultado financeiro liquido 21317 25.042 Aplicagoes financeiras (370.225)  (353.750)
Receitas financeiras 17h 32.045 31772 iz
10.927 16.295
Despesas financeiras 17h (4.728) (6.730) Outros pagamentos operacionais {10927
Resultado patrimonial 17 (2.398) 526 Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 49.035 5.288
Receitas patrimoniais 467 526 | | Atividades de investimentos
Despesas patrimoniais (2.865) -
Resultado antes dos impostos e participagdes 111.805 83.191 Recebimento de venda de ativo imobilizado - Outros - 2
g?\?ifuizge?(iaial 12 ﬁé;gi; E} ?gig; Outros recebimemos. das ativ@ades de i.nveslimemos 437 -
Participagoes no resultado (3371) 4318 Pagamento de aquisigao de ativo imobilizado - Outros (2.924) (1.322)
Resultado liquido 20 64.338 47.346 Out tos das atividade de investiment 19.435 _
Quantidade de acdes 19978001  19.978.001 105 pagaenos €as eticace de miesimento 18439
Lucro por acdo 322 237 Caixa liquido ¢ nas de 21.922 1.301
L As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras ) idades de finandi
DE!VIONSTRAQGES DE RESULTADOS ABRANGENTES Pagamento de dividendos (25.000) -
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011 Participagdo nos resultados - _(3.024)
(Em milhares de Reais) Caixa liquido consumido nas atividades de financiamento 25.000, 3.024
2012 _2011| | Variacdo liquida do caixa 2113 963
Lucro liquido do exercicio 64338 47346 | | CAIXA - Saldo Inicial 3.030 2.067
Outros resultados abrangentes CAIXA - Saldo Final 5143 3.030
Ganhos no realizados com titulos e valores mobiliarios 2.880 15 - 963
Tributos diferidos sobre ganhos nao realizados com titulos e valores mobilidrios 1.152 6) Ativos livres no inicio do exercicio 151152 103.921
Resultado abrangente - Total 66.066 47.355| | Ativos lires no final do exercicio 171451 151152
As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras )

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS -

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011

(Em milhares de Reais)

PR, .
CONTEXTO OPERACIONA|

A Unimed Seguros Satde S.A. (doravante referida também como “Seguradora”) é uma entidade domiciliada
no Brasil, situada na Alameda Ministro Rocha Azevedo, 366 - Sdo Paulo, que faz parte do Sistema
Cooperativo Unimed, que é formado pelas cooperativas médicas que atuam sob a denominagao Unimed,
pelas suas federacoes, pela confederacdo nacional e por empresas associadas. A Seguradora atua de forma
integrada com esse conjunto de organizacoes e mantém com elas diversas operacoes. A Seguradora
compartilha com sua Controladora, Unimed Seguradora S.A., certos componentes da estrutura operacional e
administrativa, sendo o custo correspondente atribuido a cada uma das empresas sequndo critérios
estabelecidos pela Administracdo. A Seguradora e sua controladora sdo controladas indireta e direta,
respectivamente, da Unimed Participacdes S/C Ltda.

A Sequradora é uma sociedade por ades e esta subordinada as diretrizes e normas da Agéncia Nacional de
Salide Suplementar - ANS, a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades das operadoras
de planos privados de assisténcia & satide, inclusive politicas de comercializagao de planos de satide e de reajustes
de precos e normas financeiras e contabeis. A entidade possui registro na ANS - Agéncia Nacional de Satide
Suplementar, sob n° 00070-1.

2. AQUI§I§6ES DE CONTROLADAS E PARTICIPACOES
DE NAO CONTROLADORES

Combinagdes de negacios: Em 28 de fevereiro de 2012 a Seguradora firmou acordo de investimento com
a Federacdo Interfederativa das Cooperativas de Trabalho Médico do Estado de Minas Gerais e com a Unimi-
nas Administracao, Participacdes e Transportes Médicos de Urgéncia Ltda., que prevé a aquisicao de partici-
pacdo societaria na Unimed Odonto S.A. (adquirida), por meio da subscricdo de 4.735.715 acdes ordindrias
nominativas pelo montante de R$ 5.000, com a qual a Unimed Seguros Satide S.A. passa a deter 51% do
capital social total e votante da Unimed Odonto S.A. Esta participaao aciondria concede a Unimed Seguros
Satide S.A. (adquirente) preponderancia nas deliberagdes da Unimed Odonto S.A., passando a ser sua contro-
ladora. Nos termos dos contratos assinados, o valor determinado da acao para fins de capitalizacao foi de
RS 1,0558. A transacdo foi liquidada em 27 de novembro de 2012, apds autorizacdo da Agéncia Nacional de
Satde Suplementar - ANS, mediante transferéncia dos recursos que foram depositados na conta corrente da
adquirida. Com a aguisicdo de controle da Unimed Odonto S.A. a Unimed Seguros Satide S.A. busca aumen-
tar sua participacdo no mercado de assisténcia a satide e odontologico por meio do acesso a base de clientes
da Unimed Odonto S.A., e visa, ainda, permitir a expansao da operacao da Unimed Odonto a outros mercado,
pois atualmente esta concentrada na regiao metropolitana de Belo Horizonte. Para tanto, a Unimed Odonto
S.A. se apoiara na capilaridade e estrutura da Unimed Seguros Satide S.A., empresa que j4 atua de forma
integrada ao Sistema Unimed. Nos dez meses até 31 de dezembro de 2012, a investida contribuiu com uma
receita de R$ 13.128 e um prejuizo de R$ 1.830, os quais foram reconhecidos na sua totalidade para fins de
equivaléncia patrimonial nestas demonstracdes financeiras. A Administracdo esta elaborando estudos para
determinar o valor justo dos ativos adquiridos da Unimed Odonto S.A. As informagdes financeiras resumidas
da adquirida em 28 de fevereiro de 2012 sdo como se sequem:

Ativo RS mil
Disponivel 502
Aplicagdes 2.109
Crédito de operacoes com planos de assisténcia a satde 516
Outros ativos 209
Ativo ndo circulante 625
Provisdes técnicas de operages de assisténcia a satide (1.299)
Débitos de operagdes de assisténcia & Satide (84)
Provisdes (53)
Tributos e contribuices a recolher (238)
Empréstimos e Financiamentos a Pagar (1.015)
Debitos diversos (365)
Total liquido de ativos identificaveis 1.003

As operades da Unimed Odonto S.A. estdo sujeitas a regulamentacdes especificas, sendo estas emitidas pela
ANS, a qual também regula o mercado de atuacéo da Unimed Seguros Satide S.A., ndo gerando necessidade
de avaliacdo de impactos pelas diferencas de praticas de mercado de atuacao. Se novas informacdes obtidas
dentro de um ano a contar da data da aquisicdo sobre fatos e circunstancias que existiam & data da aquisicao
indicarem ajustes no valor acima da provisdo, a contabilizacao de aquisicao seré revista. O contas a receber de
clientes monta a R$ 2.994, dos quais R$ 1.485 séo estimados como ndo cobrdveis na data de aquisico
(data-base: 31 de outubro de 2012). No més de dezembro de 2012, a adquirente readequou sua provisao de
risco de crédito para contemplar essa estimativa.

3. BASE PARA PREPAR!-\CAO E APRESENTAC.
DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS), incluindo os
Pronunciamentos, Orientagdes e Interpretacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC),
de acordo com os critérios estabelecidos no plano de contas instituido pela Resolugao Normativa 290, de 27
de fevereiro de 2012. Essas demonstracdes financeiras foram aprovadas em 26 de fevereiro de 2013. Essas
demonstracdes financeiras estao sendo preparadas de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil
aplicéveis as entidades Supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS, a qual nao re-
quer a apresentacdo de demonstracoes financeiras consolidadas. As demonstracoes financeiras consolidadas
preparadas em IFRS estdo sendo divulgadas nesta mesma data, pela controladora, em conjunto especifico de
demonstracoes financeiras. a. Base de mensuragao: A preparacao das demonstracoes financeiras pressupoe
a continuidade dos negdcios em curso normal, e foram elaboradas considerando o custo historico como base
de valor, com excecdo do que se seque:  Ativos financeiros classificados como valor justo por meio do resul-
tado e disponivel para venda sdo mensurados pelo valor justo; ¢ Provisdes técnicas, mensuradas de acordo
com as determinacdes da ANS; e © Investimentos mensurados por equivaléncia patrimonial. b. Moeda fun-
cional e de apresentagao: As demonstraoes financeiras estao sendo apresentadas em Real, que é a moeda
funcional da Seguradora. Todas as informagaes financeiras apresentadas em Real foram arredondadas para o
milhar mais préximo, exceto quando indicado de outra forma. ¢. Utilizago de estimativas e julgamento:
A preparacdo de demonstracoes financeiras exige que a Administracdo registre determinados valores de ati-
VOs, passivos, receitas e despesas com base em estimativa, as quais sdo estabelecidas a partir de julgamentos
& premissas quanto a eventos futuros. Os valores reais de liquidagao das operagdes podem divergir dessas
estimativas em funcdo da subjetividade inerente ao processo de sua determinacao. Estimativas e premissas
530 revistas de uma maneira continua. Revisoes com relagdo a estimativas contabeis sdo reconhecidas no
periodo em que as estimativas sao revisadas e em quaisquer periodos futuros afetados. As informagdes sobre
julgamentos criticos referentes as politicas contabeis adotadas que tem efeitos significativos sobre os valores
reconhecidos nas demonstragoes financeiras consolidadas estao incluidas nas seguintes notas explicativas:
« Nota 6 - Ativos Financeiros (avaliados pelo valor justo); * Nota 7b - Movimentacdo da provisao para
riscos de créditos; ¢ Nota 11 - Provisdes técnicas e despesas de comercializagdo diferidas; * Nota 14 -
Provisoes judiciais. d. Conciliagdo dos impactos das alteracoes implementadas pela RN n° 290/12 -
ANS: A Resolucao Normativa n° 290, da ANS revogou Instrugdo Normativa n° 46, e introduziu modificagoes
na classificacdo das contas patrimoniais e de resultado e os ajustes mais significativos foram: No balanco pa-
trimonial os resultados diferidos que deixaram de existir sendo alocados em outros débitos de operagdes
com planos de assisténcia & salde. No resultado foram reclassificados os registros das receitas com outras
operagdes de assisténcia médica. Em decorréncia, as demonstracdes financeiras relativas ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2011, anteriormente publicadas de acordo com a IN n°46, foram reclassificadas
segundo os novos critérios de forma a propiciar comparabilidade, conforme se seque:

Valores divulgados

Instrucao Resolucao

i Reclassi- i
Conta IN46  ficacdes RN 290
Outros débitos de operacdes com planos de assisténcia a satide 34 930 1.014
Outras receitas operacionais 157 (153) 4
Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a saude - 153 153

4. PRINCIPAIS PRATICAS CONT.

a. Disponivel: O saldo de caixa e bancos inclui numerério em caixa, saldos em banco conta movimento
e valores em transito. b. Aplicacdes financeiras: Os ativos financeiros sao classificados segundo a
intencdo da Administracdo nas sequintes categorias: empréstimos e recebiveis, ativos financeiros
registrados pelo valor justo por meio do resultado, disponiveis para venda ou mantidos até o vencimento.
i.. Ativos financeiros registrados pelo valor justo por meio do resultado: Os ativos financeiros sao
designados pelo valor justo por meio do resultado se a Seguradora gerencia tais investimentos e toma
decisdes de compra e venda baseadas em seus valores justos de acordo com a gestéo de risco e estratégia
| de investimento. As mudancas no valor justo desses ativos séo reconhecidas no resultado do periodo.

ii. Ativos financeiros mantidos até o vencimento: Caso exista intencdo e a capacidade de manter titulos
até o vencimento, ento tafs ativos financeiros sao classificados como mantidos até o vencimento. Os investi-
mentos mantidos até o vencimento sao reconhecidos pelo valor de custo acrescido dos rendimentos auferidos
no periodo e de quaisquer custos de transacao diretamente atribuivels. fi. Empréstimos e recebiveis: Sao
ativos financeiros ndo derivativos com pagamentos determinaveis, que ndo sao cotados em mercados ativos.
Estes ativos sao deduzidos de qualquer perda por reducao ao valor recuperével e compreendem substancial-
mente “Prémios a receber”. iv. Ativos financeiros disponiveis para venda: Ativos financeiros disponiveis
para venda sdo ativos ndo derivativos que ndo classificados em nenhuma das categorias anteriores.
Apbs o reconhecimento inicial, eles sao medidos pelo valor justo e as mudancas, que nao sejam perdas por
reducdo ao valor recuperavel, s@o reconhecidas nos resultados abrangentes e registradas dentro do patrimo-
nio liquido pelo valor liquido dos respectivos efeitos tributdrios sobre o ganho ndo realizado. Quando um in-
vestimento é realizado, o saldo acumulado é transferido para o resultado. Os juros sao reconhecidos no resul-
tado. v. Determinagdo do valor justo: O valor das aplicaes em fundos de investimentos foi obtido a
partir dos valores das quotas divulgadas pelas instituicdes financeiras administradoras desses fundos. Os titu-
los de renda fixa publicos tiveram seu valor justo obtido a partir das tabelas de referéncia divulgadas pela
Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais - ANBIMA. Os titulos de renda
variavel tiveram seu valor justo obtido a partir da Gltima cotacao publicada pela BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa
de Mercadorias e Futuros. Os certificados de depdsitos bancarios e os depdsitos a prazo com garantia especial
(DPGE) séo registrados ao custo, acrescido dos rendimentos incorridos, que se aproximam de seu valor justo.
¢. Provisdo para riscos de créditos - Contraprestacdes a receber: Constituida com base na totalidade das
parcelas devidas por beneficidrios que tenham pelo menos uma parcela em atraso, considerando os prémios
vencidos ha mais de 60 dias para as operagdes com planos de assisténcia individual e 90 dias para os planos
de assisténcia coletiva e demais créditos a receber. d. Propriedade para investimentos: Sdo registrados
nesta rubrica ativos imobiliarios (prédios e terrenos) que nao sao classificados como propriedades de uso
proprio e que sao alugados para terceiros para auferir renda. Os iméveis de investimento sao avaliados ao
custo de aquisicao reduzido por depreciacdo. e. Investimento: O investimento em coligada é avaliado pelo
método de equivaléncia patrimonial. f. Ativo imobilizado de uso préprio: Os itens do imobilizado sao
avaliados pelo custo histérico de aquisicéo menos a depreciacdo acumulada e perdas por reducao ao valor
recuperdvel, quando aplicavel. O software comprado que seja parte integrante da funcionalidade de um
equipamento é capitalizado como parte daquele equipamento. As licencas de software adquiridas sao capi-
talizadas com base nos custos incorridos para adquirir os softwares e fazer com que eles estejam prontos para
ser utilizados. Esses custos sao amortizados durante sua vida til estimada. Ganhos e perdas na alienacao de
um item do imobilizado s&o apurados pela comparacdo entre os recursos advindos da alienacéo com o valor
contabil do imobilizado e sdo reconhecidos liquidos dentro do grupo “Resultado na alienacéo de bens do
ativo permanente”. A depreciacao é reconhecida no resultado pelo método linear considerando a vida til-e-
condmica estimada de cada parte de um bem do imobilizado, sendo depreciados conforme se seque: ¢ Bens
maveis: 2 a 5 anos; ¢ Imoveis em uso: 50 anos; ¢ Outros: 5 a 10 anos. O método de depreciacdo, a vida til
e 05 valores residuais dos bens do imobilizado s&o revistos anualmente. A Seguradora reviu o estudo de vida
atil dos ativos imobilizados e nao detectou alteragdes nos prazos estabelecidos. g. Ativos intangiveis:
Os custos associados & manutencao de softwares sao reconhecidos como despesa, conforme incorridos.
Os custos de desenvolvimento que séo diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes de produtos de softwa-
re identificaveis e exclusivos, controlados pela Seguradora, sdo reconhecidos como ativos intangiveis quando
é possivel demonstrar a intencdo e capacidade de concluir o desenvolvimento e que beneficios economicos
futuros serao gerados. Os custos diretamente atribuiveis, que séo capitalizados como parte do produto de
software, incluem os custos com terceiros e equipes internas alocadas no desenvolvimento de software.
Outros gastos com desenvolvimento que ndo atendam a esses critérios sao reconhecidos como despesa,
conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento previamente reconhecidos como despesa no sao reco-
nhecidos como ativo em periodos subsequentes. Os custos com desenvolvimento de softwares reconhecidos
como ativos sao amortizados durante sua vida Util estimada e avaliados para impairment, caso haja indica-
tivo de perda. A Seguradora reviu a vida il estimada de seus ativos intangiveis e os prazos ndo sofreram al-
teracdes. Os ativos intangiveis sdo amortizados pela vida til estimada, que é de aproximadamente 5 anos a
partir da data em que o sistema entre em operacdo. h. Despesas de comercializagdo diferidas: As comis-
sdes e 0s agenciamentos sdo diferidos e amortizados de acordo com o prazo de vigéncia das apdlices e sao
refletidos no saldo da conta “Despesas diferidas”. i. Contratos de arrendamento mercantil (leasing):
A dlassificagdo dos contratos de arrendamento mercantil é realizada no momento da sua contratacao

Os arrendamentos nos quais a Seguradora detém, substancialmente, todos os riscos e os beneficios da pro-
priedade so classificados como arrendamentos financeiros. Estes itens sao capitalizados no balanco patrimo-
nial no inicio do arrendamento pelo menor valor entre o valor justo do bem arrendado e o valor presente dos
pagamentos minimos do arrendamento, sendo parte alocada ao passivo e parte aos encargos financeiros,
para que, dessa forma, seja obtida uma taxa de juros efetiva constante sobre o saldo da divida em
aberto. j. Analise da recuperabilidade de ativos financeiros e nao financeiros (“impairment”):
i.. Ativos financeiros ndo avaliados pelo valor justo: A cada data de balanco é avaliado se ha evidéncias
objetivas de que os ativos financeiros ndo contabilizados pelo valor justo estejam deteriorados. Os ativos fi-
nanceiros sdo considerados deteriorados quando evidéncias objetivas demonstram que ocorreu uma perda
apos o reconhecimento inicial do ativo. As perdas sao reconhecidas no resultado e refletidas em uma conta
de provisao de perdas. Evidéncias da nao recuperabilidade sao consideradas tanto para ativos especificos
como no nivel coletivo. Todos os ativos financeiros individualmente significativos sdo avaliados para se detec-
tar perdas especificas. Todos os ativos significativos que a avaliacdo indique ndo serem especificamente
deteriorados sdo avaliados coletivamente para detectar qualquer perda de recuperabilidade incorrida,
porém ainda no identificada. Os ativos que ndo sao individualmente significativos sao avaliados coletivamen-
te para se detectar a perda de recuperabilidade agrupando-se ativos financeiros (contabilizados a custo amor-
tizado) com caracteristicas de risco similares. #i. Ativos ndo financeiros: Os ativos nao financeiros que ndo
apresentam vida Util definida nao sdo amortizados e sao testados por impairment anualmente. Ativos sujei-
tos & depreciacdo (incluindo ativos intangiveis nao originados de contratos de seguros) séo avaliados por im-
pairment quando ocorrem eventos ou circunstancias que indiguem que o valor contabil do ativo ndo seja
recuperdvel. Uma perda por impairment é reconhecida no resultado do periodo quando o valor contabil do
ativo exceda o valor recuperdvel do ativo. O valor recuperdvel é definido no CPC 01 (R1) como o maior valor
entre o valor em uso e 0 valor justo do ativo (reduzido dos custos de venda dos ativos). k. Provisdes técnicas:
As provises técnicas sao constituidas em consonancia com as notas técnicas atuariais e determinacoes con-
tidas na Resolugdo RN n° 209/2009, entre outras, conforme segue: # Os prémios foram apropriados pelo
valor correspondente ao rateio didrio - “pro-rata” dia do periodo de cobertura individual de cada contrato,
a partir do primeiro dia de cobertura. ¢ A provisao de beneficios concedidos é constituida para garantia das
obrigacdes decorrentes das clusulas contratuais de remissao das contraprestacdes pecunidrias referentes &
cobertura de assisténcia & satide e foi calculada com base em nota técnica devidamente aprovada pela ANS,
de acordo com as determinacdes da Resolucdo Normativa n® 148, de 3 de marco de 2007 e normas posterio-
res. » A provisdo de sinistros a liquidar é constituida pelo valor do reembolso pleiteado pelo segurado,
com base nos documentos recebidos até a data do balanco. O valor contabilizado na rubrica “Recuperagao
de sinistros” corresponde as glosas e co-participacao. ® A proviso para sinistros ocorridos e nao avisados &
calculada conforme nota técnica atuarial devidamente aprovada pela ANS, utilizando como modelo matema-
tico os triangulos de “run-off" para o periodo de 36 meses. |. Beneficios aos empregados: i. Obrigagdes
de curto prazo a empregados: As obrigacoes de beneficios de curto prazo para empregados sao reconhe-
cidas pelo valor esperado a ser pago e lancadas como despesa & medida que o servico respectivo é prestado.

0 passivo é reconhecido pelo valor esperado a ser pago sob os planos de bonificagao em dinheiro ou partici-
pacdo nos lucros de curto prazo se a Seguradora tem uma obrigacao legal ou construtiva de pagar esse valor
em fungao de servico passado prestado pelo empregado, e a obrigao possa ser estimada de maneira con-
fidvel. ii.. Planos de contribuicdo definida: A Sequradora oferece aos seus diretores complementacao de
aposentadoria sob a forma de renda mensal temporaria pelo prazo de 12 meses na modalidade de contribui-
¢do definida. A Seguradora também € patrocinadora de plano de previdéncia complementar administrado
pela propria Unimed Seguradora S.A. para seus funcionarios e administradores, na modalidade Plano Gerador
de Beneficios Livres (PGBL). O PGBL é um plano de previdéncia do tipo de contribuigao definida, que permite
acumular recursos financeiros ao longo da carreira profissional do participante mediante contribuicdes pagas
pela empresa patrocinadora. A idade minima para o recebimento dos beneficios é de 60 anos, respeitado o
periodo minimo de cinco anos de contribuicdo ao plano. Os participantes fazem jus & contribuicao do patro-
cinador apos sua admissao na Seguradora, e ao patrocinador ndo € atribuida qualquer responsabilidade
ou obrigacdo decorrente do tempo de servico do participante anteriormente & instituicao do plano.
Outros beneficios de curto prazo tais como seguro saude, assisténcia odontologica, sequro de vida e
de acidentes pessoais e treinamento profissional sdo oferecidos aos funciondrios e administradores
e 530 reconhecidos no resultado do exercicio & medida que so incorridos. m. Provisdes judiciais, ativos
e passivos contingentes: A Seguradora reconhece uma provisdo somente quando existe uma obrigacao
presente, que possa ser estimada de maneira confidvel, como resultado de um evento passado, e é provavel
que o pagamento de recursos seja requerido para liquidacao dessa obrigacao. Os valores provisionados sao
apurados por estimativa dos pagamentos que a Sequradora possa ser obrigada a realizar em funcdo do des-
fecho desfavoravel de acoes judiciais em curso de natureza civel nao relacionada a sinistro, fiscal e trabalhista
e cuja probabilidade de perda seja considerada provavel. As obrigacoes legais objeto de acdes judiciais
530 provisionadas independentemente da perspectiva de éxito em relacao ao desfecho final dos processos.

Passivos contingentes sao divulgados se existir uma possivel obrigagdo futura resultante de eventos passados
ou se existir uma obrigacao presente resultante de um evento passado, mas seu pagamento ndo for provavel
ou seu montante nao puder ser estimado de forma confidvel. Ativos contingentes sdo reconhecidos
contabilmente somente quando hé garantias reais ou decises judiciais favoraveis definitivas, sobre as quais
nao caibam mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com
probabilidade de éxito provavel sao apenas divulgados nas demonstracdes financeiras. n. Politica de reco-
nhecimento de receita: i. Reconhecimento de prémio emitido de contratos de seguro saide -
As receitas de prémio dos contratos de seguro salide sao reconhecidas proporcionalmente, e ao longo do
periodo de cobertura do risco das respectivas apélices. Os prémios de seguros, cuja emissao é antecipada ao
periodo de cobertura de risco, sdo mantidos em conta patrimonial retificadora da conta de prémios a receber
especifica e reconhecidos no resultado a partir do inicio do periodo de cobertura dorisco. ii. Receita de juros
e dividendos recebidos - As receitas de juros de instrumentos financeiros (incluindo as receitas de juros de
instrumentos avaliados ao valor justo por meio do resultado) séo reconhecidas no resultado do exercicio,
segundo 0 método do custo amortizado e pela taxa efetiva de retorno. Quando um ativo financeiro é reduzi-
do, como resultado de perda por impairment, a Seguradora reduz o valor contabil do ativo ao seu valor re-
cuperavel, correspondente ao valor estimado dos fluxos de caixa futuro, descontado pela taxa efetiva de juros
e continua reconhecendo juros sobre estes ativos financeiros como receita de juros no resultado do exercicio
iii.. Receitas com imdveis de renda - As receitas oriundas de propriedade para investimento sao reconheci-
das no resultado do periodo, segundo o método linear e proporcionalmente ao longo do periodo do aluguel
o. Distribuicao de dividendos e juros sobre capital proprio: A distribuicdo de dividendos e juros sobre
capital proprio para os acionistas é reconhecida como um passivo nas demonstragdes financeiras ao final do
exercicio, com base no estatuto social da Sequradora. Qualquer valor acima do minimo obrigatério somente
é reconhecido no passivo na data em que sao aprovados na Assembleia Geral Ordinaria. p. Imposto de
renda e contribuigao social sobre o lucro liquido: A provisao para imposto de renda do exercicio corrente
e diferido foram calculados & aliquota de 15%, acrescida do adicional de 10%, sobre o lucro tributavel anual
que excede RS 240 a0 ano, e a contribuicao social sobre o lucro ¢ calculada a aliquota de 15% sobre o lucro
tributével. A despesa com imposto de renda e contribuicao social compreende os impostos de renda correntes
e diferidos. O imposto corrente e o imposto diferido so reconhecidos no resultado a menos que estejam
relacionados a itens diretamente reconhecidos no patrimnio liquido ou em outros resultados abrangentes
0 imposto corrente é o imposto a pagar ou a receber esperado sobre o lucro ou prejuizo tributavel do exerci-
cio, as taxas de impostos decretadas ou substantivamente decretadas na data de apresentacéo das demons-
tracoes financeiras e qualquer ajuste aos impostos a pagar com relacdo aos exercicios anteriores. O imposto
diferido é reconhecido com relagdo as diferencas temporarias entre os valores contabeis de ativos e passivos
para fins contabeis e os correspondentes valores usados para fins de tributagdo. O imposto diferido é mensu-
rado pelas aliquotas vigentes as diferencas temporarias quando elas revertem, até a data de apresentacao das
demonstragdes financeiras. Os ativos e passivos fiscais diferidos sdo compensados caso haja um direito legal
de compensar passivos e ativos fiscais correntes, e sejam referentes a impostos cobrados pela mesma autori-
dade tributdria e sobre a mesma entidade sujeita & tributacdo, ou sobre entidades tributaveis distintas mas
que exista a intencdo de liquidar os impostos correntes passivos e ativos em uma base liquida ou os ativos e
passivos fiscais sero realizados simultaneamente. Um ativo de imposto de renda e contribuicao social diferido
é reconhecido por perdas fiscais, créditos fiscais e diferencas tempordrias dedutiveis ndo utilizadas
Os créditos por perdas fiscais ou base negativa somente serdo registradas quando é provavel que lucros futu-
05 sujeitos a tributacdo estejam disponiveis e contra os quais serdo utilizados. Ativos de imposto de renda e
contribuicao social diferido sao revisados a cada data de relatorio e serao reduzidos na medida em que sua
realizacdo ndo seja mais provavel. . Novas normas e interpretacdes ainda nao adotadas: Uma série de
novas normas, alteracdes de normas e interpretacdes sao efetivas para exercicios iniciados apos 1° de janeiro
de 2013, e ndo foram adotadas na preparacao destas demonstracaes financeiras consolidadas. A Companhia
no planeja adotar estas normas de forma antecipada. i. IFRS 9 Financial Instruments (Instrumentos Financei-
ros) (2010), IFRS 9 Financial Instruments (Instrumentos Financeiros) (2009). Em outubro de 2010, a revisdo da
norma IFRS 9, contemplando instrucoes acerca de classificacdo e mensuracao de ativos e passivos financeiros,
foi emitida pelo IASB e a data de implementacdo obrigatdria foi fixada para vigorar em 01/01/2013.
No entanto, devido a alinhamentos necessarios a fase I do IFRS 4 e aos projetos de impairment e hedge ac-
counting (incluindo macro hedging), que colocaram em duvida se esta data era apropriada, o comité do IASB
adiou a data de implantacdo obrigataria para 01/01/2015. O Comité de Pronunciamentos Contabeis ainda
ndo emitiu pronunciamento contabil ou alteracdo nos pronunciamentos vigentes, correspondentes a esta
norma. ii. IFRS 13 Fair Value Measurement (Mensuracao do Valor Justo) (CPC 46 - Mensuracao do Valor
Justo). O IFRS 13/CPC 46 contém uma Unica fonte de orientacdo sobre como o valor justo é mensurado,
e substitui a orientacdo de mensuracao de valor justo que atualmente esta dispensada em outras IFRSs
Sujeito a excegdes limitadas, o IFRS 13/CPC 46 se aplica quando a mensuracao ou divulgacoes de valor justo
sdo requeridas ou permitidas por outras IFRSs. A Companhia esté atualmente revisando sua metodologia
de determinacdo de valor justo. O IFRS 13/CPC 46 é efetivo para periodos anuais iniciados em ou apds
1° de janeiro de 2013. A Companhia estd em processo de avaliacdo dos impactos dessa nova norma,
ndo tendo identificado os efeitos relevantes para a sua adogao. iii. Amendments to IAS 19 Employee
Benefits (2011) (Alteraces ao IAS 19 Beneficios a Empregados) (CPC 33 (R1) Beneficios a Empregados)
O1AS 19(2011)/CPC 33 (R1) altera a definicao de beneficios de curto e longo prazo para clarificar a distingdo
entre s dois. Para planos de beneficio definido, a remocao da escolha de politica contabil para reconhecimen-
1o de ganhos e perdas atuariais ndo deve ter impacto na Companhia. Entretanto, a Companhia talvez tenha
que avaliar o impacto das mudancas nos principios de mensuragdo do retorno esperado sobre os ativos do
plano. O1AS 19(2011)/CPC 33 (R1) é efetivo para periodos anuais iniciados em ou apds 1° de janeiro de 2013

5. GESTAO DE RISCO

A politica e os controles de gestao de riscos sao efetuados pela sua controladora indireta Unimed Seguradora
S.A., os quais abrangem as operacdes da Unimed Sequros Satide S.A. a. Introdugdo: A gestao de riscos se
concentra em cinco aspectos principais: ¢ Controlar o impacto dos eventos negativos; ® Gerenciar as incerte-
zas inerentes a0 alcance dos objetivos; ¢ Buscar oportunidades, visando a obtencao de vantagem competitiva
e aumento do valor para o acionista; ® Alinhar o apetite de risco da organizacao com as estratégias adotadas;
e ¢ Prover melhorias de alocacdo de capital. Para definir as estratégias da gestdo de riscos, foi constituida uma
area de Gestao de Riscos. As estratégias de risco sdo definidas em reunides com a Diretoria Executiva,
discutindo os aspectos especificos de cada unidade da Sequradora. A area de Gestao de Riscos possui uma
visdo integrada dos riscos a que estao sujeitas, bem como da interdependéncia entre as varias categorias
de riscos, as unidades operacionais e a estratégia. A drea de Gestao de Riscos tem as sequintes atribuicdes
o Aprovar as politicas de gerenciamento de riscos;  Alinhar as acdes da Sequradora com o apetite de risco e
a estratégia definida pela Diretoria Executiva; ¢ Suportar a gestdo estratégica de riscos da organizacao para
melhor alocacao do capital; e » Submeter para aprovacao da Diretoria Executiva proposta de niveis de reten-
¢do de risco por ramo de sequro e mudancas significativas nas politicas de subscricdo. A sequir apresentamos
as informagdes sobre a exposicao a cada um dos riscos mencionados, inerentes &s suas operacdes, 0s quais
podem afetar o alcance dos objetivos estratégicos e financeiros, as politicas, os processos de mensuracao,
0 gerenciamento de riscos e o gerenciamento de capital permitindo que os riscos de Mercado, Liquidez,
Crédito, Operacional e Subscricao sejam efetivamente identificados, avaliados, monitorados, controlados e
mitigados de modo unificado. b. Risco de mercado: Possibilidade de perda ocasionada por um movimento
adverso nos valores dos ativos e passivos, causada por mudangas nas taxas de cdmbio, de juros e em outros
indicadores, individualmente ou em conjunto e se subdivide em duas categorias: Risco de oscilagdo de
precos: Possibilidade de perda no valor da carteira em funcéo de mudangas adversas nos precos, taxas de
juros, taxas de cambio, indices e derivativos. i. Gerenciamento do risco de mercado: As sequintes técnicas
530 utilizadas para controlar e mitigar o risco de mercado: Para o controle de risco de mercado a Seguradora
utiliza o conjunto de métricas mais adequado para cada carteira, fundo ou portfdlio. Para acompanhamento
do risco de mercado seguimos o modelo de VaR(Value-at-Risk). Neste sentido, partes das aplicacdes financei-
ras sdo alocadas em fundos de investimentos abertos e, para estes casos, é realizada andlises através do
acompanhamento constante junto aos gestores, os quais utilizam modelos como o VaR e ferramentas de
avaliacdo de risco das carteiras destes fundos. Nao obstante, contamos com o suporte de consultoria externa
para avaliacdo de risco de mercado. ii. Resultados do teste de sensibilidade: Na presente andlise de sen-
sibilidade sao considerados os sequintes fatores de riscos: (i) taxa de juros e cupons de titulos indexados a
indices de inflagao (IPCA). Para os titulos classificados na categoria “ativos mantidos até o vencimento”,
as oscilacdes de taxas de juros no mercado no tém qualquer efeito sobre o valor contabil dos titulos, uma
vez que estes sao corrigidos unicamente pelos juros pactuados. No caso dos titulos classificados na categoria
“ativos disponiveis para venda", o impacto na oscilagdo das taxas de juros de mercado esta diretamente rela-
cionado a duracao dos titulos. Com base nessas premissas, o teste de sensibilidade apresenta, para os titulos
pré-fixados e atrelados a inflagao (IPCA), classificados na categoria “ativos disponivel para venda”, qual seria
0 impacto contbil imediato caso as curvas de juros usadas no aprecamento desses titulos apresentassem
uma oscilagdo de 1 (um) ponto percentual para mais ou para menos (independentemente do vencimento)
0 teste de sensibilidade oferece uma medida, portanto, do risco de mercado atrelado aos titulos “disponiveis
para venda" integrantes da carteira de investimentos da Unimed Seguradora. No caso dos titulos atrelados
a juros pos-fixados (ex. CDI e Selic), o teste de sensibilidade considerou qual seria o impacto contébil,
num horizonte de 12 meses, decorrente do aumento ou reducdo de um ponto percentual na taxa de juros
projetada para este horizonte de tempo. Dessa forma, para os ativos pos-fixados, considerou-se o impacto

~
que variagdes nas taxas de juros correntes teriam na rentabilidade da carteira ao longo dos proximos 12 meses.
Por fim, para a parcela da carteira investida em renda variavel, considerou-se qual seria o impacto imediato de
uma oscilagao de dez pontos percentuais, para mais ou para menos, no preco das acdes integrantes da cartei-
ra da Unimed Seguros Satide S.A.
Impacto sobre lucro e patriménio liquido, liquido dos impostos e contribuicoes

Taxa de juros

Classe de ativo Alocagio _+1% _-1%
Titulos pos fixados
Disponivel para venda 177.039  1.770  (1.770)
Até 0 vencimento 20.765 208 (208)
Titulos pré fixados
Disponivel para venda 44050 (1.068)  1.068
Até 0 vencimento 25.590 - -
IPCA
Disponivel para venda 46.165  (2.600)  2.600
Até 0 vencimento 5.302 - -
1GP-M
Até 0 vencimento 5.787 -
Impacto no resultado 1.690)
Impacto no patriménio liquido (1.014)

iii. Limitagdes da analise de sensibilidade: O quadro acima demonstra o efeito de uma mudanca em uma
premissa importante enquanto as outras premissas permanecem inalteradas. Na realidade, existe uma corre-
lagao entre as premissas e outros fatores. Deve-se também observar que essas sensibilidades nao sao lineares,
impactos maiores ou menores nao devem ser interpolados ou extrapolados a partir desses resultados.
As andlises de sensibilidade nao levam em consideracdo que os ativos e passivos sao altamente gerenciados e
controlados. Além disso, a posicao financeira podera variar na ocasido em que qualquer movimentagao no
mercado ocorra. Outras limitagdes nas analises de sensibilidade acima incluem o uso de movimentacdes hipo-
téticas no mercado para demonstrar o risco potencial que somente representa a visao da Administracao de
possiveis mudangas no mercado no futuro préximo, que nao podem ser previstas com qualquer certeza,
além de considerar como premissa que todas as taxas de juros se movimentam de forma idéntica. Os demais
ativos financeiros ndo classificados como aplicagdes, nao foram considerados no teste de sensibilidade
apresentado em virtude da sua natureza e de terem realizacdo em curto prazo. c. Risco de liquidez:
Gerenciamento do risco de liquidez: O risco de liquidez consiste na possibilidade da ocorréncia de perdas
decorrentes da inexisténcia de recursos suficientes para o cumprimento, nas datas previstas, dos compromis-
s0s assumidos. Para mitigar este risco, frequentemente sao realizados estudos do fluxo de caixa, tendo como
finalidade estabelecer o controle de possiveis descasamentos entre os ativos negociaveis e passivos exigiveis
(prazos de liquidaao de direitos e obrigagdes, bem como da liquidez dos instrumentos financeiros utilizados
na gestao das posices financeiras). Adicionalmente, € mantida uma “Carteira de Liquidez", com uma parce-
la das aplicacdes financeiras alocadas em ativos de liquidez imediata e com vencimentos de 1 a 30 dias,
com o objetivo de manter a liquidez em niveis minimos necessarios de maneira a honrar os seus compromis-
505 de curto prazo.

Aplicagoes financeiras

2012
Liquidez (*) RS (mil) % Carteira
Imediata 176.961 55
De 31a 120 dias 5303 2
De 121 a 240 dias 14.549 4
De 241 a 360 dias 9.806 3
Acima de 361 dias 117.996 36
Total 324.615 100

2011
Liquidez (*) RS (mil) % Carteira
Imediata 58.639 21
De 1a 30 dias 34.839 13
De 31 a 120 dias 70.295 26
De 121 a 240 dias 16.735 6
Acima de 361 dias 92.725 34
Total 273.233 100

(*) Definimos como liquidez, a data que a Seguradora pode realizar o resgate da aplicacdo sem caréncia e sem
cobranca de IOF. Consideramos acima de 361 dias as aplicacdes que a caréncia para resgate é acima de 1 ano.
i. Casamento dos Ativos e Passivos (ALM): A Gestao de Ativos e Passivos é efetuada utilizando a
metodologia ALM (Assets and Liabilities Management). Esta metodologia consiste num processo continuo
de formulacao, implementacao, monitoramento e revisao das estratégias de gestao de ativos e passivos com
0 objetivo de atingir determinado retorno com determinado nivel de risco.

Vencidos
Sem acma Vencidos Avencer A vencer
venci- de até  ematé entrele
Ativos financeiros mento 1ano 1ano 1ano 5 anos Total
Disponivel 5.143 - - - - 5.143
Aplicacoes - - - 132290 192325 324615
Prémios a receber (**) - 3973 8216 1.142 - 13331
Bens e titulos a receber - - - 3.625 - 3.625
Depositos judiciais e fiscais (*) ~ 28.034 - - - - 28034
Total dos ativos financeiros 33.177 _ 3.973 _ 8216 _137.057 _192.325 374.748
Vencidos
Sem acima  Vencidos A Vencer A Vencer
venci- de até  ematé entrele
Passivos financeiros mento 1ano 1ano 1ano 5anos Total
Provisdes técnicas -
Assisténcia a Satde 129.8% - - - - 129.8%
Débitos Operagaes -
Assisténcia a Satde - 981 1.703 659 - 3343
Tributos e contribuicdes a
recolher - Curto e longo prazo - 877 654 3971 - 5.502
Provisdes -
Curto prazo (IRPJ e CSLL) 40.778 - - - - 40778
Débitos diversos -
Curto e longo prazo:
Obrigacoes com pessoal - - - 6.344 - 6.344
Dividendos a pagar - - - 6.112 - 6.112
Fornecedores 4.882 92 39 3345 287 8.645
Depbsito de terceiros - 159 4.087 1.087 1.445 6.778
Outros débitos a pagar - 3 4 10 - 17
Provisdes - Longo prazo:
Acbes judiciais(*) 37130 - - - - 37130
Total dos passivos
financeiros 212.686 2112 6.487 _ 21.528 1732 246.704

(*) A realizacdo desses ativos e passivos, apresentados acima como "“sem vencimento”, esté condicionada
a0s desfechos dos processos judiciais. (**) Valor bruto da provisdo para perdas sobre créditos. d. Risco de
crédito: O risco de crédito refere-se ao risco de uma contraparte ndo cumprir com suas obrigagdes contratu-
ais, levando a empresa a incorrer em perdas financeiras. Os critérios para a escolha dos emissores dos ativos
de crédito passam por uma avaliado interna onde os investimentos (ou reinvestimentos) sao realizados so-
mente com contrapartes com alta qualidade de rating de crédito, e tém seus ratings avaliados por agéncias
renomadas atuantes no mercado. A exposicdo da Sequradora e as avaliacdes de crédito de suas contrapartes
s3o continuamente monitoradas, revisadas e aprovadas pelo Comité de Investimentos. Em 31 de dezembro
de 2012 e 2011, a carteira de aplicacdes da Seguradora estd alocada nas instituicoes com as sequintes
classificacdes de risco.

2012

Carteira de ativos por nivel de risco

Nota Valor (RS mil) _Part. % total
Soberano (Brasil) 94.193 28
15.028 5

AA 31.403 10
A 4229 13
BBB 14.274 4
BB 24.791 8
Total em risco 221.981 68
Sem Classificacdo* 102.634 32
Total 324.615 100
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS -

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011

(Em milhares de Reais)

2011

Carteira de ativos por nivel de risco

Nota Valor (RS mil) _Part. % total
Soberano (Brasil) 26.951 10
46.933 17

AA 38.860 14
A 81.338 30
BBB 44.894 16
BB 21.447 8
Total em risco 260.423 %
Sem classificagdo (*) 12.809 5
Total 273.233 100

(*) Fundos de investimentos abertos.

0 principal risco de crédito estd vinculado as instituicdes depositarias das aplicacdes financeiras da Segurado-
ra. Risco de concentragdo de investimentos: Possibilidade de agravamento das perdas no valor da carteira,
causado pela nao diversificacao dos investimentos. Risco operacional: Risco operacional é a possibilidade de
perda decorrente de processos internos inadequados ou deficientes, erros, fraudes ou falhas nas operagoes
ou eventos externos que causem prejuizos as suas atividades normais ou danos aos seus ativos fisicos.
i. Controle do risco operacional: Para realizar o controle dos riscos operacionais, foi adotado como estru-
tura norteadora o COSO - Commitee os Sponsoring Organizations of Treadway Commission e o CSA -
Control Self Assessment. O Control Self Assessment consiste no processo de descentralizagao da avalia-
cdo continua da efetividade do ambiente de controle, permitindo que as unidades organizacionais
identifiquem os riscos potenciais aos quais estao expostas e implementem controles suficientes para a mitiga-
a0 destes riscos. O processo de gestdo qualitativa dos riscos é conduzido pela Area de Gestao de Riscos e
estd estruturado da sequinte forma: if. Mapeamento dos riscos: A identificacio dos riscos conta com o
suporte da Area de Gestao de Riscos, porém & realizada pelos gestores responséveis pela execucao das ativi-
dades inerentes ao processo de negacio avaliado. fii. Classificagdo dos riscos: Os riscos identificados na
fase do mapeamento sdo alocados em uma categoria, de acordo com os critérios de classificagdo previamen-
te acordados e validados pela Administracao. iv. Avaliagdo dos riscos: A avaliagao dos riscos permite que
a Administracdo considere até que ponto os eventos elencados na fase de identificacdo de riscos possam
impactar a realizacao dos objetivos. Esta avaliagao fundamenta-se em duas perspectivas: probabilidade de
ocorréncia do evento de perda e severidade em caso de materializado. Para avaliar os riscos identificados e
dlassificados, utiiza-se métricas de impacto e frequéncia, as quais foram desenvolvidas tendo como base
nossas demonstracoes financeiras. v. Avaliagdo dos controles: A Area de Gestao de Riscos é responsavel
pela avaliacdo dos controles associados aos riscos identificados por meio de questionarios objetivos, os quais
sao respondidos pelos gestores responsaveis pela execucao das atividades. O peso de cada um dos requisitos
de controle respondidos ¢ avaliado pela Area de Gestao de Riscos para a obtencao da pontuacdo referente a

avaliagdo dos controles. Assim, chegamos o calculo do risco residual, ou seja, o risco que permanece mesmo_
>

apos a adocdo de uma medida de controle. vi. Estabelecimento de planos de agdo: Sdo estabelecidos
planos de agdo para os casos onde seja identificada a auséncia ou insuficiéncia de controles. Estes planos de
acdo contemplam a acdo a ser implementada, o responsével pela implementacdo e a data de conclusdo.
A Area de Gestao de Riscos é responsavel pelo monitoramento dos planos de acao e reporte para todas as
partes interessadas. e. Risco de subscricao: O risco de subscrigao ¢ gerenciado por meio de polticas de
aceitagdo, dos processos de gestdo de riscos dos contratos de seguros e das definicoes de premissas e acom-
panhamento das provisdes técnicas. A teoria da probabilidade é aplicada para a precificacao e constituicao de
provisoes, sendo que o principal risco é que a frequéncia ou severidade de sinistros/beneficios seja maior do
que o estimado. i. Riscos de oscilagdo da proviso de sinistros: Além dos critérios definidos em legisla-
¢éo, as metodologias aplicadas para a constituicdo das provisoes nas operacoes de sequros s&o, na sua
grande maioria, baseadas em métodos usualmente adotados pela comunidade atuarial internacional,
adaptadas para refletirem a realidade das controladas que operam com seguros. Além dos modelos internos,
para a gestao e mitigacdo do risco da provisdo devido ao risco de desvio na qualidade e/ou valor médio dos
sinistros ocorridos, Seguradora possui os seguintes procedimentos: © Testes de consisténcia das metodo-
logias de constituigao das provisoes - Neste procedimento é avaliada a adequacao das metodologias uti-
lizadas para a constituigao das provisdes técnicas. Este procedimento e realizado no minimo anualmente.
* Recalculo das provisdes técnicas - Periodicamente so realizados recélculos para avaliar se os montantes
provisionados em uma data passada foram adequados. Estes calculos séo feitos no minimo anualmente.
* Acompanhamento mensal da variacao das provisdes técnicas - Mensalmente sao analisadas as varia-
¢0es observadas nas provisdes técnicas para acompanhamento da sua adequacao. Os procedimentos acima
indicados sdo utilizados para definir (se necessario) mudancas na metodologia de calculo das provisdes,
revisao dos procedimentos de calculo e na tomada de decisdo. f. Concentragdo de riscos: Atualmente a
Unimed Seguros Satde atua fortemente na regido sudeste, porém vem atuando constantemente nas demais
regioes do Brasil, e desenvolvendo projetos para maior abrangéncia em todo o territorio nacional.
A concentraco apresentada é baseada no faturamento liquido obtido no exercicio, porém a distribuicéo de
beneficiarios é bem menos concentrada devido aos participantes dos planos de satde empresarial, ndo esta-
rem situados na mesma localizago de seus estipulantes, de modo que entende-se que ndo haja concentracao
de riscos operacionais na carteira.

Distribuicéo de prémios de assisténcia a salide - Por Regido Geografica
Centro Oeste Norte Sul _ Total geral
2012 34.280 4% 51.621 6% 13.319 2% 646.135 81% 56.270 7% 801.625 100%

2011 26.814 4% 33.135 5% 11.904 2% 528312 82% 45.080 7% 645.245 100%
g. Principais ramos de atuacao

A Sequradora opera principalmente com planos de satde de grupo, que no exercicio apresentou um indice de si-
nistralidade, desconsiderada a variagdo da provisao para sinistros ocorridos e nao avisados, de 73% (75% em
2011) e um indice de comissionamento de 5 % (5% em 2011) em relagdo ao prémio ganho no mesmo exercicio.

Nordeste Sudeste

ATIVOS FINANCEIROS (APLICACOES)

Aplicagoes Financeiras Vencimentos Ativos Total
Sem Acima Valor custo  Ganho/perda
Titulos Niveis ~vencimento Até1ano Dela5anos de5anos Valorcontabil atualizado nao realizado 31/12/2012  31/12/2011
Valor justo por meio do resultado 102.633 - - - 102.633 102.633 - 102.633 12.809
Quotas de Fundos de Renda Varidvel 2 - - - - - - 11.394
Quotas de Fundos de Renda Fixa 2 102.633 - - - 102.633 102.633 - 102.633 1415
Disponivel para venda - 5.303 34.304 44.485 84.092 81.196 2.896 84.092 145.628
Certificado de depdsito bancério (CDB) 2 - 5303 - - 5303 5.303 - 5.303 139.929
Deposito a prazo com garantia especial (DPGE) 2 - - - - - - - - 4077
Debéntures 2 - - - 10.511 10511 9.820 691 10.511 -
Fundo Renda Fixa 2 - - - - - - - - 1.622
Letras Tesouro Nacional (LTN) 1 - - 22.540 - 22540 21.956 584 22.540 -
Notas Tesouro Nacional (NTN-F) 1 - - 7.304 - 7.304 7.085 219 7.304 -
Notas Tesouro Nacional (NTN-B) 1 - - - 33.974 33.974 32572 1.402 33.974 -
FIDC 2 - . 4.460 = 4.460 4.460 - 4.460 -
Mantidos até o vencimento - 24.354 92.666 20.870 137.890 137.890 - 137.890 114.79
Depbsito a prazo com garantia especial (DPGE) - 14.549 66.808 - 81.357 81.357 - 81.357 87.845
Letra Financeira - - 5.288 20.870 26.158 26.158 - 26.158 -
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - 9.805 5.282 - 15.087 15.087 - 15.087 18.624
Letras Tesouro Nacional (LTN) - - 15.288 - 15.288 15.288 15.288 8327
Total 102.633 29.657 126.970 65.355 324.615 321.719 2.896 324.615 273.233
<
Durante os exercicios findos em 31 de dezlembro qe 2012e2011,a Seguradora ndo efgtupu 0peragdes com ‘d. Provisio para perdas sobre créditos 2012 2011
instrumentos financeiros derivativos. a. Hierarquia do valor justo: Os valores de referéncia foram definidos Saldo no inicio do exercicio 3.940 255
como se seque: ® Nivel 1 - Precos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos e idénti- Provisdes constituidas no exercicio 101084 1’403
cos; # Nivel 2 - Inputs, exceto precos cotados, incluidas no Nivel 1 que sao observaveis para o ativo ou passivo, - . - . ’
diretamente (precos) ou indiretamente (derivado de precos); Nivel 3 - Premissas, para o ativo ou passivo, que Ativos balxe?dos durante 0 exercicio (6360 ___(19
nao sao baseadas em dados observéveis de mercado (inputs ndo observéveis). Durante o exercicio findo em Saldo no final do exercicio 8464 _ 3.940
31 de dezembro de 2012 e 2011 a Sequradora ndo efetuou transferéncias entre as classificades dos ativos T 2
financeiros, inclusive os ativos mantidos até o vencimento. b. Movimentagao das apllcagoes financeiras: 8. TITULOS E CREDITOS A RECEBER
Movimentacdo de apln:agao 2011 2012 2011
Saldo iniial do exercico 273'233 208395 Antecipagio e créditos tributsrios de imposto de renda e contribuicao social 39835 27777
Aplicacao 370225  353.750 ) L
Resgate (335.765) (306.717) Adiantamentos a funcionarios 161 190
Juros (13.278) (9.020) Outros créditos a receber 5.722 2.759
Resultado financeiro 27.4% 26.941 (-) Provisao para perdas sobre créditos (2.258 1.858,
Ajustes de MTM 2.8% - Curtoprazo 43460 28868
Qutros » __19) 116 Imposto de renda diferido sobre diferencas temporarias 9.015 6.000
Saldo final do exercicio 324615 273.233 Contribuic | diferida sobre dif 4 - 5,380 3572
¢. Comparativo do valor contabil e valor de mercado dos titulos mantidos até o vencimento: ontribuicao social cierida sobre diierencas temporarias - -
Ativos Total Longo prazo 14.395 9.572
Valor  Valor Ganho nao Tendo em vista que os créditos tributdrios diferidos decorrem, substancialmente, das provises para
Titulos contabil mercado _realizado _ 2012 _ 2011  contingéncias, o prazo de sua realizacdo esta condicionado ao desfecho das acoes judiciais em andamento.
Letra Financeira (LF) ) . 26158 26557 398 26158 - A Seguradora realiza estudo para certificar-se de que é provavel que haja lucro tributavel no futuro para a
Depdsito a prazo com garantia especial (DPGE) 81357 81493 136 81357 87.845 realizacdo dos créditos tributdrios diferidos.
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) 15.087  15.085 (1) 15.087 18.624 - -
Letras Tesouro Nacional (LTN) 15288 _ 16.452 IRIZRREVE RV 9. INVESTIMENTOS - PARTICIPACOES SOCIETARIAS

Total
d. Garantia das provisoes técnicas:

Unimed

2012 2011 Unimed Administracao

Titulos de renda fixa - Publicos 13885 26906 _Odonto SA. e Servicos S/CLtda. __Total _
Titulos de renda fixa - Privados 108.902 95.127 2012 201 2012 __ 2011 _2012 2011
Total 152,787 122,033  Informacdes sobre o investimento
Provisdes técnicas 12989 _ 103.255 Participacio 5050 - 24,90334 2490334 SN
e. Desempenho da carteira de aplicagdes financeiras: A Administragao mensura o desempenho de seus  Quantidade de acGes 40000000 - 47350 47.350 - -
investimentos utilizando como pardmetro o benchmark da variacgo do CDI ou do indice IBOVESPA  Ativo total 37221 - 3765 3620 - -
comparado com a rentabilidade sobre o valor justo de suas aplicacdes. Passivo 4504 - 313 8 - -

7. PREMIOS A RECEBER Patrimonio liquido RN7T - 3752 3612 - -
a. Prémios a receber: 2012 2011 Resultado do exercicio (1565 - 139 188 - -
Prérmios a receber - Pessoa fsica e juriica 13330 7449 Sald_os~d0 |nve§tlmento no inicio do exercicio - - 900 851 900 851
(-) Faturamento antecipado (167) (0 Aqusiciodeacoes 19386 - N S 1938 -
() Provisio para perdas sobre créditos 8.464) (3.940) Resultado equ}valenqa patr!moma\ -PL 2.074) - (4 12078 1
Total 4,699 3413 Resultado equivaléncia patrimonial - DRE (790) 34 47 _(756) _ 47
b. Movimentago de prémios a receber: 2012 2011  Saldos do investimento no final do exercicio ___ 16522 _ - 930 _ 899 17.452 899
Prémios pendentes no inicio do exercicio 7.449 8876 _
Prémios Retidos 801.824 645.246 10. IMOBILIZADO E INTANGIVEL
I0F sobre prémios emitidos liquidos 19.082 16.483  a.Imobilizado e intangivel: Custo Depreciacdo/amortizacdo _ Saldos
Recebimentos (796.080) (647.757) 2012 2011 2012 2011 _2012 _2011
I0F sobre prémios recebidos 18.945 15399)  Iméveis 15.893 15.893 (3.610) (3.766) 12.283 12.127
Prémios pendentes no final do exercicio 13330 7449 Hardware 5396 3.667 (3.186) (2.676) 2210 991
;r:’f:':;": ae':le::rbef por idade: 012 201 Sistemas e aplicativos 4654 3.662 (2.467) (1.727) 2.187 193

105 3 v Méveis, maquinas e utensflios 1.105 899 (515) (424) 590 475
Dl 302"63; 14 B8 Veicuos W W (138) (78 148 204
Pree ics ven ('Ifiso S ——— ———1 Equipamentos 750 742 (505 (410) 245 332
De 1230 dias 5121 2316 Outrasimobiizacdes 3346 (191) _(179 _18 247
De 31 120 dias 2051 675 28453 25571 _ (10.608) (9.260) 17.845 16311
De 121 a 365 dias 1.044 829  Intangivel )
Superior a 365 dias 3973 2792  Software e desenvolvimento de software ~_2.815 2815 (2.586) (2.510) _ 229 _ 305
Total 13.330 7.449 815 2815 (2.586) (2510) _ 229 _ 305
—
»

b. Movimentagao do imobilizado: Imgveis  Equipamentos Hardware ~Moveis e utensilios ~ Sistemas aplicativos ~ Veiculos ~ Outras imobilizagoes Total
Custo de aquisicao
Saldo em 1° de janeiro de 2011 15.893 751 3.354 896 - i 426 21.541
Aquisicdes - 28 354 23 1175 110 - 1.690
Alienagoes - (37) (@1 (20) 9) (49) - (156)
Transferéncias - - - - 24% - - 2.49
Saldo em 31 de dezembro de 2011 15.893 42 3.667 899 3.662 282 426 25571
Aquisicdes - 8 1.766 37 997 - 116 2924
Alienacdes - - (37) - (5) - - (42)
Transferéncia - - - 169 - - (169) -
Saldo Custo em 31 de dezembro de 2012 15.893 750 5.396 1.105 4.654 282 373 28453
Depreciacdo
Saldo em 1° de janeiro de 2011 (3.082) (320) (2.154) (373) - (6.135)
Depreciagdo do exercicio (684) (102) (558) (90) (588) (2.092)
Alienacoes - 12 36 14 9 115
Transferéncias - - 25 (1.148) (1.148)
Saldo de depreciacao em 31 de dezembro de 2011 3. 766[ (410) (2.676) (424) (1.727) (9.260)
Depreciagdo do exercicio 156 (95) (536) 91) (748) (1.382)
Alienacoes - - - - -
Transferéncias - 26 -
Saldo Depreciacao em 31 de dezembro de 2012 3. 610 (505) (3.186) (515) (2.467)
Posicdo do Imobilizado em 31 de dezembro de 2011 27 3 991 475 1.935
Posicao do Imobilizado em 31 de dezembro de 2012 12.283 245 590 R

¢. Operacdes de arrendamento mercantil: A Satide detém certos contratos de arrendamento mercantil de
aluguel de equipamentos de informética que foram classificados como “easing financeiro” de acordo com o
CPC n° 6. 0 saldo contabil destes ativos na data de balanco registrados no ativo imobilizado - equipamentos
¢ de R$ 462. O quadro abaixo apresenta uma reconciliacdo do total de pagamentos minimos para estes

11. MOVIMENTACAO DAS CONTAS DE PROVISOES

TECNICAS E DAS DESPESAS DE
COMERCIALIZACAO DIFERIDA

14. PROVISOES JUDICIAIS

A Seguradora esta envolvida em processos judiciais relacionados aos seguintes assuntos: a. Contingéncias provisionadas:

Provisdo para contingéncias Depdsitos judiciais
Reversao Reversdo de Honorarios de  Saldo em
Natureza 311272011 Constltm;ao principal Atuallzagoes atualizacdes _Sucumbéncia 31/12/2012 31/12/2012 31/12/2011
1- Fiscal 21.467 9.565 (19) (6) - 32.750 __ 26.605 15.760
1.1 - COFINS alargamento da base 3.948 1 ‘457 - 346 @) - 5.747 6.010 4243
1.2-INSS 301 100 - 23 - - 424 415 291
1.3 - PIS alargamento da base 704 Al - 39 - - 954 - -
1.4-CSLL6% 11.523 1.776 (19 1.143 (1) - 20422 20.180 11.226
1.5-15S 535 21 - 47 - - 603 - -
1.6- FAP 102 - - 5 (1) - 106 - -
1.7 - COFINS 4354 - - 140 - - 4.494 - -
2 - Trabalhista 233 62 (3) 27 2) - 317 225 205
3 - Contingéncias civeis 1.479 2.760 _ (1.244) 1.631 (792) 229 4.063 1.170 530
4 - Sinistros e beneficios a conceder(*) - - - - - - - 34 4
Total 23.179 12.387 _ (1.266; 3.401 (800 229 37.130 28.034 16.499

<
<

(*) Refere-se a depsitos judiciais de acoes relacionadas a sinistros
1. Fiscal: 1.1 Alargamento da base de calculo do COFINS - A Seguradora questiona o alargamento da base
de célculo prevista nos artigos 2° e 3°, § 1° da Lei n° 9.718/1998, tendo obtido liminar e, a partir de maio de
2007, a parcela correspondente & discussao esta provisionada. O processo tramita na 6°. Turma do Tribunal
Regional Federal da Terceira Regido. 1.2 Contribuicao Previdenciaria pela aliquota de 22,5% sobre remunera-
¢oes pagas ou creditadas a corretores de sequros. Este processo esta em tramitacao na 1°. Turma do Tribunal
Regional Federal da Terceira Regido e no hé decisao nos tribunais superiores sobre o tema. Para fazer face a
eventual perda na solugao final desse processo, foi constituida provisao. Os valores em discussao estao depo-
sitados judicialmente. 1.3 Alargamento da base de calculo do PIS - A Seguradora questiona o alargamento da
base de calculo prevista no artigo 3°, § 1° da Lei n° 9.718/1998, tendo obtido liminar e, a partir de maio de
2007, a parcela correspondente a discussao estd provisionada. O processo tramita na 4°. Turma do Tribunal
Regional Federal da Terceira Regido. 1.4 Majoracdo de aliquota da CSLL - (MP n° 413/2008 convertida na
Lei n° 11.727/2009). Este processo tramita na 6°. Turma do Tribunal Regional Federal da Terceira Regio,
com probabilidade provavel e foi constituida provisao considerando o conceito de obrigacao legal. Os valores
em discussao estao depositados judicialmente. 1.5 A Prefeitura Municipal de Salvador questiona a Segurado-
ra sobre a incidéncia de 1SS sobre os pagamentos das faturas de reembolso em seguro-satide. Em novembro
de 2009 a Seguradora apresentou impugnaco. O processo foi remetido ao Conselho Municipal de Contri-
buintes e o julgamento foi convertido em diligéncia para realizaco de pericia. 1.6 A Sequradora apresentou
contestacao ao Departamento de Politica de Satide e Seguranca Ocupacional do Ministério da Previdéncia
Social sobre a aliquota do Fator de Acidente Previdenciario - FAP, em 24/09/2010, mas ndo obteve éxito,
sendo julgada improcedente a contestacdo. 1.7 A Sequradora pede a anulacéo do crédito da COFINS a que
se refere a carta de cobranga n° 183/2008, em 29/07/2008. Foi concedida liminar em 12/07/2011, julgando
improcedentes os pedidos. Este processo tramita na 6 Turma do Tribunal Regional Federal da 3° Regido.
2. Trabalhista: A Seguradora responde a processos de natureza trabalhista, em diversas fases de tramitacao.
A dlassificacdo da probabilidade de perda é a seguinte: “provavel” no montante de R$ 317 (R$ 233 em 2011).
3. Contingéncias civeis: A Sequradora responde a processos de natureza civel, transitando em diversas
fases. De acordo com avaliacio da Administracdo e de seus assessores juridicos, a classificacdo da
probabilidade de perda é “provavel” no montante de R$ 4.063 (R$ 1.479 em 2011).
b. Causas contingentes no provisionadas:

Saldos em Saldos em
Controlada 31/12/2011  Adicdes Atualizagdes  31/12/2012
1 - Fiscal 106.382 18.207 3.29% 127.885
A Seguradora questiona judicialmente a incidéncia de contribuicdo previdencidria sobre pagamentos as
cooperativas de servicos médicos sobre fatos geradores de marco de 2000 a outubro de 2001 e a partir de
agosto de 2001. O processo tramita no 1° Secdo do Superior Tribunal de Justica. Os consultores juridicos
avaliam a possibilidade de perda desse processo como sendo “remota”. O valor atualizado dessa demanda
em 31 de dezembro de 2012, para qual ndo foi constituida provisao, é de R$ 127.885 (R$ 106.382 em
dezembro de 2011). Devido ao andamento da causa, foram em 2009 julgados provaveis de pagamento os
honorérios de éxito aos advogados e consequentemente provisionados na rubrica “despesa com servigos de
terceiros” em contrapartida de “outras contas a pagar” no exigivel a longo prazo

15. CAPITAL SOCIAL E RESERVAS

a. Capital social: O capital social, totalmente subscrito e integralizado é composto por 19.978.001 acdes
ordindrias, escriturais e sem valor nominal. Em Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 28 de junho de
2012, os acionistas aprovaram por unanimidade o aumento de capital no montante de R$ 27.000.
b. Reserva legal: Constituida, ao final de cada exercicio, na forma prevista na legislacao societaria brasileira,
pela parcela de 5% do lucro liquido, ndo podendo exceder a 20% do capital social. ¢. Reserva de
investimento e capital de giro: £ constituida por até 100% do lucro liquido remanescente, apés as
dedugbes legais, ao final de cada exercicio social, tendo por finalidade assegurar investimentos em ativos
permanentes e reforco do capital de giro podendo, também, absorver prejuizos. Essa reserva, em conjunto
com a reserva legal, ndo podera exceder o valor do capital social. A Assembleia Geral poderd, a qualquer
tempo, ou quando atingido o limite estabelecido, deliberar sobre sua destinacdo para aumento do capital
social ou distribuicao de dividendos. Em Assembleia Geral Extraordinéria, realizada em 28 de junho de 2012,
0s acionistas aprovaram por unanimidade a destinagao de R$ 52.000 do saldo da reserva, sendo R$ 27.000
para 0 aumento de capital e R$ 25.000 para pagamento de dividendos antecipados. d. Dividendos:
£ assegurado aos acionistas um dividendo minimo de 10% do lucro liguido anual, conforme estabelecido no
Estatuto Social, sendo o dividendo proposto de R$ 6.112 em 2012 (R$ 4.511 em 2011). Os dividendos
antecipados a pagar foram destacados do patrimnio liquido e registrados como obrigacao no passivo,
e liquidados dentro do proprio exercicio. Os dividendos foram calculados como seque:

2012 2011
Lucro liquido do exercicio 64.338 _47.346
Reserva legal 3.219) 2.374)
Ajuste da reversao de depreciacdo do custo atribuido - 143
Base de calculo dos dividendos 61.119  45.115

Dividendos minimos obrigatdrios

conforme Estatuto Social 10% 1
Percentual sobre o lucro liquido ajustado 1 10
e. Patrimonio minimo ajustado e margem de solvéncia:

2012 2011
Patriménio liquido 213.938  174.006
Deduges: (2.809)  (1.880)
(-) Despesa de comercializaao diferida (2.580)  (1.575)
(-) Ativo ndo circulante intangivel (229) (305)
Patriménio minimo ajustado 211129 172.126
a) 0,20 média dos prémios retidos dos Ultimos 12 meses 160.325  129.049
b) 0,33 média dos sinistros retidos dos Gltimos 36 meses 162.254  136.721
Margem de solvéncia (maior entre (a) e (b)) 162.254 136721
Suficiéncia 48875 35405

16. TRANSACOES E SALDOS COM PARTES RELACIONADAS

As principais operagdes com entidades do Complexo Cooperativo e Empresarial Unimed estdo detalhadas a
sequir: * Os planos de seguro satde comercializados pela Unimed Seguros Satide S.A. incluem um beneficio
denominado “Seguro de Extensao Assistencial - SEA", contratado junto a Unimed Seguradora S.A., este be-
neficio tem por objetivo garantir aos dependentes dos segurados, no caso de falecimento do titular do plano,
a continuidade do atendimento assistencial, obedecidas as condigoes estabelecidas no regulamento do plano.
Incluem também coberturas assistenciais como auxilio funeral e seguro contra acidentes pessoais. As despe-
sas realizadas no exercicio relativas a esses beneficios, classificadas em “Outras despesas operacionais”,
totalizaram para “Seguro de Extensdo Assistencial - SEA”, R$ 2.985 (R$ 3.578 em 2011) e demais coberturas
assistenciais R$ 677 (R$ 1.355 em 2011). O saldo a pagar em 31 de dezembro de 2012 é de RS 345
(R$ 130 em 2011) e foi classificado no grupo “Débitos diversos”; ¢ O seguro satde dos funcionérios da
controladora direta Unimed Seguradora S.A. é contratado com a Unimed Seguros Satde S.A. A Receita de
prémios, no exercicio, totalizou R$ 1.389 (R$ 1.329 em 2011); # O sequro satide dos funcionarios da contro-
ladora indireta Unimed Participacdes S.A. é contratado com a Unimed Seguros Satide S.A. A Receita de pré-
mios, no exercicio, totalizou R$ 75 (R$ 69 em 2011); » O sequro satide dos funciondrios da Unimed do Brasil
é contratado com a Unimed Seguros Satde S.A. A Receita de prémios, no exercicio, totalizou R$ 2.676
(R$ 1.784 em 2011) e no final do exercicio apresentou um montante de R$ 2 (R$ 0 em 2011) na rubrica de
“Prémios a receber”; ¢ O sequro satide dos funcionarios da controlada Unimed Odonto S.A é contratado com
a Unimed Seguros Satide S.A. A Receita de prémios, no exercicio, totalizou R$ 90 (R$ 5 em 2011);
o A Sequradora paga a diversas cooperativas singulares, pertencentes ao Sistema Cooperativo Unimed,
remuneracao pela estipulacao de contratos (pré-labore). O total das despesas com pro-labore, no exercicio,
foi de R 1.018 (R$ 1.305 em 2011), classificadas como despesas com aplices e contratos em “Despesas de
comercializacdo”. O saldo a pagar em 31 de dezembro de 2012, é de R$ 76 (R$ 52 em 2011) e foi classifica-
do no grupo “Débitos de operacdes de assisténcia a satide”; ¢ A Seguradora mantém com sua controladora,
Unimed Seguradora S.A., um plano de complementagdo de aposentadoria em beneficio de seus funcionarios,
no exercicio totalizaram RS 54 (R$ 74 em 2011) e foi classificado no grupo “Despesas com pessoal proprio”.
Os detalhes relativos a esse contrato estao descritos na Nota 3 (m); » O sequro de vida dos funciondrios da
Seguradora foi contratado com a Unimed Seguradora S.A. As despesas com seguro, no exercicio de 2012
totalizaram R$ 8 (R$ 7 em 2011) e foi classificado no grupo “Despesas com pessoal proprio”. » Em 2012 a
Unimed Seguros Satde S.A. iniciou a contratacdo do plano odontolégico para os colaboradores, com a
Unimed Odonto S.A. A respectiva despesa, classificada em “Despesas com pessoal préprio” no exercicio to-
talizou R$ 15; » A Sequradora recebe aluguel da controladora Unimed Seguradora S.A. pela utilizacéo de
dependéncias do edificio de sua propriedade. As receitas totalizaram RS 437 (R$ 437 em 2011) e estao regis-
tradas no grupo “Receita Patrimonial” e a parcela a receber de R$ 36 (R$ 36 em 2011), registrada no grupo
“Titulos e créditos a receber”. ¢ A Seguradora pagou a Unimed do Brasil - Confederagao Nacional das
Cooperativas Médicas (depositaria da marca UNIMED), custos relacionados ao uso da marca. O montante das
despesas com uso da marca, em 2012 foi R§ 1.252 (R$ 1.095 em 2011), classificadas como "Despesas com
localizagdo e funcionamento” em despesas administrativas. O saldo a pagar, em 31 de dezembro de 2012,
éde RS 112 (R$ 0 em 2011) e foi classificado no grupo “Débitos diversos”; » A Unimed Odonto paga para a
sua controladora direta (Unimed Seguros Satide S.A) os custos pela utilizacdo de estrutura administrativa
compartilhada que em 31 de dezembro de 2012 totalizou R$ 877, registrada na rubrica de “Recuperacdo das
despesas administrativas” e "Titulos e créditos a receber”; ¢ A Seguradora remunerou seus administradores

17. DETALHAMENTO DAS CONTAS DE RESULTADO

a. Prémios emitidos liquidos: 2012 2011
Prémios emitidos 850.306 680.091
Prémios cancelados/restituidos 48.681 34.845

Total 801.625 _ 645.246
b. Tributos diretos de operacdes com planos de assisténcia a satde: 2012 2011
COFINS (10.613) (8.006)
PIS (1.740; (1.301)
Total 12.353 9.307

¢. Sinistros retidos: 2012 2011
Indenizacdes avisadas (618.034)  (503.446)
Despesas com sinistros 1.346; (1.770

Total 619.380) _(505.216)
d. Recuperacdo de sinistros indenizaveis: 2012 2011
Glosa 33305 23.176
Recuperacdo de sinistros 1.229 1.795
Co-participacao 6.786 5.754
Total 41.320 30.725
e. Despesas de comercializaao: 2012 2011
Comissoes sobre prémios emitidos (37.506) (29.254)
Comissoes de agenciamento (5.230) (2.903)
Variagao das despesas de comercializacao diferidas 10056 (13
Total (41.731) _ (32.170)
{. Outras receitas e despesas operacionais: 2012 2011
Beneficios SEA - Sequro de extensao assistencial (3.309) (4.933)
Despesas com apolices e contratos (1.706) (1.305)
Qutras (4.045) (1.148)

Total (9.060) (7.386)
g. Despesas administrativas: 2012 2011
Despesas com pessoal (32.340) (30.041)
Servigos de terceiros (10.569) (9.017)
Localizagdo e funcionamento (9.161) (9.617)
Despesa com publicidade e propaganda (6.036) (5.99)
Qutras (1.441) (3.451)
Subtotal (59.547) (58.122)
Despesas com tributos

Taxas de sade suplementar (619) (540)
Outras 223, 216,

Subtotal (842) (756)
Total (60.389) _ (58.878)
h. Receitas e despesas financeiras:

Receitas 2012 2011
Receitas com titulos privados 18.892 24.349
Disponivel para venda 0.145 18.160
Até 0 vencimento 8.747 6.189
Receitas com titulos publicos 4.985 2.570
Disponivel para venda 2.249 -
Até o vencimento 2.736 2570
Receitas com fundos de investimento 5315 2.386
Valor justo por meio do resultado 5.015 2.265
Disponivel para venda 300 121
Receitas financeiras com operacdes de assisténcia a saude 869 560
Receitas financeiras com depdsitos judiciais 1.651 1222
Outras receitas financeiras 333 685
Total 32.045 31.772
Despesas 2012 2011
Despesas com titulos de renda fixa e variavel (1.696, 189,

Valor justo por meio do resultado (259) -
Disponivel para venda (1.272) (128)
Até o vencimento (165) (61)
Despesas com fundos de investimentos - 2.175

Valor justo por meio do resultado - (2.175)
Despesa financeira com operagdes de sequros (110) (68)
Encargos sobre provisdes para contingéncias (2.602) (3.778)
Outras despesas financeiras 320, 520

Total (4.728) (6.730)
i. Resultado patrimonial:

Receitas patrimoniais _ 012 2011
Receita de aluguel 433 463
Resultado de equivaléncia patrimonial positivo (Nota explicativa n° 8) 34 48
Resultado na alienacao do ativo imobilizado - 15
Subtotal 467 526
Despesas Patrimoniais 2012 201
Resultado de equivaléncia patrimonial negativa (Nota explicativa n° 8) (2.865) -
Subtotal (2.865) -
Total (2.398) 526

j. Beneficios por término de contrato de trabalho: A Seguradora também oferece Plano de complemen-
tagdo de aposentadoria, politica de recolocacdo profissional e extensao do seguro satde por periodo de seis
meses de forma discriciondria. Os valores representaram no exercicio de 2012 R$ 6 (R$ 13 em 2011).

18. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

Imposto de renda Contribuicao social

_ 012 20m 2012 201

Lucro antes dos impostos e apds

participacoes sobre o resultado 108434 78873 108434 78873
Adigdes:

Provisdo para contingéncias 9.036 9.074 9.036 9.074

Provisdo para devedores duvidosos 5197  1.659 5197 1659

Donativos 103 293 103 293

Outras 4799 761 4799 761
Exclusoes:

Reversdo de contingéncias (21800 (5190 (2.180) (519

Receitas com depdsitos judiciais (1.652) (1.222)  (1.652) (1.222)

Outras (967)  (406) (967)  (406)
Base de calculo 122770 88513 122770 88513
Aliquotas:

Imposto de renda e Contr. Social aliquota bésica 15% (18.416) (13.277)  (18.416) (13.277)

Imposto de renda aliquota adicional 10% (12.253) (8.827)

Programa de Alimentacéo ao trabalhador 28 27 - -

Patrocinios 912 187 - -
Tributos correntes (29.729) (21.890)  (18.416) (13.277)
Tributos diferidos (497)  (311) (298) (204
Constituicdo de créditos tributérios sobre diferencas temporarias ~ 3.015  2.604 1810 1.548
Reversao de IRP) e CSLL sobre o lucro real do exercicio de 2010 - 13 - (10)
Reversdo de IRP) sobre o lucro real do exercicio de 2011 19
Despesa de imposto de renda e contribuico social (27192 Lﬁ) M Li)

Aliquota efetiva 2507 _248) 1559 _1514

19. COBERTURA DE SEGUROS (NAO AUDITADA)

A Sequradora adota a politica de contratar cobertura de seguros para os bens sujeitos a riscos por montantes
considerados suficientes para cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza de sua atividade. As premissas
de riscos adotadas, dada a sua natureza, néo fazem parte do escopo de uma auditoria de demonstragdes finan-
ceiras, consequentemente ndo foram examinadas pelos nossos auditores independentes. Em 31 de dezembro
de 2012, a cobertura de sequros contra riscos operacionais era de R$ 15.000 para danos materiais, R$ 102.503
para lucros cessantes. A Controladora Unimed Seguradora S.A., contratou apélice de Cobertura de Responsabi-
lidade Civil dos Administradores, extensivo as suas subsidiarias e suas controladas no valor de R$ 20.000.

6 ivo fi i Constituicao Apro- : ‘ i = 7
contratos e 0 valor presente das obrigacdes registradas como um passivo financeiro da Saudei012 o sinisé?:s priagéol (D\Ir:toreds e Sulpenmendentes) no exercicio de 2012 o montante de R$ 3.332 (R§ 2.411 em 2011). 20. CONCILIACAO ENTRE O LUCRO LIQUIDO E O FLUXO
Valores a serem pagos = = Saldosem  Consti-  colabo- paga- Saldosem  Saldos de Balanco ) DE CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
4 SErem pag 31/12/2011 _tuido __radores _Glosa _mentos 31/12/2012  Ativo 2012 201 Passivo 2012 20m
Ematé 1 ano 203 199 W42 _wigdo _ racores _Galosa e 5 =
A6 2 anos 0 115 Curto prazo Débitos de operagdes com 2012 2011
. So3 ~3r; Provisdo de beneficios concedidos 124 1659 - (94) 1689  Prémios a receber assisténcia a satide Lucro liquido do exercicio 64338 _47.346
\T/‘;“g‘rde‘;;’ﬂaa%ﬂea“;‘;icmm“ futuros de amendzmento 23 3% ovisao de snstos aquidr 2153 618074 1633 (33305) (568605 39950  Unimed do Brasi 2~ Cooperativas Unimed % 52 Austespera
- PEONA 78017 10.093 - - @17 85993 Unimed Clube de Sequros 1 - Receitas com ajustes a valor presente (52) 29
Juros financeiros nos contratos 88 29 I g I P
Vlor [;resenl‘e dos pagamentos minimos futuros de arrendamento 201 285 Es;pge;a;:ﬁ:zc:meraahzagao dferdas 1575 4916 B - Gem 2380 T‘/EJ"?S edUSéd“OS g recgb:r S DEWOS gngfSOS asa W EGSI{‘Iﬁd% de equg/a\éqai patrimonial ; Zg; 1 ({;‘589)
d. Movimentacio do intangivel: 2 y ) - - nimed Seguradora S.A. nimed Seguradora S.A. roviso de risco de crédito . .
ovimentagao do ntangive Custo com Software e Provisio de benefios cocedldos 2961 966 (1.663) 2264 Unimed Odonto S.A. 877 Unimed do Brasil 112 - Depreciacdo e amortizacdo 1.927 2.022
sistemasde  desenvolvimento 12. PROVISOES (PASSIVO CIRCULANTE) Total 916 _ 36 Total 533 182  Dividendos propostos (6.112) -
Custo de aquisicio computagio desoftware  Total 2012 2011 Receita Despesa Ajuste de MTM sobre aplicacdes financeiras 2.8% -
Saldos em 1° de janeiro de 2011 2.4% 2815 5311  Provisdo para imposto de renda - IRPJ 29729 21890 Prémios emitidos Despesas de comercializagao Outros ) (107) -
Adicoes 1.148 _ 1148 Provisdo para contribuicdo social - CSLL 11.049 8372 Unimed Seguradora S.A. 1389 1329  Cooperativas Unimed 1.018 1305  Aplicagdes financeiras (51.382)  (64.838)
Baixas por doacio ® _ g Total 40.778  30.262 Unimed Odonto S.A. 90 5 Crédito de operacdes com planos de assisténcia & satde (1.195) 2.726
Transferéncias 3.636 - (3636 13. DEBITOS DIVERSOS Unimed Participa coes S.A 75 69 Outras despesas operacionais Despesas de comercializacdo diferidas (1.005) 13
Saldos em 31 de dezembro de 2011 - 2815 2815 b o circulante 012 2011 Unimed do Brasil 2676 1784 Unimed Seguradora S.A. 3662 4933 Titulos e créditos a receber (16.881)  (10.289)
Adicoes - ~ Participagao nos lucros 3380 3234 Receitas patrimoniais Despesas administrativas Qutros valores e bens (2533) 741
Saldos em 31 de dezembro de 2012 - 2815 2815 jidengosapagar 6240 4511 Unimed Sequradora S.A. 437 437 Despesas com pessoal proprio Depésitos judiciais e fiscais (11,535 (10.341)
Saldos em1 de janeiro de 2011 1.149 2434 (3583)  Farias e encargos a pagar 2836 2428 Unimed Seguradora S.A. 62 81 Provisoes técnicas de operacdes de assisténcia 4 salide 26641 10,604
é\momzagaé) acumulada (2767> (76) (3527) Fornecedores 3476 1.086  Recuperacdo das despesas Débitos de operacdes de assisténcia a Satide 748 996
Tra;:?fse?gr:c ;)Sagao 1418 T oims Depositos de terceiros 5333 1705 administrativas Unimed Odonto S.A. 15 - Impostos e contribuicdes (31493)  (19.671)
Galdos o 31 de dezembro de 2011 — . s @5 %ﬂfs ﬁ ﬁ Unimed Odonto SA. 877 - Demais administradores 3332 2411 Débitos diversos 10497 (105)
Amortizacio acumulada — 76) (76)  Passivo néo circulante == = Despesas com localizacdo Prqvwsoes judiciais B o 13951 12,975
saldos em 31 de dezembro de 2012 _ (2.586) (2.586)  Honorrios de éxito 5169 4151 e funcionamento Caixa gerado nas atividades operacionais
Posicdo do i ivel em 31 dezembro 2011 - 305 305  Outros débitos a pagar 1.445 21 o Unimed do Brasil 1252 _ 1.095 Impostos sgbre 0 lucro - o 44376 31527
Posicao do intangivel em 31 dezembro 2012 _ 229 229 Total 6.614 4372 Total 5.544 3.624 Total 9.341 _ 9.825 Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 49.035 5.288
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

ADiretoria e aos Acionistas da

Unimed Seguros Satide S.A.

Séo Paulo - SP

Examinamos as demonstracdes financeiras da  Unimed Seguros Satde S.A. ("Seguradora”),
que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2012 e as respectivas demonstracdes do
resultado, do resultado abrangente, das mutacoes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas contdbeis e demais notas

permitir a elaboragdo de demonstracdes financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro. bilidade dos audi independ: Nossa responsabilidade é a
de expressar uma opinido sobre essas demonstracoes financeiras com base em nossa auditoria, conduzida de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de
exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter
sequranca razoavel de que as demonstracoes financeiras estao livres de distorcdo relevante. Uma auditoria
envolve a execucdo de procedimentos selecionados para obtencdo de evidéncia a respeito dos valores e

explicativas. Responsabilidade da ¢do sobre as d Ges fi iras: A Administragao
da Sequradora é responsével pela elaboracdo e adequada apresentacao dessas demonstracoes financeiras de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicavels as entidades supervisionadas pela Agéncia

Nacional de Satide Suplementar - ANS e pelos controles internos que ela determinou como necessérios para

divulgaoes apresentados nas demonstracdes financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do
julgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de distorcao relevante nas demonstracoes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacdo de riscos, o auditor considera os
controles internos relevantes para a elaboracéo e adequada apresentacdo das demonstracdes financeira da

Sequradora para planejar os procedimentos de auditoria que sdo apropriados nas circunstancias, mas ndo
para fins de expressar uma opiniao sobre a eficacia desses controles internos da Seguradora. Uma auditoria
inclui, também, a avaliacdo da adequacao das préticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis feitas pela Administracdo, bem como a avaliacdo da apresentacdo das demonstragdes financeiras
tomadas em conjunto. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido. Opinido: Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas
apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Unimed
Sequros Satide S.A. em 31 de dezembro de 2012, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa
para o exercicio findo naquela data, de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
entidades supenvisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS. Enfase: Sem alterar nossa
opinido descrita acima, chamamos a atencao para a Nota Explicativa n° 14b, que descreve o questionamento

judicial da incidéncia da contribuicao previdenciaria sobre pagamentos efetuados as cooperativas de servicos
médicos. A Administragdo da Seguradora e seus assessores juridicos sdo de opinido gue sao remotas as
chances de perda na resolucdo final deste processo, e, por conseguinte, os valores nao recolhidos nao
foram provisionados.

Sao Paulo, 26 de fevereiro de 2013
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