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RECEITA BRUTA CONSOLIDADA DE R$ 4,7 BILHQES NO 3T15
EBITDA CONSOLIDADO DE R$ 526 MILHOES
LOJAS AMERICANAS ATINGE 1.000 LOJAS

Rio de Janeiro, 12 de novembro de 2015 — Lojas Americanas S.A. [BOVESPA: LAME3 (ordinarias) e LAMEA4 (preferenciais)], empresa que ocupa
posicao destacada no ranking das maiores redes de varejo do Brasil, com 1.002 lojas e presenga em todos os estados do Brasil, anuncia hoje os
resultados do 3° trimestre de 2015 (3T15) e dos nove primeiros meses de 2015 (9M15). As informacdes contabeis que servem de base para os
comentarios abaixo estdo apresentadas de acordo com os padrdes internacionais de relatério financeiro (IFRS), com as normas expedidas pela
Comissédo de Valores Mobiliarios (CVM) e em Reais (R$). As comparacdes referem-se ao 3° trimestre de 2014 (3T14) e aos nove primeiros meses de

2014 (9M14)
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Sumario Executivo 3T15 — Comparativo a 3T14
Receita Bruta Consolidada (R$ MM) Controladora Consolidado
3T14 Var. (%) Destagues Financeiros (R$ MM) 3T15 3T14 Var. (%)
CAGR 7 2.165,9 1.947,5 11,2% Receita Liquida 4.036,0 3.653,0 10,5%
731,7 636,4 15,0% Lucro Bruto 1.161,6 1.085,9 7,0%
@ 4108 4654 33,8% 32,7% +1,1p.p. Margem Bruta (%RL) 28,8% 29,7%  -0,9 p.p.
3537 o 403,4 340,3 18,5% EBITDA Ajustado 526,0 476,8 10,3%
5pes 2558 2647 3.067 18,6% 17,5%  +1,1p.p. Margem EBITDA Ajustada (%RL) 13,0% 13,1%  -0,1p.p.
) 26,3 67,2 -60,9% Lucro Liquido Ajustado* 26,3 67,2 -60,9%
1,2% 3,5% -2,3 p.p. Margem Liquida Ajustada* (%RL) 0,7% 1,9% -1,2 p.p.
* Lucro Liquido Ajustado — Desconsiderando os efeitos da alienacéo da B2W Viagens descritos no Anexo V.
3T09 3T10 3T11 3T12 3T13 3T14 3T16 v Receita Bruta
No 3T15, a receita bruta da controladora atingiu R$ 2,5 bilhdes, um crescimento de 10,8% em
Lucro Bruto (R$ MM) e Margem Bruta (%RL) relagéo ao 3T14. No consolidado, a receita bruta alcangou R$ 4,7 bilhdes, acréscimo de 11,0% em

Consolidados

relagdo a receita bruta registrada no 3T14;
CAGR > v’ Receita Liquida
@ No 3T15, a receita liquida da controladora atingiu R$ 2,2 bilhdes um crescimento de 11,2% em
1162 relacdo ao 3T14. Na visdo consolidada, a receita liquida cresceu 10,5%, atingindo R$ 4,0 bilhdes;
1086 -
v Receita Liquida “Mesmas Lojas”

sg7 676 646 O crescimento na receita liquida “mesmas lojas” foi de 9% no 3T15 de 2015;
. . o . . . & v Margem Bruta
20,7 [ 30,3 [ 25,0 [ 20.1 [ 30.2 [ 20,7 [ 25 & A margem bruta da controladora foi de 33,8% da receita liquida no 3T15, um aumento de 1,1 p.p..

No consolidado, a margem bruta foi de 28,8% da receita liquida (sem os efeitos descritos no
Anexo V, a margem bruta consolidada seria de 30,4%);

EBITDA Ajustado (R$ MM) e Margem EBITDA v EBITDA Ajustado

Ajustada (%RL) Consolidados O EBITDA Ajustado da controladora atingiu R$ 403,4 milhdes, registrando crescimento de 18,5%
sobre 0 3T14 e a margem EBITDA Ajustada (RL) foi de 18,6% versus 17,5% no 3T14. O EBITDA
Ajustado consolidado totalizou R$ 526,0 milhdes no 3T15 e a margem EBITDA Ajustada (RL) foi

CAGR )
de 13,0% o 3T15 (sem os efeitos descritos no Anexo V, a margem EBITDA Ajustada consolidada
) 526 i

seria de 13,8% da RL);

3T09 3TI0 3T1 3T2 3T3 3T4 3TI6

477
350 102 v’ Lucro Liquido Ajustado
213 286 293 O lucro liquido Ajustado consolidado, sem os efeitos descritos no Anexo V, seria de
. . . . . " R$ 26,3 milhdes no 3T15;
11._‘, 12,5 12,7 [ 13,1 [ 131 [ 13,1 [ 13,0 v Expans&o
3T09 3T10 3T41 3T12 3T13 3Ti4 3Ti5 . “85 anos em 5 — Somos Mais Brasil”: Para os préximos 5 anos (2015 — 2019), planejamos a
abertura de 800 novas lojas no Brasil;
Evolucdo do Numero de Lojas : Em 29 de Outubro de 2015, a Lojas Americanas atingiu a marca de 1.000 LOJAS

no Brasil com a primeira unidade de Paraty-RJ, cidade considerada Patriménio
Histérico Nacional.

v' Marcas Préprias

!
. Duas novas marcas lancadas. A Jevense a Delfcce chegam oferecendo produtos de alta
qualidade a pregos justos.

988
v B2W DIGITAL
No 3T15, a B2W apresentou um crescimento de GMV de 25,8%, conjugado com um

877
758
657
571
il I I
I" crescimento de 14,9% da receita bruta consolidada.

3T09 3T10 3T11 3T2 3T13 3T14 3T16 o 3T significa terceiro trimestre e 9M significa os nove primeiros meses de cada ano;

[ GMV (Gross Merchandise Volume) — Venda bruta de mercadorias préprias, outras receitas e vendas realizadas nas plataformas de marketplace
da B2W Digital, ap6s devolugdes, incluindo impostos.

[ EBITDA Ajustado (LAJIDA) — Lucro operacional antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizagéo, outras receitas/despesas operacionais,
equivaléncia patrimonial e participagao minoritaria.
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COMENTARIOS DO DESEMPENHO OPERACIONAL
GROSS MERCHANDISE VOLUME (GMV)

O GMV (Gross Merchandise Volume) apresenta a receita bruta de vendas e servicos consolidada somada as
vendas realizadas nas plataformas de marketplace da B2W Digital e por consequéncia no consolidado de Lojas
Americanas.

No 3T15, o GMV consolidado alcangcou R$ 4,9 bilhdes, uma variacdo de 16,5% em relacdo aos R$ 4,2 bilhdes
registrados no 3T14. Nos nove primeiros meses de 2015, o GMV consolidado alcancou R$ 14,5 bilhdes, um
crescimento de 17,4% em relacdo aos R$ 12,3 bilhdes registrados no 9M14.

RECEITA LIQUIDA

No 3T15, a receita liquida da controladora foi de R$ 2,2 bilhdes, na controladora, com expansédo de 11,2% em
relagdo ao 3T14 e R$ 4,0 bilhdes, no consolidado, com expansédo de 10,5% em relacdo ao 3T14. No 9M15, a
receita liquida da controladora foi de R$ 6,5 bilhdes, na controladora, com expansdo de 11,8% em relagdo ao
9M14 e R$ 12,1 bilh@es, no consolidado, com expanséo de 13,4% em relagcdo ao 9M14.

No conceito “mesmo numero de lojas”, o crescimento da receita liquida no terceiro trimestre e nos nove primeiros
meses de 2015, foi de 9%.

Receita Liquida Controladora (R$ milhdes) Receita Liquida Consolidada (R$ milhdes)
CAGR 7 CAGR 7
2.166 4.036
1. 3 653
1. 720
372 1.543 3.078
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LUCRO BRUTO E MARGEM BRUTA

No 3T15, a margem bruta da controladora foi equivalente a 33,8% da receita liquida (RL), uma evolugdo de 1,1 p.p.
quando comparada a margem bruta de 32,7% obtida no 3T14. Na visdo consolidada, a margem bruta no 3T15 foi
de 28,8% da RL (sem efeitos mencionados no Anexo V, a margem bruta atingiria 30,4% da RL).

No 9M15, a margem bruta da controladora foi equivalente a 32,5% da receita liquida (RL), uma evolu¢édo de 1,0
p.p. quando comparada & margem bruta de 31,5% obtida no 9M14. Na visdo consolidada, a margem bruta no
9M15 foi de 27,8% da RL (sem efeitos mencionados no Anexo V, a margem bruta atingiria 29,2% da RL).

Nos ultimos dois anos a Companhia investiu em projetos que visam aliar crescimento e rentabilidade. A evolugéo
da margem bruta percebida em 2015 é fruto de parcerias com nossos fornecedores e uma melhor combinagdo do
sortimento sazonal com o restante do mix (criando situa¢des de cross selling). Além disso, melhorias no supply
chain otimizaram a malha logistica para uma maior eficiéncia na distribuicdo dos estoques entre centros de
distribuicao e lojas de todas as regides do pais e aperfeicoaram a reposicao dos itens nas lojas, por meio de uma
gestdo mais eficiente do abastecimento.

Diversos projetos citados estdo em fase de maturacdo e os ganhos percebidos até o momento nos deixam
otimistas para seguir investindo na melhoria continua de nossas opera¢cées sempre com foco no cliente.

Lucro Bruto e Margem Bruta Lucro Bruto e Margem Bruta
Controladora Consolidada

CAGR 7 CAGR >,

3T09 3T10 3T11 3T12 3T13 3T14 3T15 3T09 3T10 3T11 3T12 3IT13 3714 3T15
= Lucro Bruto (RS MM) < Margem Bruta (%RL) = Lucro Bruto (RS MIM) < Margem Bruta (%6RL)
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DESPESAS COM VENDAS, GERAIS E ADMINISTRATIVAS

No 3T15, as despesas com vendas, gerais e administrativas da controladora totalizaram R$ 328,3 milhdes, ou
15,2% da RL. No consolidado, a soma foi de R$ 635,6 milhdes, ou 15,7% da RL (sem os efeitos descritos no
Anexo V, as despesas com vendas, gerais e administrativas consolidadas atingiram 16,6% da RL).

No 9M15, as despesas com vendas, gerais e administrativas da controladora totalizaram R$ 1.027,2 milhdes, ou
15,8% da RL. No consolidado, somaram R$ 1.902,1 milhdes, ou 15,7% da RL (sem os efeitos descritos no Anexo
V, as despesas com vendas, gerais e administrativas consolidadas atingiram 16,8% da RL).

Seguindo na busca constante por crescimento aliado a rentabilidade, em 2015, aperfeicoamos uma série de
medidas que visam ganhos de produtividade, otimizacao das despesas administrativas, aluguéis, servicos gerais e
da eficiéncia energética.

Despesas com Vendas, Gerais

Despesas com Vendas, Gerais
e Adm. da Consolidado (%RL)

e Adm. da Controladora (%RL)

18,7
T 175 17,2
i 154 152 146 153 152 152 I I 153 16,0 I 167 157

3T09 3T10 3T11 3T12 3T13 3T14 3T15 3709 3T10 3T11 3T12 3T13 3T14 3T15

EBITDA E MARGEM EBITDA

No 3T15, o EBITDA Ajustado da controladora alcancou R$ 403,4 milhdes, expansdo de 18,5% em relacdo ao
3T14, com margem de 18,6% da RL e no consolidado alcancou R$ 526,0 milhdes, expansdo de 10,3%, com
margem de 13,0% da RL (sem os efeitos descritos no Anexo V, o EBITDA Ajustado consolidado no 3T15 seria de
R$ 555,3 milhdes, um crescimento de 16,7% em relacdo ao 3T14. A margem EBITDA Ajustada consolidada seria
de 13,8% no 3T15, uma expanséo de 0,7 p.p. versus o 3T14).

No 9M15, o EBITDA Ajustado da controladora alcangou R$ 1.079,5 milhBes, expansédo de 18,5% em relagdo ao
9M14, com margem de 16,6% da RL e no consolidado alcangcou R$ 1.470,0 milhdes no 9M15, expansao de 15,5%
em relagdo ao 9M14, com margem de 12,1% da RL (sem os efeitos descritos no Anexo V, o EBITDA Ajustado
consolidado no 9M15 seria de R$ 1.494,9 milhdes, um crescimento de 17,8% em relacdo ao 9M14. A margem
EBITDA Ajustada seria de 12,4% no 9M15, uma expansédo de 0,4 p.p. versus o 9M14).

IBOVESPA =7

EBITDA Ajustado Controladora

CAGR >
/ 403,4

340,3

259,3 293,9
162,9 215.7
121,4 16 g 17 17 5
15,7

3T09 3T10 3T11 3T12 3T13 3T14 3T15
= EBITDA Ai. (R$ MM) ©EBITDA Ai. (% RL)

dice de
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Diferenciado Brasil 50 MidLarge Cap

EBITDA Ajustado Consolidado
CAGR >
526,0
401,7

350,3
286,2 2933
217,8
I 13,1 13,1 13,1 13,0

3T09 3T10 3T11 3T12 3T13 3T14 3T15
- EBITDA Aj. (R$ MM) OEBITDA Aj. (% RL)
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EBITDA (CVM 527/12)

A Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) editou no dia 04/10/2012 a Instrucdo 527/12, que dispde sobre a
divulgacao voluntaria de informacfes de natureza ndo contabil, como o EBITDA. O objetivo da Instrucao é o de
uniformizar a divulgacdo desse dado a fim de melhorar o nivel de compreensado dessas informacfes e torna-las
comparaveis entre as companhias abertas. Visando manter a consisténcia e a comparabilidade com os periodos
anteriores, apresentamos a seguir a conciliacao do EBITDA.

No 3T15, o EBITDA Ajustado da controladora alcancou R$ 403,4 milhdes. Excluindo outras receitas e despesas
operacionais e a equivaléncia patrimonial, o EBITDA, conforme instrucdo CVM 527/12, seria de R$ 343,7 milhSes
no 3T15, representando 15,9% da RL.

Na visdo consolidada, o EBITDA Ajustado totalizou R$ 526,0 milhdes no 3T15. Excluindo outras receitas e
despesas operacionais, o EBITDA, conforme instru¢cdo CVM 527/12, seria de R$ 489,6 milh6es no 3T15,
representando 12,1% da RL. (sem os efeitos descritos no Anexo V, o EBITDA Ajustado consolidado no 3T15
conforme instrugdo CVM 527/12 seria de R$ 537,6 milhdes, representando 13,4% da RL).

RESULTADO FINANCEIRO LIQUIDO

A despesa financeira liquida da controladora totalizou R$ 654,4 milhdes no 9M15, uma variagdo de 46,7% em
relacdo aos R$ 446,2 milhdes registrados no 9M14. Na visdo consolidada, a despesa financeira liquida foi de
R$ 1.154,7 milhdes no mesmo periodo. A variacdo do resultado financeiro esta relacionada principalmente ao
aumento da taxa de certificado de depdsito interbancario — CDI.

RESULTADO LIQUIDO

No 3T15, o lucro liquido consolidado atingiu R$ 6,5 milhdes (sem os efeitos mencionados no Anexo V, o lucro
liquido consolidado atingiria R$ 26,3 milhdes no 3T15). No 9M15, o lucro liquido consolidado foi de R$ 46,0
milhdes (sem os efeitos mencionados no Anexo V, o lucro liquido consolidado atingiria R$ 74,8 milhdes no 9M15).

A tabela a seguir apresenta as principais variagcdes do EBITDA Ajustado ao resultado liquido:

Consolidado
Conciliagio do Resultado Liquido - R$ MM 3T15 3T14 3T15 3T14
EBITDA Ajustado 403,4 340,3 18,5% 526,0 476,8 10,3%
(+) Depreciag&o / Amortizacao (76,3) (53,5) 42,6% (142,8) (96,7) 47, 7%
(+) Resultado Financeiro Liquido (241,6) (163,2) 48,0% (429,3) (327,0) 31,3%
(+) Equivaléncia (58,8) (26,0) 126,2% - - -
(+) Outras Receitas (Despesas) Operacionais* 0,9) 0,1) 800,0% (36,4) (11,7) 211,1%
(+) Participag&o Minoritaria - - - 55,5 27,9 98,9%
(+) Imposto de Renda e Contribuicdo Social (19,3) (32,4) -40,4% 33,5 4,2) -897,6%
(=) Resultado Liquido 6,5 65,1 -90,0% 6,5 65,1 -90,0%

*Na antiga norma contébil, chamado de "resultado ndo operacional”.

EBITDA Ajustado (LAJIDA) — Lucro operacional antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizagdo, outras receitas/despesas operacionais, equivaléncia
patrimonial e participacdo minoritaria.
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ENDIVIDAMENTO

Os empréstimos e debéntures consolidados de curto e longo prazo de Lojas Americanas em 30/09/2015 foram de
R$ 9.521,4 milhdes. Subtraindo a posicdo de caixa no valor de R$ 4.859,6 milhdes (caixa + aplicacbes financeiras
+ contas a receber dos cartbes de crédito e débito) do total dos empréstimos, encontramos um endividamento

liguido de R$ 4.661,8 milhges.

R$ milhdes Controladora Consolidado
Endividamento 30/09/2015 @ 30/09/2014 @ 30/09/2015 § 30/09/2014
Empréstimos e financiamentos de curto prazo 520,2 336,0 1.035,3 664,7
Debéntures de curto prazo 480,4 153,9 480,4 153,9
Endividamento de Curto Prazo 1.000,6 489,9 1.515,7 818,6
Empréstimos e financiamentos de longo prazo 1.919,9 1.657,0 5.028,1 3.397,4
Debéntures de longo prazo 2.977,6 3.269,2 2.977,6 3.269,2
Endividamento de Longo Prazo 4.897,5 4.926,2 8.005,7 6.666,6
Endividamento Bruto (1) 5.898,1 5.416,1 9.521,4 7.485,2
Caixas e bancos 684,5 612,2 815,2 807,2
Aplicagdes financeiras* 1.655,4 1.784,6 2.720,3 2.553,6
Contas a receber de cartdo de crédito / débito 397,2 275,9 1.324,1 1.450,1
Disponibilidades Totais (2) 2.737,1 2.672,7 4.859,6 4.810,9
Caixa (Divida) Liquido (2) - (1) (3.161,0) (2.743,4) (4.661,8) (2.674,3)
Divida Liguida / EBITDA Ajustado (ultimos 12 meses)
Prazo Médio de Vencimento da Divida (em dias) 1.010 1.157 1.107

*Inclui aplicagGes financeiras da BWU [NE 13(d)]

Em 30/09/2015, a divida liquida consolidada da Companhia foi 2,0x o EBITDA acumulado dos ultimos 12 meses e
0 prazo médio de vencimento da divida foi de 972 dias (32 meses).

Na visdo controladora, a divida liquida da Companhia foi de 1,8x o EBITDA acumulado dos ultimos 12 meses. O
prazo médio de vencimento foi de 1.010 dias em 30/09/2015 (33 meses).

Para fazer frente as incertezas e a volatilidade no mercado financeiro, a Lojas Americanas tem como orientacao
preservar o caixa e alongar o perfil da divida. Ao longo dos ultimos anos, diversas medidas foram tomadas com
este objetivo, 0 que nos permite consolidar o plano de crescimento da Companhia no longo prazo.

O “contas a receber” de clientes é composto por recebiveis de cartdo de crédito, liquidos do valor descontado, que
possuem liquidez imediata e podem ser considerados como caixa. A composi¢cdo do “contas a receber” da Lojas

Americanas esta demonstrada na tabela a seguir:

R$ milhdes Consolidado
Conciliagao Contas a Receber 30/09/2015 @ 30/09/2014 @ 30/09/2015 g 30/09/2014
Recebiveis de cartGes de crédito bruto 878,9 766,2 3.532,4 3.654,4
Recebiveis de débitos eletronicos e cheques 10,6 24,0 10,6 24,0

Desconto de recebiveis (492,2) (514,3) (2.218,9) (2.228,4)
Contas a Receber de Cartdo de Crédito / Débito 397,2 275,9 1.324,1 1.450,1
Ajuste a valor presente (5,7) (5,9) (8,1) (7,8)
Proviséo para créditos de liquidagdo duvidosa (1,9) a,7) (20,4) (25,0)
Outras contas a receber 4.4 6,8 251,9 225,8
Contas a Receber Liquido Consolidado 394,0 275,1 1.547,5 1.643,0

» T Indice de ; ) ) ndice Indice de e ——
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VENDAS POR MEIOS DE PAGAMENTOS

A abertura das vendas por meios de pagamentos no 9M15 e no 9M14 pode ser verificada na tabela abaixo:

Controladora Consolidado
Meios de Pagamento 9M15 9M14 9M15 om14

A Vista 57% 59% -2 p.p. 48% 48% -
Cartéo de Crédito 43% 41% +2 p.p. 52% 52% -

CAPITAL DE GIRO LiQUIDO DA CONTROLADORA

O capital de giro liquido na Controladora foi de zero dia em 30/09/2015, uma néo necessidade de capital de giro.

=u =R

30/09/2014 30/09/2015

(Capital de Giro Liquido = Dias de Estoque + Dias de Contas a Receber — Dias de Fornecedores)

A ndo necessidade de capital de giro liquido da Lojas Americanas no periodo demonstra a constante busca pelo
equilibrio das variaveis estoques, fornecedores e contas a receber.

Estoques: As melhorias que vem sendo implementadas nos processos logisticos da Companhia visam
aperfeicoar, ainda mais, a eficiéncia na distribuicdo dos estoques entre centros de distribuicdo e lojas de todas as
regides do pais e suportar o programa de expansao.

Fornecedores: A evolugdo da rubrica nos ultimos anos, demonstra a constante busca pelo aperfeicoamento de
NOSSOS processos operacionais e pelo desenvolvimento da parceria com nossos fornecedores.

Contas a Receber: O aperfeicoamento do controle sobre a oferta de crédito e prazos de pagamento nas lojas,
contribuiram para uma reducéo do contas a receber da Companhia no trimestre.
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NIVEL DE ATENDIMENTO

Melhores e Maiores - Exame

A Lojas Americanas ficou em primeiro lugar na categoria “Varejo”, sendo considerada a melhor
empresa do segmento. Em sua 422 edicao, a "Melhores e Maiores" da revista Exame, reconhece o
sucesso das empresas que movimentam a economia brasileira.

Epoca Neg6cios 360° - 500 Maiores e 250 Melhores
A Lojas Americanas, pela segunda vez consecutiva, ficou em 1° lugar na categoria “Varejo” do
_| prémio Epoca 360°. Lancado em 2012, pela Revista Epoca Negdcios, 0 360° é considerado o guia
‘ZR *  nacional para medir todas as dimens®es relevantes para o sucesso continuo das organizagfes. Sao
hd seis dimensdes avaliadas, em parceria com a Fundacdo Dom Cabral: Desempenho Financeiro,
Praticas de RH, Governanca Corporativa, Capacidade de Inovar, Responsabilidade
Socioambiental e Viséo de Futuro.

Empresas de Maior Prestigio — Epoca Negécios

A Lojas Americanas foi a primeira colocada no setor de “Varejo”, sendo considerada a empresa de
Maior Prestigio no setor. O especial EPOCA NEGOCIOS 100, AS EMPRESAS DE MAIOR
PRESTIGIO NO BRASIL é realizado através de uma pesquisa (via internet) conduzida pelo Grupo
Troiano de Branding. Mais de 15 mil consumidores, de diferentes classes sociais e regides do pais,
avaliam mais de 270 marcas corporativas com base em nove dimensoes.

Top of Mind — Jornal de Brasilia

A Lojas Americanas foi a primeira colocada na categoria "Loja de Departamento”. O Top of Mind é
mensurado anualmente por meio de uma pesquisa feita pelo Jornal de Brasilia em que
consumidores séo entrevistados para eleger as marcas mais lembradas por eles.

Socioambiental Chico Mendes

CIONAG
&

S . “ ~ . . z ” 2 H
- B Renovamos o Selo Verde na categoria “Gestdo Socioambiental Responsavel” do Prémio
Socioambiental Chico Mendes que é considerado o mais expressivo na area de Sustentabilidade

TITUT,
o o
o

Tanarand®

= em todo o Brasil. O Programa tem como objetivo reconhecer, estimular e certificar o compromisso
Shice WENS® com as boas préticas socioambientais através da difusdo de exemplos que tenham como principio a

sustentabilidade, a justica social e o respeito a vida.

Brasil Reputation Pulse
REPUTATION ( Elaborado pela consultoria americana Reputation Institute, o Brasil Reputation Pulse
INSTITUTE / avalia as 100 maiores empresas que atuam em territério nacional, abordando sete
pontos que irdo compor a reputacdo da empresa: Produtos e Servigos, Inovacao,
Ambiente de Trabalho, Governanga, Cidadania, Lideranca e Desempenho Financeiro. A Lojas Americanas foi a
primeira colocada no setor de “Varejo”.

Desde outubro de 2012 a Lojas Americanas S.A. possui 0 Selo RA 1000, criado pelo site de registro
de reclamacdes, Reclame Aqui, com o objetivo de premiar as empresas que possuem excelentes
indices de atendimento aos clientes. A Companhia recebeu o selo por possuir excelentes indices de
Resposta, Solucdo e AvaliagcGes de clientes. A Companhia ocupa posicdo destacada nos rankings
das 20 Melhores Empresas do Reclame Aqui*. Entre as milhares de empresas cadastradas, a Lojas
Americanas S.A. apresenta 97,4% de indice de Solucéo, 90,4% no quesito Voltar a Fazer Negdcio e
RR1000  um nota de 8,52 em Atendimento.

As premiacdes, o Selo e as posicdes destacadas nos rankings reforcam ainda mais o compromisso da Lojas
Americanas de “realizar os sonhos e atender as necessidades de consumo das pessoas, poupando tempo e
dinheiro e superando as suas expectativas”. Agradecemos aos nossos clientes, associados, fornecedores e
acionistas que fizeram parte destas conquistas.

* Em 30 de setembro de 2015

iwovespa 7wk [TAG o IBRX 50 vt MLCX ..ciotis ICON 555 1CO2 5% ISE 17 BSSH Garr=]

2015 7/ 18



INVESTIMENTO E EXPANSAO

INVESTIMENTOS

No 9M15, a Lojas Americanas controladora investiu o total de R$ 534,4 milhdes, com énfase em: expanséo,
reforma da rede de lojas e atualizacéo tecnoldgica.

Inauguracdes / Obras de Melhoria 383,6 72%
Tecnologia 107,6 20%
Operacgdes e outros 43,2 8%

Total 534,4 100%

Expansédo da Rede de Lojas

Em 2015 até o momento, inauguramos 53 lojas e temos mais 50 lojas contratadas, o que demonstra o
comprometimento da Companhia na execugdo do nosso programa de expansdo “85 anos em 5 — SOMOS MAIS
BRASIL".

A tabela a seguir detalha o perfil das lojas inauguradas no 9M15:

" Namero Area de Vendas Média
Regido Formato : . .
de Lojas mil m2 mil m2
Em 31/12/2014 952 875,8 0,9
Tradicional 7 8,6 1,2
Sudeste Express 6 2,7 0,5
Tradicional 9 8,1 0,9
Nordeste Express 3 1,5 0,5
Tradicional 3 1,9 0,6
Sul Express 4 1,8 05
Tradicional 4 4,4 1,1
Norte Express - - -
Tradicional 3 2,4 0,8
Centro-Oeste Express ~ B ~
Tradicional 26 25,4 1,0
TOTAL Express 13 6 0,5
Reforma/Desativagéo €)) (6,6) 2,2
Em 30/09/2015 988 900,6 0,9

Para os proximos cinco anos (2015 — 2019), planejamos a abertura de dois novos centros de distribuicdo e 800
novas lojas no Brasil. Este programa € baseado nos nossos estudos de viabilidade econdmica que consideram
diversos dados macroecondmicos, dentre eles: crescimento da populagéo, renda per capita e evolugdo da
economia local.

Com a nossa confianca no desenvolvimento do pais, a continuidade do plano de expansdo da Companhia vai
beneficiar todas as regides do Brasil. Assim como ocorreu historicamente, o crescimento nos proximos anos deve
ocorrer na proporcdo de 70% em lojas Tradicionais (drea média de vendas entre 800 m2 e 1.200 m2) e 30% em
lojas Express (area média de vendas entre 300 m2 e 500 m?2).

A atual posicdo de caixa e a geracao de caixa futura da Companhia, atreladas ao alongamento do perfil da divida,
nos deixam confortaveis para fazer frente aos investimentos previstos, que devem se aproximar de R$ 4,0 bilhdes
no periodo entre 2015 e 2019.

Estamos otimistas para seguir nossa trajetéria de crescimento e manteremos o compromisso com a rentabilidade e
a habitual disciplina nos estudos de viabilidade econdmica para abertura de novas lojas nos préximos anos.

1 Indic indle Indic 1
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1.000 VEZES LOJAS AMERICANAS

A Lojas Americanas tem o prazer de anunciar que alcancou a marca histérica de 1.000 lojas inauguradas no
Brasil.

Localizada em Paraty, cidade considerada Patrimdnio Histérico Nacional, a Loja 1.000 faz
parte do plano de expansao "85 ANOS EM 5 — SOMOS MAIS BRASIL", que prevé a
abertura de 800 novas lojas até 2019.

A Lojas Americanas levara aos clientes de Paraty um amplo sortimento de produtos de
diversas categorias como chocolates e biscoitos, higiene e beleza, utilidades domésticas,
celulares, eletrdnicos, lingerie, brinquedos, entre outros. Com a inauguracdo, a Companhia
passa a contar com 170 lojas distribuidas em 33 municipios do estado do Rio de Janeiro.

PROMOTORA DE PRODUTOS E SERVICOS FINANCEIROS: +AQUI

A Lojas Americanas criou a Promotora de Produtos e Servigos
A Financeiros +AQUI, com o objetivo de prover aos clientes uma
+ variedade de servigos financeiros como seguros, empréstimos e cartbes

pré-pagos.

O contrato com a BradesCard para a oferta conjunta de cartées de crédito nas Lojas
Americanas foi estruturado com base em um modelo de comissionamento, no qual a
operacao de crédito e todos os riscos sao de responsabilidade da BradesCard e a
Lojas Americanas sera responsavel por oferecer o cartdo aos milhdes de clientes
que circulam semanalmente pelas lojas.

LOJAS AMERICANAS | BradesCard

Os cartbes oferecem vantagens exclusivas aos clientes da Lojas Americanas, e
beneficios como desconto de 50% na rede de cinemas Cinemark, primeira anuidade
gratuita dos cartdes adicionais, possibilidade de ser usado para compras no exterior
€ muito mais.

O cartdo comecou a ser ofertado em nossas lojas na regido Nordeste e Centro-
oeste, chegando recentemente ao Sudeste (inicialmente no Rio de Janeiro e em Sao
Paulo). Ao longo de 2016, os quiosques da +AQUI estardo presentes em todos os
estados do pais.

A participacdo das vendas realizadas com o cartdo Lojas Americanas, nas principais lojas que receberam o
quiosque da +AQUI, atingiu cerca de 20% das vendas em cartdo 0 que nos deixa naturalmente entusiasmados
para alcancar novos patamares de resultados, sempre buscando um melhor atendimento das necessidades dos
nossos clientes.

A Lojas Americanas ja possui cartdes emitidos em todos os estados brasileiros, valendo-se de uma combinacédo
dos quiosques da +AQUI com uma operacao de telemarketing do Bradescard.

Ao longo do ultimo trimestre, a promotora passou a contribuir com a gestdo e a oferta da

“Garantia Mais Lojas Americanas”, seguro de Garantia Estendida que protege o produto do Garantia
cliente contra defeitos de funcionamento por mais 12 ou 24 meses apo6s o fim da garantia do
fornecedor. Sao elegiveis ao seguro produtos com componentes eletrbnicos, tais como
eletrodomésticos, eletroportateis, celulares, tablets, brinquedos e equipamentos de informatica.

LOJAS AMERICANAS

Em linha com a estratégia de crescimento da oferta de produtos e servigos financeiros, iniciamos

m a venda do seguro contra Roubo ou Furto de aparelhos celulares novos. A operagédo comegou

OU FURTO em outubro e o seguro contra Roubo ou Furto qualificado ja esta disponivel para aquisicdo em

meeseess——n todas as Lojas do Brasil, protegendo o patrimdnio dos nossos clientes, durante 12 meses apos a
compra.
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MARCAS PROPRIAS

BASIC,  BASIG  [Mnms @ hawe A

A Lojas Americanas conta com mais de 10 marcas préprias que oferecem produtos de qualidade, a precos justos,
distribuidos em diversas categorias como: Higiene e Beleza, Vestuario, Utilidades Domésticas, Cama, Mesa e
Banho, Papelaria, Brinquedos e Eventos.

Durante o terceiro trimestre de 2015 a Lojas Americanas langou a marca propria Leven. Com
uma grande variedade de sabores de snacks, a marca promove bem estar e uma alimentacao

mais saudavel para os consumidores. Os produtos ja estéo presentes em todas as lojas.

-
— — 4 ? — — —
Jevens [ Jevens

Lagm | wm g euew. 3’
Snack MuCoveal | ChipsdeSoja | Stack MulCereal | ipsdeSoja | Snack MiCereal ‘ Cips deSoja
Wy " _ i
3 *&—u\ i U = g
= [ =

| 3% |3

No inicio deste ultimo trimestre lancamos mais uma marca no segmento de alimentos. Criada
/) o para abranger a categoria de guloseimas, a D’elicce oferece produtos perfeitos para os
e |CCe momentos mais gostoso;! A_marca chegou com uma linha variada de panettones, incluindo
as versdes com frutas cristalizadas, gotas de chocolate e trufada de chocolate em lata. Uma

Otima opgdo para presentear nessa época do ano!
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CONSIDERACOES GERAIS

SOBRE A LOJAS AMERICANAS S.A.

A Lojas Americanas, uma das principais redes de varejo do Brasil, esta presente em todo o territério nacional por
meio de sua rede multicanal composta por lojas fisicas, comércio eletronico, quiosques, televendas, canal de TV e
operacdo de catalogos. A Companhia opera com dois formatos de loja: o Tradicional e o Express. O primeiro
possui em média 1.200 metros quadrados de area de vendas, reposicdo diaria de estoques e sortimento de 60 mil
itens. Ja o segundo tem em média 400 metros quadrados de area de vendas, logistica just-in-time e sortimento de
15 mil itens, selecionados de acordo com as caracteristicas de cada localidade. O sortimento da Lojas Americanas
esta em constante evolucdo, sempre com objetivo de atender as necessidades do cliente, superando as suas
expectativas.

Atualmente, as 1.002 lojas — 654 no formato Tradicional e 348 no formato Express — equivalentes a 909,0 mil
metros quadrados de area de vendas, estdo presentes em 376 cidades em todos os estados do Brasil e séo
abastecidas por quatro centros de distribuicdo localizados em Minas Gerais, Pernambuco, Rio de Janeiro e S&o
Paulo. Nossas lojas estéo distribuidas da seguinte forma, 56,6% na regido Sudeste, 18,8% no Sul/Centro-Oeste e
24,6% no Norte/Nordeste.

As acgbes da LOJAS AMERICANAS S.A. estdo listadas na BM&FBOVESPA sob os codigos LAME3 (ordinarias) e
LAME4 (preferenciais).

Para maiores informagfes sobre a estrutura multicanal da Companhia, cligue agui.

SOBRE A B2W DIGITAL

A B2W é a maior e mais querida companhia digital e lider em crescimento na América Latina. Ao longo dos Ultimos
anos a B2W construiu o Unico ecossistema da América Latina que conecta pessoas, produtos, servigos e negacios.
A B2W possui um portfélio com 4 marcas lideres em diferentes segmentos de e-commerce, a operacao de
marketplace que mais cresce na regido e uma plataforma completa de servicos nas verticais de tecnologia,
distribuicdo e financiamento ao consumo. A participacdo da Lojas Americanas na B2W Digital era de 55,58% em
30 de setembro de 2015.

As acbes da B2W — COMPANHIA DIGITAL estdo listadas no NOVO MERCADO da BM&FBOVESPA sob o
c6digo BTOWS (ordinarias).

Para acessar as informag®es financeiras da B2W, cligue agui.

GOVERNANCA CORPORATIVA

A Lojas Americanas S.A. é listada na Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (BM&FBOVESPA) desde 1940. A
Companhia possui uma base acionéria composta por a¢cdes ordinérias (LAME3) e acdes preferenciais (LAME4). A
Companhia conta com um Conselho de Administracdo formado por sete membros, sendo cinco indicados pelos
controladores e dois indicados pelo Conselho de Administracdo. A Lojas Americanas também conta com um
Conselho Fiscal formado por trés membros, sendo dois indicados pelos controladores e um indicado pelos
acionistas minoritarios.

Para acessar as atas com as decisdes do Conselho de Administracao, clique aqui.

AUSENCIA DE EXPOSICAO A VARIACAO CAMBIAL

A Companhia continua reafirmando seu compromisso com a politica conservadora de aplicacdo do caixa,
manifestada pela utilizacdo de instrumentos de hedge, em moedas estrangeiras, e operacdes de derivativos
(swaps). O passivo financeiro e a posi¢do de caixa total da Companhia sdo INTEGRALMENTE PROTEGIDOS
contra quaisquer oscilacdes de cambio por intermédio desses instrumentos financeiros, que anulam o risco cambial
transformando o custo da divida para moeda e taxa de juros locais (em percentual do CDI*). No mesmo sentido,

vale lembrar que o caixa da Companhia esta aplicado nas maiores instituicdes financeiras do Brasil.
* CDI - Certificado de depdsito interbancério: taxa média das capta¢des no mercado interbancario.

“Queremos sempre mais”
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http://ri.lasa.com.br/a-empresa/frentes-de-crescimento
http://www.b2wdigital.com/informacoes-aos-investidores/releases-de-resultados
http://ri.lasa.com.br/governanca-corporativa/atas-de-reunioes

ANEXO | — DEMONSTRACAO DO RESULTADO CONSOLIDADO

Lojas Americanas S.A.

~ Consolidado Consolidado
Demonstracdo do Resultado

Trimestres findos em 30 de setembro Periodos findos em 30 de setembro

(em milhdes de reais) 3T15 3T14  Variacdo 9M15 9M14 Variacéo
Gross Merchandise Volume (GMV) 4.923,2 4.225,2 16,5% 14.453,2 12.316,2 17,4%
Receita Bruta de Vendas e Servigos 4.654,3 4.193,6 11,0% 13.944,9 12.273,1 13,6%
Impostos sobre vendas e servigos (618,3) (540,6) 14,4%  (1.834,8) (1.597,5) 14,9%
Receita Liquida de Vendas e Servigos 4.036,0 3.653,0 10,5% 12.110,1 10.675,6 13,4%
Custo das mercadorias vendidas e servicos prestados  (2.874,4) (2.567,1) 12,0% (8.738,0) (7.563,1) 15,5%
Lucro Bruto 1.161,6 1.085,9 7,0% 3.372,1 3.1125 8,3%
Margem Bruta (% RL) 28,8% 29,7% -0,9 p.p. 27,8% 29.2% -14p.p.
Receitas (Despesas) Operacionais (778,4) (705,8) 10,3% (2.285,5) (2.112,0) 8,2%
Com vendas (564,0) (561,6) 0,4% (1.720,1) (1.702,1) 1,1%
Gerais e administrativas (71,6) (47,5) 50,7% (182,0) (137,6) 32,3%
Depreciagdo e amortizagédo (142,8) (96,7) 47, 7% (383,4) (272,3) 40,8%
Resultado Financeiro Liquido (429,3) (327,0) 31,3%  (1.154,7) (922,5) 25,2%
Outras receitas (despesas) operacionais* (36,4) 11,7y 211,1% (51,9) (29,6) 75,3%
Participagcao minoritaria 55,5 27,9 98,9% 114,4 82,4 38,8%
Imposto de renda e contribuigcdo social 33,5 (4,2) -897,6% 51,6 0,8 6350,0%
Lucro Liquido 6,5 65,1 -90,0% 46,0 131,6 -65,0%
Margem Liquida (% RL) 0,2% 18% -1,6 p.p. 0,4% 12% -0,8 p.p.
EBITDA Ajustado 526,0 476,8 10,3% 1.470,0 1.272,8 15,5%
Margem EBITDA Ajustada (% RL) 13,0% 13,1% -0,1p.p. 12,1% 11,9% +0,2 p.p.

* Na antiga norma contébil, chamado de "resultado ndo operacional”.

EBITDA Ajustado (LAJIDA) — Lucro operacional antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizagdo, outras receitas/despesas operacionais, equivaléncia
patrimonial e participagdo minoritaria.
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ANEXO Il - DEMONSTRACAO DO RESULTADO CONTROLADORA

Lojas Americanas S.A.

- Controladora Controladora
Demonstragdo do Resultado

Trimestres findos em 30 de setembro [ Periodos findos em 30 de setembro

(em milh@es de reais) 3T15 3T14  Variacédo 9M15 9M14  Variacdo
Receita Bruta de Vendas e Servigcos 2.469,4 2.228,4 10,8% 7.398,2 6.675,9 10,8%
Impostos sobre vendas e servigos (303,5) (280,9) 8,0% (912,9) (873,3) 4,5%
Receita Liquida de Vendas e Servigos 2.165,9 1.9475 11,2% 6.485,3 5.802,6 11,8%
Custo das mercadorias vendidas e servigos prestados  (1.434,2) (1.311,1) 9,4%  (4.378,6) (3.971,9) 10,2%
Lucro Bruto 731,7 636,4 15,0% 2.106,7 1.830,7 15,1%
Margem Bruta (% RL) 33,8% 32,7% +1,1p.p. 32,5% 31,5% +1,0 p.p.
Receitas (Despesas) Operacionais (404,6) (349,6) 15,7% (1.234,5) (1.087,0) 13,6%
Com vendas (306,8) (276,9)  10,8% (961,5) (860,3)  11,8%
Gerais e administrativas (21,5) (19,2) 12,0% (65,7) (59,4) 10,6%
Depreciacdo e amortizacdo (76,3) (53,5) 42,6% (207,3) (167,3) 23,9%
Resultado Financeiro Liquido (241,6) (163,2) 48,0% (654,4) (446,2) 46,7%
Equivaléncia patrimonial (58,8) (26,0) 126,2% (111,9) (79,1) 41,5%
Outras receitas (despesas) operacionais* (0,9) (0,1) 800,0% 1,0 0,4 150,0%
Imposto de renda e contribui¢cdo social (19,3) (32,4) -40,4% (60,9) (87,2) -30,2%
Lucro Liquido 6,5 65,1 -90,0% 46,0 131,6 -65,0%
Margem Liquida (% RL) 0,3% 3,3% -3,0 p.p. 0,7% 23% -1,6p.p.
EBITDA Ajustado 4034 340,3 18,5% 1.079,5 911,0 18,5%
Margem EBITDA Ajustada (% RL) 18,6% 17,5% +1,1p.p. 16,6% 15,7% +0,9 p.p.

* Na antiga norma contabil, chamado de "resultado n&o operacional”.

EBITDA Ajustado (LAJIDA) — Lucro operacional antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizagdo, outras receitas/despesas operacionais, equivaléncia
patrimonial e participagdo minoritaria.
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ANEXO Il = BALANCOS PATRIMONIAIS

Lojas Americanas S.A.

Balanco Patrimonial
(Em Milhdes de Reais) 30/09/2015  31/12/2014 30/09/2015 31/12/2014
ATIVO

CIRCULANTE

Caixa e equivalentes de caixa 684,5 7439 815,2 951,8
Titulos e valores mobiliarios 1.088,4 1.974,9 2.720,3 3.618,4
Contas a receber de clientes 394,0 5138 15475 1.979,5
Estoques 2.028,2 1.530,8 3.389,0 2.897,1
Impostos a recuperar 187,8 1195 376,6 268,4
Dividendos a receber - 0,3 - -
Despesas antecipadas 231 8,3 65,9 40,0
QOutros circulantes 305,9 245,6 4342 337,8
Ativos ndo correntes a venda - - 55,3 -
Total do Ativo Circulante 4.711,9 51371 9.404,0 10.093,0
NAO CIRCULANTE

Titulos e valores mobiliarios 19,4 19,1 - -
Empréstimos e adiantamentos a sociedades controladas 34,3 1,6 - -
Contas a receber de acionistas - Plano de subscricéo de acdes 52,1 50,5 52,1 50,5
Imposto de renda e contribuicéo social diferidos - - 7332 5149
Depdsitos judiciais 2494 2324 2797 2719
Impostos a recuperar 3514 333,5 1.095,5 853,4
Investimentos 2.561,4 2.642,4 - -
Imobilizado 21113 1.841,9 2.643,1 23177
Intangivel 359,4 326,1 3.332,2 2.756,6
Total do Ativo N&o Circulante 5.738,7 5.4475 8.135,8 6.765,0
TOTAL DO ATIVO 10.450,6 10.584,6 17.539,8 16.858,0

PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO

CIRCULANTE

Fornecedores 25212 24827 3.886,3 4.628,6
Empréstimos e financiamentos 520,2 254,0 1.035,3 828,0
Debéntures 480,4 138,4 480,4 138,4
Salérios e encargos trabalhistas 62,2 57,8 144,4 1242
Impostos, taxas e contribuigdes 81,1 95,8 125,2 1253
Imposto de renda e contribuicéo social correntes 339 105,9 60,3 1116
Dividendos e participagdes propostos 45,0 127,0 45,0 127,0
Provisdo para contingéncias 1,6 4,7 1,6 4,7
Outros circulantes 109,6 171,0 3709 459,7
Passivos sobre ativos ndo correntes a venda - - 8,2 -
Total do Passivo Circulante 3.855,2 3.437,3 6.157,6 6.547,5
PASSIVO NAO CIRCULANTE

Exigivel a longo prazo:

Empréstimos e adiantamentos de sociedades controladas 0,7 76 - -
Empréstimos e financiamentos 1.919,9 2.078,4 5.028,1 3.779,0
Debéntures 29776 3.270,1 29776 3.270,1
Impostos, taxas e contribuigdes - - 0,3 0,3
Imposto de renda e contribui¢céo social diferidos 61,8 34,8 61,8 34,8
Provisdo para contingéncias 23,3 53,6 348,0 97,1
Proviséo para perda com investimento 21,8 18,6 - -
QOutros ndo circulantes 2,7 53 107,8 80,9
Total do Passivo Né&o Circulante 5.007,8 5.468,4 8.523,6 7.262,2
PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social 898,4 869,0 898,4 869,0
Reservas de capital 57,0 39,8 57,0 39,8
Agio em transagdes do capital (12,7) (3.1) (12,7) (3.1)
Reservas de lucros 818,5 985,4 818,5 985,4
Agdes em tesouraria (227,1) (219,8) (227,1) (219,8)
Resultado abrangente 75 15 75 1,5
Lucro/prejuizo do periodo 46,0 - 46,0 -
Dividendos adicionais a distribuir - 6,1 - 6,1
Participacéo de acionistas ndo controladores - - 1.271,0 1.369,4
Total do Patrimdnio Liquido 1.587,6 1.678,9 2.858,6 3.048,3
TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LiQUIDO 10.450,6 10.584,6 17.539,8 16.858,0
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ANEXO IV = FLU DE CAIXA

Lojas Americanas S.A.

DEMONSTRATIVO DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO INDIRETO Controladora Consolidado

(Em Milhdes de Reais) 30/09/2015 30/09/2014 30/09/2015  30/09/2014

Lucro Liquido do Periodo 46,0 131,6 46,0 1316

Ajustes ao lucro liquido:

Depreciacéo e amortizagdo 2155 1773 391,6 282,3
Valor residual do ativo imobilizado e investimentos baixados 17,7 13,6 19,6 14,4
Participagdes em controladas 111,9 79,1 - -
Imposto de renda e contribui¢do social diferidos 271 28,0 (116,4) (72,1)
Juros sobre créditos (23,2) (25,9) (23,2) (26,0)
Juros e variagdes sobre financimentos e demais débitos 118,8 102,3 344,1 148,8
Ajuste da provisdo para contingéncias - - 77 11,2
Pagamento baseado em ac¢des 9,2 59 17,2 8,5
Proviséo para créditos de liquidagdo duvidosa 0,2) 0,9) (3.4) 8,3
Outros 17,1 (6.3) 39,1 (27,2)
Participac&o minoritaria - - (114,3) (82,4)
Lucro Liquido Ajustado 539,9 504,7 608,1 397,4

Reducdo (Aumento) nos Ativos Operacionais:

Contas a receber de clientes 86,7 316,5 581,6 1278
Estoques (523,9) 61,7) (526,4) 33,3
Impostos a recuperar (86,2) (58,5) (357,5) (183,4)
Despesas antecipadas (circulante e ndo circulante) (11,7) 3.,7) (23,0) (3,0)
Depésitos judiciais 21 (23,7) 51 (30,0)
Demais contas a receber (circulante e ndo circulante) (60,3) (43,2) (98,1) (59,5)

(593,3) 125,7 (418,3) (114,8)

Aumento (Reducéo) nos Passivos Operacionais:

Fornecedores 39,6 (203,6) (745,0) (744,3)
Salarios e encargos trabalhistas 4.4 6,9 21,5 36,8
Impostos, taxas e contribuicdes (circulante e ndo circulante) (100,9) (100,7) (63,6) (86,7)
Pagamento de contingéncias (circulante e ndo circulante) (42,9) (42,6) (45,5) (56,8)
Empréstimos e adiantamentos de sociedades controladas (39,7) 43,2 - -
Demais contas a pagar (circulante e ndo circulante) (64,0) (76,3) 6,6 1,9
(203,5) (373,1) (826,0) (849,1)
Caixa Liquido Gerado (Aplicado) Atividades Operacionais (256,9) 257,3 (636,2) (566,5)

Fluxo de Caixa das Atividades de Investimentos

Titulos e valores mobiliarios 886,2 196,0 879,0 1.110,8
Investimentos em controladas (15,1) (1.038,5) - -
Imobilizado (440,9) (342,3) (543,0) (470,7)
Intangivel (93,5 (77,8) (460,6) (620,0)
Dividendos recebidos 03 0,2 - -
Ativos liquidos de controlada indireta adquirida - - (170,5) -
Caixa Liquido Gerado (Aplicado) nas Atividades de Investimentos 337,0 (1.262,4) (295.1) 20,1

Fluxo de Caixa das Atividades de Financiamento

Empréstimos e financiamentos (circulante e ndo circulante):

Captacdes 193,5 536,0 17124 7334
Liquidacdes (126,5) (111,6) (521,0) (1.622,2)
67,0 4244 1.191,4 (888,8)

Debéntures (circulante e ndo circulante)
Captacoes - 950,0 - 950,0
Liquidacdes (13,4) - (13.4) (400,0)
(13,4) 950,0 (13,4) 550,0
Desconto de recebiveis 39,6 61,8 (150,6) 47,2
Contas a receber plano de acdes 2,4 10,0 2,4 10,0
Agio em transagdes de agdes de controlada (9,6) (24,9) (9.6) (24,8)
Aumento de capital 29,4 26,0 29,4 26,0
Variagéo participagdo minoritarios - - - 1.365,0
Dividendos e participacdes pagos (133,1) (137,1) (133,1) (137,1)
Recompra de ac6es de prépria emissdo (121,8) (17,9) (121,8) (17,9)
Caixa Liquido Gerado (Aplicado) nas Atividades de Financiamento (139,5) 1.292,3 794,7 929,6
Aumento (diminui¢&o) caixa e equivalente de caixa (59,4) 287,2 (136,6) 383,2
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 7439 325,0 951,8 424,0
Caixa e equivalentes de caixa no final do periodo 684,5 612,2 815,2 807,2
Aumento (diminui¢&o) caixa e equivalente de caixa (59,4) 287,2 (136,6) 383,2

As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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ANEXO V - EFEITOS DA ALIENACAO DE B2W VIAGENS E DA CONSOLIDAGAO DAS TRANSPORTADORAS

DA B2W DIGITAL

Efeitos da alienacéo da B2W Viagens

Em 31 de Agosto de 2015, a B2W Digital concluiu a venda de 100% do Capital Social da B2W Viagens para a CVC
Brasil Operadora e Agéncia de Viagens S.A. Para manter a comparabilidade dos resultados e melhor refletir o
desempenho das operacdes em continuidade, os resultados apresentados excluem a B2W Viagens nos periodos
3T15, 3T14, 9M15 e 9M14, bem como os efeitos ndo recorrentes gerados pela transacéo.

Efeitos na consolidacéo das transportadoras subsidirias da B2W Digital

A Click-Rodo e a Direct (subsidiarias da B2W Digital) prestam servicos de distribuicdo de mercadorias para a B2W,
gerando um efeito de eliminagdo na receita bruta e nas despesas com vendas, gerais e administrativas (despesa
de distribui¢éo) consolidados, conforme norma contabil vigente.

O lucro bruto consolidado é reduzido na proporcao do efeito positivo observado nas despesas com vendas, gerais
e administrativas, mas sem efeito no EBITDA Ajustado e na Margem EBITDA Ajustada.

Segue abaixo o Resultado Consolidado Ajustado de Lojas Americanas, sem os referidos efeitos no resultado de
B2W Digital e por consequéncia no resultado Consolidado de Lojas Americanas:

Lojas Americanas S.A.

D 50 do R itad Consolidado Ajustado Consolidado Ajustado
emonstragao do Resultado Trimestres findos em 30 de setembro | Periodos findos em 30 de setembro

(em milhdes de reais) 3T15 3T14 Variacéo 9M15 9M14  Variacédo
Gross Merchandise Volume (GMV) 4910,4 4.202,8 16,8% 14.390,0 12.250,2 17,5%
Receita Bruta de Vendas e Servigos 46415 4.171.2 11,3% 13.881,7 12.206,9 13,7%
Impostos sobre vendas e servigos (617,6) (539,1) 14,6% (1.831,2) (1.592,6) 15,0%
Receita Liquida de Vendas e Servigos 40239 3.632.1 10,8% 12.050,5 10.614,3 13,5%
Custo das mercadorias vendidas e servicos prestados  (2.799,4) (2.568,4) 9,00 (8.528,8) (7.564.,4) 12,7%
Lucro Bruto 12245 1.063,7 15,1% 3.521,7 3.049,9 15,5%
Margem Bruta (% RL) 30,4% 29,3% +1,1 p.p. 29.2% 28,7% +0,5p.p.
Receitas (Despesas) Operacionais (809,9) (682,3) 18,7%  (2.402,6) (2.046,8) 17,4%
Com vendas (598,3) (541,8) 10,4%  (1.846,2) (1.650,4)  11,9%
Gerais e administrativas (70,9) (46,2) 53,5% (180,6) (131,0) 37,9%
Depreciagdo e amortizagédo (140,7) (94,3) 49,2% (375,8) (265,4) 41,6%
Resultade Financeiro e Equivaléncia 4145 34 87TH  LUSL 10031 116%
Resultado Financeiro Liquido (426,6) (323,2) 32,0% (1.141,6) (911,7) 25,2%
Outras receitas (despesas) operacionais* a7,7) (11,1) 59,5% (24,0) (26,5) -9,4%
Participagao minoritaria 39,7 26,2 51,5% 91,3 77,5 17,8%
Imposto de renda e contribui¢cdo social 16,3 (6,1) -367,2% 30,0 (4,8) -725,0%
Lucro Liquido 26,3 67,2 -60,9% 74,8 137,6 -45,6%
Margem Liquida (% RL) 0,7% 19% -1,2p.p. 0,6% 1,3% -0,7 p.p.
EBITDA Ajustado 555,3 475,7 16,7% 14949 1.268,5 17,8%
Margem EBITDA Ajustada (% RL) 13,8% 13,1% +0,7 p.p. 12,4% 12,0% +0,4 p.p.
* Na antiga norma contabil, chamado de "resultado nfio operacional®.
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ANEXO VI — EVOLUCAO DO NUMERO DE LOJAS

Evolugcdo do nimero de lojas, associados e area de vendas - Lojas Americanas
p , . p Numer
Associados

30/09/2014 877 824 mil m2 19.346
Abertas 75
Transferidas/Desativadas -
31/12/2014 952 876 mil m2 20.771
Abertas 5
Transferidas/Desativadas -
31/03/2015 957 881 mil m2 20.980
Abertas 11
Transferidas/Desativadas -1
30/06/2015 967 884 mil m2 19.727
Abertas 23
Transferidas/Desativadas -2
30/09/2015 988 901 mil m2 19.893
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TELECONF

LOJAS AMERICANAS

Eventos 3T15

Divulgacédo de Resultados
12 de Novembro de 2015
(Quinta-feira)

(Apos fechamento da Bovespa)

Teleconferéncia

com Webcast

(Em Portugués - tradugio
simultdnea para Inglés)
13 de Novembro de 2015
(Sexta-feira)

15:00h (Horario de Brasilia)

Acesso: +55 (11) 3193-1001 ou
+55 (11) 2820-4001
Codigo: LASA

Link para Webcast:
http://ri.lasa.com.briwebcast3T15

Replay: Ateé 19 de Novembro de
2015

Acesso: +55 (11) 31931012 ou
+55 (11) 2820-4012

Codigo: 1115697#

Palestrante:
Murilo Corréa - CFO e DRI

3Q15 Events

Earnings Release
November 12th, 2015

(Thursday)
(After Bovespa's trading hours)

Conference Call
and Webcast

(In Portuguese - simultaneous
translation into English)
MNovember 13th, 2015

(Friday)

12:00 p.m. (US EDT)

Access: +1 (786) 9246977
Code: LASA

Webcast Connection:
http://ri.lasa.com.briwebcast3Q15

Replay: Until November 15th,
2015

Access: +55 (11) 3193-1012 or
+55 (11) 2820-4012

Code: 5677296#

Speaker:
Murilo Corréa - CFO and IRO

Equipe de Relagodes
com Investidores

investidores(@lasa com br
+55 (21) 22066708
http://ri.lasa.com.br

Investor Relations Team

investidores@lasa com br
+55 (21) 22066708

http://rilasa com.brien

EBITDA (CVM 527/12) — Resultado liquido do periodo, acrescido dos tributos sobre o lucro, das despesas financeiras liquidas das receitas financeiras e das
depreciacfes, amortizacBes e exaustdes.

O EBITDA Ajustado (LAJIDA - Lucro operacional antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizacdo, outras receitas/despesas operacionais, equivaléncia
patrimonial e participacdo minoritaria) é apresentado como informacéo adicional porque acreditamos se tratar de um indicador importante de nosso desempenho
operacional e como forma de manter a comparabilidade com os resultados anteriormente divulgados.

Considerag0es referentes as perspectivas do negécio, estimativas de resultados operacionais e financeiros, e as perspectivas de crescimento da Lojas Americanas,
eventualmente expressas neste relatério, se constituem apenas em projecdes e, como tal, baseiam-se exclusivamente nas expectativas da administracdo da Lojas
Americanas em relagdo ao futuro do negdcio e seu continuo acesso a capitais para financiar o plano de negécios da Companhia. Tais consideracdes dependem,
substancialmente, de mudangas nas condi¢cdes de mercado, regras governamentais, pressdes da concorréncia, do desempenho do setor e da economia brasileira,
entre outros fatores e estéo, portanto, sujeitas a mudancas sem aviso prévio.

Logomarca MSCI:

O uso de marcas registradas e indices da Morgan Stanley Capital International Inc. (“MSCI”) ndo constituem patrocinio, endosso ou promogao por parte da MSCI, de
suas filiadas, de seus fornecedores de informacéo ou de outros terceiros envolvidos ou relacionados em compilar, computar ou criar qualquer indice da MSCI. Os
indices MSCI s@o marcas registradas da MSCI, ou de suas filiadas, e Lojas Americanas S.A. teve concedida licenca para uso dessas marcas para determinados
fins.
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