MAPFRE Brasil Participacoes S.A.

CNPJ n° 09.007.935/0001-74

MAPFRE

Pessoas que cuidam de pessoas.

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO - DEZEMBRO DE 2013

Senhores Acionistas,

Submetemos a apreciacdo de V.Sas. as Demonstracoes Financeiras da MAPFRE Brasil Participaces S.A. relativas
ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, elaboradas na forma da legislagao societaria, acompanhadas do
Relatorio dos Auditores Independentes sobre as Demonstracoes Financeiras.

A MAPFRE Brasil Participacoes S.A., controlada da MAPFRE S.A. entidade com sede na Espanha em Madrid, foi
constituida em 29 de maio de 2007 sob a denominacao de Pisek Participacdes S.A. Em 29 de setembro de 2010

foi deliberada por meio de Assembleia Geral a alteracao da razéo social de Pisek Participacoes S.A. para MAPFRE
Brasil Participacdes S.A. O Grupo, é uma sociedade de capital fechado e possui como objeto social a participagao
como quotista ou acionista, em outras sociedades, sejam estas simples ou empresarias, nacionais ou estrangeiras.
Com sede do escritdrio localizado na Avenida das Nagoes Unidas, 12.495 - 11° andar em S&o Paulo, Estado de
Sé&o Paulo - Brasil e cadastrada sobre o CNPJ n° 09.007.935/0001-74.

Em 2013, o Grupo apresentou prémios liquidos no montante de R$ 14,1 bilhoes (R$ 11,4 bilhdes em 2012) e

lucro liquido atribuivel ao grupo no montante de R$ 417,3 milhdes (R$ 247,2 milhdes em 2012). A Administragao
prevé trajetoria de crescimento nos segmentos em que as controladas operam, aproveitando, em virtude da
sinergia operacional e comercial das unidades de negécio e promovendo constantes melhorias nos niveis de
servicos prestados aos clientes.
Sé&o Paulo, 10 de outubro de 2014
A Administracao

BALANCOS PATRIMONIAIS - 31 de dezembro de 2013 e 2012 (Em milhares de reais, exceto quando indicado)

DEMONSTRACOES DO RESULTADO
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012

Controladora Consolidado Controladora Consolidado - . . -
Ativo Notas 2013 ___ 2012 2013 2012 | Passivo Notas 2013 2012 2013 2012 | (Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por agao)
Circulante 633.837 505.056 13.674.534 14.342.631 | Circulante 16.159 640 13.924.040 10.571.709 :
Disponivel 5 45 313 375814  254.270 | Contasa pagar 14 16.159 640 1.122.944 1.177.764 Notas c‘z’g':';'ad%"’n c;’(;‘f;"'da“ 5013
Ativos financeiros 6 444754 280992 4.821.921 7.889.204 Débitos de operagdes com seguros e resseguros 15 - — 2.533.261 1.640.500 Receitas -
Créditos das operacdes com seguros e resseguros 10 - - 4.283.688 3.370.586 Débitos de operagoes com previdéncia complementar - - 7.814 7.080 Prémio emitido liquido 22(a) _ _ 14141750 11.367.149
Créditos das operacoes com previdéncia complementar - - 9.112 401 Débitos de operagoes com capitalizacao - - 402 = || Variacoes das ro?nsées técnicas de prémios B e 903 '139) a 355 281)
Créditos das operacoes de capitalizacdo - - 8.614 3.975 Depositos de terceiros 16 - - 340.555 89.015 Prémio anhop p B _ 12238611 10011868
Ativos de resseguro - provisoes técnicas 18 - - 1.525.563 1.015.535 Provisdes técnicas - seguros 18 - — 9.828471 7.587.017 Receita %om emissao de apdlice e previdencia _ _ : 5.978 .210.870
Titulos e créditos a receber 7 173.015 213.027 764.349  309.413 Provisoes técnicas - previdéncia complementar 18 - - 54.798 49.970 | | pramios de sequros e rev?déncwa P _ 12244589 10.222.738
Créditos tributarios e previdenciarios 8 15959  10.724  399.710  478.746 Passivos financeiros 17 - - 35.795 20363 | | paccivo ﬂnancgiro P _ _ '(39 '237) 8o
Outros créditos - - 228364 1.644 | Passivo nao circulante 579.467 584.339 6.477.758 6.551.185 || o i o ressequro 22(b) _ _ 701 244 763.857
Despesas antecipadas 64 - 16.131 10.825 Contas a pagar 14 - - 394 6.079 | | Resultado atrim(?nial 22() 425.995 245119 “49 (‘233)
Custos de aquisicao diferidos 18 - - 1.241.268 1.008.032 Provisdes técnicas - seguros 18 - - 2.576.637 2.070.770 | | 1oeal de repceita 425.995 245.119 12.906.645 10.994.373
Ativo nao circulante 3.187.932 3.126.647 13.858.487 9.828.788 Provisoes tfécmcas- previdéncia complementar 18 - — 1.383.543 1.293.370 Despesas ) : B B
Realizavel a longo prazo 2.943 - 9.652.208 5.618.494 Passivos diferidos 8 305760 330.497 1.129.485 1.148.684 || . _ _
Ativos financeiros 6 - - 5925790 2.614252 | Outros passivos 20 273706 253842 1387701 2032.282 || Anstrosocorridos 38 - - g;gg%; g'gégéigg
Créditos das operacoes com seguros e resseguros 10 - - 814.652 500.919 | Patriménio liquido 3.226.143 3.046.724 7.131.223 7.048.525 Despesa cor?’] resgse uro 22(d) _ - .300-486) &912'702)
Ativos de resseguro - provisoes técnicas 18 - - 88.783 94.883 Aos acionistas da controladora 26 3.226.143 3.046.724 3.226.143 3.046.724 Despesas adm\nistr%tivas 22(9) (21.773) (9.119) (1 323'222) a 184.344)
Titulos e créditos a receber 7 - - 1.296.538 1.171.670 Capital social 21 1.773.953 1.773.953 1.773.953 1.773.953 Despesas com tributos ZZ(E) ! 1) : ®) @21 -556) (279.801)
Créditos tributarios e previdenciarios 8 2.943 - 928471 841.369 Reserva de capital 767.424 766.185  767.424  766.185 Out‘r)as receitas/ despesas operacionais 22(9) 7 ~ (468>71 3) (437.769)
Custos de aquisicao diferidos 18 - - 597.795 395.222 Reservas de lucros 693.897 503.938 693.897 503.938 Total de des esasp p (21.794) (9.125) (12 069>499) (10 437.463)
Despesas antecipadas - - 179 179 Ajustes com titulos e valores mobiliarios (9.131) 2.648 (9.131) 2.648 Lucro o eracigna\ antes do resultado financeiro 404'1 201 235' 994 . 837' 146 ) 55é 910
Ativos ngo correntes disponiveis para venda 9 - - 261341 194.040 | Participacao de nao controladores - — 3.905.080 4.001.801 Receita’iom imoveis de renda o o T 387
Propriedades imobiliarias de investimento - - 12115 12.95% Resultado financeiro 22() 13592 (5.885) 771616  660.132
:mggﬂsaeggos (participacoes societarias) B 3'18%838 3'126'12(7) 1 12(2);1253 | 132% Lucro operacional apés o resultado financeiro 417.793 230.109  1.608.762  1.217.429
Intanaivel 13 g ~ 3 328‘930 3 402'422 Ganhos ou perdas ativos nao correntes - - (39) 105
Goodgwi// 13 B _ 481550 481550 Resultado de ativos nao circulantes_d'estin:ados avenda - 18.114 - 18.114
Total do ativo 3.821.769 3.631.703 27.533.021 24.171.419 | Total do passivo e patriménio liquido 3.821.769 3.631.703 27.533.021 24.171.419 :;"g;g"(}:feﬁ;’“msmsepa""'pa@es 23 417('3739; 248('7222; 1('1630385)72253) 1(.2223;.75(;1;
As notas explicativas s&o parte integrante das demonstracoes financeiras Co%tribuigéo social 23 (37)  (307) a 28.801) a 87.255)
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012 (Em milhares de reais) i iorbning 417,318 207188 1o0iany rerom
Reserva de lucro Atribuivel aos nao controladores 27 - - 877.085 519.846
e Ajust Atribuivel aos controladores - - 417.318 247.188
) ., Ajustes com R LUCro por acao:
Capital Reserva titulos e valores Lucros Participacao de Basico 0.2424 0.1436 07519 0,4456
" ded brod Nota social de capital _Legal Estatutarias mobilidrios acumulados Total nao controladores Total Diluido 0.2424 01436 07519 0.4456
Saldos em 31 de dezembro de 2011 1.845.974 766.185 23.545 447.351 4.314 - 3.087.369 4.295.987 7.383.356 P = ; . ! Ea £ i '
Reducio no capital conforme AGE 31/12/2011 21 (72021) > > - - ~ 72021 ~ 2021 As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras
Efeitos cisao de participagoes societarias - - - 1.029 - - 1.029 - 1.029 DEMONSTRA ()ES DO RESULTADO ABRANGENTE
ij\égzn;;jozse?sggss de TVM - - o (oeaey (1.666) - “3‘1‘1223 _ “9(2‘;;‘22; Exercicios findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012
Lucro liquido do exercicio - - - - 247.188 247.188 519.846 767.034| (Em milhares de reais)
Destinacoes: :
Reservas - - 1235 214122 - (226481) - - - Controladora Consolidado
Juros sobre capital proprio - - - - - (20707 (20.707) ~ Q07071 yero liquido do exercicio 477318 247.188  1.294.403 767034
Participacao de nao controladores - - - - - - - (814.032) (814.032) | | variacdo no valor justo dos ativos financeiros disponiveis
Saldos em 31 de dezembro de 2012 1.773.953 766.185 35.904  468.034 2.648 - 3.046.724 4.001.801 7.048.525 | | paraavenda (19.631) (2.777) (19.631) @.777)
Outros - - - (25.660) - - (25.660) - (25.660) | | Imposto de renda e contribuicao social 7852 1111 7.852 1111
Dividendos pagos - - - (179.440) - - (179.440) - (179.440) | | Resultado abrangente 405.539 245.522  1.282.624 765.368
Ajuste por efeitos de TVM - - - - (11.779) - (11.779) — (11.779) | | Atribuivel a controladora 405.539 245.522 405.539 245522
Lucro liquido do exercicio - - - - - 417318 417318 877.085 1.294.403 | | Atribuivel aos ndo controladores - - 877.085 519.846
Destinagdes: Total o ' 405.539 245522  1.282.624 765368
Reservas - 1.239 20.866 374.194 — (396.299) - - — As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras
Juros sobre capital proprio - - - - - (21.019) (21.019) - (21.019) A 2
Participacao de ndo controladores - - - - - - - (973.806) (973.806) DEMQNSTBAQOES DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO INDIRETO
saldos em 31 de dezembro de 2013 1.773.953 767.424 56770  637.127 (9.131) - 3.226.143 3.905.080 7.131.223 | Exercicios findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012
As notas explicativas sao parte integrante das demonstracées financeiras (Em milhares de reais)
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - 31 de dezembro de 2013 e 2012 (Em milhares de reais) —Controladora_ ___Coneolidado____
da Detectar Estudos Técnicos Ltda.; IV. 1.870.337 quotas representativas de 99,99996% do capital social da | | Fluxos de caixa das atividades operacionais
1. CONTE).(TO. ,OP_ERACIONAL . " . . Vera Cruz Consultoria Técnica e Administracao de Fundos Ltda.; e V. 14.219.896 quotas representativas de | | Lucro operacional 417.793 248.223 1.608.723 1.235.648
AMAPFZE Iarasﬂ PartlcdlpagoesS.A.h(doravantg ddes;gnada ppr,dGrupo O&‘ Com%a”h'a ), cogtr(()jlada da MA_PFSE 99,999993% do capital social da CESVI - Brasil Centro de Experimentacdo e Seguranca Viaria Ltda. Em 19 de | | Imposto de renda (338) (728) (133.025) (228.768)
;iikeggrt?cieaacoémessz anaeEmS%aner:fnmoerr?errclaHsl E%nsztglgeas:{znzmzroedmeazl%ﬂe)zf%?ézﬁbeiasgog;nrigeaig d: dezembro de 2011, foi celebrado entre a MAPFRE Brasil Participacdes S.A., BB Seguros Participacoes S.A. e Contribuicao social (137) (307) (128.801) (187.255)
Assembleia ge%al 3 alferégéo daprazéo social de Pisek Partici agoes S.A. para MAPFRE Brasil Partici azées SA Na Brasilprev Seguros e Previdéncia S.A. o “Contrato de Compra e Venda de A¢oes”, onde a Companhia formalizou Participacoes sobre resultado - - (52.494)  (52.591)
mesma data a MAPFRE Brasil Particinaces S A. inici p AP 06 A dp e de can sua intencao de adquirir o controle societario da MAPFRE Nossa Caixa Vida e Previdéncia S.A. Em 16 de janeiro | | Lucro liquido do exercicio 417.318 247.188 1.294.403  767.034
pagdes S.A. iniciou suas operagoes. O Grupo, é uma sociedade de capital de 2012, foi tado & SUSEP o pedido de autorizaca lizaciod 30, A AULONZaC30 PV D - 171 ~ 57473 27004
fechado e possui como objeto social a participacao como quotista ou acionista, em outras sociedades, sejam estas e «Tolapresentacoa opedidodeau onzagio pararealizacao dessa operacao. A autorizacao previa epreciacao . .
simples ou empresarias, nacionais ou estrangeiras. Com sede do escritorio localizado na Avenida das fowconc_ed\da'e'm 13dejunhode 2012 atravésda Cartan 17?/2_012/SUSEP-SEG_ER‘Omomqnt_eenvolwdo nessa Amortizacao 1.053 - 206.356  210.805
Nacdes Unidas, 12.495 - 11° andar em Sdo Paulo, estado de Sdo Paulo - Brasil e cadastrada sob o CNPJ  {ransacéo foi ||gm£jado em 31 de julho de 2012. d) Restricbes de operagges: As restricoes de operacdes| | Outros ] B (8.637) 7.964  (13.108) -
n° 09.007.935/0001-74. Em 5 de maio de 2010, o Grupo MAPFRE firmou Acordo de parceria com o Banco do  iMmpostas por érgao regulador concernem sobre a concessao de-emp_restlmos_ por parte da_s so_oedades CredltO§ tributarios e previdenciarios (8.178)  10.610 (8.066) (613.748)
Brasil S.A. para atuacdo conjunta no mercado segurador nos segmentos de pessoas, ramos elementares e supe_rV|S|ona~das. Quanto a aportes de capitais em controladas nao existe restricdo. e) an_tlnwdade: A Equwzjlen_oa patrimonial (425.995) (245.119) - -
automoveis. A operacionalizacao dessa parceria requereu a reorganizacao societaria da area de sequros do Grupo  Administracdo considera que 0 Grupo possui recursos para dar continuidade a seus negocios no fgtyro. Lucro liquido ajustado (24.267) 20.643 1.536.941  391.095
MAPFRE. Em 28 de dezembro de 2010, a SUSEP aprovou previamente a reorganizacao operacional e societaria Adicionalmente, a Administracao nao tem o conhecimento ou incerteza material que possa gerar ddvidas | | Atividades operacionais
por meio das cartas SUSEP/SEGER n° 121 e 122 de 2010. Os atos societarios para operacionalizacao da parceria significativas sobre a capacidade de continuar operando. Portanto, as demonstracées financeiras foram Var!agées nos aIIVOS € passivos:
entre o Grupo MAPFRE e o Banco do Brasil foram concluidos em 30 de junho de 2011, dando origem ao GRUPO  preparadas com base nesse principio. f) Saldos de exercicios anteriores: Para melhor comparabilidade das Variacdo nos ativos financeiros 268.539  (244.255) (2.340.449)

SEGURADOR BANCO DO BRASIL E MAPFRE, representado por duas Sociedades Holdings, SH1 e SH2. A parceria
nao envolveu os seguros de créditos a exportacao, capitalizacdo e previdéncia. Nesse contexto, a MAPFRE Brasil
Participacdes foi considerada a adquirente nesta operacdo. As controladas diretas e indiretas da MAPFRE Brasil
Participacdes S.A. sdo as seguintes: Controladas diretas: a) BB MAPFRE SH1 Participacoes S.A. - Sociedade
andnima de capital fechado, tendo como objeto, nos termos da legislacao em vigor, a participacao como acionista
em companhias de seguros com atuacao nos ramos de seguros agricolas, penhor rural, seguros imobilidrios e
seguros de vida em geral (incluindo, mas néo se limitando, os seguros de Vida Individual em todas as suas
modalidades, inclusive com taxa nivelada ou taxa por idade e, excluindo seguros dotais, VGBL, VAGP e VRGP),
exceto quando comercializados por meio dos Canais Affinity; b) MAPFRE BB SH2 Participacoes S.A. - Sociedade
ano6nima de capital fechado, tendo como objeto, nos termos da legislacdo em vigor, a participacao como acionista
em companbhias que desenvolvam atividades relacionadas a operacdes nos ramos de (i) seguros de ramos
elementares, incluindo seguros de automéveis, residenciais, industriais; e (i) seguros agricolas, penhor rural,
seguros imobiliarios e seguros de vida em geral (incluindo, mas n&o se limitando, os seguros de Vida Individual
em todas as suas modalidades, inclusive com taxa nivelada ou taxa por idade e, excluindo seguros dotais, VGBL,
VAGP e VRGP), quando comercializados pelos Canais Affinity. Entende-se por Canais Affinity todos e quaisquer
canais de distribuicao destinados a vendas de seguros para clientes finais vinculados a pessoas juridicas (clientes
ou nao do Banco do Brasil), incluindo, mas sem se limitar a cooperativas, instituicoes financeiras, redes varejistas
e companhias de servicos publicos; ) MAPFRE Capitalizacao S.A. - Sociedade andnima de capital fechado, tendo
como objeto social operar em planos de capitalizacao em todo o territorio nacional; d) MAPFRE Seguradora de
Crédito a Exportacéo S.A. - Sociedade an6nima de capital fechado, tendo como objeto social operar em seguros
e cosseguros de crédito a exportacao em todo o territorio nacional; e e) MAPFRE Previdéncia S.A.- Sociedade
andnima de capital fechado, tendo como objeto social operar em atividades de previdéncia complementar, renda
e pectlio, bem como de seguros do ramo vida com sobrevivéncia no territério nacional. Em 10 de outubro de
2013, foi alterada a denominacao social de MAPFRE Vera Cruz Previdéncia S.A. para MAPFRE Previdéncia S.A. e
aprovada pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, conforme portaria n® 5.556. Controladas indiretas:
a) MAPFRE Vida S.A. - Sociedade anénima de capital fechado, tendo como objeto social operar em atividades de
previdéncia complementar, renda e peculio, bem como seguros do ramo de vida em geral no territério nacional;
b) Alianca do Brasil Seguros S.A. - Sociedade anénima de capital fechado, tendo como objeto social operar em
todos os ramos de seguros em todo territério nacional e atua com os ramos de riscos de danos; c) Vida Seguradora
S.A. - Sociedade anénima de capital fechado, tendo como objeto social a realizacao de operacoes de seguros de
pessoas; d) MAPFRE Seguros Gerais S.A. - Sociedade anonima de capital fechado, tendo como objeto social operar
Com seguros e cosseguros nos ramos de vida e elementares em todo o territorio nacional; €) MAPFRE Affinity
Seguradora S.A. - Sociedade anénima de capital fechado, tendo como objeto social operar com seguros e
cosseguros nos ramos de vida e elementares; f) MAPFRE Assisténcia S.A. - Sociedade anénima de capital fechado,
tendo como objeto social: a) a prestacao de servicos de assisténcia pessoal e material para solugao dos problemas
fortuitos que possam ocorrer durante o curso de viagens; b) prestacéo de servico de assisténcia domiciliar; c)
prestacao de servico de telemarketing, teleassisténcia e protecao de cartao; d) prestacao de servico de assisténcia
aveiculos e caminhdes; e) prestacdo de servicos de assisténcia especializada; f) participacdo em outras sociedades,
simples ou empresariais, na qualidade de sécia e/ou acionista; e g) celebracao de contratos de Join Venture e
outros equiparados, cujo objetos estejam diretamente relacionados com as atividades desempenhadas pelo
Grupo; g) Companhia de Seguros Alianca do Brasil - Sociedade anénima de capital fechado, tendo como objeto
social operar em todos os ramos de seguros em todo territério nacional e atua com os ramos de riscos de danos;
e h) Brasilveiculos Companhia de Seguros - Sociedade anénima de capital fechado, tendo como objeto social
operacao com seguros de danos e de pessoas, especializando-se, entretanto, na modalidade automével em todo
o territorio nacional. A composicéo acionaria em 31 de dezembro de 2013 e 2012 era a seguinte:

Fundacion MAPFRE (ES)

100,00%

Cartera MAPFRE (ES)

Bolsa de Valores
MADRID

35,394¢

L 599 217%
FANCY MAPFRE AMERICA
EXTERIOR
BRASIL s
£ 5 0,3314%
1,07768% 3M Lo = 98,7993%

L ae
MAPFRE Brasil

Participagoes S.A.

BEMAPFRESHT ™ [JELLI N
Participagoes S.A.

MAPFRE BB'SH2 ™ [JELLL N
Participagées S.A.

MAPFRE .
Capitalizagao S.A.

MAPFRE e
Previdéncia S.A H
MAPFRE Seguradora de [t
Crédito a Exportagao S.A. [
MAPFRE Distribuidora de
Titulos e Valores Mobilidrios S.A.

2. ELABORACAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

a) Declaragao de conformidade: A elaboracao dessas demonstracoes financeiras requer que a Administracao
use de julgamento na determinacéo e registro de determinadas estimativas contabeis, quando for o caso. Ativos
e passivos significativos sujeitos a essas estimativas e premissas incluem ativos fiscais diferidos, valorizacao de
instrumentos financeiros, provisoes técnicas e passivos contingentes. Os valores definitivos das transagoes
envolvendo essas estimativas somente sao conhecidos por ocasiao de seu recebimento ou de sua liquidacao. As
demonstracoes financeiras individuais da Controladora foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil. As demonstracoes financeiras consolidadas de acordo com as normas internacionais de
relatorio financeiro (“IFRS"), emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB. b) Critérios de
consolidagao: Considera-se controlada a sociedade na quala Companhia, direta ou através de suas controladas,
é titular de direitos de sécio que lhe assegurem, de modo permanente, preponderancia nas deliberacoes sociais
e o poder de eleger a maioria dos administradores. Foram incluidos os saldos das contas patrimoniais e de
resultado das companhias participantes da consolidacao, bem como foram eliminadas as participacoes societarias
e os saldos resultantes de operacdes realizadas entre as companhias. As participacdes no patriménio liquido e no
resultado das companhias controladas incluidas nas demonstracdes financeiras consolidadas, nao pertencentes
na totalidade a MAPFRE Brasil Participacoes S.A., foram classificadas como participacao de nao controladores.
Determinadas controladas elaboram suas demonstracoes financeiras de acordo com as préticas estabelecidas
pelo 6rgao regulador de suas atividades (Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP). Algumas dessas préticas
foram ajustadas para fins de consolidacao, visando eliminar o efeito da adocao das praticas nao uniformes entre
as empresas consolidadas. c) Relagdo das companhias incluidas nas demonstra¢oes financeiras
consolidadas: Além da MAPFRE Brasil Participagoes S.A., instituicdo controladora, consolidou-se
as demonstracoes financeiras das companhias controladas diretas e controladas indiretas a seguir relacionadas:
As demonstracdes financeiras individuais foram publicadas em 28 de fevereiro de 2014.

— Protenseg z
Corretora de Seguros Ltda.
Lo9.98%] L
Saude Ltda,

LY Vera Cruz Consultoria Técnica e ;
Administradora de Fundos Ltda. :
_10000% Detectar Estudos
TécnicosLtda. |

UL N Cesvi Brasil- Centro de ExpEn;’mentagio
: tda.

> 4

e Seguranca Viaria

0,10% | !

Consorcios S.A.

Companhias

Controladas diretas:

BB MAPFRE SH1 Participagdes S.A. 2501%  25,01%
MAPFRE BB SH2 Participagdes S.A. 50,00%  50,00%
MAPFRE Capitalizacao S.A. 100,00% 100,00%
MAPFRE Seguradora de Crédito a Exportagéo S.A. 100,00% 100,00%
MAPFRE Previdéncia S.A. 100,00% 100,00%
Controladas indiretas:

MAPFRE Vida S.A. 2501%  25,01%
Companhia de Seguros Alianca do Brasil 25,01% 25,01%
Vida Seguradora S.A. 25,01%  25,01%
MAPFRE Seguros Gerais S.A. 50,00% 50,00%
MAPFRE Affinity Seguradora S.A. 50,00%  50,00%
MAPFRE Assisténcia S.A. 50,00% 50,00%
Alianca do Brasil Seguros S.A. 50,00%  50,00%
Brasilveiculos Companhia de Seguros 50,00%  50,00%

No exercicio de 2012, houve uma reducao de capital social no montante de R$ 72.021, representado por
42.175.125 acbes ordinarias nominativas, decorrente de uma ciséo parcial do patriménio liquido da MAPFRE
Brasil Participacoes S.A. para a empresa Clube MAPFRE do Brasil Ltda. A cisdo foi aprovada em 29 de junho de
2012 através do 30° alteracéo do contrato social do Clube MAPFRE do Brasil Ltda. A ciséo parcial foi realizada por
meio dasegregacao de umacervo liquido da MAPFRE Brasil Participacoes S.A. integralmente absorvido pelo Clube
MAPFRE do Brasil Ltda. composto pelos ativos e participacdes societarias descritos a seguir: I. R$ 4.500
representados pelo saldo de contrato de mutuo firmado em 30 de junho de 2011 entre a MAPFRE Brasil
Participacdes S.A. e o Clube MAPFRE do Brasil Ltda.; Il. 2.626.692 acOes representativas do capital social da
MAPFRE Investimentos e Participagdes S.A.; lll. 4.145.335 quotas representativas de 99,99998 % do capital social

demonstracdes financeiras, foram efetuadas reclassificaces no balanco patrimonial e nas respectivas notas
explicativas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, visando a adequagao aos procedimentos/
classificacoes contabeis adotadas a partir de 1° de janeiro de 2013 e, conforme requerido pela Circular SUSEP
n°464, de 1° de marco de 2013, referente aos prémios antecipados, que passaram a ser apresentados na rubrica
doativocirculante “ Crédito das operacdes com seguros e resseguros” e no passivo circulante “Provisoes técnicas
de seguros”. As referidas reclassificagoes montam R$ 38.257, sem reflexos no resultado ou patriménio liquido
e foram consideradas irrelevantes para maiores detalhamentos. g) Base para mensuragao: As demonstracoes
financeiras foram elaboradas de acordo com o custo histérico, com excecdo dos seguintes itens materiais
reconhecidos nos balancos patrimoniais: (i) Ativos financeiros designados pelo valor justo por meio do resultado;
(ii) Ativos financeiros disponiveis para venda mensurados pelo valor justo; (jii) Ativos financeiros mantidos até o
vencimento; e (iv) Provisdes técnicas, mensuradas de acordo com as determinacoes da SUSEP e CNSP. h) Moeda
funcional e de apresentagao: As demonstracoes financeiras da MAPFRE Brasil Participacoes S.A. s&o
apresentadas em Reais, que éamoeda funcional do Grupo. As transacdes em moeda estrangeirasao inicialmente
convertidas pela taxa de cdmbio para a moeda funcional da data da transacdo. Ativos e passivos denominados
em moeda estrangeira sao convertidos pela taxa de cdmbio para a moeda funcional na data do balanco. Exceto
quando mencionado, os valores apresentados nas demonstracoes financeiras estao expressos em milhares de
reais e arredondados para o milhar mais proximo. i) Uso de estimativas, julgamentos e as principais
premissas contabeis: A preparacéo de demonstracdes financeiras de acordo com as normas internacionais de
relatério financeiro (“IFRS”) emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB, e de acordo com as
préticas contabeis adotadas no Brasil, exige que a Administracao faca julgamentos, estimativas e premissas que
afetam a aplicacdo de politicas contébeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os
resultados reais podem divergir dessas estimativas. Estimativas e premissas sao revistas de uma maneira continua.
Revisdes com relagdo a estimativas contabeis s&o reconhecidas no periodo em que as estimativas sao revisadas
e em quaisquer periodos futuros afetados. Informacdes adicionais sobre as estimativas encontram-se nas
seguintes notas explicativas: Nota 3b - Ativos financeiros; Nota 3h - Custos de aquisicdo diferidos; Nota 3] -
Provisoes técnicas - seguros, previdéncia complementar, capitalizacao e resseguros; Nota 3k - Classificacdo dos
contratos de seguros e de investimento; Nota 3| - Mensuracao dos contratos de seguros; Nota 3m - Teste de
adequacao dos passivos (TAP); e Nota 3q - Provisoes, ativos e passivos contingentes. j) Segregacao entre
circulante e nao circulante: O Grupo efetuou a segregacéo de itens patrimoniais em circulante quando
atendem as seguintes premissas: ® Espera-se que seja realizado ou liquidado, ou pretende-se que seja vendido
ouconsumidonodecursonormal dociclooperacional (12 meses)daCompanhia; e ® Estamantido essencialmente
com o propdsito de ser negociado. k) Normas, alteracdes e interpretagées de normas existentes que
ainda nao estao em vigor e nao foram adotadas antecipadamente pelo Grupo: ® CPC 38 e CPC 39/I1AS
32 - Instrumentos financeiros - Reconhecimento, mensuracao e apresentacdo: As revisdes da IAS 32
“Compensacao entre Ativos Financeiros e Passivos Financeiros” explicam o significado de “atualmente tem o
direito legal de compensacao”. As revisdes também esclarecem a adocao dos critérios de compensacao da IAS
32 para os sistemas de liquidacao (como os sistemas de camaras de liquidacéo) que aplicam mecanismos brutos
de liquidacao que nao sao simultaneos. Estas revisdes nao deverao ter um impacto sobre a posicao financeira,
desempenho ou divulgacées do Grupo, com vigéncia para os periodos anuais iniciados em ou ap6s 1° de janeiro
de 2014. » OIFRS 9 - Instrumentos financeiros: “Instrumentos Financeiros” é o primeiro passo No processo para
substituir o IAS 39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracao”. O IFRS 9 introduz novas
exigéncias para classificar e mensurar os ativos financeiros e provavelmente afetara a contabilizacdo do Grupo
para seus ativos financeiros no momento de sua adogao. A norma é aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2015.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS ~

As politicas contdbeis discriminadas abaixo foram aplicadas no exercicio apresentados nas demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas. a) Caixa e equivalentes de caixa: Incluem caixa, saldos positivos em
conta movimento, aplicagdes financeiras resgatéveis no prazo de 90 dias entre a data de aquisicao e vencimento
igual ou inferior a 90 dias e com risco insignificante de mudanca de seu valor de mercado e que n&o afetem a
vinculagado como ativos garantidores das provisoes técnicas. b) Ativos financeiros: O Grupo pode classificar
seus ativos financeiros nas seguintes categorias: (i) mensurados ao valor justo por meio do resultado;
(ii) disponiveis para venda; (iii) mantidos até o vencimento; e (iv) empréstimos e recebiveis. A classificacao dentre
as categorias é definida pela Administracdo no momento inicial e depende da estratégia pela qual o ativo foi
adquirido. (i) Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado: Um ativo financeiro é
mensurado ao valor justo por meio do resultado caso seja classificado como mantido para negociagdo e seja
designado como tal no momento do reconhecimento inicial. A Companhia gerencia tais investimentos e toma
decisdes de compra e venda, baseadas em seus valores justos de acordo com a gestao de riscos e estratégia de
investimentos. Esses ativos séo medidos pelovalor justo, e mudancas novalor justo desses ativos sao reconhecidas
noresultado do exercicio. (ii) Ativos disponiveis para venda: Ativos financeiros disponiveis para venda sao aqueles
instrumentos financeiros nao derivativos que sao designados nesta categoria ou que n&o sao classificados em
nenhuma das demais categorias. Na data de cada balanco sdo mensurados pelo seu valor justo. Os juros, a
atualizacdo monetaria e avariacdo cambial, quando aplicavel, sdo reconhecidos no resultado, quandoincorridos,
e as variacoes decorrentes da diferenca entre o valor do investimento atualizado pelas condicoes contratuais e a
avaliacdo ao valor justo sao reconhecidas no patriménio liquido na conta de ajustes de avaliacao patrimonial
enquanto o ativo nao for realizado, sendo reclassificados para o resultado apds a referida realizacao, liquido dos
efeitos tributdrios. (iii) Ativos mantidos até o vencimento: Ativos financeiros n&o derivativos com pagamentos
fixos ou determinéveis com vencimentos definidos para os quais o Grupo tem intencao positiva e a capacidade
de manter até o vencimento. Apds reconhecimento inicial séo mensurados pelo custo amortizado pelo método
da taxa efetiva de juros. Esse método utiliza uma taxa de desconto que quando aplicada sobre os recebimentos
futuros estimados, ao longo da expectativa de vigéncia do instrumento financeiro, resulta no valor contabil
liquido. Os juros, a atualizacdo monetéria, a variacdo cambial, menos perdas do valor recuperavel, quando
aplicavel, sao reconhecidos no resultado, quando incorridos, na linha de receitas ou despesas financeiras.
(iv) Empréstimos e recebiveis: Ativos financeiros nao derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis,
porém, nao cotados em mercado ativo. Apos reconhecimento inicial sdo mensurados pelo custo amortizado
pelo método da taxa efetiva de juros. Os juros, a atualizacdo monetéria, a variagdo cambial, menos perdas do
valor recuperavel, quando aplicavel, sdo reconhecidos no resultado, quando incorridos, na linha de receitas ou
despesas financeiras. O Grupo possui as contas a receber liquidas e outros créditos classificados nessa categoria.
) Instrumentos financeiros derivativos e derivativos embutidos: Contratos de investimentos: O Grupo
mantém operacdes envolvendo instrumentos financeiros derivativos destinados, a protecao de riscos associados
comavariacao de taxas de juros dosinvestimentos e as variacoes dos precos de soja e dolar associados as emissoes
de prémios dos produtos do ramo de agronegécio. As operacdes com derivativos sdo registradas e negociadas
na BM&FBovespa. Derivativos sé&o reconhecidos inicialmente pelo valor justo e os custos de transacao séo
reconhecidos no resultado quando incorridos. Apos o reconhecimento inicial, os derivativos sao mensurados
pelo valor justo, e as variacdes no valor justo sao registradas no resultado do exercicio e estao classificados na
categoria ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado. Contratos de seguros: Quando
um derivativo embutido é identificado, o Grupo analisa se o instrumento principal é avaliado ao valor justo de
mercado (onde oinstrumento financeiro derivativo nao ¢ bifurcado e contabilizado separadamente ao valor justo
de mercado nas demonstracdes financeiras consolidadas). O Grupo efetua uma anélise dos contratos de seguro
e contratos de resseguro para avaliacdo da existéncia de derivativos embutidos. Nenhum derivativo embutido
foi identificado nos periodos apresentados. d) Redugéo ao valor recuperavel: i. Ativos financeiros: Um ativo
tem perda no seu valor recuperavel se uma evidéncia objetiva indica que um evento de perda ocorreu ap6s o
reconhecimento inicial do ativo financeiro. As perdas sao reconhecidas no resultado e refletidas em conta
redutora do ativo correspondente. Quando um evento subsequente indica reverséo da perda de valor, a
diminuic&o na perda de valor é revertida e registrada no resultado. Perdas de valor (reducao ao valor recuperavel)
nos ativos financeiros disponiveis para venda sao reconhecidas pela reclassificacao da perda cumulativa que foi
reconhecida em outros resultados abrangentes no patriménio liquido para o resultado. A perda cumulativa que
éreclassificada de outros resultados abrangentes para o resultado é a diferenca entre o custo de aquisicao, liquido
de qualquer reembolso e amortizacao de principal, e o valor justo atual, decrescido de qualquer reducao por
perda de valor recuperavel previamente reconhecida no resultado, todavia, qualquer recuperacéo subsequente
no valor justo de um ativo financeiro disponivel para venda para o qual tenha sido registrada perda do valor
recuperavel, é reconhecida em outros resultados abrangentes. Os prémios de seguros também s&o testados
quanto a sua recuperabilidade, e uma provis&o para perda no valor recuperavel relativa aos prémios a receber é
calculada de forma coletiva, sendo determinada com base em critérios que levam em consideragao, entre outros
fatores, o historico de perdas incorridas nos prémios a receber oriundos de contratos de seguros dos Ultimos 24
meses. Para a referida provisao nao é considerado nenhum componente especifico de perda relacionado a riscos
significativos individuais. ii. Ativos nao financeiros: Ativos sujeitos a depreciacdo (incluindo ativos intangiveis nao
originados de contratos de seguros) s&o avaliados por imparidade quando ocorrem eventos ou circunstancias
que indiquem que o valor contabil do ativo possa nao ser recuperavel. E reconhecida uma perda por imparidade
no montante pelo qual o valor contabil do ativo exceda seu valor recuperavel, que é o maior valor entre o preco
liquido de venda e seu valor de uso. Uma perda por imparidade é revertida se houver mudanca nas estimativas
utilizadas para se determinar o valor recuperavel e é revertida somente na extensdao em que o valor de
contabilizacdo do ativo n&o exceda o valor de contabilizacao que teria sido determinado, liquido de depreciacao
e amortizacdo. e) Investimento: i. Participacoes societérias: Os investimentos em outras Sociedades sao
avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial e o investimento na Seguradora Lider dos Consorcios do
Seguro DPVAT, é avaliado pelo método de custo. ii. Iméveis destinados a renda: Propriedades para investimentos
saoinicialmente mensuradas ao custo, incluindo custos da transagdo. O valor contabil inclui o custo de reposicao
de parte de uma propriedade de investimento existente a época em que o custo for incorrido se os critérios de
reconhecimento forem satisfeitos, excluindo os custos do servico diario da propriedade de investimento.
Propriedades para investimento s&o baixadas quando vendidas ou quando a propriedade de investimento deixa
de ser permanentemente utilizada e ndo se espera nenhum beneficio econémico futuro da sua venda. Eventuais
ganhos ou perdas na baixa ou alienacdo de propriedade de investimento s&o reconhecidos na demonstracao do
resultado no ano da referida baixa ou alienacao. Transferéncias séo realizadas para a conta de propriedade de
investimento, ou desta conta, apenas quando houver uma mudanga no seu uso, evidenciada pelo término da
ocupacao pelo proprietério, inicio de arrendamento mercantil para outra parte ou concluséo da construcao ou
incorporacao. Para uma transferéncia de propriedade de investimento para propriedade de uso préprio, o custo
presumido para fins de contabilizacdo subsequente corresponde ao valor justo na data da mudanca no seu uso.
Se o imdvel de uso préprio se tornar uma propriedade de investimento, a Companhia contabiliza a referida
propriedade de acordo com a politica descrita no item de imobilizado até a data da mudanca no seu uso.

(163.762)
Variacao nos créditos das operacoes com seguros e resseguros - — (1.226.835) (1.162.288)

Variacao nos créditos das operagdes

com previdéncia complementar - - (8.711) (106)
Variagao nos créditos das operacdes com capitalizacdo - - (4.639) (979)
Variagéo nos ativos de resseguro - provisdes técnicas - — (503.928) (143.705)
Variacao nos titulos e créditos a receber 40.012 (257.027) (580.155)  412.023
Variacao em depositos judiciais - - 351 (461)
Variacao nos outros créditos - - (226.720) (1.644)
Variacao em despesas antecipadas (64) - (5.306) 46.157
Variacao nos custos de aquisicao diferidos - — (435.809) (319.425)
Variacdo em ativos nao correntes disponiveis para venda - - (67.301)  (48.295)
Variacado em propriedades imobilidrias de investimento - - 842 (8.859)
Variacdo no contas a pagar 15.519 (15.419) (60.505) 195.991
Variacao nos débitos de operacoes com seguros e resseguros - - 892.761 679.858
Variacao nos débitos de operacoes

com previdéncia complementar - - 734 6.950
Variagao nos débitos de operacoes com capitalizacao - - 403 -
Variacao nos depositos de terceiros - — 251540  (64.662)
Variacao nas provisoes técnicas - seguros - - 2.747.321 2.158.380
Variagao nas provises técnicas - previdéncia complementar - - 95.001 243.456
Variacao de passivos financeiros - - 15.432 4.347
Variacdo em passivos diferidos 25697 31.454 31.234  (81.953)
Variacdo em outros passivos (30.569) 20.912 (695.015) 270.014

Caixa liquido consumido nas atividades operacionais ~ (137.435) 69.102 1.513.498  235.445
Atividades de Investimentos
Investimento 368.644 218.554 - 310
Imobilizado 1.760 460 (72.917) 16.934
Intangivel - - (132.865) 284.607
Caixa liquido gerado (consumido) nas
atividades de investimento 370.404 219.014 (205.782) 301.851
Atividades de financiamentos
Reducdo no capital conforme AGE 31/12/2011 - (72.021) - (72.021)
Efeitos cisao de participacoes societarias - 1.029 - 1.029
Ajuste por efeitos de titulos e valores mobiliarios (11.779)  (1.666)  (11.779) (1.666)
Dividendos e juros sobre capital préprio pagos (200.459) (215.175)  (200.459)  (215.175)
Aumento de capital em controladas (21.000) - - -
Participacao de ndo controladores - - (973.806) (814.032)
(233.238) (287.833) (1.186.044) (1.101.865)
Aumento (diminuicao) nas disponibilidades (268) 283 121.544 (564.569)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 313 30 254.270  818.839
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 45 313 375.814  254.270
Aumento (diminui¢ao) nas disponibilidades (268) 283 121.544 (564.569)

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras

f) Imobilizado: O ativo imobilizado de uso proprio compreende iméveis de uso proprio, equipamentos, moveis,
maquinas e utensilios e veiculos utilizados na conducéo dos negécios do Grupo. O imobilizado de uso é
demonstrado ao custo histérico. O custo do ativo imobilizado é reduzido por depreciacao acumulada do ativo
(exceto para terrenos, cujo ativo nao é depreciado) até a data de cada fechamento. O custo histérico do ativo
imobilizado compreende gastos que sao diretamente atribuiveis para a aquisicdo dos itens capitalizaveis e para
que o ativo esteja em condicoes de uso. Gastos subsequentes séo capitalizados ao valor contabil do ativo
imobilizado ou reconhecidos como um componente separado do ativo imobilizado, somente quando é provavel
que beneficios futuros econdmicos associados com o item do ativo irdo fluir para o Grupo e o custo do ativo possa
ser avaliado com confiabilidade. Quando ocorre a substituicao de um determinado componente ou ‘parte’ de um
componente, o item substituido é baixado, apropriadamente. Todos os outros gastos de reparo ou manutencao
sao registrados no resultado do exercicio, conforme incorridos. A depreciacao do ativo imobilizado é calculada
segundo o método linear e conforme o periodo de vida Util estimada dos ativos. As taxas de depreciacdo utilizadas
pelo Grupo estao divulgadas na nota explicativa 12. g) Ativos intangiveis: i. Agio: O 4gio contabilizado pelo
Grupo na aquisicao de empresas representa o excesso do custo de aquisicao sobre o valor justo dos ativos liquidos
na data da combinacéo de negdcios. ii. Canais de distribuicdo: A aquisicdo de um canal de distribuicao pode
oferecer maior acessibilidade para um mercado nao previamente aproveitado representado pelo canal bancario
oferecido pelas agéncias do Banco do Brasil. O valor atribuido a este ativo intangivel representa o resultado de
direitos e obrigacdes de seguros que néo existiam contratualmente na data da combinacdo de negdcios e que
serdo originados pelo potencial de novas vendas em funcao da acessibilidade do Grupo a base de clientes do
Banco do Brasil através do canal bancario. Este potencial de geracao de vendas, em funcao da maior abrangéncia
dos canais adquiridos, contribuira para a geracao de beneficios econémicos futuros ao longo do tempo. O
potencial de novas vendas é representado pela estratégia de Cross-Selling utilizada pela MAPFRE j& que é possivel
avenda de multiplos produtos ou servicos a um mesmo cliente e ainda a venda desses produtos ou servicos para
clientes do Banco do Brasil que eventualmente nao adquiriram esses produtos. iii. Valores de negécios adquiridos
(Value of Business Acquired - VOBA): E um ativo intangivel identificavel no contexto de um processo de aquisicao
deumacarteira. Ele representa aremuneracdo da companhia vendedora por ter uma carteira de negécios vigentes
que trara lucros depois de pagos todos os beneficios e indenizacoes futuras associados as apolices em vigor na
data da aquisicao, despesas administrativas e custos de regulacdo de sinistros. Os intangiveis relacionados com o
canal de distribuicao e VOBA adquiridos em uma combinacéo de negécios sao reconhecidos pelo valor justo da
aquisicao. Esses intangiveis tém vida til finita e sao contabilizados pelo seu valor de custo menos a amortizacao
acumulada. A amortizacao dos canais de distribuicdo e VOBA foram apropriados com base no valor gerado de
caixanominal (ndo descontado). A amortizacao é calculada usando método exponencial durante a vida esperada,
sendo que a vida Gtil estimada para esses intangiveis é de 20 anos. iv. Outros ativos intangiveis: Gastos de
desenvolvimento interno de sistemas, incluido o custo de méo de obra direta, sdo reconhecidos como ativo
intangivel somente se os custos de desenvolvimento puderem ser mensurados de maneira confidvel e se os
beneficios econémicos futuros forem provaveis, e existir ainda a intengao e recursos suficientes para concluir o
desenvolvimento desses sistemas. Gastos subsequentes séo capitalizados somente quando aumentam os
beneficios econémicos futuros incorporados no ativo especifico a que se referem. Todos os demais gastos sao
contabilizados como despesas & medida que séo incorridos. O Grupo adquiriu certos direitos de comercializacéo
de seus produtos em diversos canais de vendas nas atividades comerciais de varejo. O valor pago por esses direitos,
acrescida dos custos diretos incrementais da transacao foram contabilizados como ativo intangivel de vida util
definida e estdo sendo amortizados pelo prazo contratual segundo o CPC 4 - Ativo Intangivel emitido pelo Comité
de Pronunciamentos Contabeis e divulgado na nota explicativa 13. Adicionalmente, foi realizada a analise de
recuperabilidade dos montantes registrados, onde nao foi identificada a necessidade de impairment. h) Custos
de aquisicao diferidos: Compreende as comissdes relativas ao custo de aquisicdo de apdlices de seguros, sendo
aapropriacao ao resultado realizada de acordo com o periodo decorrido de vigéncia do risco coberto, dentre eles:
Os custos diretos e indiretos incorridos durante o periodo financeiro, decorrentes da subscricao ou renovacao de
contratos de seguro e/ou contratos de investimento com direitos a beneficios discricionarios (DPF) sao diferidos
na medida em que esses custos sejam recuperaveis a partir de prémios futuros. Todos os demais custos de
aquisicao sao reconhecidos como despesa, quando incorridos. Apds o reconhecimento inicial, o custo de
aquisicao diferido para seguros de vida séo amortizados ao longo do prazo de vigéncia estimado para os contratos,
como um percentual constante da expectativa de prémios. O custo de aquisicao diferido para produtos de seguros
gerais sao amortizados ao longo do exercicio em que os respectivos prémios ganhos séo reconhecidos. A parcela
de custos de aquisicao diferidos que cabe as resseguradoras ¢ amortizada da mesma forma que a amortizacao
do ativo subjacente é lancada na demonstracéo do resultado. As mudancas na vida Gtil estimada ou no padrao
esperado de consumo dos futuros beneficios econémicos incorporados ao ativo sao contabilizadas alterando-se
o prazo de amortizacdo, sendo tratadas como mudanca na estimativa contabil. E realizada uma reviséo de
eventuais perdas no valor recuperavel a cada data-base de encerramento das demonstragoes financeiras, ou com
maior frequéncia quando ha indicios de reducao no valor recuperavel. Quando o valor recuperavel for inferior ao
valor contabil, é reconhecida uma perda no valor recuperavel na demonstracao do resultado. Os custos de
aquisicao diferidos também sao considerados no teste de adequacao dos passivos para cada exercicio de
divulgacéo das demonstragoes financeiras. Os custos de aquisicao diferidos sao baixados quando da venda ou
liquidacao dos respectivos contratos. Comissoes de resseguro: As comissoes a receber sobre contratos de
resseguro passivo sao diferidas e amortizadas pelo método linear, com base na data de inicio e final de vigéncia
dos contratos. i) Propriedades para investimentos: Ativos imobiliarios (prédios e terrenos) que nao séao
classificados como propriedade de uso proprio e que séo alugados a terceiros para auferir renda sao classificados
em conformidade com o CPC 28 - Propriedades para Investimentos emitido pelo Comité de Pronunciamentos
Contdbeis. Esses ativos imobilidrios compreendem propriedades que sao alugadas a terceiros e classificadas,
segundo o CPC 06 - Operacdes de Arrendamento Mercantil emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contéabeis
como um /easing operacional. Esses ativos sao avaliados ao custo de aquisicao reduzido por depreciacao. Os
imoveis sao inicialmente mensurados ao custo, incluindo custos da transacao. O valor contabil inclui o custo de
reposicéo de parte de uma propriedade de investimento existente a época em que o custo for incorrido se os
critérios dereconhecimento foremsatisfeitos, excluindo os custos doservicodiario da propriedade deinvestimento.
Propriedades imobilidrias de investimento sao baixadas quando vendidas ou quando a propriedade deixa de ser
permanentemente utilizada e ndo se espera nenhum beneficio econédmico futuro da sua venda. Eventuais ganhos
ou perdas na baixa ou alienacao de propriedade de investimento sao reconhecidos na demonstracao do resultado
no ano da referida baixa ou alienaco. Transferéncias sao realizadas para a conta de propriedade de investimento,
ou desta conta, apenas quando houver uma mudanca no seu uso, evidenciada pelo término da ocupacao pelo
proprietario, inicio de arrendamento mercantil para outra parte ou conclusao da construgao ou incorporacao.
Para uma transferéncia de propriedade de investimento para propriedade de uso préprio, o custo presumido para
fins de contabilizacdo subsequente corresponde ao valor justo na data da mudanca no seu uso. Se o imével de
uso proprio se tornar uma propriedade de investimento, o Grupo contabiliza a referida propriedade de acordo
com a politica descrita no item de imobilizado até a data da mudanca no seu uso. Quando o Grupo conclui pelos
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'pr(’)prios meios a construgao ou incorporacéo de uma propriedade de investimento, qualquer diferenca entre o
valor justo da propriedade naquela data e o seu valor contabil anterior é reconhecida na demonstracao do
resultado. j) Provisdes técnicas - seguros, previdéncia cc 1tar, capitalizacdo e r guros:
i. Seguros: As provisdes técnicas sao constituidas e calculadas em consonancia com as determinacoes e os critérios
estabelecidos pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e pela Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP), exceto pela Provisdo Complementar de Prémios - PCP, a qual é revertida no consolidado de acordo com
as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidos pelo International Accounting Standard Board -
IASB, e no individual de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, que compreende a legislacao
societaria e os pronunciamentos, interpretacoes e orientacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis - CPC. Em 18 de fevereiro de 2013, foi publicada a Circular SUSEP n°462/13, que dispde sobre a forma
de célculo e os procedimentos para constituicdo das provisoes técnicas das sociedades seguradoras, entidades
abertas de previdéncia complementar, sociedades de capitalizacdo e resseguradores locais.
AProvisao de Prémios Nao Ganhos (PPNG), é constituida pela parcela do prémio retido correspondente ao periodo
de risco a decorrer, calculada pelo método “pro rata-die” e atualizada monetariamente, quando aplicavel.
O Grupo constitui provisao relativa a risco vigente nao emitido (PPNG-RVNE) cujo valor foi determinado com base
em célculos atuariais, que levaram em conta a experiéncia histérica e metodologia prevista em Nota Técnica
Atuarial (NTA) para prémios, provisdes técnicas, comissdes sobre prémios emitidos e despesas de comercializacao
diferidas. A Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL), é constituida por estimativa de pagamentos provaveis brutos de
resseguros e liquidos de recuperacao de cosseguro cedido, com base nas notificacoes e avisos de sinistros
recebidos até a data de encerramento das demonstracées financeiras, e inclui proviséo para os sinistros em
discussao judicial constituida conforme critérios definidos e documentados em Nota Técnica Atuarial (NTA).
Os valores provisionados s&o atualizados monetariamente e incluem estimativa de custos a serem incorridos com
honorérios de sucumbéncia. A provisao de sinistros a liquidar judicial esta classificada integralmente no exigivel
alongo prazo. A Provisao de Sinistros Ocorridos mas n&o Avisados (IBNR), representa a expectativa de sinistros,
judiciais ou nao, referentes ao periodo contabil em analise, mas que serao registrados futuramente pelo Grupo.
OIBNR dossinistros diretos da operacao foi estimado utilizando os triangulos de Run-Off, considerando o histérico
de 5 anos, conforme metodologia descrita em Nota Técnica Atuarial especifica, sendo que esta provisao também
&é ajustada pela estimativa de Sinistros Ocorridos mas nao Suficientemente Avisados (IBNER). A provisao de IBNR
do Seguro Obrigatorio de Danos Pessoais Causados por Veiculos Automotores de Via Terrestre ou por sua Carga,
a Pessoas Transportadas ou nao (DPVAT), é constituida segundo informes recebidos da Seguradora Lider dos
Consorcios do Seguro DPVAT S.A. A Provisao Complementar de Prémios (PCP), conforme disposto na Circular
SUSEPN®462/13, deve ser revertida em sua totalidade ou gradualmente, com prazo limite para areverséo integral
até 31 de dezembro de 2014, sendo que a mesma foi reclassificada para Outras Provisdes Técnicas (OPT) e esta
mantida sem atualizacdo desde fevereiro de 2013, conforme permitido pela referida regulamentacao.
A Administracao estd avaliando eventuais impactos novos requeridos pela referida Circular.
AProvisao de Insuficiéncia de Prémios (PIP), foi extinta pela Circular SUSEP n°462/2013 eemseu lugar foi instituida
a Provisao Complementar de Cobertura (PCC), que deve ser constituida quando for constatada insuficiéncia nas
provisdes técnicas, conforme valor apurado no Teste de Adequacéo de Passivos (TAP). A Provisao de Excedentes
Técnicos (PET), deve ser constituida, quando necessario, para garantir os valores destinados a distribuicdo de
excedentes decorrentes de superdvit técnico na operacionalizacao de seus contratos, caso haja sua previsao
contratual. A Provisao para Despesas Administrativas (PDA) foi extinta pela Circular SUSEP n° 462/2013 e em seu
lugar foi instituida a Provisdo de Despesas Relacionadas (PDR). A Provisdo de Despesas Relacionadas (PDR), é
constituida para a cobertura dos valores esperados relativos a despesas relacionadas a sinistros. E constituida

contabeis e os correspondentes valores usados para fins de recolhimento (impostos correntes), mensurado pelas
aliquotas vigentes aplicadas sobre prejuizos fiscais, créditos fiscais e diferencas temporarias nao dedutiveis e
quando é provavel que lucros futuros sujeitos a tributacao estejam disponiveis e contra os quais seréo utilizados.
v) Ativos nao correntes mantidos para venda: O Grupo detém certos ativos ndo correntes que sao mantidos
para avenda, como estoques de salvados recuperados apds o pagamento de sinistros aos segurados. Esses ativos
sdoavaliados aovalorjusto, deduzido de custos diretamente relacionados a venda do ativo e que sdo considerados
necessarios para que a titularidade do ativo seja transferida para terceiros em condicoes de funcionamento. As
despesas que sao de responsabilidade do cliente, como despesas de leildo do ativo, sao deduzidas do valor justo
do ativo. Quando o Grupo elabora o teste de adequagao dos passivos (TAP) de contratos de seguros, as
recuperacOes estimadas de salvados referentes aos pagamentos futuros de sinistros (n&o incluindo os ativos
recuperados que se encontram em estoque de salvados na data-base do teste) sdo consideradas como um
elemento do fluxo de caixa.

4. GERENCIAMENTO DE RISCOS

O Grupo de forma geral esta exposto aos seguintes riscos provenientes de suas operacdes e que podem afetar,
com maior ou menor grau, 0s seus objetivos estratégicos e financeiros. e Risco de seguro; e Risco de crédito;
 Risco de liquidez; ¢ Risco de mercado; e e Risco operacional. A finalidade desta nota explicativa é apresentar
informacoes gerais sobre estas exposicdes, bem como os critérios adotados pelo Grupo na gestao e mitigacao de
cada um dos riscos acima mencionados. Estrutura de gerenciamento de riscos: O gerenciamento de riscos é
essencial em todas as atividades, utilizando-o com o objetivo de evitar perdas e adicionar valor ao negécio a
medida que proporciona suporte as areas de negacios no planejamento das atividades, maximizando a utilizacao
de recursos proprios e de terceiros. O Grupo conta com um sistema de gestao de riscos, constantemente
aperfeicoado, que segue as diretrizes dos modelos internacionais como COSO II-ERM e COBIT e as linhas mestras
da Diretiva de Solvéncia Il, aprovada pelo Parlamento Europeu. Alinhado a regulamentacao vigente e as politicas
corporativas mundiais do acionista do Grupo MAPFRE, o sistema esta baseado na gestao integrada de cada um
dos processos de negdcio e na adequacao do nivel de risco aos objetivos estratégicos estabelecidos. O processo
de gerenciamento de riscos conta com a participacao de todas as &reas contempladas pelo escopo de governanca
corporativa que abrange desde a alta Administracao até as diversas areas de negdcios e produtos naidentificacao,
tratamento e monitoramento desses riscos. O gerenciamento de todos os riscos inerentes as atividades de modo
integrado ¢ abordado dentro de um processo apoiado na estrutura de Controles Internos e Gestao de Riscos, no
que abrange regulamentos, normas e politicas internas. Essa abordagem proporciona o aprimoramento continuo
dos modelos de gestao de riscos e minimiza a existéncia de lacunas que possam comprometer a correta
identificacdo e mensuracao dos riscos. A gestao dos riscos corporativos é sustentada por ferramentas estatisticas
como testes de adequagao de passivos, andlises de sensibilidade, calculo de Value at Risk - (VaR), indicadores de
suficiéncia de capital, dentre outras. A estas ferramentas, adiciona-se a parcela qualitativa da gestao de riscos,
com os resultados de auto-avaliagao de riscos, coleta de informacdes de perdas e anélises de resultados de testes
e controles, e de auditorias. A integracao destas ferramentas permite uma analise completa e integrada dos riscos
corporativos. Paraassegurar a unicidade ao processo de gerenciamento de riscos, criaram-se os seguintes comités:
* Comité financeiro: constituido com o carater de analise e a avaliacdo das questdes ligadas a aspectos de finangas.
£ de competéncia desse comité acompanhar o desempenho financeiro e propor para apreciacao do Conselho de
Administracao, dentre outros, as politicas e os limites para administracao dos riscos financeiros. ® Comité de riscos
e controles internos: constituido como 6rgao de apoio vinculado ao Comité Executivo, no ambito da estrutura de
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governanca corporativa do Grupo, tendo como objetivo avaliar e acompanhar, bem como auxiliar a alta diregéo‘
no processo de avaliacao e decisao quanto aos riscos corporativos e controles internos, de acordo com as diretrizes
estabelecidas pela Administracéo.  Comité de auditoria: Orgdo estatutério de assessoramento ao Conselho de
Administracdo que tem entre outras atribuicdes, revisar as demonstracdes financeiras, a luz das praticas contabeis
vigentes; avaliar a qualidade do sistema de controle interno, a luz da regulamentacao vigente e dos codigos
internos; avaliar a efetividade das auditorias independente e interna; e recomendar ao Conselho de Administracao
o aprimoramento das politicas, praticas e procedimentos identificados no ambito de suas atribuicoes. ® Comité
executivo: cabe a este comité zelar pela agilidade e qualidade do processo decisério do Grupo. Possui atribuicoes
especificas que colaboram com o ambiente de controles internos tais como a gestao dos processos de prevencéo
e combate a lavagem de dinheiro, a divulgacao e disseminacao dos mais elevados padrdes de conduta ética e a
otimizacao de recursos. O relacionamento dos Comités com a alta Administracao respeita as alcadas definidas
pelo sistema normativo. Contudo, sempre e respeitado o nivel de independéncia requerido para as anélises
técnicas. Os Comités tém em seus regimentos a definicao das atribuicdes e reportes. Ainda com o intuito de gerir
05 riscos que o Grupo esta exposto, a Auditoria Interna possui um importante papel. A sua independéncia de
atuacao e a continuidade dos exames efetuados colaboram para uma gestao de riscos adequada ao perfil do
Grupo. A auditoria interna fornece analises, apreciacoes, recomendacoes, pareceres e informacoes relativas as
atividades examinadas, promovendo, assim, um controle efetivo a um custo razoavel. O escopo da Auditoria
Interna esta voltado ao exame e a avaliagao da adequacéo e eficacia do sistema de controle interno, bem como
a qualidade do desempenho no cumprimento das atribuicoes e responsabilidades. a) Risco de seguro: O Grupo
define risco de seguro como o risco transferido por qualquer contrato onde haja a possibilidade futura de que o
evento de sinistro ocorra e onde haja incerteza sobre o valor de indenizacéo resultante do evento de sinistro. Os
contratos de seguro que transferem risco significativo séo aqueles onde o Grupo possui a obrigacdo de pagamento
de um beneficio adicional significativo aos seus segurados em cenérios com substancia comercial, classificados
através da comparacao entre cendrios nos quais o evento ocorra, afetando os segurados de forma adversa, e
cenérios onde o evento ndo ocorra. Pela natureza intrinseca de um contrato de seguro, o seu risco é de certa
forma, acidental e consequentemente sujeito a oscilagdes. Para um grupo de contratos de seguro onde a teoria
da probabilidade é aplicada para a precificacdo e provisionamento, o Grupo entende que o principal risco
transferido para o Grupo € o risco de que sinistros avisados e os pagamentos de beneficios resultantes desses
eventos excedam o valor contabil dos passivos de contratos de seguros. Essas situacdes ocorrem, na pratica,
quando a frequéncia e severidade dos sinistros e beneficios aos segurados sao maiores do que previamente
estimados, segundo a metodologia de célculo destes passivos. A experiéncia histérica demonstra que, quanto
maior o grupo de contratos de riscos similares, menor seria a variabilidade sobre os fluxos de caixa que o emitente
do contrato de seguro incorreria para fazer face aos eventos de sinistros. O Grupo utiliza estratégias de
diversificacao de riscos e programas de resseguro, com resseguradoras que possuam Rating de risco de crédito
dealtaqualidade, de forma que o resultado adverso de eventos atipicos e vultosos seja minimizado. Nao obstante,
parte dos riscos de crédito e subscricdo que o Grupo esté exposto é minimizado em funcao da menor parcela dos
riscos aceitos possuirem importancias seguradas elevadas. Concentracdo de riscos: As potenciais exposicoes a
concentracao de riscos sao monitoradas analisando determinadas concentracoes em determinadas areas
geogréficas, utilizando uma série de premissas sobre as caracteristicas potenciais da ameaca. O quadro abaixo
mostra a concentracdo de risco no &mbito do negécio por regido e por produto de seguro baseada no valor de
prémio ganho bruto de resseguro.
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provisao para cobrir os encargos futuros com a Seguradora Lider dos Consércios do Seguro DPVAT S.A., na conta 2013

provisao de sinistros a liquidar (PSL) e provisdo de sinistros ocorridos, mas nao avisados (IBNR), com base em  Bruto de Resseguro Auto Demais DPVAT Vida VGBL Total
informes emitidos pela administracdo do convénio. As operacoes de DPVAT néo foram eliminadas para fins de Regido Geografica R$ % R$ % R$ % R$ % R$ % R$ %
consolidacao devido a imaterialidade dos saldos frente ao patriménio liquido consolidado do Grupo. Os passivos  Centro Oeste 352514 2,5 547.752 3,9 20.411 0,1 594.629 42 - - 1.515.305 10,7
do seguro DPVAT nao foram objeto de avaliagao do Teste de Adequacao do Passivo (TAP), conforme previstopela  Nordeste 477.879 3,4 273.967 19 40.250 0,3 717.793 5,1 - - 1.509.890 10,7
Circular SUSEP n°® 457/12. ii. Previdéncia: As provisdes matematicas representam os valores das obrigacdes Norte 104.846 0,7 92.875 0,7 11.858 0,1 196.575 1.4 - - 406.153 29
assumidas sob forma de planos de renda, pensao e peculio e sao calculadas segundo o regime financeiro previsto  Sudeste 2.612.136 18,5 2.351.078 16,6 356.845 2,5 3.014.409 21,3 - - 8.334.467 59,0
contratualmente por, e sob responsabilidade de atuério legalmente habilitado, registrado no Instituto Brasileiro Syl 738.494 5,2 894.462 6,3 51.864 0,4 691.115 4,9 - - 2.375.935 16,8
de Atuéria (IBA). As provisdes matematicas representam o valor presente dos beneficios futuros, estimados com  Total 4.285.868 30,3 4.160.134 29,4 481.228 34 5.214.520 36,9 - - 14.141.750 100,0
base em métodos e pressupostos atuariais. A Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC), refere-se 2012

aos participantes cuja percepcao dos beneficios ainda ndo foi iniciada e a Provisdo Matemética de Beneficios g 40 de Resseguro Auto Demais DPVAT Vida VGBL Total
Concedidos - PMBC, refere-se aqueles ja em gozo de beneficios. Os encargos financeiros creditados as provisdes Regiao Geografica RS % RS % R$ % R$ % RS % RS %
técnicas sao classificados como “Despesas financeiras”. A Provisao de Insuficiéncia de Contribuicdes (PIC), foi - anitro Oeste 615634 54 332 0.01 T341.057 30 32.092 03 534211 47 1525726 13.4
extinta pela Circular SUSEP n° 462/2013 e em seu lugar foi instituida a Provisao Complementar de Cobertura  Nordeste 518310 46 1505 001 207618 18 60553 05 578.003 51 1365989 120
(PCC), que deve ser constituida quando for constatada insuficiéncia nas provisGes técnicas, conforme valor  norte 105.662 0.9 _ T 62.349 05 21.076 02 136.201 12 325.288 2’9
apurado no Teste de Adequacao de Passivos (TAP). As provisoes que estdo vinculadas aos seguros de vida com g decte 2.050 844 180 36.484 03 1758378 155 237517 21 2.088.793 184 6.172.016 543
cobertura de sobrevivéncia (VGBL) e aos planos de previdéncia da modalidade “gerador de beneficios livres” g, '669.661 59 4153 0.04 668216 5’9 71684 06 '564.416 50 1978130 174
(PGBL), representam o montante das contribuicoes efetuadas pelos participantes, liquidas de carregamentos e Total 3.960.111 348 42.474 0.4 3.037.618 26.7 425.332 37  3.901.624 343 11.367.149  100.0
de outros encargos contratuais, acrescidas dos rendimentos financeiros gerados pela aplicacao dos recursos em ! ! P T ’ . ’ T " T ’
s 0 ST 4 seniidadsdo o deseqre o e i comn st s dcorertes e AP Sequros G .

’ P > : alhas na precificacao dos produtos de seguros bem como a inadequacao em relacdo a estimativa das provisées  Tipo de ressequrador Nome do ressequrador % de cessdao _ Ratin
contratos transferem risco significativo de seguro, assim definido quando for observada a possibilidade de pagar  yecnicas. As provisoes técnicas representam valor significativo do passivo e correspondem aos diversos Admitida STARR Managing Agents Ltd. - 1919 1.31% 4Ag
beneficios adicionais significativos ao segurado na ocorréncia de um evento futuro incerto especifico que possa  compromissos financeiros futuros das seguradoras pertencentes ao Grupo com seus clientes. Em funcao da  Admitida STARR Managing Agents Ltd. - 2243 0.21% A+
afeta-lo de forma adversa. Contratos de investimento sao aqueles contratos que nao transferem risco de seguro ejeyancia do montante financeiro e das incertezas que envolvem os calculos das provisoes, foram consideradas ~ Admitida SWISS Reinsurance America Corporation 0,08% AA-
ou transferem risco de seguro insignificante. Nesse contexto, a Administracao procedeu as devidas analises dos 5 ansjise de sensibilidade as provisoes técnicas de Sinistros Ocorridos mas nao Avisados - IBNR e Provisao de ~ Admitida SWISS Reinsurance Company 1.30% AA-
contratos emitidos com base nas normas supracitadas, sendo que todos os contratos de seguro comercializados g ficincia de Prémios - PIP para o risco de sequro e a Provisao de Insuficiéncia de Contribuicoes - PIC paraorisco  Admitida TALBOT Underwriting Ltda. - 1183 1,28% A+
foram avaliados como contratos de riscos significativo de seguros. Shadow accounting: Em alguns modelos o hrevidancia, Para isto foram simulados cenarios, conforme descrito abaixo, e como estes cenarios afetariam o Admitida TORUS Specialty Insurance Company 1,35% A
contdbeis, ganhos ou perdas realizados no ativo do Grupo tém efeito direto na mensuracao dealguns ou detodos o itadio e o patrimonio liquido apresentados nestas demonstracaes financeiras: a) Provisdes Técnicas: recalculo  Admitida TRANSATLANTIC Reinsurance Company 0,14% A+
0s seus passivos por contrato de seguro, despesas de comeraahzagaqd\fend_as relacionadas e ativos intangivels i, saldo das provisdes técnicas com alteracao nas principais premissas utilizadas no célculo: i. IBNR: possivel e Admitida TRAVELERS Syndicate Management - 5000 1,10% A+
relacionados. E permitido ao emitente do contrato de seguros mas néo exigido, alterar sua polmc~a contébil, e 2704vel aumento no atraso entre a data de ocorréncia e data de aviso dos sinistros. O parametro de sensibilidade ~ Admitida WHITTINGTON Capital Management Ltd. - 1967 0,62% A+
forma que ganhos ou perdas reconhecidos, mas nao realizados de um ativo, afetem essas mensuracoesdamesma - ijizado considerou um agravamento nos fatores de IBNR relativo ao desenvolvimento dos sinistros, com basena  Admitida WHITTINGTON Capital Management Ltd. - 2015 0,02% A+
forma que 9§”h95 ou perdas r_eall_zadas./ O ajuste no passivo por contrqtoAde seguro (ou na despesa de \51i3hjjidade média desses fatores. ii. PIP: agravo de 5% na premissa de sinistralidade utilizada. O resultado obtido ~ Admitida XL London Market Ltd. - 1209 1,39% A+
comercializacao dlfe[\da ou no ativo intangivel) deve ser reconhecido no patrimonio liquido se, e somentese, 05 jomonsira que mesmo com uma elevacdo de 5% na sinistralidade a Provisao de Prémios Nao Ganhos - PPNG é ~ Admitida ZURICH Insurance Company 0,33% AA-
ganhos e as perdas nao realizados forem reconhecidos diretamente no patrimonio liquido. Essapraticaé algumas  2ic” 4 que suficiente para a cobertura dos sinistros e despesas futuras. b) Sinistralidade: total de sinistros Eventual ASPEN Insurance UK Ltd. 1,69% A
vezes descrita como "Shadow Accounting”. Separagéo de um componente de depdsito: Componentes de . oyidos com uma elevacao de 5% nasinistralidade da carteira. o) Taxa de juros: rendimento financeiro com uma  Eventual ASSICURAZIONI Generali . PA. 0,78% A-
deposito sao valores definidos em contratos, ou seja, € como se fosse um instrumento diferente do componente reducao de 1% na taxa de juros Eventual AXA Corporate Solutions Assurance 6.74% A+
que contém um risco de seguro. Em alguns casos, é exigido ou permitido ao emitente do contrato de seguro ’ 2013 2012 Eventual AXIS RE Ltd 0.04% A+
contabilizar em separado esses componentes: A contabilizacdo em separado é exigida se ambas as condicoes a Patriménio Patriménio  Eventual AXIS Reinsurance Company 7'09% A+
seguir forem atendidas: a) O emitente do contrato de seguro pode mensurar o componente de depésito; e Liquido/  Liquido/  Eventual GENERAL Insurance Corporations of India 16.10% A-
b) A politica contabil do Grupo nao reconhece de outra forma todas as obrigacdes e os direitos resultantes do  patoy de Risco Efeito Sensibilidade Resultado Resultado  Eventual HDI-Gerling Indutrie Versicherung Ag. 9,74% A+
componente de depdsito. O Grupo manteve a pratica anteriormente afiotadq em virtude de nao atenderem as Alteracao das principais Eventual HOUSTON Casualty Company 10.03% AA
exigencias des~cmte~is acima. l) Mensuragéo dos contratos de seguros: Os premios desegurose as despes‘asﬂde a. Provisoes Técnicas Total premissas das provisdes técnicas (187.476)  (203.736)  Eventual INFRASSURE Ltd. 1,94% A-
comercializaco sao Cf)n_tablhzados com base na emissao das apolices ou faturas, "9“"’05 dos custos de €missao, 31 IBNR Aumento Coeficiente de Variacao dos Fatores de IBNR (46.005) (54.128)  Eventual KOREAN Reinsurance Company 0,96% A-
sendo a parcela de prémios ganhPs reconhecida no resultado, de acordo com o periodo dgcomdo devigénciado 53 pcC de longo prazo Aumento Agravo de 5% na Tabua de Mortalidade (31.885) (32.138)  Eventual LIBERTY Mutual Insurance Europe Ltd. 2,29% A-
risco coberto. As recmt_asyde premios e as corrgs_pondgntes despesas de comeroallzagqg relativas aos riscos ReducaoReducéo de 1% na Taxa de desconto da PIP (109.116)  (112.601)  Eventual MAPFRE Global Risk, Conpania de Reaseguro 1.21% A
vigentes ainda sem emissdo das respectivas apolices, sdo reconhecwdasnao resultado no inicio da coberturado 3 pic ge longoprazo  Reducdo Reducao de 1% na Taxa de desconto da PIP (470) (4.692)  Eventual MITSUI Sumimoto Insurance Company of America 1,01% A+
ff;ce‘z'eeigsbﬁi;e;ti'gsgg;%?:gq}p Crgbr;atgocji;?’barg ?o‘r)\agréeézr;ee?}g d?gf;g;gi;?g‘g:: ;Z?;ﬁ’;?%%asd;zﬁgg RedugdoSuavizacio de 10% na Tabua de Mortalidade - (177)  Eventual MUNCHENER Ruckversicherungs-Gesellschaft 12,76% AA-

) & A > K
Compreende as comissoes relativas & comercializacao de apolices de seqguros, apropriadas ao resultado de acordo _ ) Comoumaelevaciode 5% Exgmﬂg: “ﬁvg\iﬁé%‘lFA!&?&?&Z* raar:]ce Company ?347102 AAZ
com o periodo decorrido de vigéncia do risco coberto. As operacdes do seguro DPVAT sao contabilizadas com b. Sinistralidade Aumento na sinistralidade afetaria 0 exercicio (248.797)  (205.585) Eventual SCOR Switzerland A pany 0.82% A
base nas informacoes recebidas da Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT S.A. m) Teste de _ Comoumareducdode 1% Eventual SIRIUS International Igr{surance Corporation 1.66% A
adequacao dos passivos - TAP: Conforme requerido pelo CPC 11 - Contratos de Seguros emitido pelo Comite < 12xa de Juros Reducdo na taxa de juros afetaria o exercicio 26.581 42848 il SOMPO Japan Insurance Inc 026% Ar
de Pronunciamentos Contabeis, a cada data de balanco o Grupo elabora o teste de adequacéo dos passivos para  b) Risco de crédito: Risco de crédito € o risco de perda de valor de ativos financeiros e ativos de resseguro como gy antal SWISS RE Europe S.A ' 0.11% AA-
todos os contratos vigentes na data de execucao do teste. Este teste é elaborado considerando-se como valor - consequéncia de uma contraparte no contrato ndo honrar a totalidade ou parte de suas obrigacoes contratuais  gyantyal TOKIO Milleniurn RE 3'38% AA-
contabil todos os passivos de contratos de seguro permitidos segundo o CPC 11, deduzidos dos ativos intangiveis  paracomo Grupo. A Administracao possui politicas para garantir que limites ou determinadas exposicoes aorisco  pyanyal W.R. Berkley Insurance (Europe) Ltd 1299 A+
diretamente relacionados aos contratos de seguros originados de combinaces de negocios quando aplicavel.  de crédito nao sejam excedidos através do monitoramento e cumprimento da politica de risco de crédito paraos  gentyal XL Insurance Company Ltd ’ 0.47% A+
Para esse teste, o Grupo elaborou uma metodologia que considera a sua melhor estimativa de todos os fluxos de  ativos financeiros individuais ou coletivos que compartilham riscos similares e levando em consideracao a  gyentual ZURICH Insurance Public Ltd Company 9.32% AA-
caixa futuros, que também incluem as despesas incrementais e de liquidacao de sinistros, utilizando-se premissas ~ capacidade financeira da contraparte em honrar suas obrigacoes e fatores dinamicos de mercado. O risco de  1oa] 100,00%
correntes para o teste. Para determinacao das estimativas dos fluxos de caixas futuros, os contratos sao agrupados ~ crédito pode se materializar, substancialmente, por meio dos seguintes fatos: (i) Perdas decorrentes de njAPFRE Seguradora de Crédito a Exportacio S.A. !
em funcao de similaridades (ou caracteristicas de risco similares), e consequentemente, com os respectivos ramos  inadimpléncia, por falta de pagamento do prémio ou de suas parcelas por parte dos segurados; (ii) Possibilidade Tipo de ressegurador Nome do ressequrador % de cessdo  Rating
de seguro sao agrupados pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP. Os fluxos de caixa sao trazidos a  de algum emissor de titulos privados ndo honrar com o pagamento previsto no vencimento; (iii) Incapacidade ou - {55 MAPFRE RE do Brasil Companhia de Resseguros  100,00% —
valor presente, a partir de premissas de taxas de juros livres de risco. Caso seja identificada qualquer deficiéncia  inviabilidade de recuperacéo de comissdes pagas aos corretores quando as apdlices forem canceladas; Total 100,00%
no teste em referéncia, o Grupo registra a perda imediatamente como uma despesa no resultado do exercicio, e (iv) Colapso ou deterioracao na capacidade de crédito dos cosseguradores, resseguradores, intermediarios ou  n\j APERE Previdéncia S.A. !
primeiramente reduzindo os custos de aquisicéo (Deferred Acquisition Cost - DAC), ou outros ativos intangiveis, — outras contrapartes. Exposicao ao risco de crédito de seguro: A exposicao ao risco de crédito para prémios a Tipo de ressegurador Nome do ressegurador % de cessdo  Rating
e posteriormente constituindo provisdes adicionais aos passivos de seguro ja registrados na data do teste. receber difere entre os ramos de riscos a decorrer e riscos decorridos, onde nos ramos de risco decorridos a  { oca] MAPFRE RE do Brasil Companhia de Resseguros 100.00% -
Qualquer ativo, como por exemplo, DAC, que tenha sido baixado como resultado deste teste ndo € exposicdo é maior uma vez que a cobertura é dada com antecedéncia ao pagamento do prémio de seguro. A Total 100.00%
subsequentemente restabelecido pelo Grupo em circunstancias onde o teste demonstre resultados favoraveis ~ Administragao entende que, no que se refere as operacoes de seguros, ha uma exposicao significativa ao risco de Companhia de Seguros Alianca do Brasil !
para o Grupo e suas controladas. Alguns contratos permitem que o Grupo adquira a titularidade sobre o ativoou  crédito, uma vez que o Grupo opera com diversos tipos de ramos e produtos. A Administracao adota politicas de Tipo de ressegurador Nome do ressegurador % de cessdo  Rating
adquira o direito de venda do ativo danificado que tenha sido recuperado (tal como, salvados). O Grupo também  controle conservadoras para analise de crédito. Em relacao as operacdes de resseguro, 0 Grupo esta exposto a | ocal MAPFRE RE do Brasil Companhia de Resseguros 25 25% —
possui o direito contratual de buscar ou cobrar ressarcimentos de terceiros, tais como sub-rogacéo de direitos, ~concentragoes de risco com resseguradoras individuais, devido & natureza do mercado de resseguro e a faixa | oca| IRB-Brasil Resseguros S.A. 5387% _
para pagamentos de danos parciais ou totais cobertos em um contrato de seguro. Consequentemente, conforme  estrita de resseguradoras que possuem classificacoes de crédito aceitaveis. O Grupo adota uma politica de  Agmitida MAPFRE RE Conpania de Reaseguros S.A. 20.88% A-
permitido pelo CPC 11 - Contratos de Seguros, estimativas de recuperacdo de salvados e de reembolsos  gerenciar as exposicoes das contrapartes de resseguro, operando somente com resseguradores com alta  Total 100.00%
originados de sub-rogacao de direitos sao incluidos como um redutor na avaliacéo (estimativa do fluxo de  qualidade de crédito refletidas nos Ratings atribuidos por agéncias classificadoras. Existem algumas operacdes \MAPFRE Vida S.A.
pagamentos dos contratos de seguros) e, consequentemente, na execucao dos testes de adequacao dos passivos. - com a Resseguradora do Grupo MAPFRE. Gerenciamento do risco de crédito: As resseguradoras sao sujeitas a - Tipo de ressequrador Nome do ressegurador % de cessdo Rating
Quando o ativo é recuperado em data subsequente & ocorréncia do sinistro, o Grupo classifica o ativo na categoria  um processo de andlise de risco de crédito em uma base continua para garantir que os objetivos de mitigacdo de  Local MAPFRE RE do Brasil Companhia de Resseguros ~ 70,00% —
de outros ativos, com avaliacao ao valor justo, deduzido dos custos de venda do ativo para colocagao do ativoem  risco de seguros e de créditosejamatingidos. A politicafinanceira prevé a diversificacdo da carteiradeinvestimentos | ocal IRB-Brasil Resseguros S.A. 30,00% _
condigoes de uso por terceiros. Para os ramos de risco decorrido, o Grupo leva em consideracao os prémiosganhos  (ativos financeiros), com o estabelecimento de limites para alocacdo, conforme demonstrado a seguir: ® Alguns  Total 100;00%
observados, para efetuar a melhor estimativa de receita de prémios no periodo subsequente a data-base de  focos de atencao para o risco de crédito sao: evitar a concentragdo de negocios em resseguradores, em grupos  Vida Seguradora S.A.
calculo. Para os produtos de acumulagao (plano de previdéncia), também classificados como contratos de seguro,  de clientes, em um mesmo grupo econémico ou até emregides geogréficas. ® O gerenciamento de risco de crédito Tipo de ressequrador Nome do ressegurador % de cessdo Rating
0 Grupo elaborou uma metodologia que leva em consideracao elementos que impactam diretamente o fluxo de  referente aos instrumentos financeiros inclui o monitoramento de exposicoes ao risco de crédito de contrapartes [ ocal MAPFRE RE do Brasil Companhia de Resseguros 70,00% —
caixa dos referidos contratos, tais como, niveis de permanéncia dos participantes, taxas de converséo em renda,  individuais em relacdo s classificacoes de crédito por agéncias avaliadoras de riscos, tais como Standard & Poor’s | ocal IRB-Brasil Resseguros S.A. 30,00% _
retorno dos ativos garantidos aos participantes durante as fases de acumulacao e concessao de beneficio e Moody’s. As diretrizes de resseguros também colaboram para o monitoramento do risco de crédito de sequros, Total 100,00%
(excedente financeiro), opcoes de taxas de juros garantidas (indices de inflacao IGP-M ou ganhos realizados de e sao determinadas através de norma interna. O Grupo utiliza diversas analises de sensibilidade e testes de Stress  MAPFRE Affinity Sequradora S.A.
ativos acima da remuneracao deste indice para produtos tradicionais) e opcoes de resgate. Nos testes realizados - como ferramentas de gestao de riscos financeiros. Os resultados destas analises sao utilizados para mitigacdo de - Tipo de ressequrador Nome do ressegurador % de cessdo Rating
para as datas bases de 31 de dezembro de 2013 e 2012, ndo foram identificadas insuficiéncias nos agrupamentos riscos e para o entendimento do impacto sobre os resultados e sobre o patriménio liquido do Grupo em condicées L ocal MAPFRE RE do Brasil Companhia de Resseguros 70,00% -
analisados exceto para o produto Ouro Vida Revisado na empresa Companhia de Seguros Alianca do Brasil, para  normais e em condicoes de Stress. Esses testes levam em consideracao cenarios historicos e cenarios de condicoes  |ocal IRB-Brasil Resseguros S.A. 30,00% -
oqualfoi constituido a Provisao Complementar de Cobertura (PCC). As taxas e premissas utilizadasno testeforam - de mercado previstas para periodos futuros e tém seus resultados utilizados no processo de planejamento e  Total 100,00%
as seguintes: . L deciséo e também para identificacao de riscos especificos originados nos ativos e passivos financeiros detidos pelo  Alianca do Brasil Sequros S.A.
Premissas Descricao Grupo. Exposicdo ao risco de crédito de seguro: A exposicao ao risco de crédito para prémios a receber difereentre  Tipo de ressegurador Nome do ressegurador % de cessdao Rating
Taxa de juros contratada para ativos e passivos Produtos sem _garantia de juros 0s ramos de riscos a decorrer e riscos decorridos, onde nos ramos de risco decorridos a exposicao é maior uma  Local MAPFRE RE do Brasil Companhia de Resseguros 31,43% -
Taxa de desconto Taxa de juros livre de risco pré-fixada vez que a cobertura é em antecedéncia ao pagamento do prémio de seguro. A Administracao entende que, no  Local IRB-Brasil Resseguros S.A. 43,45% -
Tébua . . N&o ha que se refere as operagoes de seguros, ha uma exposicao significativa ao risco de crédito, uma vez que o Grupo  Local SWISS RE Brasil Resseguros 0,07% -
Tabua - seguros de vida de longo prazo e previdéncia BR-EMSmt ) . opera com diversos tipos de produtos. A Administracao adota politicas de controle conservadoras para anélise de  Local AUSTRAL Resseguradora S.A. 0,04% -
Sinistralidade . ~ Percentual compativel por Companhia B crédito. Emrelacao as operacdes de resseguro, 0 Grupo esta exposto a concentragoes de risco com resseguradoras -~ Admitido LLOYDS 2,08% A+
n) Resseguro: Os contratos de resseguro sao classificados como contrato de seguros, pois pressupdem a  individuais, devido & natureza do mercado de resseguro e a faixa estrita de resseguradoras que possuem Admitido MAPFRE RE Conpania de Reaseguro S.A. 10,14% A-
transferéncia de um risco de seguro 5|gn\f|cat|yo. A transferéncia de riscos de seguro por meio de contratos de  classificacoes de crédito aceitaveis. O Grupo adota uma politica de gerenciar as exposicoes das contrapartes de  Admitido AMERICAN Home Assurance Company 11,20% A+
resseguros é efetuada no curso normal das atividades do Grupo com o propdsito de limitar sua perda potencial,  resseguro, operando somente com resseguradores com alta qualidade de crédito refletidas nos ratings atribuidos ~ Admitido HANNOVER RE 0,07% AA-
por meio da diversificacdo de riscos. As operacoes de resseguro mantidas com o IRB Brasil Resseguros S.A. (IRB) - por agéncias classificadoras. Existem algumas operacoes com a Resseguradora do Grupo. Até 31 de dezembro  Admitido LIBERTY Mutual Insurance Company 0,04% A-
sdo contabilizadas com base nos movimentos operacionais e financeiros enviados pelo IRB e as operacoes  de 2013, os parceiros de resseguros eram: Eventual Houston Casualty Company 1,44% AA
mantidas com outras resseguradoras sdo registradas com base em prestacGes de contas que estao sujeitas a  MAPFRE Sequros Gerais S.A. Eventual KOREAN Reinsurance Company 0,04% A-
anélise pelas resseguradoras. O diferimento dos prémios de resseguros cedidos é realizado de forma consistente Tipo de ressegurador Nome do ressegurador % de cessao _Rating  Total 100,00%
com o respectivo prémio de seguro relacionado. Os valores a receber relacionados com a operacao de resseguro, | ocal ACE Resseguradora S.A. 0,56% - Consolidado
incluem saldos a receber de resseguradoras relacionados com valores a serem ressarcidos, nos termos dos [ ocal AIG Resseguros Brazil 0,02% - Classificacdo 2013 2012
contratos de transferéncia de riscos e as parcelas das resseguradoras nas provisdes técnicas constituidas. Os | ocal ALLIANZ Global Resseguro Brasil S.A. 2,22% - AA - 281571
valores a pagar as resseguradoras, sao calculados de acordo com as disposicoes contratuais previamente | ocal AUSTRAL Resseguradora S.A. 0,16% —  AA- - 1.866.860
definidas. o) Outras receitas e despesas oriundas dos contratos de seguros: Compreende substancialmente | ocal IRB - Instituto de Resseguros do Brasil 58,69% —  AAA 456 289.012
as despesas com apolices e contratos e séo reconhecidas no resultado a medida que s&o incorridas. p) Passivos | ocal MAPFRE RE do Brasil Companhia de Resseguros 36,69% - BB 3.050.065 5.220.926
financeiros: Sao classificados entre as categorias abaixo de acordo com a natureza dos instrumentos financeiros | ocal MUNICH RE do Brasil Resseguradora S.A. 1,13% -  BBB 5.086.665 373.468
contratados ou emitidos: e Passivos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado: incluem passivos | ocal SWISS RE Brasil Resseguradora S.A. 0,35% - Semrating 2.610.525 2.471.619
financeiros usualmente negociados antes do vencimento, passivos designados no reconhecimentoinicialaovalor | ocal TERRA Brasis Resseguros S.A. 0,18% - Total 10.747.711  10.503.456
justo por meio do resultado e derivativos, exceto aqueles designados como instrumentos de Hedge. A cadadata Admitida ACE Tempest Reinsurance Ltd. 0,04% AA- o)Riscode liquidez: Orisco de liquidez é orisco de nao ter acesso a recursos financeiros para investir na operacao
de balanco sao mensurados pelo seu valor justo. Os juros, a atualizacdo monetaria, a variagao cambial e as  Admitida ACE Underwriting Agencies Ltd. - 2488 1,30% A+ ou honrar seus compromissos. O Grupo possui politica especifica que estabelece indices de liquidez minimos
variacoes decorrentes da avaliacao ao valor justo, quando aplicaveis, sao reconhecidos no resultado quando  Admitida AEGIS Managing Agency Ltd. - 1225 0,07% A+ requeridos para suprir quaisquer necessidades de financiamentos e compromissos. Exposicao ao risco de liquidez:
incorridos. Os passivos financeiros classificados a valor justo sao as operacoes com derivativos que nao sdo objeto  Admitida ALLIANZ Global Corporate & Specialty Ag. 2,02% AA  Orisco de liquidez é limitado pela reconciliagao do fluxo de caixa, considerando também os passivos. Para tanto,
de Hedge, quando estes apresentam perdas.  Passivos financeiros nao mensurados ao valor justo: passivos  Admitida ALTERRA At. Lloyds Ltf. - 1400 0,08% A+ saoempregados métodos atuariais para estimar os passivos oriundos de contratos de seguro. Gerenciamento do
financeiros nao derivativos que nao sao usualmente negociados antes do vencimento. Apds reconhecimento  Admitida AMERICAN Home Assurance Company 3,74% A+ risco de liquidez: A administracao do risco de liquidez envolve um conjunto de controles, principalmente no que
inicial sao mensurados pelo custo amortizado pelo método da taxa efetiva de juros. Os juros, a atualizacdo  Admitida AMLIN Underwriting Ltd. - 2001 1,52% A+  diz respeito ao estabelecimento de limites técnicos, com permanente avaliacao das posicoes assumidas e
monetaria e a variacdo cambial, quando aplicaveis, podem ser, por exemplo, reconhecidos no resultado quando ~ Admitida AMLIN Underwriting Ltd. - 6106 0,09% A+ instrumentos financeiros utilizados. £ aprovada, anualmente, pela Diretoria os niveis minimos de liquidez a serem
incorridos. O Grupo e as suas controladas possuem as contas a pagar a fornecedores, operacdes de capitalizacao, ~ Admitida ANTARES Managing Agency Ltd. - 1274 0,26% A+ mantidos, assim como os instrumentos para gestao da liquidez, tendo como base as premissas estabelecidas na
empreéstimos e financiamentos classificados nessa categoria. ® Passivos de planos de capitalizacdo: Os titulos de  Admitida ARCH Underwriting At Lloyds Ltd.- 2012 0,06% A+ Politica de Investimentos, a qual é aprovada pelo Conselho de Administracdo. O gerenciamento do risco de
capitalizacdo tém seus passivos financeiros calculados nomomento do recebimento dos recursos pelaCompanhia. -~ Admitida ARGENTA Syndicate Management - 1965 0,11% A+ liquidez é realizado pela Geréncia Financeira e tem por objetivo controlar os diferentes descasamentos dos prazos
Os titulos sao emitidos com pagamento Unico e o valor do dep6sito para resgates dos titulos é atualizado ~ Admitida ARGENTA Syndicate Management Lmi. - 2121 0,19% A+ de liquidacdo de direitos e obrigacoes. A Companhia monitora, por meio da gestao de ativos e passivos (Asset
monetariamente de acordo com os indexadores e critérios estabelecidos nas suas respectivas condicoes gerais. ~ Admitida ARGENTA Syndicate Management Ltd. - 1110 0,01% A+ Liability Management - ALM), as entradas e os desembolsos futuros, a fim de manter o risco de liquidez em niveis
Esses valores compdem a provisao matematica para resgates. Os beneficiarios dos titulos podem receber um  Admitida ARGO Managing Agency Ltd. - 1200 0,65% A+ aceitaveis e, caso necessario, apontar com antecedéncia possiveis necessidades de redirecionamento dos
prémio através de sorteio, ou resgatar o valor correspondente & parcela dos depésitos pagos destinada para  Admitida ARK Syndicate Management Ltd. - 3902 0,02% A+ investimentos. Outro aspecto importante referente ao gerenciamento de risco de liquidez é o casamento dos
resgates, atualizada monetariamente conforme definido nas condicoes gerais do contrato. As provisdes técnicas  Admitida ARK Syndicate Management Ltd. - 4020 0,12% A+ fluxos de caixa dos ativos e passivos. Para uma proporcao significante dos contratos de seguros de vida o fluxo de
sao constituidas de acordo com as orientagées do Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP e da  Admitida ASCOT Underwriting Ltd. - 1414 0,20% A+ caixaestavinculado, direta e indiretamente, com os ativos que suportam esses contratos. Para os demais contratos
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, cujos critérios, parametros e formulas sao documentados em  Admitida ASPEN Managing Agency Ltd. - 4711 0,88% A+ de seguros, o objetivo é selecionar ativos com prazos e valores com vencimento equivalente ao fluxo de caixa
Notas Técnicas Atuariais - NTAs, descritas resumidamente a seguir: As provisdes técnicas sao constituidas em  Admitida ATRIUM Underwriters Ltd. - 570 0,08% A+ esperado para os sinistros/beneficios destes ramos. As estimativas utilizadas para determinar os valores e prazos
consonancia com as determinacdes e critérios estabelecidos pelo CNSP e notas técnicas aprovadas pela SUSEP, ~ Admitida ATRIUM Underwriters Ltd. - 609 0,12% A+ aproximados para o pagamento de indenizagdes e beneficios sao revisadas mensalmente. Essas estimativas sao
que consideram percentuais fixos aplicaveis sobre as parcelas efetivamente recebidas. As atualizacées monetérias ~ Admitida BEAUFORT Underwriting Agency Ltd. - 1318 0,25% A+ inerentemente subjetivas e podem impactar diretamente na capacidade em manter
e juros creditados as provisoes técnicas sdo contabilizados como “Despesas financeiras”. q) Provisdes, ativose  Admitida BEAUFORT Underwriting Agency Ltd. - 318 0,02% A+ oequilibrio de ativos e passivos. Segue abaixo a analise dos vencimentos dos ativos e passivos financeiros:
passivos contingentes: Uma provisao é reconhecida em funcao de um evento passado, e se amesmapossaser  Admitida BEAZLEY Furlonge Ltd. - 2623 0,38% A+ Controladora Consolidado
estimada de maneira confiavel, e é provavel que um recurso econdmico seja exigido para liquidar a obrigacao. As  Admitida BEAZLEY Furlonge Ltd. - 623 0,08% A+ Avencer Avencer Avencer A vencer
contingéncias passivas sao objeto de avaliaco individualizada, efetuada pela assessoria juridica do Grupo, com  Admitida BRIT Syndicates Ltd. - 2987 0,32% A+ em até acima em até acima
relacdo as probabilidades de perda. Estas sao provisionadas quando mensuraveis e quando a probabilidade de  Admitida CANOPIUS Managing Agents Ltd. - 4444 0,08% A+ 2013 1ano de1ano  Total 1ano _de1ano Total
perda é avaliada como “provavel”, conforme critérios estabelecidos no pronunciamento técnico CPC 25 -  Admitida CATHEDRAL Underwriting Ltd. - 2010 0,11% A+ Caixa e equivalentes de caixa 45 — 45 375814 — 375814
Provises, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis. ~ Admitida CATLIN Underwriting Agencies Ltd. - 3002 0,01% A+ Aplicacdes financeiras 444.754 — 444.754 4.821.921 5.925.790 10.747.711
Passivos contingentes sao divulgados se existir uma possivel obrigacao futura resultante de eventos passados ou  Admitida CATLIN Underwriting Agencies Ltd. - 2003 1,70% A+ Créditos das operacoes de seguros
se existir uma obrigacao presente resultante de um evento passado, e o seu pagamento nao for provavel ouseu  Admitida CHAUCER Syndicates Ltd. - 1084 0,37% A+ € resseguros _ _ _ 4283688 814.652 5.098.340
montante ndo puder ser estimado de forma confiavel. Ativos contingentes sao reconhecidos contabilmente ~ Admitida CHAUCER Syndicates Ltd. - 1301 0,15% A+ Creditos das operacoes de previdéncia _ - - 9.112 - 9.112
somente quando ha garantias reais ou decisoes judiciais favoraveis definitivas, sobre as quais ndo cabem mais ~ Admitida CHUBB Managing Agency Ltd. - 1882 0,06% A+ Créditos das operacoes de capitalizacao _ _ _ 8.61 4 _ 8.614
recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com probabilidade de éxito  Admitida FACTORY Mutual Insurance Company 14,37% A+ Ativos de resse N e tacn _ _ _ ' '
h = - - P 8 P . guro - provisoes técnicas 1.525.563 88.783 1.614.346
provavel sao apenas divulgados. r) Beneficios aos empregados: Obrigacées de curto prazo: As obrigacoes de  Admitida FARADAY Underwriting Ltd. - 435 0,55% A+ Craditos tributarios e denciari
y > 8 . previdenciarios 15.959 2.943 18.902 399.710 928.471 1.328.181
beneficios de curto prazo para empregados séo reconhecidas pelo valor esperado a ser pago e lancadas como  Admitida FEDERAL Insurance Company 0,17% AA Outros ati 173.015 — 173015 1.254.054 1.296.538 2.550.592
despesa a medida que o servico respectivo é prestado. Obrigacées por aposentadorias: Um plano de contribuicdo  Admitida FLAGSTONE Syndicate Management Ltd. - 1861 0,22% A+ Tuta(ljfia 'Vots. fi . 633.773 2.943 636.716 12.678.476 9.054.235 21.732.710
definida é um plano de beneficios sob o qual o Grupo paga contribuico fixa para uma entidade separada e ndo  Admitida FLAGSTONE Syndicate Management Ltd. - 1969 0,28% A+ ° 05 ativos Tinanceiros : : : Doty e s
terd nenhuma obrigacao legal ou construtiva de pagar valores adicionais. As obrigacdes por contribuicdes aos ~ Admitida GARD Marine 0,13% A+ Cpn_tas apagar - 16.159 - 16159 1122944 394 1123338
planos de previdéncia de contribuicao definida sao reconhecidas no resultado como despesas de beneficiosa  Admitida HANNOVER Ruckversicherung Agency 3,77% AA- Débitos de operacoes com seguros
empregados, no periodo em que esses servicos sao prestados pelos empregados. Outros beneficios de curto  Admitida HARDY Underwriting Agencies Ltd. - 382 0,50% A+ € resseguros _ - - - - 2533261 - 2.533.261
prazo: Outros beneficios de curto prazo tais como seguro sadde, assisténcia odontolégica, seguro de vida e de  Admitida HCC Underwriting Agency Ltd. - 4040 0,01% A+ Debitos de operacGes com previdéncia
acidentes pessoais, estacionamento, vale-transporte, vale-refeicio e alimentacao e treinamento profissional sdo ~ Admitida HISCOX Syndicates Ltd. - 33 0,49% A+ ;omplementar ~ L - - - 7.814 - 7.814
oferecidos aos funcionarios e administradores e reconhecidos no resultado do exercicio & medida que séo  Admitida HISCOX Syndicates Ltd. - 3624 0,07% A+ Debl/tQS de operacGes com capitalizacao - - - 403 - 403
incorridos. s) Capital Social: As acoes ordinarias e preferenciais sao classificadas no patriménio liquido. Os custos ~ Admitida LIBERTY Mutual Insurance Company 0,29% A-  Depositos f!e terceiros - - - 340555 - 340555
incrementais diretamente atribuiveis a emissao de novas acoes séo demonstrados no patriménio liquido como ~ Admitida LIBERTY Syndicate Management Ltd. - 4472 0,96% A+ ProvisGes técnicas - seguros e resseguros - - - 9.828471 2.576.637 12.405.108
uma deducéo do valor captado, liquido de imposto. Quando o Grupo recompra suas préprias acoes (acdes em  Admitida MANAGING Agency Partners Ltd. - 2791 0,02% A+ Provisdes técnicas - previdéncia
tesouraria), o valor pago, incluindo custos diretamente atribuiveis a transacéo e custos adicionais (liquido de ~ Admitida MAPFRE RE Compania de Reaseguros S.A. 23,14% A complementar - - - 54.798 1.383.543 1.438.341
imposto), sdo deduzidos do patriménio liquido. Subsequentemente, quando essas acoes sao reemitidas, ~Admitida MARKEL Syndicate Management Ltd. - 3000 0,12% A+ Passivos financeiros - - - 35.795 - 35.795
qualquer valor recebido, liquido de quaisquer custos diretamente atribuiveis a transacao e custos adicionais  Admitida MITSUI Sumimoto Insurance Company Ltd. 26,50% A+ Outros débitos — 579.467 579.467 - 2517186 2.517.186
(liquido de imposto) séo incluidos no patriménio liquido. t) Receitas e despesas financeiras: As receitas Admitida MITSUI Sumimoto Insurance Utg At - 3210 0,33% A+  Total dos passivos financeiros 16.159 579.467 595.626 13.924.040 6.477.760 20.401.800
financeiras abrangem receitas de juros sobre ativos financeiros (incluindo ativos financeiros disponiveis para  Admitida MONTPELIER Underwriting Agencies - 5151 0,10% A+ Controladora Consolidado
venda), ganhos na alienagéo de ativos financeiros disponiveis para venda, variages no valor justo de ativos ~ Admitida MUNICH RE Underwriting Ltd. - 457 0,23% A+ Avencer Avencer Avencer A vencer
financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado e ganhos nos instrumentos derivativos que séo ~ Admitida NAVIGATORS Underwriting Agency - 1221 0,27% A+ ematé acima em até acima
reconhecidos no resultado. A receita de juros é reconhecida no resultado, através do método dos juros efetivos.  Admitida NOVAE Syndicates Ltd. - 2007 0,04% A+ 2012 _ 1ano delano _Total  1ano delano  Total
As despesas financeiras abrangem despesas com atualizacao monetaria das provisoes técnicas, variagdes novalor -~ Admitida ODYSSEY America Reinsurance Corporation 0,12% A-  Caixa e equivalentes de caixa 313 - 313 254.270 - 254.270
justo de ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado, perdas por reducao ao valor ~ Admitida PARTNER Reinsurance Europe Ltd. 0,66% A+ Aplicacdes financeiras 280.992 —280.992 7.889.204 2.614.252 10.503.456
recuperavel (imparidade) reconhecidas nos ativos financeiros e perdas nos instrumentos derivativos que estao  Admitida PEMBROKE Managing Agency Ltd. - 4000 0,07% A+ Créditos das operacoes de seguros
reconhecidos no resultado. u) Imposto de renda e contribui¢do social: O imposto de renda ¢ calculado a  Admitida QBE Underwriting Ltd. - 1036 0,04% A+ € resseguros - - — 3.370.586 500.919 3.871.505
aliquota de 15% sobre o lucro tributavel, acrescida de 10% sobre a parcela do lucro tributavel anual excedente  Admitida QBE Underwriting Ltd. - 1886 0,53% A+  Créditos das operacoes de previdéncia - - - - 401
aR$240 para MAPFRE Brasil Participacoes S.A. e empresas controladas e a contribuicao social sobre o lucroliquido ~ Admitida QBE Underwriting Ltd. - 5555 0,43% A+  Créditos das operacoes de capitalizacado - - - 3.975 - 3.975
é calculada a aliquota de 9% para as empresas nao financeiras e 15% para seguradoras e empresas financeiras.  Admitida QBE Underwriting Ltd. - 386 0,05% A+ Ativos de resseguro - - - 1.015.535 94.833 1.110.418
A despesa com imposto de renda e contribuicdo social compreende os impostos de renda correntes e diferidos, Admitida RJKILN and Co Ltd. - 1880 0,01% A+  Créditos tributdrios e previdenciarios 10.724 - 10.724  388.616 931.499 1.320.115
0s quais ndo sao reconhecidos no resultado quando relacionados a itens diretamente registrados no patriménio ~ Admitida RJKILN and Co Ltd. - 308 0,01% A+ Outros ativos 213.027 —213.027  505.097 1.171.670 1.676.767
liquido ou em outros resultados abrangentes. O imposto corrente é o imposto a pagar sobre o lucro ou prejuizo ~ Admitida RJKILN and Co Ltd. - 557 0,01% A+  Total dos ativos financeiros 505.056 - 505.056 13.427.684 5.313.223 18.740.907
tributavel do exercicio, calculado com base nas aliquotas vigentes na data de apresentacao das demonstrages ~ Admitida RJKILN and Co Ltd. - 510 0,84% A+  Contas apagar 640 - 640 1.177.764 6.079 1.183.843
financeiras e qualquer ajuste aos impostos a pagar com relacao aos exercicios anteriores. O imposto diferido é = Admitida SCOR Global Life U.S. Reinsurance Company 0,02% A+  Débitos de operac6es com seguros
\reconhecido com relacao as diferencas temporarias entre os valores contabeis de ativos e passivos para fins  Admitida SCOR Reinsurance Company 0,43% A+ € resseguros - - - 1.640.500 - 1.640.500 }
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Avencer Avencer Avencer Avencer
ematé  acima em até acima
2012 1ano de1ano _ Total 1ano de1ano Total
Débitos de operacdes com previdéncia
complementar - - - 7.080 - 7.080
Depositos de terceiros - - - 89.015 - 89.015
Provisdes técnicas - previdéncia
complementar - - - 49.970 1.293.370 1.343.340
Provisdes técnicas - seguros e resseguros - - — 7.587.017 2.070.770 9.657.787
Passivos financeiros - - - 20.363 - 20.363
Outros débitos — 584.339 584.339 - 3.180.966 3.180.966

Total dos passivos financeiros 640 584.339 584.979 10.571.709 6.551.185 17.122.894
d) Risco de mercado: Risco de mercado é o risco de alteracdes nos precos de mercado, tais como as taxas de
cambio, taxas de juros e precos de agoes, nos ganhos do Grupo ou no valor de suas participagdes em instrumentos
financeiros. O objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e controlar as exposicoes a riscos de
mercados, dentro de parametros aceitaveis, e ao mesmo tempo otimizar o retorno dos investimentos. O Grupo
adota politicas rigidas de controle e estratégias previamente estabelecidas e aprovadas pelo Comité Financeiro e
pelo Conselho de Administracao, que permitem reduzir sua exposicao aos riscos de mercado. As operacoes sao
controladas com as ferramentas “Stress Testing” e “Value At Risk - VaR” e, posteriormente, confrontadas com a
politica de controle de risco adotada de “Stop Loss”. O Grupo acompanha o VaR da carteira de investimento
diariamente, por meio das informagoes disponibilizadas pela MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores
Mobilidrios S.A. e BB Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A. O risco da carteira é apresentado em
reuniao do Comité Financeiro, visandoidentificar necessidades de realocacdo dos ativos da carteira. ® Sensibilidade
ataxa dejuros: Na presente analise de sensibilidade sao considerados os seguintes fatores de risco: (i) taxa de juros
e (i) cupons de titulos indexados a indices de inflacdo (INPC, IGP-M e IPCA) em funcéo da relevancia dos mesmos
nas posicoes ativas e passivas do Grupo. A definicdo dos parametros quantitativos utilizados na analise de
sensibilidade (100 pontos base para taxa de juros e para cupons de inflagéo) teve por base a anélise das variacoes
historicas de taxas de juros em periodo recente e premissa de n&o alteracao das curvas de expectativa de inflacéo,
refletindo nos respectivos cupons na mesma magnitude da taxa de juros. Historicamente, o Grupo nao resgata
antecipadamente ao seu vencimento os ativos classificados na categoria mantidos até o vencimento, diante disto,
os titulos classificados nessa categoria foram excluidos da base para a analise de sensibilidade uma vez que a
Administracao entende nao estar sensivel a variacdes na taxa de juros desses titulos visto a politica de ndo
resgata-los antes do seu vencimento e a propria classificacao destes ativos financeiros na categoria de “Titulos
mantidos até o vencimento”. Do total de R$ 10.747.711 (R$ 10.503.456 em 2012) da carteira de aplicacoes,
incluindo as operacdes compromissadas, R$ 3.870.090 (R$ 2.334.011 em 2012) foram excluidos da base da
anadlise de sensibilidade por estarem classificados na categoria “Ativos financeiros mantidos até o vencimento”,
R$ 468.082 referente a posicao de DPVAT e R$ 2.048.345 referente a carteira de PGBL e VGBL. Desta forma, a
analise de sensibilidade foi realizada para o volume financeiro de R$ 4.361.194 (R$ 8.169.445 em 2012).
Para elaboracao da analise de sensibilidade foram considerados os ativos financeiros existentes na data-base
do balanco.
Impacto no Patriménio
Liquido/Resultado

Impacto no Patriménio
Liquido/Resultado

Fator de risco - taxa de juros 2013 (**) 2012 (**)
Elevacao da taxa de juros* (28.267) (39.869)
Reducao da taxa de juros * 26.581 42.848

(*) Parametros. a) 100 basis points nas estruturas de taxas de juros vigentes em 31 de dezembro de 2013 e de
2012. b) 100 basis points nas estruturas de taxas de cupons vigentes em 31 de dezembro de 2013 e de 2012.
(**)Aanalise foielaboradacomasomadosimpactos calculados nasempresasindividuais. €) Riscos operacionais:
Risco operacional é o risco de prejuizos diretos ou indiretos decorrentes de uma variedade de causas associadas
a processos, pessoal, tecnologia e infraestrutura e de fatores externos, exceto riscos de crédito, mercado e
liquidez, como aqueles decorrentes de exigéncias legais e regulatérias e de padrées geralmente aceitos de
comportamento empresarial. No Grupo, a gestéo dos riscos operacionais é realizada com foco na identificacéo,
avaliacdo e resposta as ameacas, externas e internas, aos objetivos estratégicos e as operacoes. Dessa forma, o
Grupo mantém atualizadas as atividades de controle de prevencao de riscos nao aceitos e de deteccao de riscos
residuais. Todo o processo de avaliacao de riscos operacionais é desenvolvido pela area de Controles Internos
Corporativos, que segue as orientacoes da Holding espanhola, mas atua de forma independente no Brasil.
A partir de um aplicativo exclusivo denominado “Riskm@p”, cerca de 600 fatores de risco sao previamente
identificados, distribuidos por tipos de risco, por areas de risco e por processos e subprocessos operacionais. Cada
um dos fatores de risco é avaliado periodicamente pela maioria dos gestores, por meio de um processo de
Control-Self Assessment, que resulta em mapas de risco que permitem visualizar variaveis como probabilidade
de ocorréncia, importancia relativa e grau de controle de cada risco avaliado. Posteriormente s&o estabelecidas
acoes para manter em equilibrio os niveis das trés variaveis, estabelecidos em cinco degraus (de muito baixo a
muito alto). Além de serem obtidos por tipo de risco, por processo ou por subprocesso, os mapas de risco também
podem ser visualizados desde um setor de negécio (Automével, Vida, Ramos Elementares, Garantia, Previdéncia),
de uma atividade de Back-Office (Recursos humanos e Juridico, Controladoria e Investimentos) ou até de uma
posicao consolidada do Grupo, passando em cada uma das empresas que o compdem. Gerenciamento do risco
operacional: A principal responsabilidade para o desenvolvimento e implementacao de controles para tratar riscos
operacionais é atribuida & alta Administracdo dentro de cada unidade de negdcio. A responsabilidade é apoiada
pelo desenvolvimento de padrdes gerais para a administracao de riscos operacionais nas seguintes areas:
i. Exigéncias para segregacao adequada de funcdes, incluindo a autorizacéo independente de operacoes;
ii. Exigéncias para a reconciliacao e monitoramento de operacdes; iii. Cumprimento com exigéncias regulatorias
e legais; iv. Documentacao de controles e procedimentos; v. Exigéncias para a avaliacdo periédica de riscos
operacionais enfrentados e a adequacao de controles e procedimentos para tratar dos riscos identificados;
vi. Exigéncias de reportar prejuizos operacionais e as acoes corretivas propostas; vii. Desenvolvimento de planos
de contingéncia; viii. Treinamento e desenvolvimento profissional; ix. Padroes éticos e comerciais; e x. Mitigacdo
de risco, incluindo seguro quando eficaz. Dentro desse cenario, o Grupo dispoe de mecanismos de avaliacao do
seu sistema de Compliance interno para evitar a possibilidade de perda ocasionada pela inobservancia, violacao
ou nao conformidade com as normas e instrucdes internas. O ambiente de controles internos também contribui
para a gestao do risco operacional, onde a matriz de riscos corporativos é atualizada regularmente com base nas
auto avaliagoes de riscos e controles, auditorias internas, testes do sistema de revisao dos controles e melhorias
implantadas nas diversas areasinternas. Adicionalmente, um programa de analises peri¢dicas de responsabilidade
da Auditoria Interna é aprovado anualmente pela Administracdo, com tramite pelo Comité de Auditoria. Os
resultados das analises da Auditoria Interna sao encaminhados ao Comité de Auditoria e a Administracéo.
Limitacoes da anélise de sensibilidade: As analises de sensibilidade nao levam em consideracéo que os ativos e os
passivos sao altamente gerenciados e controlados. Além disso, a posicéo financeira podera variar na ocasido em

>

que qualquer movimentacao no mercado ocorra. A medida que os mercados de investimentos se movimentam
através de diversos niveis, as acoes de gerenciamento poderiam incluir a venda de investimentos, mudanca na
alocacao da carteira, entre outras medidas de protecdo. Outras limitacdes nas andlises de sensibilidade incluem
0 uso de movimentacdes hipotéticas no mercado para demonstrar o risco potencial que somente representa a
visao do Grupo de possiveis mudangas no mercado em um futuro proximo, que nao podem ser previstas com
qualquer certeza, além de considerar como premissa que todas as taxas de juros se movimentam de forma
idéntica. O Grupo executa suas atividades de gestao de risco de capital através do modelo de gestéo centralizado
com o objetivo primério de atender aos requerimentos regulatérios de capital minimo para o segmento de seguro
e critérios de exigibilidade de capital emitidos pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP). A estratégia e o modelo utilizado pela Administracao consideram
“capital regulatorio” e “capital econdmico” segundo a viséo de gestao de capital adotada pelo Grupo. O principal
objetivo do Grupo em relacao a gestao de capital € manter niveis de capital suficientes para atender os
requerimentos regulatérios determinados pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e Superintendéncia
de Seguros Privados (SUSEP), além de otimizar retornos sobre capital para os acionistas. O Grupo apura o Capital
Minimo Requerido (CMR) em conformidade com as regulamentacdes emitidas pelo CNSP e pela SUSEP. Durante
o periodo de emissao das demonstracoes financeiras, e em periodos anteriores, as seguradoras consolidadas
mantiveram o nivel de capital acima dos requerimentos minimos regulatérios.
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2013 2012 2013 2012
Caixa - - 17 23
Banco 45 313 375.797 254.247
Total _ 45 313 375.814 254.270
6. APLICACOES FINANCEIRAS
As aplicagoes financeiras estao apresentadas abaixo:
Controladora Consolidado
Titulos 2013 2012 2013
1. Ativos financeiros designados pelo valor justo por meio
dore: do 444,754 280.992 5.736.233 7.394.748
Carteira Propria 444.754 280.992 577.929 875.853
Certificados de Dep6sitos Bancarios (CDB) - - 2.219 1.676
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - - - 2.336
Letras Financeiras (LF) - - - 2.240
Over - - 220 -
Quotas de fundos especialmente constituidos - DPVAT - - 30952 426418
Fundos nao exclusivos 444.754 280.992 544,538  443.183
Fundo Exclusivos - - 5.158.304 6.518.895
Certificados de Depésitos Bancérios (CDB-DPGE) - - 63.127 92.283
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - - 308.375 68.071
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - 795.898 1.847.020
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - — 449946 763.724
Operagoes compromissadas - - 264.825 294.512
Opgoes de futuros - - 9 -
Over - - 322836 1.119.937
Titulos da Divida Agraria (TDA) - - 245.367 274.969
Fundos de investimentos - abertos/outros - - 77.904  110.225
Fundos no exterior - - - 328
Fundos de Investimento em Direitos Creditérios - Nao Exclusivo - - 20.080 60.601
Quootas e fundos especialmente constituidos - VGBL/PGBL - — 2.048.345 1.864.348
Debéntures - - 679 -
Ajustes DI - - - 1.212
Quotas de fundos especialmente constituidos - DPVAT - - 468.082 -
Fundos nao exclusivos/caixa - - 92.831 21.665
II. Ativos financeiros disponiveis para venda - - 1.140.975  747.599
Debéntures - - 303.765 283336
Certificados de Dep6sito Bancario (CDB) - - 37.696 72.766
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - — 447238  126.051
Letras Financeiras (LF) - - 252.666 179.927
Opcodes de Futuro - - 80 -
Depésito Bancario com Garantia Especial (DPGE) - - 99.530 85.514
Titulos de Capitalizacao - - - 5
lll. Ativos mantidos até o vencimento - - 3.870.090 2.334.011
Carteira Propria - - 304323 501.650
Certificados de Dep6sitos Bancéarios (CDB) - - 209.482 238.754
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - 94.841 223.896
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - - 39.000
Fundos Exclusivos - - 3.565.767 1.832.361
Certificados de Depositos Bancarios (CDB) - - 33.994 30.976
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - 3.279.964 1.697.729
Debéntures - - 34.511 29.570
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - 217.298 74.086
IV. Outras Aplicaces 413 27.098

Total Geral 444.754 280.992 10.747.711 10.503.456

Movimentacao dos saldos de aplicacdes financeiras

Controladora Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2012 280.992 10.503.456
(+) Aplicacao 360.117 12.694.313
(-) Resgates (226.867) (13.105.544)
(-) Despesas/Atualizacoes - (6.544)
(=) Provisao Desvalorizagao - (28.935)
(=) Ajustes de TVM - (22.447)
(+) Rendimentos/Atualizacoes 30.514 713.412
Saldo em 31 de dezembro de 2013 444.754 10.747.711

Composigao por prazo e por titulo: Apresentamos a seguir a composicao dos ativos financeiros por prazo de
vencimento e por titulo. Os ativos financeiros designados a valor justo por meio do resultado estao apresentados
no ativo circulante.

a) Determinacao do valor justo: O valor justo das aplicagoes em fundos de investimento foi obtido a partir dos
valores das quotas divulgadas pelas instituicdes financeiras administradoras desses fundos. Os titulos de renda
fixa publicos tiveram seus valores justos obtidos a partir das tabelas de referéncia divulgadas pela Associacdo
Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais (ANBIMA). Os titulos de renda variavel tiveram
seus valores justos obtidos a partir da Ultima cotacao publicada pela BM&FBovespa S.A. - Bolsa de Valores
Mercadorias e Futuros (BM&FBovespa). Os titulos de renda fixa privados tiveram suas cotacoes divulgadas pela
Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA) ou por meio da utilizacdo
de metodologia de precificacdo definida pela MAPFRE Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A.
(MAPFRE DTVM S.A.) e BB Gestao de Recursos Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. (BB-DTVM S.A.).
Para a determinacdo do valor justo das debéntures sao utilizadas as cotacdes diarias fornecidas pela
ANBIMA e para aquelas sem cotacao utiliza-se metodologia propria - “Marked to Model” - com base nas cotacoes
de negdcios realizados e divulgados no Sistema Nacional de Debéntures (SND). Para fins de calculo do valor justo
e como alternativa a auséncia de negacios significativos, utilizam-se as cotagdes dos Ultimos 21 negdcios efetivos
divulgados pelo SND, com o devido tratamento estatistico de acordo com o manual de marcacao a mercado
disponivel no site da BB-DTVM. Para os CDB’s foi desenvolvido um modelo de marcacdo a mercado que utiliza
como base e parametros os negécios efetivados nos Ultimos 15 dias nos fundos de investimento da BB Gestéo
de Recursos Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A., leildes e/ou consultas no mercado e emissoes
primarias registradas na CETIP S.A. - Mercados Organizados. Os critérios de precificacdo dos instrumentos
financeiros derivativos s&o definidos pelo administrador das carteiras e pelo custodiante, sendo utilizadas curvas
e taxas divulgadas pela ANBIMA e BM&FBovespa para célculos constantes no manual de precificacao da
instituicdo, em conformidade com o codigo de auto-regulacéo da Associagao Brasileira das Entidades dos
Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA). A gestao e os valores dos titulos DPVAT s&o informados pela
Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT S.A., n&o havendo diferenca entre os valores contabeis e os
de mercado. As aplicacdes financeiras séo custodiadas, registradas e negociadas na BM&FBovespa, na SELIC -
Sistema Especial de Liquidacao e Custodia, CETIP- Camara de Custddia e Liquidacao e na CBLC - Central Brasileira
de Liquidacao e Custddia. b) Hierarquia de valor justo: A tabela abaixo apresenta instrumentos financeiros
registrados pelo valor justo, utilizando um método de avaliacdo. Os diferentes niveis foram definidos como se
segue: Nivel 1: titulos com cotacdo em mercado ativo; Nivel 2: titulos ndo cotados nos mercados abrangidos no
“Nivel 1" mas que cuja precificacao é direta ou indiretamente observavel; e Nivel 3: titulos que ndo possuem seu
custo determinado com base em um mercado observavel. Em 2013 e 2012, néo houve transferéncias de ativos
financeiros entre niveis hierarquicos, bem como nao houve reclassificacdes entre categorias “Ativos financeiros
designados pelo valor justo por meio do resultado”, “Ativos financeiros disponiveis para venda” e “Ativos
financeiros mantidos até o vencimento”. A decisao sobre se um mercado est4 ativo pode incluir, mas nao esta
limitada a, consideracéo de fatores como frequéncia de negociacao, disponibilidade de precos, volume das
compras e vendas. No mercado inativo, a garantia que o preco da transagao fornece evidéncias de valor justo ou
determina os ajustes para o preco da transagao, que sao necessarias para mensurar o valor justo dos instrumentos,
requer um trabalho adicional durante o processo de avaliacdo. A maioria das técnicas de avaliacdo emprega
apenas dados de mercado observaveis e, portanto, a confiabilidade da mensuracao do valor justo é alta. No
entanto, certos instrumentos financeiros sao valorizados com base em técnicas de avaliacao em que um ou mais
dados significativos nao séo observaveis, e para eles, o calculo do valor justo é mais subjetivo. Um instrumento
em sua totalidade é classificado como avaliado utilizando dados significativos ndo observéveis se, na opiniao da
Administracdo, uma parte significativa do valor contébil e/ou lucro na contratacéo (“ganho ou perda no primeiro
dia”)doinstrumento é calculada utilizando-se dados nao observaveis. “Nao observaveis” nesse contexto significa
que h& pouco ou nenhum dado de mercado atual disponivel que possa determinar o preco em que a transacao

o
2013 2013
Controladora Consolidado

1a Valor Valor de 1a 31a180 181a360 Acima Valor Valor de

Titulos 30dias contabil mercado 30dias dias dias  de 360 dias contabil mercado
I. Ativos designados pelo valor justo por meio do resultado 444.754 444.754 444.754 3.946.473 51.476 64.717 1.673.566 5.736.233 5.844.528
Carteira Propria 444.754 444,754 444,754 577.929 - - - 598.008 596.772
Certificados de Dep6sitos Bancérios (CDB) - - - 2.219 - - - 2.219 2.219
Over - - - 220 - - - 220 220
Quotas e fundos especialmente constituidos - DPVAT - - - 30.952 - - - 30.952 30.952
Fundos nao exclusivos 444754 444.754 444754 544.538 - - - 564.617 563.398
Fundo Exclusivos - - - 3.368.545 51.476 64.717 1.673.566 5.138.224 5.247.756
Certificados de Depositos Bancarios (CDB-DPGE) - - - - 46.454 16.673 - 63.127 62.959
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - - - - 3.348 - 305.027 308.375 308.365
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - - 49.891 - 47.650 698.267 795.898 827.086
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - - 20.968 - 19.078 409.900 449.946 530.516
Operacoes compromissadas - - - 264.825 - - - 264.825 265.251
Operacoes de Futuros - - - - - 9 - 9 9
Over - - - 322.836 - - - 322.836 322.836
Titulos da Divida Agréria (TDA) - - - 551 984 8.764 235.068 245.367 245.367
Fundos de investimentos - abertos/outros - - - 105.492 - (27.588) - 77.904 77.903
Quotas de fundos especialmente constituidos - VGBL - - - 2.022.899 690 131 24.625 2.048.345 2.048.345
Quotas de fundos especialmente constituidos - DPVAT - - - 468.082 - - - 468.082 468.082
Debéntures - - - - - - 679 679 679
Fundos nao exclusivos/caixa - - - 92.831 - - - 92.831 92.831
II. Ativos disponiveis para venda - - - - 52.204 24.961 1.063.809 1.140.974 1.172.070
Debéntures - - - - 9.206 1.745 292.814 303.765 306.790
Certificados de Depositos Bancarios (CDB) - - - - - - 37.696 37.696 37.520
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - - - - 23.214 424.024 447.238 476.116
Letras Financeiras (LF) - - - - 5.877 - 246.789 252.666 251.999
Depdsito Bancério com Garantia Especial (DBGE) - - - - 37.044 - 62.486 99.530 99.565
Opgoes de Futuros - - - - 77 3 - 80 80
lil. Ativos mantidos até o vencimento - - - 588.609 - 93.299 3.188.183 3.870.090 3.783.570
Carteira Propria - - - 3.208 - 36.145 268.178 307.530 306.554
Certificados de Dep6sitos Bancéarios (CDB) - - - - - - 209.482 209.482 209.482
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - - 3.208 - 36.145 58.696 98.048 97.072
Fundo de Investimento - - - 585.402 - 57.154 2.920.005 3.562.561 3.477.016
Certificados de Depositos Bancarios (CDB) - - - - - - 33.994 33.994 33.994
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - - 555.625 - 57.154 2.667.186 3.279.965 3.196.804
Debéntures - - - - - - 34.511 34.511 33.406
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - - 32.984 - - 184.314 217.298 216.020
IV. Outras Aplicaces - - - 181 - - 232 413 413
Total Geral 444.754 444,754 444,754 4.535.265 103.680 182.977 5.925.790 10.747.711 10.800.582

2012 2012
Controladora Consolidado

1a Valor Valor de 1a 31a180 181 Acima Valor Valor de

Titulos 30dias  contabil mercado 30dias dias a360dias  de360dias contabil mercado
1. Ativos designados pelo valor justo por meio do resultado 280.992 280.992 280.992  4.680.082 223.109 142.008 2.349.643 7.394.748 7.394.169
Carteira Propria - - - 871.277 157 - 4.419 875.853 875.274
Certificados de Depositos Bancarios (CDB) - - - 1.676 - - - 1.676 1.676
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - - - - 157 - 2.179 2.336 2.336
Letras Financeiras (LF) - - - - - - 2.240 2.240 2.240
Quotas e fundos especialmente constituidos - DPVAT - - - 426.418 - - - 426.418 426.418
Fundos n&o exclusivos 280.992 280.992 280.992 443.183 - - - 443.183 442.604
Fundo Exclusivos - - - 3.808.805 222.952 142.008 2.345.224 6.518.895 6.518.895
Certificados de Dep6sitos Bancérios (CDB) - - - - - 34.406 57.877 92.283 92.283
Letras Financeiras do Tesouro LFT) - - - - 27.559 708 39.804 68.071 68.071
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - - 408.837 179.060 104.500 1.154.623 1.847.020 1.847.020
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - - 27.336 14.423 - 721.965 763.724 763.724
Operagoes compromissadas - - - 294.512 - - - 294.512 294.512
Over - - - 1.027.432 - - 92.505 1.119.937 1.119.937
Titulos da Divida Agraria (TDA) - - - 179 1.910 2.394 270.486 274.969 274.969
Fundos de investimentos - abertos/outros - - - 108.624 - - 1.601 110.225 110.225
Fundos no exterior - - - 328 - - - 328 328
Fundos de Investimento em Direitos Creditérios - Nao Exclusivo - - - 55.497 - - 5.104 60.601 60.601
Quotas e fundos especialmente constituidos - VGBL - - - 1.864.348 - - - 1.864.348 1.864.348
Ajustes DI - - - 35 - - 1.247 1.212 1.212
Fundos nao exclusivos/caixa - - - 21.677 - - 12 21.665 21.665
II. Ativos disponiveis para venda - - - 37.911 110.560 60.825 538.303 747.599 747.593
Debéntures - - - 14.072 1.681 - 267.583 283.336 283.336
Certificados de Dep6sitos Bancarios (CDB) - - - 6.643 - 10.230 55.893 72.766 72.718
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - - 4876 - - 121.175 126.051 126.051
Letras Financeiras (LF) - - - - 55.408 33.282 91.237 179.927 179.969
Depésito Bancario com Garantia Especial (DBGE) - - - 12.315 53.471 17.313 2.415 85.514 85.514
Titulos de Capitalizacdo - - - 5 - - - 5 5
lll. Ativos mantidos até o vencimento - - - 141.406 116.656 - 2.075.949 2.334.011 2.616.106
Carteira Propria - - - 63.766 - - 437.884 501.650 537.088
Certificados de Depésitos Bancérios (CDB) - - - 45.446 - - 193.308 238.754 238.754
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - - - - - 223.896 223.896 259.334
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - - 18.320 - - 20.680 39.000 39.000
Fundo de Investimento - - - 77.640 116.656 - 1.638.065 1.832.361 2.079.018
Certificados de Dep6sitos Bancéarios (CDB) - - - - - - 30.976 30.976 30.976
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - - 77.640 92.064 - 1.528.025 1.697.729 1.937.844
Debéntures - - - - - - 29.570 29.570 33.522
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - - - 24.592 - 49.494 74.086 76.676
IV. Outras Aplicacdes - - - 26.397 - - 701 27.098 27.098
Total Geral 280.992 280.992 280.992 4.885.796 450.325 202.833 4.964.596 10.503.456 10.784.966

<

<
seria provavel de ocorrer. Isso geralmente nao significa que ndo ha dados disponiveis em todos os mercados para
a determinac&o do valor justo (o consenso de preco pode, por exemplo, ser utilizado). Além disso, em muitos
casos, a maioria dos valores justos derivados de técnicas de avaliagdo com dados significativos nao observaveis
pode ser atribuida aos dados observaveis. Consequentemente, o efeito da incerteza na determinacéo dos dados
nao observaveis sera restrita a incerteza do valor justo do instrumento financeiro que esta sendo mensurado. Para
ajudar a compreender a extensao e a amplitude dessa incerteza, informacoes adicionais sao fornecidas na secao
intitulada “Efeito das mudangas significativas em premissas nao observaveis em cenarios razoavelmente
possiveis” abaixo. Todas as posicoes liquidas de instrumentos financeiros nao derivativos e todos os derivativos
sao valorizadas pelos precos de compra e venda quando apropriado. As posicdes compradas sao marcadas pelo
preco de venda e as posicoes vendidas pelo preco de compra. O valor justo de uma carteira de instrumentos
financeiros cotados em mercado ativo é calculado pelo produto do nimero de unidades e seu preco cotado sendo
que nenhum desconto é efetuado.

2013 2013
Controladora Consolidado

Titulos Nivel1 _ Total _ Nivel1 _ Nivel2 Total
1. Ativos designados pelo valor justo

por meio do resultado 444.754 444.754 5.484.744 251.489 5.736.233
Carteira Propria 444754 444.754 444974 132.955 577.929
Certificados de Depositos Bancarios (CDB) - - - 2219 2.219
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - - - - -
Letras Financeiras (LF) - - - - -
Over - - 220 - 220
Quotas e fundos especialmente constituidos -

DPVAT - - - 30.952 30.952
Quiotas de fundos de investimentos

néo exclusivos 444.754 444754 444754 99.784 544.538
Fundos Exclusivos - - 5.039.770 118.534 5.158.304
Certificados de Depositos Bancéarios (CDB) - - - - -
Certificados de Dep6sitos Bancarios (CDB DPGE) - - 63.127 - 63.127
Debéntures - - - 679 679
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - - 308375 - 308375
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - 795.898 - 795.898
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - 449.946 - 449.946
Operacoes compromissadas - - 264.825 - 264.825
Operacoes de futuros - - 9 - 9
Over - - 322.836 - 322836
Titulos da Divida Agréria (TDA) - — 245367 - 245.367
Quiotas de fundos de investimentos

em Direitos Creditorios - - - 20.080 20.080
Quiotas de fundos de investimentos -

abertos/outros - - - 77904 77.904
Quotas de fundos especialmente

constituidos - DPVAT - - 468.082 - 468.082
Quotas e Fundos Especialmente

Constituidos PGBL/VGBL - —2.028.474 19.871 2.048.345

2013 2013
Controladora Consolidado

Titulos Nivel 1 _ Total _ Nivel1 _ Nivel2 Total
Quotas de fundos de investimentos

nao exclusivos - - 923831 - 92.831
II. Titulos disponiveis para venda - - 447.318 693.657 1.140.975
Debéntures - - - 303.765 303.765
Certificados de Depésitos Bancérios (CDB) - - - 37.696 37.696
Certificados de Depésito Bancario (CDB DPGE) - - - 99.530 99.530
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - — 447238 - 447238
Letras Financeiras (LF) - - — 252.666 252.666
Opcoes - - 80 - 80
Il Titulos Mantidos até o Vencimento - - 3.592.103 277.987 3.870.090
Carteira Propria - - 94841 209.482 304.323
Certificados de Depositos Bancarios (CDB) - - - 209.482  209.482
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - 94.841 - 94.841
Fundos de Investimento - - 3.497.262  68.505 3.565.767
Certificados de Depositos Bancarios (CDB) - - - 33994 33.994
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - 3.279.964 - 3.279.964
Debéntures - - - 3451 34511
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - 217.298 - 217.298
IV. Outras Aplicaces (*) - - 109 304 413
Total Geral 444.754 444.754 9.532.269 1.193.331 10.747.711

2012 2012
Controladora Consolidado

Titulos Nivel 1 Total _ Nivel 1 _ Nivel 2 Total
1. Ativos designados pelo valor justo

por meio do resultado 280.992 280.992 5.079.954 2.314.794 7.394.748
Certificados de Depositos Bancarios (CDB) - - - 1.676 1.676
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - - 2.336 - 2.336
Quotas e fundos especialmente

constituidos - DPVAT - - 398903 - 398.903
Letras Financeiras (LF) - - 29.755 - 29.755
Fundos nao exclusivos 280.992 280.992 443.183 - 443183
Fundos Exclusivos
Certificados de Depésitos Bancarios (CDB) - - - 92.283 92.283
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - - 130.005 - 130.005
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - 1.308.770 - 1.308.770
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - — 1.238.485 — 1.238.485
Operagdes compromissadas - - 296.067 - 296.067
Over - - 1.085.977 - 1.085.977
Titulos da Divida Agraria (TDA) - - - 266.339 266.339
SWAP - - 42590 - 42.590
Fundos de investimentos - abertos/outros - - 103.883 - 103.883
Fundos no exterior - - - 6.670 6.670
Quotas e Fundos Especialmente

Constituidos PGBL/VGBL - - — 1.864.348 1.864.348
Fundos de Investimento em Direitos

Creditorios - Nao-Exclusivo - - - 60.601 60.601
Ajustes DI - - - 1.212 1.212
Fundos no exterior - - - 21665 21.665
II. Titulos disponiveis para venda - - 126.056 621.543  747.599
Debéntures - - - 283336 283.336
Certificados de Depositos Bancarios (CDB) - - - 72766 72.766
Notas do Tesouro Nacional (NTN-B) - - 126.051 - 126.051
Letras Financeiras (LF) - - - 179.927 179.927
Depdsito Bancério com Garantia Especial (DPGE) - - - 85.514 85.514
Titulo de Capitalizacdo - - 5 - 5
lI. Titulos Mantidos até o Vencimento - —-2.034.711 326.398 2.334.011
Carteira Propria
Certificados de Depésitos Bancarios (CDB) - - - 238.754 238.754
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - 25.456 - 25.456
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - 39.000 - 39.000
Fundos de Investimento
Certificados de Depositos Bancarios (CDB) - - - 30976 30.976
Notas do Tesouro Nacional (NTN) - - 1.899.579 - 1.899.579
Debéntures - - - 29570 29.570
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - 70.676 - 70.676
IV. Outras Aplicacoes (*) - 27.098 27.098

Total Geral 280.992 280.992 7.240.721 3.262.735 10.503.456
(*) A Administracao nao classificou em nenhuma das categorias acima, tao pouco como na hierarquia do valor
justo, uma vez que as mesmas nao possuem mercado ativo. c) Instrumentos financeiros derivativos: Em 31
de dezembro de 2013 e 2012, o Grupo possuia contratos futuros de DI, soja e délar, conforme apresentados na
tabela abaixo. O objetivo de atuacdo no mercado de derivativos é de protecao visando minimizar a exposicao a
riscos de mercado, de taxa de juros e as variacoes dos precos de soja e dolar associados as emissoes de prémio
dos produtos do ramo de agronegocio. A utilizacao de derivativos esta condicionada a avaliacdo do cenério
macroeconoémico. Os instrumentos financeiros derivativos estdo demonstrados a seguir:

2013
Valor de Valor Valora
Derivativos Quantidade referéncia justo receber (pagar)
Opcoes de Café 1 33 14 -
Opcoes de Dolar 10 1.100 1.100 -
Opcoes de Milho 74 733 733 -
Opcoes de Soja 105 121 52 -
LTN 300 30.000 27.410 (3)
NTN 3.640 364.000 277.516 (341)
NTN-F 1.120 372,500  92.953 (24)
Total 5.250 768.487 399.778 (368)
2012
Valor de Valor Valora
Derivativos Quantidade referéncia justo receber (pagar)
LTN 3.300 330.000 293.395 (84)
NTN 2.710 271.000 225.012 (83)
Total 6.010 601.000 518.407 (167)

7. TITULOS E CREDITOS A RECEBER

Controladora Consolidado

2013 2012 2013 2012
Adiantamentos a funcionarios - - 11.339 15.017
Adiantamentos administrativos - - 467 357
Outros adiantamentos - - - 19
Aluguéis a receber - - 147 207
Depositos judiciais e fiscais - - 110 461
Titulos a receber - - 36.705 14.163
Dividendos a receber 173.015  213.027 - -
Valores a receber de seguro agricola (a) - - 228.066 103.975
Valores a receber de seguro cartéo de crédito (b) - - 8.900 -
Outros créditos a receber (c) - - 478.615 175.214
Total Circulante 173.015 213.027 764.349 309.413
Titulos e créditos a receber - - 15.169 14.979
Depositos judiciais e fiscais - - 1.266.978 1.155.556
Outros créditos a receber - - 1.166 375
Outras contas a receber - - 13.225 760
Total nao Circulante - - 1.296.538 1.171.670

(a) Refere-se a valores a receber proveniente do subsidio do Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento.
(b) Refere-se a valores a receber decorrentes da baixa dos seguros pagos com cartéo de crédito e pendentes de
recebimento da operadora do cartdo. (c) Refere-se, em 2013, a ressarcimentos, no valor de R$ 117.064 e cisdo
de carteiras, no valor de R$ 37.257.

8. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

Imposto de renda e contribuicao social diferidos Controladora Consolidado

Ativos Diferidos 2013 2012 2013 2012
Tributos diferidos - 4gio - - - 8.304
Prejuizo fiscal e base negativa - - 561 13.883
Tributos a compensar - 2676 36270 17.428
Tributos retidos na fonte 5.033 - 31011 24.705
Antecipacao de imposto de renda e contribuicao social 10.926  8.048 331.853 378.063
Outros créditos - - 15 36.363
Total Circulante 15.959 10.724 399.710 478.746
Imposto de renda e contribuicao social diferidos agio - - - (19.896)
Diferencas Temporérias:
Tributos a compensar - - - 2.994
Contingéncias tributarias (Nota 20) - — 237.177 751.194
Contingéncias civeis - - 26.106  22.987
Contingéncias trabalhistas - - 6.169 4.770
Provisao para riscos de crédito - - 56.286 35834
Provisao para participacao nos lucros - - 26457 19.240
Qutras provisoes - - 29275 29.784
Ajuste com titulos e valores mobilirios - - 13.267 -
Imposto de renda - adi¢des temporérias - - 93 74
Contribuicao social - adicoes temporarias - - 56 44
Prejuizo fiscal e base negativa 2.943 - 533364 1.366
Ajustes de Regime Tributario de Transicao - RTT - - 221 378
Atualizacdo monetéria depdsitos judiciais - - -  (7.400)
Total nao Circulante 2.943 - 928471 841.369

A constituicao dos créditos tributérios esta fundamentada em estudo técnico que leva em consideragao, dentre
diversas variaveis, o histérico de rentabilidade e projeces orcamentarias das empresas consolidadas no Grupo.
Esse estudo técnico aponta para a geracao de lucros tributaveis futuros, o que permitird a realizacgo destes créditos
nos proximos anos. Imposto de renda e contribuicao social diferidos: Para os créditos tributarios de diferencas
temporérias, substancialmente oriundos da constituico de provisdes judiciais, a realizacdo esta condicionada ao
desfecho dos processos judiciais em discussao, cujos prazos nao sao previsiveis.

Movimentacao dos saldos de crédito tributario:

Controladora Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2012 10.724 1.320.115
(+/-) Constituicoes (reversoes) 8.178 8.066
Saldo em 31 de dezembro de 2013 18.902 1.328.181

Movimentacao e abertura dos saldos de passivo diferido:

Controladora

Consolidado (*

Saldo em 31 de dezembro de 2012 330.497 1.148.684
(+/-) Constituicoes (reversoes) (24.737) (19.199)
Saldo em 31 de dezembro de 2013 305.760 1.129.485

(*) Refere-se, substancialmente, a alocacdo dos saldos de PPA (Purchase Price Allocation), no valor de
R$1.122.737 em 2013.

9. ATIVOS NAO CORRENTES DISPONIVEIS PARA VENDA

Qutros ativos ndo correntes disponiveis para venda: O Grupo detém certos ativos que sdo mantidos para a venda,
como salvados recuperados apés o pagamento de sinistros aos segurados, conforme demonstrado a seguir:

2013 2012
Bens avenda 211.768 135.709
Outros valores 49.573 58.331
Total B 261.341 194.040
10. CREDITO DAS OPERACOES COM SEGUROS E RESSEGUROS
Composicao do saldo, curto e longo prazos:

2013 2012
Prémios a receber 4.463.732 3.184.345
Operacdes com seguradoras 88.837 148.893
Operagdes com resseguradoras 545.771 384.625
Total 5.098.340 3.871.505
Movimentacao de prémios a receber, bruto de provisao para créditos de liquidacao duvidosa:

2013 2012
Saldo no inicio do exercicio 3.225.595 2.477.033
Cisao - 44
Prémios emitidos liquidos 16.566.152  13.997.579
Cancelamentos (2.409.934)  (1.837.156)
Recebimentos (12.842.864) (11.399.363)
Saldo no final do exercicio 4.538.949 3.238.138
Composicao de prémios a receber por prazo:

2013 2012
Vincendos 3.798.132 2.463.492
Vencidos 740.817 762.103
1a30dias 312.896 473.860
31a60dias 137.925 48.662
61a120dias 53.831 45.278
1212180 dias 31.937 27.969
181 a 365 dias 62.821 39.381
Superior a 365 dias 141.407 139.495
Créditos das operagdes de seguros e resseguros 4.538.949 3.238.138
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa - PCLD (75.217) (53.793)
Total 4.463.732 3.184.345

A movimentacao da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa de prémios a receber é demonstrada na
tabela a seguir:

2013 2012
Saldo no inicio do exercicio (53.793) (40.390)
Provisdes constituidas no exercicio (21.424) (13.403)
Saldo no final do exercicio (75.217) (53.793)
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - 31 de dezembro de 2013 e 2012 (Em milhares de reais)

(11. PARTICIPACOES SOCIETARIAS

Movimentacdo dos Investimentos 2013

anual vida util 31/12/2012 AdicGes (*) _Baixas Depreciacao (**) 31/12/2013

Edificios 4% 25 39.921 187 - (1.717) 38.391
Moveis e utensilios 10% 10 12.497 21.636 (173) (23.293) 10.667
Outras imobilizagdes ~ 10% 10 8.579 28.844 (601) (15.692) 21.130
Equipamentos 20% 5 46.597 15.636 (13.381) (11.401) 37.451
Veiculos 20% 5 5.725 6.614 (513) (5.370) 6.456
Total 113.319 72.917 (14.668) (57.473)  114.095

(*) Em janeiro de 2013 houve a transferéncia das operagoes da MAPFRE Seguros Gerais S.A. para a Brasilveiculos
Companhia de Seguros, com reflexo nas adicdes do exercicio. (**) Em setembro de 2013 houve o encerramento
das atividades das operaces da Brasilveiculos Companhia de Seguros na filial do Rio de Janeiro, com reflexo na
depreciacao do exercicio.
13. INTANGIVEL
As taxas de amortizacao utilizadas foram as seguintes:

Saldo inicial Adi¢bes Amortizacdo Saldo final

Desenvolvimento de programas 155.050 132.865 (43.399) 244516
VOBA - Carteira de Clientes (ii) (*) 530.131 - (75.321)  454.810
Canal de Distribuico (ii) (*) 2.717.241 - (87.635) 2.629.604
Agio na aquisicdo de investimento (i) 481.550 - - 481.550

Totalem 2013 3.883.972 132.865 (206.356) 3.810.480

(i) Refere-se ao &gio da aquisicao das empresas Brasilveiculos Companhia de Seguros e Companhia de Seguros
Alianca do Brasil. O referido &gio faz parte da troca de participacdo na combinacao de negécios com o Banco do
Brasil. (ii) Os ativos intangiveis da parceria com o Banco do Brasil foram gerados em 30 de junho de 2011. (*) A
amortizacdo é calculada usando método exponencial durante a vida esperada, sendo a taxa média de 20 anos
de 0,42% ao més para os Canais de Distribuicao e VOBA. Os ativos intangiveis adquiridos na parceria com o
Banco do Brasil demonstrados no quadro acima s&o: VOBA e Canal de Distribuicdo. O valor atribuido ao ativo
intangivel Canal de Distribuicdo representa o resultado de direitos e obrigacoes de seguros que nao existiam
contratualmente na data da combinacao de negécios e que serao originados pelo potencial de novas vendas em
funcao da acessibilidade do Grupo a base de clientes do Banco do Brasil através do canal bancario. Este potencial
de geracao de vendas, em funcéo da maior capilaridade dos canais adquiridos, contribuira para a geracao de
beneficios econémicos futuros ao longo do tempo. O potencial de novas vendas é representada pela estratégia
de Cross-Selling utilizada pelo Grupo, ja que é possivel a venda de multiplos produtos e servicos a um mesmo
cliente e ainda a venda desses produtos ou servicos para clientes do Banco do Brasil que eventualmente nao
adquiriram esses produtos. VOBA (Value of Business Acquired) € um ativo intangivel identificavel no contexto de
um processo de aquisicao de uma carteira. Representa a remuneracao da companhia vendedora por ter uma
carteira de negocios vigentes que trara lucros depois de pagos todos os beneficios e indenizacéo futuros
associados as apolices em vigor na data da aquisicao, despesas administrativas e custos de regulacao de sinistros.
Os intangiveis relacionados com o canal de distribuicdo e VOBA adquiridos em uma combinacao de negécios
foram reconhecidos pelo valor justo da aquisicao. Esses intangiveis tém vida Util finita e sdo contabilizados pelo
seu valor de custo menos a amortizacdo acumulada. A amortizagao dos canais de distribuicao e VOBA foram
apropriados com base no valor gerado de caixa nominal (n&do descontado). A amortizacao é calculada usando
método exponencial durante a vida esperada, sendo que a vida util estimada para esses intangiveis é de 20 anos.

14. CONTAS A PAGAR

Controladora Consolidado

2013 2012 2013 2012
Fornecedores - 640 205.937 100.490
Dividendos e gratificacdes a pagar - - 67.120 119.984
Impostos e encargos sociais a recolher - - 236.675 182.139
Provisao para imposto de renda e contribuicdo social - - 342.751 582.172
Outras obrigacdes a pagar 16.159 - 145.761 83.197
Qutras contas a pagar - - 124.700 109.782
Total Circulante 16.159 640 1.122.944 1.177.764
Outras contas a pagar - - 394 6.079
Total nado Circulante - 394 6.079

15. DEBITOS DE OPERACOES COM SEGUROS E RESSEGUROS

A seguir demonstramos a composicao do saldo:

Consolidado

2013 2012
Prémios a restituir 21.744 68.664
Operagoes com seguradoras 91.492 163.857
Operagoes com resseguradoras 1.350.101 623.337
Corretores de seguros e resseguros 927.889 601.153
Outros débitos operacionais 142.035 183.489
Total Circulante 2.533.261 1.640.500

16. DEPOSITOS DE TERCEIROS

As contas registradas em Depositos de Terceiros sao compostas por valores recebidos efetivamente, ainda nao
baixados das contas de Prémios a Receber, configurando uma conta transitéria onde sao registradas as operagoes
de cobranca de prémios das Seguradoras.

2013 2012
1a30dias 277.501 84.591
31a60dias 4712 539
61a 120 dias 7.146  1.642
121 a 180 dias 6.150 205
181 a 365 dias 23.904 248
Superior a 365 dias 21.142  1.790
Total 340.555 89.015

17. PASSIVOS FINANCEIROS

Os passivos financeiros detidos pelo Grupo séo provenientes das operacoes dos planos de capitalizacao
comercializadas pela MAPFRE Capitalizacdo S.A.

2012 Constituicdes Cancelamento Atualizacdes Pagamentos _ 2013

Equivaléncia

Amortizacao Amortizacao Ajuste com
do PPA, do PPA, Titulos e Aumento
Capital Patriménio Resultado bruto de (%)de Saldosem Resultado brutode  Ajustes Valores de capital Saldosem
Empresas Social Liquido do exercicio impostos Participacdo 31/12/2012 Dividendos do exercicio impostos Anteriores Mobiliarios em controladas 31/12/2013
BB MAPFRE SH1 Participacoes 2.050.198 2.295.468 1.007.974 (139.117) 25,01% 1.671.757  (319.628) 252.094 (34.793)  (48.338) (4.009) - 1.517.083
MAPFRE BB SH2 Participacoes 1.968.380 2.684.905 393.726 (22.302) 50,00% 1.367.278 - 196.863 (11.151) 11.477 (5.122) - 1.559.345
MAPFRE Previdéncia S.A. 42.218 74.350 4.778 - 100,00% 48.572 - 4.778 - - - 21.000 74.350
MAPFRE Seguradora de Crédito
a Exportacao S.A. 13.800 16.628 1.042 - 100,00% 20.587 (5.001) 1.042 - - - - 16.628
MAPFRE Capitalizagdo S.A. 12.000 15.534 1.541 - 100,00% 17.993 (4.000) 1.541 - - - - 15.534
Total 3.126.187 (328.629) 456.318 (45.944) (36.861) (9.131) 21.000 3.182.940
<

12. IMOBILIZADO 18. DETALHAMENTO E MOVIMENTACAO DAS PROVISOES TECNICAS

Taxa Anosde Saldoem Saldo em Saldos em Consti- Atuali- Paga- Saldosem

31/12/2012 tuicdes _ Reversdes zacdes mentos 31/12/2013

Provisdes Técnicas Seguros
Provisdo de prémios no ganhos

(PPNG + PRVNE) 5.350.868 13.632.396 (11.835.271) - - 7.147.993
Provisdo de Sinistros a Liquidar-PSL ~ 2.545.026  6.448.213 (1.230.482) 6.695 (4.672.401) 3.097.051
Provisao de sinistros ocorridos

mas nao avisados - IBNR 713.127 183.093 (24.967) - - 871.253
Provis&o de despesas

relacionadas - PDR - 63.598 - - - 63.598
Provisoes técnicas - seguros - 147.060 (67.518) - - 79.542
Total 8.609.021 20.474.360 (13.158.238) 6.695 (4.672.401) 11.259.437
Provisoes Técnicas -

Vida Individual e Vida com Saldosem Consti- Atuali- Saldos em
Cobertura Sobrevivéncia/VGBL  31/12/2012 tuicdes Reversoes zacdes Pagamentos 31/12/2013
Provisdo matematica de beneficios a

conceder - PMBaC 711.275 218.970 - 1.784 (126.843) 805.186
Provisdo matemaética de beneficios

concedidos - PMBC 6.277 3.273 - - 41) 9.509
Provisao de Insuficiéncia

de Prémios - PIP 246.116 - - - - 246.116
Provisao de riscos nao expirados - PRNE 7.882 - - - - 7.882
Provisao de beneficios a

regularizar - PBR 29.672 - (208) - - 29.464
Provisao de oscilagao de riscos - POR 51 - (51) - - -
Provisdo de eventos ocorridos

mas ndo avisados - IBNR 25 - (6) - - 19
Outras provisoes técnicas - OPT 47.468 534 (582) 75 - 47.495
Total 1.048.766 222.777 (847) 1.859 (126.884) 1.145.671
Curto Prazo 7.587.017 9.828.471
Longo Prazo 2.070.770 2.576.637
Total de provisdes técnicas

de seguros 9.657.787 12.405.108

Saldos em Saldos em
Custo de Aquisicdo de Diferido 31/12/2012 Constituicbes Reversdes 31/12/2013
Curto prazo 1.008.032 310.183 (76.947) 1.241.268
Longo prazo 395.222 218.754 (16.181) 597.795
Total 1.403.254 528.937 (93.128) 1.839.063
Provisdes técnicas de ressequro
Provisdes Técnicas Saldos em Saldos em

de Resseguros 31/12/2012 Constituicdes Reversdes Atualizacoes Pagamentos 31/12/2013

Outras Provisoes -
PMBaC 5.500 1.835 - - - 7.335
Provis&o de prémios
nao ganhos
(PPNG + PRVNE) 553.764 1.625.759 (1.423.181) - - 756.342
Proviséo de sinistros
aliquidar - PSL 459.322 1.296.481 (106.132) 2.646 (839.434) 812.899
Proviséo de sinistros
ocorridos mas nao
avisados - IBNR 91.828 (17.866) (39.247) - - 34.715
Provisdo de despesas
relacionadas - PDR - 3.059 - - - 3.059
Qutras provisoes
técnicas - OPT 4 225 (233) - - 4)
Total 1.110.418 2.909.532 (1.568.793) 2.646  (839.434) 1.614.346
Curto Prazo 1.015.535 1.525.563
Longo Prazo 94.883 88.783
Provisdes técnicas - previdéncia complementar:
Provisdes Técnicas Saldos em Saldos em
de Previdéncia 31/12/2012 Constituicdes Reversdes Atualizacdes Pagamentos 31/12/2013
Provisdo matematica
de beneficios a
conceder - PMBaC 1.254.358 224.485 - 59.094 (182.992) 1.354.945
Provisdo matemética
de beneficios
concedidos - PMBC 58.686 1.690 - 5.181 (2.273) 63.284
Proviséo de beneficios
aregularizar - PBR 506 - (471) 11 - 46
Provisao de riscos néo
expirados - PRE 148 - - - - 148
Provisdo de oscilagdo
de riscos - POR 352 - (352) - - -
Provisao de eventos
ocorridos mas nao
avisados - IBNR 307 - - - - 307
Qutras provisoes
técnicas - OPT 28.983 6.588  (18.953) 2.993 - 19.611
Total 1.343.340 232.763  (19.776) 67.279 (185.265) 1.438.341
Curto Prazo 49.970 54.798
Longo Prazo 1.293.370 1.383.543

19. DESENVOLVIMENTO DE SINISTROS

O quadro de desenvolvimento de sinistros tem o objetivo de apresentar o grau de incerteza existente na estimativa
do montante de sinistros ocorridos na data de publicacéo do balanco. Partindo do ano em que o sinistro ocorreu
e 0 montante estimado neste mesmo periodo, na primeira linha do quadro abaixo, é apresentado como este
montante varia no decorrer dos anos, conforme sao obtidas informagoes mais precisas sobre a frequéncia e
severidade dos sinistros & medida que os sinistros sao avisados para as seguradoras do Grupo. Nas linhas abaixo

Probabilidade de perda Quantidade Reclamado Provisao Quantidade Reclamado Provisao

Provavel 20.208 473.920 543.663 14.417 392.889 443.702
Possivel 3.846 219.678 186.154 5.085 278.107 221.516
Remota 708 3.583 - 1.541 17.820 11.494
Total 24.762 697.181 729.817 21.043 688.816 676.712
b) Outras provisoes judiciais nao relacionadas a sinistros
2013 2012

Provisdes  Depositos Provisoes  Depositos
Contingéncias judiciais  judiciais (*) _judiciais judiciais (*)
Civeis 65.263 9.414 73.554 10.914
Fiscais 1.016.933 1.117.700 1.692.678 1.012.517
COFINS 917.763 1.007.030 1.534.002 905.208
PIS 19.572 19.438 69.616 18.779
PIS sobre ramo habitacional - - 2.471 -
IRPJ 44.853 47.001 43.402 43.444
CSLL 34.198 43.885 42.098 44.821
INSS - - 531 =
Outras contingéncias fiscais 547 346 558 265
Trabalhistas 15.428 10.715 12.209 8.458
Total 1.097.624 1.137.829 1.778.441 1.031.889

(*) Os valores de depdsitos judiciais ndo contemplam os depésitos judiciais relacionados a sinistros no valor de R$
129.149 (R$ 123.667 em 2012). As principais acoes fiscais em 31 de dezembro de 2013 sao: i. PIS/COFINS:
Companhia de Seguros Alianca do Brasil: COFINS - A Companhia discute judicialmente a constitucionalidade da
Lei n°9.718/98, que passou a tributar as seguradoras pela COFINS, e obteve decisao favoravel em primeira
instancia que afastou a obrigatoriedade do recolhimento, sendo que atualmente o processo aguarda julgamento
do recurso especial no STJ. Entre maio de 1999 e maio de 2009 a Companhia calculou a COFINS sobre as receitas
de prémio, mais as receitas financeiras e as ndo operacionais, e efetuou depdsitos judiciais apenas sobre as receitas
de prémios, suspendendo o pagamento da parcela incidente sobre as demais receitas amparada por decisao
judicial. Todos os valores estao provisionados e, assim como os depdsitos judiciais, estao sendo atualizados
monetariamente pela SELIC. A partir de junho de 2009, com a revogacao do paragrafo 1° do artigo 3° da Lei
n°9.718/98 por meio da Lein® 11.941/09, a Companhia deixou de provisionar a COFINS sobre as demais receitas,
passando a considerar apenas as receitas de prémios na base de calculo deste tributo, deixou também de efetuar
depositos judiciais e passou a recolher a COFINS provisionada. Em dezembro de 2010, baseado em parecer de
seus advogados, bem como no parecer da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional PGFN/CAT/n° 2.773/2007, a
Companhia reverteu a provisao de COFINS constituida sobre as receitas financeiras e nao operacionais. Tendo em
vista a indefinicao da atual jurisprudéncia sobre o alargamento da base de calculo da COFINS para incluir as
receitas financeiras e ndo operacionais, bem como em razao da existéncia do Parecer PGFN/CAT n° 2773/2007,
os advogados patrocinadores do processo judicial passaram a classificar a probabilidade de perda deste mérito
como possivel, sendo que o montante de COFINS sobre esta parcela em todo o periodo discutido judicialmente,
atualizado até 31 dedezembrode 2013, édeR$ 145.862 (R$ 127.251 em 2012). Quanto ao mérito da tributacdo
sobre as receitas de prémios, a probabilidade de perda é provavel. PIS - A Companhia discute judicialmente a
exigibilidade do PIS instituido nos termos da Emenda Constitucional n® 17/97 vigente até janeiro de 1999,
possuindo decisao favoravel em primeiro grau, e que hoje aguarda decisao de Agravo de instrumento interposto
em dezembro de 2010. Entre dezembro de 1997 e janeiro de 1999 foram efetuados depositos judiciais do tributo
calculado e constituidas provisdes de mesmo montante, os quais estao sendo atualizados monetariamente pela
SELIC. Quanto ao PIS instituido pela Lei n®9.718/98, vigente a partir de fevereiro de 1999, a qual alterou a base
de célculo para todas as receitas auferidas, a Companhia discute judicialmente a inconstitucionalidade e o
aumento da base de calculo e possui decisao parcialmente favoravel de 1° grau autorizando o n&o recolhimento
doPIS sobre as receitas que excedem o faturamento, porém determinando aincidéncia do tributo sobre as receitas
de prémios de seguro. Atualmente o processo encontra-se aguardando exame de admissibilidade dos recursos
especial e extraordinario. Entre fevereiro de 1999 e agosto de 2006, a Companhia recolheu o PIS incidente sobre
o total das receitas auferidas e entre setembro de 2006 e maio de 2009 recolheu o PIS incidente somente sobre
as receitas de prémios de seguro, suspendendo o pagamento sobre as demais receitas. Com a revogacao do
paragrafo 1°doartigo 3°daLein®9.718/98 por meiodaLein®11.941/09, a partir de junho de 2009, a Companhia
deixou de provisionar a parcela de PIS incidente sobre as demais receitas e permaneceu recolhendo sobre as
receitas de prémios. Em dezembro de 2010, foram revertidas as parcelas de PIS provisionadas e néo recolhidas
entre setembro de 2006 e maio de 2009, baseado em parecer de seus advogados, bem como no parecer da
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional PGFN/CAT/n® 2.773/2007. Tendo em vista a indefinicao da atual
jurisprudénciasobre o alargamento da base de calculo do PIS paraincluir as receitas financeiras e nao operacionais,
bem como em razéo da existéncia do Parecer PGFN/CAT n° 2773/2007, os advogados patrocinadores do processo
judicial passaram a classificar a probabilidade de perda deste mérito como possivel, sendo que o montante de
PIS sobre esta parcela em todo o perfodo discutido judicialmente, atualizado até 31 de dezembro de 2013, é de
R$ 13.430 (R$ 10.765 em 2012). Quanto ao mérito da tributacao sobre as receitas de prémios, a probabilidade
de perda é provavel. CSLL - A Companhia discute a majoracao da aliquota da CSLL de 8% para 18% nos termos
das Leis n° 9.249/95 e n° 9.316/96 e de 8% para 30% na forma da Emenda Complementar n° 10/96. Em
dezembro de 2008, o Tribunal Regional Federal negou provimento aos recursos de apelacao, tanto da Unido
quanto da Companhia, enquanto que os recursos extraordinarios interpostos por ambas as partes foram
admitidos em abril de 2010 e em julho de 2010 o processo foi remetido ao STF para julgamento. Os valores
envolvidos, com encargos moratorios encontram-se depositados judicialmente e os assessores juridicos da
Companhia avaliam a probabilidade de perda desse processo como “remota” em relacao ao periodo de janeiro
ajunho de 1996 (EC 10/96) e como “provavel” para os periodos subsequentes. IRPJ - A Companhia pleiteia
judicialmente o direito de deduzir a despesa relativa a contribuicao social sobre o lucro (CSLL) para a formacao da
base de célculo do imposto sobre a renda (IRPJ). Contra sentenca desfavoravel de segundo grau foi interposto
recurso extraordinario que esta aguardando julgamento no Supremo Tribunal Federal. Para os periodos-base de
1997 a 2000 a Companhia efetuou depésito judicial e constituiu provisao de mesmo montante, nos periodos-
| Dase subsequentes a Companhia passou a efetuar o recolhimento do IRPJ sem essa deducao. Os assessores

Provisdo para resgates  15.964 39.985 (754) 1.076 (26.807) 29.464  do quadro s&o apresentados os montantes de sinistros esperados, por ano de ocorréncia e, destes, os totais de
Provisao para sorteios ~ 4.399 11.601 - 10 (9.711)  6.299  sinistros cujo pagamento foi realizado e os totais de sinistros pendentes de pagamento, conciliados com os saldos
Qutras provisdes - 31 - 1 - 32 contabeis. Este quadro contempla as operacdes de seguros direto, cedido, aceito e resseguro. Nao estao incluidos
Total 20.363 51.617 (754) 1.087 (36.518) 35.795 nadistribuicao por ano de ocorréncia retrocessao e o ramo 88 - DPVAT.
»
Evolucao da provisao de sinistros - liquido de resseguro
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Total
No ano da ocorréncia 2.105.308 2.378.064 2.681.386 3.171.728 4.502.734 3.824.296 3.938.722 22.602.238
Um ano apos a ocorréncia 2.164.410 2.396.735 2.687.583 3.316.104 4.626.640 3.925.016 - 19.116.488
Dois anos ap6s a ocorréncia 2.175.429 2.404.335 2.736.299 3.362.986 4.700.157 - - 15.379.206
Trés anos apos a ocorréncia 2.178.339 2.421.558 2.750.679 3.390.232 - - - 10.740.808
Quatro anos ap6s a ocorréncia 2.198.202 2.439.537 2.813.884 - - - - 7.451.623
Cinco anos ap6s a ocorréncia 2.209.331 2.494.188 - - - - - 4.703.519
Seis anos apos a ocorréncia 2.263.844 - - - - - - 2.263.844
Estimativa dos sinistros na data-base 2.263.844 2.494.188 2.813.884 3.390.232 4.700.157 3.925.016 3.938.722 23.526.043
Pagamentos de sinistros efetuados 2.166.770 2.374.745 2.657.993 3.197.427 4.380.535 3.485.317 2.917.509 21.180.296
Passivo representado no quadro (Sinistros Pendentes) 97.074 119.443 155.891 192.805 319.622 439.699 1.021.213 2.345.747
Passivo em relacdo a anos anteriores a 2007 - - - - - - - 368.252
Passivos relacionados & Retrocessao e DPVAT - - - - - - - 467.230
Sinistros Pendentes 97.074 119.443 155.891 192.805 319.622 439.699 1.021.213 3.181.229
<
Reconciliacao da tabela de desenvolvimento de sinistros: juridicos da Companhia avaliam a probabilidade de perda desse processo como “provével”. Discussoes
2013 administrativas - Até 2012 a Companhia teve como procedimento nao adicionar a base de calculo da CSLL
Seguros —  despesas relacionadas a tributos discutidos judicialmente. Para o periodo-base de 2003 foi lavrado auto de
Provisao de sinistros a liquidar - PSL 3.097.051 infracao no montante original, incluido principal, multa e juros de R$ 3.996 pela nao adicao de tributos discutidos
Provisdo de sinistros ocorridos mas nao avisados - IBNR 871253 judicialmente na base de célculo da CSLL, em 2009 foi lavrado auto de infracdo para o periodo-base de 2004 a
Provisdo de despesas relacionadas - PDR 63508 2008 no montante original de R$ 45.376, questionando a ndo adicdo na base de calculo da CSLL das despesas
4.031.902 de tributos discutidos judicialmente e a ndo adicéo na base de célculo do IRPJ e da CSLL da atualizacdo monetéria
Resseguros sobre os tributos questionados judicialmente. Os advogados patrocinadores das causas avaliaram como possivel
Provis3o de sinistros aliquidar - PSL (812.899) @ expectativa de perda, motivo pelo qual ndo havia provisao constituida para esta contingéncia. Com a finalidade
Provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados - IBNR (34.715) de aproveitar os beneficios gerados pelo REFIS, disposto pela Lei 12.865/13, a Companhia optou por desistir das
Provisao de despesas relacionadas - PDR (3.059) discussGes administrativas e pelo pagamento dos valores autuados a vista, que totalizava R$ 66.240 atualizado
(850.673) até dezembro de 2013, sendo que com a aplicacdo dos beneficios do REFIS, houve reducao de R$ 28.935 nas
Sinistros Pendentes 3.181.229 Multas e juros, resultando em um pagamento de R$ 37.306. Em dezembro 2013, foi lavrado auto de infracao
N ~ para os periodos-base de 2009 a 2011 no montante de R$ 31.580, incluindo principal, multa e juros, o qual foi
20. CONTINGENCIAS E OUTRAS PROVISOES pago dentro do prazo de 30 dias com desconto de 50% na multa, gerando um desembolso de R$ 26.079. A
a) Composicéo das acdes judiciais de sinistros divida total constituida até dezembro de 2013 era de R$ 97.820, com pagamento realizado de R$ 63.385, a
2012 reducdo aplicada com os beneficios do REFIS foi de R$ 34.435. O impacto no resultado da sociedade foi negativo
Valores Valores de R$ 930, em razdo da constituicao de ajustes temporarios de IRPJ e CSLL. Trabalhistas: A Companhiaresponde

a processos de natureza trabalhista (principalmente horas extras) que estdo em diversas fases de tramitacao. Para
fazer face a eventuais perdas que possam resultar da resolucao final desses processos, foi constituida provisao
com base na avaliacdo dos assessores juridicos e da Administracdo da Companhia. Civeis: Referem-se a
reclamacdes movidas por funcionarios de empresas terceirizadas pleiteando direitos que adviriam de suposto
vinculo empregaticio e a reclamacoes de natureza civel oriundas da negativa de pagamento ou discordancias em
relacdo ao valor de indenizacoes de sinistro. Alianca do Brasil Seguros S.A.: COFINS - A Seguradora discute
judicialmente a constitucionalidade da Lei n®9.718/98, que passou a tributar as Seguradoras pela COFINS. Entre
junho de 1999 e abril de 2010, a Seguradora calculou a COFINS tendo como base de célculo a totalidade das
receitas (receitas de prémios, financeiras e nao operacionais), depositando judicialmente a totalidade do valor
apurado e constituindo provisao do mesmo valor. Com arevogacao do paragrafo 1°doartigo 3°da Lein®9.718/98
por meio da Lei n® 11.941/09, a partir de junho de 2009, a Seguradora passou a considerar somente as receitas
de prémios na base de célculo da COFINS e, a partir de abril de 2010, passou a recolher a COFINS calculada,
deixando de efetuar depositos judiciais. Em dezembro de 2010, baseado em parecer de seus advogados, bem
como no parecer da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional PGFN/CAT/n® 2.773/07, a Seguradora reverteu a
provisao da COFINS constituida sobre as receitas financeiras e nao operacionais. Tendo em vista a indefinicao da
atual jurisprudéncia sobre o alargamento da base de calculo da COFINS para incluir as receitas financeiras e ndo
operacionais, bem como em razao da existéncia do Parecer PGFN/CAT n° 2773/07, os advogados patrocinadores
do processo judicial passaram a classificar a probabilidade de perda deste mérito como possivel, sendo que o
montante de COFINS sobre esta parcela em todo o periodo discutido judicialmente, atualizado até 31 de
dezembro de 2013 é de R$ 8.166 (R$ 5.631 em 2012). Quanto ao mérito da tributacao sobre as receitas de
prémios a probabilidade de perda é provavel. CSLL - Desde maio de 2008, a Seguradora discute judicialmente a
elevacdo da aliquota de 9% para 15% da Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido e efetuou depdsitos judiciais
referentes a parcela correspondente a majoracao da aliquota até a competéncia de 2010, constituindo provisao
dos valores discutidos. A partir de maio de 2010, a Seguradora passou a recolher o valor integral da CSLL. Os
assessores juridicos da Seguradora avaliam a probabilidade de perda da discussdo como “provavel” . Trabalhistas:
A Seguradora responde a processos de natureza trabalhista que estdo em diversas fases de tramitacao. Para fazer
face a eventuais perdas que possam resultar da resolucéo final desses processos, foi constituida provisao com base
na avaliacdo dos assessores juridicos e da Administracao da Seguradora. Civeis: Referem-se a reclamacoes de
natureza civel oriundas da negativa de pagamento ou discordancias em relacdo ao valor de indenizacoes de
sinistro. MAPFRE Seguros Gerais S.A.: PIS e COFINS - em novembro de 2013, com a finalidade de aproveitamento
dos beneficios gerados pelo REFIS disposto pela Lei n° 12.865/13, a Seguradora optou por pagar os débitos que
estavam suspensos por liminar e desistir dos processos judiciais que discutiam a constitucionalidade da Lei
n°9.718/98, que passou a tributar as sequradoras pela COFINS e aumentou a base de célculo do PIS. Em setembro
de 1999, a Seguradora impetrou Mandado de Seguranca objetivando afastar as alteracoes trazidas na cobranca
da COFINS impostas pela Lei n°9.718/98 e obteve liminar para a suspensao da exigibilidade das cobrancas. O
Mandado de Seguranca para o PIS é de dezembro de 2007, onde se alegou a inconstitucionalidade da Lei n®
9.718/98 e majoracao da base de célculo, no qual se obteve liminar. A partir de maio de 2009, com a revogacao
do paragrafo 1° do artigo 3° da Lein®9.718/98 por meio da Lein® 11.941/09, a Seguradora deixou de provisionar
o PIS e a COFINS sobre as receitas financeiras, passando a considerar o tributo apenas sobre o faturamento. Em
dezembro de 2010, baseado em parecer de seus advogados, bem como no parecer da Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional PGFN/CAT/n® 2.773/07, a Seguradora reverteu a provisao de COFINS constituida sobre as
receitas financeiras. Os valores nao recolhidos a titulo de COFINS e PIS durante todo o periodo da discussao judicial
estavam provisionados e vinham sendo atualizados pela SELIC desde a sua constituicdo. Em outubro de 2013, as
provisoes totalizavam R$ 574.527 de COFINS e R$ 49.378 de PIS. Para a composicao dos valores a pagar, a
Seguradora incluiu na base de calculo do PIS e COFINS, para todo o periodo compreendido no REFIS, os valores
das receitas financeiras obtidas de ativos financeiros oferecidos em garantia das reservas técnicas, pois este é o
entendimento externado pela Receita Federal do Brasil nas Solucoes de Consulta nimeros 91/2012 e 249/2012.
Mesmo este n&o sendo o entendimento da empresa, este procedimento de inclus&o das receitas financeiras na
base de calculo do PIS e da COFINS foi adotado, a fim de garantir a adesao ao Programa REFIS da RFB. Considerou
também as multas e os encargos impostos nas execucdes fiscais propostas pela Unido no decorrer da discussao,
gue também nao possuiam provisdo, pois a probabilidade de perda das acdes judiciais era considerada possivel.
Ap6s a inclusao desses valores, o total da divida constituida ficou em R$ 919.992, sendo R$ 847.749 abrangidos
pelo REFIS, por terem o vencimento até dezembro de 2012 e R$ 72.234 vencidos apos janeiro de 2013. O
pagamento foi feito a vista em novembro de 2013 para as dividas abrangidas pelo REFIS e em dezembro de 2013
para os demais valores, no total de R$ 525.584, com economia de R$ 394.408 apds a aplicacao dos beneficios
do REFIS. A parcela de PIS e COFINS sobre as receitas financeiras do periodo de dezembro de 2012 a dezembro
de 2013, nao recolhidos por nao estarem abrangidos pelo REFIS e conforme entendimento acima externado de
que estes valores ndo compdem a base célculo das contribuicoes apos maio de 2009 é de R$ 10.723 de COFINS
eR$ 1.742 de PIS, atualizados pela SELIC até 31 de dezembro de 2013. PIS - A Seguradora discute judicialmente
aexigibilidade do PIS instituido nos termos das Emendas Constitucionais n° 10/96 e 17/97 vigentes até janeiro de
1999, os valores nao recolhidos nos periodos de janeiro a junho de 1996 e de julho de 1997 a fevereiro de 1998,
atualizados pela SELIC até dezembro de 2013 sao de R$ 10.128 (R$ 9.960 em 2012). A probabilidade de perda
deste processo foi analisada como remota, por este motivo nao foi constituida a provisao para perdas.
Trabalhistas: A Seguradora responde a processos de natureza trabalhista (principalmente horas extras), que
estao em diversas fases de tramitacdo. Para fazer face a eventuais perdas que possam resultar da resolucao final
desses processos, foi constituida provisao com base na avaliacdo dos assessores juridicos e da Administracao da
Seguradora. Civeis: Referem-se a reclamagoes movidas por funcionarios de empresas terceirizadas pleiteando
direitos que adviriam de suposto vinculo empregaticio e a reclamacdes de natureza civel oriundas da negativa de
pagamento ou discordancias em relacao ao valor de indenizacoes de sinistro. A provisao foi constituida com base
na anélise da Administracao dos riscos e historico de perdas. MAPFRE Vida S.A.: PIS e COFINS - em novembro de
2013, com a finalidade de aproveitamento dos beneficios gerados pelo Programa de Refinanciamento Fiscal -
REFIS disposto pela Lein® 12.865/13, a Seguradora optou por pagar os débitos que estavam suspensos por liminar
e desistir dos processos judiciais que discutiam a constitucionalidade da Lei n®9.718/98, que passou a tributar as
seguradoras pela COFINS e aumentou a base de célculo do PIS. Em setembro de 1999 a Seguradora impetrou
Mandado de Seguranca objetivando afastar as alteracoes trazidas na cobranca da COFINS impostas pela Lei
Nn°9.718/98 e obteve liminar para a suspensao da exigibilidade das cobrangas. O Mandado de Seguranca para o

PIS é de dezembro de 2007, onde se alegou a inconstitucionalidade da Lei n®9.718/98 e majoracéo da base de‘
calculo, no qual se obteve liminar. A partir de maio de 2009, com a revogacao do paragrafo 1° do artigo 3° da Lei
n°9.718/98 por meio da Lein° 11.941/09, a Seguradora deixou de provisionar o PIS e a COFINS sobre as receitas
financeiras, passando a considerar o tributo apenas sobre o faturamento. Em dezembro de 2010, baseado em
parecer de seus advogados, bem como no parecer da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional PGFN/CAT/
n°2.773/07, a Seguradora reverteu a provisdo de COFINS constituida sobre as receitas financeiras. Os valores ndo
recolhidos a titulo de COFINS e PIS durante todo o periodo da discussé&o judicial estavam provisionados e vinham
sendo atualizados pela SELIC desde a sua constituicao, em outubro de 2013 as provisoes totalizavam R$ 227.195
de COFINS e R$ 12.620 de PIS. Para a composicao dos valores a pagar, a Seguradora incluiu na base de calculo
do PIS e COFINS, para todo o periodo compreendido no REFIS, os valores das receitas financeiras obtidas de ativos
financeiros oferecidos em garantia das reservas técnicas, pois este é o entendimento externado pela Receita
Federal do Brasil nas Solugdes de Consulta nimeros 91/12 e 249/12. Mesmo este nao sendo o entendimento da
empresa, este procedimento de inclus&o das receitas financeiras na base de calculo do PIS e da COFINS foi
adotado, a fim de garantir a ades&o ao Programa REFIS da RFB. Considerou também as multas e os encargos
impostos nas execucoes fiscais propostas pela Unidao no decorrer da discussao, que também nao possuiam
provisao, pois a probabilidade de perda das acoes judiciais era considerada como possivel. Apds a inclusao destes
valores, o total da divida constituida ficou em R$ 366.507, sendo R$ 359.376 abrangidos pelo REFIS, por terem
o vencimento até dezembro de 2012 e R$ 7.132 vencidos ap6s janeiro de 2013. O pagamento foi feito a vista
em novembro de 2013 para as dividas abrangidas pelo REFIS e em dezembro de 2013 para os demais valores, no
total de R$ 184.674, com economia de R$ 181.833 apos a aplicacao dos beneficios do REFIS. A parcela de PIS e
COFINS sobre as receitas financeiras do periodo de dezembro de 2012 a dezembro de 2013, néo recolhidos por
nao estarem abrangidos pelo REFIS e pelo entendimento acima externado de ndo comporem a base calculo das
contribuicdes apos maio de 2009 é de R$ 1.885 de COFINS e R$ 306 de PIS, atualizados pela SELIC até 31 de
dezembro 2013. INSS - Refere a divergéncias apontadas pela fiscalizacao no calculo das contribuicoes de INSS de
fatos geradores ocorridos entre abril e agosto de 1991. Como a constituicao do lancamento tributario ocorreu
somente em novembro de 1991 (NFLD n° 35.040.404-6), houve decurso de prazo decadencial, tornando
indevida a autuacao. A Seguradora impugnou o lancamento tributario na esfera administrativa e considera a
probabilidade de perda como provavel. Civeis e trabalhistas: A provisao foi constituida com base na anélise da
Administracao dos riscos e histérico de perdas. MAPFRE Affinity Sequradora S.A.: COFINS - A Seguradora discute
judicialmente a constitucionalidade da Lei n° 9.718/98 que passou a tributar as seguradoras pela COFINS e
atualmente aguarda a deciséo judicial sobre a exigéncia do tributo. Em 2005, a Seguradora obteve liminar para
depositar judicialmente o valor discutido, os quais sao contabilizados no ativo, tendo provisao para contingéncia
constituida no mesmo montante. A partir de junho de 2009, com a revogagéo do paragrafo 1° do Artigo 3° da
Lei n°9.718/98 por meio da Lei n° 11.941/09, a Seguradora deixou de provisionar a COFINS sobre as receitas
financeiras e nao operacionais, passando a considerar apenas as receitas de prémios na base de calculo deste
tributo. Tendo em vista a indefinicao da atual jurisprudéncia sobre o alargamento da base de calculo da COFINS
para incluir as receitas financeiras e nao operacionais, bem como em razao da existéncia do Parecer PGFN/CAT
n°2773/2007, os advogados patrocinadores do processo judicial passaram a classificar a probabilidade de perda
deste mérito como possivel, sendo que o montante de COFINS sobre esta parcela em todo o periodo discutido
judicialmente, atualizado até 31 de dezembro de 2013 é de R$ 9.117 (R$ 6.323 em 2012). Quanto ao mérito da
tributacéo sobre as receitas de prémios, a probabilidade de perda é provavel. Trabalhistas: A proviséo foi
constituida com base na analise da Administracao dos riscos e histérico de perdas. Brasilveiculos Companhia de
Sequros: IRPJ - A Companhia pleiteia judicialmente o direito de deduzir a despesa relativa a Contribuicgo Social
sobre o Lucro Liquido (CSLL) para a formacéo da base de calculo do Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ)
e depositou judicialmente o imposto de renda incidente sobre a despesa de contribuicdo social e constituiu
provisao no mesmo montante entre os periodos de 1997 a 2011, os quais s&o atualizados monetariamente pela
SELIC. Os advogados patrocinadores do processo judicial classificam a probabilidade de perda da acdo como
provavel. CSLL - Desde 2008, a Companhia discute judicialmente a elevagao da aliquota de 9% para 15% da
Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido e deposita judicialmente a parcela correspondente & majoracao da
aliquota, constituindo provisao dos valores discutidos. Os advogados patrocinadores do processo judicial
classificam a probabilidade de perda da acdo como provavel. CSLL - A Companhia discutia judicialmente a
aplicacdode 8% -isonomiaaspessoasjuridicasnaofinanceiraseainconstitucionalidade daEmenda Constitucional
n°10/96, discutia também a majoracao da aliquota de 9% para 15% para as sociedades seguradoras promovida
pelaLein®11.727/08. Em junho de 2013, em decorréncia do transito em julgado de forma desfavoravel ao pleito
da empresa, houve a conversao definitiva dos valores depositados em pagamento em favor da Unido, o que
encerrou o processo judicial. Os valores relacionados a estes processos estavam provisionados e vinham sendo
atualizados monetariamente pela SELIC, assim como os dep6sitos judiciais que foram feitos em igual valor, os
saldos de R$ 11.676 tanto no ativo quanto no passivo foram baixados em novembro de 2013, ndo gerando
impacto no resultado. PIS - A Companhia discute judicialmente a exigibilidade do PIS instituido nos termos da
Emenda Constitucional n® 17/97 vigente até janeiro de 1999. Entre novembro de 1998 e fevereiro de 1999, foram
efetuados depositos judiciais do tributo calculado e constituidas provisdes de mesmo montante, os quais estao
sendo atualizados monetariamente pela SELIC. Atualmente os valores relativos aos prémios de seguro sao
recolhidos. Ha deciséo judicial suspendendo a exigéncia quanto as receitas financeiras, com abrangéncia até maio
de 2009. Os advogados patrocinadores do processo judicial classificam a probabilidade de perda da acao como
provavel. COFINS - A Companhia discute judicialmente a constitucionalidade da Lei n° 9.718/98, que passou a
tributar as seguradoras pela COFINS. A Companhia vem depositando judicialmente a COFINS e atualizando
monetariamente os valores provisionados e depositados pela SELIC. Com a revogacao do paragrafo 1° do artigo
3°dalein®9.718/98 por meioda Lein®11.941/09, a partir de outubro de 2010, a Companhia passou a considerar
somente as receitas de prémios na base de célculo da COFINS, deixando de considerar as demais receitas
(financeiras e nao operacionais). Em dezembro de 2010, baseado em parecer de seus advogados, bem como no
parecer da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional PGFN/CAT/n® 2.773/2007, a Companhia reverteu a provisao
de COFINS constituida sobre as receitas financeiras e ndo operacionais. Tendo em vista a indefinicao da atual
jurisprudéncia sobre o alargamento da base de calculo da COFINS para incluir as receitas financeiras e nao
operacionais, bemcomoemrazao daexisténciado Parecer PGFN/CATNn°2773/2007, osadvogados patrocinadores
do processo judicial passaram a classificar a probabilidade de perda deste mérito como possivel, sendo que o
montante de COFINS sobre esta parcela em todo o periodo discutido judicialmente, atualizado até 31 de
dezembro de 2013 é de R$ 67.911(R$ 62.187 em 2012). Quanto ao mérito da tributacao sobre as receitas de
prémios, a probabilidade de perda é provavel. Processos administrativos - Até 2012 a Companhia teve como
procedimento nao adicionar a base de calculo da CSLL despesas relacionadas a tributos discutidos judicialmente.
Para os periodos-base de 2003 a 2008 foram lavrados autos de infracdo no montante original, incluindo principal,
multa de oficio, multa isolada e juros de R$ 23.991. Nao havia provisao para este valor, pois os advogados e
patrocinadores das causas reputavam como possivel a probabilidade de perda.Com a finalidade de aproveitar os
beneficios gerados pelo REFIS disposto pela Lei n° 12.865/13, a Companhia optou por desistir das discussoes
administrativas e pelo pagamento dos valores autuados. A divida atualizada até dezembro de 2013 totalizou R$
25.113, ja desconsideradas as multas isoladas, em que a Companhia obteve éxito no decorrer das discussoes
administrativas. A aplicacdo dos beneficios do REFIS sobre os débitos vencidos até dezembro de 2009 gerou uma
reducao nas multas e juros de R$ 8.112, deduzindo um deposito judicial de R$ 4.791 efetuado para os perfodos
de 2005 e 2006 em setembro de 2013, resultou em um pagamento a vista de R$ 12.211. O impacto no resultado
da sociedade foi positivo de R$ 503, em razao da constituicdo de ajustes temporarios de CSLL. REFIS - O Grupo
aderiu a reabertura ao Programa de Recuperacao Fiscal (“REFIS”), de acordo com a Lei n® 12.865 de 9 de outubro
de 2013, através de suas empresas coligadas Mapfre Vida, subsidiaria integral da BB Mapfre SH1, e Mapfre
Seguros Gerais, subsidiaria integral da Mapfre BB SH2. Conforme Portaria Conjunta PGFN/RFB n° 08/2013, em
conformidade com o disposto no artigo 92 da Medida Proviséria n° 627/2013, o pagamento foi efetuado a vista,
permitindo reducées de: (i) 100% (cem por cento) das multas de mora e de oficio, (i) 100% (cem por cento) das
multasisoladas, (iii) 100% (cem por cento) dos juros de mora; e (iv) 100% (cem por cento) sobre o valor doencargo
legal. Emvirtude do volume de provisionamento ser maior que o valor envolvido para o pagamento da obrigacéo,
houve reversao de provisoes e, consequentemente, impacto positivo liquido no resultado.

Valor de desembolso Impacto

Companhias decaixa liquido no resultado
MAPFRE Vida 184.674 105.887
MAPFRE Seguros Gerais 525.584 216.223
Total 710.258 322.110

Consolidado

2013 2012

Saldo inicial 1.778.441 1.649.404
Atualizacdo monetaria 148.430 103.450
Constituicoes 251.002 187.136
Baixas (1.080.249)  (161.549)
Saldo final 1.097.624 1.778.441

Composicao das acoes judiciais por de natureza fiscal, trabalhista e civel e por probabilidade de perda:
2

Valores Valores

Valor Valor Valor Valor
Probabilidade de perda Quantidade da Causa da provisdao Quantidade _dacausa da provisao
I - Fiscais 13 1.016.933  1.016.933 24 1.807.526 1.692.678
Provavel 13 1.016.933 1.016.933 23 1.807.182  1.692.334
Possivel - - - 1 344 344
Il - Civel 6.258 512.462 65.263 5510 499.722 73.554
Provavel 4230 381.629 20.163 1.229  28.209 57.466
Possivel 1.639 128.251 45.100 4281 471513 16.088
Remota 389 2.582 - - - -
Il - Trabalhistas 174 33.722 15.428 147 23.965 12.209
Provavel 105 23428 14.790 58 7.042 8.020
Possivel 32 4.144 638 89  16.923 4.189
Remota 37 6.150 - - - -
Total 6.445 1.563.117 1.097.624 5.681 2.331.213  1.778.441

) Outros passivos - Controladora: Composto da provisao de imposto de renda e contribuicao social sobre o
resultado da PUT Option. Em maio de 2005, a MAPFRE Seguros Gerais S.A. adquiriu 51% das acoes ordinarias
da Nossa Caixa Seguros e Previdéncia. A MAPFRE através deste acordo adquiriu exclusividade na comercializacdo
de seguros de vida e previdéncia na rede de agéncias do banco por um periodo de 20 anos. Em 25 de julho de
2007, a Portaria SUSEP n° 2.714, homologou a transferéncia do controle acionario da MAPFRE Nossa Caixa Vida
e Previdéncia S.A. para MAPFRE Participacoes Ltda., cujo controle acionério pertencia a MAPFRE Seguros Gerais
S.A. O acordo entre os socios previa que, em caso de transferéncia de controle da Nossa Caixa, a
MAPFRE teria a opcao de vender a sua participacéo para a instituicdo que viesse a assumir o banco. Em 2009, o
Banco do Brasil adquiriu o Banco Nossa Caixa, contudo a MAPFRE ndo tinha intencdo de exercer aopcao de venda.
Essa opcao de venda (PUT Option), na esséncia, foi exercida com o acordo de parceria firmado entre a MAPFRE e
0 Banco do Brasil. Na parceria os valores das carteiras foram mensurados a valor justo.

2013 2012
Valores Valores
Valor Valor Valor Valor
Probabilidade de perda Quantidade em risco da provisdo Quantidade em risco da provisao
Provavel 1 273.706 273.706 1 253.842 253.842

21. PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital social: O capital social é de R$ 1.773.953 (R$ 1.773.953 em 2012), representado por 1.721.522.904
agoes nominativas e sem valor nominal, sendo 1.721.422.904 ac6es ordinarias e 100.000 acoes preferenciais
(1.721.422.904 ¢ 100.000 respectivamente em 2012). b) Dividendos: E assegurado aos acionistas um dividendo
minimo de 25% do lucro liquido do exercicio, conforme estabelecido no estatuto social, podendo,
alternativamente, ser distribuido na forma de Juros sobre o Capital Préprio (“JCP”). Em 2013, foram pagos
dividendos no montante de R$ 179.440 provenientes de reserva estatutaria e juros sobre o capital proprio,
calculados com base na variacao da TJLP vigente no exercicio, o que resultou na disponibilizacao aos acionistas o
montante de R$ 21.019, conforme AGE/AGO de 5 de dezembro de 2013. Em 2012, foram pagos dividendos no
montante de R$ 194.468 provenientes de reserva estatutaria e juros sobre o capital proprio, calculados com base
na variacao da TJLP vigente no exercicio, o que resultou na disponibilizagao aos acionistas o montante de R$
20.707, conforme AGE/AGO de 17 de dezembro de 2012. ¢) Reserva legal: Constituida ao final do exercicio,
na forma prevista na legislacao societaria brasileira, podendo ser utilizada para a compensacao de prejuizos ou
para aumento de capital social. Em 31 de dezembro de 2013, foi constituido reserva legal no montante de
R$ 20.866 (R$ 12.359 em 2012), passando para um valor de reserva total de R$ 56.770 (R$ 35.904 em 2012).
d) Reservas estatutarias: Conforme previsto no artigo 30°, do Estatuto Social a parcela remanescente do lucro
anual, ndo destinada a constituicao da reserva legal e a distribuicdo de dividendos, € transferida para a conta de
reservas estatutarias. A reserva estatutaria constituida no final do exercicio foi de R$ 374.194 (R$ 214.122 em
2012), passando para um valor total de reserva de R$ 637.128 (R$ 468.034 em 2012).

22. DETALHAMENTO DE CONTAS DA DEMONSTRACAO DE RESULTADO

2013
Despesas

Percentual - %

Prémios (receitas) de

Ramos de atuacao ganhos Sinistralidade comercializacdo Sinistralidade Comercializacdo
Automovel 2.991.588 2.013.147 527.612 67,29 17,64
Vida em grupo 1.765.859 960.060 589.894 54,37 33,41
Prestamista 1.136.120 232.085 378.573 20,43 33,32
Responsabilidade civil

facultativa 904.588 593.743 132.326 65,64 14,63
Acidentes pessoais

coletivos 697.581 81.033 303.006 11,62 43,44
Acidentes pessoais

passageiros 59.538 15.634 8.955 26,26 15,04
DPVAT 385.262 336.720 5.487 87,40 1,42
Penhor rural instituicdo

financeira privada 531.430 175.389 63.489 33,00 11,95
Seguro agricola com

cobertura do FESR 389.204 66.398 31.681 17,06 8,14
Riscos diversos 244.882 69.431 133.298 28,35 54,43
Seguro de vida do

produtor rural 279.392 45.401 81.275 16,25 29,09
Compreensivo residencial 224.025 80.485 77.235 35,93 34,48
Compreensivo

empresarial 192.975 52.354 67.252 27,13 34,85
Garantia Estendida 111.743 27.668 119.464 24,76 106,91
Doencas graves ou

doenca terminal 147.962 20.315 52.556 13,73 35,52
Responsabilidade

civel transportador 6.308 3.902 1.750 61,86 27,74
Assisténcia e outras

coberturas - Auto 212.334 71.344 23.357 33,60 11,00
Transportes nacionais 45.137 32.467 11.794 71,93 26,13
Benfeitorias/produto

agropecuario 63.434 35.307 15.649 55,66 24,67
Créditos domésticos e

risco comercial 8.537 31.049 2.356 363,70 27,60
Riscos nomeados e

operacionais 30.369 33.983 3.380 111,90 11,13
Crédito Interno 28.292 1.293 2.572 4,57 9,09
Transportes internacionais 12.087 5.263 3.319 43,54 27,46
Acidentes pessoais

individuais 113.957 16.848 5.988 14,78 525
Renda de eventos

aleatérios 673 169 185 25,14 27,44
Crédito a exportacao

riscos comerciais 308 42 44 13,64 14,29
Contribuicao de risco 4.121 - - - -
Dotal 8.227 - 4.944 - 60,10
Demais ramos 1.642.678 770.515 136.043 46,91 8,28
Total 12.238.611 5.772.047 2.783.475 47,16 22,74 )
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - 31 de dezembro de 2013 e 2012 (Em milhares de reais)

{ \
2012 h) Despesas com tributos . 2013
Desp Percentual - % Controladora Consolidado Empresas Ativos Passivos Receitas Despesas
Prémios (receitas) de 2013 2012 2013 2012 Banco do Brasil 42170 26636 21932 ~ 33.255
Ramos de atuacdo ganhos Sinistralidade comercializacdo Sinistralidade Comercializacdo COFINS B - (350.598) (223.407) g Corretora 62.079  447.524 - 1418688
Automovel 2.286.494 1.623.025 298.771 7098 2181 PIS L N N (49.750)  (36.514) g Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. - - - 3.538
Vidaem 1.575.668 716.229 550.902 45,46 3406 |2xadefiscalizacio a @) (16298 (14.8%) g Turismo - - 16 -
grupo .575. . X , ,
Prestamista 857.584 218.626 278311 25.49 3245 Quirasdespesascom tributos 20 @ 410 (5024) BESC Clube - 748 - 144
e ade . X . . % jl;o;al ad monial (21) (6) (421.556) (279.801)  BrasiSaude _ _ _ 3688
P i) Resultado patrimonia . BrasilPrev Seguros e Previdéncia S.A. - - 1.400 -
Acclw\é”eﬁcel;lg;\gais 134359 ere 100:320 0073 1360 Controladora Consolidado MAPFRE Re do Brasil 95727 72044 20296  96.463
coletivos 379224 60119 124513 1585 3283 o 2013 2012 2013 MAPFRE Re do Brasil Companhia de Resseguros 23.671 19.808 5.588 19.675
Acidentes pessoais : : : ' ' Zﬁz‘:ﬁ;ﬁ: gglé';ap‘gzc'a 513%6-3%% (23727 546; - ~  CESVIBrasil _ 48 3 4597 4.477
passageiros 327.848 14.327 176.009 4,37 53,69 Participag%es em outras sociedades (IRB) - - 49 (233) aﬂg&?ﬁ;ﬁ;ﬁg;&;&Cdoeschjnas'ércios SA 13; - gg? 563
DPVAT 335.088 295.838 4.962 88,29 1,48 I 425.995 245.119 49 (233) H | o _
N Total . . MAPFRE Holding do Brasil Ltda. 2 113 101
Penhor rural - instituicao j) Resultado financeiro 2012
f\nancelraypnvada 273.679 51.333 27.286 18,76 9,97 Controladora Consolidado Empresas Ativos Passivos Receitas Despesas
Seguro agricola com 2013 2012 2013 2012 Banco do Brasil 42.821 9628 60016  193.723
cobertura do FESR 245.110 207.848 20.902 84,80 853 Resultado financeiro 13592 (5885 771.616  660.132 BB Corretora 1797 259389 14339 1.007.293
Riscos diversos 235300 82.907 120.511 3523 51,22 Comtitulos de renda fixa - - 365550  781.132 BB Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. - 279 - 30731
Seguro de vida do Com titulos de renda publica - - 55.659 18.014 BB Turismo 5 - 3 1.860
produtor rural 199.031 28.639 57.808 14,39 29,04 Com operacoes de seguros — — 147.310 150.165  BESC Clube _ 495 _ 1.859
Compreensivo residencial 163.262 79.013 61.625 48,40 37,75 Com de aplicacdo mercado aberto - - - 7 Brasil Saude _ _ _ 3.306
Compreensivo Com oscilagéo valor cota 30.514 15.034 292.203 99.216  BrasilPrev Seguros e Previdéncia S.A. - 131 449 571
empresarial 147.736 59.168 51.545 40,05 34,89  Com atualizacdo de depositos judiciais - - 53.330 27.152  MAPFRE Re do Brasil 12.291 15.565 46.463 39.223
Garantia estendida 124.354 44.426 90.870 35,73 73,07 Com crédito tributario - - 260.068 ~  MAPFRE Re do Brasil Companhia de Resseguros 2.947 4.139 17.519 9.638
Doencas graves ou Outras receitas financeiras - - 11.354 18.257 BB Administradora de Cartoes de Crédito - 14 - 2.744
doenca terminal 121.463 15.155 42.922 12,48 35,34 Receitas fin?)nceiras ] 30.514 15.034 1.:85.324 1.?93.943) BB Previdéncia Privada - Fundo de Pensao do Banco do Brasil - - 33 -
Responsabilidade civel Com juros sobre ativos financeiros - - 27.253) 47.312, ~ A .
trapnsportador 102.439 72614 28.736 70,89 28,05 Com atualizacdo monetaria sobre provisoes judiciais - _ (51365 (12.308) 26. RECONCILIACAO DO PATRIMONIO LIQUIDO CONSOLIDADO
Assisténcia e outras Com taxa de administracao - - (33457)  (30.732)  Para fins de consolidacdo, demonstramos a sequir a reconciliacao do patriménio liquido com os ajustes e
coberturas - Auto 66.255 44.190 9.012 66,70 13,60 Eom Operagc}es (Cjie segug); . | ; - - (}g;;ggi (1(4938‘313 eliminacoes efetuados:
Penhor rural - instituicao om operacdes de previdéncia complementar - - . X
financeira privada ; 54.120 24,664 15.307 45,57 28,28 Comtributos ) - - (45177)  (53.605) 31dedezembrode 2013 31de dezembro de 2012 __
Transportes nacionais 47.113 31.636 12.920 67.15 2742  Outras despesas financeiras (16.921) (20.919) (47.157) (49.769) Patriménio liquid 9% B Patr;[no!:’lo % B Patr:mo.ruo
Benfeitorias/produto ' " Despesas financeiras (16.921) (20.919) (413.852) (433.811) M‘%‘éﬁ — —~ _Dase_ lquido_ % Dase_ Jiquido
Ca,g(;‘.’tpecdua'”‘? . 37.200 20.857 8.997 56,07 2419 23, IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL Participagdes S.A. 3.226.143 3.226.143 3.046.724 3.046.724
réditos domesticos e Empresas
risco comercial 34.317 81.864 8.796 238,55 25,63 2013 - MAPFRE Previdéncia S.A. 100,00% 74.351 74.351 100,00% 48.572 48.572
Riscos nomeados e Controladora___ Consolidado ) AprRE Sequradora de Crédito
operacionais 22.174 5.757 2.308 25,96 10,41 Imposto  Contribuigdo  Imposto  Contribuicdo & Exportacao S.A. 100,00%  16.628 16.628 100,00%  20.586  20.586
Créditointerno 16.033 21.321 1.340 132,98 8,36 ) ... derenda _social _derenda ____social \aprpe Capitalizacao S.A. 100,00%  15.534 15534 100,00% 17.993  17.993
Transportes internacionais  15.456 1.624 3.492 10,51 22,59 L‘E’“‘? al'!‘es. dos '.’“P°.5t|°5 e apos participagdes &1575553 ;2157 '979953 1-555%4299 1-556-24299 BB MAPFRE SH1 Participacoes S.A.  25.01% 2.316.174 579275 25.01% 2.604.130  651.293
Acidentes pessoais L q“"’a.e”:'a dpat”moma ( (s'zoz; ( Y 0; 1,556 (179) 1556 <179> MAPFRE BB SH2 Participacoes S.A.  50,00% 2.707.776 1.353.888 50,00% 2.325.030 1.162.515
individuais 6.359 1334 11 20,98 017 “"°ta"és a g ribica social - - -336. -336. (2) - Participacdes societarias 5.130.463 2.039.676 5.016.311 1.900.959
Renda de eventos mlF?OS 0 de renda e contribuicao social as 2 075 238 397 433 947236 BBMAPFRESH Participacoes SA.  25,01% 3.064.194  766.355 2501% 3.117.910 779789
aleatorios 1.525 124 122 8,13 goo  dllquotasvigentes (2.079) (738) ; : MAPFRE BB SH2 Participacoes S.A.  50,00% 218.443  109.221 50,00% 110.705  55.353
) N - g ' Diferencas temporarias - - (205.955) (105.784) .
Crédito a exportagao Diferencas permanentes 2431 875  (154.738) (93.555)  Goodwill- BB MAPFRE SH1
riscos comerciais 190 320 22 168,42 11,58 Dedugéges \Ecentivadas '(18) ° (11'973) o Parthpagées S.A. 100,00% 327.419 327.419 100,00% 327.419 327.419
Contribuicao de risco 4.416 19 5.080 043 11504 prejuizo fiscal e base negativa - - (17.774) (10.965 Goodwill - MAPFRE BB SH2 o o
Demais ramos 1.598.071 868.344 202.148 54,34 12,65 Sequros rurais _ _ (84.455) - 3 Pa‘r\t.ICIpagzesz.A.r ~ 100,00%  154.131 154.131 100,00%  154.131 154.131
Total 10.011.868  5.117.299 2.505.548 51,11 2503 Tributo antes das compensagdes 338 137 (77.463) 36,933 () AlustedeAvaliacio 3710166 1.316.692
a) Prémios liquidos Constituicao/Reversao de créditos tributarios - - 216.051 107260 oo oo om empresas investidas (2.039.676) e (1.900959)
2013 2012 Imposto corrente - - (5.563) (15.392) Agi pacoes em emp [Pty Pops
. . T gio na aquisicao de empresas (1.357.126) (1.316.692)
Prémios diretos 13.422.980 11.147.698 Total 338 137 133.025 128.801  (4). Eliminacaes de
Prémios de cosseguros aceitos 134.307 215.698 2012 ) Participacoes societarias (3.396.803) (3.217.651)
Prémios - riscos vigentes nao emitidos 769.379 70.257 i Cxt)ntroclad:(; _— 0 c?"s‘)lc'da‘t’?b ——  (5)-Patriménio da Controladora
Prémios cedidos em cosseguros (184.920) (66.508) dren';_ze(;sdg ontri :(:E?:; drenl?e‘;sd: ontri :‘;E?; (1+2+3+4) 3.226.143 3.046.724
Prémios de retrocessoes 4 4 . . s DY o 1amancy aamarcs (6)-Participacdo de ndo controladores 3.905.080 4.001.801
ucro antes dos impostos e apos participacoes 248.223 248.223 1.183.057 1.183.057 (7) - Patriménio da Controladora
Total 14.141.750 11.367.149  Equivaléncia patrimonial (245.119) (245.119) - - 5+6) 7.131.223 7.048.525
b) Receita com resseguros Lucro ajustado 3.104 3.104 1.183.057 1.183.057 _ . : : -
2013 2012  Imposto de renda e contribuicao social as 27. RECONCILIACAO DO RESULTADO CONSOLIDADO
Recuperacao de sinistros 733.104 736.426 D<_31J|quotas ¥|gente§ . 776 279 (26975'1726$ 17;?22 Para fins de consolidacdo, demonstramos a seguir a reconciliacao do resultado com os ajustes e eliminacoes
Variagao provisdo - IBNR (34.027) 27431 gueiees epores N N ; : efetuados:
) iferencas permanentes (48) 28 (306) (110)
Outras receitas com resseguro 2.167 - Deducdes incentivadas - _ 30 11 __31dedezembrode2013 _ 31dedezembrode2012
Total 701.244 763.857  Resultado participacao em controladas e coligadas - - 233 23| liguido % Base i Lll.:ic(;z % Base Iirl::ic(;g
ni 1 il A g ¢ g o
) Sinitros ocorridos 2013 2012 Zg?nu;:ngggggs%aes;:emigg? ?i?g:gs 72§ 3°Z 228595 187'132 (1gr;IIF\)IIr;:::SRE Brasil Participagoes S.A. 417.318 417.318 247.189 247.189
Sinistros (6.043.702) (5.247.455)  fmposto corrente 728 o7 s N as  MAPFRE Previdéncia S A 100,00% 4778 4778 100,00% 1256  1.256
Servicos de assstenma (127.641) (143.599) R d . MAPFRE Seguradora de Crédito a
Salvados e ressarcimentos ' o 500.569 394668 24, PLANOS DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR Exportacio S.A. 100,00% 1.042 1.042 100,00%  1.150  1.150
Variagao da provisgo de sinistros ocorridos mas no avisados (95.273) (120913) 4 Grupo proporciona plano de previdéncia complementar a seus colaboradores, cujos beneficios compreendem ~ MAPFRE Cap\talizagé_o_S.A; 100,00% 1.541 1.541 100,00% 4.294 4.294
Total (5.772.047)  (5.117.299)  pensso e complemento de aposentadoria. O regime do plano & de contribuicao definida. Nao & concedido BB MAPFRE SH1 Participacdes S.A. 25,01% 1.007.974  252.094 2501% 670675 167.736
d) Despesas com resseguros qualquer tipo de beneficio pés-emprego e nao tem como politica pagar a empregados e administradores ~ MAPFRE BB SH2 ParticipacGes S.A. 50,00% 393726 196.863 50,00% 213.752 106.876
' 2013 2012 remyneracdo baseada em acoes. Em 2013, as contribuicoes efetuadas durante o periodo totalizaram R$ 3.062  (2) - ParticipacGes societarias 1.409.061  456.318 891.127  281.312
Resseguro cedido . { .295.892; (90(8.760; (R$ 2.803 om 2012). BB MAPFRE SH1 ParticipacGes S.A. 2501% (91.818) (22.964) 25,01% (100.274) (25.079)
Resseguro catastrofe (4.594) 3.942 = MAPFRE BB SH2 Participacoes S.A. 50,00% (14.719) (7.360) 50,00% (15.532) (7.766)
Total (1.300486) (912.702) 25. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS (3)- Ajuste de Avaliacao Patrimonial (115.806) (32.845)
€) Custos de aquisicdo AAdministracaoidentificou como partes relacionadas ao Grupo, o BancodoBrasil S.A. easempresasaeleligadas,  Equivaléncia em empresas investidas (425.995) (245.119)
2013 2012 as empresas do Grupo MAPFRE, seus administradores, conselheiros e demais membros do pessoal-chave da  Outras - (3.348)
Comissoes (3.004.348) (2.535.442) Administracdo e seus familiares, conforme definicées contidas no Pronunciamento Técnico CPC 05 - Divulgacéo  (4) - Eliminacdes de equivaléncia (425.995) (248.467)
Recuperacao de comissoes 23316 9.938  sobre Partes Relacionadas emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis. Com o Banco do Brasil e (5) - Lucro Liquido da Controladora
Outras despesas de comercializacao empresas a ele ligadas, o Grupo mantém operacdes que geram receitas (basicamente a venda de seguros) e~ (1+2+3 +4) 417.318 247.189
(despesas de pro-labore remuneracao agéncias) (176.155) (284.686)  despesas (principalmente a compra de seguros dos ramos satide e auto, titulos de capitalizacdo, a intermediacédo  (6) - Participacao de nao controladores 877.085 519.846
Variacao das despesas de comercializacao diferidas 447 882 327.204  esuporte navenda de seguros a terceiros, a administracao de sua carteira de investimentos e incentivos avendas).  (7) - Lucro Liquido Consolidado (5 + 6) 1.294.403 767.034
Despesas de custeamento de vendas (37.821) (86)  OBESC Clube - Compromisso Social com os Catarinenses faz parte do conglomerado Banco do Brasil, com o qual 28. OUTRAS |NFORMA§6ES
Despesa com inspecao de riscos (31.349) (22.476) 0 Grupo, por meio das controladas Alianga do Brasil Seguros S.A. e Companhia de Seguros Alianca do Brasil, tem " o . _ _ o
Total (2.783.475) (2.505.548) operacoes desde 31 de agosto de 2010, que geraram despesas (principalmente a intermediacéo e suporte na Medida Proviséria n°® 627/2013: Em novembro de 2013 foi publicada a Medida Proviséria n° 627 estabelecendo
f) Outras receitas e despesas operacionais venda de seguros a terceiros) registradas na rubrica “Outras despesas operacionais”. Ademais, a a nao incidéncia de tributacéo sobre os lucros e dividendos calculados com base nos resultados apurados entre
2013 2012 BBCorretoraatuana cobrancade prémios de seguro, repassando-os ao Grupo somente apos um periodo definido  1° de janeiro de 2008 e 31 de dezembro de 2013, pelas pessoas juridicas tributadas com base no lucro real,
Com seguros T (95.424) (103.610) contratualmente. Com as empresas do Grupo, as operacoes referem-se basicamente a contratacao de seguros,  presumido ou arbitrado, efetivamente pagos até a data de publicacdo da referida Medida Proviséria, em valores
Com cobranca (33.612) (41.661) @ intermediacao e suporte na venda de seguros a terceiros, a administracao de sua carteira de investimentos e - superiores aos apurados com observancia dos métodos e critérios contabeis vigentes em 31 de dezembro de
Com administracao de apdlices - pré-labore - (7.723)  incentivos a vendas. Existem também operacoes relativas a utilizacao da estrutura e recursos entre as empresas 2007, desde que a empresa que tenha pagado os lucros ou dividendos optasse pela adocao antecipada do novo
Com honorarios, recuperagao com emissao de apdlice e despesas com DPVAT (75.775) (35.617)  doGrupo, de forma que o montante relativo a essa utilizacao é rateado e ressarcido conforme estabelecidoentre agime tributario j4 a partir de 2014. Em maio de 2014, esta Medida Provisoria foi convertida na Lei n° 12,973,
Com contingéncias civeis 0167) (28332 % partes. AFO?panhla r?a?]tem iy et (ie St ATty ',\QAPFRE Te dotBraS” CO’T‘PZ”T de Rs‘ss_egGuros.l com alteracdes em alguns dispositivos, inclusive no que se refere ao tratamento dos dividendos, dos juros sobre
Com lucros atribuidos 10.199 (36.862) Remuneracio do pessoal-chave da Administracao: E estabelecido anualmente por meio da Assembleia Gera } - i imonio liquido. DI .
Gidis  BS3 Crlnbies mondre s st emuncaan o X G d S o restas < ppoe el seetnatosdo ke lqute Do
Com contribuico ao FESR (127.496) (87.710)  Conselho de Administracao aos membros do proprio Conselho e da Diretoria, conforme determina o Estatuto dividend IcUlad b ltad d tre 1° de ‘aneiro de 2008 e 31 d Z bro d
Outras despesas operacionais (102.190) (70.882)  Social. A Administracao identificou como partes relacionadas & SH1 e SH2, 0 Banco do Brasil S.A. e empresas a € GIVIdendos caiculados com base nos resultados apuracos entre 1 ge janeiro de €51 de dezembro de
Total (468.713)  (437.769) eleligadas, o Grupo, seus administradores, conselheiros e demais membros do pessoal-chave da administragao 2013 ASeguradoraavaliou os efeitos que poderiam advir da aplicacéo das disposicoes da Lein® 12.973 e concluiu
) Despesas administrativas e seus familiares, conforme definicaes contidas no Pronunciamento Técnico CPC 05. Outras informacoes: guendohaefeitossignificativos nas suas demonstracGes financeiras de 30 de junho de 2014 e de 31 de dezembro
Controladora Consolidado Conforme legislagao em vigor, sociedades seguradoras, entidade de previdéncia e sociedades de capitalizacdo de 2013 e est4 avaliando se optara ou nao pela antecipacdo de seus efeitos, que devera ser manifestada na
2013 2012 2013 2012 nao podem conceder empréstimos ou adiantamentos para: i) Diretores e membros dos conselhos consultivos ou  Declaracao de Débitos e Créditos Tributarios Federais (DCTF) referentes aos fatos geradores ocorridos no més a
L administrativos, fiscais e semelhantes, bem como seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau; ii) Pessoas  ser determinado pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRFB).
Pessoal proprio (8268)  (179)  (548284)  (473.291) figicas ou juridicas que participern de seu capital, com mais de 10%; e iii) Pessoas juridicas de cujo capital 29. EVENTOS SUBSEQUENTES
Servicos d_e terceiros (458)  (840)  (261.996)  (252.932)  participem com mais de 10% da propria Seguradora, quaisquer diretores ou administradores da propria e _ _ ) _
Localizacéo e funcionamento (2) (136) (231.436) (178.002)  Seguradora, bem como seus conjuges e respectivos parentes até o 2° grau. Dessa forma, nao sao efetuados pelo  Em 1°de julho de 2014, a MAPFRE Seguros Gerais S.A. efetivou a transferéncia da carteira de seguro rural vendida
Outras despesas administrativas (13.045) (7.964)  (281.506)  (280.119)  Grupo empréstimos ou adiantamentos a qualquer subsidiaria, membros do Conselho de Administracdo ou da @ Companhia Excelsior de Seguros, conforme aprovacao da SUSEP através da portarian°® 5.752, publicada em 25
Total (21.773) (9.119) (1.323.222) (1.184.344) Diretoria e seus familiares. de fevereiro de 2014.
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES
Aos auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja  Opiniao sobre as demonstrac6es financeiras consolidadas

Administradores e Acionistas da

MAPFRE Brasil Participacoes S.A.

Sao Paulo - SP

Examinamos as demonstracoes financeiras individuais da MAPFRE Brasil Participacdes S.A. (“MAPFRE"), e as
demonstracoes financeiras consolidadas da MAPFRE Brasil Participacoes S.A. e empresas controladas
(“Consolidado”), que compreendem os balangos patrimoniais individual e consolidados em 31 de dezembro de
2013 e as respectivas demonstragoes individuais e consolidadas do resultado, do resultado abrangente, das
mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa, para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo
das principais praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da administracao sobre as demonstragées financeiras individuais e consolidadas

A Administracdo da MAPFRE é responsavel pela elaboracao e adequada apresentagdo das demonstragoes
financeiras individuais de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e das demonstragoes financeiras
consolidadas de acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS), emitidas pelo International
Accounting Standards Board - IASB, e de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, assim como pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao dessas demonstracoes
financeiras individuais e consolidadas livres de distorcdo relevante, independentemente
se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade ¢é a de expressar uma opiniao sobre essas demonstracoes financeiras individuais e
| consolidadas com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de

planejada e executada com o objetivo de obter sequranca razoavel de que as demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas estao livres de distorcao relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencao de evidéncia a respeito dos
valores e divulgacoes apresentadas nas demonstracoes financeiras individuais e consolidadas. Os procedimentos
selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliacao dos riscos de distorcao relevante nas
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro.
Nessa avaliacao de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracao e
adequada apresentacao das demonstracoes financeiras individuais e consolidadas da MAPFRE para planejar os
procedimentos de auditoria que sao apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma
opiniao sobre a eficacia desses controles internos da MAPFRE. Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da
adequacao das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela
Administracdo, bem como a avaliacdo da apresentacao das demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida ¢ suficiente e apropriada para fundamentar nossa opini&o.
Opiniao sobre as demonstragoes financeiras individuais

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras individuais acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da MAPFRE Brasil Participagoes S.A. em
31 de dezembro de 2013, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo
naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras consolidadas acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira consolidada da MAPFRE Brasil
Participacdes S.A. em 31 de dezembro de 2013, o desempenho consolidado de suas operacdes e os seus
fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as normas internacionais de relatério
ﬁnanceiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB.

Enfase

Conforme descrito na nota explicativa 2 (a), as demonstragoes financeiras individuais foram elaboradas de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil. No caso da MAPFRE Brasil Participacdes S.A. essas praticas diferem
dolFRS, aplicavel asdemonstragoes financeiras separadas, somente no que se refere a avaliacdo dos investimentos
em controladas, coligadas e controladas em conjunto pelo método de equivaléncia patrimonial, enquanto que
para fins de IFRS seria custo ou valor justo. Nossa opiniao nao esta modificada em funcao deste assunto.
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