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DFs Individuais / Balango Patrimonial Ativo

(Reais Mil)

Versédo : 1

Codigoda  Descrigdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2011 31/12/2010
1 Ativo Total 1.588.393 1.869.410
1.01 Ativo Circulante 306.409 578.689
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 3.290 4.300
1.01.02 Aplicagbes Financeiras 2.773 424.419
1.01.02.01 Aplicagbes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 2.773 46.484
1.01.02.01.01 Titulos para Negociagéo 2.773 46.484
1.01.02.02 Aplicagbes Financeiras Avaliadas ao Custo Amortizado 0 377.935
1.01.02.02.01 Titulos Mantidos até o Vencimento 0 377.935
1.01.03 Contas a Receber 268.833 120.145
1.01.03.01 Clientes 263.684 117.180
1.01.03.01.01 Contas a Receber de Clientes 262.088 115.907
1.01.03.01.02 Contas a Receber de Partes Relacionadas 1.596 1.273
1.01.03.02 Outras Contas a Receber 5.149 2.965
1.01.06 Tributos a Recuperar 18.333 14.984
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 18.333 14.984
1.01.06.01.01 Impostos a Recuperar 18.333 14.984
1.01.07 Despesas Antecipadas 4.323 3.255
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 8.857 11.586
1.01.08.03 Outros 8.857 11.586
1.01.08.03.01 Depositos Judiciais 1.099 1.244
1.01.08.03.02 Ganho nao realizado de operagao de "SWAP" 5.790 7.845
1.01.08.03.03 Adiantamentos a Fornecedores 1.968 2.497
1.02 Ativo N&o Circulante 1.281.984 1.290.721
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 155.659 212.470
1.02.01.03 Contas a Receber 11.319 11.319
1.02.01.03.02 Outras Contas a Receber 11.319 11.319
1.02.01.06 Tributos Diferidos 96.047 98.673
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 96.047 98.673
1.02.01.07 Despesas Antecipadas 4.756 3.735
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 18.892 28.035
1.02.01.08.04 Créditos com Outras Partes Relacionadas 18.892 28.035
1.02.01.09 Outros Ativos Nao Circulantes 24.645 70.708
1.02.01.09.03 Depositos Judiciais 24.645 70.708
1.02.02 Investimentos 929.170 893.558
1.02.02.01 Participa¢des Societarias 929.170 893.558
1.02.02.01.02 Participagdes em Controladas 929.170 893.558
1.02.03 Imobilizado 132.657 121.961
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 132.657 121.961
1.02.04 Intangivel 64.498 62.732
1.02.04.01 Intangiveis 64.498 62.732
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - UNIVERSO ONLINE SA

DFs Individuais / Balang¢o Patrimonial Passivo

Versédo : 1

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2011 31/12/2010
2 Passivo Total 1.588.393 1.869.410
2.01 Passivo Circulante 337.093 354.539
2.01.01 Obriga¢des Sociais e Trabalhistas 30.563 27.867
2.01.01.01 Obrigagdes Sociais 30.563 27.867
2.01.01.01.01 Salérios e encargos sociais 30.563 27.867
2.01.02 Fornecedores 150.832 130.547
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 150.832 130.547
2.01.02.01.01 Fornecedores 149.931 129.423
2.01.02.01.02 Fornecedores Partes Relacionadas 901 1.124
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 13.138 11.692
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 12.558 11.270
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 103 46
2.01.03.03 Obrigagdes Fiscais Municipais 477 376
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 107.621 120.494
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 107.621 120.494
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 107.621 120.494
2.01.05 Outras Obrigagbes 29.465 57.380
2.01.05.02 Outros 29.465 57.380
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 1 926
2.01.05.02.04 Perda néo realizada em operagéo "SWAP" 0 7.358
2.01.05.02.05 Adiantamentos de clientes 25.000 24.864
2.01.05.02.06 Outras contas a pagar 4.464 24.232
2.01.06 Provisdes 5.474 6.559
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 5.474 6.559
2.01.06.01.01 Provisdes Fiscais 1.819 3.390
2.01.06.01.02 Provisdes Previdenciarias e Trabalhistas 174 287
2.01.06.01.04 Provisdes Civeis 3.481 2.882
2.02 Passivo Nao Circulante 247.614 561.179
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 98.196 79.582
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 98.196 79.582
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 98.196 79.582
2.02.02 Outras Obrigagdes 102.732 436.781
2.02.02.01 Passivos com Partes Relacionadas 80.642 423.208
2.02.02.01.04 Débitos com Outras Partes Relacionadas 80.642 423.208
2.02.02.02 Outros 22.090 13.573
2.02.02.02.03 Provisao para perdas em controladas 4.841 5.930
2.02.02.02.04 Impostos e contribuicdes 9.956 50
2.02.02.02.05 Outras contas a pagar 7.293 7.593
2.02.03 Tributos Diferidos 42.503 35.290
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 42.503 35.290
2.02.04 Provisdes 4.183 9.526
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 4.183 9.526
2.02.04.01.01 Provisbes Fiscais 0 1.372
2.02.04.01.02 Provisbes Previdenciarias e Trabalhistas 2.447 7.002
2.02.04.01.04 Provisbdes Civeis 1.736 1.152
2.03 Patriménio Liquido 1.003.686 953.692
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - UNIVERSO ONLINE SA

DFs Individuais / Balang¢o Patrimonial Passivo

Versédo : 1

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2011 31/12/2010
2.03.01 Capital Social Realizado 530.621 530.621
2.03.01.01 Capital Social 530.621 530.621
2.03.04 Reservas de Lucros 432.216 432.216
2.03.04.01 Reserva Legal 22.001 22.001
2.03.04.05 Reserva de Retencgéo de Lucros 414.863 414.863
2.03.04.09 Acdes em Tesouraria -4.648 -4.648
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 46.225 0
2.03.06 Ajustes de Avaliagcao Patrimonial -5.376 -9.145
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ITR - Informacgdes Trimestrais - 30/09/2011 - UNIVERSO ONLINE SA

DFs Individuais / Demonstragao do Fluxo de Caixa - Método Indireto

(Reais Mil)

Versédo : 1

Codigoda  Descrigdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior

01/01/2011 a 30/09/2011 01/01/2010 a 30/09/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -19.808 58.701
6.01.01 Caixa Gerado nas Operagbes 127.461 152.540
6.01.01.01 Lucro Liquido do Periodo 46.225 93.317
6.01.01.02 Depreciagdo e Amortizagéo 49.075 52.301
6.01.01.03 Perda na venda de bens do Ativo Imob. 10 367
6.01.01.04  Acrés. de Prov. para Perdas em controladas 858 1.369
6.01.01.05 Equivaléncia Patrimonial -12.179 570
6.01.01.07 IR e CS - Diferidos 2179 3.789
6.01.01.08 Acréscimo (reversao) de provisdo de PDD 60.320 43.473
6.01.01.11 Acres.(reverséo) provisdo de contigéncias -2.757 3.698
6.01.01.12 Ganho n&o realizado em operagéo de "SWAP" 2.055 0
6.01.01.13 Perda nao realizada em operacéo de "SWAP" -7.358 -10.663
6.01.01.14 Juros, receitas aplic. financ., var. cam. -10.967 -35.458
6.01.01.16 Acréscimo valores de permuta 0 -223
6.01.02 Variagbes nos Ativos e Passivos -152.487 -87.914
6.01.02.01 Contas a Receber de Clientes -206.501 -83.623
6.01.02.02 Impostos a compensar -3.349 2.596
6.01.02.04  Adiantamentos a fornecedores 529 -3.357
6.01.02.05 Depositos juciciais compulsorios 46.808 -8.184
6.01.02.06 Despesas pagas antecipadamente -2.089 -537
6.01.02.07 Outros contas a receber -2.184 -3.862
6.01.02.08 Outros contas a pagar -20.068 -10.869
6.01.02.09 Fornecedores 20.508 6.758
6.01.02.10 Salarios e encargos sociais 2.696 -195
6.01.02.11 Impostos e contribuigdes 11.027 2.247
6.01.02.12 Adiantamentos de clientes 136 10.267
6.01.02.13 Acrés. nas Aplicagdes Financeiras 0 -90.200
6.01.02.14 Resgate de Aplicagdes Financeiras 0 91.045
6.01.03 Outros 5.218 -5.925
6.01.03.01 IR/CS Pagos 8.831 -5.734
6.01.03.02 Juros Pagos -3.613 -191
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento 12.254 -84.472
6.02.01 Investimentos- valor pago nas aquisi¢des 0 -6.464
6.02.02 Imobilizado -32.212 -34.093
6.02.03 Intangivel -29.335 -32.019
6.02.04 Partes Relacionadas -333.969 -19.208
6.02.05 Acréscimo de aplicagdes financeiras -243.714 -483.101
6.02.06 Resgate de aplicagdes financeiras 674.754 494 .392
6.02.07 Investimento - Capitalizagéo -23.270 0
6.02.08 Redugéo de investimento (perdao divida) 0 -3.979
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 6.544 23.063
6.03.01 Empréstimos e financiamentos bancarios 171.925 30.541
6.03.02 Pagamentos financ. bancarios(principal) -163.563 -1.242
6.03.03 Distribuicdo de Dividendos -925 -1.301
6.03.04 Pagamentos CPMF- REFIS/PAES -893 -706
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ITR - Informacgdes Trimestrais - 30/09/2011 - UNIVERSO ONLINE SA

DFs Individuais / Demonstrag¢ao do Fluxo de Caixa -

Método Indireto

Versédo : 1

(Reais Mil)
Codigoda  Descrigdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 a 30/09/2011 01/01/2010 & 30/09/2010
6.03.05 Recompra de agdes 0 -4.229
6.05 Aumento (Reducgédo) de Caixa e Equivalentes -1.010 -2.708
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 4.300 6.713
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 3.290 4.005
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ITR - Informacgdes Trimestrais - 30/09/2011 - UNIVERSO ONLINE SA Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstrag¢do do Valor Adicionado

(Reais Mil)
Codigoda  Descrigdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 a 30/09/2011 01/01/2010 a 30/09/2010
7.01 Receitas 567.403 562.094
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 604.983 566.754
7.01.02 Outras Receitas -2.696 0
7.01.03 Receitas refs. a Construgéo de Ativos Préprios 25.436 38.813
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagao Duvidosa -60.320 -43.473
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -305.801 -289.138
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -128.790 -136.303
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -177.011 -152.835
7.03 Valor Adicionado Bruto 261.602 272.956
7.04 Retencgbes -49.077 -52.304
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagéo e Exaustao -49.077 -52.304
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 212.525 220.652
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 28.952 70.383
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 12.179 -570
7.06.02 Receitas Financeiras 17.630 70.992
7.06.03 Outros -857 -39
7.06.03.01 Provisdo para perdas em investimentos -857 -1.369
7.06.03.02 Outros resultados com investimentos 0 1.330
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 241.477 291.035
7.08 Distribuicdo do Valor Adicionado 241.477 291.035
7.08.01 Pessoal 81.852 80.880
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 63.008 63.878
7.08.01.02 Beneficios 11.343 10.067
7.08.01.03 F.G.T.S. 7.501 6.935
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribui¢des 69.150 63.181
7.08.02.01 Federais 65.322 61.477
7.08.02.02 Estaduais 124 5
7.08.02.03 Municipais 3.704 1.699
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 44.250 53.657
7.08.03.01 Juros 36.484 39.768
7.08.03.02 Aluguéis 7.766 13.889
7.08.04 Remuneracgéo de Capitais Proprios 46.225 93.317
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 46.225 93.317
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - UNIVERSO ONLINE SA

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

(Reais Mil)

Versédo : 1

Codigoda  Descrigdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2011 31/12/2010
1 Ativo Total 1.680.220 1.987.182
1.01 Ativo Circulante 493.661 726.718
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 12.161 31.396
1.01.02 Aplicagbes Financeiras 13.483 426.325
1.01.02.01 Aplicagbes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 13.483 48.390
1.01.02.01.01 Titulos para Negociagéo 13.483 48.390
1.01.02.02 Aplicagbes Financeiras Avaliadas ao Custo Amortizado 0 377.935
1.01.02.02.01 Titulos Mantidos até o Vencimento 0 377.935
1.01.03 Contas a Receber 358.946 210.745
1.01.03.01 Clientes 330.117 186.018
1.01.03.01.01 Contas a receber de clientes 328.521 184.745
1.01.03.01.02 Contas a receber de partes relacionadas 1.596 1.273
1.01.03.02 Outras Contas a Receber 28.829 24,727
1.01.06 Tributos a Recuperar 73.829 23.514
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 73.829 23.514
1.01.06.01.01 Impostos a Recuperar 73.829 23.514
1.01.07 Despesas Antecipadas 19.043 21.366
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 16.199 13.372
1.01.08.03 Outros 16.199 13.372
1.01.08.03.01 Depositos judiciais 1.099 1.244
1.01.08.03.02 Ganho nao realizado em operagao de "Swap" 5.790 7.920
1.01.08.03.03 Adiantamento a fornecedores 9.310 4.208
1.02 Ativo N&o Circulante 1.186.559 1.260.464
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 151.065 205.222
1.02.01.01 Aplicacdes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 1.685 10.713
1.02.01.01.01 Titulos para Negociagéo 1.685 10.713
1.02.01.03 Contas a Receber 14.884 14.883
1.02.01.03.02 Outras Contas a Receber 14.884 14.883
1.02.01.06 Tributos Diferidos 100.943 98.673
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 100.292 98.673
1.02.01.06.02 Impostos a Recuperar 651 0
1.02.01.07 Despesas Antecipadas 7.278 10.080
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 53 53
1.02.01.08.04 Créditos com Outras Partes Relacionadas 53 53
1.02.01.09 Outros Ativos Nao Circulantes 26.222 70.820
1.02.01.09.04 Depositos Judiciais 26.222 70.820
1.02.03 Imobilizado 326.249 307.473
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 326.249 307.473
1.02.04 Intangivel 709.245 747.769
1.02.04.01 Intangiveis 709.245 747.769
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DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

Versédo : 1

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2011 31/12/2010
2 Passivo Total 1.680.220 1.987.182
2.01 Passivo Circulante 488.505 853.833
2.01.01 Obriga¢des Sociais e Trabalhistas 50.227 44.668
2.01.01.01 Obrigagdes Sociais 50.227 44.668
2.01.01.01.01 Salérios e encargos sociais 50.227 44.668
2.01.02 Fornecedores 182.513 170.854
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 182.513 170.854
2.01.02.01.01 Fornecedores 181.612 169.730
2.01.02.01.02 Fornecedores partes relacionadas 901 1.124
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 58.257 48.896
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 55.379 42.012
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 1.745 6.195
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 1.133 689
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 126.536 491.872
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 126.536 491.872
2.01.05 Outras Obrigacdes 65.331 90.859
2.01.05.02 Outros 65.331 90.859
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 1 926
2.01.05.02.04 Perda nao realizada em operacgéo "Swap" 0 7.830
2.01.05.02.05 Adiantamento de Clientes 36.706 39.453
2.01.05.02.06 Outras contas a pagar 28.624 42.650
2.01.06 Provisdes 5.641 6.684
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 5.641 6.684
2.01.06.01.01 Provisdes Fiscais 1.818 3.389
2.01.06.01.02 Provisdes Previdenciarias e Trabalhistas 174 288
2.01.06.01.04 Provisdes Civeis 3.649 3.007
2.02 Passivo Nao Circulante 188.903 179.776
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 108.675 94.395
2.02.02 Outras Obrigagdes 25.162 31.005
2.02.02.02 Outros 25.162 31.005
2.02.02.02.03 Impostos e Contribui¢des 9.956 50
2.02.02.02.05 Outras contas a pagar 15.206 30.955
2.02.03 Tributos Diferidos 42.503 35.290
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 42.503 35.290
2.02.04 Provisées 12.563 19.086
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 12.563 19.086
2.02.04.01.01 Provisbes Fiscais 8.079 10.911
2.02.04.01.02 Provisbes Previdenciarias e Trabalhistas 2.613 7.002
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 1.871 1.173
2.03 Patriménio Liquido Consolidado 1.002.812 953.573
2.03.01 Capital Social Realizado 530.621 530.621
2.03.01.01 Capital Social Realizado 530.621 530.621
2.03.04 Reservas de Lucros 432.216 432.216
2.03.04.01 Reserva Legal 22.001 22.001
2.03.04.05 Reserva de Retencgéo de Lucros 414.863 414.863
2.03.04.09 Acdes em Tesouraria -4.648 -4.648
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - UNIVERSO ONLINE SA

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

Versédo : 1

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2011 31/12/2010
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 46.225 0
2.03.06 Ajustes de Avaliagcao Patrimonial -5.376 -9.145
2.03.09 Participacdo dos Acionistas N&o Controladores -874 -119

PAGINA: 13 de 70



043P vl ‘VNIOYd

(oedy / sieay) - oedy Jod oion 66'¢
€6- €6- Log- 90¢- $8J0pe|ouoD OEN SOOS e opinqlly co'Ll'e
L1€°€6 08t'6€ 2T oy 298’Le eJjopejoljuo) esaidw3 ep sOQS e opinguly Llo'kL'e
¥2T°€6 18€'6€ ¥26'Gy 959°Le 0poliad Op Opepl|osuo) 0zinfaid/oionT Le
¥2e'€6 18€'6€ ¥26'Gy 959°L¢ sepenunuo) segdesadQ sep opinbj opeynsay 60
620°9- SolL'L 12¢°€C S6C°CL- opusjia 20'80°'¢
I4d7A ¥66- Sv6'62- 1¥0'8 8jualIo) 10'80°¢
eVl LL- L/S [AxA% 8T V- 0.9N7 0 81qOs [e100S 0ESINQLIUOD & EPUSY Bp Ojsodu| 80'¢
196'¥0L 918'8¢ 96166 ¥06°GE 0J0ON7 0 8IqOS SOINQLL SOP S8JUY OPE}INSSY 10
IL'G- G98'8 600°GY- Z61'8- seligoueul4 sesadsag 10°20'90°€
IL'G- G98'8 600°GY- Z61'8- seligoueul sesadsa(g 2090
860°¢ce- L9t°0¢- 1G1°2- Z6l- epinbj| [eiqed ogdelen 20'L0'90°¢
SLL'69 vieLe yLLGL 098'L sellgoueul] sejisosy 10°10°90°€
L10°L¢€ €l6 1568 899°L sellgoueul] sejisosy 1090°¢
1/8°LE 816 Zsy9e- ¥28'9- Ollgdoueul] opejnsey 90'¢
960°¢. 8€0°6¢C 8Y9'GEL 8CL'Cy SOJNQUIL SOp ® OJisdUBUI{ OPB}INSSY Op S8JUY OPE)INSSY so'e
0ee’L 0 0 0 SOJUBWIISBAU| WOD SOPE)NSBY S04INO 10'90°¥0°E
0ee’L 0 0 0 [eluowlled elougleAinb3 ap opejnsay 900’
948°L 69 0oL'¢- G99- sleuoloesadQ sesadsaq sesnQ S0v0'e
629°9¢€L- 018 ¥~ ¥28'¢6¢C- 185°06- seAjessIuIWLPY o sleseg) sesadsaq 20v0'e
8EY'6G1- 7AWy 2589'6¢¢- 120°18- sepus/ woo sesadsa L0¥0'E
188¢6eC- G86'L0L- 9/G8'v8Y- €2eCLL- sleuoloeladQ sejleoay/sesadsaq y0'€
116°G9¢€ €eco'lel ¥22'029 1G0'SLe oinig opejnsay €0'e
oce'lee 8€LV.- 120'86¢- G16'96- SOPIPUBA SOSIAISS NO/S sudg SOp 0ISND co'e
162°18S 192°50¢C LGZ'8l6 9z0Cle SO5IAI9S NO/a SuSg Op BPUS/\ O BJI08Y 10
0102/60/0€ & 01L02/10/1L0 0102/60/0€ & 0102/L0/10 1102/60/0€ & 1102/10/1L0
JouLjuy Jousjuy oldldIaxXy old1019x3 1102/60/0€ & 1102/L0/1L0 ejuo)
0121919X3 Op OpejNWINOY  Op aJi}sawli] [enb) len}y op opejnwnoy |len}y aJ3sawii | ejuo9 ep oeduosaqg ep oBipoo

| : OBSIBA

(11N steay)

ope}|nsay op oedeqysuowaq / sepepljosuos s4d

VS INITNO OSHIAINN - L L0Z/60/0€ - SIEASaWIL] Segdewloju] - Y 1|



04 9p Gl ‘YNIOYd

€6 €6 L0g 90¢ $8J0pe|0Jju0D OEN SOI00S B opinquly c0'e0'y
¥22°¢6 ¥18°GE ¥26°Gy 298°/2 eJopejouo) esaidw3 ep so0oS e opinguUiy L0'E0V
L1€°€6 106°S€ rAA® 14 890'8¢ opoliad op opepljosuo) sjusbueliqy opejnssy €0y
€596°¢ 08¢ 69.°¢€ z6l°¢ sojusbuelqy sopeynssy soino 20y
9€°'68 1259°S¢€ 96y 9/8'v¢ opoliad op opepijosuo) opinb|T oon7 10y
0102/60/0€ & 01L0Z/L0/LO 0102/60/0€ & 0102/L0/1L0 1102/60/0€ © 1L102/1L0/1L0
Jousjuy Jousjuy o1o10.18X3 o1910189Xx3 1102/60/0€ © 1102/,0/10 ejuo)
op aJjsawii] [enB| |en}y op opejnwnoy |lenyy a13sawii} ejuo09 ep oeduosaqg ep oBipoH

0191919X3 Op opejnwNdy

| : OBSIBA

(11N steay)

ajuabueliqy ope}jnsay op oedesysuowaq / sepepljosuo) s4d

VS INITNO OSHIAINN - L L0Z/60/0€ - SIEASaWIL] Segdewloju] - Y 1|



ITR - Informacgdes Trimestrais - 30/09/2011 - UNIVERSO ONLINE SA Verséo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracao do Fluxo de Caixa - Método Indireto

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior

01/01/2011 a 30/09/2011 01/01/2010 a 30/09/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 33.952 46.967
6.01.01 Caixa Gerado nas Operagbes 273.276 168.531
6.01.01.01 Lucro Liquido do Periodo 45.924 93.317
6.01.01.02 Depreciagdo e Amortizagéo 115.670 67.988
6.01.01.03 Perda na venda ativo imobilizado 17.478 2.144
6.01.01.08 IR e CS - Diferidos 23.327 6.029
6.01.01.09 Acréscimo de PDD 68.302 44.065
6.01.01.10 Participagéo Minoritaria 301 0
6.01.01.12  Acrésc. (reverséo) proviséo contigéncia -4.602 3.814
6.01.01.13 Ganho n&o realizado em operagéo "SWAP" 2.130 0
6.01.01.14 Perda nao realizada em operagéo "SWAP" -7.830 -10.663
6.01.01.15 Juros, receita aplic. finan, vari. cambial 12.576 -36.446
6.01.01.16 Acréscimo valores de permuta 0 -223
6.01.01.17 Baixa de Agio 0 -1.494
6.01.02 Variagbes nos Ativos e Passivos -168.536 -113.659
6.01.02.01 Contas a Receber de Clientes -212.078 -92.155
6.01.02.02 Impostos a compensar -50.966 6.092
6.01.02.04  Adiantamentos a fornecedores -5.102 -4.292
6.01.02.05 Depositos judiciais compulsorios 45.343 -14.058
6.01.02.06 Despesas pagas antecipadamente 5.125 -3.337
6.01.02.07 Outras contas a receber -4.102 -4.891
6.01.02.08 Outras contas a pagar -29.775 -10.542
6.01.02.09 Fornecedores 11.882 -2.750
6.01.02.10 Salarios e encargos sociais 5.559 1.970
6.01.02.11 Impostos e contribuilgdes 69.080 -576
6.01.02.12 Adiantamento de clientes -2.747 9.733
6.01.02.13 Acréscimo de aplicagdes financeiras 0 -90.322
6.01.02.14 Resgate de aplicagdes financeiras 0 91.469
6.01.02.15 Participacao Minoritarios -755 0
6.01.03 Outros -70.788 -7.905
6.01.03.01 IR/CS Pagos -66.700 -6.413
6.01.03.02 Juros Pagos -4.088 -1.492
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento 320.248 -74.348
6.02.02 Imobilizado -74.579 -47.665
6.02.03 Intangivel -37.171 -37.974
6.02.04 Partes Relacionadas -546 0
6.02.05 Acréscimos de aplicagées financeiras -244.202 -483.101
6.02.06 Resgate das aplicagdes financeiras 676.746 494 .392
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -373.435 21.652
6.03.01 Empréstimos e financiamentos bancarios 167.720 30.988
6.03.02 Pagamentos de fin. bancarios (principal) -539.337 -3.100
6.03.03 Distribuicdo de Dividendos -925 -1.301
6.03.04 Pagamento CPMF - REFIS/PAES -893 -706
6.03.05 Recompra de agdes 0 -4.229
6.04 Variagdo Cambial s/ Caixa e Equivalentes 0 3.057
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ITR - Informacgdes Trimestrais - 30/09/2011 - UNIVERSO ONLINE SA

DFs Consolidadas / Demonstracao do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versédo : 1

(Reais Mil)

Codigoda  Descrigdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 a 30/09/2011 01/01/2010 a 30/09/2010

6.05 Aumento (Reducgédo) de Caixa e Equivalentes -19.235 -2.672

6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 31.396 11.373

6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 12.161 8.701
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2011 - UNIVERSO ONLINE SA

DFs Consolidadas / Demonstragao do Valor Adicionado

Versédo : 1

(Reais Mil)
Codigoda  Descrigdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 a 30/09/2011 01/01/2010 a 30/09/2010
7.01 Receitas 1.001.365 646.325
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 1.041.889 654.263
7.01.02 Outras Receitas -2.696 -9
7.01.03 Receitas refs. a Construgéo de Ativos Préprios 30.474 36.136
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagao Duvidosa -68.302 -44.065
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -392.372 -322.199
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -177.764 -144.774
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -214.608 -177.425
7.03 Valor Adicionado Bruto 608.993 324.126
7.04 Retencgdes -115.671 -67.970
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagéo e Exaustao -115.671 -67.970
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 493.322 256.156
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 18.536 73.985
7.06.02 Receitas Financeiras 18.536 72.655
7.06.03 Outros 0 1.330
7.06.03.01 Outros resultados com investimentos 0 1.330
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 511.858 330.141
7.08 Distribuicdo do Valor Adicionado 511.858 330.141
7.08.01 Pessoal 166.920 98.101
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 129.766 77.848
7.08.01.02 Beneficios 23.704 12.345
7.08.01.03 F.G.T.S. 13.450 7.908
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuigdes 189.321 82.110
7.08.02.01 Federais 151.213 72.954
7.08.02.02 Estaduais 32.390 5.997
7.08.02.03 Municipais 5.718 3.159
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 109.693 56.706
7.08.03.01 Juros 70.508 40.678
7.08.03.02 Aluguéis 39.185 16.028
7.08.04 Remuneracgéo de Capitais Proprios 45.924 93.224
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 46.225 93.317
7.08.04.04 Part. Ndo Controladores nos Lucros Retidos -301 -93
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Resultados

EBITDA atinge RS 79,6milhdes no 3T11,
alta de 59,3% sobre o0 3T10

Sdo Paulo, 10 de novembro de 2011 — O UOL — Universo Online (“UOL ou Companhia”) (BM&FBovespa: UOLL4), a
maior empresa brasileira de conteldo e servicos de internet, anuncia seus resultados do 3° trimestre de 2011. As
informacgdes financeiras intermediarias consolidadas sdo apresentadas de acordo com o padrdo contdbil internacional
— IFRS (International Financial Reporting Standards) emitido pelo IASB (International Accounting Standards Board) e
com o padrdo contabil brasileiro - CPC.

DESTAQUES

A Receita Bruta de Servigos cresceu 42,3% ao atingir RS 405,6 milhdes no 3T11, comparada com RS 284,9
milhdes do 3T10. Destaque, no 3T11, para o crescimento de 74,7% verificado nas receitas de publicidade e
outros, resultado da incorporagdo da Diveo e do crescimento organico no portfélio de negécios da
Companbhia;

Receita liquida atinge R$ 312,0 milhdes no 3T11, 51,6 % acima que o verificado no 3T10;

Total de 1.828.467 assinantes ao final do 3T11, aumento de 8,9% em compara¢do com o 3T10, dos quais
1.306.773 (71,5% do total) sdo assinantes de banda larga. Em dial-up, o total de assinantes era de 521.694
ao final do 3T11;

Audiéncia: Segundo os levantamentos do Ibope/NetRatings, o UOL encerra o terceiro trimestre de 2011
mantendo sua posi¢cdo de portal brasileiro lider na internet. O painel residencial + corporativo mostra que
durante o més de setembro mais de 32 milhGes de visitantes acessaram o portal, o que representa um
crescimento de 11,5% em relagdo ao mesmo periodo do ano passado, e visualizaram mais de 5,4 bilhdes de
paginas.

Principais Indicadores (R$ mil)

. Var %
(R$ mil) 3T11 2T11 3T10 3T11/3T10

Receita Liquida 312.026 308.875 205.761 51,6%
EBITDA 79.642 82.787 50.003 59,3%
Margem EBITDA 25,5% 26,8% 24,3% 1,2
Lucro Liquido (Prejuizo) 31.656 -7.001 39.387 -19,6%
Margem Liquida 10,1% -2,3% 19,1% -9,0

UOL - Resultados 3T11
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Resultados

UOL, o melhor conteudo da Internet

O UOL é a empresa lider de conteudo e servigos de internet no Brasil desde a sua
fundacgdo, em abril de 1996. Tem o mais extenso conteido em lingua portuguesa do
mundo e atrai sete em cada dez internautas brasileiros. Conquistou a posi¢do devido a
sua histdria de credibilidade e inovagéo.

Nos seus 15 anos de existéncia, o UOL virou sindnimo de internet brasileira ao oferecer
o melhor conteudo em noticias, esportes e entretenimento, além de servigos e
produtos voltados as necessidades do crescente publico da web. Sdo hoje mais de mil
canais especificos, além de dezenas de estagdes tematicas. Sdo aproximadamente 30
milh&es de paginas. 10 de novembro de 2011

Atualizado 24 horas por dia, sete dias por semana, o UOL é a maior empresa brasileira Apds o fechamento do mercado

de conteldo e servicos de internet. Segundo o lbope, o portal é lider no pais,
alcancando uma audiéncia superior a 50 milhdes de visitantes Unicos e mais de 4
bilhdes de paginas vistas por més.

O UOL oferece o mais extenso conteudo disponivel em lingua portuguesa, com mais de
1.000 canais de jornalismo, informacdo, entretenimento e servigos.

Credibilidade e inovagdo sdo valores da empresa. Possui a mais completa plataforma 11 de novembro de 2011

de produtos e servicos da internet, nas areas de publicidade online, comunicacdo, 10h00 - Portugués

comércio eletroénico, hospedagem e seguranca. Tel: {11) 3127-4971
codigo: UOL

Replay por uma semana
Tel: (11) 3127-4999
C6digo:10310163

Relagdes com Investidores

Eduardo Alcaro % UoLLAa
Diretor Financeiro e de Relagdes com Investidores JNIVELZ

ri@uolinc.com.br

Diogo Zinsly

Diretor de Relagbes com Investidores
dzinsly@uolinc.com.br

Tel: (11) 3092-6955
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Desempenho Econémico-Financeiro

® Receita Bruta de Servigos

No 3T11, a receita bruta de servicos atingiu RS 405,6milhdes, 42,4% acima do verificado no 3T10, e praticamente
estavel com relagcdo ao 2T11.

A receita de publicidade e outras apresentou aumento de 74,7%, passando de RS 155,1 milhdes no 3T10 para
RS 270,9 milhdes no 3T11, resultado do crescimento organico da publicidade online, produtos e atividades de data
center, bem como a consolidagdo da DIVEO.

A base de assinantes pagantes atingiu 1,8 milhdo até o final de setembro, aumento de 8,9% em relagdo ao mesmo
periodo do ano passado. Do total da base de clientes, 1,3 milhdo (71,5% do total) eram assinantes de Banda Larga.

Com efeito, a receita de assinaturas foi de RS 134,7 milhdes no 3T11, crescimento de 3,8% em relacdo ao mesmo
periodo de 2010, quando atingiu RS 129,8milhdes.

42V
/ 398,4 s

3T10 2T11 3T11

O Assinaturas B Publicidade e Outros
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Receita Liquida
{R$ milhdes)

51,6%

312,0

308,9

Como resultado das variagdes acima mencionadas, a receita liquida total
atingiu RS 312,0 milhdes no 3T11, aumento de 51,6% em comparag¢do com
a receita liquida total do 3T10, quando atingiu RS 205,8 milhdes e
praticamente estdvel quando comparada ao 2T11.

3T10 2T11 3T11

®  Custos dos Servigos Prestados

No 3T11, os custos dos servigos prestados atingiram RS 97 milhdes, com aumento de 29,8% em relagdo ao mesmo
periodo de 2010 e redugdo de 5,8% com relagdo ao 2T11.

O aumento verificado no 3T11 versus o 3T10 é devido, principalmente, a incorporagéo da Diveo.

®  Resultado Bruto

No 3T11 o resultado bruto atingiu RS 215,0 milhdes, com uma margem bruta de 68,9%, um incremento de margem de
520 bps e 220 bps vs. 0 3T10 e 0 2T11, respectivamente.

(em milhGes)

68,9%
63,7% 66,7% —
Margem Bruta (== v 215,0
’

3T10 2T11 3T11

® Despesas com Vendas

No 3T11, as despesas com vendas alcancaram RS 81,1 milhdes, 41,8% maior que o reportado no 3T10 e praticamente
estavel com relagdo ao 2T11.

Em bases anuais, o incremento é atribuido ao aumento de equipes de vendas diretas, esforcos de marketing
necessarios para o destaque da empresa no setor de Data Centers, Infraestrutura de Tl e Webhosting com a
incorporacgao de Diveo.
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As despesas gerais e administrativas foram de RS 90,6 milhdes no 3T11, resultado 101,9% maior que o reportado no
mesmo periodo de 2010, resultado da consolida¢do das operagGes resultados da DIVEO no balango da Companhia.

® Despesas Gerais e Administrativas

" EBITDA e Margem EBITDA

No 3T11, o EBITDA atingiu RS 79,6milhdes, alta de 59,3,% quando comparado ao 3T10. A margem EBITDA atingiu
25,5%, alta de 120 bps em relagdo ao mesmo periodo de 2010. O aumento é resultado da incorporagdo das operagdes
da Diveo.

RS mil
3T11 2T11 3T10

Lucro liquido (Prejuizo) 31.656 (7.001) 39.387
(+) IR/CS 4248  34.097 (571)
(+) Depreciagdo e amortizagao 36.914 35.511  20.965
(+/-) Resultado financeiro 6.824  20.182 (9.778)
(=) EBITDA 79.642 82.789  50.003
Receita liquida 312.026 308.875 205.761
Margem EBITDA 25,5% 26,8% 24,3%

® Resultado Financeiro

O resultado financeiro apresentou despesa de RS 6,8 milhdes no 3T11.

" Imposto de Renda e Contribui¢ao Social

No 3T11, o imposto de renda e contribuicdo social totalizaram R$ 4,2 milhdes, queda de RS 29,8 milhdes comparado
ao 2T11 e aumento de RS 4,8 milhdes com rela¢do ao 3T10.

Com relagdo ao 2T11, o aumento é resultado, substancialmente, do pagamento de Imposto de Renda nos Estados
Unidos referente a liquidagdo da empresa Diveo Broadband Networks Inc. no montante de RS 26,8 milhdes.

®  Lucro Liquido e Lucro por Agao

O lucro liquido do 3T11 foi de RS 31,7 milhdes e o lucro liquido por a¢do de RS 0,2624.
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®  Estrutura de Capital

No acumulado dos nove primeiros meses de 2011, a Companhia apresentou caixa e equivalentes de caixa de RS 12,2
milhdes, e a divida liquida correspondente foi de RS 203,8 milh&es.

Com relagdo ao perfil da divida, 46,2% estava no longo prazo e 53,8% no curto prazo.
O patriménio liquido encerrou o periodo com saldo de RS 1.002,8 milhdes.

Abaixo a composi¢do da divida liquida comparando o 9M11 com o 9M10:

Composicao Divida Liquida (R$ mil)

Caixa e equivalentes de caixa 12.161 8.701
Aplicagdes Financeiras 13.483 577.263
Ganho nao realizado em operagao de "swap" 5.790 10.663
Perda nao realizada em operacgdo de "swap" - -
Empréstimos e financiamentos - Curto Prazo (126.536) (13.851)
Empréstimos e financiamentos - Longo Prazo (108.675) (81.678)

Divida Liquida (203.777) 501.098

® Eventos Subsequentes

Em 09 de outubro de 2011, a Companhia divulgou fato relevante ao mercado informando que recebeu nesta data de
seu acionista controlador Folhapar S.A. (“Ofertante”) um comunicado no qual o ofertante informa que o preco para
aquisicdo das ag¢des na oferta publica de cancelamento do registro de companhia aberta do UOL anunciada pela
Ofertante (“OPA”), foi aumentado para RS 19,00 (dezenove reais) por acdo, corrigido pela taxa SELIC a partir do dia 07
de outubro de 2011 até a data do efetivo pagamento, condicionado ao registro e publicacdo do edital da OPA.
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Anexo | — Balango Patrimonial

Total do ativo circulante 493.660

Consolidado (IFRS)

30/09/11 § 31/12/10
CIRCULANTE

Caixa e equivalentes de caixa 12.161
Aplicacdes financeiras 13.483
Ganho n3o realizado em operacdo de "swat 5.790
Contas a receber de clientes 328.521
Contas a receber de partes relacionadas 1.596
Impostos a recuperar 73.829
Impostos de renda diferido -
Adiantamentos a fornecedores 9.310
Despesas pagas antecipadamente 19.043
Depdsitos judiciais 1.099
Outras contas a receber 28.829

NAO CIRCULANTE

Aplicacoes financeiras 1.685
Contas a receber de clientes -
Depdsitos iudiciais 26.222
Impostos a recuperar 651
Imposto de renda diferido 100.292
Contas a receber de partes relacionadas 53
Despesas pagas antecipadamente 7.278
Outras contas a receber 14.884
Investimentos em empresas controladas -
Imobilizado 326.249

Intangivel 709.245
Total do ativo nao circulante 1.186.560 1.260.464

TOTAL DO ATIVO 1.680.219 1.987.182

31.396
426.325

7.920
184.745
1.273
23.514

4.208
21.366

1.244
24.727

726.718

10.713
70.820

98.673

53
10.080
14.883

307.473
747.769
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PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 30/09/11 31/12/10

CIRCULANTE
Fornecedores 181.612 169.730
Fornecedores - partes relacionadas 901 1.124
Perda n3o realizada na operacdo de swap - 7.830
Empréstimos e financiamentos 126.536 491.872
Saldrios e encargos sociais 50.227 44.668
Impostos e contribuicGes 58.257 48.896
Provisdo para contingéncias 5.641 6.684
Dividendos estatutarios a pagar 1 926
Adiantamentos de clientes 36.706 39.453
Outras contas a pagar 28.621 42.650

Total do passivo circulante 488.503 853.833
NAO CIRCULANTE

Fornecedores - -
Partes relacionadas 0 -
Empréstimos e financiamentos 108.675 94.395
Provisdo para perda em controladas - -
Impostos e contribuicGes 9.956 50
Impostos de renda diferido 42.503 35.290
Provisdo para contingéncias 12.563 19.086

Qutras Contas a Pagar 15.206 30.955
Total do passivo ndo circulante 188.904 179.776

PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social 530.621 530.621
Reserva legal 22.001 22.001
Reserva de retencdo de lucros 414.863 414.863
Ajustes de avaliacdo patrimonial (5.376) (9.145)
Lucros acumulados 46.225 -
AcOes em tesouraria (4.648) (4.648)

Patrimonio liquido atribuido ao acionista controlador da Controladora 1.003.687 953.691

Participacao dos nao controladores (874) (119)

Total do patrimonio liquido 1.002.813 953.573
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 1.680.219 1.987.182
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Anexo Il — Demonstrativo de Resultados (RS mil)

DEMONSTRACAO DE RESULTADO
(em milhares de reais)

Receita Operacional Liquida
Custo dos Servigos Prestados

Resultado Bruto

Receitas (Despesas) Operacionais
Com vendas
Gerais e Administrativas
ParticipagGes em sociedades controladas
Outras Receitas (Despesas) Operacionais
Resultado da Equivaléncia Patrimonial

Lucro Operacional antes do Resultado Financeiro

Resultado Financeiro
Despesas Financeiras
Receitas Financeiras
Variagdo Cambial, Liquida

Lucro Operacional
Lucro antes do imposto de renda e da contribuigdo social
Imposto de Renda e Contribuigdo Social Corrente

Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferido

Lucro Liquido (Prejuizo) do Periodo

3T11 2T11 3T10

312.026
(96.975)
215.051

(172.323)
(81.077)
(90.581)

(66%)

42.728

(6.824)

(8.492)
1.860

(192)

35.904

35.904
8.047

(12.295)

31.656

308.875
(102.935)
205.940

(158.662)
(77.773)
(79.933)

(95&)

47.278

(20.182)

(8.599)
3.015

(14.598)

27.096

27.096

(28.347)
(5.750)

(7.001)

UOL - Resultados 3T11

205.761
(74.738)
131.023

(101.985)
(57.174)
(44.870)

59

29.038

9.778
8.865
31.374

(30.461)

38.816

38.816
(594)

1.165

39.387
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Consolidado (IFRS) 30/09/11 30/09/10

FLUXO DE CAIXA PROVENIENTE DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Lucro liquido do exercicio 45.924 93.317
Despesas (receitas) que ndo representam movimentagdo de caixa:
Depreciagdo e amortizagdo 115.670 67.988

Perda (Ganho) na venda do ativo imobilizado e intangivel 17.478 2.144
Acréscimo (reversdo) de provisdo para perdas em controladas - -
Equivaléncia patrimonial - -

Imposto de renda e contribuigdo social - diferidos 23.327 6.029
Acréscimo (revers&o) de provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa 68.302 44.065
Acréscimo (revers&o) provisdo para contingéncias (4.602) 3.814
Acréscimo (redugdo) valores permuta - (223)
Reversdo (provisdo) de ganho ndo realizado em operagdo de "swap" 2.130 -
Perda n3o realizada em operagdo de "swap" (7.830) (10.663)
Juros, receita de aplicagdes financeiras e variagdo cambial, liquida 12.576 (36.446)
Participagdes minoritdrias 301 -

Perda de capital na alienagdo de investimento por minoritario - -
Baixa de agio - (1.494)

Variagdo de ativos e passivos operacionais

Contas a receber clientes (212.078) (92.155)
Impostos a recuperar (50.966) 6.092
Imposto de renda diferido (17.733) -
Adiantamento a fornecedores (5.102) (4.292)
Depositos judiciais 45.343 (14.058)
Despesas pagas antecipadamente 5.125 (3.337)
Outras contas a receber (4.102) (4.891)
Outras contas a pagar (29.775) (10.542)
Fornecedores 11.882 (2.750)
Saldrios e encargos sociais 5.559 1.970
Impostos e contribuigdes 69.080 (576)
Adiantamento de clientes (2.747) 9.733
Acréscimo de aplicagdes financeiras - (90.322)
Resgate de aplicagdes financeiras - 91.469
Participagdo minoritarios (755) -
CAIXA GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 87.007 54.872
Imposto de renda e contribui¢do pagos (48.967) (6.413)
Juros pagos (4.088) (1.492)

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

Investimentos:
Valor pago nas aquisi¢des - -
Valor pago nas aquisicdes menos caixa e equivalentes de caixa adquirido - -
Imobilizado (74.579) (47.665)
Intangivel (37.171) (37.974)
Redugdo de investimento (Perddo de divida) - -
Investimento - Capitalizagdo - -

Contas a receber (pagar) com partes relacionadas (546) -
Acréscimo de aplicagdes financeiras (244.202) (483.101)
Resgate de aplicagdes financeiras 676.746 494.392

Caixa grerado na venda de imobilizado - -

CAIXA GERADO DAS (UTILIZADO NAS) ATIVIDADES DE INVESTIMENTO 320.248 (74.348)

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Empréstimos e financiamentos bancérios 167.720 30.988
Pagamentos de financiamentos bancarios (principal) (539.337) (3.100)
Recompra de ag¢des - (4.229)
Distribuigdo de dividendos (925) (1.301)
Pagamento CPMF - REFIS/PAES (893) (706)
CAIXA GERADO DAS (UTILIZADO NAS) ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO (373.436) 21.652
EFEITO DE VARIAGAO CAMBIAL - (3.057)
AUMENTO (DIMINUICAO) DO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (19.235) (2.672)
Saldo Inicial:
Caixa e Bancos 31.396 11.373
Saldo Final:
Caixa e Bancos 12.161 8.701
m— 10
MOVIMENTACAO LIQUIDA DO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (19.235) (2.672)
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Notas Explicativas

UNIVERSO ONLINE S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS INFORMACOES FINANCEIRAS
INTERMEDIARIAS EM 30 DE SETEMBRO DE 2011
(Em milhares de reais — R$, exceto quando indicado de outra forma)

1. INFORMACOES GERAIS

7z

O Universo Online S.A., (a “Companhia”), ¢ uma sociedade andénima de capital
aberto fundado em abril de 1996 com sede no municipio de Sdo Paulo, Brasil, e suas
empresas controladas (em conjunto o “Grupo”), t€ém por objeto social o
desenvolvimento de atividades de internet e afins, a comercializagdo e veiculacido de
publicidades, a intermediacdo no comércio de produtos e comercializacdo de
assinaturas por meio eletronico e a participacdo em outras empresas comerciais ou
civis, cujo objeto social seja relacionado as mesmas atividades, no Brasil e/ou no
exterior.

Em 14 de dezembro de 2005, o Universo Online S.A. (““Controladora”) foi registrado
na Comissao de Valores Mobilidrios - CVM, sendo suas a¢des negociadas na Bolsa de
Valores de Sdo Paulo - BOVESPA sob o simbolo UOLLA4, integrando também o nivel
2 de governancga corporativa.

Em 26 de julho de 2011 a Companhia divulgou fato relevante ao mercado sobre a
intencdo do seu controlador em realizar oferta publica de aquisicdo das acdes dos
acionistas ndo controladores, nos termos do pardgrafo 6° do artigo 4° da Lei n°
6.404/76, bem como da Instru¢do CVM n° 361/02, para cancelamento do registro de
companhia aberta (“OPA”).

A OPA serd destinada a 18.392.630 a¢des ordindrias e 30.727.018 acOes preferenciais
de emissdao da Companhia, representando 40,89% do seu capital social. O preco
maximo a ser ofertado serda de R$ 17,00 por agao.

Em 09 de outubro de 2011 a Companhia divulgou fato relevante ao mercado
informando que recebeu nesta data de seu acionista controlador Folhapar S.A.
(“Ofertante”) um comunicado no qual a Ofertante informa que o preco para
aquisicdo das acOes na oferta publica de cancelamento do registro de companhia
aberta do UOL anunciada pela Ofertante (“OPA”), foi aumentado para R$ 19,00
(dezenove reais) por acdo, corrigido pela taxa SELIC a partir do dia 07 de outubro
de 2011 até a data do efetivo pagamento, condicionado ao registro e publicacdo do
edital da OPA.

2. APRESENTACAO E ELABORACAO DAS INFORMACOES FINANCEIRAS
INTERMEDIARIAS E PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

2.1 Apresentacdo das informacdes financeiras intermedidrias

(a) Informacdes financeiras intermedidrias consolidadas
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As informagdes financeiras intermedidrias consolidadas foram elaboradas e estdo
sendo apresentadas de acordo com o pronunciamento técnico CPC 21 — Demonstragcao
Financeira Intermedidria, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPCs)
e com a norma internacional de contabilidade IAS 34 — Demonstracdo Financeira
Intermediéria, emitidas pelo International Accounting Standards Board (1ASB), e
referendados pela Comissao dos Valores Mobilidrios (CVM).

As informacdes financeiras intermedidrias consolidadas devem ser lidas em conjunto
com as demonstragdes financeiras anuais para o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2010. Essas informac¢des foram preparadas e estdo sendo apresentadas conforme as
praticas contdbeis adotadas no Brasil, incluindo os pronunciamentos emitidos pelo
Comité de Pronunciamentos Contédbeis (CPCs), bem como de acordo com o padrao
internacional de apresentacdo das demonstracdes financeiras (International Financial
Reporting Standards (IFRS)) emitidos pelo International Accounting Standards
Board (IASB).

(b) Informacdes financeiras intermedidrias individuais

As informagdes financeiras intermedidrias individuais foram elaboradas e estdo sendo
apresentadas de acordo com o pronunciamento técnico CPC 21 — Demonstragdo
Financeira Intermedidria, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contédbeis
(CPCs), e referendados pela Comissdo dos Valores Mobilidrios (CVM).

As informagdes financeiras intermedidrias individuais devem ser lidas em conjunto
com a demonstragdo financeira anual para o exercicio findo em 31 de dezembro de
2010, que foram preparadas e estdo sendo apresentadas conforme as praticas
contdbeis adotadas no Brasil, incluindo os pronunciamentos emitidos pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPCs).

(c) Aprovacio das informacoes financeiras intermediarias

As informagdes financeiras intermedidrias foram aprovadas pela Administracao em 10
de novembro de 2011, considerando os eventos subsequentes ocorridos até essa data,
que tiveram efeito sobre as divulgacdes das referidas informacdes.

2.2 Principais praticas contdbeis

Nao ocorreram alteracdes nas principais praticas contdbeis da Companhia e suas
controladas desde 31 de dezembro de 2010. Essas praticas contdbeis podem ser
verificadas nas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas de 31 de
dezembro de 2010, notas explicativas n® 2.2 a 2.24.

2.3 Reclassificacoes
Durante o periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2011, a Companhia
revisou os critérios de classificagdo do resultado com variacdo cambial, cujos

reflexos, com relagdo a apresentacdo das informacgdes financeiras para o periodo de
nove meses findo em 30 de setembro de 2010, estdo demonstrados a seguir:
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Controladora Consolidado
Apresentagdo  Apresentacao Apresentacdo  Apresentacao
original atual original atual
Outras receitas (despesas) operacionais (30.428) 2.071 (30.242) 1.856 (i)
Varia¢ao cambial, liquida - (32.499) - (32.098) ()

(i) Face da natureza das operacdes da Companhia e suas controladas o resultado com
variagdo cambial foi reclassificado da rubrica “Outras receitas (despesas)
operacionais” para a rubrica “Variagdo cambial, liquida” sendo esta apresentada
dentro do grupo “resultado financeiro”.

3. ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS CONTABEIS CRITICOS

As estimativas e os julgamentos contdbeis sdo continuamente avaliados e baseiam-se
na experiéncia histérica e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos
futuros, consideradas razoaveis para as circunstancias.

Nao ocorreram alteragdes nas principais estimativas e julgamentos contabeis criticos
da Companhia e suas controladas desde 31 de dezembro de 2010. Essas estimativas e
julgamentos podem ser verificados nas demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas de 31 de dezembro de 2010, nota explicativa n® 3.1.

4. CRITERIOS DE CONSOLIDACAO

Quantidade de acoes Participac@o no
ou quotas Tipo de capital social e
Controladas diretas integralizadas em  consolidacdo votante - %
30/09/11 30/09/11 31/12/10
Boldcron Technologies Com. Serv. Ltda. ("Boldcron") 7.588.721 Integral 100,00 100,00
Colorcube Jogos e Entretenimento Ltda. ("Cube") 24.360 Integral 65,00 65,00
DH&C Outsourccing S.A. ("DH&C") - Integral - 100,00
UOL Diveo S.A. ("Diveo") 1.298.788 Integral 100,00 100,00
Nuggent Hall Ltd ("Nuggent") - Integral - 100,00
Net+Phone Telecomunica¢des Ltda. ("Net+Phone") 7.948.143 Integral 99,99 99,99
Pagseguro Internet Ltda. ("Pagseguro™) 42.568.005 Integral 100,00 100,00
UBN Internet Ltda. ("UBN") 6.478.646 Integral 99,99 99,99
UNIS S.A. ("UNIS") 2.306.830 Integral 100,00 100,00
UOL Argentina Holdings S.A. ("UOL-A") 12.818 Integral 94,00 94,00
UOL E-Corp. ("UOL-E") 1.000 Integral 100,00 100,00
UOL Host Tecnologia Ltda. ("Host") 29.936.244 Integral 100,00 100,00
Yutz Participacdes Ltda. ("Yutz") 1.000 Integral 99,90 99,90
Yourgame Jogos e Entretenimento S.A. 10.000 Integral 75,00 75,00
Zip.Sports Ltda. ("Zip") 200.000 Integral 60,00 60,00

PAGINA: 33 de 70



ITR - Informacgdes Trimestrais - 30/09/2011 - UNIVERSO ONLINE SA Verséo : 1

Notas Explicativas

Os resultados das empresas adquiridas foram consolidados nas informacdes
financeiras intermedidrias a partir da aquisi¢do do controle.

Nas informagdes financeiras intermedidrias consolidadas foram eliminadas as contas a
receber e a pagar, as receitas e as despesas entre as empresas consolidadas e os
investimentos.

Exceto pelas alteracdes mencionadas a seguir, as informacdes sobre as atividades das
controladas ndo sofreram alteracdes desde 31 de dezembro de 2010 e podem ser
verificadas nas demonstragdes financeiras da referida data base, conforme nota
explicativa n® 5.

4.1. Reestruturacio societaria

Em 31 de marco de 2011 de forma a aumentar a sinergia entre suas atividades e
diminuir custos operacionais € administrativos a Diveo Broadband Networks, Inc.
efetuou a incorporacao das controladas:

e Diveo, Inc.

e Diveo USA, Inc.

e Diveo Brazil, Inc.

¢ Diveo Colombia Datacenter, Inc.

e Diveo Colombia Minority Holder LLC
e Diveo Colombia, Inc.

e Diveo Datacenter (USA), Inc.

Essas controladas mantinham-se sem operacgdes, atuando apenas como holding das
empresas operacionais no Brasil e na Coldombia.

Nessa mesma data a Diveo Broadband Networks, Inc. foi liquidada de acordo com as
leis vigentes nos Estados Unidos da América. Os ativos e passivos nela existentes
foram transferidos para a sua controladora DH&C, e estao demonstrados conforme
quadro a seguir:

Ativo
Circulante 17.484
Nao Circulante 440.859
Total Ativo 458.343
Passivo
Circulante (904)
Nao Circulante (320.357)
Total Passivo (321.261)
Total do Acernvo Liquido 137.082

Conforme Protocolo de Justificativa de Incorporacdo de 30 de abril de 2011, a DH&C
foi incorporada pela UOL Diveo S.A. (anteriormente denominada Diveo do Brasil

PAGINA: 34 de 70



ITR - Informacgdes Trimestrais - 30/09/2011 - UNIVERSO ONLINE SA

Notas Explicativas

Versédo : 1

Telecomunicagdes Ltda.). Essa incorporagdo tem por objetivo o aumento da eficiéncia
operacional, administrativa e financeira, bem como a reducdo de custos operacionais.
O acervo liquido incorporado estd assim apresentado:

Ativo
Circulante 502.188
Nao Circulante 673.379
Total Ativo 1.175.567
Passivo
Circulante (32.595)
Néo Circulante (7.995)
Total Passivo (40.590)

Total do Acenvo Liquido 1.134.977

4.2. Alteracdo na estrutura das empresas controladas no periodo de nove meses

Nuggent Hall Ltd. (“Nuggent”): com sede na cidade de Road Town, territorio das
Ilhas Virgens Britanicas, tinha como objetivo principal a participacdo em outras
Companbhias, na qualidade de sécia, acionista ou quotista atuando como “holding”.
A empresa foi extinta em 13 de maio de 2011, de acordo com as leis do territério
das Ilhas Virgens Britanicas.

UBN Internet Ltda.(“UBN”): tem por objeto social a prestacao de servigos ligados
ou pertinentes a internet, por meio de quaisquer protocolos, plataformas ou
tecnologias disponiveis ou que venham a ser criados no futuro; gerenciamento de
rede de telecomunicacdes para trafego de dados, dudio, video e voz, visando a
conexdo de outras Companhias; participacdo em outras Companhias, empresarias
ou nido e exploracdo de locacdo de imoéveis proprios a terceiros, para fins
residenciais e/ou comerciais. Em 5 de abril de 2011, a UBN adquiriu a seguinte
participacao societdria:

= Boa Compra S.A.: tem por objetivo principal a prestacdo de servigcos
ligados ou pertinentes a Internet, extranet, banner, exploragcdo
comercial de websites e hospedagem de websites. Em 30 de setembro
de 2011 o capital social € de R$ 199, representado por 198.557 acdes e
apresenta um patrimoénio liquido de R$1.233. A UBN detém 101.264
acoes, que representam 51% do seu capital social.

5. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
Controladora Consolidado
30/09/11 31/12/10 30/09/11  31/12/10
Caixa e equivalentes de caixa 3.290 4.300 12.161 31.396
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6. APLICACOES FINANCEIRAS

Mantido até o vencimento
Titulo do Reino Noruega

Titulos para negociacio
Titulo de renda fixa (a)
Debéntures (b)

Dep6sito em garantia (c)

Circulante

Titulo para negocia¢ao

Aplicacio em garantia (d)
Dep6sito em garantia (c)
Nao Circulante

(a) Aplicacdes em Certificados de Depdsitos Bancarios - CDBs com remuneragdo
entre 95,00% e 101% do Certificado de Depdsito Interbancario — CDI, resgatadas

Controladora Consolidado

30/09/11 31/12/10 30/09/11 31/12/10
- 377.935 - 377.935

- 377.935 - 377.935

- 19.734 510 21.640
2.773 26.750 2.773 26.750
- - 10.199 -
2.773 46.484 13.483 48.390
2.773 424.419 13.483 426.325
- - 1.685 1.549

- - - 9.164

- - 1.685 10.713

integralmente durante o exercicio de 2011.

(b) Aplicacdes em Debéntures com remuneracdo de 101,00% a 102,00% do
Certificado de Dep6sito Interbancario — CDI, com liquidez imediata.

(c) Deposito efetuado no Banco de Bogotd em garantia a empréstimo concedido a

Colombia (B2B) - Libor + 1%. Vencimento em margo 2012.

(d) Instrumento Particular de Cessdo Fiduciaria em Garantia de CDB. Vencimento
em julho de 2015 vinculado a uma carta de fianga no valor de R$ 2.382 e com
rendimento pré fixado de 101,00% do CDI.

7. CONTAS A RECEBER DE CLIENTES

Versédo : 1
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Controladora Consolidado
30/09/11 31/12/10 30/09/11 31/12/10
Assinaturas 76.177 73.441 76.177 73.441
Publicidade e outras 210.182 73.034 287.296 154.036
286.359 146.475 363.474 227.477
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa (24.271) (30.568) (34.953) (42.732)
Circulante 262.088 115.907 328.521 184.745

As movimentagdes da provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa foram como

segue:
Controladora Consolidado
30/09/11 31/12/10 30/09/11 31/12/10
Saldo no inicio do periodo (30.568) (28.963) (42.732) (35.491)
Créditos provisionados no periodo (101.810) (99.771) (128.777) (108.778)
Créditos recuperados no periodo 41.490 41.606 58.935 43.410
Créditos baixados definitivamente da posicdo 66.616 56.560 77.621 58.127
Saldo no final do periodo (24.271) (30.568) (34.953) (42.732)

As contas a receber de clientes por idade de vencimento sdo como segue:

Controladora Consolidado
30/09/11 31/12/10 30/09/11 31/12/10
A vencer 240.496 98.425 293.844 155.087
Vencidas até 30 dias 15.070 18.217 20.441 25.452
Vencidas de 31 a 60 dias 8.273 9.941 10.639 13.235
Vencidas de 61 a 90 dias 3.830 3.739 5.233 6.461
Vencidas de 91 a 180 dias 15.275 9.014 20.103 11.965
Vencidas acima de 180 dias 3.416 7.139 13.213 15.277
Total das contas a receber 286.359 146.475 363.474 227.477

A provisdo para créditos de liquidacao duvidosa por empresa estd assim demonstrada:

30/09/11 31/12/10

Universo Online S.A 24.271 30.568
Host 5.956 6.741
UOL-E 2.947 2.822
Diveo 1.531 2.254
Boldcron 232 72
UNIS5 S.A. 15 -
DH&C - 275

34.953 42732
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8. IMPOSTOS A RECUPERAR

Imposto de renda e contribuicdo social
antecipados

Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias
e Servigos - ICMS a recuperar

Imposto de Renda Retido na Fonte -
IRRF a recuperar

Imposto de Renda Retido na Fonte -
IRRF - aplicagdes financeiras

Outros

Circulante

Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias
e Servigos - ICMS a recuperar
Nao circulante

9. DEPOSITOS JUDICIAIS

O Grupo mantém depositos judiciais, corrigidos monetariamente pelas taxas oficiais,
relacionados a discussOes de esfera tributaria, trabalhista e civel, demonstrados como

Controladora Consolidado

30/09/11 31/12/10 30/09/11  31/12/10
5.401 10.164 52.040 12.249

- - 2.168 3.224

11.620 - 14.159 1.709
1.233 4.631 1.375 4.706

79 189 4.087 1.626
18.333 14.984 73.829 23.514

- - 651 -

- - 651 -

segue:
Controladora Consolidado
30/09/11 31/12/10 30/09/11 31/12/10
Tributérias 1.099 1.244 1.099 1.244
Ativo circulante 1.099 1.244 1.099 1.244
Trabalhistas 10.707 9.074 10.864 9.074
Tributérias 11.884 59.671 13.236 59.744
Civeis 2.054 1.963 2.122 2.002
Ativo ndo circulante 24.645 70.708 26.222 70.820

Durante o primeiro trimestre de 2011, a Companhia foi autorizada a levantar os
seguintes depdsitos judiciais de natureza tributaria: (i) no valor de R$16.352, referente
a bloqueio de conta bancdria substituido por fianca bancaria e; (i) no valor de

R$35.685, referente a discussdo da incidéncia de ICMS sobre suas atividades.

Os depdsitos judiciais dos processos trabalhistas classificados como perda possivel

estdo assim demonstrados:

Versédo : 1
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Controladora e Consolidado

30/09/11 31/12/10
Circulante 104 272
Nao Circulante 911 1.328

10. IMPOSTO DE RENDA DIFERIDO

As diferencas entre as bases fiscais dos ativos e passivos incluidos nos registros
contdbeis foram reconhecidas como diferengas temporarias para fins de contabilizacdao
dos impostos diferidos em contrapartida da despesa ou receita no resultado.

A estimativa de realizacao do crédito fiscal diferido no ativo e passivo nao circulante
¢ a seguinte:

Controladora Consolidado
30/09/11 31/12/10 30/09/11 31/12/10

Ativos  Passivos Ativos  Passivos Ativos Passivos Ativos  Passivos

fiscais fiscais fiscais fiscais fiscais fiscais fiscais fiscais
2012 260 5.843 13.553 5.843 260 5.843 13.553 5.843
2013 16.379 515 16.379 515 16.379 515 16.379 515
2014 16.916 512 16.916 512 16.916 512 16.916 512
2015 16.174 507 16.174 507 16.174 507 16.174 507
2016 a 2019 46.318  35.126 35.651 27.913 50.563 35.126 35.651 27913
Total 96.047 42.503 98.673 35.290 100.292 42.503 98.673  35.290

Composicdo e movimentacdo dos ativos e passivos de imposto de renda e
contribuicao social diferidos, constituidos as aliquotas nominais:

Controladora Consolidado
Saldo em Saldo em Saldo em Reconhecido Saldo em
Reconhecido  Refis* Refis*
3171272010 Reeonhecido  Refis™ 50000011 31/12/2010 Reclassificagio  no resultado <SS 30/09/2011

no resultado

Ativo:

Prejuizos fiscais 57.456 1117 (7.660) 48.679 57.456 1117 (7.660) 48.679

Base negativa de contribuigdo social 24.903 (192) 25.095 24.903 (193) 25.096

Outras adicdes tempordrias 16.314 (5.959) 22273 16.314 25.393 15.190 26.517
98.673 (5.034)  (7.660) 96.047 98.673 25.393 16.114  (7.660) 100.292

Passivo:

Outras exclusoes tempordrias 35.290 7213 42.503 35.290 7213 42.503

Efeito no resultado 2.179 23.327

(*) Conforme mencionado na nota explicativa n°17, a Companhia utilizou parte do
prejuizo fiscal acumulado para a liquidacao de débitos incluidos no REFIS.

Ativos fiscais ndo reconhecidos
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Em 30 de setembro de 2011 e 31 de dezembro de 2010, as controladas da Companhia
possuiam os seguintes ativos fiscais ndo reconhecidos, em conformidade com as

praticas contdbeis em vigor:

30/09/11  31/12/10

Controladas no Brasil
Imposto de renda e contribuicao social diferidos sobre
prejuizo fiscal e base negativa

Controladas no exterior
Imposto de renda diferido sobre prejuizo fiscal

Reconciliacdo do imposto de renda e da contribuicdo social

Ativos Ativos
fiscais fiscais
129.265 181.237
3.316 3.316
132.581 184.553

A reconciliagdo do imposto de renda e da contribuicao social registrados no resultado
dos periodos findos em 30 de setembro de 2011 e de 2010 € a seguinte:

Controladora Consolidado
30/09/11 30/09/10 30/09/11  30/09/10
Lucro liquido do exercicio antes do imposto de renda e da contribuicao social 64.418 101.087 111.345  104.967
Aliquota vigente 34% 34% 34% 34%
Expectativa da despesa de imposto de renda e contribuicdo social, em relagdo ao
lucro contébil antes desses impostos, de acordo com a aliquota vigente 21.902 34.370 37.857 35.689
Efeito do imposto de renda e da contribui¢do social sobre:
Adigdes (exclusdes) permanentes:
Participac@o nos resultados de sécios-dirigentes 955 1.161 955 1.161
Brindes e outras despesas indedutiveis 396 455 396 455
Equivaléncia patrimonial e provisdo para perdas em controladas (7.980) 659 - -
Rendimentos de aplica¢des financeiras no exterior ndo tributadas no pais (1.318)  (14.303) (1.318)  (14.303)
Beneficio com pesquisa e inovagao tecnoldgica - Lein® 11.196/05 (6.919) (7.112) (6.919) (7.112)
IR sobre liquidagdo da empresa DBNI (i) - - 26.780 -
Outras adi¢Ses (exclusdes) (992) (7.459) (4.479)  (4.147)
Despesa com imposto de renda e contribui¢do social registrada no resultado do
exercicio 6.044 7.770 53.272 11.743
Imposto de renda e contribuicao social - correntes 3.865 3.981 29.945 5.714
Imposto de renda e contribuicio social - diferidos 2.179 3.789 23.327 6.029

(i) Refere-se ao imposto de renda pago na liquidagao da empresa DBNI, com sede nos
Estados Unidos, calculado de acordo com os requerimentos legais e tributdrios

daquele pais.

11. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

7z

O Controlador da Companhia é a Folhapar S.A., entidade sediada no Brasil,
controladora das empresas Banco de Dados de Sao Paulo Ltda, Empresa Folha da
Manha S.A., Transfolha Transporte e Distribui¢do Ltda, Valor Econdomico S.A. entre

ouftras.
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(1) Saldos e transa¢des com partes relacionadas:

Controladora
30/09/11 31/12/10
Circulante Nao circulante Circulante Naio circulante 30/09/10
Efeito Efeito
Contasa  Fornece- Contasa  Contasa liquidono Contasa Fornece- Contasa Contasa liquido no
receber dores receber pagar resultado receber dores receber pagar resultado
Controladas
Adiantamento para cobertura
de despesas:
Boa Compra - - 955 - - - - -
Boldcron - - 517 - - 1.538 - -
CLRI - - 237 - - - - -
Colorcube - - 1.064 - - 400 - -
Diveo Brasil - - 11.673 - - - - - - -
Host - - - 22.151 - - - - 8.096 -
Net+Phone - - 157 - - 1.160 - -
Pagseguro - 45452 - - 44.819 -
UBN 6 - - 21.111 - -
SPNI 2 - - - -
Uni5 - - - 2.579 - - - - 270 -
UOL-E - - - 10.459 - - - - 370.022 -
Yourgame - - 164 - - - - - - -
Yutz - - - 1 - - - - 1 -
Zip - - 4,064 - - - - 3.773 - -
18.839 80.642 - - - 27.982 423.208 -
Prestagdo de servigos:
Boldcron - - - - (314) - - - - _
CLRI - - - - (©2) - - - - -
UBN - - - - (107) - - - - (107)
- - - - (483) - - - - (107)
Outras partes relacionadas
Prestagdo de servigos:
Banco de Dados de Sao
Paulo Ltda. - - - - - - - - - (304)
Empresa Folha da Manha S.A. 1.333 901 53 - (7.458) 1.217 769 53 - (9.421)
Transfolha Transporte e
Distribuigdo Ltda. - - - - (310) - 48 - - (674)
Valor Econdmico S.A. 263 - - - 192 56 307 - - 198
1.596 901 53 - (7.576) 1.273 1.124 53 - (10.201)
Total 1.596 901 18.892 80.642 (8.059) 1.273 1.124 28.035 423.208 (10.308)
Consolidado
30/09/11 31/12/10
Circulante Nio circulante Circulante Nio circulante _30/09/10
Efeito Efeito
Contas a  Fornece- Contas a liquidono  Contasa  Fornece- Contas a liquido no
receber dores receber resultado receber dores receber resultado
Outras partes relacionadas
Prestagdo de servigos:
Banco de Dados de Siao
Paulo Ltda. - - - - - - - (304)
Empresa Folha da Manha S.A. 1.333 901 53 (7.458) 1.217 769 53 (9.421)
Transfolha Transporte e
Distribui¢do Ltda. - - - (310) - 48 - (674)
Valor Econdmico S.A. 263 R - 192 56 307 R 198
Total 1.596 901 53 (7.576) 1.273 1.124 53 (10.201)

Em busca de melhor aproveitamento dos

seus recursos disponiveis, a Controladora

oferece espagos em sua pagina na internet (“website”) para permuta, tanto para

terceiros quanto para partes relacionadas,

em condi¢cdes comerciais equivalentes. A

composi¢do da receita e das despesas relacionadas com operagdes de permuta com
partes relacionadas, calculadas ao valor justo, conforme determinam as praticas

contdbeis, é como segue:

Versédo : 1
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Controladora e consolidado

30/09/11

30/09/10

Receita

liquida Despesas
com permutas com permutas liquido

Outras partes relacionadas

Receita

Efeito liquida Despesas

Efeito

com permutas com permutas liquido

Empresa Folha da Manha S.A. 1.714 (1.161) 553 1.072 (301) 771
Valor Econdmico S.A. 452 (93) 359 544 - 544
Total 2.166 (1.254) 912 1.616 (301) 1.315

(ii)) Remuneracdo dos administradores

Durante os periodos de nove meses findos em 30 de setembro de 2011 e de 2010, os
honorérios dos administradores, no consolidado, foram apropriados ao resultado, na
rubrica “Despesas gerais e administrativas”, ndo superando o limite aprovado pelos

acionistas, conforme demonstrado a seguir:

Remuneragdo dos Administradores

Beneficios de curto prazo a administradores
Beneficios pds-emprego
Total

12. INVESTIMENTOS

Informacdes das investidas em 30 de setembro de 2011

Patrimdnio Lucro
liquido liquido
Capital (passivo a (prejuizo)
Controladas diretas social descoberto) do periodo
Boldcron 7.589 5.340 (1.872)
Colorcube 24 (1.019) (668)
Uol Diveo 1.202.641 787.781 11.032
Net+Phone 7.948 (33) (414)
Pagseguro 42.568 45.477 -
UBN 4.148 2.260 (400)
UNI5 2.307 2.775 468
UOL-Host 29.936 37.073 6.309
UOL-A 6 5 -
UOL-E 16.977 11.715 (2.978)
Yourgame 10 (72) (82)
Yutz 1 1
Zip 200 (4.125) (328)

Total

Controladora e consolidado

30/09/11 30/09/10
6.363 5.307
183 132
6.546 5.439
Participacdo
no capital Constituigdo Investimentos
social de provisio para (provisdo
e votante Equivaléncia  perdas emoperacdo  para perdas)
(%) patrimonial de controladas em controladas
100,00 (1.872) - 5.340
65,00 - (435) (663)
100,00 11.033 787.781
99,99 (381) (33) 33)
100,00 - 45.477
99,99 (400) 2.260
100,00 468 2.775
100,00 6.309 37.073
94,00 - 5
100,00 (2.978) 11.715
75,00 - (62) (53)
99,90 - - 1
60,00 - (328) (4.125)
12.179 (858)
Investimentos 892.394
Agio gerado na aquisi¢iio de investimento 36.776
Investimentos em empresas controladas 929.170
Provisdo para perda em controladas (4.841)
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Informacdes das investidas em 31 de dezembro de 2010 e do periodo findo em 30 de setembro de 2010

Patrimdnio Lucro
liquido liquido
Capital (passivo a (prejuizo)
Controladas diretas social descoberto) do periodo
31/12/10 31/12/10 30/09/10
Boldcron 5.570 2.804
Colorcube 24 351)
DH&C 783.392 760.926
Net+Phone 6.935 (632)
Nuggent 75.789 -
Pagseguro 24.439 27.348
UBN 214 (1.274)
UNI5 4.613 4.347
UOL-Host 29.936 30.764
UOL-A 6 5
UOL-E 16.977 13.615
Your 10 10
Yutz 1 1
Zip 200 (3.796)
Total

13. COMBINACAO DE NEGOCIO

(945)
(267)
975
(761)

(943)
392

Participacdo
no capital (constituicao) Investimentos
social de provisdo para (provisao
€ votante Equivaléncia  perdas em operacdo  para perdas)
(%) patrimonial de controladas em controladas
30/09/10 30/09/10 31/12/10
100,00 (945) - 2.804
65,00 - (174) (228)
100,00 975 - 760.926
99,99 (761) - (632)
100,00 - - -
100,00 - - 27.348
99,99 - (943) (1.274)
100,00 392 - 4.347
100,00 1 - 30.764
83,00 - - 4
100,00 (232) - 13.615
75,00 - - 10
99,90 - - 1
60,00 - (252) (3.796)
(570) (1.369)
Investimentos 839.819
Agio gerado na aquisiciio de investimento 53.739
Investimentos em empresas controladas 893.558
Provisdo para perda em controladas (5.930)

Apresentamos a seguir o custo de aquisi¢do do controle das empresas adquiridas em
2010 e 2011, mencionadas na nota explicativa 4, bem como a indicacdio do
fundamento econdmico que o determinou.

As aquisi¢Oes efetivadas seguiram o direcionamento de negdcios da Companhia,
assim como a andlise dos produtos por elas oferecidos e a carteira de clientes das

mesmas.

Aquisicoes referente ao periodo findo em 30 de setembro de 2011

Os ativos e passivos decorrentes da aquisi¢ao, sao:

Caixa e equivalentes de caixa
Capitais circulantes liquidos, sendo
Ativos adquiridos
Passivos assumidos
Imobilizados e intangiveis
Empréstimos e financiamentos
Valor dos ativos liquidos
Goodwill
Custo de aquisicdo
Contraprestacdo pela compra liquidada em dinheiro
Caixa e equivalentes de caixa na controlada adquirida

Valor pago nas aquisi¢cdes menos caixa e equivalentes de caixa adquirido

Ajuste de Valor justo nas
Valor dos livros das adquiridas avaliagdo adquiridas

12 - 12
605 - 605
(396) - (396)
291 - 291
(983) - (983)
(471) - (471)
1.597 - 1.597
1.126 - 1.126
674
(12)

662
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Ajuste de Valor justo nas
Valor dos livros das adquiridas avaliacdo adquiridas
Os ativos e passivos decorrentes da aquisi¢ao, sdo:
Caixa e equivalentes de caixa 21.309 - 21.309
Capitais circulantes liquidos, sendo
Ativos adquiridos 64.915 - 64.915
Passivos assumidos (99.059) - (99.059)
Imobilizados e intangiveis 127.371 255.739 383.110
Empréstimos e financiamentos (21.186) (21.186)
Valor dos ativos liquidos 93.350 255.739 349.089
Goodwill 620.148 (255.739) 364.409
Custo de aquisi¢do 713.498 713.498
Contraprestagao pela compra liquidada em dinheiro 713.063
Caixa e equivalentes de caixa na controlada adquirida (21.309)
Valor pago nas aquisi¢des menos caixa e equivalentes de caixa adquirido 691.754

Aquisicao da Diveo Broadband Networks Inc. (“DBNI”)

Em 28 de dezembro de 2010 a controlada DH&C adquiriu o controle de 100% das
acoes ordindrias da Diveo Broadband Networks Inc., empresa sediada nos Estados
Unidos da América e suas controladas, que tem como atividades principais a
prestacao de servicos de telecomunicagdes e solucdes integradas em data center para
clientes corporativos. Como resultado da aquisi¢do, espera-se que o Grupo aumente
sua presenca no mercado de data center e outsourcing.

O valor pago na aquisi¢do foi de R$693.503 feito totalmente em caixa, sendo
liquidados naquela data. Adicionalmente foi depositado em conta-garantia para
futuros ajustes de preco o valor adicional de R$ 19.460, caso haja materializacdo
desses ajustes.

O 4gio reconhecido na operagdo foi de R$555.532 e estd baseado em rentabilidade
futura, visto que a Companhia espera ter ganhos de escala e sinergia junto as
operacOes das controladas DH&C e UOL Host. Conforme disposto nas préticas
contdbeis brasileiras através do CPC 15 — Combinagdo de negécios, aprovado pela
Deliberagado CVM n° 580/09 e nas praticas internacionais através do IFRS 3 —
Combinagdo de negdcios, a alocagao definitiva do dgio ocorrerd no prazo de até um
ano. A Companhia espera que 100% do agio seja dedutivel para fins fiscais.

Até a data de encerramento das demonstragdes financeiras de 31 dezembro de 2010, o
laudo de avaliacdo que servird de base para alocacdo do dgio gerado na aquisi¢do da
DBNI encontrava-se em fase de elaboracdo. Em fun¢do disto, conforme previsto no
CPC 15 e IFRS 3, a Administracio da Companhia estimou valores e efetuou a
alocacao do valor pago da seguinte forma:
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Contraprestagao

Em 28 de dezembro de 2010

Caixa 693.503
Conta garantia para futuros ajustes 19.460
Total da contraprestacao transferida 712.963

Valores reconhecidos de ativos identificdveis adquiridos e passivos

assumidos
Caixa e equivalentes de caixa 21.728
Ativo imobilizado (Nota 15) 156.421
Marecas registradas (incluidas em intangiveis) (Nota 16) 28.746
Licencas (incluidas em intangiveis) (Nota 16) 5.744
Duplicatas a receber e outros créditos 61.310
Duplicatas a pagar e outras exigibilidades (97.178)
Empréstimos (19.340)
Total de ativos liquidos identificaveis 157.431
Agio 555.532
Total 712.963

Em 31 de dezembro de 2010, a Companhia estimou valores preliminares para a
carteira de clientes no montante de R$ 220.769.

Valor justo nas adquiridas
(registrado como intangivel)

Marca 28.746
Agio por rentabilidade futura (goodwill ) 555.532
Total 584.278

Durante o periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2011, a Companhia
efetuou andlises e estudos para efetuar a alocacdo definitiva do &agio gerado na
aquisicdo da Diveo, considerando premissas determinadas para alocacdo do valor
justo da carteira de clientes, marcas e imobilizado, como segue:

a) Tangiveis: A companhia procedeu a alocacdo do valor justo dos ativos
tangiveis (Imobilizado), no montante de R$36.785 considerando a nova
vida util remanescente.

b) Intangiveis - Marca : A Companhia procedeu a alocaciao do valor justo de
tais intangiveis, no montante de R$ R$60.593, utilizando a taxa de
desconto real (sem efeitos inflaciondrios) de 10,9% com vida ttil
remanescente de 15 anos para as operacdes do Brasil e Colombia.

c¢) Intangiveis — Carteira de clientes : A Companhia procedeu a alocag¢do do
valor justo de tais intangiveis, no montante de R$ R$158.361, utilizando o

PAGINA: 45 de 70



ITR - Informacgdes Trimestrais - 30/09/2011 - UNIVERSO ONLINE SA Verséo : 1

Notas Explicativas

churn rate de 9,7% para a operacdo do Brasil e 20,9% para a Colombia,
resultado em vidas tteis de respectivamente 10 anos e 4 meses, € 4 anos e
10 meses.

No consolidado, o goodwill no montante de R$364.409 esta apresentado no ativo
intangivel, conforme nota explicativa n° 15.

No decorrer do 2° trimestre de 2011, a Companhia promoveu uma reestruturacao
societdria envolvendo sua controlada DH&C, com a finalidade de simplificar sua
estrutura operacional e gerar beneficios de ordem econdmica, além de permitir um
melhor aproveitamento dos recursos das empresas envolvidas, bem como a
racionalizacdo de suas inter-relagdes operacionais e administrativas conforme descrito
na nota explicativa n° 4. Como consequéncia da referida reestruturagdo societaria, na
controlada UOL Diveo o agio, inicialmente registrado, fundamentado em expectativa
de resultado futuro no montante de R$ 554.167 gerou um beneficio fiscal no montante
de R$209.841, conforme previsto na Instru¢do CVM n° 319/99. No consolidado
referido dgio estd apresentado no ativo intangivel, conforme nota explicativa n® 15.

As premissas adotadas para o teste de impairment do goodwill podem ser verificadas
nas demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2010, conforme nota explicativa

n° 15.

14. IMOBILIZADO

Controladora
30/09/11 31/12/10
Taxa anual de Depreciagdo Depreciacio
depreciagdo - % Custo acumulada Liquido Custo acumulada Liquido

Imobilizado em operagdo

Equipamentos processamento de dados 37 227.863 (193.981) 33.882 218.508 (182.135) 36.373

Instalagdes 10 65.174 (18.755) 46.419 54.031 (14.394) 39.637

Maiquinas e equipamentos 15 61.754 (14.745) 47.009 52.148 (10.945) 41.203

Moveis e utensilios 12 7.223 (4.132) 3.091 6.463 (3.856) 2.607

Benfeitorias imdveis de terceiros 27 5.049 (3.165) 1.884 5.049 (3.003) 2.046

Outros 20 36 (30) 6 36 (30) 6
Leasing financeiro

Equipamentos de processamento de dados 20 6.426 (6.426) 6.426 (6.426)
Imobilizado em andamento

Imobilizado em andamento 366 - 366 89 - 89
Total 373.891 (241.234) 132.657 342.750 (220.789) 121.961

Consolidado
30/09/11 31/12/10
Taxa anual de Depreciagio Depreciagio
depreciagdo - % Custo acumulada Liquido Custo acumulada Liquido

Imobilizado em operagao

Equipamentos processamento de dados 37 577.399 (412.859) 164.540 533.611 (380.126) 153.485

InstalagGes 10 482.337 (402.635) 79.702 460.123 (392.401) 67.722

Miquinas e equipamentos 15 71.670 (22.133) 49.537 63.516 (23.062) 40.454

Moveis e utensilios 12 10.346 (6.552) 3.794 9.917 3.915 13.832

Terrenos 1.850 - 1.850 1.850 - 1.850

Benfeitorias iméveis de terceiros 27 8.989 (6.760) 2.229 8.886 (7.869) 1.017

Outros 20 79 @31 48 67 @31 36

Equipamentos de Voz 20 6.543 (4.895) 1.648 4.843 (3.553) 1.290

Veiculos 40 50 (46) 4 50 (43) 7
Leasing financeiro 10

Equipamentos de Voz 2.440 (1.723) 717 2.175 (1.456) 719

Equipamentos de processamento de dados 71.620 (56.334) 15.286 68.960 (49.590) 19.370

Instalagdes 13.217 (7.061) 6.156 13.358 (6.149) 7.209

Maiquinas e equipamentos 123 a7 46 123 57) 66
Imobilizado em andamento

Imobilizado em andamento 692 - 692 416 - 416

1.247.355 (921.106) 326.249 1.167.895 (860.422) 307.473
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Movimentagdo do imobilizado

Controladora
Leasing
Equipamentos Benfeitorias Equipamentos de
processamento Miquinas e iméveis de processamento de Imobilizado em
de dados Instalagoes equipamentos M 6veis e utensilios  terceiros Outros  dados andamento Total
Em 31 de Dezembro
de 2010
Custo 218.508 54.031 52.148 6.463 5.049 36 6.426 89 342750
Depreciagio acumulada (182.135) (14.394) (10.945) (3.856) (3.003) (30) (6.426) - (220.789)
Saldo contdbil, liquido 36.373 39.637 41.203 2.607 2.046 6 - 89 121.961
Em 30 de Setembro
de 2011
Saldo inicial 36.373 39.637 41.203 2.607 2.046 6 - 89 121.961
Custo 9.355 11.143 9.606 760 - - - 271 31.141
Adigdes 10.426 11.143 9.606 760 - - - 277 32212
Baixas (1.071) - - - - - - - (1.071)
Depreciagio (11.846) (4.361) (3.800) (276) (162) - - - (20.445)
Adigdes (12.907) (4.361) (3.800) (276) (162) - - (21.506)
Baixas 1.061 - - - - - - - 1.061
Saldo contdbil, liquido 33.882 46.419 47.009 3.091 1.884 6 - 366 132.657
Em 30 de Setembro
de 2011
Custo 227.863 65.174 61.754 7.223 5.049 36 6.426 366 373.891
Depreciagio acumulada (193.981) (18.755) (14.745) (4.132) (3.165) (30) (6.426) - (241.234)
Saldo contdbil, liquido 33.882 46.419 47.009 3.091 1.884 6 - 366 132.657
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Durante 2011, sua controlada direta Uol Diveo, procedeu a avaliagdo da vida util de
bens do ativo imobilizado, com data base em 1° de janeiro de 2011. Como resultado
de tal avaliagdo foram ajustadas as taxas de vida util de determinados bens ao longo
do periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2011. Desta forma a
Companhia reapresentou os saldos referentes ao primeiro e segundo trimestres
anteriormente divulgados, em func¢do do recdlculo da depreciacdo do exercicio a partir
de 1° de janeiro de 2011 utilizando a nova vida util dos ativos como segue:

Consolidado
Apresentacdo  Apresentacao
original atual
Despesa de depreciacao no primeiro trimestre 15.212 13.091
Despesa de depreciag@o no segundo trimestre 13.763 11.580

O impacto decorrente da revisdo da vida util do ativo imobilizado representa uma
reducdo de despesas de depreciacdo no periodo de nove meses findo em 30 de
setembro de 2011 no montante de R$6.422.

15. INTANGIVEL

Controladora
30/09/11 31/12/10
Taxa anual de Amortizacdo Amortizacdao
amortizacdo - % Custo acumulada Liquido Custo acumulada Liquido
Intangivel em operagio
Ativos intangiveis
Gastos com software e tecnologia 33 145.237 (96.777) 48.460 119.801 (72.938) 46.863
Outros ativos intangiveis
Direito de uso de software 20 75.390 (62.236) 13.154 71.637 (58.506) 13.131
Marcas e patentes 2.639 - 2.639 2.554 - 2.554
Intangivel em andamento
Outros ativos intangiveis 61 61 -
Direito de uso de softwares 184 - 184 184 - 184
Total 223.511 (159.013) 64.498 194.176 (131.444) 62.732
Consolidado
30/09/11 31/12/10
Taxa anual de Amortizagdo Amortizagdo
amortizacio - % Custo acumulada Liquido Custo acumulada Liquido
Intangivel em operagao
Ativos intangiveis
Gastos com software e tecnologia 33 164.927 (107.737) 57.190 136.495 (80.127) 56.368
Direito de uso de software 20 99.011 (76.258) 22.753 92.334 (70.128) 22.206
Direito de Radio Frequencia 14 4.495 (3.100) 1.395 14.066 (12.816) 1.250
Direito de uso de Fibra - IRU 10 5.281 (1.091) 4.190 5.127 (709) 4.418
Fundo de Comercio 18 190.682 (28.856) 161.826 190.621 (12.095) 178.526
Nao Competigao 18 2.007 (802) 1.205 2.007 (802) 1.205
Marcas e patentes 63.522 - 63.522 63.426 - 63.426
Goodwill 396.980 - 396.980 420.186 - 420.186
Intangivel em andamento
Outros ativos intangiveis
Direito de uso de software 184 - 184 184 - 184
Total 927.089 (217.844) 709.245 924.446 (176.677) 747.769
19
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Movimentacdo do intangivel

Controladora
Intangivel em
andamento
Gastos com  Direito de
software e uso de Marcas e  Fundo de Direito de uso
tecnologia software patentes Comercio  de software Total
Em 31 de Dezembro
de 2010
Custo 119.801 71.637 2.554 - 184 194.176
Amortiza¢do acumulada (72.938) (58.506) - - - (131.444)
Saldo contdbil, liquido 46.863 13.131 2.554 - 184 62.732
Em 30 de Setembro de
2011
Saldo inicial 46.863 13.131 2.554 - 184 62.732
Custo 25.436 3.753 85 61 - 29.335
Adigdes 25.436 3.753 85 61 - 29.335
Amortizagio (23.839) (3.730) - - . (27.569)
Adicdes (23.839) (3.730) - - . (27.569)
Saldo contabil, liquido 48.460 13.154 2.639 61 184 64.498
Em 30 de Setembro de
2011
Custo 145.237 75.390 2.639 61 184 223.511
Amortizagdo acumulada (96.777) (62.236) - - - (159.013)
Saldo contabil, liquido 48.460 13.154 2.639 61 184 64.498
Consolidado
Tntangivel em
andamento
Gastos com Direito de
software e Direito de uso  Radio Direito de Fundos de  Nao Marcas e Direito de uso de
tecnologia de software Frequencia  uso de Fibra ~ Comercio Competicdo  patentes Goodwill software Total
Em 31 de Dezembro
de 2010
Custo 136.495 92.334 14.066 5.127 190.621 2.007 63.426 420.186" 184 924.446
Amortizagio acumulada (80.127) (70.128) (12.816) (709) (12.095) (802) - - - (176.677)
Saldo contdbil, liquido 56.368 22.206 1.250 4.418 178.526 1.205 63.426 420.186 184 747.769
Em 30 de Setembro de 2011
Saldo inicial 56.368 22.206 1.250 4.418 178.526 1.205 63.426 420.186 184 747.769
Custo 28432 6.677 (9.571) 154 61 - 96 (23.206) - 2.643
Diferencas cambiais [#)) 51 (115) 121 - - - 55
Bens Adquiridos - 499 - - - - 11 - - 510
Adigoes 28.505 6.191 308 33 61 - 85 2.384 - 37.567
Baixas 1) (64) (9.764) - - - - (25.590) - (35.489)
Transferéncias - - - - - - - - - -
Amortizagio (27.610) (6.130) 9716 (382) (16.761) - - - - (41.167)
Diferengas cambiais - ) 114 68 - - - - 173
Bens Adquiridos - (1) - - - - ?) - - 3)
Adigoes (28.066) (6.228) (162) (450) (17.432) - 2 - - (52.336)
Baixas 456 108 9.764 - 671 10.999
Saldo contabil, liquido 57.190 227753 1.395 4.190 161.826 1.205 63.522 396.980 184 709.245
Em 30 de Setembro de 2011
Custo 164.927 99.011 4.495 5.281 190.682 2.007 63.522 396.980 184 927.089
Amortizagio acumulada (107.737) (76.258) (3.100) (1.091) (28.856) (802) - - - (217.844)
Saldo contdbil, liquido 57.190 227753 1.395 4.190 161.826 1.205 63.522 396.980 184 709.245

Durante 2011 a Companhia procedeu a alocagdo definitiva do 4gio gerado na
aquisicdo da Diveo, considerando premissas determinadas para alocacdo do valor
justo da carteira de clientes e marca com data base em 31 de dezembro de 2010,
conforme demonstrado na Nota n°l13. Desta forma a Companhia reapresentou os
saldos referentes ao primeiro e segundo trimestres anteriormente divulgados, em
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fun¢do do recdlculo da amortizacdo do exercicio a partir de 1° de janeiro de 2011,
como segue:

Consolidado
Apresentacdo  Apresentacao
original atual
Despesa de amortiza¢do no primeiro trimestre 2.327 6.377
Despesa de amortizagao no segundo trimestre 3.233 7.282

O impacto da amortizagdo decorrente a alocagdo definitiva do 4gio representa um
aumento de despesa de amortizagdo no periodo de nove meses findo em 30 de
setembro de 2011 no montante de R$12.149.

16. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

Os saldos registrados de empréstimos e financiamentos do Grupo nas informacdes
financeiras intermedidrias estdo demonstrados conforme segue:

Controladora Consolidado
Modalidade Encargos Vencimento até 30/09/11  31/12/10 30/09/11  31/12/10
Moeda nacional
FINEP 4,25% e 4% a.a Abrilde 2017 e Novembro de 2018 14.257 12.341 14.257 12.341
FINAME 4,50% a.a. Novembro de 2014 e Abril de 2015 1.544 192 1.544 192
Leasing - Banco IBM (i) 10,71% a.a Margo de 2015 318 - 318 -
BNDES TILP + 1% a.a Setembro de 2013 - - 1.497 1.515
Leasing 10,28% a 17,45% a.a  Janeiro de 2014 - - 6.048 7.396
Empréstimo US$ - Banco Bradesco S.A. 2,5% a.a Janeiro de 2011 - - 361.637
Empréstimo US$ Banco Itad S.A. 2,340% a.a Setembro de 2011 - 107.961 - 107.961
Empréstimo US$ Banco Bradesco 2.3205% a.a Marco de 2012 91.503 - 91.503 -
Empréstimo CDI Banco ABC S.A. 17,45% a.a Janeiro de 2013 - 1.127 830
Empréstimo Beco Bogota B2B Libor + 1,5% Marco de 2012 - - 10.244 -
Circulante 107.621  120.494 126536 491.872
Moeda nacional
FINEP 4,25% e 4% a.a Abril de 2017 e Novembro de 2018 92.223 74.118 92.223 74.118
FINAME 4,50% a.a. Novembro de 2014 e Abril de 2015 5177 5.464 5.177 5.464
Leasing - Banco IBM (i) 10,71% a.a Marco de 2015 795 - 795 -
BNDES TILP + 1% a.a Setembro de 2013 - - 5.521 3.025
Leasing 10,28% 2 17,45% a.a  Maio de 2014 - - 4.575 8.636
Empréstimo CDI Banco ABC S.A. 1745% a.a Janeiro de 2013 - - 383 3.152
Nao circulante 98.196 79.582 108.675 94.395

O cronograma de pagamentos dos empréstimos e financiamentos do montante
registrado no passivo nao circulante, em 30 de setembro de 2011, é como segue:

Controladora Consolidado

2012 5.117 9.933
2013 20.467 24.317
2014 20.318 21.395
2015 18.330 19.067
2016 17.926 17.926
2017 9.809 9.809
2018 5.749 5.749
2019 479 479

98.196 108.675
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Exceto pela inclusdo do item (i) mencionado abaixo, as informacdes sobre os
empréstimos e financiamentos da controladora e suas controladas ndo sofreram
alteracdes desde 31 de dezembro de 2010 e podem ser verificadas nas demonstracdes
financeiras de 31 de dezembro de 2010, conforme nota explicativa n® 17.

(i) Com o objetivo de renovar as licencas de software da empresa SAP, em 26 de
setembro de 2011 a Companhia contratou operacao de leasing junto ao banco IBM, no
montante de R$ 1.113 com vencimentos mensais a partir de janeiro de 2012 e
vencimento final para marco de 2015..

17. IMPOSTOS E CONTRIBUICOES

Controladora Consolidado
30/09/11  31/12/10 30/09/11 31/12/10

Programa de Integracdo Social - PIS 758 667 1.383 872
Imposto de renda e contribui¢do social

a recolher 3.865 3.000 42.686 32.108
Contribuicdo para o Financiamento da

Seguridade Social - COFINS 3.492 3.074 6.341 4.021
Contribuicao de Intervencdo sobre o

Dominio Econdmico - CIDE 1.256 1.205 1.256 1.283
Contribui¢do Proviséria sobre

Movimentac¢do Financeira - CPMF (i) 615 1.053 615 1.053
Impostos sobre importaco -

(PIS, COFINS, IRRF, ISS) 1.273 1.213 1.573 1.213
Imposto Sobre Servicos - ISS 476 376 1.133 689
Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias

e Servicos - ICMS 103 46 1.745 6.195
REFIS (i) 824 - 824 -
Outros 476 1.058 701 1.462
Total Circulante 13.138 11.692 58.257 48.896
CPMF (i) - 50 - 50
REFIS (i) 9.956 - 9.956 -
Total Nao Circulante 9.956 50 9.956 50

(i) Lein®11.941/09 (“REFIS”)

Em novembro de 2009, a Companhia aderiu aos beneficios instituidos pela Lei n°
11.941/2009, incluindo parte dos débitos da Receita Federal do Brasil (RFB) e da
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN), os quais seriam quitados na
modalidade a vista através de saldo remanescente de depdsitos judiciais, bem como o
saldo remanescente do Programa de Parcelamento Especial — PAES, que seria quitado
na Modalidade de Reparcelamento.
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Em fevereiro de 2011 foi editada a Portaria Conjunta PGFN/RFB n° 02/2011 que
revogou o §7° do artigo 32, da Portaria Conjunta PGFN/RFB n° 06/2009, que previa
a possibilidade de quitagdo dos débitos por meio de saldo remanescente de depdsitos
judiciais.

Face a nova regulamentacdo em vigor, a Companhia migrou os débitos que ndo
estavam vinculados aos depdsitos judiciais para a modalidade de parcelamento da
RFB e da PGFN, com pagamento em 180 prestagdes mensais. Em fungdo desta
mudanca, houve reducdo nos beneficios financeiros relativos a multa e juros no
montante de R$1.534.

1.1 Consolidacao da modalidade de parcelamento

Em 22 de junho de 2011 foi consolidado o parcelamento dos débitos da RFB e da
PGFN no montante de R$ 18.715, ja consideradas as reducdes legais. Neste contexto
os depdsitos judiciais anteriormente utilizados para quitacdo dos débitos, no montante
de R$ 8.752, foram reestabelecidos e estdo sendo apresentados no Ativo Nao
Circulante da Companbhia.

(1.2) Consolidacao da modalidade de pagamento a vista
A consolidacdo nesta modalidade foi assegurada pela medida liminar concedida por

meio do Mandado de Seguranga n° 0005922-50.2011.4.03.6100.

Assim, os débitos que serdo consolidados manualmente nesta modalidade montam R$
47.634.

(i.3) Consolidacao da modalidade de reparcelamento do PAES

A Companhia optou por reparcelar os débitos anteriormente incluidos no PAES.
Referida adesdo ocorreu em 27 de novembro de 2009.

No momento da consolidagdo da modalidade de Reparcelamento do PAES ocorrida
em 27 de junho de 2011, todos os débitos foram incluidos no sistema da RFB, com
excecao do débito de CPMF.

Os débitos consolidados — excluidos os débitos de CPMF — montam R$ 670, ja
consideradas as reducgdes legais.

A inclusdo dos débitos de CPMF na modalidade Reparcelamento do PAES serd feita

manualmente, conforme assegurado pela decisdo favordvel obtida nos autos do
Mandado de Seguranca n° 0013101.69.2010.403.6100.

O efeito da consolida¢ao do REFIS monta R$ 9.966, representado por principal, multa

e juros, e foi registrado no resultado do periodo nas rubricas “Gerais e
ministrativas’” e “Resultado financeiro” de acordo com a sua natureza.
Ad trativas” e “Resultado f 7 d d t
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18. PROVISAO PARA CONTINGENCIAS

Controladora Consolidado
30/09/11 31/12/10 30/09/11 31/12/10
Trabalhistas 174 287 174 287
Tributdrias 1.819 3.390 1.819 3.389
Civeis 3.481 2.882 3.648 3.008
Passivo circulante 5.474 6.559 5.641 6.684
Trabalhistas 2.447 7.002 2.613 7.002
Tributarias - 1.372 8.079 10911
Civeis 1.736 1.152 1.871 1.173
Passivo nao circulante 4.183 9.526 12.563 19.086

As avaliagdes de eventos consideradas como de risco de perda possivel sdo
divulgadas em notas explicativas, quando relevantes, e para aquelas avaliadas de risco
de perda remota ndo sao registradas ou divulgadas.

Movimentacio da provisido para contingéncias

Controladora
Variacdo
31/12/10  Adicdo Baixa Transferéncia monetdria 30/09/11
Trabalhistas 287 128 291) 50 - 174
Tributérias 3.390 - (1.634) - 63 1.819
Civeis 2.882 1.288 (785) 162 (66) 3.481
Circulante 6.559 1.416 (2.710) 212 3) 5.474
Trabalhistas 7.002 1.220 (2.516) (50) (3.209) 2.447
Tributarias 1.372 - (855) - (517) -
Civeis 1.152 1.207 (519) (162) 58 1.736
Passivo ndo circulante 9.526 2.427 (3.890) (212) (3.668) 4.183
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Consolidado
Variagao
31/12/10  Adicdo Baixa Transferéncia monetaria 30/09/11
Trabalhistas 287 128 (291) 50 - 174
Tributarias 3.389 - (1.634) - 63 1.819
Civeis 3.008 1.382 (822) 142 61) 3.648
Circulante 6.684 1.510 (2.747) 192 2 5.641
Trabalhistas 7.002 1.302 (2.516) 32 (3.207) 2.613
Tributérias 10.911 1.397 (4.351) 57) 179 8.079
Civeis 1.173 1.310 (507) (167) 62 1.871
Passivo ndo circulante 19.086 4.009 (7.374) (192) (2.966) 12.563

19. PATRIMONIO LIQUIDO
(i) Capital social

Em 30 de setembro de 2011 e 31 de dezembro de 2010, o capital social da Companhia
era de R$530.621, representado por 120.132.310 agdes, sendo 60.066.155 agdes
ordindrias e 60.066.155 acOes preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal.

Conforme previsto no Estatuto Social, a Controladora estd autorizada a aumentar o
seu capital social mediante deliberacio do Conselho de Administragdo,
independentemente de reforma estatutdria, por meio da emissdo de agdes ordindrias
e/ou preferenciais, até o limite de 300.000.000 de agdes. O Conselho de
Administracao fixard as condicdes da emissdo, inclusive preco e prazo de
integralizacdo. A Controladora poderd, dentro do limite de capital autorizado e de
acordo com plano aprovado pela Assembléia Geral, outorgar op¢do de compra de
acdes a seus administradores ou empregados ou a pessoas naturais que prestem
servicos a Controladora ou as empresas sob seu controle.

(i1) Reserva legal

A reserva legal é constituida de acordo com o Estatuto, sendo 5% do lucro liquido
anual até o limite de 20% do capital social realizado ou 30% do capital quando
somadas as reservas de capital. A reserva legal somente serd utilizada para aumento
do capital ou para absor¢do de prejuizos.

(iii) Reserva de retencdo de lucros

Foi deliberada pela Administracdo e aprovada, em 22 de marco de 2011 pelos
acionistas da Controladora a proposta de constituicdo de reserva de retencao de lucros
de R$94.505, referente ao lucro liquido do exercicio findo em 31 de dezembro de
2010, acrescido dos lucros acumulados em exercicios anteriores, para fazer frente ao
Orcamento de Capital da Controladora.

(iv) Dividendos e direitos das a¢des

As acOes conferem a seus titulares os direitos, as vantagens e as restricdes previstas na
Lei das Sociedades por Acdes, no Regulamento de Praticas Diferenciadas de
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Governanga Corporativa da BOVESPA - Nivel 2 e no Estatuto Social. Os principais
direitos das acOes preferenciais estdo destacados a seguir:

- Direito de serem incluidas em oferta piblica de aquisicdo de agdes (“tag-along”)
em decorréncia da alienagcdo do controle da Controladora, nas mesmas condicdes
das acdes ordindrias do bloco de controle.

- Prioridade no reembolso do capital, sem prémio, no caso de liquidacdo da
Controladora.

- Direito ao recebimento de dividendos iguais aos dividendos atribuidos as acdes
ordindrias.

Os acionistas tém direito a um dividendo obrigatério de 1% sobre o lucro liquido do
exercicio, ajustado nos termos do estatuto social. Os dividendos foram calculados de
acordo com o estatuto social da controladora, conforme segue:

Os dividendos referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2010 no montante
de R$926 comecaram a ser pagos a partir de 18 de maio de 2011. Em 30 de setembro
de 2011 o saldo remanescente a pagar € de R$1.

(v) Ajustes de avaliacdo patrimonial

A Companhia reconhece nesta rubrica contdbil o efeito acumulado da variagdo
cambial decorrente da conversdo das informacgdes financeiras intermedidrias das
controladas diretas e indiretas sediadas no exterior, UOL E-Corp., UOL Argentina
Holdings S.A, Diveo Broadband Networks, Inc e Diveo Colombia Datacenter, Inc,
representado pelo montante de R$5.376 em 30 de setembro de 2011 (R$9.145 em 31
de dezembro de 2010).

Este efeito acumulado serd revertido para o resultado do exercicio como ganho ou
perda somente em caso de alienacdo ou baixa do investimento.

(vi) Acdes em tesouraria

A Companhia, em cumprimento ao disposto no artigo 157 da Lei n° 6.404/76 e nas
Instru¢cdes CVM n° 10/80 e 358/02, divulgou, através de Fato Relevante em
08/10/2009, a autorizagdo para aquisicdo pela Companhia de até 3.122.201 (trés
milhdes, cento e vinte e duas mil, duzentas e uma) ac¢des preferenciais de sua propria
emissdo, com a utilizacdo de reservas disponiveis. O objetivo desta autorizacdo é o
cancelamento das agdes adquiridas, sem reducdo do capital social. O prazo maximo
para a realizac@o das operagdes autorizadas foi em 30 de setembro de 2010, que ndo
foi renovado apds o seu vencimento.

Até 30 de setembro de 2011, a Companhia adquiriu € mantém em tesouraria 495.000
acOes preferenciais de sua prépria emissdo, representando 3,76% das acdes em
negociagdo no mercado, adquiridas pelo montante de R$4.648. O custo médio
ponderado destas aquisi¢des foi de R$9,39 por acdo, tendo variado entre R$9,20 e
R$9,40. O prego da agdo preferencial (PN N2) da Companhia no fechamento do
mercado a vista da Bovespa em 30 de setembro de 2011 era de R$17,69.
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20. LUCRO POR ACAO

Versédo : 1

Lucro liquido alocado disponivel ao acionista
controlador da Controladora - acOes ordindrias e preferenciais

Denominador basico

Média ponderada de acGes

Quantidade de acdes preferenciais
Quantidade de acdes ordindrias

Lucro por Ag¢do (em R$) - basico e diluido

Lucro atribuivel a a¢des preferénciais (em RS)
Lucro atribuivel a a¢des ordindrias (em R$)

30/09/11 30/09/10
46.225 93.317
119.682.310 119.682.310
59.616.155  59.616.155
60.066.155  60.066.155
0,38623 0,77971
0,38623 0,77971
0,38623 0,77971

A Controladora nao possuia em nenhum dos periodos de nove meses apresentados,
instrumentos e contratos que possam resultar na emissdo de acdes consideradas agdes

potenciais, que pudesse impactar o lucro por ag¢do basico.

21. RESULTADO FINANCEIRO

Controladora Consolidado
30/09/11  30/09/10 30/09/11 30/09/10

Despesas financeiras:

Perda ndo realizada em operagdo de “swap” (13.714) - (13.714) -

Perda realizada em operagdo de “swap” - - (6.738) -

Juros passivos (12.436) (2.193) (17.859) (2.470)

Varia¢do monetdria (1.072) (238) (1.143) 297)

Outras (3.990) (2.105) (5.555) (2.379)
Total (31.212) (4.536) (45.009) (5.146)
Receitas financeiras:

Ganho realizado em operacdo de “swap” 4.145 - 4.145 -

Ganho ndo realizado em operagdo de “swap” - 10.663 - 10.663

Rendimentos de aplicacdes financeiras 8.303 54.826 8.379 55.672

Juros ativos 2.200 2.667 3.190 2.780
Total 14.648 68.156 15.714 69.115
Variagdes cambiais liquidas (606) (32.499) (7.157)  (32.098)
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22. OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS

Controladora Consolidado
30/09/11 30/09/10 30/09/11 30/09/10
Outras despesas operacionais:
Provisao para discussoes legais e outras 464 1.893 403 1.878
Perda na venda de imobilizado (39) - 168 -
Outras (2.658) 178 (2.671) 22)
(2.233) 2.071 (2.100) 1.856
23. RECEITAS (DESPESAS) POR NATUREZA
Controladora Consolidado
30/09/11 30/09/10 30/09/11 30/09/10
Receita bruta de assinaturas 404.800 386.906 404.800 390.046
Dedugdes da receita bruta de assintaturas (101.915) (104.763) (102.783) (104.889)
Receita de publicidade e outras 348.549 328.925 792.685 414.457
Dedugdes da receita bruta de publicidade e outras (106.557) (97.899) (176.451) (112.317)
544.877 513.169 918.251 587.297
Despesas com pessoal (80.898) (81.525) (174.979) (102.076)
Depreciacdo e amortizagdo (45.673) (48.725) (109.379) (61.448)
Servigos de terceiros (255.199) (237.927) (320.694) (265.030)
Receitas financeiras 14.648 68.156 15.714 69.115
Despesa financeiras (31.212) (4.536) (45.009) (5.146)
Variacdo cambial, liquida (606) (32.499) (7.157) (32.098)
Provisdo para créditos de liquidagao duvidosa (60.320) (43.172) (68.302) (43.762)
Despesas com manuten¢@o e ocupacao (19.806) (25.268) (70.232) (33.230)
Outras despesas operacionais (13.542) (6.586) (39.016) (8.655)
(492.608) (412.082) (819.055) (482.330)
Classificados como:
Custo dos servicos prestados (198.190) (204.590) (298.027) (221.320)
Despesas com vendas (189.691) (154.669) (229.652) (159.438)
Gerais e administrativas (96.645) (85.406) (252.824) (136.629)
Participagdes em sociedades controladas: 11.321 (1.939) - -
Outros resultados com investimentos - 1.330 - 1.330
Outras receitas (despesas) operacionais (2.233) 2.071 (2.100) 1.856
Receitas financeiras 14.648 68.156 15.714 69.115
Despesas financeiras (31.212) (4.536) (45.009) (5.146)
Variacdo cambial, liquida (606) (32.499) (7.157) (32.098)
(492.608) (412.082) (819.055) (482.330)
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24. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Nao ocorreram alteragdes nas principais politicas e categorias dos instrumentos
financeiros, bem como da gestdo de capital e gerenciamento de riscos, riscos de
créditos e riscos de liquidez da Companhia e suas controladas desde 31 de dezembro
de 2010. Essas praticas podem ser verificadas nas demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas de 31 de dezembro de 2010, nota explicativas n°® 25.

Os instrumentos financeiros do Grupo foram classificados conforme as seguintes

categorias:

Ativos financeiros:

Mantido até a data do vencimento:
Titulos do Reino da Noruega

Ativos e passivos financeiros mensurados

pelo valor justo:
Titulo de renda fixa
Debéntures
Depdsito em Garantia
Aplicacdo em Garantia
Ganho ndo realizado em operagao de "swap"
Perda nio realizada em operacdo de "swap"

Empréstimos e recebiveis:
Caixa e equivalentes de caixa
Contas a receber de clientes
Contas a receber de partes relacionadas
Outras contas a receber

Custo amortizado:
Fornecedores
Fornecedores de partes relacionadas
Empréstimos e financiamentos
Parcelamento de impostos - REFIS
Outras contas a pagar

Controladora Consolidado

30/09/11 31/12/10 30/09/11 31/12/10
Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Contdbil  Justo Contdbil  Justo Contabil Justo Contdbil  Justo
- - 377.935 377.935 - - 377935 377.935
- - 377.935 377.935 - - 377935 377.935
- - 19734 19.734 510 510 21.640 21.640
2773 2773 26750  26.750 2773 2773 26750 26.750
- - - - 10.199 10.199 - -
- - - - 1.685 1.685 1549 1549
5790  5.790 7845  7.845 5.790 5.790 7920 7.920
- - (7.358)  (7.358) - - (7.830)  (7.830)
8563  8.563 46971 46971 20958  20.958 50.029  50.029
3290 3.290 4300 4.300 12.161 12.161 31396 31.396
262.088 262.088 115907 115.907 328.521  328.521  184.745 184.745
1596 1596 29308  29.308 1.596 1.596 1326 1326
16468 16468 14285  14.285 43712 43712 39.611 39611
283442 283442  163.800 163.800 385990  385.990  257.078 257.078
149931 149.931  129.423 129.423 181.612  181.612  169.730 169.730
901 901 424332 424.332 901 901 1124 1124
205.817 205.817  200.076 200.076 235211 235211 586267 586.267
10780 10.780 1053 1.053 10.780 10.780 1053 1.053
11757 11757  31.826 31.826 43.830  43.830  73.604  73.604
379.186  379.186  786.710 786.710 472334 472334 831779 831.779

Os indices de alavancagem financeira em 30 de setembro de 2011 e 31 de dezembro

de 2010, podem ser assim sumariados:

Total dos empréstimos

(-) Caixa e bancos

Divida liquida

Total do patrimdnio liquido
Total do capital

Indice de alavancagem financeira

Controladora
30/09/11 31/12/10
205.817 200.076

(3.290) (4.300)
202.527 195.776
1.015.835 953.692
1.218.362 1.149.468

16,62% 17,03%
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Consolidado

30/09/11 31/12/10
Total dos empréstimos 235.211 586.267
(-) Caixa e bancos (12.161) (31.396)
Divida liquida 223.050 554.871
Total do patrimdnio liquido 1.015.835 953.692
Total do capital 1.238.885 1.508.564
Indice de alavancagem financeira 18,00% 36,78%

A exposi¢ado liquida, pelo valor contébil e valor justo, ao risco da taxa de cambio em
30 de setembro de 2011 e 31 de dezembro de 2010 é como segue:

Controladora e consolidado

30/09/11 31/12/10
Valor Valor Valor Valor
contébil justo contabil justo
Ativo:
Titulos do Reino da Noruega - - 377.935 377.935
Aplicagdes financeiras com protecio
através de contrato de derivativo - - (377.935) (377.935)
Exposicao liquida - - - -
Certificados de depdsito no exterior - - 19.734 19.734
Exposicao liquida - - 19.734 19.734
Passivo
CDI Banco Itau S.A - - 107.961 107.961
CDI Banco Bradesco S.A 91.503 91.503 - -
Exposicao liquida 91.503 91.503 107.961 107.961

A aplicacdo financeira estd atrelada ao ddlar americano e possui condi¢des de
contratacdo atuais semelhantes aquelas em que estas se originaram, portanto, oS
valores justos s@o iguais aos valores contédbeis.

(i) Exposi¢do ariscos da taxa de juros

As aplicacOes financeiras do Grupo sdo basicamente mantidas em operagdes
vinculadas aos juros dos CDIs e parte dos empréstimos e financiamentos vinculada a
TJLP.

O montante das aplicacdes financeiras sujeitas ao risco da taxa de flutuacdo da CDI
em 30 de setembro de 2011 e 31 de dezembro de 2010 era o seguinte:

Versédo : 1
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Controladora
30/09/11 31/12/10

Valor Valor Valor Valor

contabil justo contabil justo
Ativo:
Titulos do Remno da Noruega - - 377935 377.935
Titulos de renda fixa - - 19.734 19.734
Debéntures 2.773 2.773 26.750 26.750
Total 2.773 2.773 424.419 424419

Consolidado
30/09/11 31/12/10

Valor Valor Valor Valor

contabil justo contabil Justo
Ativo:
Titulos do Remo da Noruega - - 377935 377.935
Titulos de renda fixa 510 510 21.640 21.640
Dep0sito em Garantia 10.199 10.199 - -
Aplicacdo em Garantia 1.685 1.685 - -
Debéntures 2.773 2.773 26.750 26.750
Total 15.168 15.168 426.325 426.325

O montante dos empréstimos e financiamentos sujeitos ao risco da taxa de flutuagado

da TJLP em 30 de setembro de 2011 e 31 de dezembro de 2010 era o seguinte:

Consolidado
30/09/11 31/12/10
Valor Valor Valor Valor
contabil justo contabil justo
BNDES 7.018 7.018 3.205 3.205

O valor de mercado do referido empréstimo € igual ao valor contébil, considerando as
caracteristicas proprias desse financiamento.

A tabela abaixo analisa os passivos financeiros derivativos e ndo derivativos da
Companhia, por faixas de vencimento, correspondentes ao periodo remanescente no
balanco patrimonial até a data contratual do vencimento. Os valores divulgados na
tabela sdo os fluxos de caixa ndo descontados contratados.
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30/09/2011
Menosdel Entrela2 Entre2e?
ano anos anos
Empréstimos 126.536 34.250 74.425

Instrumentos financeiros derivativos

Os valores dos instrumentos financeiros derivativos estdao resumidos a seguir:

Controladora Consolidado
Valor de Valora Valor de Valor a
referéncia receber referéncia receber
Vencimento (Nocional)  Valor justo (pagar) Vencimento (Nocional) Valorjusto (pagar)
31712710 3112710 31/12/10 31712710 31712710 31/12/10
Contrato de venda firura de dolar:
Posigdo ativa:
Moeda estrangeira — Dolar
Norte-americano jan'11 374934 374934 B jan'11 374934 374934 -
Posigo passiva:
Prémio fixo emreais jan/11 (374934) (367.089) 7.845 jan/11 (374.934) (367.014) 7.920
Valor liquido - 7.845 7.845 - 1.920 1.920
Posigdo ativa:
SWAP (Banco Itai S.A) abr/11 109501 109501 B abr/11 109.501 _109.501 -
SWAP (Banco Bradesco S A) jan/11 - - - jan/11 367.207 367.207 -
Posigdo passiva:
SWAP (Banco Itai S.A) abr/11 (109.501) (116.859) (7.358) abr/11 (109.501) (116.859) _ (7.358)
SWAP (Banco Bradesco S A) jan/11 B - B jan/11 (367.207) (367.679) (472)
Valor liquido B - (7.358) - - (7.830)
Controladora Consolidado
Valor de Valor a Valor de Valor a
referéncia receber referéncia receber
Vencimento (Nocional)  Valorjusto  (pagar) Vencimento (Nocional) Valor justo  (pagar)
30/09/11 30/09/11 30/09/11 30/09/11  30/09/11  30/09/11
Posicao ativa:
SWAP (Banco Bradesco S.A) mar/12 85.713 85.713 - mar/12 85.713 85.713 -
Posigdo passiva:
SWAP (Banco Bradesco S.A) mar/12 85.713 91.503 5.790 mar/12 85.713 91.503 5.790
Valor liquido - - 5.790 - - 5.790

Critérios de determinacao do valor justo

O valor justo dos derivativos € calculado com base em praticas usuais de mercado,
usando os valores de fechamento das taxas de juros em reais para todo o periodo dos
contratos. A metodologia utilizada foi o aprecamento de cdalculo de opcdes
comumente utilizado pelo mercado.

Analise de sensibilidade
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Notas Explicativas

Na data de encerramento do periodo, a Administracdo estimou o cendrio provavel de
desvalorizacdo do real frente a outras moedas com base no ddélar de fechamento
(PTAX de venda) e na cotacdo da BM&F para os contratos futuros de délar com
vencimentos em 12 de marco de 2012. Para os vencimentos, a taxa provavel foi
desvalorizada em 25% e 50%, servindo como parametro para os cendrios I e II,
respectivamente.

Sao apresentados dois cendrios, a fim de demonstrar os saldos dos passivos
financeiros convertidos a uma taxa projetada para 12 de marco de 2012. No cenario I,
consideramos uma apreciacdo do real frente ao délar de 25% e 50%, e no cendrio II
uma desvalorizacdo do real frente ao dolar de 25% e 50%, conforme tabelas abaixo:

Contrato de venda futura de délar com vencimento previsto para 12 de marco de

2012:
Cendrios de taxas cdmbio Banco Bradesco S.A
Cendrio provavel Cendrio possivel I (-25%) Cenario remoto I (-50%)
Délar de Délar de Délar de
referéncia* Desvalorizacio referéncia  Desvalorizacio referéncia  Desvalorizacio
1,67 0,00% 1,32 -20,62% 0,88 -47,08%
Cendrios de taxas de cambio
Cendrio provavel Cendrio possivel Il (+25%) Cenadrio remoto II (+50%)
Délar de Délar de Délar de
referéncia* Desvalorizacdo referéncia Valorizacdo referéncia  Valorizacdo
1,67 0,00% 2,21 32,29% 2,65 58,75%
Simulacdo

A simulacdo abaixo, baseada na andlise de sensibilidade apresenta os possiveis
ganhos e perdas na operacdo de empréstimo junto ao Banco Bradesco S.A, os quais
estdo protegidos através das operacoes de op¢ao de venda futura de dolar apresentadas

anteriormente.
Varia¢do do Empréstimo Bradesco

Cenario Cenario

remoto possivel Cenério
Operacdo (-50%) (-25%) provavel
Derivativo R$ 37.718 R$16.522 (R$ 4.675)
Aplicacdo financeira  (R$ 37.718) (R$ 16.522) R$4.675
Efeito liquido R$ 0 R$ 0 R$ 0

Andlise de Sensibilidade de Variacoes nas Taxas de Juros

O Grupo possui exposi¢cao a taxas de juros em suas aplicacdes financeiras vinculados
ao CDI. Foram realizadas andlises de sensibilidade em relacdo a possiveis variacdes
nesta taxa de juros.
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Notas Explicativas

Os rendimentos oriundos das aplica¢des financeiras da Companhia sio afetados pelas
variagcdes na taxa de CDI. Em 30 de setembro de 2011, estimando um aumento ou
uma reducdo de 10% nas taxas de juros, haveria aumento ou redugdo das receitas
financeiras no montante de R$1.071. Esse montante foi calculado considerando o
impacto de aumentos ou reducgdes hipotéticos nas taxas de juros sobre o saldo médio
das aplicacdes financeiras 2011. Em relagdo aos empréstimos e financiamentos, a
Companhia entende ndo haver variagdes uma vez que estdo atrelados a taxas pré
fixadas.

(i1)) Mensuragdo do valor justo

O valor justo € definido como o preco de troca que seria recebido por um ativo ou
pago por transferir um passivo (preco de saida) no principal ou o mais vantajoso
mercado para o ativo ou passivo numa transa¢do normal entre participantes do
mercado na data de mensurag@o, bem como estabelece uma hierarquia de trés niveis a
serem utilizados para mensuracdo do valor justo, a saber:

= Nivel 1 - Precos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos
idénticos.

» Nivel 2 — Outras informagdes, exceto aquelas incluidas no nivel 1, pelo qual os
precos cotados (ndo ajustados) sdo para os ativos e passivos similares,
(diretamente como precos ou indiretamente como derivados dos precos), em
mercados ndo ativos, ou outras informagdes que estdo disponiveis ou que podem
ser corroboradas pelas informacdes observadas no mercado para substancialmente
a integralidade dos termos dos ativos e passivos.

= Nivel 3 — Informacdes indisponiveis em func¢do de pequena ou nenhuma atividade
de mercado e que sdo significantes para definicio do valor justo dos ativos e
passivos (ndo-observaveis).

Um mercado € visto como ativo se os pregos cotados estiverem pronto e regularmente
disponiveis a partir de uma bolsa, agéncia reguladora, entre outros, e aqueles precos
representarem transacdes de mercado reais e que ocorram regularmente em bases
puramente comerciais, sendo assim, o valor justo dos instrumentos financeiros
negociados em mercados ativos (como mantidos até a data do vencimento e titulos
mantidos para negociacdo) € baseado nos precos de mercado, cotados na data do
balanco, estando incluido no Nivel 1.

O valor justo dos instrumentos financeiros que ndo sdo negociados em mercados
ativos (derivativos de balcdo) é determinado mediante o uso de técnicas de avaliacdo.
Essas técnicas de avaliagdo maximizam o uso dos dados adotados pelo mercado onde
estd disponivel e confiam o menos possivel nas estimativas especificas do Grupo. Se
todas as informagdes relevantes exigidas para o valor justo de um instrumento forem
adotadas pelo mercado, o instrumento estard incluido no Nivel 2.

Os ativos e passivos do Grupo mensurados a valor justo em bases recorrentes e

sujeitos a divulgacdo em 30 de setembro de 2011 e 31 de dezembro de 2010, sdo os
seguintes:
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Mensuracdo ao Valor Justo
Pregos Cotados em Precos Cotados em
mercados ativos para mercados ndo ativos para  Registro ndo

ativos Idénticos ativos Idénticos observaveis
31/12/10 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Ativo Circulante
Aplicagdes Financeiras 46.484 46.484 - -
Derivativos 46.484 46.484 - -
Passivo Circulante
Empréstimos 107.961 107.961 - -

Mensuragdo ao valor justo

Preco cotados em Preco cotados em
mercados ativos para mercados ndo ativos Registro ndo
ativos idénticos para ativos similares observaveis
30/09/11 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Ativo circulante
Aplicacgdes financeiras
Titulo para negociagdo 2.773 - 2.773 -
2.773 - 2.773 -
Passivo circulante
Emprestimos 91.503 - 91.503 -
91.503 - 91.503 -

25. SEGUROS

A cobertura de seguros € determinada segundo a natureza dos riscos dos bens e foi
contratada para cobrir eventuais perdas decorrentes de sinistros. As principais
coberturas estdo assim demonstradas:

Importancia
Cobertura Modalidade segurada
Complexo produtivo/ Quaisquer danos materiais a edificagdes,
administrativo instalacdes, miquinas e equipamentos 671.950
Responsabilidade civil Danos involuntérios fisicos as pessoas e/ou
danos materiais causados a terceiros 24.830
Lucro cessante Perda de receita: lucro bruto decorrente de
incéndio, raio e explosao de qualquer natureza 401.853
1.098.632

26. PLANO DE COMPLEMENTACAO DE APOSENTADORIA
A Companhia co-contribui, em nome de alguns empregados, para o plano de

complementacdo de aposentadoria multiempregador de contribuicdo definida
denominado Folhaprev. A Companhia reconhece as correspondentes despesas no
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Notas Explicativas

resultado do exercicio em que sdo incorridas. Nos periodos de nove meses findos em
30 de setembro de 2011 e de 2010, a Companhia efetuou contribui¢des conforme
abaixo mencionado:

30/09/11  30/09/10

Plano de complementa¢do de aposentadoria aos administradores 183 132
Plano de complementa¢cdo de aposentadoria aos empregados 323 420
Total 506 552

Além das contribui¢cdes relacionadas, ndo existem outras obrigagdes presentes ou
futuras resultantes a Companbhia.

27. COMPROMISSOS DE LOCACAO DE LONGO PRAZO

Em 30 de setembro de 2011, o Grupo possui contrato de longo prazo referente a
locacdo de seus escritdrios e topos de prédios para instalacdo de seus equipamentos
que preveé atualizacdo anual pela variagdo do IGP-M. Os compromissos futuros para
pagamento desses espagos a partir de 30 de setembro de 2011 sdo como segue:

Controladora Consolidado

2011 1.975 8.940
2012 8.206 13.721
2013 8.863 12.946
2014 9.572 12.634
2015 10.338 12.786
2016 - 2.359

As despesas incorridas com esse contrato foram de R$20.381 durante o periodo de
nove meses findo em 30 de setembro de 2011 (R$4.153 no periodo de nove meses
findo em 30 de setembro de 2010). Nao ha despesas decorrentes de pagamentos
contingentes e tampouco de subarrendamento.

No contrato nio estd prevista multa nem nenhuma outra obrigacdo devida pela

Companhia no caso de rescisdo antecipada. A Companhia ndo aufere receitas de
sublocag@o com tais contratos.
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Outras Informagoes que a Companhia Entenda Relevantes

QUADRO ITR - DEMAIS INFORMAGOES - INFORMAGOES RELEVANTES
POSICAO DAS ACOES - UNIVERSO ONLINE S/A

Versédo : 1

POSIGAO ACIONARIA DOS DETENTORES DE MAIS DE 5% DAS AGOES DE CADA ESPECIE E
CLASSE DA COMPANHIA, ATE O NiVEL DE PESSOA FiSICA
Companhia: Posicao em 30/09/2011
UNIVERSO ONLINE S.A. (Em Unidades de Acées)
Acoes Ordinarias Acoes Preferenciais Total

Acionista Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Folhapar 41.673.525 69,38% 28.844.139 48,02% 70.517.664 58,70%
Jodo Alves de Queiroz Filho 9.777.837 16,28% 6.890.539 11,47% 16.668.376 13,88%|*
Negotio Magni S.A. de C.V. 7.095.730 11,81% 4.917.499 8,19% 12.013.229 10,00%
Fundo Fator - 0,00% 4.999.500 8,32% 4.999.500 4,16%|**
Qutros Acionistas 1.519.063 2,53% 13.919.478 23,17% 15.438.541 12,85%
Acdes em Tesouraria - 0,00% 495.000 0,82% 495.000 0,41%
Total 60.066.155 | 100,00% 60.066.155 | 100,00% 120.132.310 | 100,00%

*Empresa com sede no exterior.

** Fundos administrados pelo Banco Fator S.A., do total de agdes 1.514.700 ag¢des pertencem ao Fundo Sinergia lll e 3.288.300 ag¢des ao
Fundo Fator Sinergia IV e 196.500 ao Fundo Fator |

DISTRIBUICAO DO CAPITAL SOCIAL DA PESSOA JURIDICA (ACIONISTA DA COMPANHIA),

ATE O NIiVEL DE PESSOA FiSICA

Denominacao:

Posigao em 30/09/2011

FOLHAPAR S.A. (Em Unidades de Acées)
Acoes Ordinarias Acoes Preferenciais Total
Acionista Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Luiz Frias 9.727.444 | 100,00% 8.731.945 48,17% 18.459.389 66,27%
Empresa Folha da Manha S.A. - 0,00% 9.255.329 51,06% 9.255.329 33,23%
Outros Acionistas 15 0,00% 139.269 0,77% 139.284 0,50%
Total 9.727.459 | 100,00% 18.126.543 | 100,00% 27.854.002 [ 100,00%

DISTRIBUICAO DO CAPITAL SOCIAL DA PESSOA JURIDICA (ACIONISTA DA COMPANHIA),

ATE O NIiVEL DE PESSOA FiSICA

Denominacéo:
EMPRESA FOLHA DA MANHA S.A.

Posigao em 30/09/2011
(Em Unidades de Acoes)

Acoes Ordinarias Acoes Preferenciais Total
Acionista Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Larimus Participacdes Ltda. 781.501 100,00% 781.498 [ 100,00% 1.562.999 | 100,00%
Luiz Frias - 0,00% 1 0,00% 1 0,00%
QOctavio Frias de Oliveira Filho - 0,00% 1 0,00% 1 0,00%
Total 781.501 100,00% 781.500 | 100,00% 1.563.001 100,00%

ATE O NIiVEL DE PESSOA FiSICA

DISTRIBUICAO DO CAPITAL SOCIAL DA PESSOA JURIDICA (ACIONISTA DA COMPANHIA),

Denominacao:
LARIMUS PARTICIPACOES LTDA.

Posigao em 30/09/2011
(Em Unidades de Cotas)

Cotas Total
Cotista Quantidade % Quantidade %
Folha Participagtes S.A. 12.558.998 | 100,00% 12.558.998 | 100,00%
Luiz Frias 1 0,00% 1 0,00%
QOctavio Frias de Oliveira Filho 1 0,00% 1 0,00%
Total 12.559.000 | 100,00% 12.559.000 | 100,00%

DISTRIBUICAO DO CAPITAL SOCIAL DA PESSOA JURIDICA (ACIONISTA DA COMPANHIA),

ATE O NiVEL DE PESSOA FiSICA

Denominacéo:
FOLHA PARTICIPAGOES S.A.

Posicao em 30/09/2011
(Em Unidades de Acdes)

Acoes Ordinarias Acoes Preferenciais Total
Acionista Quantidade % Quantidade % Quantidade %
Luiz Frias 260.500 33,33% 137.500 18,87% 398.000 26,36%
Octévio Frias de Oliveira Filho 260.500 33,33% 137.500 18,87% 398.000 26,36%
Maria Cristina Frias de Oliveira 260.500 33,33% 96.500 13,25% 357.000 23,64%
Maria Helena Camargo de Toledo Piza - 0,00% 357.000 49,00% 357.000 23,64%
Total 781.500 [ 100,00% 728.500 [ 100,00% 1.510.000 | 100,00%

Coépia de Posigdo Acionaria-ITR-Set-11_v_RlI
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Outras Informagoes que a Companhia Entenda Relevantes

POSIGAO ACIONARIA CONSOLIDADA DOS CONTROLADORES, ADMINISTRADORES E ACOES EM CIRCULACAO
Posicao em 30/09/2011

Quantidade de Quantidade de Quantidade Total
Acoes Ordinarias Acoes Preferenciais de Acoes
Acionista (Em Unidades) % (Em Unidades) % (Em Unidades) %

Controlador 41.673.525 69,38% 28.844.139 48,02% 70.517.664 58,70%
Administradores

Conselho de Administragdo 720.794 1,20% 13 0,00% 720.807 0,60%
Diretoria 187 0,00% - 0,00% 187 0,00%
Conselho Fiscal - 0,00% - 0,00% - 0,00%
Acoes em Tesouraria - 0,00% 495.000 0,00% 495.000 0,41%
Outros Acionistas 17.671.649 29,42% 30.727.003 51,16% 48.398.652 40,29%
Total 60.066.155 [ 100,00% 60.066.155 99,18% 120.132.310 [ 100,00%
Acoes em Circulacédo 7.893.999 13,14% 23.836.470 39,68% 31.730.469 26,41%

POSICAO ACIONARIA CONSOLIDADA DOS CONTROLADORES, ADMINISTRADORES E ACOES EM CIRCULAGCAO
Posicdo em 31/12/2010 (12 meses atras)*

Quantidade de Quantidade de Quantidade Total
Acoes Ordinarias Acoes Preferenciais de Acoes
Acionista (Em Unidades) % (Em Unidades) % (Em Unidades) %

Controlador 37.067.752 61,71% 28.844.140 48,02% 65.911.892 54,87%
Administradores

Conselho de Administragdo - 0,00% 196 0,00% 196 0,00%
Diretoria - 0,00% - 0,00% - 0,00%
Conselho Fiscal - 0,00% - 0,00% - 0,00%
Acdes em Tesouraria - 0,00% 495.000 0,00% 495.000 0,41%
Outros Acionistas 22.998.403 38,29% 30.726.819 51,15% 53.725.222 44,72%
Total 60.066.155 [ 100,00% 60.066.155 99,18% 120.132.310 [ 100,00%
Acoes em Circulacdo 22.998.403 38,29% 30.726.819 51,15% 53.725.222 44,72%

Coépia de Posigdo Acionaria-ITR-Set-11_v_RlI
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Pareceres e Declaragoes / Relatério da Revisao Especial
Relatério sobre a revisao de informacgdes trimestrais

Aos Administradores e Acionistas
Universo Online S.A.

Introdugéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, do Universo Online S.A., contidas no Formulario de
Informagdes Trimestrais - ITR referente ao trimestre findo em 3o de setembro de 2011, que compreendem o balango patrimonial e as
respectivas demonstra¢des do resultado, do resultado abrangente para os periodos de trés e de nove meses findos nessa data, bem
como as demonstragdes das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de nove meses findo nessa data,
incluindo o resumo das principais politicas contabeis e as demais notas explicativas.

A administracdo é responsavel pela elaboragéo das informacgdes contabeis intermediarias individuais de acordo com o pronunciamento
técnico CPC 21 — Demonstracao Intermediaria e das informagdes contabeis intermediarias consolidadas de acordo com o
pronunciamento técnico CPC 21 — Demonstragao Intermediaria e com a norma internacional de contabilidade IAS 34 —Interim
Financial Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board (IASB), assim como pela apresentagéo dessas informagdes
de forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboragdo das Informagdes
Trimestrais - ITR. Nossa responsabilidade € a de expressar uma conclusdo sobre essas informagdes contabeis intermediarias com
base em nossa reviséo.

Alcance da revisdo

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informacdes intermediarias (NBC TR
2410 — Revisao de Informagdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 — Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisdo de informagdes intermediarias consiste
na realizagdo de indagagdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicagédo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisdo é significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranga de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes
intermediarias individuais

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informacgdes contabeis
intermediarias individuais incluidas nas informagdes trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 aplicavel a elaboragéo das Informagdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma condizente
com as normas expedidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios.

Conclusao sobre as informagdes
intermediarias consolidadas

Com base em nossa revisao, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias consolidadas incluidas nas informagdes trimestrais acima referidas nédo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 e o IAS 34, aplicaveis a elaboragdo das Informagdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma
condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios.

Outros assuntos

Demonstragdes intermediarias
do valor adicionado

Revisamos, também, as demonstragdes intermediarias do valor adicionado, individuais e consolidadas, referentes ao periodo de nove
meses findo em 30 de setembro de 2011, cuja apresentagdo nas informagdes intermediarias é requerida de acordo com as normas
expdidas pela Comissao de Valores Mobiliarios aplicaveis a elaboragao de Informagdes Trimestrais — ITR e considerada informagao
suplementar pelas IFRS, que ndo requerem a apresentagdo da DVA. Essas demonstragdes foram submetidas aos mesmos
procedimentos de revisdo descritos anteriormente e, com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos
leve a acreditar que ndo estejam adequadamente elaboradas e apresentadas, em todos os seus aspectos relevantes, em relagéo as
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informagdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

S3&o Paulo, 10 de novembro de 2011

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes
CRC 2SP000160/0-5

Ricardo Novaes de Queiroz
Contador CRC 1DF012332/0-2 "S" SP
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