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ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA Verséo : 1

Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Trimestre Atual
(Mil) 31/03/2011
Do Capital Integralizado

Ordinérias 59.312
Preferenciais 118.568
Total 177.880

Em Tesouraria

Ordinarias 3
Preferenciais 19
Total 22
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA

Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Versdo: 1

Evento Aprovacédo Provento Inicio Pagamento  Espécie de Agéo Classe de Acéo Provento por Acédo
(Reais / Agéo)

Assembléia Geral Ordinaria 27/04/2011 Dividendo 05/05/2011 Ordinéria 4,66230

e Extraordinaria

Assembléia Geral Ordinaria 27/04/2011 Dividendo 05/05/2011 Preferencial 0,96860

e Extraordinaria
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA

DFs Individuais / Balangco Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2011 31/12/2010
1 Ativo Total 11.472.545 11.184.535
1.01 Ativo Circulante 485.387 526.481
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 367.559 648
1.01.02 AplicagBes Financeiras 2.836 0
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 2.836 0
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 2.836 0
1.01.06 Tributos a Recuperar 114.647 79.150
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 114.647 79.150
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 345 446.683
1.01.08.03 Outros 345 446.683
1.01.08.03.01 Dividendos e juros sobre o capital proprio 0 446.675
1.01.08.03.02 Demais ativos 345 8
1.02 Ativo Nao Circulante 10.987.158 10.658.054
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 11.101 11.832
1.02.01.06 Tributos Diferidos 9.422 10.153
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigcdo Social Diferidos 9.422 10.153
1.02.01.09 Outros Ativos N&o Circulantes 1.679 1.679
1.02.01.09.03 Depdsitos judiciais 56 56
1.02.01.09.04 Outros Tributos 1.611 1.611
1.02.01.09.05 Demais Ativos 12 12
1.02.02 Investimentos 10.976.057 10.646.222
1.02.02.01 Participacdes Societéarias 10.976.057 10.646.222
1.02.02.01.02 Participagdes em Controladas 10.976.057 10.646.222
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA

DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2011 31/12/2010
2 Passivo Total 11.472.545 11.184.535
2.01 Passivo Circulante 665.067 711.219
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 89 82
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 89 82
2.01.02 Fornecedores 724 387
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 724 387
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 115.073 113.373
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 115.073 113.373
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social a Pagar 115.073 113.373
2.01.05 Outras Obrigacdes 549.181 597.377
2.01.05.02 Outros 549.181 597.377
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 548.590 548.590
2.01.05.02.04 Outros Tributos 178 48.787
2.01.05.02.05 Demais Obriga¢fes 413 0
2.02 Passivo Néo Circulante 53.363 53.773
2.02.02 Outras Obrigactes 53.363 53.773
2.02.02.02 Outros 53.363 53.773
2.02.02.02.02 Adiantamento para Futuro Aumento de Capital 40.000 40.000
2.02.02.02.03 Demais Obrigacdes 13.363 13.773
2.03 Patrim6nio Liquido 10.754.115 10.419.543
2.03.01 Capital Social Realizado 8.791.256 8.791.256
2.03.02 Reservas de Capital 205.856 205.327
2.03.02.01 Agio na Emiss&o de Acbes 146.856 146.856
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 48.499 48.498
2.03.02.04 Opc¢bes Outorgadas 10.501 9.973
2.03.04 Reservas de Lucros 1.422.960 1.422.960
2.03.04.01 Reserva Legal 120.921 120.921
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 392.801 392.801
2.03.04.10 Reserva de investimentos 909.238 909.238
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 334.043 0
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA

DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010
3.04 Despesas/Receitas Operacionais 328.983 435.353
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -323 -103
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 329.306 435.456
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 328.983 435.353
3.06 Resultado Financeiro 7.491 -3
3.06.01 Receitas Financeiras 7.584 0
3.06.02 Despesas Financeiras -93 -3
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 336.474 435.350
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social sobre o Lucro -2.431 60
3.08.01 Corrente -1.700 0
3.08.02 Diferido -731 60
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 334.043 435.410
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 334.043 435.410
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / Acao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 1,87814 2,44807
3.99.01.02 PN 1,87814 2,44807
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo
3.99.02.01 ON 1,87814 2,44807
3.99.02.02 PN 1,87814 2,44807
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA

DFs Individuais / Demonstracao do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 366.911 -143
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 6.652 -104
6.01.01.01 Lucro antes do Imposto de Renda e Contribuicao Social 336.474 435.350
6.01.01.02 Encargos, rendimentos financeiros e atualizacdes -58 2
monetarias
6.01.01.03 Equivaléncia patrimonial -329.306 -435.456
6.01.01.04 Outros -458 0
6.01.02 VariagBes nos Ativos e Passivos -50.936 -38
6.01.02.01 Aplicacg6es financeiras mantidas para negociagéo -3.427 0
6.01.02.02 Resgate de aplicacéo financeiras mantidas para negocia¢éo 649 0
6.01.02.03 Despesas antecipadas 114 0
6.01.02.04  Tributos -48.628 -2
6.01.02.05 Fornecedores 337 0
6.01.02.06 Salarios, encargos sociais e beneficios 7 0
6.01.02.07 Outras contas ativas e passivas 12 -36
6.01.03 Outros 411.195 -1
6.01.03.01 Imposto de Renda e Contribuicdo Social pagos - Empresa -35.478 0
6.01.03.02 Imposto de Renda e Contribuicdo Social pagos - Empresa -2 0
6.01.03.03 Dividendos recebidos 446.675 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 0 -1.110
6.03.01 Pagamento de principal de empréstimos, financiamentos, 0 -1.110
derivativos e leasing
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes 366.911 -1.253
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 648 3.248
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 367.559 1.995
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/03/2011

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 8.791.256 205.327 1.422.960 0 0 10.419.543
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 8.791.256 205.327 1.422.960 0 0 10.419.543
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 334.043 0 334.043
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 334.043 0 334.043
5.06 MutagGes Internas do Patriménio Liquido 0 529 0 0 0 529
5.06.04 Reserva Reflexa de Remuneragdo baseada em ag6es 0 529 0 0 0 529
5.07 Saldos Finais 8.791.256 205.856 1.422.960 334.043 0 10.754.115
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutaces do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2010 a 31/03/2010

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 8.791.256 202.031 144.149 0 0 9.137.436
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 8.791.256 202.031 144.149 0 0 9.137.436
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 435.410 0 435.410
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 435.410 0 435.410
5.06 MutagGes Internas do Patriménio Liquido 0 1.277 0 0 0 1.277
5.06.04 Reserva Reflexa de Remuneragdo baseada em ag6es 0 1.277 0 0 0 1.277
5.07 Saldos Finais 8.791.256 203.308 144.149 435.410 0 9.574.123
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA

DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -310 =77
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -125 -11
7.02.04 Outros -185 -66
7.03 Valor Adicionado Bruto -310 =77
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido -310 =77
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 336.890 435.456
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 329.306 435.456
7.06.02 Receitas Financeiras 7.584 0
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 336.580 435.379
7.08 Distribui¢céo do Valor Adicionado 336.580 435.379
7.08.01 Pessoal 27 27
7.08.01.01 Remuneracéo Direta 22 22
7.08.01.04 Outros 5 5
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribui¢cbes 2.510 -61
7.08.02.01 Federais 2.510 -61
7.08.03 Remuneracdo de Capitais de Terceiros 0 3
7.08.03.01 Juros 0 3
7.08.04 Remuneracdo de Capitais Proprios 334.043 435.410
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 334.043 435.410
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA Verséo : 1

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2011 31/12/2010
1 Ativo Total 16.946.121 16.730.896
1.01 Ativo Circulante 3.629.028 6.106.489
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 699.038 3.181.817
1.01.02 AplicagBes Financeiras 102.289 475.569
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 102.289 475.569
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 102.289 475.569
1.01.03 Contas a Receber 1.201.679 1.260.148
1.01.03.01 Clientes 1.201.679 1.260.148
1.01.04 Estoques 65.697 53.461
1.01.06 Tributos a Recuperar 673.880 547.344
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 673.880 547.344
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 886.445 588.150
1.01.08.03 Outros 886.445 588.150
1.01.08.03.01 Depdsitos e bloqueios judiciais 35.223 33.885
1.01.08.03.02 Outros Tributos 263.085 256.661
1.01.08.03.03 Demais Ativos 588.137 297.604
1.02 Ativo Nao Circulante 13.317.093 10.624.407
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 5.873.191 3.070.101
1.02.01.01 AplicacBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 16.070 3.637
1.02.01.01.03 Caixa Restrito 16.070 3.637
1.02.01.06  Tributos Diferidos 638.963 676.792
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 638.963 676.792
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 4.834.849 2.022.599
1.02.01.08.03 Créditos com Controladores 4.834.849 2.022.599
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 383.309 367.073
1.02.01.09.03 Depdsitos judiciais 201.424 193.153
1.02.01.09.04 Outros Tributos 118.329 107.231
1.02.01.09.05 Demais ativos 63.556 66.689
1.02.02 Investimentos 86 86
1.02.02.01 Participaces Societarias 86 86
1.02.02.01.04 Outras Participacdes Societérias 86 86
1.02.03 Imobilizado 5.503.497 5.566.808
1.02.03.01 Imobilizado em Operacgdo 5.503.497 5.566.808
1.02.04 Intangivel 1.940.319 1.987.412
1.02.04.01 Intangiveis 1.940.319 1.987.412
1.02.04.01.01 Contrato de Concesséao 1.940.319 1.987.412
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2011 31/12/2010
2 Passivo Total 16.946.121 16.730.896
2.01 Passivo Circulante 3.424.613 3.517.552
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 63.077 73.151
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 63.077 73.151
2.01.02 Fornecedores 970.086 1.119.045
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 970.086 1.119.045
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 583.148 471.944
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 583.148 471.944
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social a Pagar 583.148 471.944
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 192.811 163.661
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 192.811 163.661
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 192.811 163.661
2.01.05 Outras Obrigacdes 1.522.038 1.631.818
2.01.05.02 Outros 1.522.038 1.631.818
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 548.590 548.590
2.01.05.02.04 Programa de Refinanciamento fiscal 1.312 1.287
2.01.05.02.05 Autorizacdes e concessdes a pagar 295.992 247.831
2.01.05.02.06 Outros Tributos 241.753 411.500
2.01.05.02.07 Demais obrigacdes 434.391 422.610
2.01.06 ProvisGes 93.453 57.933
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 93.453 57.933
2.01.06.01.01 Provis6es Fiscais 51.975 18.188
2.01.06.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 6.271 4.537
2.01.06.01.04 Provisbdes Civeis 35.207 35.208
2.02 Passivo Néo Circulante 2.767.394 2.793.801
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 1.314.600 1.369.143
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 1.314.600 1.369.143
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 1.314.600 1.369.143
2.02.02 Outras Obrigacdes 1.326.386 1.268.940
2.02.02.02 Outros 1.326.386 1.268.940
2.02.02.02.02 Adiantamento para Futuro Aumento de Capital 40.000 40.000
2.02.02.02.03 Obrigacdes fiscais 78.408 71.148
2.02.02.02.04 Autorizacdes e concessdes a pagar 1.003.050 1.020.842
2.02.02.02.05 Programa de Refinanciamento Fiscal 11.974 11.772
2.02.02.02.06 Demais Obriga¢bes 192.954 125.178
2.02.03 Tributos Diferidos 14.914 14.690
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢éo Social Diferidos 14.914 14.690
2.02.04 ProvisGes 111.494 141.028
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 111.494 141.028
2.02.04.01.01 Provis0es Fiscais 77.299 108.205
2.02.04.01.02 Provisbes Previdenciarias e Trabalhistas 1.156 718
2.02.04.01.04 Provisotes Civeis 33.039 32.105
2.03 Patrim6nio Liquido Consolidado 10.754.114 10.419.543
2.03.01 Capital Social Realizado 8.791.256 8.791.256
2.03.02 Reservas de Capital 205.855 205.327
2.03.02.01 Agio na Emiss&o de Acdes 146.856 146.856
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2011 31/12/2010
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagio 48.498 48.498
2.03.02.04 Opcdes Outorgadas 10.501 9.973
2.03.04 Reservas de Lucros 1.422.960 1.422.960
2.03.04.01 Reserva Legal 120.921 120.921
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 392.801 392.801
2.03.04.10 Reserva de investimentos 909.238 909.238
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 334.043 0
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 2.082.329 2.017.577
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -1.095.330 -974.942
3.03 Resultado Bruto 986.999 1.042.635
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -595.144 -485.517
3.04.01 Despesas com Vendas -431.956 -376.959
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -138.984 -123.053
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 59.650 46.370
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -83.854 -31.875
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 391.855 557.118
3.06 Resultado Financeiro 90.630 28.341
3.06.01 Receitas Financeiras 199.376 101.423
3.06.02 Despesas Financeiras -108.746 -73.082
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 482.485 585.459
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro -148.442 -150.049
3.08.01 Corrente -111.204 -90.462
3.08.02 Diferido -37.238 -59.587
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 334.043 435.410
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 334.043 435.410
3.11.01 Atribuido a S6cios da Empresa Controladora 334.043 435.410
3.99 Lucro por Acao - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 1,87814 2,44807
3.99.01.02 PN 1,87814 2,44807
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo
3.99.02.01 ON 1,87814 2,44807
3.99.02.02 PN 1,87814 2,44807
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA Verséo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 a 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 595.844 301.014
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 933.863 996.450
6.01.01.01 Lucro antes do Imposto de Renda e Contribuicao Social 482.485 585.459
6.01.01.02 Encargos, rendimentos e atualizag6es monetarias -33.298 -6.177
6.01.01.03 Depreciacdo e amorizagéo 237.216 204.194
6.01.01.04 Perdas sobre contas a receber 63.426 60.025
6.01.01.05 Provisdes 44.932 12.742
6.01.01.06 Perda/ganho na baixa de ativo permanente -1.135 -3.026
6.01.01.07 Atualizacdo monetéria do programa de refinanciamento 271 287
fiscal
6.01.01.08 Participacédo dos empregados e administradores 5.025 7.416
6.01.01.09 Remuneracgéo baseada em acdes 529 1.277
6.01.01.10 Apropriagdo ao resultado das despesas antecipadas 132.198 138.005
6.01.01.11 Provis@o para perdas em estoque -3.010 -5.136
6.01.01.12 Outros 5.224 1.384
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -182.815 -572.904
6.01.02.01 Contas a receber 5.375 -68.317
6.01.02.02 Aplicagbes financeiras mantidas para negociacéo -251.535 -225.408
6.01.02.03 Resgates de aplicacdes financeiras mantidas para 621.884 192.718
negociagao
6.01.02.04 Despesas antecipadas -461.921 -391.959
6.01.02.05 Estoques -9.227 17.971
6.01.02.06  Tributos -202.319 -21.882
6.01.02.07 Fornecedores 51.361 -56.286
6.01.02.08 Salarios, encargos sociais e beneficios -15.099 -276
6.01.02.09 Provisdes -44.519 -12.010
6.01.02.10 QOutras contas ativas e passivas 123.185 -7.455
6.01.03 Outros -155.204 -122.532
6.01.03.01 Encargos financeiros pagos -35.274 -33.740
6.01.03.02 Imposto de Renda e Contribuicdo Social pagos - Empresa -103.409 -71.233
6.01.03.03 Imposto de Renda e Contribuicdo Social pagos - Terceiros -16.521 -17.559
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -3.031.561 -473.260
6.02.01 Créditos com pessoas ligadas - Liberagfes -4.069.894 -506.335
6.02.02 Créditos com pessoas ligadas - Recebimentos 1.356.498 472.256
6.02.03 Recursos obtidos na venda de ativo permanente 46.983 0
6.02.04 AgquisicBes de bens do ativo imobilizado e intagivel -359.516 -433.948
6.02.05 Depdsitos e bloqueios judiciais -6.167 -13.426
6.02.06 Resgates de depositos e bloqueios judiciais 535 8.193
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -47.062 -33.453
6.03.01 Captacgbes 0 7.523
6.03.02 Pagamentos de principal de empréstimos, financiamentos, -27.627 -24.856
derivativos e leasing
6.03.03 Autorizacdes e concessdes -19.392 -15.995
6.03.04 Programa de refinanciamento fiscal - REFIS -43 -125
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes -2.482.779 -205.699
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 3.181.817 1.486.169
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010

6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 699.038 1.280.470
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/03/2011

(Reais Mil)

Versdo: 1

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 8.791.256 205.327 1.422.960 0 0 10.419.543 0 10.419.543
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 8.791.256 205.327 1.422.960 0 0 10.419.543 0 10.419.543
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 334.043 0 334.043 0 334.043
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 334.043 0 334.043 0 334.043
5.06 Mutacdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 529 0 0 0 529 0 529
5.06.04 Reserva Reflexa de Remuneracéo 0 529 0 0 0 529 0 529
baseada em agGes
5.07 Saldos Finais 8.791.256 205.856 1.422.960 334.043 0 10.754.115 0 10.754.115
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2010 a 31/03/2010

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 8.791.256 202.031 144.149 0 0 9.137.436 0 9.137.436
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 8.791.256 202.031 144.149 0 0 9.137.436 0 9.137.436
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 435.410 0 435.410 0 435.410
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 435.410 0 435.410 0 435.410
5.06 Mutacdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 1.277 0 0 0 1.277 0 1.277
5.06.04 Reserva Reflexa de Remuneracéo 0 1.277 0 0 0 1.277 0 1.277
baseada em agGes
5.07 Saldos Finais 8.791.256 203.308 144.149 435.410 0 9.574.123 0 9.574.123
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010
7.01 Receitas 2.592.620 2.504.190
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 2.596.396 2.517.845
7.01.02 Outras Receitas 59.650 46.370
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -63.426 -60.025
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -1.233.059 -1.074.115
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -466.872 -433.700
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -592.906 -493.179
7.02.04 Outros -173.281 -147.236
7.03 Valor Adicionado Bruto 1.359.561 1.430.075
7.04 Retencdes -299.412 -227.211
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -237.216 -204.194
7.04.02 Outras -62.196 -23.017
7.04.02.01 Provisé@o para perdas em processos judiciais -50.729 -15.089
7.04.02.02 Outras despesas -11.467 -7.928
7.05 Valor Adicionado Liguido Produzido 1.060.149 1.202.864
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 199.376 101.423
7.06.02 Receitas Financeiras 199.376 101.423
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 1.259.525 1.304.287
7.08 Distribui¢cdo do Valor Adicionado 1.259.525 1.304.287
7.08.01 Pessoal 54.256 51.931
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 36.831 36.593
7.08.01.02 Beneficios 5.665 4.753
7.08.01.03 F.G.T.S. 2.791 2.560
7.08.01.04 Outros 8.969 8.025
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 613.365 590.990
7.08.02.01 Federais 204.991 213.833
7.08.02.02 Estaduais 407.598 392.371
7.08.02.03 Municipais 776 -15.214
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 257.861 225.956
7.08.03.01 Juros 101.484 70.735
7.08.03.02 Aluguéis 156.377 155.221
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 334.043 435.410
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 334.043 435.410
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Relatério da Administracdo/Comentario do Desempenho

Abrangéncia

O presente relatério de desempenho compreende os numeros da Tele Norte Celular Participacdes S.A.
(TNCP), relativo ao periodo de 01/01/2011 a 31/03/2011. Os somatodrios apresentados estdo sujeitos a
diferengas em fungao de arredondamento.

Demonstracao do Resultado

Os comentarios relativos ao desempenho econ6mico e financeiro estdo baseados no modelo de
demonstrativo de resultado abaixo: (informagdes “ndo contabeis” ndo revisadas pelos auditores

independentes).
Demonstracao do Resultado do Periodo iT10 4T10 iT11
Receita de Servigo Telefonico Mével 2.777,3 3.166,4 2.897,4
Assinatura 514,1 573,5 460,5
Chamadas originadas 815,7 949,1 846,1
Roaming 33,3 22,6 27,8
Remuneragdo pelo Uso de Rede 994,3 1.118,2 1.067,3
Outros servigos SMP 419,9 502,9 495,6
Receita de Material de Revenda (handsets) 44,1 57,1 36,8
Receita Operacional Bruta 2.821,4 3.223,6 2.934,2
Impostos e Dedugdes (803,8) (960,0) (851,8)
Receita Operacional Liquida 2.017,6 2.263,5 2.082,4
Custos e Despesas Operacionais (1.256,3) (1.494,6) (1.453,3)
Custo de Servigos Prestados (356,2) (287,4) (403,3)
Custo das Mercadorias Vendidas (39,9) (50,0) (41,2)
Custos de Interconexdo (388,4) (441,7) (420,1)
Despesas de Comercializagdo (374,9) (466,9) (429,9)
Despesas Gerais e Administrativas (111,4) (248,8) (134,6)
Outras (Despesas) Receitas, liquidas 14,5 0,2 (24,2)
EBITDA 761,3 768,9 629,1
Margem % 37,7% 34,0% 30,2%
Depreciac0es e Amortizagdes (204,2) (226,9) (237,2)
EBIT 557,1 542,0 391,9
Despesas Financeiras (73,1) (153,2) (108,8)
Receitas Financeiras 101,4 169,4 199,4
Lucro Antes dos Impostos 585,5 558,2 482,5
Imposto de Renda e Contribuicdo Social (150,0) (187,4) (148,4)
Lucro (Prejuizo) Liquido 435,4 370,8 334,1
Lucro liquido atribuido aos controladores 435,4 370,8 334,1
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Relatério da Administracdo/Comentario do Desempenho

Resultado Operacional

Receita Bruta

A queda da receita de telefonia modvel é reflexo da crescente competitividade deste mercado. O

alinhamento das nossas ofertas a este cenario ocasionou uma queda anual no ARPU.

A receita bruta de telefonia moével totalizou R$2.934 milhdes no 1T11, apresentando decréscimo de
9,0% em relacdo ao trimestre anterior. Esta performance trimestral decorre, principalmente, pela

reducdo da receita de assinatura, de chamadas originadas e uso da rede.

A receita de assinatura apresentou decréscimo de 19,7% em relagdo ao 4T10 influenciada pelo menor
numero de dias Uteis no 1T11 que impactou na menor utilizacgdo dos minutos da franquia, o que resultou

na reducgao da receita.

A partir do 1T11, a companhia passou a contabilizar os efeitos resultantes da adesdo de seu novo
programa de fidelizacdo de clientes (“Oi Pontos”) junto a Multiplus. Os prémios podem ser trocados por
servigos préprios da Oi ou transferidos para o programa Multiplus Fidelidade. O valor alocado aos pontos
é estimado com base no seu valor justo, ou seja, o valor pelo qual os créditos de prémios podem ser
vendidos separadamente. Tal valor é diferido e é reconhecido na receita somente quando os pontos sdo

resgatados e/ou expiram (prazo de 24 meses).

As receitas de chamadas originadas diminuiram 10,9% no trimestre em fungdo do maior empacotamento
de minutos de ligagdes on-net na franquia de assinatura, maior agressividade no bonus oferecido para o

segmento pré-pago, além do menor niumero de dias Uteis no 1T11.

A receita consolidada de uso da rede moével reduziu de 4,5% no trimestre. Esta reducdo foi em fungdo do

menor trafego, influenciado pela menor quantidade de dias Uteis.

Receitas de “outros servicos SMP” apresentaram queda de 1,5% em relagdo ao 4T10 devido,

principalmente ao menor trafego.
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Relatério da Administracdo/Comentario do Desempenho

Custos e Despesas Operacionais

Item - R$ Milhdes 1T10 1T11 Var. %
Anual
Interconexao 388 420 8,2%
Aluguéis e Seguros 155 156 0,6%
Provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa 60 63 5,0%
Publicidade e Propaganda 51 61 19,9%
Manutencdo da rede 47 66 40,4%
Servigos de terceiros 328 396 20,8%
Custos dos aparelhos e outros 40 41 3,3%
Materiais 11 3 -70,9%
Pessoal 43 49 12,6%
Outros custos e despesas 132 197 49,3%
TOTAL | 1.256 | 1.453 15,7%

Os custos e despesas operacionais (excluindo depreciagdes/amortizagdes) apresentaram crescimento de
15,7% em relacdo ao mesmo periodo do ano passado, totalizando R$1.453 milhdes ao final do 1T11.

Este crescimento decorre, principalmente, do aumento de:

» R$32 milhdes nas despesas de interconexao;

« R$68 milhdes em despesas com servigos de terceiros;

» R$18 milhdes em outros custos e despesas;

Endividamento

A companhia possui ao final do 1T11 uma sobra de caixa de R$4.145 milhdes, propiciando uma situagdo
bastante confortavel.

Divida R$ MM iT10 4T10 1T11
Divida Total 1.141 1.533 1.507
Curto Prazo 120 164 193
Longo Prazo 1.021 1.369 1.315
(-) Caixa (1.603) | (3.661) | (817)
(-) Debénture InterCompany (1.780) | (1.973) | (4.835)
(=) Divida Liquida (2.242) | (4.101) | (4.145)
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Relatério da Administracdo/Comentario do Desempenho

Dados Operacionais (nao revisado pelos auditores independentes)

A base de clientes aumentou 13,3% no comparativo anual e 5,5% em relagdo ao trimestre anterior,
encerrando o trimestre com 33.276 mil usuarios, sendo 28.934 mil usuarios do segmento pré-pago e

4.342 no pods-pago.

Ao final do 1T11, a companhia possuia 958 colaboradores.

iT11 1T11
Dados Operacionais iT10 4T10 iT11 Vs vs
4T10 i1T10
Usuarios Moveis em Servigo - Mil 29.367 31.528 33.276 5,5% 13,3%
Pré-pago - Mil 25.099 27.221 28.934 6,3% 15,3%
Pés-pago - Mil 4.268 4.307 4.342 0,8% 1,7%
Colaboradores 997 976 958 -1,8% -3,9%

3k %k %k %K %k %k %k %k %k %k *k kK %k %k %k *k k

O presente comentario de desempenho contém previsdes acerca de eventos futuros. Tais previsdes ndo constituem
fatos ocorridos no passado e refletem apenas expectativas dos administradores da Companhia. Os termos
“antecipa”, “acredita”, “estima”, "espera”, “prevé”, “pretende”, “planeja”, “projeta”, "objetiva”, bem como outros
termos similares, visam identificar tais previsdes as quais evidentemente envolvem riscos ou incertezas previstas ou
nao pela Companhia. Portanto, os resultados futuros das operagbes da Companhia podem diferir das atuais
expectativas e o leitor ndo deve se basear exclusivamente nas posicdes aqui realizadas. Estas previsdes emitem a
opinido unicamente na data em que sdo feitas e a Companhia ndo se obriga a atualizé-las a luz de novas

informacdes ou de seus desdobramentos futuros.
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Notas E

SERVICQ PUBLICO FEDERAL

NC @BMRSAO DE VALORES MOBILIARIOS
ITR - Informagdes Trimestrais Legislacdo Societaria
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS Data-Base - 31/03/2011
01760-4 — TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES S/A 02.5884/0001-29
06.01 — NOTAS EXPLICATIVAS (Emilhares de reais, exceto quando indicado)
1 INFORMACOES GERAIS

A Tele Norte Celular Participagbes S.A. (“TNCP” t@ompanhia”) € uma sociedade por acdes de
capital aberto, atuando como holding direta da AUS S.A. (“O1”).

A TNCP possui, através da subsidiaria Oi, prestdegservico de telefonia mével nas Regides | e lll.

As vigéncias das autorizacdes para a prestacasetivisos acima mencionados se encontram divulgadas
na Nota 18.

2 PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

A autorizacdo para a conclusdo da preparacdo dedgtamacdes Trimestrais ocorreu na reunido do
Conselho de Administracdo do dia 26 de abril del201

2.1 — Base de preparacédo

As Informacdes Trimestrais da Companhia foram pegfees para o periodo findo em 31 de margo de
2011 e estdo de acordo com o IAS Htérnational Accounting Standardsh® 34 e com o
pronunciamento técnico emitido pelo CPC - Comit@denunciamentos Contabeis n°® 21 que tratam das
demonstragdes intermediarias.

O CPC 21 (IAS 34) requer o uso de certas estinmto@tibeis por parte da Administracdo da
Companhia. As Informagdes Trimestrais foram preg@sacom base no custo historico, exceto para
determinados ativos e passivos financeiros quengfisurados a valor justo.

Estas Informacfes Trimestrais ndo incluem todasinksrmacdes e divulgacdes requeridas nas

Demonstracdes Financeiras anuais, portanto, dewsnlidas em conjunto com as Demonstracdes

Financeiras referentes ao exercicio findo em 3dai®mbro de 2010, arquivadas em 18 de marco de
2011, as quais foram preparadas de acordo com$® +FRiternational Financial Reporting Standards”

e de acordo com as préticas contabeis adotadasasd. B\&o houve mudancas nas praticas contabeis
adotadas em 31 de dezembro de 2010, exceto psleritale abaixo:

a) Reconhecimento de receita — programa de fidelizdeadientes (“Oi Pontos”)

A controlada Oi implementou um programa de fidgifi@ade clientes (“Oi Pontos”), no qual os clientes
acumulam pontos através dos valores pagos pogesrde telefonia movel, telefonia fixa, interndt\g

e podem trocé-los por pacotes de servigos de tadefodvel, por eventos disponiveis no “experiéncias
Oi” elou transferidos ao Programa Multiplus Fidetlé (parceiro da controlada) para troca-los por
diversos outros beneficios do referido programa,damo passagens aéreas, abastecimento nos gestos
combustiveis da rede Ipiranga, entre outros.

A controlada Oi contabiliza os pontos concedidosprmgrama como um componente separadamente
identificavel da transacdo de venda em que os pa@#o concedidos. O valor justo da contraprestacéo
recebida ou a receber, com relacdo a venda inicellhcado entre os prémios concedidos pelo pragram
O valor alocado aos pontos é estimado com basewnwador justo, ou seja, o valor pelo qual os ¢o&di

de prémios podem ser vendidos separadamente. [balévdiferido e a receita relacionada é reconlzecid
somente quando os pontos sdo resgatados e/olergiesn (prazo de 24 meses). O reconhecimento da
receita € baseado no numero de pontos que forgatael®s em troca de prémios, em relacdo ao numero
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ITR - Informagdes Trimestrais Legislacdo Societaria
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS Data-Base - 31/03/2011
01760-4 — TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES S/A 02.5884/0001-29
06.01 — NOTAS EXPLICATIVAS (Emilhares de reais, exceto quando indicado)

total que se espera que seja resgatado. Tal pragramecou a operar efetivamente neste trimestrea (No
23).

Estimativas e julgamentos contébeis criticos

Ao preparar as Informacdes Trimestrais, a Admiaggio da Companhia se baseia em estimativas e
premissas derivadas da experiéncia histérica e®fd@tores, incluindo expectativas de eventos dgtur

as quais se consideram razoaveis e relevanteslidagin das estimativas e premissas frequentemente
requer julgamentos relacionados a assuntos quiecEos, com relacdo aos resultados das operacdes
ao valor dos ativos e passivos. Os resultados cpedis e posigao financeira podem diferir se as
experiéncias e premissas utilizadas na mensurag@ediimativas forem diferentes dos resultados.reai
As estimativas que possuem risco significativo a@@sar ajustes materiais sobre os saldos contabeis d
ativos e passivos foram divulgadas nas demonssaddenceiras anuais da Companhia, acima
mencionadas. No periodo, ndo houve mudanca retevaas estimativas contabeis adotadas pela
Companhia e suas controladas.

Outras alteragfes ocorridas no periodo

Em 29 de setembro de 2010, a controlada Oi as#kouvdo de Parceria Comercial com o Banco do
Brasil S.A. (“Banco do Brasil”) e Acordo de Inveséntos Cielo S.A. (“Cielo”).

O contrato celebrado entre TMAR, BrT, Oi, BrT CahllPaggo Administradora, Way TV e o Banco do
Brasil tem como objetivo estabelecer parceria negjpara emisséo de cartbes de créttimbranded”

e pré-pagos, além de outros meios de pagamentorn@tb tradicional ou que utilizem a tecnologia
“Mobile Payment” para a base de clientes atual e futura da Oi.

O contrato celebrado entre Oi, Paggo Acquirer, CCiel CieloPar Participacbes Ltda. (“CieloPar”)
estabeleceu a participacdo da Paggo Acquirer dedlaRar em uma nova sociedade denominada Paggo
Solucdes de Meios de Pagamento S.A. (“Paggo Sdllicde

A Paggo Solugdes foi consituida com o objetivo ddichr-se a conducdo de atividades de captura,
transmissdo, processamento e liquidacdo finanaeraransacbes comerciais com a tecnologia de
“Mobile Payment” originadas ou concluidas em dispositivos de telafarelular; e promover o
credenciamento de lojistas a sua rede de transaci@@sadas em dispositivos de telefonia celular, p
meio dos relacionamentos ja mantidos pela Cielela Paggo Acquirer em todo territorio nacional.

Em 28 de fevereiro de 2011, apdés a autorizacdo ADEC— Conselho Administrativo de Defesa
Econbmica, a Paggo Acquirer e a CieloPar passardetes, cada uma, 50% do capital social da Paggo
Solucgdes.

Em razéo da alteracdo de participacdo supramemzEipaaCompanhia deixou de consolidar os ativos e
passivos da referida controlada indireta por 1008% dalores e passou a efetuar a consolidacédo
proporcional a sua participacdo no referido emptieeento controlado em conjunto.
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Os saldos do balanco da Paggo Solugdes consolpiagmrcionalmente pela Companhia em 31 de
marco de 2011 sdo como segue:

Ativo Passivo
Circulante Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 911 Fornecedores 4101
Contas a receber 4.898 QOutras obrigacdes 510
Outros ativos 642 4.611
6.451
N&o circulante Patriménio liquido
Intangivel 51.545 Capital social 57.178
51.545 Prejuizos acumulados (3.793)
53.385
57.996 57.996
Sazonalidade
As controladas da Companhia ndo possuem operagi@sass.
3 INSTRUMENTOS FINANCEIROS E ANALISE DE RISCOS (CONSOLIDADO)

Administracao do risco financeiro

As atividades da Companhia a expdem a uma variediadscos financeiros, tais com: risco de mercado
(incluindo risco de alteracBes na moeda, riscoada te juros sobre valor justo, risco de taxa dasju
sobre fluxo de caixa e risco de prego), risco éeitw e risco de liquidez. A Companhia usa instmioe
financeiros derivativos para proteger-se de cexpssicOes a estes riscos.

O gerenciamento de risco é realizado pela diretbeiadesouraria da Companhia, de acordo com as
politicas aprovadas pela administracdo. A Companimia como politica um limite méaximo de
exposicdo em moeda estrangeira equivalente a 12&tviatka bruta do Grupo Oi. Em 1 de outubro de
2009, o Conselho de Administracdo aprovou a Palitite Gestdo de Riscos Financeiros da Oi
("Politica"), que passou a formalizar a gestdo>gmscao a fatores de risco de mercado gerados pela
operacdes financeiras das empresas do Grupo CacBelo com a Politica, os riscos de mercado séo
identificados com base nas caracteristicas dasagfes financeiras contratadas e a contratar no ano
fiscal em questdo. Diversos cenarios de cada umfadoses de risco sédo entdo simulados através de
modelos estatisticos, servindo de base para nag@umde impactos sobre o resultado financeiro do
Grupo Oi. Com base em tal andlise, a Diretoriadecanualmente com o Conselho de Administracéo, a
Diretriz de Risco a ser seguida em cada ano figcddiretriz de Risco é equivalente ao pior impacto
esperado do resultado financeiro sobre o lucradégdo Grupo, com 95% de confianga. Para o devido
gerenciamento de risco de acordo com a Diretrizrisleno, a area de tesouraria podera contratar
instrumentos de protecdo, incluindo operacdes deati®#os como Swap$, termo de moedas e opcgdes.

A Companhia e suas controladas n&o utilizam déevogpara outros fins.
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Com a aprovacdo da Politica, foi criado o Comité @Gestdo de Riscos Financeiros, composto
pelo Diretor Presidente, Diretor de Financas, Direle Desenvolvimento de Tecnologia e Estratégia e
Diretor de Tesouraria do Grupo Oi. O Comité seeelmensalmente para supervisionar o
enquadramento da Politica. Bimestralmente, a Dieetpresenta ao Conselho de Administracao
relatorios de acompanhamento da Politica.

De acordo com as suas naturezas, 0s instrumentoxéiros podem envolver riscos conhecidos ou néo,
sendo importante, no melhor julgamento, avaliaotemqcial desses riscos. Assim, podem existir riscos
com garantias ou sem garantias, dependendo de@sp@&cunstanciais ou legais.

(a) Valor justo dos instrumentos financeiros

A Companhia procedeu a uma avaliacdo de seus aiyassivos contabeis em relacdo aos valores de
mercado ou de efetiva realizacdo (valor justo)jzatido informacdes disponiveis e metodologias de
avaliacdo apropriadas para cada situacdo. A irtaxgio dos dados de mercado quanto a escolha de
metodologias exige consideravel julgamento e eltaipeento de estimativas para se chegar a um valor
considerado adequado para cada situacdo. Conseauggnée, as estimativas apresentadas podem nao
indicar, necessariamente, 0s montantes que poderaobtidos no mercado corrente. A utilizacdo de
diferentes hipoteses para apuracao do valor juste fer efeito material nos valores obtidos.

Para titulos negociaveis em mercados ativos, or\akio equivale ao valor da Ultima cotacdo de
fechamento disponivel na data do encerramento dodee multiplicado pelo nimero de titulos em
circulacdo. Para contratos em que as condi¢coesmteatacdo atuais sdo semelhantes aquelas em que o0s
mesmos se originaram ou que nao apresentam paodnpetra cotacdo ou contratacdo, os valores justos
sao iguais aos valores contabeis.

Apresentamos a seguir 0s principais instrument@ieiros ativos e passivos:

Consolidado
31/03/2011
Mensuracéo Valor Valor
contabil contabil justo
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa Valor justo 699.038 699.038
Aplicacdes financeiras Valor justo 118.359 118.359
Contas a receber Custo amortizado 1.201.679 1.201.679
Passivo
Fornecedores Custo amortizado 970.086 970.086
Empréstimos e financiamentos Custo amortizado 1.507.411 1.507.411
Dividendos e juros sobre o capital proprio Custorizado 548.590 548.590
Autorizacdes e concessdes a pagar Custo amortizado 1.299.042 1.299.042
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Consolidado
31/12/2010
Mensuracao Valor Valor
contabil contabil justo
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa Valor justo 3.181.817 3.181.817
Aplicacdes financeiras Valor justo 479.206 479.206
Contas a receber Custo amortizado 1.260.148 1.260.148
Passivo
Fornecedores Custo amortizado 1.119.045 1.119.045
Empréstimos e financiamentos Custo amortizado 1.532.804 1.532.804
Dividendos e juros sobre o capital proprio Custorizado 548.590 548.590
Autorizacdes e concessdes a pagar Custo amortizado 1.268.673 1.268.673

Hierarquia do valor justo

O CPC 40 / IFRS 7 define valor justo como o val@¢p que seria recebido na venda de um ativo ou
pago na transferéncia de um passivo em uma transedinaria entre participantes de um mercado na
data de sua mensuracdo. A norma esclarece quemjwsto deve ser fundamentado nas premissas que
0s participantes de um mercado utilizam quanddwdmn um valor/preco a um ativo ou passivo e
estabelece uma hierarquia que prioriza a informagdzada para desenvolver essas premissas. A
hierarquia do valor justo atribui maior peso asinmfacdes de mercado disponiveis (ou seja, dados
observaveis) e menor peso as informacdes rela@snaddados sem transparéncia (ou seja, dados
inobservaveis). Adicionalmente, a norma requer aeepresa considere todos os aspectos de riscos de
ndo desempenho ribnperformance risk’;) incluindo o préprio crédito da Companhia, ao roeas o
valor justo de um passivo.

O CPC 40/ IFRS 7 estabelece uma hierarquia daiwvéss a ser utilizada ao mensurar e divulgarlorva
justo. Um instrumento de categoriza¢éo na hierardaivalor justo baseia-se no menor nivelidput”
significativo para sua mensuracdo. Abaixo est4 detmada uma descricdo dos trés niveis de hierarquia

Nivel 1 — Os fnputs” sdo determinados com base nos precos praticadasnemercado ativo para
ativos ou passivos idénticos na data da mensurAgiicdonalmente, a Companhia deve ter possibilidade
de negociar nesse mercado ativo e o preco pratit@alpode ser ajustado pela Companhia.

Nivel 2 — Os fnputs” sdo outros que ndo sejam prec¢os praticados coafdeterminado pelo Nivel 1
que sao observaveis para o ativo ou passivo, dinetadiretamente. Osrfputs” do Nivel 2 incluem
precos praticados em um mercado ativo para ativopassivos similares, precos praticados em um
mercado inativo para ativos ou passivos idénticos;inputs” que sdo observaveis ou que possam
corroborar na observacdo de dados de um mercadocqroelacdo ou de outras formas para
substancialmente toda parte do ativo ou passivo.

Nivel 3 — Os*inputs” inobservaveis sdo aqueles provenientes de pouazeliouma atividade de
mercado. Essdaputsrepresentam as melhores estimativas da admiréistidgg Companhia de como os
participantes de mercado poderiam atribuir valegpresses ativos ou passivos. Geralmente, os @tivos
passivos de Nivel 3 sdo mensurados utilizando roed# precificacdo, fluxo de caixa descontados, ou
metodologias similares que demandam um signifiogtilgamento ou estimativa.

De acordo com o CPC 40 / IFRS 7, a Companhia manseus equivalentes de caixa e aplicacfes
financeiras pelo seu valor justo. Os equivalentesaixa e aplicagdes financeiras séo classificaoilv®
Nivel 2, pois sdo mensurados utilizando precos @eado para instrumentos similares.
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A tabela abaixo demonstra, de forma resumida, 8og80s e passivos financeiros registrados a valor
justo em 31 de marco de 2011 e 31 de dezembrolde 20

Consolidadc
Valor de mercado para Outros impactos Outros impactos
Descri¢do 31/03/2011 ativos idénticos significativos significativos nao
(Nivel 1) observaveis (Nivel 2) observaveis (Nivel 3)
Ativo
Caixa e equivalentes a caixa 699.038 699.038
Aplicacdes financeiras 118.359 118.359
Total dos ativos 817.397 817.397
Consolidado
Valor de mercado pare Outros impactos Outros impactos
Descri¢do 31/12/2010 ativos idénticos significativos significativos ndo
(Nivel 1) observaveis (Nivel 2)  observaveis (Nivel 3)
Ativo
Caixa e equivalentes a caixa 3.181.817 3.181.817
Aplicacdes financeiras 479.206 479.206
Total dos ativos 3.661.023 3.661.023

Ajuste a valor presente

Na avaliacdo efetuada para fins de ajuste a paésente dos ativos e passivos mensurados pelaonéto
de custo amortizado, ndo foi constatada a aplidalié deste ajuste, destacando-se as seguintes:razd

» Contas a receber: curtissimo prazo de vencimerstéatiaras.
* Fornecedores: curto prazo para liquidagéo de taslabrigacoes.

« Empréstimos e financiamentos: todas as transaébeatgalizadas monetariamente pelos indices
contratuais.

» Autorizagbes e concessoes a pagar: todas as digyagdvindas das aquisi¢des de autorizacdes
sdo atualizadas monetariamente pelos indices taaisa

(b) Risco de taxa de cambio

A Companhia e suas controladas ndo possuem dieitlamoeda estrangeira e desta forma ndo estao
sujeitas a risco de taxa de cambio.

(c) Risco de taxa de juros

Os riscos de taxa de juros relacionam-se com ahilatsde da Companhia computar prejuizos derivados
de flutuacdes nas taxas de juros, aumentando dessde divida com empréstimos e financiamentos
obtidos no mercado e as despesas financeiras ponadentes.

A principal divida é representada pelo financiamémhto ao BNDES, sujeito a taxas de juros flutaant
com base na TJLP. Uma elevacéo sustentada deatarpactaria negativamente os pagamentos futuros
de juros, conforme quadro abaixo:
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Fluxo futuro de pagamentos de juros por periodo

Na data de encerramento do trimestre findo em 3hateo de 2011, a Administragdo estimou cenarios
de variacdo nas taxas TJLP. Para o cenério provi@vam utilizadas as taxas vigentes em 31 de margo
de 2011. Tais taxas foram estressadas em 25% ese®vindo de parametro para os cenarios possivel e
remoto, respectivamente.

Cenarios de Taxas de Juros
TILP
Cenario provavel 6,0%
Cenario possivel 7,5%
Cenario remoto 9,0%

Em 31 de marco de 2011, a administracao estimduxo futuro de pagamentos de juros de suas dividas
vinculadas a TIJLP com base nas taxas de jurosempaglsis acima, assumindo ainda, que todos os
pagamentos de juros seriam realizados nas datéiguigacéo previstas contratualmente. Nao foram
considerados fluxos de dividas contratadas entpeesras do Grupo Oi.

O impacto das elevagdes hipotéticas nas taxasrde pode ser mensurado pela diferenca dos fluxos
futuros dos cenérios possivel e remoto em relagdaeaario provavel, onde ndo ha estimativa de
elevacéo.

Cabe ressaltar que tal analise de sensibilidadedama fluxos de pagamentos em datas futuras. Assim
somatério global dos valores em cada cenario néitvalg ao valor justo, ou ainda, ao valor presente
desses passivos. O valor justo desses passivoggndarse o risco de crédito da Companhia inalterado
ndo seria impactado em caso de variagdes nasdaxasos, tendo em vista que as taxas utilizades pa
levar os fluxos a valor futuro seriam as mesmasiguieam os fluxos a valor presente.

Adicionalmente, sdo mantidos equivalentes de caigplicagdes financeiras em titulos pos-fixados que
teriam um aumento de remuneracdo nos cenariosvpbssfemoto, neutralizando parte do impacto das
elevacbes das taxas de juros no fluxo de pagameatassdividas. Entretanto, por ndo ter uma
previsibilidade de vencimentos equivalente a dasipas financeiros, o impacto dos cendrios solise ta
ativos ndo foi considerado. Os saldos de equivedete caixa e de aplicacdes financeiras estdo
apresentados na Nota 9.
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O quadro a seguir mostra o fluxo futuro de pagamdatjuros por periodo:

Consolidado
31/03/2011
Risco Maiores que

Operacéo individual Até 1 ano la3anos 3ab5anos 5 anos Total
Cenario Provavel
Dividas em TILP  Alta da TILP 91.804 133.832 67.826 32.987 326.449
Cenario Possivel
Dividas em TJILP  Alta da TJLP 93.451 148.050 85.869 58.822 386.192
Cenario Remoto
Dividas em TILP  Alta da TILP 95.091 162.504 104.678 86.726 448.999
Impactos
Cenario possivel -
Cenario provavel
TJILP 1.647 14.218 18.043 25.835 59.743
Cenario remoto -
Cenario provavel
TJPL 3.287 28.672 36.852 53.739 122.550

(d) Risco de crédito

A concentracdo do risco de crédito associado amsanreceber de clientes néo é relevante em fudacédo
pulverizacdo da carteira. Os créditos de liquidadifiodosa estdo adequadamente cobertos por proviséo
para fazer face as eventuais perdas nas suasgéaliz

(e) Risco de liquidez

Os fluxos de caixa gerados a partir das operacdesmmciamentos com terceiros sao utilizados para
custear gastos de capital para expansédo e modgioide rede, pagar dividendos, dividas e investir e
novos negoécios.

) Risco de vencimentos antecipados de empréstimeginanciamentos

A ocorréncia de eventos de inadimplemento em algloss instrumentos de divida da Oi podera
configurar o vencimento antecipado de outros instntos de dividaA impossibilidade de incorrer em
dividas adicionais pode impedir a capacidade destitvem seu negdcio e de fazer dispéndios deatapit
necessarios ou aconselhaveis, o que pode redusuvass vendas futuras e afetar negativamente sua
lucratividade.Além disso, 0s recursos necessarios para cumpmir & obrigacdes de pagamento dos
empréstimos tomados podem reduzir a quantia digglopéra dispéndios de capital.

O risco de vencimento antecipado decorrentes daund@primento doscovenants’financeiros atrelados
as dividas do grupo estdo detalhados na Nota lgdm Covenants
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(9) Riscos contingenciais

Os riscos contingenciais sdo avaliados segundotasip® de exigibilidade e estdo segregados entre
provisdes e passivos contingentes, conforme déesigontidas no CPC 25 / IAS 37. Provisdes séo as
contingéncias consideradas como de risco provéaesbnhecidas no passivo, pois existe uma obrigacao
presente como resultado de evento passado, seogdvpl uma saida de recursos para liquidar a
obrigacéo. Os detalhes desses riscos estao apeena Not22.

0] Gestao de capital

A Companhia administra sua estrutura de capitajua consiste em relacdo entre o endividamento
financeiro e o capital proprio de acordo com medhqraticas de mercado.

O objetivo da gestdo de capital é de assegurarsnitle liquidez e alavancagem financeira que
possibilitem o crescimento sustentado do grupopgolde investimentos estratégicos e retorno aos
acionistas.

A Companhia podera alterar sua estrutura de cagiéahcordo com as condi¢bes econdmico-financeiras
de forma a otimizar sua alavancagem financeirsstigala divida.

Os indicadores utilizados para mensurar a gestaesttatura de capital sdo: Divida Bruta sobre o
EBITDA (sigla em inglés que representa o lucroitiqguantes dos juros (resultado financeiro), impgsto
depreciacdes e amortizacdes), Divida liquida (diviokal menos o caixa e equivalentes de caixa e
aplicacdes financeiras) sobre o EBITDA, indice ddberctura de juros e Relacdo Divida sobre o
Patriménio liquido, conforme abaixo:

Divida BrUTA/EBITDA........oitiiiie ittt eeee ettt ettt et em ettt s bt bt e e et e e nneennae e entree3x
Divida Liquida/EBITDA et entre 1,4 2x
Relagéo Divida/PatrimOnio LIQUIHO............ccceeeeeeieiieeieiesie e entre 40%-60% e 60%-40%
INdice de CODEIUIA e JUIOS(X).......iviv vttt ee ettt eeees ettt e s ses st ee e snenan s maior que
(*) Mede a capacidade da Companhia em cobrir shidgacdes futuras de juros

4 RECEITAS DE VENDAS E/OU SERVICOS
Consolidado
31/03/2011 31/03/2010
Receita bruta de vendas e/ou servigos 2.934.155 2.821.385

Deducdes da receita bruta

Tributos (514.067) (500.268)
Outras deducdes (337.759) (303.540)
Receitas de vendas e/ou servigos 2.082.329 2.017.577
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5 DESPESAS POR NATUREZA

A Companhia optou por apresentar a demonstracdesidtado por funcdo. Conforme requerido pelas
normas internacionais, apresenta, a seguir, ondetento das despesas por natureza:

Controladora Consolidado
Despesas por natureza 31/03/2011 31/03/2010 31/03/2011 31/03/2010
Interconexao (420.108) (388.416)
Servigos de terceiros (111) (20) (395.668) (327.652)
Depreciacdo e amortizagdo (237.216) (204.194)
Aluguéis e seguros (156.377) (155.221)
Fistel (147.009) (117.243)
Servigo de manutencéo da rede (65.685) (47.393)
Provisdo para créditos de liquidagao
duvidosa (63.426) (60.025)
Publicidade e propaganda (61.405) (51.198)
Pessoal 27) 27) (48.702) (43.238)
Custos de aparelhos e outros (41.152) (39.850)
Materiais (3.250) (10.532)
Outros custos e despesas (185) (66) (26272) (29992)
(323) (103) (1.666.270) (1.474.954)
Classificados como:
Custos dos servicos prestados e das
mercadorias vendidas (1.095.330) (974.942)
Comercializagdo de servigos (431.956) (376.959)
Gerais e administrativas (323) (103) (138.984) (123.053)
(323) (103) (1.666.270) (1.474.954)
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6 OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS

Qutras receitas operacionais
Aluguel de infra-estrutura
Despesas recuperadas
Servigos técnicos e administrativos
Multas sobre contas vencidas
Outras receitas

Outras despesas operacionais
Tributos
Provisdes/reversdes
Participacdo dos empregados no resultado

Resultado na alienagdo de ativo permanente

Despesas com cobrangas
Despesas com multas
Remuneracfes baseadas em acdes
QOutras despesas

Consolidado
31/03/2011 31/03/2010

28.07 25.319
7.54.

12.85: 12.490
9.96: 5.508
1.21. 3.053

59.65( 46.370
(21.901) (2.511)
(44.932) (12.742)

(5.025) (7.416)
(5.427)

(2.075)

(350)
(529) 1.277)

(3.615) (7.929)
(83.854) (31.875)
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7 RESULTADO FINANCEIRO
Controladora Consolidado
Receitas financeiras 31/3/2011 31/3/2010 31/3/2011 31/3/2010
Juros e variagdes monetarias sobre empréstimos
a receber de empresas ligadas 98.853 50.588
Rendimentos de aplica¢c@es financeiras 7.584 78.592 38.300
Descontos financeiros obtidos 14.312 120
Juros e variagdes monetéarias sobre outros 0354. 3.147
Juros sobre contas a receber com atraso 03.58 9.119
Outros 4 149
7.584 199.376 101.423
Despesas financeiras
Juros e variagdes monetarias sobre outros passivo (52.852) (55.832)
Juros sobre empréstimos a pagar a terceiros 19.985)
Variagdo cambial sobre outros passivos (®.12 (1.011)
IOF, IRRF e PIS/COFINS sobre operag6es financeiras e
encargos bancarios (7.162) (8.344)
Descontos financeiros concedidos a terceiros (6.619) (2.049)
Atualizacdo monetéria de provisfes (5.797) (2.347)
Juros sobre empréstimos a pagar a empresasdigada Q) (3.465) (2.874)
IOF e PIS/CONFINS sobre receitas financeiras (93) (1.464)
Outros (2) (272) (625)
(93) (3) (108.746) (73.082)
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8 IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL SOBRE O LU CRO

Os tributos sobre a renda abrangem o imposto drera contribuicdo social sobre o lucro. A aliguot
para imposto de renda € de 25% e a aliquota pataibzocdo social € de 9%, produzindo uma taxa

tributaria nominal combinada de 34%.

Os registros relativos a provisdo de imposto ddaencontribuicdo social sobre o lucro reconhecmos

resultado séo os seguintes:

Controladora Consolidado
31/03/2011 31/03/2010 31/03/2011 31/03/2010
Imposto de renda e contribuicdo social sobre o
lucro
Tributos correntes (2.700) (111.204) (90.462)
Tributos diferidos (731) 60 (37.238) (59.587)
Total (2.431) 60 (148.442) (150.049)
Controladora Consolidado
31/03/2011 31/03/2010  31/03/2011 31/03/2010
Resultado antes dos tributos sobre o lucro 336.474 435.350 482.485 585.459
Resultado das empresas ndo-sujeitas ao calculo
de IR/CSLL
Total do resultado tributado 336.474 435.350 482.485 585.459
IRPJ e CSLL sobre o resultado tributado
(10%+15%+9%=34%) (114.401) (148.019) (164.045) (199.056)
Equivaléncia patrimonial 111.964 148.055
Incentivos fiscais (basicamente, lucro da
exploracao) (i) 6 31.338 34.144
Efeito tributario sobre exclusbes (adi¢es)
permanentes (10.726) 18.084
Ativo fiscal diferido ndo constituido (5.009) (5.036)
Ativo fiscal diferido constituido 24 1.815
Efeito de IRPJ e CSLL na demonstracédo de
resultado (2.431) 60 (148.442) (150.049)
Aliquota efetiva (0,72%) 0,01% (30,77%) (25,63%)

() Refere-se ao lucro da exploracao reconhecido nitade pela aplicacdo da Lei n°® 11.638/2007. O
referido beneficio fiscal é obtido apdés a obteng@d_audo Constitutivo emitido pela SUDENE,
depois de atendidas as exigéncias do referido Grgépetente; entretanto, o laudo nédo prevé
exigéncias adicionais cujo ndo cumprimento possaretar a perda do beneficio fiscal antes do

prazo final que se encerra em dezembro de 2013.

As Informagbes Trimestrais findas em 31 de marc@@El foram elaboradas considerando as melhores
estimativas da administracdo e, no que se refergatmmento tributario, contemplam os procedimentos

instituidos pelo RTT — Regime Tributario Transibdri
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9 CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANC EIRAS

Os equivalentes de caixa e as aplicagOes finascetedizadas pela Companhia e suas controladas, nos
trimestres findos em 31 de margo de 2011 e 31 denalero de 2010 sdo classificados como mantidos
para negociacao e sdo mensurados pelos respeaiooss justos.

(a) Caixa e equivalentes de caixa

Controladora Consolidado

31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010

Caixa 473 443 12.733 57.989

Equivalentes de caixa (i) 367.086 205 686.305 3.123.828

367.559 648 699.038 3.181.817

Fundos de investimentos exclusivos 366.837 523.909 2.848.658

CDB - Certificado de Depésito Bancério 249 205 160.992 273.796

Operagbes compromissadas 598 585
Titulos publicos

Outros 806 789

Equivalentes de caixa 367.086 205 686.305 3.123.828

(1) No trimestre findo em 31 de margo de 2011, a renlapfiesentada na linha equivalente de caixa,

ocorre em funcdo da aquisicdo, pela Oi, de deb&ntprivadas emitidas pela TMAR, no
montante de R$ 2.500 milhdes. ( Nota 27 (a))

(b) Aplicagdes financeiras

Controladora Consolidado

31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010

Fundos de investimento exclusivos 2.836 102.289 475.569
Titulos privados 16.070 3.637
Aplicacgdes financeiras 2.836 118.359 479.206
Circulante 2.836 102.289 475.569
Nao circulante 16.070 3.637
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(c) Composicéo das carteiras dos fundos de invest&mtos exclusivos

As carteiras dos fundos exclusivos sdo compostastitidos demonstrados no quadro abaixo que
apresentam os saldos dos fundos consolidados:

Saldos consolidados dos fundos
de investimentos exclusivos

31/03/2011 31/12/2010
Operagbes compromissadas 6.130.647 5.747.697
CDB - Certificado de Deposito Bancario 2.589.345 265.732
Time Deposits 312.376
Titulos privados 4.881 1.880
Titulos publicos 3.256
Outros 1.846 18.587
Titulos classificados em equivalentes de caixa 9.039.095 6.037.152
Titulos publicos 1.238.731 1.357.585
Titulos privados 56.028 55.002
Time Deposits 112.389 199.229
Bonds 1.993 219.296
Titulos classificados em aplicacdes financeiras 1.409.141 1.831.112
Fundos de investimentos exclusivos 10.448.236 7.868.264

A controlada Oi possui aproximadamente 2% (31/1026- 42%) das quotas dos fundos de
investimentos exclusivos consolidados do Grupo Oi.

10 CONTAS A RECEBER

Consolidado

31/03/2011  31/12/2010

Servigos faturados 716.725 739.426
Aparelhos e acessoérios vendidos 244.883 289.629
Servigos a faturar 378.744 360.646
Provisao para créditos de liquidagao duvidosa (138.673) (129.553)
Total 1.201.679 1.260.148
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A composicéo por idade dos valores a receber ddaslal € apresentada a seguir:

31/03/2011 % 31/12/2010 %

A faturar 378.744 28,26 360.646 25,95
A vencer 324.789 24,22 387.476 27,88
A receber de outros provedores 309.15¢ 23,07 349.309 25,14
Vencidas até 30 dias 87.332 6,52 99.715 7,18
Vencidas de 31 a 60 dias 42.681 3,18 38.505 2,77
Vencidas de 61 a 90 dias 37.06: 2,77 17.170 1,24
Vencidas ha mais de 90 dias 160.59( 11,9¢€ 136.880 9,85

1.340.352 100,00 1.389.701 100,00

As movimentacfes na provisdo para provisdo parditeséde liquidacdo duvidosde clientes da
Companhia e de suas controladas sao as seguintes:

Consolidado
Saldo em 31/12/2010 (129.553)
Proviséo para créditos de liquidagao duvidosa (63.426)
Contas a receber de clientes baixadas como inoaisrav 54.306
Saldo em 31/03/2011 (138.673)
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11 TRIBUTOS CORRENTES E DIFERIDOS SOBRE A RENDA

Ativo
Controladora Consolidado
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12201C

Tributos correntes a recuperar
CS arecuperar (i) 30.264 203.851 149.738
IR a recuperar (i) 84.039 407.618 277.535
Impostos retidos na fonte - IRRF 344 79.150 62.411 120.071
Circulante 114.647 79.150 673.880 547.344

Tributos diferidos a recuperar
IR s/ adi¢Bes temporarias (ii) 3.484 3.484 258.967 228.001
CS s/ adi¢des temporarias (ii) 1.278 1.278 92.126 84.668
IR s/ prejuizos fiscais (ii) 3.427 3.964 193.602 249.153
CS s/ base negativa (ii) 1.233 1.427 72.835 92.722
Qutros tributos diferidos (i) 21.433 22.248
Nao circulante 9.422 10.153 638.963 676.792

Adicdes temporarias por natureza:

Provisdes 53.706 52.662
Proviséo para devedores duvidosos 47.595 43.405
Participacéo nos lucros 8.967 11.984
Proviséo para desmobiliza¢éo de ativo 18.331 18.107
Rolagem de Minutos 11.542 7.620
Subsidios e fistel 50.340 42.970
Ativo diferido 53.304 60.870
Provisdes diversas 4.762 4.762 107.308 75.051
4.762 4.762 351.093 312.669
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Passivo
Controladora Consolidado
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010

Tributos correntes a recolher

Imposto de renda a pagar 84.605 83.356 387.941 314.303
Contribuicéo social pagar 30.468 30.017 195.207 157.641
Circulante 115.073 113.373 583.148 471.944

Tributos diferidos a recolher
IR e CS diferidos (ii) 14.914 14.690

Nao circulante 14.914 14.690

Adicdes temporarias por natureza:
IFRS - RTT 14.914 14.690

0] Referem-se a pagamentos realizados, calculeaimsestimativas legais, que serdo compensados
com obrigagdes fiscais futuras.

(ii) A Companhia e suas controladas registram seustaséfiscais diferidos decorrentes de
diferencas temporérias, dos prejuizos fiscais leade negativa da contribuigdo social. Conforme
estudo técnico aprovado pelos 6rgaos da admirgstrdg Companhia, submetido a aprovagéo do
Conselho Fiscal, a geracdo de lucros tributaves prdximos dez anos, ajustados a valor
presente sera suficiente para absorver essesosrétlitutarios, como segue no quadro abaixo. A
Companhia e suas controladas compensam seus psefisizais e base negativa da contribuicdo
social, até o limite de 30% do lucro fiscal apurammforme legislacéo fiscal vigente.

Controladora Consolidado

2011 9.422 431.625
2012 143.875
2013 221
2014 2.806
2015 4,132
2016 a 2018 19.957
9.422 602.616

Para as controladas diretas e indiretas que n&seqaram, em 31 de margo de 2011, historicos
de rentabilidade e/ou expectativa de geracdo dedudbutaveis suficientes nos proximos dez
anos, os créditos tributarios sobre os prejuiziait de imposto de renda e da base negativa da
contribuicdo social ndo foram reconhecidos na staidade, bem como, os créditos tributarios
sobre diferencas temporarias. Os créditos ndo hectaos contabilmente totalizam R$ 143.387
(31/12/2010 - R$ 116.168).
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12 OUTROS TRIBUTOS

Ativo

Controladora Consolidado

31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010

ICMS a recuperar (i) 314.989 300.081
Impostos retidos na fonte 18.810 17.378
PIS/COFINS 28.978 28.198
Qutros 1.611 1.611 18.640 18.235
1.611 1.611 381.417 363.892

Circulante 263.088 256.661
N&o circulante 1.611 1.611 118.329 107.231
Passivo

Controladora Consolidado

31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010

ICMS 199.112 201.035
ICMS convénio n° 69/1998 35.838 29.727
PIS/COFINS 48.609 37.571 89.588
FUST/FUNTEL/Radio fuséo 46.787 47.555
Imposto retido na fonte 128 128 368 79.174
Outros 50 50 485 35.569
178 48.787 320.161 482.648

Circulante 178 48.787 241.753 411.500
N&o circulante 78.408 71.148

(i) Corresponde aos créditos do ICMS apurados tradade bens destinados ao ativo imobilizado,
conforme previsto na Lei Complementar n°® 102/2000.

Além disso, os créditos de ICMS provenientes daspcas de aparelhos e acessorios para revenda
também s&o registrados nesta rubrica, sendo coag@nsom o ICMS devido quando da venda
dessas mercadorias.
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13 DEPOSITOS E BLOQUEIOS JUDICIAIS

Controladora Consolidado

31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010

Tributarios 144.892 141.301
Civeis 56 56 75.708 71.441
Trabalhistas 5.032 4,327
Bloqueios judiciais 11.015 9.969
Total 56 56 236.647 227.038
Circulante 35.223 33.885
N&o circulante 56 56 201.424 193.153

Conforme estabelecido pelas respectivas legislac@mss depdsitos judiciais sdo atualizados
monetariamente.

14 ESTOQUES

Consolidado
31/03/2011 31/12/2010
Aparelhos celulares e acessorios 44815 41.851
Aparelhos DTH e acessorios 38.477 32.215
Provisdo para ajuste ao valor recuperavel (17.595) (20.605)
65.697 53.461
15 DEMAIS ATIVOS

Controladora Consolidad

31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010

Fistel de manutencéo (i) 317.44(

Adiantamentos a fornecedores 248.15:¢ 299.71:
Publicidade e propaganda e patrocinio 26.66¢ 16.21¢
Adiantamento & FATL 14.06¢ 14.55¢
Créditos a receber 12 12 10.45¢ 9.62¢
Tributos, taxas e contribuicdes 345 9.57¢ 9.23C
Adiantamentos a empregados 8 4.44¢ 7.317
Seguros 2.82¢ 1.02¢
Outros 18.067 6.60¢
Total 357 20 651.69: 364.29:
Circulante 345 8 588.13 297.604
N&o circulante 12 12 63.55¢€ 66.68¢

Abreviatura:
FATL - Fundacdo Atlantico de Seguridade Social
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() Taxa do FISTEL — Fundo de Fiscalizacdo dagd@hunicacdes, paga a Anatel com a finalidade
de cobrir os gastos necessarios ao exercicio dadate de fiscalizacdo do setor de
telecomunicacdes, em conformidade com a legislagdlwavel, € registrada como despesa
antecipada e tem sua apropriagdo mensal ao resakbaldngo do ano.

16 INVESTIMENTOS

Controladora Consolidado
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010
ParticipacGes avaliadas pelo métod:
equivaléncia patrimonial 10.976.057 10.646.222
Outros investimentos 86 86
10.976.057 10.646.222 86 86

A movimentacdo dos investimentos da TNCP decotdestancialmente, do resultado de equivaléncia
patrimonial de sua controlada Oi.

Resumo das movimentac¢des dos saldos de investimanto

Controladora Consolidado
Saldo em 31/12/2010 10.646.222 86
Equivaléncia patrimonial 329.306
Participacdes reflexas sobre programas de remielbmseadas em acdes
de controladas 529
Saldo em 31/03/2011 10.976.057 86
Controladora
31/03/2011
Lucro Quantidade em Participacéo - %
Patrimdnio liquido milhares de Capital Capital
Controlada liquido do trimestre acles ordinarias total votante
Oi 10.976.057 329.306 6.101.213 100 100
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Controladora

Equivaléncia patrimonial Valor do investimento

Controladas 31/03/2011 31/03/2010 31/03/2011 31/12/2010

Oi 329.306 435.456 10.976.057 10.646.222

329.306 435.456 10.976.057 10.646.222
17 IMOBILIZADO
Consolidado
Equipamentos
Equipamentos de
Obras em de comutacao transmisséo e Infra- Outros
andamento automatica outros estrutura Prédios ativos Total

Custo do imobilizado (valor

bruto)

Saldo em 31/12/2010 659.068 1.950.347 4.938.560 1.912.017 187.570 482.006 10.129.568
Adicoes 143.502 4.011 17.825 7.669 17 3.834 176.858
Transferéncias (335.965) 33.993 175.608 40.072 2.374 22.039 (61.879)
Baixa (11.508) (11.508)

Saldo em 31/03/2011 455.097 1.988.351 5.131.993 1.959.758 189.961 507.879 10.233.039

Depreciacdo acumulada

Saldo em 31/12/2010 (992.849) (2.258.811) (942.368) (41.448) (327.284) (4.562.760)
Despesas de depreciagdo (31.744) (93.271) (31.368) (4.389) (6.010) (166.782)
Transferéncias 2 2) (15) 15
Baixa

Saldo em 31/03/2011 (1.024.591) (2.352.084)  (973.751) (45.822)  (333.294)  (4.729.542)

Imobilizado liquido

Saldo em 31/12/2010 659.068 957.498 2.679.749 969.649 146.122 154.722 5.566.808

Saldo em 31/03/2011 455.097 963.760 2.779.909 986.007 144.139 174.585 5.503.497

Taxa anual de depreciagéo

(média) 10% 10,80% 8,27% 7,33% 11%

No trimestre findo em 31 de margo de 2011, a ctadeoOi capitalizou encargos financeiros as ohmas e
andamento no montante de R$13.808 (31/03/2010 -2.B%?2), nas InformagBes Trimestrais
Consolidadas.

A Companhia e suas controladas ndo possuem canttat@arrendamento mercantil operacional, cujos
riscos e beneficios inerentes a propriedade dessgbermanecem com o arrendador.
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18 INTANGIVEL

Consolidado
Sistemas de
Agio  processamento Licencas Outros
(“Goodwill") de dados regulatérias ativos Total

Custo do intangivel

Saldo em 31/12/2010 118.159 927.135 2.472.902 28.515 3.546.711
Adicéo 1.034 1.034
Transferéncia 73.717 805 74.522
Baixa (i) (69.283) (69.283)
Saldo em 31/03/2011 118.159 932.603 2.472.902 29.320 3.552.984
Amortizagdo acumulada

Saldo em 31/12/ 2010 (8.047) (531.704) (995.657) (23.891) (1.559.299)

Despesas de amortizagao (27.294) (43.101) (39) (70.434)

Baixa 17.068 17.068
Saldo em 31/03/2011 (8.047) (541.930) (1.038.758) (23.930) (1.612.665)
Intangivel liquido

Saldo em 31/12/2010 110.112 395.431 1.477.245 4.624 1.987.412
Saldo em 31/03/2011 110.112 390.673 1.434.144 5.390 1.940.319
Taxa anual de amortizagdo (média) 20% 7% 20%
0] No trimestre findo em 31 de mar¢co de 2011, a bapasentada refere-se ao efeito proveniente

da reducéo do percentual de participacdo da cadadDi na Paggo Solucdes. (Nota 2)

Agios (“Goodwill’)

Em 17 de dezembro de 2007, a controlada Oi adgaiparcela cindida da Paggo Participacdes S.A.,
pelo valor de R$ 75.000, registrando &gio de R8222.fundamentado pelo laudo de avaliagdo emitido
por empresa especializada, opinido baseada nac@oope geracdo de beneficios econdmicos futuros

pelo periodo de dez anos.

Em setembro de 2010 foram realizadas as analisedsatio valor recuperavel, teste (tienpairment"),

baseados em projecdes de fluxo de caixa descontiddsz anos, com utilizacdo de perpetuidade no
altimo ano, prazo pelo qual a entidade estimavape@r os investimentos quando da aquisicdo dos
negaocios, aplicando a taxa de crescimento de 1pdri% TV a cabo e 38,9% para Meios de pagamento,
taxa de desconto de 12%, com utilizacdo de pedaatai no Ultimo ano. Os resultados dos testes ndo

apuraram perdas.
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Licencas Regulatorias

Assinatura do Prazo do Custo de
Concessao / Autorizacéo termo termo aquisicdo
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 1 (2G) 13/03/2001 13/03/2016 1.102.007
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 1 (2G) 11/07/2003 13/03/2016 66.096
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 1 (2G) 22/01/2004 13/03/2016 45.218
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 3 (2G) 29/04/2008 11/12/2022 131.106
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 1 (3G) 29/04/2008 13/03/2016 867.018
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 3 - interior (2G) 8/09/2008 07/12/2022 126.820
Radiofrequéncias e SMP Oi 07/12/2007 07/12/2022 8.868
Concesséo TV a cabo Way TV (Uberlandia) 06/11/1998 06/11/2013 3.906
Concesséao TV a cabo Way TV (Belo Horizonte) 08/02919 08/02/2014 16.669
Concessao TV a cabo Way TV (Barbacena) 08/02/1999 8/02(2014 535
Concesséo TV a cabo Way TV (Pocos de Caldas) 0802/1 08/02/2014 1.735
DTH 11/11/2008 16/10/2023 470
Custos de transacGes capitalizados as licencas Way T 1.428
Ajuste valor justo autorizac¢des (Incorporacdo TCP) 13.728
Ajuste ao valor presente radiofrequencias 2G Oi &e8i (11.625)
Custos de transacéo capitalizados as autoriza¢des Oi 98.914
Outras Licencas 9
Total 2.472.902
19 EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
Consolidado
31/03/2011 31/12/2010
Financiamentos 1.385.614 1.412.256
Juros provisionados e outros encargos sobre fiaamgritos 11.910 13.510
Empréstimos com empresas ligadas 116.791 113.686
Arrendamento mercantil 505
Custos de transacéo (6.904) (7.153)
Total 1.507.411 1.532.804
Circulante 192.811 163.661
N&o circulante 1.314.600 1.369.143
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Empréstimos e financiamentos por natureza

Consolidado
31/03/2011 31/12/2010 Vencimento TIR %
BNDES
Jan/2011 a
Moeda nacional 1.005.993 1.029.545 Dez/2018 9,57
InstituicBes financeiras
Ago/2010 a
Moeda nacional 391.531 396.221 Dez/2033 8,82
Jan/2010 a
Arrendamento mercantil 505 Fev/2012
Mutuo com controladora — Moeda nacional (*) 116.791 113.686 Mai//2011
Subtotal 1.514.315 1.539.957
Custos de transacéo (6.904) (7.153)
Total 1.507.411 1.532.804
(*) A remuneracao dos empréstimos de mutuo equavdl&5% do CDI.
Custos de transacgdes por natureza
Consolidado
31/03/2011 31/12/2010
BNDES
Moeda nacional 2.274 2.402
InstituicBes financeiras
Moeda nacional 4.630 4,751
Total 6.904 7.153
Circulante 1.012 1.006
N&o circulante 5.892 6.147
Composicao da divida por moeda / indexador
Consolidado
31/03/2011 31/12/2010
Reais
TJLP 976.370 999.922
Taxa pré-fixada 421.154 539.530
CDI 116.791 505
Délar Norte-Americano
Dolar + 8,75% a.a.
Custo de captacao (6.904) (7.153)
1.507.411 1.532.804
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(a) Descrigao das principais captacfes de empréstisie financiamentos

Em dezembro de 2009, a Oi celebrou contrato dediasnento com o BNDES, no montante de R$ 642
milhdes, com o objetivo de financiar a expansdoethania da qualidade de rede e atendimento as
obrigacdes regulatdrias da Oi programadas paraiodeecompreendido entre 2009 e 2011. Este contrato
esta dividido em dois sub-créditos: (i) sub-créditocom remuneracao pela TIJLP acrescida de 3,95%
a.a.; e, (ii) sub-crédito B, com remuneracéao figad¢b0% a.a. Foram realizados desembolsos de R$ 300
milhdes em dezembro de 2009 e R$ 342 milhdes emojute 2010, relativos a este contrato de
financiamento. O vencimento dos encargos finanseiera trimestral até dezembro de 2011, passando a
ser mensal para o periodo de janeiro de 2012 a&ndeo de 2018. O principal deve ser pago em 84
parcelas mensais, de janeiro de 2012 até dezerat2018.

Em fevereiro de 2009 a Oi celebrou contrato denfiramento com o Banco do Nordeste (“BNB”) no
montante de R$ 370 milhdes, com o objetivo de firrara expanséo e modernizagdo da rede de telefonia
movel e implantacdo da rede de tecnologia 3G. @Qsesa nos valores de R$ 149 milhdes e R$ 71
milhdes, ocorreram em maio, agosto e novembro 66.20 saldo devedor é atualizado por uma taxa fixa
de 10% a.a., com bbénus de adimpléncia de 15%. @mento dos encargos financeiros seréa trimestral
até fevereiro de 2011, passando a ser mensal gageario de marco de 2011 até fevereiro de 2019. O
principal vencera mensalmente a partir de mar¢20dé.

(b) Arrendamento mercantil

As obrigacdes pelos contratos de arrendamento ntérfiaanceiro possuem prazo de pagamento que
variam entre 36 e 60 meses e estdo registradas@elvalor presente. Os encargos financeiros, gue s
referem, substancialmente, a variacdo do CDI, edistrados no resultado do exercicio durante copraz
do arrendamento.

O valor presente dos pagamentos minimos futurésdésttibuido da seguinte maneira:

Consolidado

31/03/2011 31/12/201C

Até um ano 505
Mais de um ano e até cinco anos

505
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A divida de longo prazo, esta programada paraasg pos seguintes exercicios:

Consolidado

2012 290.502
2013 231.613
2014 231.613
2015 145.633
2016 137.817
2017 em diante 283.314
1.320.492

Os custos de transagéo serdo apropriados aosadEsuttos exercicios subsequentes, como segue:

Consolidado

2012 774
2013 1.052
2014 1.076
2015 705
2016 695
2017 em diante 1.590
5.892

(© Garantias

Os financiamentos do BNDES e os empréstimos do BNEanco do Nordeste do Brasil S.A., nos
montantes de R$ 1.005.993 e R$ 372.424, respedaiv@ypossuem garantias em recebiveis da Oi e aval
da TMAR (31/12/2010 - R$ 1.029.547 e R$ 377.75pee8vamente).

(d) “Covenants”

O contrato de financiamento com o BNDES, apuraddsspnimeros consolidados da TNL e o contrato
BNB - Banco do Nordeste do Brasil S.A exigem cumento de indices financeiros, apurados
semestralmente em junho e dezembro, os quais fauampridos no encerramento do trimestre findo em
31 de marco de 2011.
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20 AUTORIZACOES E CONCESSOES A PAGAR

Consolidado

31/03/2011 31/12/2010

Direito de Uso Qi - 3G (i) 1.239.455 1.192.370

Direito de Uso Qi (ii) 59.587 76.303
Direito de Uso Amazoénia (iii)

1.299.042 1.268.673

Circulante 295.992 247.831

Né&o circulante 1.003.050 1.020.842

Correspondem aos valores a pagar a ANATEL pelasrgag de radiofrequéncia e autorizagdes de
prestacéo de servico de SMP, obtidas atravésldedei

(1) Os termos de autorizac¢é@o do Direito de Usocadiiofrequéncias nas faixas 3G para exploragéo de
SMP nas areas das Regibes | e Ill do PGA (Notadr@m assinados em 29 de abril de 2008,
demandando um investimento total de R$ 867.0182Brde abril de 2008, a Oi desembolsou
10% do valor ofertado, reconhecendo o saldo restamtpassivo, com vencimentos finais em
2016. O saldo devedor ¢ atualizado pelo IST - indiw Setor de Telecomunicagdes, acrescido de
juros de 1% a. m.

(i) Dos termos de autorizagdo do Direito de Usoatiofrequéncias para os contratos assinados em
julho de 2003 e janeiro de 2004, a Oi pagou 10%esobvalor contratual, na assinatura do
contrato, reconhecendo o saldo restante no passivo,vencimentos finais em 2011 e 2012,
respectivamente. O saldo devedor é atualizadol@®eDI, acrescido de juros de 1% a.m.

A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento

Consolidado
2011 237.452
2012 226.917
2013 206.576
2014 207.971
2015 e exercicios seguintes 420.126
Total 1.299.042
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21 PROGRAMA DE REFINANCIAMENTO FISCAL
REFIS Il - PAES

A Controlada Oi aderiu ao PAES — Parcelamento Hahedambém conhecido como REFIS Il -
Programa de Refinanciamento Fiscal Il), disciplmagoela Lei n® 10.684/2003, inscrevendo parte
substancial dos débitos com a Fazenda NacionaheoddlSS vencidos até 28 de fevereiro de 2003.

Conforme previsto no art. 7° da referida Lei, ae®iava obrigada a manter o pagamento regular das
parcelas do PAES, podendo ser excluida do progcas@a atrasasse esses pagamentos por trés meses
consecutivos ou seis meses alternados, 0 que poioEdrresse.

O refinanciamento foi pactuado em 120 meses, temibliquidados, sem atraso no trimestre findo em
31 de margo de 2011, R$ 43 (31/12/2010 — R$ 5I7)c@nsonancia com a determinag¢éo da Instrugéo
CVM n° 346/2000, que dispBe sobre a regularidadegaigamento como condicdo essencial para a
manutencdo das condi¢des previstas no parcelamento.

A RFB — Receita Federal do Brasil e a PGFN — Pamtania Geral da Fazenda Nacional incluiram
indevidamente diversos débitos da controlada OiP&ES, de modo que o saldo do referido

parcelamento foi consolidado em valor superior Equecluido pela Companhia. A Oi optou pela

discusséo judicial de diferencas apontadas pela, 8BFmodo que o parcelamento ja se encontra
liquidado.

Parcelamento instituido pela Lei n°® 11.941/2009

A controlada Oi aderiu ao Novo Parcelamento deitbgf ributarios Federais, disciplinado pela Lei°
11.941/2009, incluindo parte dos débitos com a m@aeNacional e com o INSS vencidos até 30 de
novembro de 2008.

Conforme previsto no art. 1, V, 89 da Lei, a emprésobrigada a manter o pagamento regular das
parcelas do novo parcelamento, podendo ser excldd@rograma caso mantenha em aberto trés
parcelas, consecutivas ou ndo, ou de uma parstdad® pagas todas as demais.

O refinanciamento foi pactuado em 180 meses. Cowfoprevisto na legislacdo de regéncia e nas
Portarias que a disciplinaram, as empresas quéatdesio programa passaram a fazer o recolhimento
minimo mensal das parcelas, uma vez que seu \&initiyo apenas sera obtido apds a consolidacéo do
débitos pela Receita Federal. O pedido de parcetanei formalizado em 26 de novembro de 2009.
Com a adesdo, os depositos judiciais relacionad®p@cessos transferidos para o novo parcelamento
seréo convertidos, na forma da legislacao aplic@melrenda para a Unido.

Em funcé@o do Novo Parcelamento foram inscrito¥ R82 na Oi que ndo haviam sido provisionados em
“Provisdes”.

No primeiro trimestre de 2010, a Oi complementowator de adesdo ao Novo Parcelamento, no
montante de R$ 1.384, em virtude de reavaliag@sfiaa de contencioso, apds avaliagdo dos processos
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Os valores do PAES e do novo parcelamento sdo iogpoomo segue:

Consolidado

31/03/2011 31/12/2010

PAES 3.122 3.156
Parcelamento da Lei n°® 11.941/2009 10.164 9.903
13.286 13.059

Circulante 1.312 1.287
N&o circulante 11.974 11.772

Os valores do PAES e do novo parcelamento institpéda Lei n°® 11.941/2009 segregados em principal,

multas e juros sdo compostos como segue:

31/03/2011 31/12/2010
Principal Multas Juros Total Total

COFINS 4.42. 62 3.45 8.50! 8.365
IRPJ 72. 16: 1.15 2.037 1.985
PIS 82 1 82 1.75 1.726
CPMF 24 2 4. 30 318
MULTA 5. ! : 11 113
CSLL 1 ! 4 6. 60
IPI ‘ ' 1 13
CONDECINE 32 5 10 42 417
INSS 58 1 ! 64 62
6.655 954 5.677 13.286 13.059

Os valores do PAES sao atualizados monetariametevariacdo da TIJLP, e do Novo Parcelamento
pela SELIC, tendo sido reconhecidos no trimestréddfiem 31 de marco de 2011 R$ 271 (31/03/2010 —

R$ 34) como “Despesas financeiras”.

A seguir esté apresentado o cronograma de pagamento

Consolidadc

2011

2012

2013

2014

2015 a 2017

2018 a 2020

2021 a 2023

2024 e exercicios seguintes

991
2.742
1.573
737
2.210
2.210
2.210
613

13.286
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22 PROVISOES

(a) Composicao do saldo
Tributarias

() ICMS
ISS

Demais acoes

Trabalhistas
Horas extras

Adicionais Diversos

Indenizacdes

Verbas rescisoérias

Boénus

Diferencas salariais

FGTS

Multas trabalhistas

Honorarios advocaticios / periciais
Subsidiariedade

Demais acdes

Civeis
@) Juizado Especial Civel
(i)  Multa ANATEL
(i) Estimativa ANATEL
Demais acdes

Circulante
N&o circulante

Consolidado
31/03/2011 31/12/2010
120.690 118.001
1.955 1.905
6.629 6.487
129.274 126.393
2.3t 2.3t
1.21 4C
1.1¢

1.12 4€

51 51

4€ 4z

239 1¢

11 4

7

1 1

21 1
7.427 5.255

26.94 28.3¢€

8.167 7.6¢

16.8C 16.3€

16.3¢ 14.84
68.246 67.313
204.947 198.961
93.453 57.933
111.494 141.028

Conforme estabelecido pelas respectivas legislag8asrovisdes para perdas em processos judiéiais s

mensalmente atualizadas monetariamente.
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(b) Detalhamento dos processos por natureza de rs¢consolidado)
31/3/2011
Tributarias Trabalhistas Civeis Total
Provisionadas 129.27. 7.42 68.24 204.947
N&o provisionadas 584.030 74.46 102.45 760.958
31/12/2010
Tributarias Trabalhistas Civeis Total
Provisionadas 126.39 5.25 67.31 198.961
N&o provisionadas 485.07 79.30 95.78 660.166
(c) Resumo das movimentacdes dos saldos de provsspara perdas em processos judiciais
Consolidado
Tributérias Trabalhistas Civeis Total
Saldo em 31/12/2010 126.393 5.255 67.313 198.961
Adic0Oes, liquidas de reversées (Nota 6 29.483 3.560 11.889 44,932
Baixa por pagamento / encerramento (29.897) (1.940) (12.906) (44.743)
Atualizacdo monetéria (Nota 7) 3.295 552 1.950 5.797
Saldo em 31/03/2011 129.274 7.427 68.246 204.947

(d) Contingéncias provisionadas (consolidado):
) Tributéarias:

(1) Autuacdes fiscais de ICMS — Refere-se a pravis@nsiderada suficiente pela administragédo para
fazer face as autuacdes fiscais diversas relacsnad (a) exigéncia de tributacdo de determinadas
receitas pelo ICMS ao invés do ISS; (b) compersacapropriacdo de créditos sobre a aquisicdo de
bens e outros insumos, inclusive necessarios a teragio da rede e (c) autuacdes relacionadas a
descumprimento de obrigacdes acessoérias. Em 3ladgonde 2011, a provisdo na Oi, totalizava R$
120.690 (31/12/2010 — R$ 118.001).

Foram ajuizadas, pela Amazonia (incorporada pelaa@des judiciais para a discusséo da ilegalidade
incidéncia do ICMS sobre assinatura e servicos aler vadicionado, bem como a ilegalidade da
incidéncia do referido imposto sobre valores referga habilitacéo.

A Administracdo mantém provisdes para os valoresdisnussao, por entender que estes valores
constituem uma obrigacéo legal, nos termos da Eragdio CVM n° 489/2005. Em 30 de maio de 2009,
a Administracdo reclassificou o valor de R$ 55.2@1rubrica “Provisdes” para rubrica de “Demais
obrigacdes”.
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2) Trabalhistas:

As contingéncias trabalhistas correspondem a psosesiovidos por ex-empregados ou prestadores de
servicos da Amazénia, principalmente pelos ex-avkdores do antigocall center”, que foi extinto. A
administracdo, baseada na opinido de seus corsuliaridicos, acredita que a provisao registrada é
suficiente para cobrir eventuais perdas decorrelgst®es processos.

3) Civeis:

(1) As contingéncias civeis correspondem em sua masr@ocessos em curso nos Juizados
Especiais Civeis e Varas Civeis, de natureza castmmovidos por clientes (pessoas juridicas
e pessoas fisicas).

(i) Multas ANATEL - Refere-se, substancialmente, asvigfiess de PADO’s — Procedimento de
Apuracao por Descumprimento de Obrigacoes, de PGN*@no Geral de Metas de Qualidade e
de RIQ — Regulamento de Indicadores de Qualidade.

(i) Estimativas ANATEL - Refere-se, substancialmemtedescumprimento das obrigacdes de
PGMU e PGMQ.
(e) Passivos Contingentes:

A TNCP e suas controladas também possuem divensmegs0s cujas expectativas de perda sao
classificadas como possiveis na opinido de seusuttores juridicos e para as quais ndo foram
constituidas provisoes.

Na opinido da Administracdo, baseado em seus dorssiljuridicos, as principais contingéncias ndo
provisionadas estao resumidas abaixo:

0] ICMS: estas autuagdes alcangam o montante epaoco de R$ 387.241 (31/12/2010 — R$
309.728), e se referem a questionamento sobrei@déima deste tributo sobre determinados tipos de
receitas de servigos.

(ii) ISS: estas autuacdes alcangcam o montante iaprde de R$ 105.003 (31/12/2010 — R$
102.699), e se referem a questionamento da indaléeste tributo sobre algumas receitas de serdigos
comunicacao.

(i) Outros tributos federais: estas autuacdes alcangamontante aproximado de R$ 91.786
(31/12/2010 — R$ 72.650), e se referem, substamergk a cobrancas de FUST, FUNTTEL e Cofins.
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23 DEMAIS OBRIGACOES

Controladora Consolidado

31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010

Receitas a apropriar 395.690 326.071
Adiantamentos de clientes 69.989 70.724
Arrecadacao em duplicidade/contestacdes 69.490 56.777
Provisao de desmobilizacéo de ativos 53.661 53.130
Valores a Pagar — Grupamento de ac¢des 13.564 13.564 13.564 13.564
Consignacao em favor de terceiros 9 6 9.135 12.962
Obriga¢des com empresas associadas 9.110 7.892
Outros 203 203 6.706 6.668
Total 13.776 13.773 627.345 547.788
Circulante 413 434.391 422.610
Nao circulante 13.363 13.773 192.954 125.178

24 PATRIMONIO LIQUIDO
(a) Capital social

O capital social subscrito e integralizado em 3Irmdeco de 2011 e 31 de dezembro de 2010 é de R$
8.791.256, composto pelas seguintes agdes semnzatonal:

Quantidade (em milhares de acdes)

31/03/2011 31/12/2010

Capital total em acoe

Acdes ordinarias 59.312 59.312

Acdes preferenciais 118.568 118.568
Total 177.88( 177.88(
Acdes em tesouraria

Acdes ordinarias 3 3

Acdes preferenciais 19 19
Total 22 22
Acdes em circulacdo

Acdes ordinarias 59.309 59.309

Acdes preferenciais 118.549 118.549
Total em circulacac 177.85¢ 177.85¢
Valor patrimonial por acdo em reais 60,46 58,58

Na apuracao do célculo do valor patrimonial esgaudidas as acbes preferenciais e ordinarias raantid
em tesouraria.
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Em 9 de margo de 2009, a administragdo da TMARemphtou a reorganizacao societéria, tendo como
objetivo consolidar os ativos relacionados as ddides da Amazbdnia com aqueles relacionados as
atividades da Oi, conforme detalhado na Nota IEa). decorréncia da incorporacdo das acdes da
Amazoénia e da integralizacdo de capital da cordoota TMAR, o capital social da TNCP sofreu um
aumento de R$ 8.706.350. Em 22 de abril de 200%cmmistas minoritarios subscreveram agfes da
TNCP no montante de R$ 55. Desta forma, o captEbksubscrito e totalmente integralizado passou a
ser de R$ 8.791.256, representado por 59.311.5@8 agdinarias e 118.568.472 agbes preferenciais.

A Companhia estd autorizada a aumentar o capitablsomediante deliberacdo do Conselho de
Administracdo, até o limite total de 700.000.00fidsentos milhdes) de agbes ordinarias ou prefiaisnc
observado o limite legal de 2/3 (dois tergos) repade emissao de novas agoes preferenciais seto dire
voto.

Por deliberacdo da Assembleia Geral ou do Conskth&dministracdo, o capital da Companhia podera
ser aumentado pela capitalizagdo de lucros acuwsilad de reservas anteriores a isto destinados pela
Assembleia Geral. Nestas condi¢fes, a capitalizagdierda ser feita sem modificacdo do nimero de
acoes.

O capital social € representado por acdes ordm&iareferenciais, sem valor nominal, ndo havendo
obrigatoriedade, nos aumentos de capital, de sel@ugroporgéo entre elas.

Por deliberacdo da Assembleia Geral ou do CongghaAdministracdo, pode ser excluido o direito de
preferéncia para emissdo de acgbes, bonus de f#twsayu debéntures conversiveis em acdes, nas
hipGteses previstas no art. 172 da Lei das Sooésdaar Acoes.

Em 19 de dezembro de 2002, tendo em vista a na\agéie do art. 17 da Lei n° 6.404/1976, conforme
alteracdes introduzidas pela Lei n° 10.303/2008ssembleia Geral de Acionistas aprovou modificagoes
nas regras de pagamento dos dividendos das agdfesepciais da TNCP, as quais ndo tém direito a
voto, sendo a elas assegurada prioridade no resmlo@ capital, sem prémio, e no pagamento de
dividendos minimos, ndo cumulativos, segundo déras abaixo, alternativamente, considerado aquele
que representar 0 maior valor:

* 6% a.a. sobre o valor resultante da divisdo dotaapiibscrito pelo numero total de a¢bes da
TNCP; ou
« Direito de participar do dividendo minimo obrigaddide acordo com 0s seguintes critérios:

(a) Prioridade no recebimento de dividendos mininéascumulativos correspondentes a 3% do valor do
patriménio liquido da acéo; e

(b) Direito de patrticipar dos lucros distribuides gualdade de condicBes com as ordinarias, delecés
estas assegurado dividendo igual ao minimo priariggstabelecido em conformidade com o item “a”.

As acles preferenciais adquirirdo direito a vot@ SENCP, por trés exercicios consecutivos, deirar d
pagar os dividendos minimos a que fazem jus.

Aos acionistas é assegurado um dividendo minimainfédor a 25% do lucro liquido ajustado de cada
exercicio, em conformidade com a Lei das SociedgaesAcdes e o Estatuto Social, sendo este
aumentado até o montante necessario para pagamdentbvidendo minimo prioritario das acdes
preferenciais.
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(b) Reservas de capital

Reserva de &gio na subscri¢do de agfes

Em virtude da reorganizacdo societaria onde a TN&€Brporou acdes da Amazdnia Celular, foi
constituida reserva de agio na subscricdo de agde®ntante de R$ 146.856

Reserva de agio na incorporacao de acdes

Reserva criada em funcdo do agio decorrente dgamiaacao, inicialmente foi registrado integralmeent
em contrapartida a reserva de capital - reservacedpde agio, de acordo com a Instru¢do CVM N°
319/99, sendo que a parcela correspondente aoitierfifcal efetivo sera capitalizada anualmente, e
proveito do acionista controlador. Sera observagfi@nto ao pre¢co de emissdo, um dos critérios
estabelecidos no paragrafo 1o do artigo 170 danPeb.404/76. Aos acionistas minoritarios sera
assegurado o direito de preferéncia na aquisic@acf@es emitidas, na forma do artigo 171, paragfafo
da Lei n° 6.404/76.

A Companhia optou por adotar a Instrucdo CVM nY33@1 a partir da data do inicio do exercicio de
2000, ajustando suas demonstragdes financeira@0fepara refletir, como ativo e como reserva especi
de &gio, apenas o montante relativo ao benefisgalfiesperado com o aproveitamento fiscal do agio
originalmente contabilizado na Telpart Participa;86A., acionista controlador.

(©) Reserva de lucros
Reserva legal

E constituida em conformidade com a Lei das Sodiesipor A¢des e o Estatuto Social, na base de 5%
do lucro liguido de cada exercicio até atingir 2084capital social.

(d) Outros resultados abrangentes

Nessa rubrica séo reconhecidos itens de recegpesa, ajustes de reclassificacdo e os efeitagéribs
relativos a esses componentes, ndo reconhecidodemasnstracbes do resultado. A Companhia nao
apurou efeitos de outros resultados abrangentagmestre e exercicio apresentados.

(e) Direito das acdes e dividendos

Em 31 de dezembro de 2010, a Companhia apurou hacexercicio no montante de R$ 1.827.281. De
acordo com a proposta da Administracdo da Compasiigita a aprovacdo da AGO, o saldo o lucro do
exercicio foi destinado da seguinte forma: (i) titmig&o da reserva legal no montante de R$ 91(B64
constituicdo da reserva de investimentos no momtal® R$ 909.136, e (iii) dividendo minimo
obrigatorio de R$ 433.979, e (iv) dividendo adieibproposto R$ 392.801.

Adicionalmente, também sujeito a aprovacdo da A&Gpmpanhia prop6s a realizacdo da Reserva de
Lucros a Realizar no montante de R$ 114.489, pagarpento dos dividendos obrigatérios as agfes
preferenciais, retidos no exercicio de 2009, uma gee esta parcela da equivaléncia patrimonial

encontra-se realizada.

Dividendos minimos obrigatorios calculados de ac@am o art. 202 da Lei n° 6.404/1976.

Conforme AGO da Companhia, realizada em 27 de dbrit011, foi aprovada a destinagédo do lucro
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liquido do exercicio de 2010 no montante de R$7L2Z81 da seguinte forma: (a) constituicdo de reserv
legal no montante de R$ 91.364; (b) constituicdrederva de investimentos no montante de R$
909.136; e (c) pagamento de dividendos no mont@@t®$ 826.781. Adicionalmente foi aprovada a
realizagdo da reserva de lucros a realizar, no anteitde R$ 114.490 para pagamentos de dividendos
obrigatorios, retidos em 2009. Os prejuizos acudusggrovenientes do reprocessamento do exercicio de
2009 em funcao da adog¢do das normas internacideasntabilidade, no montante de R$ 407.230 foram
absorvidos pela reserva de lucros a realizar, hagxercicio.

) Lucro por acao basico e diluido

Os acionistas ordinarios e preferenciais possueeitai diferentes em relacdo a dividendos, diraito
voto e em caso de liquidacdo. Desta forma, o Iporoacdo basico e diluido, foi calculado com base n
lucro do trimestre e exercicio disponivel para@erastas ordinarios e preferenciais.

Basico e diluido

O lucro basico por acado é calculado mediante a&bvido lucro atribuivel aos acionistas da Companhia
disponivel aos portadores de acbes ordinariasferpneiais, pela quantidade média ponderada desacbe
ordinarias e preferenciais em circulacdo duranexercicio. Uma vez que a Companhia ndo possui
categoria de acdes potenciais diluidas, o lucnaidtil por acdo é calculado de forma similar ao lucro
bésico por acéo.

31/03/2011 31/03/2010
Lucro atribuivel aos acionistas da Companhia 334.043 435.410
Lucro alocado as a¢@es ordinarias — basicas eddui 111.391 145.193
Lucro alocado as agdes preferenciais — basicdaidal 222.652 290.217
Média ponderada das ag6es em circulagao
Ac0es ordinérias — basicas e diluidas 59.308.986 59.308.986
AcOes preferenciais — basicas e diluidas 118.549.450 118.549.450
Lucro por agéo:
Ac0es ordinarias — basicas e diluidas 1,87814 2,44807
AcOes preferenciais — basicas e diluidas 1,87814 2,44807
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25 BENEFICIOS A EMPREGADOS

A leitura desta nota explicativa deve ser realizaga conjunto com as respectivas divulgacdes
apresentadas na Nota 26 das demonstracdes firendeiB1 de dezembro de 2010.

(a) Fundos de pensao
A controlada Oi patrocina planos de beneficios gesentadoria (“Fundos de Pensao”) a seus

empregados, desde que estes optem pelos refetalusspe aos participantes assistidos. Segue abaixo
quadro demonstrativo dos planos de beneficiosestet em 31 de marcgo de 2011.

Planos de beneficios Empresas patrocinadoras Gestor
PBS-TNCP Oi (% Sistel
PAMA Oi Sistel
CELPREV Oi (% Sistel
TelemarPrev Oi FATL

(*) Pela incorporacao da Amazénia (Nota 1 (a)).

Sistel — Fundacgéao Sistel de Seguridade Social

FATL — Fundagéo Atlantico de Seguridade Social

A controlada Oi, para efeitos de fundos de peng@da nesta nota, também podera estar denominada
como “Patrocinadora”.

Os planos patrocinados séo avaliados por atudritependentes na data de encerramento dos exercicios
sociais. Para o exercicio social encerrado em 244 @Qyaliacfes atuariais foram realizadas pelaédvierc
Human Resource Consulting Ltda. Os estatutos sopravéem a aprovacao da politica de previdéncia
complementar, sendo que a solidariedade atribuisiplanos de beneficios definidos vincula-se aws at
firmados junto as fundacdes, com a anuéncia da FRRE®ecretaria de Previdéncia Complementar, no
gue cabe aos planos especificos.

Nos planos patrocinados de beneficio definido réaenhis possibilidade de novas adesdes por serem
planos fechados. As contribuicbes de participaeteda patrocinadora estdo definidas no Plano de
Custeio. A PREVIC é o 6rgéo oficial que aprovasedliza os referidos planos.

(b) Participacdo dos empregados nos lucros

O plano de participacdo nos lucros foi instituicio £999 como forma de incentivar os empregados a
alcancar as metas individuais e corporativas, maittm o retorno dos acionistas. O plano entra gar vi
quando séo atingidas as seguintes metas:

Cumprimento de metas de valor adicionado econdfmclicadores de lucro antes dos juros, imposto de
renda, depreciacdo e amortizacdo, além de indieadtar valor econdmico adicionado); e
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* Indicadores operacionais, qualidade e mercado.

Em 31 de marco de 2011, a Companhia e suas cafdsotagistraram provisdes com base nas estimativas
do cumprimento dessas metas, no montante toteR%186.250 (31/12/2010 — R$ 43.004).

As diferencas entre os valores provisionados epossantados nas demonstracdes de resultado, referem
se a reversdes ou complementos das estimativasodangerior quando do pagamento efetivo.

(© Planos de remuneracdo baseada em acoes

A Companhia e suas controladas possuem planosrimesacdo baseadas em agdes, para 0os quais ndo
houve movimentagdes significativas no trimestrddiem 31 de margo de 2011.
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26 INFORMACOES POR SEGMENTO

A Administracdo da Companhia utiliza as informac@es segmento de negécio para a tomada de
decisfes. Os segmentos de negocios estao idethb$iearavés da natureza dos servigos e pela tegaolo
empregada na prestacdo dos servicos de telecorpdesgcaOs segmentos divulgados estdo resumidos a
seqguir:

» Telefonia moével: Oferece principalmente servigosvde mével, comunica¢do de dados 3G e
servigos adicionais, que incluem servigos de mersag interatividade;

e Dados: Oferece servigos de comunicagdo multiméia;

e Qutros: Os demais segmentos operacionais incluewces de TV por assinatura e meios de
pagamentos.

O desempenho de cada segmento é extraido dogaoegishtdbeis da Companhia e estdo segregados
conforme abaixo:

Todos os outros
segmentos (i)
31/03/2011| 31/03/2010| 31/03/2011| 31/03/2010| 31/03/2011| 31/03/2010| 31/03/2011| 31/03/2010| 31/03/2011| 31/03/2010

Dados Telefonia Mével Eliminacdes Total

Receitas 75.710 74.050| 1.952.940| 1.907.446 54.238 37.156 (559) (1.075)| 2.082.329| 2.017.577
Custos dos servicos prestados (58.013)|  (59.002)| (984.853)| (884.138)| (52.464)|  (31.802) (1.095.330)|  (974.942)
Interconexdo 49 (545) | (420.157)| (387.871) (420.108) (388.416)
Depreciacdo e amortizacdo (9.634) (9.026)| (214.623)| (181.448) (5.168) (229.425) (190.474)
Servico de manutencdo de rede (4.876) (5.072) (60.809) (42.165) (156) (65.685) (47.393)
Aluguéis e seguros (40.305)|  (40.483) (68.866) (77.637) (4.750) 2.890 (113.921) (115.230)
Custos de aparelhos e acessoriol (506) (38.828) (29.660) (2.324) (9.684) (41.152) (39.850)
Outros custos e despesas (3.247) (3.370)| (181.570)| (165.357)| (40.222)|  (24.852) (225.039) (193.579)
Lucro bruto 17.697 15.048 968.087| 1.023.308, 1.774 5.354 (559) (1.075) 986.999|  1.042.635

Receitas (Despesas) operacionais

Comercializagéo de servigos (4.979) (1.556)| (394.695)| (357.614) (32.934) (19.115) 652 1.326| (431.956) (376.959)
Proviséo para créditos de

liquidagdo duvidosa (4.819) (1.502) (52.561) (58.329) (6.046) (194) (63.426) (60.025)
Comissao de vendas (186.367)|  (150.321) (9.394) (6.903) (195.761) (157.224)
Call Center (48.097) (47.191) (7.325) (4.746) (55.422) (51.937)
Postagem e cobranga 3) (3) (21.030) (21.812) (2.824) (1.676) 652 1.326 (23.205) (22.165)
Publicidade e propaganda (57.578) (50.758) (3.827) (440) (61.405) (51.198)
Outros servigos de terceiros (7.027) (8.770) (2.819) (4.779) (9.846) (13.549)
Outros custos e despesas (157) (51) (22.035) (20.433) (699) (377) (22.891) (20.861)

Gerais e administrativas (56) 962 | (135.242)| (116.486) (3.686) (7.412) (117) | (138.984) (123.053)

Outras receitas operacionais

(despesas), liquidas 6.433 4.250 (20.370) 13.496|  (10.175) (3.117) (92) (134) (24.204) 14.495
Outras receitas operacionais (39.631) 5.660 50.548 40.709 48.733 1 59.650 46.370
Outras despesas operacionais 46.064 (1.410) (70.918) (27.213) (58.908) (3.118) (92) (134) (83.854) (31.875)

Resultado financeiro (340) (51) 87.796 32.131 3.175 (3.739) (1) 90.630 28.341
Receitas financeiras 3) 2 191.867 100.649 11.607 1.014 (4.095) (242) 199.376 101.423
Despesas financeiras (337) (53) | (104.071) (68.518) (8.432) (4.753) 4.094 242 | (108.746) (73.082)

Resultado antes dos tributos 18.755 18.653 505.576 594.835|  (41.846) (28.029) 482.485 585.459

Proviséo para IR/CSLL (148.503)|  (150.109) 61 60 (148.442) (150.049)

Resultado liquido 18.755 18.653 357.073 444.726|  (41.785) (27.969) 334.043 435.410

Resultado atribuido ao controlador 18.755 18.653 357.073 444.726|  (41.785) (27.969) 334.043 435.410

Informacgdes adicionais

Servigos prestados 75.710 74.050| 1.916.149| 1.863.239 53.679 36.081 2.045.538|  1.973.370
Vendas 36.791 44.207 36.791 44.207
Receita de clientes externos 75.710 74.050( 1.952.940| 1.907.446 53.679 36.081 2.082.329|  2.017.577
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Receita entre segmentos 559 1.075

Receita Total 75.710 74.050| 1.952.940| 1.907.446| 54.238 37.156

Depreciacdes e amortizagdes 1.322 10.662 177.555 185.699 58.339 7.833 237.216 204.194

Acréscimos de Capex 744 252 165.169 98.913 447 165.913 99.612
Informa(;ﬁes Patrimoniais 31/03/2011| 31/12/2010| 31/03/2011| 31/12/2010( 31/03/2011| 31/12/2010| 31/03/2011| 31/12/2010| 31/03/2011| 31/12/2010

Ativos 3.386.305| 3.445.617| 12.585.627| 12.810.249| 1.150.412| 1.091.666| (176.223)| (616.636)| 16.946.121| 16.730.896

Passivos 1.781.420| 1.676.282| 3.219.146| 3.986.680| 1.367.664| 1.265.027| (176.223)| (616.636)| 6.192.007, 6.311.353

(i)  Apesar da Diretoria Executiva da Companhia ndaavas segmentos de TV a cabo e meios de

pagamento de forma individualizada, conforme redogrelo CPC 22 paragrafo 13, segue abaixo
as principais informagdes referentes a estes segsien

Outros segmentos TV a cabo Meios de pagamento
31/03/2011 31/03/2010 31/03/2011 31/03/2010
Receita de clientes externos 76.865 30.896 6915 608.7
Receita de juros 537 3.486 1.014
Despesa de juros (457) (7.883) (4.751
Deprecia¢do e amortizagdo (4.137) (54.2D2) 3794
Prejuizo liquido (30.273) (13.114 (38.628 (28.997)
Ativos 385.022 88.745 349.999 334.401
Passivos 398.098 139.644 251.136 501.947

Os quadros a seguir apresentam 0s componentescg@as dos segmentos de servigos de
telefonia fixa/dados e de telefonia movel paraersgolos de 31 de marco de 2011 e 2010.

Telefonia fixa/dados

Servigo de comunicacgao de dados

Outros servigos
Receita bruta de servicos

Tributos sobre os servicos

Receita de servigos

Telefonia mével

Servico mével

Remuneracao pelo uso da rede

Venda de aparelhos e acessorios

Receita bruta de servicos

Tributos sobre os servigos

Outras deducgbes

Receita de servicos

31/03/2011  31/03/2010
100.248 96.139
84

100.332 96.139
(24.622) (22.089)
75.710 74.050
31/03/2011  31/03/2010
1.646.550  1.633.134
1.067.343 994.315
36.791 44.206
2.750.684 2.671.655
(479.772) (468.217)
(317.972) (295.992)
1.952.940 1.907.446
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27 TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

Ativo
Ativo Circulante
Contas a receber
Portugal Telecom
BrT Celular
BrT
TMAR
Serede

Créditos com pessoas ligadas
TMAR

Dividendos e juros sobre capital
Oi

Passivo
Fornecedores
Portugal Telecom
BrT Celular
iG Brasil
BrT Multimidia
BrT

TMAR
Serede

Empréstimos com a controladora
TNL

Dividendos e juros sobre capital
TMAR

Outras obrigacdes com partes
relacionadas

TNL

TMAR

Controladora Consolidado
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010
446

1.077 3.514

17.774
197.747 55.178

32 28
199.302 76.494

4.834.849 1.972.563

446.675

446.675 5.034.151 2.049.057

Controladora Consolidado

31/03/201. 31/12/201( 31/03/201. 31/12/201

7

2.667 5.262
2.796 7.115

2.252 2.253

3.608 303
279.296 162.585

3
290.629 177.518
116.792 113.686
546.604 546.604

5.788 4.663

40.000 40.000 3.322 3.229
40.000 40.000 9.110 7.892

586.604 586.604 416.531 299.096
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Controladora Consolidado
31/03/2011 31/03/201! 31/03/2011 31/03/2011
Receita
Receita dos servi¢os
prestados
Portugal Telecom 439
BrT Celular 2.925 2.036
BrT 42.375 20.181
Serede 98 80
TMAR 543.645 499.650
TNL 22
BrT Multimidia 585
VANT 29
590.118 521.947
Receitas financeiras
TMAR 98.853 50.588
Amazbnia
688.971 572.535
Controladora Consolidado
31/03/2011 31/03/2010 31/03/2011 31/03/2010
Custos e despesas
Custos dos servicos
prestados
Portugal Telecom (1204)
iG Brasil (7.070) (2.855)
BrT Call Center (4.274)
BrT Multimidia (429) (974)
BrT (5.691) (10.688)
TMAR (84.316) (56.586)
(97.610) (75.377)
Despesas financeiras
TNL (3.465) (2.874)
(101.071) (78.251)

(@) Debéntures privadas de emissdo da TMAR

Em AGE realizada em 9 de dezembro de 2008 foi apl@a emisséo privada, pela TMAR, de 35.000
(trinta e cinco mil) debéntures simples, ndo cosiveis em agbes, em série Gnica, no valor nominal
unitéario de R$ 100.000, totalizando R$ 3.500.00&lpwv que, de acordo com a demanda, pode ser
acrescido em até 20%. Em 11 de dezembro de 2008BNLla efetuou subscricdo no valor de
R$ 1.500.000. A Oi adquiriu integralmente os tiukubscritos pela TNL, sendo R$ 1.000.000 em
fevereiro de 2009, R$ 100.000 em julho de 2009 eA&®k000 em janeiro de 2010. O prazo final de

vencimento das debéntures é 11 de dezembro de 20iBamortizacdes intermediarias. As debéntures
remuneram CDI + 4,0% a.a.
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Em AGE, realizada em 15 de marco de 2011, foi ggmtava emissdo privada, pela TMAR, de 250
(duzentos e cinquenta) debéntures simples, ndcecsimgis em acdes, em série Unica, no valor nominal
unitario de R$ 10.000 mil, totalizando R$ 2.500hdés, com prazo para subscricdo de até trés anos. A
assinatura da escritura e a subscricdo foram efetuategralmente pela Oi, no valor de R$ 2.500
milhdes, ocorreu na mesma data. O prazo finalaeheimento das debéntures é 15 de marco de 2016,
sem amortizac@es intermediarias. As debénturesegduneradas a 115% do CDI.

(b) Contratos de financiamentos com o BNDES

A controlada Oi firmou contratos de financiamentoem o BNDES, acionista controlador do
BNDESPAR, que detém 16,89% do capital votante danfa ParticipagBes S.A., empresa holding do
Grupo e, por consequéncia, € uma empresa ligaGamaanhia.

O saldo devido pela Oi, relativo aos financiamemtoBNDES, na data de encerramento do trimestre
findo em 31 de marco de 2011 era de R$ 1.005.99322010 — R$ 1.029.545).
As informac@es sobre os contratos celebrados cBNMRES se encontram descritas na Nota 19.

(c) Remuneracgédo do pessoal-chave da administragéo
As remuneragfes dos administradores, responsé&eiplanejamento, dire¢cdo e controle das atividades

da Companhia, que incluem os membros do Conselhddgnistracdo e diretores estatutarios, estdo
apresentadas a seguir:

Controladora Consolidado

31/03/2011 31/03/2010 31/03/2011 31/03/2010

Beneficios de curto prazo 23 1.904 4,937
Remuneracdo com base em agdes 436 763
23 2.340 5.700

(d) Garantias

A TMAR é avalista da controlada Oi em financiamsentibtidos junto ao BNDES e empréstimos
bancérios junto ao BNB. Os contratos possuem, alémaval da TMAR, garantias de recebiveis da
prépria controlada Oi.
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28 SEGUROS

A cobertura de seguros dos bens patrimoniais daé Gidministrada de forma corporativa pela
controladora da TNCP, a TMAR. A Administracdo edigue 0 montante contratado para fazer face aos
eventuais danos materiais e perda de receitasrdates desses danos (lucros cessantes) € considerad
suficiente para garantir a integridade patrimoniak  continuidade  operacional.
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DIVULGACOES ADICIONAIS A DEMONSTRACAO DO FLUXO DE C AIXA
(@) Acordo Oi, Banco do Brasil e Cielo
No dia 28 de fevereiro de 2011, a controlada imtalireaggo Acquirer alienou 50% do

investimento mantido na Paggo Solucdes para aFzelds valores dos ativos e dos passivos
cedidos na operacao estao resumidos a seguir:

Paggo Solucdes

Caixa e equivalentes de caixa 17
Contas a receber 4.313
Imobilizado e intangivel 52.216
Fornecedores (4.888)
QOutros ativos e passivos 566
Perda na alienacgdo do investimento (5.224)
Preco de venda liquidado em caixa 47.000
Caixa alienado da Paggo Solu¢tes (17)
Caixa recebido pela venda de 50% da Paggo Solu@fggo do caixa alienado 46.983

(b) Outras informacoes

Consolidado

31/03/2011 31/03/2010

Variagdo entre investimento econdmico e financeiro
(Ativo imobilizado e intangivel) (195.432) (372.098)

PAGINA: 69 de 71



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA Verséo : 1

Pareceres e Declaracdes / Relatdrio da Revisdo Especial - Sem Ressalva

PAGINA: 70 de 71



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - TELE NORTE CELULAR PARTICIPACOES SA Verséo : 1

RELATORIO SOBRE A REVISAO DE INFORMAGCOES TRIMESTRAIS

Aos Acionistas, Conselheiros e Diretores da
Tele Norte Celular Participagdes S.A.
Rio de Janeiro — RJ

Introducéo

Revisamos as informacdes contébeis intermediarias, individuais e consolidadas, da Tele Norte Celular Participagdes S.A.
(“Companhia”) e de suas controladas, contidas no Formulario de Informagdes Trimestrais — ITR, referentes ao trimestre findo em 31 de
marco de 2011, que compreendem os balangos patrimoniais e as respectivas demonstracdes dos resultados, das mutacdes do
patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o trimestre findo naquela data, incluindo as notas explicativas.

A administracdo é responsavel pela elaboragdo das informagdes contabeis intermediarias individuais de acordo com o CPC 21 —
Demonstracgao Intermediaria e das informacdes contabeis intermediarias consolidadas de acordo com o CPC 21 e com a norma
internacional IAS 34 — Interim Financial Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board — IASB, assim como pela
apresentacéo dessas informag8es de forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios, aplicaveis a
elaboracgdo das Informag8es Trimestrais - ITR. Nossa responsabilidade é a de expressar uma conclusdo sobre essas informacdes
contébeis intermediérias com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informagdes intermediarias (NBC TR
2410 - Revisdo de Informacdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisédo de informag8es intermediarias consiste
na realizacédo de indagagdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicacéo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma reviséo é significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias individuais

Com base em nossa reviséo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informacdes contébeis
intermediarias individuais incluidas nas informag®8es trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 aplicavel a elaboracéo das Informacdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma condizente
com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios.

Conclusao sobre as informacgdes intermediarias consolidadas

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias consolidadas incluidas nas informag6es trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o0 CPC 21 e o IAS 34 aplicaveis a elaboracéo das Informacdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma
condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios.

Outros assuntos
Informac@es intermediarias do valor adicionado

Revisamos, também, as informacdes intermediarias do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas,, referentes ao trimestre
findo em 31 de margo de 2011, cuja apresentacao nas informacgdes intermediarias é requerida de acordo com as normas expedidas
pela CVM - Comissao de Valores Mobilidrios aplicaveis a elaboracdo de Informag6es Trimestrais - ITR e considerada informacéo
suplementar pelas IFRS, que ndo requerem a apresentagdoda DVA.

Essas demonstracdes foram submetidas aos mesmos procedimentos de revisdo descritos anteriormente e, com base em nossa
revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que nédo foram elaboradas, em todos os seus aspectos
relevantes, de acordo com as informagdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Rio de Janeiro, 26 de abril de 2011

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU Marco Antonio Brand&o Simurro
Auditores Independentes Contador
CRC 2SP 011.609/0-8 “F” RJ CRC n° RJ 052000/0-0
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