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RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Prezados A administracdo da Assisténcia Médica Sao Miguel, submete a apreciacdo de
V.Sas., as demonstracdes contabeis relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, acompa-
nhadas do Relatdrio dos Auditores Independentes. Em 2016, conforme divulgado pela Agéncia Nacional
de Satide Suplementar — ANS, houve reducdo de 192,2 mil no nimero de beneficiarios de planos de as-
sisténcia médica. Durante todo 0 ano de 2016, o setor perdeu 1,47 milhdes de beneficiarios, tendo sido o
segundo ano consecutivo de retracdo. O movimento é reflexo da crise econdmica que afeta o Brasil e do
aumento do desemprego, que superou a casa de 12 milhdes de pessoas. A taxa de desemprego no quarto
trimestre de 2016 foi de 12%, alcancando a marca recorde batida desde 2002. Em 2016, o pais registrou
a perda de mais 1,32 milhoes de empregos formais, afetando diretamente o mercado planos de satide,
uma vez que muitos dos desempregados perderam o plano corporativo, que era concedido pela empresa
e entraram na lista de pessoas que deixaram de ser beneficidrias de planos privados. Diante do cenério
econdmico que afetou profund ite o setor, nossa gestao concentrou-se na manutengdo do planeja-
mento estratégico com novo modelo de gestao, consolidado a partir de 2015. Além disso, em 2016, dentre
as vérias metas, optamos pela manutencdo da carteira de beneficiarios, com investimentos na
comercializagao de novos produtos voltados & populagdo de menor renda.

Desempenho operacional e econdmico-financeiro; Encerramos o exercicio de 2016 com cerca de
25.702 (vinte e cinco mil, setecentos e dois) beneficiarios (29.303 em 2015). A queda observada na car-
teira entre os exercicios é reflexo da crise econdmica do pais no exercicio 2016, que teve impacto negativo
na massa de t iarios de salide supl das op no pais. A receita operacional bruta,
contabil ja pelas C i Emitidas de Assisténcia a Sa(ide, obteve crescimen-
to de 3,53%, quando comparada ao exercicio 2015, passando de R$ 33,4 milhdes para R$ 34,6 milhdes.
A sinistralidade em 2016, medida pela relacao entre os eventos indenizaveis liquidos (custo dos servios
médicos hospitalares) e as contraprestacdes efetivas, foi de 76,7% (80,2 em 2015), apresentando-se,
praticamente no mesmo patamar e dentro da média de mercado. Nessa medicao, destacamos a Provisao
de Eventos a Liquidar para o SUS, cujos débitos foram integralmente parcelados a partir do exercicio de
2014. A Provisao de Eventos Ocorridos e nao Avisados (Peona), calculada de acordo com a RN — Resolu-
cao Normativa n® 209/2009 e suas alteragdes posteriores, encerrou o exercicio 2016 no montante total de
R$ 2,9 milhdes R$ 28 m|Ihoes em 2015). Referido aumento de 3,57%, reflete a variagao mensal anual
das ladas dos (ltimos 12 meses, em funcao das regras normativas
da ANS. 0 Indme de Liquidez Circulante — ILC, em 2016 foi de 1,05 (1,07 em 2015), apresentando-se
positivamente, nos dois exercicios. Referido indice é resultante de uma melhor gestao dos recursos dis-
poniveis gerados no exercicio. 0 Resultado Liquido das Operacdes de Assisténcia & Satde foi de R$ 7,1
milhdes (R$ 5,8 milhdes em 2015), representado 20,7% em relagao as Receitas de Contraprestagdes e
um aumento de 23,6% em relacdo ao resultado de 2015. O Resultado Liquido do exercicio, apresentou
melhora significativa em relagao aos exercicios anteriores, apresentando em 2016, resultado liquido de
R$ 963 mil (R$ 510 mil em 2015). Dessa forma, em 31 de dezembro de 2016, 0 resultado Ilqmdo apresen-
tou variacao positiva de 88,9% em relacdo a 2015. Evolucdo dos pnnmpa\s ficad

pela ANS, para o mercado de salide supl , onde verifi ignifi
dora entre os exercicios 2015 e 2014:

da opera-

N L ) ) cia a Agenda Regulatoria mais recente ¢ a literatura de Qualidade em Salide. A avaliacao de desempenho  Proporcéo de consulta médica em pronto socorro 0,0000
Evolugdio das AplicagBes Financelras das operadoras ¢ realizada através do indice de D ho da Satide Supl (IDSS), calculado @ Quantidade de Beneficiarios com pelo menos um Hospital Acreditado 1,0000
partir de indicadores definidos pela propria Agéncia. £ uma avaliacdo retroativa, referente a0 ano anterior  Taxa de citopatologia cérvico-vaginal oncética 1,0000
3.114.982,59 ao da divulgagao, isto é, os resultados que esto sendo api sdo relativos a avaliagao do ano-  Taxa de internac@o hospitalar 1,0000
zo1e _ 3.449.376,84 base 2015. 0 IDSS varia de zero a um (0 a 1) e cada operadora recebe uma nota que a enquadrara em  Taxa de mamografia 1,0000
uma faixa de avaliagao por ordem crescente de desempenho: Notas entre _ ~
002 04 08 03 1 IDGR - GESTAO DE PROCESSOS E REGULAGAO 0-1
Jo1s m Pior I Melhor ndice de Efetivo Pagamento ao Ressarcimento ao SUS 1,0000
3.082.545,48 Com a remodelagem realizada pela ANS a partir do ano-base de 2015 (processado e divulgado em 2016)  Indice de regularidade de envio dos sistemas de informacao 1,0000
0 IDSS continua com 4 (quatro) dimensdes, mas ap do uma nova icdo, mais integrada e  Percentual de qualidade cadastral 0,7957
o 500.000  1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000 3.000.000 3.500.000 4.000.000 com 0 mesmo peso cada uma (25% para cada dimensao avaliada). Veja abaixo quais sao elas: Programa de Operadora Acreditada 0,0000
- s Ndo m Aplicacd i * Qualidade em atencdo a sadide: avallagao do conjunto de acdes em salide que contribuem para o  Notas entre
fi das necessidades de salde dos beneficiarios, com énfase nas agoes de promogao preven- 1DQS - QUALIDADE EM ATENQAO A SAUDE 0-1
Evolucio dos Ativos Garantidores ¢do e assisténcia a salde prestada; * Garantia de acesso: condicdes arede Nimero de Itas médicas ambulatoriais selecionadas por
que possibilitam a garantia de acesso, abrangendo a oferta de rede de prestadores; * Sustentabilidade beneficiario com 60 anos ou mais 1,0000
no mercado: monitoramento da sustentabilidade da operadora, considerando seu equilibrio econdmico-  Programa de Operadoras Apoiadoras 0,0000
2:000:000.00 financeiro, pela satisfacao do beneficiario e compromi com prestadores . Gestao de Programa de promogao da salide e prevengao de riscos e doencas - pontuacdo bonus 0,0000
#:900.000,00 processos e regulagdo: Entre outros indicadores, essa dimensao afere o das Proporcao de parto cesareo 0,1120
1-000:000.00 técnicas e cadastrais das operadoras junto a ANS Taxa de internagéo por fratura de fémur em idosos 1,0000
200:000.00 — indice de Desempenho das Operadoras 2016 (Ano-base 2015) Notat
o0 2018 2016 IDSS da operadora 2016 (ano base 2015) - 0,6866 (entre 0 e 1) IDSM SUSTENTABILIDADE NO MERCADO 0-1
Dimensdes Notas entre 0 -1  Disponibilidade Financeira 0,8083
= Sufidtncie deVinculo W Suficléncia de Lastre Totel IDGA - Garantia de Acesso Condicdes relacionadas a rede assistencial que Proporcéo de beneficidrios com desisténcia no primeiro ano 0,9916
possibilitam a garantia de acesso, abrangendo a oferta de rede de prestadores. 0,7705  Recursos Proprios 0,5354
N L . IDGR - Gesto de Processos e Regulagdo Entre outros indicadores, essa Taxa de Fiscalizagao 0,3500
Evolugdio dos Recursos Proprios Minimos dimensdo afere o cumprimento das obrigacdes técnicas e cadastrais das Taxa de Resolutividade de Notificaco de Intermedlagao Preliminar 0,8000
operadoras junto a ANS. 0,9489 Perspectlvas para o exercicio seguinte: Dentre as vérias perspectivas almejadas pela admlmstragao
28.778.60 IDQS - Qualidade em Atengao a Satide Avaliaco do conjunto de para o proximo exercicio temos como metas principais: (i) a0 da carteira de beneficiarios com
2016 — acdes em salide que contribuem para o atendimento das perspectivas de crescimento para o exercicio 2017, através de novas vendas com incremento no depar—
3.342.031,81 . . L A - IS
necessidades de saide dos beneficidrios, com énfase nas acdes de tamento comercial da Operadora; (ii) do indice de si emp S
promocao, prevencao e assisténcia a salde prestada. 0,3613  de mercado que favorecam as margens de resultados da Operadora; (iii) manutengao de despesas admi-
2015 % IDSM - SUSTENTABILIDADE NO MERCADOMonitoramento da nistrativas; (iv) redugao do atual impacto da PEONA sobre os Ativos Garantidores, através de eventuais
251125339 sustentabilidade da operadora, considerando seu equilibrio econdmico- estudos para apresentagao de metodologia atuarial propria baseada nos riscos da operadora; (v) acom-
financeiro, o pela satisfagao do beneficiario e compromi panhamento mensal dos niveis exigidos de Recursos Proprios Minimos e Ativos Garantidores; (vi) gera-
0 500000 1.000.000  1.500.000  2.000.000  2.500.000  3.000.000 3.500.000 com prestadores. 0,657 cao lucros continuos mensais, como forma de |ncremento @ Patrimdnio Liguido, investimentos e aprimo-
m suficiéncia de PLA frente a MS u Suficiéncia de Patriménio Liquido frente ao PMA Notas entre tos dos servigos assi tados aos beneficidrios; e (vii) de parte das obras da
IDGA - GARANTIA DE ACESSO 0-1 nova sede da Operadora, que ird prommar melhor infraestrutura e maior qualidade para o atendimento ao
Desempenho na Salide Suplementar: 0 Programa de Qualificacao de Operadoras da Agéncia Namona\ Dispersao da rede assmenmal hospnalar 1,0000 beneﬁmano e melhores condicdes de trabalho aos nossos colaboradores. Agradecimentos: Agradecemos
de Satide Suplementar (ANS) foi iniciado em 2004 e reestruturado em 2015, por intermédio da Resol Dispersao de p e serwgos bésicos de saiide 0,5000 aos beneficiarios, principais responsaveis pelo nosso desenvolvimento, aos parceiros comerciais, que
Normativa n® 386, de 9 de outubro de 2015, e pela Instrucao Normativa n° 60, de 9 de outubro de 2015.0  Dispersao de servigos de urgéneia e emergéncia vinte e quatro horas 0,6000 nos honram pela sua preferéncia, aos nossos colaboradores pela dedlcagao e profissionalismo e as auto-
objetivo da revisao foi promover a melhoria continua do programa, de acordo com as novas regras e pré-  Indice de sessdes de quimioterapia sistémica por consulta médica 1,0000  ridades ligadas as nossas atividades pela confi em nos d
ticas do setor suplementar de sade, propondo conceitos alinhados aos novos eixos direcionais da Agén-  Nimero de consultas médicas ambulatoriais por beneficiario 1,0000 Séo Paulo, 31 de dezembro de 2016. A Diretoria.

Balango Patrimonial dos Exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 - (Em reais)

Demonstragdo do resultado Exercicios findos em

Demonstrag@o dos fluxos de caixa

" " 31 de dezembro de 2016 e 2015 - (Em reais) Exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 - (Em reais)
. Nota exp 31/12/2016 31/12/2005 | Nota exp 31/12/2016 31/12/2015 Nota explicativa 31/12/2016 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2015
At."’“ circulante Passivo m[cu!ante " A Contraprestagdes efetivas de plano de assistdncia a sadde Atividades operacionais
Disponivel de/5 21 663 I;rov!sges dtecmcas de operagdes de ashswsten;(l:z:\‘g salide 4/ /12 6'225'856 6'328'(;8; Receitas com operagdes de assisténcia a saiide 30.656.043 33.474.419 | Recebimento de plano de saiide 35.247.317  33.276.409
Realizdvel 7.884.360  7.437.119 | Provisgo de contraprestagdes ndo ganhas - 962447 520352 | Gontraprestagges liquidas 17 30656.043 33.474.419 | Resgate de aplicacdes financeiras 12304100 3943305
Aplicagbes financeiras o Ac/6 6564359 5340612 Provisao de eventos  liquidar para 0 SUS 1072322 813608 (-) Tributos diretos de operacdes com planos de Pagamento a fornecedores e prestadores de servigo de sadide (25.661.925) (25.036.537)
Aplicacdes garantidoras de provisdes técnicas 4.903.625 3.082.545 | Proviséo de eventos a liquidar para outros prestadores assisténcia 4 saide da Operadora 908.680) 813.055) | Pagamento de comissdes 201.420)  (301.023)
Aplicacdes livres 1.660.734  2.258.067 | de servicos assistenciais 1.707.172  2.218.166 im 33 747' 363 32 Gﬁi 364 | Pagamento de pessoal ) 558.388) @ 479.056)
Créditos de operacdes com planos de assisténcia a salide 4b/4d/7 1018061  968.613 | Provisao de Eventos Ocorridos e ndo Avisados (PEONA) 2945915 2.836.961 | pyentos indenizdveis liguidos o o Pagamento de pré-labore (282201)  (184.000)
Contraprestagfes pecunidrias a receber 1018061 968,613 | Tributos e encargos saciais a recolher 4713 294611 364192 | pyeniog conhecidos ou avisados 18 (26.457.724) (26.614.930) | Pagamento de Servigos de terceiros (2.198.790) (1.700.689)
Creditos tributarios ¢ previdencidrios de/8 84595 95980 | Débitos diversos 4714 __264624 228316 | yyiacny 4a provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados 108.955) _ (227.559) | Pagamento de trbutos (2.469.361)  (2.142.449)
Bens e ftulos a receber fe/9 __ 211345 1031914 ) Total do passivo circulante _6847.091 6.981.595 An (26.566.679) (26.842.489) | P: de conti civeis, trabalhistas e trit (45000 (813966)
Total do ativo circulante 1.884.637 _7.437.782 | Passivo ndo circulante o Resultado das operagdes com planos de Pagamento de aluguel 82321)  (75.915)
Ativo ndo circulante Provisdes técnicas de operacdes de assisténcia a satide 4b/4h /12 795.869 738.079 assisténcia 3 sadde 7.180.684 5.818.875 | P de promogdo e publicidad (7300) i
Imobilizado 4/10 4.571.272 4.188.160 | Provisdo de eventos a liquidar para o SUS 795869 738.079 | Receitas de assisténcia & satide ndo e Aplicages financeiras 12 790'141) (3.695.054)
Imoveis de uso prprio 319.400  319.400 | Tributos e encargos saciais a recolher 4713 99530 154117} "yejacionadas com planos de sade da Operadora Outros pagamentos operacionais (832.008) _ (715.989)
Nao hospitalares 319400 319.400 | Parcelamento de tributos e contribuicdes — 99530 _ ISBLT | o receitas operacionais - 36689 | Caixa liquido das atividades operacionais 1462.972 75.036
Imobilizados de uso proprio 228740 263.138 | Total do passivo néo circulante __ 895399 _ 892.196 R 36.689 Atlwdades de investimento
Hospitalares - 140497 | Patrimbnio liquido 16 Outras despesas operacionais 2 de de ativo imobilizado - outros (463.316) _ (66.420)
Nao hqsplt_alares 228.740 122,641 Cap|tg| social 6.294.800  6.294.800 Outras despesas operacionais com plano de assisténcia a salde (25.007) (52.854) | Caixa liquido das atividades de investimento (463.316) (66.420)
Imobilizacdes em curso 4.023.132  3.605.622 | Prejuizos acumulados (1.542.188) (2.507.716) | () rac de ges de planos de assisténcia & saide 22:307) (160) Atmdades de fnancmmento
Intangfvel fg/11 __39.193 34933 | Prejuizos acumulados {(L542.188) (2.507.116) | proyicso para perdas sobre créditos 7000 (52.694) de e financi - 1.490
Total do ativo ndo circulante _4.610.465 _4.223.093 | Total do patrimdnio iquido 4752612 _3.787.084 (25 .007) (52 .854) Outros recebimentos da anwdade de financiamento - 2
Total do ativo 12.495.102 11.660.875 | Total do passivo e do patriménio liquido 12.495.102 11660875 | peyitady bruto 7155677 5802710 | P de juros - financi ¢ leasing @) QL5
Demonstragdo das mutacdes do patrimdnio liquido nao circulantes - Sao demonstrados pelos valores conhecidos ou calculavei idos, quando apli- | Despesas de comercializagao (223.756)  (321.855) | Pagamento de participagao no resultado - (150.000
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 - (Em reais) cével, dos encargos e variagdes monetérias e cambiais incorridos até a data do balanco. As ohngagoes Despesas administrativas (6.382.132) (5.256.648) | Caixa liquido das atividades de financiamento (42) _(170.262)
Adiantamento para Lucros exigiveis apos o término do exercicio social subsequente a data do balango patrimonial sdo classifi fi iro liquido Aumento (redug@o) do disponivel (386) _ (161.646)
Capital futuro aumento  (Prejuizos) no passivo nao circulante. k) Ativos e passivos contingentes e obrigagdes legais - As principais prati- | Receitas financeiras 892.137 676.585 | Saldo do disponivel no inicio do exercicio 663 162.309
social de capital _Acumulados Total | cas contdbeis para registro e divulgacao de ativos e passivos contingentes e obrigacdes legais sdo as | Despesas financeiras (204.862) _ (183.172) | Saldo do disponivel no final do exercicio 277 663
Saldos em 31/12/2014 4.975.400 1.000.000 (3.025.559) 2.949.841 | seguintes (vide nota explicativa n® 15): i) Ativos contingentes sao reconhecidos somente quando ha ga- 687.275 493.413 | Aumento (redugéo) do disponivel (386) _ (161.646)
Movimentagéo do exercicio: rantias reais ou decisdes judiciais favoréveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos | Resultado antes dos impostos e participacdes 1.237.064 717.620 | Ativos livres
Integralizacdo de capital 319.400 - - 319.400 | provaveis sdo apenas divulgados em nota explicativa; ii) Passivos contingentes s&o provisionados quan- | Imposto de renda 4i  (193.306)  (142.660) | Saldo do disponivel + aplicacdes livres no inicio do exercicio 2.258.730  2.032.502
Adiantamento para fututo aumento do as perdas forem avaliadas como provaveis e 0s vidos forem aveis com sufici- icao social 4 (78.230) (57.117) | Saldo do disponivel + aplicacdes livres no final do exercicio 1.661.011 _ 2.258.730
de capital 1.000.000 (1.000.000) - - | ente Passivos cont liados como de perda possivel ndo exigem provisao, mas di- | Resultado liquido do exercicio 41 _ 965.528 _ 517.843 | Aumento (redugdo) dos ativos livres (597.719) 226.228
fesultlgdq dd° dexerclc!o_: . vulgagao em nota e i) Obrigactes | aqueles oo como de perda remota o so pr o avalip. PrOVisd0 de géo ndo ganha - PCNG - Constituida com base nos contratos com pregos pré-  desse montante, o valor de R$ 12.834 foi classificado no curto prazo. Valor atualizado dos parcelamentos
SUIC(;D qu %171‘2’;%{%0 S790800 - TE0TI16) 3787 088 e nemb 6 'Ibl'l\'d e tegals sado regis rad as gomo exigiveis, oy a ?_va 13- estabelecidos com prazo de cobertura (vigéncia e risco) subsequente & data do balanco, a provisao 6 decorrentes da reabertura do REFIS pela Lei 11941/2009 e da Lei 12996/2014, a serem consolidados de
Ra °|:a:m d g -£9%. - el SR gao Snt {e as DTES' dl ! da tef] te exlw)oAquan 0 %ngma ﬁ: i e p[r)ocesslt;s dem que a i peral 0ra ues m?abal calculada pro rata die conforme estabelecido no capitulo I, Secéo V, da Resolugdo Normativa - RN n®  débitos provenientes do ambito da PGFN Procuradora Geral da Fazenda Nacional, referente aos débitos
L:s:) qul?i d0° d:’:{:r'gl';o ) ) GEcon 085528 |dnecons ituciona Ie?nglmeosn. utos. p“r:ngca:rg:;:s“ tado - U resutado %fgﬁﬁh?aF::.ﬁ%‘f'crgsmaia's 393, de 9 de dezembro de 2015. ProvisEo para eventos a liquidar SUS - Referem-se a contestados  dos tributos IRPJ, PIS, COFINS E CSLL compreendendo o periodo de janeiro/2001 a dezembro/2013, res-
Saldos em 31/12/2016 6.294.800 - (1542.188) 4752612 | oficiais incidentes sobre o5 ativas ci o ndo Gi ¢ 05 passives ci e ndo langamentos realizados pela Agéncia Nacional de Saiide Suplementar - ANS, visando a cobranca de des-  tando a pagar em 31 de dezembro de 2016 o valor total de R$ 75.593, sendo que desse montante, o valor

Notas explicativas as demonstragdes financeiras
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 e 2015 - (Em reais) ;

circulantes. Do resultado sao deduzidas ou acrescidas as parcelas atribuiveis de imposto de renda e
contribuicdo social. m) Reconhecimento da receita - As contraprestacdes efetivas séo apropriadas a
rece|ta con3|derando -se 0 periodo de cobertura do risco, quando se tratarem de contratos com precos

1. Contexto operacional: A Assisténcia Médica Sao Miguel Ltda. é uma empresa fa sob a forma
de sociedade limitada com fins lucrativos que tem como objetivo a Operacao de planos privados de as-
sisténcia Médica a seus associados através de rede propria ou de credenciados de acordo com lei 9.656/
98. A Assisténcia Médica Sao Miguel Ltda. esta registrada na Agéncia Nacional de Satide Suplementar —
ANS sob o n® 32.523-6. 2. Principais atividades desenvolvidas: No cumprimento de suas atividades, a
Assisténcia Médica Sao Miguel assina em nome dos seus scios, contratos para prestacao de servicos
inerentes a atividade médica com pessoas fisicas e/ou juridicas de direito péblico ou privado. 3. Elabo-

pr belecidos. Nos contrat compregos,,, belecidos e nas de prestacao de servi-
cos de assisténcia a salide, a apropriacao da receita é registrada na data em quese flzerem presentes os
fatos geradores da receita, de acordo com as disposigdes contratuais, ou seja, a data em que ocorrer o
efetivo direito ao valor a ser faturado. n) Reconhecimento dos eventos indenizaveis - Os eventos
indenizveis-sao.constituidos com base no valor das faturas ap! las_pela-rede a e na
identificacao da ocorréncia da despesa médica pela comunicagao do prestador de servico, independen-
temente da existéncia de qualquer i processo ou sistema de intermediacao da transmissao,

ragao e apresentaco das demonstracdes financeiras: As demonstracoes financeiras.séo elat

e apresentadas de acordn com 0 Plano de Contas Padrao instituido pela Agéncia-Nacional de Satide Su-
N ela R Normativa RN n° 290 de 27.de fevereiro de 2012, alterada

pelas Resolugoes Normativas, RN n® 314 de 23 de novembro de 2012, RN n°® 322 de 27 de margo de 2013,

RN n° 344 de 20 de dezembro de 2013 e RN 390 de 02 de dezembro de 2015, consoante as praticas

contab d iedades por Acdes n° 6.404/76, alterada pela Lei n® 11.638/07 e Lei

da Lei das
n® 11.941/09, dos pronunciamentos, orientacdes e interpretacdes emitidos pelo Comité de Pronuncia-
mentos Contabeis (CPC), aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade. As demonstracdes financei-
ras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2015, apresentadas em conjunto com as correspondentes de
2016, foram readequadas, quando aplicavel, a nova estrutura prevista e pelo plano de contas padréo,
estabelecido pela Resolucao Normativa RN n° 390, de 02 de dezembro de 2015, de forma a permitir a
comparabilidade. A conclusao e a emissao destas. it foram ap pela Di-
retoria da Operadora em 08 de fevereiro de 2017. 4. Pnncnpals préticas contabeis: a) Regime de escri-
turagzo - A Operadora adota o regime de competéncia para registro de suas operaces. A aplicacdo des-
se reg|me implica no reconhecimento-das receitas, custos e despesas quando ganhas ou incorridas, in-
d de seuefetivo recebi ou pagamento. b) Estimativas contébeis - As estimativas
contabms foram baseadas em fatores objetivos e subjetlvos com base o julgamento da admmmragao
para d 3o do valor ad 10 a ser regi nas iras. Itens signifi

vos sujeitos a estas estimativas e incluem provisoes para perdas sobre créditos, provisdes
técnicas, estimativas do valor justo de determinados ativos e passivos, provisoes para passivos contin-
gentes, estimativas de vida itil de determinados ativos e outras similares. A liquidacao das transacdes
envolvendo essas estimativas podera resultar em valores significativamente diferentes devido a impreci-
soes inerentes ao processo de sua determinacdo. Os resultados efetlvos podem ser diferentes dessas
estimativas e premissas. ¢) Aplicagdes financeiras - por

em fundos de investimentos e certificados de depositt arios, cor d li garantl—
doras de provisdes técnicas e apli livres e, -se demonstradas ao custo de aplicacao,
acrescidos dos rendimentos auferidos até a data do balanco. As aplicacdes vinculadas nao estdo desti-
nadas & negociacéo ou disponiveis para venda (vide nota explicativa n° 6). d) Créditos de operagdes
com planos de assisténcia  salide - Sao registrados e mantidos no balanco pelo valor nominal dos
titulos representativos desses créditos. Pregos preestabelecidos - “Provisdo de contraprestacao néo ga-
nha - PCNG”, e posteriormente sendo reconhecidos como “ p des efetivas de operacdes de
planos de assisténcia a salide”, no que se refere aos servicos médicos e hospitalares, quando da efetiva
cobertura do risco contratual incorrido conforme determinado pela RN n° 393 de 09 de dezembro de 2015
e suas alteragdes. Precos pos-estabelecidos na conta de “contraprestacdes efetivas de operacdes de
planos de assisténcia a satide” (vide nota explicativa n° 7). A provisao para perda sobre créditos de liqui-
dacao duvidosa esta constituida de acordo com o item 10.2.3 do Capitulo | do anexo da Resolucao
Normativa - RN n° 390 DIOPE/ANS. e) Demais ativos circulantes e nao circulantes - Sao demonstrados
pelos valores de realizagéo ou liquidagao, incluidos, quando aplicével, os rendimentos auferidos. Os di-
reitos realizaveis apds o término do exercicio social subsequente a data do balango patrimonial sao clas-
sificados como nao circulante. f) Imoblllzado Demonstrado pelo custo de aquisicao corrigido até 31 de
dezembro de 1995 menos as d fas pelo método linear a taxas anuais
(vide nota expllcatlva n°10) e nao ha mdwcahvos de que seu valor de realizacao seja inferior ao valor
contabil (i ). g Intangivel - Com as nas Leis n° 6.404/76 e n° 11.941/09, o intangi-
vel foi |ncorporado a0 balango a pamr do exercmo de 2008 e esta relacionado a direitos que tenham por
objeto bens incorp a da entidade ou exercidos com essa finalidade. 0 pro-
nunciamento CPC 04 - Ativo Intangivel tem como objetivo defmlr 0 tratamento contabil dos ativos intangi-
veis que ndo sao abrangidos ifi em outro p Por sua vez, ele estabelece que
uma entidade deva recont um ativo int | apenas se d inados critérios forem di
Além disso, também especifica como apurar e mensurar o valor contabil dos ativos intangiveis, exigindo
divulgages especificas sobre esses ativos. Na Assisténcia Médica Sao Miguel o ativo intangivel é repre-
sentado por licengas e direito de uso de softwares destinados ao sistema operacional corporativo da Ope-
radora, apresentados ao custo de aquisicao, deduzidos da amortizacéo, calculadas pelo método linear a
taxas anuais permitidas pela legislacao fiscal. (vide nota explicativa n° 11). h) Provisdes técnicas de
operagdes de assisténcia a sadde - Calculadas de acordo com as determinagdes da Resolucdo

pesas assistenciais decorrentes de atendimentos dos usuarios da Operadora no Sistema Unico de Satide,
estando de acordo conforme art® 2 da Instrugao Normativa n° 3 de 19 de outubro de 2010 - DIOPE/DIDES.
Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores - Constituida em garantia a eventos j& ocorri-
dos, avisados e ainda nao pagos referentes a consultas, exames e honorrios médicos prestados por
médicos a serem despendidos as clinicas, clinicas e hospitais credenciados aos beneficiarios da Opera-
dora Prowsao para eventos ocomdos e ndo avisados (PEONA) - Constituida com base nos
idos pela Resol Normativa n® 393 de 09.12.2015 expedlda pela Agéncia Nacio-
naI de Satide Suplementar - ANS, para fazer frente a0 pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e
que ainda naotenhamssido avisados:pelos-prestadores.
13. Tributos e encargos sociais a recolher

Normativa n® 393/2015 da ANS, com excecao da provisao de eventos a liquidar que é calculada com base

nas faturas de prestadores de servigos de assisténcia a salide efetivamente recebidas pelas operad

e na identificago da ocorréncia da despesa médica pela comunicacao do prestador de servico, indepen-
dentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediacao da transmis-
sao, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da anélise preliminar das despesas médicas (vide
nota explicativa n° 12). i) Tributos e encargos sociais a recolher - Calculados com base nos critérios
estabelecidos pela legislagao vigente, considerando os efeitos tributarios demandados pela aplicacao
das modificacdes na Lei n° 11.941/09 (vide nota explicativa n° 13). j) Demais passivos circulantes e

de R$ 7.671 foi classificado no curto prazo.
14. Débitos diversos

Obrigacdes com pessoal 254.847 218.507
Fornecedores 9.777 9.809
264,624 228.316

15. Provisdes para agdes judiciais: A Operadora é parte em processos civeis e trabalhistas ainda em
andamento, advindos do curso normal de suas operagoes classificados como de risco possivel por seus
advogados, para os quais nao foram ituid oes. Em 31 de d de 2016 tais processos
estavam representados por2 (duas) acoes trabalhistas no montante de R$247.000 (duzentos e quarenta
e sete mil) e 12 (doze) agdes civeis no montante de R$ 2.127.100 (dois milhdes, cento e vinte e sete mil

dieta ou indiretament io de tercel do andli iminar das d édicas. C 31/12/2016 31/12/2015 .  cem reais), sendo que a causa principal, de R$ 1.000.000 (um milhao de reais), teve como (ltimo anda-
";a d°” 0 |;etamen g por meio g8 tergem:js 2" da ana 'ZE [ére MUHTELY ast BETIERE (il 'ﬁas mtm IRPJ & CSLL a recolher 20453 - mento do processo a manifestagao do Ministério Pdblico pela improcedéncia. Em 31 de dezembro de
= Ie dessas a uratsdnao 530 apreseiiid abs g" 1000 perm‘ 0 C8 sua‘ com)pe endCIaP ou seja, hd ?ver; 35 1SS a recolher 42.644 38.104 2015, o risco avaliado como de perda possivel era de R$ 1.566.753.
re?jlza los por presta ores qdue 10 a0 col éa os ‘ dem stéa . o a 4 PEONB: |r';a € PIS ¢ COFINS a recolher 47.163 20.396  16. Patriménio liquido 31/12/2016 31/12/2015
cada més, 0s ‘t"’e" os 030’” os enao a(‘i"sa ‘;SI:;;" registrados median ::02\50' ”'Qag B ¥ ’0‘(’1' INSS a recolher 53.491 88464 Capital social 6.294:800 6.294.800
$30 para eventos ocorridos ¢ nao avisados. o Informagdes por segmen peradora estd organizada g rocfer 15.554 13.154  Prejuizos acumulados (1.542.188) (2.507.716)
em uma unlca unidade de negocm correspondente a atividade de planos de salde, sendo suas opera- 0utros \mpostos 8 contnbmgees a recolher N 85,400 1,752,612
ces de forma int Bt | p o : . ; 3T o doremhro (e 2 BB PO .
postos e 94.801 57.699  Capital social - O capital social integralizado em 31 de dezembro de 2016 esté representado por R$
g' .D'SPO"MI J/—2L7g ﬁ Parcelamentos: 6.294.800 (seis milhdes, duzentos e noventa e quatro.mil.e.oitocentos reais), no valor nominal de R$1,00
Ba|xa i iment 198 7% Refis RFB: 44442 72.534  (um real) cada uma. Resultado - Resultado liguido no exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, foi no
D EUNE) TSIy —7 —ggg RefisPGAN 75.593 142,558 valor de R$ 965.528 (novecentos e sessenta e cinco mil, quinhentos e vinte e oito reais). Portanto, os
s . — e S nte 394.141 518.309  prejuizos acumulados perfazem o montante de R$ 1.542.188 (um milh@o, quinhentos e quarenta e dois
g' Apltl%agoes dfmancqugs técni SU/12/2016 SVIZ/2015 - (ieeyjan 294,611 364.192  mil, cento e oitenta e oito reais). 17. Contraprestagdes |lquidas: Registradas no montante de RS
Baran :tofassA  provisoes tecnicas UBB ANS I RF Saiid 1225247 1.096.148 Nao circulante 99.530 154.117  34.656.043 (trinta e quatro milhdes, seiscentos e cinquenta e seis mil, quarenta e trés reais) no exercicio
Bancn Baud i SA Fl Renda Fixa D g_u ?1 ANS 2'224'130 1.986.397 Parcelamentos tributarios de 2016 (R$ 33.474.419, no exercicio de 2[]15) correspondem as recenas onundas de mensalldades [:
Bancn Bradesco S.A EMPSEICEFI I};af eDIIC? 0 .777.196 e Valor atualizado dos parcelamentos decorrentes da Reabertura do REFIS pela Lei 11941/2009 e da Lei faturas de beneficiarios de planos de éncia médico-t iduais.e_coletivos oft fos
CapcoE acesco Federal CEF FIC Gi el\/\elgE oI o 35305 "~ 12996/2014, a serem lidados de débitos p do &mbito da RFB Receita Federal do Brasil,  pela Operadora. 18. Eventos conhecidos e avisados: Reglstradns no montante de R$ 26.457.724 (vinte
Ca!xa Econgm!ca Federal CEFFIC G!m VPEDI 7'243 ~ referente aos débitos dos tributos IRPJ, PIS, COFINS E CSLL compreendendo o periodo de janeiro/2001 a e seis milhdes, g e sete mil, evinte e quatro reais) no exercicio de
Bgercao |§§303m;{ca edera Poupanga”o 100'529 dezembro/2013, restando a pagar em 31 de dezembro de 2016 o valor total de R$ 44.442, sendo que 2016 (R$ 26. 614 930, no exercicio de 2015), correspondem aos custos dos servigos de assisténcia médi-
Banco [tali S.A Itau Premium Referenciado 533.885 - 19. Quadro auxiliar DIOPS - Eventos: A distribuicao dos saldos do quadro aumhar de Eventos de Assmtenmawg "15%58’ F ?%?dﬂo %SCLE)r%ne?l |g|85| r?fgram%oea d%ariédicas — DIOPS referente aos planos individuais
4.903.625 3.082.545 firmados posteriormente & Lei n° 9.656/1998, com coberlura médico-hospital dalidade de prego D belecido de 2016 esta assim distribuido:
Livres 0 otal
Banco ltati S.A Itau VIP DI 1.439.781  1.280.562  Rede contratada 2.073.148 6.724.356 324.440 2.123.550 107.701 55.376 11.408.571
Banco Itadi S.A Poupanga - 146712 2.073.148 6.724.356 2.123.550
Caixa Econdmica Federal CEF FIC Giro MPE DI 24.953 535.266  20. Contratos: Conforme item 9.1.1, capitulo | da Resolucao Normativa RN n° 390 de 02 de dezembro de 2015 da Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, as informacdes referentes aos contratos estao
Caixa Econdmica Federal CEF FIC Giro MPE DI - 53.924  assim distribuidas:
Banco Bradesco S.A Poupanga 196.000 224.705 Individual/Familiar Coletivo_empresarial Total
Banco Bradesco S.A Poupanca - 16.898 Saldos em 31 dedezembro Saldos em 31 dedezembro Saldos em 31 dedezembro
1.660.734  2.258.067 Descrigao 2016 2015 016 2015 2016 2015
6.564.359 _5.340.612 Contraprestacdes 14.486.911 13.541.934 20.169.132 19.932.485 34.656.043 33.474.419
7. Créditos de operagdes com planos de assisténcia a satide 31/12/2016 31/12/2015 (-) Tributos diretos (379.846) (328.918) (528.834) (484.137) (908.680) (813.055)
Planos individuais - preestabelecidos Receita liquida 14.107.065 13.213.016 19.640.298 19.448.348 33.747.363 32.661.364
Créditos a receber 818.159 848.114  Eventos indenizaveis 12.136.577, (12.574.001) (13.397.926, (13.445.769) (25.534.503) (26.019.770)
() Provisao para perdas sobre créditos - PPSC 5.195 3.343) Consultas médicas (2.175.983) (2.336.966) (3.653.838) (3.866.613) (5.829.821) (6.203.579)
812.964 844.771  Outros atendimentos ambulatoriais (146.369) (69.502) (122.703) (18.965) (269.072) (88.467)
Planos coletivos - preestabelecidos Exames (6.978.471) (7.169.610) (4.502.746) (4.991.887) (11.481.217) (12.161.497)
Créditos a receber 204.837 119.609 Terapias (343.464) (258.545) (647.724) (589.978) (991.188) (848.523)
(-) Provisao para perdas sobre créditos - PPSC (1.383) (172)  Internagdes (2.432.968) (2.611.687) (4.393.415) (3.845.259) (6.826.383) (6.456.946)
203.454 119.437 Demais despesas médico-hospitalares (59.322) (127.691) (77.500) (133.067) (136.822) (260.758)
Subtotal contraprestagdes pecuniérias a receber 1.016.418 964.208  Procedimentos odontoldgicos - - - - - -
Contraprestagdes pecuniérias a receber - Odontoldgico Lucro bruto 1.970.488 639.015 6.242.372 6.002.579 8.212.860 6.641.594
Créditos a receber - Individual 1.643 4461  Despesas de comercializacao (93.534) (130.205) (130.222) (191.650) (223.756) (321.855)
() Provisdo para perdas sobre créditos - PPSC - (363) Margem de contribuigdo 1.876.954 508.810 6.112.150 5.810.929 7.989.104 6.319.739
Créditos a eceber - Coletvo 3 428; 21. Garantias financeiras: Patrimdnio minimo ajustado - Calculado a partir da multiplicaco de um  Variagéo dos passivos operacionais
Subtotal contraprestagdes pecunidrias a receber - Odontoldgico 2,405 fator variavel “K”, ob_tldo n0 anexo | da RN n° 209/2009, pelo capital paﬁe_reaqu_tado pelo IPCA_ em julho  Proviso de eventos a liquidar para o SUS 316.503 162.397
10 968.613 de cal_ia ano. 0 Capital Social da Operadora excede o valor do patrimdnio minimo - PMA exigido pe!a Débitos de assisténcia a satde (510.994) 617.486
Corresponde a valores a receber dos planos de satide da Operadora. A provisdo para perda sobre créditos Agéncia Nam‘onal_d_g S_aude Sup_leme_ntar, - .ANS' Margem de_ solvéncia - A MargeT de Solvéncia Tributos e encargos sociais a recolher (69.581) 10.016
constituida de acordo com os parametros estabelecidos pelo capitulo |, item 10, subitem 10.2.3 da RN n° corresponde a suficiéncia do Patrimdnio Liguido, podendo ser ajustada conforme art. 6° da RN 209 da Débitos diversos 36.308 (101.426)
390 de 2 de dezembro de 2015 ANS. E uma reserva suplementar as provisdes técnicas que a operadora devera dispor, para suportar ! ) v ) L i ’
8. Créditos tributérios previdenciérios 31/12/2016 31/12/2015 oscilagdes das suas operagdes advindas de perdas do ativo, mal dimensi das provisdes técni- f am df tnhu‘tos e contribuigdes (54.587) (50.300)
Imposto de renda retdo na fonte SRi505 9508y cas e mudancas que afetem o setor tais como: aumento de sinistralidade ¢ evasao de beneficidrios. A Emp e - (1.490)
W W Operadora devera constituir até dezembro de 2022 a margem de solvéncia correspondente as suas ativi-  Débitos diversos - (74.802)
n P por valores adauiridos durante o exercicio de ZOIWu.aistem dades. Em 31/12/2016 a margem de solvéncia calculada para a Assisténcia Sao Miguel Satide estd sufi- (282.351) 561.881
30 nos meses sl através do SPED - ECF. ' ciente conforme demonstramos: _ 31/12/2016  Caixa liquido das atividades operacionais 462.972 75.036
9. Bens e ttulos a receber 31/12/2016 31/12/2015 Fatrimonio liguido ajustado 488219 94 Instrumentos fi Avaliagio de i fi ~ A administragao procedeu
Patrimdnio minimo (PMA) 2.041.155 P . X . - N . . .
Bens a venda 205.839 205.839 P . anlise dos instrumentos financeiros que compdem o ativo e o passivo e concluiu que o valor justo das
. Margem de Solvéncia total (exigida em 2022) 8.421.010 L L - A L , R
Titulos a receber - 813966 o nalidade da M de Solvénci o5 769,  disponibilidades, créditos de operagdes com planos de assisténcia a saide e no relacionados com
Outros créditos a receber 11.506 12.109 porcionalidade da Margem de Solvéncia 76% i ; i inai io5 iaui
i) ot Margem de Solvéncia parcial (2016) 4695555  Planos de saide da Operadora e os passivos circulantes, principalmente proviséo de eventos a liqui-
Ref imével colocado 4 vend iulho de 2014, mediant trat d% ,103:191‘? (-) Ajuste despesas com pi j - dare débitos de operacdes de assisténcia a satide aproximam-se do saldo contébil, cujos critérios de
lefe-se a Imave colocado a venaa em Juino te - mediante a contrato dé epresentagao comercial, Margem de Solvéncia emglda (dez 2016) 4.695.555  contabilizacao e valores estao informados nas demonstragdes financeiras, em razao de o vencimento

registrado pelo valor de custo.

10. Imobilizado

Movimentagéo
e

Suficiéncia margem de solvéncia 146.641
Ativos garantidores - Os ativos garantidores s@o bens imdveis, acdes, titulos ou valores mobilidrios de

de parte significativa desses saldos ocorrer em data proxima a do balanco patrimonial. Em 31 de de-
zembro de 2016 e de 2015 a Operadora nao possuia nenhum tipo de instrumento financeiro derivativo.

mbves d o Vida il Saldos em 31/12/2015 Custo preciag liquida ~ Saldos em 31/12/2016 titularidade da Operadora, que last as p téenicas. Esses ativos representam a efetivacdo  Fatores de risco - A Operadora apresenta exposigdo aos seguintes riscos advindos do uso de instru-
o 's~ € USo proprio fmancpn_a real da garanng escntur_al refletida pelas provisdes. As regras referentes & aceitagao, registro, mentos financeiros: a) Risco de crédito - Risco do n@o recebimento de valores decorrentes da presta—
Edificacdes 40 319.400 - - - 319.400 custddia, e diversificagdo dos ativos garantidores esto dispostas na Resolu- e L R
Subtotal iméveis - hospitalares / odontoldgicos 319.400 - - - 319.400  cao Normativa n° 392 de dezembro de 2015. Em 31 de dezembro de 2016 a necessidade de lastro e vin- €20 d€ servicos médico-F lares ou da imp de resgate de ap el mentos
Edificagdes 2 319.400 - - - 319.400  culo da Assisténcia Sao Miguel Satde esta suficiente. Apresentamos, a seguir, o resumo da situagéo dos  Mantidos junto a instituides financeiras. Para atenuar esse risco, a Operadora tem por prética o
Subtotal iméveis - ndo hospitalares / odontolégicos 319.400 - - - 319.400 ativos garantidores em 31 de dezembro de 2016: 31/12/2016 pant permanente de sua carteira de recebiveis e dos indices de inadimpléncia, bem
Subtotal imédveis de uso proprio 319.400 - - - 319.400 Total de ativos garantidores 4.903.625  como mantém suas aplicagoes em instituigdes renomadas e com baixo risco de crédito. b) Risco de
Imobilizado de uso préprio Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas 4.903.625  |iquidez - Risco da ndo existéncia de recursos financeiros suficientes para que a Operadora honre
gﬂél;]hu)itf;fishe GQ_:iliameﬂ}OSd ot 10 11:([])23; - ((gi‘gg; ((11332853 - xigggslgig:(j;"g:ﬁ;;?ism”Ciais roages  SEUS compromlssos no prazo, em razao do descasamento entre o fluxo de pagamentos e o fluxo de
ul ospitalares / odontoldgicos . - . X - .903. e
instalagaes P 8 10 3778 ) (799) ’ 2979 Verficagdo de suficiéncia de lastro Suficient © os diferentes prazos de liquidac@o de seus direitos e obrigacdes. Para
Méquinas e equipamentos 10 B 2300 (11.025) 134,028 125303 Necessidade de vinculo T 3196453 atenuaresserisco, a Operadora tem por prética 0 acompanhamento permanente de seu fluxo de caixa,
Materiais de informética e periféricos 5 _ 1588 5 _ 1588 Aplicagdes vinculadas a provisdes técnicas 3.449377  avaliando a adequacao dos prazos de recebimentos e pagamentos de operacdes re\atlvas a plano de
Moveis e utensilios 10 85.363 - (11.953) R 73.410 Verificagdo de suficiéncia de vinculo Suficiente ~ salide, geralmente caracterizadas por prazos de recebi e ( Imente cur-
Veiculos 5 33.500 - (8.040) - 25.460 22. Cobertura de seguros: A administracéo da Operadora tem por politica contratar seguros contra in- fos. ©) Risco de taxas de juros - Risco de alteragdes nas taxas de juros que possam trazer impactos
Subtotal ndo hospitalares / odontolégicos 122.641 3.888 (31.817) 134.028 228.740  céndios e riscos diversos com cobertura considerada suficiente, pelos assessores especi em segu- sobre 0s dos recursos apl ou sobre a remunerago dos recursos cap-
Subtotal imobilizado de uso proprio 263.138 3.888 (38.286) - 228.740 ;‘:;rapcai;];lisseg”'a' em caso de sinistros, a reposigdo dos bens e a sua respectiva continuidade tados no mercado financeiro. Para minimizar possiveis impactos de oscilades em taxas de juros, 2
Imobilizagges em curso - - . Operadora tem por prética realizar aplicacdes financeiras conservadoras em titulos de renda fixa
Néo hospitalares / odontoldgicos - 3605.622 417511 - - 4023133 2. Conciliagdo da demonstragdo dos fluxos de caixa 1122016 S22 (CDB & Fundos de investimento) junto a bancos de primeira linha, bem como evita a contratacao de
Subtotal imobilizagies em curso 2?23%2 :g;g; 382 6' - :g;‘; ;;; :mg:dgml.lqmdo 965.528 517843 empréstimos de montante elevado. d) Risco operacional - Risco de prejuizos diretos ou indiretos de-
3 .. Q " N - o = L H B ; H
—(38.286) Dep 49.799 42841  correntes de diversas causas associadas a processos, pessoal, tecnologia e infraestrutura da Opera-
11. Intangivel Vida dtil  Saldos em Movimentagdo  Saldos em 12.Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a satide 31/12/2016 31/12/2015 Amortizacao 26.188 52.400  dora, bem como a fatores externos decorrentes de exigéncias legais e regulatdrias e de padroes geral-
. Circulante B Juros sobre empréstimos - 23.393  mente aceitos de comportamento empresarial. A administragao da operadora é responséavel pelo con-
da 31/12/2015 Custo  Amortizacdo 31/12/2016 Provisdes de contraprestacdes 562.447 520352 Provisdo para eventos ocorridos e nao avisados - PEONA 108.954 221.559  tinuo desenvolvimento e implementacao de controles para tratar e administrar riscos operacionais, de
Ndo hospital Proviséo de prestacao nao ganha — PCNG 562.447 520.352  Provisao de contraprestagdes nao ganhas - PCNG 42.095 24812 forma a evitar a ocorréncia de prejuizos financeiros e danos a sua reputagdo. S eles: * exigéncias
o hospitalares / Emv!sgo de eventos a liquidar para o SUS 1072322 813608 Saldo ajustado . 1.192.564 888448 ara segregacdo adequada de fungdes, incluindo a autorizagao independente de operagdes; * exigén-
. rovisao de eventos a liquidar para outros prestadores 1.707.172 2.218.166  Variagéo dos ativos operacionais . iliac X d PR N de exigénci Jatori
odontoldgicos Proviséo para eventos ocorridos e nao avisados (PEONA) 2.945915 _ 2.836.961 Apli financeiras (1.223.747) (267.757) lmas'para f reconc |a§_aode montltolramenm € operacoes; * cﬂum‘pnmento € ex;geqmas reiu atzna§ €
- 6.287.856  6.389.087 = e egais; * e controle e p * exigéncias para a avaliagao periddica de ris-
Direito de uso de software 5 34.933 43.547 (39.287) 39.193  Nao circulante - - g?gé{fop;ﬁfuﬁ?zigf Z“;:g‘r,'ﬁ:nﬁgﬁg? (41914;188; (Z(gg%gg cos operacionais enfrentados e a ad a0 e controles e pr para tratar dos riscos iden-
34.933 13547 (39.287) 39.193 Provisao de eventos a liquidar para o SUS 795.869 738.079  Bens e titulos a receber (42;425463 i gﬁ]lg;gg; tificaddos; -t_exiAgén_cias de repgr{ar p/e{das eas agﬁe_s porretivas propostas;  desenvolvimento de pla-
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Relatono dos sobre as d agoes fi

Aos administradores e associados da Assisténcia Médica Sao Miguel Ltda. S&o Paulo - SP.
Opinido - Examinamos as demonstragdes financeiras da Assisténcia Médica S&o Miguel Ltda.
(Operadora), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2016 e as res-
pectivas demonstrages do resultado, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa
para o exercicio findo naquela data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo
o resumo das principais politicas contabeis. Em nossa opiniéo, as demonstragées financeiras
acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao
patrimonial e financeira da Assisténcia Médica Séo Miguel Ltda. em 31 de dezembro de 2016, o
desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data,
de acordo com as préaticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisiona-
das pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS. Base para opinido - Nossa auditoria
foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas res-
ponsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢ao a seguir, intitulada
‘Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis”. Somos indepen-
dentes em relagéo a Operadora, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para

fundamentar nossa opinido. Outros assuntos - As demonstragdes financeiras do exercicio an-
terior, findo em 31 de dezembro de 2015, cujos valores estdo apresentados para fins de
comparabilidade, foram examinadas por outros auditores |ndependentes que emitiram relatono

dentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opi-
nido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a audito-
ria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detec-

em 22 de janeiro de 2016 com opinido sem modificagéo. R bilidades da

¢do e da governanga pelas demonstragées financeiras - A administragéo é responsavel pela
elaboracéo e adequada apresentagéo das demonstragdes financeiras de acordo com as prati-
cas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacio-
nal de Satide Suplementar - ANS e pelos controles internos que ela determinou como necessa-
rios para permitir a elaboragéo de demonstragdes financeiras livres de distorcao relevante, in-
dependentemente se causada por fraude ou erro. Na elaboragéo das demonstragdes financei-
ras, a administragdo é responsavel pela avaliagdo da capacidade de a Operadora continuar
operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade
operacional e 0 uso dessa base contabil na elaboragao das demonstragdes financeiras, a ndo
ser que a administragao pretenda liquidar a Operadora ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha
nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes. Os responsaveis pela
governanca da Operadora s&o aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo de
elaboracdo das demonstragdes financeiras. Responsabilidades do auditor pela auditoria
das demonstragdes financeiras - Nossos objetivos séo obter seguranca razoavel de que as
demonstragdes financeiras, tomadas em conjunto, estéo livres de distorgéo relevante, indepen-

tam as tuais distorgdes relevantes existentes. As distor¢bes podem ser decorrentes de
fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individuaimente ou em conjunto, possam
influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas
com base nas referidas demonstragdes financeiras. Como parte da auditoria realizada, de acor-
do com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e
mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: - Identificamos e avaliamos
os riscos de distorgdo relevante nas demonstracdes financeiras, independentemente se causa-
da por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais
riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar
nossa opinido. O risco de ndo detecgéo de distorgao relevante resultante de fraude é maior do
que o proveniente de erro, j& que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificagao, omissao ou representagdes falsas intencionais. - Obtivemos entendimento
dos controles internos relevantes para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas
circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opini&o sobre a eficacia dos controles
internos da Operadora. - Avaliamos a adequacdo das politicas contébeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela administragao. -

:
Concluimos sobre a adequagéo do uso, pela administragdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma incerteza relevante
em relagéo a eventos ou condicdes que possam levantar divida significativa em relagéo a ca-
pacidade de continuidade operacional da Operadora. Se concluirmos que existe incerteza rele-
vante, devemos chamar atengéo em nosso relatorio de auditoria para as respectivas divulga-
¢Ges nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagédo em nossa opinido, se as divulga-
cGes forem inadequadas. Nossas conclusées estéo fundamentadas nas evidéncias de auditoria
obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condicdes futuras podem levar a Ope-
radora a ndo mais se manter em continuidade operacional. Comunicamo-nos com 0s responsa-
veis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da au-
ditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias signifi-
cativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

S&o Paulo, 08 de fevereiro de 2017.
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