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Destaques

Apresentamos o0s principais nimeros obtidos pelo
Bradesco no exercicio de 2013:

1. O Lucro Liquido Ajustado™ do exercicio de
2013 foi de R$ 12,202 bilhdes (variagdo de
5,9% em relacdo ao Lucro Liquido Ajustado de
R$ 11,523 bilhdes no mesmo periodo de
2012), correspondendo a R$ 2,91 por agéo, e
rentabilidade de 18,0% sobre o Patrim6nio
Liquido Médio Ajustado®.

2. Quanto a origem, o Lucro Liquido Ajustado é
composto por R$ 8,462 bhilh6es provenientes
das atividades financeiras, correspondendo a
69,3% do total, e por R$ 3,740 bilhdes gerados
pelas atividades de seguros, previdéncia e
capitalizagéo, representando 30,7% do total.

3. Em 31 de dezembro de 2013, o valor de
mercado do Bradesco era de
R$ 128,085 bilhdes®. A partir de maio de
2013, as acdes ordinarias do Bradesco
passaram a compor o indice Ibovespa.

4. Os Ativos Totais, em dezembro de 2013,
registraram saldo de R$ 908,139 bilhdes,
crescimento de 3,3% em relacdo ao mesmo
periodo de 2012. O retorno sobre os Ativos
Totais Médios foi de 1,4%.

5. A Carteira de Crédito Expandida®,
em dezembro de 2013, atingiu
R$ 427,273 bilhdes, com evolugdo de 10,8%
em relagdo ao mesmo periodo de 2012. As
operacBes com pessoas fisicas totalizaram
R$ 130,750 bilhdes (crescimento de 11,2% em
relacdo a dezembro de 2012), enquanto as
operacdes com pessoas juridicas atingiram
R$ 296,523 bilhdes (crescimento de 10,6% em
relacdo a dezembro de 2012).

6. Os Recursos Captados e Administrados
somaram R$ 1,260 trilhdo, um crescimento de
2,8% em relacdo a dezembro de 2012.

7. O Patrimdnio Liquido, em dezembro de 2013,
somou R$ 70,940 bilhdes, 1,3% superior a
dezembro de 2012. O indice de Basileia IlI
registrou 16,6% em dezembro de 2013, sendo
12,3% de Capital Nivel I.

8. Aos acionistas foram pagos e provisionados,
a titulo de Juros sobre o Capital Proprio e
Dividendos, R$ 4,078 bilhdes relativos ao
lucro gerado em 2013, sendo R$ 1,803 bilhdo
a titulo de mensais e intermediarios pagos e
R$ 2,275 bilhdes provisionados.

9. A Margem Financeira de Juros atingiu
R$ 42,686 bilh6es, apresentando um
crescimento de 1,6% em relagdo ao ano de
2012.

10.0 indice de Inadimpléncia superior a 90 dias
recuou 0,6 p.p. nos Ultimos doze meses, e
encerrou 31 de dezembro de 2013 em 3,5%
(4,1% em 31 de dezembro de 2012).

11.0 indice de Eficiencia Operacional®
em dezembro de 2013 foi de 42,1% (41,5%
em dezembro de 2012), enquanto no conceito
“ajustado ao risco” foi de 52,1% (52,7% em
dezembro de 2012).

12.0s Prémios Emitidos de Seguros, Contribuicdo
de Previdéncia e Receitas de Capitalizacdo
atingiram o montante de R$ 49,752 bilhdes no
exercicio de 2013, evolugdo de 12,3% em
relacio ao ano de 2012. As Provisdes
Técnicas alcancaram R$ 136,229 bilhbes,
apresentando uma evolucdo de 9,7% em
relacdo a dezembro de 2012.

13.0s investimentos em infraestrutura,
informética e telecomunicacdes somaram
R$ 4,842 bilhGes no exercicio de 2013, com
evolucdo de 9,8% em relacdo ao mesmo
periodo do ano anterior.

14.0s impostos e contribuigbes, inclusive
previdenciarias, pagos ou provisionados,
somaram R$ 21,758 bilhdes, sendo
R$ 9,902 bilhdes relativos aos tributos retidos
e recolhidos de terceiros e R$ 11,856 bilhdes
apurados com base nas @ atividades
desenvolvidas pela Organizacdo Bradesco,
equivalentes a 97,2% do Lucro Liquido
Ajustado(l).

(1) De acordo com os eventos extraordinarios descritos na pagina 09 do Relatério de Andlise Econémica e Financeira; (2) N&o considera o efeito da marcacéo a mercado dos
Titulos Disponiveis para Venda registrado no Patriménio Liquido; (3) Quantidade de a¢des (descontadas as acdes em tesouraria) x cotagdo de fechamento das acdes ON e PN do
ultimo dia do periodo; (4) Inclui avais e fiangas, cartas de crédito, antecipacdo de recebiveis de cartdes de crédito, coobrigacdo em cesséo de crédito (FIDC e CRI), coobrigagdo em
cesséo de crédito rural e operacdes com risco de crédito — carteira comercial, que inclui operacdes de debéntures e notas promissérias; e (5) Acumulado 12 meses.
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15.0 Bradesco disponibiliza aos seus clientes
uma extensa Rede de Atendimento no Pais,
destacando-se as 4.674 Agéncias e 3.586
Postos de Atendimento - PAs. Também estao
disponiveis aos clientes Bradesco 1.180
Postos de Atendimento Eletrbnico - PAEs,
46.851 Pontos Bradesco Expresso, 33.464
maquinas da Rede de Autoatendimento
Bradesco Dia & Noite e 14.739 maquinas da
Rede Banco24Horas.

16.A remuneragdo do quadro de funcionarios,
somada aos encargos e beneficios, totalizou
R$ 11,013 hilhdes. Os  beneficios
proporcionados aos 100.489 funcionarios da
Organizagdo Bradesco e seus dependentes
somaram R$ 2,702 bilhGes, e os
investimentos em programas de formagéo,
treinamento e desenvolvimento totalizaram
R$ 126,836 milhdes.

17. Pelo 9° ano consecutivo, o Bradesco foi
selecionado para integrar o indice de
Sustentabilidade  Empresarial (ISE), da
BM&FBOVESPA, que reflete o retorno de uma
carteira composta por acbes de empresas com
os melhores desempenhos em todas as
dimensbes que medem a sustentabilidade
empresarial.

18.Principais Prémios e Reconhecimentos
recebidos no periodo:

e Foi considerado o melhor Banco da
América Latina, sendo o primeiro colocado
no ranking que lista os 25 melhores
bancos da América Latina (Revista
AméricaEconomia);

e Foi considerado o maior grupo privado
brasileiro do ranking “Valor Grandes
Grupos”, que lista os 200 maiores grupos
gque atuam no Pais (Jornal Valor
Econdmico);

e Foi reconhecido como melhor Banco do
Brasil (Best Developed and Emerging
Markets Banks 2013 - Revista Global
Finance);

e Foi considerado o melhor Banco na 82
edicdo do Prémio “As  Melhores
Companhias para os Acionistas” (Revista

Capital Aberto / Consultoria Stern Stewart
do Brasil);

e Liderou o ranking “Top MVP” como a
empresa que mais produz valor, a partir da
interacdo  com  seus publicos de
relacionamento (Consultoria Dom Strategy
Partners);

e Vencedor do Prémio “Criagdo de Valor”,
promovido pela Abrasca e que tem como
objetivo incentivar as boas praticas de
governanca corporativa,

e Vencedor da 12 edigdo do Prémio “Top
Case 2013”, na categoria “Destaque Top
Case” (Revista Case Studies — Insight
Comunicacéo);

e Foi considerado o melhor Banco na gestéo
de pessoas, segundo pesquisa “As
Melhores na Gestdo de Pessoas” (Valor
Carreira / Jornal Valor Econ6mico, com
apoio técnico da Aon Hewitt); e

e O Grupo Bradesco Seguros conquistou o
Prémio “Empresas Mais Admiradas no
Brasil’, nas categorias “Plano de Saude
Empresarial” e “Previdéncia Privada”
(Revista Carta Capital).

No que diz respeito a sustentabilidade,
direcionamos as acdes em trés pilares: (i)
Financas Sustentaveis, com o foco em inclusédo
bancéria, em variaveis socioambientais para
concessbes de crédito e oferta de produtos; (ii)
Gestdo Responséavel, com énfase na valorizagéo
dos funcionarios, na melhoria do ambiente de
trabalho e nas praticas ecoeficientes; e (iii)
Investimentos Socioambientais, focando
educacdo, meio ambiente, cultura e esporte.
Destacamos a Fundacdo Bradesco, que
desenvolve ha 57 anos um amplo programa
socioeducacional, mantendo 40 escolas préprias
no Brasil. Em 2013, com um or¢camento
aplicado de R$ 456,966 milhdes, beneficiou
101.781 alunos em suas escolas, na Educacgdo
Bésica (da Educacédo Infantil ao Ensino Médio e
Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio);
Educacdo de Jovens e Adultos e na Formacédo
Inicial e Continuada voltada a geracao de
emprego e renda.

Bradesco
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1acan 0
g3 | 3am3 | or3 | w3 | a2 | st | otz | 12 Variagdo %

4T13x 3T13[4T13 X 4T12

Demonstragdo do Resultado do Periodo - R$ milhdes

Lucro Liguido - Contabil 3.079 3.064 2.949 2919 2.893 2.862 2.833 2.793 0,5 6,4
Lucro Liquido - Ajustado 3.199 3.082 2.978 2.943 2918 2.893 2.867 2.845 38 9,6
Margem Financeira Total 11.264 10.729 10.587 10.706 11.109 10.955 11.034 10.695 50 14
Margem Financeira de Crédito Bruta 7.850 7.793 7.634 7414 7527 7.460 7.362 7.181 0,7 43
Margem Financeira de Crédito Liquida 4,889 4912 4,540 4,305 4317 4157 3.955 4,087 (0,5) 132
Despesas com Provis&o para Devedores Duvidosos (2961)[  (2.881)] (3.094)[ (3109) (3.210)[ (3.303)|  (3.407)] (3.094) 28 (7.8)
Receitas de Prestacdo de Servigos 5.227 4971 4,983 4,599 4,675 4438 4281 4118 50 11,8
Despesas Administrativas e de Pessoal (7.313)]  (6.977)[ (6.769)]  (6.514)[ (6.897)| (6.684)]  (6.488)]  (6.279) 48 6,0
Prémos Eidos de Sequros, Contibuigao de revdenciae | 4y o7 | 19060 | 13538 | 10953| 13216| 10104 11570| o418 309 97
Receitas de Capitalizagéo

Balanco Patrimonial - R$ mihdes

Total de Ativos 908.139 | 907.694 | 896.697 | 894.467 | 879.092 [ 856.288 | 830.520 | 789.550 - 33
Titulos e Valores Mobiliarios 313.327 | 313679 | 309.027 | 300.600 | 315487 [ 319.537 | 322507 | 294.959 0,3) 0,7)
Operagdes de Crédito o 427273 | 412559 | 402517 ( 391.682 | 385529 | 371674 ( 364.963 | 350.831 3,6 108
- Pessoa Fisica 130.750 | 127.068 | 123562 | 119.231| 117540 114536 | 112.235| 109.651 2,9 112
- Pessoa Juridica 296.523 | 285491 | 278.955 | 272451 | 267989 257.138| 252.728 | 241.181 39 10,6
Proviso para Devedores Duvidosos (PDD) @ (21.687) (21476)| (20455)| (21.359)| (21.209)| (20915) (20.682) (20.117) 10 18
Depbsitos Totais 218.063 | 216.778 | 208485 | 205.870 | 211.858  212.869 | 217.070 | 213.877 0,6 29
Provisdes Técnicas 136.229 | 133554 | 131.819| 127.367 | 124217 117807 | 111.789| 106.953 2,0 9,7
Patrimnio Liquido 70940 | 67.033 | 66.028| 69.442| 70.047| 66.047| 63920 58.060 58 13
Recursos Captados e Administrados 1.260.056 | 1.256.220 | 1.233.546 | 1.243.170 | 1.225.228 | 1.172.008 | 1.130.504 | 1.087.270 0,3 28
Indicadores de Performance (%) sobre o Lucro Liquido - Ajustado (exceto quando mencionado)

Lucro Liquido Ajustado por Agdo - R$ @ 201 2,84 279 277 2,74 21 2,70 2,69 25 6,2
Valor Patrimonial por Agdo (ONe PN) - R$ 1690 1597| 1572| 1654| 1668| 1573 1522| 1383 58 13
Retorno Anualizado sobre PL Médio ©© 180 184 188 195 19,2 19,9 206 24| 04 pp| (12 pp.
Retorno Anualizado sobre Ativos Médios © 14 13 13 13 14 14 14 15 01 p.p. -
Taxa Média - (Margem Financeira Ajustada / Total de Ativos

Médios - Op. Compromissadas - Ativo Permanente) 73 71 72 73 76 76 79 79 02pp| (03 pp.
Anualizada

indice de Imobilizag#o - Consolidado Total 152 175 173 16,5 16,9 19,0 18,2 199 3)pp| @7 pp.
indice Combinado - Seguros 86,1 86,9 85,5 86,0 86,6 86,5 850 856 | (08)pp| (05 pp.
indice de Eficiéncia Operacional (IEQ) © 21 21 418 415 415 21 24 27 - 0,6 pp

indice de Cobertura (Receita de Prestagéo de Servigos /

718 708 69,6 67,7 66,5 64,4 63,2 62,9 10p.p. 53p.p.
Despesas Administrativas e de Pessoal) © pp pp

Valor de Mercado - R$ mihdes © 128.085 | 136131 | 124716 | 145584 | 131.908| 113102 | 104869 | 113021 (59) (29)
Qualidade da Carteira de Crédito % ©

PDD/ Carteira de Crédito ® 6,7 6,9 70 7.2 73 74 74 750 (02pp| (06)pp.
Non-Performing Loans (> 60 dias “*/ Carteira de Crédito) 42 44 46 49 50 51 51 511 (02pp]| (0.8 pp
indice de Inadimpléncia (> 90 dias “'/ Carteira de Crédito) 35 36 37 40 41 41 42 411 ©Ypp| (08 pp.
indice de Cobertura (> 90 dias “%) @ 1923 1903 1886| 1794 12| 1790| 1774|1817 20pp  141pp.
indice de Cobertura (> 60 dias “) @ 1589 | 1568 1535| 1460| 1473 1448| 1440| 1466 21pp|  116pp.
Limites Operacionais %

indice de Basileia - Total *Y 16,6 164 154 156 161 160 170 150 02pp|  05pp.
Capital Nivel | 123 127 11,6 11,0 11,0 113 118 120 (04 pp. 13pp
- Capital Principal 123 5 -

- Capital Complementar

Capital Nivel 43 37 38 46 51 47 5.2 30 06pp.|  (08)pp.
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Variagdo %
Dez13 | Setl3 | Junl3 | Marl3 | Dezl2 | Setl2 | Juni2 | Marl2 | Dezi3x | Dezl3x
Set13 Dez12
Informagdes Estruturais - Unidades
Pontos de Atendimento 72736 71724 70820 69528 | 68917 67.225| 65370 62.759 14 55
- Agéncias 4.674 4697 4.692 4.687 4.686 4.665 4.650 4636 (05) (03)
-PAs@ 3586| 3760 3795| 3786 | 3781|3774 3243 2986 (46) (52)
-PAEs @ 1180  1421|  1454| 1457 1456 | 1456 | 1476|1497 170  (190)
- Pontos Externos da Rede de Autoatendimento Bradesco “ 3.003 3.298 3498 3712 3.809 3.954 3.992 3974 (89 (21.2)
- Pontos Assistidos da Rede Banco24Horas ™ 11583 | 11229| 11154 10966| 10818 | 10464 | 10459 10.583 32 71
- Bradesco Expresso (Correspondentes) 46851 | 45614 44819 43598 ( 43.053| 4L713| 40476 ( 38.065 21 88
- Bradesco Promotora de Vendas 1.846 1692 1404 1.309 1301 1186 1.061 1.005 91 419
- Agencies | Subsidrias no Exterir Bl Bl B B 1] B B B
Méguinas de Autoatendimento 48203 47969 | 47972 48025( 47.834| 47542 | 47484 47330 05 08
- Rede Bradesco 33464 33933 34322 34719 34859 | 35128 3B.226| 35007 (14) 40
__-RedeBanco2dHoras 14739 | 14036) 13650 13306| 12975| 12414| 12258 | 12323 50 136
Funciondrios 100489 | 101410 | 101951 [ 102.793 | 103385 | 104.100 | 104.531| 105.102 09 (28)
Contratados e Estagidrios 12614 12699| 12647 13070 12939 13013| 12661 12.659 07 (25)
Clientes - emmihdes
Correntistas Ativos "9 26,4 2,4 262 258 %57 256 256 254 27
Contas de Poupanga ** 50,9 483 477 46,6 486 483 452 43 54 47
Grupo Segurador 457 453 442 429 431 24 419 408 09 6,0
- Segurados 398 395 384 311 373 36,7 363 b4 08 6,7
- Participantes de Previdéncia 24 24 24 23 23 23 22 22 43
LoGemesCapdzaio 3.3 8 a8 as) ael el sl a8f
Bradesco Financiamentos “* 33 34 35 36 37 37 38 38 29 (109

(1) Carteira de Crédito Expandida: inclui avais e fiangas, cartas de crédito, antecipacdo de recebiveis de cartdes de crédito, coobrigagdo em
cessdo de crédito (FIDC e CRI), coobrigacdo em cessdo de crédito rural e operagdes com risco de crédito — carteira comercial, que inclui

operacdes de debéntures e notas promissorias;

(2) Inclui provisdo para garantias prestadas, englobando avais, fiangas, cartas de crédito e standby letter of credit, a qual compde o conceito de

PDD “excedente”;
(3) Acumulado 12 meses;

(4) Para fins comparativos, as a¢des foram ajustadas de acordo com as bonificages e os desdobramentos;

(5) Nao considera o efeito da marcagdo a mercado dos Titulos Disponiveis para Venda registrado no Patrimonio Liquido;

(6) Lucro Liquido Ajustado Acumulado no ano;
(7)  Exclui as provisfes adicionais;

(8) Quantidade de acdes (descontadas as agdes em tesouraria) x cotagdo de fechamento das agées ON e PN do dltimo dia do periodo;

(9) Conceito definido pelo Bacen;
(10) Créditos em atraso;

(11) A partir de outubro de 2013, o célculo do indice de Basileia segue as diretrizes regulatérias das Resolucdes n°s 4.192/13 e 4.193/13 do CMN

(Basileia lll);

(12) PA (Posto de Atendimento): resultado da consolidagdo do PAB (Posto de Atendimento Bancario), PAA (Posto Avangado de Atendimento) e
Postos de Cambio, conforme Resolugdo CMN n° 4.072/12; e PAE (Posto de Atendimento Eletronico em Empresas) — Posto localizado em uma

empresa com atendimento eletronico;

(13) Inclui pontos comuns entre a Rede Bradesco e a Rede Banco24Horas em: dez/13 — 1.549; set/13 — 1.701; jun/13 — 1.804; mar/13 — 1.914;
dez/12 — 1.964; set/12 — 2.039; jun/12 — 2.059; e mar/12 — 2.050;

(14) Quantidade de clientes Unicos (CNPJs e CPFs);
(15) Referem-se ao 1° e 2° titulares de c/c; e
(16) Quantidade de contas.

Bradesco
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Principais Ratings

Fitch Ratings
Escala Global Escala Nacional
Viabilidade Suporte Moeda Local Moeda Estrangeira Nacional
a- 5 Longo Prazo| Curto Prazo Longo Prazo Curto Prazo Longo Prazo | Curto Prazo
A- Fl BBB + F2 AAA (bra) | FL+(bra)
Moody’s Investors Service R&l Inc.
R F|nanc’ellral Pe,rtll R Escala Global Escala Nacional Escala Global
Crédito Individual
DRI em e Depésito Moeda Local | Depdsito Moeda Estrangeira Moeda Local Rating de Emissor
C-/baal Estrangeira
Longo Prazo Longo Prazo| Curto Prazo | Longo Prazo | Curto Prazo | Longo Prazo | Curto Prazo BEB
Baal Baal P-2 Baa? P-2 Aaa.br BR-1
Standard & Poor's Austin Rating
Escala Global - Rating de Crédito de Emissor Escala Nacional _ Escala Nacional
Moeda Estrangeira Moeda Local Rating de Crédito de Emissor Governanga Corporativa Longo Prazo | Curto Prazo
Longo Prazo | Curto Prazo | Longo Prazo | Curto Prazo| Longo Prazo Curto Prazo brAA+ brAAA brA -1
BBB A-2 BBB A-2 brAAA brA - 1

Principais Eventos Extraordinarios

Durante este trimestre, registramos alguns
eventos extraordinarios em nosso resultado e
com o objetivo de permitir uma melhor

compreensao e andlise de Nosso
desempenho, estamos ajustando nosso Lucro
Liquido — Contabil com a exclusdo destes

eventos, resultando desta forma no que
denominamos Lucro Liquido — Ajustado.

Em outubro de 2013, foi instituido pela Lei n°
12.865/13, o programa de parcelamento e
pagamento a vista de débitos tributarios - REFIS.
O Bradesco avaliou detalhadamente todos os
processos fiscais e contingéncias da Organizacdo
e, em novembro de 2013, decidiu por
aderir ao programa, em alguns processos que
mantinha, basicamente, 0s que questionavam a
exigéncia da contribuicdo para o Programa de
Integracdo Social (PIS) e para a Contribuicdo
para o Financiamento da  Seguridade
Social (Cofins), de que trata o Capitulo | da Lei
n® 9.718/98, sobre as receitas financeiras das
instituicbes financeiras da Organizacdo e que
possuiam Mandado de Seguranca, suspendendo
o seu recolhimento, resultando numa reverséo de
provisao, liquida dos efeitos fiscais, no valor de
R$ 1.950 milhdes. As demais empresas da
Organizagdo, que questionam a mesma

Relatério de Andlise Econdmica e Financeira — Dezembro de 2013

exigéncia, sob a forma de Pedido de Restituicdo
ou que possuiam depdsitos judiciais, continuam
com seus processos em discussao.

Foram também registrados, contabilmente,
créditos tributarios derivados de operacdo de
aquisicdo de investimentos, no valor de
R$ 462 milhGes, uma vez que 0S MesMoOS
passaram a atender aos aspectos regulamentares
e apresentam efetivas perspectivas de realizacéo,
de acordo com estudos e analises elaboradas
pela Administragéo.

Ainda, e em atendimento ao disposto na Circular
n° 462/13, emitida pela SUSEP, o Grupo
Segurador passou a adotar como taxa de
desconto do fluxo de passivo atuarial “a
Estrutura a Termo de Taxa de Juros livre de
riscos — ETTJ”, o que motivou em uma reversao
liguida de parte do saldo das provisdes técnicas,
no valor de R$ 2.572 milhdes. No mesmo
periodo, realizamos o giro da carteira de NTNSs,
garantidora destas provisdes técnicas, de
forma a ajustar estes papéis a precos de
mercado, condizentes com 0s novos
niveis de taxas do passivo. (Para maiores
informacdes, consultar Nota Explicativa n® 21b na
pagina 199).
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Por fim, realizamos o realinhamento de taxas a
mercado da totalidade da carteira de NTNs do
Banco, registradas na categoria “Disponivel para
a Venda”, mediante o giro desses papéis no
mercado.

Em resumo, apesar  destes eventos
extraordinarios, juntamente com outros, nao

terem produzido efeito liquido relevante no
resultado do trimestre e do ano, produziram um
acréscimo importante no Patriménio Liquido, o
gque nos fortalece para a implementacdo da
Basileia Il e, também, resultard no incremento
das receitas futuras de juros das citadas NTNSs,
gque passaram a refletir as taxas atuais de
mercado.

Lucro Liquido - Contabil X Lucro Liquido — Ajustado

Apresentamos abaixo um comparativo entre 0s principais eventos extraordinarios que impactaram o Lucro

Liquido - Contabil nos seguintes periodos:

R$ mihdes
12M13 12M12 4713 3113

Lucro Liquido - Contabil 12.011 11.381 3.079 3.064
Eventos Extraordinérios 191 142 120 18
- Lein® 12.865 / 13 (REFIS) (1.950) (1.950)
- Registro de Créditos Tributarios (462) (1.389) (462)
- Provisdo Técnica - (aumento)/reducdo da taxa de juros real (2572) 2.116 (2572)
- Realinhamento de Taxas a Mercado - NTNs 6.117 6.117
- Impairment de Ativos ¥ 739 1470 739
- Resultado do alongamento dos prazos de Titulos e Valores Mobiliarios (2.282)
- Amortizagdo Integral de &gio - BERJ 1.156
- Outros @ 7 (561) (41) 30
- Heitos Fiscais (1.758) (368) (1.711) (12)
Lucro Liquido - Ajustado 12.202 11.523 3.199 3.082
ROAE%® 17 190 186 19,1
ROAE (AJUSTADO) % © 180 192 193 192

(1) Refere-se, basicamente, em 2013 e no 4T13 ao impairment de: (i) Titulos e Valores Mobiliarios - A¢des, classificadas em Disponivel para Venda,
no valor de R$ 682 milhdes, decorrente da adequagdo do valor histérico das acdes a seu valor justo; e (i) Outros Ativos, no valor de
R$ 57 milhdes, decorrente da reavaliagdo da expectativa de retorno desses ativos; e em 2012, ao impairment de: (i) Titulos e Valores Mobiliarios
- Acdes, classificadas em Disponivel para Venda, no valor de R$ 890 milhdes, decorrente da adequacéo do valor histérico das agdes a seu valor
justo; e (i) Outros Ativos, no valor de R$ 527 milhdes, decorrente da reavaliagdo da expectativa de retorno desses ativos;

(2) Inclui, basicamente, em 2013 e no 4T13: (i) despesas com provisdes civeis, no valor de R$ 159 milhdes e R$ 41 milhdes, respectivamente; e (ii)
reversdes de provisdes operacionais, liquidas de constituicdes, no valor de R$ 82 milhdes; e em 2012 inclui, basicamente: (i) ganho na alienagao
das agdes da Serasa, no valor de R$ 793 milhdes; e (ii) outras provisées operacionais, liquidas de reversées, basicamente, por provisdes civeis,

no valor de R$ 232 milhdes; e
(3) Anualizado.
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Com o objetivo de permitir uma melhor
compreensdo, comparabilidade e andlise dos
resultados do Bradesco, utilizaremos nas analises
e comentarios deste Relatério de Analise
Econdbmica e Financeira, a Demonstracdo do
Resultado Ajustado, que é obtida a partir de
ajustes realizados sobre a Demonstragdo do

Resultado Contabil, detalhada no final deste
Press Release, que inclui os ajustes dos eventos
extraordinarios, demonstrados na pagina anterior.
Ressaltamos que, a Demonstracdo do Resultado
Ajustado sera a base utilizada para analise e
comentarios dos capitulos 1 e 2 deste relatorio.

R$ mihdes
Demonstragdo do Resultado - Ajustado
Variagao Variagao
12M13 12M12 12M13 x 12M12 4T13 3113 4T13x 3T13
Valor % Valor %

Margem Financeira 43.286 43.793 (507) (1,2) 11.264 10.729 535 5,0

- Juros 42.686 42,021 665 16 10.986 10.622 364 34

- Nao Juros 600 1772 (1.172) (66,1) 278 107 m 159,8
PDD (12.045) (13.014) 969 (7.4) (2.961) (2.881) (80) 28
Resultado Bruto da Intermediagéo Financeira 31.241 30.779 462 15 8.303 7.848 455 58
Result.ad'o da~s Operagdes de Seguros, Previdéncia 407 3814 657 172 1188 1100 o 80
e Capitalizagéio @
Receitas de Prestacao de Servicos 19.786 17,512 2.214 13,0 5.227 4977 250 5,0
Despesas de Pessoal (13.062) (12.186) (875) 72 (3.465) (3.346) (119) 3,6
QOutras Despesas Administrativas (14.512) (14.162) (350) 2,5 (3.848) (3.631) (217) 6,0
Despesas Tributérias (4.381) (4.139) (242) 58 (1.254) (987) (267) 27,1
Resultado de Participacéo em Coligadas 43 148 (105) (70,9 26 2 24
Outras Receitas / (Despesas Operacionais) (4.743) (4.214) (529) 12,6 (1.232) (1.194) (38) 872
Resultado Operacional 18.844 17.552 1292 74 4,945 4.769 176 37
Resultado N&o Operacional (120) (89) (31) 348 (31) (27) 4 14,8
IRICS (6.425) (5.872) (553) 94 (1.696) (1.638) (58) 35
Participagdo Minoritaria 97) (68) (29) 42,6 (19) (22) 3 (13,6)
Lucro Liguido - Ajustado 12.202 11523 679 59 3.199 3.082 iy 38

(1) Resultado das OperagBes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e
Capitalizagdo - Variagdo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo - Sinistros Retidos - Sorteios e
Resgates de Titulos de Capitalizagdo - Despesas de Comercializagdo de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo.
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Lucro Liquido - Ajustado e Rentabilidade

No 4° trimestre de 2013, o lucro liquido ajustado
do Bradesco atingiu R$ 3.199 milhdes, evolucao
de 3,8%, ou R$ 117 milhdes, em relacdo ao
trimestre anterior, decorrente, principalmente: (i)
das maiores receitas com a margem financeira,
reflexo do incremento das receitas com as
parcelas de “juros” e “ndo juros”; (ii) das maiores
receitas com prestacdo de servicos, decorrentes
do incremento no volume dos negécios; (i) do
maior resultado operacional de seguros,
previdéncia e capitalizacdo; e impactado,
parcialmente, por: (iv) maiores despesas
tributéarias; e (v) maiores despesas de pessoal e
administrativas.

No comparativo anual, o lucro liquido ajustado
apresentou evolucao de 5,9%, ou
R$ 679 milhdes, resultando em um retorno sobre
o Patrim6nio Liquido Médio Ajustado (ROAE) de
18,0%.

O Patriménio Liquido totalizou R$ 70.940 milhdes
em dezembro de 2013, apresentando um
crescimento de 1,3% em relacdo ao mesmo
periodo do ano anterior. O indice de Basileia IlI
registrou 16,6%, sendo 12,3% de Capital Nivel .

Os Ativos Totais alcancaram R$ 908.139 milhdes
em dezembro de 2013, apresentando uma
evolucdo de 3,3% em relacdo a dezembro de
2012, ocasionada pelo incremento das operacdes
e pelo maior volume de negdcios. O retorno sobre
os Ativos Médios (ROAA) atingiu 1,4%.

2,69 2,70 2,71 2,74 2,77 2,79 2,84 2,91
—
-
R$ milhdes 3199
2.845 2.867 2.918 2.943 2,978 3.082

1712 2T 3T 4T 1T13 2T 3T 4T

== Participacdo de Seguros

=== Lucro por A¢&o (R$) (1)

e Lucro Liquido Ajustado

(1) Acumulado 12 meses.

21,4% 20,6% 19,9% 19,2% 19,5% 18,8% 18,4% 18,0%

R$ milhdes 70.047 69.442 70.940
. . 67.033
63.920 66.028

Mar12 Jun Set Dez Mar13 Jun Set Dez

= Patrimonio Liquido === ROAE (Lucro Ajustado Acumulado no Ano) (1)

(1) Anualizado.

1,5% 1,4% 1,4% 1,4% 1,3% 1,3% 1,3% 1,4%

¢- &
R$ milhdes 679.092 894.467 gogeg7 907.694 908.139
830520 220288
789.550 :
Mar12 Jun Set Dez Marl3 Jun Set Dez

m—— Ativos Totais === ROAA (Lucro Acumulado Ajustado)
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indice de Eficiéncia Operacional (IEO)

O IEO no conceito “ajustado ao risco”, o qual

52,6% 53,1% 53,1% 52,7% 52,6% 52,6% 52,5%

reflete o impacto do risco associado as operagdes —s—8— g o -— o
de crédito™, atingiu 52,1% no 4° trimestre de .
2013, apresentando melhora de 0,4 p.p. e 0,6 p.p. 42’: 422% o aeemew PO DU
quando comparado com o trimestre anterior e o T 07
mesmo periodo de 2012, respectivamente. Tal w08%  aogw  ALT% 2% hgqy  421%  429% 425%
melhora foi influenciada, principalmente, pela
reducdo da despesa com provisdo para
devedores duvidosos nos dltimos 12 meses,
reflexo da reducdo do nivel de inadimpléncia
neste mesmo periodo.
No que se refere ao IEO — trimestral, a reducéo

1712 2T 3T 4T 1T13 2T 3T 4T

verificada em relagdo ao 3° trimestre de 2013,
reflete, principalmente, o bom desempenho das )
. o . s [ndice de Eficiéncia Operacional - Trimestral
rECEItaS de preStagao de SerVIGOS e da margem ——@— indice de Eficiéncia Operacional Ajustado ao Risco - Acumulado 12 meses (1)
financeira, ambas apresentaram aumento de ——&— indice de Eficiéncia Operacional - Acumulado 12 meses (2)
5,0%. No comparativo anual, este indicador
manteve-se estavel, demonstrando o rigido
controle de nossas despesas operacionais,
apesar do crescimento organico no periodo.

O IEO acumulado nos 12 meses?, manteve-se

em 42,1%, estdvel em relacdo ao trimestre
anterior, e apresentou elevacdo de 0,6 p.p. em
comparacdo ao mesmo periodo do ano anterior,
ocorrido, principalmente, em funcdo: (i) da
reducdo do resultado de “ndo juros” da margem
financeira; e (ii) do impacto das convencdes
coletivas de 2012 e 2013.

(1) Considera a incluséo da despesa de PDD, ajustada pelos descontos concedidos, pela recuperacéo de crédito e pelo resultado com alienacéo de bens néo de uso, entre outros; e
(2) IEO = (Despesas de Pessoal — PLR + Despesas Administrativas) / (Margem Financeira + Rec. Prestacédo de Servigos + Resultado de Seguros + Res. Participagdes em Coligadas + Outras Receitas Operacionais —

Outras Despesas Operacionais). Caso considerassemos a relagéo entre (i) os custos administrativos totais (Despesas de Pessoal + Despesas Admini; i + Outras Desy Operacionais + Despesas Tributarias
néo vinculadas & geragéo de receitas + Despesas com Comercializagdo de Seguros) e (i) a geragdo de receitas liquidas dos impostos vinculados (sem considerar as Despesas com Sinistros e Comercializagéo do
ramo Segurador), nosso |EO acumulado nos 12 meses no 4° trimestre de 2013, seria de 45,0%.
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Margem Financeira

10,3%

oo
RO TS~ _89% ;
~ 8 ,

A~
Ssoo 7,6%

10,1% 10
9.4% __o-==®"7" 9,5%
7,9% _cmm=== .- 85% __oe-d

R$ milhdes

10.695 11.034 10.955

7,1% 7.0% 7,1%

1712 2T 3T 4T

b N&O JUrOS

E—— JUros

1T13 2T 3T 4T

g Taxa Média da Margem de Juros = (Margem Financeira de Juros/(Ativos Médios - Operacdes Compromissadas - Ativo Permanente)) Anualizada

= =B == Taxa pré BM&F (1 ano)

= = # = = Selic média (anualizada)

No comparativo entre 0 4° trimestre de 2013 e o
3° trimestre de 2013, a variagdo positiva de
R$ 535 milhdes foi decorrente do maior resultado
obtido com: (i) a margem de “juros”, no valor de
R$ 364 milhGes, decorrente dos maiores
resultados obtidos nas margens de “Seguros” e
“Captacdes”; e (ii) o aumento da margem de “néo
juros”, no valor de R$ 171 milhdes, devido,
basicamente, aos maiores ganhos na margem de
“Seguros”.

No comparativo anual, a margem financeira
atingiu R$ 43.286 milhdes, apresentando reducgéo
de R$ 507 milh8es em relagdo ao mesmo periodo
do ano anterior, reflexo: (i) do menor resultado
obtido com a margem de “n&o juros”, no valor de
R$ 1.172 milhdes, em funcdo dos menores
ganhos com a arbitragem de mercados; e
compensada: (ii) pelo crescimento no resultado
das operagdes que rendem “juros”, no valor de
R$ 665 milhdes, decorrente do incremento no
volume de negécios, com destaque para “Crédito”
e “Captacdes”.

Bradesco
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Margem Financeira de Juros — Taxas Médias Anualizadas

R$ milhdes
12M13 12M12
Juros Saldo Médio Taxa Média Juros Saldo Médio Taxa Média
Créditos 30.691 312.737 9,8% 29.530 284.173 10,4%
Captacdes 4,733 338.209 1,4% 4.225 333.483 1,3%
Seguros 3.616 131.290 2,8% 3.183 113.304 2,8%
TVMOutros 3.646 309.746 1,2% 5.083 293.294 1,7%
Margem Financeira 42.686 | - | 6,9%]| 42.021 | - | 7,2%
4T13 3T13
Juros Saldo Médio Taxa Média Juros Saldo Médio Taxa Média
Créditos 7.850 326.997 10,0% 7.793 316.413 10,2%
Captagoes 1.401 352.160 1,6% 1.271 343.296 1,5%
Seguros 965 136.000 2,9% 823 132.502 2,5%
TVMOutros 770 316.691 1,0% 735 312.586 0,9%
Margem Financeira | 10.986 | - | 7,1%]| 10.622 | - | 7,0%

A taxa anualizada da margem financeira de “juros” atingiu 7,1% no 4° trimestre de 2013, um aumento de
0,1 p.p. em relacdo ao trimestre anterior, reflexo, principalmente, dos resultados obtidos na margem de

“juros” de “Seguros”.
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Carteira de Crédito Expandida(l’

Em dezembro de 2013, a carteira de creédito A10.8%
expandida do Bradesco totalizou 12 meses

R$ 427,3 bilhdes. O aumento de 3,6% no

trimestre foi reflexo da evolucéo de: (i) 4,3% nas ﬂ
Grandes Empresas; (i) 3,3% nas Micros, T"mesfn
Pequenas e Médias Empresas; e (i) 2,9% nas Ré bilhoes wss 7 [0S

371,7 -

Pessoas Fisicas.

Nos Ultimos doze meses, a evolugdo dessa
mesma carteira de crédito foi de 10,8%, sendo: (i)
11,5% nas Micros, Pequenas e Médias
Empresas; (ii) 11,2% na Pessoa Fisica; e (iii)
10,0% nas Grandes Empresas.

Para a Pessoa Juridica, os produtos que
apresentaram maior crescimento nos ultimos Mari2  Jun St Dez  Mai3  aun set  Dez
doze meses foram: (i) financiamento a
exportacao; e (ii) financiamento imobiliario — plano
empresario. Ja para a Pessoa Fisica, os
principais destaques foram: (i) financiamento
imobiliario; e (ii) crédito pessoal consignado.

mMicro, Pequenas e Médias Empresas & Grandes Empresas HPessoas Fisicas

(1) Inclui avais, fiangas, cartas de crédito, antecipacdo de recebiveis de cartdo de crédito, debéntures, notas promissoérias, cessdes para fundos de
investimentos em direitos creditérios e certificados de recebiveis imobiliarios e crédito rural.

Para mais informacdes, consultar o Capitulo 2 deste Relatério.

Provisdo para Devedores Duvidosos )

No 4° trimestre de 2013, a despesa de
provisdo para devedores duvidosos atingiu
R$ 2.961 milhdes, variagdo de 2,8% em relagéo
ao trimestre anterior, porém inferior & evolugéo RS milhdes

de 3,7% da carteira de crédito — conceito Bacen sos 2T 303
no trimestre, reflexo da redugdo do nivel de
inadimpléncia, demonstrando a adequacdo e
consisténcia da politica e dos processos de
concessao de crédito, da qualidade das garantias
obtidas, bem como do aprimoramento do
processo de recuperacdo de crédito. 2 T ar 4T amz o7 aT at

7,5% 0/ 0/
ToT TR T% 2% 70w sa% g

3.210 3.109 3.094

No comparativo anual, esta despesa apresentou S PDD (Despesa) —o— PDD(1)/ Operagao de Crédito (%)
reducdo de 7,4%, mesmo considerando o

crescimento de 11,0% das operacdes de crédito —

conceito Bacen, resultado da reducéo do nivel de

inadimpléncia nos ultimos 12 meses.

(1) Inclui provisdo para garantias prestadas, englobando avais, fiancas, cartas de crédito e standby letter of credit, a qual compde o conceito de PDD
“excedente”.

Para mais informacdes, consultar o Capitulo 2 deste Relatério.
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indice de Inadimpléncia > 90 dias™

O indice de inadimpléncia total, compreendendo o
saldo das operacdes com atrasos superiores a 90
dias, apresentou reducdo tanto no trimestre
guanto nos Ultimos doze meses. Essa reducéo
foi, principalmente, influenciada: (i) pelo
investimento no aprimoramento continuo dos
modelos de concessdo de crédito; (i) pelo
crescimento dos produtos “crédito pessoal
consignado” e “financiamento imobiliario”, que

impactaram o0 mix da carteira; e (iii) pelo
aperfeicoamento dos modelos internos de
acompanhamento de risco de  crédito.
Destacamos ainda, no periodo, a queda do
indicador da Pessoa Fisica e da Micro, Pequena
e Média Empresa. A elevagdo no indice de
inadimpléncia das Grandes Empresas € derivada
de casos especificos e ndo representam uma
tendéncia.

Em %
6,2 6,2 6,2 6,2
6,0
i 4 4
55
5,2 5vo
4,2 4,2 4,3 4.2 4,2
4,0 4,0 37
41 42 4.1 41 40
3,7
3,6 35
0,9
0,4 0,4 0,4 0,7
0,3 0,3 02
Marl2 Jun Set Dez Marl3 Jun Set Dez

@

—i— Pessoa Fisica =——e=— Micro, Peq. e Médias ——@— Total —@— Grandes Empresas

Conceito definido pelo Bacen.

Relatério de Anélise Econdmica e Financeira — Dezembro de 2013




Press Release

Andlise Resumida do Resultado Ajustado

indices de Cobertura

O Bradesco acompanha a evolu¢gdo de sua
carteira de crédito, bem como o seu respectivo
risco, utilizando internamente o conceito de
carteira expandida.

Além da provisdo para devedores duvidosos
(PDD), requerida pelo Bacen, o Bradesco possui
PDD excedente para suportar eventuais
situacbes de estresse, bem como outras
operacdes/compromissos com risco de crédito.

O grafico a seguir apresenta o comportamento do
indice de cobertura da Provisdo para Devedores
Duvidosos, em relagdo aos créditos com atrasos
superiores a 60 e 90 dias. Em dezembro de 2013,
estes indices atingiram 158,9% e 192,3%,
respectivamente.

188.6% 190,3% 192,3%
181,7% 177,4% 179,0% 178,2% 179.4% 6%
M 153,5% 156,8% 158,9%
146,6% 144,0% 144,8% 147,3% 146,0%
R$ milhdes
21.299 21,455 01476 .
20.117 20.682 20.915

Marl2 Jun Set Dez

= Proviséo Total (1)

s Carteira de Créditos Vencidos Acima de 90 dias (3)

indice de Cobertura Acima de 60 dias (1/2)

11.275

Marl3 Jun Set Dez

s Carteira de Créditos Vencidos Acima de 60 dias (2)
——o— indice de Cobertura Acima de 90 dias (1/3)

(1) Inclui provisdo para garantias prestadas, englobando avais, fiangas, cartas de crédito e standby letter of credit, a qual compde o conceito de PDD

“excedente”.
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Resultado das Operac¢des de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao

O Lucro Liquido do 4° trimestre de 2013 totalizou
R$ 1,001 bilhdo (R$ 878 milhdes no 3° trimestre
de 2013), evoluindo 14,0% em relacdo ao
trimestre anterior, e apresentando um retorno

O Lucro Liquido do exercicio de 2013 foi de
R$ 3,740 bilhdes, 4,3% superior ao Lucro Liquido
do mesmo periodo do ano anterior
(R$ 3,587 bilhdes), apresentando um retorno

anualizado sobre o Patriménio Liquido Ajustado sobre o Patriménio Liquido Ajustado de 23,2%.

de 27,3%.

85,6 85,0 86,5 86,6 86,0 85,5 86,9 86,1
< %
50 4,3 50 4,2 4,3 4,1 4,9 4,3

R$ milhbes
1.001
964
930 931
905 881 857 878
1T12 2T 3T 4T 1T13 2T 3T 4T
mmmmm | ucro Liquido  =—o— indice Combinado (1) = Eficiéncia Administrativa

(1) Excluindo as provisdes adicionais.

Variagdo %
4713 3113 2113 1713 4712 3712 2112 1T12

4T13x 3T13 | 4T13x 4T12
Lucro Liguido 1.001 878 931 930 964 837 881 905 14,0 338
Préios Eniidos de Sequros, Coniibuggode |44 409 | 19060 | 13238 | 10983| 13216 10404| 11570| 9418 209 97
Previdéncia e Receitas de Capitalizagdo
ProvisGes Técnicas 136.229 | 133.554 | 131819 ( 127.367 | 124217 117.807 | 111.789 | 106.953 2,0 9,7
Ativos Financeiros 146.064 | 143423 | 141.984  141535| 141540 | 133738 | 128526 | 122.147 18 32
indice de Sinistralidade 711 72,7 711 69,6 70,5 704 713 719 (1,6) p.p. 0,6 p.p.
indice Combinado 86,1 86,9 85,5 86,0 86,6 86,5 85,0 85,6 (0,8) p.p. (0.5) p.p.
Segurados / Participantes e Clientes (milhares) 45675 | 45292 44.215 42941  43.065 42.363 41898 | 40.785 0,8 6,1
Funcionarios 7.383 7.462 7493 7.510 7.554 7.545 7478 1.574 (4,2) (23)
Market Share de Prémios Emitidos de Seguros,
Contribuicéo de Previdéncia e Receitas de 242 238 24,0 24 248 24,3 248 234 04p.p. (0,6) p.p.
Capitalizagdo”

(1) No 4T13, considera os ultimos dados disponibilizados pela Susep (hovembro/13).
Obs.: Para comparabilidade entre os indices nos periodos acima demonstrados, desconsideramos do calculo do 4° trimestre de 2013,
os efeitos extraordinarios provenientes da reverséo de provisao técnica adicional, decorrente do aumento na taxa de juros real.
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Eventos extraordinarios ocorridos no 4° trimestre
de 2013:

(i) Ativos Financeiros — o0s ativos financeiros
registrados na categoria “Disponivel para Venda”,
no valor de R$ 6,9 bilhGes, foram negociados
nesse trimestre e a menos valia no montante de,
aproximadamente, R$ 1,4 bilhdo (liquido de
efeitos tributarios) correspondente a esses ativos,
foi registrada no resultado no momento de sua
negociacdo e, em contrapartida dessa operacéo,
houve a aquisicéo de titulos de renda fixa, com
taxas de juros que refletem o atual cenario
econdmico do Pais.

Adicionalmente, a Administracdo decidiu pela
reclassificagdo de titulos classificados na
categoria “Disponivel para Venda” para a
categoria “Mantidos até o Vencimento”, no
montante de R$ 19,1 bilhes, cujo vencimento
médio esta previsto para o ano de 2037.

(i) Provisbes Técnicas — em atendimento ao
disposto na Circular n°® 462/13, emitida pela
SUSEP, o Grupo Segurador adotou como taxa de
desconto do fluxo de passivo atuarial “a Estrutura
a Termo de Taxa de Juros livre de riscos — ETTJ”.
A determinacdo do Orgdo Regulador para
utilizacdo desta taxa, resultou em uma reducgéo
do saldo de provisbes técnicas e, por
consequéncia, o registro no resultado no
montante de, aproximadamente, R$ 1,4 bilhdo
(liquido de efeitos tributarios).

O efeito liquido dos assuntos destacados acima
ndo gerou impacto relevante no resultado do
4° trimestre de 2013 e estdo inseridos numa
atuacdo mais eficaz do ALM — Asset Liability
Management.

No 4° trimestre de 2013, o faturamento total
apresentou crescimento de 30,9% em relacdo ao
trimestre anterior, com destaque para o segmento
de “Vida e Previdéncia”, que foi impulsionado pela
maior concentracdo de contribuicbes de
previdéncia privada no periodo.

O lucro liquido do 4° trimestre de 2013 foi 14,0%
superior ao resultado apurado no trimestre
anterior, decorrente, basicamente: (i) do
crescimento de 30,9% no faturamento; (i) da
reducdo de 1,6 p.p. na sinistralidade; (iii) da
melhora no resultado financeiro e patrimonial; e
(iv) da melhora no indice de eficiéncia
administrativa.

No exercicio de 2013, a producdo registrou
crescimento de 12,3% em relagdo ao mesmo
periodo do ano anterior, influenciado pelos
produtos de “Saude”, “Capitalizacdo” e “Vida e
Previdéncia”, que apresentaram crescimento de
21,8%, 21,0% e 7,7%, respectivamente.

O lucro liquido do exercicio de 2013 superou em
4,3% o lucro liquido apurado no mesmo periodo
do ano anterior, em funcéo: (i) do crescimento no
faturamento de 12,3%; (ii) da melhora no
resultado financeiro e patrimonial; e (iii) da
manutencdo dos indices de sinistralidade e de
eficiéncia administrativa.

O Grupo Bradesco Seguros mantém os niveis de
capital em compliance com o0s requerimentos
regulatérios e adequados para fazer face aos
padrées mundiais (Solvency Il), apresentando
uma alavancagem de 2,9 vezes o seu patriménio
liquido.

Bradesco
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Analise Resumida do Resultado Ajustado

Receitas de Prestacdo de Servigos

No 4° trimestre de 2013, as receitas de prestacao

) - L R$ milhdes 262 26,4 26,4
de servigcos totalizaram R$ 5.227 milhdes, W
apresentando evolucdo de R$ 250 milhdes em wogs  agr 5T
relagdo ao trimestre anterior, decorrente, em o A4 MO 45

4.118

grande parte, do aumento do volume dos
negocios, com destague para o0 excelente
desempenho das receitas de cartbes e
underwriting / assessoria financeira neste
trimestre. As demais receitas que também
contribuiram para este resultado foram
decorrentes de: (i) operacdes de crédito; (ii) conta
corrente; e (iii) administracéo de consorcios.

1712 2T 3T 4T 1713 2T 3T 4T

= Receita de Prestacdo de Servicos =—0=— Clientes Correntistas Ativos - milhdes

No comparativo anual, o incremento de
R$ 2.274 milhdes, ou 13,0%, é decorrente de
continuos  investimentos nos canais de
atendimento e em tecnologia, que refletiu,
principalmente: (i) na performance do segmento
de cartdes de crédito, resultado do aumento do
faturamento e das transagfes realizadas; (ii) no
crescimento das receitas de conta corrente,
ocasionado pelo incremento dos negécios e da
base de clientes correntistas, que apresentou
uma evolugdo liquida de 707 mil clientes
correntistas ativos no periodo; (iii) nas maiores
receitas com operagbes de crédito, decorrentes
do aumento do volume das operacdes
contratadas e das operacfes de avais e fiancas
no periodo; (iv) na evolugdo das receitas com
cobranca; (v) no aumento da receita com
administracdo de fundos, cujo volume médio de
fundos e carteiras captados e administrados
cresceu 8,3% no periodo; e (vi) na evolugédo da
receita com administracéo de consorcios.

Relatério de Anélise Econdmica e Financeira — Dezembro de 2013
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Analise Resumida do Resultado Ajustado

Despesas de Pessoal

No 4° trimestre de 2013, o aumento de
R$ 119 milhdes em relagdo ao trimestre anterior é
composto pelas variacdes nas parcelas:

e ‘“estrutural” — acréscimo de R$ 42 milhdes
devido as maiores despesas com
proventos, encargos sociais e beneficios,
em razdo do aumento dos niveis salariais,
conforme convencao coletiva de 2013; e

“

e “nd3o estrutural” - acréscimo de
R$ 77 milhdes, relacionado, basicamente,
as maiores despesas com (i) treinamento;
e (ii) participagdo nos lucros e resultados
dos administradores e funcionéarios (PLR).

No comparativo anual, o acréscimo de
R$ 875 milhdes é justificado:

e pelo valor de R$ 570 milhdes, ou 5,8%, na
parcela “estrutural”, relacionado,
basicamente, ao incremento das despesas
com proventos, encargos sociais e
beneficios, impactadas pelo aumento dos
niveis salariais, conforme convencdes
coletivas de 2012 e 2013 (reajustes de
7,5% e 8,0%, respectivamente); e

Obs.: Estrutural = Proventos + Encargos Sociais + Beneficios + Previdéncia.

105.102

pela parcela “nao estrutural”’, no valor de
R$ 305 milhdes, que decorreu,
principalmente, das maiores despesas
com (i) provisdo para processos
trabalhistas e (ii) participag@o nos lucros e
resultados dos  administradores e
funcionarios (PLR).

104531 104100 103385 102793
’ 101.951  101.410 100489

R$ milhdes 3.465
3.119 3.142

2.878

1712

3.346
3.047

2T 3T 4T 1713 2T 3T 4T

mm— Estrutural I N0 Esstrutural Funcionarios

N&o Estrutural = Participagéo nos Lucros e Resultados (PLR) + Treinamento + Provisdo Trabalhista + Custo com rescisées.

Bradesco
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Analise Resumida do Resultado Ajustado

Despesas Administrativas

No ano de 2013, o total das despesas
administrativas apresentou variacdo de 2,5% em
relacdo ao exercicio de 2012, decorrente,
principalmente, do forte controle de custos
realizado pelas ac¢des coordenadas pelo nosso
Comité de Eficiéncia. Cabe destacar: (i) a
ampliacdo de 3.819 Pontos de Atendimento no
periodo, totalizando 72.736 Pontos de
Atendimento em 31 de dezembro de 2013; (ii) o
aumento do volume de negdcios e servicos no
periodo; (iii) os reajustes contratuais; além (iv) do
comportamento dos indices de inflagdo nos
Ultimos 12 meses, IPCA e IGP-M, que atingiram
5,9% e 5,5%, respectivamente.

Em relacdo ao 4° trimestre de 2013, o incremento
de 6,0% verificado nas despesas administrativas
em relacdo ao trimestre anterior, deveu-se,
basicamente: (i) ao aumento do volume de
negécios e servicos registrados no dltimo
trimestre, o que, consequentemente, impactou em

maiores despesas; e (i) ao efeito sazonal de
maiores despesas com  propaganda e
publicidade, devido ao reforco de investimentos
para acdes de sustentacdo de posicionamento
institucional e suporte para oferta de produtos de
crédito nesta época do ano.

R$ milhdes
70.829  71.724 72.736

69.528
67.225 68.917
65.370
62.759

3.755 3.848

3.565 3.578 3.631

3.401 3.441

1712 2T 3T 4T 1713 2T 3T 4T

Despesas Admini i Pontos de Atendimento - unidades

Outras Receitas e Despesas Operacionais

No 4° trimestre de 2013, as outras despesas
operacionais, liquidas de outras receitas
operacionais, totalizaram R$ 1.232 milhdes,
aumento de R$ 38 milhdes em relagdo ao
trimestre anterior, reflexo, basicamente, do
aumento das despesas com contingéncias civeis
no periodo.

No comparativo anual, as outras despesas
operacionais, liquidas de outras receitas
operacionais, apresentaram variagéo de
R$ 529 milhdes, refletindo, principalmente,
maiores despesas com: (i) constituicdo de
provisbes operacionais, com destaque para as
contingéncias civeis; e (i) amortizacdo do
intangivel.

Relatério de Anélise Econdmica e Financeira — Dezembro de 2013

R$ milhdes
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(1.130) (1.147)
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Analise Resumida do Resultado Ajustado

Imposto de Renda e Contribui¢c&o Social

A despesa com imposto de renda e contribuicdo
social apresentou elevacédo de 3,5% em relacdo
ao trimestre anterior e 9,4% no comparativo
anual, reflexo, em grande parte, do aumento do
resultado tributavel.

No 4° trimestre de 2013, a aliquota de IR/CS
atingiu 34,5%, permanecendo estavel em relacéo
ao trimestre anterior.

R$ milhdes

1638 1.696

1.538 1553

1468 1461 1455 1488

1712 2T 3T 4T 1713 2T 3T 4T

Resultado ndo Realizado

No 4° trimestre de 2013, o resultado ndo realizado
atingiu R$ 13.868 milhdes, apresentando
crescimento de R$ 3.833 milh6es em relagcdo ao
trimestre anterior. Tal variacdo decorreu,
principalmente: (i) pelo efeito do realinhamento
das taxas a mercado dos titulos e valores
mobiliarios de renda fixa; e (ii) pela valorizagédo
dos investimentos, com destaque para as acfes
da Cielo, que valorizaram 9,5% no trimestre.

R$ milhdes 24.880

21.096

Mar12 Jun Set Dez Marl3 Jun Set Dez
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Cenéario Econdmico

A persisténcia dos sinais de recuperacao
econbmica nos Ultimos meses e o inicio da
reducdo de estimulos monetarios nos EUA
reforgam as tendéncias de elevacdo das taxas
longas de juros e de apreciacdo do dolar nos
proximos trimestres. Ainda que ndo se espere
uma reacdo dos mercados financeiros similar
aquela verificada em maio e junho do ano
passado, quando tais tendéncias foram geradas,
este € um quadro que impde desafios relevantes
de curto prazo, principalmente, para as
economias emergentes com fundamentos mais
frageis.

No 4° trimestre de 2013, as preocupacdes
relacionadas ao crescimento tanto da Europa
guanto da China foram reduzidas, mas ajustes
fiscais e reformas estruturais, respectivamente,
limitam o espaco para uma retomada mais
expressiva nas duas regifes.

A despeito da esperada aceleragdo da atividade
econdmica global, os riscos de deflagdo
continuam presentes, 0 que gera uma tendéncia
de gradualismo na normalizacdo da politica
monetaria dos paises desenvolvidos. De fato, o
viés para as cotagbes das commodities € de
baixa, refletindo fatores macroeconémicos, tais
como o fortalecimento da moeda norte-americana
e, também, vetores especificos, sobretudo a forte
ampliacdo da oferta em alguns segmentos.
Contudo, os desempenhos dos varios mercados
de bens primarios tendem a ser bastante
diferenciados entre si.

A economia brasileira deve se favorecer da
aceleracdo do crescimento global em 2014, ao
mesmo tempo em que estd mais preparada, do
gue no passado, para atravessar a atual fase de

Relatério de Andlise Econémica e Financeira — Dezembro de 2013

transicdo da politica monetaria norte-americana,
enfrentando os desafios que se colocam ao
gerenciamento da politica econdmica doméstica.
Essa visdo, apoiada pela melhora de
fundamentos macroecondmicos e pelos avancos
institucionais, verificados nos Ultimos anos, é
reforcada pelo nivel de reservas internacionais,
que constituem seguro a ser utlizado se
necessario.

A retomada da atividade econémica no Pais nos
ultimos meses tem sido suportada,
principalmente, por investimentos produtivos, que
tendem a se intensificar a partir dos frutos do
recente programa de concessdes publicas. Tal
programa e 0s eventos esportivos de grande
porte, que ocorrerdo entre este ano e 2016,
constituem oportunidade singular para que o
Brasil avance em termos de infraestrutura,
condicdo necessdria para a melhora das
percepcbes em relacdo ao potencial de
crescimento da economia.

A despeito dos riscos existentes ao cenario e dos
desafios para que a economia brasileira alcance
uma taxa sustentavel de crescimento mais
elevado no futuro préximo, o Bradesco mantém
uma visdo positiva em relagdo ao Pais,
vislumbrando  perspectivas  favoraveis  nos
segmentos em que atua.

O volume de crédito cresce a taxas sustentaveis
e compativeis ao risco, enquanto a inadimpléncia
apresenta sinais de recuo. Diante do intenso e
continuo processo de mobilidade social dos
Ultimos anos, que segue em curso, o0 cenario para
0os setores bancario e de seguros no Brasil
continua bastante promissor.
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Principais Indicadores Econdmicos

Principais Indicadores (%) 4713 3113 2113 1713 4712 3112 2112 1712 12M13 12M12
CDI 2,31 2,12 1,79 1,61 1,70 191 2,09 2,45 8,06 8,40
hovespa @59 1029 (1578)|  (759) 300 887 (1574 1367 (15,50) 740
Délar Comercial 5,05 0,65 10,02 (1,45) 0,64 0,46 10,93 (2,86) 14,64 8,94
IGP- M 1,75 1,92 0,90 085 0,68 379 2,56 0,62 551 7,83
IPCA - IBGE 2,04 0,62 1,18 1,94 1,99 142 1,08 1,22 591 5,84
TILP 1,24 1,24 1,24 124 1,36 1,36 1,48 1,48 5,03 5,79
TR 0,16 0,03 - - - 0,03 0,07 0,19 0,24 0,29
Poupanga (regra antiga) 1,67 1,54 1,51 1,51 1,51 1,53 1,58 1,70 6,37 6,48
Poupanca (nova regra) 1,67 147 1,30 1,25 1,26 1,40 . c 581 317
Dias Uteis (quantidade) 64 66 63 60 62 64 62 63 253 251

Indicadores (Valor de Fechamento) Dez13 Set13 Junl3 | Mar13 | Dezl2 Setl2 | Junl2 | Marl2 Dez13 Dez12
Dolar Comercial Venda - (RS) 2,3426 2,2300 2,2156 2,0138 2,0435 2,0306 2,0213 18221 2,3426 2,0435
Euro - (R9) 3,2265 3,0181 2,8827 2,5853 2,6954 2,6109 2,5606 2,4300 3,2265 2,6954
Risco Pais (Pontos) 224 236 237 189 142 166 208 177 224 142
Selic - Taxa Basica Copom (% a. a.) 10,00 9,00 8,00 7,25 7,25 7,50 8,50 9,75 10,00 7,25
Taxa Pré BM&F Lano (% a. a.) 10,57 10,07 9,39 7,92 7,14 7,48 7,57 8,96 10,57 7,14

(1) Sobre a nova regra de remuneracdo de poupanca, foi definido que: (i) depésitos existentes até 03.05.12 continuardo a ser
remunerados pela TR + juros de 6,17% a.a.; e (ii) para os depésitos efetuados a partir de 04.05.12, serdo remunerados com as
seguintes regras: (a) caso a taxa Selic for maior que 8,5% a.a., serd mantida a remuneragdo de TR + juros de 6,17% a.a.; e (b)
quando a taxa Selic for igual ou inferior a 8,5% a.a., a remuneragao sera de 70% da taxa Selic + TR.

Projecfes até 2016

Em % 2014 2015 2016
Délar Comercial (final) - R$ 2,40 2,45 2,55
IPCA 5,87 5,60 5,50
IGP- M 5,90 5,00 5,00
Selic (final) 10,75 10,75 9,25
PIB 2,10 3,00 3,50

Bradesco
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Guidance

Perspectivas do Bradesco para 2014

Este guidance contém declarac@es prospectivas, as quais estdo sujeitas a riscos e incertezas, pois foram
baseadas em expectativas e premissas da Administracdo e em informacdes disponiveis no mercado até a
presente data.

Carteirade Crédito @ 10a14 %
Pessoas Fisicas 11a15%
Pessoas Juridicas 9a13%

Margem Financeira de Juros 6al1l0%

Prestagdo de Servicos 9a13%

Despesas Operacionais @ 3a6%

Prémios de Seguros 9a12%

(1) Carteira de Crédito Expandida; e

(2) Despesas Administrativas e de Pessoal.

Relatério de Andlise Econémica e Financeira — Dezembro de 2013
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Demonstracdo do Resultado — Contébil x Gerencial x Ajustado

Composicao Analitica da Demonstracdo do Resultado Contébil x Gerencial x Ajustado

4° Trimestre de 2013

R$ milhdes
4T13
Reclassificacdes
DRE ¢ Hedge DRE Eventos DRE
Contébil o @ ®) @ ©) 6) Fiscal ® | Gerencial |Extraordinarios © | Ajustada

Margem Financeira 4,791 (348) (50) 69 (871) 35 - 932 4558 6.706 11.264

PDD (3.137) - - - 309 (133) - - (2.961) - (2.961)

Resultado Bruto da Intermediacéo 1.654 (348) (50) 69 (562) (98) - 932 1.597 6.706 8.303

Resultado das Operacdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo © 4.173 - - - - - - - 4.173 (2.985) 1.188

Receitas de Prestagdo de Servigos 5.157 - - - - - 70 - 5.227 - 5.227

Despesas de Pessoal (3.465) - - - - - - - (3.465) - (3.465)

Outras Despesas Administrativas (3.931) - - - - - 83 - (3.848) - (3.848)

Despesas Tributarias (1.096) - - - (16) - - (101) (1.213) (40) (1.254)

Resultado de Participag&o em Coligadas 26 - - - - - - - 26 - 26

Outras Receitas / Despesas Operacionais (534) 348 50 (69) 578 18 (153) - 238 (1.468) (1.232)

Resultado Operacional 1.982 - - - - (80) - 831 2.733 2.213 4.945

Resultado N&o Operacional (156) - - - - 80 - - (76) 45 (31)

IRICS e Participagéo Minoritaria 1.253 - - - - - - (831) 422 (2.138) (1.715)

Lucro Liquido 3.079 - - - - - - - 3.079 120 3.199

Q) As Despesas com Comissao na Colocagdo de Financiamentos e Empréstimos foram reclassificadas da rubrica “Outras Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

2) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Segurador, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Financeiro, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

4) As Receitas de Recuperagéo de Créditos, classificadas na rubrica “Margem Financeira”; as Despesas com Descontos Concedidos, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”; as Despesas com Write-
off das Operagdes de Arrendamento Mercantil, classificadas na rubrica “Margem Financeira”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa”; as Despesas com
Impostos, classificadas em “Outras Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas Tributarias”; e as Despesas com Provisdo de Garantias Prestadas, classificadas em “Outras Despesas
Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Proviséo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”;

(5) As Perdas/Ganhos com Alienacédo de Bens N&o de Uso — BNDU/Investimentos, classificadas na rubrica “Resultado Ndo Operacional”, foram reclassificadas para as rubricas “Despesas com PDD — Proviséo para Créditos de
Liquidagéo Duvidosa” / “Outras Receitas/Despesas Operacionais” / “Margem Financeira”;

(6) As Receitas com Comissfes e Tarifas de Emissdo de Cartdo, Comissdes de Prémios de Seguros, e Receitas com Emissdo de Apdlices, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Receitas de Prestacdo de Servigcos”; e as Despesas com Intercambio de OperagGes com Cartdes de Crédito, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Outras Despesas Administrativas”;

@) Resultado parcial dos Derivativos utilizados para efeito de hedge de investimento no Exterior que, em termos de Lucro Liquido, simplesmente anula o efeito fiscal e tributario (IR/CS e PIS/Cofins) dessa estratégia de hedge;

8) Para mais informacdes, vide pagina 09 deste capitulo; e

9) Resultado das OperagOes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e Capitalizagdo - Variacdo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo -

Sinistros Retidos - Sorteios e Resgates de Titulos de Capitalizacéo - Despesas de Comercializacéo de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao.

Bradesco
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Demonstracdo do Resultado — Contabil x Gerencial x Ajustado

3° Trimestre de 2013

R$ milhdes
3713
Reclassificaces
DRE Hedge DRE Eventos DRE

Contébil o) @ ®) ) (5) (6) Fiscal ® | Gerencial |Extraordinarios ©| Ajustada

Margem Financeira 11.733 (355) 16 (97) (740) 30 - 141 10.729 - 10.729
PDD (3.260) - - - 511 (132) - - (2.881) - (2.881)
Resultado Bruto da Intermediacao 8.473 (355) 16 (97) (229) (102) - 141 7.848 - 7.848
Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizago © 1.100 - - - - - - - 1.100 - 1.100
Receitas de Prestacéo de Servigos 4.908 - - - - - 68 - 4.977 - 4.977
Despesas de Pessoal (3.346) - - - - - - - (3.346) - (3.346)
Outras Despesas Administrativas (3.601) - - - - - (30) - (3.631) - (3.631)
Despesas Tributarias (964) - - - (8) - - (15) (987) - (987)
Resultado de Participagao em Coligadas 2 - - - - - - - 2 - 2
Outras Receitas / Despesas Operacionais (1.882) 355 (16) 97 237 25 (38) - (1.224) 30 (1.194)
Resultado Operacional 4.691 - - - - (77) - 126 4.739 30 4.769
Resultado Nao Operacional (104) - - - - 77 - - (27) - (27)
IR/CS e Participac@o Minoritéria (1.523) - - - - - - (126) (1.649) (12) (1.660)
Lucro Liquido 3.064 - - - - - - - 3.064 18 3.082

Q) As Despesas com Comissao na Colocagdo de Financiamentos e Empréstimos foram reclassificadas da rubrica “Outras Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

2) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Segurador, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Financeiro, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

4) As Receitas de Recuperacéo de Créditos, classificadas na rubrica “Margem Financeira”; as Despesas com Descontos Concedidos, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”; as Despesas com Write-
off das Operagdes de Arrendamento Mercantil, classificadas na rubrica “Margem Financeira”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”; e as Despesas com
Impostos, classificadas em “Outras Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas Tributarias”;

(5) As Perdas/Ganhos com Alienacédo de Bens Nao de Uso — BNDU/Investimentos, classificadas na rubrica “Resultado Ndo Operacional”, foram reclassificadas para as rubricas “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de
Liquidagdo Duvidosa” / “Outras Receitas/Despesas Operacionais” / “Margem Financeira”;

(6) As Receitas com Comissdes e Tarifas de Emissdo de Cartdo, Comissdes de Prémios de Seguros, e Receitas com Emissdo de Apdlices, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Receitas de Prestagdo de Servigos”; e as Despesas com Intercambio de Operagdes com Cartdes de Crédito, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Outras Despesas Administrativas”;

@) Resultado parcial dos Derivativos utilizados para efeito de hedge de investimento no Exterior que, em termos de Lucro Liquido, simplesmente anula o efeito fiscal e tributario (IR/CS e PIS/Cofins) dessa estratégia de hedge;

8) Para mais informagdes, vide pagina 09 deste capitulo; e

9) Resultado das OperagOes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e Capitalizacdo - Variacdo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo -

Sinistros Retidos - Sorteios e Resgates de Titulos de Capitalizagdo - Despesas de Comercializagio de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo.

Relatério de Andlise Econémica e Financeira — Dezembro de 2013
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Demonstracdo do Resultado — Contabil x Gerencial x Ajustado

Exercicio 2013

R$ milhdes
12M13
Reclassificagbes
DRE S Hedge DRE Eventos DRE

Contabil 1) @ ®) 4 ©) ©6) Fiscal ® | Gerencial |Extraordinarios ®| Ajustada

Margem Financeira 38.457 (1.355) 19 (111) (3.131) 233 - 2.467 36.579 6.706 43.286
PDD (13.481) - - - 1.835 (400) - - (12.046) - (12.045)
Resultado Bruto da Intermediacéo 24.976 (1.355) 19 (111) (1.296) (167) - 2.467 24533 6.706 31.241
Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo © 7.457 c - : : 2 - : 7.457 (2.985) 4471
Receitas de Prestacéo de Servicos 19.460 - - - - - 326 - 19.786 - 19.786
Despesas de Pessoal (13.061) - - - - - - - (13.061) - (13.061)
Outras Despesas Administrativas (14.430) - - - - - (82) - (14.512) - (14.512)
Despesas Tributarias (4.029) - - - (44) - - (267) (4.340) (40) (4.381)
Resultado de Participac@o em Coligadas 43 - - - - - - - 43 - 43
Outras Receitas / Despesas Operacionais (6.024) 1.355 (19) 111 1.340 91 (244) - (3.390) (1.350) (4.743)
Resultado Operacional 14.393 - - - - (76) - 2.200 16.517 2.331 18.844
Resultado Nao Operacional (242) - - - - 76 - - (166) 45 (120)
IR/CS e Participac@o Minoritéria (2.139) - - - - - - (2.200) (4.339) (2.185) (6.522)
Lucro Liquido 12.011 - - - - - - - 12.011 191 12.202

Q) As Despesas com Comissao na Colocagdo de Financiamentos e Empréstimos foram reclassificadas da rubrica “Outras Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

2) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Segurador, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Financeiro, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

4) As Receitas de Recuperacéo de Créditos, classificadas na rubrica “Margem Financeira”; as Despesas com Descontos Concedidos, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”; as Despesas com Write-
off das Operagdes de Arrendamento Mercantil, classificadas na rubrica “Margem Financeira”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa”; as Despesas com
Impostos, classificadas em “Outras Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas Tributarias”; e as Despesas com Provisdo de Garantias Prestadas, classificadas em “Outras Despesas
Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Proviséo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”;

(5) As Perdas/Ganhos com Alienacédo de Bens Nao de Uso — BNDU/Investimentos, classificadas na rubrica “Resultado Nao Operacional”, foram reclassificadas para as rubricas “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de
Liquidagéo Duvidosa” / “Outras Receitas/Despesas Operacionais” / "Margem Financeira”;

(6) As Receitas com Comissdes e Tarifas de Emissdo de Cartdo, Comissdes de Prémios de Seguros, e Receitas com Emissdo de Apdlices, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Receitas de Prestagdo de Servigos”; e as Despesas com Intercambio de Operagdes com Cartdes de Crédito, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Outras Despesas Administrativas”;

@) Resultado parcial dos Derivativos utilizados para efeito de hedge de investimento no Exterior que, em termos de Lucro Liquido, simplesmente anula o efeito fiscal e tributario (IR/CS e PIS/Cofins) dessa estratégia de hedge;

8) Para mais informagdes, vide pagina 09 deste capitulo; e

9) Resultado das OperagOes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e Capitalizacdo - Variagcdo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao -

Sinistros Retidos - Sorteios e Resgates de Titulos de Capitaliza¢éo - Despesas de Comercializa¢éo de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizag&o.

Bradesco
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Demonstracdo do Resultado — Contabil x Gerencial x Ajustado

Exercicio 2012

R$ milhdes
12M12
Reclassificagbes
DRE Hedge DRE Eventos DRE
Contébil o) © ®) (4) ) (6) Fiscal ™ | Gerencial |Extraordindrios ®| Ajustada
Margem Financeira 47.690 (1.029) 166 (93) (2.565) 29 - 1.360 45.558 (1.764) 43.793
PDD (13.933) - - - 1.268 (350) - - (13.014) - (13.014)
Resultado Bruto da Intermediag&o 33.757 (1.029) 166 (93) (1.297) (321) - 1.360 32.543 (1.764) 30.779
Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizag&o © 1.798 - - - - - - - 1.798 2.015 3.814
Receitas de Prestacédo de Servigos 17.070 - - - - - 443 - 17.512 - 17.512
Despesas de Pessoal (12.186) - - - - - - - (12.186) - (12.186)
Outras Despesas Administrativas (13.717) - - - - - (478) - (14.195) 34 (14.162)
Despesas Tributarias (4.050) - - - 39 - - (149) (4.160) 21 (4.139)
Resultado de Participagao em Coligadas 148 - - - - - - - 148 - 148
Outras Receitas / Despesas Operacionais (8.985) 1.029 (166) 93 1.258 117 35 - (6.619) 2.406 (4.214)
Resultado Operacional 13.835 - - - - (204) - 1211 14.842 2.712 17.552
Resultado Nao Operacional 499 - - - - 204 - - 703 (793) (89)
IR/CS e Participagéo Minoritaria (2.953) - - - - - - (1.211) (4.164) (1.777) (5.940)
Lucro Liquido 11.381 - - - - - - - 11.381 142 11.523

Q) As Despesas com Comissdo na Colocagdo de Financiamentos e Empréstimos foram reclassificadas da rubrica “Outras Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

2) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Segurador, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Financeiro, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

4) As Receitas de Recuperacdo de Créditos, classificadas na rubrica “Margem Financeira”; as Despesas com Descontos Concedidos, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”; as Despesas com Write-
off das Operacdes de Arrendamento Mercantil, classificadas na rubrica “Margem Financeira”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”; e as Despesas com
Impostos, classificadas em “Outras Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas Tributarias”;

(5) As Perdas/Ganhos com Alienacédo de Bens Nao de Uso — BNDU/Investimentos, classificadas na rubrica “Resultado Ndo Operacional”, foram reclassificadas para as rubricas “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de
Liquidagdo Duvidosa” / “Outras Receitas/Despesas Operacionais” / "Margem Financeira”;

(6) As Receitas com Comissdes e Tarifas de Emissdo de Cartdo, Comissdes de Prémios de Seguros, e Receitas com Emissdo de Apdlices, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Receitas de Prestacdo de Servigos”; e as Despesas com Intercambio de Operagdes com Cartdes de Crédito, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Outras Despesas Administrativas”;

@) Resultado parcial dos Derivativos utilizados para efeito de hedge de investimento no Exterior que, em termos de Lucro Liquido, simplesmente anula o efeito fiscal e tributario (IR/CS e PIS/Cofins) dessa estratégia de hedge;

8) Para mais informagdes, vide pagina 09 deste capitulo; e

9) Resultado das OperagOes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e Capitalizacdo - Variacdo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao -

Sinistros Retidos - Sorteios e Resgates de Titulos de Capitalizagdo - Despesas de Comercializagio de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo.

Relatério de Andlise Econémica e Financeira — Dezembro de 2013
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