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Prezados Senhores Acionistas, Submetemos a apreciacao de V.Sas. as Demonstragdes Financeiras da Sul
América Servicos de Saude S.A., relativas ao exercicio findo em 31.12.2010, acompanhadas das respectivas
Notas Explicativas e do Parecer dos Auditores Independentes. O ano de 2010 foi marcado pela recuperacao
da economia brasileira, com o Produto Interno Bruto (PIB) apresentando crescimento de 7,5%, apés queda de
0,6% registrada em 2009. A expansao do consumo das familias e dos investimentos levou a este desempenho,
tendo, porém resultado também em necessidade de atenc&o ao ritmo de absorgao doméstica e a capacidade
de expansao da oferta. A inflagdo medida pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA)
encerrou 2010 com alta de 5,9%, refletindo principalmente a elevagao dos pregos dos alimentos, refletindo
tendéncia internacional dos pregos das principais commodities. No mercado de cambio, o délar encerrou
2010 cotado a R$1,6662 para venda, com queda de 4,3% em relagéo ao fechamento de 2009. Para 2011,
estimativas divulgadas pelo Banco Central para o PIB apontam para um crescimento de cerca de 4,5%. A Sul
América Servicos de Satide S.A. opera com planos privados de assisténcia a satide na segmentacéo médica
hospitalar e/ou odontolégica e a administracéo de servicos médicos, assim como, planejamento, assessoria
e coordenagao de planos de saude, assessoria e regulacao na liquidacao de sinistros no ramo de planos de
assisténcia médica e/ou hospitalar. De acordo com informagdes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS), no acumulado do ano até setembro, a receita de contraprestacdes das operadoras de planos privados
de satde totalizou R$53,8 bilhdes, apresentando um crescimento de 9,3% em relagao a 2009. O nimero total
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de beneficiarios atingiu 44,8 milhdes. No exercicio findo em 31.12.2010, as contraprestagdes efetivas da Sul
América Servicos de Satide S.A., totalizaram R$ 556,3 milhdes. Os eventos indenizaveis liquidos somaram
R$ 524,6 milhdes. O patriménio liquido da companhia atingiu R$ 73,9 milhdes. A Companhia apresentou no
ano um lucro liquido de R$ 14,2 milhdes.

2010 2009
Lucro antes das participagdes dos funcionarios 15.697 8.566
Participagdes dos funcionarios (1 534) (1 185)
Lucro apds as participacoes estatutarias .163 7.381
Constituicao da reserva legal 708 369
Lucro liquido ajustado (Artigo 202 — Lei n°s 6.404/76, 10.303/01 e 11.638/07) 13.455 7.012
Dividendos obrigatérios 3.363 1.753
Dividendos propostos 3.363 1.753
Dividendos Adicionais propostos 1.000 -
Destinacao:
- Constituicao da reserva para expansao de negdécios 9.092 5.259

A distribuicdo do resultado demonstrada no quadro acima foi refletida nas demonstragoes financeiras, no
pressuposto da sua aprovacéo pela Assembleia Geral dos Acionistas. A Sul América Servicos de Saude S.A.,

DE DEZEMBRO DE 2010 E DE 2009

(Em milhares de reais)

ATIVO 2010 2009
CIRCULANTE - 102.287 114.208
Disponivel .. - 3.110 2.987
Realizavel ... - 99.177 111.221
plicacd . 6 45.850 48.303
Créditos de Operacgdes com Planos de Assisténcia a Satde.... 7 49.080 60.311
Contraprestagbes Pecunidria . - 45.622 56.569
Taxa de Administragdo de Planos a Receber. - 3.458 3.742
Titulos e Créditos a Receber 8 4.198 2.563
Qutros Valores e Bens.. 49 44
NAO CIRCULANTE......... - 20.897 17.121
Realizavel a longo prazo 20.459 16.514
Aplicacoes. - 14 14
Titulos e Créditos a Receber 8 19.159 15.504
ValoreseBens.............. 12 1.286 996
Imobilizado - 171 209
Bens méveis - Nao Hospltalares/Nao Odontologlcos - 57 75
Outras Imoblllzagoes Nao Hospitalares/Nao Odontolég - 114 134
Intangivel... . - 267 398
TOTAL DO ATIVO .......... 123.184 131.329

As notas explicativas anexas sdo parte

PASSIVO Notas 2010 2009
CIRCULANTE ........ - 47.646 66.948
Provisoes Técnicas de Operagoes de ASS|stenC|a a Saude ....... - 31.343 27.669

Provis@o de Eventos/Sinistros a Liquidar 9 31.343 27.669
Débitos de Operacoes de Assisténcia a Saude. - 17 16

Comercializagao sobre Operacoes - 17 16
Tributos e Contribuicées a Recolher - 1.292 1.511
Provisoe: . - - 203
Débitos Dlversos 10 14.994 37.549
PASSIVO NAO CIFICULANTE - 1.602 1.245
Tributos e Contribuicées a Recolher 12 1.388 1.102
Provisoe: . 12 129 6
Débitos Dlversos 10 85 137
PATRIMONIO LiQUIDO - 73.936 63.136
Capital Social....... . - 36.505 36.505
Reserva; - 37.431 26.631
Reservas de Lucrm - 37.431 26.631
TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LIQUIDO ....................... 123.184 131.329

integrante das demonstragdes financeiras

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES NO PATRIMONIO LiQUIDO PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E DE 2009 (Em milhares de reais, exceto onde mencionado)

Reserva de Reserva para Total das Total do
Capital Incentivos Reserva Dividendos  Expansao Reservas Lucros Patrimonio
Descricao Social Fiscais Legal Adicionais de Negocios de Lucros Acumulados Liquido
SALDOS EM 31.12.2008 .... 36.505 3 1.357 - 19.331 21.003 - 57.508
LUCRO LIQUIDO DO EXER . - - - - - - 7.381 7.381
Proposta para destinacao do Lucro: -
Reserva Legal - - 369 - - 369 (369) -
Reserva para Expansédo de Negécios.... - - - - 5.259 5.259 (5.259) -
Dividendos Propostos - R$0,70 por lote de mil agdes ON - - - - - (1.753) (1.753)
SALDOS EM 31.12.2009 36.505 315 1.726 - 24.590 26.631 - 63.136
Transacdes com Acionista
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO..............ccoooeverveereeeeeeeeeeeeeeeeenenn - - - - - - 14.163 14.163
Proposta para destinagdo do Lucro: - - - - - - - -
Reserva Legal - - 708 - - 708 (708) -
Reserva para Expanséo de Negdcios.... - - - - 9.092 9.092 (9.092) -
Dividendos Propostos - R$1,75 por lote de mil agoes ON - - - - - - (3.363) (3.363)
Dividendos Adicionais Propostos - R$1,75 por lote de mil agdes ON - - - 1.000 - 1.000 (1.000) -
SALDOS EM 31.12.2010..... 36.505 315 2.434 1.000 33.682 37.431 - 73.936

As notas explicativas anexas sao parte

integrante das demonstracdes financeiras

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E DE 2009
(Em milhares de reais, exceto onde mencionado)

(1) CONTEXTO OPERACIONAL: A Sul América Servicos de Satde S.A., denominada “Com-
panhia”, € uma sociedade andénima de capital fechado, domiciliada no Brasil, com sede na cidade
de Sao Paulo, autorizada pela ANS a funcionar com planos privados de assisténcia a saude na
segmentacao médica hospitalar e/ou odontoldgica e a administracédo de servicos médicos, assim
como, planejamento, assessoria e coordenacéo de planos de salde, assessoria e regulacado na
liquidagao de sinistros no ramo de planos de assisténcia médica e/ou hospitalar. Em 09.11.2007,
a Companhia foi credenciada como operadora de planos privados de assisténcia a saude, junto a
ANS, na modalidade de administradora de servigcos com fins lucrativos, em conformidade com a
Lein.29.656, de 03.06.1998 e com a Resolucédo da Diretoria Colegiada (RDC) n® 5, de 18.02.2000.
(2) APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS: As demonstragdes financeiras
foram elaboradas com base na legislagdo societaria, e nos pronunciamentos, interpretagoes e
orientagdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), quando referendados
pela ANS. O pronunciamento CPC 11, que trata do reconhecimento contabil dos contratos de
seguros e o CPC 41 que trata de resultado por agéo, ainda ndo foram aprovados pela ANS até a
data dessas demonstragoes financeiras, dessa forma, ndo podemos considera-las como tendo
sido elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil (vide nota 4). As presen-
tes demonstracdes financeiras para os exercicios findos em 31.12.2010 e 2009 incorporam as
alteracdes introduzidas pela Instrucdo Normativa ANS DIOPE n° 36 de 22.12.2009, que instituiu
o novo plano de contas e o modelo de publicacéo das demonstracoes financeiras das operadoras
de planos de saude a partir de 01.01.2010. Essas demonstragdes financeiras compreendem os
balangos patrimoniais, a demonstragcao de resultados, das mutages no patriménio liquido, a de-
monstracao dos fluxos de caixa e de valor adicionado para os exercicios findos em 31.12.2010 e
2009. (2.1) BASE DE MENSURAGCAO. As demonstracdes financeiras foram preparadas com
base no custo histérico com excegao dos seguintes itens reconhecidos nos balangos patrimoniais
pelo valor justo: ® Os instrumentos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado
(vide nota 6); * Os ativos financeiros disponiveis para venda (vide nota 6); ® O passivo atuarial de
beneficios de renda vitalicia e de indenizacao para executivos é apurado pelo Método da Unidade
de Crédito Projetada (vide nota 3.4.3). (2.2) BASE DE CONVERSAO DE MOEDA—- MOEDA FUN-
CIONAL. Nas demonstragdes financeiras os itens foram mensurados utilizando a moeda do am-
biente econémico primario no qual a Companhia atua. As demonstragdes financeiras estéo apre-
sentadas em Reais (R$), que é a moeda funcional e de apresentagdo da Companhia. (2.3) CON-
CLUSAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS. A Diretoria autorizou a emissao das presen-
tes demonstragdes financeiras em reunido realizada em 18.03.2011. (3) PRINCIPAIS PRATICAS
CONTABEIS: As praticas contébeis descritas a seguir foram aplicadas de maneira consistente a
todos os periodos apresentados nas demonstracoes financeiras. (3.1) RESUMO DAS PRATICAS
CONTABEIS. (3.1.1.) APURAGAO DO RESULTADO. O resultado é apurado pelo regime conta-
bil de competéncia, e considera: * As contraprestagdes liquidas, que correspondem aos valores
repassados a Companhia, para pagamento dos custos dos planos de satde administrados, sao
contabilizadas com base nas faturas emitidas, na modalidade de pés-pagamento e apresentados
como receita, na demonstracao do resultado; ® Os eventos indenizaveis, que correspondem aos
custos dos planos de saude administrados séo constituidos pelo valor das faturas apresentadas
pelos prestadores de servigos, sendo apresentados, na demonstragédo do resultado, como despe-
sas; ¢ A receita com taxa de administragao de planos de assisténcia a satide sao reconhecidas na
medida em que os servicos sao prestados e contabilizadas com base nas faturas. (3.1.2) BALAN-
CO PATRIMONIAL.  Os direitos realizaveis e as obrigacdes exigiveis apds os préximos 12 me-
ses, sdo classificados, no ativo realizavel a longo prazo e no passivo ndo circulante, respectiva-
mente; ¢ Os ativos e passivos sujeitos a atualizagdo monetaria sao atualizados com base nos in-
dices definidos legalmente ou em contrato. (3.2) ATIVOS FINANCEIROS CIRCULANTES E NAO
CIRCULANTES. Os ativos financeiros séo classificados e mensurados, conforme descritos a se-
guir: » Titulos e valores mobilidrios mensurados ao valor justo por meio do resultado: Os
titulos e valores mobiliarios adquiridos com o propésito de serem ativa e frequentemente negocia-
dos, sé@o contabilizados pelo valor de custo, acrescido dos rendimentos auferidos no exercicio,
ajustados ao valor justo e classificados no ativo circulante. Os rendimentos, as valorizacdes e
desvalorizacdes sobre esses titulos e valores mobiliarios sdo reconhecidos no resultado. ¢ Titulos
e valores mobilidrios disponiveis para a venda: Os titulos e valores mobilidrios que nao se
enquadram nas categorias “mensuradas ao valor justo por meio do resultado”, “mantidos até o
vencimento” ou “empréstimos e recebiveis”, sdo contabilizados pelo valor de custo, acrescido dos
rendimentos auferidos no exercicio, que sdo reconhecidos no resultado, e ajustados aos corres-
pondentes valores de mercado. As valorizagdes e desvalorizagdes nao realizadas sao reconheci-
das, em conta especifica, no patrimoénio liquido, liquidas dos seus correspondentes efeitos tribu-
tarios, e quando realizadas, sao apropriadas no resultado, em contrapartida da conta especifica
do patriménio liquido. (3.3) CREDITOS TRIBUTARIOS. As aliquotas utilizadas nas demonstra-
coes financeiras de 31.12.2010 e de 2009, para a constituicdo dos créditos tributarios de imposto
de renda (25%) e de contribui¢ao social (9%) diferidos, estdo em conformidade com a legislagao
vigente. (3.4) PASSIVOS FINANCEIROS CIRCULANTES E NAO CIRCULANTES. (3.4.1) IM-
POSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL CORRENTE E DIFERIDO. As aliquotas utiliza-
das nas demonstracdes financeiras de 31.12.2010 e de 2009, para a constituicdo das provisdes
de imposto de renda (25%) e de contribuicdo social (9%) correntes, estdo em conformidade com
a legislagao vigente. A provisao para imposto de renda e a provisao para contribui¢ao social dife-
ridas sao reconhecidas, em sua totalidade, pelas aliquotas vigentes sobre as diferengas tempora-
rias. (3.4.2) PROVISOES PARA ACOES JUDICIAIS. » As provisdes para as ac¢des judiciais rela-
cionadas a tributos, contribuicdes e outras obrigacdes de natureza fiscal, objeto de contestacao
judicial, sado reavaliadas periodicamente e atualizadas mensalmente pela Taxa Referencial (TR)
ou pela SELIC, conforme legislagéo vigente, e séo contabilizadas com base nas opiniées do De-
partamento Juridico interno, dos consultores legais independentes e da Administracdo sobre o
provavel resultado dos processos judiciais. A Companhia adota o procedimento de provisionar a
totalidade das contingéncias tributérias, cuja probabilidade de perda foi considerada provavel.
Para as demais causas tributdrias, a proviséao contabilizada é definida a partir de analise individu-
alizada da possibilidade de futuro desembolso de cada processo judicial. Os valores referentes
aos questionamentos relativos a ilegalidade ou inconstitucionalidade de tributos, contribuicdes e
outras obrigacdes de natureza fiscal, estdo contabilizados na rubrica Tributos e Contribuicoes a
Recolher, no passivo nao circulante. Os correspondentes depdsitos judiciais estao contabilizados
na rubrica Valores e Bens, no ativo n&o circulante, e sao atualizados monetariamente pela TR ou
pela SELIC, conforme legislacao vigente. (3.4.3) BENEFICIOS A EMPREGADOS E POS EM-
PREGO. Os beneficios mantidos compreendem o Plano de Contribui¢cao Definida, por intermédio
do Plano Gerador de Beneficios Livres (PGBL), o Beneficio de Renda Vitalicia e o Programa de
Indenizagao para Executivos. Os custos com o PGBL s&o reconhecidos nos resultados pelo valor
das contribuicdes efetuadas. Os compromissos com os beneficios de renda vitalicia e com o
programa de indenizacdo de executivos s@o provisionados pelo regime de competéncia, com
base em célculos efetuados por atuérios internos, de acordo com o Método da Unidade de Crédi-

to Projetada e outras premissas atuariais. Os ganhos e/ou perdas atuariais do Beneficio de Renda
Vitalicia e do Programa de Indenizacao para Executivos estdo sendo amortizados pelo tempo
médio remanescente de trabalho estimado para os empregados participantes do Plano e o valor
do reconhecimento dos ganhos ou das perdas atuariais correspondera a parcela de ganho ou
perda que exceder o maior entre 10% do valor presente da obrigacao atuarial e 10% do valor
justo dos ativos do plano. (3.4.4) DIVIDENDOS. Os dividendos sao registrados no passivo no
momento em que sa@o aprovados pelos acionistas. O estatuto social da Companhia prevé o paga-
mento de dividendos obrigatérios de 25% do lucro liquido do exercicio ajustados em consonancia
com a legislagéo em vigor. Na data do encerramento das demonstragdes financeiras a provisao &
limitada ao dividendo obrigatério mencionado anteriormente. (3.5) DEMONSTRACOES DO VA-
LOR ADICIONADO. As demonstragdes do valor adicionado foram preparadas de acordo com o
CPC 09 — Demonstragéo do Valor Adicionado e sao parte integrante das demonstragdes financei-
ras. (3.6) USO DE ESTIMATIVAS. A preparagao das demonstracdes financeiras requer que a
Administragao faga estimativas, julgamentos e premissas para o registro de certas transacoes que
afetam os ativos e passivos, as receitas e despesas, bem como a divulgacdo de informagdes so-
bre dados das suas demonstragdes financeiras. Os resultados finais dessas transacoes e informa-
¢oes, quando de sua efetiva realizacéao em periodos subsequentes, podem diferir dessas estima-
tivas. (4) ADOGAO PARCIAL DOS PRONUNCIAMENTOS EMITIDOS PELO COMITE DE PRO-
NUNCIAMENTOS CONTABEIS (CPC). Ao longo do ano de 2009, foram aprovados pela ANS di-
versos pronunciamentos, interpretacdes e orientagdes emitidas pelo CPC, com vigéncia para o
ano de 2010. Da adocéo desses pronunciamentos, ndo foi necessario implementar modificacées
em relacdo as praticas contabeis adotadas até entédo pela Companhia. Todavia, em obediéncia as
normas contabeis e ao modelo de publicagdo das demonstracdes financeiras estabelecidas pela
ANS, valores a pagar a rede referenciada e o reembolso desses valores, a receber de clientes,
sao apresentados como “despesas de eventos indenizaveis” e “receitas de contraprestacao emiti-
das”, respectivamente, na Demonstracdo do Resultado. Como consequéncia as seguintes contas
de resultado encontram-se superavaliadas:

2010
Reconhecimento das contraprestacdes emitidas (receitas) ... 526.770
Reconhecimento dos eventos indenizaveis (despesas) ... (524.580)
Outras receitas (despesas) operacionais....... (5.266)
Efeito contébil no resultado (3.076)

Também nao foram identificadas circunstancias que possibilitassem a adogéo das isengoes per-
mitidas pelo CPC 37 e nenhuma das excegdes obrigatérias foram aplicaveis a Companhia. (5)
INSTRUMENTOS FINANCEIROS: (5.1) GERENCIAMENTO DE RISCOS. Os principais riscos
decorrentes dos negécios da Companhia séo os riscos de taxa de juros, de crédito, de liquidez e
de taxa de cambio. A Companhia faz parte de um grupo de empresas que administra seus riscos
com uma visdo corporativa, a partir de decisdes de um comité que representa as empresas do
grupo. A administragdo desses riscos contempla uma série de politicas e estratégias de alocagao
de recursos consideradas adequadas pela sua Administragao. Essas politicas e estratégias, além
de serem reavaliadas frequentemente pelos Comités Internos, contemplam também a adequagao
das aplicagées financeiras aos passivos. A Companhia possui controles internos que se destinam
a garantir que estas politicas e estratégias estdo sendo cumpridas, de forma que os resultados
obtidos estéo de acordo com os objetivos definidos pela Administragédo da Companhia. * Risco
de taxa de juros. O risco de taxa de juros advém da possibilidade da Companhia estar sujeita
a alteragdes nas taxas de juros que possam trazer impactos ao valor presente do portfolio de
investimentos. O comité define os mandatos de investimentos para cada uma das empresas do
grupo, personalizado para cada necessidade especifica. Nesses mandatos, sao considerados
aspectos tais como: perfil de negdcio e aspectos de liquidez. Adicionalmente, sao estabelecidos
de forma consolidada limites maximos de VaR (Value at Risk), e é realizada a andlise de cenarios
alternativos conhecidos como “stress testing”. Os instrumentos financeiros derivativos podem ser
utilizados como forma de reduzir os impactos oriundos da alteragao nas taxas de juros. * Risco
de crédito. O risco de crédito advém da possibilidade da Companhia néo receber os valores
decorrentes dos créditos detidos juntos as instituicdes financeiras decorrentes das aplicagoes
financeiras. A exposigéo ao risco de crédito relativo as aplicagdes financeiras segue limites que
sao estabelecidos através de um Comité de Crédito, como por exemplo, a Companhia nédo aplica
em titulos publicos municipais ou estaduais, porém pode aplicar todo o seu portfdlio em titulos
publicos federais. Quanto a titulos de emissao privada, é adotada uma metodologia baseada na
andlise de aspectos quantitativos e qualitativos. Como decorréncia dessa analise, é elaborada
um “Score” (“rating” interno). Com base no “Score” obtido é estabelecido um limite de crédito e
de prazos maximos de risco para compra de papéis emitidos por instituicdes financeiras e para
titulos de emissao de empresa néo financeira. Outros limites sao impostos para outros tipos de
aplicagdes financeiras, previstos pelo comité. Os limites de exposi¢ao a risco s@o monitorados
e avaliados de forma consolidada, regularmente pela area de Analise Quantitativa e de Risco.
* Risco de liquidez. A gest&do do risco de liquidez tem como principal objetivo monitorar os prazos
de liquidacao dos direitos e obrigagbes da Companhia, assim como a liquidez dos seus ins-
trumentos financeiros. A Companhia elabora analises de fluxo de caixa projetado diariamente
e revisa, as obrigagbes assumidas e os instrumentos financeiros utilizados. Adicionalmente, a
Companhia possui carteira de liquidez onde é estabelecida uma reserva a fim de garantir o paga-
mento de 85% das despesas operacionais por um periodo de 15 dias no caso de algum evento
ocorrido, em que seus recebimentos estejam comprometidos (como por exemplo, uma greve de
bancos). Desta forma, todos os investimentos alocados na carteira devem ser destinados para
atender as necessidades de caixa de curto prazo, mitigando o risco de liquidez. * Risco de taxa
de cambio. Esse risco esta atrelado a possibilidade de alteragdes na taxa de cambio, afetando os
instrumentos financeiros que tenham como indexador uma moeda estrangeira, quando aplicavel.
e Carteira de capital. A carteira de capital tem como objetivo alocar os investimentos fi-
nanceiros remanescentes nao alocados nas carteiras de liquidez. Idealmente, a carteira de
capital deve ser utilizada para investir os recursos livres, buscando maximizar a rentabili-
dade dos ativos para um determinado nivel de risco selecionado. (5.2) CRITERIOS ADO-
TADOS NA DETERMINAGCAO DOS VALORES DE MERCADO. O critério adotado para es-
timar o valor de mercado dos titulos e valores mobilidrios, principal instrumento financeiro foi:
 Titulos de renda fixa— publicos: calculados com base nas tabelas de pregos unitarios de mercado
secundario da ANDIMA; ¢ Fundos de Investimento exclusivos e ndo exclusivos: calculados de
acordo com os critérios de marcagao a mercado, estabelecidos pelo Administrador de cada fundo,
sintetizados no valor da cota divulgada, exceto para os titulos e valores mobiliarios mantidos até
o vencimento, que sao calculados pelos indexadores pactuados, acrescidos dos juros incorridos;
« Titulos de renda varidvel e acdes de Companhia de capital aberto cotadas em Bolsa de Valores
ou Mercado de Balc&o: Calculados com base na cotagéo de fechamento do ultimo dia util em
que foram negociados no més. (6) APLICAGOES: A classificagdo e o vencimento dos titulos e
valores mobiliarios em 31.12.2010 e de 2009, feita de acordo com os critérios de contabilizagao e
avaliagao descritos na Nota (3.2), é a seguinte:

Até 2 anos ou sem

31 de dezembro de 2010

Valor de custo Provisao para Ganhos/(Perdas)

no que se refere a avaliagéo e registro contabil de titulos e valores mobiliarios, conforme determina a legislacao
securitaria vigente, observa a politica de andlise e gerenciamento dos vencimentos dos ativos e passivos
relacionados as atividades de seguro. As demonstracdes financeiras foram elaboradas com base na legislacao
societdria, nas normas do Conselho Federal de Contabilidade e nos pronunciamentos, interpretacbes e
orientacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC), quando referendados pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS). O pronunciamento CPC 11, que trata do reconhecimento contabil
dos contratos de seguros e o CPC 41 que trata de resultado por acdo, ainda nao foram aprovados pela ANS
até a data dessas demonstragdes financeiras, dessa forma, ndo podemos considera-las como tendo sido
elaboradas de acordo com as préticas contdbeis adotadas no Brasil. A Companhia é parte em acordo de
acionistas celebrado em 10 de maio de 2002 por seus controladores e o ING Insurance International B.V.,
regulando, entre outros, a politica de governanca corporativa da companhia, as condicdes para alienacao
de acdes de emissao da companhia, o direito de preferéncia para a sua aquisicdo e o exercicio do direito de
voto dos acionistas. Agradecemos & Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS), a Federag&o Nacional
das Empresas de Seguros Privados e de Capitalizagao (FENASEG), aos Acionistas, corretores de seguros,
fornecedores, clientes e prestadores de servicos, pela confianca e apoio que concederam a Sul América
Servicos de Saude S.A. no ano de 2010. Aos nossos funciondrios e demais colaboradores, os sinceros
agradecimentos pela dedicagéo com que realizaram seu trabalho. Sao Paulo, 18 de margo de 2011. A Diretoria

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM
31 DE DEZEMBRO E DE 2010 E DE 2009 (Em milhares de reais, exceto onde mencionado)

Notas 2010 2009
Contraprestacoes Efetivas - 556.338 524.393
Contraprestagoes Liquidas - 526.770 496.541
Receita com Admlnlstragao de Planos de Assisténcia a Satde - 33.690 32.037
Tributos Diretos de Operagdes com Planos de Assisténcia a
Salide da Operadora....... . . - (4.122) (4.185)
Eventos Indenizaveis Liquidos - (524.580) (495.555)
Eventos Conhecidos ou Avisados .............ccccveviievvnicicinicnns - (524.580) (495.555)
RESULTADO DAS OPERAGCOES COM PLANOS DE
ASSISTENCIA A SAUDE . - 31.758 28.838
Outras Despesas Oper. de Assist. a ‘Satde Nao Relac. com
Planos de Satide da Operadora...........ccouoeereeuereeenieieseneneneens - (1.424) (1.475)
RESULTADO BRUTO 30.334 27.363
Despesas Administrativas 141 (20.475) (18.258)
Outras Receitas Operacionai 14.2 9.838 13.452
Outras Despesas Operacionais ... 143 (8.008) (5.706)
Provisdo para Perdas sobre Credltos - (990) 287
Outras . - (7.018) (5.993)
Resultal inanceiro quwdo - 3.606 3.244
Receitas Financeiras...... 14.4 4.213 3.379
Despesas Financeiras... - (607) (135)
RESULTADO OPERACIONAL ... - 15.295 20.095
Resultado Patrimonial... . . - (157) -
Despesas Patrimoniais.. . - (157) -
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPA(:OES . - 15.138 20.095
Imposto de Renda... . 15 (2.647) (3.280)
Contribuicdo Social.. 15 (986) (1.220)
Impostos Diferidos.. . 15 4.192 (7.029)
Participagdes no Resultado . - (1.534) (1.185)
RESULTADO ANTES DA REVERSAO DOS JUROS SOBRE
O CAPITAL PROPRIO.. . - 14.163 7.381
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 14.163 7.381
QUANTIDADE DE A(;OES . 2.494.197.661 2.494.197.661
RESULTADO LIQUIDO POR LOTE DE MIL ACOES-RS....... 5,68 2,96

As notas explicativas anexas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM
31 DE DEZEMBRO DE 2010 E DE 2009 (Em milhares de reais)

2010 2009
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimento de Planos de Saude...... 532.530 535.758
Resgate de Aplicagbes Financeiras 432.305 3.685
Juros de Aplicagdes Financeiras........ 3.744 2.019.640
Outros Recebimentos Operacionais.. 19.717 13.877
Pagamento a Fornecedores / Prestadores de Serwgo de Saude (515.141)  (488.454)
Pagamento de Comissde: (307) (466)
Pagamento de Pessoal. . (12.098) (12.225)
Pagamentos de Servicos Terceiros . (10.966) (11.704)
Pagamento de Tributos (11.244) (10.444)
Pagamento de Contingéncias (C|ve|s/TrabaIhlstas/Tnbutarlas) (246) (296)
Pagamento de Aluguel (52) (355)
Pagamento de Promogao/Publlmdade (10) (21)
Aplicagbes Financeira . (429.790) (2.032.846)
Outros Pagamentos Operacmnnl (6.553) (10.846)
CAIXA LIQUIDO GERADO NAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 1.889 5.303
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Pagamento de Aquisi¢éo de Ativo Imobilizado - Outros..............c.ccevevevcnnee. (13) (85)
CAIXA LIQUIDO CONSUMIDO NAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO .. (13) (85)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Participagéo nos Resultados ............... (1.753) (6.443)
CAIXA LIQUIDO CONSUMIDO NAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO . (1.753) (6.443)
VARIAGAO LIQUIDA DO CAIXA ...... 123 (1.225)
CAIXA - Saldo Inicial .. 2.987 4.212
CAIXA -Saldo Final ..o 3.110 2.987
Ativos Livres no Inicio do Perlodo 1 10
Ativos Livres no Final do Periodo. 15 1
Aumento nas Aplicacdes Financeiras - RECURSOS LIVRES .. 4 1

As notas explicativas anexas sao parte integrante das demonstraqoes financeiras

DEMONSTRAGAO DOS VALORES ADICIONADOS PARA OS EXERCICIOS FIN-
DOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E DE 2009 (Em milhares de reais)

2010 2009
RECEITAS ... 40.288  44.015
Resultado com operagoes de éncia a saude 40.758  43.633
Outras...... 299 -
Provis&o para credltos de Iqu|dagao duwdosa Reversao / (ConstltU|9ao (769) 382
RECEITA LiQUIDA OPERACIONA . 40.288  44.015
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (4.752)  (5.502)
Materiais, energia e outros............. (3.194)  (3.224)
Servicos de terceiros, comissdes liquidas.... (1.558)  (2.279)
VALOR ADICIONADO BRUTO....... 35.536  38.513
DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO .. (149) (103)
VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PEL, 35.387  38.410
VALOR ADICIONADO RECEBIDO/CEDIDO EM TRANSFERENCIA 3.978 3.812
Receitas financeiras .. 3.875 3.187
Variagoes cambiais - emprestlmos e compromlssos moblllarlos - (4)
Atualizagbes Monetarias - Dep6sitos Judiciais 84 55
Qutras...... 19 573
VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR . 39.365 42.221
DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO .. 39.365 42.221
Pessoal .. 14511  11.505
Remunerag:ao direta.. 10.922 7.825
Beneficios 3.051 2.891
FG.TS.. 538 790
Impostos taxas e contrlbulgoes 10.317  22.564
Federais... . 8.145  20.292
Municipai 2171 2.272
Remuneragao de capltals de terceiros 374 77
Juros. 370 525
Aluguéis... . 4 246
Remuneracao de Caj K Préprios 14.163 7.381
Lucros retidos do exercicio.............. 14.163 7.381

As notas explicativas anexas sao parte |ntegrante das demonstragoes financeiras

CONCILIACAO ENTRE LUCRO LiQUIDO E CAIXA LIQUIDO GERADO NAS
ATIVIDADES OPERACIONAIS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM
31 DE DEZEMBRO DE 2010 E DE 2009 (Em milhares de reais)

; . 2010 2009

LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO.........cocouiiiiiiiiiicicie et 14.163 7.381
AIS

Depremagoes € AMOItIZAGOES........ecuiiiiiiiicit i 149 103
Juros e Variagdes Monetérias sobre Provisoes. para Contlngen0|as e
Obrigagdes Fiscais...... . - 67
MENOS
Juros e Variagdes Monetérias de Depdsitos JudiCiais...........ccoceovrerircrieeeiiinnnns (125) (55)
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Variacao Aplicacdes Financeiras.. 2.453 (12.830)
Variacao dos Créditos das Operagoes com Planos de Assmtenma a Saude 11.231  (25.777)
Variagao de Titulos e Créditos a Receber .. (4.995) 6.691
Variagao de Outros Valores e Bens (295) (255)
Variagao de Eventos a liquidar de Operagoes de Assisténcia a Saude 3.674 1.866
Variagao de Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude 1 (5)
Variacao de Tributos e Contnbwgoes a Recolher............... 67 (63)
Variagao de Provisoes . . (80) 197
Variacéo de Débitos Diversos........ (24.354) 27.983
CAIXA LIQUIDO GERADO NAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 1.889 5.303

As notas explicativas anexas sao parte integrante das demonstracoes financeiras

(a) A provisao para perdas sobre créditos tributarios de imposto de renda e de contribuicdo social
foi estabelecida com base nas expectativas da Administragao sobre a realizagao dos resultados
fiscais tributaveis futuros e sobre certas diferencas temporarias. (b) Os valores representam cré-
ditos tributarios diferidos, oriundos de prejuizos fiscais, de bases negativas de contribuicdo social
e de diferencas temporarias, liquidos de provisdo para perdas sobre créditos. As estimativas da
Administracao da Companhia quanto a realizagao dos seus créditos tributéarios estdo baseadas
em orcamentos elaborados e aprovados para os préximos 10 anos. Em 31.12.2010, a expectativa
de realizacao, por ano, dos referidos créditos é apresentada conforme demonstrada a seguir:
Imposto de Renda Contribuicao Social

2011.. 9% 9%
2012.. 11% 1%
2013.. 13% 13%
2014.. 14% 14%
2015 a 2016.. 31% 31%
2017 a 2019 22% 22%

i ] vencimento De2ab5anos mais rendimentos Valor de mercado Desvalorizacéo nao realizados As realizagdes dos créditos tributarios de diferencas temporarias relacionados, principalmente, as
-TITULOS E VALORES MOBILIARIOS MENSURADOS AO VALOR JUSTO provisdes para acdes judiciais e obrigacdes fiscais nao estido apresentadas no quadro acima pois
POR MEIO DE RESULTADO dependem de decisio definitiva e da data de encerramento desses litigios. De qualquer forma,
anda f'é‘a? Prd'V"‘:fs ----- I :8333 - igggg igggg - ~ os orgamentos de resultados futuros aprovados pela Administragdo da Companhia, comportam
Relifﬁzsf.xi_uguﬂf.cfs'nveS"memo nao exclusivos.. 1606 3.805 5251 5451 - ~ integralmente a realizagao dos créditos tributarios constituidos sobre as diferengas temporarias
Letras financeiras do tesouro ... 1.646 3.805 5.451 5.451 _ _ Em 31.12.2010, os saldos acumulados de prejuizos fiscais e de bases negativas de contribui-
Total em 2010 42.045 3.805 45.850 45.850 — — ¢ao social a compensar montam respectivamente R$50_.777 e R$50.885ﬂe forarp forrr]ados no
Total em 2009 44.930 3.372 48.302 48.303 - 1 ano de 2006. (9) EVENTOS A LIQUIDAR DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE: Em
-TITULOS E VALORES 31.12.2010, os eventos a liquidar de operagdes de assisténcia a satde, referem-se, basicamente,
'F"ABF?AL\IIQRII?AS DISPONIVEIS a provisao das faturas apresentadas pelos prestadores de servicos, no montante de R$31.343
Renda variavel _ 124 _ (124) _ (R$27.669 em 2009), no passivo circulante. (10) DEBITOS DIVERSOS:
Acoes....... - 4 - (4) - o ) 2010 2009
Outros..... 120 - 120 - (120) — Depésitos de terceiros (a) 4.898 31.755
Total em 2010.. 124 - 124 - (124) —  Obrigagdes com Pessoal (b) .. 7.773 4.217
Total em 2009 .. 124 - 124 - (124) — Outros débitos a pagar 2.408 1.714
. ~ N N - Total 15.079 37.686
(7) CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE o 2010 2009 oo lante 14.994 37.549
Prejuizos fiscais a compensar 50.777 55.644 ~ . . .
2010 2009 e e o N3o Circulante 85 137
~ . Provisdes para perdas e obrigagdes fiscais . 4.222 3.272 . . . A . " .
Contraprestaf;(l)es pecunidrias a receber ... 46.873 57.023 Outras provisdes 2.026 569 (a) Depdsitos de terceiros referem-se a valores recebidos de clientes e ainda ndo baixados da
Taxa de_asjmlnlstragao de planos a receber .. 3.912 4.000 Base de célculo 57.225 59.485 conta de “contraprestagdes a receber”. A variagdo ocorrida decorre de valores recebidos de clien-
(-) Provisao para perdas sobre créditos ... (1.705) (712)  Aliquota .................... 25% 25%  tes em dezembro de 2009 e baixados em janeiro de 2010, em contrapartida de contraprestagdes
TOUAL oo, 49.080 60.311 (1) Crédito tributario— imposto de renda 14.306 14.871 pecunidrias a receber.
As contraprestagoes pecunlarlas a receber, por vencimento, estdo distribuidas da seguinte forma: ~ Base negativa de contribuigéo social ........ 50.885 55.752 o 2010 2009
2010 2009 Provisbes para perdas e obrigagGes fiscais. 4.293 3.271  Participagdes de empregados a pagar.. 1.420 1.174
Outras provisGes 2.226 743 Dividendos a pagar 3.364 1.753
Vencidas ...... 18.239 34.437 Base de célculo 57.404 59.766 en A
A vencer entre 1 e 30 dias 28.634 22586 pjiquota 9% 9% (F;rowsao para férias 1.114 1.069
Total.............. 46.873 57.023  (2) crédito tributario— contribuicéo social ... 5.166 5.379 T:tglos ;g;g a ,‘2,5;
(8) TITULOS E CREDITOS A RECEBER (1) +(2)Total dos créditos tributério 19.473 20.250 7 e 7773 4217
2010 2009  Provisdes para perdas sobre créditos (a) (324) (5.293) Clreulante : .
Créditos tributarios— Nota (8 1) 21.306 16.349  Total dos créditos tributérios liquidos (b) 19.149 14.957  (11) PARTES RELACIONADAS i - ) i
OULTIOS e 2051 1.718 Nao Circulante 19.149 14.957  As principais transagdes com partes relacionadas estao resumidas a seguir:
Total 23.357 18.067 SAEPAR Senvi Particiacs Egazczig)é& ) Controladora Contas areceber Contas a pa(gg; Heceggg Des(?%sz;s) Dividendos pagos/a pagar
i ervigos Participagdes S.A. - . _
C|_rculz_=1nte 4.198 2563 Sul América Companhia de Seguro Saude (d) .. .. Sul América S.A. - (128) 736 - (100)
Néo Circulante " 19.159 15.504  gy| América Investimento Distribuidora de Titulos e Valores (d). Sul América S.A. - - 62 - -
(8.1) CREDITOS TRIBUTARIOS. (8.1.1) IMPOSTOS A COMPENSAR/RECUPERAR. As parce- Syl América Seguro Saude S.A. (b) (d) Sul América S.A. 550 (4) - (337) (5.017)
las dos créditos tributarios no ativo circulante e realizavel a longo prazo, que estao registradas na ~ Sul América Seguros de Vida e Previdéncia S.A. (d) .. .. Sul América S.A. 159 - 620 (53) -
rubrica Titulos e Créditos a Receber, contemplam também outros impostos a compensar/recu- ~ Sul América Cia Nacional de Seguros (d). .. Sul América S.A. 14 (114) 3.477 (1.014) -
perar. O saldo em 31.12.2010 monta R$2.157 (R$1.392 em 2009). (8.1.2) DEMAIS CREDITOS  Brasiisaude Companhia de Sequro () .. i - Sul América S.A. - - 4.712 6 -
TRIBUTARIOS. As bases do imposto de renda e da contribuicao social diferidos sdo compostas Szmséseﬁgqefgzgﬁgoc'a as e acionistas pessoas flsicas (a - Qutros 725 (341_) 10 50; @ 5(31; (5.117)
da seguinte forma: Saldos em 31.12.2009.. 441 (337) 9.415 (2.694) (8.196)
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As contas a receber/a pagar e as receitas/despesas referem-se, principalmente a: (a) Servicos
prestados de consultoria e acompanhamento dos processos judiciais de natureza civel, traba-
lhista e tributario. Estes contratos sdo renovados anualmente e liqguidados mensalmente ou no
encerramento do processo; (b) Despesas/recuperacdo de despesas decorrentes da utilizacao
compartilhada dos sistemas operacionais e da estrutura administrativa de apoio. O rateio é efetu-
ado entre as Companhias do Grupo Sulamerica Seguros, e é liquido mensalmente; (c) Receita
com administracéo de servicos médicos, assim como, planejamento, assessoria e regulagado na
liquidagao de sinistros no ramo de planos de assisténcia médica e/ou hospitalar; (d) Conta cor-
rente decorrente do efeito liquido das operagcdes de seguro grupal de vida, acidentes
pessoais, plano de saude grupal e previdéncia complementar, sendo os prémios de se-
guro, comissdes e taxa de administracdo do plano de previdéncia, calculados com base
nas mesmas premissas atuariais utilizadas para os produtos grupais comercializados pela
Companhia e/ou parte relacionada no mercado. Os valores referentes a essas operagées
sdo liquidados mensalmente; (12) DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS, OUTRAS AGCOES
JUDICIAIS E OBRIGACOES FISCAIS: Em 31 de dezembro, os depositos judiciais e fiscais, re-
gistrados na rubrica Valores e Bens no ativo realizavel a longo prazo, assim como a provisao para
acoes judiciais fiscais, registrada na rubrica Provisdes no passivo ndo circulante e as obrigacoes
fiscais, registradas na rubrica Tributos e Contribuicdes a Recolher, no passivo nao circulante, sao
compostos como demonstrado a seguir:
Depésitos
judiciais e fiscais
2010 2009

Outras acoes
judiciais
2010

Obrigacoes
fiscais
2009 2010 2009

Fiscais
Imposto de renda.
COFINS...

1.230

1.137 886
170 142
33 31
48 43
trabalhistas e civeis
Acbes civeis . 53 - -
Acbdes trabalhistas .. 3 - - - -
Total .. 1.286 996 129 1.388 1.102
(12.1) ACOES JUDICIAIS DE NATUREZA FISCAL. A Companhia possui as seguintes quanti-
dades de ac¢odes judiciais, segregadas segundo a sua natureza, probabilidade de perda, valores
estimados e provisionados:

2010
Outras acoes
judiciais e
obrigacoes fiscais

Valor em
Quantidades risco
Fiscais
Provavel ....

. 3 326 326
Possivel . . 3
3
9

790 54
1.144 1.137
2.260 1.517

2009
Outras acoes
judiciais e
obrigacoes fiscais

Remota
Total

Quantidades Estimativas
Fiscais
Provavel .... . 3 1.059 1.059
Possivel . . 3 70 49
Remota .. . 2
Total 8 1.135 1. 108
(12.2) AGOES FISCAIS. TRIBUTOS E CONTRIBUICOES SOBRE O LUCRO. A partir de
01.01.1997, com a publicagdo da Lei n°® 9.316/96, a despesa de contribuicdo social tornou-se
indedutivel em sua prépria base de calculo e na base de calculo do imposto de renda. Em de-
corréncia da alteracdo mencionada, a Companhia vem questionando judicialmente a legalidade

adyogados que patrocinam a causa reputam como provavel a perda da demanda. (13) PATRI-
MONIO LiQUIDO: (13.1) CAPITAL SOCIAL. O capital social em 31.12.2010 e 2009 constitui-se
de 2.494.197.661 agbes ordinarias nominativas, sem valor nominal, totalmente integralizadas.
De acordo com o estatuto, sdo assegurados aos acionistas dividendos obrigatérios equivalentes
a 25% do lucro liquido do exercicio, ajustado em consonancia com a legislagéo em vigor. (13.2)
RESERVA LEGAL. E constituida a razao de 5% do lucro liquido apurado em cada exercicio social
nos termos do artigo 193 da Lei n® 6.404/76, alterada pela Lei n® 10.303/2001, até o limite de 20%
do capital social. A constituicao da reserva legal podera ser dispensada no exercicio em que o
saldo, acrescido do montante de reservas de capital, exceder a 30% do capital social. (13.3) RE-
SERVA PARA EXPANSAO DE NEGOCIOS. Constituida em até 80% do capital social subscrito,
nao inferior a 5% e nédo superior a 75% do lucro liquido do exercicio, ajustado na forma do artigo
202 da Lei n® 6.404/76. Tem a finalidade de financiar a expansao das atividades da Companhia
e/ou de suas controladas, inclusive através da subscricdo de aumentos de capital ou criagdo de
novos empreendimentos. (13.4) DISTRIBUICAO DO RESULTADO.
2010
15.697
(1.534)
14.163
708

2009
8.566
(1.185)
7.381

369

Lucro antes das participagdes dos funcionarios
Participagdes dos funcionarios
Lucro apds as participacoes estatutarias
Constituicao da reserva legal .
Lucro liquido ajustado (Artigo 2

10.303/01 e 11.638/07)
Dividendos obrigatdrios
Dividendos propostos
Dividendos Adicionais propostos
Destinacao:
— Constituicao da reserva para expansao de negécios 9.092 5.259
A distribuicéo do resultado demonstrada no quadro acima foi refletida nas demonstracées finan-
ceiras, no pressuposto da sua aprovacéo pela Assembleia Geral dos Acionistas. (14) DETALHA-
MENTO DAS CONTAS DO RESULTADO: (14.1) DESPESAS ADMINISTRATIVAS.

2010

(15.320)

13.455
3.363 1.753
3.363 1.753
1.000 -

7.012

2009

Pessoal préprio (a) (12.323)

Servicos de terceiros..
Localiz¢éo e funcionamento
Despesas com tributos

Total

(1.066)
(821)
(572)

(2.696)

(20.475)

(a) Em 31 de dezembro, os beneficios aos funcionarios estao representados por:

Vale alimentacao, refelgao e transporte .

(2.965)

(14.2) OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS

Prestacao de servigos Brasilsaude - Nota (11
Prestacao de servicos Saude Ativ:

Total

2010
4.712
4.763

363
9.838

(14.3) OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS

INSS de prestadores médicos— pessoa fisica

2010
(3.264)

(1.087)
(1.371)
(679)
(2.798)
(18.258)

2009
(1.760)
(483)
(111)
(101)
(48)
(2.503)

2009
9.415
3.671

366
13.452

2009
(3.528)

(492)
(990)
(1.070)

(743)
287
(1.159)

Despesas c/ servigos técnicos de planos de assisténcia a saude ..
Constituicdo/Reversao da provisao para perdas sobre créditos .....
Honorérios de auditoria/consultoria médica.

(14.4) RECEITAS FINANCEIRAS

2010 2009
Titulos de renda fixa . 3.875 3.190
Juros e variagdo monetaria sobre depdsitos judiciais . . 84 55
254 134
Total 4.213 3.379
(15) RECONCILIACAO DE IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL: O imposto de
renda e a contribui¢do social calculados com base nas aliquotas oficiais estdo reconciliados para

o valor registrado nas demonstracdes do resultado, conforme demonstrado a seguir:
2010 2009
Imposto de Contribuicao Imposto de Contribuicdao
renda social renda social

Descri¢ao:

Lucro Liquido antes da Provisao para

Imposto de Renda, Contribuicdo Social e

Participacoes

Despesas de Imposto de Renda e
Contribuicao Social as Aliquotas

Oficiai

Adicoes:

Provisao para Contingéncias e Obrigacoes
Fiscais . . 3) 1) 7)

Provisao para Riscos de Créditos . (72) . .

Provisdes Indedutiveis (11) -

Despesas Nao Dedutiveis . . (124) (56)

Outras - Adicdes - - (51)

Exclusdes: - -

Encargos sobre Participacdes nos Lucros 113 417

Outras - Exclusdes 35 71 26

Compensacao prejuizo fiscal e base
negativa no exercicio

Despesas com Imposto de Renda e
Contribuicdo Social Corrente (A). . (2.647) (3.280) (1.220)

Impostos Diferidos . - - -

Constituicao (Reversao) - Crédito
Tributario Prejuizo Fiscal/Base

Negativa (B)

(Constituicao) / Reversao da Provisao
para Riscos PF/BN

Constituicdo (Reversao) - Crédito
Tributario sobre Diferencas

Temporarias (C)

(Constituicao) / Reversao da Provisao
para Riscos (E)

Receita/(Despesas) com Imposto de
Renda e Contribuicao Social diferidos.

15.138 15.138 20.095 20.095

(3.785) (1.362)  (5.024) (1.809)

438 1.384 513

(1.217) (1.384) (494)

3.875 (3.875) (1.418)

652 92 50
(230)

3.080 (5.167) (1.862)

DIRETORIA
Presidente: Thomaz Luiz Cabral de Menezes. Diretor: Gabriel Portella Fagundes Filho.
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desta Lei e, deduzindo a contribuicao social da base de calculo do imposto de renda, amparada
por liminar com depésito judicial. Os valores questionados estdo totalmente provisionados. Os
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(8.008)

(568)
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Aos Acionistas e aos Administradores da Sul América Servigos de Saude S.A. Rio de Janeiro - RJ. Examinamos as demonstragdes financeiras
da Sul América Servicos de Saude S.A. (“Companhia”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas
demonstragdes do resultado, das mutagdes do patrimoénio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo
das principais praticas contabeis e demais notas explicativas. Responsabilidade da Administracao sobre as Demonstracdes Financeiras.
A Administracao da Companhia é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo dessas demonstragdes financeiras de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes financeiras livres de distorcao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro. Responsabilidade dos Auditores Independentes Nossa responsabilidade é a de expressar
uma opinido sobre essas demonstracdes financeiras com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o
objetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras estao livres de distor¢ao relevante. Uma auditoria envolve a execugéao
de procedimentos selecionados para obtencdo de evidéncia a respeito dos valores e das divulgacdes apresentados nas demonstragdes financeiras.
Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagéo dos riscos de distor¢ao relevante nas demonstragées
financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliagao de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes
para a elaboragao e adequada apresentagdo das demonstracdes financeiras da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que
sa@o apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos da Companhia.
Uma auditoria inclui, também, a avaliagao da adequacgao das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela
Administragdo, bem como a avaliagao da apresentacao das demonstragdes financeiras tomadas em conjunto. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao com ressalva. Base para opinido com ressalva. Conforme mencionado
na Nota Explicativa n> 2 as presentes demonstracdes financeiras ndo foram elaboradas de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil,
em funcdo da ndo adogdo de todos os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), e sim de acordo com os
critérios estabelecidos pela ANS. Conforme detalhado na Nota Explicativa n° 4, as normas da ANS requerem a apresentacao, na Demonstracéo

do Resultado, dos valores recebidos de clientes e repassados a sua ordem a prestadores de servicos médicos e hospitalares como “receitas
de contraprestacado”,“despesas de eventos indenizaveis” e “outras despesas operacionais”, respectivamente. Por ndo se caracterizarem como
receitas e despesas efetivas da Companhia, a apresentacdo desses valores na Demonstracdo do Resultado, implica em que essas rubricas
estdo sendo apresentadas a maior em R$526.770 mil, R$524.580 mil e R$5.266 mil, respectivamente, e o lucro liquido do exercicio esta sendo
apresentado a menor em R$2.030 mil, liquido dos efeitos tributarios. Opinido. Em nossa opinido, exceto pelos efeitos do assunto descrito no
paragrafo “Base para opinido com ressalva”, as demonstracdes financeiras anteriormente referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Sul América Servicos de Saude S.A. em 31 de dezembro de 2010, o desempenho de
suas operacoes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis
as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS. Outros assuntos. Demonstracao do valor adicionado.
Examinamos, também, a demonstragdo do valor adicionado (DVA), referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2010 cuja apresentagao nao
é requerida pela legislagé@o societaria e esta sendo apresentada como informagao suplementar. Essa demonstracéo foi submetida aos mesmos
procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em nossa opinido, estd adequadamente apresentada, em todos os seus aspectos relevantes,
em relagdo as demonstragdes financeiras tomadas em conjunto. Auditoria dos valores correspondentes ao exercicio anterior. Os valores
correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2009, apresentados para fins de comparagao, foram anteriormente auditados por outros
auditores independentes, que emitiram relatério de auditoria datado em 19 de margo de 2010, com ressalva relacionada a apresentagao, por
valores superavaliados, em razao da adog¢éo do plano de contas da ANS, das rubricas “receitas de contraprestacao liquidas”, “despesas de eventos
indenizaveis” e “outras despesas operacionais”, pelos valores de R$ 496.541 mil, R$ 495.555 mil, R$ 3.523 mil, respectivamente, estando o lucro
liquido daquele exercicio apresentado a menor em R$ 1.674 mil, apds considerados os efeitos tributarios. Rio de Janeiro, 18 de margo de 2011
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