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Senhores Acionistas
Atendendo as disposigdes legais e estatutarias, a Administragdo da Empresa Brasileira de
Telecomunicacdes S.A. (‘Embratel” ou “Sociedade”) submete & apreciagéo dos Senhores Acio-
nistas o Relatrio da Administragéo e as Demonstragdes Financeiras Individuais e Consolida-
das, acompanhadas do parecer dos Auditores Independentes, referentes ao exercicio social
findo em 31 de dezembro de 2012.
1 - Introdugdo
A Embratel é referéncia nacional em telecomunicagdes, prestando servicos de voz, dados, mul-
timidia e redes corporativas. A Embratel é controlada pela Embratel Participacdes S.A. (‘Em-
brapar’), empresa que detém 99,60% de suas acdes ordinarias, e tem entre seus principais
investimentos as participagdes em: * Embratel Tvsat Telecomunicagdes S.A. (“Tvsat” ou “Claro
TV") — empresa de televisao por assinatura via satélite. » Net Servicos de Comunicacdo S.A.
(“NET”) - maior operadora de televiso por assinatura e banda larga do Brasil. * Primesys So-
lugdes Empresariais S.A. (‘Primesys‘) - empresa de terceirizacdo de servicos de telecomunica-
cdes, que atende a clientes de grande porte como os grandes bancos de varejo. * Star One S.A.
(“Star One”) - maior operadora de satélites de comunicagdes da América Latina, fornecendo
capacidade satelital para diversas aplicacdes, tais como, transmissao de televisao, dados, voz e
banda larga. ¢ Brasilcenter Comunicagdes Ltda. (“BrasilCenter”) - operadora de call center que
faz o atendimento a clientes Embratel. Histérico: A forca da marca Embratel foi construida em
47 anos de atuacao entre os brasileiros. Criada em 1965, a empresa incorporou o satélite as
comunicagdes do Pais em 1969, provendo a base tecnoldgica para a formagéo de redes na-
cionais de televisdo. Langou o Discagem Direta a Distancia (DDD) e uma sucessao de inova-
coes indispenséveis ao desenvolvimento, como a Rede Nacional de Telex, a Discagem Direta
Internacional (DDI) e a Rede Nacional de Comunicacdo de Dados por Comutagéo de Pacotes
(Renpac) - um salto para o mercado corporativo. Nos anos 90, introduziu a Internet comercial
no Brasil. Em maio de 1998 foi criada a Embrapar, uma das holdings que resultou da cisao do
Sistema Telebrés para o processo de privatizacdo. No leildo de privatizacao realizado em 29 de
julho de 1998, a empresa foi comprada pela MCI Communications Corp, (‘MCI"). Em setembro
de 1998, a MCI foi comprada pela WorldCom. Em 23 de julho de 2004, a Teléfonos de México
S.A. de C.V. (‘“Telmex”) adquiriu o controle da Embrapar. A partir de 26 de dezembro de 2007,
em funcdo de uma reorganizagéo societdria de seu acionista controlador, a Sociedade passou
a ser controlada pela Telmex Internacional, S.A.B. de C.V. (“Telmex Internacional’). Desde 2010
a Embrapar faz parte do Grupo América Movil (“América Mévil"), controlador da Telmex Interna-
cional e a empresa lider da América Latina no segmento de telefonia mével. Ao vencer o desafio
de dotar o Brasil de uma infraestrutura de telecomunicagdes, a Sociedade tornou-se presente
em todo o territério nacional. Gracas a sofisticada rede de satélites, transporte terrestre de sinais
(radio e fibra dptica) e servicos, a Sociedade é reconhecida pela tecnologia de ponta, qualida-
de dos produtos e capacidade de relacionamento com os clientes. Esses atributos reforcam a
sua competitividade ante as transformagdes profundas no setor, motivadas por um novo modelo
de telecomunicagdes, pela privatizacao e pela internacionalizacdo do mercado. Nesse cenario
concorrencial, a Sociedade avanca na convergéncia de servicos e na adogéo da tecnologia IP
(Internet Protocol), fiel & sua trajetdria de inovagéo continua. Para os clientes corporativos, de-
senvolve solugdes convergentes de telefonia e dados em redes IP; para os residenciais, oferece
a alternativa Triple Play — telefonia, Internet banda larga e televiséo por assinatura. O avango da
empresa no mundo IP vai ao encontro de um fator-chave no futuro das comunicagdes: a oferta
de banda para a convergéncia de voz, dados, video e outros servicos multimidia. Aquisicao
de agdes da NET. Em 05 de marco de 2012, a Embrapar, controladora da Embratel adquiriu
formalmente o controle indireto da NET, como decorréncia da conclusao da compra de 1.077.520
acdes ordindrias de emisséo da GB Empreendimentos e Participagdes S.A. (‘GB”), anteriormen-
te detidas pela Globo Comunicacao e Participacdes S.A. (‘Globo”), e representativas de 5,5% do
capital votante da GB. Em razéo desta aquisicéo, a Embratel passou a deter, em conjunto com a
Embrapar, 10.612.011 agdes ordindrias de emissao da GB, correspondentes a 54,5% do capital
votante da GB e 38.916.293 preferenciais, correspondentes a 100% das preferenciais da GB. Em
consequéncia da aquisicdo, a Embratel e a Embrapar passaram a deter, direta e indiretamente,
por intermédio da GB, 92,2% do capital total da NET. Em junho de 2012, a Embrapar, junto com a
Embratel e a GB registrou por intermédio do Banco Itail BBA S.A., o pedido de registro de oferta
publica, com adogéo de procedimento diferenciado, junto & CVM, para aquisic@o de até a totali-
dade das acdes ordindrias e preferenciais de emisséo da NET, incluindo as agdes subjacentes
as American Depositary Shares (ADR’s) e acdes negociadas na LATIBEX, o Mercado de Valores
Latino-americanos. Em setembro de 2012, a Embrapar acordou com a Globo os termos e condi-
¢0es de uma reestruturacdo das participacdes acionarias detidas pela Embrapar, pela Embratel,
e pela Globo no capital social da GB e da NET. A implementacao desta reestruturagao societéria
se iniciou por intermédio de operagéo de ciséo parcial da GB, com a ciséo da parcela cindi-
da do patriménio liquido desta Ultima, composta exclusivamente por acdes da NET, para uma
pessoa juridica ja existente, a EG Participacdes S.A. (‘EG”), sociedade anénima com sede na
Cidade e Estado do Rio de Janeiro, cujo controle aciondrio € e continuard a ser de titularidade
da Embrapar e de cujo capital a Globo participa como acionista minoritaria. A integralidade das
participagdes acionrias detidas diretamente pela Embratel e pela Embrapar no capital social da
NET foi aportada a titulo de aumento de capital na GB, sociedade controlada pela Embrapar e
titular da maioria do capital votante da NET.
Estrutura Acionaria.
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Universalizagao. Em nome da integracao de todos os brasileiros, a Embratel cumpre com fide-
lidade e pontualidade o compromisso de facilitar o acesso a telefonia fixa, seja qual for a loca-
lizacdo ou a condicao sécio-econdmica dos usudrios. A Embratel foi a primeira a ter metas de
universalizagéo certificadas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel), em janeiro
de 2007. Ao final de 2012, eram 1.433 os telefones de uso pblico (TUPs) instalados pela em-
presa, conforme prevé o contrato de concesséo e o Plano Geral de Metas para Universalizagéo
(PGMU) da telefonia. Investimentos no Pais. A Sociedade possui gestao comprometida com
a alta qualidade dos servicos e o desenvolvimento do Brasil, tendo investido R$3,2 bilhdes
em 2012 em servigos de televisdo por assinatura, acessos, infraestrutura e servigos locais.
Novo posicionamento de marca - Claro TV e Claro Fixo. Dentro da estratégia de reforcar
mais a sinergia entre Embratel e Claro S.A. (‘Claro”), empresa de telefonia mével também
controlada pela América Mvil, na oferta de produtos e servigos para o mercado residencial,
a partir de marco de 2012 a Via Embratel e o Livre passaram a ser comercializados como
Claro TV e Claro Fixo, respectivamente. O objetivo dessa mudanga foi o de orientar melhor
os clientes sobre os produtos do Grupo América Mévil e vender mais para um publico maior,
dentro de uma estrutura mais simplificada de comunicagao. Patrocinio aos Jogos Olimpicos
Rio 2016. Em marco de 2011, as empresas Embratel e Claro foram escolhidas para serem as
patrocinadoras oficiais dos Jogos Olimpicos Rio 2016 na categoria Servigos de Telecomuni-
cagdes, associando sua marca aos Jogos Olimpicos Rio 2016. As empresas Embratel e Claro
apresentaram as melhores propostas contemplando projetos de apoio ao desenvolvimento do
esporte olimpico brasileiro e de promogéo dos Jogos Olimpicos Rio 2016 por todo o Pais. Para
os Jogos Olimpicos de 2016, o foco da empresa é o projeto de fornecimento de infraestrutura
de telecomunicagdes (telefonia fixa e mvel, rede local, rede wireless, acesso a Internet, Da-
tacenter, CATV e Help Desk) para todos os sites de competicdo e ndo competi¢des dos jogos,
incluindo a nova sede no Rio de Janeiro do Comité Olimpico Brasileiro e da Entidade Olim-
pica Municipal. Cenario Econdmico. Em 2012 os riscos para a estabilidade financeira global
permaneceram elevados. A economia enfrentou um periodo de incertezas acima do usual,
baixo crescimento por um periodo prolongado, altas taxas de desemprego, implementagéo de
ajustes fiscais e incertezas politicas. Em economias maduras, principalmente na Europa, as
proje¢des para 2013 permanecem de baixo crescimento. O Banco Central Europeu e a maioria
dos lideres europeus mostram disposigao dos governos no sentido de colocar o projeto politico
do Euro como prioridade em relagdo aos desequilibrios econémicos da regiao. Por parte dos
credores, houve o entendimento de que o cumprimento integral das metas fiscais em paises
em recessao colocaria risco adicional 8 moeda Unica, e optou-se por flexibilizar o ritmo de
reducdo das dividas, diminuindo sensivelmente os riscos de ruptura do Euro. Nos Estados
Unidos, a velocidade de recuperacao da atividade tem sido moderada desde a crise de 2008.
No entanto o desempenho da economia em 2012 pode ser considerado bom, com o consumo
crescendo, uma melhora razodvel dos niveis de desemprego e do preco de iméveis. A pers-
pectiva para 2013 é de recuperagao do crescimento mundial, mesmo que modesto devido a
continuidade dos ajustes das economias frente aos desafios impostos pelas recentes crises.
No Brasil, encerramos 2012 com um crescimento bem abaixo das expectativas. O crescimento
do PIB foi de 0,9% e a inflagéo atingiu 5,8%. J4 a taxa bésica de juros (Selic) iniciou 0 ano a
10,9% e encerrou 0 ano em 7,25%, sinalizando um esforco do governo para reduzir os juros
e estimular os investimentos. Em contrapartida, de positivo no ano, o consumo das familias
continuou crescendo em ritmo razoavel (3,1% em 2012, ante 4,1% e 6,9% em 2011 e 2010
respectivamente), impulsionado pelo baixo desemprego e pela elevacao dos saldrios reais.
Para 2013, o mercado projeta um crescimento do PIB de aproximadamente 3,3% e espera
que a taxa Selic termine 0 ano em 7,25%. No setor de telecomunicacdes, a Anatel (Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes) divulgou que em 2012, a televisdo paga chegou a 16 milhdes
de assinaturas, atingindo 27% dos domicilios brasileiros. Este desempenho confirma a ten-
déncia observada nos Ultimos anos de ganho cada vez maior da participacéo dos servicos na
cesta de consumo das familias brasileiras. A expectativa é que este movimento de expanséo
persista para 0s proximos anos, mas a taxas um pouco mais moderadas. Servigos Locais.
Destacamos mais uma vez, o continuo crescimento da participacéo da Embratel no Mercado
de Servicos Fixos Locais, liderado pelo NET Fone via Embratel (‘NET Fone”), e Claro Fixo,
ofertas de telefonia local para o mercado residencial. A Portabilidade Numérica foi propicia a
este crescimento da Embratel que tem participagéo de mais de 30% do total de linhas portadas
de 2008 até ao final de 2012. Televisao por Assinatura. Destacamos também o desempe-
nho da Embratel, através da Claro TV, no segmento de televisao por assinatura. Conforme
divulgado pela Anatel, a Sociedade encerrou 2012 com 3.118 mil assinantes, representando
19,3% do mercado. Empréstimos e Financiamentos. Em setembro de 2012, com o objetivo
de captar recursos para o pagamento de dividas vincendas e para dar suporte aos investi-
mentos das linhas de negécio de televiséo por assinatura via satélite e de telefonia local, a
Embratel colocou R$2.150 milhdes em debéntures quirograférias, ndo conversiveis em agdes,
com prazo de vencimento de 5 anos, remuneradas a 100% do CDI mais spread de 1% a.a. e
pagamento de juros mensais. As debéntures ndo possuem qualquer forma de garantia ao cre-
dor. Imp Taxas e Contri Em 2012, no consolidado, foram reconhecidas como
despesas de impostos e contribuicoes cerca de R$4,8 bilhdes. Dentre esses tributos, desta-
cam-se ICMS, IRPJ, CSLL, PIS, COFINS, além de outras contribuicdes federais, tais como:
FUST (Fundo de Universalizagao dos Servigos de Telecomunicagdes), FUNTTEL (Fundo para
o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagdes), FISTEL (Fundo de Fiscalizacao das
Telecomunicagdes) e Taxa de Renovagéo da Concessao ANATEL. Governanca Corporativa.
* Governanca corporativa é a execucdo de uma gestao empresarial que respeita os interesses
de todos os pblicos que se relacionam com a empresa, particularmente seus acionistas. Para
isso, a Embratel dispde de instrumentos normativos, como Estatuto Social, Politica de Divul-
gacdo, Politica de Relagdes com Investidores, entre outros, que estabelecem os principais
critérios de decisao da Diretoria e permitem ao publico acompanhar o processo decisorio de
forma transparente. ¢ Lei Sarbanes Oxley (“SOX") - a Sociedade mantém um elevado nivel dos
controles internos e, na condi¢éo de investimento relevante da América Movil, suporta o acio-
nista controlador, que é listado na NYSE, no cumprimento das exigéncias da SOX. Em 2012,
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encontravam-se levantados e revisados 41 processos relevantes, tendo sido processadas as
melhorias e corregdes necessarias. A Administracao da Embratel avalia que a aplicagéo das
exigéncias da SOX traz relevantes beneficios aos negdcios, a medida que contribui para a
sedimentagao da cultura de controles internos. * Conselho de Administragéo — E composto por
sete membros, todos eleitos em Assembleia Geral. » Cédigo de Etica — implantado em 2005,
0 Cadigo reflete a expresséo do compromisso empresarial com os mais altos niveis éticos de
desempenho e conduta organizacional. Missao, visao, valores e principios integram o Cddigo,
que descreve os comportamentos alinhados aos objetivos e ao modelo de gestéo da empresa.
0O Conmité de Etica se retine periodicamente para avaliar as questdes éticas levantadas.
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Regulatorio. Entre as inovagoes da telefonia fixa que comegaram a vigorar em 2012 ou tive-
ram seu desenvolvimento iniciado em 2012, destacam-se: * Lei n® 12.485/11: em 12 de setem-
bro de 2011, foi sancionada a lei ordinaria n°. 12.485 que dispde sobre a comunicagao audio-
visual de acesso condicionado, traduzindo-se em um novo modelo para o servio de televisdo
por assinatura. A Anatel por meio da Resolucao 581/2012, publicada em 28 de marco de 2012,
aprovou o Regulamento que disciplina o Servigo de Acesso Condicionado (“SeAC”) bem como
0 Servico de Televisdo a Cabo (“TVC"), do Servico de Distribuigao de Sinais Multiponto Multi-
canal (“MMDS"), do Servico de Distribuigéo de Sinais de Televisao e de Audio por Assinatura
via Satélite (‘DTH") e do Servico Especial de Televisao por Assinatura (“TVA”), em atendimen-
to as disposicdes da Lei. A Ancine, por meio da Instrugdo Normativa n® 100, publicada em 04
de junho de 2012, aprovou, no dmbito de sua competéncia, a regulamentagao de dispositivos
da Lei n® 12.485/2011. « Liberdade Tariféria no Servico de Longa Distancia Internacional: em
outubro de 2011, a Anatel publicou a Resolugao n° 573/11 que aprovou a Norma para a Implan-
tacdo e Acompanhamento da Liberdade Tarifaria no Servico Telefonico Fixo Comutado
(“STFC") na modalidade Longa Distancia Internacional (‘LDI"). Esta norma estabeleceu as re-
gras para implantac&o e acompanhamento do regime de liberdade tarifaria no servico de LDI,
tendo importado em maior flexibilidade para a empresa em termos de defini¢éo de suas tarifas,
permitindo melhores condicées de competicao e reacao as agdes da concorréncia. Como de-
corréncia da nova norma em dezembro de 2012, a Anatel dispensou a Embratel de submeter
a homologagao prévia o plano alternativo de servigo de LDI, bastando comunicar a Agéncia
sobre 0s precos cobrados, com antecedéncia minima de sete dias de sua vigéncia. * Qualidade
dos Servigos de Dados: em outubro de 2011, a Anatel também publicou a Resolugao n° 574/11
que aprovou o Regulamento de Gestao da Qualidade do Servigo de Comunicacéo Multimidia
(“SCM"), por meio do qual foram criados indicadores para acompanhamento da qualidade dos
servicos de dados por parte da Anatel e dos consumidores. Para a execugéo das atividades
necessdrias & implantagéo do regulamento a Anatel instituiu o Grupo de Implantacao dos Pro-
cessos de Afericao da Qualidade (“GIPAQ”), o qual iniciou os trabalhos no final de 2011. Em
2012, as coletas dos indicadores de qualidade observando a nova norma j& foram iniciadas,
sendo avaliado a partir destes o novo processo de coleta implantado. * Anatel publicou o Plano
Geral de Metas de Competicao - PGMC, por meio da Resolugdo n® 600, publicada em 12 de
novembro de 2012, acompanhado de 5 Atos, onde s&o definidos Mercados Relevantes do
Setor de Telecomunicagdes e as respectivas Prestadoras de que possuem Poder de Mercado
Significativo (‘PMS”) em cada mercado. Para as Prestadoras PMS ¢é exigida a elaboracéo de
Oferta Pblica de Atacado para seu respectivo mercado, que sera negociada por meio de um
sistema eletrnico contendo as ofertas de todo o setor e supervisionado pela Anatel. Como
destaques 0 Mercado Relevante de Transporte Local onde as concessionrias locais séo PMS,
€, 0 Mercado de Transporte de Longa Distancia Nacional onde a Embratel tem PMS no trans-
porte de telecomunicagdes entre 377 municipios do Brasil. * Foi publicada, em 18 de maio de
2012, a Resolugdo n° 590 que atualizou 0 Regulamento de Exploragao Industrial de Linha
Dedicada - EILD. Como principal inovacao a caracterizagéo precisa das obrigacdes das con-
cessionarias locais no fornecimento de EILD Padrao bem como o rito para agilizar a solugéo de
conflitos. No ano de 2012 foi iniciado o processo de revisao de importantes normas aplicaveis
aos servicos de telecomunicagdes, por intermédio de vérias consultas publicas promovidas
pela Anatel, cujos prazos de contribuicdo encerraram em 2012. Dentre as normas em revisao
podemos destacar, dentre outras, o Regulamento sobre a Prestagéo do STFC fora da Area de
Tarifa Bésica — ATB, 0 Regimento Interno da Anatel e Proposta de dados e informagées neces-
sarios para implantacao de Metodologia para Apuragéo de Custos de Longo Prazo do Setor
por meio de uma empresa modelo ficticia, processo no qual a Embratel vem participando es-
treitamente com o 6rgdo Regulador. H4, ainda, algumas normas cujo processo de revisao se
iniciou em 2012 e ainda encontravam-se em curso no inicio de 2013, como o Regulamento de
Conselho de Usudrios do STFC, do Servigo Mdvel Pessoal (“SMP”), do Servico Movel Espe-
cializado (“SME”), do Servico de Comunicacao Multimidia (“SCM”), do Servigo de Televisao a
Cabo (“TVC”), do Servigo de Distribuicao de Sinais Multiponto Multicanal (‘MMDS”), do Servigo
de Distribuigdo de Sinais de Televis&o e de Audio por Assinatura via Satélite (‘DTH’), do Servi-
co Especial de Televisao por Assinatura (“TVA”) e do Servico de Acesso Condicionado
(“SeAC”), e, Proposta de Portaria que aprova a Metodologia de Avaliacao de Replicabilidade
(“MAR’) para homologagao das Ofertas de Referéncia de Produtos de Atacado estabelecidas
no Plano Geral de Metas de Competicdo (‘PGMC”) nos Mercados Relevantes de Transporte
Local para transmissao de dados em taxas de transmissao iguais ou inferiores a 34 Mbps, e,
Mercado Relevante de oferta atacadista de infraestrutura de rede fixa de acesso para transmis-
580 de dados por meio de par de cobre ou cabo coaxial em taxas de transmissao iguais ou
inferiores a 10 Mbps. Competéncias Tecnoldgicas - A Rede da A Embratel esta
na linha de frente da convergéncia tecnoldgica. Operadora do maior Backbone IP do Brasil,
gracas ao pioneirismo na introducdo da Internet entre os brasileiros, a empresa oferece servi-
¢cos integrados para os clientes residenciais e corporativos, ocupando mais uma vez a posi¢ao
de vanguarda em novas tecnologias. Os recursos do mundo IP proporcionam solugdes conver-
gentes de voz, Internet, televisao e outros servigos para residéncias e corporagdes — nao sé as
grandes, mas também as médias e pequenas empresas. Com cobertura nacional, a Embratel
tem respostas integradas para todo 0 mercado. Sua atuagéo conta com a sinergia de pessoas
e fatores tecnoldgicos — a maior equipe de engenheiros do Brasil na drea de telecomunicagdes
e uma infraestrutura de fibras dpticas, radio-comunicacao e satélites construida em mais de
quatro décadas. Presente em todo o territério nacional com o mais destacado quadro de pro-
fissionais brasileiros em telecomunicacdes. A eles somam-se os especialistas da Star One, que
operam os satélites e da Primesys que operam redes corporativas. Solugdes Residenciais.
Através da malha de fibras dpticas da Embratel e das redes de cabos coaxiais da NET, a
Embratel e a NET oferecem a solugao Triple Play - televisao por assinatura, acesso banda
larga a Internet e telefonia — para o mercado residencial. A aceitagéo do produto demonstra
como a integragao de servicos no mundo IP abre um novo caminho para as comunicagdes,
impulsionada por fatores como os avangos em tecnologia e infraestrutura, a diversificacéo de
contetidos e a demanda dos consumidores por praticidade e interatividade. Marco recente do
processo de inovagao continua da Embratel, a dianteira de mercado na tecnologia IP foi pro-
porcionada pelo ingresso definitivo da empresa na telefonia local - um dos maiores desafios
superados pela Embratel. Mesmo depois da privatizacdo das telecomunicages, no fim dos
anos 90, 0 acesso aos potenciais clientes da telefonia fixa permanecia fechado. As concessio-
nérias detinham, com suas malhas de cabos, a exclusividade na oferta do servico em todos os
estados. A Embratel abriu o proprio caminho a custa de tecnologia de ponta, e seu primeiro
passo foi levar a telefonia local a clientes corporativos que ja utilizavam os servicos de trans-
misséo de dados. Suas centrais PABXs foram conectadas as modernas centrais telefonicas
New Generation Network (‘“NGN”), com tecnologia IP da empresa, antes restritas ao trafego
interurbano e internacional. O segundo passo foi para 0 mercado residencial, com o Claro Fixo
- comercializado até marco de 2012 sob a denominagéo Livre, o telefone fixo da Embratel. O
terceiro passo foi 0 ingresso na era da convergéncia, através do lancamento do NET Fone em
2006, firmando-se como alternativa real de concorréncia na telefonia fixa. Redes IP. As com-
peténcias tecnoldgicas e a infraestrutura da Embratel, potencializadas pelos recursos inteligen-
tes do mundo IP, séo vantagens competitivas no desenvolvimento de servios integrados para
o mercado empresarial. Com a convergéncia em redes IP, a empresa amplia a presenca entre
esses clientes, otimizando as possibilidades técnicas do trafego de voz, dados e imagens em
formato digitalizado, sobre uma mesma plataforma de suporte. Os servios IP para o mercado
corporativo proporcionam solugdes diversificadas, de acordo com a necessidade do cliente.
Entre elas, a formagao de redes corporativas (Intranet) e comunidades de negdcios (Extranet)
para o tréfego nacional € internacional de voz, dados e videoconferéncia, conectando matrizes,
filiais e parceiros em tempo real. Outros servigos interligam redes e realizam transmisséo de
dados e video via satélite, utilizados por bancos, cadeias de postos de combustiveis e de vare-
jo. A tecnologia IP também proporciona solugdes de videoconferéncia em redes de duas ou
mais empresas. A Embratel é uma “Empresa Cisco Golden Partner”, certificacdo concedida
pela Cisco aos parceiros que comprovem a existéncia de profissionais especializados e pro-
cessos internos que garantam qualidade na prestacdo de servicos IP, desde a etapa de
pré-vendas até o suporte operacional. Rede Internacional. A Rede Internacional de transmissao
prépria da Embratel ¢ composta por 9 dos principais sistemas de cabos submarinos internacio-
nais, s quais interligam o Brasil com os principais parceiros de negdcios ao redor do mundo,
alcangando todos os continentes. Destacam-se o Atlantis 2, que conecta Brasil diretamente a
Europa, a Africa e a Argentina, e o Americas II, enlace de alta capacidade entre Brasil e Esta-
dos Unidos, com 500 gigabytes por segundo (“Gbps”) de capacidade prépria da Embratel.
Ampliando a diversidade da rede de transmisséo, a Embratel também dispde de capacidade
em cabos privados e conexdes diretas via enlaces terrestres de fronteira com Argentina, Uru-
guai e Paraguai, garantindo assim uma rede de elevada disponibilidade. Existem trés centrais
de comutac@o digitais para telefonia internacional e plataformas de redes de dados, todos com
interconexao para as principais empresas de telecomunicagdes internacionais. Estas platafor-
mas permitem o provimento de servigos de voz e dados com abrangéncia mundial. A rede IP
internacional da Embratel estd interconectada & rede internet mundial, com alto grau de confia-
bilidade e qualidade, através de 6 provedores de acesso nos pontos de presenca da Embratel
em Miami e Nova lorque, os quais escoam o trafego brasileiro de Internet por 420 Gbps de
capacidade entre Brasil e Estados Unidos. Rede Nacional. A Rede Nacional de transmissao
da Embratel atingiu em 2012, 55.000 km de rotas pticas. As rotas dpticas foram projetadas
segundo topologia em malha e eletronica de ltima geracao garantindo assim uma rede de
elevada capacidade de escoamento de trafego e disponibilidade para interligacéo das capitais
e principais cidades do Brasil. Em 2012 foi implantada a nova rede OTN (Optical Transport
Network), tecnologia de ponta em sistemas de transmisséo que possibilita a comutagao em
malha de circuitos de alta capacidade. As Redes de Servico IP e NGN encontram na rede de
transmissao o meio de transporte adequado para a expansao da capacidade e capilaridade de
suas redes e desta forma atender a demanda nacional por Servicos de Ultima geracao. Solu-
¢ao e Administracao de Redes. No atendimento a clientes corporativos de médio e grande
porte, a Embratel conta com a experiéncia da Primesys, lider nacional na operacao de redes
administradas. A Primesys oferece servigos de alto valor agregado e terceirizacao completa de
Telecomunicagdes e Tl, posicionando-se como parceira preferencial de companhias e institui-
c0es que tém nas comunicagdes um fator critico para o crescimento dos negdcios. A Primesys
desenvolve e gerencia solugdes customizadas, adaptando a tecnologia de ponta a toda a ca-
deia de valor do cliente, incluindo terceirizagao de redes internas e externas, incorporagéo de
recursos humanos e equipamentos e gestdo de contratos. Com recursos avangados de redes
convergentes, a empresa assegura alta qualidade e seguranga no compartilhamento de voz,
dados e video, tendo por base acordos de nivel de qualidade de servigo firmados com cada
cliente. Reconhecida no mercado brasileiro pela exceléncia, a Primesys tem quatro diferenciais
competitivos: * nivel de qualidade de servico; * abrangéncia; * inovagao e parcerias; * experién-
cia e pioneirismo. Satélites de Comunicagdes. O SBTS e aTV. O Sistema Brasileiro de Tele-
comunicacdes por Satélite (SBTS), implementado pelo Governo Federal por meio da Embratel,
em 1982, acaba de completar 30 anos. O projeto, na ocasiao, consistia no langamento de dois
satélites de comunicacdes (Brasilsat A1 e A2), permitindo a integracao do Pais através das
telecomunicagbes de longa distancia via satélite. Antes da implantagéo do SBTS, nem todo o
Brasil tinha acesso a televisao em tempo real. Muitas localidades assistiam aos telejornais com
varios dias de atraso, pois as fitas gravadas com as programagoes eram enviadas por aviao,
barco ou estrada. Com o langamento dos satélites, foi possivel levar os sinais de televiséo, em
tempo real, para localidades de todo o Pais. Hoje, a frota da Star One € a evolugéo do SBTS.
Aos satélites Brasilsat A1 e A2 da primeira geragéo, foram adicionados os Brasilsat B1, B2, B3
e B4, e mais recentemente, os Star One C1, C2 e C3, formando a maior frota de satélites da
América Latina. O SBTS é considerado um dos mais arrojados projetos da histéria das teleco-
municagdes brasileiras e representa, mais uma vez, o pioneirismo e a lideranca da Embratel.
Todos os satélites da Star One, com excecao de um deles langado em condominio com outra
empresa, sdo operados a partir do Centro de Controle Empresa em Guaratiba (RJ). A frota da
Star One compGe o maior sistema de satélites de comunicacoes da América Latina, os quais
séo capazes de receber e transmitir sinais de televisao, radio, telefonia, Internet e dados para
aplicacdes de entretenimento, telemedicina, teleducacao e negdcios, necessarios para a inter-
ligagao do pais e essenciais para as comunidades mais distantes. Com o compromisso reno-
vado com o Brasil e seus clientes em oferecer mais capacidade satelital para servigos de tele-
comunicagdes, a Sociedade, através da Star One, langou com sucesso no Ultimo més de no-
vembro de 2012, o satélite Star One C3 Rio 2016. O Star One C3 possui 28 transponders em
Banda C, faixa destinada & comunicacdo em geral, e 16 em Banda Ku, faixa destinada a
transmisséo de sinais de video, dados, Internet e voz diretamente para os usudrios. Sua cober-
tura abrange toda a América do Sul, incluindo o mar territorial brasileiro até a regido do pré-sal,

disponibilizando, com isso, maior capacidade de comunicago para a industria de petrleo. Em
03 de janeiro de 2012, a Star One contratou a construgéo e entrega em drbita do Star One C4.
O Star One C4 sera equipado com transponders em Banda Ku de alta poténcia e tem previséo
de lancamento em junho de 2014. Referéncia em Inovagéo Antes de virar produtos e ganhar
0 Brasil, todas as novas solugdes desenvolvidas pela Embratel tém endereco certo: o Centro
de Referéncia Tecnolégica (‘CRT”), na Ilha do Fundéo, Rio de Janeiro. A empresa € a Unica
operadora de telecomunicagdes do Pais a ter um centro do género, criado em 2001 para colo-
car a prova a eficiéncia e a qualidade dos servicos de telefonia, redes e transmisséo de dados.
O CRT é um laboratério de testes e simulagdes em que a Embratel mantém um ambiente inte-
grado com todas as tecnologias usadas em suas operagoes. Todos os equipamentos e redes
que atendem aos clientes estao representados no centro. O local também integra fornecedores
e clientes em torno de tecnologias de ponta que, depois, estardo ao alcance de todos os bra-
sileiros. Para muitos fornecedores, o centro oferece oportunidade Unica para a adaptacao de
produtos ao sistema telefonico brasileiro. A telefonia nacional tem especificidades tnicas da
regulamentagao brasileira, como por exemplo: a discagem direta a cobrar e funcionamentos
dos protocolos de telefonia R2d/MFC 5C e INAP-BR. O CRT, com engenheiros e técnicos es-
pecializados, além de efetivo mével de pesquisadores em diversas areas da empresa, esta
certificado pela ISO 17025, que atesta a qualidade da gestao do conhecimento que é marca na
histéria da Embratel.

3 - Servicos

A Embratel oferece um portfélio completo de solugdes de Telecomunicacéo e Tl a todo o mer-
cado brasileiro, incluindo telefonia local, longa distancia nacional e internacional, transmisséo
de dados, video, dudio, Internet, Data Center, Servigos de Valor Adicionado, além de asse-
gurar atendimento em qualquer ponto do territério nacional por meio de solugdes via satélite.
Ja a NET, oferece em conjunto com a Embratel acesso banda larga a Internet e telefonia
local. Dentre esses servicos destacamos: * Redes Multisservigos, Redes Administradas
e Outsoursing - S&o solucées para formagéo de redes corporativas que utilizam diversas
tecnologias (IP MPLS, Frame Relay, ATM e satélite). A Embratel pode assumir a gestdo e
a operagdo do ambiente de telecomunicagdes ou a rede corporativa de uma empresa. Por
meio da Primesys é possivel agregar maior valor as solugbes de redes administradas da
Embratel. * Internet — A Embratel oferece desde uma simples conexao a Internet (dedicada)
até a formagao de redes para empresas e provedores (ISP), e ainda servico de geréncia de
seguranca.  Telefonia avangada — Séo solucdes de telefonia local, longa distancia nacional
e internacional, e de relacionamento (0800, 0300, 4004 e atendimento automético), com uso
de Redes Inteligentes que proporcionam aos seus clientes corporativos economia, controle
nos gastos além de facilidades que agregam valor aos seus respectivos negécios. * Telefonia
bésica de longa distancia - Como uma provedora de servigos de telefonia em todo territério
nacional, a Embratel oferece planos de tarifas para os mercados corporativo e residencial
que sao definidos de acordo com o perfil de consumo de cada cliente. ¢ Telefonia local - A
Embratel oferece atualmente dois produtos de telefonia local residencial: o Claro Fixo e o NET
Fone. Com o Claro Fixo clientes residenciais contam com planos, pés-pagos e pré-pagos,
adequados as suas necessidades e ao seu perfil de uso, além de tarifas econdmicas. O NET
Fone é o servigo de voz local residencial da Embratel oferecido em parceria com a NET. As-
sim como o Claro Fixo, o valor da franquia mensal pode ser usado para fazer qualquer tipo
de ligacdo local ou de longa distancia pelo 21. Ambos oferecem servicos inteligentes como
Identificador de Chamadas e Chamadas em Espera. O NET Fone e o Claro Fixo encerraram
2012 com 4.974 mil e 5.952 mil acessos, respectivamente, totalizando 10.926 mil acessos
fixos. Em termos de linhas fixas em servigo, o NET Fone registrou 4.791 mil acessos, enquanto
o Claro Fixo registrou 5.952 mil, encerrando 2012 com 10.743 mil acessos fixos em servico.
A Embratel assumiu o segundo lugar em termos de participacdo de mercado acessos fixos
no Brasil em 2012. Para o mercado corporativo, a Embratel oferece telefonia local por meio
dos servigos Vipline, Nimero Unico e Embratel PME. Através da fatura detalhada, a empre-
sa tarifa 0 servigo local por minuto permitindo ao usudrio melhor controle de suas despesas
com telecomunicagdes. O servigo de nimero Unico permite & empresa reunir as vantagens
obtidas com a centralizagéo e a eficiéncia de um servico 0800, sem que ela prépria ou o
consumidor sejam onerados com o custo de ligacdes de longa distancia. * TV por Assinatura
—A Claro TV distribui sinais de televiséo e de dudio por assinatura via satélite. Este servico
disponibiliza uma grande variedade de canais com pacotes de diferentes precos. A proposta é
oferecer mais diversao, conhecimento, cultura e educacao, complementando a programagéo
dos canais abertos. A televisdo por assinatura Claro TV, da Embratel, encerrou 2012 com
3.118 mil clientes, apresentando um crescimento de 37% em relagéo a 2011. * Data Center
- Através de 5 Data Centers, a Embratel oferece servicos completos de infraestrutura de Tl
com destaque para Cloud Computing - Saa$ e laaS, Hosting Monitorado, Hosting Gerenciado,
Disaster Recovery, Moving; integrando os servicos mais inovadores de telecomunicagdes aos
mais modemos recursos de TI. No ano de 2012 foi inaugurado o mais novo Data Center da
Embratel no Brasil instalado em Sao Paulo, chamado Data Center Lapa. O centro é dedicado
inteiramente a oferta de servicos a clientes corporativos, além de ja estar programado para
hospedar e processar as informacdes que serdo geradas pelos Jogos Olimpicos Rio 2016.
* Resultado de um investimento direto de mais de R$90 milhdes, o novo Data Center ocu-
pa érea total de 7.000 metros quadrados, tem capacidade para 150 mil servidores virtuais
e amplia a oferta da Embratel, que passa a ter uma estrutura ainda mais robusta. * Servi-
cos de Valor Adicionado - Solucdes orientadas para produtividade e agilidade dos negécios
proporcionando a seus clientes uma Comunicacao Unificada, com integragéo das solugbes
de voz, video e conteldo, criando espagos virtuais de trabalho que facilitam o processo e
contato entre as equipes de colaboradores. * Solugéo completa de telepresenca ou videocon-
feréncia com gerenciamento, monitoragéo e infraestrutura que garante rapidez e seguranga.
* Infraestrutura de atendimento ao cliente com centralizagao dos canais de comunicagdo em
uma mesma plataforma de Contact Center usando a tecnologia Cloud Computing. ¢ Solugéo
gerenciada de PABX virtual com mdltiplas funcionalidades suportadas por equipamentos ins-
talados em nossos Data Centers. * TV e Radio - A Embratel oferece solugdes de audio e
video com alta disponibilidade e seguranca que sao essenciais para prestagdo do servico,
tais como: ¢ Broadcasting de sinais digitais de video e dudio (HD e SD) com a qualidade e
abrangéncia das transmissdes via satélite de forma permanente ou ocasional. * Solugdes para
ensino a distancia. * Transporte de sinais digitais de video e dudio (HD e SD) via terrestre.
* Solugdes personalizadas para seus clientes. » Solugdes Satélite: A Embratel atua no merca-
do satélite de duas formas, com o fornecimento de solugdes completas diretamente aos seus
clientes (circuitos para dados e voz, internet e televiséo) e através da Star One fornecendo
infraestrutura satelital para diferentes aplicagdes como televisao (banda C e banda Ku), redes
em banda larga e telefonia, no &mbito do Brasil e América Latina.

4-D X démico - Fi iro C

Receita Liquida - A Embratel encerrou 2012 com uma receita liquida de R$12,7 bilhdes repre-
sentando um crescimento de 4,2% (R$511,2 milhdes) em relagéo a 2011, devido principalmente
a0 crescimento de 60,86% (R$748 milhdes) na receita de servigos de TV por assinatura via
satélite, 11,2% (R$45 milhdes) em outros servigos, 3,9% (R$126 milhdes) na receita de comuni-
cagao de dados e 3% (R$85 milhGes) na receita de servigos locais. EBITDA - O EBITDA totalizou
R$3.305 milhdes, uma reducéo de 6,1% (R$190 milhdes) em relagéo ao ano anterior. Lucro
Liquido — Em 2012 a Embratel apresentou um lucro liquido de R$595,8 milhdes.

Embratel - D deF Ci

RS milhdes 2011 2012 %
Receita liquida 12.211,3 127225 4,2%
Custos e despesas (9.096,5) (9.417,4) 3,5%
EBITDA 31148 33051 6,1%
Equivaléncia Patrimonial 142,7 116,0 -18,7%

Depreciacdo & amortizagéo (2.212,4) (1.923,8) -13,0%
EBIT

1.0451 14973 43,3%
Receita financeira, variacdes cambiais e monetarias 181,9 1951  7,3%
Despesa financeira, variagdes cambiais e monetarias (934,8) (730,4) -21,9%
Lucro antes de impostos e participacdo de nao controlador 2922  962,1 229,2%
Imposto de renda e contribuicao social (70,2)  (379,8) 441,0%
Participagdes de ndo controlador (20,5) 13,5 na
Lucro liquido 2015 5958 195,6%

Situacao Financeira — A Embratel finalizou 0 ano com uma posicao de caixa e equivalentes
de caixa de R$477 milhGes e aplicagdes financeiras de R$727 milhdes. A divida total ao final
de dezembro de 2012 era de R$802 milhGes, sendo 49,3% néo circulante.

5 - Investimentos

I recorrentes of Em 2012, a Embratel investiu R$3,2 bilhdes. A
maior parcela dos investimentos da Sociedade foi direcionada para atender a Investimentos de
Expansao em Televisdo por Assinatura para aumentar a base de clientes, representando 30%
do total investido no ano. Os outros investimentos relevantes foram direcionados para atender
a Infraestrutura de Rede, Acessos, Infraestrutura e Servicos Locais, Satélites, Servicos de
Dados e Internet, Tecnologia da Informacao e Call Center.

Em RS MilhGes 2012

TV por Assinatura 947 30,0%
Acesso, Infraestrutura e Servicos Locais 934 29,6%
Infraestrutura de Rede 570 18,1%
Satélites 366 11,6%
Servicos de dados e internet 221 7,0%
Qutros (incluindo Tl e Call Center) 115 37%
TOTAL EMBRATEL 3.153100,0%

6 - Responsabilidade Social

Instituto Embratel e Responsabilidade Social Corporativa. Em dezembro de 2012, o Institu-
to Embratel registrou um importante reconhecimento. O Departamento de Informagao Pblica
das Nagbes Unidas - DPI/ONU conferiu o Status Associativo ao Instituto Embratel, listando-o
como uma organizacdo nao governamental corporativa que promove os ideais e principios
sustentados pela Carta das Nagdes Unidas. A aprovagéo do Instituto Embratel foi concedida na
reuniao do Comité de Organizacdes Nao Governamentais do DPI de 17 de dezembro de 2012.
Por ser a Responsabilidade Social, para a Embratel, um de seus valores institucionais, o Insti-
tuto Embratel, seu brago social, entende que tal reconhecimento reafirma seu objetivo primor-
dial de promover e colaborar para o desenvolvimento e a execugéo de projetos e atividades de
natureza cultural, cientifica, educacional, esportiva e social, com énfase naqueles de grande
interesse comunitario. Criado em 20 de abril de 2001, o Instituto Embratel, com sede e foro na
cidade do Rio de Janeiro, tem como sdcios fundadores a Empresa Brasileira de Telecomunica-
¢es - Embratel e a Embratel Participacdes - Embrapar, e se constitui como uma organizagao
de fins nao econémicos, com acdo em todo o territério nacional e, eventualmente, no exterior.
Em margo de 2003, o Instituto Embratel foi qualificado pelo Ministério da Justica como Organi-
zacdo da Sociedade Civil de Interesse Pblico - OSCIP, na forma da Lei 9.790/99. A qualifica-
¢ao0 como OSCIP, acolhe e reconhece legaimente as organizagdes da sociedade civil, cuja
atuacao se da no espaco publico nao estatal. Ao longo de 11 anos de atuacéo, as acdes do
Instituto Embratel confirmam a solidez da Responsabilidade Social da Embratel em ambito
nacional e 0 compromisso com o desenvolvimento social, sustentdvel e a democratizagdo ao
acesso da informagdo e do conhecimento. Ainda em 2012, o Instituto Embratel consolidou
importantes parcerias que proporcionaram o cumprimento de notéveis projetos que geraram
efetiva inclusao digital e social. A titulo de exemplo, a atuacao junto a Praca e Naves do Conhe-
cimento, projeto da Secretaria Especial de Ciéncia e Tecnologia da Cidade do Rio de Janeiro
que conta com a conexao de Internet Dedicada de 34MB disponibilizada pelo |E. Quanto aos
demais investimentos de relevancia social, o Instituto Embratel destaca: Educagéo. * Projeto
Embratel Educagéo - Com uma proposta mais ampla de desenvolvimento econdmico e social
sustentavel, desde 2005, o Instituto Embratel, através do Projeto Embratel Educagéo, tem le-
vado novas Tecnologias da Informacéo e da Comunicago (“TIC") as escolas do campo situa-
das em regides remotas e em 4reas periféricas urbanas, sempre com baixo indice de Desen-
volvimento Humano (“IDH”). Realizado em &mbito nacional e em parcerias com redes publicas
de ensino estaduais e municipais, o Projeto Embratel Educacao, além do acesso a informagdes
e conhecimentos que a rede digital dispde, tem proporcionado oportunidades de acesso a
servicos publicos e a outros bens sociais fundamentais para essas comunidades. Além de le-
var 0 acesso as novas TICs, sdo disponibilizados no seu site www.institutoembratel.org.br,
cursos on-line de auto-aprendizado da informética, contetidos da TV PontoCom (canal de tele-
visao do Instituto Embratel que funciona 24hrs por dia) e 0 acervo da Biblioteca Digital Multimidia.
* Projeto Educando para Incluir - No dmbito do Projeto Embratel Educacao, o Instituto
Embratel firmou, em dezembro de 2012, um acordo de cooperagao com a Petrobras, a Prefei-
tura Municipal de Bacabeira/MA e a Fundagao Trompowsky/Exército Brasileiro para realizar os
programas de reforco escolar e de inclusdo digital direcionados aos alunos com baixo rendi-
mento e com defasagem idade/série na rede municipal de ensino de Bacabeira (MA) - indice
de Exclus@o Social 4453°. Sao 20 pontos distribuidos em 19 escolas da rede municipal e um
telecentro, distantes num raio de 8km, totalizando 3.897 alunos e 201 professores. O projeto
visa minimizar o analfabetismo digital e a capacitagéo dos moradores da regido para o desen-
volvimento da cidade, onde serd construida a Refinaria Premium I. A Fundagao Trompowsky e
a Universidade Gama Filho desenvolverdo o processo pedagdgico. * Alunos da rede publica
de ensino das comunidades pacificadas tem acesso as tecnologias do ambiente com-
partilhado na Loja Claro/Embratel Edificio Sede - Durante 16 semanas, todas as
quintas-feiras, o Instituto Embratel recebeu uma turma de oito estudantes de escolas piblicas

do Complexo do Alem&o e Dona Marta para visita a sede da Embratel com o objetivo de orientar
os alunos sobre a utilizagdo dos computadores e navegacao pela Internet. « Cooperacéo So-
cioeducacional - GESAC - O Instituto Embratel produziu e distribuiu para 12 mil Pontos de
Presenca do Programa GESAC (Governo Eletronico — Servico de Atendimento ao Cidadéo)
um CD-ROM com contetidos socioeducacionais em concordéncia ao Termo de Cooperagdo
(2009-2012) firmado com o Ministério das Comunicagdes para estimular a inclusao social. Por
meio da inclus&o digital, sua meta é estimular a incluséo social. O contetido do CD-ROM também
esté disponivel no site do Instituto Embratel (http:/www.institutoembratel.org.br/projetos/gesac.php).
Cultura. » Acéo Social Pela Musica - Viabiliza programas de prética musical para criangas e
adolescentes de comunidades de baixa renda, sobretudo aquelas submetidas a graves iniqui-
dades pela recorréncia da fome, da violéncia e da exposicao ao crime. Através da criacdo de
nticleos comunitérios que estéo sendo implantados na cidade do Rio de Janeiro, 800 criangas
e adolescentes das comunidades Dona Marta, Babilonia, Pavao-Pavéozinho, Chapéu Man-
gueira, Complexo do Alemao, Complexo da Penha e Complexo da Tijuca estéo desenvolvendo
atividades musicais de diferentes tipos. Este projeto € patrocinado por meio da Lei de Incentivo
a Cultura ICMS/RJ. * Prémio Imprensa Embratel: Criado em 1999 como forma de estimular a
andlise e o debate jornalistico, 0 prémio reconhece as melhores reportagens e trabalhos foto-
gréficos e cinematogréficos em 17 categorias, mais o Grande Prémio Barbosa Lima Sobrinho.
Este projeto é patrocinado por meio das Leis Federal e Estadual de Incentivo a Cultura. Em
2012 foram realizadas as seguintes acdes: * Livro 132 Prémio Imprensa Embratel - Jorna-
lismo, mediagdo e pratica. O Instituto Embratel elaborou e editou a publicagéo distribuida
gratuitamente para mil bibliotecas publicas do pais e 300 cursos de Comunicacao Social de
instituicdes de nivel superior. * Informatizacao do Prémio. O Instituto Embratel viabilizou a
informatizagéo do Prémio, aperfeicoando sua logistica. Objetivou-se também a preservagao da
memoria digital do acervo do Prémio, demonstrando mais uma vez o compromisso da Embratel
com a modernidade e sustentabilidade, gerando uma economia de 1,5 toneladas de papel por
ano. * Parceria com a Fundagao Biblioteca Nacional - A parceria possibilitou a digitalizagéo
de mais de 370 videoconferéncias que integram o acervo da Biblioteca Digital do Instituto
Embratel. Cidadania.* ASUME - Lancado no Brasil pelo Instituto Embratel, esté presente nas
capitais e algumas cidades dos estados de Pernambuco, Sergipe, Alagoas, Paraiba, Rio Gran-
de do Norte, Ceara, Maranhao, Piaui, Goids, Amazonas, S&o Paulo, Rio de Janeiro e Distrito
Federal. A filosofia internacional do Programa é mantida, na diretriz de que todo ser humano é
aperfeicoavel, apto a melhorar e desenvolver todas as suas capacidades inatas através de um
processo continuo e permanente de superagéo pessoal. O Programa de Desenvolvimento Hu-
mano criado em 1980 pela associacao civil mexicana ASUME A.C., visa a realizagéo plena do
homem em oito aspectos: fisico, afetivo, social, econdmico,estético, intelectual, moral e espiri-
tual. * Projeto Ponto Comunidade - Em carater socioeducativo, o projeto promove o acesso
a0s mais modernos meios de comunicacao, levando a cultura digital como uma das formas de
inclus&o social, beneficiando mais 133.000 pessoas em 2012. Atualmente, os Pontos Comuni-
dades estao localizados nas seguintes instituicoes parceiras: Fundagéo Xuxa Meneghel, Insti-
tuto Bola pra Frente, ONG Amigos do Bem, Fundacéo Gol de Letra, Brigada Mirim Ecoldgica
de llha Grande, Fundacéo Santo Agostinho, Casa Digital Marica, Centro Marista Reflorescer,
EcoMuseu de Ilha Grande, Servigo de Tecnologia Alternativa ~SERTA/Ibimirim (PE) e Secreta-
ria de Cultura de Tocantins. « Oficina de Reciclagem de Lonas - Projeto de reciclagem de lo-
nas vinilicas utilizadas em antincios das empresas do Grupo Embratel, transformando-as em
bolsas de modelos variados, visa a recuperagdo da autoestma de
ex-detentos do sistema prisional do Rio de Janeiro aliado & preservacéo do meio ambiente. O
projeto foi desenvolvido em parceria com a Embratel e com ONG Tem Quem Queira. Este
projeto é patrocinado por meio da Lei de Incentivo a Cultura ICMS/RJ. « 123 Alg! - A voz da
crianga e do adolescente - E uma adaptagéo a realidade brasileira do canal de comunicagao
especializado conhecido internacionalmente como “childline” ou “child helpline”, que oferece
servicos voltados a criangas e adolescentes, garantindo o seu direito & comunicagao e a infor-
macdo. As “childlines” séo reconhecidas em 150 paises. Tal projeto é apoiado pelo Instituto
Embratel que cobre integralmente os custos das ligacdes, possibilitando a gratuidade do servi-
60 a0s usudrios do 123 Al6!. A metodologia do 123 Al! faz parte da relagao de 50 boas prati-
cas/projetos inovadores em direitos da crianga e do adolescente do Governo Federal. * Gente
Capaz - O Programa de Desenvolvimento e Empregabilidade para Pessoas com Deficiéncia &
voltado para a formagéo e qualificagéo profissional destas pessoas. Em sua quinta fase, em
parceria com o Instituto Brasileiro dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (‘IBDD”), forma tur-
mas para o curso de Capacitacao Basica em Telecomunicagdes e Redes de Dados. Em 2012,
25 alunos no Rio de Janeiro passaram por seis meses de capacitagéo tedrica e posterior
admissdo na empresa. Em Campinas (SP) 25 alunos foram capacitados pelo Sem Barreiras,
sendo 20 admitidos e cinco vagas em fase de reposicéo. * Casa Rio Digital - A partir da par-
ceria realizada pelo Instituto Embratel com a Fundagao Xuxa Meneghel, a Secretaria Especial
de Ciéncia e Tecnologia da Cidade do Rio de Janeiro firmou um Acordo de Cooperagao Técnica
com o Instituto para ampliar o atendimento as comunidades e capacitar jovens e adultos em
cursos oferecidos pela Intel e CISCO, dentre outros contetidos multimidias, bem como fornecer
monitoria, computadores, equipamentos e mobilidrios. Trata-se de uma iniciativa fundamental
para incrementar a educacao da populacao de baixa renda, assegurar a preservacao da cultura
local, iniciar a requalificagao profissional de trabalhadores e incentivar a criagéo de postos de
trabalho de maior qualidade. ¢ Praca e Naves do Conhecimento - O Instituto Embratel é
parceiro da Secretaria Especial de Ciéncia e Tecnologia da Cidade do Rio de Janeiro para a
promogao da Praca e Naves do Conhecimento, um espaco voltado para aprendizagem e que
promove cultura, diverséo e arte. A conexao disponibilizada pelo Instituto de 34MB de Internet
Dedicada potencializa o projeto que tem o objetivo de inserir jovens e adultos no mercado de
trabalho nas éreas da comunicagao e tecnologia da informago. E o resgate da cidadania com
ainclusdo social e digital. Praga e Naves do Conhecimento contam com recursos governamen-
tais e das parcerias dos setores publico e privado. ¢ Esporte se Aprende na Escola - A Em-
bratel, por meio do Instituto Embratel, esta patrocinando o projeto Esporte se Aprende na Es-
cola, com incentivo fiscal da Lei do Incentivo ao Esporte — ICMS/RJ, e em parceria com o Ins-
tituto Marqués de Salamanca, nas modalidades natagéo e boxe, para a comunidade e os estu-
dantes da Escola Estadual Monteiro de Carvalho em Santa Tereza, Rio de Janeiro. Meio Am-
biente. Em 2012, a sustentabilidade esteve presente na estratégia da Embratel, evidenciado
pelo compromisso da empresa com o meio ambiente e a comunidade onde atua . Em auditoria
conduzida pelo Bureau Veritas nas estacoes de telecomunicagées de Fernando de Noronha e
de Penedo (Alagoas), a Embratel manteve as certificagdes ISO 14001 do seu Sistema de
Gestao Ambiental. A drea de sustentabilidade da Embratel vem auxiliando na avaliagdo dos
estudos das dreas utilizadas para a expansao de nossa infraestrutura, como o Cabo Otico
Submarino América Mévil, que ligara os EUA ao Brasil e que visa a expanséo de infraestrutura
necessaria ao atendimento aos jogos da Copa do Mundo de 2014 e Jogos Olimpicos Rio 2016
e 0 Projeto de Expansdo de Infraestrutura Campo Grande-Rondondpolis, ambos com foco na
ampliagéo e melhoria da oferta de servigos de Voz, Dados e Internet. « Educagao para o De-
senvolvimento Sustentavel - O Instituto Embratel firmou parcerias e disponibilizou as Tecno-
logias da Informagéo e Comunicacao (conexdo & Internet Banda Larga via Satélite e contetidos
socioeducacionais) para a execugdo das seguintes agoes: * EcoMuseu llha Grande (RJ) -
objetiva contribuir para a educag@o ambiental da comunidade. ¢ Projeto Educagéo nas Reser-
vas Extrativistas (AM) - Desenvolvimento sustentével dos povos da floresta. « Projeto Embratel
Educag@o no Semidrido de Pernambuco - Desenvolvimento sustentavel local e agricultura
familiar. » Parintins — Primeira Cidade Digital da Amazénia. * Tecnologia a servigo da Educagéo
Ambiental na llha Grande - Brigada Mirim Ecolégica da llha Grande - Rio de Janeiro.
* Pé-de-pincha (AM) — Com o apoio da Embratel, o projeto “Pé-de-pincha”, iniciativa socioam-
biental de preservacao e incremento da populagéo de quelonios nas comunidades do entorno
da BR-319 (onde possuimos o tronco de fibras dticas que liga Manaus a Porto Velho), chega a
uma nova fase, com a incluséo de mais uma comunidade (Mamori). Prémios e Reconheci-
mentos de 2012. « Conselho Regional de Contabilidade do Rio de Janeiro (CRC-RJ) certifica
o Instituto Embratel como Empresa Cidada pelo segundo ano consecutivo. ¢ Vencedor da
32 edicao do Prémio ACRJ de Sustentabilidade da Associagdo Comercial do Rio de Janeiro na
categoria Micro/Pequena Empresa. * Ranking Benchmarking Ambiental Brasileiro — O Instituto
Embratel foi 0 82 colocado entre as melhores Praticas da Gestdo Socioambiental Brasileira da
década. Na edicdo de 2012 do Ranking Benchmarking, o case Tecnologia a Servico da
Educagdo Ambiental/Escolas da llha da Marchantaria-AM também integrou o ranking
vencedor. ¢ Destaque no anudrio 2012-2013 da revista A Rede de Inclusao Digital com o
projeto Embratel Educacdo na llha da Marchantaria/AM. Mais informagdes sobre o Instituto
Embratel, e seus projetos, podem ser obtidas através das seguintes paginas na rede mundial
de computadores: http:/www.institutoembratel.org.br e http:/www.embratel.com.br.

7 - Recursos Humanos

D i para o neg Em 2012, a Diretoria de Recursos Humanos deu continui-
dade aos seus projetos de reforcar sua exceléncia no desenvolvimento de competéncias para
responder aos desafios de um mercado competitivo. A Diretoria trabalhou na construgéo de
estratégias capazes de sensibilizar, contratar e reter os profissionais que a organizagao julga
importantes para o seu sucesso e apoiou a lideranca em processos-chave de trabalho e na
construcdo de um ambiente nos quais os funciondrios poderdo atuar de forma mais eficaz
e produtiva. Para oferecer maior qualidade de vida aos funciondrios, com um ambiente de
trabalho saudével e produtivo, novos investimentos em atividades visando a sadde e ao bem-
-estar dos funciondrios foram feitos. A sustentabilidade continuou sendo tratada como parte
essencial dos processos da Embratel, e a drea ndo mediu esforgos para promover as boas
praticas da Empresa entre os seus funcionarios. Algumas das acdes realizadas pela Diretoria
de Recursos Humanos no curso de 2012 encontram-se detalhadas a seguir. Universidade
Corporativa Embratel. A Universidade Corporativa Embratel proporcionou, no curso de
2012, uma série de oportunidades de desenvolvimento. Foram realizadas 28.658 acées de
capacitacao. Com foco no desenvolvimento de uma cultura de performance consistente onde
valores, procedimentos e principios desenhados e manifestados pela organizagao promovam
o crescimento do negdcio, a UCE realizou diversos treinamentos para a lideranga com o tema
“Gestao de Alta Performance”. Orientagéo para o negdcio e Foco no Cliente. Foram criados
planos de treinamento customizados, que proporcionaram acordos e respostas rapidas para
os clientes, com atendimento no momento adequado e orientado para as necessidades de ne-
gécio. Também tivemos a implantacao bem-sucedida, nas Diretorias de Vendas, do programa
“Vendas de Alto Desempenho”, projeto conceitual e pratico sobre a estratégia para 0 mercado
de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (TIC). Conhecendo o negdcio da Embratel.
Foi ampliada a feira “Mundo Embratel”, que levou conhecimento sobre o negdcio, mercado,
tecnologia, inovagdes e solugdes para todos os funcionarios. A UCE também disponibilizou
mais uma ferramenta de educagéo: o Canal Mundo Embratel, uma videoteca com videos sobre
negécios e Cadeia de Valor da Empresa. Valorizando nosso principal ativo. Reconhecer o
bom desempenho, de forma aberta e transparente, desperta no funciondrio motivagéo para
o trabalho e comprometimento com os resultados. Através do programa de reconhecimento
“Valeu” destacamos funcionarios ou equipes que superaram os objetivos estabelecidos ao
longo do ano e expressamos nossos reconhecimentos por tempo de dedicagdo aqueles que
contribuiram para fazer da Embratel uma empresa maior, melhor e mais competitiva. Satde e
bem-estar. A empresa reformulou o programa que suporta nossa Equipe de Corrida, trazendo
um novo escopo para o projeto permitindo a participacdo de um maior nimero de funcio-
ndrios. Esta iniciativa ja tem registrado éxito em diferentes areas, como: ¢ Vida sauddvel.
Prevencéo de doencas cardiovasculares com a pratica regular de um dos melhores exercicios
aerdbicos. * Socializacao. Integracao entre dreas e posicoes hierarquicas, quebra de bar-
reira da comunicagéo, extensao do ambiente corporativo e melhoria do clima organizacional.
* Visibilidade. Retorno positivo de imagem para a organizagdo, com novas oportunidades
de networking com clientes e parceiros. Compromisso com o Social. Campanhas sociais
— Estimular o exercicio da solidariedade é uma caracteristica da Embratel. Pontualmente, em
parceria com o Comité de Empregados, a Empresa criou oportunidades de acao voluntaria
conjunta entre a organizag@o e seus funciondrios, como campanhas de doacéo de agasa-
lhos para familias em situagéo de vulnerabilidade, agdes para o dia da crianca, Natal, entre
outras. Crescimento pessoal - Apds bem-sucedidas implementacées em S&o Paulo, Recife,
Fortaleza e Natal (entre outros Estados), o programa “Associagdo pela Superacdo do meu
Pais” (ASUME) - iniciativa direcionada a todas as pessoas que desejam superar-se através
de um processo continuo de crescimento profissional, foi langado na cidade do Rio de Janeiro,
angariando forte adesao dos funcionarios. Incluséo profissional - Em parceria com o Instituto
Embratel, o Programa Gente Capaz - iniciativa que tem o objetivo de promover o desenvolvi-
mento e a empregabilidade de pessoas com deficiéncia — proporcionou a capacitagéo de 50
profissionais com deficiéncia e a sua integracao ao Grupo Embratel.
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EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAGOES S.A. - EMBRATEL
CNPJ/MF n° 33.530.486/0001-29

BALANGCOS PATRIMONIAIS 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011 (Em milhares de reais)

Controladora Consolidado
Notas 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011

Ativo

Circulante 3.277.330 2.348.054 3.787.754 2.650.067
Caixa e equivalentes de caixa 1 169.690 22422 476.617 43.704
Aplicagbes financeiras 12 727.242 - 727461 -
Contas a receber 13 1.911.793 2032.088 2.273.431 2.319.807
Estoques 40.951 69.330 42780  71.050
Dividendos 24472 1.092  13.093 -
Créditos com partes relacionadas 25 212.898 25174 100 78
Tributos a recuperar, liquidos 14 82.147 71.009  115.745 65.745
Despesas antecipadas 43.993 48.438 50.690 49.492
Outros ativos 64.144 78501 87.837  100.191

Nao circulante 17.361.112 16.582.673 18.261.365 16.853.843
Tributos a recuperar, liquidos 14 231798 264165  257.334  281.063
Tributos diferidos, liquidos 14 566.013  599.883  609.337  649.471
Depdsitos judiciais e bloqueios 214961  189.448 234783  207.919
QOutros ativos 157.207 97.376  166.642  106.767
Investimentos 15 8.020.040 7.529.203 5.212.195 5.109.264
Imobilizado 16 7.350.534 6.941.507 10.848.205 9.496.994
Intangivel 17 820559  961.091  932.869 1.002.365

Total do ativo 20.638.442 18.930.727 22.049.119 19.503.910

Controladora Consolidado
Notas 31/12/2012 317122011 31/12/2012 31/12/2011

Passivo e patriménio liquido

Circulante 4,022,983 2.496.370 2.757.152 2.921.906
Fornecedores 18 1.029.830 1.032.693 1.479.303 1.383.989
Obrigagdes fiscais, liquidas 19 286.624  270.004 332.026  300.900
Empréstimos, financiamentos e debéntures 20  2.204.779 626493  406.794  626.493
Dividendos 71.783 47239 71.783 47.239
Obrigagdes sociais e trabalhistas 88.093 91975 110.083  115.490
Provisoes 22 101,312 128500 111.494  139.465
Passivo atuarial 23 23960 25953  23.960  25.953
Passivos com partes relacionadas 25 35195 57427 35927  61.204
Receitas antecipadas 176.653 174328 176.752  175.317
Outras obrigagoes 4754 41758 9.080  45.856

Néo circulante 7.015.755 7.291.708 5.408.723 7.439.355
Empréstimos, financiamentos e debéntures 20 2.150.000 2.459.659  395.485 2.459.659
Instrumentos financeiros 21 - 3.014 - 3.014
Obrigacdes fiscais, liquidas 19 356 373 573 523
Tributos diferidos, liquidos 19 - - 20456 12,672
Provisdes 22 394976 356730 406.166  370.443
Passivo atuarial 23 552609 521.375 552609 521.375
Passivos com partes relacionadas 25 3582408 3576.224 3.697.310 3.697.310
Receitas antecipadas 246.932 374333 247.624  374.333
Outras obrigacoes 88.474 - 88500 26

Patriménio liquido e adiantamento para

futuro aumento de capital (‘AFAC”) 24 9.599.704 9.142.649 13.883.244 9.142.649
Patriménio liquido 9.599.704 9.074.649 13.883.244 9.074.649
Capital social realizado 4,988.105 4.920.105 4.988.105 4.920.105
Reservas de capital 1.001.417 1.001.417 1.001.417 1.001.417
Reservas de lucros 3.610.182 3.153.127 3.610.182 3.153.127
Participagao de n&o controlador - - 4.283.540

AFAC - 68 000

Total do passivo, patrimdnio liquido e AFAC 20.638. 442 18.! 930 727 22.049.119 19.503.910

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011 (Em milhares de reais)

DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011 (Em milhares de reais)

Controladora Consolidado
Notas 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011

Receita operacional liquida 4 10.130.126 10.423.795 12.722.509 12.211.287
Custo dos servicos prestados e
produtos vendidos 5  (6.819.474) (7.550.325) (8.417.604) (8.561.031)
Lucro bruto 3.310.652 2.873.470 4.304.905 3.650.256
Despesas operacionais, liquidas (1.809.856) (1.925.875) (2.807.541) (2.605.275)
Comercializagao dos servicos 6  (1.339.075) (1.382.169) (2.027.048) (1.835.965)
Gerais e administrativas 7 (672.275)  (687.968) (762.439) (787.727)
Qutras despesas operacionais,
liquidas 8 (86.721)  (65.270) (134.077) (124.247)
Equivaléncia patrimonial e
amortizagéo de gio alocado 15 288215 209532  116.023  142.664
Lucro antes do resultado financeiro e
dos tributos 1500796  947.595 1.497.364 1.044.982
Receita financeira 9 163.449 168465 195121  181.919
Despesa financeira 9 (829.613)  (909.302) (730.360) (934.781)
Lucro antes de impostos 834,632  206.758  962.125  292.120
Imposto de renda e contribuicéo social
sobre o lucro 10 (288.798)  (5.369) (379.751)  (70.225)
Lucro liquido do exercicio 595.834  201.389 582374  221.895
Acionistas controladores 595.834  201.389  595.834  201.389
Acionista néo controlador - - (13.460)  20.506

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.

DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO DA CONTROLADORA E CONSOLIDADO 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011 (Em milhares de reais)

Capital social

realizado

Saldos em 31 de dezembro de 2010 4.465.355
Aumento de capital social 454.750
Lucro liquido do exercicio -
Destinagao do lucro liquido do exercicio ajustado

Constituicao da reserva legal -
Dividendos propostos -
Constituicao de reserva para investimentos -
Constituicao da reserva de prémio na emissdo de debéntures -
Constituigao da perda em transagao de capital -
Dividendos adicionais de controlada de 2010 pagos em 2011 -
Dividendos intercalares de controlada pagos em 2011 -
Aquisicdo de agdes de controlada -

Saldos em 31 de dezembro de 2011 4.920.105
Aumento de capital social 68.000
Lucro liquido do exercicio -
Destinagao do lucro liquido do exercicio ajustado

Constituicao da reserva legal -
Constituicao da reserva de prémio na emissao de debéntures -
Constituicao da reserva beneficio fiscal - Lucro da exploracdo -
Ajuste reserva agio com operagdes de capital -
Dividendos (Nota 24.d) -
Constituicao de reserva para investimentos -
Aporte de capital em controladas por acionistas néo controladores (Nota 3)

Saldos em 31 de dezembro de 2012 4.988.105

Reservas de capital Reservas de lucros

Juros sobre obras  Outras Reserva  Reservapara Reserva prémio emissao Perda emtransagdo  Lucro da Lucros  Patrimdnio liquido Participacdo de Patrimnio liquido

em andamento  reservas legal _ investimentos de debéntures de capital Exploracéo acumulados controladora  ndo controlador consolidado

865593 135824  456.609 2.748.136 592 - - - 8.672.109 172.047 8.844.156

- - - - - - - - 454.750 - 454.750

- - - - - - - 201.389 201.389 20.506 221.895

- - 10.069 - - - - (10.069) - - -

- - - - - - - (47.238) (47.238) - (47.238)

- - - 141713 - - - (141.713) - - -

- - - - 2.369 - - (2.369) - - -

- - - - - (206.361) - - (206.361) - (206.361)

- - - - - - - - - (34.857) (34.857)

- - - - - - - - - (1.294) (1.294)

- - - - - B B - (156.402) (156.402)

865.593 135.824  466.678 2.889.849 2.961 (206.361) - - 9.074.649 - 9.074.649

- - - - - - - - 68.000 - 68.000

- - - - - - - 595.834 595.834 (13.460) 582.374

- - 29792 - - - - (29.792) - - -

- - - - 2.368 - (2.368) - - -

- - - - - - 8.549 (8.549) - - -

- - - - - - - 2 - 2

- - - - - - - (138.781) (138.781) - (138.781)

- - - 416.344 - - - (416.344) - - -

- - - - - - - - - 4.297.000 4.297.000

865.593  135.824 _496.470 3.306.193 5.329 (206.359) 8.549 - 9.599.704 4.283.540 13.883.244
1.001.417 3.610.182

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

Controladora Consolidado
31/12/2012  31112/2011  _31/12/2012 _31/12/2011
Lucro liquido do exercicio 595.834 201.389 582.374 221.895
Qutros resultados abrangentes - - - -
Resultados abrangentes 595.834 201.389 582.374 221.895

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

DEMONSTRAGOES DE FLUXOS DE CAIXA EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE
2012 E 2011 (Em milhares de reais, exceto quando mencionado)

Controladora Consolidado
31/12/2012 3112/2011 3112/2012 31/12/2011
Fluxo de caixa de atividades operacionais

Lucro antes de impostos 834.632  206.758  962.125  292.119
Depreciacdo e amortizagdo 1.436.844 1.884.821 1.923.794 2.212.398
Efeitos de “swap” e “forward” (163) 3014 (163) 3.014
Baixa de imobilizado e intangivel (52.174)  (48.435)  (52.173)  (44.418)
Equivaléncia patrimonial e amortizagéo de

4gio alocado (288.215) (209.532) (116.023) (142.664)
Juros provisionados 634.276  696.441  646.101  711.201

Rendimentos de aplicagdes financeiras (13.133) - - -

Qutras atividades operacionais (2.016)  (2.016)  (2.016)  (2.016)

Dividendos recebidos - 161.013 - -

Imposto de renda e contribuicéo social pagos (132.818) - (261.467) (123.376)

VariagGes no capital circulante e néo
circulante, liquidas
Contas a receber (431.571) (121.472)  (96.715) (285.433)
Provisao para créditos de liquidag@o duvidosa (8.038)  31.289  143.091 89.793
Tributos a recuperar 21229  (60.847) (26.271)  (59.648)
Partes relacionadas (189.684)  (93.201)  (10.674) -
Depdsitos judiciais (26.513)  (15.625) (26.864)  (18.546)
Fornecedores 181.594  (166.189)  516.861 27.220
Obrigagdes fiscais (52.597)  (87.328)  (39.187)  (71.610)
Contingéncias e participacéo de

empregados no resultado 11.058 56.230 7.752 60.485
Receitas antecipadas (125.076) (180.550) (125.274) (180.550)
Outras 64.133 42,590 (7.946)  (7.637)

1.862.768 2.096.961 3.434.951 2.460.332
Fluxo de caixa das atividades de investimento

Adigdes de investimento (226.000) (783.607) - (79.107)

Aquisicao de acdes de controlada - (156.402) - (156.402)

Adicdes de agio - (85.863) - (85.863)

Perdas em transagdes de capital em
controlada - (206.361) - (206.361)

Adicdes de imobilizado e intangivel (1.653.163) (1.835.103) (3.153.336) (2.893.204)

Redugéo de capital . = B -

(1.879.163) (3.067.336) (3.153.336) (3.420.937)
Fluxo de caixa de atividades de financiamento

Empréstimos obtidos 2.668.472 1.691.822 2.668.472 1.691.822

Empréstimos pagos (1.660.501)  (92.929) (1.660.501)  (92.929)

Juros pagos (727.219) (683.551) (739.584) (698.162)

Liquidacéo de “swap” e “forward” (2.852) - (2.852) -

Dividendos e juros sobre capital proprio pagos ~ (114.237) (152.688) (114.237) (189.192)

Aumento de capital e AFAC - 219.501 - 219.501

163.663  982.155  151.298  931.040
Aumento (reducéo) no caixa e equivalentes
de caixa 147.268 11780 432913  (29.565)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do
exercicio 22422 10642 43704  73.269
Caixa e equivalentes de caixa no final do
exercicio 169.690 22422  476.617  43.704

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011
(Em milhares de reais, exceto quando mencionado)

1. Histérico e contexto operacional

A Empresa Brasileira de Telecomunicacdes S.A. - Embratel (‘Embratel” ou “Sociedade”)
iniciou suas atividades em 16 de setembro de 1965, de acordo com a Lei n® 4.117, de 27 de
agosto de 1962, atuando na exploragdo dos servicos de longa distancia, sendo responsavel
pela prestacéo de servigos publicos de telecomunicacdes em &mbito nacional e internacional.
A Sociedade tem como controladora a Embratel Participagdes S.A. (‘Embrapar’), que possui
99,6% do seu capital total. A Sociedade, através de suas controladas, diretas e indiretas,
explora servicos de transmisséo de voz, textos, dados, imagens, TV por assinatura e outros
servicos em nivel nacional e internacional, bem como exploracdo de capacidade satelital,
sendo todos estes negdcios regulamentados pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
(‘ANATEL’). A Sociedade detém controle direto dos seguintes principais investimentos: (i)
Star One S.A. (“Star One”), que € a principal provedora brasileira de capacidade satelital para
servicos de radiocomunicagao tais como: servigos de rede, servicos de telecomunicagdes ponto
a ponto e difusdo de programa de radio e televisao; (i) Primesys Solucdes Empresariais S.A.
(‘PMS”), que presta servicos especializados de circuito e de rede de telecomunicagdes e (iii)
Embratel Tvsat Telecomunicagdes S.A. (‘Tvsat’), prestadora de servicos de telecomunicagdes,
incluindo, mas sem se limitar a, servicos de transmissao de TV paga, dentre os quais
servigos de distribuicao de sinais de televisédo e de &udio por assinatura via satélite — DTH.
Adicionalmente, a sociedade, em conjunto com sua controladora Embrapar, detém o controle
da GB Empreendimentos e Participacdes S.A. (‘GB”) e EG Participagdes S.A. (‘EG"),
detentoras, exclusivamente, de agdes de emissdo da Net Servicos de Comunicacdo S.A.
(“NET”) em quantidade igual ao total das acdes representativas de seu capital social.
a) Aquisicao de acdes da NET. Apés a Oferta Publica de Acdes iniciada em 2010 que resultou
na aquisicao de 193.701.299 acdes preferenciais da NET e a sangdo da Lei Ordindria n® 12.485
que permitiu a entrada de capital estrangeiro no setor, bem como de empresas prestadoras
de servicos de telecomunicagées, em 26 de janeiro de 2012, a ANATEL manifestou a sua
anuéncia prévia a transferéncia do controle indireto da NET, tendo sido autorizado o exercicio
da opgdo de compra (‘Opgao’) de acdes de emisséo da GB, sociedade controladora direta
da NET, até entao de propriedade da Globo Comunicagéo e Participacdes S.A. (‘Globo”) pela
Embrapar, nos termos do Acordo de Acionistas da GB. Em 16 de fevereiro de 2012, a Embrapar
enviou notificacdo a Globo comunicando o exercicio da Opcao, com a compra de 1.077.520
acdes ordindrias de emissdo da GB, anteriormente detidas pela Globo. As acdes adquiridas
representavam 5,5% do capital votante da GB e eram objeto da Opcéo, nos termos do Acordo
de Acionistas da GB, celebrado em 21 de marco de 2005. Em razéo do exercicio da Opcao,
a Embrapar passou a deter, em conjunto com a Embratel, 10.612.011 agdes ordindrias de
emissdo da GB, correspondentes a 54,5% do capital votante da GB e 38.916.293 preferenciais,
correspondentes a 100% das preferenciais da GB. Em consequéncia da aquisicao, a Embrapar
e a Embratel passaram a deter, direta e indiretamente, por intermédio da GB, 92,2% do capital
total da NET. O prego por agdo da GB, pago a Globo, a vista, foi de R$5,97607720, conforme
os termos da Opgao, sendo o valor total da operacao de R$6.439.342,70. Em Assembleia Geral
Extraordinéria realizada pela NET em 05 de abril de 2012, foram deliberados o cancelamento
do registro de companhia aberta da NET, sujeito ao resultado da oferta pblica unificada para
a aquisico de todas as acdes da NET (“OPA Unificada”) e a descontinuidade, pela NET, das
préticas diferenciadas de governanga corporativa do Nivel 2 da BM&FBOVESPA, condicionada
a realizacdo da OPA Unificada. Adicionalmente, os acionistas representantes das acdes em
circulag@o presentes a Assembleia, por unanimidade, escolheram, nos termos do item 10.1.1 do
Regulamento do Nivel 2 da BM&FBOVESPA, a empresa Banco BTG Pactual S.A., para elaborar
o laudo de avaliago do valor econdmico da NET, para fins da OPA Unificada. Em 05 de julho
de 2012, a Embrapar informou sua decisao de desistir da oferta publica de aquisicao de agoes
para cancelamento de registro de companhia aberta da NET e adicionalmente promoverd, em
conjunto com a Embratel e GB, apenas a oferta publica por alienacéo de controle da NET ao
preco de R$26,64 por acdo, independentemente da classe ou espécie, corrigido pela variagéo do
CDI entre 08 de junho de 2012 e a data de realizaco do leildo de oferta e para descontinuidade,
pela NET, das préticas diferenciadas de governanca corporativa do Nivel 2 da BM&FBOVESPA.
b) Reestruturacao das participacdes aciondrias. A Embrapar comunicou ao mercado em 14
de setembro de 2012 ter acordado com a Globo os termos e condigdes de uma reestruturagéo
das participagdes aciondrias detidas pela Embrapar, Embratel, e pela Globo no capital social
da GB e da NET (a “Operacao”). A implementacéo da Operagéo teve inicio por intermédio de
operacao de cisdo parcial da GB, vertendo-se a parcela cindida do patriménio liquido desta
(ltima, composta exclusivamente por agdes da NET, para uma pessoa juridica ja existente, a EG
Participacdes S.A. (‘EG”), cujo controle aciondrio é e continuara a ser de titularidade da Embrapar
e de cujo capital a Globo passard a participar como acionista nao controlador, como decorréncia
da operagdo de cisdo acima referida. Nos termos acordados entre as partes envolvidas, foi
decidido que a integralidade das participagdes acionarias detidas pela Embratel no capital social
da NET (213.419 mil agdes, sendo 2.581 mil agdes ordinarias e 210.838 mil agdes preferenciais),
todas nominativas, escriturais, € sem valor nominal, seria aportada a titulo de aumento de capital
na GB, mediante a emisséo de 213.419 mil novas agées, sendo 50.940 mil agdes ordindrias e
162.479 mil agdes preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal, totalmente subscritas
e integralizadas. c) Reserva especial de agio da NET. A reserva especial de dgio, registrada
no patriménio liquido da NET em agosto de 2001, foi constituida quando da incorporacao do
acervo liquido da Globotel Participacdes S.A. (“Globotel”) pela NET, em conformidade com o
artigo 62, inciso |lIl, e artigo 7° da Instrucdo CVM 319, de 3 de dezembro de 1999. Foi ajustado
que seriam revertidas a Roma Participacdes S.A. (‘Roma”), entdo acionista controlador, as acdes
resultantes da capitalizacdo da parcela da reserva especial que representasse um beneficio
fiscal para a NET, quando da amortizacéo do &gio que deu origem a reserva especial de agio. Em
17 de setembro de 2012, a Embratel adquiriu os direitos decorrentes desta reserva especial de
4gio. Observado o direito de preferéncia dos acionistas néo controladores, a parcela da reserva
especial de 4gio, relativa ao beneficio fiscal realizado, poderd ser capitalizada futuramente a favor
da Embratel, assegurando-se aos demais acionistas a faculdade de exercerem o seu direito de
preferéncia na subscrico dessas acoes.

2. Resumo das principais praticas contabeis

2.1. Base de preparacdo. As demonstracdes financeiras da controladora e consolidadas foram
elaboradas e estao sendo apresentadas de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil,
as quais incluem as disposicdes da Lei das Sociedades por Acdes e normas e procedimentos
contabeis emitidos pela Comisséo de Valores Mobiliarios - CVM e Comité de Pronunciamentos
Contabeis - CPC até 31 de dezembro de 2012, que estdo em conformidade com as normas
internacionais de contabilidade emitidas pelo International Accounting Standards Board -
(“IASB"), e que diferem somente no que se refere a avaliagéo dos investimentos em controladas
e coligadas pelo método de equivaléncia patrimonial, conforme requerido pelo ICPC 09,
enquanto que de acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (‘IFRS") seria
custo ou valor justo. Certas reclassificacdes foram realizadas nas demonstragdes financeiras
referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 para torna-las consistentes com a
apresentacdo do exercicio corrente. A Sociedade adotou todos os pronunciamentos,
pronunciamentos revisados e interpretacdes emitidas pelo CPC e IASB que estavam em vigor
em 31 de dezembro de 2012. Em relacdo aos pronunciamentos IAS 12 (R) - Tributos sobre
Lucro, IFRS 1(R) - Adogdo Inicial das IFRS e IFRS 7 (R) - Instrumentos Financeiros - Divulgagao,
que foram revisados pelo IASB e passaram a ser aplicados pela primeira vez em 2012, os
mesmos n&o impactaram as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Sociedade
de 31 de dezembro de 2012. Em relagéo aos pronunciamentos IFRS 9 Instrumentos Financeiros
- Classificagéo e Mensuracao, IFRS 10 - Demonstracdes Financeiras Consolidadas, IFRS 11 -
Empreendimentos Conjuntos, IFRS 12 - Divulgacdes de Participacdes em Outras Entidades,
IFRS 13 - Mensuracdes do Valor Justo, IAS 27 (R) - Demonstracdes Consolidadas e Separadas
e IAS 28 (R) - Investimentos em Coligada e em Controlada, que passam a vigorar para os
exercicios fiscais iniciados a partir de 1° de janeiro de 2013, a Sociedade esté avaliando os
impactos destes pronunciamentos em suas demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas. Em relacdo ao pronunciamento CPC 33 (R1) - Beneficios a Empregados, que
passa a vigorar a partir de 1° de janeiro de 2013, a Embratel registrard um incremento de
R$206.192 em seu passivo do plano de assisténcia médica para os aposentados participantes
do plano de beneficio definido e incremento dos impostos diferidos ativos em R$70.105, ambos
em contrapartida de seu patrimnio liquido. A Administracao da Sociedade autorizou a conclusao
da elaboragéo das demonstragdes financeiras em 12 de fevereiro de 2013. As politicas contabeis
descritas em detalhes abaixo foram aplicadas de maneira consistente aos periodos apresentados
nessas demonstragdes financeiras. 2.2. Caixa e equivalentes de caixa. Caixa e equivalentes de
caixa incluem caixa, saldos positivos em contas bancarias e aplicacdes financeiras de
conversibilidade imediata em montante conhecido de caixa, estando sujeitas a um insignificante
risco de mudanca de valor. Esses investimentos sao avaliados ao custo, acrescidos de juros até
adata do ba\ango e marcados amercado, sendo 0 ganho ou a perda registrado no resultado do
exercicio. 2.3. R fas por fundo de investimento restrito
classificado como multimercado e crédito pnvado Séo demonstradas ao custo acrescido dos
rendimentos apurados até a data do balango, nao excedendo o valor de realizacéo (Nota 12).
Compreende, principalmente, aplicacdes financeiras da controlada Tvsat de recursos oriundos
dos aportes de capital recebidos em maio e setembro de 2012, de acionista nao controlador, no
valor de R$4.297.000. Como a carteira deste fundo é composta, dentre outros, por debéntures
emitidas pela Sociedade, os valores estdo apresentados pelo liquido nas demonstracdes
financeiras consolidadas. 2.4. Instrumentos financeiros. Os instrumentos financeiros somente
sdo reconhecidos a partir da data em que a Sociedade se torna parte das disposicoes contratuais
dos instrumentos financeiros. S&o inicialmente registrados a0 seu valor justo acrescido dos
custos de transagao que sejam diretamente atribuiveis & sua aquisicéo ou emissao, exceto no
caso de ativos e passivos financeiros classificados na categoria ao valor justo por meio do
resultado, quando tais custos sdo diretamente lancados no resultado do exercicio. Sua
mensuracdo subsequiente ocorre a cada encerramento mensal de balanco de acordo com as
regras estabelecidas para cada tipo de classificac@o de ativos e passivos financeiros. Os ativos
financeiros so classificados entre as categorias abaixo de acordo com o propdsito para os quais
foram adquiridos ou emitidos: a. Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do
resultado: Incluem ativos financeiros mantidos para negociacéo e ativos designados no
reconhecimento inicial ao valor justo por meio do resultado. So classificados como mantidos
para negociago se originados com o propésito de venda ou recompra no curto prazo. Derivativos
também s&o classificados como mantidos para negociagéo. Os juros, atualizagdo monetdria,
variagao cambial e as variagdes decorrentes da avaliagao ao valor justo séo reconhecidos no
resultado quando incorridos na linha de receitas ou despesas financeiras. b. Recebiveis: Ativos
financeiros ndo derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis, porém nao cotados em
mercado ativo. Os juros, atualizagdo monetaria, variacdo cambial, menos perdas do valor
recuperavel, quando aplicavel, sdo reconhecidos no resultado quando incorridos na linha de
receitas ou despesas financeiras. Os principais ativos financeiros reconhecidos pela Sociedade
sdo: caixa e equivalentes de caixa, aplicagdes financeiras, ganhos nao realizados em operacées
com derivativos e contas a receber de clientes. Os passivos financeiros séo classificados entre
as categorias abaixo de acordo com a natureza dos instrumentos financeiros contratados ou

emitidos: a. Passivos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado incluem os
derivativos. A cada encerramento de balango sao mensurados pelo seu valor justo. Os juros,
atualizagdo monetaria, variacdo cambial e as variagdes decorrentes da avaliacdo ao valor justo,
quando aplicéveis, sdo reconhecidos no resultado. b. Passivos financeiros ndo mensurados ao
valor justo: passivos financeiros nao derivativos que ndo sao usualmente negociados antes do
vencimento. Os juros, atualizagdo monetdria e variagdo cambial, quando aplicaveis, séo
reconhecidos no resultado. Os principais passivos financeiros reconhecidos pela Sociedade séo:
contas a pagar a fornecedores, perdas néo realizadas em operagdes com derivativos,
empréstimos e financiamentos. O valor de mercado dos instrumentos financeiros ativamente
negociados em mercados organizados é determinado com base nos valores cotados no
mercado na data de fechamento do balanco. Na inexisténcia de mercado ativo, o valor de
mercado é determinado por meio de técnicas de avaliac@o. Essas técnicas incluem o uso de
transagdes de mercado recentes entre partes independentes, referéncia ao valor de mercado de
instrumentos financeiros similares, andlise dos fluxos de caixa descontados ou outros modelos
de avaliago. 2.5. Contas a receber. Referem-se, principalmente, aos valores a receber pela
prestacéo de servicos de telefonia local e de longa disténcia nacional e internacional, faturados
ou ndo nas datas de encerramento das demonstragdes financeiras, bem como valores a receber
pela prestagéo de servicos de dados, local, Tv por assinatura e outros servigos. Foi constituida
provisdo em montante considerado suficiente pela Administracdo para os créditos cuja
recuperacdo é considerada duvidosa. A movimentag&o da provisao para créditos de liquidacao
duvidosa estd demonstrada na Nota 13. 2.6. Saldos em moeda estrangeira. Os ativos e
passivos monetarios denominados em moedas estrangeiras foram convertidos pela taxa de
cambio vigente nas datas de encerramento das demonstragdes financeiras. Os ganhos e perdas
cambiais sao registrados no resultado sob a rubrica resultado financeiro quando incorridos (nota
9). 2.7. Estoques. Os estoques estdo avaliados ao custo médio de aquisicéo reduzidos de
proviséo para ajuste ao valor de realizacao, quando aplicavel. As provisdes para estoques de
baixa rotatividade ou obsoletos sdo constituidas quando consideradas necessérias pela
Administracdo. 2.8. Investimentos. Os investimentos em controladas e coligadas nas quais a
Sociedade possui influéncia significativa e em demais sociedades que fazem parte de um
mesmo grupo ou que estejam sob controle comum sao avaliados pelo método da equivaléncia
patrimonial conforme CPC18. O &gio fundamentado em rentabilidade futura (goodwill) relativo a
uma coligada esté incluido no valor contabil do investimento, ndo sendo amortizado e nem
testado separadamente em relacéo ao seu valor recuperavel. O agio apurado pela diferenca
entre o custo do investimento e a parte do investidor no valor justo liquido dos ativos e passivos
identificaveis da investida foram amortizados de acordo com a vida Util dos itens pelos quais
foram gerados. As demonstracdes financeiras das controladas sao elaboradas para 0 mesmo
periodo de divulgagdo da Sociedade e as praticas contabeis adotadas pelas controladas e
coligadas, sdo consistentes (ajustadas quando aplicavel) com aquelas adotadas pela Sociedade.
Em cada data de fechamento do balango patrimonial, a Sociedade determina se é necessario
reconhecer perda adicional do valor recuperdvel sobre o investimento apds a aplicagéo do
método da equivaléncia patrimonial. Se assim for, a Sociedade calcula 0 montante da perda por
redugéo ao valor recuperavel como a diferenca entre o valor recuperavel e o valor contabil e
reconhece o montante na demonstragéo do resultado. Em 31 de dezembro de 2012 e 2011
nenhuma perda foi reconhecida pela Sociedade. 2.9. Imobilizado. O imobilizado esté registrado
ao custo historico deduzido da depreciagdo acumulada, ajustados aos seus valores de
recuperacdo, quando aplicavel. A depreciagdo é calculada pelo método linear as taxas
mencionadas na Nota 16 e leva em considerag&o o tempo estimado de vida Util econémica dos
bens, revisada anualmente, e ajustada de forma prospectiva, quando aplicavel. Um item de
imobilizado é baixado quando vendido ou quando nenhum beneficio econdmico futuro for
esperado do seu uso ou venda. Eventual ganho ou perda resultante da baixa do ativo (calculado
como sendo a diferenca entre o valor liquido da venda e o valor contébil do ativo) s&o incluidos
na demonstracdo do resultado, no exercicio em que o ativo for baixado. Quando aplicavel, o
imobilizado esta liquido de créditos de ICMS e sua contrapartida registrada como impostos a
recuperar. Os gastos incorridos com manutengéo e reparo s&o capitalizados quando resultam em
aumento da capacidade ou da vida Util econdmica do ativo, enquanto os demais sao registrados
diretamente no resultado. 2.10. Intangivel. Os ativos intangiveis estdo representados
substancialmente por agios, softwares, licencas regulatérias e direitos irrevogéveis de uso, cuja
composicéo estéd demonstrada na Nota 17. S&0 mensurados no reconhecimento inicial ao custo
de aquisicdo e, posteriormente, deduzidos da amortizagdo acumulada e perdas do valor
recuperavel, quando aplicavel. Os agios gerados nas aquisi¢des de investimentos ocorridas até
31 de dezembro de 2008, que tém como fundamento econdmico a rentabilidade futura, foram
amortizados de forma linear pelo prazo de 5 a 10 anos até aquela data. A partir de 1° de janeiro
de 2009 deixaram de ser amortizados, estando submetidos a teste anual para andlise de perda
do seu valor recuperavel ou caso algum fator interno ou externo evidencie a necessidade de
aplicagéo do teste durante 0 ano calendario. Ativos intangiveis com vida definida séo amortizados
ao longo da vida Util econdmica e avaliados em relacao a perda por redug@o ao valor recuperavel
sempre que houver indicacdo de perda de valor econdmico do ativo. O periodo e o método de
amortizacdo para um ativo intangivel com vida definida sao revisados no minimo ao final de cada
exercicio social. Mudancas na vida util econdmica estimada ou no consumo esperado dos
beneficios econdmicos futuros desses ativos sdo contabilizadas por meio de mudancas no
periodo ou método de amortizagdo, conforme o caso, sendo tratadas como mudancas de
estimativas contébeis. A amortizagéo de ativos intangiveis com vida Util definida é reconhecida
na demonstrag&o do resultado na categoria de despesa consistente com a utilizacdo do ativo
intangivel. Ativos intangiveis com vida Util econémica indefinida ndo sao amortizados, mas sao
testados anualmente em relacao a perdas por reducao ao valor recuperavel, individualmente ou
no nivel da unidade geradora de caixa. 2.11. Provisdo para recuperacdo de ativos. A
Administracdo revisa anualmente o valor contabil liquido dos ativos, incluindo intangiveis de vida
util econdmica indefinida e &gio por expectativa de rentabilidade futura, com o objetivo de avaliar
eventos ou mudangas nas circunstancias econdmicas, operacionais ou tecnoldgicas, que
possam indicar deterioragdo ou perda de seu valor recuperavel. Quando tais evidéncias sao
identificadas, e o valor contabil liquido excede o valor recuperavel, é constituida provisao no
resultado do exercicio ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperével. O valor contabil de
um ativo ou de determinada unidade geradora de caixa é definido como sendo o maior entre o
valor em uso e o valor liquido de venda, quando disponivel. O valor liquido de venda é
determinado, sempre que possivel, com base no prego de mercado de um mercado ativo, ou no
prego da transagao mais recente com ativos semelhantes. Na estimativa do valor em uso do ativo,
os fluxos de caixa futuros estimados sao descontados ao seu valor presente, utilizando uma taxa
de desconto antes dos impostos que reflita o custo medlo ponderado de capital paraa |ndustr|a
em que opera a unidade geradora de caixa. 2.12. Emp

Os empréstimos, financiamentos e debéntures sdo atualizados pela variacdo cambial ou
monetdria e pelas taxas efetivas de juros, incorridos até as datas dos balancos, de acordo com
os termos dos contratos financeiros, deduzidas dos custos de transacdo incorridos na captagéo
dos recursos. Sao apresentados liquidos das aplicagdes financeiras conforme descrito no item
2.3. 2.13. Tributagdo. Impostos sobre prestacdo de servicos e vendas. A Sociedade e suas
controladas estéo sujeitas, quando aplicavel, as seguintes aliquotas bésicas: * Programa de
Integracdo Social (PIS) de 0,65% e 1,65%; * Contribuicdo para Financiamento da Seguridade
Social (COFINS) de 3,0% e 7,60%; * Imposto sobre Servicos (ISS) de 2% a 5%; ¢ Imposto sobre
Circulagao de Mercadorias e Servigos (ICMS) de 25% a 35%. Esses tributos séo apresentados
como dedugdes dos servigos prestados e das vendas na demonstragéo do resultado. Imposto de
renda e contribuicdo social - correntes. A tributagéo sobre o lucro compreende o imposto de
renda - IRPJ e a contribuicdo social - CSLL. O IRPJ é reconhecido com base no regime de
competéncia de exercicios e calculado sobre o lucro tributavel a aliquota de 15%, acrescido do
adicional de 10% para os lucros que excederem R$240 no periodo de 12 meses, enquanto que
contribuicao social  calculada a aliquota de 9%. Os ajustes ao resultado tributével decorrentes
de despesas temporariamente ndo dedutiveis ou de receitas temporariamente néo tributéveis
geram ativos ou passivos fiscais diferidos. As antecipagdes ou valores passiveis de compensagéo
séo demonstrados no ativo circulante ou ndo circulante, de acordo com a previsdo de sua
realizagéo. Tributos diferidos. Tributos diferidos séo gerados por diferencas temporérias na data
do balango entre as bases fiscais de ativos e passivos e seus valores contébeis. Tributos diferidos
passivos sao reconhecidos para todas as diferencas temporariamente néo tributéveis, exceto:
* Quando o imposto diferido passivo surge do reconhecimento inicial de agio ou de um ativo ou
passivo em uma transacdo que nao for uma combinago de negdcios e, na data da transagéo,
ndo afeta o lucro contabil ou o lucro ou prejuizo fiscal; e * Sobre as diferencas temporarias
tributérias relacionadas com investimentos em controladas, em que o periodo da reverséo das
diferencas tempordrias pode ser controlado e é provavel que as diferencas temporarias néo
sejam revertidas no futuro préximo. Tributos diferidos ativos s@o reconhecidos para todas as
diferencas temporariamente ndo dedutiveis, créditos e perdas tributdrias ndo utilizadas, na
extensao em que seja provavel que o lucro tributavel esteja disponivel para que as diferencas
temporarias dedutiveis possam ser realizadas, e créditos e perdas tributarias ndo utilizadas
possam ser utilizadas, exceto: ® Quando o ativo diferido estiver relacionado com a diferenca
temporaria dedutivel é gerado no reconhecimento inicial do ativo ou passivo em uma transagao
que nao é uma combinagao de negdcios e, na data da transagéo, nao afeta o lucro contabil ou o
lucro ou prejuizo fiscal; e * Sobre as diferencas tempordrias dedutiveis, associadas com
investimentos em controladas; tributos diferidos ativos s&o reconhecidos somente na extenséo
em que for provavel que as diferencas temporarias sejam revertidas no futuro préximo e o lucro
tributével esteja disponivel para que as diferencas temporarias possam ser utilizadas. O valor
contabil dos tributos diferidos ativos € revisado em cada data do balanco e baixado na extenséo
em que ndo é mais provavel que lucros tributéveis estarao disponiveis para permitir que todo ou
parte do ativo tributario diferido venha a ser utilizado. Impostos diferidos ativos baixados sao
revisados a cada data do balango e sao reconhecidos na extensao em que se torna provavel que
lucros  tributdrios futuros permitirdo que os ativos tributarios diferidos sejam recuperados.
Impostos diferidos ativos e passivos sao mensurados a taxa de imposto que ¢é esperada de ser
aplicével no ano em que o ativo sera realizado ou o passivo liquidado, com base nas taxas de
impostos (e lei tributéria) que foram promulgadas até a data do balanco. Tributos diferidos
relacionados a itens reconhecidos diretamente no patriménio liquido também s&o reconhecidos
no patriménio liquido, e ndo na demonstracdo do resultado. Itens de tributos diferidos sao
reconhecidos de acordo com a transagdo que originou o imposto diferido, no resultado
abrangente ou diretamente no patriménio liquido. Tributos diferidos ativos e passivos serdo
apresentados liquidos se existir um direito legal ou contratual para compensar o ativo fiscal contra
o passivo fiscal e se sujeitos @ mesma autoridade tributéria. O imposto de renda e contribuigéo
social diferidos relativos a prejuizos fiscais e base negativa de contribuicao social, bem como
sobre diferencas tempordrias, avaliados com base na expectativa de geragdo de lucros
tributéveis futuros e deduzidos de provisao para ajuste ao valor de recuperacao, sao constituidos
de acordo com as regras estabelecidas pela Instrucdo CVM n° 371/02 e CPC 32 e estao
demonstrados nas Notas 10, 14 e 19. 2.14. Jull epl

significativas. Julgamentos. A preparacao das demonstragdes flnancelras da controladora e
consolidada da Sociedade requer que a Administragao faca julgamentos e estimativas e adote
premissas que afetam os valores apresentados de receitas, despesas, ativos e passivos, bem
como as divulgacdes de passivos contingentes, na database das demonstragdes financeiras.
Contudo, a incerteza relativa a essas premissas e estimativas poderia levar a resultados que

requeiram um ajuste significativo ao valor contébil do ativo ou passivo afetado em periodos
futuros. Estimativas e premissas. As principais premissas relativas a fontes de incerteza nas
estimativas futuras e outras importantes fontes de incerteza em estimativas na data do balanco,
envolvendo risco significativo de causar um ajuste significativo no valor contabil dos ativos e
passivos no préximo exercicio financeiro, séo discutidas a seguir. Perda por reducao ao valor
recuperavel de ativos ndo financeiros. Uma perda por reducéo ao valor recuperavel existe
quando o valor contébil de um ativo ou unidade geradora de caixa excede o seu valor recuperavel,
0 qual é o maior entre o valor justo menos custos de venda ou o seu valor em uso. O célculo do
valor justo menos custos de vendas é baseado em informagdes disponiveis de transacdes de
venda de ativos similares ou pregos de mercado menos custos adicionais para descartar o ativo.
O célculo do valor em uso é baseado no modelo de fluxo de caixa descontado. Os fluxos de caixa
derivam do orcamento para os préximos cinco anos e ndo incluem atividades de reorganizagéo
com as quais a Sociedade ainda ndo tenha se comprometido ou investimentos futuros
significativos que melhoraréo a base de ativos da unidade geradora de caixa objeto de teste. O
valor recuperével é sensivel & taxa de desconto utilizada no método de fluxo de caixa descontado,
bem como aos recebimentos de caixa futuros esperados e a taxa de crescimento utilizada para
fins de extrapolagéo. Impostos. Existem incertezas com relagéo a interpretacéo de regulamentos
tributérios complexos e ao valor e época de resultados tributaveis futuros. Dado o amplo aspecto
de relacionamentos de negdcios internacionais, bem como a natureza de longo prazo e a
complexidade dos instrumentos contratuais existentes, diferencas entre os resultados reais e as
premissas adotadas, ou futuras mudangas nessas premissas, poderiam exigir ajustes futuros na
receita e despesa de impostos ja registrada. A Sociedade constitui provisdes, com base em
estimativas cabiveis, para possiveis consequéncias de auditorias por parte das autoridades
fiscais das respectivas jurisdicoes em que opera. O valor dessas provisdes baseia-se em vérios
fatores, como experiéncia de auditorias fiscais anteriores e interpretacGes divergentes dos
regulamentos tributérios pela entidade tributével e pela autoridade fiscal responsavel. Essas
diferencas de interpretagéo podem surgir numa ampla variedade de assuntos, dependendo das
condicdes vigentes no respectivo domicilio da Sociedade. Julgamento significativo da
Administracdo é requerido para determinar o valor do imposto diferido ativo que pode ser
reconhecido, com base no prazo provével e nivel de lucros tributéveis futuros, juntamente com
estratégias de planejamento fiscal futuras. Valor justo de instrumentos financeiros. Quando o
valor justo de ativos e passivos financeiros apresentados no balango patrimonial ndo puder ser
obtido de mercados ativos, é determinado utilizando técnicas de avaliago, incluindo o método de
fluxo de caixa descontado. Os dados para esses métodos se baseiam naqueles praticados no
mercado, quando possivel, contudo, quando isso nao for vivel, um determinado nivel de
julgamento é requerido para estabelecer o valor justo. O julgamento inclui consideragdes sobre
os dados utilizados como, por exemplo, risco de liquidez, risco de crédito e volatilidade. Mudancas
nas premissas sobre esses fatores poderiam afetar o valor justo apresentado dos instrumentos
financeiros. Provises para contingéncias. A Sociedade reconhece provisdo para causas
civeis, fiscais, trabalhistas e regulatdrias. A avaliacdo da probabilidade de perda inclui a avaliagéo
das evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes
mais recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliagéo dos
advogados externos. As provisdes sao revisadas e ajustadas para levar em conta alteracdes nas
circunstancias, tais como prazo de prescricdo aplicavel, conclusdes de inspegdes fiscais ou
exposicdes adicionais identificadas com base em novos assuntos ou decisdes de tribunais. A
liquidacdo das transacdes envolvendo essas estimativas poderd resultar em valores
significativamente divergentes dos registrados nas demonstragdes financeiras devido as
imprecises inerentes ao processo de sua determinagao. A Sociedade e suas controladas revisa
suas estimativas e premissas pelo menos trimestraimente. A Sociedade e suas controladas
registram provisdes para contingéncias no passivo circulante e no passivo ndo circulante, de
acordo com a estimativa de prazo de liquidagéo. Os fundamentos e as naturezas das provisdes
estdo descritos na Nota 22. 2.15. Passivo atuarial. A Embratel e suas controladas Star One,
PMS e Tvsat, patrocinam uma entidade para administrar os fundos de penséo e outros beneficios
de aposentadoria para seus empregados (Nota 23). As contribuicbes para os planos séo
determinadas atuarialmente e contabilizadas pelo regime de competéncia. 2.16. Participacao de
empregados no resultado. A Sociedade e suas controladas Star One, BrasilCenter
Comunicagdes Ltda. (‘BrasilCenter’), PMS, e Tvsat constituiram provisao para participacéo de
empregados nos resultados, a qual é calculada com base em metas empresariais e individuais.
2.17. Receitas antecipadas. Representadas, principalmente, pela venda de capacidade de
transmissao e de direito de passagem de cabos de fibra dptica e outros meios para empresas de
telecomunicagdes brasileiras e internacionais com atuagéo no Mercosul, sendo apropriadas ao
resultado do exercicio de acordo com o prazo de vigéncia dos contratos. 2.18. Outros ativos e
passivos. Um passivo é reconhecido no balango quando a Sociedade possui uma obrigagao
legal ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provével que um recurso
econdmico seja requerido para liquida-lo. As provisdes sao registradas tendo como base as
melhores estimativas do risco envolvido. Um ativo é reconhecido no balanco quando for provavel
que seus beneficios econdmicos futuros serdo gerados em favor da Sociedade e seu custo ou
valor puder ser mensurado com seguranca. Os ativos e passivos sdo classificados como
circulantes quando sua realizagao ou liquidagéo € provavel que ocorra nos proximos doze meses.
Caso contrario, s&o demonstrados como ndo circulantes. 2.19. Ajuste a valor presente de
ativos e passivos. Os ativos e passivos monetérios de longo prazo e os de curto prazo, quando
o efeito é considerado relevante em relagéo as demonstragdes financeiras tomadas em conjunto,
séo ajustados pelo seu valor presente. O ajuste a valor presente é calculado levando em
consideracao os fluxos de caixa contratuais e a taxa de juros explicita, e em certos casos
implicita, dos respectivos ativos e passivos. Dessa forma, os juros embutidos nas receitas,
despesas e custos associados a esses ativos e passivos sdo descontados com o intuito de
reconhecé-los em conformidade com o regime de competéncia de exercicios. Posteriormente,
esses juros s&o realocados nas linhas de despesas e receitas financeiras no resultado por meio
da utilizagéo do método da taxa efetiva de juros em relagéo aos fluxos de caixa contratuais. A
Sociedade concluiu que ndo houve ajuste relevante nas demonstracdes financeiras nos
exercicios apresentados. 2.20. Reconhecimento de receita. O resultado das operacoes é
apurado em conformidade com o regime contébil de competéncia de exercicio. A receita é
reconhecida no resultado quando seu valor pode ser mensurado de forma confidvel, os servigos
foram efetivamente prestados e é provavel que os beneficios econdmicos sejam gerados a favor
da Sociedade. Uma receita néo € reconhecida caso haja uma incerteza significativa da sua
realizagdo. 2.21. Resultado financeiro. Representa juros e variagdes cambiais e monetérias
sobre aplicacdes financeiras, empréstimos, financiamentos e debéntures e outros ativos e
passivos sujeitos a atualizagdo, os quais sao reconhecidos pelo regime de competéncia.
Adicionalmente, compreendem despesas e fiancas bancarias, bem como despesas com
Programa de Integragéo Social - “PIS”, Contribuico para o Financiamento da Seguridade Social
-“COFINS” (ambos calculados sobre receitas de multas e juros sobre capital proprio ativos). 2.22.
Participacao de ndo controlador. Referem-se a participacdo de terceiros na controlada Tvsat e,
ate julho de 2011, na controlada Star One. 2.23. Demonstracdes dos fluxos de caixa e

oes do valor adicionado. As demonstracdes dos fluxos de caixa foram preparadas
e estdo apresentadas de acordo com o pronunciamento técnico CPC 03 (R2) - Demonstragéo
dos Fluxos de Caixa, emitido pelo CPC e revisado pela Deliberacdo 641 de 07 de outubro de
2010.
3. Critérios de consolidacéo
Nas demonstracdes financeiras consolidadas s&o eliminados, quando aplicaveis, os investimentos
nas controladas contra seus respectivos patrimdnios liquidos, lucros ou prejuizos néo realizados
entre empresas, resultados de equivaléncia patrimonial e provisdes para cobertura de passivos
a descoberto de controladas, receitas e despesas realizadas entre empresas, saldos entre as
empresas nos ativos e passivos circulantes e a longo prazo, bem como é destacado o valor
da participagéo de acionista ndo controlador nos resultados e nos patrimonios liquidos das
controladas. As demonstracdes financeiras consolidadas incluem as demonstracdes financeiras
da Sociedade e de suas controladas, por participacéo direta no capital social, como segue:

%

31/12/2012 31/12/2011
Star One 100,0 100,0
BrasilCenter 100,0 100,0
PMS 100,0 100,0
Tvsat (1) 26,0 100,0

(1) Em maio e setembro de 2012 ocorreram aportes de capital por acionista ndo controlador, com
emissdo de novas acdes. Em 31 de dezembro de 2012 o acionista ndo controlador detém 100%
de acdes preferenciais que correspondem a 74,0% do capital total e 48,1% do capital votante.
4. Receita operacional liquida

Controladora Consolidado
31 de dezembro de
2012 2011 2012 2011
Voz

Longa distancia nacional 3.716.733  4.217.792 3.681.008 4.182.579
Longa distancia internacional 356.806  349.274 = 356.780  349.223
4.073.539 4.567.066 4.037.788 4.531.802

Comunicacao de dados
Dados e internet 2.632.160 2.558.257 3.037.899 2.934.182
Aluguel de linhas a outros provedores 341.983  316.881 321.949  299.368
Servicos locais (1) 2.898.889 2.813.381 2.896.397 2.810.925
TV por assinatura - - 1.978.308 1.230.087
Qutros servicos (2) 183.555 168210  450.168  404.923
10.130.126 10.423.795 12.722.509 12.211.287

(1) Inclui a receita com a venda de handsets. (2) Referem-se principalmente a receitas de
transmisséo de televiséo, radio e servicos de comunicacdes moveis de satélite.
5. Custo dos servicos prestados e produtos vendidos
Controladora Consolidado
31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Remuneracéo pelo uso de redes/

facilidades (1) (4.123.951) (4.416.620) (4.108.452) (4.397.255)
Depreciagao e amortizagao (1.352.839) (1.808.610) (1.822.859) (2.122.487)
Servicos de terceiros (2) (411.160)  (417.074) (508.826)  (461.050)
Pessoal (365.728)  (350.022) (418.630) (396.832)
Participagao dos empregados nos
resultados (Nota 2.16) (17.416)  (12589)  (17.416)  (12.589)
Tributos (228.913)  (251.172)  (267.360) (276.703)
Programacéo de canais de contetido - - (916.357) (573.369)
Qutros (3) (319.467) (294.238)  (357.704)  (320.746)
Total (6.819.474) (7.550.325) (8.417.604) (8.561.031)

(1) As despesas relacionadas a remuneracéo pelo uso de redes referem-se aos custos
junto as sociedades de telefonia fixa e mdvel com as quais possui interconexao, de acordo
com o estabelecido na Resolucdo n® 458, de 2 de fevereiro de 2007, e na Resolugdo
n° 438, de 10 de julho de 2006, ambas emitidas pela ANATEL, e as despesas relacionadas
a facilidades referem-se aos custos junto as prestadoras de servicos de telecomunicagoes
pelo uso de circuitos dedicados para prestacao de servicos aos usurios finais. (2) Referem-
se, substancialmente, a instalacéo e manutencao de equipamentos de telecomunicagdes e a
servicos publicos (energia elétrica). (3) Referem-se, substancialmente, a locagdes, aluguéis e
custos com a venda de handsets.

6. Comercializagao dos servigos

Controladora Consolidado

3112/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011

Devedores duvidosos (1) (354.179)  (351.886) (519.974)  (411.180)

Servicos de terceiros (2) (698.594) (731.836) (985.613)  (923.175)

Pessoal (263.691) (273.070) (482.532)  (460.971)
Participagéo dos empregados nos

resultados (Nota 2.16) (11.277)  (17.488)  (15.365)  (20.557)

Depreciacao e amortizagdo (5.092) (131)  (12.666) (7.393)

Outros (6.242)  (7.758)  (10.898)  (12.689)

Total (1.339.075) (1.382.169) (2.027.048) (1.835.965)

(1) Compreende também outras perdas relacionadas com o contas a receber. (2) Referem-
se, substancialmente, a despesas com comissdes, marketing e propaganda, faturamento e
postagem, assessoria e consultoria.

7. Gerais e administrativas

Controladora Consolidado
31122012 31/12/2011 31122012  31112/2011

Servicos de terceiros (1) (272.933)  (323.050) (324.816) (378.933)
Pessoal (208.049)  (189.430)  (221.056) (205.811)
Depreciacao e amortizagdo (78.913)  (76.080)  (88.269)  (82.518)
Participagéo de empregados nos

resultados (Nota 2.16) (70.577)  (65.020)  (78.890)  (76.089)
Tributos (20.220)  (12.995)  (23.133)  (14.856)
Outros (21.583)  (21.393)  (26.275)  (29.520)
Total (672.275)  (687.968) (762.439) (787.727)

(1) Referem-se, principalmente, a gastos com manutencao, conservacao e limpeza, servicos
publicos e de informatica, auditoria, assessoria e consultoria.
8. Outras despesas operacionais, liquidas

Controladora Consolidado
311212012 3112/2011 311272012 3112/2011
Provisao para contingéncias (Nota 22) (100.678)  (120.938)  (104.007)  (127.590)
Despesas com multas, liquidas (50.050)  (30.589)  (54.662)  (32.053)
Direito de uso de passagem 974 12.748 974 12.748
Compartilhamento de infraestrutura 34.158 44.368 13 -
Recuperacéo de créditos baixados 49.129 37.192 36.256 37.192
Baixa de imobilizado (1.201) (2.175) (1.204) (6.192)
Tributos (20.592)  (11.193)  (22.742)  (12.274)
Outros 1.539 5.317 11.195 853
Total (86.721)  (65.270) (134.077) (127.316)
9. Receita e Despesa financeira
Controladora Consolidado
317122012 31/12/2011 31112/2012 31/12/2011

Receitas financeiras

Receitas com operagdes financeiras 155.773 157540 182532  164.950

Variacdes monetarias ativas 102 352 102 352

Variagdes cambiais - contas ativas 7.574 10.573 12.487 16.617
Subtotal 163.449 168465  195.121 181.919
Despesas financeiras

Despesas com operagoes financeiras ~ (801.087)  (866.927)  (698.566)  (887.810)

Variagbes monetarias passivas (24.756)  (20.247)  (24.815)  (20.292)

Variagbes cambiais -

contas passivas (1) (3.770)  (22.128) (6.979)  (26.679)
Subtotal (829.613)  (909.302)  (730.360) (934.781)
Total (666.164)  (740.837) (535.239)  (752.862)

(1) Valores liquidos dos resultados oriundos dos contratos de “hedge” e “forward de moeda”,
apurados no exercicio (receita de R$162 e despesa de R$3.014 na controladora e no
consolidado nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011, respectivamente). Em
2012, o ddlar norte-americano acumulou valorizagéo de 8,94% (valorizagao de 12,58% no
mesmo periodo de 2011) em relacdo ao Real.

10. Imposto de renda e contribuigéo social sobre o lucro liquido

A Sociedade e suas controladas optaram pela apuragéo do imposto de renda pessoa juridica
- IRPJ e da contribuigdo social sobre o lucro liquido - CSLL com base no lucro real anual,
utilizando-se da faculdade de suspender ou reduzir o pagamento destes tributos em cada
més mediante comprovacéo, através do levantamento de balancetes mensais, que o valor j&
antecipado excede o valor dos tributos do periodo em curso. O IRPJ é reconhecido com base
no regime de competéncia de exercicio e calculado sobre o lucro tributavel & aliquota de 15%,
acrescido de 10% a titulo de adicional de imposto de renda, conforme previsto em lei. A CSLL
é calculada a aliquota de 9%. O ativo fiscal diferido de IRPJ e CSLL, calculado sobre os saldos
de prejuizo fiscal e da base negativa de contribuigéo social sobre o lucro da Sociedade e de
suas controladas, compenséveis nos termos da Lei n® 9.065/95, que limitou a compensagao
destes créditos fiscais a razao de 30% dos lucros tributaveis apurados em cada periodo-base
de pagamento dos tributos, é demonstrado como segue:

31/12/2012 31/12/2011

Base Base
IRPJ sobre negativa de IRPJ sobre negativa de
prejuizo contribuicdo  prejuizo contribuicdo

Sociedade/controladas fiscal social fiscal social
Embratel (1) 22.890 2118 22.890 2.118
(-) Provis&o para nao realizagao (22.890) (2.118) (22.890) -
PMS 28.907 10.430 33.580 12.105

28.907 10.430 33.580 14.223
Tvsat (2) 72.694 26.210 80.520 29.026
BrasilCenter (2) 9.898 3.669 10.352 3.833
82.592 29.879 90.872 32.859
Total 111.499 40.309 124.452 47.082

(1) Devido a incertezas quanto a realizagao destes créditos fiscais foram constituidas provisdes
para perdas no montante de R$25.008 (IRPJ e CSLL) em 31 de dezembro de 2012 (R$22.890
em 31 de dezembro de 2011 de IRPJ). (2) Em razdo destas controladas ndo apresentarem
histérico de lucros tributéveis e devido as incertezas quanto a sua realizacéo, os respectivos
créditos fiscais ndo foram contabilizados, conforme Pronunciamento Técnico CPC n¢ 32. A
Administragéo da Sociedade e de suas controladas mantém monitoramento dos resultados,
objetivando o reconhecimento contabil futuro destes créditos fiscais se atingidas as condi¢bes
previstas no citado Pronunciamento.

10.1. Despesa com imposto de renda e contribuicéo social corrente e diferido: O
resultado do imposto de renda e da contribuigéo social sobre o lucro liquido é formado pela
despesa corrente, apurada sobre o lucro tributével do periodo-base encerrado em 31 de
dezembro de 2012, de acordo com a legislacéo fiscal vigente, e, também, da receita (despesa)
diferida liquida, calculada sobre as diferencas tempordrias ativas e passivas originadas
ou realizadas neste periodo. O resultado do IRPJ e CSLL diferidos € resultante do célculo
destes tributos sobre o saldo de provisao para créditos de liquidagao duvidosa, provisao para
contingéncias, prejuizo fiscal, base negativa de contribuicao social sobre o lucro liquido e
outras despesas temporariamente indedutiveis, assim como receitas temporariamente néo
tributaveis. Composicao da despesa com imposto de renda e contribuicao social:

Controladora Consolidado
31/12/2012 _31/12/2011 _31/12/2012 _31/12/2011

Corrente
Contribui¢ao social (57.428) (19.759) (91.182) (45.765)
Imposto de renda (147.500) (63523)  (240.651)  (135.303)
Total corrente (1) (204.928) (83.282)  (331.833)  (181.068)
Diferido
Contribui¢o social (9.845) 18.985 (13.534) 27.722
Imposto de renda (24.025) 58.928 (34.384) 83.121
Total diferido (33.870) 77913 (47.918)  110.843
Total das despesas (238.798) (5.369)  (379.751) (70.225)

(1) A despesa corrente de imposto de renda e contribuicao social é oriunda, substancialmente
da Embratel e sua controlada Star One.
A movimentagao do imposto de renda e contribuicao social diferidos estao assim apresentados:

Controladora Consolidado
_3112/2012 _31/12/2011 _31112/2012 _31/12/2011

Prejuizo fiscal - - (4.673) 27.984
Base negativa de contribuicao social (2.118) (3.104) (3.793) 6.987
Provisao para créditos

de liquidacao duvidosa (2.733) 17.318 (2.384) 14.607
Provisao para contingéncias 9.840 15.968 9.790 16.298
Provisao para ajuste ao valor

de realizacdo de ativo

imobilizado e intangivel (13.866) (14.398) (13.866) (14.398)
Contratos de “SWAP” - - - (1.689)
Plano de assisténcia médica -

aposentadoria 11.859 15.791 11.859 15.791
Tributos com exigibilidade suspensa 2.102 1.450 2.007 1.545
Agio NET (28.580) 28.580 (28.580) 28.580
Depreciagao complementar (12.255) 11.942 (12.255) 11.942
Despesas temporariamente

indedutiveis 1.881 4.366 1.761 3.196
Depreciago dos satélites - - (7.784) -
Total (33.870) 77913 (47.918)  110.843

10.2. Reconciliagéo da despesa de imposto de renda e contribuigdo social sobre o lucro com

as aliquotas nominais: A reconciliagéo do imposto de renda e da contribuicdo social calculados :

com base nas aliquotas nominais em relagéo aos valores contabilizados € como se segue:

continua
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Controladora Consolidado
31/12/2012  31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Lucro antes de impostos 834.632 206.758 962.125 292.119
Despesa de imposto de
renda e contribui¢éo social
a aliquota nominal - 34% (283.775)  (70.298) (327.123)  (99.320)
Ajuste para obtencao da aliquota efetiva:
Créditos fiscais ndo constituidos em
funcéo de Instrugao CVM 371/02 (1) - - (39.079)  (50.900)
Incentivo fiscal - lucro da
exploragéo (2) 8.549 - 8.549 -
Equivaléncia patrimonial 113.974 99.821 55.428 77.086
Agio na NET (3) (44.560)  (15.759)  (44.560)  (15.759)
Perdas de crédito (4) (16.353)  (11.104)  (16.677)  (11.104)
Exclusdes (adigdes)
permanentes diversas (5) (16.633) (8.030)  (16.289) 29.773
Despesa de IRPJ e CSLL na
demonstragéo do resultado (238.798) (5.369) (379.751)  (70.225)

(1) O consolidado em 31 de dezembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011 é representado,
substancialmente, pelo ativo fiscal diferido ndo reconhecido sobre prejuizo fiscal, base
negativa de contribuicao social e provisdes para contingéncias nas controladas BrasilCenter e
Tvsat, em fungao das incertezas quanto a realizagéo destes créditos fiscais. (2) Beneficio fiscal
de redugéo de 75% do IRPJ e adicional calculado sobre os resultados tributaveis apurados
nos empreendimentos estabelecidos nos estados da regido nordeste, reconhecido pela
Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE), através de laudos constitutivos
emitidos por este érgao, apds o cumprimento das condiges e requisitos legais pela Embratel.
(3) Agio oriundo da aquisico da NET amortizado contabilmente e nao realizével fiscalmente,
uma vez que este investimento na NET foi liquidado mediante subscric@o e integralizacao
do capital da GB a valor de livros e ndo a de mercado. (4) Perdas no recebimento de crédito
baixadas nos livros contabeis e sem o aproveitamento fiscal, em face do ndo atendimento
as condicdes previstas na legislagao tributaria vigente. (5) Adicdes permanentes em 31 de
dezembro de 2012 referem-se, em sua grande maioria, a constituicdo de provisao para perda
de crédito fiscal diferido eventualmente nao realizavel na controladora. Em 31 de dezembro
de 2011, corresponde ao reconhecimento inicial do ativo fiscal diferido na controlada PMS.
11. Caixa e equivalentes de caixa
Controladora Consolidado

31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011

Disponibilidades e valores equivalentes

Caixa e bancos 47.469 22.061 66.125 43.339
Fundos de investimento financeiro 122.457 - 411515 4
Outras aplicagdes 24 401 24 401
Provis&o para imposto
de renda e outros (260) (40) (1.047) (40)
Total 169.690 22.422 476.617 43.704

As aplicagdes em fundo de ir ) financeiro referem-se, principalmente, a titulos
publicos compromissados, contratados junto a entidades financeiras de primeira linha, e
possuem liquidez imediata e remuneragéo proxima do CDI.
12. Aplicacdes financeiras
Representada por aplicagdes financeiras em fundo de investimento restrito classificado
como Multimercado e crédito privado, com remuneracao média no exercicio findo em 31
de dezembro de 2012 de 104,62% do CDI. Dentre os diversos papéis presentes no fundo
multimercado, estdo as debéntures emitidas pela Embratel conforme descrito na Nota 20.c. A
composicao a seguir apresenta as aplicagdes financeiras da controladora e, no consolidado, as
aplicacdes financeiras liquidas das debéntures emitidas pela Embratel (Nota 20.c.):
Controladora Consolidado

A Sociedade e suas controladas monitoram suas contas a receber em atraso. O saldo da
proviso para créditos de liquidacao duvidosa em 31 de dezembro de 2012 e 2011 é composto,
substancialmente, pelo percentual de perda histérica dos segmentos para servicos prestados
vencidos com até 90 dias, valores em atraso ha mais de 90 dias, e por andlises individuais para
clientes, segmentos ou servigos especificos, como interconexao, servicos satélite e administragdes
estrangeiras. A movimentag&o na provisdo com devedores duvidosos é como segue:
Controladora _Consolidado

Saldo final em 31 de dezembro de 2010 479.879 513.928
Despesa com devedores duvidosos 311.214 369.718
Reducéo decorrente de outras contas a receber (1) (3.980) (3.980)
Baixa da provisao (2) (275.945) (275.945)

Saldo final em 31 de dezembro de 2011 511.168 603.721
Despesa com devedores duvidosos 308.465 459.594
Redugo decorrente de outras contas a receber (1) (53) (53)
Baixa da provisdo (2) (316.450) (316.450)

Saldo final em 31 de dezembro de 2012 503.130 746.812

(1) Redugéo ocorrida principalmente em fungéo dos acordos com operadoras. (2) Decorrente

de baixa de faturas oriundas de servigos de voz e dados, apds periodo de intensas agdes de

cobranga e reconhecimento da perda.

14.Tributos diferidos e a recuperar, liquidos
Controladora

Consolidado
31/12/2012 _31/12/2011

31/12/2012 _31/12/2011
Tributos a recuperar, liquidos (1)
Imposto de renda e contribuicao

social a recuperar (1) 40.070 48.989 64.371 43.526
Imposto sobre circulagdo de
mercadorias e servigos — ICMS (1) 231.798  264.165 261.115 281.063
Outros (1 e 2) 42.077 22.020 47.593 22219
Total 313.945 335174 373.079 346.808
Circulante 82.147 71.009 115.745 65.745
Nao circulante 231.798  264.165 257.334 281.063
Tributos diferidos, liquidos (1)
Prejuizo fiscal - - 28.907 33.580
Base negativa de
contribuicao social - 2.118 10.430 14.223
Diferencas temporarias
Provisao para créditos de
liquidagdo duvidosa 171.064 173797 171.735 174.119
Provisao para contingéncias 153.175 143.335 153.519 143.729
Provisao para ajuste ao valor de
realizagao de ativo imobilizado
e intangivel 10.369 24.235 10.369 24.235
Plano de assisténcia médica -
aposentadoria 115.780 103.921 115.780 103.921
Tributos com exigibilidade suspensa 58.053 55.951 60.321 58.314
Agio na NET (3) - 28.580 - 28.580
Depreciacao Complementar 17.355 29.610 17.355 29.610
Despesas temporariamente
indedutiveis 40.217 38.336 40.921 39.160
Total 566.013  599.883 609.337 649.471

(1) Os créditos fiscais correntes estdo apresentados liquidos dos seus correspondentes passivos
fiscais. (2) No consolidado, representados, principalmente, pelos créditos fiscais de PIS e COFINS
apurados de acordo com as Leis n° 10.637/02 e n° 10.833/03 e aqueles retidos na fonte por drgaos
publicos federais, nos moldes do artigo 64 da Lei 9.430/96. (3) Ativo fiscal diferido de IRPJ e CSLL
reconhecido sobre a amortizagdo do agio alocado originario da aquisicdo da NET mediante oferta
publica de agdes em 2011, considerando a sua realizagdo em um futuro previsivel, conforme
Pronunciamento Técnico CPC 32. Crédito fiscal baixado em 2012 em razao da liquidagdo do
investimento na NET mediante subscri¢do e integralizagao deste no capital da sociedade GB. O
ativo fiscal diferido, liquido do passivo fiscal diferido, de imposto de renda e contribuigdo social,
calculado sobre o prejuizo fiscal, base negativa de contribuicdo social sobre o lucro liquido e
sobre as diferencas tempordrias ativas e passivas foi reconhecido contabilmente pela Embratel
e pela controlada PMS, considerando a ocorréncia de lucros tributéveis futuros, de acordo com o
estabelecido no Pronunciamento Técnico CPC n° 32. A controlada Star One, por sua vez, reconheceu
contabilmente um passivo fiscal diferido. A existéncia de lucros tributaveis futuros daquelas
controladas esté fundamentada em estudos técnicos de viabilidade, trazidos a valor presente, que
indicam a plena realizagdo destes créditos fiscais dentro do prazo estabelecido na Instrugdo CVM
n° 371/02. Tais estudos, aprovados pelos Conselhos Fiscal e de Administragéo, correspondem as
melhores estimativas da Administragéo sobre a evolugéo futura dos resultados destas controladas.

31/12/2012
Aplicagdes financeiras
Fundo restrito de investimento 728.750 738.674
Provisdo para imposto de renda e outros (1.508) (11.213)
Total 727.242 727.461
13. Contas a receber
Controladora Consolidado
31/12/2012  31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Servigos de voz 1.369.279 1508454 1.369.279 1.508.454
Dados, empresas de
telecomunicagbes e outros servigos 960.462  944.894 1.585.155 1.335.558
Administradoras estrangeiras 85.182 89.908 65.809 79.516
Subtotal 2414923 2543256 3.020.243  2.923.528
Provisao para créditos
de liquidaco duvidosa (503.130)  (511.168) (746.812)  (603.721)
Total 1.911.793 2.032.088 2.273.431 2.319.807
Controladora Consolidado

31/12/2012 _31/12/2011 _31/12/2012 _31/12/2011

Vencimento do contas a receber bruto
A vencer 1.414.698 1483897 1.773.765 1.767.963
Vencido, com atraso de
01 a 30 dias 314427 323538 318815  327.760
3160 dias 108.582  134.643  111.467  136.524
61a 90 dias 74.462 87.776 75.031 88.787
Mais de 90 dias 502.754 513.402 741.165 602.494
Total 2414923 2543256 3.020.243 2923528

15. Investimentos

Na controladora, a movimentacao dos saldos de investimentos para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 est4 demonstrada a seguir:
NE GB

Nesse sentido, e devido a prépria natureza das projecdes financeiras e as incertezas inerentes as
informagdes baseadas em expectativas futuras, principalmente no mercado no qual estas controladas
estdo inseridas, poderdo gerar diferencas entre os resultados estimados e reais. Na tabela abaixo,
apresenta-se 0 cronograma projetado para realizagéo total do ativo fiscal diferido:

Ano Controladora _Consolidado
2013 260.649 278.141
2014 115.363 133.248
2015 82.997 100.477
2016 17.056 29.536
2017 a 2022 89.948 47.479
Total (1) 566.013 588.881

(1) Ativo fiscal diferido liquido do passivo fiscal diferido no montante de R$20.456 no
consolidado (Nota 19).

Star One_ BrasilCenter Tvsat EG Outros Total

Saldos em 31/12/2011
Investimentos 828.183 40.012 1.282.485 269.259 2.586.228 8.091 - 19 5.014.277
Agio - - - - 2.514.926 - - - 2.514.926
828.183 40.012 1.282.485 269.259 5.101.154 8.091 - 19 7.529.203
Aquisigao/ subscrigao de capital - - 226.000 - - - - - 226.000
Resultado da equivaléncia patrimonial 179.587 5.694 (53.843) 40.753 126.196 36.807 21 - 335.215
Resultado nao realizado - - - 1.094 - - - - 1.094
Ganho / perda de participagao - - - - - 14 (14) - -
Amortizagao de agio alocado - - - - (47.000) - - - (47.000)
Dividendos (1.700) - - (9.679) - (13.083) (10) - (24.472)
Cisao - - - - - (611) 611 - -
Aporte em controladas com agdes (! - - - - (5.180.350)  5.180.350 - - -

Saldos em 31/12/2012
Investimentos 1.006.070 45.706 1.454.642 301.427 - 5.211.568 608 19 8.020.040
1.006.070 45.706 1.454.642 301.427 - 5.211.568 608 19 8.020.040

(1) Conforme nota 1.b).

Em 31 de dezembro de 2012, os detalhes das principais controladas e coligadas, diretas, sdo como se seguem:

Quantidade de ages/quotas

Taxas anuais

Controladas/ Lucro Patriménio (lotes de mil) % de participacao
coligadas (prejuizo) liquido __liquido e AFAC Ordindrias Preferenciais Total _ Capital votante
Star One 178.910 1.006.070 104.947 - 100,0 100,0
BrasilCenter 5.694 45.706 90.839 - 100,0 100,0
Tvsat (70.459) 5.785.517 1.562.083 - 25,1 50,3
PMS 40.753 301.427 1.702 3.403 100,0 100,0
GB 80.480 7.009.277 51.046 162.872 68,4 49,0
EG 14.875 219.621 39 - 0,3 0,6
Os investimentos no consolidado estao compostos como se seguem:
31/12/2012 31/12/2011
Investimento avaliado pelo método de equivaléncia patrimonial
- 2.586.228
EG 608 -
GB 5.211.568 8.091
Agio na aquisicéo de investimentos
NET - 2.143.445
Agio alocado - NET
Custo - 455.540
Amortizagao - (84.059)
Outros 19 19
Total 5.212.195 5.109.264
16. Imobilizado
Controladora
Custo ou avaliacdo 31/12/2010 __Adigoes Baixas_Transferéncias (3) 31/12/2011 __ Adicoe: Baixas Transferéncias (3) 31/12/2012
Equipamentos de comutagao 5.929.830 - 62 603.352  6.533.120 - (51.134) 524.466  7.006.452
Equipamentos de transmisséo 11.241.465 2 (58) 1.167.534 12.408.943 340 (1) 372,939 12.782.221
Prédios e canalizagao 1.344.831 - - 6.273  1.351.104 - - 3427 1.354.531
Terrenos 187.081 - - 406 187.487 - - 155 187.642
Qutros ativos
Bens de uso geral (1) 945.779 12 (2.641) 70410  1.013.560 2 - 13.699  1.027.261
Infraestrutura de telecomunicagoes 1.024.919 - 3.107 92475 1.120.501 - 196 160.187  1.280.884
Ajuste ao valor de realizacao (1.165.912) - 156 - (1.165.756) - - - (1.165.756)
Obras em andamento
Imobilizado em andamento (2) 734124 1.002.299 - (1.291.763)  444.660 1.373.135 - (907.176)  910.619
Estoque de investimento 185.459  773.985 (2.101) (678.776)  278.567  260.889 (1.195) (272.244)  266.017
Total 20427576  1.776.298 (1.599) (30.089) 22.172.186 1.634.366 (52.134) (104.547) 23.649.871

Depreciacao depreciacao (%) 31/12/2010 __Adicdes Baixas_Transferéncias (3) 31/12/2011 __ Adicdes Baixas Transferéncias (3) 31/12/2012
Equipamentos de comutagéo 10a20 (3.564.221)  (670.199) 26 (3) (4.234.397) (602.197) 51.128 780 (4.784.686)
Equipamentos de transmisséo 5a20 (8.537.387)  (822.380) 21 3 (9.359.743) (427.554) 1 (580) (9.787.876)
Prédios e canalizacao 4 (946.637) (39.401) - - (986.038)  (28.511) - - (1.014.549)
Qutros ativos

Bens de uso geral (1) 10a20 (812.913)  (44.543) 2.639 - (854.817)  (48.265) - (197)  (903.279)

Infraestrutura de telecomunicacdes 4,5e10 (851.364) (35.687) (3.107) - (890.158)  (53.974) (196) 124 (944.204)
Ajuste ao valor de realizacao 1.052.286 42.343 (155) - 1.094.474 40.783 - - 1.135.257
Total (13.660.236) (1.569.867) (576) - (15.230.679) (1.119.718) 50.933 127 (16.299.337)
Imobilizado liquido 6.767.340  206.431 (2.175) (30.089) 6.941.507  514.648 (1.201) (104.420)  7.350.534
(1) Veiculos, equipamentos de informética, mdveis e utensilios. (2) Composicdo de Imobilizado em andamento:

31/12/2012 31/12/2011
Servigos de dados e internet 121.848 40.748
Acesso, infraestrutura e servicos locais 364.130 268.191
Infraestrutura de rede 368.657 85.822
Tecnologia da informagéo 53.711 48.801
Outras 2273 1.098
Total 910.619 444.660
(3) Representam transferéncias de imobilizado em andamento para operagéo bem como para o intangivel.
Consolidado

Custo ou avaliagdo 31/12/2010 __Adicoe

Baixas_Transferéncias (3) 31/12/2011 __Adicoe:
62

Baixas _Transferéncias (3) 31/12/2012

Equipamentos de comutagao 6.055.195 - 649.079  6.704.212 - (51.133) 568.074 7.221.153
Equipamentos de transmissao 13.931.482 2 (4.058) 2.034.399 15.961.825 340 (1) 996.403 16.958.567
Prédios e canalizagao 1.354.554 - - 6.273  1.360.827 - - 3427 1.364.254
Terrenos 191.471 - - 406 191.877 - - 155 192.032
Qutros ativos

Bens de uso geral (1) 1.011.174 12 (2.756) 102934  1.111.364 2 (101) 24574 1.135.839

Infraestrutura de telecomunicagoes 1.061.199 - 3.107 100.201  1.164.507 - 196 163.290  1.327.993
Ajuste ao valor de realizagdo (1.165.912) - 156 - (1.165.756) - - - (1.165.756)
Obras em andamento

Imobilizado em andamento (2) 1.071.942  1.479.019 - (1.693.115)  857.846  2.220.641 - (1.052.457)  2.026.030

Estoque de investimento 255568  1.353.924 (2.118) (1.264.643)  342.731 836.925 (1.199) (798.940)  379.517
Total 23.766.673  2.832.957 (5.731) (64.466) 26.529.433  3.057.908 (52.238) (95.474) 29.439.629

Taxas anuais
Depreciacdo depreciacdo (%) 31/12/2010 __Adicoes Baixas Transferéncias (3) 31/12/2011 __Adicoes Baixas Transferéncias (3) 31/12/2012

Equipamentos de comutagéo 10a20 (3.603.499)  (684.399) 26 (3) (4.287.875)  (620.459) 51.128 780 (4.856.426)
Equipamentos de transmisséo 5a20 (9.950.549) (1.112.412) 21 25.595 (11.037.345)  (863.485) 1 (18.193) (11.919.022)
Prédios e canalizagao 4 (948.541)  (40.019) - - (988.560)  (29.129) - - (1.017.689)
Qutros ativos

Bens de uso geral (1) 10a20 (853.060)  (52.665) 2.754 - (902971)  (60.014) 101 (197)  (963.081)

Infraestrutura de telecomunicacdes 4,5e10 (866.069) (40.987) (3.107) - (910.163) (60.228) (196) 124 (970.463)
Ajuste ao valor de realizagéo 1.052.287 42.343 (155) - 1.094.475 40.782 - - 1.135.257
Total (15.169.431) (1.888.139) (461) 25592 (17.032.439) (1.592.533) 51.034 (17.486) (18.591.424)
Imobilizado liquido 8597.242 944818 (6.192) (38.874) 9.496.994  1.465.375 (1.204) (112.960) 10.848.205

(1) Veiculos, equipamentos de informética, mdveis e utensilios. (2) Composicao de Imobilizado em andamento:

31/12/2012 31/12/2011
Equipamentos de transmisséo 624.131 332.347
Servigos de dados e internet 127.292 45.341
Acesso, infraestrutura e servigos locais 815.013 336.361
Infraestrutura de rede 375.367 89.390
Tecnologia da informagéo 79.609 51.865
Outras 4618 2542
Total 2.026.030 857.846

(3) Representam transferéncias de imobilizado em andamento para operagéo bem como para o intangivel.

a) Bens vinculados aos contratos de concessdo: Os contratos de concessao de servigos de
telecomunicagbes de longa distancia nacional e internacional estabelecem a reversibilidade
dos bens indispenséveis a prestagao dos servicos objeto das concessdes, de modo a garantir
a continuidade destes ao final das concessdes. Com relacéo a tais bens considerados
reversiveis, a Lei Geral das Telecomunicagdes e a regulamentacao da ANATEL dispoem que
0s mesmos estdo vinculados aos servigos sob concessao, nao podendo ser desvinculados,
alienados, substituidos ou onerados sem a prévia e expressa autorizagéo do 6rgao regulador.
b) Bens dados em garantia: Em 31 de dezembro de 2012, a Sociedade possui imoveis e outros
ativos imobilizados, arrolados e/ou nomeados a penhora em processos judiciais, no montante
de R$382.647 (R$349.810 em 31 de dezembro de 2011). c) Satélite Star One C3: A controlada
Star One assinou em dezembro de 2009, contrato com a Orbital Sciences Corporation dos
Estados Unidos para a entrega em érbita do satélite Star One C3. Em 10 de novembro de 2012,
a controlada Star One efetuou, com éxito, 0 langamento do satélite Star One C3 Rio 2016. Esse
novo satélite substituiu o Brasilsat B3, mas com nova abrangéncia e capacidade, possibilitando
assim as mais variadas aplicagdes. Sua cobertura abrange Miami e toda a América do Sul,
incluindo os paises da Regido Andina (Bolivia, Peru, Equador, Colémbia e Venezuela). Sobre
0 Brasil, ela se estende sobre o mar territorial até a regiéo do pré-sal, disponibilizando com
isso maiores possibilidades de comunicacao para a industria do petréleo. d) Satélite Star One
C4: A controlada Star One assinou, em janeiro de 2012, contrato com a Space Systems/Loral
dos Estados Unidos para a entrega em drbita do satélite Star One C4. O investimento desse
projeto esté estimado em US$290 milhdes e o langamento devera ocorrer no terceiro trimestre
de 2014. Em 31 de dezembro de 2012, o montante relacionado a esse contrato esta registrado

na rubrica imobilizado em andamento, totalizando R$217.818. e) Avaliacdo da recuperacdo
do valor contabil: A Sociedade avaliou a recuperacao do valor contébil dos ativos tangiveis e
intangiveis com base no seu valor em uso, utilizando 0 modelo de fluxo de caixa descontado
de cada unidade geradora de caixa. O processo de estimativa do valor em uso envolve
utilizag@o de premissas, julgamentos e estimativas sobre os fluxos de caixa futuros e taxa
de desconto. As premissas sobre o fluxo de caixa futuro séo baseadas no pronunciamento
do CPC 01 (R1) - Redugéo ao valor recuperavel de ativos, bem como em dados de mercado
comparaveis e representam, com base nos conceitos definidos no pronunciamento técnico
acima, a melhor estimativa da Administragao das condi¢des econdmicas que existirdo durante
a vida Util econémica do conjunto de ativos que proporcionam a geragéo dos fluxos de caixa.
As principais premissas chave utilizadas na estimativa do valor em uso, &s quais o valor de
recuperacdo dos ativos é mais sensivel, estdo descritas a seguir: * Receitas: Projetadas com
base na realizagéo do ano de 2012 e projecdes orcamentarias para 2013, conforme conceitos
definidos no CPC 01 (R1) n&o foram considerados crescimentos decorrente da expanséo de
cobertura de rede, somente crescimento da penetragéo de assinantes na rede atualmente
instalada. * Custos e despesas operacionais: Projetados com base no desempenho histdrico
da Sociedade em concordancia com o modelo de remuneragdo dos contratos vigentes.
* Investimentos de capital: Os investimentos em bens de capital foram estimados considerando
a infraestrutura necessaria para suportar a demanda atual por nossos servicos e manutengéo
de nossa planta existente. Nao foram considerados investimentos em expanséo da rede em
conformidade com os conceitos definidos no CPC 01 (R1).

17. Intangivel
Controladora
31/12/2010 __ Adicoes Baixa Transferéncias (3) _31/12/2011 _ Adicdes Baixa _Transferéncias (3) 31/12/2012
Custo
Softwares 1.310.102 - - 65.298  1.375.400 - - 94.608 1.470.008
Direito de uso de passagem 1.518.463 - - - 1518463 - - 59.807 1.578.270
Direito de uso de passagem -
juros a apropriar (214.591) - 50.610 - (163.981) - 53.377 - (110.604)
Licengas regulatdrias 33.142 - - - 33.142 - - - 33.142
Agio (1) 38.823 - - 1 38.824 - - - 38.824
Outros 75.383 - - (1) 75.382 - - - 75.382
Ajuste ao valor de realizacdo (2) (157.725) - - - (157.725) - - - (157.725)
Intangivel em andamento 33.427 58.805 - (35.209) 57.023 18.797 - (49.869) 25.951
Total 2.637.024 58.805 50.610 30.089  2.776.528 18.797 53.377 104.546  2.953.248
Taxas anuais de
amortizacao (%) 31/12/2010 __ Adicées Baixa Transferéncias (3) _31/12/2011 _ Adicdes Baixa _Transferéncias (3) 31/12/2012
Amortizagao
Softwares 20 (1.174.127)  (60.774) - - (1.234901)  (58.533) - (126) (1.293.560)
Direito de uso de passagem 3a20 (413.194)  (249.840) - - (663.034)  (254.253) - - (917.287)
Licengas regulatdrias 56,67 (5.840) (2.534) - - (8.374) (2.533) - - (10.907)
Agio (1) (12.489) - - - (12.489) - - - (12.489)
Outros 3a20 (52.557) (1.807) - - (54.364) (1.807) - - (56.171)
Ajuste ao valor de realizacdo (2) 157.725 - - - 157.725 - - - 157.725
Total (1.500.482)  (314.955) - - (1.815.437) (317.126) - (126) (2.132.689)
Intangivel liquido 1.136.542  (256.150) 50.610 30.089 961.091  (298.329) 53.377 104420  820.559
Consolidado
31/12/2010 __ Adicoes Baixa Transferéncias (3) _31/12/2011 _ Adicdes Baixa Transferéncias (3) 31/12/2012
Custo
Softwares 1.454.261 - - 79120 1.533.381 1 - 103.826  1.637.208
Direito de uso de passagem 1.518.463 - - - 1518463 - - 59.807 1.578.270
Direito de uso de passagem -
juros a apropriar (214.591) - 50.610 - (163.981) - 53.377 - (110.604)
Licengas regulatdrias 59.481 - - 470 59.951 - - 74.000 133.951
Agio (1) 38.823 - - 1 38.824 - - - 38.824
Outros 75.854 - - (471) 75.383 - - 260 75.643
Ajuste ao valor de realizacdo (2) (157.725) - - - (157.725) - - - (157.725)
Intangivel em andamento 37.420 60.247 - (40.246) 57.421 95.427 - (124.807) 28.041
Total 2.811.986 60.247 50.610 38.874  2.961.717 95.428 53.377 113.086  3.223.608
Taxas anuais de
amortizacao (%) 31/12/2010 __Adicées Baixa Transferéncias (3) _31/12/2011 _ Adicdes Baixa Transferéncias (3) 31/12/2012
Amortizagao
Softwares 20 (1.300.326)  (68.314) - - (1.368.640)  (66.994) - (126) (1.435.760)
Direito de uso de passagem 3a20 (413.194)  (249.839) - - (663.033)  (254.254) - - (917.287)
Licengas regulatdrias 56,67 (14.173) (4.298) - (79) (18.550) (8.203) - - (26.753)
Agio (1) (12.489) - - - (12.489) - - - (12.489)
Ajuste ao valor de realizacdo (2) 157.725 - - - 157.725 - - - 157.725
Outros 3a20 (52.636) (1.808) - 79 (54.365) (1.810) - - (56.175)
Total (1.635.093)  (324.259) - - (1.959.352) (331.261) - (126) (2.290.739)
Intangivel liquido 1.176.893  (264.012) 50.610 38.874  1.002.365 (235.833) 53.377 112.960  932.869

(1) Os &gios gerados nas aquisicdes de investimentos ocorridas até 31 de dezembro de 2008, que tém como fundamento econdmico a rentabilidade futura, foram amortizados de forma linear pelo
prazo de 5 a 10 anos até aquela data. A partir de 12 de janeiro de 2009 ndo séo mais amortizados, devendo apenas ser submetidos a teste anual para analise de perda do seu valor recuperével.
(2) O ajuste ao valor de realizagéo refere-se aos sistemas de processamento de dados (softwares) das antigas controladas Vésper Sdo Paulo S.A. (“VSP”) e Vésper S.A., incorporadas pela
Embratel em fevereiro de 2008. (3) Representam transferéncias de intangivel em andamento para operagao bem como do imobilizado para intangivel.

18. Fornecedores

Controladora Consolidado
31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Moeda nacional 942.621 959.580 1.321.928  1.230.538
Moeda estrangeira 87.209 73113  157.375  153.451
Total 1.029.830 1.032.693 1.479.303 1.383.989
19. Obrigacoes fiscais e tributos diferidos, liquidos
Controladora Consolidado

31/12/2012  31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011

Obrigagdes fiscais, liquidas

Federais
PIS/ICOFINS (1€ 2) - - 13.470 -
FUNTTEL 124298 116070 125433  116.901
IRPJ e CSLL (1) 3.802 - 6.505 -
Taxa de renovacao de concessao
ANATEL 36.262 - 36.262 -
FUST (3) 7.750 8.328 10.006 9.977
FISTEL 5.146 - 5.146 -
INSS 2,946 2.820 4.295 4010
IRRF 13.532 10.529 15.019 11.809
Outros 2728 1.752 3.009 11.822
Estaduais
ICMS (1) 73.597 108.939 94.327 123.221
Outros 12,611 14.993 12.486 15.387
Municipais
1SS (1) 3.753 3.300 5.928 4551
Outros 555 3.646 713 3.745
Total 286.980 270377 332599  301.423
Circulante 286.624  270.004 332026  300.900
Néo circulante 356 373 573 523
Tributos diferidos, liquidos
Depreciacéo dos satélites - - 20.456 12.672
Total - - 20.456 12.672

(1) Os passivos fiscais correntes estdo apresentados liquidos dos seus correspondentes
créditos fiscais a recuperar. (2) Em 1999, as controladas questionaram a mudanga introduzida
pela Lei n® 9.718/98 que aumentava: (a) a receita tributavel para calculo de PIS e COFINS,
incluindo receita financeira e variagdes cambiais e (b) a aliquota do COFINS de 2% para 3%.
Apesar deste questionamento, a Sociedade e suas controladas continuaram a provisionar o
valor total do passivo fiscal e efetuaram depdsito judicial no periodo de agosto de 1999 a
abril de 2001. Entretanto, a partir de maio de 2001, baseada em jurisprudéncia, a Sociedade
e suas controladas decidiram descontinuar a pratica dos depdsitos, passando a recolher
PIS e COFINS nos termos da legislacao em vigor. Em 29 de agosto de 2002, foi publicada a
Medida Proviséria (MP) n® 66, que permitiu a liquidagao das obrigagdes fiscais que estavam
sendo discutidas judicialmente sem a incidéncia de multas. A Embratel decidiu entao, baseada
na referida MP e na peticdo apresentada em juizo para liquidar a divida, por apresentar os
impostos e contribuiges provisionados, de PIS no valor de R$927 e COFINS no valor de
R$173.122, liquidos dos correspondentes depdsitos judiciais no mesmo montante. (3) Valores
liquidos de depésitos judiciais de R$158.750 na controladora e R$165.420 no consolidado em
31 de dezembro de 2012 (R$154.419 na controladora e R$161.090 no consolidado em 31 de
dezembro de 2011), conforme Deliberagéo CVM n® 489/05.
R b e debé

Risco de queda do délar

Cenério | Dolar - 5%: 1,9413
Cenario Il Cenario | - 25%: 1,4560
Cendrio Ill Cendrio | - 50%: 0,9707
Risco de alta do délar

Cenario | Doélar + 5%: 2,1457
Cenério Il Cendrio | + 25%: 2,6821
Cendrio Ill Cenario | +50%: 32185

Segue abaixo quadro demonstrativo de andlise de sensibilidade para cada tipo de risco de
mercado considerado relevante pela Administragdo, originado por instrumentos financeiros,
ao qual a Sociedade esteja exposta na data de encerramento das demonstracdes financeiras.

Controladora
Ganho/(perda)
Cendrio |
Operacdo provével Cendrio Il Cenario [l
Queda do délar
Outros ativos/passivos em US$ 827 4,755 8.682
Total 827 4.755 8.682
Alta do ddlar
Outros ativos/passivos em US$ (827) (5.168) (9.509)
Total (827) (5.168) (9.509)
Consolidado
Ganhol/(perda)
Cendrio |
Operacédo provével Cenario Il Cenario lll
Queda do délar
QOutros ativos/passivos em US$ 2.764 15.892 29.021
Total 2.764 15.892 29.021
Alta do ddlar
Outros ativos/passivos em US$ (2.764) (17.274) (31.784)
Total (2.764) (17.274) (31.784)
22. Compromissos e Provisoes
22.1 Compromissos: Os compromissos 30 como seguem:
Controladora
Manutencao de Direito Locagdes e
Anos equipamentos de uso aluguéis __ Capex (1) Total
2013 291.562 132.000 114.598 458.762 996.922
201422017 1.166.249 528.000 458.394 - 2152643
2018 a 2021 1.166.249 528.000 458.394 - 2152643
2.624.060 1.188.000  1.031.386 458.762  5.302.208

(1) Compreende adicdes de imobilizado e intangivel principaimente relacionados com
transmisséo, tecnologia, Netfone, ativacédo de clientes empresariais com tecnologia dptica,
Satelital e outras e investimentos em telefonia publica.

Consolidado

Manutencdo de  Direito de Locacdes e
Anos equipamentos uso aluguéis _ Capex (1) Total
2013 346.158 132.000 119.075 934.262 1.531.495
20142017 1.384.634 528.000 476.300 - 2.388.934
2018 a 2021 1.384.634 528.000 476.300 - 2.388.934
3115426  1.188.000  1.071.675 934.262  6.309.363

20.E (1) Compreende adicdes de imobilizado e intangivel principaimente relacionados com
i Controladora transmissao, Tv por assinatura, tecnologia, Netfone, ativacéo de clientes empresariais com
31/12/2012 31/12/2011 tzezcgorl‘ogiq Gptica, Satelital e outras e investimentos em telefonia publica.
Nao Nao 2P
Circulante circulante _ Total  Circulante circulante Total ___Controladora -
Moeda nacional Provavel Possivel
Empréstimos o Natureza 31/12/2012 _31/12/2011 _31/12/2012 _31/12/2011
Ari - - - _ ontingéncias
Dmm?;s 2204779 2.150.000 4.354.779 ggg;g 2431511 25(2)?:(6)252 Previdencidrias e trabalhistas 86.000 85602 275413  175.201
Nota promissdria - - 2 51434 ~ Th14340 Fiscais 123832 109496 3.987.618 3.555.313
Finame - - ~ {5465 28148 43613 Civeis 235933 226475 1.008.012  877.325
Financiamento Subtotal 445.774 421573 5.361.043 4.607.839
de ICMS - - - 1521 _ 1521 Participacao de empregados
Totaldadivida ~ 2204779 2.150.000 4354779 626493 2459.659 3086152 ~ _noresultado 50514 63.657
Consolidado Total de provisbes 496.288 485.230
31/12/2012 31[12/2011 Circulante 101.312 128.500
Nao Nao Néo circulante 394.976 356.730 _
Circulante circulante _ Total _ Circulante circulante Total ___Consolidado -
Moeda nacional Provavel Possivel
Empréstimos G Natureza _31112/2012 31/12/2011 _31/12/2012 _31/12/2011
Ari - - - _ ontingéncias
Dt;igﬁl:l?:s 406.794  395.485 802.279 égg;g 2431511 ngigég Previdenciarias e trabalhistas 97.190 99.304 340.436 220.649
Nota promissoria - - - 514342 — 514342 Figcgis 123.832 109.496 6.009.175 5.881.153
Finame - - - 15.465 28.148 43613 Civeis 237.038 227.323  1.164.559 899.062
Financiamento Subtotal 458.060 436.123  7.514.170  7.000.864
de ICMS - - - 1521 _ 1521 Participagao de empregados
Total da divida 406.794 395485 802279 626.493 2.450.659 3.086.152 noresultado 59.600 73785
Os empréstimos e financiamentos contratados so para cobertura das necessidades ~ 10tal de provisdes 517.660  509.908
operacionais da Sociedade e de suas controladas. Em 31 de dezembro de 2012, a posiao  Circulante 111494 139.465
Néo circulante 406.166  370.443

de endividamento era:

Controladora Consolidado
Custo Custo
médio médio
Montante % _dadivida _Montante % _dadivida
Em moeda nacional

Circulante 2204779 50,6 104,0%CDI  406.794 50,7 104,0% CDI
Nao circulante 2.150.000 49,4 1145%CDI 395485 49,3 114,5% CDI

Total de divida 4.354.779  100,0 802.279  100,0

a) Cronograma de pagamento
Em 31 de dezembro de 2012, a amortizagéo do principal de longo prazo apresentava as
seguintes composi¢Ges por ano de vencimento:

Ano Controladora Consolidado
2017 2.150.000 395.485
Total 2.150.000 395.485

b) Composicéo percentual da divida total por moeda de origem
Controladora / Consolidado (%)

31/12/2012 31/12/2011
TILP - 0,4
Reais 100,0 99,6
Total 100,0 100,0

c) Debéntures: Em 11 de outubro de 2010, a Embratel colocou R$2.430.000 em debéntures
quirografarias, nao conversiveis em agdes, com prazo de vencimento de 3 anos e remunerados
a 104% do CDI, com pagamento de juros semestrais. As debéntures ndo possuem qualquer
forma de garantia ao credor. Em 30 de marco de 2012 a periodicidade do pagamento de juros
destes papéis foi alterada de semestral para mensal, passando a valer o novo regime a partir
do més de abril de 2012. Os recursos obtidos por meio desta emisséo foram aplicados na
liquidagéo financeira da Oferta Publica Voluntéria para a aquisicao de ages preferenciais da
NET. No periodo de junho a dezembro 2012 a Embratel realizou recompras de 23 unidades
deste papel, totalizando assim uma redugdo de R$230.000 no saldo de principal devido. Em
21 de setembro de 2012, a Embratel colocou R$2.150.000 em debéntures quirografarias,
nao conversiveis em agdes, com prazo de vencimento de 5 anos, remuneradas a 100% do
CDI mais spread de 1% a.a., e pagamento de juros mensais. As debéntures nao possuem
qualquer forma de garantia ao credor. Em 31 de dezembro de 2012, as debéntures adquiridas
durante o ano por uma instituicao financeira de primeira linha fazem parte da carteira do fundo
de investimento restrito classificado como Multimercado e Crédito Privado, do qual algumas
controladas participam (Nota 12), tendo sido portanto apresentadas pelo valor liquido das
aplicagdes financeiras nas demonstragdes financeiras consolidadas. d) Notas promissérias:
Em 29 de setembro de 2011, a Embratel emitiu uma série de notas promissérias pela ICVM
476 (emissdo com esforgo restrito), no valor total de R$500.000, com prazo de até 180 dias,
remuneradas a 105,5% do CDI. O objetivo da captacdo destes recursos foi 0 pagamento de
dividas vincendas e dar suporte ao programa de investimentos e crescimento das linhas de
negécio de telefonia local e TV por assinatura via satélite. Em 27 de marco de 2012 o saldo
dessas notas foi liquidado. Em 27 de margo de 2012, a Embratel emitiu uma série de notas
promissérias pela ICVM 476 (emissao com esforco restrito), no valor total de R$860.000, com
prazo de até 181 dias, remuneradas a 104,5% do CDI. Em setembro de 2012, no vencimento,
0 saldo total dessas notas foi liquidado. e) Finame: Em 15 de setembro de 2012, a Embratel
liquidou todo o saldo devedor existente com o Banco Safra, referente aos contratos do
programa FINAME (BNDES). f) Financiamento de ICMS: Corresponde ao financiamento de
60% do valor do ICMS efetivamente apurado sobre receitas operacionais. O montante principal
do crédito efetivamente usufruido foi de R$28.372 e foi amortizado conforme as previsoes
contratuais (prazo de amortizacéo de 60 meses, taxa de juros de 4,5% a 6% a.a. e taxa de
servico equivalente a 1% sobre cada parcela liberada). Em 05 de marco de 2012, o saldo total
deste financiamento foi liquidado (R$1.521 em 31 de dezembro de 2011). g) Garantias: As
garantias concedidas em razdo dos empréstimos e financiamentos constituem-se de notas
promissérias, que apesar de nao representarem garantias reais, dispoem de instrumentos
executaveis em casos de falta de pagamento. h) Compromissos financeiros e nao financeiros:
Em 31 de dezembro de 2012 a Sociedade e suas controladas estdo em cumprimento com as
clausulas de compromissos nao financeiros apresentadas em seus contratos de empréstimos
e financiamentos, ndo sendo aplicavel nenhuma clausula de compromisso financeiro.

21. Instrumentos financeiros

a) Consideracdes gerais: A Sociedade esta exposta a riscos de mercado decorrentes de
suas operacdes e utiliza instrumentos financeiros derivativos para minimizar sua exposi¢ao
a esses riscos, ajustando-os periodicamente a niveis julgados adequados pela Administragdo.
A Sociedade possui ativos e passivos em moeda estrangeira, de forma que seus resultados
30 suscetiveis a variagdes em decorréncia de mudangas nas taxas de cambio, principalmente
do délar norte americano. Os valores de mercado dos principais ativos e passivos financeiros
da Sociedade foram determinados por meio de informagdes disponiveis no mercado e
metodologias apropriadas de avaliagdo. O uso de diferentes metodologias de mercado
pode ter efeito nos valores de realizagéo estimados. A administracéo desses instrumentos
¢ efetuada por meio de estratégias operacionais, visando protecao, seguranca e liquidez. A
politica de controle consiste em acompanhamento permanente das taxas contratadas versus
as vigentes no mercado. b) Derivativos: Em marco de 2012 foram liquidadas duas operagdes
de derivativos, no valor de US$25 milhGes cada uma, contratadas em novembro de 2011. Em
31 de dezembro de 2011, o valor registrado em instrumentos financeiros era de R$3.014.
Em 31 de dezembro de 2012 a Sociedade e suas controladas consolidadas néo possuem
contratos de derivativos. c) Critérios, premissas e limitacdes nos calculos do valor de mercado:
Com a liquidagao em setembro de 2012 de todos os empréstimos e financiamentos obtidos
com taxa fixa, tanto na controladora quanto no consolidado, ndo ha instrumentos financeiros
registrados em contas patrimoniais cujo valor de mercado seja diferente do contabil. d) Anlise
de sensibilidade: Na data de encerramento do periodo, a Administragéo considerou relevantes
0s seguintes riscos:

22.2.1. Contingéncias: No curso normal dos negdcios, a Sociedade e suas controladas
estdo envolvidas em causas judiciais e discussdes potenciais relevantes, as quais foram
ou podem vir a ser levantadas pelas autoridades competentes, incluindo, dentre outras,
questdes de ordem civel, regulatéria, fiscal, previdencidria e trabalhista. Parte significativa das
contingéncias envolvem questdes de extrema complexidade, com caracteristicas Unicas da
Sociedade e/ou do mercado de telecomunicacdes, que surgiram em funcéo da possibilidade
de diferentes interpretagdes causadas pelas legislagdes pertinentes e que até a presente data
néo apresentam jurisprudéncia consolidada. Da mesma forma, algumas dessas questdes sao
originadas de procedimentos j& adotados anteriormente a privatizagéo da Sociedade, alguns
dos quais inclusive fundamentados em instrugdes de 6rgéos competentes da época. Com base
nos fatos atualmente disponiveis e na opini&o de seus consultores legais, a Administragéo da
Sociedade e suas controladas acredita que a resolucdo de boa parte dessas causas atuais
ou discussdes potenciais deverd ser satisfatéria para a Sociedade e suas controladas, e para
aquelas causas cujo desfecho desfavorével é considerado provavel, constituiu provisao. A
Sociedade e suas controladas seguem o CPC 25, divulgando toda e qualquer informagdo
relevante em nota explicativa quando a chance de ocorréncia de passivos contingentes é
possivel. E provisionada e divulgada a perda contingente sempre que for provével a existéncia
de passivo e razoavelmente estimada. A movimentagao dos saldos de contingéncias provaveis,
esta demonstrada a seguir:

Controladora
Movimentagéo

Adicoes/ Atualizagbes
Saldoem  (reversoes) monetarias  Saldo em
_3112/2011 _ (2)Pagamentos _(1) e outras _31/12/2012
Previdencidrias e
trabalhistas 85.602 28.294 (27.887) - 86.009
Fiscais 109.496 (7.570) (1.810) 23.716 123.832
Civeis 226.475 79.954 (81.999) 11.503 235.933
421573 100.678 (111.696) 35.219 445.774
Consolidado
Movimentacéo
Adicoes/ Atualizacbes
Saldo em (reversdes) monetarias  Saldo em
31122011 (2) Pagamentos _ (1) e outras _31/12/2012
Previdenciarias e
trabalhistas 99.304 29.128 (31.273) 31 97.190
Fiscais 109.496 (7.570) (1.810) 23.7116 123.832
Civeis 227.323 82.449 (84.238) 11.504 237.038
436.123 104.007 (117.321) 35.251 458.060

(1) Registrado na rubrica Resultado Financeiro (Nota 9). (2) Registrado na rubrica Outras
Despesas  Operacionais, liquidas - (Nota 8). 22.2.1.1. Contingéncias previdencidrias e
trabalhistas. A Embratel e suas controladas Star One, BrasilCenter, PMS e Tvsat constituiram
provisao para agdes envolvendo reclamagdes trabalhistas, principalmente no que se refere a
questdes salariais, como diferencas e equiparacdes, horas extras e outras causas. A provisao
foi constituida pela Administracdo, baseada na opinido de seus consultores juridicos, e
utiliza como pardmetros decisdes judiciais e o histérico de perdas em agdes semelhantes. A
Embratel e suas controladas PMS, BrasilCenter e Star One possuem contingéncias referentes
a exigéncia de contribuicdes previdencidrias, no periodo de 1996 a 2012, no valor de R$13.570
na controladora e R$39.291 no consolidado em 31 de dezembro de 2012 (R$13.570 na
controladora e R$33.828 no consolidado em 31 de dezembro de 2011), das quais R$314
(R$284 em 31 de dezembro de 2011) foram classificadas como perda provavel e R$38.976
(R$33.545 em 31 de dezembro de 2011) foram classificadas como perda possivel pela
Administrag&o da Sociedade e das controladas e seus consultores juridicos.

22.2.1.2. Contingéncias fiscais

Controladora
Provével Possivel

Causas 31/12/2012 _ 31/12/2011 _ 31/12/2012 _ 31/12/2011
ICMS (a) 8.334 15.343 521.872 301.202
CSLL/IRPJ (b) - - 764.566 562.131
IRRF/CIDE (c) 312 304 135.434 134.237
PIS (d) 8.042 7.793 172.668 175.795
COFINS (e) 100.219 79.147 139.146 158.041
FUST/FUNTTEL (f) - - 895.567 794.712
ILL/Saldo negativo de IRPJ (g) - - 409.129 486.794
1SS (h) - - 558.580 554.029
Qutras (i) 6.925 6.909 390.656 388.372
Total 123.832 109.496  3.987.618  3.555.313

Consolidado
Provével Possivel

Causas 31/12/2012 _31/12/2011 _ 31/12/2012 _ 31/12/2011
ICMS (a) 8.334 15.343 2475247 2574517
CSLL/IRPJ (b) - - 780.506 568.127
IRRF/CIDE (c) 312 304 135.434 134.237
PIS (d) 8.042 7.793 172.668 175.795
COFINS (e) 100.219 79.147 139.146 158.041
FUST/FUNTTEL (f) - - 915.955 811.522
ILL/Saldo negativo de IRPJ (g) - - 423.841 501.507
1SS (h) - - 573.586 569.035
QOutras (i) 6.925 6.909 392.792 388.372
Total 123.832 109.496  6.009.175  5.881.153
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EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAGOES S.A. - EMBRATEL
CNPJ/MF n° 33.530.486/0001-29

Segue abaixo descricao das principais contingéncias tributarias da Sociedade e suas  valor do passivo junto a Telos, atualizado para 31 de dezembro de 2012, monta a importancia ~ Sociedade obteve o reconhecimento pela Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste  novembro de 2014 e (i) sem garantias. (d) As principais informacdes deste instrumento
controladas: a : A Embratel recebeu em julho de 2012, nova autuagao de no valor e .615 .255 em e dezembro de . Por conta das obrigagées com o plano o direito a redugao de 75% do e adicional n&o restituiveis, calculado com  contratual s&o: Embratel, (i) taxa de juros: + 1,4% a.a. (i) vencimento do principal:

lad: ICMS: A Embratel b julho d cao de ICMS | de R$42.615 (R$48.2! 31 de d bro de 2011). P das obrigacd | “SUDENE’") do direito a reducéo de 75% do IRPJ e adicional na ituiveis, calculad | sao: Embratel, (i de j CDI + 1,4% ii i d ipal
de R$146.333, decorrente de recolhimento a menor de ICMS nos anos de 2007 e 2008, avaliada ~ de assisténcia médica, a controlada Embratel possui registrada obrigagdes que somavam  base no lucro da exploragao, sobre os resultados tributéveis auferidos nos empreendimentos 08 de outubro de 2017 e (jii) sem garantias. (€) As principais informagdes deste instrumento
como perda possivel pela Administragéo da Sociedade e seus consultores juridicos. Em 31 de  R$533.954 em 31 de dezembro de 2012 (R$499.073 em 31 de dezembro de 2011). Sequem  estabelecidos nos estados da regiao nordeste. Posteriormente, este incentivo fiscal foi deferido  contratual sdo: Embratel, (i) taxa de juros: CDI + 1,0% a.a. (i) vencimento do principal:
dezembro de 2012, a Embratel e a sua controlada Tvsat possuem contingéncias fiscais pelondo  abaixo as conciliagdes dos ativos e passivos reconhecidos nas demonstragdes financeiras: pela Delegacia da Receita Federal do Brasil. Em 31 de dezembro de 2012 este beneficio fiscal 28 de agosto de 2017 e (ijii) sem garantias.
recolhimento de ICMS e referentes a tomada de créditos supostamente indevidos no valor total Controladora montava a R$8.549 e foi reconhecido em resultado (receita) e confrontado com a despesa de Controladora Consolidado
de R$530.234 (R$316.545 em 31 de dezembro de 2011), para as quais constituiram provisao 31112/2012 IRPJ, conforme estabelecido pelo Pronunciamento Técnico CPC 07 - Subvengéo e Assisténcia 31/2/2012 31/12/2011 3122012 31/12/2011
no montante de R$8.334 (R$15.343 em 31 de dezembro de 2011). As causas cuja probabilidade Plano de Plano de Governamentais. Uma vez que a legislacéo fiscal (artigo 545, do RIR/99) proibe a distribuicdo  Resultado
de perda foram avaliadas como possivel pelos consultores juridicos e pela Administrago da Beneficio Contribuicao Plano  deste incentivo para os acionistas, sob pena de perda do beneficio, a Administragdo da  Receitas operacionais
Sociedade e da controlada somam o valor de aproximadamente R$521.900 em 31 de dezembro Definido Definida Médico  Sociedade propds que a totalidade deste beneficio fiscal fosse destinado para a reserva  Trafego nacional
de 2012 (R$301.202 em 31 de dezembro de 2011). Durante o exercicio findo em 31 de dezembro o B (PBD) (PCD) (AMAP) - de lucros (reserva de incentivo fiscal) que somente podera ser utilizado para absorcao de  Claro 229715 240.408  237.552  241.889
de 2008, a controlada PMS foi autuada no valor de R$288.763, referente ao ICMS sobre  Valor presente das obrigagdes atuariais (1.902.386)  (1.432.506) (741.258)  prejuizo ou aumento de capital. c) Reserva de capital - juros sobre obras em andamento: ~ NET 604.825 545013  623.459  560.468
determinadas atividades, entendidas pela Administragao como nao integrantes dos servigos e Valor justo dos ativos 2.412.376  1.832.930 4.035  Por determinagdo da Portaria n° 21, de 21 de fevereiro de 1994, e n® 03, de 25 de fevereiro  Click 21 - 177 - -
comunicagio de dados. A Administraéo desta controlada e seus consultores juridicos julgam  Valor liquido dos ativos do plano . 509.990 400.424 (787.223)  de 1994, a S;ociedade calculava, até 0 ano de 1998, os juros sobre obras em andamento  PMS 70.208 59.776 - -
como possivel a probabilidade de perda desta causa. A controlada Star One possui autuagoes ~ Ferdas (ganhos) atuariais nao reconhecidos (16.990) (1.123) 203269  ataxa de 12% a.a. sobre os capitais totais aplicados, passando os mesmos a incorporar o Tvsat 14.213 12.945 - -
fiscais para exigéncia de ICMS sobre cesso de capacidade satelital e provimento de acesso & Restriao de limite de ativo do plano (492.981) (398.178) - custo de formacdo das respectivas obras, em contrapartida a receita néo operacional, até o Star One 5.155 5.318 - -
Internet. Em 2012, a contingéncia referente ao provimento de capacidade satelital foi reduzida Ativo (passivo) atuarial liquido apurado 19 1123 (533.954)  limite das despesas financeiras decorrentes de capitais de terceiros que financiam as obras. ~ TdB 4.290 35.770 4.290 35.770

5 fioacs infraca i ita Alivo atuarial néo reconhecido (1) (19) (1.123) - O valor remanescente, se houvesse, era contabilizado em reserva de capital. d) Dividendos: ~ Cablena 334 308 334 308
em R$313.326 em fungo da retificago do auto de infrago lavrado pela Secretaria da Receita o ° - ¢
; ; Divida contratada (2) - (42.615) - Atendendo ao disposto no Art. 36 paragrafo 1 do Estatuto da Sociedade e no Art. 202, I, Ile  Call Center
do Estado do Rio de Janeiro (SEFAZ/RJ). Em 31 de dezembro de 2012, o total dessas causas Total d ] al 42615 533.950)  Ill da Lei 6.404/76. esta Administracao delib 50 e distribuicao de dividend o 46,055 34.342
monta a R$1.664.611 (R$1.984.552 em 31 de dezembro de 2011), as quais foram avaliadas 1014l d0 passivo atuarial - (42615)  (533.954) a el b. , €Sa Administragao deliberou a aprovagao ae distrioui¢ao de dividendos no - Liaro ! - - ! -
. i atrn & [ Controladora montante de R$138.781, assim distribuidos: dividendos intercalares pagos em 27 de novembro  Trafego internacional

como perda possivel pela Administragéo da controlada e seus consultores juridicos. b) CSLL/ A . -

X = 31/12/2011 de 2012 no valor de R$67.000 correspondentes a razéo de R$8,759490417 por lote de mil  Telmex - México 2.600 2.026 2.600 2.026
IR A Embratel recebeu em agosto de 2012 novas autuagbes decorrentes de glosas de Plano d Plano di acdes ordindrias, sem retencdo de imposto de renda na fonte, com base no lucro liquido  Telmex - Argenti 2404 21477 2.404 2177
compensagio de créditos de saldo negativo de IRPJ e de CSLL no valor total de R$53.782, ano de ‘ano de ¢ g etengao de Impost g  lucro g cimex - Argentina - : - :
consideradas como perda possivel em avaliacao feita pela Administracéio da Sociedade e seus Beneficio Contribuicao Plano  ajustado apurado no periodo de 1° de janeiro de 2012 a 31 de outubro de 2012; e dividendos ~ Telmex - USA 17.558 14917 17.558 14917
padiepioniitich ok it i o b A Definido  Definida Médico  no montante total de R$71.781 & razdo de R$9,314834738 por lote de mil acdes ordindrias,  Telmex - Chile 1.181 732 1.181 732

Jt' P fiscais de IRPJ & CSLL. § lor total de R$764.566 trolad (PBD) (PCD) (AMAP)  sem retencéo de imposto de renda na fonte, a titulo de pagamento de dividendo minimo legal.  Telmex - Colombia 60 45 60 45
p°§§$§g‘5%)§ |ngenC|as|l dlsgalsmesez 1319 'tnol \éa or OF?$538 197 ne nali‘crl‘roa oar? Valor presente das obrigagdes atuariais (1.448.200)  (1.001.380) (562.787) A referida distribuicdo esta sujeita a aprovago da Assembleia Geral Ordinaria de Acionistas  Telmex - Peru 374 219 374 219
g ez '21" Z%’ﬁm ab°t( et ”31°°” {° adora eh e .”°d°°”5°' ado em Valor justo dos ativos 2253871  1.127.359 2301 da Sociedade. e) Destinagao do lucro liquido ajustado: Telmex - Uruguai 153 175 153 175

¢ dezemoro ”ff ), subs 3”0'3 mente r.g eren zs a rl')a‘l’).l.g"(‘f 0(?393" ’ e d°°mpe”339°esfe. Valor liquido dos ativos do plano 805.671 125979 (560.486)  Lucro liquido do exercicio 505834  ATT-USA 20779 18441 21779 18.141
supostos recolimentos a menor desses tributos. A probabilidade de perda dessas causas oi  peyag (ganhos) atuariais ndo reconhecidos (17.132) - 61.413  Apropriagdo a reserva legal (29.792)  UNINET - México 3.768 3.145 3.768 3.145
classificada como possivel em avaliagao feita pelos consultores juridicos e pela Administracdo  gegtricag de limite de ativo do plano (788.378)  (125.979) —  Reserva de prémio na emiss&o de debéntures (2.368)  Internet banda larga
da Embratel e da controlada. c) IRRF/CIDE: A Embratel possui autuagoes fiscais de IRRF e - tiyy (nassivo) atuarial liquido apurado 161 ~ (499.073)  Reserva de beneficio fiscal lucro da Exploragdo (8549)  Telmex - Argentina - - 810 7
CIDE no valor total de R$135.746 em 31 de dezembro de 2012 (R§134.540 em 31 de dezembro g atuarial no reconhecido (1) (161) - - Luero liquido ajustado 555125  Telmex - Uruguai - - 16 3
de 2011), substancialmente decorrentes de suposto recolhimento a menor destes tributos sobre  pjiga contratada (2) - (48.255) - Dividendos minimos estatutérios - 25% 138.781  Custo dos servigos prestados
remessas efetuadas a operadoras estrangeiras a titulo de remuneragao pelo completamento  Totg| do passivo atuarial - (48.255)  (499.073)  Dividendos intercalares pagos (67.000)  Trafego nacional
de chamadas internacionais no exterior (trafego sainte). A Administragdo da Sociedade e seus Consolidado Dividendos a pagar 71.781 Cablena (33.039) (700)  (33.039) (700)
con;u\;or;s$j3u1n'2di(g)$ssg\ialiams 1erfr; 3d1 de dgze?bg% 1d1e) 2012 como RroYé;;: gsp‘{gga(gg?giezgg 31112/2012 Constituigao da reserva para investimentos 416.344  Claro (1.060.596) (1.220.882) (1.063.427) (1.222.698)
perda de Ry em 31 de dezembro de € como possivel H3135.434 ( - Plano de Plano de 25.Transacoes com partes relacionadas NET (654.677)  (527.114)  (656.187)  (527.530)
como possivel em 31 de dezembro de 2011). d) PIS: A Embratel possui autuagdes de PIS, Beneficio Contribuicéo Plano  25.1. Condigdes gerais: As transagdes com partes relacionadas foram, como regra geral, ~ PMS - (18) - -
stsrcinarotoaros o oo eshing o n o perion o 1655 Deiide Dol o praccas e cordas o ez et ai G e, i s s SO R
S ) : . ’ alores estdo descritos abaixo. Certas transagdes, por possuirem caracteristicas e condices - ; - :
Juridicos avaliam em 31 de dezembro de 2012 como prova'vel a probabildade de perda de  Valor presente das obrigagdes atuariais (1.902.386) ~ (1.443.784) (741.258) ‘L/'micas efou e ecffilcas o::anto ndo com aféveis pforaﬁn e:tlabelecidas e:n Icondi 0es ':?stas Tvsat - (151) - -
R$8.042 (R$7.793 em 31 de dezembro de 2011) e como possivel R$172.668 (R$175.733em 31 Valor justo dos ativos 2412376 1.854.175 4.035 P P Paraves, cloas em conaigoes | Tréfego internacional
de dezembro de 2011). ¢) COFINS: A Embratel possui contingéncias de COFINS, decorrentes  Valor liquido dos ativos do plano 509.990 410.391 (7137223) enire as partes, de forma a remunerar adequadamente seus respectivos investimentos e cUSI0S  ajray Mexico (548) (561) (548) (561)
substancialmente de glosas de compensagéo e supostos recolhimentos a menor, no valor total  Perdas (ganhos) atuariais ndo reconhecidos (16.990) (1.234) 203269  Operacionais. Conforme descrito naNota 23, a Embratel e suas controladas Star One, PMS e Tvsat  Telmex - Argentina (1.219) (254)  (1.219) (254)
de R$239.365 em 31 de dezembro de 2012 (R$237.188 em 31 de dezembro de 2011), das  Restrig&o de limite de ativo do plano (492.981)  (407.837) - sdo patrocinadoras de planos de beneficios pés-empregos aos seus empregados juntoaTelos.  Telmex - USA (1.208)  (1.855)  (1.298)  (1.855)
quais R$100.219 em 31 de dezembro de 2012 (R$79.147 em 31 de dezembro de 2011), foram  Ativo (passivo) atuarial liquido apurado 19 1.320 (533.954)  25.2. Composicao e das ¢o Telmex - Chile (802) (901) (802) (901)
avaliadas como perda provével e R$139.146 em 31 de dezembro de 2012 (R$158.041 em  Ativo atuarial ndo reconhecido (1) (19) (1.320) - Os principais valores estdo descritos a seguir: Telmex - Colombia (584) (339) (584) (339)
31 de dezembro de 2011) avaliados como perda possivel pela Administragio da Sociedade  Divida contratada (2) - (42.615) - Controladora Consolidado Telmex - Peru (242) (50) (242) (50)
e seus consultores juridicos. f) FUST/FUNTTEL: A Embratel e suas controladas PMS e Star  Total do passivo atuarial - (42.615)  (533.954) 311212012 _3112/2011 31/1212012 31112/2011  Telmex - Uruguai (5) 63 (5) 63
One possuem autuagdes da ANATEL referentes a supostos recolhimentos a menor de FUST Consolidado Ativo circulante ATT - USA (747) (1.070) (747)  (1.070)
no valor de R$689.565 na controladora e R$707.427 no consolidado em 31 de dezembro de 31/12/2011 Contas a receber UNINET - México ) (1.819) (410) (1.819) (410)
2012 (R$614.679 na controladora e R$628.991 no consolidado em 31 de dezembro de 2011), Plano de Plano de Cab\gna do Brasil Ltda. (‘Cablena”) 17 16 17 16 Comercializagdo de servicos
principalmente em razdo da exclusdo dos custos de interconexao e EILD da base do FUST. A Beneficio Contribuicdo Plano  BrasiCenter 1.068 240 - - Claro (48.818)  (60.741)  (48.818)  (60.741)
probabilidade de perda dessas causas foi classificada como possivel em avaliago feita pela DEf;gIBd_g) Def(lglgg) I(ll:ﬂl:g Tsat 7.340 6.632 - - QET‘C (1(:2%0!1); ((342%592; oen (4059
Administragao da Sociedade e das controladas e pelos seus consultores juridicos. A Embratel e L . ) PMS 8.839 1526 - - rasi enter 52.85 162. - -
suas controladas PMS e Star One possuem autuagdes fiscais do Ministério das Comunicagdes ¥8:0f prese(rjne das obrigagdes atuariais (;ggggg?) (}?%gfg) (563;817) Star One 654 508 - - glle?‘ J— - (115) - -
exigindo o recolhimento do FUNTTEL no valor de R$206.002 na controladora e R$208.528 alor justo dos ativos .253. 170 £ Telmex do Brasil Ltda (‘TdB") 591 670 558 633 erais e administrativas
nogconsolidado em 31 de dezembro de 2012 (R$180.033 na controladora e R$182.531 no  Valor liquido dos ativos do plano 805.671 161.192 (560.486)  Claro (a) 251587 270322 260904  271.803  Claro (566) (819) (677) (825)
consolidado em 31 de dezembro de 2011). A probabilidade de perda destas causas é classificada  Perdas (ganhos) atuariais néo reconhecidos (17.132) (3.735) 61.413  NET(b) 355506 248638 360279  250.437  StarOne ) (121) (139) - -
como possivel, na avaliagao feita pela Administragéo da Sociedade e das controladas e seus  Restrigao de limite de ativo do plano (788.378) (157.047) - Procisa do Brasil Projetos e Construgdes (‘Procisa’) 1610 - 1.610 - Procisa do Brasil (7.479) (5.857) (7.479) (5.857)
consultores juridicos. g) Imposto_de Renda na Fonte sobre o Lucro Liquido (“ILL")/Saldo Ativo (pass_lvo) _aluanal ||qU|_do apurado 161 410 (499.073) Contas a receber (call Center) (c) C_reo (226) (215) (226) (215)
negativo de IRPJ: A Embratel e suas controladas Star One e PMS possuem contingéncias  Alivo atuarial ndo reconhecido (1) (161) (410) - Claro - - 3671 3277 Hidebrando (3.256) (7.632) (5.865) (9.837)
decorrentes de glosas de compensagdes de débitos de IRPJ, PIS, COFINS, CIDE, CSLL e Divida contratada (2) - (48.255) ~ Administracbes estrangeiras (d) Telefonos doMéxico - - 4,000 - 4,000
IRRF com créditos de ILL e IRPJ no valor total de R$409.129 na controladora e Rg423.841  Total do passivo atuarial - o - (48.255) . (499;073)' Telmex - México 2731 1.181 2731 1.181 Outra% despesas operacionais, liquidas
no consolidado em 31 de dezembro de 2012 (R$486.794 na controladora e R$501.507 no (1) At[vol atuianal gt contabilizado, pr_mupalmen‘te,.p_elosf segintes mofivos: (a) ndo hd  Telmex-Chie 1831 s 18 48 E;\Aagl enter ;gg; 1%3 B -
consolidado em 31 de dezembro de 2011). A Administragéo da Sociedade e das controladas ~ Previsao legal ou regu lamentar qe_ redugao de_contnbulgge_s uturas; e (b) ndo existem indicios  Telmex - Argentina 2.065 1.653 3872 2.527 . 7. - -
G : \ " Que assegurem que este superévit sera mantido nos préximos anos. (2) Acordo assinado em  Telmex - USA 2454 12.832 2454 12832 StarOne 1.445 1.407 - -
e seus consultores juridicos avaliam como possivel a probabilidade de perda destas causas. " Ny s ) - N
X i AN 12 de setembro de 1999 (Termo de reconhecimento, confissdo, aceitagdo e amortizacdo de  Telmex - Colombia 57 7 57 7 TdB 13 13 13 13
h) ISS: A Embratel e suas controladas BrasilCenter e PMS possuem contingéncias de ISSno ficienaia atuarial). onde a Embratel " | tinulad € T P 10 1 %6 Tusat 28,672 38520 ° °
valor total de R$558.580 na controladora e R$573.586 no consolidado em 31 de dezembro g\osu iciéncia atuarial), °d” € a tm dra eb S€ compromet euda pagar~o \:ja or es‘f.'p,L_'a Jo etm qe,; Te‘mex-ueru ‘ “ g? “ 5? T;I;lex Soutons 672 @ - 0
de 2012 (R$554.029 na controladora e R$569.035 no consolidado em 31 de dezembro de far;os, Sem previsao de revisao da obrigagao em caso de redugao da insuliciencia atuaria A?"Ir'ne)l(J-S Arugual 5561 4885 5.561 4885  Hidebrando - - 700 -
2011), substancialmente decorrentes do nao recolhimento do ISS sobre diversos servicos r[])%rrleolgs(;'ral' o de movimentacao do passivo atuarial UNIIiET Vi 2.036 2'577 2'036 2'577 Resultado financeiro
considerados pela fiscalizagdo como tributaveis pelo imposto. A Administraéo da Sociedade e v Vi ¢ passivo afuarial: Controladora e Te\starU;u 3::“’ - = ’ 5 31 Receitas financeiras
das controladas e seus consiltores juridicos avaliam como possivel a probabilidade de perda Consolidado  Creditos co?n partes relacionadas Tvsat 9% 3530 _ _
Gestas causas. ) Oulras contingéncias rbulrias A Emorate possul contingéncia decortente  pygys oyl em 31 de dezembro de 2010 503896 BrasiCenter 6500 3678 - - StarOne - 2w - -
a pel 9 q 9 P ¢ Atualizag&o e juros sobre as obrigagdes atuariais 6.956  Embrapar 32 6 3 6  Embrapar 874 1 6.533 1
Normativa n® 86/2001, referente aos anos de 2002 a 2005, no valor total de R$370.685 em h ) - Méxi
31 de d bro de 2012 6 2011. A Administracio da Sociedad ltores furidi Ajuste atuarial 68.777  StarOne 156.089 16.919 - - Telmex - México 40 142 40 142
e dezembro de 2912 € 2011. A Administragao da Sociedade & seus consuttores JUrldicos  paqamentos efetuados durante o periodo (plano de contribuigéo definida) (382.301)  Embratel Internacional - 17 - - Telmex - Argentina 205 66 205 66
avaliam como possivel a probablidade de perda desta causa. A Sociedade e sua controlada  paggiyq atyarial em 31 de dezembro de 2011 547.328 50,240 4510 - - Telmex-USA 726 1551 726 1551
Tusat possuem outras contingéncias fiscais, referentes a questoes envolvendo GPMF, ITR, Atualizagao e juros sobre as obrigagdes atuariais 10649  TdB 37 37 69 72 Telmex- Chile 9% 49 9% 49
IOF, TFF, CSRF, Contribuicdo para o Fomento da Radiodifusdo Publica, Contribuicoes Ajuste atuarial 62029  Tusat _ 7 - _ Telmex- Coldmbia 3 @ 3 7
para o Senai e para 0 FGTS e multas na importagao de mercadorias. A Administiagao da  pagamentos efetuados durante o periodo (plano de contribuigo definida) (43.437)  Despesas antecipadas Telmex - Peru 12 - 12 -
Sociedade e da controlada e seus consultores juridicos avaliam como provavel a perda de  pagsivo atuarial em 31 de dezembro de 2012 576569  NET 20696 56675 2069 56675  Temex- Uruguai - 6 - 6
parte destas causas, no montante de R$6.925 em 31 de dezembro de 2012 na controladora  Gjrcylante 23960  Naocirculante ATT - USA 364 392 364 392
& no consolidado (R$6.909 na controladora e no consolidado em 31 de dezembro de 2011)  Ngo circulante 552,609  Outros ativos UNINET - México 300 351 309 351
e como possivel a perda de R$19.972 na controladora e R$22.080 no consolidado em 31 de A receita (despesa) liquida consolidada referente aos planos de beneficios, segundo os  NET 44.959 73627 44.959 73627 NET 69.186 65.048 69.606 65.048
dezembro de 2012 (R$17.687 na controladora e no consolidado em 31 de dezembro de 2011).  ritérios estabelecidos no CPC 33 de acordo com clculo atuarial realizado por atudrio  Imobilizado PMS 303 - - -
22.2.1.3. Contingéncias civeis Controlad independente, inclui os seguintes componentes: Cablena - 92348 63241 136721  Despesas financeiras
_ ontroladora _ Controladora Intangivel (447) (616) - -
Provavel Possivel [1 [ ANAP NET 326395  501.019 326395  501.019  StarOne - (432) - -
ANATEL Causas 31/12/122;3 —3”15/723;; —3”‘133{‘23;5 —3”;2/82(1];; 2012 _ 2011 _ 2012 _ 2011 _ 2012 _ 2011  (a) Valores a receber da Claro referem-se, principalmente, a trafego telefonico de longa ~ Tvsat (120.193) (26) - -
Dot o terceios ) 194664 180106 203015 149189 Custo o senico corent % 1w de) () (g Csténca orinado em termnais pos-pagos e pré-pagos de usudros desta prestadora bem o Wi (2-7%% ngg; (2'9?% (ﬂzgg;
P . - 8 - usto do servigo corrente como originado em terminais internacionais visitantes na rede da Claro. Contempla também ) ’
Total 235933 226475  1.098.012  877.325  Custodosjuros (153.822) (148.234) (106.633) (102.656) (60.923) (58.379) ; o ' : ! ) Telmex - Argentina (92) (44) (92) (44)
Consolidado Rendimento esperado sobre 0s afivos servicos de telecomunicagdes prestados diretamente a Claro, principalmente relacionados Telmex - USA 878 (703) 878 (703)
Provavel Possivel do plano 250413 220634 124257 125.849 255 183 4 fornecimento de capacidade de transmissdo. (b) Valores a receber da NET referem-se,  Toimex - Chile (66) (33) (66) (33)
Causas 3112/2012 _ 3112/2011 _ 31/12/2012 _ 31/12/2011  Reconhecimento de (ganhos)/perdas principalmente, a servicos de telefonia para assinantes da NET, bem como outros servicos  Telmex - Colombia 0] (32) (4 (32)
ANATEL (a) ) 41.269 37.369 894.997 728.136 atuariais (392.211) 61978 238.863 (109.288) (1.895) (11.351)  de voz (0800 e VIPLINE) e de internet prestados pela Embratel. Adicionalmente, compreende  Telmex - Peru (13) 9 (13) 9
Disputa com terceiros (b) 195.769 189.954 269.562 171647 Receita (despesa) antes de eventos despesas antecipadas classificadas em outros ativos (circulante e ndo circulante), referentes a  Telmex - Uruguai 1) (10) 1) (10)
Total . - 27038 227323 1.164.559 899.783  especiais (295502) 143392 256084 (86586) (62.580) (69.567)  servigos de fornecimento de fibra dtica e compartihamento de custos relativos aos servigos de AT -USA (93) (182) (93) (132)
Segue abaixo descrigho das principais confingéncias civeis da Sociedade e de suas  Mudangano efeitodo limitedeafivo 205396 (160.402) (272.199) 85,502 - - telefonia para assinantes da NET, (c) Valores a receber de “call center” referem-se aos servigos ~ UNINET - México (1%6) (73) (196) (13)
lloica: En decoeniado insrnes caados 208 s o sloma 6 wions, o)< S (85 (7000 U0 e - (7)ot atenimeno prstado pla conolaa BasiCane e  Cio ¢ NET.(0) Valores (L W dma s
ocorridos no Ambito das empresas prestadoras de servigos de telecomunicagdes em 3 de julhr; PBD Con;%h[;iado AMAP a receber de administragdo estrangeira referem-se a tréfego telefonico de longa distancia Cle;rcg CehHe (130.572) 2157:399; (130.572) 51 57:399;
de 1999, data da implantag&o do novo sistema nacional de numeragao telefonica, a Embratel 20122011 2012 2011 2012 2011 originado em terminais no exterior e destinado a terminais no Brasil. ) Carso Global (205.668) (3007)  (205.668) (3.007)
possui contingéncias no valor total de R$168.137 em 31 de dezembro de 2012 (R$159.486 em  Custo do servico corrente 28 14 (428) (556) (17) (25) % % A Embratel possui com a NET um modelo de negdcio (NET Fone) que visa o compartilhamento
31 de dezembro de 2011), tendo a Administracéo da Sociedade e seus consultores juridicos  Custo dos juros (153.822) (148.234) (107.418) (103.501) (60.923) (58.379) Passi | Sreclle Jras Jrdere 2T8e?L de resultados, para proporcionar aos assinantes servicos integrados de video, banda larga e
avaliado em 31 de dezembro de 2012 o valor de R$31.032 (R$27.334 em 31 de dezembro de  Rendimento esperado sobre os ativos Casf“’" circulante voz (triple-play) através da rede bi-direcional da NET. A comercializagao deste produto iniciou-
2011) como perda provavel e R$137.105 em 31 de dezembro de 2012 (R$132.152 em 31 de  do plano 250413 220634 120092 126777 265 188 onasapagar se no final de margo de 2006. O contrato deste modelo do NET Fone tem como principal
dezembro de 2011) como perda possivel. a.2. Processos Administrativos ou Judiciais por  Reconheci de g ga@e"a ?Z; ‘gg 211 2144 objetivo a exploracao de servigos de voz com base nas outorgas de Servico Telefonico Fixo
Descumprimento de Obrigagdes (PADO’s): Em decorréncia do descumprimento de metas  atuariais (392211) 61978 213173 (78.134)  (1.895) (11.351) Sar O 14,800 15812 - ~  Comutado (STFC) da Embratel e/ou mediante outra estrutura que melhor se adapte & sua
definidas pela ANATEL foram instaurados pela ANATEL PADO's contra a Embratel, tendo a  Receita (despesa) antes de eventos T daBr ne 3' 180 3‘ 478 a4 86 3 47& explorag@o pelas partes, mediante a utilizagao da rede da NET para acesso aos clientes
Administragéo da Sociedade e seus consultores juridicos avaliado em 31 de dezembro de especiais (295.592) 143392 234.419  (55.414) (62.580) (69.567) o 4.096 m - 4' 409 1 g 7 finais, com a utilizagéo simulténea da rede de comunicagdes da Embratel. Adicionalmente,
2012 o valor de R$10.237 (R$10.035 em 31 de dezembro de 2011) como perda provavel ~ Mudanga no efeito do limite de ativo ~ 295.396  (160.402) (250.790)  54.764 - - NEa{O @) 22.2 4 0‘352 g y " 0978 foi celebrado entre as partes o Contrato de Locagéo de Fibra Optica que permite a Embratel
e R$757.892 (R$595.984 em 31 de dezembro de 2011) como perda possivel. b) Disputa  Receita (Despesa) a ser reconhecido (196) (17.010) (16.371) (650) (62.580) (69.567) Tol (a) USA .673 Gg. 128 5‘270 ﬁg?ig alugar fibra dptica excedente da NET. Este contrato possibilita que a Embratel amplie sua
com terceiros: A Embratel e suas controladas Star One, PMS, BrasilCenter e Tvsat possuem  Principais premissas atuariais utilizadas: a) Fatores economicos Telmex ) Arceni prs 3 282 3 rede de acesso ao mercado e representa um passo importante para que a Embratel amplie,
contingéncias decorrentes de disputas judiciais com ferceiros, fendo a Administragao da PBD: 9,0%, PCD: 9,25% e Telmex- C'%?"E.a 516 o o 1a  deforma agil sua oferta de servigos de telecomunicagdes integrados (voz local e de longa
Sociedade e destas controladas e seus consultores juridicos avaliado, em 31 de dezembro de ()  Taxa de desconto a valor presente de obrigagéo atuarial AMAP: 9,50%a.a. Telmex : P° omoia o ; o | disténcia, dados, banda larga, intemet, imagem e servigo de administragdo de redes) para
2012, R$143.866 na controladora e R$143.874 no consolidado (R$124.263 na controladora e (i) Taxa de rendimento esperado sobre os ativos do plano 11,42% a.a. Tzlmzi Cm a0 N a7 _ varios segmentos. As principais transagdes da Sociedade envolvendo a NET estdo registradas
ekan ooy o 1 do e e 201 o e el 1504 ) s oo o o s AT B9 w g g e e s el s o s - o s i
na controladora e R$179.834 no consolidado (R$89.589 na controladora e R$110.690 no (v) g paci o i e e ici — 7% 1 () UNINET - Meéxico 1920 598 1920 g O ° percentua ° .UP i © i } proj , de acordo com o contlo
consolidado em 31 de dezembro de 2011) como perda possivel. A Embratel e suas controladas E‘% o "festc'mde” 0 dos %“Sdostme icos Pg( tf}lxa el fo‘tél ol dos raior atll, to,?-a- Procisa 5748 8135 5748 8.1%5 NE?EESHS De acesso éi re‘ e: Iagasf'be aCVOFt‘ o COFT o al:jmen Oda ase et afsman eS,f. o
rasilCenter, Click 21 e Publicidade Ltda. (incorporada pela controlada PMS em 2011) e Tvsat, ator de capacidaae tem por opjetivo refletir a aefasagem dos valores monetarios " y g : y one. ¢ Despesas de aluguel de Tibras opticas: Fagas de acordo com contrato especiiico
B g (incorporada p ) : fiye y g PR Hildebrando 4.021 9.217 4.021 9.398 ; s ;
baseadas na opinido de seus consultores juridicos e utlizando como parametros decisses ~ Observados na data da avaliagao, considerando a periodicidade e os indices utilizados para a Teléfonos de México ©9) ) 99) ) realizado em condigBes usuais de mercado. * Despesa NET Fone: Pagos com base em 50%
judiciais e o histdrico de perdas em agdes semelhantes, efetuaram analise sobre as disputas ~ 'eCUperacao das perdas inflaciondrias. b) Fatores biométricos : , Creo Sistemas, SAC. (Creo* h 215 > 215 do resultado liquido apurado das contas faturadas pela Embratel, deduzidos os custos de
judiciais com clientes, classificando em 31 de dezembro de 2012 como provavel a perda de (!) Tgbua de mortal!dade ger_al B PBD e AMAP: AT-2900 e PCD.A‘I’-SB 2 Administiagdes estrang(eivas (;) interconexao. * A NET é responsavgl pela emissé@o de faturas dos clientes QQ NET Fone g
R$50.798 na controladora e R$51.894 no consolidado (R$64.844 na controladora & R$65.673, (!!) Pgua ge morte&lldade.de |Fé/alldos PBD e AMAP: C?J(F)’ngtelvbl:’?ﬁ: C§0421 Telmex - México 574 290 574 290 gor repassar os valores Ipert\rlmemes a Embratel. ¢ Qfgspesa deupequenasI e meltjlag empresas:
no consolidado em 31 de dezembro de 2011) e como perda possivel R$87.551 na controladora (i) Ratut? .de gntra a em invalidez ’\?~I 'C?,l,a (d) Telmex - Chile 969 315 969 35 'agas de a(f:ordo com clausulas contratuais especificas, a 50% do resultado liquido apurado
¢ R$89.728 no consolidado (R$59.600 na controladora e R$60.957 no consolidado em 31 de (iv) Rotatividade 4o utilizada Tolmex - USA (81) 148 81) 148 das contas faturadas pe_la Embratel, deduzidos de tributos e_lnyter_conex@. Em_dezempro de
dezembro de 2011). 2 Tabuasaespec’\flcas por sexo. Telmex - Argeriina 357 230 357 230 2009, a Embratel investiu o montante de R$873.539 na aquisicao irretratavel e irrevogével de
23. Passivo atuarial g;‘.g:gtirtgrlnglc?alll(::zl:\iigado Em 27 de novembro de 2012, foi aprovado aumento de capital Telmex - Colombia - 3 - z :Ir:gg%ggeﬁzz g:rcrzﬁzsg‘;: ;e?: rt[:zgfﬂn;l;sea:%gg rr?]i?iigzlg frjiiacr?:;fclia’l\gopcec!?nz:sé? ed:trz
- 3 i i i idénci: i - " .
ATelos - Fundagdo Embratel de Sequridade Social, entidads fechada de previdéncia privada, o 42" Sociedade no montante de R$68.000, & re-ratficado em 11 de dezembro de 2012,  JeMeX-Pert 15 4 15 4 as partes. A Sociedade considera o valor o investimento como intangivel, a ser amortizado
¢é pessoa juridica de direito privado, de fins previdénciais, assistenciais e nao lucrativos, com - o Mgl ok o ; . Telmex - Uruguai - 4 - 4 - " - -
autonomia patrimonial, administrativa e financeira. tendo sede e foro no Rio de Janeiro. Foi mediante a emisséo de 57.280 mil agbes ordindrias nominativas, sem valor nominal, visando ATT - USA 161 w“ 161 s pelo prazo do contrato. Adicionalmente, em dezembro de 2009 foi formalizada operacéo de
instituida gla Embratél em 12 de agosto de 1975’ A Embratel e suas controladas Star bne a capitalizacdo da totalidade dos direitos de crédito, decorrentes de AFAC, de titularidade da UNINET - México _ P _ 6 venda de capacidade, pelo valor de R$849.632, através da qual é concedido a NET direito
PMSeTv.Em s30 patrocinadoras de glanos de benei\’cwos 5-eMDIeq0s 305 SEUS BMDIegal dosy Embrapar. Os aumentos de capital foram aprovados pelo Conselho de Administragao, nas Passivos com partes relacionadas irrevogével de uso do backbone IP da Embratel pelo prazo de 5 anos, podendo ser renovado
nas modalida des[()ie: @ Comribuigig Varidvel (Embratel %Iar On’; F?MS o Tusat) (b)pBegeﬁcié respectivas datas, de forma a preservar o caixa da Socigdade € manter o seu planejamento PMS p _ 10.047 _ _ pelo mesmo periodo mediante futura negociggio comercial entre as partes. O valor recebido
Definido (Embratel): @ (c) Plano de Assisténcia Medica para os aposentados paricipantes do qgagﬁﬁlfo edo curso no:jmql lde sgus nli,-glomo; IO Cté)lpll§1t| attn?nlzadot e‘c;)rreslpor:jdenyteda Star One 887 1992 _ _ foi reglstratdot co‘nR) recglta antgmptadg e estgdsedndo apro;l)nzdo.adres/ultado de adco:;jo comdo
Jano de Beneficio Definido (Embrate). Os planos de beneficios 3o avaliados atuariaimente iindes de agoes ordindrias. O capital social subscrito, totalmente integralizado ¢ de  1a 86 3096 63 jo560  Prazo contratual. A venda excedente a capacidade mensal adquirida é remunerada de acordo
plan P N : R$4.988.105 (R$4.920.105 em 31 de dezembro de 2011), representado por 7.706.127 com o contrato especifico e é reconhecido como receita no resultado do exercicio. Os valores
o final de cada exercicio, pelo alurio externo, em consonancia com o Pronunciamento (7 648 847 em 31 de dezembro de 2011) mil agdes ordinarias nominativas, sem valor nominal.  hc - 8.041 - s " areceber e a pagar decorrentes destas transagdes foram demonstrados liquidos no balango
Técnico GPC 33 - Beneficios a Empregados, visando verificar se as taxas de contribuigao estao &y yajor patrimonal das agdes, por lote de mil agdes, expresso em reais, em 31 de dezembro BrasiCenter 106 B N »  patrimonial, tendo sido pagos durante o 1° trimestre de 2010. A Embratel também possui
sendo suficientes para a formagao de reservas necessarias aos compromissos de pagamento _ge 2912 ¢ de R§1 245,72 (Ré1 .186,41 em 31 de dezembro de 2011 ). t;) Reserva de lucros: Sercotel (¢) . - w2 1482 2 cordo celebrado com a Claro, desde outubro de 2006, tendo por objeto a aquisicao pela Claro
atuais e futuqols A taxa de contribuigéo da patrocmaqora refereftel ao antigo plano (plqnp de 1 Reserva legal: Constituida obrigatoriamente & base de 5% do lucro liquido do exercicio, gg?o%:gza(?()e) 2?;;; agégg 2:;;; Ggagg de Capacidade de Backboneypara Seu uso, compostyo de capacidade do Backbone Prdprio
beneficio definido) para os exercicios de 2012 2011 é de 17,82%, incidente sobre 0 saldriode  at¢ afingir 20% do capital social realizado, ou 30% do capital social, acrescido das reservas de ’ ' ! ’ da Embratel, necessaria a interligagao das estagdes do Backbone Claro e demais estagoes
participagao dos participantes ativos deste plano (4 participantes em 31 de d_ezembroo de 2911)‘ capital. Apds esse limite, a apropriagéo nao mais se faz obrigatéria. A reserva legal somente g oo o o) que venham a ser adicionadas & Topologia deste Backbone. Nao constitui objeto do acordo a
Para o plano de contribui¢ao definida, a contribigao da patrocinadora varia de 3% a 8% o podera ser utilizada para aumento de capital social ou para compensar prejuizos acumulados. Procisa P 2669 1935 2.669 1935 Capacidade destinada & conexdo de estagoes rédio-base da Claro com os demais elementos
saldrio aplicavel do participante, além da contribuiao extraordindria prevista no regulamento 5 “Reserva para-investimentos: Em 31 de dezembro de 2012, a Sociedade constituiu ET 167004 169844 167008  1go.sas e rede oucapacidades sateliais, que somente serdo disponibiizadas mediante contratago
do plano para financiamento das despesas administrativas e do saldo de conta projetada,  reserva para investimentos com a destinagdo do lucro liquido ajustado remanescente do Outras obrigagdes : ’ ’ ' especifica. Em dezembro de 2008 as partes assinaram aditivo contratual para contemplar a
para beneficios nos casos de incapacidade e morte do participante em atividade. Os planos  exercicio no montante de R$416.344 (R$141.713 em 31 de dezembro de 2011). A proposta de NET _ 183 289 {gaoa Possivilidade de variagdo na entrega mensal de capacidade.
de beneficios previdencirios e de assisténcia médica mencionados acima, constifuem-se nos - Orcamento de Capital para justificar a retencéo deste montante sera submefida & aprovVaga0 | izt cireiioio f ; 25.3. Remuneragao dos administradores:
tnicos beneficios pos-emprego concedidos aos empregados. O plano de contribuicéo definida g Assembleia Geral Ordinéria. b.3. Reserva de prémios na emisséo de debéntures: Com base Receita antecipada (b) O valor das remuneragdes dos Administradores por servigos prestados é demonstrado a seguir:
foi instituido pela Embratel, através da Telos, revisto pelo Governo Federal e aprovado em 19 no Pronunciamento Técnico CPC 08 - Custos de Transagéo e Prémios na Emissdo de Titulos et _ 317463 _ 317463 Controladora Consolidado
de novembro de 1998, passando a ser patrocinado tambem pela controlada Star One a parir ¢ Valores Mobilidrios, que determina que o prémio recebido na emisso de debéntures sejd  pacciioc com partesfbionadas : ’ 31/12/2012 _31/12/2011 _31/12/2012 _31/12/2011
de novembro de 2000, pela controlada PMS a partir de fevereiro de 2008 e pela controlada  apropriado ao resultado do exercicio pelo prazo de vigéncia das debéntures, e nos termos da Star One 6.184 _ _ _ Salarios/pro labore 3.557 3.380 5.182 6.371
TVSG} a partir de julho de 2(?03- 0Os novos empregados cqnlralados podem voll{n.tarlanje.nte legislagao fiscal vigente (Inciso lll, do artigo 19, da Lei n° 11.941/09) que define que o referido Sercotel (c) y ~ 121.086 121.086 Beneficios diretos e indiretos 736 611 7% 651
aderir a este plano, estando interrompidas quaisquer adestes ao plano de beneficio definido.  prémio nao estara sujeito a tributacéo desde que a empresa mantenha esta receita em conta  cyaro Chile d 1.343.632 1.343.630 1343632 1343632 BOnUs 618 578 618 578
Em 12 de setembro de 1999, foi assinado o termo de reconhecimento, confissao, aceitagéo  contabil de Reservas de Lucros, a Sociedade procedeu a destinagéo da parcela do prémio na Carso Global (e) 2230502 2030592 2.932.592 20930590  Farticipagdo nos resultados 1.190 1.028 1.907 2.130
e amortizago de insuficiéncia atuarial, firmado entre a Embratel e a Telos e aprovado pela  emiss&o de debéntures reconhecida no resultado do exercicio, no montante de R$2.368, paraa Val 5 NET a Ci q : B ; e f - Total 6.101 5.597 8.501 9.730
Secretaria de Previdéncia Complementar. Pelas cléusulas do termo, a insuficiéncia atuarial  Reserva de Prémio na Emissdo de Debéntures. b.4. Perda em transagdes de capital: Duranteo (@) Valores a pagar & NET, a Claro e adminisiragdes estrangeiras referem-se 20 USO oG goqrog
reconhecida em favor da Telos deve ser paga no prazo méximo de 20 anos, com base no fluxo  exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, a Sociedade constituiu reserva em fungéo de sua d? Ared_e dessas empresas para originar ou terminar chamadas tel_efonlcas de longa Administragao da Sociedade considera que todos os ativos e responsabilidades de valores e
mensal de concessdo de beneficios aos funcionarios assistidos pelo plano de contribuicdo  participagao no patriménio liquido quando da aquisicao de agdes ordinarias da controlada Star d'S'ﬁ”P'a- (b) Receita antempaqa esta vreprese[nada pela‘ operagdo de venda ~de riscos relevantes estéo cobertos por seguros. O limite maximo de indenizagéo é de R$712.310
definida. O saldo da divida deste termo é reajustado mensalmente com base no maior valor  One que era detida por acionistas néo controladores, bem como perda apurada na aquisicio ~ capacidade para NET. (c) As principais informagGes deste instrumento contratual s&o:  abrangendo todas as empresas do grupo, estando sujeito para cada empresa s condigdes
entre o retorno dos ativos da carteira da Telos no més de referéncia e a meta atuarial. O referido  de agdes de acionistas néo controladores. b.5. Lucro na exploragdo: No exercicio de 2012 a  controlada Star One, (i) taxa de juros: CDI + 1,4 % a.a. (ii) vencimento do principal: 26 de  da apdlice.
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRA(;()ES FINANCEIRAS
Aos Acionistas, Conselheiros e Diretores da uma opinido sobre essas demonstracdes financeiras com base em nossa auditoria, conduzida  todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Empresa Brasileira de  Outros D cdo do valor adicionado: Examinamos, também, as
Empresa Brasileira de Telecomunicagdes S.A. - Embratel de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem  TelecomunicagBes S.A. - Embratel em 31 de dezembro de 2012, o desempenho de suas  demonstragdes individual e consolidada do valor adicionado (DVA), referentes ao exercicio
Rio de Janeiro - RJ o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e operagdes e 0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as  findo em 31 de dezembro de 2012, preparadas sob a responsabilidade da administragao

) o o i . exeguta}da com o ijetl\_/o de obter seguranca rgzqavel de que as demo_nstragoes f\ne}ncelras pra'tlclzis contabeis adoltadas no qusn. = ) e » da Companhia, cuja apresentagdo ¢ requerida pela legislagdo societaria brasileira para
Examinamos as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da Empresa Brasileira  estéo livres de distorcao re\evam_e.AUr_na auditoria envolve a execugdo de procedimentos  Opinido sobre as de 0 ( ¢ Em nossa opinido, as companhias abertas, e como informagao suplementar pelas IFRS que ndo requerem a
de Telecomunicacdes S.A. - Embratel, identificadas como Controladora e Consolidado,  selecionados para obtencéo de evidéncia a respeito dos valores e divulgacdes apresentados ~ demonstragdes financeiras consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em 50 d DVA E d des | bmetic di
respectivamente, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2012 e  nas demonstragdes financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do  todos os aspectos relevantes, a posigao patrimonial e financeira consolidada da Empresa ~ aPresentagao da DVA. Essas demonstragGes foram submetidas aos mesmos procedimentos
as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutages do auditor, incluindo a avaliagéo dos riscos de distorgao relevante nas demonstrages financeiras,  Brasileira de Telecomunicagdes S.A. - Embratel em 31 de dezembro de 2012, o desempenho  de auditoria descritos anteriormente e, em 10ssa opiniao, estdo ade_quadamen?e apresentadas,
patrimonio liquido e dos fluxos de caixa, para o exercicio findo naquela data, assim como o independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliagio de riscos, o auditor ~ consolidado de suas operagdes e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo ~ em todos os seus aspectos relevantes, em relagéo as demonstragdes financeiras tomadas em
resumo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas. considera os controles internos relevantes para a elaboracéo e adequada apresentacdo das  naquela data, de acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas  conjunto.

Responsabilidade da administracéo sobre as demonstracdes financeiras: A administracio ~ demonstracdes financeiras da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que  pelo International Accounting Standards Board - IASB e as préticas contabeis adotadas no  Rio de Janeiro, 15 de fevereiro de 2013

da Companhia é responsvel pela elaboracdo e adequada apresentacdo dessas  sdo apropriados nas circunsténcias, mas no para fins de expressar uma opinido sobre a  Brasil.

demonstragdes financeiras individuais de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil  eficécia desses controles internos da Companhia. Uma auditoria inclui, também, a avaliagdo  Enfase: Conforme descrito na nota explicativa 2.1, as demonstracées financeiras individuais — ' E R NST & )/O U NG 1-E RCO
e das demonstragdes financeiras consolidadas de acordo com as normas internacionais de  da adequacao das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis ~ foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil. No caso da

relatério financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB, e feitas pela administragdo, bem como a avaliacdo da apresentacdo das demonstracdes — Empresa Brasileira de Telecomunicacdes S.A. — Embratel, essas préticas diferem do IFRS, ERNST & YOUNG TERCO Audi Independ ss

de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, assim como pelos controles internos  financeiras tomadas em conjunto. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente  aplicavel as demonstragdes financeiras separadas, somente no que se refere a avaliagio uditores Independentes S.5.

que ela determinou como necessérios para permitir a elaboragdo dessas demonstragdes e apropriada para fundamentar nossa opinido. ) o dos investimentos em controladas, coligadas e controladas em conjunto pelo método de CRC - 25P 015.199/0-6-F-RJ

financeiras livres de distorgéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Opinido sobre as d coes fi : Em nossa opinido, as  equivaléncia patrimonial, enquanto que para fins de IFRS seria custo ou valor justo. Nossa  Paulo José Machado - Contador CRC - 1RJ 061.469/0-4

Rest bilidade dos audi independ Nossa responsabilidade é a de expl demonstragdes fir individuais acima referidas apresentam adequadamente, em  opinido nao est4 ressalvada em funcéo desse assunto. Beatriz Gongalves de Moraes - Contador CRC - 1RJ 091.370/0-0




