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RESULTADO
TRIMESTRAL

Total de receitas e arrecadagoes ultrapassa R$ 4,0 bilhdes no trimestre.
Lucro liquido totaliza R$ 80,7 milhdes, aumento de 242,5% na
comparagao com 1T13.

+ Total de receitas e arrecadacdes cresce 13,5% na comparagdo com 1T13

« Prémios de seguros crescem 10,9% no trimestre

« Indice de sinistralidade no periodo é de 77,5%, 0,4 p.p. melhor que 1T13

- indice combinado fica em 101,9% , 0,7 p.p. melhor do que do 1T13

« Carteira de ativos tem rentabilidade de 106,6% do CDI no trimestre

+ Resultado financeiro de R$ 157,0 milhoes no trimestre, 46,3% maior que 1T13

+ Lucro liquido de R$ 80,7 milhdes no 1T14

Mensagem da Administracao

E com satisfacdo que entregamos um trimestre de sélidos
resultados, com forte crescimento de receitas e bom nivel
de rentabilidade. O total de receitas e arrecadagdes da
SulAmérica cresceu 13,5% no trimestre, refletindo a
consistente demanda por nossos produtos e servigos de
seguros, investimentos, previdéncia privada e capitalizagdo.
Os prémios de seguros cresceram 10,9%, com destaque
para o segmento de salde e odontoldégico, onde
registramos aumento de 14,7%.

Nosso lucro liquido de R$ 80,7 milhdes no primeiro
trimestre corresponde a cerca de 3,4 vezes o resultado
liguido que apresentamos para o primeiro trimestre de
2013. Essa importante melhora em nosso resultado é
consequéncia de ganhos em nossas operagles,
evidenciados por um indice combinado 0,7 p.p. melhor do
que o registrado no mesmo periodo do ano anterior. A
melhora estd, também, associada ao resultado financeiro
alcancado na gestdo de nosso portfélio de investimentos,
beneficiado, em parte, pela vigéncia de taxas médias
superiores as observadas no primeiro trimestre de 2013. No
aspecto operacional, merece destaque a queda de 0,4 p.p.
na sinistralidade e o ganho de eficiéncia que alcangamos,
com o indice de despesas administrativas caindo de 9,1%
para 9,0% dos prémios retidos, a despeito do aumento
absoluto de despesas com a incorporagao da SulaCap.

Mantemos uma visdo otimista para o desempenho dos
mercados em que atuamos e acreditamos estar dotados de
um modelo de negdcios e condicdo financeira que nos
permitirdo seguir capturando oportunidades de
desenvolvimento.

Em linha com nossos compromissos de transparéncia e
responsabilidade social corporativa, divulgamos
recentemente nosso relatério anual de 2013
(www.sulamerica.com.br/relatorioanual), desenvolvido,
pelo sexto ano consecutivo, com base nas diretrizes do GRI
(Global Reporting Initiative). O relatério € composto por
videos de curta duracdo que tém o objetivo de apresentar
os principais aspectos do desempenho econémico-financeiro
e socioambiental da Companhia no ano, bem como o relato
das atividades operacionais e a evolugdo da gestdo
corporativa. Até a data de publicacdo desse release, os
videos que compdem o relatério anual ja haviam sido
visualizados mais de 30 mil vezes.

Com forte disciplina financeira, foco e comprometimento na
execugdo de nossos projetos, estamos evoluindo com a
implementacdo de nossa estratégia, tendo como principio o
equilibrio sustentavel entre crescimento e rentabilidade.
Estamos confiantes que nossos investimentos de hoje
garantirdo um futuro de sucesso para a SulAmérica.

Gabriel Portella
Diretor-Presidente

Relagdes com investidores:
ri@sulamerica.com.br

Teleconferéncia de resultados
16 de maio de 2014 (sexta-feira)

Portugués (com traducgdo simultdnea para o inglés)
10h (Brasilia) / 9h (US/DST)

Brasil: +55 (11) 3127-4971 / USA: +1 (516) 300-1066

+55 (11) 2506-9111

www.sulamerica.com.br/ri
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RESULTADO 1T14
TRIMESTRAL 15/MAI/14

Total de Receitas e Arrecadacoes
(R$ milhGes) | Al 4713
Prémios de Seguros 3.191,0 2.876,6 10,9%| 3.188,3 0,1%

Salde e Odontologico 2.250,3 1.962,4 14,7% 2.256,7 -0,3%
Automoveis 708,6 678,3 4,5% 680,9 4,1%
Ramos Elementares 128,4 127,7 0,6% 159,1 -19,3%
Vida e Acidentes Pessoais 103,7 108,2 -4,2% 91,7 13,2%
Outras Receitas e Arrecadacgoes 843,1 678,2 24,3% 842,1 0,1%
Previdéncia (contribuicGes) 134,9 114,4 17,9% 128,3 5,1%
Planos Administrados de Pés Pagamento (receitas) 171,8 141,2 21,7% 164,8 4,2%
Gestdo de Ativos (taxas de administracdao e performance) 11,0 10,8 1,1% 13,5 -18,7%
Capitalizacao (arrecadagdes)* 525,5 411,8 27,6% 535,5 -1,9%
Total |  4.034,1 3.554,8 13,5%| 4.030,4 0,1%

*A SulaCap passou a ser consolidada nos resultados da SulAmérica em maio de 2013. Dessa forma, o total de arrecadacbes apresentado para o periodo do 1T13 é
pro-forma e estd sendo apresentado somente para permitir a comparagdo entre periodos desse ano e do ano anterior. Os numeros de arrecadagdo do 1T13 sdo dados
publicos e encontram-se disponiveis no website da Susep (Superintendéncia de Seguros Privados).

Destaques Financeiros, Operacionais e Sociais

Destaques Financeiros 1T14| 1T13| Al 4113| A
Prémios de Seguros (R$ milhdes) 3.191,0 2.876,6 10,9% 3.188,3 0,1%
Satde e Odontoldgi 2.250,3 1.962,4 14,7% 2.256,7 -0,3%
Automdveis 708,6 678,3 4,5% 680,9 4,1%
Ramos Elementares 128,4 127,7 0,6% 159,1 -19,3%
Vida e Acidentes Pessoais 103,7 108,2 -4,2% 91,7 13,2%
indice de Sinistralidade (%) [ 77,5% 77,9% 0,4 p.p. 69,1%)| -8,4 p.p.
alde e Odontoldgico 85,2% 85,6% 0,4 p.p. 73,8%| -11,4 p.p.
Automove 61,3% 58,7%|  -2,5 p.p. 58,7%|  -2,5 p.p.
Ramos Elementare 49,2% 53,9% 4,7 p.p. 50,7% 1,5 p.p.
da e Acidentes Pessoa 42,9% 61,9%| 19,1 p.p. 51,8% 9,0 p.p.
indice de Custos de Aquisicao (%) 11,3% 10,6% -0,7 p.p- 11,2% -0,1 p.p.
indice de Despesas Administrativas (%) 9,0% 9,1% 0,1 p.p. 9,5% 0,5 p.p.
indice Combinado (%) 101,9% 102,6% 0,7 p.p. 93,6% -8,3 p.p.
indice Combinado Ampliado (%) 96,9% 98,8% 1,9 p.p. 88,8% -8,1 p.p.
Outros Destaques 1T14| 1T13| N 4113| A
Resultado Financeiro (R$ milhdes 157,0 107,3 46,3% 148,7 5,5%
Lucro Liquido (R$ milhdes 82,1 23,6 248,3% 292,3 -71,9%
Lucro Liguido apds Participacdo de Ndo Controladores (R$ milhGes 80,7 23,6 242,5% 289,2 -72,1%
Lucro Liquido por unit (R$)™ 0,24 0,08 187,5% 0,86 -72,1%
Volume de Ativos Administrados (R$ bilhdes 18,2 18,8 -3,2% 18,2 0,0%
Reservas de Previdéncia Privada (R$ milhGes 4.169,8 3.794,6 9,9% 4.046,6 3,0%
ROAE (% Ultimos 12 meses 15,3% 12,2% 3,1 p.p. 13,8% 1,5 p.p.

Destaques Operacionais

2.633 2.560 2,9% 2.668 -1,3%
2.028 2.005 1,1% 2.041 -0,7%

605 555 9,0% 626 -3,4%
1.544 1.450 6,5% 1.530 0,9%
2.167 2.866 -24,4% 2.221 -2,4%

0,8%
5,8% 5,3%|  -0,5 p.p. 5,.0%|  -0,8 p.p.
4.991 12.673 -60,6% 23.321 -78,6%

(1) O lucro liquido por wnit foi calculado multiplicando-se o lucro liquido basico por agdo por trés. Cada unit é composta de trés acbes, sendo uma ordinaria e duas
preferenciais. O nimero total de units no fim dos periodos 1T14 e 1T13 sédo diferentes. Favor se referir a nota 23.8 das Demonstracdes Financeiras do periodo para
detalhes sobre o calculo do lucro liquido por agdo.

(2) O aumento do nimero de funcionarios no 1T14 na comparagédo com o 1T13 foi consequéncia, principalmente, da aquisicdo da SulaCap - Capitalizagdo. O segmento

de Capitalizagdo passou a ser incorporado pela Companhia em maio/13.
r -
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RESULTADO 1T14
TRIMESTRAL 15/MAI/14

. Seguro Saude e Odontolégico, e Planos Administrados

Seguro Saude e Odontologico

O segmento manteve o crescimento de prémios, com aumento de 14,7% na comparacdo com o 1T13. As carteiras de
seguros grupais apresentaram boa evolucdo e representaram, no 1T14, 81,4% dos prémios totais e 92,0% do total de
segurados. O crescimento de prémios se deu pela incorporacdo de 73 mil novos segurados e pelos necessarios reajustes
anuais aplicados nessas carteiras no ciclo iniciado no 3T13. O desempenho da carteira de seguro saude PME foi o destaque,
com prémios crescendo 24,8% na comparagao com o 1T13. A receita da carteira de planos corporativos, que também inclui
os planos coletivos por adesdo, cresceu 14,8% no periodo. A sinistralidade total apresentou melhora de 0,4 p.p. na
comparagdo com o 1T13, resultando num aumento da margem bruta no trimestre de 0,3 p.p.

(R$ milhdes) 4 A 4 A
Prémios de Seguros 2.250,3 1.962,4 14,7% 2.256,7 -0,3%
1.832,1 1.563,9 17,2% 1.841,1 -0,49%

Corporativo 1.327,4 1.156,7 14,8% 1.352,3 -1,84%
477,1 382,5 24,8% 457,8 4,2%

Odontoldgico 27,7 24,7 11,9% 31,0 -10,9%
418,2 398,5 4,9% 415,6 0,6%

Prémios Ganhos 2.244,2 1.957,0 14,7% 2.252,2 -0,4%
Grupal 1.826,5 1.558,9 17,2% 1.837,5 -0,6%
indice de Sinistralidade (%) 85,2% 85,6% 0,4 p.p. 73,8%| -11,4 p.p.
Grupal 83,2% 84,1% 0,9 p.p. 71,8%| -11,5 p.p.
Individual 93,9% 91,4% -2,5 p.p. 82,9% -11,0 p.p.
indice de Custos de Aquisicdo (%) 6,2% 6,1% -0,1 p.p. 6,2% 0,0 p.p.
Grupal 7,5% 7,3% -0,2 p.p. 7,4% -0,1 p.p.
Individual 0,6% 1,5% 0,9 p.p. 0,9% 0,4 p.p.
indice de Margem Bruta (%) 8,6% 8,3% 0,3 p.p. 20,0%| -11,4 p.p.
Grupal 9,3% 8,6% 0,7 p.p. 20,9% -11,6 p.p.

Seguro Saude Grupal

Corporativo - Os prémios da carteira, que inclui apdlices grupais com 30 vidas ou mais e também os planos da modalidade
coletivo por adesdo, cresceram 14,8% no trimestre, em linha com o bom desempenho apresentado ao longo dos ultimos
trimestres e refletindo, basicamente, o nivel de reajustes negociados, com a base de segurados crescendo 0,1% em
relagdo ao 1T13.

Pequenas e Médias Empresas (PME) - A carteira de PME cresceu 24,8% em prémios na comparagdo com o 1T13
impulsionada pelas vendas novas e pelos reajustes negociados no periodo. A carteira incorporou cerca de 33 mil novos
segurados a sua base ao longo dos ultimos doze meses.

Seguro Saude Individual

O crescimento de prémios de 4,9% no 1T14 frente ao 1T13 na carteira individual se deveu, basicamente, a aplicacdo dos
reajustes estipulados pela ANS (Agéncia Nacional de Saude), divulgados em julho e agosto de 2013, combinados com a
reducdo de 5,5% da carteira de segurados. O indice maximo de reajuste divulgado pela ANS para as apdlices emitidas
antes da vigéncia da lei 9.656 de 1998 foi de 10,17%, e para as emitidas apds a edicdo da referida lei foi de 9,04%, com
efeito a partir de julho e maio de 2013, respectivamente. A participacdo dos prémios da carteira individual no total de
prémios do segmento de salde continuou a decrescer, representando no fim do periodo 18,6% dos prémios totais do
segmento, contra 20,3% no ano anterior.

Odontolégico
A receita da carteira cresceu 11,9% na comparagdo com o 1T13, como consequéncia do aumento do portfélio de produtos

e ofertas abrangentes além de um intenso trabalho de aproveitamento de oportunidades de ofertas combinadas com
outras carteiras da Companhia. No comparativo com o 1T13, houve crescimento relevante da carteira, com incorporagao
de 50 mil segurados nos ultimos doze meses, encerrando o 1T14 com 605 mil membros.

—N—
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RESULTADO 1T14
TRIMESTRAL 15/MAI/14

A sinistralidade do seguro saude grupal registrou melhora de 0,9 p.p. contra o 1T13. Essa melhora é reflexo das varias
acoes voltadas ao combate do aumento do custo de sinistros que foram iniciadas ou intensificadas ao longo dos ultimos
trimestres, tais como: (i) incremento das acdes de auditoria médica ambulatorial e internagdes em casos mais complexos;
(ii) padronizagao do pagamento de procedimentos de alta previsibilidade; (iii) compra direta de materiais e medicamentos,
gue segue em crescimento, notadamente nas regies com maior densidade de beneficidrios; e (iv) consisténcia na gestdo
médica e integragdo com os programas de promocao de salde e bem-estar contratados da Healthways.

Sinistralidade do Segmento
de Seguro Saude e Odontolégico

% Prémios Ganhos
o ) -11,4 p.p. +0,4 p.p.
85,6% g4, 200 3> >0 85,2% 85,6% [l 85,2%
73,8%
1T13 2T13 3T13 4T13 1T14 1T13 1T14

O total de segurados cresceu 2,9% entre 1T14 e o 1T13, com adigdo liquida de 73 mil vidas, com o segmento alcancando
um total de cerca de 2,6 milhdes de vidas. Entre as carteiras grupais, os destaques foram o crescimento dos portfélios de
PME e Odontoldgico que adicionaram, respectivamente, 33 mil e 50 mil novos segurados, em numeros ja liquidos de
cancelamentos, entre 1T14 e 1T13.

Segurados

(Milhares) -1,3% | +2,9% |
2560 2:656 2.688  2.668  2.633 2.560 2.633
258 246 249 48 249

619
346

1T13 2T13 3T13 4T13 1T14 1T13 1T14
mCorporativo ®PME mOdontolégico Individual ®Administrado

Planos Administrados de P6s-Pagamento

(Administrative Services Only — ASQO)

A receita dos planos administrados de pds-pagamento apresentou crescimento de 21,7% na comparacdo com o 1T13, com
aumento de 0,6% no numero de membros administrados no periodo. O resultado operacional do segmento apresentou
decréscimo de 14,7% em relacdo ao 1T13, impactado negativamente pelo aumento na linha de Eventos Indenizaveis
Liquidos no periodo.

1T14| 1T13|
Receita com Planos 171,8 141,2 21,7% 164,8 4,2%
Eventos Indenizaveis Liquidos e Outras Receitas/Despesas -165,7 -134,1 -23,6% -157,5 -5,2%
Resultado com Operacdes de Assisténcia a Saude [ 6,0 7,1 -14,7% 7,3 -17,6%

— N
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Seguro de Automoveis

Os prémios apresentaram crescimento de 4,5% no 1T14 frente ao 1T13, em linha com o crescimento do numero de
veiculos segurados. A frota segurada encerrou o trimestre com 1,54 milhdo de veiculos, apresentando crescimento de
6,5% na comparacdo com 1T13, reflexo da acertada estratégia de énfase numa politica de subscricdo voltada a
rentabilidade. O indice de sinistralidade registrou piora de 2,5 p.p. no ano, passando de 58,7% no 1T13 para 61,3% no
1T14, tendo sido impactado por: (i) uma maior frequéncia de furto e roubo de veiculos no trimestre; (ii) aprimoramento da
metodologia de calculo das reservas, com impacto negativo de aproximadamente R$ 11,9 milhGes no trimestre. O indice
de custos de aquisicdo apresentou aumento de 2,8 p.p. na comparacao trimestral em virtude, principalmente, de mudanca
introduzida pelo érgdo regulador a partir de janeiro/2013, vedando a cobrancga dos custos de emissdo de apdlice, cujo
efeito, pelo diferimento da receita, compensava, em parte, os custos de aquisicdo diferidos registrados nessa rubrica.

(R$ milhdes)

Prémios de Seguros 708,6 678,3 4,5% 680,9 4,1%
Prémios Ganhos 692,2 591,9 16,9% 696,2 -0,6%
Indice de Sinistralidade €) 61,3% 58,7% -2,5 p.p. 58,7% -2,5 p.p.
Indice de Custos de Aquisicdo (%) 23,2% 20,5% -2,8 p.p. 22,7% -0,5 p.p.
Indice de Margem Bruta (%) 15,5% 20,8% -5,3 p.p. 18,5% -3,0 p.p.

Frota Segurada
(NUmero de veiculos - mil)

+0,9%

+6,5%

1477 ii

1T13 2T13 3T13 4T13 1T14

1T13

‘ Seguros de Ramos Elementares

1T14

Sinistralidade do Segmento de Automoveis
(% Prémios Ganhos)

1713

2T13

3T13

-2,5 p.p.

4T13

1T14

-2,5 p.p.

58,7% 60,47 Jli61,0%Mss 70, Ml61,3% 58,790 13%)

1T13

O segmento apresentou aumento na receita de prémios emitidos, com variacdo de 0,6% na comparacdao com o 1T13. Esta
performance pode ser atribuida ao crescimento expressivo das carteiras de seguros massificados e de seguros
patrimoniais, que apresentaram alta de 34,2% e 26,7%, respectivamente, frente ao 1T13. Esse crescimento mais que
compensou o menor volume de vendas verificado nas demais carteiras no mesmo periodo. A sinistralidade melhorou 4,7
p.p. ha comparagao com o mesmo trimestre do ano anterior, principalmente, pela boa performance da carteira de

transportes e pelo aumento da participagdo dos seguros massificados na carteira total.

(R$ milhdes) 1T14 1T13 A

Prémios de Seguros 128,4 127,7

Prémios Ganhos 89,9 83,4 7,8% 89,5 0,4%
Indice de Sinistralidade (%) 49,2% 53,9%| 4,7 p.p. 50,7%| 1,5 p.p.
Indice de Custos de Aquisicdo (%) 23,6% 19,0%| -4,6 p.p. 24,8%| 1,2 p.p.
Indice de Margem Bruta (%) 27,2% 27,1%| 0,1 p.p. 24,5%| 2,6 p.p.

— N
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Composicao da Carteira
(% do Total de Prémios)

24%

1T13 1T14

= Cascos/Transportes = Massificados = Patrimoniais = Outros

Seguro de Vida e Acidentes Pessoais

RESULTADO
TRIMESTRAL

Sinistralidade do Segmento
de Ramos Elementares
(% Prémios Ganhos)

+1,5 p.p.

60,7%
0,
53,99% 543%Rc0, 700 49,2%

1T13 2T13 3T13 4T13 1T14

1T14

15/MAlI/14

+4,7 p.p.-

53,9%
49,2%

1T13 1T14

A estratégia de reposicionamento adotada em 2012, e intensificada em 2013, j& apresenta tendéncia positiva em alguns
dos indicadores do segmento. A diversificagdo do portfdlio de produtos, aprimoramento da estratégia comercial,
investimentos na expansdo da distribuicdo e revisdo e melhoria de processos operacionais permitiram que o segmento
registrasse melhora em seu desempenho. Apesar dos prémios do segmento apresentarem uma queda de 4,2% no 1T14
frente ao 1T13, houve crescimento de 13,2% em relacdo ao trimestre imediatamente anterior, refletindo a incorporacdo de
novos negocios. A sinistralidade apresentou forte melhora, de 19,1 p.p. em relagdo ao 1T13, evidenciando também os

resultados positivos das acdes mencionadas acima.

(R$ milhées)

Prémios de Seguros

Prémios Ganhos

Indice de Sinistralidade (%)
Indice de Custos de Aquisicdo (%)
Indice de Margem Bruta (%)

Composicao da Carteira
(% do Total de Prémios)

6% 89
/ (+]
13%
/" 15°/o/"
B ps 108 ¥ R$ 104
4% milhdes milhdes

4%
73%
77%

1T13 1T14
=Vida em Grupo = Pecllio = Individual = Prestamista

1T14| 1T13

103,7 108,2|  -4,2% 91,7 13,2%
102,7 108,8)  -5,6% 102,5 0,2%
42,9%|  61,9%| 19,1 p.p.] 51,8%| 9,0 p.p.
31,1%| 31,3%| 0,2p.p.] 31,0%| -0,1p.p.
26,0% 6,7%| 19,3p.p.| 17,2%| 8,8 p.p.

Sinistralidade do Segmento
de Vida e Acidentes Pessoais
(% Prémios Ganhos)

+9,0 p.p.

61,9%[j63,4%
49,8% 51,8%
42,9%

1T13 2T13 3T13 4T13 1T14

+19,1 p.p

61,9%
42,9%

1T13 1T14
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Previdéncia Privada

As rendas de contribuigdo e as reservas de previdéncia mantiveram suas trajetdrias de crescimento no 1T14 frente ao
1T13, se expandindo 17,9% e 9,9%, respectivamente, com as reservas de previdéncia atingindo cerca de R$ 4,2 bilhGes
ao final do trimestre. As reservas de VGBL cresceram 14,0% na comparagdo com 1T13 e foram o destaque do periodo. O
resultado operacional do segmento de previdéncia privada apresentou queda de 34,8% no 1T14 devido ao aumento das
provisOes técnicas. No entanto, na comparagdo com o 4T13, o resultado cresceu 104,1%.

(R$ milhées) 1T14]  1T13| Al a713]
Rendas de Contribuigdo 134,9 114,4 17,9% 128,3 5,1%
VariagGes das Provisdes Técnicas -130,9 -108,0 -21,3% -122,7 -6,7%
Despesas ¢/ Beneficios e Resgates -3,8 -5,1 24,8% -8,9 57,0%
Despesas de Comercializagdo de Previdéncia -5,1 -4,3 -18,1% -4,8 -7,5%
Outras Receitas e Despesas Operacionais de Previdéncia 8,6 8,5 1,1% 9,8 -11,8%

Resultado das Operagdes de Previdéncia | 3,7 56| -34,8% 1,8/ 104,1%
Rendas de Contribuicao de Previdéncia Reservas de Previdéncia
(R$ milhdes) (R$ milhdes)

135

+38 — 1.740

+5 4% 1.060
1T13 1T14 1T13 1T14
B Tradicional mPGBL mVGBL mTradicional ®WPGBL mVGBL

Capitalizacao

As demonstracdes financeiras de capitalizacdo passaram a ser consolidadas as da SulAmérica a partir de maio/2013,
aportando uma importante contribuicdo para os resultados da Companhia. A arrecadacdo com titulos de capitalizacdo
cresceu de forma expressiva no 1T14 (+27,6% versus 1T13), como beneficio da integracdo entre as operacbes e a maior
capacidade de penetracdo da rede de distribuicdo da SulAmérica. A linha de Despesas Operacionais de Capitalizacdo
apresentou queda de 99,1% na comparagao com o 1T13 em fungao de mudanga operacional nas carteiras popular e
incentivo, compensada por menores Variacdes das ProvisGes Técnicas para esses produtos, portanto, sem impacto no
Resultado com Operagdes de Capitalizagao, que foi de R$ 13,9 milhdes no trimestre. A queda de 18,6% do Resultado com
Operagbes de Capitalizagdo na comparagdo com 1T13 se deu por mudanca no critério de contabilizacdo da carteira de
produtos populares, com impacto negativo ndo recorrente de R$ 4,1 milhdes no trimestre. Essa carteira passou a
reconhecer no més as despesas referentes ao proprio periodo, eliminando a defasagem que havia anteriormente. As
reservas de capitalizagao totalizaram R$ 776,6 milhdes ao final do trimestre, alta de 22,4% na comparagdo com o 1T13.

(R$ milhdes) 1T14| 1T13|

Arrecadacao com Titulos de Capitalizagao 525,5 411,8 27,6% 535,5 -1,9%
VariagGes das Provisdes Técnicas -383,4 -330,3 -16,1% -415,8 7,8%
Despesas Operacionais de Capitalizagao -128,2 -64,4 -99,1% -102,6 -25,0%
Resultado c/ Operagoes Capitalizagdao [ 13,9 17,0 -18,6% 17,2| -19,2%
776,6]  634,8] 224%| 790,4] -1,7%

*A SulaCap passou a ser consolidada nos resultados da SulAmérica em maio de 2013. Dessa forma, o total de arrecadacbes apresentado para o periodo do
1T13 é pro-forma e estd sendo apresentado somente para permitir a comparagdo entre periodos desse ano e do ano anterior. Os nimeros de arrecadagdo do

1T13 sdo dados publicos e encontram-se disponiveis no website da Susep (Superintendéncia de Seguros Privados).
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Gestao de Ativos

1T14

15/MAlI/14

RESULTADO
TRIMESTRAL

O resultado da operagdo de gestdo de ativos apresentou melhora de 6,9% em relacdo ao 1T13, em parte devido ao
aumento das receitas com taxas de administracdo, e, principalmente, pela reducdao dos custos com a operacdo. Na
comparagdo com o 4T13, a Companhia manteve estavel o volume de ativos administrados em R$ 18,2 bilhdes.

(R$ milhdes)
Receita com Taxa de Administragdo

1T14| 1T13|

Receita com Taxa de Performance

Custos com Operacdo de Gestdo de Ativos

Resultado da Atividade de Gestdo de Ativos |

10,8 10,4 4,4% 12,0 -9,9%

0,2 0,5 -68,6% 1,5 -89,6%
-0,6 12 47,4% 0,8 23,0%
10,4 9,7 6,9% 12,7| -18,4%

Alocacao de Recursos de Terceiros
(% do Volume Total)
5% 4%
16% / ‘ 14%
R$ 8,8
- ~ )
bilhdes 25%
57%
23%
26%
4T13 1T14
= Renda Fixa e Referenciado DI = Multimercado

= Acdes e Clubes de Investimentos =Outros

Despesas Administrativas

Volume de Ativos Administrados

(R$ bilhdes)
18,2 18,2
9,4 9,6
8,8 8,6
4T13 o 1T14
H Terceiros H Proprios

As despesas administrativas apresentaram aumento em valor absoluto de 9,5% na comparagao com 1T13, afetadas pelo
maior volume de despesas com pessoal, impactadas, entre outros, pela aquisicao da SulaCap (o segmento de Capitalizagao
passou a ser incorporado pela Companhia em maio/13). Adicionalmente, o primeiro trimestre também é impactado
negativamente por concentrar os reajustes de salario dos funcionarios (dissidio trabalhista). O indice de despesas
administrativas, que foi de 9,0% dos prémios retidos no 1T14, apresentou melhora de 0,1 p.p. frente ao 1T13,
evidenciando adequado controle de custos e bom aproveitamento de sinergias operacionais.

(R$ milhdes)

Pessoal Proprio

Servicos de Terceiros

Localizagdo e Funcionamento
Outras Despesas Administrativas
Recuperagdo de Despesas
Participacdo nos Lucros

Total

indice de Despesas Administrativas (% prémios retidos

-7,0%

-70,3 -65,4 -7,4% -75,6 7,0%

-56,7 -52,1 -8,8% -58,2 2,6%

-15,7 -13,6 -15,0% -36,0 56,4%

6,8 7,3 6,6% 4,7\ -43,7%

-13,1 -9,4 -39,8% -12,9 -1,7%

| -283,0 -258,5 -9,5%| -296,7 4,6%
9,0% 9,1% 0,1 p.p. 9,5%| 0,5 p.p.
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RESULTADO 1T14
TRIMESTRAL 15/MAI/14

Outras Receitas e Despesas Operacionais

A linha de outras receitas e despesas operacionais apresentou melhora de 21,6% e 1,1 p.p. no indice quando comparada
ao 1T13, explicada principalmente pela reducdo de provisdo para contencioso judicial.

(R$ milhoes)
Outras Receitas e Despesas Operacionais
Indice de Outras Receitas e Despesas Operacionais

1714 1T13|
-80,7| -102,9] 21,6%| -64,7| -24,8%
2,6% 3,6%| 1,1 p.p. 2,1%| -0,5 p.p.

Despesas com Tributos Diretos

As despesas com tributos apresentaram aumento de 27,5% no 1T14, resultado tanto do crescimento das atividades
operacionais, quanto da inclusao dos tributos pagos pela SulaCap, tendo em vista que a mesma ndo fazia parte do grupo
SulAmérica no 1T13.

(R$ milhoes)
Despesas com Tributos
Indice de Despesas com Tributos (%)

Resultado Financeiro

O resultado financeiro total apresentou forte recuperacao e registrou crescimento de 46,3% no 1T14 em relagdo ao 1T13,
devido, principalmente, a performance dos ativos indexados a inflagdo e a maior taxa basica de juros (Selic) média vigente
no periodo. A rentabilidade das aplicacGes dos ativos ndo vinculados as operacdes de previdéncia no 1T14 foi de 106,6%
do CDI.

1T14] 1713
-50,1[  -39,3] -27,5%| -52,9]  5,2%
1,6% 1,4%)| -0,2 p.p. 1,7%| 0,1 p.p.

Aproximadamente 99% dos ativos proprios, ndo vinculados as operacdes de previdéncia, estdo alocados em renda fixa e
apenas 1% sdo representados por ativos de renda varidvel. Além disso, aproximadamente 96% dos investimentos em
renda fixa estdo alocados em titulos com classificacdo de risco AAA ou risco soberano (titulos publicos).

Resultado Financeiro

(R$ milhées) 1T14]  1T13| Al 4T3 A
Resultado Financeiro ex-Operacgoes de Previdéncia 151,8 113,4 33,8% 144,0 5,4%
Resultado de Investimentos 146,8 109,7 33,8% 131,6 11,5%
Resultado de Empréstimos -13,6 -9,5 -42,0% -13,2 -2,5%
Outros 18,5 13,3 39,6% 25,7 -27,8%
Resultado Financeiro de Operagoes de Previdéncia 5,2 -6,1| -185,3% 4,7 11,2%
Resultado de Investimentos de OperagGes de Previdéncia 98,5 34,5 185,5% 78,1 26,1%
Variagdo no Passivo de OperagGes de Previdéncia -93,3 -40,6| -129,7% -73,4 -27,1%
Resultado Financeiro Total 157,0 107,3 46,3% 148,7 5,5%

Saldo das Aplicacoes
(R$ milhées)

1T14 1T13
Saldo das Aplicacbes ex-Operagbes de Previdéncia 5.821,4 5.066,3 14,9% 5.717,3 1,8%
Saldo das Aplicac6es das OperagGes de Previdéncia 4.169,8 3.794,6 9,9% 4.046,6 3,0%
Total das Aplicagoes | 9.991,2| 8.860,9 12,8%| 9.763,9 2,3%

Alocacao de Investimentos

Estratégia de Investimentos vah
(ex-previdéncia)

(ex-previdéncia)

1% 3% 1%
. 40/ 4

= Selic/CDI o ‘\_ = Titulos Pablicos
= |PCA

m Pré-fixado R$ 58 = Titulos Privados

’
» Agbes 23% bilhdes
69% u AcBes
Outros )

80%
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RESULTADO 1T14
TRIMESTRAL 15/MAI/14

Iindices Combinado e Combinado Ampliado

O indice combinado do 1T14 ficou em 101,9%, com melhora de 0,7 p.p. em relagdo ao 1T13, impactado positivamente por
menores indices de sinistralidade e de outras receitas e despesas operacionais. O indice combinado ampliado melhorou 1,9
p.p. e ficou em 96,9% no 1T14. A melhora do indice combinado ampliado em relacéo ao 1T13 se deu em virtude da maior
contribuigdo do resultado financeiro, ja explicado na secdo 13 desse relatorio.

Indice Combinado e Combinado Ampliado

(%)
indice Combinado
98,8% %
SR 2828 Ampliado
102,6% 101,9% indice Combinado
3,6% —— 2,6% m—
1,4% 1,6%
9,1% 9,0%
10,6% 11,3%
77,9% 77,5%
1T13 1T14
m Sinistralidade m Custos de Aquisigao W Despesas Administrativas
Despesas com Tributos m Outras Receitas e Despesas Operacionais

Lucro Liquido

O lucro liquido no 1T14 totalizou R$ 80,7 milhGes, 242,5% superior ao apresentado no 1T13, positivamente impactado
pelo crescimento de prémios e indice de sinistralidade estavel, além da contribuicdo das operagdes de capitalizacdo e do
melhor resultado financeiro.

(R$ milhGes)

Resultado Antes de Impostos 136,2 44,5| 206,2% 413,8 -67,1%
Imposto de Renda e Contribuigdo Social -54,2 -20,9| -158,8% -121,5 55,4%
Lucro Liquido 82,1 23,6 248,3% 292,3 -71,9%
Participacdo de Nao Controladores -1,4 - - -3,1 56,1%

Lucro Liquido apds Participacdo de Ndo Controladores | 80,7 23,6/ 242,5% 289,2| -72,1%
Lucro Liquido por Unit (R$)* 0,24 0,08 187,5% 0,86 -72,1%

ROAE (% ultimos 12 meses) | 15,3% 12,2%| 3,1 p.p. 13,8%| 1,5 p.p.

**Q lucro liquido por unit foi calculado multiplicando-se o lucro liquido basico por acdo por trés. Cada unit é composta de trés agbes, sendo uma ordinaria e duas
preferenciais. O nimero total de units no fim dos periodos 1T14 e 1T13 s&o diferentes. Favor se referir a nota 23.8 das Demonstragdes Financeiras do periodo para
detalhes sobre o calculo do lucro liquido por agé&o.
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RESULTADO 1T14
TRIMESTRAL 15/MAIL/14
Sumario do Balanco Patrimonial

ATIVO
(R$ milhoes)
Ativo Circulante 11.841,5 11.626,1| 1,9%
Disponibilidades e Aplicagdes Financeiras 8.723,3 8.533,6| 2,2%
Créditos das Operacdoes com Seguros e Resseguros 1.186,9 1.164,7 1,9%
Créditos das operacoes de Capitalizacao 180,1 214,0| -15,9%
Ativos de Resseguros e Retrocessao 269,1 277,01 -2,8%
Custos de Aquisicdo Diferidos 524,0 514,3 1,9%
Titulos de Créditos a Receber 337,1 356,4| -5,4%
Outros Ativos Circulantes 621,0 566,2| 9,7%
Ativo nao circulante 5.455,4 5.335,9| 2,2%
AplicagOes Financeiras 1.351,5 1.328,0 1,8%
Depositos Judiciais e Fiscais 2.380,9 2.317,2 2,7%
Custos de Aquisicao Diferidos 210,9 205,5 2,6%
Outros Ativos nao Circulantes 1.031,2 1.013,2 1,8%
Investimentos, Imobilizado e Intangivel 480,9 471,9 1,9%
Ativo Total | 17.296,9 16.962,0/ 2,0%
PASSIVO
(R$ milhoes)
Passivo Circulante 7.204,1 7.069,8| 1,9%
Empréstimos e Financiamentos 7,3 20,1| -63,4%
Débitos com Operacdes de Seguros, Resseguros e Previdéncia 542,0 531,7 1,9%
Provisdes Técnicas de Seguros 4.271,2 4.125,8 3,5%
ProvisGes Técnicas de Previdéncia 925,2 891,8| 3,7%
Provisdes técnicas de Capitalizacdo 776,6 790,4| -1,7%
QOutros Passivos 150,0 137,91 8,8%
Passivo Nao Circulante 6.413,0 6.273,9| 2,2%
Obrigagdes a Pagar 1.167,6 1.156,5 1,0%
Empréstimos e Financiamentos 499,2 499,1 0,0%
Outras Contas a Pagar 47,7 48,21 -1,1%
Provisbes Técnicas de Seguros 471,9 459,9 2,6%
Provisde & as de Previdéncia 3.265,4 3.162,4 3,3%
Outros Pa 0 961,3 947,8] 1,4%
Patrimonio Liquido 3.679,7 3.618,3| 1,7%
Passivo Total 17.296,9 16.962,0/ 2,0%
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RESULTADO

1T14

TRIMESTRAL 15/MAI/14
Sumario da Demonstracao de Resultados
(R$ milhoes) 4 A 4 A
Prémios de Seguros 3.191,0 2.876,6 10,9% 3.188,3 0,1%
Fl:r:ggé)s Cedidos em Resseguros, Retrocessao, Consorcios e -40,8 37,6 -8,6% 75,1 45,6%
Prémios Retidos 3.150,2 2.839,0 11,0% 3.113,2 1,2%
Variacdo de ProvisGes Técnicas nas Operagoes de Seguros -21,2 -97,9 78,4% 27,2 NA
Prémios Ganhos 3.129,0 2.741,1 14,2% 3.140,4 -0,4%
Sinistros Retidos e Despesas com Beneficios -2.424,6 -2.134,9 -13,6% -2.169,7 -11,8%
Custos de Aquisigdo -353,7 -291,0 -21,6% -351,8 -0,5%
Margem Bruta 350,7 315,2 11,3% 619,0 -43,3%
Outras Receitas e Despesas Operacionais de Seguro -80,7 -102,9 21,6% -64,7 -24,8%
Re ado com Operacoes de Capitalizacgao 13,9 - - 17,2 -19,2%
Re ado das Operacoes de Previdéncia 3,7 5,6 -34,8% 1,8 104,1%
Re ado com Operacoes de A éncia a Saude 6,0 7,1 -14,7% 7,3 -17,6%
Re ado da A dade de Gestdo de Ativo 10,4 9,7 6,9% 12,7 -18,4%
Despesas Ad ativa -283,0 -258,5 -9,5% -296,7 4,6%
Despesas co buto -50,1 -39,3 -27,5% -52,9 5,2%
Resultado Financeiro 157,0 107,3 46,3% 148,7 5,5%
Re ado Pa onia 8,5 0,4 NA 21,3 -60,3%
Restjltado antes de Impostos, Contribuicao e Participacao 136,2 44,5 206,2% 413,8 -67,1%
de Nao Controladores
posto de Renda e Co buicdo Socia -54,2 -20,9 -158,8% -121,5 55,4%
o Liquido 82,1 23,6 248,3% 292,3 -71,9%
Pa pacao de Nao Controladore -1,4 - - -3,1 56,1%
Lucro Liquido apds Participacdo de Nao Controladores 80,7 23,6 242,5% 289,2 -72,1%
Cobertura de Analistas
Banco/Corretora Analista Telefone
Aloisio Lemos +55 (21) 2529-0807
Banco Fator Pedro Zabeu +55 (11) 3049-9478
Banco Safra Francisco Kops +55 (11) 3175-9073
Bradesco Carlos Firetti +55 (11) 2178-5363
[Brasil Plural [RGB +55 (11) 3206-8240
BTG Pactual Eduardo Rosman +55 (11) 3383-2772
Credit Suisse Victor Schabbel +55 (11) 3701-6337
Goldman Sachs Carlos Macedo +55 (11) 3371-0887
JP Morgan Domingos Falavina |+55 (11) 4950-3474
[Merrill Lynch | IENEEIGE +1 646 743 0181
B - icue Navaro [ +55 (11) 3012-5756
I - iona Taddeo  |+55 (11) 3513-6512
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