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SABESP anunciaresultado do 4712 e 2012

Sao Paulo, 21 de margo de 2013 - A Companhia de Saneamento Bésico
do Estado de Sao Paulo - SABESP (BM&FBovespa: SBSP3; NYSE: SBS),
uma das maiores prestadoras de servicos de agua e esgoto do mundo com
base no nimero de clientes, anuncia hoje seus resultados referentes ao
guarto trimestre de 2012 (4T12) e ao ano de 2012. As informacdes
financeiras e operacionais abaixo, exceto onde indicado em contrario, sao
apresentadas em Reais conforme a Legislacdo Societaria. Todas as
comparacdes referem-se ao mesmo periodo de 2011, exceto onde indicado
em contrério.
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1. Destaques financeiros

R$ milhdes
4T11 4T12 Var.R$) % 2011 2012  Var. (R$) %

(+) Receita operacional bruta 2.261,7 2.425,8 164,1 7,3 8.305,0 8.926,7 621,7 7,5
(+) Receita de constru¢ao 603,6 723,5 119,9 19,9 22246 2.464,5 239,9 10,8
(-) COFINS e PASEP 163,5 175,4 11,9 7,3 602,2 653,6 51,4 8,5
(=) Receita operacional liquida 2.701,8 2.973,9 272,1 10,1 9.927,4 10.737,6 810,2 8,2
(-) Custos e despesas 1.334,0 1.439,0 105,0 79| 5.302,1 5.450,2 148,1 2,8
(-) Custos de construcao 595,3 710,4 115,1 19,3 2.177,0 2.414,4 237,4 10,9
(+) Resultado da equivaléncia patrimonial 0,8 (2,9 (3,7) (462,5) (3,6) (6,5) 2,9 80,6
(=) Resultado antes das financeiras (EBIT*) 773,3 821,6 48,3 6,2 | 2.444,7 2.866,5 421,8 17,3
Lucro liquido 493,0 7654 272,4 553| 1.2234 1.911,9 688,5 56,3
Lucro por acéo (R$) 2,16 3,36 5,37 8,39

(*) Lucro antes dos juros e imposto de renda

Reconciliagdo do EBITDA Ajustado (Medi¢cBes ndo contébeis)

R$ milhdes
4T11 4T12  Var. (R$) 2011 2012  Var. (R$)

Lucro liquido 493,0 765,4 272,4 55,3 1.223,4 1.911,9 688,5 56,3
Resultado Financeiro 117,2 (100,00 (217,2) (185,3) 633,0 295,7 (337,3) (53,3)
Depreciagdo e amortizagao 196,2 194,8 1,4) 0,7) 768,7 738,5 (30,2) (3,9
Imposto de renda e contribui¢cdo social 34,1 165,7 131,6 385,9 498,1 635,7 137,6 27,6
Outras despesas operacionais liquidas 129,0 (9,5 (138,5 (107,4) 90,2 23,2 (67,0) (74,3)
(=) EBITDA ajustado** 969,5 1.016,4 46,9 48] 3.213,4 3.605,0 391,6 12,2
(%) Margem EBITDA ajustada 35,9 34,2 32,4 33,6

(**) O EBITDA Ajustado corresponde ao lucro liquido antes: (i) das despesas de depreciacéo e amortizacao; (ii) do imposto de renda e
contribuigdo social (tributos federais sobre a renda); (iii) do resultado financeiro e (iv) outras despesas operacionais liquidas.

Em 2012, a receita operacional liquida totalizou R$ 10,7 bilhdes, um crescimento de 8,2% em relacdo ao ano
anterior. Os custos e despesas somados aos custos de constru¢do, no montante de R$ 7,9 bilhées apresentaram
um acréscimo de 5,2% em relagdo ao ano de 2011. O EBIT avangou 17,3%, passando de R$ 2,4 bilhdes em
2011 para R$ 2,9 bilhdes em 2012. O EBITDA ajustado passou de R$ 3,2 bilh6es em 2011 para R$ 3,6 bilhdes
em 2012, um aumento de 12,2%. A margem EBITDA ajustada em 2012 atingiu 33,6%, comparativamente a
32,4% no mesmo periodo do ano anterior. Desconsiderando os efeitos da receita e do custo de construgdo a
margem EBITDA ajustada resulta em 43,0% em 2012 (41,1% em 2011).

O lucro liquido fechou o0 ano em R$ 1,9 bilhdo um avanc¢o de 56,3% em relagdo a 2011.

2. Receita operacional bruta

A receita operacional bruta relacionada a prestacdo de servicos de fornecimento de agua e coleta de esgoto
apresentou um acréscimo de R$ 621,7 milhdes, ou 7,5%, passando de R$ 8,3 bilhdes em 2011 para R$ 8,9
bilhdes em 2012. Os fatores determinantes foram: crescimento do volume faturado de 2,4% em agua e 3,2% em
esgoto, o total da companhia foi de 2,7% e o reajuste tarifario de 6,83% aplicado em setembro de 2011 e 5,15%
aplicado em setembro de 2012.

3. Receita de construcao

A receita de construgdo apresentou um acréscimo de R$ 239,9 milhdes ou 10,8%, quando comparado com 0 ano
anterior. A variacdo se deu principalmente devido ao maior investimento ocorrido em 2012.

4. VVolume faturado

Nos quadros a seguir demonstram-se o0s volumes faturados de agua e esgoto, de acordo com a categoria de uso
e regido, no 4T11 e 4T12, bem como nos anos de 2011 e 2012.
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VOLUME FATURADO ) DE AGUA E ESGOTO POR CATEGORIA DE USO - milhes de m?®

Agua

Agua + Esgoto

Categoria
Residencial
Comercial
Industrial
Publica

Total varejo
Atacado

Agua de reuso
Total

Residencial
Comercial
Industrial
Publica

Total varejo
Atacado

Agua de reuso
Total

4T11
378,8
42,8
9,7
13,5
444.8
74,8
0,1
519,7
2011
1.488,0
167,6
38,7
53,1
1.747,4
297,3
0,3
2.045,0

4T12
392,7
44,0
9,7
13,7
460,1
75,6
0,1
535,8
2012
1.530,0
172,8
38,3
54,8
1.795,9
297,5
0,4
2.093,8

% 4T11  4T12 % 4T11  4T12 %
37| 3118 3249 42| 6906 7176 3,9
2,8 39,8 40,8 2,5 82,6 84,8 2,7
- 10,5 104  @o| 202 20,1  (0,5)
15 10,5 10,7 1,9 24,0 24,4 1,7
34| 3726 3868 38| 8174 8469 3,6
1,1 6,2 6,3 1,6 81,0 81,9 1,1

- - - - 0,1 0,1 -
31| 3788 3931 38| 8985 9289 3,4

% 2011 2012 % 2011 2012 %
28| 1.220,7 1.262,6 34| 2.708,7 2.792,6 3,1
31| 1564 160,55 26| 3240 3333 2,9

a0l 405 41,6 2,7 79,2 79,9 0,9
3,2 41,5 42,5 2,4 94,6 97,3 2,9
28] 1.459,1 1.507,2 3,3| 3.206,5 3.303,1 3,0
0,1 27,2 27,3 04| 3245 3248 0,1

33,3 - - - 0,3 04 333
2,41 1.486,3 1.534,5 3,2| 3.531,3 3.628,3 2,7

VOLUME FATURADO ® DE AGUA E ESGOTO POR REGIAO - milhdes de m?®
Agua

Metropolitana
Regional @
Total varejo
Atacado

Agua de reuso
Total

Metropolitana
Regional @
Total varejo
Atacado

Agua de reuso
Total

4711
293,0
151,8
444.8

74,8

0,1

519,7
2011

1.150,6
596,8

1.747,4
297,3

0,3

2.045,0

4712

301,8
158,3
460,1
75,6
0,1
535,8

2012

1.181,9
614,0
1.795,9
297,5
0,4
2.093,8

Esgoto Agua + Esgoto

) 4T11 4T12 ) 4T11 4T12 )
3,0 248,9 256,9 3,2 541,9 558,7 3,1
4,3 123,7 129,9 5,0 275,5 288,2 4,6
3,4 372,6 386,8 3,8 817,4 846,9 3,6
11 6,2 6,3 1,6 81,0 81,9 11
- - - - 0,1 01 -
3,1 378,8 393,1 3,8 898,5 928,9 3,4
% 2011 2012 ) 2011 2012 %
2,7 976,8 1.005,7 30} 2.127,4 2.187,6 2,8
2,9 482,3 501,5 4,0) 1.079,1 1.1155 3,4
2,8 1.459,1 1.507,2 3,3] 3.206,5 3.303,1 3,0
0,1 27,2 27,3 0,4 324,5 324,8 0,1
33,3 - - - 0,3 0,4 33,3
2,4 1.486,3 1.534,5 3,2 3.531,3 3.628,3 2,7

(1) N&o auditado

(2) Composto pelas regides do litoral e interior
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5. Custos, despesas administrativas, comerciais e de construcao

Em 2012, os custos dos produtos e servigos prestados, despesas administrativas, comerciais e de construcao
tiveram um acréscimo de 5,2% (R$ 385,5 milhdes). A participagdo dos custos e despesas na receita liquida
passou de 75,3% em 2011 para 73,2% em 2012.

R$ milhdes
4T11 4T12 Var. R$) % 2011 2012 Var.(R$) %

Salarios e encargos 408,5 462,2 53,7 13,1] 1.804,1 1.738,9 (65,2) (3,6)
Materiais gerais 44,9 52,0 7,1 15,8 159,1 181,8 22,7 14,3
Materiais de tratamento 35,9 42,3 6,4 17,8 154,7 177,5 22,8 14,7
Senvigos 284,4 296,5 12,1 4,3 993,6 1.075,5 81,9 8,2
Energia elétrica 147,5 147,2 0,3) 0,2) 584,1 590,0 5,9 1,0
Despesas gerais 177,3 186,3 9,0 51 656,0 687,5 31,5 4.8
Despesas fiscais 12,4 11,5 0,9 (7,3) 61,5 68,3 6,8 11,1
Sub-total 1.110,9 1.198,0 87,1 7,8 4.413,1 4.519,5 106,4 2,4
Depreciagdo e amortizagao 196,2 194,8 1,4) 0,7) 768,7 738,5 (30,2) (3,9
Baixa de crédito 26,9 46,2 19,3 71,7 120,3 192,2 71,9 59,8
Sub-total 223,1 241,0 17,9 8,0 889,0 930,7 41,7 4,7
Custos de constru¢ao 595,3 710,4 115,1 19,3 2.177,0 2.414,4 237,4 10,9
Custos, desp. adm e comerciais e construcdo | 1.929,3 2.149,4 220,1 11,4 7.479,1 7.864,6 385,5 5,2
% sobre a receita liquida 71,4 72,3 75,3 73,2

5.1. Salérios e encargos

Em 2012 ocorreu um decréscimo de R$ 65,2 milhdes ou 3,6% nos salarios e encargos, passando de R$ 1,8
bilhdo para R$ 1,7 bilhdo, em decorréncia dos seguintes fatores:

e Em 2011 houve uma complementagdo do passivo atuarial do Plano GO no valor de R$ 157,5 milhdes, ndo
recorrente em 2012; e

e As despesas atuariais referentes ao Plano de Beneficio Definido apresentaram um decréscimo de R$ 14,0
milhdes no ano de 2012.

Esse decréscimo foi, em parte, compensado pelos reajustes salariais de 8,00% desde maio de 2011 e 6,17%
desde maio de 2012, com impacto na folha de pagamento de aproximadamente R$ 102,9 milhdes.

No 4T12 houve acréscimo de R$ 53,7 milhdes ou 13,1%, em virtude de:
¢ Reajuste salarial de 6,17% desde maio de 2012, com impacto de aproximadamente R$ 34,4 milhdes; e

e Aumento na provisédo de verbas rescisdrias, no valor de R$ 19,9 milhdes em funcéo de: (i) maior adesao de
empregados que solicitaram aposentadoria; e (ii) aprovacéo da Lei 12.506/11, que altera o aviso prévio de 30
para até 90 dias em caso de demissdo sem justa causa.

5.2. Materiais gerais

Em 2012, houve um acréscimo de R$ 22,7 milhdes ou 14,3%, quando comparado ao ano anterior, passando de
R$ 159,1 milhdes para R$ 181,8 milhdes, relacionados a: (i) manutencao preventiva e corretiva nos sistemas de
operacao de agua e esgoto, no valor de R$ 8,7 milhdes; (ii) manutencao de redes e ligacdes de agua e esgoto
no valor de R$ 7,2 milhdes, em fun¢éo da regularidade na execugéo dos servicos do Global Sourcing e elevagao
de precos de alguns materiais.

No 4T12 houve acréscimo de R$ 7,1 milhdes ou 15,8%, relacionados aos mesmos fatores ocorridos no ano.

5.3. Materiais de tratamento

Os gastos em 2012 foram superiores aos de 2011 em R$ 22,8 milhdes ou 14,7%, passando de R$ 154,7 milhdes
para R$ 177,5 milhdes. Essa variacéo esta relacionada aos seguintes fatores:

e Maior consumo de cal, em substituicdo ao hidréxido de sodio, e aumento de pregco em aproximadamente
14%, com acréscimo liquido de R$ 7,6 milhdes, além do maior volume de lodo tratado;
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e Maior consumo do cloreto férrico, em substituicdo ao sulfato de ferro, e aumento de preco em
aproximadamente 7%, com acréscimo liquido de R$ 4,0 milhdes, além do maior volume de lodo tratado;

e Maior consumo de carvao ativado, com aumento de preco em aproximadamente 17%, gerando acréscimo de
R$ 6,1 milhGes, em funcao das condig6es dos mananciais e climaticas; e

e Aumento de R$ 5,4 milhBes decorrente do maior consumo de peréxido de hidrogénio nas estacdes
elevatorias de esgoto da Baixada Santista em fungéo da proliferacdo de algas e odor € o inicio da operagdo
de mais 2 estacdes elevatérias de esgoto localizadas no Guaruja.

No 4T12 houve acréscimo de R$ 6,4 milhdes ou 17,8%, em fungédo do maior consumo de policloreto de aluminio
em aproximadamente 6,2%, utilizado principalmente na Estacdo de Agua Guarad, garantindo a elevacédo das
vazOes maximas, sem prejuizo a qualidade da agua tratada.

5.4. Servigos

Em 2012 este item apresentou acréscimo de R$ 81,9 milhdes ou 8,2%, passando de R$ 993,6 milhdes em 2011
para R$ 1.075,5 milhdes em 2012. Os principais fatores que contribuiram para essa variagao foram:

e Acréscimo de R$ 24,4 milhdes, referente ao programa de renovacdo e ampliagdo da frota, por meio de
locacéo;

e Contrato da Parceria Publico-Privada do Sistema Produtor Alto Tieté com acréscimo de R$ 17,0 milhdes,
devido ao inicio de operacdo em setembro de 2011, elevando a capacidade de producdo de agua de 10m?¥s
para 15m?/s;

e Servico de pavimentagcdo e reposicdo de calcamentos no valor de R$ 13,7 milhdes, relacionados a
intensificagdo no combate a perdas;

e Seguranca patrimonial no valor de R$ 12,4 milhdes, em funcdo da ampliacdo de equipamentos e das areas
monitoradas;

e Leitura de hidrébmetros e entrega de contas no valor de R$ 11,3 milhdes, em funcdo da implantacdo em
diversos municipios dos Sistemas Regionais de novas tecnologias que permitem maior seguranca e
agilidade na sistematica de emissao, leitura e entrega de contas, além do aumento no niumero de ligacées e
reajustes de contratos na Regido Metropolitana de Sao Paulo; e

e Manutengéo preventiva e corretiva nos sistemas de operagéo de agua e esgoto, no valor de R$ 5,9 milhdes.

Os acréscimos citados acima foram compensados pela diminuicdo de R$ 22,7 milhdes, referente as acdes
socioambientais estabelecidas no convénio com a Prefeitura Municipal de S&o Paulo.

No 4T12 houve acréscimo de R$ 12,1 milhées ou 4,3%, em virtude de:

e Contrato da Parceria Publico-Privada do Sistema Produtor Alto Tieté com acréscimo de R$ 6,2 milhdes,
devido ao inicio de operacdo em setembro de 2011, elevando a capacidade de producdo de agua de 10m%/s
para 15m°/s; e

e Seguranca patrimonial no valor de R$ 5,0 milhdes, em fungédo da ampliacdo de equipamentos e das areas
monitoradas.

5.5. Energia elétrica

Em 2012, este item apresentou acréscimo de R$ 5,9 milhdes, ou 1,0% passando de R$ 584,1 milhdes em 2011
para R$ 590,0 milh6es em 2012, associado ao aumento médio tarifario no mercado livre e cativo em torno de
1,6% no periodo. Esse aumento médio tarifario foi compensado em parte pela concessdo de desconto de 15%,
desde setembro de 2011, nas Tarifas pelo Uso do Sistema de Distribuicdo — TUSD, nas instalacdes diretamente
relacionadas ao saneamento basico.
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5.6. Despesas gerais

Em 2012 houve um acréscimo de R$ 31,5 milhdes ou 4,8%, passando de R$ 656,0 milhdes em 2011 para R$
687,5 milhdes em 2012, decorrente das seguintes varia¢oes:

e Transferéncia de R$ 21,0 milhdes ao fundo municipal, conforme previsto no Contrato de Prestacdo de
Servigcos com a PMSP;

e Acréscimo de R$ 6,9 milhdes, devido ao inicio da cobranca pelo uso da &gua da bacia hidrogréfica da
Baixada Santista, desde fevereiro de 2012;

e Acréscimo de R$ 2,7 milhdes, referente apoio institucional devido a contribuicdo para o Instituto Crianca
Cidada.
No 4T12 houve um aumento de R$ 9,0 milhdes, principalmente em funcdo das seguintes variagdes:

e Transferéncia de R$ 4,6 milhdes ao fundo municipal, conforme previsto no Contrato de Prestacdo de
Servigcos com a PMSP;

e Acréscimo de R$ 1,7 milhdes, devido ao inicio da cobranca pelo uso da 4gua da bacia hidrogréfica da
Baixada Santista, desde fevereiro de 2012; e

e Acréscimo de R$ 0,6 milhdo, referente apoio institucional devido & contribuicdo para o Instituto Crianca
Cidada.

5.7. Depreciacédo e Amortizacdo

Este item apresentou um decréscimo de R$ 30,2 milhdes ou 3,9%, passando de R$ 768,7 milhGes em 2011 para
R$ 738,5 milhdes em 2012, resultante da adequacg&o no prazo de amortizagdo entre a vida atil do bem e a
vigéncia do contrato, dos dois 0 menor, ajuste este realizado em 2011. O principal ajuste refere-se a amortizacéo
dos ativos intangiveis relacionados ao Contrato de Prestacdo de Servicos com a PMSP, ndo recorrente para o
préximo ano.

5.8. Baixa de créditos

Em 2012 a baixa de crédito apresentou um acréscimo de R$ 71,9 milhdes ou 59,8%, variando de R$ 120,3
milhdes em 2011 para R$ 192,2 milhdes em 2012, principalmente pelo complemento de provisionamento de
acordos vencidos de clientes particulares no valor de R$ 14,4 milhSes, entidades publicas municipais no valor de
R$ 8,8 milhdes e R$ 35,1 milhdes relativo a entidades publicas estaduais pelo complemento de provisionamento
dos débitos vencidos.

5.9. Despesas fiscais
Em 2012 houve um acréscimo de R$ 6,8 milhdes ou 11,1%, em virtude de:

e Pagamento do Imposto sobre a Propriedade Predial e Territorial Urbana — IPTU, principalmente no municipio
de S&o Paulo no valor de R$ 3,7 milhdes; e

e Pagamento da Taxa de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo (TRCF), & Agéncia Reguladora de Saneamento
e Energia do Estado de S&o Paulo (ARSESP) no valor de R$ 3,2 milhdes.

6. Outras receitas e despesas operacionais

6.1. Outras receitas operacionais
Apresentaram um decréscimo de R$ 5,1 milhdes, principalmente em fungdo do recebimento, em 2011, de R$
37,1 milhdes referente ao contrato de Alienacao do Direito de Exclusividade dos depésitos dos vencimentos dos

empregados da Sabesp, junto a Nossa Caixa e Banco do Brasil relativo ao periodo de marco de 2007 a
dezembro de 2011.
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Esse decréscimo foi em parte compensado por: (i) vendas de materiais inserviveis (sucatas) no valor de R$ 5,3
milhdes; (ii) multas contratuais no valor de R$ 13,4 milhdes; (iii) venda de bens do ativo imobilizado no valor de
R$ 4,8 milhdes; e (iv) contrato de prestacao de servigcos técnicos especializados e a transferéncia de tecnologia,
com a finalidade de implantar um programa de reducéo de perdas e evasao de receitas com a concessionaria
estadual de saneamento do Estado de Alagoas (CASAL) no valor de R$ 4,4 milhdes.

6.2. Outras despesas operacionais

Apresentaram um decréscimo de R$ 71,1 milhdes, em funcé@o principalmente de: (i) provisdo para perdas
referente a indenizagdo dos ativos relacionados a concessao do municipio de Maua, no valor de R$ 85,9 milhdes
ocorrido em 2011; (ii) baixas de bens patrimoniais por obsolescéncia no montante de R$ 40,3 milhdes ocorridas
em 2011; e (iii) estudos e projetos ndo economicamente viaveis baixados em 2011 no valor de R$ 6,1 milhdes.

Esses decréscimos foram, em parte, compensados em fungdo da provisdo para perdas referente a indenizacao
dos ativos relacionados a concesséao do municipio de Diadema no valor de R$ 60,3 milhdes.

7. Despesas e receitas financeiras

R$ milhdes
2011 2012 Var. %

Despesas financeiras
Juros e encargos sobre empréstimos e financiamentos internos 354,8 304,7 (50,1) (14,1)
Juros e encargos sobre empréstimos e financiamentos externos 79,8 87,8 8,0 10,0
Juros sobre processos judiciais 105,8 76,0 (29,8) (28,2)
Outras despesas financeiras 31,4 45,6 14,2 45,2
Total das despesas financeiras 571,8 514,1 (57,7) (10,1)
Receitas financeiras 376,4 266,6 (109,8) (29,2)
Despesas financeiras, liquidas das receitas 195,4 247,5 52,1 26,7

7.1. Despesas financeiras

Em 2012 ocorreu um decréscimo de R$ 57,7 milhdes, ou 10,1%. Os principais fatores que influenciaram esse
resultado foram:

e Reducéo dos juros sobre empréstimos e financiamentos internos no valor de R$ 50,1 milhdes, devido
principalmente, as amortizagbes da 82, 92 e 132 emissBes de debéntures, ocorridas em junho e outubro de
2011 e fevereiro de 2012 respectivamente;

e Menor incidéncia de juros relacionados a processos judiciais principalmente com clientes com variacdo no
valor de R$ 29,8 milhdes;

e Outras despesas financeiras com acréscimo de R$ 14,2 milhdes principalmente em funcdo de compromissos
assumidos junto aos municipios nos contratos de programa; e

e Acréscimo de R$ 8,0 milhdes nos juros de financiamentos externos, decorrente do aumento do valor da
divida principalmente pela variacdo cambial.

7.2. Receitas financeiras

As receitas financeiras apresentaram um decréscimo de R$ 109,8 milhdes, resultante da reducéo gradual das
taxas de juros de mercado obtidas nas aplicacdes financeiras e pela menor disponibilidade de caixa.
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8. Variacdes monetéarias passivas e ativas

R$ milhdes
2011 2012 Var. %

Variagdes monetarias sobre empréstimos e financiamentos 48,9 34,6 (14,3) (29,2)
Variagdes cambiais sobre empréstimos e financiamentos 382,3 50,5 (331,8) (86,8)
Outras variag6es monetarias/cambiais 81,3 29,6 (51,7) (63,6)
Variagcdes monetarias passivas 512,5 114,7 (397,8) (77,6)
Variagbes monetérias ativas 74,9 66,5 (8,4) (11,2)
Variacdes monetarias/cambiais liquidas 437,6 48,2 (389,4) (89,0)

8.1. Variacdes monetarias passivas

O efeito nas variagfes monetarias passivas em 2012 foi de R$ 397,8 milhdes inferiores aos valores em 2011,
com destaque para:

e Reducdo na despesa com variagdo cambial sobre empréstimos e financiamentos no valor de R$ 331,8
milhdes decorrente da menor desvalorizacdo do real frente ao délar americano em 2012 de 8,9% quando
comparado com a variacdo de 12,6% em 2011 e valorizagdo de 2,4% do real frente ao iene em 2012
(desvalorizagéo de 18,6% em 2011);

e Variacdo monetaria sobre empréstimo e financiamentos internos com decréscimo de R$ 14,3 milhdes,
principalmente pela menor variagdo da TR em 2012 em relagéo a 2011, de 0,29% e 1,21%, respectivamente;

e Atualizacdo monetaria dos compromissos assumidos nos contratos de programa impactada em 2011,
ocasionando um decréscimo no valor de R$ 36,3 milhdes; e

e Despesas relacionadas a processos judiciais no valor de R$ 16,6 milhges.

8.2. VariagBes monetérias ativas

As variagbes monetérias ativas apresentaram um decréscimo de R$ 8,4 milhdes, principalmente em virtude de
valores recebidos pela Alienac¢éo do Direito de Exclusividade dos depdsitos dos vencimentos dos empregados da
Sabesp ocorrido em 2011.

9. Indicadores operacionais

No quadro a seguir demonstra-se a evoluc¢do dos indicadores ao longo do ano de 2012. Com relacdo ao indice
de perdas de agua, no ano de 2012 foram aplicados aproximadamente R$ 328 milhdes no Programa Corporativo
de Reducdo de Perdas de Agua, praticamente 0 mesmo montante aplicado em 2011, o que, novamente, foi
suficiente apenas para manter o indice de perdas em patamar estavel, fechando o ano em 25,7%.

Atualmente estdo em andamento os processos de licitagcdo para a contratacdo das agbes previstas na 12 Etapa
do Programa, financiada pela JICA - Japan International Cooperation Agency, com inicio de execuc¢do
programado para o 2° semestre de 2013. Nessa etapa estéd previsto um aumento dos recursos aplicados em
combate a perdas e a consequente retomada de queda do indice de perdas de agua.

Indicadores operacionais* 2011 2012 %

LigacBes de agua @ 7.481 7.679 2,6
Ligaces de esgoto 5.921 6.128 35
Populacdo atendida diretamente em agua @ 23,9 24,2 1,3
Populagdo atendida em esgoto @ 20,5 21,0 2,4
Numero de empregados 14.896 15.019 0,8
Volume produzido de 4dgua © 2.992 3.059 2,2
Perdas de agua (%) 25,6 25,7 0,4

(1) Em milhares de unidades no final do periodo

(2) Em milhdes de habitantes, no final do periodo. N&o inclui o fornecimento por atacado
(3) Em milhdes de m3 acumulado no final do periodo

* N&o auditado
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10. Empréstimos e financiamentos

Em dezembro de 2012, a Companhia emitiu a 162 Emissdo de Debéntures em série Unica, no valor de R$ 500
milhdes, com vencimento em dezembro de 2015 e pagamento de juros semestrais escalonados de 0,30% a
0,70% ao ano, acrescidos da variacdo do CDI. Os recursos destinam-se ao pagamento de compromissos
financeiros da Companhia em 2012/2013.

Em Janeiro de 2013, a Companhia emitiu a 172 Emissao de Debéntures no valor total de R$ 1,0 bilhdo em trés
séries, sendo a primeira no valor de R$ 424,7 milhdes, com vencimento em janeiro de 2018, a taxa de 0,75 % ao
ano, acrescido da variagdo do CDI, a segunda série no valor de R$ 395,2 milhdes, com vencimento em janeiro
de 2020, a taxa de 4,50% ao ano, acrescido da variagdo do IPCA - indice de Precos ao Consumidor Ampliado, e
a terceira série no valor de R$ 180,1 milhdes, com vencimento em janeiro de 2023, a taxa de 4,75% ao ano,
acrescido da variagdo do IPCA indice de Precos ao Consumidor Ampliado. Os recursos destinam-se ao
pagamento de compromissos financeiros da Companhia em 2013, e ao resgate antecipado do saldo
remanescente da 22 série da 11* emissao, cujo custo era de CDI mais 1,95%. Assim, a 112 emissao foi
integralmente retirada de circulagéo.

Em fevereiro de 2013 foi formalizado contrato de empréstimo junto ao BNDES no valor de R$ 1,3 bilhdo, cujo
objetivo é financiar parte da contrapartida da Sabesp no projeto de execucédo da Terceira Etapa do ProjetoTieté.
Este programa ja conta com financiamento do Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID, tendo valor de
investimento previsto de R$ 3,2 bilhdes. O contrato de empréstimo tem como objeto a implantacéo de coletores,
interceptores, redes coletoras e ligacdes domiciliares de esgoto, bem como ampliagdo da capacidade de
tratamento de esgoto na Regido Metropolitana de S&o Paulo. O financiamento tem prazo total de 15 anos, com 3
anos de caréncia e custo de juros indexados a TJLP acrescidos de 1,66% ao ano.

Cabe também destacar que em fevereiro de 2013 ocorreu a amortizacao final e consequentemente a liquidacao
financeira de financiamento contraido junto ao BNDES em agosto de 2002, neste caso para o financiamento de
Segunda Etapa do Projeto Tieté.

R$ milhGes
~ 2019 em

INSTITUICAO 2013 2014 2015 2016 2017 2018 diante
Pais
Banco do Brasil 380,6 100,3 - - - - - 480,9
Caixa Econdmica Federal 116,9 78,6 57,0 56,4 59,0 62,4 605,3 1.035,6
Debéntures 202,5 20,2 629,8 130,3 132,3 288,8 374,0 1.777,9
Debéntures BNDES 306,5 306,4 302,4 36,5 36,5 36,5 69,9 1.094,7
Debéntures FI FGTS - 22,7 45,5 45,5 45,5 45,5 294,9 499,6
BNDES 48,0 44.8 45,9 46,2 46,2 46,2 184,5 461,8
Outros 0,8 0,5 0,6 0,6 0,7 0,5 215,8 219,5
Juros e Encargos 89,6 - - - - - - 89,6
Total Pais 1.144,9 573,5 1.081,2 315,5 320,2 479,9 1.744,4 5.659,6
Exterior
BID 78,0 78,0 78,0 78,0 88,1 36,8 411,6 848,5
BIRD - - - - - - 54,5 54,5
Euro B6nus - - - 285,7 - - 708,1 993,8
JICA 51,9 51,9 51,9 51,9 52,1 52,3 577,6 889,6
BID 1983AB 48,9 48,9 48,9 48,9 48,9 48,5 117,4 410,4
Juros e encargos 18,9 - - - - - - 18,9
Total exterior 197,7 178,8 178,8 464,5 189,1 137,6 1.869,2 3.215,7
Total geral 1.342,6 752,3 1.260,0 780,0 509,3 617,5 3.613,6 8.875,3
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11. Plano de investimentos 2013-2016

Em 2012 os investimentos atingiram R$ 2,5 bilh&es com significativo montante aplicado em esgoto.

R$ milhdes

Investimentos por segmento

573,1 802,4 1.375,5
435,8 724,3 1.160,1
1.008,9 1.526,7 2.535,6

Regido Metropolitana
Sistemas Regionais
Total

O Plano de Investimento 2013-2016 prevé um valor de R$ 9,9 bilhGes e reflete 0 compromisso de atingir a meta
de universalizacéo dos servigos de saneamento nos municipios operados até o final da década.

Para o financiamento deste programa a Companhia contard com recursos préprios assim como financiamentos
junto ao BNDES, CEF e bancos multilaterais internacionais, os quais possuem condi¢des de financiamentos
mais adequadas a natureza dos nossos investimentos.

Plano de Investimentos

R$ milhdes
2013-2016
Abastecimento de agua 1.014,9 981,1 923,9 784,4 3.704,2
Coleta de esgoto 1.130,1 1.153,1 1.018,2 948,0 4.249,4
Tratamento dos esgotos coletados 444.5 488,4 469,8 542,2 1.945,0
Total 2.589,5 2.622,6 2.411,9 2.274,6 9.898,6
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12. Proximos eventos

Reunido Apimec Teleconferéncia em Inglés
26 de marco de 2013 26 de marc¢o de 2013
15:00 (Brasilia) / 14:00 (US EST) 11:00 (Brasilia) / 10:00 (US EST)
Rua Nicolau Gagliardi, 313 Telefone de acesso: 1 (412) 317-6776
Pinheiros Cadigo: Sabesp

Séo Paulo — Brasil
Replay disponivel até 01/04/2013
Transmissédo ao vivo em audio e video. Telefone de acesso: 1(412) 317-0088

Clique aqui para acessar o videocast. Cdédigo: 10023826

Cligue aqui para acessar o webcast

Para informac@es adicionais, favor contatar:

Mario Arruda Sampaio
Tel.(55 11) 3388-8664
E-mail: maasampaio@sabesp.com.br

Angela Beatriz Airoldi
Tel.(55 11) 3388-8793
E-mail; abairoldi@sabesp.com.br

Informacg@es contidas neste documento podem incluir consideracdes futuras e refletem a percepgéo atual e perspectivas da
diretoria sobre a evolugdo do ambiente macroecondmico, condi¢des da industria, desempenho da SABESP e resultados
financeiros. Quaisquer declaracdes, expectativas, capacidades, planos e conjecturas contidos neste documento e que ndo
descrevam fatos historicos, tais como informagdes a respeito da declara¢do de pagamento de dividendos, a direcdo futura
das operacdes, a implementagdo de estratégias operacionais e financeiras relevantes, o programa de investimento, os fatores
ou tendéncias que afetem a condigdo financeira, liquidez ou resultados das concessionarias, sdo consideracdes futuras de
significado previsto no “U.S. Private Securities Litigation Reform Act” de 1995 e contemplam diversos riscos e incertezas. Ndo
h& garantias de que tais resultados venham a ocorrer. As declaracdes sdo baseadas em diversos fatores e expectativas,
incluindo condi¢bes econdmicas, mercadoldgicas e politicas, além de fatores operacionais. Quaisquer mudangas em tais
expectativas e fatores podem implicar que o resultado real seja materialmente diferente das expectativas correntes.
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Legislagdo Societéaria

resultados

R$ mil

Receita bruta das vendas e servigos
Fornecimento de agua - varejo
Fornecimento de agua - atacado
Coleta e tratamento de esgoto
Coleta e tratamento de esgoto - atacado
Receita de Construcdo Agua
Receita de Construgédo Esgoto
Prestacdo de outros senigos

Deducao da receita bruta (Cofins/Pasep)
Receita liquida de vendas e/ou servigos

Custo das vendas e dos senicos prestados
Lucro bruto
Despesas operacionais

Vendas

Administrativas

Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas

Lucro operacional antes das participacdes societarias
Equivaléncia patrimonial

Lucro antes do resultado financeiro, liquido
Financeiras, liquidas
Variagdes cambiais, liquidas

Lucro antes do imposto de renda e da contribui¢édo social

Imposto de renda e contribuigado social

Corrente
Diferidos

LUCRO LiQUIDO DO EXERCICIO

Numero de acdes ('000)
Lucro liquido por acdo em R$ (por acao)

Depreciagédo e amortizagéo
EBITDA ajustado
% sobre receita liquida

CONTROLADORA
2012 2011
11.391.219  10.529.676
4.652.119 4.294.024
187.419 203.545
3.901.435 3.615.652
23.758 21.149
1.053.542 1.066.053
1.410.939 1.158.580
162.007 170.673
(653.588) (602.231)
10.737.631 9.927.445
(6.449.951)  (6.018.732)
4.287.680 3.908.713
(697.252) (619.304)
(717.377) (841.077)
(23.175) (90.253)
2.849.876 2.358.079
(6.532) (3.584)
2.843.344 2.354.495
(245.101) (236.136)
(50.571) (396.882)
2.547.672 1.721.477
(593.743) (598.024)
(42.029) 99.966
1.911.900 1.223.419
227.836 227.836
8,39 5,37
(738.525) (768.704)
3.605.044 3.213.452
33,6% 32,4%

CONSOLIDADO

2012
11.409.310
4.660.079
187.419
3.901.435
23.758
1.054.851
1.419.761
162.007

(654.875)

10.754.435

(6.465.398)

4.289.037

(697.874)

(726.128)

(19.775)

2.845.260

2.845.260
(250.781)
(50.575)

2.543.904

(594.052)
(37.952)

1.911.900

227.836
8,39

(740.147)
3.605.182
33,5%

2011
10.544.898
4.297.066
203.545
3.617.687
21.149
1.066.524
1.168.254
170.673

(603.261)

9.941.637

(6.030.977)

3.910.660

(619.542)

(846.593)

(90.138)

2.354.387

2.354.387
(236.840)
(396.801)

1.720.746

(598.303)
100.976

1.223.419

227.836
5,37

(768.769)
3.213.294
32,3%
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Balanco patrimonial

Legislagdo Societéria

R$ mil

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 1.915.974 2.142.079 1.921.178 2.149.989
Contas a receber de clientes 1.038.945 1.072.015 1.043.166 1.072.659
Saldos com partes relacionadas 109.273 185.333 109.273 185.333
Estoques 53.028 44576 53.090 44611
Caixa restrito 64.977 99.733 64.977 99.733
Impostos a recuperar 118.421 117.893 129.141 118.116
Demais contas a receber 29.980 43.065 16.040 55.392
Total do ativo circulante 3.330.598 3.704.694 3.336.865 3.725.833
Né&o Circulante
Realizavel a longo prazo:
Contas a receber de clientes 335.687 333.713 335.687 333.713
Saldos com partes relacionadas 153.098 170.288 153.098 170.288
Indenizacdes a receber - 60.295 - 60.295
Depésitos judiciais 53.158 54.178 53.158 54.178
Imposto de renda e contribui¢éo social diferidos 135.897 177.926 141.356 179.463
Agéncia Nacional de Agua - ANA 108.099 100.551 108.099 100.551
Demais contas a receber 111.047 35.034 118.179 39.933
896.986 931.985 909.577 938.421
Investimentos 20.826 21.986 - -
Propriedades para investimentos 54.046 52.585 54.046 52.585
Intangivel 21.967.526 20.125.721 21.991.922 20.141.677
Imobilizado 196.710 181.585 383.383 356.468
22.239.108 20.381.877 22.429.351 20.550.730
Total do ativo ndo circulante 23.136.094 21.313.862 23.338.928 21.489.151
Total do ativo 26.466.692 25.018.556 26.675.793 25.214.984
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Circulante
Empreiteiros e fornecedores 295.392 244.658 297.198 255.557
Parcela corrente de empréstimos e
financiamentos de longo prazo 1.342.594 1.629.184 1.367.391 1.630.010
Salarios, encargos e contribui¢cBes sociais 267.332 243.502 267.863 243.876
Outros impostos e contribuicdes a recolher 152.710 180.794 153.121 181.122
Juros sobre o capital proprio a pagar 414.355 247.486 414.355 247.486
Provis6es 565.083 764.070 565.083 764.070
Servigos a pagar 389.091 383.116 389.091 383.116
Parceria publico-privada 24357 12.693 24357 12.693
Compromissos contratos de programa 148.220 62.287 148.220 62.287
Outras obrigagfes 159.055 188.356 170.691 188.451
Total do passivo circulante 3.758.189 3.956.146 3.797.370 3.968.668
Né&o Circulante
Empréstimos e financiamentos 7.532.661 6.794.148 7.701.929 6.966.285
Outros impostos e contribui¢des a recolher 18.363 18.363
Cofins/Pasep diferidos 123.731 114.106 125.404 114.957
ProvisGes 624.071 807.759 624.074 807.759
Obrigagdes previdenciarias 2.124.330 2.050.697 2.124.330 2.050.697
Parceria publico-privada 331.960 416.105 331.960 416.105
Compromissos contratos de programa 87.407 130.978 87.407 130.978
Outras obrigagtes 168.766 184.358 167.742 195.276
Total do passivo ndo circulante 10.992.926 10.516.514 11.162.846 10.700.420
Patriménio liquido
Capital social 6.203.688 6.203.688 6.203.688 6.203.688
Reserva de capital 124.255 124.255 124.255 124.255
Reserva de lucros e lucros acumulados 5.387.634 4.217.953 5.387.634 4.217.953
Total do patrimdnio liquido 11.715.577 10.545.896 11.715.577 10.545.896
Total do passivo e do patrimonio liquido 26.466.692 25.018.556 26.675.793 25.214.984
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Fluxo de caixa

Legislagdo Societaria

Descricao

Fluxo de caixa das atividades operacionais

Lucro antes do imposto de renda e contribui¢éo social
Depreciag¢éo e amortizagéo

Prejuizo na venda de ativos imobilizados e intangiveis
Provis&o para devedores duvidosos

ProvisGes e variagdes monetérias de provisdes

Juros sobre empréstimos e financiamentos

Variagdes monetarias e cambiais de empréstimos e financiamentos
Juros e variagdes monetarias sobre passivos

Juros e variagdes monetarias sobre ativos

Encargos financeiros de clientes

Margem de valor justo sobre ativos intangiveis resultantes de
Indenizagdes a receber

Provisdo p/ Termo de Ajustamento de Conduta (TAC)
Resultado da equivaléncia patrimonial

Repasse PMSP

Provisdo Sabesprev Mais

Outros ajustes

ObrigagGes previdenciarias

Lucro liquido ajustado (Caixa gerado nas operacoes)

R$ mil

Variagdes nos Ativos e Passivos

Variagdes nos ativos:

Contas a receber de clientes

Saldos e transagdes c/ partes relacionadas
Estoques

Impostos a recuperar

Depésitos judiciais

Demais contas a receber

Variagdes nos passivos:

Empreiteiros e fornecedores

Senigos recebidos

Salérios, encargos e contribuigcdes sociais

Outros impostos e contribuicGes a recolher
COFINS/PASEP diferidos

Obrigag8es previdenciarias

Outras obrigacdes

Contingéncias

Outros

Juros pagos
Imposto de renda e contribuicbes pagos

Caixa liquido proveniente das atividades operacionais

Fluxo de caixa das atividades de investimentos:
Caixa restrito

Aumento de investimentos

Aquisicao de bens do ativo imobilizado

Aquisicao de intangiveis

Caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos

Fluxo de caixa das atividades de financiamentos
CaptacGes

AmortizacGes

Pagamento de juros sobre o capital préprio

Parceria publico-privada

Compromissos contratos de programa

Caixa liquido proveniente (aplicado) nas atividades de financiamentos

Aumento (reducdo) de caixa e equivalentes
Caixa e Equivalentes de Caixa no inicio do exercicio
Caixa e Equivalentes de Caixa no final do exercicio

Variagdo de caixa e equivalentes

CONTROLADORA CONSOLIDADO
Jan-Dez/12 Jan-Dez/11 Jan-Dez/12 Jan-Dez/11
2.547.672 1.721.477 2.543.904 1.720.746
738.525 768.704 740.147 768.769
12.059 56.548 12.059 56.548
401.576 289.589 401.576 289.589
201.196 614.993 201.196 614.993
404.196 434.315 406.254 439.117
85.122 442.954 85.122 442.954
24.553 31.422 24.553 31.422
(12.862) (33.589) (12.862) (33.589)
(171.481) (169.941) (171.481) (169.941)
(50.072) (47.589) (50.815) (47.589)
60.295 85.918 60.295 85.918
57.332 - 57.332 -
6.532 3.584 - -
2.466 15.386 2.466 15.386
5.728 (8.746) 5.728 (8.746)
34.772 4.833 34.772 4.833
213.747 - 213.747 -
4.561.356 4.209.858 4.553.993 4.210.410
(1.067.768) (186.420) (1.066.419) (168.015)
(153.337) (188.202) (156.914) (188.575)
60.450 20.455 60.450 20.455
(8.858) (8.490) (8.885) (8.519)
(29.758) (61.926) (40.564) (62.149)
1.020 573 1.020 573
(77.613) (41.080) (53.579) (43.025)
(16.898) 135.961 (25.991) 145.451
5.975 87.944 5.975 87.944
(33.502) (49.814) (33.345) (49.582)
(47.800) (14.416) (47.717) (14.649)
9.625 1.144 10.602 1.995
(140.115) (11.268) (140.115) (11.268)
(53.086) 140.220 (53.488) 150.855
(583.871) (197.521) (583.868) (197.521)
(1.150.347) (1.324.866) (1.151.354) (1.325.337)
(589.189) (736.382) (590.196) (736.853)
(561.158) (588.484) (561.158) (588.484)
2.343.241 2.698.572 2.336.220 2.717.058
34.752 202.841 34.752 202.841
(5.372) (17.308) - -
(17.377) (11.995) (30.647) (143.684)
(2.008.699) (2.056.756) (2.002.883) (2.067.435)
(1.996.696) (1.883.218) (1.998.778) (2.008.278)
1.620.852 1.685.506 1.627.249 1.854.052
(1.518.240) (1.923.862) (1.518.240) (1.979.099)
(578.705) (422.923) (578.705) (422.923)
(40.285) - (40.285) -
(56.272) - (56.272) -
(572.650) (661.279), (566.253) (547.970)
(226.105) 154.075 (228.811) 160.810
2.142.079 1.988.004 2.149.989 1.989.179
1.915.974 2.142.079 1.921.178 2.149.989
(226.105) 154.075 (228.811) 160.810
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