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METRUSEY

INSTITUTO DE SEGURIDADE SOCIAL

0O Metrus é uma Entidade Fechada de Previdéncia Com-
plementar, sem fins lucrativos, patrocinada pela Compa-
nhia do Metropolitano de Sao Paulo - Metro e pelo pro-
prio Metrus, autorizada a operar planos de natureza
previdencidria e assistencial, em regime de autogestéo.
O Instituto encerrou 2017 com quatro planos de saude em operacéo: Metrus Saude
Integral - MSI, plano de assisténcia médica e odontoldgica destinado aos participantes
ativos das patrocinadoras, seus conjuges e dependentes, com 22.467 beneficiarios;
Metrus Saude Especial - MSE, plano de assisténcia médica destinado aos participantes
assistidos, dependentes e agregados, com 1.284 beneficiarios; Metrus Saude Basico -
MSB, plano de assisténcia médica destinado aos participantes assistidos, dependentes e
agregados, com 4.636 beneficiarios; e Metrus Satide Odontoldgico - MSO, plano de
assisténcia odontologica destinado aos participantes assistidos, dependentes e agrega-
dos, com 3.382 beneficiarios. Os regulamentos desses planos sao aprovados por delibe-
racao de Colegiado, composto por membros do Conselho Deliberativo, da Diretoria Exe-
cutiva e do Comité de Gestao do Metrus Saude. Neste relatdrio estao apresentadas as
acoes realizadas e os resultados obtidos durante o ano, acompanhados das demonstra-
coes contabeis individuais e do relatorio dos auditores independentes, referentes ao exer-
cicio findo em 31 de dezembro de 2017. Reservas Financeiras: Desde que foram cria-
dos, os planos Metrus Satde tém constituido reservas destinadas a manutencao de seu
equilibrio. Outro objetivo da destinacéo dessas reservas é proporcionar aos participantes
subsidio no valor das mensalidades do plano no momento de sua aposentadoria, isso sem
que se perca a qualidade do servico. As reservas sao constituidas conforme estabelecido
nos regulamentos de cada plano e provém de contribuicoes das patrocinadoras, dos par-
ticipantes e beneficiarios. O total dessas reservas atingiu, em dezembro de 2017, um valor
superior a R$ 83 milhdes, incluindo o Fundo de Subsidio ao Aposentado - FSA, o Fundo
de Oscilacao de Custos - FOC e a Provisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA,
no valor préximo a R$ 28 milhdes. De 2013 a 2016, o fundo de reserva sofreu queda em
seu patriménio, e destacamos sua recuperacao no ano de 2017.

ANO FUNDO DE RESERVA ASSISTENCIAL
2013 R$ 89.840.282,72
2014 R$ 87.944.351,41
2015 R$ 68.867.436,47
2016 R$ 49.060.193,55
2017 R$ 83.918.038,17

Titulos e Valores Mobiliarios

O Instituto possui em sua carteira de investimentos titulos publicos, que estdo precificados
a mercado, para fazer frente a necessidade de fluxo de caixa e, devido a sua capacidade
financeira, mantém, ainda, parte de suas aplicacdes (créditos privados) na categoria titu-
los mantidos até o vencimento. Fatores que Influenciaram no Resultado do Exerci-
cio: O ano de 2017 foi dedicado a restruturacao do Metrus Satde. Revisar protocolos,
criar novos processos e reavaliar negociacoes foram as diretrizes do Instituto para a sus-
tentabilidade de seus planos, elaborando mecanismos que mantenham os custos sob
controle, evitando o desperdicio sem comprometer a qualidade dos servicos prestados.
Com a analise do Comité de Gestao do Metrus Saude, foi aprovada a correcdo monetaria
do valor de coparticipacao para didria de apartamento no plano MSB, néo realizada desde
2012, passando para R$ 150,00 a partir de junho. O limite de desconto mensal
para coparticipacoes no plano MSE também foi alterado, passando para R$ 150,00.
Outra medida aprovada pelo Comité foi a suspensao temporéria dos atendimentos na
especialidade Implantodontia, para revisao e ajuste dos protocolos técnicos de avaliacao
de cobertura e acompanhamento. Entre as resolucdes do Conselho Deliberativo, as que
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mais impactaram o resultado do exercicio foram o reajuste de 30% na tabela de mensa-
lidades do plano MSB, a partir de junho, e a reducao do subsidio do plano MSE, que
passou de 38% para 25% a partir do més de aniversario de plano de cada beneficiario.
Ambas acoes visaram a sustentabilidade dos respectivos planos e do préprio FSA. O Me-
trus tem constatado um crescimento médio de 17% nas despesas de seus planos de
saude nos ltimos trés anos. O valor dos materiais e medicamentos especiais, que sofreu
uma elevacao de 22,47% (nas internacoes) em relagao ao exercicio de 2016, é o principal
motivador desse aumento, agravado pela longevidade dos participantes e pelo alto nd-
mero de internacdes, que sao os maiores custos do Metrus Saude, correspondendo, em
média, a 54% de toda a despesa com assisténcia médica (exceto Odontologia). Interna-
cdo: Na utilizacdo de internacdes em 2017, o gasto com materiais e medicamentos foi
equivalente a 59% do custo desse segmento, totalizando R$ 75.494.616. A segunda
maior origem de consumo nas internacoes foram as despesas hospitalares, que corres-
pondem a diarias, uso de equipamentos e outras taxas, que somaram R$ 33.874.781,
representando 26% dos custos de internacao. Os honorarios médicos, as terapias e os
exames tiveram a menor participacdo nos gastos e, somados, totalizaram R$ 19.696.195,
respondendo por 15% do valor total das internacoes. £ importante ressaltar, também,
que houve uma correcéo de 30% no custo dos materiais e medicamentos ambulatoriais,
saltando de R$ 28.587.411 para R$ 32.614.183.

Evolucdo das despesas totais do Metrus Satude

PLANO 2015 2016 2017
METRUS SAUDE 175.225.948 | 216.287.732 251.323.393
MSI 122.738.649 149.815.292 181.245.304
MSE 23.099.621 23.674.630 23.888.146
MSB 28.531.984 41.772.758 44.929.858
MSO 855.694 1.025.052 1.260.085

Patriménio MSI: Para a manutencéo do equilibrio financeiro, o Regulamento do MSI
prevé que os recursos oriundos das patrocinadoras devem corresponder a 84% das despe-
sas diretas do Plano (Eventos Conhecidos ou Avisados), bem como os recursos dos partici-
pantes, a titulo de coparticipacdo dos atendimentos, devem corresponder a 16% das
despesas. Esse percentual deve ser monitorado e reavaliado a cada trés anos, ou em menor
periodo, se necessario, mediante revisdo do estudo atuarial. Devido ao aumento significa-
tivo das despesas e ao descompasso entre as receitas das patrocinadoras e o0s custos, o
Patriménio Social do Plano sofreu impacto relevante. Para recuperar as reservas e otimizar
o resultado econdmico-financeiro do plano foi firmado acordo com a patrocinadora Metro,
que efetuou repasses ao Instituto durante os anos de 2016 e 2017, regularizando a diver-
géncia apurada. Essa medida, aliada a outras em curso e implementadas durante o exerci-
cio, ajudou a recompor o patriménio do Plano e atingir os resultados esperados. Promo-
30 a salde: A promocdo da salde e a prevencao de doencas sao preocupacoes
constantes e os principais diferenciais do Metrus Satde. O Instituto oferece a seus benefi-
ciarios medidas voltadas ao controle da obesidade, do tabagismo, dos problemas da colu-
na, da satide mental e das doencas crénicas, por meio do programa + Satde. Em parceria
com a patrocinadora Metrd, ainda sao desenvolvidas acoes de acompanhamento aos re-
cém-nascidos e campanha de vacinacao contra gripe. Em 2017, o Instituto também im-
plantou o Projeto Acolhimento, com o objetivo de orientar os beneficiérios sobre os melho-
res tratamentos e recursos disponiveis, promovendo a atencdo integral & sadde e a
fidelizacdo ao atendimento médico realizado nos Ambulatérios do Metrus. Durante o
exercicio, foram atendidos mais de 200 beneficiarios. Uma série de encontros e debates
ainda foi promovida na sede do Metrus e nos postos de trabalho dos metrovidrios com o
Ciclo de Palestras. Os temas foram abordados com o objetivo de orientar e incentivar o
autocuidado com a satde, a melhoria da qualidade de vida e a prevencao de riscos e
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Ativo Nota Explicativa 2017 _ 2016
Ativo Circulante 86.330 48.787
Disponivel 1.940 215
Realizavel 84.390 48.572

4 61.004 31.252
4.1 61.004 31.252
5 _23.360 17.231

Aplicagdes Financeiras
Aplicacoes Garantidoras de Provisoes Técnicas
Créditos de Operacdes com Planos de A

ia a Saude

Contraprestagao Pecunidria a receber 51 7.538 3523
Outros Créditos de Oper. com Planos de Assist. & Saude 5.2 15.822 13.708
Bens e Titulos a Receber 26 89

Ativo Nao Circulante
Realizavel a Longo Prazo
Aplicagdes Financeiras
Aplicacoes Garantidoras de Provisoes Técnicas

21.934 23.290
20.115 21.486

4 18.999 20.404
4.1 18.999 20.404

Depositos Judiciais e Fiscais 1.116 1.082
Imobilizado 6 _ 1.819 _1.804
Iméveis de Uso Proprio _1.819 1.804
Total do Ativo 108.264 72 077

Passivo
Passivo Circulante
Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude

2017 2016
49.587 39.856
7 _44.957 36.481

Nota Explicativa

Provisdo de Eventos a Liquidar para o SUS 7/10 486 486
Provisdo de Eventos a Liquidar para Outros Prest.
Servicos Assistenciais 7 18.101 17.753
Provisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA 7 26370 18.242
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 7 1.766 1.308
Débitos Diversos 7 2.864 2.067
Passivo Nao Circulante 1.129 1.118
Provisdes Técnicas de Operagdes de
Assisténcia a Saude 7.2/10 _1.117 _1.079
Provisdes de Eventos a Liquidar para o SUS - Judicial 1.117 1.079
Provisoes " 12 39
Provisoes para Acoes Judiciais 12 39
Patriménio Social 12 _57.548 31.103
Reservas 57.548 31.103

Reservas de Sobras 57.548 31.103

doencas. Ao todo, 11 palestras foram ministradas durante o ano, com a participacdo de
mais de 700 beneficirios. Destaques: A ampliacao do atendimento nos Ambulatérios do
Metrus Satde foi uma das acoes de maior relevancia no exercicio de 2017. Uma nova
unidade foi inaugurada, com trés consultérios no Centro de Controle Operacional - CCO
Vergueiro, prédio da patrocinadora Metrd, totalizando cinco Ambulatérios em funciona-
mento. Para aumentar a oferta de especialidades médicas disponiveis aos beneficiarios,
cinco novos profissionais foram contratados: dois fisiatras, que também atuam nas avalia-
cGes de beneficidrios indicados para o programa De bem com a coluna; um especialista em
medicina de familia e comunidade; um psiquiatra e um neurocirurgido, que além de aten-
der a demanda espontanea, tem forte atuacao no Projeto Acolhimento, realizando consul-
tas para segunda opinido e esclarecendo duvidas sobre diagnosticos e tratamentos. Como
resultado, o nimero de atendimentos nos Ambulatérios do Metrus Satde cresceu 83,95%
em comparagao com o mesmo perfodo de 2016. A Rede de Referéncia também ganhou
destaque com o novo acordo firmado com o Hospital Total Cor, que passou a oferecer aos
beneficiarios atendimento diferenciado, com equipe médica altamente qualificada na es-
pecialidade de cardiologia. Outros 10 hospitais, que apresentavam maior impacto financei-
ro para os planos, também tiveram atencéo especial na revisao das negociacoes, reforcan-
do a parceria para um melhor custo beneficio no atendimento aos beneficiarios. Em 2017
também foi concluido o credenciamento do Hospital Beneficéncia Portuguesa de Séo Ca-
etano do Sul, fortalecendo a rede de prestadores na regido do ABC. A Campanha de Vaci-
nacao, realizada em abril de 2017, imunizou cerca de 9 mil beneficidrios contra a Influenza
A (HIN1 e H3N2) e Influenza B (Victéria e Yamagata). A vacina foi oferecida em 15 locais
e horérios distintos, inclusive no periodo noturno (na sede do Metrus, em patios e estacoes
do Metré) para facilitar o acesso, tanto aos beneficiarios titulares quanto aos dependentes
e agregados. O fluxo interno das demandas de satde foi intensificado, com a implantacao
de melhorias como a padronizacdo de formularios para solicitacao de autorizacao, contra-
tacao de médicos e enfermeiros auditores para atuacao presencial em 17 hospitais creden-
ciados, treinamentos especializados para as equipes de Relacionamento e Satde do Insti-
tuto e a estruturacdo da area de projetos, que iniciou 0 mapeamento dos processos do
Metrus Satde visando a substituicao do sistema de gestao. Além dessas acoes, o Metrus
tem desenvolvido campanhas de comunicacéo para divulgar os programas e servicos de
satide oferecidos e alertar os beneficiérios sobre a importancia da utilizacao consciente dos
recursos credenciados para a sustentabilidade dos planos. Por isso, inseriu na Revista Me-
trus + Vida, informativo trimestral enviado a todos os participantes, um espaco destinado
a divulgacao do custo médio mensal de cada plano, da média de permanéncia hospitalar
em internacdo e dos valores contidos no Fundo de Subsidio ao Aposentado - FSA, além de
manter, na pagina inicial de seu site, uma tabela comparativa com os valores de exames
praticados em diferentes prestadores. Recursos Humanos: O Metrus encerrou o exercicio
com 136 colaboradores, situados na Alameda Santos, 1.827, na cidade de Sao Paulo, dis-
tribuidos da seguinte forma:
28 108
Assistencial Administrativo e demais centros de custo
Ao final do ano, o quadro de pessoal contava com 47,79% dos empregados com idade
inferior a 35 anos e a populacao feminina representava 61,03% do total de contratados.
No desenvolvimento de acdes voltadas para responsabilidade social, o Programa de Apren-
dizagem, realizado em parceria com uma organizacdo nao governamental (ONG), contou,
durante o ano, com trés aprendizes que realizaram atividades na area administrativa. Com
as oportunidades de estagio, o Metrus contou com a colaboracéo de trés estagiérios que
atuaram nas areas de Previdéncia, Satde e Administrativa. Durante o ano, as acoes volta-
das para o desenvolvimento e capacitacdo dos colaboradores e conselheiros possibilitaram
treinamentos técnicos e corporativos. No total, o Metrus investiu R$ 109.400,50 em cur-
s0s, congressos, semindrios e eventos ligados as diversas areas de atuacao do Instituto,

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO DO PLANO ASSISTENCIAL
METRUS SAUDE - 31 de dezembro de 2017 e 2016 (Em milhares de reais)

promovendo conhecimento, experiéncia e contribuindo para um atendimento cada vez
mais especializado. O Programa de Incentivo & Qualificacao Profissional, que oferece sub-
sidio entre 45% e 60% em mensalidades aos colaboradores que possuem, no minimo, um
ano de vinculo empregaticio, investiu, em 2017, R$ 57.474,64 e beneficiou 12 colabora-
dores. A demanda de cursos é relacionada com o negécio do Instituto, promovendo apri-
moramento técnico e elevando a qualidade dos servicos prestados. O Programa de Incen-
tivo a Qualificacdo Profissional contempla o reembolso parcial de matricula e mensalidades
de Cursos Técnicos, Graduacao, Especializacdo, Mestrado e Doutorado.

GRAU DE INSTRUCAO QUANTIDADE
Ensino Médio Completo 9
Ensino Médio Incompleto 2
Educacéo Superior Completa 7
Educacao Superior Incompleta 27
Pos-Graduacao 20
MBA 6
Mestrado 1
Contribuigdes sociais:
2016 2017
Gestao Gestao
Recolhimento de Total assistencial Total assistencial
Contribuicdes Sociais (RS) (%) (RS) (%)
Total Salérios 10.204.579,22 11.316.502,45
Total - Encargos Sociais* | 4.814.738,59 5.934.855,58
Total - Beneficios
Voluntarios** 5.165.714,12 59.21% 6.418.732,87 56,50%
Total Geral 20.185.031,93 | 59,21%  |23.670.090,90 | 56,50%

*Inclui: férias; horas extras; plantdo sobreaviso; aviso prévio; férias indenizadas; FGTS e
INSS. **Inclui: gratificacdes; vale-refeicao; vale-transporte; cesta basica; auxilio-educacao;
seguro de vida; programa de participacao nos resultados e plano de satide. Perspectivas
para o préximo exercicio: Para 2018, os principais objetivos sdo consolidar a
reestruturacao dos processos do Metrus Satde e atualizar as ferramentas de gestéo do
plano, possibilitando um salto na utilizacdo de recursos tecnoldgicos. Outra meta
importante é disseminar o conceito de transparéncia aos participantes e as patrocinadoras,
intensificando acoes que visam divulgar os indicadores de desempenho dos planos, como
as informacdes publicadas na pagina de Raio-x da Revista Metrus + Vida, seguindo os
principios das melhores praticas de governanca. A promogao a saude e a prevencao de
doencas continuarao a ter atencdo especial. Estao previstas medidas para o aumento da
oferta de especialidades médicas nos Ambulatérios do Metrus Satde e para a ampliacdo
da agenda de atendimento aos beneficiarios. Também serao criados grupos de apoio aos
pacientes com doencas crénicas e um novo cronograma de palestras de satde, com
opcoes de locais e datas para os encontros. O Metrus pretende, ainda, consolidar o
Projeto Acolhimento, atendendo um maior nimero de beneficiarios para esclarecer
duvidas, auxiliar na escolha do melhor tratamento disponivel e incentivar a utilizacdo da
Rede de Referéncia e dos Ambulatorios do Metrus Satde. Fortalecer a presenca digital,
por meio das midias sociais e aplicativos méveis, também serd uma prioridade do
Instituto. Com a disponibilizacdo de novos canais de comunicacdo, o Metrus vai facilitar o
acesso dos beneficiarios as suas informacdes e possibilitar maior interacdo com o Instituto
e a divulgacao dos programas e servicos do Metrus. Além disso, durante o exercicio de
2018, serd desenvolvido o plano de negocio para a criacao de um Centro de
Especialidades, visando o melhor atendimento a satde dos beneficiarios.

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA DO PLANO ASSISTENCIAL
METRUS SAUDE - METODO DIRETO
31 de dezembro de 2017 e 2016 (Em milhares de reais)

Discriminacao Nota Explicativa 2017 2016
(+) Contraprestacoes Efetivas de Plano de A éncia a Salde 264.122 185.132
Receitas com Operagoes de Assisténcia a Satde 265.789 _186.544
Contraprestacdes Liquidas 13 265789 186.544
(-) Tributos Diretos de Operagdes com Planos de
Assisténcia a Satde da Operadora
(-) Eventos Indenizaveis Liquidos 14 !234 606[ “ 6 703[
Eventos Conhecidos ou Avisados (226.477) (193.866)
Variacao da Provisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados (8.129)  (2.837)
(=) Resultado das Oper. com Planos de Assisténcia a Saude 29.516 (11.571)
Receitas de Assisténcia a Satide Nao Relacionadas com
Planos de Assisténcia de Saude da Operadora 8 _ 12.600 _ 1.795
Outras Receitas Operacionais 12.600 _ 1.795
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Satide (652)  (431)
Outras Despesas de Operacoes de Planos de Assisténcia a Saude  (413) (350)
Provisdo para Perdas Sobre Créditos 5.3 (239) (81)

41.464 (10.207)

Total do Passivo 108.264 72.077

(=) Resultado Bruto
D Admini: i 15 (19.600) (19.932)
Financeiro Liquido 4

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracées contabeis

DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIM()VNIO SOCIAL DO PLANO
ASSISTENCIAL - METRUS SAUDE
31 de dezembro de 2017 e 2016 (Em milhares de reais)

Reservas de Deficits
Discriminacao Sobras Acumulados _ Total
Saldos em 31 de Dezembro de 2015 53.463 - 53.463
Deficit do exercicio (22.360) (22.360)
Absorcao do deficit pelas Reservas de Sobras (22.360) 22.360 -
Saldos em 31 de Dezembro de 2016 31.103 - _31.103
Superavit do exercicio - 26.445 _26.445
Absorcéo do superavit pelas Reservas de Sobras 26.445 (26.445) -
Saldos em 31 de Dezembro de 2017 57.548 - 57.548

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes contabeis

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS DO
PLANO ASSISTENCIAL - METRUS SAUDE
31 de dezembro de 2017 e 2016 (Em milhares de reais)

1. Contexto Operacional: [nstituto: O METRUS - Instituto de Seguridade Social
(“Metrus”, “Entidade” ou “Instituto”), com sede na Alameda Santos, 1.827 - 17° andar,
Sé&o Paulo/SP, é uma entidade fechada de previdéncia privada, de carater complementar,
constituida sob a forma de sociedade civil sem fins lucrativos e tem como Patrocinadora e
Instituidora a Companhia do Metropolitano de Sao Paulo - METRO e também como Pa-
trocinador o proprio Metrus. A Entidade tem por objetivo administrar planos de benefi-
cios de natureza previdenciaria e promover o bem estar social dos seus participantes e
respectivos dependentes, inclusive no que tange aos servicos assistenciais a satde. O
Instituto administra dois Planos de Beneficios, o Plano de Beneficios | do tipo Beneficio
Definido, inscrito no CNPB sob o n° 19.930.001-19, aprovado por intermédio da Portaria
n° 66, de 16 de fevereiro de 1993 do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social - MPAS
que passou a vigorar a partir de 01 de abril de 1993 e o Plano de Beneficios II, do tipo
Contribuicao Variavel, inscrito no CNPB sob o n° 19.980.076-18, que teve seu Regula-
mento aprovado por intermédio do Oficio n° 931/SPC/CGOF/COJ, de 29 de dezembro
1998 e implantado com as alteracoes aprovadas pelo Oficio n° 586/SPC/COJ, de 23 de
agosto de 1999. O Instituto rege-se pelas Leis Complementares n° 108 e 109, ambas de
29 de maio de 2001, e obedece as normas expedidas pelo Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social - MPAS, por intermédio da Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar - PREVIC. Plano de Saude “Metrus Saude”: O Metrus, sem prejuizo do
cumprimento da legislacao especifica que rege sua atividade, submete-se as disposicoes
da Lei n® 9.656, de 03 de junho de 1998, da Agéncia Nacional de Satde Suplementar -
ANS. O Instituto opera em regime de autogestao Planos de Assisténcia a Saude (denomi-
nados em conjunto “Metrus Satide”) que integram um Programa Assistencial. Referidos
planos foram aprovados através dos Oficios n°® 830 SPC/COJ, de 14 de dezembro de 1999
e 369 SPC/COJ, de 11 de fevereiro de 2000 e estéo registrados na Agéncia Nacional de
Satde Suplementar sob n° ANS 38066-1 nas modalidades Metrus Satde Integral - MSI,
Metrus Satde Especial - MSE, Metrus Satde Odontoldgico - MSO e o Metrus Satde Basi-
co - MSB. Os principais recursos de que a Entidade dispoe para seu funcionamento sao
representados por contribuicoes de suas Patrocinadoras, de seus Participantes, das taxas
de administracao dos planos de beneficios e de satde e dos rendimentos resultantes das
aplicagdes desses recursos que obedecem as diretrizes estabelecidas na Resolucdo CMN/
BACEN n° 3.792, de 24 de setembro de 2009, alterada pela Resolucago CMN/BACEN
n°4.275 de 31 de outubro de 2013 para os planos de previdéncia e para ANS a Resolucéo
RN n° 392, de 09 de dezembro de 2015, alterada pela Resolucdo RN n° 419, de 26 de
dezembro de 2016. Tais aplicagdes se orientam, também, pela Politica de Investimentos
aprovada e revisada, anualmente, pelo Conselho Deliberativo. Plano da Administracdo
para equalizacdo do déficit: Para manter o equilibrio financeiro do Plano foi pactuado,
mediante convénio, que os recursos oriundos das Patrocinadoras deverdo corresponder a
84% das despesas diretas do plano (Eventos Conhecidos ou Avisados). Tal percentual
dever ser monitorado e reavaliado a cada 03 (trés) anos, ou, em menor periodo, se neces-
sario, mediante revisao do estudo atuarial. Para garantir o equilibrio financeiro do plano,
em razéo do descolamento deste percentual e a contribuicao de 15,30% efetivamente
paga, causado pelo aumento significativo das despesas no periodo, em janeiro de 2017,
foi assinado com a Patrocinadora Companhia do Metropolitano de Sao Paulo - Metrd, o
Termo de Reconhecimento de Divida e Promessa de Pagamento no valor de R$ 19.455,
correspondente & diferenca do percentual de 84% da despesa do periodo de janeiro a
novembro de 2016. Referido acordo foi pago em 12 (doze) parcelas mensais e consecuti-
vas (janeiro a dezembro de 2017), conforme acordo firmado. Em 30 de junho de 2017,
foi elaborado novo Termo, correspondente ao descolamento do percentual referente ao
periodo de dezembro de 2016 a maio de 2017 no valor de R$ 15.036, pago em 06 par-
celas mensais e consecutivas (julho a dezembro de 2017), conforme estipulado no acordo.
Os valores de descolamento de percentual a partir de junho de 2017, passaram a ser
apurados mensalmente e pagos pela Patrocinadora, garantindo, assim a cobertura de
84% das despesas diretas do plano. Essa acao impactou de maneira relevante o Patrimo-
nio Socwal do Instituto, que obteve um superavit no exercwcwo de R$ 26.445.
2. Apl a0 das D ragoes Ci : O "Metrus Saude”, para fins
societdrios, é parte integrante do Metrus - Instituto de Seguridade Social (“ \nstltuto”), cujo
total de ativos e passivos foram incluidos respectivamente na rubrica Gestao Assistencial
nas demonstracoes contabeis consolidadas do Instituto de 31 de dezembro de 2017
apresentadas separadamente, as quais foram preparadas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades reguladas pelo Conselho Nacional de
Previdéncia Complementar - CNPC. Dentro desse contexto, as presentes demonstracoes
contabeis se referem exclusivamente aos planos de assisténcia a saude, denominados em
conjunto Metrus Saude e foram elaboradas de acordo com a Resolucdo Normativa - RN n°
290, de 27 de fevereiro de 2012, alterada pela Resolucao Normativa - RN n° 322, de 27 de
marco de 2013, Resolucdo Normativa - RN n° 344, de 20 de dezembro de 2013, Resolucdo
Normativa - RN 390, de 02 de dezembro de 2015 e Resolugao Normativa - RN n° 418, de
26 de dezembro de 2016 da Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS e estdo sendo
apresentadas em atendimento as préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
entidades reguladas pela ANS, conforme requerido pela Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar - PREVIC. Base de mensuragao: As demonstracoes contabeis
foram elaboradas sob o regime de competéncia e os registros estdo mensurados de acordo
com o custo histérico, com excecao dos ativos financeiros que séo mensurados ao valor
justo para a categoria “ativos mensurados pelo valor justo por meio do resultado”. Moeda
funcional: As demonstracoes contabeis do Instituto sao apresentadas em reais (R$), que é
amoeda funcional e de apresentacdo. Para determinacdo da moeda funcional é observada
amoeda do principal ambiente econdmico em que o Metrus opera. Todos os saldos foram
arredondados para o milhar mais préximo, exceto quando indicado de outra forma. A ANS
incorporou a legislacao de satide suplementar as diretrizes aplicaveis dos Pronunciamentos
Técnicos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC e aprovados pelo
Conselho Federal de Contabilidade - CFC. A ANS ainda néo referendou o pronunciamento
técnico CPC 11 que trata do reconhecimento contabil dos contratos de seguros.
A demonstracdo do fluxo de caixa estd sendo apresentada pelo método direto conforme
faculdade dada pela Resolucdo Normativa n° 418, de 26 de dezembro de 2016
A emissdo dessas demonstracoes contébeis foi autorizada pela Diretoria Executiva,
em 23 de marco de 2018
3. Principais Praticas e Estimativas Contabeis: A Administracdo do Instituto aplicou as
politicas contabeis descritas abaixo de maneira consistente a todos os periodos apresen-
tados nestas demonstracoes contabeis. 3.1 Ambiente Regulatério: Compete a Agéncia
Nacional de Satde Suplementar - ANS regulamentar, acompanhar e fiscalizar as ativida-
des das Operadoras de Planos Privados de Assisténcia a Satde (“OPS"), inclusive politicas
de comercializacdo e de reajustes de precos, bem como normas financeiras e contabeis.
Nesse contexto, as OPS classificadas nas categorias de autogestao estéo sujeitas as exi-
géncias regulatorias da ANS. As principais praticas contabeis adotadas pela Entidade para
elaboracao e apresentacao das demonstragoes contabeis consolidadas do programa assis-
tencial estdo descritas a seguir: 3.2 Caixa e equivalente de Caixa: Incluem numerarios
em caixa ou disponiveis em conta corrente da rede bancaria e, ainda, investimentos finan-
ceiros em moeda nacional, cujo vencimento original é igual ou inferior a 3 (trés) meses a
contar da data de aquisicao e, que apresentem risco insignificante de mudanca de valor
justo e que sao monitorados pelo Instituto para o gerenciamento de seus compromissos
no curto prazo. Os montantes que atendem cumulativamente os critérios de caixa e equi-
valente de caixa estao registrados na rubrica “Caixa e Bancos” e referem-se a saldos de
contas correntes mantidas em instituicoes financeiras. 3.3 Apuragdo do resultado:
a) Receitas: O resultado do exercicio foi apurado obedecendo ao regime de competén-
cia. As contraprestacoes provenientes das operacoes dos planos de satide de modalidade
com preco pré-estabelecido foram apropriadas pelo valor correspondente ao rateio diario
- "pro rata” dia - do periodo de cobertura individual de cada contrato a partir do primei-
ro dia de cobertura. O Plano de Assisténcia Metrus Satde Integral - MSI ¢ um beneficio
assistencial na modalidade de autogestéo de satde destinado aos empregados da Com-
panhia do Metropolitano de Sdo Paulo - METRO e do Metrus - Instituto de Seguridade
Social, respectivos dependentes e pais economicamente dependentes. As Patrocinadoras
contribuem mensalmente com percentual definido atuarialmente, equivalente a 15,30%
do total da folha de pagamento nominal dos Participantes do plano coletivo e com uma
taxa de administracdo de 12% sobre as receitas do Plano MSI para a cobertura dos gastos
administrativos. Quando os 15,30% nao foram suficientes para cobertura de 84% das
despesas diretas do plano no exercicio de 2017, a Patrocinadora efetuou o complemento
da referida contribuicdo. Os Participantes Titulares contribuem mensalmente com parce-
las fixas, que correspondem a 2% do salario nominal para as constituicoes de Fundo de
Subsidio para os Aposentados - FSA e Fundo de Oscilacao de Custos - FOC. Contribuem,
também, com parcelas varidveis, que representam a sua coparticipacdo no custeio do
plano pela utilizacdo dos servicos. As modalidades Metrus Satde Especial - MSE, Bésico -
MSB e Odontoldgico - MSO sao Planos autofinanciados destinados aos ex-empregados
elegiveis, aposentados e afastados da Companhia do Metropolitano de Sao Paulo - Metr
e do Metrus, pensionistas vinculados aos Planos de Previdéncia Suplementar, pais, padras-
tos, menores sob guarda ou tutela, irméos designados e filhos dos empregados do Metro
e do Metrus. As fontes de receitas sao compostas de contribuicoes mensais dos partici-
pantes, vinculados aos respectivos planos e de parcelas variaveis de custeio por utilizacao
dos servicos (coparticipacéo). b) Despesas: Os eventos indenizaveis sao constituidos
com base no valor das faturas apresentadas pela rede credenciada. Como parte dessas
faturas ndo sao apresentadas dentro do periodo da sua competéncia, os eventos ocorri-
dos e nao avisados sao registrados mediante constituicao de proviséo (veja Nota n° 3.8).
3.4 Estimativas Contabeis: A elaboracao das demonstracoes contabeis de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil requer que a Administracao do Metrus Satde use

de julgamento na determinacéo e no registro de determinadas estimativas. Os ativos e
passivos relevantes, sujeitos a essas estimativas e premissas envolvem, dentre outros,
mensuracdo dos ativos avaliados ao valor justo, ajustes na provisdo para realizacdo de
contas a receber, provisdes técnicas e, para provisoes para riscos de contingéncias. A liqui-
dacdo das transacdes que envolvem essas estimativas podera ser efetuada por valores
diferentes dos estimados em razao de imprecisdes decorrentes do nivel de subjetividade
considerado no processo de sua determinacao. O Instituto revisa essas estimativas e pre-
missas periodicamente. 3.5 Aplicagdes Financeiras: Para a avaliacdo dos ativos de renda
fixa e fundos de investimentos foi observada a legislacao estabelecida pelo Banco Central
do Brasil - BACEN e pela Comissao de Valores Mobiliarios - CVM. De acordo com a OCPC
n° 3 (Orientacdo Técnica do Comité de Pronunciamentos Contabeis) os ativos pertencem
4 categoria de Instrumento Financeiro mensurado ao valor justo por meio do resultado,
classificados como Titulos mantidos para negociaco. e Titulos de Renda Fixa: compre-
ende as operacoes com rendas definidas, podendo ser pré ou pos-fixadas e sao registra-
das na ocasigo da aplicacao pelos valores efetivamente pagos acrescidos dos rendimentos
auferidos “pro rata temporis”, em funcdo dos dias decorridos até a data do balanco,
ajustados se for o caso a valor de mercado; ¢ Fundos de investimentos: sao contabili-
zados pelos valores desembolsados e avaliados pelo valor da quota calculada pelo Admi-
nistrador. 3.6 Contraprestacoes pecuniarias a receber: Sao registradas pelos valores
nominais das contribuicoes das Patrocinadoras e Participantes do Plano MSI (15,30% e
2%, respectivamente), das Mensalidades dos beneficiarios dos Planos MSE, MSB e MSO,
em contrapartida a conta de resultado de contraprestagoes efetivas de operacoes de pla-
nos de assisténcia a satde. A provisdo para perdas sobre créditos de contraprestacao
efetiva é constituida sobre valores a receber de beneficiarios com mensalidade e despesas
vencidas ha mais de 90 dias. 3.7 Imobilizado: Séo registrados ao custo de aquisicao e
depreciados pelo método linear com base na vida Util estimada dos bens. 3.8 Provisoes
Técnicas: Conforme a Resolucao Normativa - RN n° 393, de 09 de dezembro de 2015, da
Agéncia Nacional da Saude Suplementar - ANS, o Instituto constituiu a Proviséo de Even-
tos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA), a qual é constituida sobre 10% (dez por cento) do
total de eventos indenizaveis ou 8,50% do total das contraprestacoes na modalidade de
preco preestabelecido nos Ultimos 12 (doze) meses, dos dois o maior, inclusive agueles
referentes as despesas odontoldgicas. No exercicio foi constituida PEONA no valor de
R$ 8.129 e o saldo da provisdo monta R$ 26.370 (R$ 18.242 em 2016). A provisao de
eventos a liquidar conhecidos e avisados ¢ calculada com base nas faturas de prestadores
de servicos de assisténcia a satide efetivamente recebida pela operadora, conforme esta-
belecido pela ANS. No final do exercicio essa provisao apresenta um saldo de R$ 18.587
(R$ 18.239 em 2016) que somados a PEONA as Provisoes Técnicas de Operacoes de As-
sisténcia a Satde monta o valor de R$ 44.957 (R$ 36.481 em 2016). 3.9 Tributos e En-
cargos Sociais a Recolher: O Metrus é uma sociedade civil sem fins lucrativos e a Lei de
n°11.053, de 29 de dezembro de 2004, dispensou as Entidades de Previdéncia Privada da
retencéo na fonte e do pagamento em separado do imposto de renda sobre os rendimen-
tos e ganhos auferidos nas aplicacoes financeiras. As contribuicdes de PIS e COFINS foram
recolhidas conforme Instrucdo Normativa RFB 1.285 de 13 de agosto de 2012, com as
alteracoes introduzidas pela Instrucao Normativa RFB 1.544 de 26 de janeiro de 2015, que
define a base de calculo para as entidades de previdéncia complementar. 3.10 Reservas
de Sobras (Fundos): Sao constituidas de acordo com os regulamentos dos Planos de
Assisténcia a Satide e destinam-se a manutencao do equilibrio dos planos objetivando a
cobertura das oscilacdes de custo e subsidio ao aposentado e sao apuradas pelo resultado
positivo/negativo entre as receitas e despesas da operadora, acrescido das remuneracoes
das aplicacoes financeiras. Durante o exercicio de 2017 foi constituido reserva no valor de
R$ 26.445, referente ao resultado positivo do exercicio. O saldo dessa Reserva em 31 de
dezembro de 2017 é de R$ 57.548 (R$ 31.103 em 2016). 3.11 Outros ativos e passivos
(circulante e nao circulante): Um ativo é reconhecido no balanco patrimonial quando
for provavel que seus beneficios economicos futuros serao gerados em favor da Entidade
e seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranca. Um passivo é reconhecido
quando a Entidade possui uma obrigacdo legal ou é constituido como resultado de um
evento passado, sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para liquida-lo.
Séo acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variacoes moneta-
rias incorridas. As provisdes sao registradas tendo como base as melhores estimativas do
risco envolvido. Os ativos e passivos sao classificados como circulantes quando sua reali-
zacao ou liquidacdo ¢ provavel que ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, sao
demonstrados como nao circulantes. 3.12 Passivos contingentes e obrigacoes legais:
Passivos contingentes: Sao provwswonados quando as perdas forem avaliadas e classifi-
cadas pelos assessores jurfdicos como provaveis e os montantes envolvidos forem mensu-
raveis com suficiente seguranga. Os passivos contingentes avaliados como perdas possi-
veis sao apenas divulgados em nota explicativa e os passivos contingentes avaliados como
perdas remotas nao sao provisionados nem divulgados. Obrigacdes legais: Sao registra-
das como exigiveis independentes das avaliagdes sobre as probabilidades de éxito de
processos em que a Entidade questionou a inconstitucionalidade de tributos.

4. Aplicacoes financeiras: No exercicio de 2017, o Instituto obteve rentabilidade conso-
lidada de suas aplicagdes financeiras no Plano Metrus Satde, apurada pelo método TIR
(Taxa Interna de Retorno), de 7,33% que representou no exercicio um resultado financei-
ro liquido de R$ 4.581. O Instituto mantém vinculado, de acordo com as regras estabele-
cidas pela Resolugao Normativa - RN 392, de 09 de dezembro de 2015, alterada pela
Resolucdo Normativa - RN 419, de 26 de dezembro de 2016, o total de ativos garantido-
res que estdo aplicados em fundos de investimento e titulos da divida publica interna,
dedicados aos planos de satde que lastreiam as provisoes técnicas no valor de R$ 27.284
(R$ 19.468 em 2016). 4.1 As aplicages garantidoras dos Planos de Assisténcia a
Saude tem a seguinte composicao:

Descricao 2017 2016
a) Ativo Circulante 61.004 31.252
Titulos de Renda Fixa - Privados 49.924 26.517
Cotas de Fundos de Investimentos - FIF 49.924  26.517
Titulos de Renda Fixa - Publicos 11.080 4.735
Titulos da Divida Publica Interna - Federal - NTN-B 9.140 4735
Titulos da Divida Publica Interna - Federal - LFT 1.940 -
b) Ativo N&o Circulante 18.999 20.404
Titulos de Renda Fixa - Privados 1.951 2430
Cotas de Fundos de Investimentos 1.951 2430
Outros Titulos de Renda Fixa 17.048 17.974
Cert. de Cédula. de Créd. Bancério - CCCB (carta de fianca) 12.991 12.991
Debéntures nao conversiveis 4.057 _4.983
Total Geral - (a + b) 80.003 51.656
4.1.1 Aplicacdes Vinculadas:
Descricao 2017 2016
Titulos de Renda Fixa - Privados 18.492  16.869
Fundo de Investimentos - Bradesco Dedicado Satide ANS 18.492  16.869
Titulos de Renda Fixa - Publicos 8.792 2.599
Titulos da Divida Publica Interna - Federal - NTN-B 6.852  2.599
Titulos da Divida Publica Interna - Federal - 1.940 -
Total Geral 27.284 19.468
4.1.2 Composicao dos Fundos de Investimentos - FIF:
Descricao 2017 2016
Titulos de Renda Fixa - Privados 49.924 26.517
Cotas de Fundos de Investimentos - FIF 49.924 26.517
Bradesco FI REF DI Premium - 4645
BNP Match RF CP 594 4670
Bradesco Dedicado Satide SU ANS 18.492  16.869
BTG Primarias Il 61 320
Credit Agricole Vitesse FIRF CP 4.030 -
Santander FIC Extra RF REF 13 13
Porto Seguro FIRF CP 26.734

4.1.3 Composicao dos Fundos de Investimentos em Direitos Creditorios - FDIC

Descricao 2017 2016
Titulos de Renda Fixa - Privados 1.951 2430
Cotas de Fundos de Investimentos 1.951 2430
FDC Mult Master 48 55
FIDC BVA Master 63 315
FIDC M Master BVIII 197 46
VINCI CR FIDC 622 1.080
VINC DES FIDC 1.021 934

4.1.4 Certificado de Cédula de Crédito Bancario - CCCB: O Instituto possui
provisionado para perdas CCCBs do Banco BANIF - Banco Internacional do Funchal S.A.
no valor de R$ 23.478. Os CCCBs eram compostos de 5 (cinco) Cédulas de Créditos
Bancarios - CCB's com taxa de retorno de IGP-M (Indice Geral de Precos de Mercado) +
8,5% a.a. um prazo de 180 meses com as seguintes garantias: i) coobrigacdo de
pagamento do banco, por meio de Contrato Particular de Prestacdao de Garantia
Fidejussoria e Outras Avencas; i) alienacao Fiduciaria de bens iméveis de cada emissor das
CCBs; iii) cessao fiduciéria de direitos creditdrios; e iv) obrigacdo de substituir as CCB's
inadimplentes por mais de 10 (dez) meses por novas CCB's com mesmo rating ou
liquidacdo do saldo devedor da mesma. Essa operacdo encontra-se em procedimento
arbitral na Camara de Comeércio Brasil Canada - CCBC, desde dezembro de 2013, e o
Metrus ajuizou acdo de execucdo e penhora de dinheiro e blogueio referente a
coobrigacdo contratualmente existente. Por ordem do juizo, 0 BANIF apresentou carta de
fianca bancéria emitida pelo Banco Caixa Geral Brasil S.A. no valor total de R$ 59.820,
correspondente ao valor executado acrescido de 30%, com vigéncia por prazo
indeterminado. O Instituto mantém em seu ativo o valor a receber correspondente a
referida carta de fianca que no plano assistencial representa o valor de R$ 12.991,
baseado em parecer juridico de escritorio de advocacia, que classificou como remota a
possibilidade de perda da acdo no processo de arbitragem, por se tratar de coobrigacao
bancéria estabelecida em contrato. Respectivo valor foi reclassificado para a rubrica
“Contas a Receber” do proprio ativo. Adicionalmente, com o objetivo de resguardar seus
direitos, o Metrus optou por assumir por si préprio a cobranca do crédito representado
pelas CCBs inadimplidas junto as empresas emitentes dos titulos, que deram lastro &
emissao dos CCCBs. Assim em 2016, por intermédio de seu agente de cobranca, o
Instituto efetuou o “desmonte” dos CCCBs junto ao CETIP - Central de Custédia e
Liquidacéo Financeira de Titulos, assumindo a posse e titularidade direta das CCB's por
meio do respectivo endosso do titulo, para possibilitar o ajuizamento de execucdo contra
os devedores originais das cédulas. Efetuado o desmonte, o Metrus tomou as medidas
preparatorias para possibilitar o ajuizamento da execucdo, o que ocorreu no primeiro

Recultad 4.581 7.779
Receitas Financeiras 7.643  30.349
Despesas Financeiras (3.062) (22.570)

(=) Resultado Liquido 26.445 (22.360)
As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes contabeis

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ABRANGENTE - METRUS SAUDE
31 de dezembro de 2017e 2016 (Em milhares de reais)

Discriminacao 2017 2016
Resultado Liquido do Exercicio 26.445 (22.360)
Outros Resultados Abrangentes - -
Resultado Abrangente do Exercicio 26.445 (22.360)

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes contabeis

semestre de 2017, com a propositura de 5 (cinco) acoes de execucao.

5. Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saude: 5.1 Contraprestacoes
Pecuniarias a Receber: Referem-se as Contribuicoes e mensalidades dos planos, bem
como a taxa administrativa registradas no realizavel, liquidas das provisoes.

Descricao 2017 2016
Planos de Assisténcia a Satde 7.777 3.556
Planos Coletivos 7.777 3.556
Plano MSE 177 36
Plano MSB 325 9
Plano MSI 4908 1.855
Taxa Administrativa 2.367 1.656
Plano Odontoldgico 6 -
Planos Coletivos 6 -
Plano MSO 6 -
Total 7.783 3.556
(-) Provisao de Direitos Creditérios de Liquidagao Duvidosa (245) _(33)
Total Liquido 7.538 3.523

5.2 Outros Créditos de Operagdes com Planos Assistenciais & Satde: Esta registrada
nesta rubrica a participacéo dos beneficiarios em eventos indenizaveis (coparticipacdo),
conforme abaixo:

Descrl;ao 2017 2016
1cia Médico-Hospital 16.395 14.269

Planos Coletivos 16.395 14.269
Plano MSI 13.639 11.804
Plano MSE 1835  1.341
Plano MSB 921 1.124
Assisténcia Odontologica 25 9
Planos Coletivos 25 9
Plano MSO 25 9
(-) Proviséo de Direitos Creditérios de Liquidagao Duvidosa (598) 570

Total Liquido
A composicdo dos valores a receber por idade esta demonstrada a segulr

Descricao 2017

a) A Vencer 22.820

b) Vencidos 1.383 785
Até 30 dias 366 181
De 31 a 60 dias 174 -
De 61 a 90 dias 73 -
Vencidos ha mais de 90 dias 770 604
Total (a + b) 24.203 17.835

5.3 Provisao de Direitos Creditérios de Liquidagdo Duvidosa: O Metrus observou os
critérios de constituicdo de provisdo para perdas sobre créditos determinados pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS por intermédio da Resolucao Normativa
- RN n° 290, de 27 de fevereiro de 2012, alterada pela Resolucdo Normativa - RN n° 322,
de 27 de marco de 2013, Resolucao Normativa - RN n® 344, de 20 de dezembro de 2013,
Resolucdo Normativa - RN n® 390, de 02 de dezembro de 2015 e Resolucao Normativa -
RN n° 418, de 26 de dezembro de 2016 e constituiu provisao das contraprestacoes
pecuniarias (mensalidades) e participacdo dos beneficiarios em eventos (coparticipacéo)
vencidos ha mais de 90 dias por se tratar de plano coletivo. Em 31 de dezembro de 2017
as provisoes perfaziam o montante de R$ 843, assim constituidas:

Descricao 2017 2016
Saldo Anterior 604 523
Constituicdo/Reversao quuida 239 81
Saldo no final do exercicio 843 604

6. Imobilizado: O Instituto utiliza-se da estrutura administrativa do Plano de Gestdo Ad-
ministrativa - PGA dos Planos de Previdéncia para administracao dos Planos de Assisténcia
a Saude. As depreciacOes e amortizacoes sao apuradas por meio de rateio e registradas no
Plano de Assisténcia a Satde. O Instituto possui um conjunto 21 situado na Alameda
Santos, 1.827 - 2° andar registrado como Imével de Uso Proprio nao Hospitalar para as
atividades administrativas do Plano de Assisténcia a Saude, conforme demonstrado abaixo:

Saldo do (-) Depreciacao Saldo do
Descricao Exercicio de 2016  Adicao Acumulada  Exercicio de 2017
Terrenos 7 - - 477
Edificacao 1.327 54 (39) 1.342
Total 1.804 (39) 1.819

No exercicio de 2077, a edificacao foi Geprecwada 3 uma taxa de 2,5TY
tempo de vida til de 40 anos.

7. Passivo Circulante e Nao Circulante: Estdo registrados no Passivo Circulante e ndo
Circulante os valores a pagar referentes a utilizacdo da rede de credenciados, os tributos,
encargos sociais a recolher, eventos ocorridos conhecidos, a Provisao para fazer frente ao
pagamento dos eventos j& ocorridos que nao tenham sido avisados (PEONA) e Provisao de
Eventos a Liquidar para o SUS. Abaixo segue a composicdo comparativa:

o a0 ano, a um

Descricao 2017 _ 2016
1) Passivo Circulante 49.587 39.856
a) Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude 44.957 36.481
Provisdes Técnicas de Operagoes de Assisténcia
Médico-Hospitalar 44.682 36.266
Provisdes de Eventos a Liquidar para o SUS 486 486
Provisoes de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores de Servicos
Assistenciais 17.978  17.657
Plano MSI 12415 12.297
Plano MSE 1.586  2.040
Plano MSB 3.977  3.320
Provisao de Eventos Ocorridos e ndo Avisados 26.218 18.123
Provisdes Técnicas de Operacoes de Assisténcia Odontolégica
(Plano MSO) 275 215
Provisoes de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores de Servicos
Assistenciais 123 96
Provisao de Eventos Ocorridos e nao Avisados 152 119
b) Tributos e Encargos Sociais a Recolher 1.766 _1.308
Contribuicoes Previdenciarias - INSS 196 118
Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF 135 129
Impostos s/ Servicos Retido na Fonte 782 460
Contribuicdes Previdenciarias Retido na Fonte 32 31
Outros (PIS/COFINS/CSLL Retido na Fonte) 621 570
¢) Débitos Diversos - (i) 2.864 2.067
2) Passivo Nao Circulante 1.129 _1.118
Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia
Médico-Hospitalar 1.117 _1.079
Provisdes de Eventos a Liquidar para o SUS 1.117  1.079
Provisdes para Agoes Judiciais 12 39
3) Total (1+2) 50.716 40.974

(i) Os principais valores registrados em Débitos Diversos sao relativos a reembolsos a serem
efetuados ao Plano de Gestdo Administrativa - PGA referente aos gastos administrativos dos
Planos de Assisténcia a Satide e aos gastos para administragao dos recursos dos investimentos
nos valores de R$ 2.825 e R$ 39, respectivamente (Em 2016 R$ 2.022 e R$ 37, respectivamente).
8. Receitas de Assisténcia a Salide nao Relacionadas com Planos de Assisténcia de
Saude da Operadora: Outras Receitas Operacionais: Est4 registrada nesta rubrica, as
parcelas de precatdrios recebidas de acdo exitosa de repeticao de indébito movida contra
o INSS, requerendo a devolucdo dos valores indevidamente recolhidos a titulo de
contribuicao sobre auténomos. O valor da condenacdo foi fixado em R$ 11.761 a precos
de dezembro de 2001 que devera ser pago em 10 parcelas anuais corrigidas. No exercicio
de 2017 o Instituto recebeu duas parcelas, a oitava e a nona, que correspondeu ao valor
de R$ 12.594. Estd registrado, também, nesta rubrica o valor de R$ 6, referente a
reembolso pelos beneficiarios de campanha de vacinacao.

9. Atendimento as Exigéncias Estabelecidas pela RN n° 209/2009: a) Margem de
Solvéncia: O Instituto dever4 manter patrimonio social superior a 20% da soma das
contraprestacoes liquidas dos Ultimos doze meses, ou, 33% da média anual dos eventos
indenizaveis liquidos dos tltimos 36 meses, dos dois, o maior. Conforme artigo 8° da RN
n° 209/2009 as autogestdes deverao observar integral e mensalmente as regras de
Margem de Solvéncia, podendo observar a proporcdo cumulativa minima de 1/120
(um cento e vinte avos), a cada més, do valor calculado.

2017 2016

a.1.) Contraprestacoes Liquidas (12 meses) 265.789 186.544
20% das Contraprestacoes Liquidas 53.158 _37.309
2017 2016

a.2) Eventos Indenizaveis Liquidos (36 meses) 194.638 163.182
33% dos Eventos Indenizaveis 64.231 _53.850

a.3) O valor para base de célculo da margem de solvéncia do Instituto é sobre 0s 33% dos
Eventos Indenizaveis (item a.2) por ser o maior valor, conforme abaixo apresentado:

2017 2016
Margem de Solvéncia - o maior valor 64.230 53.850
Margem de Solvéncia Exigida - 48/120 avos (36/120 em 2016) 25.692 16.155

2017 2016
Patriménio Social 57.548 31.103
Margem de Solvéncia Exigida 25.692 16.155
Solvéncia Apurada 31.856 14.948

b) Garantias Financeiras: em 31 de dezembro de 2017 foram constituidas integralmente
por aplicagdes financeiras, conforme demonstrado a seguir:

2017 2016

Atividades Operacionais
(+) Recebimento de Planos de Satide 293.329 207.931
(+) Resgate de Aplicacdes Financeiras 121.029 95216
(+) Recebimento de Juros de Aplicacoes Financeiras 2.151 20973
(+) Outros Recebimentos Operacionais 3.939
(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servico de Saude  (263.867) (235. 205)
(=) Pagamento de Tributos (7.655)  (7.053)
(-) Aplicacoes Financeiras (146.274) (81.795)
(-) Pagamentos de Contingéncias (Civeis/Trabalhistas/Tributarias) (6) -
() Outros Pagamentos Operacionais (921) (412)
Caixa Liquido das Atividades Operacionais 1.725 (345)
Atividades de Investimentos
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos 1.725 (345)
Variacao Liquida do Caixa 1.725 (345)

Caixa - Saldo Inicial 215 560

Caixa - Saldo Final 1.940 215
Ativos Livres no Inicio do Exercicio 215  56.108
Ativos Livres no Final do Exercicio 1.940 215
Aumento (Diminuicao) nas Aplicacoes Financeiras

- Recursos Livres 1.725 (55.893)

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes contabeis
2017 2016

b.1) Ativos Garantidores 81.119 52.738

Aplicacoes Vinculadas as Provisoes Técnicas 80.003 51.656

Depésitos Judiciais - SUS 1116 1.082
b.2) Provisbes Técnicas 46.074 37.560

Provisdo de Eventos a Liquidar para o SUS 1.603  1.565

Provisao de Eventos a Liquidar - Rede Credenciada 18.101 17753

Provisao de Eventos Ocorridos e ndo Avisados 26370 18.242
a) b.3) Suficiéncia de Garantias Financeiras Lastreadas = (a- b) 35.045 15.175

10. Provisdo de Eventos a Liquidar para o SUS: ¢ Ressarcimento ao SUS

Em 12 de julho de 2012 o Instituto ajuizou acdo declaratéria cumulada com pedido de
anulacdo de débito, distribuida a 3* Vara Federal da Subsecao Judiciéria do Rio de Janeiro,
sob 0 nimero 2008.51.01.006284-9 (nimero CNJ: 0006284-74.2008.4.02.5101), em face
da Agéncia Nacional de Saude, questionando a constitucionalidade do art. 32 da Lei
n°9.656/98, que prevé a possibilidade de o SUS ser ressarcido pelas operadoras de planos de
satde, com relacdo aos servicos de atendimento & saude prevista nos contratos firmados
com os beneficiarios. A partir do momento em que a acao foi ajuizada, o Instituto deixou de
pagar as Guias de Recolhimento da Unido (GRU) emitidas pela ANS e passou a depositar em
Juizo, em conta vinculada & ac&o supracitada junto & Caixa Economica Federal, além do
reconhecimento dos valores a pagar constituidos através da provisdo total de eventos/
sinistros a liquidar. No final do exercicio, 0 montante da referida proviséo é de R$ 1.603
(R$ 1.565 em 2016), registrado na conta de Provisoes de Eventos a Liquidar para o SUS no
Passivo Circulante e Néo Circulante. Ocorre que, os depdsitos judiciais nao foram
reconhecidos pela ANS e por tal motivo os débitos passaram ser inscritos em divida ativa e
ajuizados. Muito embora o Metrus tenha tentado conferir a tais débitos a natureza tributaria
(de forma a obter a suspenséo da exigibilidade, por meio do depdsito judicial), fato é que
essa tentativa ndo logrou éxito até o presente momento. Acresca-se a isso o fato de que o
Instituto sucumbiu em primeira e segunda instancias. Ha recursos do Metrus &s superiores
instancias. Eles estao suspensos, aguardando o julgamento de Recurso Extraordinario eleito
de repercussdo geral pelo STF (RE 597064/RJ), para analisar a constitucionalidade do art. 32
da Lei n° 9.656/98. Com relacdo ao tema de fundo, qual seja a constitucionalidade do
ressarcimento ao SUS, é certo que o STF nao decidiu definitivamente a questao, mas também
é certo que a chance de a tese da inconstitucionalidade vingar é remota. Isto porque, o E. STF
ja enfrentou a questdo no julgamento da Medida Cautelar em ADIN n® 1931-8/DF e la
concluiu que inexiste violacdo a Constituicdo Federal. Com base nessa remota chance de
éxito, o Instituto, em 2016, passou a recolher os valores devidos a titulo de ressarcimento ao
SUS, ja que a tese de defesa calcada exclusivamente na inconstitucionalidade da cobranca
n&o estava ensejando a suspensao da exigibilidade do crédito e fazia aumentar o montante
dos valores devidos. A decisao de passar a recolher considerou o fato de que eventual éxito
na demanda declaratoria ensejaria o direito de repeticdo do indébito dos valores recolhidos.
Buscou-se, com essa decisao, evitar que um débito ja depositado judicialmente fosse inscrito
em divida ativa, no Serasa e objeto de execucdo fiscal, com risco de blogueio de contas
bancérias. Ou seja, a ideia foi a de evitar um duplo movimento de caixa (primeiro, com o
deposito judicial e, segundo, com o bloqueio de ativos financeiros). Considerando todo esse
cenario, em novembro de 2017, o Metrus aderiu ao Programa de Regularizacdo de Débitos
(PRD) instituido pela Medida Provisoria 780/2017, referentes a créditos de autarquias, de
natureza no tributdria, desistindo da contenda judicial, considerando a remota chance de
éxito e o fato de que a desisténcia era condicdo para adesao ao parcelamento. Aguarda-se,
a consolidacdo dos débitos, tanto pela ANS, quanto pela Procuradoria Federal (no que diz
respeito a débitos inscritos).

11. Provisao para Contingéncias: 11.1 Contingéncias com risco de Perda Provavel:
O Metrus constituiu provisdo para contingéncias de processos que foram classificados
como perda provavel na opinido da Assessoria Juridica, registrada na conta de Provisdes no
Passivo Nao Circulante que no exercicio de 2017 monta R$ 12 (R$ 39 em 2016).
O Instituto ndo possui processos classificados como expectativa de perda possivel.
11.2 PIS/COFINS: O Metrus impetrou o Mandado de Seguranca n° 2006.61.00.006831-0
contra o Delegado Especial das Instituicdes Financeiras - DEINF em Sao Paulo, objetivando
garantir o direito liquido e certo de o Instituto nao se sujeitar ao recolhimento das referidas
contribuicdes, uma vez que, tratando-se de Entidade Fechada de Previdéncia Complemen-
tar, se considerada a inconstitucionalidade do art. 3°, § 1° da Lei n° 9.718/98, nao aufere
faturamento, ou seja, nao vende mercadorias ou servicos, que ¢ a atual base de célculo das
contribuicdes. Em 10 de abril de 2006, foi publicada a decisdo que deferiu a realizacdo dos
depositos judiciais dos valores envolvidos, vindo o Instituto, desde 12 de abril de 2006 até
dezembro de 2014, depositando-os judicialmente. Esses valores representam no final do
exercicio R$ 11.506 e estao registrados no Plano de Gestdo Administrativa - PGA do Insti-
tuto. Por forca da Instrucao Normativa IN RFB n® 1544/15 e orientacdo do escritorio de
advocacia especializado o Metrus passou a recolher aos cofres publicos referidas contribui-
cOes a partir de janeiro de 2015. 11.3 Contingéncia nao provisionada - EMTEL: Acao
judicial objeto do Processo n° 0710572-44.1995.8.26.0100 (antigo 803/95), da 26° Vara
Civel do Foro Central da Capital. Essa acao foi ajuizada pelo METRUS visando & desconsti-
tuicdo das duplicatas representativas de divida, protestadas pela EMTEL, em razao da pres-
tagao de servicos supostamente nao adimplidos. Por sua vez, a EMTEL apresentou defesa
sustentando a suposta validade das duplicatas representativas de divida, como também
ofertou reconvencéo, a fim de obrigar o Metrus a pagar essa divida. Tal empresa prestou
servicos de mao de obra para o Programa Estadual “TURMA DA RUA", de responsabilida-
de da Companhia do Metropolitano de Séo Paulo - Metrd, Patrocinadora Instituidora do
Metrus e, em Ultima instancia, do Governo do Estado de Sao Paulo (por forca do Decreto
n° 26.952 de 10 de abril de 1987). A Companhia do Metropolitano de Sao Paulo - Metro
delegou a gestdo administrativa ao Metrus, se encarregando de repassar os recursos finan-
ceiros originarios do Tesouro do Estado para pagamento de todas as despesas decorrentes.
Os pedidos das acoes de ambas as partes foram julgados parcialmente procedentes. O
METRUS venceu parte da sua pretensao porque a sentenca reconheceu ser indevida parce-
la da divida. Com relacao a outra parte da divida, a sentenca entendeu ser devida e julgou
procedente o pedido de cobranca formulado em reconvencéo pela EMTEL, condenando o
Metrus a pagar R$ 19.779 (marco de 1995) e 15% do valor da condenacéo a titulo de
honorarios advocaticios (percentual reduzido pelo Tribunal para 10%). O valor da conde-
nacao, atualizado até 31 de dezembro de 2017, ¢, segundo informado pelos patronos do
Instituto no processo, de R$ 344.629, sendo R$ 304.554 relativos a condenacdo ao paga-
mento de divida com a EMTEL e R$ 40.075 a titulo de honorarios advocaticios de sucum-
béncia. A deciséo ja transitou em julgado. A EMTEL chegou a requerer o inicio da execu-
¢ao, por meio de cumprimento de sentenca, mas o curso da execucao foi suspenso por
liminar proferida na acéo cautelar incidental em acdo civil publica (n° 0021477-
86.2001.8.26.0053 e acao cautelar incidental n° 0022225-21.2001.8.26.0053). A decisao
de suspensao foi objeto de recurso por parte da EMTEL e restou confirmada pelo Tribunal
de Justica de Sao Paulo. A EMTEL chegou a interpor Recurso Especial em face da decisao
do Tribunal, mas néo recorreu da decisao que o indeferiu. O escritorio de advocacia credor
dos honorarios advocaticios (Mesquita Pereira, Marcelino, Almeida, Esteves Advogados)
também iniciou a execucdo, por meio de cumprimento de sentenca (n° 1007580-
07.2013.8.26.0100) e o curso da execucao também foi suspenso pela liminar proferida na
cautelar incidental a aco civil publica. O escritério de advocacia recorreu da decisdo de
suspensao e o Tribunal de Justica a manteve. Atualmente, esta pendente a analise de re-
curso da banca de advogados para o Superior Tribunal de Justica.A acdo judicial objeto do
Processo n° 0727078-90.1998.8.26.0100 (antigo 1694/98), da 15° Vara Civel do Foro
Central da Capital, também decorrente do Programa Estadual “TURMA DA RUA", diz
respeito ao pleito da Emtel sobre o recebimento de todas as verbas que despendeu com as
citadas reclamatdrias, acrescidas da taxa de administracdo de 145% e demais encargos
processuais, dando a causa o valor de R$ 883 (historico), atualizado até dezembro de 2017
-R$ 3.010. O pedido foi julgado parcialmente procedente e o Tribunal de Justica do Estado
de Sao Paulo o reduziu ainda mais, para afastar a condenacao ao ressarcimento das custas
e despesas das acoes trabalhistas, além da multa contratual e da verba de remuneracéo de
145%. O METRUS e 0 METRO interpuseram Recursos Especial e Extraordinario, mas ambos
foram inadmitidos. Pendem recursos de Agravos em Recurso Especial com remotas chan-
ces de éxito. Em 14 de dezembro de 2015 a EMTEL iniciou a execucao por meio de cum-
primento de sentenca e o METRUS foi intimado para pagar, em 15 dias, a quantia de R$
115.332. (fevereiro de 2016). O METRUS ndo pagou o valor e recorreu da decisdo, mas o
Tribunal de Justica negou provimento ao recurso. Por precaucao, o METRUS, em 11 de
maio de 2016, impugnou o cumprimento de sentenca, tanto nos autos fisicos, quanto nos
virtuais, ja que, em funcao da informatizacdo da 15° Vara Civel, a EMTEL apresentou tam-
bém o cumprimento de sentenca por meio de processo digital (n° 1039001-
10.2016.8.26.0100). Ao impugnar o cumprimento de sentenca 0 METRUS sustentou que
o valor devido é de R$ 2.574 (abril de 2016). Desde entdo a EMTEL vem insistentemente
requerendo a penhora do valor que entende devido. Em junho de 2016, o Judiciario defe-
riu pedido da Fazenda do Estado de Sao Paulo, formulado nos autos da cautelar incidental
4 acdo civil publica adiante relatada, requerendo a extensé&o da liminar de arresto de crédi-
to da EMTEL, para alcancar o crédito constante dos autos da 15% Vara Civel. A Emtel ma-
nejou recurso de agravo de instrumento (processo n° 2038195-30.2017.8.26.0000). Ape-
sar de nao ter obtido efeito suspensivo, em julgamento de mérito, iniciado em 11/12/17,
o Desembargador Relator negou provimento ao recurso, mantendo a decisao de suspen-
sdo judicial. O 2° Desembargador abriu divergéncia e proveu o recurso. O 3° Desembarga-
dor, por sua vez, pediu vista, de forma que o recurso foi retirado de pauta. As possibilida-
des de perdas dos processos em questdo foram classificadas como provaveis pela
Assessoria Juridica do Instituto. Caso o Metrus tenha que suportar o pagamento de con-
denacdes judiciais derivadas do Programa “TURMA DA RUA", 0s recursos necessarios para
cumpri-las deverao ser suportados pela Companhia do Metropolitano de Sao Paulo - Me-
tr6 e pelo Governo do Estado de Sao Paulo - GESP. Isso porque, no contrato firmado entre
Metrd e METRUS (contrato n° 0105780000), enquanto o Instituto ficou incumbido de
implantar, operacionalizar, gerenciar e administrar o Programa “TURMA DA RUA”", o Me-
tr6 se obrigou a realizar o repasse integral da verba necessaria a execucéo do contrato
(aditivo n® 2 ao contrato n° 0105780000, cldusulas segunda e quarta, item 4.3). Com base
nessa obrigacao contratual, o Metré vem, anualmente, destacando em seu Relatério de
Administracéo - disponibilizado juntamente com suas Demonstracoes Contabeis -, no item
“principais contingéncias”, que quaisquer despesas provenientes dos processos decorren-
tes do Programa “TURMA DA RUA", se devidas pelo Instituto, serao, ao final, suportadas
pelo Metrd e pelo GESP (conformes relatorios dos exercicios de 2016, 2015, etc.). Portan-
to, ha contingéncia provisionada pelo Metr6, ndo sé por se tratar de uma obrigacao con-
tratual, mas também porque todos os bens que compéem o patriménio dos planos de
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beneficios de carater previdenciario da Entidade integram as reservas técnicas garantidoras
de suas obrigacdes perante seus participantes, nos termos do que dispde a Lei Comple-
mentar n° 109, de 29 de maio de 2001.

12 Patriménio Social: O Patrimonio social foi constituido conforme Regulamento dos
Planos de Assisténcia & Satde e representa uma reserva técnica financeira objetivando a
cobertura das oscilagdes mensais de custos dos planos. Destinacdo do Superavit/
Deficit: De acordo com os Regulamentos dos Planos de Assisténcia a Satide o resultado
foi destinado as Reservas de Sobras com o objetivo de garantir assisténcia a Satde a
populacdo assistida. No exercicio, o resultado foi superavitario em R$ 26.445 (deficitario
em R$ 22.360 em 2016).

13 Contraprestacoes Liquidas: Esta demonstrada a seguir a composicao das contra-
prestacoes liquidas (receitas) referente as operacoes de assisténcia & satde:

Descricao 2017 2016
Contribuicao para Autogestao - Recurso Patrocinador 201.563 130.714
Metrus Satde Integral 174610 110.220
Medicina Ocupacional 2.614 2.484
Empregados Falecidos 237 139
Taxa Administrativa 24102 17.871
Contribuicdo para Autogestao - Recursos Participantes 61.500 _53.622
Metrus Satde Integral 13.978  13.521
Mensalidade Metrus Satde Especial - MSE 18.963  18.252
Mensalidade Metrus Satide Bésico - MSB 25742 19.434

Descricao 2017 2016
Taxa Administrativa dos Planos 2.817 2.415
Contribuicdo para Autogestao - Metrus Saude Odontolégico _ 1.792 1.515
Outros 934 693
Total 265.789 186.544

14. Eventos Indenizaveis Liquidos: Referem-se as despesas liquidas com a rede creden-
ciada e estao compostas conforme segue:

Descricao 2017 2016
Despesas com Eventos (Pagamento da Rede Credenciada)  263.806 223.408
Metrus Satde Integral - MSI 190.548  155.021
Metrus Satde Especial - MSE 24936  24.430
Metrus Satde Basico - MSB 47.062  42.931
Metrus Satide Odontoldgico - MSO 1.260 1.026
Glosa (9.869) _(4.731)
Recuperacao Por Coparticipacao 27.748) (24.894;
Metrus Satde Integral (23.596) (21.086)
Metrus Satde Especial - MSE (1.426)  (1.451)
Metrus Satde Basico - MSB (2.705)  (2.337)
Metrus Sadde Odontolégico - MSO 21) (20)
Ressarcimento ao Sistema Unico de Saude 288 83
Provisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA 8.129 2.837
Total 234.606 196.703

DIRETORIA

15. Despesas Administrativas: Para registros das despesas administrativas dos Planos
de Assisténcia a Saude o Instituto utiliza-se da mesma estrutura administrativa operacional
dos Planos de Previdéncia com os seguintes critérios: a) as despesas especificas sao
alocadas em seu respectivo plano e; b) as despesas comuns sao rateadas na propor¢ao
média de 53% para a Gestao Assistencial com base nas atribuicoes de pessoal alocado e
as horas trabalhadas em cada uma das gestoes. Os gastos administrativos dos Planos de
Assisténcia & Saude sao registrados, mensalmente, em seu respectivo Balancete. As
despesas administrativas estdo demonstradas a seguir.

Descricao 2017 2016
Despesas de Pessoal 13.659 12.218
Servicos de Terceiros - (a) 2512 3743
Despesas com Localizagao e Funcionamento - (b) 1.487  1.681
Depreciacao e Amortizacao 177 221
Despesas com Publicidade e Propaganda 604 630
Despesas com Tributos - (c) 675 585
Despesas Administrativas Diversas - (d) 486 854
Total 19.600 19.932

(a) Compreendem servicos de assessoria juridica, Auditoria, consultoria empresarial,
assessoria de informatica e outros; (b) Utilizacao e manutencdo das instalacoes do Instituto,
tais como: &gua, luz, condominio, limpeza e vigildncia, utilizacdo de equipamentos e

despesas com expediente; (c) Tributos federais (PIS e COFINS), municipais e estaduais;
(d) Refere a gastos gerais, principalmente, com associacdo e entidade de classe no valor de
R$ 111 (R$ 117 em 2016), administracao dos recursos dos investimentos de R$ 164 (R$ 296
em 2016), despesas judiciais de R$ 9 (R$ 219 em 2016) e programa preventivo & saude
de R$ 157 (R$ 170 em 2016).

16. Partes Relacionadas: O Metrus tem como parte relacionada a Patrocinadora Cia. do
Metropolitano de Sao Paulo - Metr6 que oferece planos de beneficios previdencial e
assistencial aos seus empregados, cujo relacionamento ocorre por meio de Convénio para
transferéncia e gerenciamento assistenciais. Remuneracdo da Administracdo: A
Diretoria Executiva do Instituto é composta por quatro Diretores, sendo trés cedidos pela
Patrocinadora, cujos gastos sdo integralmente reembolsados pelo Instituto e, um diretor
empregado do Metrus.

17 Eventos Subsequentes: Em 19 de fevereiro de 2018, o Tribunal de Justica do Estado
de S3o Paulo determinou a retomada do processo n° 1039001-10.2016.8.26.0100,
cumprimento da sentenca judicial proferida na acdo em tramite pela 15 Vara Civel do
Foro Central da Comarca da Capital. Por isso, 0 Metrus procurou a patrocinadora para
que ela informe, com urgéncia, a forma de disponibilizacdo dos recursos para o
cumprimento de sentenca. Em 6 de marco de 2018, a Emtel requereu a intimacéo do
Metrus para 0 pagamento da quantia de R$ 154.064.953,28. O requerimento est4 na
concluséo para decisdo judicial desde 16 de marco de 2018.
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Aos Administradores, Conselheiros e Participantes do Metrus - Instituto de Seguridade
Social - Opinido - Examinamos as demonstracoes contébeis dos planos de assisténcia
médica e odontoldgica denominados em conjunto “Metrus Satde” (planos de assisténcia
médica e odontoldgica do Metrus - Instituto de Seguridade Social - “Instituto”), que
compreenderam o balanco patrimonial dos planos assistenciais em 31 de dezembro de
2017 e as respectivas demonstracoes do resultado, do resultado abrangente, das muta-
coes do patriménio social e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem
como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas
contabeis. Em nossa opiniao, exceto pelo assunto mencionado no paragrafo “Base para
opiniao com ressalva” as demonstracoes contabeis acima referidas apresentam adequa-
damente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira do “Metrus
Satde” em 31 de dezembro de 2017 e o desempenho de suas operacoes e 0s respectivos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as entidades reguladas pela Agéncia Nacional de Satde Su-
plementar (ANS). Base para opinido com ressalva: Conforme mencionado na nota ex-
plicativa n®4.1.4, o “Metrus Satde” possui registrado o montante de R$ 12.991 mil refe-
rente a uma fianca bancaria emitida pelo Banco Caixa Geral Brasil, cuja realizacdo esta
diretamente relacionada com o éxito no procedimento arbitral na Camara de Comércio
Brasil e Canadé - CCBC. Com base em parecer juridico do escritério patrocinador da acao,
0 prognostico de éxito é tido como provével o que equivale a risco remoto de perda. O
Pronunciamento Técnico 25 (CPC 25) que trata de provisGes, passivos contingentes e
ativos contingentes, prevé em seu item 31, que as entidades nao devem reconhecer um
ativo contingente, outrossim, no item 33 admite-se que quando a realizacao do ganho é
considerada praticamente certa, entao o ativo relacionado ndo é um ativo contingente e
0 seu reconhecimento é adequado. Desta forma, por entender que a realizacao do ativo
depende do éxito no procedimento arbitral, concluimos tratar-se de um ativo contingente
e, portanto, que nao deveria estar reconhecido contabilmente, acarretando assim em
uma superavaliacdo no montante de R$ 12.991 mil dos ativos e patriménio social do
“Metrus Saude”. Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas,
estao descritas na secdo a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria
das demonstracoes contabeis”. Somos independentes em relacdo a Entidade, de acordo
com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador
e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos
com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao
com ressalva. Enfase: Processo judicial EMTEL: Conforme mencionado na nota explicativa

n° 11.3, o Instituto foi acionado judicialmente pela empresa EMTEL - Recursos Humanos
e Servicos Terceirizados Ltda., para a cobranca de créditos referentes & prestacao de servi-
¢os de mao de obra para o Programa Estadual “Turma da Rua”, de responsabilidade da
patrocinadora Companhia do Metropolitano de Sao Paulo - Metrd. O valor total da dis-
cusséo judicial atualizado até 31 de dezembro de 2017 é, de acordo com estimativas do
advogado patrocinador da acao, corroborado pela Administracdo do Instituto, de
R$ 344.629 mil (referentes aos créditos reclamados e respectivos honorarios advocaticios)
e R$ 168.192 mil (referentes a verbas, taxas de administracao e demais encargos proces-
suais). No que se refere ao processo referente a verbas, taxas de administracéo e demais
encargos processuais, em 6 de marco de 2018 o Instituto foi requerido a pagar o montan-
te de R$ 154.065 mil, conforme nota explicativa n° 17. Administragao do Instituto, supor-
tada por seus assessores juridicos, entende que a probabilidade de perda das acoes judi-
ciais é provavel, todavia caso seja requerida por condenacdes judiciais derivadas do
referido programa, os recursos necessarios para cumpri-las serao suportados pela Compa-
nhia Metropolitano de S&o Paulo - Metrd, patrocinadora do plano, e pelo Governo do
Estado de Sao Paulo - GESP, acionista controlador da patrocinadora. Vale ressaltar que o
Metro vem, anualmente, destacando em seu Relatério de Administracao, no item “prin-
cipais contingéncias”, que quaisquer despesas provenientes dos processos decorrentes do
Programa “Turma da Rua”, se devidas pelo Instituto, serdo, suportadas pelo Metro e pelo
GESP (conformes relatérios dos exercicios de 2016, 2015, etc.). Nossa opinidao ndo con-
tém ressalva relacionada a este assunto Outros assuntos: Base de elaboracao das de-
monstragoes contabeis dos planos assistenciais denominados em conjunto “Metrus Sau-
de”: Conforme mencionado na nota explicativa n® 2 as demonstracoes contabeis dos
planos assistenciais denominados em conjunto “Metrus Satde”, foram elaboradas e es-
tdo sendo apresentadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis
as entidades reguladas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS), conforme
requerido pela Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC). Os
planos assistenciais denominados em conjunto “Metrus Satde”, para fins societérios, sao
parte integrante e estdo incluidos nas demonstracoes contabeis consolidadas apresenta-
das separadamente pelo Metrus - Instituto de Seguridade Social, preparadas de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades reguladas pelo Con-
selho Nacional de Previdéncia Complementar (CNPC), sobre as quais emitimos relatério
do auditor independente separado, contendo modificagao com relacéo ao mesmo assun-
to mencionado no paragrafo “Base para opinido com ressalva” acima, com data de 23 de
marco de 2018. Auditoria dos valores correspondentes ao exercicio anterior: Os
valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 foram auditados
por outros auditores independentes, que emitiram relatério datado de 13 de marco de

2017, sem ressalvas, porém contendo énfase com relagdo ao mesmo assunto menciona-
do no paragrafo “Enfase” acima. Outras informagdes que acompanham as demons-
tracoes contabeis e o relatério do auditor: A Administracao do “Metrus Saude” é
responsavel pelas informacoes que compreendem o Relatério Anual de Atividades. Nossa
opinido sobre as demonstracdes contabeis, ndo abrange o Relatério Anual de Atividades
e nao expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatorio. Em
conexdo com a auditoria das demonstracdes contébeis, nossa responsabilidade é a de ler
0 Relatorio Anual de Atividades elaborado pela Administracao e, ao fazé-lo, considerar se
esse relatorio estd, de forma relevante, inconsistente com as demonstragoes contébeis ou
com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorci-
do de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcao
relevante no relatdrio da Administragao obtido antes da data deste relatério, somos re-
queridos a comunicar esse fato. Conforme descrito na secdo “Base para opinido com
ressalva” acima, o “Metrus Satde” possui registrado ativo que depende do éxito no
procedimento arbitral o qual concluimos tratar-se de um ativo contingente e, portanto,
que ndo deveria estar reconhecido contabilmente, acarretando assim em uma superava-
liagdo no montante de R$ 12.991 mil dos ativos e patriménio social do Instituto.Respon-
sabilidades da Administracéo e da governanca pelas demonstracoes contabeis. A Admi-
nistracéo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacao das demonstracoes
contébeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
reguladas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS) e pelos controles internos
que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstracdes con-
tabeis livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Na elaboragao das demonstracdes contébeis, a Administracéo é responsavel pela avalia-
cao da capacidade do “Metrus Satde” continuar operando, divulgando, quando aplica-
vel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base
contébil na elaboracdo das demonstracdes contabeis, a ndo ser que a Administracao
pretenda liquidar o “Metrus Satide” ou cessar suas operacoes, ou nao tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operacdes. Os responsaveis pela gover-
nanca do “Metrus Satide” séo aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo
de elaboracao das demonstracoes contabeis. Responsabilidades do auditor pela audi-
toria das demonstragdes contabeis: Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de
que as demonstracdes contabeis, tomadas em conjunto, estéo livres de distorcao relevan-
te, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria
contendo nossa opiniao. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas nao uma
garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria sempre detectam as eventuais distorcoes relevantes existentes. As distorcoes

podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando, individu-
almente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as de-
cisoes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragoes conta-
beis. Como parte da auditoria, realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo
profissional ao longo da auditoria. Além disso: e Identificamos e avaliamos os riscos de
distorcao relevante nas demonstragoes contabeis, independentemente se causada por
fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais
riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamen-
tar nossa opinido. O risco de ndo deteccdo de distorcao relevante resultante de fraude é
maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, conluio, falsificacdo, omissdo ou representacées falsas intencionais;
¢ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para plane-
jarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao, com o obje-
tivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Entidade; ¢ Ava-
liamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contébeis e respectivas divulgacoes feitas pela Administracao;  Concluimos sobre a
adequacao do uso, pela Administragao, da base contabil de continuidade operacional e,
com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacao a
eventos ou condi¢Ges que possam levantar duvida significativa em relacao a capacidade
de continuidade operacional da Entidade. Se concluirmos que existe incerteza relevante,
devemos chamar atencdo em nosso relatorio de auditoria para as respectivas divulgacoes
nas demonstracdes contébeis ou incluir modificacdo em nossa opinido, se as divulgacoes
forem inadequadas. Nossas conclusoes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria
obtidas até a data de nosso relatorio. Todavia, eventos ou condicoes futuras podem levar
a Entidade a nao mais se manter em continuidade operacional;  Avaliamos a apresenta-
cao geral, a estrutura e o contetido das demonstracoes contébeis, inclusive as divulgacoes
e se as demonstracoes contabeis representam as correspondentes transacoes e os eventos
de maneira compativel com o objetivo de apresentacéo adequada. Comunicamo-nos com
0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado,
da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

° GrantThornton Sé&o Paulo, 23 de marco de 2018
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