TAM S.A. e TAM S.A. e suas controladas

Companhia Aberta - CNPJ 01.832.635/0001-18

Relatdrio da Administracao 2012

Senhores Acionistas: Em cumprimento as disposicoes legais e estatutarias, submetemos a apreciagao de V.Sas., as demonstragdes financeiras da TAM S.A. e TAM S.A. e suas controladas, relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, acompanhadas das notas explicativas e relatério dos auditores

independentes. Sao Paulo, 28 de fevereiro de 2014.

A Diretoria

Balancos patrimoniais (Valores expressos em milhares de reais)

Controladora

Controladora

31 de dezembro 31 de dezembro 1° de janeiro 31 de dezembro 31 de dezembro

1° de janeiro

e 2012 de 2011 de 2011 de 2012 de 2011 de 2011
Nota (Reapresentado) (Reapresentado) (Reapresentado) Nota (Reapresentado) (Reapresentado) (Reapr lo)
Ativo Passivo
Circulante Circulante
Caixa e equivalente de CaiXa............ccurrrererierieniinieieseneeeeens 6 150 1.029 113.913 Fornecedores 243 492 22
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado ... 4.2 5.289 330.125 125.905 Passivos financeiros 20 174.650 347.800
Contas areceber............cccooveeinens 2.000 Salarios e encargos sociais 6.154 3.862 2.848
Dividendos a receber............ccccoeiiiiiiiiiiiiiie 1 15.226 187.926 141.103 Receita diferida 6
Tributos a recuperar ...... 2.593 2.593 42.790 Impostos e tarifas a recolher 15.858 14.555 12.036
Imposto de renda e contribuicao social a recuperar 37.840 40.570 Dividendos a pagar 861 864 152.046
Demais contas a receber. 440 212 343 Partes relacionadas 1" 1.410
61.538 562.455 426.054 Demais contas a pagar 70 27 19
24.602 194.450 514.771
Néo circulante
Provisdes 287 120 30
Nao circulante Provisdo para perda com investimentos 17 1.214.007
Realizavel a longo prazo Partes relacionadas 1 4.015
Imposto de renda e contribuicao social diferidos 25 74.874 29.975 15.531 Demais contas a pagar 13
Partes relacionadas....... 1 182 4.425 16.504 1.214.294 4135 43
Depositos JUdICials.................ccvvwe. = ggg = gg = ;Zg Total do passivo 1.238.896 198.585 514.814
IWVESHMENLOS ..o 17 157.571 1.315.479 2232384 ' ot eauig) 40 (Passivo a descoberto) o6 830.768 819.892 519.892
IMODIliZAdO vvvvvoeeeoee 123 96 Reservas de capital 147.771 140.414 120.605
233.659 1.350.522 2.264.593 Reserva de lucros/Prejuizos acumulados (2.487.638) 191.595 649.512
Ajuste de avaliagao patrimonial 565.400 562.491 585.824
. (943.699) 1.714.392 2.175.833
Total do ativo 295.197 1.912.977 2.690.647  Total do passivo e patriménio liquido (passivo a descoberto) 295.197 1.912.977 2.690.647
As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
Balancos patrimoniais (Valores expressos em milhares de reais)
Consolidado Consolidado
31 de dezembro 31 de dezembro 1° de janeiro 31 de dezembro 31 de dezembro 1° de janeiro
de 2012 de 2011 de 2011 de 2012 de 2011 de 2011
Nota (Reapresentado) (Reapresentado) (Reapresentado) Nota (Reapresentado) (Reapresentado) (Reapr io)
Ativo Passivo
Circulante Circulante
Caixa e equivalente de CaiXa..........coevurerreinicieicnineneereens 6 654.553 650.081 1.012.220 Fornecedores 840.872 645.680 522.364
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado ... 4.2 897.428 1.684.932 1.407.698 Passivos financeiros............cccccevciiiiiincicccc 20 2.250.932 1.759.027 1.572.093
Ativos financeiros mantidos até o vencimento 7 150.426 Salarios e encargos SOCIAIS............ccccueurururucuriccieiisirsieeeceaes 499.950 473.088 466.831
Contas a receber..........cocvviieenns 8 1.5692.477 1.819.011 1.542.617 Receita diferida............ccccovriiiiiiiiiicccccie 21 2.912.787 1.567.979 1.843.330
Estoques........ccooooeiriiiciiii . 9 262.419 212.609 187.577 Impostos e tarifas a recolher. 417.049 367.279 285.037
Tributos a recuperar ...... . 10 114.680 421.008 57.557 Imposto de renda e contribuicao social a recolher.. 14.339
Imposto de renda e contribuigao social a recuperar 117.494 72.948 18.424 Juros sobre capital proprio e dividendos a pagar 861 18.418 152.293
Depositos em garantia..... 15 47.210 Partes relacionadas...... . . 1 93.701
Pré-pagamento de manutencéo...... 16 256.557 Instrumentos financeiros denvauvos 13 48.772 27.238 20.574
Despesas do exercicio seguinte...... 59.047 121.978 162.788 Programa de recuperagao fiscal...........c.cccceiniiiiiiiiiinciciins 22 39.206 46.924 23.152
Partes relacionadas.............ccccceeveeecrieieceeceeneennnn 1 71.780 Demais contas a pagar.............cccee.. 23 384.384 197.444 135.658
Instrumentos financeiros denvatlvos ..... 13 3.315 27.222 9.895 7.488.514 5.103.077 5.035.671
Demais contas @ receber ..o 12 86.097 85.397 81.234 N30 circulante
4.313.483 5.095.186 4.480.010 Passivos financeiros..... 20 6.665.761 7.166.656 5.786.848
Ativos n&o circulante disponiveis para venda .............cccoeeeeueeeeeenenenenss 14 18.221 21.474 Instrumentos financeiros derivativos 13 13.267 43.935 15.286
Receita diferida . . 21 188.422 207.803 66.420
Nao circulante Provisoes........cccceveeveveevieecieeeeeeceeennnn 24 353.439 292.350 204.610
Realizavel a longo prazo Programa de recupera(;ao fiscal 22 423.186 436.394 416.675
Caixa restrito ............c..... et 59.965 93.824 98.305 Impostos e tarifas a recolher . 3.809
Ativos financeiros - dep6sito bancario 7 138.009 50.280 Imposto de renda e contribuicao SOCIl DETIAOS .ovvororrrrrrrrrroooerrrrsr 25 342.520 300.257
Partes relacionadas. .........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesreeeens 11 70.715 Demais contas a pagar...........c.cc.o..... 23 609.412 440.061 237.472
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos . 25 266.587 131.153 8.253.487 8.933.528 7.027.568
gfepgzlé%% Z':tg%f:fm;a{engao : 12 33?-832 si;gég 4%-;32 TOMal dO PASSIVO ..vvvvvvvvveceervrrrrrrnerenneeerereesesssssssssssss s 15.742.001 14.036.605 12.063.239
Instrumentos financeiros derivativos................cccocovriciicicninne 13 2.286 8.627 6.568 Patriménio liquido (Passwo a descoberlo)
Demais contas a receber. 12 38.272 46.771 20.595 Capital social 26 830.768 819.892 619.692
"""""""""" : . ' Reservas de capital....... . . 147.771 140.414 120.605
773.908 1.023.260 637.832 Reserva de lucros / Prejuizos acumulados ........................................... (2.487.638) 191.595 649.512
INVESHMENTOS ... 17 4.369 Ajuste de avaliagdo patrimonial 565.400 562.491 585.824
Imobilizado ..........ccceerueunns 18 9.132.284 9.086.919 8.722.684 (943.699) 1.714.392 2.175.833
Intangivel........ 19 599.126 595.461 604.024 Participagéo dos acionistas néo controladores 43.089 71.303 205.478
10.509.687 10.705.640 9.964.540  Total do patriménio liquido (passivo a descoberto) (900.610) 1.785.695 2.381.311
Total do @LIVO ... 14.841.391 15.822.300 14.444.550  Total do passivo e patriménio liquido (passivo a descoberto) 14.841.391 15.882.300 14.444 550

As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstragoes financeiras.

Demonstracoes do resultado (Valores expressos em milhares de reais) Demonstracoes do resultado abrangente (Valores expressos em milhares de reais)

Controladora Consolidado Controladora

Consolidado

31 de dezembro 31 de dezembro 31 de dezembro 31 de dezembro 31 de dezembro 31 de dezembro 31 de dezembro
de 201

31 de dezembro

de 2011 de 2012 de 2011 de 2012 de 2011 de 2012 e 2011
Nota (Reapr i0) (Reapresentado) (Reapresentado) (Reapresentado) (Reapresentado) (Reapresentado) (Reapresentado) (Reapresentado)
Receita liquida 31 13.791.513 12.940.711  Prejuizo do EXEICICIO ... ..vuveucereerrereeseereeeseineeseeseese s eesenen (1.343.350) (427.409) (1.282.341) (353.858)
Custos e despesas operamonals 32 (159.901) (43.992) (14.413.395) (12.073.545) Qutros componentes do resultado abrangente
Resultado de equivaléncia patrimonial Ganho na convers&o de investimentos No exterior ...................... 6.685 2.265 7.038 2.385
em controladas.. .17 (1.242.665) (383.191) (2.203) Hedge de fluxo de caixa - reconhecido em outros
Lucro / (Prejuizo) operacional antes das variacbes resultados abrangente (73) (39.141) (298) (53.515)
do valor justo de derivativos de combustivel........... (1.402.566) (427.183) (624.085) 867.166 Hedge de fluxo de caixa - realizado pelo resultado (3.572) 1.229 (4.896) 1.680
Variagdes do valor justo de derivativosde combustivel.. (31.018) 40.828 Imposto de renda e contribuicao social diferido sobre
Lucro (prejuizo) operacional .. (1.402.566) (427.183) (655.103) 907.994 hedge de fluxo de caixa................... [T 1.239 12.890 1.766 17.624
Receitas financeiras...... 34 22.668 31.354 2.265.065 2.950.772
Despesas financeiras .. 34 (8.351) (46.024) (3.269.823) (4.101.825)
Derivativos des@nados como hedge de fluxo de calxa 34 17.715 (6.584) (2.406) (25.022) (3.428) (34.211)
Prejuizo antes do imposto de renda Total de outros componentes do resultado abrangente. 4.279 (22.757) 3.610 (31.826)
€ CONtribUIGAD SOCIAL ............cvveerveeeeeeecien e (1.388.249) (441.853) (1.642.146) (249.643)  Total do resultado abrangente do exercicio ... (1.339.071) (450.166) (1.278.731) (385.684)
Imposto de renda e contribuigao social 44.899 14.444 359.805 (104.215)
Prejuizo do exercicio (1.343.350) (427.409) (1.282.341) (353.858)
Atribuido aos Atribuido aos:
Acionistas da TAM S.A.. (1.343.350) (427.409) Acionistas da TAM S.A. (1.339.071) (450.166)
Acionistas néo controladores . . 61.009 73.551 Acionistas ndo controladores . 60.340 64.482
As notas explicativas da administragdo séo parte integrante das demonstragées financeiras. As notas explicativas da administragédo sao parte integrante das demonstragdes financeiras
Demonstracoes das mutacoes do patriménio liquido (Valores expressos em milhares de reais)
Atribuidos aos acionistas da TAM
Reserva de capital Reserva de lucros Ajuste de avaliacao Participacao nao
Capital social (Nota 27) (Nota 28)  patrimonial (Nota 29) Prejuizos acumulados Total controladores Total
Em 1° de janeiro de 2011 = PUBIICAO ...............c.oiiiii e 819.892 120.605 895.592 585.824 2.421.913 205.478 2.627.391
Ajustes de exercicios anteriores (Nota 38.3) (246.080) (246.080) (246.080)
Em 1° de janeiro de 2011 - Reapresentado .................c.ccocciiiiiiiiiiiii s 819.892 120.605 649.512 585.824 2.175.833 205.478 2.381.311
Prejuizo do exercicio........ BT PUR PP (427.409) (427.409) 73.551 (353.858)
Outros resultados abrangentes
Ganho na conversado de investimentos N0 eXterior.............ccciiviiiiiciiciiceee 2.265 2.265 120 2.385
Hedge de fluxo de caixa - reconhecido em outros resultados abrangentes.............. (39.141) (39.141) (14.374) (53.515)
Hedge de fluxo de caixa - realizado pelo resultado e ————— 1.229 1.229 451 1.680
Imposto de renda e contribuigao social diferido efetivo............cccccveiiiiiiiinciiincs 12.890 12.890 4.734 17.624
Total do resultado abrangente.......... (22.757) (427.409) (450.166) 64.482 (385.684)
Contribuicao dos acionistas e d|str|buu;oes aos aclonlstas
Reducéao de capital Multiplus pago aos nao controladores. (160.984) (160.984)
Ganho de capital na alienagao de participagéo societaria - Multlplus 905 905 446 1.351
Realizacdo da reserva de reavaliagdo . . (1.481) 1.481
Distribuicao de dividendos TAM - R$ 1 por lote de mil a(;oes) .......... (30.277) (30.277) (30.277)
Distribui¢do de dividendos da controlada Multiplus aos ndo controladores - Pagos (R$ 22.023) e Propostos alnda nao pagos (R$18. 444) (40.467) (40.467)
Distribui¢do de dividendos da controlada TAM Airlines pagos aos nao controladores ................c.coceiieiciicciiicncccens (315) 315)
Plano de remuneragao em agoes...........cccucuiiiiiiiiiiiciiiisc s BTN 16.360 16.360 2.663 19.023
Aquisicdo de agdes em RESOUTAIIA -..oovvvooooosooososmmeeeeeeeeeeeeeeessessseosessseesseese e eeeesssseessssseeesessseoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeereee oo (1.879) (1 879) (1.879)
Alienagao de aG0es EM TESOUNANIA .........cciiiiiiiiiieteieee ettt s s b b b s as 5.328 (1.712) 3.616 3.616
Compensagao do prejuizo do exercicio com a reserva de IUCTOS.............cccceiiiiiiiiiiiiciiiiecis (427.640) 427.640
Total das contribuicoes dos acionistas e distribuicdo aos aclonlstas 19.809 (457.917) (576) 427.409 (11.275) (198.657) (209.932)
Em 31 de dezembrode 2011.................cccccoeene s . 819.892 140.414 191.595 562.491 1.714.392 71.303 1.785.695
As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
Demonstracoes das mutacoes do patriménio liquido (Valores expressos em milhares de reais)
Atribuidos aos acionistas da TAM
Reserva de capital Reserva de lucros Ajuste de avaliacao Participacao nao
Capital social (Nota 27) (Nota 28)  patrimonial (Nota 29) Prejuizos acumulados Total controladores Total
Em 1°dej |ane|ro de 2012 ... 819.892 140.414 191.595 562.491 1.714.392 71.308 1.785.695
Prejuizo do @XErCiCiO.........ccuiiiiiiiiiiiiiiiii (1.343.350) (1.343.350) 61.009 (1.282.341)
Outros resultados al angentes
Ganho / (perda) na convers&o de investimentos no exterior. 6.685 6.685 353 7.038
Hedge de fluxo de CaliXa.........c.erveuiiiiiriiiieiieicieeeeeieet e (73) (73) (225) (298)
Hedge de fluxo de caixa - realizado pelo resultado (3.572) (3.572) (1.324) (4.896)
Imposto de renda e contribuigao social diferido efetivo........ 1.239 1.239 527 1.766
Total do resultado abrangente ...............coccoririiiiiiineiinees e 4.279 (1.343.350) (1.339.071) 60.340 (1.278.731)
Contribuicado dos acionistas e distribuicoes aos acionistas:
Aumento de Capital - NOta 26 .........cccoereruerirerieieeieieriecsee e 10.876 10.876 10.876
Distribuicao de dividendos Multiplus pago aos néo controladores......... (93.897) (93.897)
Ganho de capital na alienacao de participagéo societaria - Multlplus 6.034 6.034 3.131 9.165
Baixa da reserva de reavaliagéo - Terrenos . (5.907) (5.907) (5.907)
Realizacdo da reserva de reavaliagao ... (1.497) 1.497
Plano de remuneracéo em agges... 11.097 11.097 2212 13.309
Plano de remuneragao em acGes - Transfendo para [¢] passwo (Nota 30) (6.299) (6.299) (6.299)
Cancelamento de agbes em tesouraria . 2.559 3.790 6.349 6.349
Cancelamento de acbes em circulacéo . (344.717) (344.717) (344.717)
Absorcao da reserva pelo prejuizo do exercicio . 149.332 (149.332)
Total das contribuicoes dos acionistas e distribuicao aos aclonlstas 10.876 7.357 (191.595) (1.370) (147.835) (322.567) (88.554) (411.121)
Em 31 de dezembro de 2012................ccccceiniens RPN 830.768 147.771 565.400 (1.491.185) 52.754 43.089 95.843
Ajuste referente a receita diferida (Nota 38 (b)) . (996.453) (996.453) (996.453)
Em 31 de dezembro de 2012 - Reapresentado ..................cocooviiiiiiiiiiciiccc 830.768 147.771 565.400 (2.487.638) (943.699) 43.089 (900.610)

As notas explicativas da administrag@o séo parte integrante das demonstragées financeiras.

Demonstracdes dos fluxos de caixa - método indireto (Valores expressos em milhares de reais)

Controladora

Consolidado

31 de dezembro de 2012 31 de dezembro de 2011 31 de dezembro de 2012

31 de dezembro de 2011

(Reapresentado) (Reapresentado) Variacdes do capital circulante (Reapresentado) (Reapresentado)

Prejuizo do @XErCICI0........cuiiuiviieiiiici s (1.343.350) (427.409)  Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado 787.505 (277.234)

Ajustes do resultado EStOQUES. ..o veecereercereerceseieeneseeneeneeeenes (49.355) (9.034)
Imposto de renda e contribui¢éo social diferidos (Nota 25) (44.899) (14.444) Contas a receber de cliente 235.373 (283.787)
Depreciagbes e amortizagbes - 18 1 THOULOS @ FECUPEIAT ...t 261.782 (417.893)
Juros e variagdes cambiais sobre ativos e passivos 4.741 31.445 Despesas do eXercicio SEgUINte. ............cc.rvereerreveerrreennnn. 62.931 40.810
Resultado da equivaléncia patrimonial.............c.ccccociiiiiiiiiiiiiiiie . 1.242.665 383.191 Pré pagamento de manutengéo..... (9.701) (137.556)
Provisdes para CONtINGENCIAS..............cuouiuiuiiiiiiietccc e 168 90 Partes relacionadas...... 48.215

Variag6es do capital circulante Depoésitos judiciais........ (519.237; (22.633)
Ativos financeiros mensurados ao valorjusto por meio do resultado 324.836 (204.220) Demais contas a receber. (700) (30.339)
Tributos a recuperar ...... 306 (291) Fornecedores . 195.192 123.316
[P)e;iosno? ll{d'c'%'s . 1(gg§) 8(\3;2) Salarios e encargos sociais (14.043) (68.259)

aries relacionadas....... . (8.956) Impostos e tarifas a recolher . 124.225 418.484

il & i Bala s e (259
emais contas a pagar ................. § .

;Salarlos e encafrgos SOF'TA“ - ? ggg ;g}g Instrumentos financeiros derivativos .. 53.559 (42.492)

F:‘;%‘éft‘;’fﬂ?e‘ﬁg':s arecolher............ ° - REFIS = PAGAMEINO ........ovveeeerrereveeeosoooesseessosseeesssseeseesseeessssseesessssesssesseessssseesseseeeseesesssereoon (49.806) (30.648)

Demais contas a pagar 40 (5) Cgrlxa gerado pelas operagoes 3.059.455 1 .325.1252)

Caixa gerado pelas (utilizado nas) operaqoes ..... 188.730 (236.837) Jalg)tlst(:)sagggos """"""""""" ( ‘gz?; 43 852357;

JUFOS PAJOS ...t (12.727) (37.920, T : :

Caixa I|qu|do gerado pelas (utilizado nas) ahwdades operacmnals .......................................... 176.003 (274.757) Caixa liquido gerados pelas atwldades operacmnals """" 2.550.954 689.970

Fluxo de caixa das atividades de investimentos lexo detczlxa dats f‘t'.‘lf/'fﬁdsei de investimentos 10876
Aumento de capital - TAM S.A. ..........oo..ceuierrvieissceeeeese s 10.876 g ume;n o ? cap;_’a NS A et
Alienagao de acoes da Multiplus - exercicio de opgoes 6.034 Inves IMENIOS = FISMAN . /A woovvveercvsininiinsesses 3(2'259) 03.048
Adiantamento para futuro aumento de capital - AFAC ............ccccoeeeeeeeinieniennenseseeeennes (112.000) nvestimento em caixa restrito....... - -
Redugao de capital - Multiplus 439.030 Ativos financeiros mantidos ate venmmento (12.417) (87.729)
Aquisicao de agoes em tesouraria .. o 1 :879) Recursos recebidos (utilizados) na venda de IMOBIIZAAO. .o oooorrsoorreooeeeesssesss oo 584 9.159
Dividendos e juros sobre capital proprio recebido 423,282 69.329 Aquisi¢des de imobilizado............... e (707.127) (133.865)
AQUISIGAO € IMODIIZATO ...ttt (39) (96) Sg;gg&zseir? gl;r;tgr?t:;el e (ggg?g) (?g‘;gg)

Caixa liquido gerado pelas atlwdades de |nvest|mentos.. 328.153 506.384 B - :

Fluxo dg calxag das ah':ndades de financiamento Beposnes en g%ranha depbsitas ef%tulados £59.563) 1(34'08(1))
Alienacao de agdes da TAM S.A. - exercicio de opcoes 6.349 3.616 P:Z—g:ggmgmg dz :z;gzgzs: : Lz%rgm%ﬁfoss (32(3)-?27) (412'?;4)
Cancelamento de ag6es em Circulagao - TAM S.A. ..o (344.717) o - S o . :
Dividendos e juros sobre capital propno PagoSs - TAM S.A. wooorveooeeeoooeeeooeeeeroeernn (181.460) Caixa liquido utilizado nas atividades de investimentos ............................... (736.771) (552.869)
Debéntures - pagamentos . ettt h bttt ettt ettt s et n e nnn (166.667) (166.667) Fluxo de caixa das atividades de financiamento

Caixa liquido utilizado nas ativid: de fir ito... (505.035) (344511)  Alienagao de agGes da TAM S.A. - eXercicio de OPGOES ........vvvwvssrerissssiisssssisssniens 6.349 3.616

Redugcao no caixa e equivalentes de caixa........ (879) (112.884) qus@ao dde a(;ote? em tlttas?urana o 1&1)3;3)

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio .. 1.029 113.913 ASmue%E;g d: g:p:tgl da ll\J/ILRuﬁJga%? Zgi)ﬂlas?a?r?a?:orﬂlr’oladores Emissdo de agoes (160984

Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 150 _1 .029 no exercicio depopgao de agoesp ..... 9 ................. 9.165 1.351

Consolidado Cancelamento de agbes em circulag&o - TAM S.A. oo (344.717)
31 de dezembro de 2012 31 de dezembro de 2011 Dividendos e juros sobre capital proprio pago aos acionistas nao controladores da Multiplus...... (112.342) (23.241)
(Reapresentado) (Reapresentado)  Dividendos e juros sobre capital proprio pago aos acionistas néo controladores da TAM Airlines ... (315)

PrEjUiZO dO EXEICICIO .......vueeriiescicieieiteie ettt (1.282.341) (353.858) Dividendos e juros sobre capital prc’)prio pago aos acionistas ndo controladores da TAM S.A.

Ajustes do resultado (Nota 26 (c)) . . s (181.460)
Imposto de renda e contribui¢do social diferidos (Nota 25) (476.189) (109.528) Empréstimos de curto e Iongo prazo captacao 101.429
Depreciacdes e amortizacoes (Nota 32) . 776.798 724.139 Empréstimos de curto e longo prazo pagamentos............. (358.075) (148.973)
Resultado na alienag&o do imobilizado (No 5) 501.848 10.108 Debéntures - pagamentos...........cccceeeiveiiiienns (266.667) (166.666)
Juros e variagbes cambiais sobre ativos e passivi 1.184.278 1.396.859 Bonus seniores - adigdes 777.209
OULras ProviSOES ............cceururucmeuiiicesiseseseeercenes 101.236 186.267 Pagamentos de parcelas de arrendamento mercantil financeiro (743.424) (699.327)
gesultado da equwtalencri gatnmomal (Nota 17 (b)) ---------- 26%322 102.263 Caixa liquido utilizado nas ativi de fir ito. (1.809.711) (499.240)
Flovisss para comingencias . g e — 02252 Aumento (reducdo) no caia e equivalentes de caxa ... @219
Plano de remuneracao baseado em acGes transferido para ° passivo (6.299) ca!xa e equ!va entes de ca!xa no ;T"cm o exers:lf:lo. T 650.08 012220
Parcela nio efetiva das operagdes de hedge.... (37.639) 6.584 aixa e equivalentes de caixa no final do exercicio .......... 654.553 650.081
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TAM S.A. e TAM S.A. e suas controladas

Notas explicativas da administragdo as demonstragées financeiras - Exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 - (Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

1. Contexto operacional: A TAM S.A. (“TAM” ou “Companhia” e suas controladas) foi constituida em 12 de maio de 1997, tendo como objeto social, primor-
dialmente, a participacao direta no capital de empresas dedicadas a atividade de transporte aéreo. A Companhia é controladora integral da TAM Linhas Aé-
reas S.A. (“TLA”), empresa que opera principalmente com linhas regulares de transporte aéreo de passageiros e cargas no Brasil e no exterior e possui
94,98% da Transportes Aéreos del Mercosur S.A. (“TAM Airlines”), empresa de voo regular sediada em Assungao, no Paraguai, que opera naquele pais, além
de Argentina, Brasil, Chile, Uruguai e Bolivia. A TAM é registrada e domiciliada no Brasil e sua sede na Av. Jurandir, 856, Lote 4, primeiro andar, Séo Paulo,
SP. Em 22 de junho de 2012, ap6s a conclusdo da Oferta Publica de Permuta de Agdes para o cancelamento de Registro de Companhia Aberta, a Companhia
passou a ser controlada pela Holdco | S.A. (Holdco I). Holdco | é controlada pela TEP Chile S.A. que possui 80,58% das ag¢des votantes da Holdco I. A Com-
panhia, através da sua controlada TLA, controla as empresas TAM Capital Inc. (“TAM Capital”), TAM Capital Inc. 2 (“TAM Capital 2"), TAM Financial Services
1 Limited (“TAM Financial 1”), TAM Financial Services 2 Limited (“TAM Financial 2”), TAM Capital Inc 3 (“TAM Capital 3”) e TAM Financial Services 3 Limited
(“TAM Financial 3”), todas sediadas nas llhas Cayman, cujas atividades est&o relacionadas com a captagédo de recursos para financiar a aquisicdo de aero-
naves. Os recursos captados pelas subsidiarias sdo total e incondicionalmente garantidos pela TAM. A TLA também é controladora da empresa Fidelidade
Viagens e Turismo Ltda. (“TAM Viagens”), que tem por objeto social o desenvolvimento exclusivo das atividades de agéncia de viagens e turismo. Em 1° de
fevereiro de 2012, a Companhia constituiu a sociedade anénima TAM MRO - Manutencéo Aeronautica S.A. (“TAM MRO”) e tem como objeto a prestacdo de
servicos de manutengao, reparos, consertos e restauragao de aeronaves, motores, pecas, acessorios e equipamentos proprias e de terceiros, civis ou milita-
res. A Companhia ndo apresentou atividades operacionais em 31 de dezembro de 2012. A Companhia controla a TP Franchising Ltda. cujo objeto social é o
desenvolvimento de franquias. A emiss&@o das demonstrac¢des financeiras da TAM e suas controladas (individual e consolidado), foi originalmente aprovada
pelo Conselho de Administragdo em 27 de margo de 2013. Em razéo dos ajustes descritos na nota 38, o Conselho de Administracédo aprovou e autorizou a
emissdo das novas demonstragdes financeiras em 26 de dezembro de 2013. 1.1. Multiplus S.A. (2010): Multiplus S.A. (“Multiplus”) tem por objeto social,
basicamente, o desenvolvimento e gerenciamento de programas de fidelizagao de clientes. Esta controlada concluiu seu processo de abertura de capital em
5 de fevereiro de 2010. Em 3 de fevereiro de 2010, Multiplus obteve o seu registro de Companhia Aberta na BM&FBovespa. Como resultado da oferta publi-
ca a TAM teve sua participagdo na Multiplus reduzida de 100% para 73,17% mantendo, porém, o controle. A venda de agdes na oferta publica resultou em
um aumento na participagéo de acionistas ndo controladores de R$ 179.947 e uma transferéncia de acionistas ndo controladores para os acionistas da TAM
de R$ 489.115. Em 31 de dezembro de 2012, a Companhia possui 72,87% de participagdo acionaria na Multiplus. 1.2. TAM Milor: Em 13 de julho de 2010,
a TLA adquiriu @ TAM Milor que era a titular da marca “TAM” e demais marcas correlatas (marca “TAM”) utilizadas pela Companhia, pela TLA e demais em-
presas controladas. Em 1 de margo de 2011, a Companhia incorporou a TAM Milor. A incorporagao nao teve nenhum impacto sobre as demonstragdes finan-
ceiras consolidadas. A negociagao do pagamento feito pela TLA foi composta por: (a) pagamento em dinheiro no valor de R$ 25.481 na data do acordo e (b)
a emissdo de uma nota promissoria pela TLA aos acionistas vendedores no valor de R$ 144.395 (“Notas Promissorias”), totalizando R$ 169.876. O montan-
te representado pela nota promissoéria foi convertido em um aumento de capital na Companhia, dentro do limite do capital autorizado, totalizando a emissao
de 5.621.634 novas ag¢des. 1.3. Pantanal Linhas Aéreas S.A.: A Companhia controla desde o dia 15 de margo de 2010, a Pantanal Linhas Aéreas S.A.
(“Pantanal”), data em que a Agéncia Nacional de Aviagéo Civil (“ANAC”) - homologou a compra. Em 22 de dezembro de 2011, o Conselho de Administragédo
aprovou a constituicdo da subsidiaria denominada Corsair Participacdes S.A. (“Corsair”) e em 27 de dezembro de 2011 aprovou a cisdo da Pantanal, median-
te a qual seriam transferidos para Corsair as responsabilidades sujeitas ao plano de pagamento no processo de recuperacao fiscal. Os efeitos desta operagao
passaram a ser efetivos a partir de 28 de margo de 2012. 1.4. Associacdo com LAN Airlines S.A (2011): Em 18 de janeiro de 2011, a Companhia divulgou
fato relevante, comunicando que TAM e LAN Airlines S.A. (“LAN”) assinaram dois contratos denominados /mplementation Agreement e Exchange Offer
Agreement, por meio dos quais encontram-se regulados os termos e condi¢des definitivos para a realizagéo da associagdo contemplada no Memorando de
Entendimento firmado em 13 de agosto de 2010. Os contratos definem a nova estrutura que sera formada para a associagéo das duas empresas para a
formagao do Grupo LATAM Airlines S.A. (“LATAM”), assim como a forma de gestdo corporativa que vai coordenar essa nova estrutura. Em 3 de marco de
2011, a ANAC concedeu autorizagéo prévia para transferéncia das agdes representativas do capital da TAM, controladora das sociedades empresariais ex-
ploradoras de servigos aéreos publicos (TLA e Pantanal) com o objetivo de dar continuidade no processo de unido com a LAN. A operacgéo contratada entre
as partes foi aprovada pela ANAC, autoridade competente no Brasil, e pelo Tribunal de Livre Concorréncia do Chile (“TDLC”), autoridade competente no
Chile, em 3 de margo de 2011 e 21 de setembro de 2011, respectivamente. Em 14 de dezembro de 2011, o Conselho Administrativo de Defesa Econémica
(“CADE"), 6rgao de defesa da livre concorréncia do Brasil, aprovou a fusdo entre TAM e LAN. A aprovagéo veio acompanhada de duas condigdes: que a
LATAM abra mao de uma das aliangas de empresas aéreas integradas hoje por TAM (Star Alliance) e LAN (Oneworld), e que ceda dois pares de slots na rota
Sé&o Paulo/Guarulhos - Santiago. Essas medidas séo similares as requeridas pelo TDLC. Em 21 de dezembro de 2011, os acionistas da LAN aprovaram a
fusdo com a TAM (com maioria superior a 99,99% das agdes presentes ou representadas), a mudanga da razao social de LAN Airlines S.A. para LATAM
Airlines Group S.A. e as demais transacdes contempladas nos contratos assinados pelas partes. A conclusao da transagao resultou na LATAM Airlines Group
S.A. tornando-se a holding das empresas combinadas. Como resultado dessa transagéo tivemos: i. LAN detera todas as agdes preferenciais da TAM que
foram adquiridas como resultado da oferta de troca ou foram contribuidas pelos acionistas controladores; ii. Holdco vai possuir todas as acdes ordinarias que
foram adquiridas como resultado da troca ou foram contribuidas pelos acionistas controladores, e por sua vez LAN detera 20% do capital votante e 100% das
acOes sem direito a voto da Holdco | e o acionistas controladores da TAM passaréo a deter 80% das ag¢des votantes da Holdco [; e iii. Os acionistas da TAM
terdo recebido ap6s a troca 0,90 agdes da LAN Airlines S.A. para cada agdo (ordinaria ou preferencial) ou ADS da TAM anteriormente detidas. A oferta de
troca descrita acima estava sujeita a varias condigdes, incluindo: (a) os acionistas ndo controladores que representem mais de 66,66% dos acionistas nao
controladores da TAM aceitem a oferta, (b) a quantidade de agbes da TAM para a troca na oferta para acionistas ndo-controladores mais a quantidade de
acOes da TAM realizada pelos acionistas controladores representem mais de 95% de todas as agdes da TAM o que permite ndo ter resgatado obrigatoria-
mente ndo todas as acdes propostas na oferta de troca. Em 22 de junho de 2012, TAM e LAN concluiram com éxito a Oferta Publica de Permuta de A¢des
para o Cancelamento de Registro de Companhia Aberta e que se tornou eficaz o acordo de acionistas celebrado em 25 de janeiro de 2012 entre TAM, LAN,
TEP Chile S.A. e Holdco | S.A. Desta forma, LAN e TAM concluiram nesta data seu processo de unido, dando origem a LATAM. A Companhia apresentou em
31 de dezembro de 2012, um prejuizo de R$ 1.282.341 (2011 - R$ 353.858) e nesta data os passivos circulantes (passivos circulantes menos receita diferida)
excediam o ativo circulante em R$ 262.244 (2011 - ativos circulantes excediam passivos circulantes R$ 1.560.088). Os fatores que impactaram esse excesso
foram: (i) reclassificagdo do longo prazo para o curto prazo das debéntures no montante de R$ 397.070, item que foi mantido no Curto Prazo tnica e exclu-
sivamente para cumprir com as formalidades requeridas pelas normas contabeis, uma vez que o waiver foi obtido por parte dos debenturistas antes da publi-
cacao deste balango, retrospectivo ao 3° e 4° trimestre de 2012 e prospectivo ao 1° e 2° trimestre de 2013, conforme mencionado na nota 20.4 e (ji) impacto
da variacdo cambial sobre os passivos financeiros contratados em délares americanos. A Administracdo entende que nao existe incerteza quanto a capaci-
dade de continuidade da Companhia, uma vez que trata-se de um evento pontual e existem sélidas estratégias sendo implementadas no que diz respeito a
reducdo de custo, reducao de exposi¢ao ao risco de variagdo cambial e conta com o apoio e suporte do Grupo LATAM para implementar estas estratégias.
1.5. Aerolinhas Brasileira S.A.: Em 23 de outubro de 2012, o Conselho de Administragdo aprovou a aquisi¢do de 2.707.135 ac¢des preferenciais e 1.353.567
agbes ordinarias de emissdo da Aerolinhas Brasileira S.A. (“ABSA”), correspondente a 100% do capital social desta companhia. A operagao esta em proces-
so de aprovacgéo pelas autoridades competentes.

2. Sumario das principais politicas contabeis: As principais praticas contabeis aplicadas na preparagao destas demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas estéo definidas a seguir. Essas politicas vem sendo aplicadas de forma consistente em todos os exercicios apresentados, exceto quando indi-
cado de outra forma. 2.1. Base de preparacao: As demonstragdes financeiras foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor e ativos
ndo correntes disponiveis para venda e ativos financeiros (inclusive instrumentos derivativos) mensurados ao valor justo. A preparacdo de demonstracdes
financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis criticas e também o exercicio de julgamento por parte da administragdo no processo de aplicagao
das politicas contabeis da Companhia. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem maior complexidade, bem como as areas nas
quais premissas e estimativas s&o significativas para as demonstragdes financeiras consolidadas, estéo divulgadas na Nota 3. As demonstragdes financeiras
da Companhia compreendem: (a) Demonstracoes financeiras individuais: As demonstracdes financeiras individuais da TAM foram preparadas conforme
as praticas contabeis adotadas no Brasil emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (“CPCs”). Nas demonstragoes financeiras individuais, as
controladas sdo contabilizadas pelo método de equivaléncia patrimonial. Os mesmos ajustes séo feitos tanto nas demonstracdes financeiras individuais
quanto nas demonstragdes financeiras consolidadas para chegar ao mesmo resultado e patriménio liquido atribuivel aos acionistas da controladora. Desta
forma, estas demonstragdes financeiras diferem do IFRS aplicavel as demonstracdes financeiras separadas, apenas pela avaliagdo desses investimentos
em controladas pelo método da equivaléncia patrimonial, enquanto que para fins de IFRS seria pelo seu valor justo ou custo. (b) Demonstracgées financei-
ras consolidadas: As demonstragdes financeiras consolidadas foram preparadas e estdo sendo apresentadas conforme as praticas contabeis adotadas
no Brasil, emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (“CPCs”) e conforme as normas internacionais de contabilidade (/nternational Financial
Reporting Standards - IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (“IASB”). (c) Mudangas nas normas contabeis e divulgacdes: Nao
ha novos pronunciamentos ou interpretagdes contabeis vigendo a partir de 2012 que poderiam ter impacto significativo nas demonstracdes financeiras da
Companhia. 2.2. Consolidacé@o: As seguintes politicas contabeis s&o aplicadas na elaboragdo das demonstragdes financeiras consolidadas. (a) Contro-
ladas: Controladas sao todas as entidades (incluindo as entidades de proposito especifico) nas quais a Companhia tem o poder de determinar as politicas
financeiras e operacionais, geralmente acompanhada de uma participagéo de mais do que metade dos direitos a voto (capital votante). A existéncia e o efeito
dos potenciais direitos de voto, atualmente exerciveis ou conversiveis, sdo considerados quando se avalia se a TAM controla outra entidade. As controladas
séo integralmente consolidadas a partir da data em que o controle é transferido para a TAM e deixam de ser consolidadas a partir da data em que tal controle
cessa. Os resultados das controladas adquiridas durante o exercicio estao incluidos nas demonstragdes consolidadas do resultado e do resultado abrangente
a partir da data da efetiva aquisicdo. O saldo dos resultados abrangentes e as participagdes de ndo controladores, mesmo se resultar em saldo negativo
dessas participagdes, séo atribuidos aos proprietarios da Companhia. Quando necessario, as demonstragdes financeiras das controladas séo ajustadas para
adequar suas politicas contabeis aquelas estabelecidas pela Companhia. As transacdes, saldos e ganhos néo realizados derivados de transacées entre a
Companhia e suas controladas sao eliminados. As perdas néo realizadas também sao eliminadas, sendo, porém consideradas um indicador de redugéo do
valor realizavel (impairment) do ativo transferido. A Companhia usa o método de aquisicdo para contabilizar as combinagdes de negdcios. A contraprestacdo
transferida para a aquisicdo de uma controlada é o valor justo dos ativos transferidos, passivos incorridos e instrumentos patrimoniais emitidos pelo Grupo.
A contraprestacéao transferida inclui o valor justo de ativos e passivos resultantes de um contrato de contraprestacéo contingente, quando aplicavel. Custos
relacionados com aquisi¢éo sé@o contabilizados no resultado do exercicio conforme incorridos. Os ativos identificaveis adquiridos e os passivos e passivos
contingentes assumidos em uma combinacao de negécios sdo mensurados inicialmente pelos valores justos na data da aquisicdo. A Companhia reconhece
a participacdo néo controladora na adquirida, tanto pelo seu valor justo como pela parcela proporcional da participagao ndo controlada no valor justo de ativos
liquidos da adquirida. A mensuragéo da participagdo ndo controladora é determinada em cada aquisicao realizada. O excesso da contraprestacao transferida
e do valor justo na data da aquisicdo de qualquer participagdo patrimonial anterior na adquirida em relagéo ao valor justo da participagdo do Grupo nos ativos
liquidos identificaveis adquiridos é registrada como agio (goodwill). Nas aquisigdes em que o Grupo atribui valor justo aos ndo controladores, a determinagdo
do &gio inclui também o valor de qualquer participagcao ndo controladora na adquirida, e o agio € determinado considerando a participacdo do Grupo e dos
nado controladores. Quando a contraprestacao transferida for menor que o valor justo dos ativos liquidos da controlada adquirida, a diferenga é reconhecida
diretamente na demonstracdo do resultado do exercicio. (b) Transacoes e participacoes de nao controladores: A Companhia trata as transagées com
participagbes de n&o controladores como transagdes com proprietarios de ativos da Companhia. Para as compras de participagdes de néo controladores, a
diferenca entre qualquer contraprestacdo paga e a parcela adquirida do valor contabil dos ativos liquidos da controlada é registrada no patriménio liquido. Os
ganhos ou perdas sobre alienagdes para participagcdes de néo controladores também séo registradas diretamente no patriménio liquido, na conta “ajustes
de avaliagdo patrimonial”. Quando a Companhia perde o controle, qualquer participagao retida na entidade é remensurada ao seu valor justo, sendo a mudanca
Jjoint venture ou um ativo financeiro. Além disso, quaisquer valores previamente reconhecidos em outros resultados abrangentes relativos aquela entidade sao
contabilizados como se a Companhia tivesse alienado diretamente os ativos ou passivos relacionados. Isso significa que os valores reconhecidos previamente
em outros resultados abrangentes s&o reclassificados no resultado. (c) Companhias incluidas nas demonstracdes financeiras consolidadas:

Participacao %

Data-base das

demonstracoes 31 de dezembro 31 de dezembro 1° de janeiro
financeiras Participacao de 2012 de 2011 de 2011
TLA e 31.12.2012 Direta 100,00 100,00 100,00
TAM Viagens (i) ......ccccoevvvevininncnineenns 31.12.2012 Indireta 99,99 99,99 99,99
TAM Capital (i). 31.12.2012 Indireta 100,00 100,00 100,00
TAM Capital 2 (i) 31.12.2012 Indireta 100,00 100,00 100,00
TAM Capital 3 (i) 31.12.2012 Indireta 100,00 100,00
TAM Financial 1 (i) 31.12.2012 Indireta 100,00 100,00 100,00
TAM Financial 2 (i) 31.12.2012 Indireta 100,00 100,00 100,00
TAM Financial 3 (i 31.12.2012 Indireta 100,00 100,00
Fundo Spitfire Il (ii) . 31.12.2012 Indireta 100,00 100,00 100,00
TP Franchising 31.12.2012 Direta 100,00 100,00 100,00
TAM AIliNES......ooeviiiiiiiccscccceee 31.12.2012 Direta 94,98 94,98 94,98
Multiplus . s . 31.12.2012 Direta 72,87 73,14 73,17
Prismah S.A. (joint venture) (Nota 17).................... 31.12.2012 Indireta 50,00
TAM Milor . 31.12.2012 Direta 100,00
Corsair (iii 31.12.2012 Direta 100,00 100,00
Pantanal . . 31.12.2012 Direta 100,00 100,00 100,00
TAM MRO (iV) ..o 31.12.2012 Direta 100 100,00

,00
(i) Investimentos indiretos através da TLA. (ii) Fundo de investimento restrito para TAM e suas controladas. Possui 1% de participacao direta, 7% e 92%
através de participacgéo indireta da TLA e Multiplus, respectivamente. (iii) Constituida em Margo de 2012 através da cisdo da Pantanal. (iv) Constituida em
Fevereiro de 2012. 2.3 Conversdo em moeda estrangeira: (a) Moeda funcional e moeda de apresentagdo: Os itens incluidos nas demonstragdes financeiras
de cada uma das entidades da Companhia sé@o mensurados usando a moeda do principal ambiente econémico no qual aquela entidade atua (“moeda fun-
cional”). As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas sédo apresentadas em Reais, que é a moeda funcional da Companhia. O pais de origem e
a moeda funcional das controladas é apresentada a seguir:

Empresa Localidade = Moeda funcional
TLA R Brasil Real
TAM Viagens . Brasil Real
TAM Capital...... llhas Cayman Real
TAM Capital 2. llhas Cayman Real
TAM Capital 3.. llhas Cayman Real
TAM Financial.. llhas Cayman Real
TAM Financial 2 llhas Cayman Real
TAM Financial 3 llhas Cayman Real
TP Franchising ... Brasil Real
Fundo Spitfire 11 Brasil Real
TAM Airlines, Paraguai Guarani
MUIEIPIUS ..o Brasil Real
GOSN ... Brasil Real
Prismah S.A......ccooiiiiiic Brasil Real
TAM MRO Brasil Real

Brasil Real

a funcional de cada empresa e sdo registradas utilizando as
taxas de cambio vigentes na data de cada transagao. No final de cada periodo de relatorio, os itens monetarios em moeda estrangeira sdo convertidos a taxa
de fechamento. Ganhos e perdas cambiais resultantes da liquidagdo dessas transagdes e da conversao a taxas de cambio do final do exercicio dos ativos e
passiveis monetarios denominados em moedas estrangeiras s@o reconhecidos na demonstragao do resultado como receita ou despesa financeira, exceto
quando qualificadas como hedge accounting, e portanto, diferidos no patriménio como operagdes de hedge de fluxo de caixa. (c) Entidade com moeda
funcional diferente: Os resultados e a posicao financeira das entidades cuja moeda funcional é diferente da moeda de apresentagéo, sdo convertidos na
moeda de apresentacao, como segue: * As demonstracdes do resultado e dos fluxos de caixa e todas as outras movimentagdes de ativos e passivos da
controlada TAM Airlines (a Unica controlada com moeda funcional diferente da moeda funcional da Companhia) sdo convertidas a taxa de cambio média
anual, considerado um valor proximo da taxa cambial vigente na data das correspondentes transagées. O balanco é convertido as taxas de cambio do encer-
ramento do exercicio. + Os efeitos das variacdes da taxa de cambio durante o exercicio sobre o patrimdnio liquido das controladas no inicio do exercicio sdo
registrados como uma movimentacgéo do patriménio liquido, da mesma forma que a diferenca entre o lucro acumulado do exercicio convertido a média das
taxas de cambio e as taxas de cambio do fim do exercicio. + As diferencas cambiais acumuladas resultantes sdo demonstradas como um componente sepa-
rado de outras reservas. No caso de alienacgéo total ou parcial de uma participacdo na Companhia ou controlada, mediante venda ou como resultado de re-
ducéo de capital, a diferenga cambial acumulada é reconhecida na demonstracéo do resultado como parte do lucro ou perda na alienagéo. 2.4. Caixa e
equivalentes de caixa: Caixa e equivalentes de caixa incluem dinheiro em caixa, depoésitos bancarios a vista e investimentos de curto prazo de alta liquidez
com vencimento original até trés meses ou menos e com risco insignificante de mudancga de valor (Nota 6). 2.5. Caixa restrito: O caixa restrito representa
depositos em garantia com a finalidade de garantir algumas de suas operagdes de hedge e financiamentos de longo prazo. 2.6. Ativos financeiros: 2.6.1.
Classificagdo: A Companhia classifica seus ativos financeiros de acordo com as seguintes categorias: valor justo mensurado por meio do resultado, emprés-
timos e recebiveis e mantidos até o vencimento. A classificagdo depende da natureza e finalidade para a qual os ativos financeiros foram adquiridos. A Admi-
nistragdo determina a classificagdo no momento do reconhecimento inicial. (a) Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado: Os
ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado s&o ativos financeiros mantidos para negociagédo ativa e frequente. Derivativos também
sdo classificados como mantidos para negociagdo a menos que tenham sido designados como instrumentos de protecéo (hedge). Os ativos dessa categoria
sdo classificados no ativo circulante. Os ganhos ou perdas resultantes de variagdes no valor justo s@o reconhecidos na demonstragao do resultado nas rubri-
cas “receita financeira/despesa financeira” no periodo em que ocorrem, a menos que o instrumento tenha sido contratado em conex&o com outra operagéo.
Nesse caso, as variagdes sdo reconhecidas na mesma linha do resultado em que a operagao protegida foi contabilizada. (b) Empréstimos e recebiveis:
Empréstimos e recebiveis s&o ativos financeiros ndo derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis e nao cotados em um mercado ativo e sé@o mensu-
rados pelo valor de custo amortizado utilizando o método de juros efetivos, deduzidos de qualquer perda por reducéo do valor recuperavel. Os empréstimos
e recebiveis compreendem caixa e equivalente de caixa, contas a receber, demais contas a receber e caixa restrito. Sao classificados no ativo circulante,
exceto aqueles com prazo de vencimento superior a 12 meses apos a data do balanco, que séo classificados como ativos n&o circulantes. (c) Ativos finan-
ceiros mantidos até o vencimento: Ativos financeiros ndo derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis e vencimentos fixos séo classificados como
mantidos até o vencimento quando a Companhia tiver manifestado intengao e capacidade financeira para manté-los até o vencimento (Nota 7). 2.6.2. Reco-
nhecimento e mensuracao de ativos financeiros As compras e as vendas regulares de ativos financeiros sdo reconhecidas na data da negociagdo. Os
ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado sao, inicialmente, reconhecidos pelo seu valor justo, e os custos da transacéo sdo debitados a demons-
tracdo do resultado. Os ativos financeiros sdo baixados quando os direitos de receber fluxos de caixa dos investimentos tenham vencido ou tenham sido
transferidos desde que a Companhia tenha transferido, significativamente todos os riscos e beneficios da propriedade. Os ativos financeiros mensurados ao
valor justo por meio do resultado sdo, subsequentemente, contabilizados pelo valor justo. Os empréstimos e recebiveis sdo contabilizados pelo custo amor-
tizado, usando o método da taxa efetiva de juros. Os valores justos dos investimentos com cotacdo publica sdo baseados nos precos atuais de compra. Se
o mercado de um ativo financeiro néo estiver ativo, a Companhia estabelece o valor justo através de técnicas de avaliagdo. Tais técnicas incluem o uso de
operagdes recentes contratadas com terceiros, a referéncia a outros instrumentos que séo substancialmente similares e a andlise de fluxos de caixa descon-
tados. 2.6.3. Compensacao de instrumentos financeiros: Ativos e passivos financeiros séo compensados e o valor justo é reportado no balango patrimo-
nial quando ha um direito de compensar os valores reconhecidos e ha a intencdo de liquida-los em uma base liquida, ou realizar o ativo e liquidar o passivo
simultaneamente. Em 31 de dezembro de 2012 e 2011 ndo houve compensagao de instrumentos financeiros. 2.7. Reducgéo ao valor recuperavel de ativos
financeiros (impairment): Ativos financeiros, exceto aqueles designados pelo valor justo por meio do resultado, séo avaliados por indicadores de redugéo
ao valor recuperavel no final de cada periodo. As perdas por reducéo ao valor recuperavel sdo reconhecidas se, e apenas se, houver evidéncia objetiva da
reducéo ao valor recuperavel do ativo financeiro como resultado de um ou mais eventos que tenham ocorrido apés seu reconhecimento inicial, com impacto
nos fluxos de caixa estimados desse ativo. Os critérios utilizados para determinar se ha uma evidéncia objetiva de uma redugdo ao valor podem incluir:
Dificuldade financeira significativa do emissor ou contraparte; ou ¢ Violagdo de contrato, como uma inadimpléncia ou atraso nos pagamentos de juros ou
principal; ou « Probabilidade de o devedor declarar faléncia ou reorganizagao financeira; ou + Extingdo do mercado ativo daquele ativo financeiro em virtude
de problemas financeiros. + Dados observaveis indicando que ha uma diminuicdo mensuravel nos fluxos de caixa futuros estimados a partir de uma carteira
de ativos financeiros desde o reconhecimento inicial daqueles ativos, embora a diminuigdo nao possa ainda ser identificada com os ativos financeiros indivi-
duais na carteira, incluindo: « As mudancas adversas na situagdo do pagamento dos tomadores de empréstimo na carteira; + As condigdes econémicas na-
cionais ou locais que se correlacionam com as inadimpléncias sobre os ativos na carteira Para certas categorias de ativos financeiros, tais como contas a
receber, os ativos que na avaliagao individual ndo apresentam reducéao ao valor recuperavel podem, subsequentemente, apresenta-la quando séo avaliados
coletivamente. Evidéncias objetivas de reducéo ao valor recuperavel para uma carteira de créditos podem incluir a experiéncia passada da Companhia na
cobranga de pagamentos e o aumento no nimero de pagamentos em atraso apés um periodo de dias, além de mudangas observaveis nas condi¢ées eco-
ndmicas nacionais ou locais relacionadas a inadimpléncia dos recebiveis. O valor contabil do ativo financeiro é reduzido diretamente pela perda por redugédo
ao valor recuperavel para todos os ativos financeiros, com excegdo das contas a receber, em que o valor contabil é reduzido pelo uso de uma provisao.
Recuperagdes subsequentes de valores anteriormente baixados sao creditados a provisdo. Mudangas no valor contabil da provisdo séo reconhecidas no
resultado. 2.8. Instrumentos financeiros derivativos e atividades de hedge: Os instrumentos financeiros derivativos sdo inicialmente reconhecidos pelo
valor justo na data em que um contrato de derivativo é celebrado e sdo subsequentemente remensurados ao valor justo. Os custos de transacdo séo lanca-
dos como despesa a medida que sao incorridos. Os instrumentos financeiros derivativos séo classificados no ativo circulante, exceto aqueles com prazo
superior a 12 meses ap6s a data do balanco, que séo classificados como ativos nédo correntes. O método para reconhecer o ganho ou a perda resultante
depende do fato do derivativo ser designado ou ndo como um instrumento de prote¢ao. Multiplus designa certos derivativos de protegéo de risco de variagao
cambial altamente provavel de venda prevista (hedge de fluxo de caixa). Qualquer alteragdo no valor justo de instrumentos financeiros nao designados como
hedge para fins contabeis s&o imediatamente reconhecidos em resultados. (a) Instrumentos financeiros derivativos celebrados pela TAM Linhas Aére-
as: Embora a TLA faga uso de derivativos para atenuar os efeitos econémicos das variagdes das taxas de cambio e dos pregos internacionais do petroleo,
ela néo aplica a contabilizagcdo de hedge (hedge accounting). As mudancgas do valor justo de instrumentos financeiros sdo imediatamente langadas contra o
resultado. TLA néo classifica nenhum instrumento derivativo como hedge de valor justo, hedge de investimento liquido ou hedge de fluxo de caixa. Os ganhos
e perdas decorrentes da variagdo do valor justo de derivativos de combustivel sdo apresentados separadamente na demonstragédo do resultado.

(b) Instrumentos financeiros derivativos celebrados pela Multiplus S.A. Multiplus designa certos derivativos de protegdo de risco de variagdo cambial
provéavel de venda prevista (hedge de fluxo de caixa). Inicialmente, os derivativos sdo reconhecidos pelo valor justo na data em que um contrato de derivativo
é celebrado e sdo avaliados subsequentemente ao seu valor justo. O método para reconhecer o ganho ou a perda resultante depende do fato do derivativo
ser designado ou ndo como um instrumento de protec@o (hedge) nos casos de adocéo da contabilidade de hedge (hedge accounting). Multiplus adota a
contabilidade de hedge e designa certos derivativos como hedge de um risco especifico associado a um ativo ou passivo reconhecido ou uma operacao
prevista altamente provavel (hedge de fluxo de caixa). A necessidade da adoc¢do da contabilidade de hedge leva em conta o fato de que o faturamento da
Multiplus esta parcialmente ligado ao délar norte-americano e o reconhecimento da receita é feito em relagdo a curva de resgate de pontos, havendo um
descasamento entre 0 momento do acimulo (faturamento e reconhecimento da receita diferida) dos pontos e o seu efetivo resgate (reconhecimento da re-
ceita na demonstracao do resultado). Desta forma, a contabilidade hedge tem como principal objetivo a compatibilizagao temporal entre o efeito das opera-
¢oes de hedge e sua contabilizagéo, aproximando de forma expressiva o resultado contabil do resultado econémico. Adicionalmente, em uma relagao de
hedge altamente efetiva, espera-se minimizar o impacto da variagdo do valor justo dos derivativos na linha de resultados financeiros da Companhia. Multiplus
considera os fluxos de caixa oriundos de vendas futuras de pontos para instituices financeiras designadas para hedge, como operacdes altamente prova-
veis, e classifica os derivativos contratados para a cobertura dos riscos de variacdo cambial associados a estas vendas como hedge de fluxo de caixa. Os
instrumentos financeiros derivativos s@o reconhecidos como ativo ou passivo no balango patrimonial e sdo mensurados a valor justo. Mudangas no valor
justo dos derivativos atribuivel a parte efetiva da relagdo de cobertura é reconhecida em outros resultados abrangentes e a porcéo ineficaz e o valor do
tempo, que néo faz partes da relagédo de hedge, é reconhecida diretamente na demonstracéo do resultado. A parcela efetiva originalmente reconhecida no
patriménio liquido em outros resultados abrangentes, somente seréo liberados ou reconhecidos na demonstragéo do resultado quando o item coberto afetar
a demonstracado do resultado. Entretanto, quando um item coberto expira ou quando uma operagéo de cobertura deixa de cumprir os critérios para contabili-
dade de hedge, qualquer ganho ou perda cumulativo existente no patriménio liquido, no momento, permanece no patriménio liquido até o momento em que
a transacao prevista € em ultima instancia reconhecida no resultado. O ganho ou perda relacionado com a parcela ineficaz é imediatamente reconhecida na
demonstracao do resultado como receita financeira ou despesa financeira, respectivamente. Nenhuma porc¢ao significativa de ineficacia tem sido reconhecida
na demonstragédo do resultado para os periodos apresentados. Multiplus documenta, no inicio de cada operacéo, a relagéo entre os instrumentos de protecdo
e os itens protegidos, explicitando o objetivo da gestéo de risco e estratégia para a realizagéo de operagoes de hedge. Multiplus também documenta tanto no
inicio quanto na forma continua, os célculos e/ou avaliacdes demonstrando que as operagdes de hedge séo altamente eficazes na redugéo do risco cambial
associado aos itens protegidos. O calculo do valor justo dos derivativos é feito com base em metodologia amplamente aceita pelo mercado para a precificagdo
de opgdes, notadamente o modelo de Black-Scholes, e o fluxo de caixa descontado para swaps e forwards. Os dados significativos incluidos no modelo fo-
ram: « Preco do ativo-objeto; « Preco de exercicio; * Volatilidade de preco do ativo-objeto; « Taxa de juros livre de risco; » Tempo de duracéo e + Taxa de juros
em moeda estrangeira Os instrumentos séo considerados efetivos quando a variagao no valor dos derivativos compensa entre 80% e 125% do impacto da
variagcdo cambial na receita protegida. O calculo do valor justo é realizado por consultoria externa com o objetivo de obter dados através de fonte externa e
isenta a Companhia, e utiliza como base de informac&o a cotagdo a BM&FBovespa e Banco Central do Brasil. ACompanhia néo classifica nenhuma operagéo
de derivativos como hedge de valor justo ou investimento liquido. 2.9. Contas a receber: As contas a receber sdo contabilmente reconhecidas pelo valor
justo no momento inicial e posteriormente avaliadas ao custo amortizado, utilizando a taxa de juros efetiva, menos provisdo para perda na realizagao. Devido
a natureza de curto prazo, a Companhia reconhece as contas a receber pelo montante original de venda. Uma proviséo para perdas na realizacdo dessas
contas a receber (provisao para créditos de liquidagdo duvidosa) é reconhecida quando existe uma evidéncia objetiva de que a Companhia nao seré capaz
de cobrar todos os valores devidos de acordo com os prazos originais das contas a receber. A Companhia constitui provisao para créditos de liquidagdo du-
vidosa para valores a receber vencidos por mais de 180 dias, exceto para casos de renegociagdes e entre partes relacionadas. O total da provisao para
perdas é a diferenca entre o valor contéabil e o valor recuperavel (Nota 8). 2.10. Estoques: Os estoques, que compreendem principalmente pecas de reposi-
¢ao e materiais a serem usados nas atividades de manutengao e reposicao, sdo demonstrados ao custo médio de aquisi¢ca@o ou ao valor de realizagéo, liqui-
do das provisdes para reduzir o valor de itens obsoletos (Nota 9). 2.11. Ativos nao circulantes disponiveis para venda: Os ativos ndo circulantes sdo
classificados como ativos disponiveis para venda quando seu valor contabil for recuperavel, principalmente, por meio de uma venda e quando essa venda for
praticamente certa. Estes ativos s&o avaliados pelo menor valor entre o valor contabil e o valor justo menos os custos de venda (Nota 14). 2.12. Ativos in-
tangiveis: (a) Softwares e projetos de tecnologia da informacgao: As despesas relacionadas a manutengéo de software s@o reconhecidas como despesas
quando incorridas. As despesas diretamente relacionadas aos softwares desenvolvidos internamente incluem materiais, custos incorridos com empresas de
desenvolvimento de software e outros custos diretos. Eles s&o capitalizados como ativos intangiveis quando é provavel que os beneficios econdémicos futuros
por ele gerados sejam superiores ao seu respectivo custo, considerando sua viabilidade econémica e tecnoldgica. Os custos de desenvolvimento de softwa-
re reconhecidos como ativos sao amortizados pelo método linear ao longo de sua vida Util estimada, que em geral ndo é superior a 5 anos. (b) Outros ativos
intangiveis: Incluem valores relativos a: (a) direito de uso de operagéo de aeroporto (slots) decorrente da aquisicdo da Pantanal em margo de 2010 funda-
mentado na expectativa de rentabilidade de operar voos regulares a partir dos aeroportos objeto do direito adquirido, (b) aquisicdo da marca “TAM” ocorrida
em julho de 2010 no contexto da aquisicdo da TAM Milor e (c) licencas e outros direitos contratuais adquiridos de terceiros, que sdo capitalizados como ativos
intangiveis e amortizados ao longo de sua vida util estimada. O valor contabil dos intangiveis é analisado para verificar se ha reducao ao valor recuperavel
quando fatos ou mudangas nas circunstancias indicam que o valor contabil pode n&o ser recuperavel, ou quando os ativos intangiveis ainda ndo comegaram
a ser usados e amortizados. (c) Agio: O agio (goodwill) é representado pela diferenca positiva entre o valor pago e/ou a pagar pela aquisicdo de um negécio
e o montante liquido do valor justo dos ativos e passivos da controlada adquirida. O agio de aquisi¢des de controladas é registrado como Ativo intangivel nas
demonstragdes financeiras consolidadas. No caso de apuragdo de desagio, o montante é registrado como ganho no resultado do periodo, na data da aquisi-
cdo. O agio é testado anualmente para verificar perdas (impairment). Agio é contabilizado pelo seu valor de custo menos as perdas acumuladas por impair-
ment. Perdas por impairment reconhecidas sobre agio ndo sao revertidas. Os ganhos e as perdas da alienagcdo de uma entidade incluem o valor contéabil do
agio relacionado com a entidade vendida. O &gio surge na aquisicdo de controladas e representa o excesso de consideragdo transferidos através da partici
pacéo da Companhia no justo valor liquido dos ativos liquidos identificaveis, passivos e passivos contingentes da entidade adquirida e o valor justo da parti-
cipagéo do ndo controlador na aquisicdo. Para efeitos de testes de impairment, o goodwill adquirido numa concentracéo de atividades empresariais € impu-
tado a cada UGCs, que se espera que beneficiem das sinergias da combinacdo. Cada unidade ou grupo de unidades ao qual o goodwill é alocado
representa o nivel mais baixo dentro da entidade ao qual o goodwill ¢ monitorizado para finalidades de gestéo interna. O agio € monitorado no nivel do seg-
mento operacional. O agio é testado anualmente ou mais frequentemente se os acontecimentos ou encargos em circunstancias indicam comprometimento
potencial. O valor contabil do agio &€ comparado ao valor recuperavel, que é o valor mais elevado do valor de uso e justo menos os custos para vender.
Qualquer deficiéncia é reconhecida imediatamente como um gasto e ndo é posteriormente revertida. 2.13. Imobilizado: Os bens integrantes do ativo imobi
lizado, incluindo os componentes de rotables, sdo registrados pelo custo de aquisi¢ao ou construgéo, que incluem juros e demais encargos financeiros capi-
talizados. Dependendo da natureza do ativo e da época de sua aquisi¢do, o custo refere-se ao custo histérico de aquisicéo, o custo atribuido ou o custo
histérico de aquisi¢ao ajustados ao efeito de hiperinflagdo, nos anos em que a economia brasileira era considerada hiperinflacionaria. O Brasil foi considera-
do uma economia hiperinflacionaria até 1997. Terrenos nédo estao sujeitos a depreciagcdo. Cada um dos componentes do ativo que tiver um custo significante
em relagdo ao total do ativo é depreciado separadamente. A depreciagdo é reconhecida com base na vida util de cada ativo pelo método linear, de modo que
o custo menos o valor residual apés sua vida Uutil, esteja totalmente amortizado. A vida util estimada, valores residuais e métodos de deprecia¢éo sao revisa-
dos anualmente e os efeitos de quaisquer alteracdes séo contabilizados prospectivamente. A vida Util dos itens do imobilizado estdo demonstrados na Nota
18. Os ativos adquiridos através de arrendamento financeiro, bem como rotables relacionados a motores e pegas adquiridas s@o depreciados pelo menor
prazo entre a vida Util e o prazo estipulado no contrato de arrendamento. Segundo a IAS 16 - “Imobilizado”, a reviséo de motores inclui os materiais aplicados
(pecas de reposicdo) e o custo do servigo que, por sua vez, sdo considerados como um componente separado e depreciados durante o periodo médio espe-
rado para a préxima revisdo completa (overhaul). Todas as outras pegas de reposicao e outros custos relacionados a manutengdo dos equipamentos de voo,
incluindo todos os montantes nos termos dos contratos de manutengao power by the hour”, s&o registrados na demonstragéo do resultado quando consumi-
dos ou incorridos, respectivamente e estdo descritas no item (b) abaixo. Os juros incorridos identificaveis nos empréstimos diretamente atribuiveis aos ativos
em construcdo incluindo os adiantamentos para a aquisi¢cdo de novas aeronaves sdo capitalizados e incluidos nos custos desses ativos até a menor data
entre o término da construgao e a entrega da aeronave. O valor contabil dos ativos é revisado para verificagao de possivel perda no valor recuperavel quan-
do eventos ou mudancas nas circunstancias indicam que o valor contabil € maior que seu valor recuperavel estimado. Um item do imobilizado é baixado apés
alienacdo ou quando nao ha beneficios econémicos futuros resultantes do uso continuo do ativo. Quaisquer ganhos ou perdas na venda ou baixa de um item
do imobilizado sdo determinados pela diferenga entre os valores recebidos na venda e o valor contabil do ativo e séo reconhecidos no resultado. Quando
ativos reavaliados sdo vendidos, o valor incluido na reserva de reavaliagédo é transferido para lucros acumulados. (a) Pré-pagamento de aeronaves: Os
adiantamentos realizados aos fabricantes para aquisicao de aeronaves (pre-delivery payments - PDPs), nos termos de contratos de compra, s&o originalmen-
te em dolares e reconhecidos nas demonstragdes financeiras pelo valor pago convertido a taxa de cambio vigente na data do pagamento. Os custos de
contragdo de empréstimos, incluindo juros e diferengas cambiais aplicaveis, incorridos na construcgéo de ativos qualificados, sdo capitalizados até o momen-
to da entrega das aeronaves. Na hipotese de a Companhia decidir ndo adquirir a aeronave, mas arrenda-la, e houver acordo com que os PDPs serdo reem-
bolsados a Companhia, tais valores serdo reclassificados para “demais contas a receber” e trazidos ao valor presente do valor esperado de reembolso a
Companhia. Tal valor, se expresso em moeda estrangeira, é convertido a taxa de cambio vigente na data das demonstragdes financeiras e a eventual dife-
renca resultante é reconhecida na demonstracéo do resultado. (b) Manutencdes de aeronaves e motores Contratos de manutencéo de motores suportam
toda a atividade significativa de manutengdo de motores. A base para determinar quando as despesas de manutengdo séo consideradas incorridas depende
da natureza dos servigos prestados: o Contratos designados como time and material: contratos em que os valores sdo devidos aos prestadores da manuten-
¢ao, e reconhecidos na demonstracdo do resultado, de acordo com as atividades de manutencao efetivamente realizadas. Os custos incorridos correspon-
dem ao valor efetivo do tempo gasto em manutencéo adicionado ao custo de materiais e componentes utilizados. o Contratos designados como power-by-
-the-hour: contratos em que valores determinados contratualmente s@o devidos ao prestador da manutengéo com base em horas voadas e para o qual um
passivo e uma despesa correspondente é reconhecida na demonstracdo do resultado pelas horas de voo dos equipamentos. 2.14 Reducéo ao valor recu-
peravel de ativos néo circulantes (impairment) Os ativos que tém uma vida util indefinida, nao estao sujeitos a amortizagdo e sao testados anualmente.
Os ativos que estao sujeitos a amortizagdo séo revisados para verificagdo de impairment sempre que eventos ou mudangas nas circunstancias indicarem que
o valor contabil pode ndo ser recuperavel. Uma perda por impairment é reconhecida quando o valor contabil do ativo excede seu valor recuperavel. Este Ul-
timo é o maior valor entre o valor justo de um ativo menos os custos de venda e o seu valor em uso. Para fins de avaliacdo do impairment, os ativos sdo
agrupados nos niveis mais baixos para os quais existam fluxos de caixa identificaveis separadamente (Unidades Geradoras de Caixa - UGC). Os ativos ndo
financeiros, exceto o &gio, sdo revisados subsequentemente para a andlise de uma possivel reversado do impairment na data de apresentacéo do relatorio.
2.15 Fornecedores Os fornecedores sao obrigagdes a pagar por bens ou servigos que foram adquiridos no curso normal dos negécios, sendo classificados
como passivo circulante se o pagamento for devido no periodo de um ano. Caso contrario, sdo apresentadas como passivo nao circulante. Os fornecedores
sdo inicialmente reconhecidos ao valor justo e subsequentemente mensurados ao custo amortizado, usando o método da taxa de juros efetiva. Na pratica,
devido a natureza de curto prazo da maioria dos fornecedores, sédo normalmente reconhecidos ao valor da fatura correspondente. 2.16 Passivos financeiros
nao derivativos Passivos financeiros ndo derivativos (inclui empréstimos, sénior notes e debéntures) séo reconhecidos inicialmente pelo valor justo, liquidos
dos custos de transacéo incorridos. Posteriormente, sdo mensurados pelo valor de custo amortizado utilizando o método de juros efetivos. O método de juros
efetivos € utilizado para calcular o custo amortizado de um passivo financeiro e alocar sua despesa de juros pelo respectivo periodo. A taxa de juros efetiva
€ a taxa que desconta exatamente os fluxos de caixa futuros estimados (inclusive custos da transagédo e outros prémios ou descontos) ao longo da vida es-
timada do passivo financeiro ou, quando apropriado, por um periodo menor, para o valor inicialmente reconhecido. Os empréstimos séo classificados no
passivo circulante, a menos que a Companhia tenha um direito incondicional de nao realizar a liquidagdo do passivo por no minimo 12 meses ap6s a data de
balanco. As debéntures néo conversiveis e bonus seniores sao registrados da mesma maneira que os emprestimos. 2.17 Imposto de renda e contribuicao
social A despesa com imposto de renda e contribui¢do social representa a soma dos tributos correntes e diferidos. O imposto de renda e a contribuicdo social,
correntes e diferidos, sdo reconhecidos na demonstracdo do resultado, exceto nos casos em que estiverem relacionados com itens reconhecidos em outros
resultados abrangentes ou diretamente no patriménio liquido. Quando os impostos correntes e diferidos s&o originados da contabilizacao inicial de uma
combinacéo de negobcios, o efeito fiscal é considerado na contabilizagéo da combinacdo de negécios. A despesa de imposto de renda e contribuigdo social
corrente é calculada com base nas leis tributarias promulgadas na data do balanco dos paises em que as controladas da Companhia atuam e geram lucro
tributavel. A Administragdo avalia, periodicamente, as posi¢gdes assumidas nas declaracdes de imposto de renda com relagédo as situagdes em que a regula-
mentacéo fiscal aplicavel da margem a interpretacéo e estabelece provisdes, quando apropriado, com base nos valores estimados de pagamento as autori-
dades fiscais. O imposto de renda e a contribuicéo social diferidos sao reconhecidos usando-se o método de passivo sobre as diferencas temporarias decor-
rentes de diferengas entre as bases fiscais dos ativos e passivos e seus valores contabeis nas demonstragées financeiras. Entretanto, o imposto de renda e
a contribuigéo social diferidos ndo sdo contabilizados se resultarem do reconhecimento inicial de um ativo ou passivo em uma operagao que nao seja uma
combinagao de negdcios, a qual, na época da transacao, nao afeta o resultado contéabil, nem o lucro tributavel (prejuizo fiscal). O imposto de renda e contri-
buicao social diferidos sdo determinados usando aliquotas de imposto (e leis fiscais) promulgadas, ou substancialmente promulgadas, na data do balanco, e
que devem ser aplicadas quando o respectivo imposto diferido ativo for realizado ou quando o imposto diferido passivo for liquidado. As aliquotas definidas
atualmente para a determinacgéo do imposto de renda e da contribuicdo social, correntes e diferidos, séo de 25% e 9%, respectivamente (Nota 25). Os tribu-
tos diferidos ativos s@o reconhecidos na extensdo em que seja provavel que o lucro tributavel futuro seja suficiente para a compensagéo dos prejuizos fiscais
e da base negativa da contribui¢&o social, com base em projecoes de resultados futuros elaboradas e fundamentadas em premissas internas e em cenarios
econdmicos futuros que podem, portanto, sofrer alteragdes. A Administracéo revisa anualmente essas proje¢des. O imposto de renda e a contribuicdo social
diferidos s&o reconhecidos sobre as diferencas temporarias decorrentes dos investimentos em controladas, exceto quando o momento da reversao das dife-
rengas temporarias seja controlada pela Companhia, e desde que seja provavel que a diferenga temporaria ndo sera revertida em um futuro previsivel. O
imposto de renda e a contribuicdo social diferidos ativos e passivos sédo apresentados pelo liquido no balango quando h& o direito legal e a intencéo de
compensa-los quando da apuragao dos tributos correntes, em geral quando relacionado com a mesma entidade legal e mesma autoridade fiscal. Dessa
forma, impostos diferidos ativos e passivos em diferentes entidades ou em diferentes paises, em geral, sdo apresentados em separado, e n&o pelo liquido.
2.18. Receita diferida: A conta de receita diferida abrange transportes a executar, contratos de servicos, ganhos em transagdes de sale and leaseback e
outras receitas relacionadas ao Programa Fidelidade (Nota 21). A receita decorrente do Programa Fidelidade é inicialmente mensurada pelo seu valor justo,
em contrapartida as contas a receber e sdo reconhecidas ao resultado a medida que os pontos do programa sao resgatados. A conta transportes a executar
é composta por bilhetes vendidos nos ultimos 12 meses e ainda néo utilizados. Esses valores sdo reconhecidos como receita quando o servico é efetivamen-
te prestado ou quando os bilhetes expiram. 2.19. Provisdes: A Companhia reconhece provisdes quando: (i) tem uma obrigacao presente ou nao formalizada
(constructive obligation) resultante de eventos passados; (ii) € provavel um desembolso de recursos para liquidar a obrigagao; e (iii) o valor puder ser estima-
do com seguranca. As provisdes sdo mensuradas pelo valor presente dos gastos que devem ser necessarios para liquidar a obrigacdo, usando uma taxa
antes de impostos, a qual reflita as avaliagdes atuais de mercado do valor do dinheiro no tempo e dos riscos especificos da obrigacao. O aumento da obriga-
¢ao em decorréncia da passagem do tempo é reconhecido como despesa financeira. As provisdes sao apresentadas liquidas dos depositos judiciais corres-
pondentes. Quando alguns ou todos os beneficios econémicos requeridos para a liquidagdo de uma provisdo sédo esperados que sejam recuperados de um
terceiro, um ativo é reconhecido se, e somente se, o reembolso for virtualmente certo e o valor puder ser mensurado de forma confiavel. 2.20. Beneficios a
empregados: (a) Participacao nos lucros: A Companhia reconhece um passivo e uma despesa de participagdo nos resultados com base no programa de
participacdo dos lucros e certos indicadores operacionais. A Companhia reconhece uma proviséo quando esta contratualmente obrigada ou quando ha uma
prética passada que criou uma obrigagcao nao formalizada (constuctive obligation). (b) Remuneracao baseada em acdes: A Companhia opera dois tipos de
plano de remuneracao baseado em agdes: (i) liquidado em dinheiro (cash-settled) que é operado pela controlada TLA e, (ii) liguidado em ag¢des que é opera-
do pela controlada Multiplus. Os detalhes sobre a determinagéo do justo valor destes planos estéo descritos na Nota 30. O valor justo das opgdes concedidas
é reconhecido como despesa, durante o periodo no qual o direito é adquirido (periodo durante o qual as condi¢des especificas de aquisicao de direito devem
ser atendidas), reduzido pelo impacto de qualquer condi¢do néo relacionada ao mercado durante o periodo de caréncia (por exemplo, objetivos de lucrativi-
dade ou aumento de vendas). Essas condi¢es n&o relacionadas ao mercado s&o incluidas nas premissas utilizadas para definicdo do numero de opgoes
esperadas. Na data do balanco, a Companhia revisa suas estimativas da quantidade de op¢des cujos direitos devem ser adquiridos com base nas condigoes,
reconhecendo o impacto da revisdo das estimativas iniciais, se houver, na demonstragao do resultado, em contrapartida ao passivo, prospectivamente. (c)
Planos de pensao: A Companhia opera apenas planos de contribui¢do definida. Uma vez que as contribuicdes sao feitas, a Companhia ndo tem qualquer
responsabilidade adicional de pagamento adicionais. As contribuicdes regulares compreendem os custos periédicos liquidos do periodo em que séo devidos,
e consequentemente, sdo reconhecidas como despesa de beneficios a empregados. 2.21. Capital social: As acdes ordinarias e preferenciais sdo classifica-
das no patriménio liquido. Os custos incrementais diretamente atribuiveis a emissao de novas agdes ou opgdes sao demonstrados no patriménio liquido como
uma deducéo do valor captado, liquido de efeitos tributarios. 2.22. Dividendos e juros sobre capital proprio: A distribuicdo de dividendos e juros sobre o
capital proprio para os acionistas da Companhia é reconhecida como um passivo nas demonstragdes financeiras da Companhia ao final do exercicio. As
demonstragdes financeiras refletem os dividendos minimos obrigatoérios previstos no Estatuto Social da Companhia, equivalentes a 25% do lucro contabil e
antecipagdes aprovadas pelo Conselho de Administracdo. Qualquer valor acima do minimo obrigatério somente é provisionado na data em que sua distribui-
Gao é aprovada pelos acionistas em Assembleia Geral Ordinaria ou Conselho de Administracéo. O beneficio fiscal dos juros sobre capital proprio é reconhe-
cido na demonstracéo do resultado. 2.23. Arrendamentos: A classificagao dos contratos de arrendamento é realizada no momento da sua contratag@o. Os
arrendamentos nos quais uma parcela significativa dos riscos e beneficios de propriedade é retida pelo arrendador séo classificados como arrendamento
operacional. Os pagamentos efetuados para arrendamentos operacionais (liquidos de quaisquer incentivos recebidos do arrendador) sdo reconhecidos na
demonstragéo do resultado pelo método linear, durante o periodo do arrendamento. A Companhia arrenda certos bens do imobilizado. Os arrendamentos, no
qual a Companhia detém, substancialmente, todos os riscos e beneficios da propriedade, séo classificados como arrendamentos financeiros. Estes sdo ca-
pitalizados no inicio do contrato pelo menor valor entre o valor justo do ativo arrendado e o valor presente dos pagamentos minimos do arrendamento. Cada
parcela paga é alocada, parte ao passivo e parte aos encargos financeiros, para que, desta forma, seja obtida uma taxa constante sobre o saldo da divida
em aberto. As obrigacdes correspondentes, liquidas dos encargos financeiros, séo incluidas no passivo financeiro. O elemento de juros do custo do financia-
mento é debitado a demonstracao do resultado ao longo do prazo do arrendamento de modo a gerar uma taxa de juros periddica constante sobre o saldo
remanescente do passivo de cada periodo. O imobilizado adquirido nos arrendamentos financeiros é depreciado pelo prazo de vida til do ativo ou pelo pe-
riodo contratual do arrendamento, dos dois o menor. Quaisquer ganhos decorrentes de transacdes de sale and leaseback resultantes de arrendamentos fi-
nanceiros sdo diferidos e reconhecidos na demonstracdo do resultado pelo método linear durante a vigéncia do arrendamento e os ganhos e prejuizos de-
correntes de transagdes de sale and leaseback resultantes de arrendamentos operacionais sdo reconhecidos imediatamente na demonstragéo do resultado.
Os prejuizos decorrentes de transagdes de sale and leaseback resultantes de arrendamentos financeiros séo diferidos na medida em que o bem objeto do
leaseback nao seja objeto de impairment e sédo reconhecidos na demonstracdo do resultado pelo método linear durante a vigéncia do arrendamento. 2.24.
Receita: As receitas de transporte aéreo (passageiros e carga) sao reconhecidas quando os servigos de transporte sdo prestados. A receita referente a bi-
Ihetes de passageiros vendidos, mas néo utilizados (vendas antecipadas de bilhetes) sdo tratadas como receitas diferidas, classificadas no passivo circulan-
te. A Companhia, a fim de alinhar suas politicas contabeis as da LATAM Airlines Group (controladora da TAM) alterou sua politica de reconhecimento de re-
ceita relacionada aos bilhetes ndo voados, passando a reconhecer no oitavo més ao invés de reconhecer apés 12 meses da emissédo do bilhete. A adogao
da nova politica, conforme previsto no Pronunciamento Técnico CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudancas de Estimativa e Retificacdo de Erro - gerou um
ajuste de R$ 175.512 a débito na conta “Receita diferida - Transportes a executar” e a crédito no patriménio liquido na conta “Prejuizos acumulados” em 31
de dezembro de 2012 (Vide Nota 38 (b)). A controlada TLA patrocina programa de premiacéo para passageiros frequentes (Programa Fidelidade), cujos
pontos s@o acumulados ao utilizarem os voos da TAM ou de companhias aéreas parceiras, bem como ao efetuar compras com cartoes de crédito Fidelidade
TAM ou utilizar servigos e produtos em estabelecimentos parceiros. Os pontos concedidos no Programa Fidelidade quando os passageiros utilizam voos TAM
ou de companhias parceiras sdo reconhecidos como um componente separado e identificavel da receita, com base no seu valor justo estimado. Esta recei-
ta é diferida na data em que o bilhete é vendido, sendo esta reconhecida no resultado do exercicio, liquida dos pontos que considera que nao seréo resga-
tados, quando os pontos séo resgatados e os passageiros transportados. A partir de 1° de janeiro de 2010, a controlada TLA transferiu a administracéo do
programa fidelidade para a controlada Multiplus. A partir de 1° de janeiro de 2010 os pontos passaram a ser emitidos pela Multiplus, que vendera os pontos
para a TAM. A receita de pontos vendidos pela Multiplus para terceiros é reconhecida na demonstragéo do resultado quando os pontos sdo resgatados por
prémios ou, no caso de pontos que se estima que ndo serdo resgatados sdo reconhecidos no prazo de validade dos pontos de dois anos. Outras receitas
operacionais, representadas por taxas decorrentes de alteragdes de reservas de voo, sub-arrendamento de aeronaves, servicos de manutenc¢éo fornecidos
a outras companhias aéreas e outros servicos, sdo reconhecidas quando o servigo é prestado. 2.25. Reconhecimento de custos e despesas operacio-
nais: Os principais custos da Companhia estdo relacionados aos pontos resgatados e ao combustivel de aviagdo. As despesas operacionais incluem
despesas com vendas, gerais e administrativas, incluindo salarios, encargos e beneficios, arrendamento de aeronaves, motores e equipamentos, tarifas de
decolagem, pouso e navegagéao, vendas e marketing e outras (Nota 32). 2.26. Reconhecimento da receita financeira: As receitas de juros séo reconhe-
cidas em base proporcional ao tempo, levando em consideragdo o principal em aberto e as taxas efetivas ao longo do periodo até o vencimento ou o en-
cerramento do exercicio. 2.27. Reconheci ) de receitas de bilhetes-prémio emitidos mas ainda ndo voados: A Companhia, através de sua contro-
lada Multiplus, oferece aos participantes do programa de fidelidade Multiplus a possibilidade de trocar bilhetes aéreos por pontos que sdo acumulados
através do programa de fidelidade Multiplus. Os participantes do programa Multiplus podem acumular pontos de diferentes maneiras e trocar seus pontos
por diversos prémios, inclusive por bilhetes aéreos. Uma parcela significativa de pontos resgatados pelos participantes do programa de fidelidade Multiplus
é trocada por bilhetes aéreos, que sdo comprados da TLA pela Multiplus. A obrigagdo da TLA em prestar servigos aos portadores de bilhetes-prémio (com-
prados pela Multiplus da TLA e concedidos aos participantes do programa de fidelidade Multiplus) cessa apenas quando os servi¢os de transporte aéreo
sdo fornecidos. A Interpretacdo do CPC 30/IAS 18 - Receita identificada como “Programas de Fidelidade” - considera que o valor justo da contraprestagéo
recebida ou a receber em relagdo a transagéo é alocada entre os créditos de prémio (pontos) e os outros componentes da venda e as receita atribuida aos
créditos de prémio sera reconhecida apenas quando os créditos de prémio forem resgatados e a companhia cumprir suas obriga¢des de fornecer os pré-
mios. Considerando que, em bases consolidadas, o prémio representado por bilhetes aéreos consiste na prestacao de servigos de transporte aéreo, a re-
ceita alocada aos bilhetes-prémio deve ser reconhecida apenas quando a TLA fornecer o transporte. A receita de créditos de prémio para os quais um bi-
Ihete-prémio tenha sido emitido, mas ainda n&o utilizado, ndo deve ser reconhecida na demonstragdo do resultado. Em todos os periodos até 31 de
dezembro de 2011, a Companhia deixou de reconhecer como “Receita diferida” no passivo, os bilhetes-prémio emitidos, mas nao utilizados, e reconheceu
a receita alocada a esses bilhetes mediante sua troca por pontos do programa. A Administrag@o concluiu que o efeito resultante da aplicagdo desse critério
ndo teve impacto relevante nas demonstragées financeiras dos exercicios anteriores, e que a corregao deste erro como ajuste fora do periodo ndo tenha
efeitos relevantes no ano findo em 31 de dezembro de 2012. Por esta razao, o efeito dessa corregéo foi reconhecido no trimestre findo em 31 de marco de
2012. O efeito acumulado do ajuste reconhecido no trimestre findo em 31 de margo de 2012 é uma redugéo de receita em R$ 98.618, e o efeito de tributos
diferidos no valor de R$ 33.530, resultando em um efeito liquido no resultado de R$ 65.088. A partir de 1° de janeiro de 2012, a Companhia reconhece o
montante alocado ao prémio obtido através da troca de pontos como “Receita diferida” e a receita é reconhecida na demonstracdo do resultado quando o
detentor do bilhete-prémio é transportado. 2.28. Apresentacao da demonstracao do resultado: Na demonstragéo do resultado, os valores relativos a varia-
¢Oes do valor justo de derivativos de combustiveis séo apresentados separadamente como parte do lucro operacional. Este item é material em termos de
natureza e valor, e esta sendo divulgado separadamente a fim de ajudar os usuérios das demonstra¢des financeiras a entender o desempenho financeiro da
Companhia. 2.29. Normas novas, alteracoes e interpretagdes de normas que ainda nao estdo em vigor: Diversas normas, emendas a normas e interpre-
tagbes IFRS emitidas pelo IASB ainda n&o entraram em vigor para o exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2012, e néo foram aplicadas na preparagéo
destas demonstragdes financeiras. E esperado que nenhum desses novos standards tenha efeito material sobre as demonstragées financeiras da Companhia
exceto pelo IFRS 9 Financial Instruments, o qual € mandatério a partir de 1° de janeiro de 2015 e pode modificar a classificagdo e mensuragéo de ativos finan-
ceiros mantidos pela Companhia. A Companhia ndo espera adotar esse standard antecipadamente e o impacto de sua adogdo ainda nao foi mensurado. O
CPC ainda nao emitiu pronunciamentos equivalentes aos IFRS acima citados, mas existe expectativa de que o faca antes da data requerida de sua entrada
em vigor. As seguintes novas normas, alteragdes e interpretacdes de normas foram emitidas pelo IASB, mas néo estdo em vigor para o exercicio de 2012. o
IFRS 9 - Instrumentos financeiros: aborda a classificagdo, mensuracéo e reconhecimento de ativos e passivos financeiros. O IFRS 9 foi emitido em novembro
de 2009 e outubro de 2010 e substitui os trechos do IAS 39 Instrumentos financeiros: Reconhecimento e Mensuracgéo relacionados a classificagéo dos ativos
financeiros em duas categorias: mensurados ao valor justo e mensurados ao custo amortizado. A determinagéo ¢ feita no reconhecimento inicial. A base de
classificagdo depende do modelo de negdcios da entidade e das caracteristicas contratuais do fluxo de caixa dos instrumentos financeiros.
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Com relagéo ao passivo financeiro, a norma mantém a maioria das exigéncias estabelecidas no IAS 39. A principal mudanca é a de que os casos em que
a opcao de valor justo é adotada para passivos financeiros, a porgdo de mudanga no valor justo devido ao risco de crédito da propria entidade é registrada
em outro resultado abrangente e ndo na demonstracéo do resultado, exceto quando resultar em descasamento contabil. A norma é aplicavel a partir de 1°
de janeiro de 2013. A Companhia esta avaliando o impacto total do IFRS 9. o IFRS 10 - Demonstragdes financeiras consolidadas: substitui a atual IAS 27
Demonstracdes financeiras consolidadas e separadas e a SIC 12 Consolidacédo - Entidades de propésito especifico. Altera a definicdo de controle para que
0s mesmos critérios sejam aplicados em todas as entidades para se determinar o controle. Exclui orientacdo especificamente para empresas de investimento.
A norma ¢ aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2013. Esta norma foi incluida como alteragéo ao texto do CPC 36 (R3) - Demonstracdes Consolidadas. A
aplicagdo desta norma néo traz impactos para Companhia. o IFRS 11 - Negécios em conjunto: substitui as atuais normas e interpretagdes sobre o tema (IAS
31 Participagbes em empreendimentos em conjunto). Reduz os tipos de negdécios em conjunto a dois: operacdes conjuntas (‘joint operations”) e negocios
em conjunto (‘joint ventures”) e elimina a escolha da politica contabil de consolidagao proporcional para entidades controladas em conjunto e passa a ser
obrigatoria a utilizagao da equivaléncia patrimonial para os participantes em joint venture. A norma é aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2013. Esta norma
foi incluida como alteragao ao texto do CPC 19 (R2) - Negécios em Conjunto. A aplicagio desta norma néo traz impactos para Companhia. « IFRS 12 - Divul-
gacao de participacdo em outras entidades: substitui os requisitos de divulgacdo atualmente encontrados no IAS 28 Investimentos em coligadas. Estabelece
as divulgacdes exigidas para entidades que reportam as IFRS 10 e IFRS 11 e requer que as entidades divulguem informagdes que ajudem os usuarios
das demonstracdes financeiras a avaliar a natureza, os riscos e efeitos financeiros associados as participacées em subsidiarias, coligadas, controladas em
conjunto e entidades/estruturas ndo consolidadas. A norma é aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2013. Esta norma foi considerada em um novo pronuncia-
mento CPC 45 - Divulgagéao de Participagdes em Outras Entidades. A aplicagdo desta norma nao traz impactos para Companhia. * IFRS 13 - Mensuragao
pelo valor justo: explica como mensurar o valor justo e objetiva melhorar as divulgagdes de valor justo. E aplicavel quando uma norma exige ou permite a
mensuragao ou divulgagéo de valor justo e tem como principal ponto a divulgagdo correta da classificagao por nivel (nivel 1, 2 ou 3) dos itens mensurados
ao valor justo. A norma foi emitida em junho de 2011 e é aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2013. Esta norma foi considerada em um novo pronunciamento
CPC 46 - Mensuracao do Valor Justo. A aplicagdo desta norma néo traz impactos para Companhia. « IAS 1 - Apresentagdo de demonstragdes financeiras:
as alteragdes requerem que as empresas separem itens apresentados em outros resultados abrangentes em dois grupos, considerando se os itens serdo
realizados contra o resultado ou ndo em um momento futuro. As empresas que apresentam os itens de outros resultados abrangentes antes dos impostos
deverdo apresentar o total dos impostos em separado para esses dois grupos. A alteracdo ¢ aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2013. Esta norma nao traz
impactos para Companhia. « IAS 19 - Beneficios a empregados: as alteragdes referem-se a eliminagédo da abordagem por corredor, o reconhecimento dos
ganhos e perdas atuariais em outros resultados abrangentes conforme ocorram, o reconhecimento imediato dos custos dos servigos passados no resultado e
a substitui¢do do custo de participacédo e retorno esperado sobre os ativos do plano por um montante de participagéo liquida, calculado através da aplicagéo
da taxa de desconto ao ativo (passivo) do beneficio definido liquido. A norma foi alterada em junho de 2011 e é aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2013.
Essa alteragao foi incluida no texto do pronunciamento CPC 33 (R1) - Beneficios a empregados. A aplicagao desta norma néo traz impactos para Companhia.
3. Estimativas contabeis e julgamentos criticos: As estimativas e os julgamentos contabeis sdo constantemente avaliados e baseiam-se em experiéncia
histérica e outros fatores, entre os quais expectativas de acontecimentos futuros considerados razoaveis nas circunstancias atuais. As estimativas conta-
beis, por definicdo ndo séo iguais aos correspondentes resultados reais. As estimativas e premissas que apresentam riscos significativos de causar ajuste
relevante no valor contabil de ativos e passivos no exercicio seguinte sdo discutidas a seguir: 3.1. Reconhecimento de receitas - Programa fidelidade: A
receita referente ao programa fidelidade é diferida com base no nimero de pontos em aberto e a taxa média histdrica de pontos néo resgatados (breakage)
dos ultimos 12 meses. O valor justo dos pontos emitidos para participantes quando voam pela TAM ou companhias parceiras é apurado com base na média
ponderada do valor dos pontos vendidos a parceiros comerciais e o valor das passagens gratuitas concedidas a passageiros. Adicionalmente, o diferimento
da receita depende da estimativa da quantidade de pontos a serem cancelados quando expiram apés dois anos da data de emissao. 3.2. Impostos diferidos:
A Companhia reconhece ativos e passivos diferidos com base nas diferengas entre o valor contabil apresentado nas demonstragdes financeiras e a base
tributaria dos ativos e passivos utilizando as aliquotas em vigor. A Companhia revisa regularmente os impostos diferidos ativos em termos de possibilidade de
recuperacao, considerando-se o lucro histérico gerado e o lucro tributavel futuro projetado, de acordo com estudos de viabilidade técnica. 3.3 Contingéncias:
A Companhia é parte de diversos processos judiciais e administrativos, como descrito na Nota 24. Provisdes sdo constituidas para todas as contingéncias
referentes a processos judiciais que representam perdas provaveis (obrigacdo presente, resultante de evento do passado que seja provavel que sera neces-
saria uma saida de recursos que incorporam beneficios econdémicos para liquidar a obrigacdo, com estimativa confiavel de valor). A avaliagéo da probabilida-
de de perda inclui a avaliagdo das evidéncias disponiveis, entre elas a opinido dos advogados externos. A Administracéo acredita que essas contingéncias
estdo corretamente apresentadas nas demonstrages financeiras. 3.4. Instrumentos financeiros usados para reduzir os riscos de variagées nos precos
de combustivel de aviagdo: A Companhia registra os instrumentos financeiros utilizados para reduzir os riscos de variagdes nos precos de combustivel de
aviagao pelo valor justo, com base em cotagdes de mercado de instrumentos semelhantes. Instrumentos financeiros derivativos sao utilizados com o intuito
de reduzir o risco decorrente de variagcdes nesses precos. A sensibilidade aos movimentos no preco do 6leo é discutida na Nota 4.1.1 (a).

4. Gestao de riscos financeiros: 4.1 Politica de gestao de risco financeiro: A Companhia entende que o gerenciamento de risco é fundamental para
apoiar sua estratégia de crescimento e flexibilidade financeira. Desta forma, desenvolveu sua estratégia de gestao de riscos com o objetivo de proporcionar
uma visdo integrada dos riscos aos quais esta exposta. Para tanto, avalia ndo apenas o impacto das variaveis negociadas no mercado financeiro sobre os
resultados do negdcio (risco de mercado), como também o risco proveniente de obrigagdes de terceiros para com a Companhia (risco de crédito) e aqueles
oriundos do risco de liquidez. A Companhia segue a Politica de Riscos Financeiros formalizada pela LATAM Airlines Group (“‘LATAM”) que define as regras
e permite ao Departamento de Tesouraria realizar operagdes envolvendo instrumentos derivativos a fim de reduzir o impacto que potenciais flutuagdes no
preco de combustivel e taxas de cambio e juros possam ter no fluxo de caixa. A gestao dos riscos é monitorada pelo Comité de Riscos que tem, entre outras
atribuicdes: « Gerenciar e administrar a exposigdo de riscos; * Monitorar o cumprimento da politica de riscos financeiros; « Monitorar sobre o nivel de exposicao
de riscos de mercado; « Monitorar limites financeiros a todas as instituicdes autorizadas a realizar operagées com instrumentos financeiros derivativos; e «
Monitorar o desempenho das operagdes com instrumentos financeiros derivativos. Os instrumentos financeiros derivativos sado contratados de acordo com as
politicas da LATAM, considerando o impacto sobre o fluxo de caixa e andlise de custo/beneficio de cada posicado tomada. O controle sobre o uso de derivati-
vos inclui assegurar que as taxas em contratos de derivativos sejam compativeis com as taxas praticadas no mercado. A Companhia ndo opera nem negocia
instrumentos financeiros derivativos com fins especulativos. 4.1.1 Riscos de mercado: A Companhia esta exposta a riscos de mercado em decorréncia de
suas atividades comerciais normais. Os riscos de mercado dizem respeito, sobretudo, a varia¢coes de taxas de juros, de cambio e precos de querosene de
aviagao (QAV) e tais variagdes podem afetar negativamente o seu fluxo de caixa e despesas futuras. O risco de mercado é uma possivel perda decorrente de
variacdes nos precos de variaveis de mercado (taxas de cambio, juros, pregos de commaodities etc.) que afetem o fluxo de caixa da Companhia. A Companhia
firmou contratos de derivativos com a finalidade de reduzir os riscos provenientes de variagdes de alguns desses fatores. Foram implementadas politicas
e procedimentos para avaliar os referidos riscos e monitorar as operagdes com derivativos. A Politica Corporativa estabelece, entre outros pontos, niveis
minimo e maximo de protecdo, e investment grade como pré-requisito minimo das contrapartes das operagdes com instrumentos financeiros derivativos.
(a) Risco relacionado a variacao no preco do combustivel: Um dos mais importantes riscos financeiros das empresas aéreas é a volatilidade do preco
do combustivel. O prego do QAV esta atrelado a variagdo da cota¢éo de petroleo no mercado internacional. A Companhia gerencia esse risco por meio de
estratégias de contratagéo de instrumentos financeiros derivativos os quais visam proporcionar prote¢des contra subitos e significantes aumentos no prego
de petroleo assegurando, deste modo, a competitividade da Companhia. O Comité de Risco estabeleceu politica, aprovada pelo Conselho de Administracao,
para atingir esse objetivo. A politica determina a realizagdo de operagdes com derivativos cobrindo no méaximo 60% do consumo projetado de combustivel
para os proximos 24 meses e patamares minimos de 20% do consumo projetado para os 12 primeiros meses e 10% para os 12 meses seguintes. Swaps,
opgdes ou uma combinagdo desses instrumentos financeiros, tendo como subjacentes o petroleo bruto, 6leo para aquecimento ou querosene de aviacao,
podem ser utilizados para atingir as metas propostas. Com a criacdo da LATAM Airlines Group S.A., a tesouraria corporativa passou a ser a responsavel
pelas operagdes de instrumentos financeiros derivativos e usam o veiculo LATAM como sendo a contraparte dos derivativos junto aos agentes financeiros.
Por este motivo o percentual de cobertura aparece fora do patamar estabelecido pela politica em alguns periodos. Todavia, a politica e limites de exposicao
séo revisados frequentemente pelo Comité de Finangas e pelo Board da LATAM. Os instrumentos financeiros derivativos contratados pela Companhia para
protecao contra variagdo do prego de combustivel sdo baseados, principalmente, em petroleo (tipo West Texas Intermediate - WTI). A escolha desse sub-
jacente baseou-se em estudos que comprovam que o hedge de QAV baseado em WTI &, historicamente, altamente efetivo, além da elevada liquidez dos
instrumentos financeiros referenciados em WTI. Em 31 de dezembro de 2012, todos os instrumentos financeiros contratados foram realizados em mercados
de balc&o (over the counter). A Companhia contrata instrumentos financeiros derivativos somente com contrapartes cuja classificagéo, atribuida pelas agén-
cias de risco Standard & Poors, Fitch e Moody's, seja, no minimo, investment grade. A medida que o volume consumido de combustivel ndo esta totalmente
protegido por meio de derivativos, os aumentos no preco do querosene nao sao totalmente compensados pelos derivativos. Da mesma forma, a redugédo no
preco do querosene tera impacto positivo para a Companhia, uma vez que nédo seré totalmente compensado por mudancgas no valor justo dos derivativos. O
combustivel de aviagdo consumido no exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 e 2011 representou respectivamente 38,7 % e 35,0 % dos custos e despe-
sas operacionais da Companhia (Nota 32). (a.1) Derivativos em circulagao: (i) TAM Linhas Aéreas: O percentual de cobertura antecipada dos instrumentos
financeiros derivativos para os proximos 12 meses e o valor médio dos contratos de derivativos em aberto é apresentado a seguir:

31de 31de 1°de
dezembro dezembro janeiro
de 2012 de 2011 de 2011
% de cobertura antecipada para os proximos 12 meses ......... 15% 28% 25%
Valor médio dos contratos derivativos em circulagéo US$ 101/bbl US$ 94/bbl US$ 87/bbl
Valor de mercado do WTI N0 @N0......c.ccuiiiiiiiiiiiiieiiieee ettt US$ 92/bbl US$ 98/bbl US$ 89/bbl
Os vencimentos dos instrumentos derivativos com o respectivo notional e valor justo sdo apresentados a seguir:
2011 2012 2013 2014 2015 Total
Em 31 de dezembro de 2012
Valor notional - milhares de barris (DBI)..........ccoveiriiiiiniic e 500 2.550 600 3.650
Valor justo, liquido = RS Mill......cc.cuiueriiiiieiiieceeceee e 2056 17.235 6.028 25.319
Em 31 de dezembro de 2011
Valor notional - milhares de barris (bbl) 5.660 2.425 325 8.410
Valor justo, [iquido - R Mil........ccccriiiniiiiiiiiiii e 18.076 (7.803) 826 11.099
Em 1° de janeiro de 2011
Valor notional - milhares de barris (DBI)..........ccovreriiiriiricee e 3.985 2.710 150 6.845
Valor justo, liquido - R$ mil.................... (9.791)  (8.536) (182) (18.509)

(b) Risco de taxa de cambio: (b.1) TAM Linhas Aéreas: Uma parcela S|gn|f|cat|va dos custos e despesas operacionais, como servigos de manutengao de
aeronaves e motores, pagamentos de arrendamento de aeronaves e seguro de aeronaves, é expressa em doélares. A Companhia tem exposigéo significativa
a moeda estrangeira, principalmente denominado em délar americano. O total exposto & moeda estrangeira em 31 de dezembro de 2012 e 31 de dezembro
de 2011, de ativos e passivos é apresentado nas notas explicativas correspondentes. A Companhia pode celebrar contratos de derivativos para se proteger
contra uma possivel apreciagdo ou depreciagdo do real frente ao délar americano. Nenhum derivativo foi contratado além dos mencionados abaixo. Os
instrumentos derivativos com o respectivo notional e valor justo sdo apresentados a seguir por ano de vencimento:

2012 2013
Em 31 de dezembro de 2012 Valor notional - USS................cccciiiiiiiiiiiici s 30.000
Valor justo - R$
Em 31 de dezembro de 2011
Valor notional - US$ 31.000
VOE JUSEO = R$ ..ottt (68)
Em 1°. de janeiro de 2011
Valor notional - US$........... 31.000
VIOT JUSEO = RS ...ttt ettt b et bbbt e b4 e b et eb et e £ 2t e bt et eb e Rt e b et e b et e bt b e s et e et e e b e anan (888)

Em virtude da repactuagao efetuada no primeiro trlmestre de 2009 renovada no segundo trimestre de 2010, uma das contrapartes demandou um depbésito
denominado em délares como garantia. Como nao sdo admitidos depésitos em moeda estrangeira no Brasil, foi atrelado um CDB concedido em garantia um
Collar convertendo o valor de resgate de R$ para US$. A operacado de Collar descrita acima é a Unica operagéo de protegdo cambial detida pela Companhia
em carteira propria em 31 de dezembro de 2012, 31 de dezembro de 2011 e 1° de janeiro de 2011. (b.2) Multiplus S.A.: Multiplus esta exposta a risco
cambial em decorréncia de suas atividades comerciais normais, visto que a maior parte dos contratos de venda de pontos com as institui¢des financeiras sdo
referenciados em ddlares americanos. As variagdes na taxa de cambio R$/US$ podem afetar o seu fluxo de caixa e faturamentos futuros e resultado (pelo
reconhecimento da receita se dar no momento do resgate de pontos). O risco a que a Companhia esta exposta, pode ser caracterizado como a possibilidade
de um fluxo de caixa futuro inferior ao projetado devido a uma eventual flutuagdo na taxa de cambio R$/US$. Em 31 de dezembro de 2012, se o real tivesse
variado em torno de 10% em relagdo ao ddlar norte-americano, sendo mantidas todas as outras variaveis constantes, o resultado financeiro teria uma varia-
¢ao, para mais ou para menos de R$ 44.507/R$ 57.106 (31 de dezembro de 2011 - R$ 19.041/R$ 1.283 e 1° de janeiro de 2011 - zero), principalmente em
decorréncia de ganhos/perdas cambiais na conversao das operagdes de hedge. A tabela a seguir apresenta o respectivo notional e o valor justo dos deriva-
tivos em aberto por vencimento. A data de vencimento do derivativo é também a data em que a venda altamente provavel de pontos devera ser faturado. As
vendas altamente provavel de pontos deverdo ser reconhecidos no resultado depois de faturados e a Administragdo espera que eles sejam reconhecidos no
resultado, em média, em até seis meses apds faturados:

2013 2014 Total

Em 31 de dezembro de 2012
ValOF NOLIONAI - USS ...ttt ettt (283.000) (18.000) (301.000)
Valor justo - R$ OO TSSOSO S SO TO TSROSO (30.002) (1.118) (31.120)
2012 2013 2014 Total

Em 31 de dezembro de 2011
Valor notional - US$ 303.000 265.000 2.000 570.000
Valor justo - R$ (20.125) (25.722) (508) (46.355)

(c) Risco de taxa de ]UI'OS Os resultados da TAM sao afetados por varlagoes nas taxas de juros devido ao impacto de tais variagdes sobre a despesa de
juros incidentes sobre instrumentos de divida a taxas variaveis, contratos de arrendamento a taxas variaveis e receita de juros gerada pelos saldos de caixa
e aplicagbes de curto prazo. Para minimizar os possiveis impactos de flutuagdes das taxas de juros, a TAM adotou uma politica de diversificagdo, efetuando
contratagdes de operagdes tanto em taxas fixas quanto em variaveis como LIBOR - London Interbank Offered Rate e CDI - Certificado de Depésito Interban-
cario. A Companhia nao possui instrumentos financeiros para protecao do fluxo de caixa contra variagdes nas taxas de juros. (d) Analise de sensibilidade
dos instrumentos financeiros: A Companhia deve apresentar uma andlise de sensibilidade dos instrumentos financeiros, que demonstre o impacto da
variagéo das cotacdes dos instrumentos financeiros sobre o resultado e o patriménio liquido da Companhia, considerando os seguintes elementos: * Aumento
e queda de 10% no prego do combustivel, mantendo-se constante as demais variaveis; - Aumento e queda de 10% na taxa de cambio do délar, mantendo-
se constante todas as demais variaveis; e + Aumento e queda de um ponto percentual na taxa de juros, mantendo-se constante todas as demais variaveis.
TAM Linhas Aéreas: Preco do combustivel: Em 31 de dezembro de 2012, se o prego do WTI tivesse variado em torno de 10%, mantendo todas as demais
variaveis constantes, o valor justo dos derivativos de WTI apresentaria um aumento/diminuicdo de aproximadamente US$ 17 milhes/US$ 20,3 milhGes,
equivalente a R$ 34,6 milhdes/R$ 41,2 milhdes (31 de dezembro de 2011 - US$ 36,6 milhdes/US$ 36,7 milhdes - equivalente a R$ 68,6 milhdes/R$ 68,9
milhdes e em 1° de janeiro de 2011 - US$ 10,4 milhdes/US$ 11,5 milhGes - equivalente a R$ 17,4 milhdes/R$ 19,1 milhGes). Tal aumento/diminuicéo afetaria
diretamente os resultados financeiros da Companhia. Em termos de fluxo de caixa, contudo, essas variagdes no preco de WTI seriam compensadas por uma
diminuicdo/aumento dos custos com combustivel de aviagdo da Companhia e somente se concretizariam econdmica e financeiramente nos seus respectivos
vencimentos, distribuidos ao longo dos anos de 2013 a 2014. Taxa de cambio - Délar: Em 31 de dezembro de 2012, se o real tivesse variado 10% em relacdo
ao dolar, sendo mantidas todas as outras variaveis constantes, o resultado financeiro teria uma variagdo para menos ou para mais de aproximadamente R$
829 milhdes/R$ 829 milhdes (31 de dezembro de 2011 - R$ 791 milhdes / R$ 791 milhGes e em 1° de janeiro de 2011 - R$ 535 milhdes / R$ 535 milhges),
essencialmente em resultado de ganhos/perdas cambiais na conversdo de contas a receber de clientes e empréstimos e financiamentos, e ativos financeiros
ao valor justo por meio do resultado denominado em délar americano. Taxa de juros - LIBOR e CDI: Em 31 de dezembro de 2012, se houvesse um aumento
de um ponto percentual nas taxas de juros de mercado externo (LIBOR), isto causaria um aumento da despesa de arrendamento financeiro e despesa de
juros de aproximadamente US$ 19.698, equivalente a R$ 40.253 (31 de dezembro de 2011 - US$ 22.007, equivalente a R$ 41.281 e em 1°. de janeiro de 2011
- US$ 26 milhdes, equivalente a R$ 43 milhdes). Em 31 de dezembro de 2012, se houvesse uma variagao para mais ou para menos em um ponto percentual
nas taxas de juros de mercado doméstico (CDI), causaria um aumento/diminuicdo da despesa de juros dos financiamentos e empréstimos, de aproximada-
mente R$ 4.510 (31 de dezembro de 2011 - R$ 7.684 e 1°. De janeiro de 2011 - R$ 9 milhces). 4.1.2 Risco de crédito: O risco de crédito refere-se ao risco
de uma contraparte ndo cumprir com suas obrigagdes contratuais, levando a Companhia a incorrer em perdas financeiras. O risco a qual a Companhia esta
exposta decorre da possibilidade de nao recuperar os valores a receber por servigos prestados a consumidores e/ou agéncias de viagens ou em aplicagdes
financeiras em titulos de emissao privada. Para reduzir o risco de crédito presente nas operacdes comerciais, a Companhia e suas controladas adotam a
pratica de definir limites de crédito e fazer o acompanhamento constante dos saldos devedores, principalmente de agéncia de viagens. A Companhia e suas
controladas possuem transagdes somente com instituicdes financeiras cuja classificagdo de crédito atribuida por Standard & Poors, Moody s ou Fitch seja no
minimo BBB- ou equivalente. Ademais, cada instituicdo tem um limite maximo de exposicdo para investimentos, como determinado pelo Comité de Riscos.
Atualmente, a Administracdo néo espera perdas, além daquelas ja provisionadas, devidas a inadimpléncia de suas contrapartes e ndo tem (excetuando-se
as operadoras de cartdes de crédito) exposicado significativa, a nenhuma contraparte isoladamente. 4.1.3 Risco de liquidez: A gestdo prudente do risco de
liquidez implica na manutencéo de caixa e titulos negociaveis suficientes para honrar seus compromissos financeiros, em decorréncia de descasamento de
prazo ou volume entre os recebimentos e pagamentos previstos. O caixa excedente ¢é investido principalmente nos fundos de investimento restrito da TAM.
Cada um desses fundos tem uma politica clara de investimentos, com limites a concentragéo de risco. A tabela a seguir demonstra os passivos financeiros
da Companhia e suas controladas por grupos de vencimento com base no periodo remanescente na data do balango até a data de vencimento contratual.
Os valores divulgados na tabela s&o os fluxos de caixa contratuais nao descontados e incluem juros, exceto dos derivativos, cujo valor justo é divulgado. As
garantias financeiras representam as garantias de passivos de controladas e s&o os valores maximos. Nao é esperada nenhuma perda com essas garantias.
Controladora

Menos de Entreume Efeito do Valor
um ano dois anos desconto Contabil
Passivos financeiros nao derivativos
Em 31 de dezembro de 2012
FOMMECEAOrES ...t 243 243
Em 31 de dezembro de 2011
DEDENIUIES ...t 187.168 (12.518) 174.650
FOMNECEUAOIES .ooooeooeoeossssssssseeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeeeeeseeeeeeee e 4.354 4.354
Em 1° de janeiro de 2011
Debéntures..... OO 392.142 44.342 (88.684) 347.800
FOrNeCedores .........cooviiiiiiiicc e 2.870 2.870
Consolidado
Menosde Entreume Valor
um ano dois anos contabil
Passivos financeiros derivativos
Em 31 de dezembro de 2012
Derivativo de COMDBUSHIVEL ..........cooviuiiiiiiiinciecee e (21.469) (9.256) (30.725)
Derivativo de cambio........ (27.303) (4.011) (31.314)
Em 31 de dezembro de 2011
Derivativo de COMDUSHIVE! ...........couiiiiiiiiieieeece e (6.681) (15.527) (22.208)
Derivativo de cambio........ (20.557) (28.408) (48.965)
Em 1°. de janeiro de 2011
Derivativo de COMDUSHIVEL ..........cerviuiiiiirieinicincee s (19.686) (15.286) (34.972)
Derivativo de cambio........ (888) (888)
Consolidado
Menosde Entreume Entre trés e Mais de Efeito do Valor
um ano dois anos cinco anos cinco anos Total desconto Contabil
Passivos financeiros néo derivativos
Em 31 de dezembro de 2012
Obrigacdes por arrendamento financeiro............... 857.336 1.493.167 1.725.228 1.659.013  5.734.744 (561.120) 5.173.624
Bonus seniors 184.879 369.756 1.102.170 1.931.239  3.588.044 (1.328.596) 2.259.448
Empréstimos .. 1.009.494 4.377 4.047 4125  1.022.043 (54.372) 967.671
Debéntures..........ccccocueucueee 623.851 623.851 (107.901) 515.950
Programa de recuperagéo fiscal 44.525 88.965 157.458 411.311 702.259 (239.867) 462.392
Fornecedores..................... 840.872 840.872 840.872
Em 31 de di bro de 2011 (Aj )
Obrigacdes por arrendamento financeiro............... 577.777 1.488.034 1.689.975 1.865.986  5.621.772 (530.906) 5.090.866
Bénus seniors e 169.708 339.414 1.051.956 1.902.223  3.463.301 (1.393.083) 2.070.218
Empréstimos .. 979.176 3.986 3.714 5.029 991.905 (34.749) 957.156
Debéntures..........cccccueunes 371.321 325.726 376.541 1.073.588 (266.145) 807.443
Programa de recuperacao fiscal 47.142 96.072 180.953 722.657  1.046.824 (563.506) 483.318
Fornecedores..................... 645.680 645.680 645.680
Em 1° de janeiro de 2011
Obrigacbes por arrendamento financeiro............... 684.006 1.279.397 1.140.715 2.315.571 5.419.689 (661.766) 4.757.923
Bonus seniors 108.701 164.241 164.241 1.238.874 1.676.057 (667.000) 1.009.057
Empréstimos .. 617.525 8.297 2.199 7.228 635.249 (20.209) 615.040
Debéntures..........ccccoeueunns 418.926 339.085 292.758 237.014  1.287.783 (310.862) 976.921
Programa de recuperac;ao fiscal 31.156 73.724 146.360 887.023  1.138.263 (698.436) 439.827
Fornecedores. . 522.364 522.364 522.364

4.2 Estimativa do valor justo: A Companhia e suas controladas devem classificar seus instrumentos financeiros mensurados pelo valor justo, seguindo a
seguinte hierarquia de técnicas de avaliagao: « Nivel 1 - pregos cotados (sem ajustes) nos mercados ativos para ativos ou passivos idénticos; « Nivel 2 - infor-
macdes diferentes dos precos negociados em mercados ativos incluidos no Nivel 1 que sdo observaveis para o ativo ou passivo, direta ou indiretamente; e «
Nivel 3 - técnicas que usam dados que tenham efeito significativo no valor justo registrado que ndo sejam baseados em dados observaveis no mercado. Este
item nao é aplicavel a Companhia e suas controladas em 31 de dezembro de 2012. (a) Controladora: A tabela abaixo demonstra os instrumentos financeiros
da Companhia mensurados pelo valor justo:

31 de dezembro de 2012

Nivel 1 Nivel 2 Total

Ativos financeiros mensurados ao valor justo
Titulos PUDICOS (1) .eevvevieieiieieieriiee e 2.722 2.722
Titulos privados (2).. 1.365 1.365
OULIOS AEPOSIOS (B)....euveueareuerrenersieeteietereeeseese et et ebe e s e s e st ra e e s e e s e eb e e ene e e s et s e e nn e enen 1.202 1.202
2.722 2.567 5.289
31 de dezembro de 2011
Nivel 1 Nivel 2 Total

Ativos financeiros mensurados ao valor justo
Titulos publicos (1).. e 245.132 245.132
Titulos privados (2).. 54.086 54.086
OULroS dEPOSIOS (3)......vvveieieiciiiiie ettt 30.907 30.907
245.132 84.993 330.125
1° de janeiro de 2011
Nivel 1 Nivel 2 Total

Ativos financeiros mensurados ao valor justo
Titulos publicos (1).. s 96.064 96.064
Titulos privados (2).. 29.049 29.049
OULTOS AEPOSIOS (B)...ueuveuereuerrenerieeeteieteateueste e et se et et s se e eae e ese e es et et ebe st eb e e es e e eb et eae b e s e et s be e ebe e enen 792 792
96.064 29.841 125.905

(b) Consolidado: A tabela abaixo demonstra os instrumentos financeiros da Companhia e suas controladas mensurados pelo valor justo:
31 de dezembro de 2012

Nivel 1 Nivel 2 Total
Ativos financeiros mensurados ao valor justo
Em moeda local
Fundo de investimento restrito
THUIOS PUDICOS (1) c.rveneinieieieiert ettt 474.714 474.714
Titulos privados (2) .... 237.973 237.973
OULTOS..c..evveieieireeeei et 50.362 50.362
Certificados de Depdsito Bancario - CDB (3)....... 15.748 15.748
OULIOS. ... bbbt 1.633 1.633
474.714 305.716 780.430
Em moeda estrangeira
Outros depdsitos (3).......coeeeeerereruerennes 116.998 116.998
116.998 116.998
474.714 422.714 897.428
Ativos financeiros derivativos
Derivativo combustivel - WT (4) ......coiviiiiiniiiiiiciccineeceeece e 5.406 5.406
Derivativo cambio (4)........ 195 195
__ 5601 __ 5601
Derivativos de passivos financeiros
Derivativo combustivel - WT (4) ......cvouioiiiiiriiiceceieee e 30.725 30.725
Derivativo CAMDIO (4)........cccuruiiiiiiiiiciccie s 31.314 31.314
_ 62,039 __ 62,039
31 de dezembro de 2011
Nivel 1 Nivel 2 Total
Ativos financeiros mensurados ao valor justo
Em moeda local
Fundo de investimento restrito
Titulos PUDNCOS (1) ....vouiuiiiiiicicccc s 1.162.087 1.162.087
Titulos privados (2) .... 255.442 255.442
OULIOS.....cviicct e s 21.411 21.411
Certificados de Depésito Bancario - CDB (3)....... 108.118 108.118
Outros depositos (3).......cccoeeerererreennes 27.128 27.128
OULIOS. ... 2.167 2.167
1.162.087 414.266 1.576.353
Em moeda estrangeira
Outros depositos (3).......cceeerrererueennes 108.579 108.579
108.579 108.579
1.162.087 522.845 1.684.932
Ativos financeiros derivativos
Derivativo combustivel - WT (4) ....co.eiiiiiieiineeceeeeeeeee e 33.307 33.307
Derivativo CAMDIO (4) ......cceviiiiiiiiiiiciiii e 2.542 2.542
_ 35849 35849
Derivativos de passivos financeiros
Derivativo combustivel = WTI (4) ....coviiiiiiieieeeeeeeeeeeee e 22.208 22.208
Derivativo CAMDIO (4) ..o 48.965 48.965
71.173 71173
1° de janeiro de 2011
Nivel 1 Nivel 2 Total
Ativos financeiros mensurados ao valor justo
Em moeda local
Fundo de investimento restrito
TUIOS PUDICOS (1) -ttt 812.515 812.515
THUIOS PrIVAAOS (2) ...vvveiiiiiiiiiiciec s 297.424 297.424
OULIOS. ... 8.839 8.839
Certificados de Depdsito Bancario - CDB (3)....... 34.199 34.199
812.515 340.462 1.152.977
Em moeda estrangeira
Outros depositos (3).......cceeereererrerennes 254.721 254.721
254.721 254.721
812.515 595.183 1.407.698
Ativos financeiros derivativos
Derivativo COMDBUSHIVEL = WTT (4) ..ottt ettt 16.463 16.463
__ 16463  _ 16.463
Derivativos de passivos financeiros
Derivativo combustivel - WTI (4) ... (34.972) (34.972)
Derivativo CAMDIO (4) ....c..oveoiruiiiiieiececeeee s (888) (888)
(35.860) (35.860)

No decorrer dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2012, 31 de dezembro de 2011 e 1° de janeiro de 2011, ndo houve transferéncia entre avaliacdes
de valor justo entre os niveis de hierarquia. A determinagdo do valor justo dos ativos e passivos financeiros é apresentada a seguir: « (1) Titulos publicos -
referem-se a titulos do Governo Brasileiro de alta liquidez que tém seus precos disponiveis e baseados em transacdes efetivas em mercado organizado. *
(2) Titulos privados - referem-se, normalmente, a titulos de divida para os quais o valor justo é determinado com base em transacdes efetivas em mercado
organizado (quando ha liquidez) ou em fluxo de caixa descontado, com base nas curvas de juros vigentes, quando ndo se observam transagdes efetivas.
+ (3) Certificados de depésito e outros depésitos - valor justo determinado com base nas curvas de juros vigentes e em emissdes recentes similares. « (4)
Instrumentos financeiros derivativos - usualmente, esses contratos ndo sdo negociados em mercado organizado, sendo contratos de mercado de balcao
(over-the-counter). A Companhia estima o valor justo usando técnicas, tais como Black & Scholes, Garman & Kohlhagen, Monte Carlo ou mesmo modelos
de fluxo de caixa descontado, comumente usados no mercado financeiro, dependendo da natureza do derivativo. Todos os modelos usados sao amplamente
aceitos no mercado e refletem os termos contratuais do derivativo. Esses modelos ndo contém um elevado grau de subjetividade, uma vez que as metodo-
logias utilizadas nos modelos ndo admitem arbitrariedade, e todas as informagdes para o modelo sdo faciimente observaveis nos mercados organizados. As
aplicagdes financeiras em sua totalidade s@o mensuradas ao valor justo por meio do resultado e mantidos para negociagéo (trading). A gestao das aplicagbes
financeiras no mercado doméstico é feita, majoritariamente, via fundos de investimento restrito. Esta estrutura segue alto nivel de transparéncia e governanga
corporativa. A custddia dos titulos e quotas e a administragdo dos fundos séo feitas por uma instituicdo independente dos gestores. Os mandatos e regula-
mentos sdo consistentes dentro de cada modalidade de gestdo e possuem limites e formas de mensuracéo claras para risco de mercado, crédito e liquidez.
A rentabilidade média desses fundos foi de 8,74 % em 31 de dezembro de 2012 (31 de dezembro de 2011 - 11,63% e 1°. de janeiro de 2011 - 9,87%). As
aplicagcdes em mercados internacionais consistem basicamente em depésitos a prazo, notas e operagdes overnight em délar americano, todas com bancos
de primeira linha com os quais a Companhia se relaciona comercialmente. Essas aplicagdes tiveram rentabilidade média de 0,65 % em 31 de dezembro de
2012 (31 de dezembro de 2011 - 1,17% e 1°. de janeiro de 2011 - 0,84%). 4.3 Gestao de risco de capital: A Companhia administra seu capital para assegurar
a continuidade de suas atividades operacionais normais, a0 mesmo tempo em que maximiza o retorno a todas as partes interessadas ou envolvidas em suas
operagoes. A administragdo do capital é feita por meio de indice de alavancagem. Este indice é calculado dividindo o endividamento liquido da Companhia
pelo capital total. O endividamento liquido é definido como o total de empréstimos, debéntures e contratos de arrendamento (financeiro e operacional), liquido
de caixa e equivalente de caixa e outros ativos financeiros de curto prazo. O capital total é definido como o patriménio liquido total dos acionistas acrescido
do endividamento liquido. O capital ndo é administrado na controladora, somente no consolidado. A Companhia n&o esta sujeita a nenhuma necessidade de
capital imposta externamente. Definimos capital total como o total do patriménio liquido e divida liquida conforme definido abaixo:

31de 31de 1°de

dezembro dezembro janeiro

de 2012 de 2011 de 2011

(Reapre- (Reapre- (Reapre-
sentado) sentado) sentado)
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 6).................. (654.553) (650.081) (1.012.220)
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado (Nota 4 2) (897.428) (1.684.932) (1.407.698)

Ativos mantidos até o vencimento (Nota 7)............ . . (150.426)

Empréstimos (Nota 20.3)........ceruruiriiiiicirieineieiceeeee e 967.671 957.156 615.040
Debéntures e Bonus Seniores............. 2.775.398 2.877.661 1.985.978
Arrendamento operacional (Nota 36 (a))..........ccccevverviriciiennne 1.383.148 1.320.378 1.120.697
1.1.1 Arrendamento financeiro 1.1.2 (Nota 20.1) ........ccccccevne 5.173.624 5.090.866 4.757.923
Divida liquida (1) ............... 8.597.434 7.911.048 6.059.720
Patriménio liquido (passivo a descoberto) total e (900.610) 1.785.695 2.381.311
Capital total (2) .....ccoeiiiiiricc e 7.696.824 9.696.743 8.441.031
indice de AlavanCAgGEM (1)/(2).......c.eveeveeeeeeeeeeeeeee e see e essee e snasnaa 111,70 % 81,58 % 71,79%

O indice de alavancagem da Companhia aumentou 30,12% dewdo prlnmpalmente ao prejuizo do exercicio e aos ajustes de exercicios anteriores (vide Nota
38) que reduziu o patriménio liquido em R$ 2.686.305, ou seja, 150,43% quando comparado com dezembro de 2011. O plano da administragéo para reverter
a situagdo acima esta descrito na Nota 1.
5. Instrumentos financeiros por categoria

Controladora

Ativos ao
valor justo
Empréstimos por meio do
e recebiveis resultado Total
Ativos conforme balango patrimonial
Caixa e equivalentes de CaiXa..............cocormurriciciiiiiininccccne 150 150
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado .... 5.289 5.289
Em 31 de dezembro de 2012................cccoceininne 150 5.289 5.439
Passivos
mensurados ao
custo amortizado Total
Passivos conforme balango patrimonial
Fornecedores e outras obrigacdes, excluindo obrigagoes 18gais ............cccvuvrirririeieiiiereee s 6.397 6.397
Em 31 de dezembro de 2012...............ccociiiiiiiiii 6.397 6.397
Controladora
Ativos ao
valor justo
Empréstimos por meio do
e recebiveis resultado Total
Ativos conforme balanco patrimonial
Caixa e equivalentes de CaiXa..........cccouverrrerreenecineeiineereeees 1.029 1.029
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado 330.125 330.125
Em 31 de dezembro de 2017 .............ooiiiiiiieieeceeeee ettt 1.029 330.125 331.154
Passivos
mensurados ao
custo amortizado Total
Passivos conforme balanco patrimonial
DEDENIUIES ... 174.650 174.650
Fornecedores e outras obrigacGes, excluindo obrigagdes legais ...............ccccccieiiiieiiiiciccccne 4.354 4.354
Em 31 de dezembro de 2011 ... 179.004 179.004
Controladora
Ativos ao
valor justo
Empréstimos por meio do
e recebiveis resultado Total
Ativos conforme balanco patrimonial
Caixa e equivalentes de CaiXa..........cerurereeerieerieerieereseeeenes 113.913 113.913
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado .... 125.905 125.905
Contas a receber................ e 2.000 2.000
Em 1°de Janeiro de 2017 ... ..ottt et 115.913 125.905 241.818
Passivos
mensurados ao
custo amortizado Total
Passivos conforme balango patrimonial
DIEDENTUIES ...ttt ettt bbbt 347.800 347.800
Fornecedores e outras obrigacgdes, excluindo obrigagdes 1egais .............ccovrveiereiiciiieienciees 2.870 2.870
Em1°dejaneiro de 2011 ... 350.670 350.670
Consolidado
Ativos ao
Empréstimos Mantidos até valor justo por
e recebiveis 0 vencimento meio do resultado Derivativos Total
(Reapresentado) (Reapresentado)
Ativos conforme balango patrimonial
Caixa e equivalentes de caixa. 654.553 654.553
Instrumentos financeiros derivativos 5.601 5.601
Ativos financeiros mensurados ao valor justo
por meio do resultado 897.428 897.428
Ativos financeiros mantidos até o vencimento . 150.426 150.426
Contas a receber e demais contas a receber
excluindo pagamentos antecipados.... 1.592.477 1.592.477
Caixa restrito . R 59.965 59.965
Depositos em garantia .. 82.287 82.287
Em 31 de dezembro de 2012 (Reapresentado).... 2.389.282 150.426 897.428 5.601 3.442.737

continua
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TAM S.A. e TAM S.A. e suas controladas

Notas explicativas da administracado as demonstracdes financeiras - Exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 -

(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Passivos
mensurados ao

11. Partes relacionadas
(a) Saldos

custo amortizado Derivativos Total Controladora
Passivos conforme balango patrimonial 31 de dezembro de 2012
Fornecedores e outras obrigacdes, excluindo obrigagdes legais 1.340.822 1.340.822 TLA Total
Obrigagdes por arrendamento financeiro..............ccccocceeeenennne 5.173.624 5.173.624  Ativo circulante
Bonus seniore 2.259.448 2.259.448  DIVIHENAOS @ MBCEDET .......ceucercerrereseeseeeeeeseeseeseeseeseseasee e es s et es e84 E et 15.226 15.226
EMPréstimos ......ccoiuiiiiiiiiii e 967.671 967.671  Ativo nao circulante
DEbeNtures............c.cocuiiiii 515.950 515.950  MUIUOS COM EMPIESAS IGAUAS. .......vuvueeieiritiseieieiecirtseeseae sttt bbb s bbb s bbb s bbbt ss e enbeeas 182 182
Instrumentos financeiros derivativos.. 62.039 62.039  Passivo circulante
Em 31ded BP0 A 2012... ...ttt ettt ettt ans 10.257.515 62.039 10.319.554 Partes relaCionadas..........c.ccuiuiiiiiiiiiiiic bbbttt 1.410 c | 1&41 0
i ontroladora
Ativos ao
Empréstimos valor justo por 31 de dezembro de 2011
e recebiveis meio do resultado _ Derivativos Total b Et‘TGI
Ativos conforme balango patrimonial ac ue .
CAliXA € BUIVAIENLES U8 CAIXA.rrrrrrerrrrsseerresssreesessssessesssseessesseeeeen 650.081 650.081 . (W) Multiplus Pantanal TLA Total
Instrumentos financeiros derivativos.. 35.849 35.849 %t;‘i’x"a‘g':;dﬁl’;‘;me de caixa 175 175
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por melo do resultado 1.684.932 1.684.932 AAd & SHUIVAIBITE HE CARR e
CONAS @ FBCEDET ......eoveoieeierieeies sttt enees 1.819.011 1.819.011 AD'_V'denfjos a re(I:eber """" 47.801 140.125 187.926
Ativos financeiros - depositos bancarios 138.009 138.009 NTI'VO néo circulante ligad
Caixa reStrito ..o 93.824 93.824 P Utuos com er}’]prelsab; 19A0AS ..o 193 4.425 4.618
Depositos em garantia ..... 57.014 57.014 Paasrtselgtr’e?aagoﬂ;g:san e 1015 4015
Em 31 de dezembro de 2011... 2.757.939 1.684.932 35.849 4.478.720 T T T T e : Controla&ora
Passivos 1° de janeiro de 2011
mensurados ao Multiplus Pantanal TLA Total
custo amortizado Derivativos Total  Ativo circulante
(Reapresentado) (Reaprentado)  DivideNdOS @ FECEDET ...........ccuruiimiuiiiiiecieiet ettt bbbt nieee 896 140.207 141.103
Passivos conforme balancgo patrimonial Ativo nao circulante
Fornecedores e outras obrigacdes, excluindo obngagoes legais 1.118.768 1.118.768  MGtuos com empresas ligadas ............cceeroiiiriciiicicicce s 14.051 2.453 16.504
Obrigagdes por arrendamento financeiro.............cccoeevrecerennns 5.090.866 5.090.866 Consolidado
Bonus seniore: 2.070.218 2.070.218 31 de dezembro de 2012
Empréstimos .. 957.156 957.156  Ativo circulante
Debéntures..... 807.443 807.443  Contas a receber
Instrumentos financeiros derlvatlvos ............... 71.173 71173 TAM Aviagao Executiva € Taxi AGre0 S.A. .......c.oovuevereereerreerreereesienssnnes 29
Em 31 de dezembro de 2011 - (Reapresentado) e 10.044.451 71.173 10.115.624 LATAM Airlines Group S.A . . 1.282
T Lan Cargo S.A. ...ttt 2.291
Ativos ao ! A
Empréstimos valor justo por t\erokneast Bra;ll;na S i Ri B Al i 6‘1‘23;
e recebiveis meio do resultado Derivativos Total AN ATGEIMUNG S./0--rvvcvn sttt -
R 4 Aerotransp.Mas de Carga S.A. De C V. (Mas Alr) 40
. L (Reapresentado) | jneas Agreas de Ecuador S.A. ... 26
Ativos conforme balanco patrimonial Andes Airport Services S.A 110
Caixa e equivalentes de CaiXa...........cccoeerererreurrenns 1.012.220 1.012.220 Prismah Fidelidade S.A. ... S 1.220
Instrumentos financeiros derivativos . 16.463 16.463  Made in EVEryWHere REPr COM DS LI .o eoeemeeessseseeoeeeeeesssssseeeoeseeeeeeeeeseoeeeeeesseseeeeeeeeeees e 4
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado ... 1.407.698 1.407.698 71.780
Contas a receber ........cccoeevrenrccnenens 1.542.617 1.542.617 i . =
Ativos financeiros - depositos bancarios 50.280 50.280 Ativo ndo circulante .
CaIXA TESILO oo 98.305 98.305 Mutuos com empresas ligadas - LATAM Airlines Group S.A..........ccociiiiiiiiiiii s 70.715
Depositos em garantia ...........cccceeeeee 51.778 51.778 70.715
Em 1° de janeiro de 2011 (Reapresentado) 2.755.200 1.407.698 16.463 4.179.361  Passivo circulante
Passivos Fornecedores
mensurados ao LATAM Airlines Group S.A. 23214
custo amortizado Derivativos Total ¢g323532 252'(')213 A (ABSA) 12'9?8
Passivos conforme balango patrimonial Lan Argentina SA.......... o 56,019
Fornecedores e outras obrigacdes, excluindo obrigages legais 989.195 989.195 LAN PEIU SoA oo 1.192
Obrigagdes por arrendamento financeiro..............ccccoceceeeeneninne 4.757.923 4.757.923 AEES S A oo i 210
Bonus seniore: 1.009.057 1.009.057 93.650
Empréstimos .. 615.040 615.040 -
Debéntures.... 976.921 976.921 C‘I:\‘/In;ges ;pEav%arwhere Repr Com Distr Ltda 51
Instrumentos financeiros derlvatlvos .......... 35.860 35.860 it PFEOM DISIELIOA e 51
Em 1°de janeiro de 2011 ............ccoooviiiiiiiniiicccee 8.348.136 35.860 8.383.996 93.701
6. Caixa e equivalentes de caixa =
Controladora 31 de CO"SOI';{?:Z
31, ds 31 ?3 ia;;idrg dezembro janeiro
de 2012 de 2011 de 2011 . de 2011 de 201
. L BTG Pactual (*)
Caixa e contas banCarias ...........c.ccccoceviiiinccciciciccccc 150 1.029 15.967  ativo circulante
DEPOSHOS A€ CUMO PraZO......oovvvvvvvveeessss s 97.946  Caixa € eUIVAIENTE 0 CAIXA ...........eeeeeeeeeeeeeeereeeessseeeeeeeseeeeeeeeeeessessseeseeeee 102.390 209.775
150 1.029 118.913  Ativo financeiro mensurado a valor justo por meio do resultado............ 140.207
Consolidado  Instrumentos financeiros derivativos. 4.850
31 de 31 de 1°de Ativo ndo circulante o
dezembro dezembro janeiro ;r;ztsrlij‘;r;e;t&suflzsgcelros AENIVALIVOS ..o 454
X L de 2012 de 2011 de 2011 Instrumentos fiNaNCeIros deriVatiVoS ...............ciiiiiiiii s 8.276
Caixa e contas bancarias ... 352.588 517.437 279.280 passivo nio circulante
DEPOSHOS A CUIMO PrAZO......oovvvvvvvvsssssssssssssissiisssss s 301.965 132.644 732.940  |nStruMentos fINANGCEINOS AEMIVALVOS ...........rrevveeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeseseeeeeseesseeeseeseesssseseesssessseessesssessssesseeseesseeeseessessse 7.779
654.553 650.081 1.012.220  Patriménio liquido
Em 31 de dezembro de 2012, 31 de dezembro de 2011 e 1°. de janeiro de 2011 no havia limites utilizados nas contas em garantidas. Os saldos de caixae HEAGE U flUXO 0 CAIXA................o e (14.639)

equivalentes de caixa sdo mantidos nas seguintes moedas:
Controladora

(*) A partir de julho de 2012, 0 BTG delxou de ser parte reIaC|onada com a TAM S.A., pois ndo possui membros que participem do Conselho de Administracao
da Companhia.
(b) Transacoes

31de 31de ~1°de 31 de dezembro de 2012
C (o] )ro janeiro R Itado
de 2012 de 2011 de 2011 Afrse'; arento
RIS ......orrvvvvsssi st 150 1.029 TB.918 | ATAM AITINES GIOUD S.A..vvvvvveereeeeeess e eseooesssessessssesseeeeeeeeeeeee e 26.445
150 1.029 113.913  Aerolineas Brasilena S.A. (ABSA) ... eeeoeeeeeoee oo 38.412
Consolidado Lllt_qx_aomd: (l:ompéas e vSelldas de espago de cargas (12.485)
31de 31de 1°de Irines taroup ’
dezembro dezembro janeiro RAerftl":jeaf Brasilefia S.A. (ABSA)... 27.180
de 2012 de 2011 de 2011 ﬁt’:‘tugsgomae?::erlggas ligadas
Reais 488.134 289.745 256.701 Lan Chile S.A P 9 (2.004)
Dolares americano: 59.423 277.277 655.906 | an Cargo S.A. .. T (39)
..... 12.988 31.033 56.196  Aerolineas Brasilefia S.A. (ABSA)... 1.469
GUATANI ..ottt sttt aeane 67.597 27.093 21.893 Lan Argentina S.A..... . . . 1.450
Libras esterlinas 2516 3.751 6.084 | an Peru S.A. ..coooreeeeeereeeeeeeeeeee. 6
Outras moedas 23.895 21.182 15.440 Andes Airport Services S.A. .............. et (7)
654.553 650.081 1.012.220 31 de dezembro de 2011

7. Ativos financeiros mantidos até o vencimento: A Companhia possui recursos aplicados em “Letras Financeiras” e tem como principal caracteristica a
proibicdo de resgate, total ou parcial, antes do vencimento pactuado. A Administracdo entende que este tipo de aplicacao deve ser classificado como “Ativos
Financeiros Mantidos Até o Vencimento”. Em 31 de dezembro de 2012, a Companhia apresenta um saldo de R$ 150.426, registrado em sua totalidade no
curto prazo (31 de dezembro de 2011 - R$ 138.009 e 1°. de janeiro de 2011 - R$ 50.280 no longo prazo).
8. Contas a receber

Consolidado

Resultado financeiro
BTG Pactual
Receita financeira...
Despesa financeira.
(c) Remuneracao do pessoal-chave da Admlnlstragao
O pessoal-chave da Administracao inclui os membros do Conselho de Administracédo, presidente, vice-presidentes e diretores estatutarios. A remuneragédo
paga ou a pagar por presidentes e servicos de empregados esta demonstrada a seguir:

61.436
(44.525)

Interna-
Nacionais cionais Total % deze:r’\:b(:g deze:r;\:bdrg
(:eenatgl("e(;) de 2012 de 2011
~ - SAIANOS ..o e 20.907 27.587
Cartdes de crédito 912.840 88.504 1.001.344 590 Honorarios do Conselho de Administracio .......... 1.464 1.761
Agéncias de turismo ) 194.226 26.091 220.317 13,0 Remuneracéo baseada em acdes...... e 16.360
Programa Fidelidade - Multiplus 164.075 164.075 9,6 22371 45.708
Correntistas 58.923 844 59.767 3,5 = =
Agéncia de cargas 1.000 799 1.799 0,1 12. Demais contas a receber ]
Outros 190.391 60.158 250.549 14,8 Consolidado
Total 1.521.455 176.396 1.697.851  100,0 31de 31de _1°de
Provisao para créditos de liquidagéo duvidosa (76.712) (28.662) (105.374) de;g“;g{g deéz"z‘gﬁ i vols
Em 31 de dezembro de 2012 (Reapresentado) 1.444.743 147.734 1.592.477 Adiantamento a fornecedores .. 21.852 25.062 8.986
Consolidado  Adiantamento a funcionarios .. 26.406 26.723 24.537
Interna- Adiantamento para compra de pomos .......... 21.215 24.624
Nacionais cionais Total % Contribuicdes para planos de contribuicao definida 17.379
Cartdes de crédito 1.184.088 80.747  1.264.835 657 QUIOSAUIANMAMENIOS w.ooooosocsiossorscsiss oo 13827 8873 9.476
Ageéncias de turismo 236.771 62.494 299.265 155 OUlrOS...oo. 21.369 29.507 58.830
Programa Fidelidade - Multiplus 24.525 24.525 1,3 124.369 132.168 101.829
Correntistas 87.866 555 88.421 45 CIFCUIANEE ..o (86.097) (85.397) (81.234)
Agéncia de cargas 8.662 74.433 83.095 4,3 NGO CHFCUIANTE ...ttt h ettt b et bt b b e bt b et a et b et et et eb b e e enenene 38.272 46.771 20.595
Outros 134.791 29.793 164.584 8,7  13. Instrumentos financeiros derivativos
Total 1.676.703 248.022 1.924.725 100,0 Consolidado
Proviséo para créditos de liquidagéo duvidosa (70.762) (34.952) (105.714) 31de 31 de 1°de
Em 31 de dezembro de 2011 1.605.941 213.070 1.819.011 dezembro dezembro janeiro
Consolidado ) de 2012 de 2011 de 2011
Interna- At“{o : -
. . " : Derivativos de petroleo bruto - West
Nacionais cionais Total % Texas Intermediate
Cartdes de crédito 970.890 68.686 1.039.576 63,4 S@AGUIIS ........cvooeveeeveeeveeeve e es s 13.858 10.620
Agéncias de turismo 194.354 69.307 263.661 16,1 COWAE .o 5.406 19.449 5.843
(F;rogra;ne: Fidelidade - Multiplus 2?2;2 2(8); 2;28(13 g,g 5.406 33.307 16.463
orrentistas . . , .
Agéncia de cargas 5492 48.298 53.720 33 Fgg;g:rs de moeda estrangeira 195 0,542
Outros 121.531 18.866 140.397 8,5 Em 31 é;ééémbro """""""" 5.601 35-849 16.463
Total 1.434.662 206.276 1.640.938 100,0 . Trmmmmmmmmmm——— ——nnyyyyyyyyyyyyyyyyyyynmn—,, : : :
Proviséo para créditos de liquidagéo duvidosa (68.656) (29.665) (98.321) ﬁggucliar Z:anm """"" (22;2) (2;'223) (%85%‘?
Em 1° de janeiro de 2011 (Reapresentado) 1.366.006 176.611 1.542.617 Passivo - - -
As contas a receber de clientes sdo mantidas nas seguintes moedas: Derivativos de petroleo bruto - West
31de 31de ~1°de  Texas Intermediate
[ (] ro Janeiro Foward 18.391
de 2012 de 2011 de 2011 Seagulls 1.789 34.090
(Reapre- (Reapre- [ ST 12.334 20.419 882
sentado) sentado) 30.725 22.208 34.972
REAIS ...ttt 1.150.413 1.717.708 1.434.662 Futuros de moeda estrangeira
Délares amerlcanm 288.379 100.421 26.187  Swap 888
Euros . 141.475 35.126 B1.028  COMlAI ...tttk a et ARt h £ttt a et a et sttt ettt nanean 31.314 48.965
Libras esterllnas 9.321 13.834 14.187 31.314 48.965 888
OULraS MOBAAS ......ovviiiiiiiicic s 108.263 57.636 84.874 62.039 71173 35.860
1.697.851 1.924.725 1.840.938  GHrQUIANTE.............eeeoeeeeee e ee e es e e s ee s eee s (48.772) (27.238) (20.574)
(a) Composicao do saldo por vencimento N3o circulante 13.267 43.935 15.286

31 de dezembro 31de 1° de janeiro (a) Distribuigéo do valor ]usto por classmcagao de crédito das contrapartes A dlstnbmgao do valor justo por classificagao de crédito das contrapartes
(Reapresentado) % dezembro % (Reapresentado) %  em 31 de dezembro de 2012, 31 de dezembro de 2011 e 1°. de janeiro de 2011 & apresentada a seguir:
AVENCET ... 1.464.206 86,3 1.760.483 91,5 1.315.684 80,3 31 de dezembro de 2012 31 de dezembro de 2011
Vencidos Contrapartes com classificagdo externa de Local de
ate 60 dias ........ooooovviriii 54.882 3,2 46.089 24 101.616 6,2  crédito (Standard&Prlce, Moody's ou Fitch) negociacdo TLA Multiplus Total TLA Multiplus Total
de 61 a90 dla_S... 8.113 0,5 16.619 0,9 61.418 3,7  AAA* Over the counter 2.623 (24.956) (22.333)
de 91 a 180 dias 17.668 1,0 6.597 03 25.032 1.5 AA+, AAoU AA Over the counter 2.979 (21.399)  (18.420)
de 181 a 360 dias . 52.632 3,1 5.834 03 19.515 1.2 Ay AouA-.. Over the counter ~ (25.319) (4.538) (29.857)  5.429 5.429
ha mais de 360 dias . 100.350 5,9 89.103 4,6 117.673 7,1 BBB ou -BBB* ... Over the counter (26.582)  (26.582)
1.697.851 100,0 1.924.725 100,0 1.640.938 100,0 (25.319) (31.120)  (56.439) 11.031 (46.355)  (35.324)
(b) Movimentacao da provisao para créditos de liquidacao duvidosa Derivativo de combustivel ativo - WTI 5.406 5.406 33.307 33.307
31de 31 de 1°de Derivativo de combustivel passivo - WTI .. (30.725) (30.725)  (22.208) (22.208)
[ o ro janeiro  Derivativo de combustivel , liquido - WTI.. (25.319) (25.319) 11.099 11.099
de 2012 de 2011 de 2011 Derivativo de cambio ativo ... 194 194 2.542 2.542
Saldo N0 iNICI0 dO EXEICICIO ......ccciviiiiiiiiii s 105.714 98.321 80.409 Derivativo de cambio passivo (31.314)  (31.314) (68) (48.897)  (48.965)
CONSHtUIGAD dE PrOVISED .......vverreircriciiei s 6.014 12.078 30.799  Derivativo de cambio, liquido (31.120) (31.120) (68) (46.355)  (46.423)
Recuperacgao de créditos prowsmnados ................ (6.354) (4.685) (12.887) (25.319) (31.120)  (56.439) 11.031 (46.355)  (35.324)
Saldo ao final do exercicio 105.374 105.714 98.321  Efeito no patriménio liquido
A constituicdo da provisdo e a recuperagéo de créditos provisionados foram incluidas em “despesas com vendas” na demonstragéo do resultado. A exposicdo Ajuste de avaliagdo patrimonial
maxima ao risco de crédito na data do relatério é o valor contébil de cada tipo de recebivel mencionado acima. Baseado nos tipos de contas a receber e 0  Hedge de fluxo de caixa - reconhecimento
risco vinculado, a Administrag@o entende que existe somente uma classe de contas a receber. em outros resultados abrangentes (53.813)  (53.813) (53.515)  (53.515)
9. Estoques Hedge de fluxo de caixa - realizado pelo resultado. (3.216) (3.216) 1.680 1.680
Consolidado Imposto de renda e contribui¢do social diferidos efetivo. 19.390 19.390 17.624 17.624
31de 31de 1°de (37.639) (37.639) (34.211) (34.211)
dezembro dezembro janeiro 1° de janeiro de 2011
de 2012 de 2011 de 2011 Local de
(Reapre- Contrapartes com classificacéo externa de crédito (Standard& Price, Moody s ou Fitch) negociacao TLA Total
sentado) AAA* OO Over the counter (23.342) (23.342)
Pecas e materiais para manutengao € TEPAIDS.....eviciieieite ettt 222.390 179.446 177.543  AA+, AAou AA- Over the counter 3.671 3.671
OULroS EStOQUES (*) everveveieiirieirieiee s 40.029 33.163 T0.034 Ak, A OU A-™ oottt ettt ee ettt e et et et et eee e et et e e et et et e e et ettt et et et e et et eeee e eeneeen Over the counter 274 274
262.419 212.609 187.577 (19.397) (19.397)
(*) Outros estoques inclui uniformes, material de papelaria e itens de alimentagéo. Derivativo de combustivel ativo - WTI. 16.463 16.463
10. Tributos a recuperar Derivativo de combustivel passivo - WTI .. (34.972) (34.972)
Consolidado Derivativo de combustivel, IQUIdO - WT........coiiiiiiiiieiee e (18.509) (18.509)
31de 31 de 1°de Derivativo de cambio ativo
C o oro janeiro  Derivativo de cambio passivo (888) (888)
de 2012 de 2011 de 2011 Derivativo de CAMDIO, lIQUIO .....cvvieveeeeeeeeeiieeieieie e (888) (888)
Imposto sobre circulagdo de mercadorias e servigos (ICMS) . 40.258 25.552 25.808 (19.397) (19.397)
Tributos a recuperar ........... 38.597 25.140 16.729 (%) Os ratings s&o expressos na escala global. Cada agéncia possui uma maneira ligeiramente diferente de apresentar o rating. A tabela acima unifica as
Programa de Integragéo Social (PIS) e Contrlbuu;ao para Financiamento apresentacées naquela que é, possivelmente, a mais difundida. O valor justo total de um instrumento derivativo é classificado como ativo ou passivo néo
da Seguridade Social (COFINS) (i)......cccovveimriiininiiiiiiniisccccccins 43.375 362.509 5.561 circulante, se o periodo remanescente para o vencimento do item protegido for superior a 12 meses, e como ativo e passivo circulante se for inferior a 12
Imposto de renda retido na fonte (IRRF) 18.365 21.658 meses. Os ganhos ou perdas resultantes de variagdes no valor justo s@o segregados entre valor intrinseco e valor temporal. O valor intrinseco corresponde a
OUtroS ... 8.394 5.386 3.745 parcela efetiva do hedge de fluxo de caixa e tem seu registro inicial em conta de ajuste de avaliagdo patrimonial no patriménio liquido, sendo reconhecido no
130.624 436.952 73507 resultado no momento em que a operagéo protegida se tornou realizada e ponderando a velocidade do resgate de pontos objeto do hedge. O valor temporal
Provisdo para perda - ICMS (15.944) (15.944) (15.944) corresponde & parcela nao efetiva do hedge de fluxo de caixa e tem seu reconhecimento em conta especifica no resultado financeiro da Companhia (Nota 34).
para p 114680 121008 = 557 A Companhia acompanha a concentracao de instrumentos financeiros em uma Unica contraparte. Politicas internas exigem a comunicagao de concentracées

(i) ATLA revisou durante o ano de 2011 os critérios utilizados na determinagao dos créditos de PIS e COFINS. Durante o ano findo em 31 de dezembro de
2011 R$ 599 milhGes de crédito de PIS e COFINS (sendo R$ 525 milnGes como redutor da rubrica “Custos com combustivel”, R$ 34 milhGes como redutor
do “Resultado financeiro” e R$ 40 milhdes como redutora da rubrica “Tarifas aeroportuarias”) por mudanga de estimativa referente a tributagéo realizada
pela cumulatividade sobre a receita de servicos de passageiros internacionais. Diante da andlise da legislagéo vigente e suportado por pareceres juridicos
independentes, a controlada reconheceu o crédito de PIS e COFINS para tributagcdo cumulativa e ndo cumulativa sobre a receita de servigos de passageiros
internacionais. A Administragao finalizou durante o terceiro trimestre de 2011 a revisao de critérios e ndo espera reconhecer valores adicionais em relagdo ao
método de rateio proporcional de créditos em periodos futuros.

excessivas ao Comité de Riscos Financeiros. Em 31 de dezembro de 2012, apenas uma contraparte excedia este limite, porém a Companhia considera este
risco de concentracdo aceitavel. Os respectivos notional e valores justos dos derivativos em aberto por vencimento estao descrito na Nota 4.1.1.

14. Ativos nao circulantes disponiveis para venda: Os ativos ndo circulantes disponiveis para venda correspondem as aeronaves, motores e pecas
sobressalentes adquiridas através da compra da Pantanal e que ndo estdo em uso. Em 31 de dezembro de 2011 elas foram registradas como ativos ndo
circulantes separados dos outros ativos ndo circulantes, uma vez que (i) a realizagdo da venda é praticamente certa; (ii) a Administragéo esta compro-
metida com o plano de venda desses ativos; (iii) espera-se que a venda seja concretizada num periodo de 12 meses apds 31 de dezembro de 2011 e (iv)
os ativos estdo disponiveis para venda em sua condicédo atual. Os ativos registrados nesse grupo sdo avaliados pelo menor valor entre o valor contabil e
o valor justo, menos os custos de venda, o que resultou, em 2012, uma provisdo de perda na realizacdo destes ativos de R$ 1.629. Em 31 de dezembro
de 2012, o saldo de ativos néo circulante disponiveis para venda era de R$ 18.221 (31 de dezembro de 2011 - R$ 21.474 e 1°. de janeiro de 2011 - zero).
continua
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TAM S.A. e TAM S.A. e suas controladas

Notas explicativas da administracado as demonstracdes financeiras - Exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 -

(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Em outubro de 2012 a Pantanal recebeu um adiantamento de deposito no montante de US$ 1.000 garantindo que a negociagao esta em andamento. Caso
a negociagdo nédo se concretize, a Pantanal devera devolver o valor recebido.

15. Depdsitos em garantia: Os depositos e caugdes relativos aos contratos de arrendamento de aeronaves e motores séo atualizados com base na variagdo
do dolar (“US$”), acrescidos de juros que podem variar até a taxa London Interbank Offered Rate (“LIBOR”) mais juros de 1% ao ano. Os prazos para resgate
dos depositos e caugdes sdo definidos nos contratos de arrendamento. Em 31 de dezembro de 2012, o saldo dos depdsitos efetuados era de R$ 82.287 (31
de dezembro de 2011 - R$ 57.014 e 1°. de janeiro de 2011 - R$ 51.778), equivalentes a US$ 40.268 (31 de dezembro de 2011 - US$ 30.395 e 1°. de janeiro
de 2011 - US$ 31.076).

16. Pré-pagamentos de manutencdes: Os pré-pagamentos de manutengdo sé@o garantias ao proprietario das aeronaves e motores arrendados de que,
ao recebé-lo, poderdo restaura-los a sua condi¢éo original. Alguns contratos de arrendamento de aeronaves exigem depositos antecipados em uma conta
restrita em favor do arrendador por conta das manutengdes. Os saques desta conta podem ser efetuados pelo arrendador se a manutengéo requerida das
aeronaves e motores nao for efetuada quando da sua devolugéo. Devido ao fato da TLA efetuar a manutencéo das aeronaves ou de seus itens integrantes,
tais como: casco, trem de pouso dentre outros, a TLA podera solicitar ao arrendador a devolugao da quantia correspondente. Em 31 de dezembro de 2012, o
saldo dos depositos para esta finalidade totalizava R$ 557.563 (31 de dezembro de 2011 - R$ 547.862 e 1° de janeiro de 2011 - R$ 410.306).

17. Investimentos: (a) Controladora: (i) Composicao de saldos:

31de 31de 1°de
dezembro dezembro janeiro
de 2012 de 2011 de 2011
(Reapre- (Reapre- (Reapre-
sentado) sentado) sentado)
Participagdo em empresas controladas ..............cccviviiiiiiiiiicic e 157.571 1.315.479 2.232.384
Provisdo para perda com investimentos .............cccceeeneiniiieins (1.214.007)
(1.056.436) 1.315.479 2.232.384
(ii) Movir ao dos in 1tos diretos
TLA TAM Airlines TP Multiplus Pantanal Total
Em 1° de janeiro de 2011 - publicado 1.879.111 36.790 (743) 555.069 8.237  2.478.464
Ajustes de exercicios anteriores (Nota 38.3). (246.080) (246.080)
Em 1° de janeiro de 2011 - reapresentado. 1.633.031 36.790 (743) _ 555.069 8.237 2.232.384
Resultado de equivaléncia patrimonial (514.693) (2.101) 143  200.653 (67.193)  (383.191)
Reducao de capital conf. AGE (Multiplus) (*)... (439.030) (439.030)
Ganho de capital na alienagao de participagéo societaria (Multiplus) 896 896
Aumento de capital conf. AGE em 29/07/2011 (Pantanal) 27.051 27.051
Hedge accounting (liquido de |mpostos) (25.022) (25.022)
Remuneragéo baseada em acdes....... 9.108 7.252 16.360
Variagao cambial de controlada no exterior 2.265 2.265
Dividendos a distribuir ....... (34.066) (34.066)
Dividendos distribuidos ............ccccciriiiiiciiciinicccee (5.951) (47.667) (53.618)
Juros sobre capital proprio distribuidos (12.392) (12.392)
Juros sobre capital proprio a distribuir...............ccociiiiiiiins (16.158) (16.158)
Em 31 de dezembro de 2011 ...............coiiiiiiiiiiiic e 1.127.446 31.003 (600) 189.535  (31.905) 1.315.479
TLA TAM Airlines TP Multiplus Pantanal Corsair Total
Em 31 de dezembro de 2011 1.127.446 31.003 (600) _ 189.535 (31.905) 1.315.479
Resultado de equivaléncia patrimonial (1.413.898) 10.935 293 163.875 (3.870) (1.242.665)
Ajustes de exercicios anteriores (Nota 38). (996.453) (996.453)
Hedge accounting (liquido dos impostos) .. (2.406) (2.406)
Remuneragdo com base em agoes 5.186 5.911 11.097
Remuneragdo com base em agdes - transferido
para 0 Passivo..........ccceeueiiiciiieiecniienns (6.299) (6.299)
Baixa de reserva de reavaliagéo - Terreno. (5.907) (5.907)
Adiantamento para Aumento de Capital - A 112.000 112.000
Variagao cambial de controlada no exterior .. 6.685 6.685
Dividendos e juros sobre capital proprio ... (248.158) (248.158)
Aumento de capital com acervo liquido oriundo da cisao
parcial da Pantanal ....... 191 191
Em 31 de dezembro de 2012 (1.177.925) 48.623 (307) 108.757 (35.775) 191 (1.056.436)
Investimentos - ativo...........cccocvveciinnn. 48.623 108.757 191 157.571
Provisdo para perdas nvestimentos - passwo (1.177.925) (307) (35.775) (1.214.007)
(iii) Informagdes sobre empresas controladas
31 de dezembro de 2012
(Reapresentado)
TLA TAM Airlines TP Participacoes Multiplus Pantanal Corsair Total
Capital Social........cccocoeviriiiniriiiccicieine 897.122 46.183 30 79.565 49.508 191
Quantidade de agdes - Total ordinarias 2.064.602 87.653 30.100 161.964.306 117.778.942 1.000
Possuidas - ordinérias 2.064.602 83.253 30.100 118.026.958 117.778.942 1.000
% de participacao
No capital total 100,00 94,98 100,00 72,87 100,00 100,00
No capital votante 100,00 94,98 100,00 72,87 100,00 100,00
Patriménio liquido (passivo a descoberto) . (1.177.925) 51.199 (307) 149.246 (35.775) 191
Valor do investimento .............c......... (1.177.925) 48.623 (307) 108.757 (35.775) 191 (1.056.436)
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio (1.413.898) 11.513 293 224.305 (3.870)
Resultado da equivaléncia patrimonial.... (1.413.898) 10.935 293 163.875 (3.870) (1.242.665)
31 de dezembro de 2011
(Reapresentado)
TLA TAM Airlines TP Participacoes Multiplus Pantanal Total
Capital Social........ccccceeririiiniriiicciieie 897.122 46.183 30 70.400 49.508
Quantidade de agbes - Total ordinarias 2.064.602 87.653 30.100  161.371.285 117.778.942
Possuidas - ordinérias 2.064.602 83.253 30.100 118.026.958 117.778.942
% de participacao
No capital total 100,00 94,98 100,00 73,14 100,00
No capital votante .. 100,00 94,98 100,00 73,14 100,00
Patriménio liquido (passivo a descoberto) . 1.127.446 32.642 (600) 259.140
Valor do investimento.................... 1.127.446 31.003 (600) 189.535 (31.905) 1.315.479
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio (514.693) (2.212) 143 274.246 (67.193)
Resultado da equivaléncia patrlmonlal (514.693) (2.101) 143 200.653 (67.193)  (383.191)

As principais rubricas contabeis das principais controladas, incluidas nas demonstragées financeiras consolidadas da TAM S.A. s&o:
31 de dezembro de 2012

(Reapresentado)
TAM
TLA Multiplus Airlines Pantanal
..... 13.315.961 1.302.109 111.540 23.734
.......... 14.493.886 1.152.863 60.341 184.466
(1.177.925) 149.246 51.199 (160.732)
RECEIA ... 13.393.591 1.476.014 266.706 150.566
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio (1.413.898) 224.305 11.513 (3.042)
31 de dezembro de 2011
(Reapresentado)
TAM
TLA Multiplus Airlines Pantanal
..... 14.008.473 1.308.434 74.482 28.634
12.881.027 1.049.297 41.835 186.133
1.127.446 259.137 32.647 (157.499)
RECEIA ...vvveiciririccciie 12.658.749 1.246.812 189.339 222,539
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio . (514.693) 274.246 (2.101) (90.528)

(b) Consolidado - joint venture

A Prismah Fidelidade S.A. é uma entidade controlada em conjunto entre a controlada Multiplus e Aimia Newco UK LLP (“Aimia”), onde a participagao socie-
taria na investida nao possibilita decisdo unilateral que afete os retornos sobre o investimento. Multiplus possui 50% das acdes da investida e a participacao
neste investimento sera contabilizada pelo método de equivaléncia patrimonial. A participacdo nos resultados desta sociedade é reconhecida na demonstra-
¢ao do resultado e a participagdo nas mutagdes das reservas é reconhecida nas reservas da investidora. Esta empresa foi constituida em 2 de abril de 2012,
cujo objeto social é a presta@éo de servigos diversos e desenvolvimento de programas relacionados a programas de fidelidade/relacionamento com clientes
e programas de incentivos a cadeia de vendas para empresas incluindo, mas sem se limitar, & gestdo de relacionamento com clientes, consultoria técnica
e consultona tecnologlca por meio de programas de pontos ou outras moedas de troca passiveis de conversé@o em pontos de programas de fidelidade.

(i) Movir > do in ito

Quantidade Valor do
de acoes capital Social
Em 31 de dezembro de 2011
Integralizagao de capital - AAG Constituinte (*) ........cccccceeiviiiiniccciciciiiee 500 1
Aumento de capital - AGE (**) 18/09/2012........ccccooiiiiiiiiiiiiieiiesecie et 6.571.500 6.571
Resultado de equivaléncia patrimonial BTSRRI (2.203)
Em 31 dedezembrode 2012.................ooiiiiii e 6.572.000 4.369
(*) Ata de Assembleia Geral - Multiplus
(**) Assembleia Geral Extraordinaria - Multiplus
(ii) Informacgoes sobre a investida
2012

Capital social .. OO OSSOSO PSPPSRSO R TSPTSTPOO 13.144
Quantidade de agbes - ordlnarlas ....... 13.144.000
Possuidas - ordinérias....... O 6.572.000
% de PartiCiPAGAD .........ccuiiiiiiici s 50,00
PatrimoOnio IQUIAO......coueeuieeieiisieriee ettt 13.144
ValOr dO INVESHIMENTO ......cuiiiiiii e bbb bbb bbb bbb bbbttt 4.369
Prejuizo do PEriodo ..........ciciiiriiiiiiiicicicteie e (4.406)
Resultado da equiValENCia PAITMONIAL............eiitiiitiiie ettt b st b e e b s et e s e b et e s e e st eb e s ehe et e st b es e es et et e e eae e enenrenene (2.203)
Rubricas da investida
Ao J et (o= o (=T 8.902
ALIVO NAO0 CIFCUIANTE ... 4.649
PaSSIVO CIFCUIANTE. .......ccuiiiiiiciiieciee ettt 4.814
Receitas finanCeiras ............ccooiviiiiiiiiiiii e 336
DESPESAS NO PEIOTO .......vvuieiiiii ettt a e h et h e h e h R R s R bRt s et R Rttt s a ettt eaeee (4.742)

18. Imobilizado Consolidado

Compu-
Equipa- tadores Maquinas
mentos Terrenos e peri- e equipa- Imobilizagbes Pré-pagamentos
de voo (i) e edificios féricos mentos em andamento _de aeronaves (ii) _Outros (iii) Total
Custo total - Reapresentado............. 10.726.188 254572 152.665 135.873 16.121 476.514 214.138 11.976.071
Deprecia¢é@o acumulada -
Reapresentado . (2.914.906) (44.901) (120.934)  (69.617) (103.029) (3.253.387)
Em 1°. de janeiro de 2011 -
reapresentado...............cccocerennn 7.811.282 209.671 31.731 66.256 16.121 476.514 111.109 8.722.684
Reembolso de pré-pagamento de
aeronaves (iv) (123.681) (123.681)
Aquisicoes....... 581.375 3.379 24.790 6.265 5.497 509.952 12.898 1.144.156
Transferéncia (v) 59.916 2.889 (1.593) (89) 12.089 (47.044) (8.554) 17.614
Alienagdes/ baixas. (17.332) (26) (36) (523) (46) (1.304) (19.267)
Ativo disponivel para venda .. (21.474) (21.474)
Prejuizo nas operacdes de sale and’
leaseback. (20.130) (20.130)
Juros capitalizados 16.609 16.609
Ooutras............... (46) (39) (25) (27) (137)
Depreciagdo (577.044) (6.158)  (16.619)  (11.366) (18.268)  (629.455)
Em 31 de dezembro de 2011 7.816.593 209.709  38.234 60.518 33.661 832.350 95.854 9.086.919
Custo total ........cccecevunen 11.308.543 260.768 175.787 141.501 33.661 832.350 217.151 12.969.761
Depreciagdo acumulada.. (3.491.950) (51.059) (137.553) (80.983) (121.297) (3.882.842)
Em 31 de dezembro de 2 7.816.593 209.709 38.234 60.518 33.661 832.350 95.854 9.086.919
Consolidado
Compu-
Equipa- tadores Maquinas
mentos Terrenos e peri- e equipa- Imobilizagées Pré-pagamentos
de voo (i) e edificios féricos mentos em andamento de aeronaves (ii) Outros (iii) Total
Custo total 11.308.543 260.768 175.787 141.501 33.661 832.350 217.151 12.969.761
Depreciaga (3.491.950) (51.059) (137.553)  (80.983) (121.297) (3.882.842)
Em 31 de dezembro de 2011........ _7.816.593 209.709  38.234 60.518 33.661 832.350 95.854 9.086.919
Reembolso de pré-pagamento de
aeronaves (iv) (450.987) (450.987)
Aquisicoes....... 1.058.105 755 5.961 14.653 13.152 541.077 22.363 1.656.066
Transferéncia (v) 20.911 15.739 (150) 1.307 (29.253) (21.002) 14.911 2.463
Alienagoes/ baixas. (498.128) (5.946) (994) (764) (1.339) (507.171)
Juros capitalizados 28.958 28.958
Outras........c.... 10 10
Depreciagdo (631.364) (7.282) _ (16.388) _ (10.560) (18.380) _ (683.974)
Em 31 de dezembro de 2012 7.766.117 212.975 26.663 65.154 17.560 930.396 113.419 9.132.284
Custo total 11.889.431 271.316 180.603 156.698 17.560 930.396 253.096 13.699.100
Depreciagdo acumulada.. (4.123.314) (58.341) (153.940) (91.544) (139.677) (4.566.816)
Em 31 de dezembro de 2012 7.766.117 212.975 26.663 65.154 17.560 930.396 113.419 9.132.284

A vida util estimada dos itens utilizada no célculo da depreciagéo é: Anos
Equipamentos de voo - aeronaves...... e 6-25
Equipamentos de voo - motore: 10
Manutencéo.. ST PPN 4-6
EdIfiCIOS ... s 25
MAQUINAS € EQUIPAMENTOS .....cuvitiiiiiiiitieteet ettt ettt a et s e bt bt e e e e e sh e e seess e s ess e b e b e eseesnennenneeneenes . 10
[OFeTaaTo UL £=Te T =T OO PP P PPN 5

(i) Inclui aeronaves, motores e conjuntos de pegas sobressalentes. As aquisi¢bes incluem as aeronaves que foram consideradas arrendamentos financeiros
de acordo com o CPC 6/IAS 17. A TAM possui, em 31 de dezembro de 2012, 83 aeronaves nessa modalidade (31 de dezembro de 2011 - 84 aeronaves).
Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a controlada TLA recebeu trés aeronaves classificadas como arrendamento operacional. (ii) Os valores
desembolsados no programa de aquisicao de aeronaves sdo mantidos como adiantamentos, uma vez, que no momento do desembolso ainda nao foi definido
que modalidade de contrato de arrendamento sera utilizada. A experiéncia histérica da Companhia demonstra que a devolugdo dos montantes pré-pagos
por ocasido da entrega das aeronaves pelo fabricante é provavel. (iii) Abrangem basicamente méveis e veiculos. (iv) As transferéncias de pré-pagamento
de aeronave ocorrem quando as aeronaves sdo entregues e os valores sdo restituidos para a TAM ou capitalizados com os equipamentos de voo como
“adigdes”. (v) Transferéncia do total correspondente aos itens classificados como intangivel para imobilizado. Os iméveis e benfeitorias da controlada TLA
hipotecados como garantia de empréstimos somam R$ 110.499 (2011 - R$ 110.499). Com excegdo das aeronaves, ndo ha valores significativos referentes
a imobilizado fora do Brasil. As aeronaves estdo localizadas no Brasil, mas sdo usadas em voos domésticos e internacionais. A despesa de depreciacdo
encontra-se alocada ao resultado conforme segue:

31ded bro 31 ded bro
de 2012 de 2011
(Reapresentado) (Reapresentado)
CuStoS dOS SErVIGOS PreStAdOS. ......cviviueeiirieiirieirieeetee et 645.196 513.099
Despesas comerciais ........ 1.844 4.025
Despesas gerais e administrativas...... 36.934 112.331
683.974 629.455
19. Intangivel
Consolidado
Projetos de
tecnologia da Outros Direito de Marcas e
informacédo (i) Softwares intangiveis uso - Slots patentes (iv) Goodwill (ii) Total
Custo total ....... 325.803 58.690 47.684 124.927 168.312 725.416
Amortizagdo acumulada............cccceeieciiiiiiiinnns (68.716) (52.676) (121.392)
Em 1°. de janeiro de 2011................ccccooviennee 257.087 6.014 47.684 124.927 168.312 604.024

Consolidado

Projetos de

tecnologia da Outros Direito de Marcas e

informacéo (i) Softwares intangiveis uso - Slots patentes (iv) Goodwill (ii) Total

Adicoes......... 55.512 23.507 987 38.262 118.268
Transferéncia (iii) (11.068) 11.143 (17.689) (17.614)
Amortizagéo.. (79.833) (14.851) (94.684)
Baixa (14.533) (14.533)
Em 31 de dezembro de 2011 - Reapresentado 207.165 25.813 30.982 124.927 168.312 38.262  595.461
Custo total - reapresentado 355.714 93.340 30.982 124.927 168.312 38.262 811.537
Amortizagdo acumulada (148.549) (67.527) (216.076)
Em 31 de dezembro de 2011 - Reapresentado 207.165 25.813 30.982 124.927 168.312 38.262 595.461
Consolidado

Projetos de
tecnologia da Outros Direito de Marcas e

informacdo (i) Softwares intangiveis uso - Slots patentes (iv) Goodwill (ii) Total

Custo total - reapresentado 355.714 93.340 30.982 124.927 168.312 38.262 811.537
Amortizagdo acumulada . (148.549) (67.527) (216.076)

Em 31 de dezembro de 2011 - Reapresentado 207.165 25.813 30.982 124.927 168.312 38.262 595.461
93.284 13.943 107.227
(3.048) (5.227) (8.275)
(1.186) (1.277) (2.463)
Amortizagio.... (75.521) (17.303) (92.824)
Em 31 de dezembro de 2012.............................. 220.694 15.949 30.982 124.927 168.312 38.262 599.126
Custo total ...... 444.764 100.779 30.982 124.927 168.312 38.262 908.026
Amortizagao acumulada (224.070) (84.830) (308.900)
Em 31 de dezembro de 2012 220.694 15.949 30.982 124.927 168.312 38.262 599.126

(i) O saldo de projetos de tecnologia da informag&o considera os gastos com desenvolvimento de projetos e de softwares, incluindo gastos com ma-
teriais, horas trabalhadas de terceiros e outros gastos diretos, os quais sdo reconhecidos quando é provavel que os projetos serdo bem sucedidos,
considerando-se sua viabilidade comercial e tecnologica e somente quando o seu custo pode ser medido de modo confiavel. A amortizagdo desses
gastos é feita pelo método linear e ao longo do periodo do beneficio esperado. O prazo de amortizagado previsto é de até cinco anos, dependendo
do estudo de recuperabilidade de cada projeto. (ii) Quando da aquisi¢ao da Pantanal em margo de 2010, foram identificados como ativos intangiveis
os direitos separaveis de operagées de aeroporto. O valor justo desse ativo intangivel foi estimado em R$ 124.927 e o ativo considerado de vida util
indefinida. A Companhia concluiu, durante o primeiro trimestre de 2011, a avaliagdo da combina¢do de negocios decorrente da aquisicdo da Pantanal
Linhas Aéreas S.A., iniciada em 15 de margo de 2010. Como resultado dessa avaliagéo, foi registrado o valor de R$ 38.262 a titulo de imposto de
renda e contribui¢ao social diferido passivo originado da diferenca entre o valor fiscal do intangivel e o valor justo registrado para fins da combinagao
de negoécios. O passivo fiscal diferido resultante foi registrado em contrapartida ao agio derivado da expectativa de rentabilidade futura (goodwill).
(i) Transferéncia do total correspondente aos itens classificados como intangivel para imobilizado. A despesa de amortizagdo encontra-se alocada
ao resultado conforme segue:

31ded bro 31 ded bro

de 2012 de 2011

Custos dos servigos prestados..............ccccceeeecnnae. 600 77.353
Despesas comerciais ....... SRR 6.645 600
Despesas gerais e administrativas............c.ccocceeeiiiiiniciciene. 85.579 16.731
92.824 94.684

(iv) Teste para avaliagdo da reducéo ao valor recuperavel (impairment): Com a aquisi¢do da Pantanal, a Companhia reconheceu um ativo intangivel de vida
atil indefinida o direito de uso nas operagdes em aeroportos (S/0ts) e agio. Os Slots foram alocados para unidade geradora de caixa (UGC) Pantanal na aqui-
sicdo e o agio foi alocado para o segmento operacional “Aviagéo”, que inclui duas UGCs: TLA e Pantanal. Também na aquisi¢cdo da marca TAM reconhecemos
a marca TAM como um ativo intangivel com vida dtil indefinida alocada a UGC TLA. O segmento operacional e a UGC Aviagé&o alocaram em 31 de dezembro
de 2011 um &gio no montante de R$ 38.262, slots com vida util indefinida o montante de R$ 124.927 e a marca TAM com vida Gtil indefinida o montante de
R$ 168.312. O valor recuperavel da UGC Aviagao foi estimado baseado no valor justo menos o custo de venda. O valor justo menos o custo de venda foi
estimado em uma metodologia que considera o valor justo menos o custo de venda da TAM em 31 de dezembro de 2012 reduzido pelo valor de mercado da
Multiplus naquela data na extenséo da participagdo da TAM na Multiplus. N&o foi identificado redugéo ao valor recuperavel.

20. Passivos financeiros: O valor contabil dos passivos financeiros € mensurado pelo método do custo amortizado, e seus correspondentes valores justos,
s&@o demonstrados abaixo:

Controladora

Valor Justo Valor Contabil
31de 31de 1°de 31de 31de 1°de
dezembro dezembro janeiro dezembro dezembro janeiro
Circulante de 2012 de2011 de 2011 de 2012 de2011 de 2011
Debéntures (Nota 20.4) .......ccccerueirieinieiiieieiieeecesee e 173.922 342.977 174.650 347.800
173.922 342.977 174.650 347.800
Consolidado
Valor Justo Valor Contabil
31de 31de
dezembro dezembro
31de de 2011 1°de 31de de 2011 1°de
dezembro (Reapre- janeiro dezembro (Reapre- janeiro
Circulante de 2012 sentado) de 2011 de 2012 sentado) de 2011
Obrigacoes por arrendamento financeiro
(Nota 20.1)... 742.628 468.723 567.419 742.628 468.723 567.419
Bonus senlores (Nota 20 2) 38.089 33.355 25.477 34.865 32.004 24.350
Empréstimos (Nota 20.3) 955.615 912.668 581.323 957.489 947.110 600.382
Debéntures (Nota 20.4) .. 538.939 319.009 399.604 515.950 311.190 379.942
2.275.271 1.733.755 1.573.823 2.250.932 1.759.027 1.572.093
Nao circulante
Obrigacoes por arrendamento financeiro
(Nota 20.1)... 4.430.996 4.622.142 4.190.502 4.430.996 4.622.143 4.190.504
Bonus senlores (Nota 20 2) 2.442.037 2.100.761 1.030.287 2.224.583 2.038.214 984.707
Empréstimos (Nota 20.3) 10.144 9.643 14.193 10.182 10.046 14.658
Debéntures (Nota 20.4) .. 527.319 627.873 496.253 596.979
6.883.177 7.259.865 5.862.855 6.665.761 7.166.656 5.786.848
20.1. Obrigacdes por arrendamentos financeiros
Pagamentos 31de
mensais dezembro
com 31de de 2011 1°de
vencimento de 2012 (Reapre- janeiro
final em dezembro sentado) de 2011
Em moeda nacional
Equipamentos de iNfOrMALICA ..........couiiriririee ittt 2014 15.616 33.168 21.261
Em moeda estrangeira - US$
Aeronaves...... . 2024 4.949.361 4.831.162 4.596.119
Motores.. 2021 204.168 222.363 136.601
Maquinas eqmpamentoq ............................... 2014 4.479 4.173 3.942
5.173.624  5.090.866  4.757.923
CHFCUIANEE ..........ooeeeeeeee et (742.628) (468.723)  (567.419)
NEO CIFCUIANTE. ..ot ettt et e et e et e e e s e e eaeeeaseesseasaseeesseesseennsaennes 4.430.996 4.622.143 4.190.504

Para os referidos arrendamentos foram oferec:|das pela TAM cartas de flanga e depositos em garantia. Os pagamentos minimos dos arrendamentos finan-
ceiros s&o os seguintes:

31de 31 de dezembro 1°de
dezembro de 2011 janeiro
Ano de 2012 (Reapresentado) de 2011
N&O SUPENIOr @ UM @N0.........cucuiiiiiiiietcicce s 857.336 577.777 684.008
Entre 1 e 5 anos 3.218.395 3.178.009 2.420.112
SUPEHOT @5 @NOS ...ttt 1.659.013 1.865.986 2.315.571
Efeito de desconto............ccceiiiiiiiiiiciiicccc e (561.120) (530.906) (661.768)
5.173.624 5.090.866  4.757.923

Em 31 de dezembro de 2012, a Companhia, através de suas controladas TLA e TAM Airlines, possui 83 aeronaves 31 de dezembro de 2011 - 84 aeronaves
e 1°. de janeiro de 2011 - 79 aeronaves) registradas como arrendamento financeiro.

31de 31de 1°de

dezembro  dezembro janeiro

de 2012 de 2011 de 2011

TAM CaPItal, INC. (1) ..vucvuveiiieiiiiit it 615.225 563.468 499.380

TAM Capital 2, Inc. (i) ...... 627.823 575.045 509.677
TAM Capital 3, INC. (i) ....ovvrereciririiicciecce e 1.016.400 931.705

2.259.448  2.070.218  1.009.057

CiIrCUIANEE........oiii s (34.865) (32.004) (24.350)

Nao circulante 2.224.583  2.038.214 984.707

(i) Em 25 de abril de 2007, a TAM Capltal Inc. concluiu oferta de 3.000 bonus seniores, com valor nominal unitario de US$ 100 mil, valor total original de US$
300 milhGes (equivalente a R$ 710,4 milhdes utilizando a taxa de converséo da transagao), custo de captacdo de R$ 13,7 milhdes, com juros de 7,375%
a. (taxa efetiva na data da transacdo 7,70% a.a.) pagos semestralmente e o principal a pagar integralmente em 2017, por meio de uma oferta no exterior
isenta de registros na CVM. A Companhia registrou os bénus seniores na Security and Exchange Comission (“SEC”) em 30 de outubro de 2007. (ii) Em 22
de outubro de 2009, a TAM Capital 2 Inc. concluiu oferta de 3.000 bonus seniores, com valor nominal unitario de US$ 100 mil, valor total original de US$ 300
milhdes (equivalentes a R$ 523,2 milhdes, utilizando a taxa de conversao da transagéo), com juros de 9,5% a.a. (taxa efetiva na data da transacgéo 9,75%
a.a.) a serem pagos semestralmente e com o principal a ser pago integralmente em 2020. A oferta foi efetuada no exterior isenta de registro na CVM e na
SEC. TAM Capital 2 tem a opgéo de resgatar antecipadamente os bonus seniores a qualquer momento. Em caso de reembolso antecipado um prémio de
resgate deve ser pago. A Administragéo conclui que o preco de resgate compensa a perda de juros dos credores, como tal, a opgéo de resgate esta corre-
lacionada clearly and closely com os bdnus seniores. (i) Em 3 de junho de 2011, a TAM Capital 3 Inc. concluiu oferta de 5.000 bénus seniores, com valor
nominal unitario de US$ 100 mil, valor total original de US$ 500 milhdes (equivalentes a R$ 787,2 milhdes, utilizando a taxa de converséo da transagao) e
custo de captacao de R$ 10,1 milhdes, com juros de 8,375% a.a. (taxa efetiva na data da transagéo 8,570% a.a.) a serem pagos semestralmente a partir de
dezembro de 2011 e com o principal a ser pago integralmente em junho de 2021. A oferta foi efetuada no exterior isenta de registro na CVM e na SEC. TAM
Capital 3 tem a opcéo de resgatar antecipadamente os bonus seniores a qualquer momento. Em caso de reembolso antecipado um prémio de resgate deve
ser pago. A Administragéo conclui que o prego de resgate compensa a perda de juros dos credores, como tal, a op¢éo de resgate esta correlacionada (clearly
and closely) com os bonus seniores.
20.3. Empréstimos

Encargos
financeiros Formas de 31de 31de 1°de
(taxas efetivas pagamentoe dezembro dezembro janeiro
Garantias em 2012 e 2011) vencimento final de 2012 de 2011 de 2011
Em moeda nacional
FINEM - Sub crédito A (i).......ccccceunnene Hipoteca de bens e TJLP + 4,5% a.a.
contas a receber (10,5% a.a.,
e 10,8% a.a.) Mensal até 2011 13.704
FINEM - Sub crédito B.........ccccceeurennne Hipoteca de bens Cesta de moedas
e contas a receber BNDES +
3,0% a.a. (12,2% a.a.
e 10,5% a.a.) Mensal até 2012 174 2.026
OULIOS (I).cvenveeeeeeerieieitrieeceseeeeieees Mensal até 2015 3.617 2.699 3.640
3.617 2.873 19.370
Em moeda estrangeira
FINIMP (i) oo Notas promissorias de LIBOR + 2,30%
US$ 199 mil e 33.605 mil a.a.ab557% a.a.
(2,15% a.a. Anual até
a5,70% a.a.) Dezembro/2013 850.530 712.803  506.913
International Finance Corporation - IFC
(Capital de Giro) (jii) .......coorverrererenne Deposito em garantia LIBOR semestral
de US$ 2.500 mil +3%a.a. Semestral até 2012 2.688 7.272
Renegociagao de arrendamento (iv)... Carta de fianga Parcelas fixas
(US$ 55 mil) Mensal até 2022 9.463 9.386 8.921
Financiamento de pré-pagamento
de aeronaves (V).....coceeeeveeeeneneneenns Garantia incondicional LIBOR trimestral
+2,5% a.a.
(LIBOR mensal
+0,6%a.a.) Trimestral até 2013 103.335 227.164 68.649
OULIOS (Vi) ..oueeeeiiercieecseicic s 726 2.242 3.915
964.054 954.283  595.670
967.671 957.156  615.040
Circulante (957.489) (947.110) (600.382)
Nao circulante 10.182 10.046 14.658

Financiamento de importagdo (“FINIMP”) Financiamento a empreendimentos (“FINEM”), Taxa de juros de longo prazo (“TJLP”) e Certificado de deposito
interbancario (“CDI"). Os vencimentos das parcelas de longo prazo tém a seguinte distribuicdo, por ano:

31de 31de 1°de

dezembro dezembro janeiro

de 2012 de 2011 de 2011

Entre 1 e 3 anos OO 4.326 3.783 7.791
Superior a 3 anos............... 5.856 6.263 6.867
10.182 10.046 14.658

(i) A TAM assinou acordos de financiamento para a aquisicdo de maquinas e equipamentos. As operagdes que se encontram ativas, possuem vencimentos
até 2015, com os bancos Ital Unibanco e Safra. (ii) A TAM assinou acordos de empréstimos na modalidade FINIMP, para financiar importacao de motores e
pecas aeronauticas. Dentre as operagdes que se encontram ativas, as captagcées com os bancos Safra, Banco do Brasil, Bradesco, Itau, Citibank, possuem
vencimentos até dezembro/2013. (iii) Em 16 de dezembro de 2005, a TLA assinou acordo de empréstimo com o “International Finance Corporation” (IFC),
para financiar até US$ 33 milhdes em operagdes de adiantamento de aeronaves (pre-delivery payment - PDP) Airbus contratadas junto a fabricante francesa.
(iv) Divida proveniente da renegociagéo de arrendamento com NEDERLANDSCHE CREDIETVERZEKERING MIJ.NV (NCM), firmado em Margo de 1999.
(v) ATLA e a TAM Financial 3, assinaram em 2011, acordos de empréstimos com o banco Crédit Agricole para financiar até US$ 150 milhGes em operagdes
de adiantamento de aeronaves (pre-delivery payment - PDP) Boeing contratadas junto a fabricante americana. (vi) Contrato de aquisicdo de equipamentos,
programas de software e servigos relacionados a produtos de tecnologia da informagé&o.

20.4. Debéntures

Controladora

31de 31de 1°de
dezembro dezembro janeiro
de 2012 de 2011 de 2011
LT S 2 - USSR PTRRSRPI 174.650 347.800
174.650 347.800
CHFCUIANTE ...ttt bbb e et e e a e b st e et e b e e e h e e e st s eh et s es e et et et e e e st s es e e eneanen (174.650) (347.800)
NAO CIFCUIANTE...........ooi bbb
Consolidado
31de 31de 1°de
dezembro  dezembro janeiro
de 2012 de 2011 de 2011
TAM SA. ........ OO T OO O TSSOSO E TSRS T PSP RPORPRRT 174.650 347.800
TAM Linhas Aéreas S.A. ( ) ............................................ 515.950 632.793 629.121
515.950 807.443 976.921
CHPCUIANTE ...tttk (515.950) (311.190) (379.942)
NAO CIFCUIANTE............oi bbb 496.253 596.979

continua




continuacao

TAM S.A. e TAM S.A. e suas controladas

Notas explicativas da administracado as demonstracdes financeiras - Exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 -

(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Os vencimentos das parcelas ndo circulantes tém a seguinte distribuicdo por ano: 31 de 31de 1°de
dezembro  dezembro janeiro

de 2012 de 2011 de 2011

Entre 1 e 3 anos 297.546 296.979
SUPEIIOT @ 3 @NOS -...vviiiitcietee ettt ettt 198.707 300.000
496.253 596.979

(i) TAM Linhas Aéreas S.A. Em Reunido do Conselho de Administrag&o realizada em 16 de julho de 2009, foi aprovada a emissao para distribuigao publica de
debéntures simples, ndo conversiveis em acdes, com garantia fidejussoéria da TAM S.A. Em 24 de julho de 2009, a TAM Linhas Aéreas S.A. concluiu oferta de
600 debéntures simples, série tnica, com valor nominal unitario de R$ 1.000 e valor total original de R$ 600.000 e custo de captagéo de R$ 7.631. Em 22 de julho
de 2010, foi realizada Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) aprovando a postergacdo do vencimento das debéntures de 24 de julho de 2013 para 24 de julho
de 2017, e a amortizagao do valor nominal dos titulos foi ampliada de pagamentos trimestrais para semestrais, com o vencimento da primeira parcela postergado
de 24 de julho de 2010 para 24 de janeiro de 2012. O custo decorrente dessa renegociacao foi de R$ 3.000. Os juros remuneratorios tiveram sua periodicidade
alterada, passando de mensal para semestral, sendo equivalentes a 124% do CDI (taxa na data da contratagdo 13,25%), calculados e divulgados pela Camara
de Custddia e de Liquidagéo Financeira de Titulos (“CETIP”). Em 31 de dezembro de 2012, a taxa efetiva dos juros é de 10,42% a.a. (31 de dezembro de 2011
- 14,38% e 1°. de janeiro de 2011 - 10,19%). A Companhia podera, a qualquer momento, a seu critério, por meio de envio ou de publicagdo de comunicado aos
debenturistas com 10 dias de antecedéncia, resgatar antecipadamente o valor total ou parcial das debéntures. As debéntures objeto deste procedimento serao
obrigatoriamente canceladas. A Administragdo concluiu que montante a pagar mediante adiantamento é aproximadamente igual ao custo autorizado das obri-
gagdes e, como tal, a opcao de resgate é considerada clara e estreitamente relacionada com as obrigagdes. A escrituragédo de emissdo das debéntures da TLA,
além de outras obrigagdes contratuais, prevé o cumprimento do covenant financeiro Divida Financeira Liquida/EBITDA n&o poder ser maior que 5,7, verificado
trimestralmente. Com o aumento dos custos de operacao, advindo principalmente do aumento das tarifas aeroportuarias, aumento do querosene de aviagéo,
depreciacgéo do Real versus dolar americano, entre outros, o indice de cobertura da divida refletida em tal emissao sofreu um aumento superior a 5,7 nos ultimos
dois trimestres de 2012. Neste sentido essa debéntures seriam passiveis de vencimento antecipado por meio de Assembleia Geral de Debenturistas. Em 14 de
fevereiro de 2013 foi realizada Assembleia Geral de Debenturistas, na qual foi aprovada sem qualquer ressalva ou restricéo, a rentncia do direito da emissora a
manutencéo da relagdo Divida Financeira Liquida/EBITDA igual ou superior a 5,7 no periodo referente aos dois Ultimos trimestres de 2012 e aos dois primeiros
trimestres de 2013. Assim sendo, o descumprimento da obrigagéo ndo configurara hipétese de vencimento antecipado. Em atendimento ao disposto nas normas
contabeis, a Companhia reclassificou a parcela de longo prazo com vencimento programado para 2017 para o curto prazo no valor de R$ 397.070.

21. Receita diferida Consolidado

31de 31 de dezembro 1°de
dezembro de 2011 janeiro
de 2012 (Reapresentado) de 2011
Transporte @ eXeCULar .........ccccvvveeieerriieeneeeese s 1.848.267 720.847 984.316
Programa Fidelidade ............cooiiiiiiiiiiieceececee e 1.025.920 794.297 825.265
Receita diferida TAM Viagens ..........ccccceeeennienennns 9.769 10.126
Resultado diferido com operacgdes de sale and leaseback (i ) 35.814 70.528 100.169
Consolidado
31de 31 de dezembro 1°de
dezembro de 2011 janeiro
de 2012 (Reapresentado) de 2011
Perdas diferidas com operagdes de sale and 16asSeback (ii) ...........cccuruerrreieieoiieniiiiieeeeeee e (42.770) (19.906)
Receita diferida contrato de SErviGOS ([ii).........evvruerieiiriririeirice e 224.209 199.890
3.101.209 1.775.782 1.909.750
Circulante..............cocooiiiiiiii s (2.912.787) (1.567.979) (1.843.330)
Nao circulante 188.422 207.803 66.420

(i) Os ganhos diferidos nas operagdes de sale and Ieaseback referem -se a vendas de aeronaves em 2001 e 2003. Os ganhos s&o reconhecidos na demons-
tragdo do resultado pelo método linear até 2014. Em 04 de margo de 2011, a Companhia realizou uma nova operagéo referente a motor. O ganho decorrente
desta nova transagéo foi de R$ 4.832 e sera amortizado pelo método linear até 2015. (i) Em 16 de dezembro de 2011, a controlada TLA efetuou quatro
transagoes de sale and leaseback relacionadas a leasing financeiro de aeronaves. As operagdes geraram um prejuizo de R$ 20.130 que foi diferido apos a re-
alizagao do teste de impairment dessas aeronaves, conforme determina o paragrafo 64 do CPC 6 /1AS 17. O prejuizo sera amortizado pelo método linear até
2015. Em 23 de agosto de 2012, a controlada TLA efetuou duas operagdes de sale and leaseback relacionadas a arrendamento financeiro de aeronaves. As
operagdes geraram um prejuizo de R$ 30.156 que foi diferido apos a realizagéo do teste de impairment destas aeronaves. O prazo para amortizagéo do pre-
juizo é até 2016 e pelo método linear. (i) Referem-se basicamente a: a. Em 29 de dezembro de 2011 a controlada TLA firmou contrato de parceria comercial
com o Banco ltaucard S.A. (ltaucard) com a finalidade de ofertar, distribuir e comercializar por meio de canais de distribuicdo ou por quaisquer outros meios,
o cartdo ltaucard aos clientes TAM em todo territorio nacional pelo prazo de 15 anos a contar desta data. O ltaucard adiantou do total do contrato o valor de
R$ 200 milhdes que foi diferido e reconhecido na demonstragao do resultado em base linear. Em 2011, o total de R$ 230 foi reconhecido como receita. b. Em
2 de agosto de 2012 as empresas TLA S.A. e TAM Viagens, aditaram o termo de parceria para prestacgéo de servigos financeiros em regime de exclusividade
firmado em 28 de junho de 2007 com o Banco Santander S.A., para que o mesmo vigor até 31 de outubro de 2017. O Santander efetuou pagamento de
um prémio adicional por preferéncia bancaria no valor total de R$ 34 milhdes que foi diferido e reconhecido na demonstragéo do resultado em base linear.
22. Programa de recuperacao fiscal (“REFIS”): Em novembro de 2009 as controladas TLA e Pantanal aderiram ao Programa de Recuperagéo Fiscal - RE-
FIS, instituido pela Lei 11.941/09 e medida proviséria n® 449/2009. O REFIS visa equalizar e regularizar os passivos fiscais por meio de um sistema especial
de pagamento e de parcelamento de suas obrigagdes. As condigdes gerais para adesdo ao parcelamento podem ser assim descritas: * parcelamento em
até 180 meses, dependendo da natureza do débito; « redugdo das multas de mora, dos juros de mora e dos encargos legais; * obrigagdo do pagamento das
parcelas sem atraso superior a trés meses; e * desisténcia das ag¢des judiciais e rentncia a qualquer alegacao de direito sobre a qual se funda as referidas
agOes sob pena de imediata rescisdo do parcelamento e, consequentemente, perda dos beneficios anteriormente mencionados. Durante o exercicio de 2011
foi concluido o processo de adesd@o ao REFIS, sendo o débito consolidado composto da seguinte forma:

Total do

Principal Multa Juros Honorarios débito

COFINS (i)....... 193.771 7.345 133.900 335.016
PIS (i) . 37.301 2.724 40.561 80.586
Programas de parcelamento anterlores Pantanal (||) 20.215 1.911 24.880 3.096 50.102
Outros débitos . 15.475 799 6.112 22.386
266.762 12.779 205.453 3.096 488.090

(i) Referem a discussao da constitucionalidade da majoracéo da base de calculo do PIS e da COFINS, introduzida pela Lei n° 9.718/98. A desisténcia dos
processos existentes para fins de adesao ao parcelamento ja foi protocolada. (ii) Referem-se ao saldo remanescente de parcelamentos anteriores da contro-
lada Pantanal instituidos nos anos de 2000 a 2006. A partir desta data o débito consolidado dos tributos e contribuigées acima passou a constituir um Gnico
débito a ser controlado, independente do tipo de tributo ou contribuigdo que o compdem, cuja movimentagdo consolidada esta demonstrada como segue:

Consolidado

31de 31de 1°de

dezembro dezembro janeiro

de 2012 de 2011 de 2011
DEDIt0 CONSONAAUO ... s 439.827 439.827
Ajuste ao débito consolidad 11.710 11.710
Atualizagdo monetaria 60.661 62.429
Pagamentos efetuados... (49.806) (30.648)
462.392 483.318
CrCUIANTE ...ttt (39.206) (46.924)
Nao circulante . 423.186 436.394

O total do débito consolldado tem o segumte venmmento:

31de 31de 1°de

dezembro  dezembro janeiro

de 2012 de 2011 de 2011
INFEFIOr @ UM @NO ... 39.206 46.924
ENtre 1 € 5 @N0S ..o 196.496 186.432
SUPETION @5 @INOS ...ttt ettt b et ettt he et e st b et b et eb e e eh e s e st b es e eb e st e b et ebe et e ae st ene b enene 226.690 249.962
462.392 483.318

23. Demais contas a pagar
Consolidado

31 de dezembro 31de 1°de

de 2012 dezembro janeiro

(Reapresentado) de 2011 de 2011

Reorganizagdo da frota FOKKEr 100 (i) ........cccouvviiiiiiiiiiiiiiiiccccc e 39 13.860
Provisdo para manutencao - “Power by the hour” (u) ..... 779.644 535.088 252.534
Outras 0brigagdes ..........ccoveeevrerreernennns s 214.152 102.378 106.736
993.796 637.505 373.130
CIrCUIANTE ...t (384.384) (197.444) (135.658)
Nao circulante 609.412 440.061 237.472

(i) Como resultado do processo de reorganizacdo de sua frota de aeronaves Fokker 100, a TLA em 19 de dezembro de 2003, rescindiu 19 contratos de arren-
damento mercantil entdo vigentes, sendo 10 na modalidade financeira e nove na operacional. Como consequéncia, a TLA firmou contrato obrigando_se a pagar
multa rescisoria em 30 parcelas trimestrais consecutivas, com vencimentos entre abril de 2004 e julho de 2011, no montante original de R$ 94.188, integralmente
contabilizada no resultado daquele exercicio. Cartas de fianga foram oferecidas pela Companhia como garantia. Adicionalmente, a TLA negociou o vencimento de
determinadas parcelas vencidas até a data da assinatura do referido contrato, no montante original de R$ 49.599. (ii) Durante o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2012 a Companhia recebeu 196 motores (31 de dezembro de 2011 - 168 e 1°.dDe janeiro de 2011 - 143) como contratos power by the hour.
24. Provisodes: (a) Movimentacao das provisées: A Companhia constitui provisdo para os valores de contingéncias classificadas como de perda provavel,
segundo avaliagdo de seus consultores juridicos. Em 31 de dezembro 2012, 31 de dezembro de 2011 e 1°. de janeiro de 2011, valor total e as movimentagdes
das provisdes para contingéncias e depositos judiciais relacionados com as questdes em disputa, eram compostos da seguinte forma:

Consolidado
31 de dezembro

31 de dezembro

de 2011 Provisoes Encargos de 2012
(Reapr do) (Depdsitos) Pagamentos financeiros  (Reapresentado)

Fundo aeroviario (i) .... 225.463 31.341 14.763 271.567
Processos trabalhistas (i 21.444 131.481 152.925
Processos civeis. 107.637 22 (207) 107.452
Demais processos tnbutarlos 102.028 104.628 (8.646) 198.010
Total ... 456.572 267.472 (207) 6.117 729.954
(-) Depositos JUICIAIS ............ceueeriiiiiiiiccee s (164.222) (219.044) 15 6.736 (376.515)
TOtAL s 292.350 48.428 (192) 12.853 353.439
Consolidado

1° de janeiro 31 de dezembro

de 2011 Provisoes Encargos de 2011
(Reapresentado) (Depdsitos) Pagamentos financeiros (Reapresentado)

FUNO @EIrOVIANO (i) «.vevveveeeeieieeierieeieete e 174.226 35.258 15.979 225.463
Processos trabalhistas 20.930 793 (279) 21.444
Processos civei 86.271 21.366 107.637
Demais processos tributarios 55.570 45.126 1.332 102.028
TOtAl ..o 336.997 102.543 (279) 17.311 456.572
(-) Depositos JUICIAIS .........c.cviieiiicicc (132.387) (22.672) 38 (9.201) (164.222)
Total.....ccoeeeenne 204.610 79.871 (241) 8.110 292.350

(i) Refere-se a cobranca de percentual equwalente a2 5% sobre a folha mensal de salarios, destinada as entidades privadas de servigo social e de formagédo
profissional. A Administragao da TLA, apoiada na opinido de seus consultores tributarios, contesta a constitucionalidade dessa cobranga. O n&o recolhimento
desse tributo estava suportado por medida judicial, medida esta que foi revertida em outubro de 2012, devendo entéo ser realizado o recolhimento normal-
mente apos este periodo. Apos a reversao da liminar, a TLA entrou com recurso para reavé-la, fazendo-se necessario a realizagdo de um depésito judicial no
montante de R$ 238.370. (ii) No exercicio findo em 2012 houve um incremento de provisao no valor de R$ 131.481 ao qual se refere em sua maior parte a
inclus&o de novos processos referente a periculosidade no valor de R$ 129.514 movida pelo sindicato dos aeroviarios contra a TLA. No inicio de 2013, foram
homologados acordos com os sindicatos de Sé@o Paulo e Guarulhos. (b) Resumo dos principais processos: A Companhia e suas controladas possuem
ainda acdes de natureza tributaria, trabalhista e civel, envolvendo riscos de perda que a Administragéo, com base na avaliagéo de seus consultores juridicos,
classificou como possiveis, ndo sendo, portanto, requerida provisdo na data. Os montantes estimados séo demonstrados a seguir:

31de 31de 1°de

dezembro dezembro janeiro

Processos tributarios de 2012 de 2011 de 2011
TCOMS .tttk neene 410.580 436.081 383.374
IRPJ e CSLL.. 171.998 151.802 136.216
Regime aduaneiro espeC|aI de admlssao temporarm 102.644 102.594
Outros............. e 328.544 339.067 134.026
911.122  1.029.594 756.210

PrOCESSOS CIVEIS. ...ttt h ettt a e h e h e s e et e bt e h e e ae et e st e bt e e e e s e b eae e s e st eheeb e es s et enbeeneennennennennes 145.430 65.876 30.911
ProCesS0S trabalNiSTAS ........c.uiiiiitiiiieii ettt b h e eh bt e e e bt n et et 525.795 426.639 316.485
1.582.347 1.522.109 1.103.606

25. Imposto de renda e contribuicao social diferidos: O imposto de renda e a contribui¢éo social diferido ativo e passivo sdo compensados quando existe
um direito legal de compensar os créditos tributarios com os débitos tributarios e desde que se refiram a mesma autoridade fiscal. Amovimentagao do imposto
de renda e da contribuigao social diferido ativo e passivo no exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, 31 de dezembro de 2011 e 1°. de janeiro de 2011,
sem levar em conta a compensagéo de saldos na mesma jurisdi¢ao fiscal, & a seguinte:

Controladora

Debitado
31de (creditado) a 31de
dezembro demonstracdo  dezembro
de 2011 do resultado de 2012
PrejUizZo fISCAl ...t s 19.192 32.107 51.299
Base negativa da contribuiG8o SOCIal............cccceiiiiiiiiiiii e 8.138 11.558 19.696
Diferencas temporarias
Provisao para contingénr‘ia .................................. 1.812 889 2.701
OULTOS ..ot 833 345 1.178
Total de imposto de renda e contrlbU|9ao soc1al dlferldos ....................... 29.975 44.899 74.874
Controladora
Debitado
1°de (creditado) a 31de
janeiro demonstracdo  dezembro
de 2011 do resultado de 2011
PrEJUIZO fISCAL ......veueiuireciit ettt 8.812 10.380 19.192
Base negativa da contribuiGa0 SOCIAI ...........coueiviiiiiiiiiiee s 4.401 3.737 8.138
Diferencas temporarias
Provisao para contingénr‘ine .................................. 1.642 170 1.812
Outros. 676 157 833
Total de |mposto de renda e contrlbwgao 500|al dlfendos ....................... 15.531 14.444 29.975
31de 31de 1°de
dezembro dezembro janeiro
de 2012 de 2011 de 2011
Imposto de renda e contribuigéo social diferidos com expectativa de realizagdo em 12 meses - liquido................... 13.671 13.696 13.213
Imposto de renda e contribui¢céo social diferidos com expectativa de realizagdo em mais de 12 meses - liquido..... 61.203 16.279 2.318
74.874 29.975 15.531
Consolidado
Creditado a
31 de dezembro Debitado (creditado) demonstracdo 31 de dezembro
de 2011 ademonstracdo  do patriménio de 2012
Imposto de renda e contribuicdo social diferido (Reapresentado) do resultado liguido  (Reapresentado)
Prejuizo fiSCal .......ccvruiiiiiciiciciec e 46.158 236.226 282.384
Base negativa da contribuicao social .. 18.142 87.778 105.920
Diferencas temporarias
Provisdo para perdas/ganho com derivativos...........ccccooevvveveieienieninnnns 14.176 6.359 102 20.637
Provisdo para derivativos realizados né@o reconhecidos no resultado.... (571) 1.664 1.093
Provisdo para CoNtiNgENCIas........c.cueverueriririeieseeeese e 123.205 65.370 188.575
Provisdo para perdas em estoques e contas a receber 44.333 1.301 45.634
Receita futura de operagéo de sale and leaseback........ 12.031 (8.233) 3.798
Programa fidelidade........... . e (13) (13)
Arrendamentos financeiros (210.288) 150.134 (60.154)
Outros. 39.060 (3.510) 35.550
Imobilizado (44.660) 2.124 (42.536)
Imposto de renda e contnbungao social diferido - ativo |ntang|vel
na aquisicdo da Pantanal................... (38.262) (38.262)
Ajuste de exercicios anteriores (Nota 38).... (214.678) (61.360) (276.039)
TOtal . (211.367) 476.189 1.766 266.587
Imposto de renda e contribuigéo social diferido ativo. 131.153 671.927 1.766 804.845
Imposto de renda e contribuicéo social diferido passivo.. (342.520) (195.738) (538.258)

Consolidado
Debitado como
Debitado Goodwill por Creditado a
1° de janeiro (creditado) a aquisicdo  demonstracdo 31 de dezembro
de 2011  demonstracédo da Pantanal do patriménio de 2011
Imposto de renda e contribuicao social diferido (Reapr do) do resultado (Nota 19) liguido (Reapresentado)
Prejuizo fiscal ...........cc.c... 62.288 (16.130) 46.158
Base negativa da contribui¢do social .... 22.548 (4.406) 18.142
Diferencgas temporarias
Provisao para perdas/ganho com derivativos................. 6.096 (10.115) 18.195 14.176
Provisao para derivativos realizados nao reconhecidos
no resultado..........ccccoee. . (571) (571)
Provisdo para contingéncias . 94.008 29.197 123.205
Prowsao para perdas em estoques e contas a receber. 39.165 5.168 44.333
28.312 (16.281) 12.031
66.008 (66.021) (13)
Arrendamentos financeiro (432.885) 222.597 (210.288)
Outros........... 48.796 (9.736) 39.060
Imobilizado.........cccoceriviiiiiiccce . (45.514) 854 (44.660)
Imposto de renda e conmbuu;ao social diferido - ativo
intangivel na aquisicdo da Pantanal (38.262) (38.262)
Ajuste de exercicios anteriores (Nota 38.3 (189.079) (25.599) (214.678)
Total . (300.257) 109.528 (38.262) 17.624 (211.367)
Imposto de renda e contrlbwgao socnal dlferldo ativo....... 42.971 70.558 17.624 131.153
Imposto de renda e contribui¢éo social diferido passivo.. (343.228) 38.970 (38.262) (342.520)
31de 31de 1°de
dezembro  dezembro janeiro
de 2012 de 2011 de 2011
(Reapre (Reapre (Reapre
sentado) sentado)  sentado)
Imposto de renda e contribui¢éo social diferidos com expectativa de realizagdo em 12 meses - liquido 82.945 (69.718) (65.714)
Imposto de renda e contribuigao social diferidos com expectativa de realizacdo em mais de 12 meses - liquido. 183.642 (141.649)  (234.543)
266.587 (211.367)  (300.257)

Os tributos diferidos ativos resultantes de prejuizos fiscais, base negativa da contribuigdo social e diferencas temporarias sdo reconhecidos na medida em que
a realizagéo do correspondente beneficio fiscal por meio de lucros tributaveis futuros é provavel. Em 31 de dezembro de 2012, ndo foram constituidos créditos
tributarios sobre os prejuizos auferidos por controladas no montante de R$ 236.850 (31 de dezembro de 2011 - R$ 161.065 e 1°. de janeiro de 2010 - R$ 66.183).
(a) Composicao da despesa com imposto de renda e contribuicao social:

Controladora Consolidado

31de 31de

dezembro dezembro

31 de 31de de 2012 de 2011

dezembro  dezembro (Reapre- (Reapre-
de 2012 de 2011 sentado) sentado)
IMPOSTO COTENT. ...ttt ettt et bt ittt et e st e e b se e b e b i enes (116.384) (213.743)
IMPOSO AIfEIIAD ...t 44.899 14.444 476.189 109.528
44.899 14.444 359.805 (104.215)

O imposto de renda e contribuigéo social apurado sobre o lucro da TAM, antes da tributagao, difere do valor tedrico que resultaria usando-se a média ponde-
rada da aliquota de imposto aplicavel ao lucro das entidades consolidadas, como segue:

Controladora Consolidado

31 de 31de 31de 31de

dezembro  dezembro dezembro dezembro

de 2012 de 2011 de 2012 de 2011

(Reapre- (Reapre- (Reapre- (Reapre-

sentado) sentado) sentado) sentado)

Prejuizo antes do imposto de renda e da contribuigao social ..............ccccevviiiiirienne. (1.388.249) (441.853) (1.642.146) (249.643)

Aliquotas NOMINAIS = %o.....cvvevrrinieiiiiiieirieeeee e 34% 34% 34% 34%

Impostos calculados as aliquotas NOMINAIS ............currereerieireireee s 472.005 150.230 558.330 84.879

Efeitos fiscais sobre (adigbes) exclusdes permanentes:

Resultado de equivaléncia patrimonial............ccccoeriiiiieienesiceesee (422.441) (129.876) (749)

Despesas iNAEAULIVEIS..........ccuiiiiiiiii s (96) (5) (47.688) (46.244)

Créditos tributarios de juros sobre o capnal propno PaJgOS ..o 786 7.512

Débitos tributarios de juros sobre o capital propr|o recebidos. .....covveeevciriciree . (2.112) (5.494) (5.494)

Créditos tributarios ndo constituidos sobre prejuizos fiscais e base negatlva da contribuicao social (1.316) (22.307)

Débitos/ créditos tributarios ndo constituidos sobre lucros auferidos no exterior. (67.096) (69.992)

Remuneracdo baseada em agdes...... (3.097)

Ajustes de eXErCiCIOS ANTEIIOIES. ........ccuuiiiiieeririi ettt sneen s (75.943) (48.293)

Outras.............. (2.457) (411) (6.519) (1.179)

Crédito tributario (despesa) de |mposto de renda e conmbwgao somal 44.899 14.444 359.805 (104.215)

ATQUOLA BFBTIVA Yo..... vttt b ettt a et 3,2 3,3 21,9 41,7

Os anos-base de 2008 a 2012 estdo sujeltos a exame pelas autondades trlbutanas brasileiras.

26. Capital social: (a) Capital autorizado: O capital social autorizado em 31 de dezembro de 2012 é de R$ 1.200.000 (31 de dezembro de 2011 - R$
1.200.000 e 1°. de janeiro de 2011 - R$ 1.200.000), podendo ser aumentado com a emiss&o de agdes ordinarias ou preferenciais, mediante deliberagdo do
Conselho de Administrag&o. (b) Capital subscrito: Em 31 de dezembro de 2012, o capital subscrito e integralizado esta representado por 156.672.079 agcdes
(31 dezembro 2011 - 156.206.781 e 1°. de janeiro de 2011 - 156.206.781).

Quantidade

de acoes R$ mil
Em 1°. de janeiro de 2011 e ettt 156.206.781 819.892
Em 31 de dezembro de 2011.............. 156.206.781 819.892
Aumento de capital conforme RCA - 13/04/2012 ..... 235.298 5.198
Aumento de capital conforme RCA - 14/05/2012..........ccccevvveerveenneneiricns 230.000 5.349
Compra de agdes - 05/06/2012........... e et neneas 829
EM 31 de dezembro d@ 2012........... ..ottt a e h e h et e e e R h e a e e et e R e e R e e e et e anenenneeseeteenenen 156.672.079 '830.768 830.768

(c) Distribuicao de dividendos: Dividendos nédo foram distribuidos para o exercicio flndo em 31 de dezembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011 uma
vez que houve prejuizo nos exercicios. Em abril de 2011, a Companhia efetuou o pagamento de dividendos referente ao saldo remanescente do resultado
apurado no exercicio findo em 31 de dezembro 2010, no montante de R$ 181.664 (31 de dezembro 2010 - R$ 233.325) dos quais R$ 151.387 a titulo de
dividendos minimos obrigatério e R$ 30.277 como dividendo complementares

27. Reserva de capital: (a) Agio na subscricdo de agdes A reserva de agio foi apurada na subscri¢do de agdes em decorréncia da mais-valia do acervo
liquido recebido em relagéo ao valor aportado como aumento de capital. (b) Agdes em tesouraria: O movimento das a¢des em tesouraria durante o exercicio
findo em 31 de dezembro de 2012 e 2011 é apresentado a seguir.

Quantidade Preco médio
de acoes R$ mil em R$
Em 1°de janeiro de 2011 ...........cooiiiiiiiiicccee e 212.580 (6.008) 28,26
Aquisigéo de agdes (i) ...... 54137  (1.879) 34,71
Alienagao de agoes (ii) .........ccooecerueunnnee (186.462) 5.328 28,81
Em 31 de dezembro de 2011.............. 80.255 (2.559) 31,89
Alienacao de agoes (iii) ... (80.255) 2.559 (31,89)

Em 31 de dezembro de 2012..

(i) Em reunido do Conselho de Admlnlstragao reallzada em 30 de setembro de 2011, fOI autorlzada a aquisicao de 54.137 agdes preferenciais para manuten-
cao em tesouraria e posterior utilizacdo para atendimento dos exercicios de op¢des no &mbito do Plano de Opgao de Compra de A¢des da Companhia. (i)
Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, foram alienadas 186.462 acdes em tesouraria para fazer frente ao plano de remuneragédo em acgoes.
As acdes alienadas referem-se ao plano de remuneragéo de executivos aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria - AGE de 16 de maio de 2005. (iii)) Em
12 de julho de 2012, a Assembleia Geral Extraordinaria deliberou por unanimidade dos acionistas presentes, o cancelamento das a¢des que eram destinadas
para liquidagao dos instrumentos patrimoniais do Plano de Remuneragdo Baseado em Ac¢des (Nota 30). 28. Reserva de lucros: (a) Reserva legal: A legis-
lagao brasileira estabelece que deve ser constituida uma reserva, mediante a apropriagdo de 5% (cinco por cento) do lucro liquido do exercicio, até a reserva
legal atingir 20% do valor do capital social. 29. Ajuste de avaliacédo patrimonial: (a) Ajustes acumulados de converséo: Os efeitos de variagdes na taxa de
cambio durante o exercicio sao reconhecidos sobre o patriménio liquido de operagdes no exterior no inicio do exercicio e a diferenga entre o seu lucro liquido
do exercicio as taxas de cambio médias no fim do ano, sédo registrados na rubrica de ajustes de avaliagdo patrimonial no patriménio liquido. (b) Reserva de
reavaliacao: Conforme facultado pela Lei 11.638/07, IFRS 1 e pelo Pronunciamento CPC 13 - Adog&o Inicial da Lei no 11.638/07, a Companhia adotou o valor
residual reavaliado em 31 de dezembro de 2007 como novo valor de custo atribuido dos itens reavaliados. A realizacdo da reserva de reavaliagao ocorre na
mesma proporgdo da depreciagéo, baixa ou alienagéo do ativo reavaliado, em contrapartida a conta de lucros (prejuizos) acumulados. No exercicio findo em
31 de dezembro de 2012, totalizou uma realizagéo de R$ 1.497 liquida de efeitos tributarios (31 de dezembro de 2011 - R$ 1.481 e 1°. de janeiro de 2011 - R$
9.299). Do total da reserva, R$ 22.827 (31 de dezembro de 2011 - R$ 28.733 e 1°. de janeiro de 2011 - R$ 28.733) correspondem & reavaliagéo de terrenos,
que somente sera realizada na eventual baixa dos ativos. (c) Hedge accounting: Refere-se a parcela efetiva da variagéo liquida cumulativa do valor justo
dos instrumentos de hedge de fluxo de caixa relacionados a operagao objeto de protegdo que ainda nao foram incorridas. Os valores registrados nesta conta
sdo reclassificados para o resultado do exercicio integral ou parcialmente conforme a sua realizagéo.

30. Remuneracéao baseada em acoes: (a) TAM Linhas Aéreas: Na AGE realizada em 16 de maio de 2005, os acionistas aprovaram que até 2% das acoes
em circulagd@o poderiam ser utilizadas pela diretoria para a concessao de opgdes de acdes aos funcionarios. As transagdes estdo resumidas a seguir:

Numero de acoes Preco médio

em circulacao do exercicio - R$

Em 1°.de JAaneiro de 2011 ..o 2.209.115 34,18
Exercidas...... (186.464) 19,57
Canceladas.. (188.152) 37,68
Em 31 de dezembro de 2011 1.834.499 38,89
Exercidas...... (534.297) 22,57
Canceladas.. (327.498) 45,68
Em 31 de dezembro de 2012 .............. 972.704 46,97

Sob os termos do plano, as opgoes cedidas sdo d|V|d|das em trés partes iguais e empregados poderao exercer uma terca parte das suas opgdes depois de trés,
quatro e cinco anos, respectivamente, se ainda empregado pela Companhia naquela ocasiéo. A vida contratual das op¢oes é de sete anos. A op¢do contém
uma “condi¢ao de servigo”, na qual o exercicio das opgdes depende exclusivamente da prestagdo de servigos pelo funcionario por periodo pré-definido. Os
empregados demitidos tém a obrigacéo de atender a determinadas condi¢des suspensivas para a manutengdo do direito de exercicio das op¢des. Em 30 de
setembro de 2012, a Companhia transferiu o montante de R$ 6.299 da reserva do plano de remuneragao baseado em agdes, registrada no patriménio liquido,
para o passivo devido a alteragdo na forma de liquidagéo do plano ocorrida conforme Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 12 de julho de 2012. A
Companhia deliberou por unanimidade dos acionistas presentes, pela extingdo do Plano de Remuneracdo Baseado em A¢des no que se refere a outorgas de
novos beneficiarios, sendo mantidas as opgdes de compra até que sejam completados os respectivos vesting ocorrendo pagamento em dinheiro e ndo mais
em instrumento patrimonial. Nas datas dos respectivos vesting, os beneficiarios das opgcdes devem receber o pagamento em dinheiro equivalente ao produto
entre (i) o nimero total de opgcdes de compra exerciveis; e (ii) a diferencga, se houver, entre (ii.1) o preco de exercicio da opgdo de compra, e (ii.2) o resultado
da multiplicagéo de 0,90 (zero virgula nove) pelo prego de fechamento da agédo da LATAM Airlines Group S.A. na bolsa de Santiago no dia util imediatamente
anterior ao do exercicio da opgdo. Nao houve alteragéo no preco de exercicio acordado. De acordo com IFRS 2 - Pagamento baseado em agdes, o valor justo
das opg¢des em aberto deve ser recalculado a cada periodo de relatério. A Companhia recalculou o valor justo das op¢des em aberto utilizando o modelo de pre-
cificagao Black-Scholes. Em 31 de dezembro de 2012, o valor justo das opgdes em aberto reconhecidas no passivo da Companhia é de R$ 4.163. As premissas
utilizadas no modelo de precificagao foram atualizadas em 31 de dezembro de 2012 com base nas informagdes da LATAM e estdo demonstradas a seguir:

3?2 outorga 1° outorga
1% outorga 2° outorga 3° outorga especial 4° outorga especial Total
Data bbb 28/12/2005 30/11/2006 14/12/2007 14/12/2007 28/05/2010 27/09/2007
Data da Gltima modlflcagao ..... 12/07/2012 12/07/2012 12/07/2012 12/07/2012 12/07/2012 12/07/2012
Quantidade de agdes ....... 715,255 239,750 655,311 125,000 591,467 230,000 2,556,783
Preco de exercicio - RS$.... 14,40 43,48 39,67 40,27 25,11 38,36
Taxa de juros, isenta de risco % 17,93 13,13 10,95 10,95 9,38 10,82
Taxa de juros, isenta de risco % - apos modlflcagao 7,85 7,85 7,85 7,85 7,85 7,85
Tempo médio contratual ...................... . 55 55 55 55 55 4,5
Rendimento esperado do d|V|dendo %. 0,00 0,32 0,58 0,58 0,55 0,58
Rendimento esperado do dividendo % - apés modificagéo .. 0,30 0,30 0,30 0,30 0,30 0,30
Volatilidade das agbes no Mercado % 34,24 41,29 42,30 42,30 51,47 40,48
Volatilidade das a¢gdes no Mercado % - apés modificacéo ... 28,55 28,15 20,98 20,98 24,54 28,55
Prego no Mercado acionario na data da outorga R$... 45,00 61,00 44,03 44,03 24,30 50,10
Prego no Mercado acionario na data da modificagao . 46,48 46,48 46,48 46,48 46,48 46,48
Valor justo na data da outorga - R$ 39,64 41,11 25,09 24,90 13,57 28,28
Valor justo na data da outorga - R$ apds modificagao 25,21 0,76 0,62 22,67
Prego de exercicio ajustado - R$ (i) .. 21,93 64,46 54,95 30,58 30,38 54,77
Quantidade de opgdes em aberto (i). 119.401 259.857 363.446 230.000 972.704
Quantidade de opgdes a exercer (i) .. 119.401 245.082 125.674 230.000 720.157
Valorizagédo das opgoes exerciveis em 31/12/2012 (em reals) 7.696.588 13.467.255 3.817.976 12.597.100
Média de vida contratual remanescente (i) ........ccccceeererenee. 0,08 2,36

(i) Em 31 de dezembro de 2012. A volatilidade esperada se baseia na volatilidade histérica das agées da LATAM negociadas em bolsa. A vida contratual re-
manescente média se baseia na expectativa de exercicio. (b) Multiplus S.A.: Na AGE realizada em 4 de outubro de 2010, os acionistas aprovaram a diluicdo
maxima de 3% (trés por cento) do nimero de agdes em circulagdo que podera ser utilizadas pela diretoria para a concessdo de opgdes de agdes aos seus
funcionarios. As transagbes estao resumidas a seguir:

Numero de opcoes Preco médio de

em cir > exercicio - R$

Em 1°. de Janeiro de 201 ..........coiuiiiiiiiiieee e 1.660.759 18,07
Exercidas........ (77.285) 24,80
Canceladas...... SO USOUSPURPRON (6.196) 17,49
31ded oro de 2011 ....................... 1.577.278 14,64
OUtOrgadas. ........coeuerueerieesieieneseeseeas 440.563 31,41
EXEICIAAS ...ttt ettt b h st £t e h e e e e st bt bt Rt e e e R ea e e R e bt eReeat e b et e beenn et e reeneenen (593.021) 15,48
.. (533.559) 15,82

31ded oro de 2012 ........................... 891.261 23,35

Sob os termos do plano, as opgdes cedldas paraa outorga regular sdo divididas em trés partes iguais e os empregados poderao exercer uma terga parte das
suas opgodes de dois, trés, quatro anos, respectivamente, se ainda empregado pela Companhia naquela ocasido. A vida contratual das opgdes é de sete anos
apos a outorga da opgéo. A 12 outorga extraordinaria foi dividida em duas partes iguais que poderdo ser exercidas metade das suas opg¢des depois de trés
anos e outra metade apds quatro anos. A 2% outorga extraordinaria foi também dividida em duas partes iguais que poderdo ser exercidas apés um ano e dois
anos, respectivamente. A opgao contém uma “condi¢cdo de servigo”, na qual o exercicio das op¢des depende exclusivamente da prestagdo de servigos pelo
empregado por periodo pré-definido. Os empregados demitidos tém a obrigacao de atender a determinadas condi¢des suspensivas para a manutencéo do
direito de exercicio das opgoes. Em 30 de junho de 2011, a Companhia aprovou a fixagdo do preco de exercicio em R$ 20,00 (vinte reais) por agéo, referente a
outorga especial relacionada a contratagdo do atual Diretor Presidente e a redugao do prego de exercicio em R$ 3,72 (trés reais e setenta e dois centavos) por
acdo, em razao da reducéo de capital social, para as demais outorgas. O recélculo das outorgas considerando o novo precgo de exercicio gera uma despesa
adicional de R$ 3.114 que sera ajustada prospectivamente pelo prazo remanescente das outorgas. Em 3 de outubro de 2011, a Companhia aprovou a fixagao
do preco de exercicio em R$ 16,28 (dezesseis reais e vinte e oito centavos) por a¢éo, referente a outorga especial em razdo da redugédo do capital social. O
recalculo da outorga considerando o novo prego de exercicio gerou uma despesa incremental de R$ 312, que sera ajustada prospectivamente pelo prazo re-
manescente da outorga. As opgdes sao avaliadas pelo modelo de precificacdo Black-Scholes. Atabela a seguir mostra os detalhes das variagdes nas opgoes,
em conjunto com as variaveis utilizadas para avaliacdo das opg¢des concedidas. O preco de exercicio é ajustado pelo IGP-M, a partir da data de concessao
das opcdes até a data de exercicio. Em 31 de dezembro de 2012, as premissas utilizadas para o calculo do valor justo das outorgas foram as seguintes:

Total ou

1% outorga 27 outorga 3% outorga média

extraor- extraor- extraor- pon-

1% outorga 2° outorga 3° outorga dinéria dinaria dinaria derada
DAtA e 04/10/2010 08/11/2010 16/04/2012 04/10/2010 04/10/2010 16/04/2012
Data da ultima modificagao 30/06/2011  30/06/2011 N/A 30/06/2011  30/06/2011 N/A

Quantidade de 8g8es .........c.c.oovvvvvvvnnne. 98.391 36.799 378.517  1.370.999 154.570 62.046 2.101.322

Preco de exercicio na data da outorga apés a
modificagdo - RS.............. . 23,61 27,83 31,41 12,28 16,28 31,41
Taxa de juros, isenta de risco %.. 12,15 12,15 10,30 12,15 11,88 8,86
Tempo médio contratual (anos)... 4,63 4,67 4,75 4,88 3,25 4,75
Rendimento esperado do dividendo 2,60 2,60 4,17 2,60 2,59 417
Volatilidade das a¢des no mercado %... 33,79 33,79 32,78 33,79 34,24 32,78
Prego no mercado acionario na data da outorga - R$. 26,90 31,55 38,36 26,90 26,90 38,36
Prego no mercado acionario na data da dltima

modificagao - R$.............. 27,20 27,20 N/A 27,20 27,10 N/A
Valor justo da opg¢éo na data da outorga RS... 11,58 14,06 14,68 16,91 10,53 13,86
Valor justo da opg¢éo na data da modificacdo - R$ 12,17 10,71 N/A 17,35 14,29 N/A
Preco médio de exercicio ajustado 27,33 32,31 33,65 14,36 33,65
Média de vida Util contratual remanescente 3,92 3,06 4,69 4,13 4,67

Quantidade de opgdes em aberto 61.463 2.245 362.272 403.235 62.046 891.261

Quantidade de opgdes a exercer
continua
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TAM S.A. e TAM S.A. e suas controladas

Notas explicativas da administracado as demonstracdes financeiras - Exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 -

(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Avolatilidade esperada se baseia na volatilidade histérica das agdes da Multiplus negociadas em bolsa. A vida contratual remanescente média se baseia na
expectativa de exercicio.

31. Receita: Individualmente, nenhum dos clientes da TAM representa mais de 10% de suas receitas em 2012. A Companhia possui informacgédo de segmen-
tagao de receita bruta por tipo de servigo prestado e por regido, conforme abaixo:

(a) Por tipo de servico prestado:

Consolidado
31 de dezembro 31 de dezembro
de 2012 de 2011 Periodo -
(Reapresentado) %  (Reapresentado) % variagéo (%)
Doméstica
Passageiro. 7.444.140 51,8 6.131.544 45,4 21,4
Carga. ..o . 550.315 3,8 552.861 4.1 (0,5)
7.994.455 55,6 6.684.405 49,5 19,6
Internacional
Passageiro.........cccoevvricicnniciceein 4.465.801 31,1 3.823.488 28,3 16,8
Carga. e . 299.622 2,1 623.815 4,6 (52,0)
4.765.423 33,2 4.447.303 32,9 7.2
Outras receitas operacionais
Programa Fidelidade (TAM)................. 212.036 1,6 (100,0)
Programa Fidelidade (Multiplus).. 438.075 3,1 1.151.737 8,5 (62,0)
Agenciamento de viagens e turism 93.667 0,7 78.617 0,6 19,1
Outros (inclui bilhetes vencidos)...........cccccereincrieennineciees 1.070.111 7,4 927.939 6,9 15,3
1.601.853 11,2 2.370.329 17,6 (32,4)
Receita bruta.. _ 14.361.731 1000 _ 13.502.037 1000 6,4
Impostos e outras dedugop .......... (570.218) (561.326) 1,6
R ita liquida . 13.791.513 12.940.711 6,6
32. Custos e despesas operacionais por natureza
Consolidado
Custo dos Gerais e
servicos adminis-
prestados Com vendas trativas Total %
PESS0@L......oiiiiciiii e 2.378.058 292.862 264.475 2.935.395 20,4
Honorarios do Conselho de Admlnlstragao ...................... 1.464 1.464 0,0
Combustivel..... 5.587.479 5.587.479 38,7
Depreciagao e amomzagao 645.796 8.490 122.512 776.798 54
Manutengao e reparos (exceto pessoal) 758.373 758.373 53
Seguro de aeronaves........ e 33.462 33.462 0,2
Tarifas de decolagem, pouso e navegagao ............ 847.734 847.734 5,9
Arrendamento de aeronaves, motores e equipamentos 524.252 12.508 25.884 562.644 3,9
Servigos de terceiros...........couweirerrrerieeenecereeeeees 230.711 387.160 488.201 1.106.072 7,7
Vendas € marketing...........cccocueeeeeeeeeieeeeceecesenees 697.612 697.612 4,9
Provisdes - trabalhistas, civeis, fundo aerowarlo e tributarios ... 253.339 253.339 1,8
OULIAS ... 417.373 176.825 258.825 853.023 5,8
Em 31 de dezembro de 2012 - Reapresentado ...................................................... 11.423.238 1.575.457 1.414.700 14.413.395 100,0
Consolidado
Custo dos Gerais e
servicos adminis-
prestados Com vendas trativas Total %
PESSO0@.......oiiciiiiei s 2.236.268 239.575 217.902 2.693.745 22,3
Honorarios do Conselho de Admlnlstragao ...................... 1.761 1.761 0,0
Combustivel..... 4.224.423 4.224.423 35,0
Depreciacéo e amoruzagao 590.452 4.625 129.062 724.139 59
Manutengao e reparos (exceto pessoal) 619.357 619.357 51
Seguro de aeronaves........ . 46.533 46.533 0,4
Tarifas de decolagem, pouso e navega(;ao ............ 682.258 682.258 5,6
Arrendamento de aeronaves, motores e equipamentos 461.038 10.069 22.017 493.124 4,2
Servigos de terceiros 208.785 308.555 322.627 839.967 7,0
Vendas e marketing.... 962.925 962.925 8,0
OULTAS ...ttt 383.145 205.058 197.110 785.313 6,5
Em 31 de dezembro de 2011 Reapresentado 9.452.259 1.730.807 890.479  12.073.545 100,0

33. Beneficios a empregados: Os custos de pessoal (|ncIU| “Pessoal” e “Honorarlos da Administragdo” na Nota 32) tém a seguinte composigéo:

31 de dezembro 31 de dezembro

de 2012 de 2011

Salarios € bonifiCaghes............cccvriiiiiiiiicicccc e 2.306.648 2.132.234
Plano de penséo de contribuicdo definida............ccccoureiniincniiiiiinicres 32.403 12.772
Remuneragéao baseada em agoes. 11.206 19.022
Impostos e contribuiGBes SOCIAIS.............cceiiiiiiiccc 586.602 531.478
2.936.859 2.695.506

33.1. Participacao nos lucros e bonificagcdes: A Administragdo da Companhia efetuara pagamento de participagdo nos resultados e bonificagdes caso se-
jam atingidas metas de desempenho estabelecidas com base no orcamento anual. Consequentemente, durante o exercicio a Administragédo reconheceu uma
despesa a titulo de bonificagGes em “Salarios e encargos sociais”, no valor de R$ 40.905 em 31 de dezembro de 2012 (31 de dezembro de 2011 - R$ 74.516)
34. Resultado financeiro

Controladora Consolidado
31de 31de 31dedezembro 31 de dezembro
dezembro  dezembro de 2012 de 2011
de 2012 de 2011 (Reapresentado) (Reapresentado)
Receitas financeiras
Receitas de juros sobre aplicagbes financeiras....................... 20.704 27.597 135.548 174.194
GanhoS CAMDIAIS ..........ciiiiiiiiii e 15 640 2.115.855 2.709.450
Receita Financeira - Depositos Judiciais...........c.ccccoverirennenne 9.200
OUITAS 1.ttt 1.949 3.117 13.662 57.928
Em 31 dedezembro.............cccocooiiiiiiiie 22.668 31.354 2.265.065 2.950.772
Despesas financeiras
Perdas CamDI@IS ..........cviueiriiriririeeeiese e 91) (2.691.181) (3.589.232)
Despesas de juros (i) (5.812) (39.828) (428.185) (469.078)
OUIFAS ... (2.539) (6.105) (150.457) (43.515)
(8.351) (46.024) (3.269.823) (4.101.825)
Derivativos de5|gnados como hedge de fluxo de caixa
Ganho. e SN 18.506
Perda.......ccoiiiii (791) (6.584)
17.715 (6.584)
Resultado financeiro liquido 14.317 (14.670) (987.043) (1.157.637)

(i) A taxa média mensal de capitalizagao de juros em 31 de dezembro de 2012 foi de 0,06% (2011 - 0,36%). A variagdo cambial sobre o arrendamento mer-
cantil financeiro reconhecida no resultado no exercicio de doze meses findo em 31 de dezembro de 2012 totalizou uma despesa liquida de R$ 443.261 (31
de dezembro de 2011 - despesa liquida - R$ 579.795) e a despesa de juros referente a esse arrendamento reconhecida no resultado no mesmo exercicio
totalizou R$ 112.358 (31 de dezembro de 2011 - R$ 100.616).
35. Outras divulgacoes sobre os fluxos de caixa: Na demonstracédo dos fluxos de caixa, a receita proveniente da venda de imobilizado compreende:

31 de dezembro 31 de dezembro

de 2012 de 2011
Valor contabil imobilizado . 501.264 19.267
Ganhos na alienagéo de |mob|||zado . . (501.848) (10.108)
Recursos obtidos (utilizados) na alienagéo de |mob|||zado .................... (584) 9.159

Transagdes ndo monetarias: As principais transagdes que néo afetaram o caixa e equivalente de caixa foram

31 de dezembro 31 de dezembro

de 2012 de 2011
Aquisicdes de aeronaves através de arrendamento financeiro.............ccoeervevrecrnennnes 124.430 705.586
Financiamentos captados para pagamentos direto a fornecedores. 57.493 128.808
Aquisicdes de imobilizado adquirido através de financiamentos 44.460 33.726
Aquisicao de outros ativos imobilizado: . 2.463
Financiamento pré-pagamento de aeronaves...........c.ccoceevveeveeeneeieescnenennns 161.084 94.379

36. Compromissos e contingéncias: (a) Compromissos por arrendamentos operaclonals ATLA possui obrigagées decorrentes da contratagdo de ope-
racOes de arrendamento de aeronaves sob a modalidade operacional simples. Os valores correspondentes aos compromissos dos equipamentos arrendados
nao estéo refletidos no balango patrimonial. Em 31 de dezembro de 2012, a TAM possui 68 aeronaves na modalidade de arrendamento operacional simples
(31 de dezembro de 2011 - 72 aeronaves e 1°. de janeiro de 2011 - 69 aeronaves). Os contratos tém prazo médio de 108 meses e sao atualizados com base
na variagdo da cotacdo do délar norte-americano, acrescidos da L/IBOR. O custo dos contratos de arrendamento das aeronaves, reconhecidos no resultado
consolidado, na rubrica “Custo dos servigos prestados”, totalizou, em 31 de dezembro de 2012, R$ 567.326 (31 de dezembro de 2011 - R$ 417.964), respec-
tivamente, equivalentes a aproximadamente US$ 277.625 (31 de dezembro de 2011 - US$ 222.819). Para a maioria das operagdes foram oferecidas cartas
de fianca ou depositos como garantia de emissdo da Companhia. Adicionalmente, de forma a atender o cronograma de pagamentos previsto em contrato,
foram oferecidas notas promissorias com aval da Companhia que totalizavam, em 31 de dezembro de 2012, R$ 2.023 (31 de dezembro de 2011 - R$ 3.243
e 1°. de janeiro de 2011 - R$ 21.033).

Pagamentos

mensais com
vencimento 31 de dezembro 31 de dezembro  1° de janeiro
final em de 2012 de 2011 de 2011

Em moeda estrangeira - US$ ™

ABTONAVES ......oeieerreesceeeeesetasie ettt ee ettt nen e 2023 1.365.811 1.294.943 1.093.507
MIOTOTES. ...ttt 2021 17.337 25.435 27.190
1.383.148 1.320.378 1.120.697

(*) Arrendamento mercantil operacional séo denominados em ddlares americanos e os acordos de pagamentos futuros sdo apresentados em Reais conver-
tidos a taxa de fechamento do periodo. Os vencimentos tém a seguinte distribuicdo por periodo:
31 de dezembro

31 de dezembro 1°. de janeiro

de 2012 de 2011 de 2011

LN EETO TN o T=Y (T = U T =V oSSR 399.337 390.514 348.454
Entre 1 e 5 anos bbb 806.373 728.403 702.206
SUPEHOT @5 @NOS ...ttt 177.438 201.461 70.037
1.383.148 1.320.378 1.120.697

(b) Compromissos por futuros arrendamentos de aeronaves: (i) Airbus: Em 2005, a controlada TLA assinou aditivo contratual junto a Airbus para o pedi-
do firme de 20 aeronaves Airbus A320, ja recebidas, com opgao para mais 20 da mesma familia (inclui A319, A320 e A321). Em 2006, a controlada finalizou o
contrato para aquisi¢cdo de mais 37 aeronaves Airbus (31 aeronaves narrow body familia A320 e 6 aeronaves A330) com a op¢éo de mais 20, onde 10 foram
entregues no ano de 2012 e as 16 restantes serdo entregues em 2013. Em 28 de junho de 2007, a controlada assinou Memorando de Entendimento para a
aquisicao de 22 Airbus A350XWB, modelos 800 e 900 para serem entregues entre 2013 e 2018. Adicionalmente, a TLA confirmou o exercicio de 4 opgcoes de
Airbus A330, entregues no primeiro semestre de 2010 e 2011, referente ao contrato do final de 2006. A controlada confirmou ainda as 20 opgdes que haviam
sido transferidas de 2005 para 2006 e que os recebimentos estéo previstos para até o final de 2014. Em 8 de junho de 2010, a TLA anunciou a encomenda
de 20 novas aeronaves Airbus da familia A320 e 5 A350-900, aumentando o nimero total de pedidos de aeronaves Airbus para 176 - incluindo 134 aeronaves
da Familia A320, 15 A330-200 e 27 A350WXB. O objetivo desta encomenda é cumprir o plano de frota ja divulgado pela Companhia no ano de 2009. Das 20
aeronaves encomendadas da familia A320 (A319, A320 e A321), 10 aeronaves serd@o entregues em 2014 e as outras 10 aeronaves entregues em 2015. (ii)
Boeing: Em 2006, a Companhia contratou o pedido de 4 Boeing 777-300ER com opgdes para mais 4 aeronaves, as quais foram convertidas para pedidos
firmes em 2007. Com o recebimento das 4 aeronaves em 2008, a Companhia firmou mais um pedido para outras 2 aeronaves passando a ter 6 pedidos
firmes contratados com a Boeing para este tipo de aeronave, 4 que foram entregues em 2012 e 2 a serem entregues em 2013. (iii) Expanséao e renovacao
da frota: Em 28 de fevereiro de 2011, a Companhia anunciou a encomenda de 32 aeronaves da Familia Airbus A320 e de 2 Boeings 777-300ER, os mesmos
serdo utilizados para a renovacgéo e a expansdo da frota. O montante destes novos pedidos, baseado em valores de lista, é de aproximadamente US$ 3,2
bilhdes. Das 32 aeronaves encomendadas a Airbus, 22 sdo do novo modelo A320neo e 10 da Familia A320. Os avides desse novo pedido serdo entregues
entre 2016 e 2018. Os dois Boeings 777-300ER serdo entregues em 2014. Com o pedido de mais 2 avides, chega a 8 o numero total de encomendas a
fabricante norte-americana - incluindo 4 aeronaves que foram entregues em 2012 e 2 a serem entregues em 2013. Quando todos os avides forem entregues,
teremos 12 Boeings em nossa frota. (c) Seguro: A TAM mantém o seguro adequado aos riscos esperados para cobrir todas as responsabilidades geradas
pelo acidente em 17 de julho de 2007, com uma aeronave Airbus A320, considerando os acordos ja feitos e pagos com as familias das vitimas pela compa-
nhia de seguro. Até a data de 31 de dezembro de 2012, 193 (31 de dezembro de 2011 - 193 e 1°. de janeiro de 2011 - 193) pagamentos foram efetuados as
familias das vitimas e outros estdo sob negociagcdo com a empresa de seguro da Companhia. A Administragdo compreende que a cobertura adequada do
seguro é para cobrir todos os custos relacionados. A Companhia acredita que ndo incorreré despesas adicionais ou inesperadas fora do escopo do acordo
de seguro que seria responsabilidade direta de TAM. (d) Passivos contingentes: As contingéncias que provavelmente exigirdo um pagamento por parte da
TAM estao provisionadas e séo descritas na Nota 24. (e) Contingentes ativas: (i) ICMS: Em 17 de dezembro de 2001, em virtude de decisao proferida pelo
Superior Tribunal Federal - STF, deixou de incidir ICMS sobre a receita decorrente de servicos de transporte aéreo nacional e internacional de passageiros,
bem como sobre a receita de servigos de transporte aéreo de cargas internacionais. Como consequéncia a essa decisdo, permanece sendo requerida a
tributagéo do ICMS sobre a receita de servigos de transporte aéreo de cargas nacionais. A provisdo mantida pela Companbhia totaliza, em 31 de dezembro de
2012, R$ 2.497 (31 de dezembro de 2011 - R$ 2.915 e 1°. de janeiro de 2011 - R$ 4.355), apresentada na rubrica “Impostos e tarifas a recolher”. No periodo
de maio de 1989 a maio de 1994, foram efetuados recolhimentos de ICMS considerados indevidos em virtude de inconstitucionalidade da lei que os exigiu. A
TLA optou por ajuizar, nos diferentes estados do Pais, agdes de repeti¢do de indébito objetivando recuperar a totalidade dos valores pagos indevidamente. A
Administragédo da TLA somente reconhecera os créditos envolvidos no momento em que a recuperacéo financeira desse direito for julgada em ultima instancia
pelos tribunais. (ii) Indenizacao por danos relativos a congelamento de precos: A TLA impetrou acao judicial contra a Unido, pleiteando indenizagéo pela
quebra do equilibrio econémico-financeiro de seu contrato de concesséo de transporte aéreo, por insuficiéncia tarifaria. O desequilibrio objeto desta causa
ocorreu no periodo de janeiro de 1988 a setembro de 1993, pela manutengdo da operagdo com as tarifas entdo fixadas pelo Governo Federal. Em abril de
1998, a acao foi julgada procedente pela Justica Federal, tendo o montante da indenizagéo determinado com base em calculo feito por perito judicial. Este
montante esta sujeito a juros de mora desde setembro de 1993, e a atualizagdo monetaria a partir de novembro de 1994. A 12 Turma do Superior Tribunal de
Justica deu provimento ao recurso especial interposto pela TLA, para determinar que o Tribunal Regional Federal analise o mérito do recurso de apelagao
sem a necessidade de intervencédo do Ministério Publico. A Administracdo ndo procedeu a nenhum registro contabil destes créditos, o que somente sera feito
quando o referido direito for julgado em ultima instancia. (iii) Adicional de tarifas aeroportuarias - ATAERO: Em 2001 a TLA interpds uma agao ordinaria
com o pedido de tutela antecipada discutindo a legalidade do adicional de tarifas aeroportuérias criado pela Lei 7920/89, que incide a aliquota de 50% sobre
as tarifas aeroportuarias. A partir de janeiro de 2012 esse percentual foi reduzido para 35,9%. A Companhia vem pagando mensalmente referidos valores, que
em 31 de dezembro de 2012 totalizavam R$ 1.146.398 (31 de dezembro de 2011 - R$ 1.089.571 e 1°. de janeiro de 2011 - R$ 918.492) para o qual nenhum
ativo foi reconhecido contabilmente.

37. Eventos subsequentes: (a) Star Alliance: Em 7 de marco de 2013, o Conselho de Administragéo aprovou a saida da TAM da alianca global Star Alliance
a ser realizada no segundo trimestre de 2014, em data a ser confirmada ao longo do ano de 2013 e o ingresso oficial na Oneworld que deve ocorrer também
no segundo trimestre de 2014, assim que a Companhia deixar a Star Alliance. (b) Oferta de acdes realizada pela subsidiaria Multiplus S.A.: Em 8 de marco
de 2013, a subsidiaria Multiplus apresentou a Associagéo Brasileira das Entidades de Mercados Financeiro e de Capitais (“ANBIMA”) pedido de analise prévia
do registro de distribui¢do publica primaria de agdes ordinarias, nominativas, escriturais, sem valor nominal de emissao da Multiplus. O montante da Oferta,
sem incluir as acdes suplementares e as agdes adicionais, é estimado em aproximadamente R$ 800 milhdes. Esta estimativa podera sofrer variagdo depen-
dendo da efetiva demanda que venha a ser demonstrada pelas agdes no curso da Oferta. O preco de venda sera fixado apés a finalizagé@o do procedimento
de coleta de intengdes de investimento (bookbuilding), tendo como parametro (i) a cotagdo das agdes na BM&FBovespa; e (ii) as indicagbes de interesse, em
funcéo da qualidade da demanda (por volume e preco), coletada durante o procedimento de bookbuilding. (c) Aumento de capital - joint venture: Em 3 de
abril de 2013, a controlada Multiplus em conjunto com a Aimia Newco UK LLP, realizou um aumento de capital na joint venture Prismah Fidelidade S.A no valor
total de R$22 milhGes sendo 50% deste valor aportado pela Muliplus. (d) Encerramento de auto de infragao: Em 23 de abril de 2013, houve o encerramento
em definitivo do julgamento referente ao auto de infracdo da Receita Federal - PA 10314.720023/2011_15, por meio do qual a fiscalizagao exigia o Imposto
sobre Produtos Industrializados (IP) incidente sobre a importacdo de aeronaves, no periodo de abril de 2006 a fevereiro de 2009. O Conselho Administrativo
de Recursos Fiscais do Ministério da Fazenda exonerou a Companhia em 100% do crédito tributario exigido. O encerramento deste processo nao traz efeitos
para fins de registro na contabilidade da Companhia, tendo em vista que este processo teve seu risco de perda classificado como possivel, inexistindo dessa
forma a exigéncia de constituicdo de provisado nos livros societarios. (¢) ABSA Aerolinhas Brasileiras S.A. - transferéncia de controle acionario: Em 10
de julho de 2013, a Agéncia Nacional de Aviagdo Civil (“ANAC”) concedeu autorizagdo para transferéncia do controle acionario da concessionaria ABSA
Aerolinhas Brasileiras S.A. (“ABSA”) para a TAM S.A. Em 30 de outubro de 2013 e 1° de novembro de 2013 foram efetivadas as transferéncias de agdes dos
acionistas da ABSA para TAM. A partir de 1° de novembro de 2013, a ABSA passa a ser consolidada pela TAM. (f) Aprovacao da incorporacao da Pantanal
Linhas Aéreas S.A.: Em 23 de julho de 2013, a Junta Comercial do Estado de Sao Paulo (“Jucesp”) registrou a Ata de Assembleia Geral Extraordinaria,
realizada em 30 de novembro de 2012, que aprovou o Protocolo e Justificagdo de Incorporacdo da Pantanal Linhas Aéreas S.A. Em 26 de margo de 2013, a
diretoria da ANAC concedeu autorizacdo prévia para incorporagédo da Pantanal Linhas Aéreas S.A. pela TAM Linhas Aéreas S.A. A incorporacgéo da Pantanal
pela TLA foi efetivada em 23 de julho de 2013. (g) Programa de demissao voluntaria e Programa de licenga nao-remunerada: Em 30 de julho de 2013, a
controlada TAM Linhas Aéreas S.A. (“TLA”) iniciou conversas com o Sindicato Nacional dos Aeronautas (“SNA”) em torno do ajuste do seu quadro de tripulan-
tes, decorrente do periodo adverso que o mercado de aviagdo enfrenta e da alta relevante de custos, que levou a TLA a reduzir consideravelmente a oferta.
Em 1 de agosto de 2013, a TLA e o SNA chegaram a um acordo, onde TLA ira oferecer um Programa de Licenca Ndo Remunerada (“LNR”) e um Programa
de Demisséao Voluntaria (“PDV”). Com a adogéao deste programa, 811 tripulantes seréo afetados pelo ajuste. Em 7 de agosto de 2013 foi realizada Assembleia
Geral Extraordinaria do SNA, aprovando o Programa de Reestruturacdo de Adeséao Voluntaria da TLA. O prazo de adesdo aos programas acordados com
o0 SNA sera de 8 a 16 de agosto de 2013 e as informagdes e documentos referentes aos programas podem ser obtidos no site do tripulante ou na recepgéo
dos DO’s de Congonhas, Guarulhos, Brasilia e Galedo. Este plano de reestruturagdo ndo impacta o grupo de aeroviarios. (h) Aumento de capital: Em junho
de 2013, a Companhia realizou diversos aumentos de capital que totalizaram R$ 3.623.486, sem aumento da quantidade de acdes. As atas que aprovam os
aumentos de capital estdo discriminadas a seguir:

Data da AGE (i) R$ mil

Aumento de capital em espécie ............cccceveirrenns 13/06/2013 390.402
Aumento de capital em espécie ...........ccccevecirenns 14/06/2013 117.524
Aumento de capital em espécie ...........cccoereierenns 17/06/2013 264.840
Aumento de capital em eSpécie ...........cceoereierenns 18/06/2013 419.630
Aumento de capital em espécie .........cccoeovrvererennn 19/06/2013 582.088
Aumento de capital em espécie .............ccoeeiiinnnns 24/06/2013 539.001
Aumento de capital em espécie ............cccceeeirinnnns 26/06/2013 532.896
Aumento de capital em espécie ............ccocevecirnenns 26/09/2013 777.105
3.623.486

(i) Resgate antecipado das debéntures: Em 5 de novembro de 2013, a Companhia solicitou ao BB - Banco de Investimento S.A. o resgate antecipado inte-
gral das debéntures emitidas em 24 de julho de 2009. A Companhia efetivou a liquidagéo da debénture em 21 de novembro de 2013, no valor de R$ 417.226.
(j) Transferéncia de aeronaves: No periodo findo em 30 de setembro de 2013, a controlada TLA transferiu 13 aeronaves do modelo A330 classificadas
como arrendamento financeiro para LATAM, e que posteriormente foram subarrendadas pela TLA. Tal transferéncia resultou em uma baixa de R$ 1.721.684
no saldo de equipamentos de voo até 30 de setembro de 2013. (k) Antecipacao de dividendos e juros sobre capital préprio intermediarios - controla-
da Multiplus: Durante o exercicio de 2013, a controlada Multiplus realizou a antecipacéo de dividendos e juros sobre capital proprio (“JCP”) referente aos
resultados intermediarios de 2013 no total de R$ 149.743 e R$ 8.222 (R$ 6.989 liquido de imposto), respectivamente. (I) Emissao de notas promissorias:
Conforme ata de assembleia geral extraordinaria realizada em 17 de maio de 2013 pela controlada TLA, foi aprovada a primeira emissdo de notas promisso-
rias comerciais, no valor de R$ 100 milhdes, com o Banco Bradesco BBI S.A. com vencimento em 27 de dezembro de 2013.
38. Ajustes retroativos as demonstracoes financeiras de 31 de dezembro de 2012: Durante o processo de elaboragdo das demonstragdes financeiras
para o periodo findo em 30 de junho de 2013, foram identificados erros relacionados as rubricas “Receita diferida”, “Imposto de renda e contribuicdo social
diferidos” e “Contribuicdes sociais” que afetaram as demonstragdes financeiras de anos anteriores. Os balangos patrimoniais, as demonstragdes do resultado,
do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixas individuais e consolidadas de 31 de dezembro de 2012 e 31 de dezembro
de 2011 e o balango patrimonial e a mutagéo do patriménio liquido de 1° de janeiro de 2011 anteriormente emitidas foram ajustadas de forma retrospectiva,
exceto pelo ajuste da receita diferida, que foi ajustado somente no exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 na rubrica Prejuizos Acumulados, devido a
impraticabilidade em retroagir tais efeitos ao balango patrimonial, as demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagées do patriménio li-
quido e do fluxo de caixa do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 e ao balanco patrimonial e demonstragdo da mutagao do patriménio liquido de 1° de
janeiro de 2011. Adicionalmente foram registrados outros ajustes referente aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2012, 31 de dezembro de 2011 e 1°
de janeiro de 2011 que nao foram reconhecidos no momento em que foram identificados dado a imaterialidade dos valores envolvidos. Considerando a rea-
presentacado dos saldos esses efeitos estdo sendo reconhecidos nos respectivos periodos de competéncia. O efeito dos ajustes retroativos em 31 de dezem-
bro de 2012, 31 de dezembro de 2011 e 1° de janeiro de 2011 é assim apresentado: (a) Ajustes possiveis de retroagir a exercicio anteriores a 31 de
dezembro de 2012. (i) Em decorréncia do aprimoramento de metodologias e aplicagdo de novos conceitos, a controlada TLA revisou, durante o primeiro
semestre de 2013, o critério de tomada de créditos de suas contribuicdes sociais referente ao periodo de outubro de 2008 a dezembro de 2011. Como resul-
tado desta reviséo, TLA identificou a necessidade de reconhecer um ajuste em suas demonstragées financeiras de 31 de dezembro de 2012 no montante de
R$ 111.671 (31 de dezembro de 2011 - R$ 37.531 e 1° de janeiro de 2011 -zero). O impacto deste ajuste foi R$ 37.968 a débito na conta “Imposto de renda
e contribuicao social diferidos” ativo (31 de dezembro de 2011 - 12.761 e 1° de janeiro de 2011 - zero), R$ 111.671 a crédito na conta “Provisdes” (31 de de-
zembro de 2011 - R$ 37.531 e 1° de janeiro de 2011 - zero) e R$ 73.703 a débito no patriménio liquido na conta “Prejuizos acumulados” (31 de dezembro de
2011 - R$ 24.770 e 1° de janeiro de 2011 - zero). Adicionalmente, foi reconhecido R$ 3.111 a crédito na conta “Provisdes” referente ao imposto de renda e
contribuicdo social sobre lucro e a débito no patriménio liquido na conta “Prejuizos acumulados” (31 de dezembro de 2011 - zero e 1° de janeiro de 2011 -
zero). O efeito no resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 foi R$ 74.140 a débito na rubrica “Custos e despesas operacionais” (31 de de-
zembro de 2011 - R$ 37.531) e R$ 25.208 a crédito na rubrica “Imposto de renda e contribuicéo social” (31 de dezembro de 2011 - R$ 12.761). (ii) Ainda como
consequéncia das melhorias de processo descritas no item anterior, a Companhia identificou que houve um erro na aplicagdo da metodologia de célculo e
registro do imposto de renda e contribuigéo social diferidos, culminando em um patriménio liquido contabil inferior ao admitido fiscalmente e resultando no
reconhecimento indevido dos referidos tributos diferidos. Em 31 de dezembro de 2012, o impacto deste ajuste foi R$ 312.409 a crédito na conta “Imposto de
renda e contribuigéo social diferidos” passivo (31 de dezembro de 2011 - R$ 259.452 e 1° de janeiro de 2011 - R$ 208.459) e a débito no patriménio liquido
na conta “Prejuizos acumulados” no valor de R$ 312.409 (31 de dezembro de 2011 - R$ 259.452 e 1° de janeiro de 2011 - R$ 208.459). O efeito no resultado
do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 foi R$ 52.957 a débito da rubrica “Imposto de renda e contribui¢do social” (31 de dezembro de 2011 - R$
50.993). (iii) A Companhia identificou que a despesa do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 referente a chargeback da Mastercard/Cielo n&o foi re-
conhecida tempestivamente devido a falha na execugéo do processo de contabilizagéo. O impacto deste ajuste foi R$ 50.512 a crédito na conta “Contas a
receber” e a débito no patriménio liquido na conta “Prejuizos acumulados” (31 de dezembro de 2011 - zero). O efeito deste ajuste no resultado do exercicio
findo em 31 de dezembro de 2012 foi R$ 50.512 a débito na rubrica “Custos e despesas operacionais”. (b) Ajustes onde é impraticavel retroagir a exerci-
cios anteriores a 31 de dezembro de 2012: (iv) Apos a fusdo entre TAM e LAN, foram realizadas revisdes em diversos procedimentos adotados por ambas
as Companhias para identificar melhores praticas e melhores solugdes do ponto de vista de sistemas. Uma das areas analisadas foi o de reconhecimento de
receita. A Companhia junto aos seus fornecedores desenvolveu uma nova ferramenta de extracdo de inventario de bilhetes e apds andlises detalhadas
desta extragdo foram identificadas diferengas que impactaram o saldo histérico da receita diferida (transportes a executar) reconhecida nas demonstragées
financeiras de anos anteriores no montante de R$ 1.102.930 (R$ 975.643 liquido do efeito de mudanga de politica de reconhecimento da receita de bilhete
nao voado (vide nota 2.24)). O efeito deste ajuste afetou as seguintes contas: R$ 97.671 a débito na conta “Contas a receber”, R$ 151.829 a crédito na
conta “Despesas antecipadas (comissdes e incentivos)”, R$ 33.524 a débito na conta “Impostos e tarifas a recolher”, R$ 975.643 a crédito na conta “Receita
diferida”, R$ 176 a crédito na conta “Demais contas a pagar” e R$ 1.123.740 a débito no patriménio liquido na conta “Prejuizos acumulados” (R$ 996.453 Ii-
quido do efeito de mudanca de politica de reconhecimento da receita de bilhete ndo voado (vide nota 2.24)). Devido a mudanca de sistema de reservas
(SABRE para AMADEUS no final do ano de 2009) bem como a mudancga de sistema de reconhecimento de receita ao longo de 2009 e 2010 e também por
conta das limitagdes sistémicas nos modulos substituidos foi impraticavel determinar os impactos pertencentes aos periodos anteriores a 31 de dezembro de
2012. Pelos mesmos motivos descritos acima, também foi impraticavel apurar eventuais efeitos tributarios sobre esses ajustes identificados. Como consequ-
éncia, a Companhia concluiu que a forma adequada de refletir estes ajustes é contabilizar esse valor no saldo de abertura dos lucros acumulados em 31 de
dezembro de 2012, conforme determina o paragrafo 44 do CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativas e Retificagdo de Erro e do IAS 8 - Accoun-
ting Policies, Changes in Accounting Estimates and Errors. (¢ ) Outros ajustes de exercicios anteriores e ajustados nas demonstracoes financeiras de
31 de dezembro de 2012, 31 de dezembro de 2011 e 1° de janeiro de 2011: (v) No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a Companhia reconheceu
indevidamente uma baixa referente a pré-pagamento de manutengéo. O impacto deste ajuste foi R$ 4.595 a débito na conta “Pré-pagamento de manuten-
¢do0”, R$ 1.562 a crédito na conta “Imposto de renda e contribuicdo social diferido” passivo e R$ 3.033 a crédito no patriménio liquido na conta “Prejuizos
acumulados”. O efeito deste ajuste no resultado do exercicio de 31 de dezembro de 2012 foi R$ 4.595 a crédito na rubrica “Custos e despesas operacionais”
e R$ 1.562 a débito na rubrica “Imposto de renda e contribuicéo social”. Este ajuste ndo tem efeito nas demonstragées financeiras de 31 de dezembro de
2011 e 1° de janeiro de 2011. (vi) No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a Companhia deveria ter reconhecido a obrigagéo a pagar pela utilizagdo
do logotipo da Confederagéo Brasileira de Futebol (CBF) e agenciamento de patrocinio. O impacto deste ajuste foi R$ 34.294 a crédito na conta “Demais
contas a pagar”, R$ 11.660 a débito na conta “imposto de renda e contribuicao social diferido” ativo, R$ 22.634 a débito no patriménio liquido na conta “Pre-
juizos acumulados”. O efeito deste ajuste no resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 foi R$ 34.294 a débito na rubrica “Custos e despesas
operacionais” e R$ 11.660 a crédito na rubrica “Imposto de renda e Contribui¢ao social”. Este ajuste ndo tem efeito nas demonstragdes financeiras de 31 de
dezembro de 2011 e 1° de janeiro de 2011. (vii) No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a Companhia registrou em seu resultado uma provisao refe-
rente ao adicional de periculosidade decorrente de processos movidos pelo sindicato dos aeroviarios de Guarulhos, do Estado de S&o Paulo e outros contra
a controlada TLA. Em janeiro de 2013, apds assinatura de acordo coletivo, com base no contingente de pessoas que efetivamente aderiram ao acordo
identificamos um excesso de provisdo. O impacto deste ajuste foi R$ 34.398 a débito na conta “Provisdes”, R$ 11.695 a crédito na conta “Imposto de renda
e Contribuicao social diferido” passivo e R$ 22.703 a crédito no patriménio liquido na conta “Prejuizos acumulados”. O efeito deste ajuste no resultado do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 foi R$ 34.398 a crédito da rubrica “Custos e despesas operacionais” e R$ 11.695 a débito da rubrica “Imposto de
renda e contribui¢do social”. Este ajuste ndo tem efeito nas demonstracées financeiras de 31 de dezembro de 2011 e 1° de janeiro de 2011. (viii) No exercicio
findo em 31 de dezembro de 2011, as aeronaves estavam sendo depreciadas pelo prazo do contrato, exceto quatro aeronaves Boeing, que estavam sendo
depreciadas pela vida util estimada. Visando o alinhamento dos critérios de depreciacéo, foi realizado novo célculo do comparativo das aeronaves sem o
valor residual. O impacto deste ajuste em 31 de dezembro de 2011, foi R$ 17.070 a débito na conta “Imobilizado”, R$ 5.804 a crédito na conta “Imposto de
renda e contribui¢do social” passivo e R$ 11.266 a crédito no patriménio liquido na conta “Reserva de lucro”. Este ajuste foi reconhecido no exercicio de 2012
devido a sua imaterialidade. Em fungao da reapresentagé@o das demonstragdes financeiras, estamos reconhecendo este ajuste no seu periodo de competén-
cia. O impacto deste ajuste no resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 foi a reversdo de R$ 17.070 a débito na rubrica “Custos e despesas
operacionais” e R$ 5.804 a débito da rubrica “Imposto de renda e contribui¢éo social”. No resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 foi reco-
nhecido R$ 17.070 a crédito na rubrica “Custos e despesas operacionais” e R$ 5.804 a crédito da rubrica “Imposto de renda e contribui¢do social”. Este
ajuste ndo tem efeito nas demonstracdes financeiras de 1° de janeiro de 2011. (ix) No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, a Administracao realizou
uma reavaliagdo dos seus contratos de arrendamento de aeronaves classificados como arrendamento financeiro e concluiu que cinco contratos deveriam
estar classificados como arrendamento operacional. O efeito deste ajuste foi R$ 248.102 a crédito na conta “Imobilizado”, R$ 238.973 a débito na conta
“Passivos financeiros” R$ 3.104 a débito na conta “Imposto de renda e contribuigdo social diferidos” passivo e R$ 6.025 a débito no patriménio liquido na
conta “Reserva de lucros”. Este ajuste foi reconhecido no exercicio de 2012 devido a sua imaterialidade. Em fungéo da reapresentacéo das demonstragées
financeiras, estamos reconhecendo este ajuste no seu periodo de competéncia. O impacto deste ajuste no resultado do exercicio findo em 31 de dezembro
de 2012 foi a reverséo de R$ 43.074 a crédito na rubrica “Custos e despesas operacionais” e R$ 33.945 a débito na rubrica “Despesas financeiras”. No re-
sultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 foi reconhecido R$ 43.074 a débito na rubrica “Custos e despesas operacionais” e R$ 33.945 a crédi-
to na rubrica “Despesas financeiras”. Este ajuste ndo tem efeito nas demonstragdes financeiras de 1° de janeiro de 2011. (x) No exercicio findo em 31 de
dezembro de 2011, a Companhia ndo realizou a baixa de alguns projetos reconhecidos em seu ativo intangivel. O efeito deste ajuste foi um crédito no ativo
na conta “Intangivel” no valor de R$ 14.533, um débito na conta “Imposto de renda e contribuigéo social diferidos” ativo no valor de R$ 4.941 e um débito no
patriménio liquido na conta “Reserva de lucros” no valor de R$ 9.592. Este ajuste foi reconhecido no exercicio de 2012 devido a sua imaterialidade. Em fungao
da reapresentagao das demonstragdes financeiras, estamos reconhecendo este ajuste no seu periodo de competéncia. O impacto deste ajuste no resultado
do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 foi a reversado de R$ 14.533 a crédito na rubrica “Custos e despesas operacionais” e R$ 4.941 a débito na
rubrica “Imposto de renda e contribuigao social. No resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 foi reconhecido R$ 14.533 a débito na rubrica
“Custos e despesas operacionais” e R$ 4.941 a crédito na rubrica “Imposto de renda e contribui¢do social” Este ajuste ndo tem efeito nas demonstragoes fi-
nanceiras de 1° de janeiro de 2011. (xi) No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, a Administracdo nédo estava reconhecendo como receita diferida os
bilhetes prémios ndo voados” acarretando em um reconhecimento antecipado de receita no resultado. Na controlada Multiplus, a obrigagao com o cliente &
liquidada no momento em que o cliente solicita a troca de pontos por prémios. No entanto, na controlada TLA, a obrigagao é liquidada no momento em que
o cliente realiza o check in. O impacto deste ajuste foi o reconhecimento de R$ 32.614 a débito na conta “Imposto de renda e contribuigao social diferidos”
ativo (1° de janeiro de 2011 - R$ 14.331), R$ 95.924 (1° de janeiro de 2011 - R$ 42.149) a crédito na conta “Receita diferida”, e R$ 63.310 (1° de janeiro de
2011 - R$ 27.818) a débito no patriménio liquido na conta “Reserva de lucros”. Este ajuste foi reconhecido nos exercicios posteriores ao exercicio de compe-
téncia devido a sua imaterialidade. Em funcédo da reapresentacdo das demonstracdes financeiras, estamos reconhecendo este ajuste no seu periodo de
competéncia. O impacto deste ajuste no resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 foi a reversdo de R$ 95.924 a crédito na rubrica “Receita
liquida” e R$ 32.614 a débito na rubrica “Imposto de renda e contribuigdo social”’. No resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, o efeito foi R$
53.775 a débito na rubrica “Receita liquida” e R$ 18.284 a crédito na rubrica “Imposto de renda e contribui¢do social”. (xii) No exercicio findo em 31 de de-
zembro de 2011, a Companhia n&o realizou a atualizagdo monetaria dos depositos judiciais. O impacto deste ajuste foi R$ 16.300 a débito na conta “Depo-
sitos judiciais” e R$ 5.542 a crédito na conta “Imposto de renda e contribuigéo social diferidos” passivo e R$ 10.758 a crédito no patriménio liquido na conta
“Reserva de lucros”. Este ajuste foi reconhecido no exercicio posterior ao exercicio de competéncia devido a sua imaterialidade. Em funcdo da reapresenta-
cao das demonstragdes financeiras, estamos reconhecendo este ajuste no seu periodo de competéncia. O impacto deste ajuste no resultado do exercicio
findo em 31 de dezembro de 2012 foi a reverséo de R$ 16.300 a débito na rubrica “Receitas financeiras” e R$ 5.542 a crédito na rubrica “Imposto de renda e
contribuigdo social”. No resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 foi R$ 16.300 a crédito da rubrica “Receitas financeiras” e R$ 5.542 a débi-
to na rubrica “Imposto de renda e contribui¢do social”. (xiii) Em 1° de janeiro de 2011, a controlada TLA emitiu indevidamente fatura referente ao programa de
fidelidade que era de competéncia da controlada Multiplus. O impacto deste ajuste foi R$ 14.164 a crédito no conta “Contas a receber” e R$ 4.816 a débito
na conta “Imposto de renda e contribui¢do social diferidos” ativo e R$ 9.348 a débito no patriménio liquido na conta “Reserva de lucros”. Este ajuste foi reco-
nhecido no exercicio posterior ao exercicio de competéncia devido a sua imaterialidade. Em fungéo da reapresentagdo das demonstragdes financeiras, es-
tamos reconhecendo este ajuste no seu periodo de competéncia. O impacto deste ajuste no resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 foi a
reversdo de R$ 14.164 a crédito na rubrica “Custos e despesas operacionais” e R$ 4.816 a débito na rubrica “Imposto de renda e contribuicdo social”. (xiv)
Em 1° de janeiro de 2011, a controlada TLA néo havia considerado no saldo contabil alguns itens de estoque por problemas de parametrizagéo no sistema.
O impacto deste ajuste foi R$ 11.183 a crédito na conta “Estoques” no valor, R$ 3.802 a débito na conta “Imposto de renda e contribuicdo social diferidos”
ativo e R$ 7.381 a débito no patriménio liquido na conta “Reserva de lucros”. Este ajuste foi reconhecido no exercicio posterior ao exercicio de competéncia
devido a sua imaterialidade. Em fungéo da reapresentagéo das demonstragdes financeiras, estamos reconhecendo este ajuste no seu periodo de competén-
cia. O impacto deste ajuste no resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 foi a reversédo de R$ 11.183 a crédito na rubrica “Custos e despesas
operacionais” e R$ 3.802 a débito na rubrica “Imposto de renda e contribuigdo social”. (xv) Em 1° de janeiro de 2011, a controlada Pantanal depreciou seu
ativo imobilizado por uma vida Gtil. O impacto deste ajuste foi R$ 6.915 a débito no ativo na conta “Imobilizado”, R$ 2.351 a crédito na conta “Imposto de
renda e contribuigdo social diferidos” passivo e R$ 4.564 a crédito no patriménio liquido na conta “Reserva de lucros”. Este ajuste foi reconhecido no exercicio
posterior ao exercicio de competéncia devido a sua imaterialidade. Em funcgéo da reapresentacdo das demonstracdes financeiras, estamos reconhecendo
este ajuste no seu periodo de competéncia. O impacto deste ajuste no resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 foi a reversédo de R$ 6.915
a débito na rubrica “Custos e despesas operacionais” e R$ 2.351 a crédito na rubrica “Imposto de renda e contribui¢éo social”. (xvi) Em 1° de janeiro de 2011,
a controlada Pantanal reconheceu mais valia de aeronave. O impacto deste ajuste foi R$ 3.919 a débito na conta “Imobilizado”, R$ 1.332 a crédito na conta
“Imposto de renda e contribui¢do social diferidos” passivo e R$ 2.587 a crédito no patriménio liquido na conta “Reserva de lucros”. Este ajuste foi reconheci-
do no exercicio posterior ao exercicio de competéncia devido a sua imaterialidade. Em fungdo da reapresentacao das demonstragées financeiras, estamos
reconhecendo este ajuste no seu periodo de competéncia. O impacto deste ajuste no resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 foi a reversao
de R$ 3.919 a débito na rubrica “Custos e despesas operacionais” e R$ 1.332 a crédito na rubrica “Imposto de renda e contribuicao social”. (xvii) Em 1° de
janeiro de 2011, a controlada TLA reconheceu em sua contabilidade processos identificados pelos advogados como possivel, onde é provavel que haja uma
saida de recursos para liquidagdo da obrigagdo. O impacto deste ajuste foi R$ 2.529 a débito na conta “Imposto de renda e contribuigdo social diferidos”
ativo, R$ 7.439 a crédito na conta “Provisdes” e R$ 4.910 a débito no patriménio liquido na conta “Reserva de lucros”. Este ajuste foi reconhecido no exerci-
cio posterior ao exercicio de competéncia devido a sua imaterialidade. Em fungdo da reapresentagcéo das demonstragdes financeiras, estamos reconhecendo
este ajuste no seu periodo de competéncia. O impacto deste ajuste no resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 foi a reverséo de R$ 7.439
a crédito na rubrica “Custos e despesas operacionais” e R$ 2.529 a débito na rubrica “Imposto de renda e contribui¢&o social”. (xviii) Em 1° de janeiro de 2011,
a Companhia n&o realizou a atualizagdo monetaria dos depositos judiciais O impacto deste ajuste foi R$ 7.100 a débito na conta “Depositos judiciais”, R$
2.414 a crédito na conta “Imposto de renda e contribui¢do social diferidos” passivo e R$ 4.686 a crédito no patriménio liquido na conta “Reserva de lucros”.
Este ajuste foi reconhecido no exercicio posterior ao exercicio de competéncia devido a sua imaterialidade. Em funcdo da reapresentacdo das demonstragdes
financeiras, estamos reconhecendo este ajuste no seu periodo de competéncia. O impacto deste ajuste no resultado do exercicio findo em 31 de dezembro
de 2011 foi a reversdo de R$ 7.100 a débito na rubrica “Receitas financeiras” e R$ 2.414 a crédito na rubrica “Imposto de renda e contribui¢do social”.
38.1. Efeitos dos ajustes nas demonstracées financeiras de 31 de dezembro de 2012:

Controladora

31 de dezembro Efeito da 31 de dezembro
de 2012 equivaléncia de 2012
(Publicado) patrimonial Reclassificacao (Reapr lo)
INVESHMENTOS ... s 376.651 (1.433.087) 1.214.007 157.571
Total do ativo néo mrculante .......... 452,739 (1.433.087) 1.214.007 233.659
Total do ativo .........cccevvecciiiiiiccce 514.277 (1.433.087) 1.214.007 295.197
Provisdo para perdas com investimentos. 1.214.007 1.214.007
Total do passivo néo circulante 287 1.214.007 1.214.294
Total do passivo..........ccccccvcieirericicrcnne. 24.889 1.214.007 1.238.896
Prejuizo acumulado...........cccceeereneneee (1.054.551) (1.433.087) (2.487.638)
Total do patriménio liquido (passivo a descoberto) .. 489.388 (1.433.087) (943.699)
Total do passivo e patriménio liquido (passivo a descoberto 514.277 (1.433.087) 1.214.007 295.197
Controladora
31 de dezembro Efeito de 31 de dezembro
de 201 2 equivaléncia de 2012
(Publicado) patrimonial (Reapr lo)
Resultado de equivaléncia patrimonial em controladas (1.144.457) (98.208) (1.242.665)
Prejuizo operacional......... (1.304.357) (98.208) (1.402.566)
Prejuizo antes do |mposto de renda e contrlbuK;ao social .. (1.290.040) (98.208) (1.388.249)
Prejuizo dO EXEICICIO ... ..ttt (1.245.141) (98.208) (1.343.350)
Consolidado
31 de dezembro 31 de dezembro
de 2012 Ajustes de 2012
(Publicado) retrospectivo (Reapresentado)
Ativo circulante
Contas a receber (jii) € (IV) .....coereiiiiriiii e 1.545.318 47.159 1.5692.477
Pré-pagamento de manutengao (v)..................... 251.962 4.595 256.557
Despesas do exercicio seguinte (jii)................... 210.876 (151.829) 59.047
Total do ativo circulante. PPN 4.413.558 (100.075) 4.313.483
Nao circulante
Imposto de renda e contribuigao social diferidos 542.626 (276.039) 266.587
Total do ativo N80 Circulante............ccoooviiiiiiiiceceeee s 10.785.726 (276.039) 10.509.687
Total do AtIVO ... 15.217.505 (376.114) 14.841.391
Passivo circulante
Receita diferida (iv)......... 1.937.144 975.643 2.912.787
Impostos e tarifas @ recolher (iV) ... 450.573 (33.524) 417.049
Demais contas a pagar (iv) € (Vi).......ccccevevrernenne 349.914 34.470 384.384
Total do PASSIVO CIFCUIANTE ......c..cuiiiiiiciiicit e 6.511.925 976.589 7.488.514
Passivo nao circulante
Provisdes (i) e (Vi)........... 273.055 80.384 353.439
Total 0 PasSiVO NAO0 CIFCUIANTE .........c..eiiiiiriicece e 8.173.103 80.384 8.253.487
Total dO PASSIVO.........vuieiiciii i 14.685.028 1.056.973 15.742.001
Patriménio liquido (passivo a descoberto)
Prejuizos acumulados .. (1.054.551) (1.433.087) (2.487.638)
Total do patriménio I|qU|do (passwo a descobeno) .............. 532.477 (1.433.087) (900.610)
Total do passivo e patriménio liquido (passivo a descoberto) 15.217.505 (376.114) 14.841.391
Consolidado
31 de dezembro 31 de dezembro
de 2012 Ajustes de 2012
(Publicado) retrospectivos (Reapresentado)
Receita liquida (xi)... s 13.695.589 95.924 13.791.513
Custos e despesas operamonals (i), (iii), (vi), (v), (vii), (viii), (ix) e (x) (14.333.979) (79.416) (14.413.395)
Prejuizo operacional antes das variagdes do valor justo de derivativos de combustive (640.593) 16.508 (624.085)
Prejuizo operacional......... (671.611) 16.508 (655.103)
Receitas financeiras (Xii) .........cccceeuneee 2.281.365 (16.300) 2.265.065
Despesas financeiras (iX) .........cccoevevvvivininnicienns (3.235.878) (33.945) (3.269.823)
Prejuizo antes do imposto de renda e contribuigéo social .. (1.608.409) (33.737) (1.642.146)
Imposto de renda e contribuigao social (|) (ii), (v), (vi), (vn) (x) (><|) ( 424.277 (64.471) 359.805
Prejuizo do eXErciCio...........overiireinieenecineeriees (1.184.132) (98.208) (1.282.341)
Atribuido aos
Acionistas da TAM ..o (1.245.141) (98.208) (1.343.350)

38.2. Efeitos dos ajustes nas demonstragoes financeiras de 31 de dezembro de 2011:
continua




continuacao

TAM S.A. e TAM S.A. e suas controladas

Notas explicativas da administragcao as demonstragées financeiras - Exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 -

(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Controladora

31 de dezembro Efeito da 31 de dezembro
de 2011 equivaléncia de 2011
(Publicado) patrimonial (Reapresentado)
INVESHMENTOS ...ttt 1.653.904 (338.425) 1.315.479
Total do ativo NE0 CIFCUIANTE .......c..cueeviiieciiee s 1.688.947 (338.425) 1.350.522
Total do ativo ... 2.251.402 (338.425) 1.912.977
Reserva de lucro . 530.020 (338.425) 191.595
Total do patriménio liquido. 2.052.817 (338.425) 1.714.392
Total do passivo e patriménio Ilqmdo ..... 2.251.402 (338.425) 1.912.977
Controladora
31 de dezembro Efeito da 31 de dezembro
de 2011 equivaléncia de 2011
(Publicado) patrimonial (Reapresentado)
Resultado de equivaléncia patrimonial em controladas .............cccverrereieneineienesceine (290.846) (92.345) (383.191)
Prejuizo operacional.......... (334.838) (92.345) (427.183)
Prejuizo antes do imposto de renda e contnbmgao soaal (349.508) (92.345) (441.853)
Prejuizo do eXErCiCio.........cevruiieruerieiiieciseesec e (335.064) (92.345) (427.409)
Consolidado
31 de dezembro 31 de dezembro
de 2011 Ajustes de 2011
(Publicado) retrospectivos (Reapresentado)
Ativo nao circulante
Imposto de renda e contribuicéo social diferidos ... 48.517 82.636 131.153
Imobilizado (Viii) @ (IX).....ccovrerueueriiieieeie e 9.317.951 (231.032) 9.086.919
Intangivel (X)........cccceueuneee JO TSSOSO P UPPPUPTOON 609.994 (14.533) 595.461
Total do ativo N80 CIrcUlaNte ........cc.couiiiiiiieee e 10.868.569 (162.929) 10.705.640
Total dO ALIVO ... 15.985.229 (162.929) 15.822.300
Passivo circulante
Passivos fINANCEINTOS (IX)...vvrurerereriiriieieienie sttt 1.998.000 (238.973) 1.759.027
Receita diferida (Xi)..........ccooeeriinniiiiiiiiiiciie 1.472.055 95.924 1.567.979
Total do passivo Circulante ... 5.246.126 (143.049) 5.103.077
Nao circulante
Provisdes (i) e (xii)........... 271.119 21.231 292.350
Imposto de renda e contribuicdo somal diferidos ... 45.206 297.314 342.520
Total do passivo nao circulante ......... 8.614.983 318.545 8.933.528
Total do passivo ............... 13.861.109 175.496 14.036.605
Patriménio liquido
RESEIVA A8 IUCKO ... 530.020 (338.425) 191.595
Total do patriménio liquido 2.124.120 (338.425) 1.785.695
Total do passivo e patrimonio HQUIdO ... 15.985.229 (162.929) 15.822.300

Consolidado
31 de dezembro

31 de dezembro

de 2011 Ajustes de 2011
(Publicado) retrospectivos (Reapr do)
Receita liquida (Xi)......oooveveeeeeeieeeeseseiseies 12.994.486 (53.775) 12.940.711
Custos e despesas operacionais (xm) (xiv) e (xvii) (12.017.429) (56.116) (12.073.545)
Prejuizo operacional antes das vana(;oes do valor Justo de derivativos de combustivel 977.057 (109.891) 867.166
Lucro operacional.. . 1.017.885 (109.891) 907.994
Receitas financeiras (xii) e (xviii).... 2.941.572 9.200 2.950.772
Despesas financeiras (iX) .........cooeeeeeervrerereneieneienns (4.135.770) 33.945 (4.101.825)
Prejuizo antes do imposto de renda e contribuigéo social ... (182.897) (66.746) (249.643)
Imposto de renda e contribuigéo social (i), (ii), (x), (xi), (xii), (xiii), (xiv), (xv), (xw),

(xvii) e (xviii).. e (78.616) (25.599) (104.215)
Prejuizo do eXerciCio..........c.cciiiiiiiiiiiciiicc e (261.513) (92.345) (353.858)
Atribuido aos

ACIONiStas da TAM .......cocciiiiiiiiciciee et (335.064) (92.345) (427.409)
38.3. Efeitos dos ajustes nas demonstracées financeiras de 1° de janeiro de 2011:

Controladora
1° de janeiro Efeito da 1° de janeiro
de 2011 equivaléncia de 2011
(Publicado) patrimonial (Reapresentado)
INVESHMENTOS ...ttt 2.478.464 (246.080) 2.232.384
Total do ativo NAO0 CIFCUIANTE ........cc.eiiiiiiice s 2.510.673 (246.080) 2.264.593
Total do ativo .. 2.936.727 (246.080) 2.690.647
Reserva de lucro . 895.592 (246.080) 649.512
Total do patnmonlo I|qU|do 2.421.913 (246.080) 2.175.833
Total do passivo e patrimonio HQUIAO ..........coceeiiiriirieiiee s 2.936.727 (246.080) 2.690.647
Consolidado
1° de janeiro 1° de janeiro
de 2011 Ajustes de 2011
(Publicado) retrospectivos (Reapresentado)
Ativo circulante
Contas a receber (xiii) ... 1.556.781 (14.164) 1.542.617
EStOqUES (XIV)....coveiiiiiiiiiiiiic 198.760 (11.183) 187.577
Total do ativo circulante. 4.505.357 (25.347) 4.480.010
Nao circulante
Imobilizado (XV) € (XVi)......coermriiiiiicccc e 8.711.850 10.834 8.722.684
Total do ativo N0 CIrCUlANTE ..........c.oiiciicccc e 9.953.706 10.834 9.964.540
Total do AtiVO ... 14.459.063 (14.513) 14.444.550
Passivo circulante
Receita diferida (xi)......... 1.801.181 42.149 1.843.330
Total do PasSIVO CIFCUIANTE ............c.ciiiiiiiii e 4.993.522 42.149 5.035.671
Nao circulante
Provisdes (xvii) e (xviii).. 204.271 339 204.610
Imposto de renda e contribuicao social diferidos. (||) (xi), (xv) (xw) e (xvm 111.178 189.079 300.257
Total do passivo néo circulante ........ . 6.838.150 189.418 7.027.568
Total dO PASSIVO ........oooeiiiiie e 11.831.672 231.567 12.063.239
Patriménio liquido
RESEIVA de IUCTO ... 895.592 (246.080) 649.512
Total do patriménio liquido................... 2.627.391 (246.080) 2.381.311
Total do passivo e patrimonio HQUIdO ... 14.459.063 (14.513) 14.444.550

Ricardo Yuji Watanabe - Contador - 1SP251964/0-9

Relatério dos Auditores Independentes sobre as Demonstracoes Financeiras Individuais e Consolidadas

Aos Administradores e Acionistas

TAM S.A

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais da TAM S.A. (a “Companhia’ou “Controladora”) que compreendem o balanco patrimonial em 31 de
dezembro de 2012 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagées do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, assim como o resumo das principais politicas contabeis e as demais notas explicativas. Examinamos também as demonstracdes
financeiras consolidadas da TAM S.A. e suas controladas (“Consolidado”) que compreendem o balango patrimonial consolidado em 31 de dezembro de
2012 e as respectivas demonstracdes consolidadas do resultado, do resultado abrangente, das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, assim como o resumo das principais politicas contabeis e as demais notas explicativas.

Responsabilidade da administracdo sobre as demonstracdes financeiras: A administragdo da Companhia é responsavel pela elaboracéo e adequada
apresentacéo dessas demonstragGes financeiras individuais de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e dessas demonstragdes financeiras
consolidadas de acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e as pra-
ticas contabeis adotadas no Brasil, assim como pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragédo de demonstragbes
financeiras livres de distor¢éo relevante, independentemente se causada por fraude ou por erro.

Responsabilidade dos auditores independentes: Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragdes financeiras com base em
nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelo
auditor e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras estdo livres de distor¢ao
relevante. Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencéo de evidéncia a respeito dos valores e das divulgacdes apresentados
nas demonstragdes financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagao dos riscos de distorgdo relevante nas
demonstracdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou por erro. Nessa avaliagdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes
para a elaboragdo e adequada apresentagao das demonstrages financeiras da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que s&o apropriados nas
circunstancias, mas nao para expressar uma opinido sobre a eficicia desses controles internos da Companhia. Uma auditoria inclui também a avaliacdo da adequa-
¢ao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela administragdo, bem como a avaliagao da apresentagao das demons-
tragdes financeiras tomadas em conjunto. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido com ressalva.
Base para opinido com ressalva: Conforme descrito na Nota 38 (b), a administragdo da Companhia efetuou ajustes para corregao de erros acumulados nas contas
“Transportes a executar”, “Contas a receber”, “Impostos e contribuicdes a recolher” e “Demais contas a pagar” considerou impraticavel (i) mensurar os correspon-
dentes efeitos tributarios e (ii) identificar em que periodos anteriores ocorreram os erros e seria devida a contabilizago. Dessa forma, os ajustes no montante de
R$ 1.123.740 mil foram efetuados a conta de prejuizos acumulados em 31 de dezembro de 2012 e o balango patrimonial nessa data esta sendo reapresentado.

Nas circunstancias, nao nos foi praticavel determinar em que periodos anteriores ocorreram os erros e dessa forma identificar os efeitos desses ajustes nas
demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutag6es do patriménio liquido e dos fluxos de caixa do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012,
bem como nos balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2011 e 1° de janeiro de 2011 (balango de abertura) e nas demonstragdes do resultado, do resultado
abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, apresentados para fins de comparagéo.
Opiniao com ressalva sobre as demonstracdes financeiras individuais: Em nossa opinido, exceto pelos efeitos ndo mensurados do assunto descrito no
paragrafo “Base para opinido com ressalva” as demonstra¢des financeiras individuais acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicao patrimonial e financeira da TAM S.A. em 31 de dezembro de 2012, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.
Opiniao com ressalva sobre as demonstracées financeiras consolidadas: Em nossa opinido, exceto pelos efeitos ndo mensurados do assunto descrito
no paragrafo “Base para opinido com ressalva”, as demonstragdes financeiras consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeiras da TAM S.A. e suas controladas em 31 de dezembro de 2012, o desempenho consolidado de suas
operagoes e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as normas internacionais de relatorio financeiro (IFRS)
emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e as praticas contabeis adotadas no Brasil.
Enfase: Em 29 de margo de 2013 emitimos relatério de auditoria sem ressalva sobre as demonstragdes contabeis da TAM S.A. e suas controladas para o
exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, identificadas no inicio deste relatério. Conforme explicado na Nota 38, essas demonstracdes financeiras foram
alteradas e estdo sendo reapresentadas para refletir os ajustes mencionados na referida nota e nosso relatério de auditoria passou a incluir ressalva conforme
descrito na se¢ao “Base para opiniao com ressalva”.

Séo Paulo, 28 de fevereiro de 2014.
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Auditores Independentes
CRC 25P000160/0-5

Luciano Jorge Moreira Sampaio Junior
Contador
CRC 1BA018245/0-1 “S” SP
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