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Aos Acionistas, Ate do as di legais, a 40 da BRQ Solu-
coes em Informética S.A., tem a satisfacao de apresentar o Relatdrio da Adminis-
tracao e as D tracdes Financeiras ao exercicio social findo em 31 de
dezembro de 2018, elaboradas de acordo com as pratmas contébeis adotadas no
Brasil e com as normas inte de relatério fi iro (IFRS) emitidas pelo
International Accounting Standards Board (IASB). 1. Mensagem da Admlmstragao
Podemos afirmar que 2018 foi um ano marcado por 30, Novas

cia para qualquer negdcio no futuro. Segundo a consultoria Gartner, a expectativa é
que o setor de tecnologia da informagao movimente US$ 3,8 trilhdes no mundo em
2019. Os nimeros traduzem o sentlmento de empresas dos mais variados setores,
que enxergam em e fer ificas para o g dus

0 exercicio de 2018 foi marcado pela migracao dos servicos de outsourcmg
para células ageis, que tem como objetivo trabalhar com equipes mais enxu-
tas, multidisciplinares e que atuam de forma autogerida. O resultado é que

negdcios como uma alternativa para melhorar a eficiéncia na gestao dos negé-
cios e reduzir custos em seus processos. De acordo ainda com a consultoria, as
tivas digitais vao liderar a lista de prioridades dos ClOs em 2019, com 33%

bons resultados e ampliacao de horizontes para a Companhla Mesmo em um
ano ainda marcado por |ndef|n|goes na conjuntura econdmica e politica do pais,
a BR[! desenvolveu ofertas de maior valor agregado e proporcionou a seus clientes
idade com a isténcia e solidez. Em 2018, a BRQ relancou
sua marca com a inscricao “Digital Solutions” para fortalecer seu posicionamento
como parceira na transformacao digital dos negdcios dos clientes. A BRQ conquis-
tou excelentes resultados que superaram as expectativas, com destaque para o
aumento expressivo do nosso EBITDA, atingindo R$39,0 milhdes, 10,9% da Receita
Liquida. Agradecemos a dedicac@o e o empenho de n0ssos colaboradores pois sem
eles ndo seria possivel atingir os It também
a parceria de nossos fornecedores, certos de que o trabalho em equipe é o que
nos leva a conquistar resultados sustentéveis e 0 sucesso da Companhia. 2. Visao
Geral da Companhia e Mercado de Atuagao: Ha 26 anos no mercado, a BRQ é uma
das principais empresas de servicos de tecnologia do pafs, com unidades nas cida-
des de Sao Paulo, Alphaville, Curitiba, Rio de Janeiro, Recife e Nova lorque. HOJe a
BRQ apoia a digitalizacao de bancos, d de
e outras empresas lideres em seus setores. Os servu;os oferecidos suportam seus
clientes em todo o ciclo da transformacao digital: 1) Pensar e Desenhar, 2) Apor-
tar e Definir Tecnologia e 3) Construir e Evoluir. Possui também diversas solucdes
proprietarias e de terceiros para acelerar a introducao e evolucao de tecnologias ex-
ponenciais nos negdcios dos clientes. A BRQ constrdi aplicacdes sob medida assim

das empresas nas etapas de escala ou refino da maturidade digital - um nimero
acima dos 17% em 2018. Em um mercado altamente competitivo, o diferencial da
BRQ é ter uma cultura agil, p do a aumento da velocidade na entrega de
projetos, maior flexibilidade operacional e integracao entre os times, com a consis-
téncia e solidez de uma grande empresa. A entrega de um trabalho de qualidade,
feito por pessoas comprometidas, e baseado nos valores: Aprendizado, Entrega,
Autonomia, Perenidade, Etica e Paixdo, € o que atrai e mantém a fidelidade dos
clientes. 3. Desempenho Operacional e Financeiro: Receita Operacional Bruta:
Areceita operacional bruta da Companhia totalizou R$396,7 milhdes em 2018, um
aumento de 15,6% ou R$53 4 milhGes quando comparado a 2017. Essa variagdo
pode ser explicad Imente, pelo do mercado e it
mente aumento no volume de demandas para area de tecnologia da informacao.
A receita bruta de 2018 demonstra que os segmentos de instituicdes financeiras e
de telecomunicacdes representam mais de 73% do seu montante total, seguida do
resultado da operac@o que a Companhia possui nos Estados Unidos.
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a ¢ hi tou significati te 0 volume de projetos com esta
caracteristica, representando em 2018, 30% do total da sua receita bruta.
Deducdes da receita e Receita Operacional Liquida: Em 2018, as deducdes
da receita operacional totalizaram R$39,9 milhdes, aumento de R$4,3 milhdes
ou 12,4%, acompanhando o aumento da receita bruta. Considerando essas
variagdes, a Companhia registrou uma receita operacional liquida de R$357,7
milhdes em 2018, um aumento de R$49,0 milhdes ou 15,9% comparado &
receita liquida de R$308,6 milhdes registrada em 2017. Custos das Vendas
e dos Servicos Prestados: Em 2018, os custos das vendas e dos servicos
prestados, aumentaram em 5,1%, totalizando R$261,9 milhdes. As despesas
com pessoal totalizaram R$242,5 milhdes, um aumento de 4,2% ou R$9,7
milhdes, quando comparadas a 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente,
pelo: aumento dos salérios, encargos e provisées em funcdo do reajuste de
acordos coletivos e devido ao aumento no nimero de funcionarios ao longo
do ano de 2018 em ap d. 23%, do parcial pela
diminuicdo de rescisoes trabalhistas no ano, que em 2017 tiveram um impacto
5|gn|f|cat|vo na operacao e no resultado da Companhla ﬂespesas e Receitas
Operaci Em 2018, as d e receitas operacionais, aumentaram em
5, M totalizando R$609 milhdes. O principal fator que contribuiu para esta
elevacao foram as despesas com pessoal, que apresentaram um aumento de
14,6% devido principalmente ao reajuste decorrente dos acordos coletivos, e
impulsionado também pelo aumento no numero de funciondrios da Compa-
nhia. EBITDA: Em 2018, a C um EBITDA lidado de

Consolidado
EBITDA - R$ milhdes 2018 _2017
EBITDA 390_ 64
Margem EBITDA 109% 2,1%

Esta variacdo, ocorreu, principalmente, devido ao: aumento de 15,9% da re-
ceita liquida em contrapartida de uma variacao de apenas 5,1% no custo da
prestacao dos servicos devido a uma maior eficiéncia na execucao dos projetos
e reducdo de custos realizados pela Companhia, sendo acompanhado pelas
despesas operacionais, que apresentaram um aumento de apenas 7% quan-
do comparado ao ano anterior. Resultado Financeiro: Em 2018, o resultado
financeiro liquido totalizou R$0,7 milhdes positivos ante R$0,3 milhdes posi-
tivos em 2017, representando uma variagao negativa de R$0,4 milhdes. Re-
ceita Financeira: A receita financeira da Companhia em 2018 totalizou R$2,9
milhdes ante R$3,6 milhdes em 2017, representando uma redugao de 19,0%.
Esse resultado é explicado, principalmente, pela reducao dos juros e atualiza-
cdes monetérias relacionados a atualizacdo de créditos fiscais, cujo montante
registrado pela Companhia em 2017, era significativamente maior que no ano
de 2018. Despesas Financeiras: A despesa financeira da Companhia em 2018
totalizou R$2,2 milhdes ante R$3,2 milhdes em 2017, representando uma re-
ducao de 32,7%. Essa redugao se deve pnnmpalmente a0s juros e atualizacao
monetaria dos empréstimos e f da Ci hia, que

redugao total de R$0,9 milhdes. Apesar do total da dlwda ter aumentado em
R$9,4 milhdes, o empréstimo obtido junto a0 Banco Itai no montante de R$15
milhdes foi realizado apenas no dia 28 de dezembro de 2018, ou seja, o efeito
durante 0 ano no saldo da divida, excluindo os efeitos no novo empréstimo, é
de uma reducao de 43%. Lucro Liquido: Em 2018, a Companhia registrou um

Remuneragao aos acionistas - R$ milhdes
Resultado do exercicio (controladora) - 31 de dezembro de 2018 23,4
Reserva legal (5%) (1,2

Base para distribuicao de dividendos 22,2
Dividendos minimos obrigatdrios 5,6
Dividendos adicionais propostos 44
Constituicao de reserva de lucros 12,2

Tal proposta foi deliberada pelo Conselho de Administraco e sera submeti-
da para deliberagao em Assembleia Geral Ordinaria (“AGO"). 5. Governanca
Corporativa: Bovespa Mais: A empresa esté registrada como sociedade ano-
nima de Capital Aberto na categoria A na CVM e listada na B3 no segmento
especia\ de listagem, denominado BOVESPA MAIS. Conselho de Administra-
cao: 3 composto por 6 membros sendo 5 representantes dos acionistas e
um to do conselho e a lista com o nome,
cargo e breve curriculo dos conselheiros e diretores podem ser encontrados
no Formuldrio de Referéncia da Companhia, no website www.brg.com/ri. 6.
Declaracao da Diretoria: Em conformidade com o inciso VI do Artigo 25 da
Instrucao CVM n° 480/09, os diretores declaram que reviram, discutiram e
concordaram com as opinides expressas no Relatério do Auditor Independen-
te, bem como com as demonstracdes financeiras referentes ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018. 7. Relacionamento com Auditores
Independentes: Em atendimento a Instrugao CVM n° 381/03, informamos que
a Ernst & Young Auditores Independentes S.S. foi contratada para a prestacéo
do servico de auditoria externa das demonstracdes financeiras, de acordo com
as préticas contabeis adotadas no Brasil e Normas Internacionais de Relaté-
rio Financeiro (IFRS). Declaramos que no periodo findo em 31 de dezembro de

is digitai ¢ 1.2% R$39,0 milhdes, valor significativamente superior ao registrado em 2017, e lucro liquido de R$24,0 milhaes, ante a R$2,1 milhges em 2017. A variagao po- o g )

ESFSSJSL“SS‘&SC&?&"S'Z ?a'5'2aése‘s{amopheemaeﬁ?fai%?ﬁed"é il#frlie%?rrﬂfu;bga;f E?égeie Tecnologia da Informazo RgGA milhdes, conformegdemonstrado abab ¢ sitiva de R$ 21,9 milhdes ¢ explicada, principalmente, em funcéo do aumento 2? 1ts, 2t gévounf"na'o ool m'smulqgaf gt e tos: A Administragas

sos para seus clientes. Entre os servicos disponiveis estao: Design Thinking, Design B Energi Consolidado  do EBITDA em R$ 32,6 milhdes, compensado parcialmente por maior despesa ~ aétar asua independencia profissional. 8. Agradecimentos: A Administracao

de Servicos, User Experience, Transformacao Agil, Negdcios Inteligentes, Digital nergia EBITDA - R$ milhdes 2018 2017 de impostos (IR/CSLL) em R$11,5 milhdes, em comparagdo a 2017. 4. Remu- 42 BRQ gostaria de registrar seus sinceros agradecimentos aos funcionarios,

Workplace, Inteligéncia Artificial & Big Data, Arquitetura, Blockchain, Cloud, De- 1,7% M Seguros Lucro liquido 240 21 neracdo aos Acionistas: A proposta da Diretoria Executiva da Companhia em ~ PArceiros e fornecedores pelo comprometimento e pela dedicacéo dispensa-

vOps, Integragdo SaaS, Células Ageis e Outsourcing. Segundo o International Data Resultado financeio ) (0,7) (0,3) relacao a destinagdo do resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de  dos @ longo do ano de 2018. )

Corporation (IDC), o mercado de tecnologia deve crescer 10,5% em 2019. A trans- Outros Imposto de renda e contribuigéo social 116 0,1 2018, face a apuracao do lucro liquido (BRQ controladora) de R$23,4 milhes, Séo Paulo, 13 de fevereiro de 2019

formacao digital nao é mais uma tendéncia, mas um critério basico de sobrevivén- Depreciacao e amortizagao 4.1 5 6 da seguinte maneira: A Administracdo

Balangos patrimoniais - 31 de de 2018 e 2017 (Em milhares de reais) dos - Exercicios findos em 31 de dezembro Demonstragdes dos valores adicionados - Exercicios findos em 31 de dezembro Demonstracdes dos fluxos de caixa - Exercicios findos em 31 de dezembro
Controladora ___Consolidado Controladora ___Consolidado de 2018 e 2017 (Em milhares de reais) de 2018 e 2017 (Em milhares de reais) de 2018 e 2017 (Em milhares de reais)

Ativo Nota _ 2018 _ 2017 _ 2018 _ 2017 Passivo e patriménio liguido Nota _ 2018 _ 2017 _ 2018 _ 2017 Controladora Consolidado Controladora Consolidado ] N o __Controfadora ___Consolidads

Circulante Circulante o Nota 2018 2017 2018 2017 Receitas 2018 2017 2018 2017 | Fluxos dg caixa das atlyl_dades operacionais 2018 _ 2017 _ 2018 _ 2017

Caixa e equivalentes de caixa 5 62250 33964 68.183 38390  Fomecedores 1052 9759 11369 10041 | Receitaliguida devendas e sevigs ~Receitabrutadevendasde senvicoseoutras ~ 359.084 326218 397527 343775 Lquro liquido do exercicio 23409 1912 24028 2088

Contas a receber 6 68313 52051 74372 55345 Emprestimos e financiamentos 14 559 - G613 959 | prestados 21 38272 291070 357715 308627 Insumos aduiridos de terceiros Wstes ot otizac LG 4508 4055 4517

Estoques de servicos em andamento 7 2551 4246 2551 4.246 inano i : Custos dos produtos, das mercadorias e dos epreciacdo e amortizagdo 046 4508 4056 45

! Financiamentos por arrendamento mercantil 15~ 826 275 826 275 | Custos das vendas e dos servigos : ! Baixa de valor residual do imobilizadi 36 319 3% 319

Despesas antecipadas 3413 3217 3655 3367 Ari servicos vendidos (12.154) (10.946) (18.499) (16.017) aixa de valor residual do imobilizado

Impostos a recuperar Sa 4341 11691 4341 1169  SAarioseencargos suciais 6062 4030 1213 A%83 | prestados 22 (242.905) (236.367) (261.336) QA205) oot energia, servicos de terceiros Juros e variaces monetdrias 752 145 798 179

Contas a eceber de partes elacionadas 102 810 258 50 104 |mpostose contibuices a reoher 16 5816 5385 5816 5385 | Lucrobruto - 80367 54708 95718 59420 g (8070) _(9853) (11.037) (1092 |  Resultado de equivalencia patrimonial 0613 @0 -

Outros ativs circulantes 4685 3600 4685 3690  Hovisaopana friase 13'saldro 11751 14413 11751 14413 | (Despesas)receitas operacionais 3 21.224) (0799) (29536) (26.041) | Imposto de renda e contribuicao socal

146423 100.117 158337 116,833  Dividendos a pagar 20 5559 454 53533 454 | Despesas administrativas (53.013) (51.624) (59471) (55.583) vValor adicionado bruto 347.860 305410 367.991 316834 correntes e diferidos 41623 90 41823 90

Nio circulante O T SRR AR Recetas diferidas ) 19 11.365 13766 11365 13766 | pepesas tributdrias (1004) (1912 (1663) (2103) Depreciacao e amortizagdo (4.045) (4508) (4.056) (4517) Opgéo de agdes outorgadas/canceladas 15 (290 15 (290)

Estoques de servigos em andamento 7 1380 630 1380 30  Empréstimos com partes relacionadas 106 6008 G818 6008 6318 | oyras receitas operacionais 49 119 49 119 Valor adicionado liquido produzido pela Constituicao (baixa) de provisdes 3106 405 3106 A

Depdsitos judiciais & caugdo 4265 2691 4291 2708  Outras obrigagdes 1031 __952 1070 976 (53.768) (53. 41 (60.885 ) 57567) companhia 343814 300911 363935 312317 o ) _ 41623 6749 43911 _7.308

Depdsitos vinculados 10b 4696 6245 4695 6245 10509 56452 73650 58270 | pesytado de equivaléncia patrimonial 11 1613 Valor aicionado recebido em transferéncia Variages nos ativos e passivos:

Imposto de renda e contribuigdo social diferidos  8b 2167 4457 2.167 4457 Naocirculante Resultado antes do resultado financeiro Resultado de equivaléncia patrimonial 1613 (Aumento)/diminuicéo em contas a receber  (16.262) ~ 4.293 (19 “27) 5.810

Outros valores a receber 9 266 - 266 - Provisao para contingéncias 18 1530 972 1530 9712 P Receitas financeiras 2.891 Dlmlnuu_;ao em estoques 945 1621 1621

e LEUC e S & dos impostos 34212 1631 34894 1855 ;

Ativo financeiro disponivel para venda - 400 - 400 Empréstimos e financiamentos 97 - 97 - | Resultado financeiro n 4504 em despesas (196) (1.294) (280) (1.444)
Investimentos 11 13321 9518 400 - Financiamentos por arrendamento mercantil 15 1.209 329 1209 329 Receitas fi . 2891 3568 2891 3568 Valor adicionado total a distribuir 348.318 (Aumento)/diminuicdo em impostos a recuperar  (1.312) 4949 (1.312)  4.949
Imobilizado 12 7077 7589 1777 7589 Receitas diferidas 19 1600 37 1600 37| FEE IS 2120 (G @15 (oge Vistibuicao dovalor adicionado (Aumento)/diminuicéo em partes relacionadas  (812) 69 (446)  (§)
Intangive 13 1480 2419 6212 6468  Empréstimoscom partesrelacionadas ~ 10b_ 8024 14219 8024 1419 | Despesas financeiras 2120)_ (3157 (2185 _B25) " pgggpy noutrosaties (995) (1599) (995) (1544

35,350 33.949 27.189 28497 21580 1555/ 21580 15557 ) 169 371 106 33 g 0 direta 199419 189493 214821 199.008 (Aumento)/diminuigao em outros ativos ndo
Total do ativo 181.775 143.066 185.526 145330  patrimnio liuido D — IResunzm(;: ans dos ons 34981 2002 35600 2178 Beneficios 3191 4578 43742 46082 Aﬁ'r[fe”,,‘fo”/fﬁ?mmuigéo) e formecedores o %3%196) 15 %Agzal)
Demonstragdes dos resultados abrangentes - Exercicios findos em Capital social 55,188 54849 55188 54,849 | Imposto de renda e contribuigao socia FGTS 14123 12955 14123 12.95% minuiga TeC -
31 ds dozembro de 2018 & 2011 Em milhars e eai) Agdes em tesouraria (859 (859 (859 (59 [ comentes . a0z BRI ZIEL TDBE TERS A s s @) 52 1M 45
Controladora _Consolidado Reserva de capital 715 700 715 700 | !mposto e renda e contribuicao Impostos, taxas e contribuicdes Asoclalts/(d_ o em imoos
3018 201 207 Resenva delucros 25725 12323 25725 12323 | social diferidos 17 _(2.290)  (497) _(2.290)  (497)  Federais 53525 39349 55263 40.221 urr;]etrrli l? i 1mlnu:§ao‘he|:1 impostos e -
" o Dividendo adicional propost 4048 1367 4448 1362 | Lucroliquido do exercicio 23409 1917 24028 2088  Municipais 9347 8256 9342 8256 contribuicoes a recoine

Lucro liguido do exerccio 2409 1312 24028 2.088 dendoadoona proposio y ’ y ’ Lucro liquido atribuivel aos: 62.867 _ 47.605 _ 64.605 _ 48477 Aumento/(diminuicao) em contas a pagar pessoal ~ 3.338 (7.436)  3.338 (7.436)

Ajustes acumulados de conversao _1781_ 1551781 155  Austesacumulados de converséo _ 4469 2682 4469 2,687 | Lucro liquido atribuivel aos: Remunerago de captais de terceiros : - Aumento/(diminuico) em outras obrigagdes 57 (297) 72 (358)

Total do resultado abrangente 25196 2067 25815 2243  Patrimnio liquido atribuivel aos controladores 83.686 71.057 89.686 71057 Acionistas controladores 23408 1912 23409 1912 Juros 2081 3030 2150 3082 Aumento/(dlmmmgao) em receitas diferidas 838) 2738 (838)

Total do resultado abrangente atribuido a: Participagdo de acionistas nao controladores - 610 446 | Acionistas ndo controladores - - 619 176 Auguéis 3222 4078 3357 4193 de juros sobre empré (1.887) (1592) (1.933) 1626
Participagdo dos acionistas controladores 25196 2067 25196 2.067 Total do patriménio liquido _89.686 686 _71.057 _90.296 71503 | Lucro liquido basico por acdo ordinaria (R$) 01791 00146 5309 7112 55011205 Calxa liguido. geradn pelas atividades operacionais _23.956 10.315 24.659 11.926
Participacao dos acionistas ndo controladores - - 619 176 Total do passivo e do patrimdnio liquido 181.775 143.066 185.526 145330 | Lucro liquido diluido por agdo ordinéria (R$) 0,1791 0,146 Remuneragao de capitais proprios ~ | Fluxos de caixa das atividades de investimentos

5 3 Zmonio liauido - T dezemb i ; Dividendos 5559 450 5559 154 | Aquisicdes ativo imobilizado (1.217)  (692) (1.217)  (692)
Demonstracdes das mutagdes do patrimanio liquido - Exercicios findos em 31 de de 2018 e 2017 (Em milhares de reais) S o icos W8 186 B0 L1438 | Aisicies fiwintangiel o 531 601 (531 604
Canital Social Reservas de 10cros icipagao dos nao-controladi - 619 176 | Caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos _(1.748) (1.386) (1.748) (1386
—apialoeia) A 234 ng 1912 24028 2088 | Fluxos de caixa das atividades de financiamentos
] ] . - A Participacao de  Total do 348.318 304819 366.826 315885 | Empréstimos tomados de terceiros 14747 2 14747 ?
Capital ~ Capitala  AcBesem Reserva de _Reserva de Dividendos adicionais - Ajustes acumulados Lucros acionistas ndo  patrimanio - E imos tomados com partes relacionadas - 7433 . 7433
o __subscrito __integralizar __tesouraria ___capital _Legal retencdodelucros  propostos de converséo _acumulados Total _controladores __liquito - acordo de repasse; e (a) o Grupo transferiu substancialmente todos os riscos e beneficios |~ Empréstimos pagos (1.192) (4.132) (1.192) (4.330

Saldos em 01 de janeiro 2017 ) 54.456 - (22) 1118 1.831 11.896 - 521 - 11.806 3 12139 relativos ao ativo, ou (b) o Grupo ndo transferiu nem reteve substancialmente todos os | Aumento de capital 1] - 303

Variagao cambial de investimentos em controlada no exterior - - - - - - - 155 - 155 - 155 riscos e beneficios relativos ao ativo, mas tranferiv o conrole obre o afivo. i Redugao | - Adiantamento para futuro aumento de capital 339 - 339 }

Opgdes de agdes outogardas reconhecidas no exercicio - - - 54 - - - - - 54 - 54 do valor | de ativos fi : As des de crédito para as quais ndo d pra de agdes para 30 em

Opedes de agdes canceladas no evercicio _ _ _ (344) R - - - - (344) (344)  houve aumento significativo no risco de crédito desde o reconhecimento inicial, so pro- tesouraria (965) (965)

Venda de acdes em tesouraria - - 246 (128) - - - - - 118 - 118 wsmnadascqmoresultadodeeventos de inadimpléncia possiveis nos/préumoslz meses | Pagamento de dividendos (181 ) (1500 (z 27 ) 155

Recompra de acdes para manutencdo em tesouraria - - (L083) - - - - - - (1083) - (1.083) (perda de credito esperada de 12 meses). Para as exposictes de crédito para as quais | Caia iquido gerado pelas ativdades e firanciamento __6.078 1231

Aumento de capital 393 - - - - - - - - 393 - 393 houve um aumento significativo no risco de crédito desde o reconhecimento inicial, € | Aumento do caixa e equivalentes de caixa 28286 10160 28 534 11510 510

Pagamento de dividendos - - _ _ (1.500) _ _ - (1500 (63)  (1.563) necessdria uma provisao para perdas de crédito esperad dnurante avida ente | Demonstragéo do aumento do caixa e equivalentes de caixa

Lucro liguido do exercicio R R R R B R R 1912 1912 176 2088 da exposicao, independentemente do momento da inadimpléncia (uma perda de crédito | - No inicio do exercicio 33.964 23804 38.390 _26.769
Destinacéo do lucro: - esperada vitalicia). Esta metodologia ¢ aplicavel aos instrumentos financeiros classifi- | - Efeito de flutuaces das taxas de cAmbio sobre

Constituicdo da reseNa legal B . B ~ % ~ ~ ~ %) ; ~ _ cados como custo amortizado ou valor justo por meio de outros resultados abrangentes 0 saldo de caixa e

Divid dg . bri gt' ios de 2017 154 450 454 (com excecao de investimentos em instrumentos patrimoniais). Para o contas a receber, equivalentes de caixa das controladas do exterior - (1.259)  (111)

D:z:dzgdg: ;n[“!:gr?;g Migatorios de B B B - B - 1 36é - (l(ﬁi s - (@54 Gado a natureza de curto prazo dos recebiveis da Companhia e da sua politica de conces- | Nofim do exercicio 964 68.183 38390

Saldos em 31 de dezembro 2017 54,849 - (859 700 1827 10.3% 1.362 2682 - 71057 446 71503 ?S%SC%??EFJS?H?Z“;SS r;')sufjoegsie ;g?anrnsudgzsadm oo maneiss "Je”hume = 7M ==

Variagdo cambial de investimentos em controlada no exterior - - - - - - - 1.781 - 1781 - 1781 consolidadas, pela adogao. Para os demais ativos financeiros passiveis de analise de manescente do passivo. Os encargos fi s recont a0 do

Opcaes de acdes outogardas reconhecidas no periodo - - 15 - - - - 15 - 15 redugdo ao valor recuperavel ndo foi reconhecida nenhuma perda esperada no exercicio  resultado. Os bens arrendados s@o depreciados ao longo da sua wda (itil. Contudo,

Adiantamento para futuro aumento de capital - 339 - - - - - - 339 - 339 findo em 31 de dezembro de 2018, pois de acordo com a avaliagdo da Companhia além ~ quando ndo houver razoével certeza de que o Grupo obterd a propriedade ao final do

Pagamento de dividendos - - - - - (1.362) - - (1.362) (455)  (1.817) dorisco associado ser baixo, ndo ha histdrico de perdas. Um ativo financeiro é baixado ~prazo do arrendamento mercantil, o ativo ¢ depreciado ao longo da sua vida util estima-

Lucro liquido do exercicio - - - - - - 23.409 23.409 619 24028 quando nao ha expectativa razodvel de recuperacao dos fluxos de caixa contratuais. iii) ~ da ou no prazo do arrendamento mercantil, dos dois o menor. g) Contas a pagar aos
Destinacéo do lucro: Passivos financeiros: Reconhecimento inicial e mensuracdo: Passivos financeiros sao  fornecedores: As contas a pagar aos fornecedores sao obrigacdes a pagar por bens ou

Constituico da reserva legal - - - -1 - - - (1.171) - - - classificados, como reconhecimento inicial, como passivos financeiros a valor justo por  servigos que foram adquiridos no curso normal dos negdcios, sendo classificadas como

Dividendos minimos obrigatérios de 2018 - - - - - - (5.559)  (5.559) - (5559) meiodoresultado, empréstimos e recebiveis ou contas a pagar, ou como derivativos de- passivos circulantes se o pagamento for devido no periodo de até um ano. Caso contrario,

Dividendos adicionais - - - - - - 4.448 - (4.448) - - . signados como instrumentos de hedge em um hedge efetivo, conforme apropriado. Pas- s contas a pagar séo apresentadas como passivo nao circulante. Elas sdo, inicialmente

Destinacéo para reserva de lucros - - - - - 12.231 - - (12.231) - - . SIYUS 1 a0 : a \/?lllﬂfJUSttDéi1 N0 caso dE empréstimos  reconhecidas pelo valor justo e, subsequentemente, mensuradas pelo custo amortizado

- € e contas a pagar, sa o custo da t com o uso do método de taxa efetiva de juros. r) Pronunciamentos novos ou revisados

Saldos e 31 te dezembro 2018 — - 3% _:(HSG) - 115__208 a8 - A48 - 4469 — 856 81090296 - r)acianado. Os passios fnanceios do Grupo incluem conas @ pagar @ fomecedores ¢ aplicados pela primeira vez em 2018: 0 Grupo aplicou pela primeira vez determinadas

Notas as agoes f as em 31 de dezembro de 2018 e 2017 (Em milhares de Reais) outras contas a pagar, emprestimos e financiamentos e dividendos a pagar. Mensuragao - jiteragges as normas, em vigor para periodos anuais iniciados em 1° de janeiro de 2018

1. Contexto operacional: A BRQ Solucdes em Informética S.A. (“BRQ” ou “Companhia”
também denominada como “Grupo”) € uma sociedade andnima de capital aberto, com
sua sede e foro na Avenida Copacabana, n° 238, conjunto 2.003, Empresarial 18 do
Forte, na cidade de Barueri - SP, com filiais nas seguintes localidades: Rio de Janeiro,
Sao Paulo, Curitiba, Recife e Nova York. Embora a Companhia seja de capital aberto,
nao hé titulo pablico emitido e negociado em mercado aberto. A Companhia tem como

principais atividades: i) Desenvolvimento de apllcagneselntegragoes o Prestacéo de

servicos na area de informatica; ® Elaboraca tador; ® Analise

crescimento para extrapolar as projecdes realizadas em 31 de dezembro de 2018. Os
fluxos de caixa futuros estimados foram descontados por uma taxa de desconto de
6,33% a.a.. As principais premissas usadas na estimativa do valor em uso so: - Re-
ceitas: Foi considerada a projeco de crescimento da Companhia para o periodo de
2019 a 2021 com base no crescimento na oferta de servigos em novos clientes. - Custo
dn Servico prestado/Despesas gerais e administrativas: Foram projetados com base no

ho histdrico. - de capital - Foram estimados considerando a
atual |nfraestrutura necessdria para viabilizar a oferta dos servicos, baseada no histé-

As

e desenvolvimento de sistemas; e Suporte tecnlcu em |nf0rmat\ca inclusive instalacdo,
configuragao e manutencao de dados; ® Assessoria e consu\turia em informatica; ®
Venda de software; e Atividades relacionadas & seguranca em informatica; e ® Trei-
namento. A Companhia pode atuar no pais ou no exterior, diretamente, através de
subsididrias, ou por intermédio de participacdo no capital de outras sociedades.

2. Relacao de entidades controladas: As demonstragdes fi dividuais e conso-

rico da C have foram baseadas no desempenhu histérico da
C hia e em p macro razoaveis e f adas em proje-

(itil dos ativos e os métodos de d 30 520 revistos no de cada exer-
CICIO e ajustadus de forma pruspectwa quandu for o caso. ) Ativos intangiveis: Ativos

a0 dos ao custo no momento do seu re-
inicial. Apds o rec inicial, 0s ativos fveis sao apresenta-
dos ao custo, menos amortizagdo da e perdas de valor avel

Ativos intangiveis gerados internamente, excluindo custos de desenvolvimento capitali-
zados, ndo so capitalizados, e o gasto é refletido na demonstracdo do resultado no
exercicio em que for incorrido. A vida (til de ativo intangivel é avaliada como definida ou
indefinida. Ativos intangiveis com vida definida sao amortizados ao longo da vida atil
ica e avaliados em relagao a perda por redugdo ao valor recuperavel sempre que

cdes do mercado financeiro, documentadas e aprovadas pela Administracao da Compa-
nhia. Provisao para contingéncias: A Companhia constitui provisao para processos ju-
diciais ¢ outros com base na avaliacdo da probabilidade de perda. As estimativas e
P utilizadas no reglstro de provisdes para processos judiciais e outros da

lidadas incluem as operacdes da Companhia e das seguintes empresas controladas, cuja

participacao percentual em 31 de dezembro de 2018 e 2017 é assim resumida:

% e participacao
2018

Razdo social 2011
BRQ IT Services, Inc. (i) 100%  100%
Thinkinternational LLC (Investimento indireto) 80% 80%

(i) BRQ IT Services, Inc. - em abril de 2008, a Companhia constituiu a BRQ IT Services
Inc., localizada nos Estados Unidos, pelo montante de US$150 (vide Nota n° 11).
3. Elaboragdo e apresentacdo das demonstrades financeiras: a) Declaracdo de
conformidade com relagau as normas IFRS e as normas do Comité de Pronuciamentos
Contébeis - CPC: As d iras foram preparadas conforme as praticas
contabeis adotadas no Brasil incluindo os pronunuamenlns emitidos pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC) e as normas internacionais de relatério financeiro
(International Financial Reporting Standards (IFRS), emitidas pelo International Accou-
nting Standards Board (IASB)), e evidenciam todas as informacdes relevantes proprias
das demonstracdes financeiras, e somente elas, as quais estao consistentes com as
utilizadas pela administracéo na sua gestao. As d des financeiras indi
e consolidadas apresentam informacdes comparativas em relagao ao exercicio anterior.
Adicionalmente, a Companhia considerou as orientacdes emanadas da Orientagao Téc-
nica OCPC 07, emitida pelo CPC em novembro de 2014, na preparacao das suas de-
monstracdes financeiras. Desta forma, as informacdes relevantes proprias das de-
monstracdes financeiras estao sendo evidenciadas, e correspondem as utilizadas pela
Administracdo na sua gestao. Demonstracao do valor adicionado: A apresentacao da
D tracéo do Valor Adicionado (DVA), idual e lidada, é requerida pela
legislagao societéria brasileira e pelas praticas contabeis adotadas no Brasil aplica-
veis a companhias abertas. A DVA foi preparada de acordo com os critérios definidos no
Pronunciamento Técnico CPC 09 - “Demonstracéo do Valor Adicionado”. As IFRS nao
requerem a apresentacao dessa demonstracao. Como consequéncia, pelas IFRS, essa
demonstracao esté apresentada como informagéo suplementar, sem prejuizo do con-
junto das demonstracdes contabeis. A emissao destas demonstracdes financeiras foi
autorizada pelo Conselho de Administracao da Companhia em 13 de fevereiro de 2019.
b) Base de preparacéo e apresentacéo: Todos os valores apresentados nestas demons-
tracdes financeiras estao expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de
outro modo. Devido ao uso de arredondamentos, os nimeros apresentados ao longo
dessas demonstracdes financeiras podem n@o perfazer precisamente os totais apresen-
tados. Continuidade operacional: Em 31 de dezembro de 2018, com base nos fatos e
circunstancias existentes nesta data, a Administracao avaliou a capacidade da Cum»
panhia e suas em conti operando nor eestd
de que suas operacdes tém capac\dade de geragao de recursos para dar contmuwdade
a seus negécios no futuro. A 40 ndo tem d
nenhuma incerteza material que possa gerar dividas significativas sobre a sua capa-
cidade de continuar operando. Assim, estas demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas foram p das com base nop de continuidade. Esta afir-
macdo é baseada nas expectativas da Admlmstragao em relacdo ao futuro da Compa-
nhia e suas controladas, sendo consistentes com o seu plano de negdcio. A Companhia
prepara no inicio de cada exercicio, planos de negdcios, que compreendem os orcamen-
tos anuais, planos de investimento de capital e planus estratégicos da Companhia. Os
planos sao acompanhados durante o exercicio pelos Grgos de governanca da Compa-
nhia, podendo sofreralteragces Segmenw de negdcios: A receita da Companhia é, ha-
sicamente, composta pelo d de aplicacdes e |ntegra§0es G
mente, a Companhia concluiu que possui apenas um segmento de negdcio passivel de
reporte ¢) Julgamentos est\matlvas e premissas contabeis significativas: As demons-
tracdes fi laboradas com apoio em diver-
sas hases de avaliacéo utlllzadas nas estlmatwas contabeis. As estimativas contabeis
na das foram apoiadas em fatores
ob]etlvos e subjetivos, com base no julgamento da administracéo para determlnagan do
valor adequado a ser registrado nas demonstracdes financeiras, e, quando necessério,
0S e estimativas estdo rtados por pareceres elaborados por especia-
listas. A Companhla revisa suas estimativas pe\n menos anualmente no curso ordindrio
dos seus negdcios. A liquid das do essas esti podera
resultar em valores significativamente dlvergentes dos registrados nas demonstragoes
iras devido ao inerente ao processo de estimativa.
Modificacdes nas estimativas sao tratadas p te. As inf sobre as
incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem um risco significativo
de resultar em um ajuste material no valor contabil dos ativos e passivos no exercicio
seguinte sdo discutidas a seguir: Provisao para créditos de liquidaco duvidosa: O cri-
tério referente a analise do risco de crédito para determinacao da provisao para créditos
de liquidacao duvidosa esté descrito na nota explicativa n° 4 (h ii). Financiamentos por
arrendamento mercantil: 0 julgamento realizado pela Administracéo referente a deter-
minacao do enquadramento dos contratos como arrendamento mercantil estd descrito
na nota explicativa n° 4 (q). Impostos: Existem incertezas com relaco a interpretacao
de I tributarios. A G hia constitui provisdes, com base em estimati-
vas cabiveis, para eventuais assuntos identificados em fiscalizacdes realizadas pelas
autoridades tributarias das respectivas jurisdicdes em que opera e cuja probabilidade
de perda seja avaliada como provavel. O valor dessas provisdes baseia-se em varios
fatores, como experiéncia em fiscalizacdes anteriores e interpretacdes divergentes dos
regulamentos tributérios pela entidade tributével e pela autoridade fiscal responsavel.
Essas diferencas de interpretacao podem surgir numa ampla variedade de assuntus
dependendo das condicdes wgentes no respectivo domicilio da G hi
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Companhia sao revisadas, no minimo, anualmente. Pagamento baseado em acdes: 0
critério referente a determinagéo da estimativa do valor justo dos pagamentos basea-
dos em acdes estd descrito na nota explicativa n° 4 (n). Mensuracao do valor justo dos
instrumentos financeiros: A C e suas controlad 0s instrumentos
financeiros a valor justo em cada data de fechamento do balanco patrimonial. Ao men-
surar o valor justo de um ativo ou um passivo, a Companhia usa dados observaveis de
mercado, tanto quanto possivel. Os valores justos sao classificados em diferentes ni-
veis em uma hierarquia baseada nas informacdes (inputs) utilizadas nas técnicas de
avaliac@o da seguinte forma: e Nivel 1: precos cotados (ndo ajustados) em mercados
ativos para ativos e passivos idénticos. ® Nivel 2: inputs, exceto os pregos cotados in-
cluidos no Nivel 1, que s&@o observéveis para o ativo ou passivo, diretamente (precos) ou
indiretamente (derivado de precos). ® Nivel 3: inputs, para o ativo ou passivo, que nao
sdo baseados em dados observveis de mercado (inputs nao observéveis). Informagdes
adicionais estao incluidas na Nota n° 25.

4. Principais politicas contdheis: 0 Grupo aplicou as politicas contabeis descritas abai-
xo de maneira consistente a todos os exercicios apresentados nestas demonstragdes fi-
nanceiras. a) Base de consollda;ao As demonstra;oesfmanceuas|nd|wdua|secunsu||-

da

dadas hia e suas lad

houver indicago de perda de valor econdmico do ativo. O periodo e 0 método de amorti-
zagao para um ativo intangivel com vida definida sao revisados no minimo ao final de
cada exercicio social. Mudancas na vida (til estimada ou no consumo esperado dos be-

subsequente: Apds inicial, empré e f sujeitos a ju-
10S 530 mensurados subsequentemente peln custo amortizado, utilizando o método da
taxa de juros efetivos. Ganhos e perdas sdo reconhecidos na demonstracéo do resultado
no momento da baixa dos passivos, bem como durante o processo de amortizagao pelo
método da taxa de juros efetivos. Desreconhecimento (baixa): Um passivo financeiro &
baixado quando a obrigacao for revogada, cancelada ou expirar. Quando um passivo fi-
nanceiro existente for substituido por outro do mesmo mutuante com termos substancial-
mente diferentes, ou os termos de um passivo existente forem significativamente altera-
dos, essa substituicao ou alteracdo é tratada como baixa do passivo original e
reconhecimento de um novo passivo, sendo a diferenca nos correspondentes valores
contabeis reconhecida na demonstracéo do resultado. h) Estoques de servicos: Os esto-
ques de servicos sao avaliados ao custo ou valor liquido realizével, dos dois o menor. i)

Perda por reducéo ao valor recuperével de ativos néo financeiros: A administragao revisa
I 0 valor contabil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar eventos ou mu-

neficios economicos futuros desses ativos sao ¢ izadas por meio de no
periodo ou método de amortizacao, conforme o caso, sendo tratadas como mudancas de
estimativas contébeis. A amortizacao de ativos intangiveis com vida definida é reconhe-
cida na demonstracao do resultado na categoria de despesa consistente com a utilizacao
do ativo intangivel. Ativos intangiveis com vida (til indefinida nao sao amortizados, mas
sdo testados anualmente em relaco a perdas por reduco ao valor recuperdvel, indivi-
dualmente ou no nivel da unidade geradora de caixa. A avaliacao de vida dtil indefinida
é revisada anualmente para determinar se essa avaliacao continua a ser justificavel.
Ganhos e perdas resultantes da baixa de um ativo intangivel sao mensurados como a
diferenca entre o valor liquido obtido da venda e o valor contébil do ativo, sendo reconhe-
cidos na demonstracéo do resultado no momento da baixa do ativo. Custos de pesquisa

0s gastus com pes s como despesas'quando
mcomdos ¢ 0 gastos com I a movagoes l6gicas dos
produtos existentes sao capitalizados, se tiverem viabilidade t e econd e

amortizados pelo periodo esperado de beneficios dentro do grupo de despesas operacio-
nais. 0s custos de desenvolvimento de um projeto especifico sao reconhecidos como
ativo intangivel sempre que se puder demonstrar: (i) a viabilidade técnica de concluir o
ativo intangivel da forma que estara disponivel para uso ou venda; (ii) a intencdo de
concluir o ativo e a habilidade de usar ou vender o ativo; (iii) como o ativo geraré benefi-

em 31 de dezembro de 2018 e 2017. 0 controle é obtido quando a Ci hia estiver
exposta ou tiver direito a retornos variaveis com base em seu envolvimento com a inves-
tida e tiver a capacidade de afetar esses retornos por meio do poder exercido em relacao
ainvestida. Especificamente, o Grupo controla uma investida se, e apenas se, tiver: poder
em relagao a investida (ou seja, direitos existentes que Ihe garantem a atual capacidade
de dirigir as atividades pertinentes da investida); exposicao ou direito a retornos varia-
veis com base em seu envolvimento com a investida; e a capacidade de usar seu poder
em relacao a investida para afetar os resultados. Geralmente, ha presuncéo de que uma
maioria de direitos de voto resulta em controle. O Grupo avalia se exerce controle ou néo
de uma investida se fatos e circunstancias indicarem que ha mudan(_;as em um ou mais
dos trés el de controle. A lidagao de uma tem inicio quando o
Grupo obtiver controle em relacdo a commlada e fmahza quandu Grupo deixar de exercer
0 mencionado controle. Nas troladora, as
informacaes fi das por meio do metndo de eqm—
valéncia patrimonial. 0 resultado e cada de outros

@0 atribuidos aos acionistas controladores e aos nao controladores do Grupo. Todos os
ativos e passivos, resultados, receitas, despesas e fluxos de caixa do mesmo grupo, rela-
cionados com transacdes entre membros do Grupo, séo totalmente eliminados na conso-

séo

cios futuros; (iv) a disponibilidade de recursos para concluir o ativo; e (v) a
capacidade de avaliar de forma confidvel os gastos incorridos durante a fase de desen-
volvimento. Apds o reconhecimento inicial, o ativo é apresentado ao custo menos amorti-
zagdo acumulada e perdas de seu valor recupervel. A amortizacao é iniciada quando o
desenvolvimento é concluido e o ativo encontra-se disponivel para uso, pelo periodo dos
beneficios econdmicos futuros. Durante o periodo de desenvolvimento, o valor recuperé-
vel do ativo é testado anualmente. g) Instrumentos financeiros: i) Ativos financeiros -
Reconhecimento inicial e mensuragao: Ativos financeiros sao classificados, no reconhe-
cimento inicial, como subsequentemente mensurado ao custo amortizado, ao valor justo
por meio de outros resultados abrangentes e ao valor justo por meio do resultado. A
lassificaco dos ativos fi iros no | inicial depende das caracteristi-
cas dos fluxos de caixa contratuais do ativo financeiro e do modelo de negécios do Grupo
para a gestao desses ativos financeiros. Todos os ativos financeiros sao reconhecidos a
valor justo, acrescido, no caso de ativos financeiros nao contabilizados a valor justo por
meio do resultado, dos custos de transacao que sao atribuiveis a aquisicao do ativo fi-
nanceiro. Mensuracao subsequente: Para fins de mensuragao subsequente, os ativos fi-
nanceiros so classificados em quatro categorias: e Ativos financeiros ao custo amorti-
zado (Instrumentos de divida); ® Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros

com reclassificacdo de ganhos e perdas acumuladas (instru-

lidagao. b) Classificacao circulante versus nao circulante: 0 Grupo 1t ativos e
passivos no balanco patrimonial com base na cl nao ci

Um ativo é classificado no circulante quando: se espera realiza-lo ou se pretendevende-
-lo ou consumi-lo no ciclo operacional normal; for mantido principalmente para negocia-
¢ao; se espera realiza-lo dentro de 12 meses apﬁs o exercicio de divulgacdo; ou caixa ou
equivalentes de caixa, a menos que haja restricdes quando a sua troca ou seja utilizado
para liquidar um passivo por, pelo menos, 12 meses apds o exercicio de divulgacao. To-
dos os demais ativos sao classificados como nao circulantes, incluindo os ativos fiscais
diferidos. Um passivo é classificado no circulante quando: se espera liquida-lo no ciclo
operacional normal; for mantido principalmente para negociacao; se espera realizé-lo
dentro de 12 meses apds o exercicio de divulgacao; ou ndo ha direito incondicional para
diferir a liquidacao do passivo por, pelo menos, 12 meses apds o exercicio de divulgacao.
0 Grupo classifica todos os demais passivos no nao circulante. ¢) Reconhecimento de
receita: A receita ¢ mensurada com base no valor justo da 40 recebida,

mento de divida); e Ativos financeiros designados ao valor justo por meio de outros resul-

tados abrangentes sem reclassmcagao de ganhos ¢ perdas acumuladas no momento de
seu d is); e ® Ativos fi iros ao valor justo
por meio do resultado. At/vos financeiros ao custo amortizado: O Grupo mensura os ativos
financeiros ao custo amortizado se ambas as seguintes condicdes forem atendidas: ® 0
ativo financeiro for mantido dentro de modelo de negdcios cujo objetivo seja manter ati-
vos financeiros com o fim de receber fluxos de caixa contratuais; e ® Os termos contra-

tuais do ativo flnancelro derem origem, em datas especificadas, a fluxos de caixa que
de prlncwpal e juros sobre 0 valor do principal
em aberto. Os ativos financeiros ao custo amortizado sao subsequentemente mensurados
usando o método de juros efetivos e estao sujeitos a reducao ao valor recuperavel. Ga-
nhos e perdas sdo reconhecidos no resultado quando o ativo é baixado, modificado ou
ta reducao ao valor recuperavel. Os ativos financeiros do Grupo ao custo amorti-

excluindo descontos, abatimentos e impostos ou encargos sobre vendas. 0 Grupo avalia
as transacdes de receita de acordo com os critérios especificos para determinar se esta
atuando como agente ou principal e, ao final, concluiu que esté atuando como principal
em todos o0s seus contratos de receita. Os critérios especificos, a seguir, devem também
ser satisfeitos antes de haver reconhecimento de receita: Prestagéo de servigos: 0 Grupo
reconhece uma parcela da receita com a prestacéo de servicos de desenvolvimento de
aplicacdes e integracdes com base no estagio de concluséo do servico. O estégio de
conclusao é avaliado com base no método de proporcao entre os custos incorridos até a
data e os custos totais estimados da transacao. As demais receitas sao reconhecidas na
extensao em que for provével que beneficios econdmicos serdo gerados para o Grupo e
quando possam ser mensuradas de forma confiavel, mdependentemente de quando o

zado incluem caixa e equivalentes de caixa, contas a receber de clientes e de partes re-
depdsitos vi e outros ativos ci Ativos financeiros ao valor
justo por meio de outros resultados abrangentes (instrumentos de divida): 0 Grupo avalia
os instrumentos de divida ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes se
forem atendidas ambas as condicdes a seguir: ® 0 ativo financeiro for mantido dentro de
modelo de negdcios cujo objetivo seja manter ativos financeiros com o fim de receber
fluxos de caixa contratuais; e ® Os termos contratuais do ahvu fmancelm derem origem,
em datas especificadas, a fluxos de caixa que i
de principal e juros sobre o valor do principal em aberto. Para os instrumentos de divida
a0 valor justo por meio de outros resultados abrangentes, a receita de juros, a reavalia-
cdo cambial e as perdas ou reversdes de reducao ao valor recupervel sao reconhecidas

pagamento for recebido. Receita de juros: Para todos os

dos ao custo amortizado e ativos financeiros que rendem juros, a receita ou despesa fi-
nanceira é contabilizada utilizando-se a taxa de juros efetiva, que desconta

os pagamentos ou recebimentos futuros estimados de caixa ao longo da vida estimada
do instrumento financeiro ou em um periodo de tempo mais curto, quando aplicével, a0
valor contabil liquido do ativo ou passivo financeiro. A receita de juros é incluida na ru-
brica receita financeira, na demonstracao do resultado. d) Impostos: /mposto de renda e
contribuico social - correntes: Ativos e passivos tributarios correntes do Gltimo exercicio
e de anos anteriores sao mensurados ao valor recuperével esperado ou a pagar para as
autoridades fiscais. As aliquotas de imposto e as leis tributérias usadas para calcular o
montante sao aquelas que estdo em vigor ou substancialmente em vigor na data do ba-
lanco nos paises em que o Grupo opera e gera receita tributével. A administracao perio-
dicamente avalia a posicao fiscal das situacdes nas quais a regulamentacao fiscal re-
quer interpretacdo e estabelece provisdes quando apropriado. /mpostos diferidos:
Imposto diferido é gerado por diferencas temporérias na data do balanco entre as bases
fiscais de ativos e passivos e seus valores contabeis. Impostos diferidos passivos sao
reconhecidos para todas as diferencas tributérias temporarias. Impostos diferidos ativos
530 idos para todas as diferencas temporérias dedutiveis, créditos e perdas

significativo da Administracao é requerido para determinar o valor do imposto diferido
ativo que pode ser reconhecido, com base no prazo provével de realizacdo e nivel de
lucros tributaveis futuros, j com estratégias de pl trlbutano Vlda
(til dos bens do imobilizado: Os bens registrados no ativo imobilizado sao d

de acordo com o menor prazo entre, a sua vida dtil econémica estimada ou 0 prazo
contratual do arrendamento mercantil. Valor recupervel dos ativos tangiveis e intan-
giveis, incluindo &gio: A Companhia avalia a recuperacéo do valor contabil do agio re-
gistrado utilizando o conceito do “valor em uso”, através de modelos de fluxo de caixa
descontado da unidade geradora de caixa. A unidade geradora de caixa avaliada foi a
controlada Think International. As premissas sobre projecdes de crescimento do fluxo de
caixa e dos fluxos de caixa futuro sao baseadas no plano de negdcios da Companhia,
aprovado anualmente pela Administragdo, bem como em dados comparaveis de merca-
doe a melhor estimati a0 em relacao as condicdes eco-
ndmicas que existirdo durante a vida econdmica destes ativos para a unidade geradora
de caixa. Os fluxos de caixa futuros foram descontados com base na taxa representativa
do custo de capital. De forma consistente com as técnicas de avaliagdo economica, a
avaliacdo do valor em uso é efetuada por um periodo de 3 anos e, a partir de entdo,
C do-se a perpetuidade das premissas, tendo em vista a capacidade de conti-
nuidade dos negdcios por tempo |ndeterminadu A C hia ndo aplicou taxa de

tributdrios nao utilizados, na extensao em que seja provavel que o lucro tributével esteja
disponivel para que as dlferengas iveis possam ser reali ecré-
ditos e perdas tributdrios ndo utilizados possam ser utilizados. 0 valor contabil dos im-
postos diferidos ativos é revisado em cada data do balanco e baixado na extensao em que
nao é mais provavel que lucros tributéveis estarao disponiveis para permitir que todo ou
parte do ativo tributério diferido venha a ser utilizado. Impostos diferidos ativos e passi-
vos sd@o mensurados a taxa de imposto que ¢ esperada de ser aplicavel no ano em que o
ativo serd realizado ou o passivo liquidado, com base nas taxas de imposto (e lei tributé-
ria) que foram promulgadas na data do balanco. Impostos diferidos ativos e passivos sao
apresentados liquidos se existe um direito legal ou contratual para compensar o ativo
fiscal contra o passivo fiscal, e os impostos diferidos sao relacionados a mesma entidade
tributada e sujeitos & mesma autoridade tributaria. e) Imobilizado: Itens do imobilizado
sdo demonstrados ao custo, liquido de depreciacao lad ladas por

dancas nas circunstancias econd ou que possam indi-
car deterioragao ou perda de seu valor recuperével. Sendo tais evidéncias identificadas e
tendo o valor contabil liquido excedido o valor recuperavel, é constituida provisao para
desvalorizacao ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel. O valor recuperé-
vel de um ativo ou de determinada unidade geradora de caixa é definido como sendo o
maior entre o valor em uso e o valor liquido de venda. Na estimativa do valor em uso do
ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sao descontados ao seu valor presente, utili-
zando uma taxa de desconto antes dos impostos que reflita o custo médio ponderado de
capital para a industria em que opera a unidade geradora de caixa. 0 valor liquido de
venda é determinado, sempre que possivel, com base em contrato de venda firme em
uma transacéo em bases comutativas, entre partes conhecedoras e interessadas, ajus-
tado por despesas atribuiveis a venda do ativo, ou, quando nao ha contrato de venda
firme, com base no prego de mercado de um mercado ativo, ou no prego da transacéo
mais recente com ativos semelhantes. Teste de perda por redugau a0 valor recuperavel
de 4gio pago por de bilidade futura é feito | (em 31 de de-
zembro) ou quando as circunsténcias indicarem perda por desvalorizacao do valor con-
tabil. j) Caixa e equivalentes de caixa: Os equivalentes de caixa sao mantidos com a fi-
nalidade de atender a compromissos de caixa de curto prazo, e nao para investimento ou
outros fins. O Grupo considera equivalentes de caixa uma aplicagao financeira de conver-
sibilidade imediata em um montante conhecido de caixa e estando sujeita a um insigni-
ficante risco de mudanca de valor. Por conseguinte, um investimento, normalmente, se
qualifica como equivalente de caixa quando tem vencimento de curto prazo; por exemplo,
trés meses ou menos, a contar da data da contratacao. k) Acdes em tesouraria: Instru-
mentos patrimoniais proprios que so readquiridos (acdes de tesouraria) sao reconheci-
dos ao custo e deduzidos do patrimdnio liquido. Nenhum ganho ou perda ¢ reconhecido
na demonstracéo do resultado na compra, venda, emissao ou cancelamento dos instru-
mentos patrimoniais préprios do Grupo. Qualquer diferenca entre o valor contabil e a
contraprestacao é reconhecida em outras reservas de capital. I) Provises: Provisdes sao
reconhecidas quando o Grupo tem uma obrigacao presente (legal ou néo formalizada) em
consequéncia de um evento passado, é provavel que beneficios econdmicos sejam reque-
ridos para liquidar a obrigacdo e uma estimativa confidvel do valor da obrigacao possa
ser feita. A despesa relativa a qualquer provisao é apresentada na demonstracao do re-
sultado, liquida de qualquer reembolso. 0 Grupo é parte de diversos processos judiciais
e ivos. Provisdes sdo constituidas para todas as conti referentes a
processos |ud|C|a|s para os quais 6 provavel que uma saida de recursos seja feita para
liquidar a e uma estimativa razodvel possa ser feita. A avaliacdo
da probabilidade de perda inclui a avaliagdo das evidéncias disponiveis, a hierarquia
das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisoes mais recentes nos tribunais e sua
relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliagao dos advogados externos. As
provisdes sao revisadas e ajustadas para levar em conta alteragdes nas circunsténcias,
tais como prazo de prescricdo aplicével, conclusdes de inspecdes fiscais ou exposicdes
adicionais identificadas com base em novos assuntos ou decisdes de tribunais. m) Tran-
sacdes envolvendo pagamento em acdes: O custo de transacdes com funcionrios liqui-
dadas com instrumentos patrimoniais, e com prémios outorgados, é mensurado com
base no valor justo na data em que foram outorgados. Para determinar o valor justo, 0
Grupo utiliza um especialista de precificacao externo, o qual utiliza um método de desva-
lorizacdo apropriado. O custo com transacdes liquidadas com titulos patri is 6 reco-
nhecido, em conjunto com um correspondente aumento no patrimdnio liquido, ao longo
do periodo em que a condicdo de servio é cumprida, com término na data em que o
funciondrio adqmre o direito completo ao prémio (data de aquisicao). A despesa acumu-
lada I paraas des liquidadas com instrumentos patrimoniais em cada
data-base até a data de aquisicao reflete a extensao em que o periodo de aqmsu;aotenha
expirado e a melhor estimativa do Grupo sobre 0 nimero de titulos patnmonia\sque Serao
adquiridos. A despesa ou crédito na demonstracéo do resultado do exercicio € registrado
em despesas de pessoal e rep a 20 em despesa lada reconhe-
cida no inicio e fim daquele exercicio. Condicdes de servico e outras condicdes de desem-
penho no relacionadas com o mercado n@o sao consideradas na determinagao do valor
justo na data em que os prémios foram outorgados, porém, a probabilidade de que as
condigdes sejam satisfeitas é avaliada como parte da melhor estimativa do Grupo do
nimero de instrumentos patrimoniais com prémios que completam o seu periodo de
aquisicao. Condicdes de desempenho relacionadas com o mercado séo refletidas no valor
justo na data da outorga. Nenhuma despesa é reconhecida por prémios que nao comple-
tam o seu periodo de aqu\sigao porque nao foram cumpridas as condicdes de desempe-
nho e/uu de servu;os nao mercantls n) Cunversao de moeda estrangelra As demonstra-
e

avalia- na a0 do resultadoe da mesma maneira que para os ativos finan-
celros mensurados pelo custo amumzadn As alteracdes restantes no valurjusto 30 re-

das em outros I No momento do d a

mudanca do valor justo 1a em outros resultados ab ites € re-

classificada para resultado. O Grupo ndo possui ativos financeiros (instrumentos de divi-
da) ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes. Ativos financeiros ao valor
justo por meio de outros resultados abrangentes (instrumentos de patrimdnio): No reco-
nhecimento inicial, o Grupo pode optar, em carater irrevogével, pela classificagéo de seus
mstrumentos patrimoniais demgnados a0 valor Justo por meio de outros resultados

gentes quando atend a definicao de liquido nos termos do CPC 39
- Instrumentos Financeiros: Apresentagdo e nao forem mantidos para neguuagao A
classificacdo é determinada considerando-se cada i Ga-

nhos e perdas sobre estes ativos financeiros nunca sao reclassificados para resultado.
Instrumentos patrimoniais designados ao valor justo por meio de outros

coes fi lidad: das em reais (( R$) queéa
moeda funcional da controladora. Cada entldade do' Grupo determina sua proprla moeda

ou apos esta data. A natureza e o impacto de cada uma das novas normas e alteracdes
530 descritos a seguir: ® CPC 47/IFRS 15 Receitas de contratos com clientes - A Compa-
nhia adotou a partir de 1° de janeiro de 2018 a IFRS 15 - Receita de contrato com clientes.
AIFRS 15 estabelece um modelo de cinco passos, aplicével no reconhecimento de recei-
tas originadas de contratos com clientes. A IFRS 15 tem como principio fundamental ¢
reconhecimento da receita quando da transferéncia de controle dos bens e servicos para
o cliente e por um prego que reflita a contraprestacao que a entidade espera ter direito a
receber em troca da transferéncia desses bens e direitos. A Companhia realizou uma
avaliacao dos efeitos desse pronunciamento, tendo por base a natureza de seu negécio e
dos seus contratos com clientes, para os principais fluxos de receita da Companhia.
Dessa forma, no que diz respeito aos efeitos da IFRS 15 - Receita de contratos com
cllemes a Companhia tem identificado sua carteira de clientes ativos, bem como as
e exigéncias a serem em cada contrato. A Companhia nao identifi-
cou nenhum impacto relevante que pudesse afetar suas demonstracdes financeiras indi-
viduais e consolidadas, na adoac@o dessa norma. ® CPC 48/IFRS 9 Instrumentos finan-
ceiros - IFRS 9 I Fi iros - A C hia adotou a partir de 1° de janeirc
de 2018 a IFRS 9 - Instrumentos Financeiros. Este pronunciamento traz novas aborda-
gens sobre a classificacao e mensuragao de ativos e passivos financeiros, um novo mo-
delo de redugdo ao valor recuperdvel e novas regras para contabilizago de hedge. As
principais mudangas estao descritas a seguir: Reconhecimento e mensuracéo - De
acordo com a IFRS 9, os ativos fi iros sao I fos a valor justo. A
Companhia nao possui nenhum instrumento financeiro ou operacéo para o qual se tenha
aplicado contabilidade de hedge em suas demonstracdes financeiras. A Companhia
avaliou os seus modelos de negécio quando da adogao inical da IFRS 9, em 1° de janeiro,
e ndo identificou nenhum impacto significante que pudesse afetar suas demonstracdes
financeiras, pela adocao. Reduc@o ao valor recuperavel - AIFRS 9 propde a adogao de um
modelo prospectivo de perdas esperadas em que a Companhia deve registrar contabil-
mente a expectativa de perda em créditos, e modificacdes nessas expectativas a cada
data de reporte, refletindo as mudancas no risco de crédito desde o reconhecimento ini-
cial do ativo financeiro. Para o contas a receber, dado a natureza de curto prazo dos re-
cebiveis da Companhia e da sua politica de concessdo e gerenciamento de risco e de
crédito mllzadus a Cumpanhla nao \dentlflcou nenhum impacto relevante que pudesse
afetar suas d t e lidadas, pela adogao o Alte-
racdes no CPC 18 (R2) para dequea 30 de empresas idas
a0 valor justo por meio do resultado é uma opcéo que é efetuada por investimento - As
alteracdes esclarecem que uma entidade que seja uma organizacao de capital de risco,
ou outra entidade qualificada, pode escolher, no reconhecimento inicial em base de in-
vestimento por investimento, mensurar os seus investimentos em coligadas e joint ven-
tures ao valor justo por meio do resultado. Essas alteracdes nao tem impacto nas de-
monstraces financeiras consolidadas do Grupo. s) Pronunciamentos emitidos mas que
néo estavam em vigor em 31 de dezembro de 2018: As normas e interpretacdes emitidas
mas ainda nao adotadas até a data de emissao das demonstraces financeiras do Grupe
30 abaixo apresentadas. 0 Grupo pretende adotar essas normas, se aplicavel, quando
entrarem em vigéncia. CPC 06 (RZ)/IFRS 16 - Operagaes de arrendamento mercantil: O
CPC 06 (R2) 6 equivalente anorma internacional IFRS 16 - Leases, emitida em janeiro de
2016 em substituicao a versao anterior da referida norma (CPC 06 (R1), equivalente &
norma mternacmnal IAS 17). A nova norma estabelece 05 principios para o reconheci-
mento, p e divulgacao de op de arrend mercan-
til e exige que os datarios todos os conforme um unlcu
modelo de balano patrimonial, similar a contabilizacao de
nos moldes do CPC 06 (R1). A norma inclui duas isencdes de reconhecimento para os
arrendatdrios - arrendamentos de ativos de “baixo va\or e arrendamentos de curto pra-
20. Na data de inicio de um oar um passivo para
efetuar os pagamentos (um passivo de arrendamento) e um ativo representando o direito
de usar o ativo objeto durante o prazo do arrendamento (um ativo de direito de uso).
Durante 2018, o Grupo efetuou uma avaliagao detalhada do impacto do CPC 06 (R2). Em
suma, espera-se que 0 impacto da adocao do CPC 06 (R2) seja o registro de um passivo
de arrendamento em contrapartida da rubrica de imobilizado (ativos de direito de uso) no
montante aproximado de R$ 6.803. A companhia efetuara a contabilizagao pelo método
retrospectivo modificado calculando o valor presente na data de 1° de janeiro de 2019.
ICPC 22/IFRIC 23 - “Incertezas sobre o tratamento de tributos sobre o lucro” - Esta Inter-
pretacao, que tem por base a IFRIC 23, esclarece como aplicar os requisitos de reconhe-
cimento e mensuracao do CPC 32 quando h4 incerteza sobre os tratamentos de tributo
sobre o lucro. Nessa circunsténcia, a entidade deve reconhecer e mensurar seu tributo
corrente ou diferido ativo ou passivo, aplicando os requisitos do CPC 32 com base em
lucro tributével (prejuizo fiscal), bases fiscais, prejuizos fiscais ndo utilizados, créditos
fiscais ndo utilizados e aliquotas fiscais determinados, aplicando esta Interpretacao. A
vigéncia desta interpretacao é para o exercicio iniciado em, ou apds, 1° de janeiro de
2019. A Administracao estd avaliando os impactos em suas demonstracdes financeiras,
Nao hé outras normas IFRS ou interpretacdes IFRIC que ainda n@o entraram em vigor que
poderiam ter impacto significativo sobre as demonstracdes financeiras da Companhia.

5. Caixa e equivalentes de caixa Controladora Consolidado

2018 __2017 __ 2018 __ 2017
Caixa 4 6 4 6
Bancos conta movimento 2483 1974 8416  6.400

_99.763 31.984 50.763 _31.984
62.250 _33.964 _68.1

Aplicacdes financeiras de curto prazo

fond

funcional, e, naquelas cujas moedas funci sdo diferentes do real, as
financeiras sdo traduzidas para o real na data do fechamento Transagnes e saldos: As
des em moeda estl sd0 das a taxa de cambio da
moeda funcional em vigor na data da transacao. Os ativos e passivos monetarios deno-
minados em moeda estrangeira séo reconvemdus ataxa de cambio da moeda funcmnal
em vigor na data do balanco. Todas as d séo na
resultado. Empresas do Grupo: Os ativos e passivos das controladas no exterior sao con-
vertidos para reais pela taxa de cambio da data do balanco, e as correspondentes de-
monstraces do resultado sao convertidas pela taxa de cambio da data das transacdes.

=S
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abrangentes ndo estdo sujeitos ao teste de reducéo a0 valor recuperavel. 0 Grupo classi-
fica como valor justo por meio de outros de
8,16% na XACT Tecnologia, adquirida pela Companhia em fevereiro de 2014, com 0 ob-
jetivo de usar a inteligéncia desta empresa para fortalecer sua oferta de Servwe Desk. A
Companhia nao possui influéncia significativa na gestao da referida empresa e em 31 de
dezembro de 2018 e 2017, o valor justo do referido instrumento é muito proximo do seu
valor contabil. Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado: Ativos financeiros
a0 valor justo por meio do resu\tado cumpreendem ativos financeiros mantidos para ne-
gociacdo, ativos fi I tto inicial ao valor justo por meio
do resultado ou ativos fi a ser obr o valor justo.
Ativos financeiros sao classificados como mantidos para negociacéo se forem adquiridos
com o objetivo de venda ou recompra no curto prazo. Ativos financeiros com fluxos de
caixa que nao sejam exclusivamente pagamentos do principal e juros sao classificados e
mensurados ao valor justo por meio do resultado, independentemente do modelo de ne-
gécios. Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado sdo apresentados no ba-
Ianl;o patrimonial pelo valor justo, com as variaces liquidas do valor justo reconhecidas
na

e perdas
perda por reducéo ao valor recuperavel, se houver. A depreciacao é calculada com base
no método linear ao longo das vidas dteis estimadas dos ativos. Um item de imobilizado
¢ baixado quando vendido ou quando nenhum beneficio econdmico futuro for esperado do
seu uso ou venda. Eventual ganho ou perda resultante da baixa do ativo (calculado como
sendo a diferenca entre o valor liquido da venda e o valor contabil do ativo) é incluido na
demonstracéo do resultado no exercicio em que o ativo for baixado. O valor residual e vida

a0 do resultado. O Grupo ndo possui ativos financeiros ao valor justo por
meio do resultado. Desreconhecimento (baixa): Um ativo financeiro (ou, quando for o
caso, uma parte de um ativo financeiro ou parte de um grupo de ativos financeiros seme-
Ihantes) é baixado principalmente (ou seja, excluido do resultado do exercicio) quando:
os direitos de receber fluxos de caixa do ativo expirarem; o Grupo transferiu os seus direi-
tos de receber fluxos de caixa do ativo ou assumiu uma obrigacéo de pagar integralmen-
te os fluxos de caixa recebidos, sem demora significativa, a um terceiro por forca de um

As dif cambiais resull da referida conversao sao contabilizadas separada-
mente no patrimdnio liquido. O dgio na compra de uma controlada no exterior apds 1° de
janeiro de 2009 é tratado como ativo da controlada no exterior e convertido na data do
fechamento. o) Ajuste a valor presente de ativos e passivos: Os ativos e passivos mone-
tarios de longo prazo sao atualizados monetariamente e, portanto, estao ajustados pelo
seu valor presente. O ajuste a valor presente de ativos e passivos monetarios de curto
prazo é calculado, e somente registrado, se considerado relevante em relacéo as demons-
tragdes contabeis tomadas em conjunto. Com base nas anélises efetuadas e na melhor
estimativa da administracao, o Grupo concluiu que 0 a|uste avalor presente de ativos e
passivos monetérios ci é em relagao as des financeiras
individuais e consolidadas tomadas em conjunto e, dessa forma, ndo registrou nenhum
ajuste. p) Arrendamentos mercantis: A caracterizacdo de um contrato como (ou se ele
contém) um arrendamento mercantil esté baseada na substancia do contrato na data do
inicio de sua execucéo. O contrato & (ou contém) um arrendamento caso o cumprimento
deste contrato seja dependente da utilizacao de um ativo (ou ativos) especifico(s) e o
contrato transfere o direito de uso de um determinado ativo (ou ativos), mesmo se esse
ativo (ou esses ativos) néo estiver(em) explicito(s) no contrato. Arrendamentos mercantis

iros que a0 Grupo i todos os riscos e beneficios relativos a
propriedade do item arrendado sao capitalizados no inicio do arrendamento mercantil
pelu valor justo do bem arrendado ou, se inferior, pelo valor presente dos pagamentos
minimos de arrendamento mercantil. Sobre 0 custo sao acresmdos quando aplicével, os
custos iniciais diretos incorridos na ti 0s mer-
cantis financeiros sao alocados a encargos financeiros e redugao de passivo de arrenda-
mento mercantis financeiros, de forma a obter taxa de juros constante sobre o saldo re-

Correspondem a operagdes com i que operam no mercado flnancelm
nacional e contratadas em condicdes e taxas normais de mercado, tendo como caracteris-
tica alta liquidez (inferior a 90 dias), baixo risco de crédito e remuneracao pela variagao do
Certificado de Depdsito Interfinanceiro (CDI) a percentuais que variam de 99,0% a 100,0%.
As aplicagdes automaticas de saldos de conta corrente também sao remuneradas ao per-
centual de 50% da variagao do CDI. A Companhia ndo possui ativos financeiros desreconhe-
cidos e operagdes com derivativos. As informagdes sobre a exposicao da Companhia  riscos
de liquidez e de mercado estao incluidas na Nota n° 25.
6. Contas a receher Controladora Consolidado
2018 __2017 __2018 __ 2017
32.369 28640 38428 31.934
36.335 23802 36.335 23.802

391)  (391) _ (391) _ (391
68.313 52.051 74.372 55345
(i) O valor referente a “Valores a faturar” corresponde a servicos que ja haviam sido pres-
tados até 31 de dezembro de 2018 e 2017, mas que ainda ndo haviam sido faturados no
encerramento dos respectivos exercicios. (i) A provisao para créditos de liquidacéo duvidosa
foi calculada com base na avaliagéo de risco de crédito efetuada pela Companhia, esta
perda esperada considera o histdrico de perdas, a situacao individual dos clientes, a situa-
¢éo do grupo econdmico ao qual eas ivas garantias reais recebidas. A
Companhia nao possui histdrico recente de perda, exceto pelos valores provisionados. Nao
houve movimentacao na provisao para créditos de liquidacao duvidosa nos exercicios findos
em 31 de dezembro de 2018 e 2017. Os saldos de duplicatas a receber em 31 de dezem-
bro de 2018 e 2017 estao segregados de acordo com as seguintes faixas de vencimento:

Duplicatas a receber

Valores a faturar (i)

(-) Provisao para créditos de liquidacéo
duvidosa (ii)

Controladora Consolidado
2018 __2017 __2018 __ 2017
Avencer 21951 24685 34.016 27979
Vencidos até 30 dias 3955 3408 3955 3408
Vencidos de 31 a 180 dias 64 154 64 154
Vencidos ha mais de 180 dias 393 393 393 393

_32.369 _28.640 33420 31934
continua




continuacao
1. Estoques de servigos em andamento: Os saldos em 31 de dezembro de 2018 e 2017
referem-se a gastos iniciais com aquisicao de servicos de suporte técnico da IBM, desti-
nados a revenda. Estes gastos sao incorridos a medida em que sao firmados os contratos
de venda dos referidos servicos e, portanto, ndo hé risco deste ativo nao se realizar. Com
base nos contratos vigentes, uma parce\a deste estoque se realizara nos 12 meses apds
0 encerramento dos referidos exercicios (R$2.551 € R$4.246 em 31 de dezembro de 2018
2017, e 0 saldo (R$1.380 € R$630 em 31 de dezembro de
2018 e 2017, respectivamente) apds os 12 meses, classificado como ativo néo circulante.

8. Impostos a recuperar e diferidos Controladora e Consolidado

a) Impostos a recuperar 2018 2017
Saldo negativo de IR e CS (i) 3511 10511
INSS a Compensar 202 941
PIS/COFINS a compensar 387 -
Outros impostos a compensar . m 239

4 11691

(i) Refere-se as retengoes de tributos sobre aplicacdes financeiras e servicos prestados
a terceiros, que serao compensados com futuros débitos fiscais de mesma natureza. b)
Impostos diferidos: 0 imposto de renda e a contribuicao social diferidos sao registrados
para refletir os efeitos fiscais futuros atribuiveis as diferencas temporérias entre a base
fiscal dos ativos e passivos e os seus respectivos valores contabeis, e sobre prejuizo fiscal
e base negativa de contribuicao social. 0 imposto de renda e a contribuicao social diferidos
possuem a seguinte origem:
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0Os empréstimos da Companhia possuem vencimento conforme demonstrado a seguir:
Controladora e Consolidado

Valor contahil ___Valor nominal
2018 __2017 __ 2018 _ 2017
Até um ano 6.008 6318 6648 8099
Acima de um ano e até dois anos 4869 6109 5208 7.028
Acima de dois anos e até cinco anos 3155 8110 3224 8852

14.032 _21.037 _15.080 _23.979

A movimentagao dos empréstimos da Companhia esta apresentada como segue:
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Saldo inicial 21.031 16713
Ingressos - 7433
Custo de transagao (441) -
Encargos 1.537 1.656
Amortizacao de principal (6.299) (3.285)
Pagamentos de juros (1.802) 1.480
Saldo final 14.032 21.037

0s empréstimos obtidos junto a0 BNDES s@o destinados a investimentos em infraestrufura,
equipamentos nacionais, pesquisa e desenvolvimento, treinamento e qualidade, marketing
e comercializagao e em sistemas administrativos e gerenciais no ambito do Programa Pro-
soft, e nao possuem cléusulas restritivas (Covenants). Em 17 de julho de 2015, foi firmado
um contrato entre a Companhia e o BNDES relativo & aprovacéo de um crédito no valor de
R$18.790. Em 11 de dezembro de 2015, a Companhia contratou Carta Fianca junto a0 Banco
Bradesco, ria a liberacao do referido recurso. Esta fianca possui um custo de 2,5%

Prejuizo fiscal - 2.261
Depreciacéo fiscal 207 975
Provisao para pagamentos 1217 652
Provisao trabalhista 520 331
Provisao para devedores duvidosos 133 133
Arrendamento mercantil (13) 8
Outras provisdes 103 97

2.16 4457
A Companhia consumiu a totalidade do imposto diferido ativo sobre prejuizo fiscal e base

negativa.

9. Outros valores a receber: Em 1° de dezembro de 2018, a Companhia assinou um Instru-
mento Particular, com a iU APP Ltda. (“ iU APP" ), no valor total de R$ 790. 0 desembolso
ocorrera em 3 parcelas, sendo a primeira disponibilizada em 28 de dezembro de 2018 e as
demais serdo realizadas em 1° de marco e 1° de junho de 2019. 0 valor do miituo devera ser

a0 ano referente a taxa de comissao, e requer da Companhia uma garantia real de 30% do
valor do crédito, através de aplicacao financeira em papéis de operacdes compromissadas
lastreadas em debéntures. Em 31 de dezembro de 2018 e 2017 este depésito vinculado
totaliza R$4.696 ¢ R$6.245, respectivamente. ) Outras informacdes: Durante os exercicios
findos em 31 de dezembro de 2018 e 2017, a receita com prestacao de servicos para essas
partes relacionadas foi a seguinte:

Controladora Consolidado

Receita de servicos 2018 _ 2017 _ 2018 _ 2017

BNDES T41T 5390 7417 5390
Think Internacional 3490 _ 2133 -

10907 _ 7.523 _ 1411 5390

d) Honorarios da Administracao: Os montantes referentes a remuneracao do pessoal chave
da Administracao nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e 2017 foram de R$
3.196 e R$ 2.883, respectivamente.

Controladora Consolidado
Valor contahil Valor nominal Valor contahil Valor nominal

__2018 2017 ZUIBM 2018 2017 _ 2018 2017
Até um ano 5519 - 6714 6673 959 7.884 1.005
Acima de um anoe
até dois anos 8503 - 9015 8503 - 9015
Acima de dois anos e
até cinco anos 4 - 720 _ N4 -
14766 - 16449 15390 959 _17.619 1[]05

A Companhia nao possui contratos de empréstimos com clausulas financeiras restritivas
(Covenants).
15. Financiamentos por arrendamento mercantil

Controladora e
Consolidado
Taxa efetiva _ 2018 _ 2017 Itens
Santander Leasing SA. 1,07 % a 1,22% a.m. 1.066 604 Equipamentos informatica
Bradesco Leasing S.A. 1,17% a.m. __969 - Equipamentos informética
2035 604
Circulante 8% 25
Nao circulante 1209 329

Osfinanciamentos por arrendamento mercantil possuem vencimentos conforme demonstrado

a seguir: Controladora e Consolidado
Valor contahil ___Valor nominal

2018 __2017 __2018 __ 2017

Até um ano 826 275 944 338
Acima de um ano e até dois anos 752 200 8% 243
Acima de dois anos e até cinco anos 451 129 508 153
2035 604 _ 2306 _ 734

Amovimentacao dos financiamentos por arrendamento mercantil da Companhia € a seguinte:

Controladora e Consolidado

2018 2017

Saldo inicial 604 871
Ingressos 1.883 606
Encargos 85 86
Amortizacao de principal (452) (847)
Pagamentos de juros 85, 112
Saldo final 203 604

Em 31 de dezembro de 2018 a Companhia possui ativos, liquidos de depreciagao e amorti-
zagdo, no montante de R$2.053 (R$1.128 em 31 de dezembro de 2017) obtidos por meio de

plano primdrio devem ser bjeto de uma nova subscricao ou devem estar em tesouraria. No
plano, os demais acionistas da Companhia no tém direito de subscricao sobre as acdes
destinadas aos planos de opcdes. O beneficirio do plano pode exercer o direito de compra
das acdes disponibilizadas a partir de uma das datas de maturagao (vesting date) do Plano.
No dia 02 de setembro de 2011 foi registrado em Ata de Assembleia Geral Extraordindria
(“AGE”) a deliberacao que aprovou o “Plano de Opcao de Compra de Agdes Preferenciais
Classe B". Em ata de AGE realizada em 13 de julho de 2012 foi deliberada a aprovacao
de alteracdo de quantidade de acdes Preferenciais classe B para a execucao do plano de
opgdes, que passaram a corresponder a 8% do Capital Social da Companhia. Em 29 de
abril de 2015, em funco da aprovacéo da conversao da totalidade das acdes preferenciais
da Companhia em acoes ordindrias, foi deliberado, através de ata de AGE, a alteracao do
regulamento do plano que passou a figurar como “Plano de Opcao de Compra de Acdes
Ordinérias”. 0 detalhamento das outorgas efetuadas pela Companhia, através do Plano de
Opgao de Compra de Acdes, é o seguinte:
Quantidade

Data de deacdes Precode Correcao Periodode  Prazo de

outorga outorgadas _ exercicio __do preco maturacao __expiracao
02/09/2011 2.391.298 0,36 IPCA 30%, apds 2 anos 8 anos
30%, apds 3 anos
40%, apds 4 anos
30%, apds 2 anos
30%, apds 3 anos
40%, apds 4 anos
30%, apds 2 anos
30%, apds 3 anos
40%, apds 4 anos
30% apds 2 anos
30% apds 3 anos
40% apds 4 anos
30% apds 2 anos
30% apds 3 anos
40% apds 4 anos

03/09/2012 2.565.216 IPCA 8anos

02/09/2013 2.030.000 IPCA 8anos

01/09/2014 1.840.000 IPCA 8anos

13/11/2018 554.348 IPCA 8anos

Total 9.380.862
As acdes exercidas podem ser vendidas a terceiros se estas passarem a ser em

riscos: A Companhia esta exposta principalmente a risco de mercado, de crédito, de liquidez,
operacionais, além de riscos adicionais descritos nesta nota explicativa. A ocorréncia de
qualquer um dos riscos abaixo podera afetar adversamente a Companhia, podendo causar
um efeito em suas operacdes, sua condicao financeira ou em seus resultados operacionais.
0Os prmcipa\s fatores de riscos estao descritos a seguir: a) Risco de crédito: O risco de cré-
dito € o risco de a contraparte de um negécio ndo cumprir uma nbrigagan prevista em um
instrumento financeiro ou contrato com cliente, o que levaria ao prejuizo financeiro. O Grupo
estd exposto ao risco de crédito em suas ati idad I com re-
laao a contas a receber) e de financiamento, incluindo depdsitos em bancos e instituigdes
e outros i Para mitigar esses riscos, o Grupo adota
como pratica a anélise da situacao financeira e patrimonial de suas contrapartes, assim
como o acompanhamento permanente das posicdes em aberto e gerenciamento ativo da
inadimpléncia. A administracdo nao espera nenhuma perda decorrente de inadimpléncia
dessas contrapartes. No que tange as aplicacdes financeiras, a Companhia somente realiza
operagdes com instituicdes financeiras de primeira linha, e/ou avaliadas por agéncias de
rating (avaliadas com baixo risco), utilizando-se exclusivamente de instrumentos finan-
ceiros e fundos de investimento classificados como de baixo risco. b) Risco de liquidez: 0
Grupo monitora continuamente a projecdo de fluxo de caixa, a fim de garantir e assegurar
as exwgencms de Ilqmdez as cldusulas dos contratos de empréstimo e caixa suficiente para
i do negécio. O excesso de caixa gerado pela
Companhia é mveshdu em contas correntes com incidéncia de juros e depdsitos a prazo,

com apropriados para fornecer margem suficiente
conforme determinado pelas previsoes acima mencionadas. c) Risco de mercado: 0 risco
de mercado é o risco de que o valor justo dos fluxos de caixa futuros de um instrumento
financeiro flutue devido a variacdes nos precos de mercado. Os precos de mercado englobam
dois tipos de risco: risco de taxa de juros e risco cambial. Instrumentos financeiros afetados
pelo risco de mercado incluem empréstimos a pagar, depdsitos e instrumentos financeiros
mensurados ao valor justo através do resultado. Risco de taxas de juros é o risco de que ¢
valor justo dos fluxos de caixa futuros de um instrumento financeiro flutue devido a variagdes
nas taxas de juros de mercado. A Companhia estd exposta ao risco da variagao das taxas de
Certificado de Depésito Interfinanceiro (“CDI") e de Juros de Lungo Prazo (“TILP") para suas
operacdes de aplicacdes financeiras e empréstimos (vide Notas n° 5 e 9) e, dessa forma, seu
resultado financeiro pode sofrer variagéo em decorréncia da oscilacéo da variagao desses

bolsa. Antes disso, o participante poderd vender suas acdes para a Companhia pelo seu
valor patrimonial, apurado no Gltimo exercicio e corrigido pelo IPCA. O participante possui
direito de venda conjunta (fag along) proporcional a participacao societéria detida e tem de-
ver de venda conjunta (drag along) neste caso a Companhia pode exigir a venda da posicao
detida pelo participante. 0 valor justo do Plano foi estimado com base no modelo de Merton

0 Grupo gerencia o risco de taxa de juros mantendo uma carteira
equilibrada entre aplicacdes financeiras e empréstimos a pagar sujeitos a taxas fixas e
taxas varidveis. 0 risco de cambio é o risco de que o valor justo dos fluxos de caixa futuros
de um instrumento financeiro flutue devido a variacdes nas taxas de cambio. A Companhia
estd exposta as oscilacdes das taxas de cambio das moedas estrangeiras, basicamente com
relacéo ao ddlar dos Estados Unidos, para as operacdes de compra de software, valores a re-

actescido de juros de 12% a.a., tendo seu vencimento em 48 meses contados da data da 11. Investimentos: A seguir 3 apresentados os detalhes das ladas da C: hia:  contratos de arrendamentos mercantis financeiro. Os contratos possuem prazo de duracao ~ de valorizagdo de opgles, utilizando-se das seguintes premissas:  cebere investimentos em controladas no exterior; afim de mitigar esses riscas a Companhia
disponibilizagdo da primeira parcela do mituo a iU APP. A iU é uma empresa com modelo @) Detalhes sobre controladas: ~ Investimento de trés anos, com clusulas de opcao de compra o final do periodo. Os ativos abaixo des- FairValue  Volatilidade ~ Taxalivre /i) permanentemente as oscilagdes das taxas de cambio. A Companhiia entende que 2
inovador, que explora uma plataforma digital de pagamentos em tempo real, a qual permite tla Companhia __ criminados estao incluidos no ativo imobilizado e intangivel da Companhia (valor residual ~ Plano ____unitdrio anual __ de risco (") - enosieao a este isco é baiva considerando que os valores envolvidos nao sao relevantes. 4
a realizaco de transferéncias entre os seus usuarios. A Companhia possui o direito, apds ) . Constituicao e no encerramento do exercicio): ____Controladora e Consolidado  Outorga 2011 024 324% 9,2% - Gestii de capital: Os objetivos da Companhia o administrar seu capital s os de salva:
a disponibilizagao das trés parcelas, de converter o valor total em participaco societaria Nome da Controlada _ Tipo _2018 _2017 __Atividades investidas operacao 2017  Outorga 2012 0,24 31,3% 3.8% quardar a sua capacidade de continuidade, a fim de apoiar os negdcios, e maximizar o valo
na il AP, correspondendo a 15% do seu capital social total, sendo que essa porcentagem  BRQ [T Sevices, Inc.  Direto 100% 100% Holding - Estados Unidos  Equipamentos de informética 2001 736 Outorga 2013 029 292% 8,7% 4o acionista. Condizente com as melhores praticas do setor, a Companhia monitora o retorne
pode ser aumentada em até 7% caso a Companhia atinja os objetives previstos no contrato  Think International, LLC Indireto ~ 80% ~ 80% Solugdes em informatica  Estados Unidos  Software 298 Outorga 2014 021 26,6% 34%  Sohre o capital investido. Nao houve alteragges quanto aos objetivos, politicas ou processos
firmado entre as partes. Em 31 de dezembro de 2018, 0 valor atualizado do saldo,era de R$ D) Informaces das controladas Veiculos 2 9 Outrga 018 021 253% 5,2% - urante os evercicios findos em 31 de dezembro de 2018 ¢ 2017. ¢) Analise da sensibilidade
266, classificado o ativo nao circulante. ' ' Patriménio Resultadodo  Totaldo Equivaléncia a0 LI128 (") Baseado no cupom de IPCA No evercicio findo em 31 de dezembro de 2017 houve & o a0 o nassivos financeiros: Em 31 de dezembro de 2018, 0 principais riscos atrelados
10. fransagﬁes com partes relacionatas: Os principais saldos em 31 de dezembro de 2018 liquido exercicio _investimento _patrimonial  16. Impostos e contribuices a recolher Confrolatiora e Consolidado  emisséo de 728.129 acdes ordinérias, no valor de R$393. No exercicio corrente, nao houve s operagaes da Companhia estao ligados & varagao a TJLP “para 05 empresnmos o
e 2017, assim como as transagdes que influenciaram o resuftado do exercicio, relativas a Nép Partici Nao 1) 2017 - emissao de novas agfes. Os custos de remuneragao provenientes do Plano tem Como contra- e vfacinadas, junto a0 BNDES e CDI para empréstimos e f s
2 1S3G0ES - - Contro- contro- pagan Contro- contro- IRRF a recolher 3.306 2.666  partida o registro no patrimdnio I|qU|do em reserva de capital reserva de opcdes outorgadas p J p e 7
operagles com partes relacionadas, decorrem de transagdes entre a Companhia e suas con- R b financeiras. Com a finalidade de verificar a sensibilidade do indexador nas aphcagues finan
ol issonais.chaves da Administracio. As L s relacionad Controladas _ladores ladores _ladores ladores 2018 2017 _2018 2017  Programa especial de regularizagao tributéria - PERT - 1.359 0 custo de @ valor justo do “Plano”, calculado i) 0 ot ictin e foram definidos 3 cendrios diferentes: com base em projecdes divulga-
0/adas e profissionais-chaves Ga Administragao. AS transagoes com partes relacionadas  prqr Contribuigdo previdencidria sobre a receita bruta 1.351 1.097 na data da outorga, registrado durante o exercicio de prestacao de servicos que se inicia das pelo d P 1t t d f tud P (I‘DEPEC“]d Bp dJ ¢ oi b‘(gd
estao representads como segue:  Seies e 12921 610 100% 1613 61912921 9518 1613 340 (9 recobher 113 852 na data da outorga ate a data em que o benefcari adguite o dieto av ererico da op- %P O SERATAIIETD GG pestuEs  eUGH SCOTMBISS it ) DHaORAcD, B EBIA
) Contas a receber __Controladora ___Consolidado BRQIT Outros Outros impostos e contribuicdes a recolher 24 11 cao. Os custos de remuneraéo do Plano a serem reconhecidos pelo prazo remanescente aprojecao do L0l & LFL para 0S proxinmos msses eeos e detinido como Cenario provave; 2
_ ) 2018 2017 2018 _ 2017 ) yoyimentagao dos inestimentos Services, Inc. Investimentos __Total 5816 5985  (periodo de prestagao de servicos a ocorrer), com base nas premissas utilizadas, totalizam Hm”»tdmg' foram ?alculaqasbva{lqgogs ?e 25 f € 50%. P_gra cada cena_gg fo cglcgl_id? ¢
Think Intemacional 0 1 - ~ Investimentos em 31 de dezembro de 2016 9023 - 9023 17. Despesa com imposto de renda e contribuigdo social: Em 31 de dezembro de 2018  aproximadamente R$106. rebcsu ae edspesat |ngncelra|' uta ”E“d et"a'g 0 e"}?”"z’ edragaoﬁa‘mcfl ?g?'g g i ubos
BNDES 950 104 580 104 Regyltad de equivaléncia patrimonial 340 - 340 2017, a conciliagao da despesa calculada pela aplicaco das aliquotas fiscais combi- 21 Receitas liguidas de vendas Controladora Consolidado 30 2%10; rendimentos cas apiicaces. 1, data-base Uiliza da C%‘cane';[a ol ’ € dezembrg
. 810__258__ 950100 yariggg cambial sobre investimento o exterior 155 =199 nadas e da despesa de imposto de renda e contribuicéo social debitadas em resultado ¢ 018 o011 7018 a017 NS umanoe e 0 ¢ el p Sm e gcenal(:;;.d
0 saldo de contas a receber da controlada Think International refere-se a prestagao de ser-  jnyestimentos em 31 de de 2017 9518 - 9518 da como segue: Controladora  Receita bruta de vendas e servigos prestados ~ 368.281 325764 ~ 396124 343.321 T Lo atrs ¢ Lorspliats
vigos efetuados pela Companhia para essa controlada e possui prazo médio de recebimento  Resultado de equivaléncia patrimonial 1613 ST 2018 2017 Impostos sobre vendas (39.009) (34.694) (39.009) _(34.694) at 51" ores enario
de 30 dias. 0 saldo ¢ denominado em dolares norte-americanos e estd Sujeito  variagao  Variagdo cambial sobre investimento no exterior 1790 - 1790 Lucro antes da apuracao do Imposto de renda e da T T Receitaliquida 329.212 291,070 _357.715 _308.627 p ator 9’;‘;?]27;“9]"; 0% -25% l‘“’""'l _—
cambial. O Banco Nacional de Desenvalvimento Econdmico e Social - BNDES ¢ controlador  Reclassficagéo do ativo disponivel para venda - 400 400 contribuigao social das operagdes em continuidade 34981 2002 22.Custo das vendas e dos servicos prestados g e SUlgals e oaae Vel din S
da BNDESPAR Participagoes SA, que detém 23% de partcipagdo na Companhia. 0 saldo  Investimentos em 31 de de 2018 12021 400 13321 liquota fiscal combinada 3% 30% Controladora Consolidao  APicacles financeiras — CDI 7632811 3373 A716_ 5710 6.3
a receber do BNDES refere-se & prestacéo de servicos de informatica. b) Empréstimos: Os  d) Qutros investimentos: Em fevereiro de 2014 a Companhia adquiriu 8, 16% da XACT Tecno-  Imposto de renda contribuigao social pela aliquota combinada 11.894 681 2018 2017 2018 2017 Eﬂpagtq Ilqmdop " - 2811 3373 4216 5210 6324
empréstimos a pagar com partes relacionadas estao representadas como segue: logia (“XACT” ) por R$ 400, com uob]etlvu de usar a inteligéncia da XACT para furta\ecersua Beneficio fiscal - Lei do Bem - (821) Com pessoal (229.764)  (225.000) (242.450) (232.772) mfre§ \m((j]s -ranes P 1032 (615 (738 (923 (L153) (L38A)
Controladora e Consolidado  oferta de Service Desk. Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a A Adigbes/(exclusdes) per (316) 254  Com licencas e servicos de Ellﬁpigg?;ﬂgi A (615)  ( ) (1.153) (L.
Taxaefetiva__ Vencimento __ 2018 _ 2017  considerou que a alienacao desse investimento em até um ano néo mais The qualificacomo  PAT - Programa de alimentaco do trabalhador (30)  (48)  suporte técnico (6.533)  (7487)  (6.533)  (7487) LTS
BNDES TIP+15%aa.  Agosto-2019  1.238  3.076 altamente provével, e desta forma, adotou o tratamento contabil adequado, reclassificando Diferengagadiciona\ de 10% %e imposto de renda 2% 24 Com terceiros (2376)  (2243)  (@8121)  (7.314) Imoacto liquid el 14'766%%%%%
BNDES TP +17%aa.  Agosto-2021 13.146 17.961 osaldo total para rubrica de investimentos. A Companhia nao possui influéncia significativa  Imposto de renda e contribuigao social a aliquota efetiva 11572 90  Com importacdo (2.282) (675 (2.282) (575) Tmpac 0 |q%| Od col B 470% 564% 705% 882% 1058%
(-) Custo de transacao 352, - na XACT, portanto, nao realiza a contabilizagdo da equivaléncia patrimonial e avalia seu  Corrente 9.282 414 Depreciacao e amortizacao (548) (356) (548) (356) Taxas conswderadas P - 4138°/° 5126°/° 657% 822°/° 986°/°
Circulante 6.008  6.818 valorjustoa cada fechamento de exercicio. Em 31 de dezembro de 2018, ndo foi identificado  Diferido 2290 497 Outros _(1402)  (701) (1402 (701) Eaxas CO”,S“. eradas ibilidade t bjt Sl °t g ibilidade E 100
Naio circulante 8.024 14219 variaces significativas entre o valor contabil e seu valor justo. Beneficio Fiscal - Lei do Bem ) —(242.905) __(236.362) _(261.936) _ (249.205) S5 qnadlses e Zeﬂs' I ate emtpurfo Jevo | ”3 racr a sens}:‘ | ‘Aa e ﬂ,l!“u eangas em
12. Imobilizado Controladora MPsto de renda e contribuigao social como apresentados 23. Despesas e receitas operacionais - ‘éiilﬂiaavdeésac?mngedme?ngnggrsarlire]iss rsuargegstoashel\neac:]g;‘smcsumau l?:;pdaen ‘rae'mizsaagaelsersesseusgsntsol;
’ Wveis e Waquiase  Equpamentos  Equipamentos Benfeitorias em imvel Al?ngtsaljletfeqﬂzgo eeericio i ]353.% 74?,/0 % % em relagdo a eventos futuros. A administrago da Companhia rEzvisa regularljmentelssas
Yty igy onil gy Vojs s el NS 0 1S 3t s ANETMATCT Qe T TR ) Tk St s s e s e ot
Rquisicaes 164 23 i 1093 11 1296 estdo sediadas nos Estados Unidos e sujeitas a tributagao local. A Think Intemational LLC ndo ~ Servicos com terceiros (8.175)  (5696) (5.972)  (6.000) bietividad t P tizad S04 i
; ) aga impostos sobre a renda; tal responsabilidade é passada para a BRQ IT Services Inc., que ~ Aluguéis e condominios (3222) (4.078) (3.357) (4.193) Subletividade nerente ao processo utlizado i preparacao dessas anafises. -
Baixasdocusto (355) - (14) (317) (1. 395) (132) (184)  (2.397) gsé\ sujeﬁta atibutagando n}unim’pigde Nova York Ill]i Prnvisgo para cnntingéncias-l—\ét;]m— Depreciagdo & amortizagao (3498) (4152) (3508) (4.161) 26. Resultado por agdo: 0 calculo basico de lucro por acao € feito através da divisao do
?g;i?;:ng? feclagan 17% ) 9 313, 1315 9? 17% 2'07? panhia é ré em acges judiciais e processos administrativos perante varios tribunais e orgdos  Comunicagdes (449)  (1456)  (449)  (1.456) Iucrotlpguado dq;xerucwg, at(rj\budldo a0s detgﬂtﬂ,fes dz‘agoes' or_dlganastda contmrla'dorg,‘pela
Depreciagio (559) ) (129) 714) (194) (101) (980) (2686, ﬁovemamentals decorrentes do curso normgl das suas operagoesdenvolvenduquestoes téaba Eﬂ?gladﬂemm dminisat 2"15%) l(%? 3(2‘51;) 2(%;) gﬁs:‘dé Sure amggolg gg?cj?d oa atreasggegaogiw:érﬁo ‘\SLI;;%]I}/izll?id(;":#iEu?dzxzrﬁslcéoétemgfg
bil. li istas e trif o, com hase em informacoes de seus uridicos, Outras despesas administrativas . 3. . o P OxCl 1k Py ) P
Esl.?,lg? %%n}izgg’nl:ﬂ:;d;e 2017 1359 i 52 L = L LI6T_ 1989 e das demandas judiciais pendentes e, quanto as agdes trabalhistas, com baselna expe-  Despesas administrativas 53.013) (51.624) (59471) (55.583) de actes ordinérias da controladora pela qu: e média de agoes ordindrias
P 3 ot 5 "y ~ disponiveis durante o exercicio mais a quantidade média ponderada de acdes ordinarias que
Custo 7.069 138 1404 18242 1206 181 6539 35079 fiéncia anteriorreferente as quantias reivindicadas, constituiu proviséo em montante conside-  Impostos e taxas - (677)  (1.489)  (1.236) (1.680) OB i 30 de tod e ordindrias atenciais i d
Depreciagdo acumulada 3.710) @) 902) (16.718) 381) 363) (5372) (27.490) radosuficiente para cobrir as provaveis perdas estimadas com as agdes em curso, como segue: Contribuicdes sindicais/associagdo classe (283)  (244)  (283)  (244) g?éli?rilr;rigrsm (') ai:&gg'g;;zagenﬁoﬁsﬁz ?caétl;gﬁi)oéolr;:srhaltsagg E';?'g'séo' E;s?csoeg] dﬂ%“)ﬁg
Saldo contabil liguido 3359 9 502 1524 82 118 1167 7589 __ Controladora e Consolidado PTU s (179 (144 __(179) o o ot s i B e i
Em 01 ¢ janeir e 2018 —L.a%) 2018 2017 Despesas tributérias . 1004)  (1.912)  (1.663)  (2.103) °€m clonéun o, |agu§_‘nqg 4 potenciais acdes dilutivas que possam impactar o calculo de
Saldoinicil 1359 9 502 1524 w1 1067 7589 Trabalhitas 1530 972 Resuado 2 venda de imobilzado I fodoporagzo Gl Controladora
Babacd st ) : . i) (100) : oy 0 e oy Confroladera e Consolifade b m‘t‘ﬁs(Jsgg;i;)"{]pemmm A el Gt ey Bésicoe dilid A Al
! - . i : — 018 o017 Total (53.768) (53417) _(60.885) (57567) DBasicoediluido
g::(raesc?:gggpreclagan (533351 ) mﬂ (Luszizl (7%7) 1) (ﬁg (21547%41 Scaldoi tnq inicio do periodo zg% 222 24. Resultado financeiro liguido ‘mgmﬁzﬂ[ﬁ mnﬁn%—l.r] Llﬁrgrautlr]\gsuilgsl eaglsI ;ﬂgl::tra:;;ao Fontmladora 23409 1912
onstituicio . __2018 2017 1SIco & oragac: =
Saitocontébl, louito 2802 88 313 3142 149 45 58 LI i e poviséo 2282) 1) Receita sobe aplicages inanceiras T893 1705 1883 1745  Lucrodisponivel aos acionistas ordinérios 8409 1902
Custo 6550 1% 1344 20198 1108 6482 36309 Saldos nofinal do periodo T 970 Juros e atualizagao monetaria 915 173 915 1734 Media ponderada das aces ordindrias
Depreciagdo acumulada (3 84 J (50) @n (1, Ll (357) (43 1 (5.904) (28622 Adicionalmente, a Companhia ¢ parte em ages tributarias e trabalhistas, avaliadas pe- Outras receitas financeiras __ 83 8 8 8 Lé%?:) g‘;'sﬂg;e:(ﬂ?u?ggesgr . 130725 13072
Saldo contabil, liguido 88 373 3142 578 1777 l0s assessores juridicos como sendo de risco possivel de perda, para os quais nao foram  Receitas financeiras 2891 3568 2891 3568 Acges odinérias (R$p 6 01791 00146
Vida itl estimada (anos) 70 0 3 ZU 5 5 constituidas qua\s_mtjer provisdes para cobrir eventuais riscos. Os valores envolvidos nessas fngUS (17(22; (Z(fligg; (Im; (2&%2} a7 Inlugrmar;ao Dot segmento:Para s de ainstcdo, o Grup d"” didoem uridade
Consolidado  60€s 530 0s seguintes: i 1
— — - — Controladora e Consolidado  Despesas bancérias (160)  (180)  (177)  (194) de negdcio, com dois S oper sujeitos @ (vide
e 01 de aneivo de 2017 I:inve1|_s e ; N_Iaqulnals e qu{lplafn]emns Eqm?amel:ms nstal Vel Benfenonaé etm imovel Toa —08 3017 Outras despesas financeiras 192 159 (192 159 MNotal):- f de aplicagies e rep 969 /a‘dalrece\ta liquida).
Sna1ldo in?cli:?ﬂm e u en;l glgg quipament gf elefonicos inf ormla fzg ns agnes (m:u2 g: e erczellrﬁ 9;98 Tibutdras (a) — @@~ TTo12i Despesas financeiras 2122 J 5.185) 324 1 - Outros A monitora 05 s
P : > . ; Trabalhistas (b 6.062 5911 Resultadofi i 769 706 das unidades de negdcio, para poder tomar decisbes sobre alocag@o de recursos e avaliar
ég?;:s@gzscusm (315% fo (14 }301%3) (13%5) (132) (18&1) (2132;7% o 108.883 116,035 25. Instrumentos financeiros: 25.1 InstrumentTliﬁeWT Wilﬂsmlﬁ gdesempenho_ 0 desempenhlut d;sfsegme_ntos é ﬂVﬂ{IadU Eﬂm ?HSS na m?:jfgem {)ru(}a. As
Baivas da depreciacdo 71 _ 9 313 1315 97 13 2078 (@) Tributérias: a.1) Recolhimento a menor de INSS Sobre 0 fograma de Participa- ~ Sificagao dns instrumentos financeiros: Em 31 de dezembro de 2018 o valor contabil dos AESE‘?SZS oé)eracmqa\s, 0[195”| a (:j inanceiro e "ﬂ?US 03 S0Dre 0 1UCT0 $30 administrados no
Transferéncia 3 3 - N . . s - ¢ao nos Resultados): Em 9 de dezembro de 2014, a Companhia recebeu autos de infragéo éuma razodvel dova\ur]usto ACompanhia optou por ;? (I:Uh(:1 ’“sz nao sen U_GEUC%I"?I“; SEE’Ee" 33 %ﬁ’g”“"a'g- rtra d "
TN B T T ) _pg) (e ks ol Sl e o s ey 'y Ot o e s ke o, § hun ik et 2, B0 SBn . b LU LEES £ T o
abil, I INSS sobre o PPR de a0 nos referente a0 ano de A s P e ' S
S:Ilg? ;%n}jz%nl:gmg 017 3359 Eli 502 L524 822 118 L167 __7.589 avaliago da Administracao, com base em opiniao de Seus assessores juridicos é de perda  Controles internos visando assegurar liguidez ¢ rentabilidade. A polmca de controle consme valor de R$2.500 - cobertura de responsabilidade civil cobrindo a Companhia, bem come
Custo 7.069 138 1404 18342 1206 181 6539 35179  possivel por parte da Companhia, e o montante envolvido ¢ de R$42.978 (R$54.505em 31 de €M das condiges das versus condigdes vigentes no  SEUS funcionrios, pelos montantes com que possam ser responsabilizados a ttulo de danos
Depreciagdo acumulada 3.710) @) 902) (16818) (381) (363) (5.372) _(27590) dezembrode 2017). a.2) Auto de infragao - Recolhimento de ISS: Em 28 de agosto de 2015, a mercado. 0 Grupo no efetua de caréter especulativo, em V0S ou quais- mgtenals, ptessoam € Morais, custas prdocessuaf e&quamquer outrusterécargos‘re\aclodna{ms
Saldo contabil, liguido 3359 97 50 1500 82 118 1167 7589 Companhia recebeu autos de infragao da Secretaria Municipal de Fazenda do Rio de Janeiro ~ quer outros ativos de iscoe, portanto, o resultados obtidos com estas operagtes estdo con- @ danos materiais pessoais ou morais decorrentes dos servicos prestados em locais de fer-
Em 01 de janeiro de 2018 === em face do suposto nao recolhimento do ISS. A avaliagao da Administragao, com base em  dizentes com as polticas e estratégias definidas. As operacGes do Grupo estao sujeitas aos  ceiros. Seguro de responsabilidade civil, com cobertura no valor de R$10.000 - cobertura de
Saldo inicial 3359 97 5|12 1524 822 118 1167 7589 opinido de seus asses%ores jurl’dicé)s ¢ de perda possivel por parte da Companhia, & o mon- {gtg;“ de riscos abaivo descritos: 25.1. 2“':":;#)':']?]23}“;‘;{&‘[‘;‘: m‘\ettzg?a:ba'xoal’mse"’ lidade civil de ad it o ot mt;cas abalh SEgIEEaeE\Il(‘)dg;l
Aquisicdes 284 - 2655 R - 159 3.100 tanteenvolvido é de R$ 58.618 (R$54.396 em 31 de dezembro de 2017). (b) Trahalhistas: A
Bgixasg do custo (103) - (62) (699) (100) . (216)  (1.780) Companhia mantém provisao para determinados processos e, com base na opiniao de seus ____Controladora e Consolidado empresas afiliadas, custos de defesa. Os segurados s as pessoas fisicas eleitas como
Baixas da depreciacao 395 - 682 97 - 213 1.444  assessores juridicos, estima que o valor total de R$ 6.062 em 31 de dezembro de 2018 sdo m}/ve(!szﬁnance\ms a0 valor jsto por meio doresultado 2018 2017 rezi regulador diretores, mgg‘gﬂ?s (;1: conselhol d“dmmﬂ”igﬁ ggbggu?gar:gu\zlgru tdrg
2:&?%3%2%’;"{::35:93“ 42(%21 %—% “327% “3;%21 (77‘:2 (735) (754% —‘% de perda posivel (85832 em 31 de dezembrode 2017) Controladora e Consolidado  Aplicaces financeiras de curto prazo 59.764 31984 R§19.457 - cobertura de responsabilidade civil, incéndio, danos elétricos e riscos comercias
Em 31 de dezehhrn de 2018 : : = 19. Receitas diferidas 018 2011 59.764 31.984  relativos aos escritdrios da Companhia. O escopo dos trabalhos de nossos auditores ndo
Custo 6650 138 1304 20.298 1106 1 6482 36499 Faturamento antecipado (i) T 10965 13316 A a0 dos i rumerlos fnance fslté agrupada %m niveis de da 3, com base |nc|u|tayev(\jsﬁu daysuflcllér‘l\cd\a da t%ube[tura de seguros, a qual foi determinada e analisada
- Y ; y } i i i ] o grau em que seu valor justo ¢ cotado: Nivel 1 - precos cotados nos mercados ativos para  quanto a adequacéo pela Administragéo. o
gg&fgglﬁg%ﬁmmda (328% % (937713 a 731%?21 (37513 —(ﬂfg 59507“8 4(%71 Comisstes anteipads () éggg 13_@% atlvhns e gasswos |fdent\cos; ll;hve\ Zl— outras tecnmads para aquUaIS tudo(sj 03 dadusdque lez.olir?nsagues que r;ao afetam o cal)f(at: Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2018
i i : : = i = 11365 13766 tenhamefeito significativo sobre o valor justo registrado sejam observveis, direta ou indire- e , as seguintes transacdes nao afetaram o caixa:
Vida iil estimada (anos) H u 10 pl 3 ﬁgg%lﬁgﬁfame 1,600 37 tamente; e Nivel 3 - técnicas que usam dados que tenham efeito significativo no valor justo Controladora __Consolidado
Em 31 de dezembro de 2018 e 2017, a Companhia néo identificou indicativos de perda por Consolidado (i) 0 montante registrado em “Faturamento antecipado” refere-se a valores j4 faturados, reglstradu que nao sejam baseados em dados nhsewa!els no mercado. Durante 0 exemlcm o ) ) 2018 _ 2017 _ 2018 _ 2017
redugao ao valor recuperavel e ativos em estado ocioso. A Companhia néo possui ativos com Custos de Marcas cujos servicos ndo foram prestados até o encerramento do exercicio; 3 medida que os findo em 31 de dezembro de 2018, ndo houve de de  Aquisicdo de equipamentos de informatica - Leasing 1883 606 1.883 606
titularidade restrita ou oferecidos como garantia de obrigacdes. Existem ativos liguidos de desenvol-  Sof- e paten-  Agio  Ou- sefvigos s entregues, a Companhia reconhece esses valores como receita no resultado, Valorjusto entre os iveis 1 e 2, nem para dentro ou fora do nivel 3. 25.2 Gerenciamento de - Variagao cambial sobre investimento no exerior Ler 1 -
depreciagdo no montante de R$2.053 (R$830 em 31 de dezembro de 2017) obtidos mediante e _vimento _tware ___ tes _ (*) ﬂ Tntal diminuindo, os valores registrados nesta rubrica. (i) Em dezembro de 30 Mudangas nos passivos de atividatles de financiamento
contratos de arrendamentos mercantis, com clausulas de opgao de compra nofinal do perio- ~ Amortizacdo - (1470) - - 2018, a Companhia recebeu o valor de R$2.000 como comisso decorrente do contrato de Controlador:
do, que em média é de 3 anos (vide Nota 15). E;'g‘]’ ﬁ:"::g'elrrr::,“r“‘]'g‘; 018 _1n4_ 2 4100 :32 5-212 fide\itzagé? de np%ra%ﬁeg :Ja_ﬂCé)fiaS com os fU|"Ci0f;?iN0_S pert_e?ce(;nes asua Iftdga de Daﬂ?' Em 1° de janeiro Custode Principal Juros Juros~ Variagao Outros  Em 31 de dezembre
13. Intangivel Controladora mento, pelo periodo de v (cinco) anos; mensalmente sao registrados no resultado a parcela de 2017 Adicdes ___transacao pago pago __pagos ___provisionados __cambial (*) de 2017
. Tustos de Warcas e Custo _ 364 11.099 2 2852 73 14390 referente 1/60 do montante total. 20. Patrimdnio liquido: Capital social: O capital social  irgulante
desenvolvimento _Software _patentes _Total  Variagdo cambial acumulada Tt - 25910 2343 autorzado ¢ de 141.163.000 acdes ordindrias, todas esciturais e sem valor nominal. 0 ca-  Arrendamento mercanil 7 606 @7 (112 8 - 27
Em 01 de janeiro de 2017 Provisao para impairment P - @0 - (691) pial social subscitoe integralizado  de RS54.849 em 31 de dezembrode 2018¢ 2017, estd  Empréstimos partes relacionadas 2905 7433 (3.285) (1.480) 1,656 - (5] 6.818
Saldo inicil 891 265 2 3547 Amortizagdo acumulada -_(8.983 =_(31)_(10036)  representado pelas seguintes quantidades de acdes, lzadas em moeda N Crculante
Adigéo 556 138 - o4 Saldo contabil, liquido 364 _1.114 72 A0 _ 32 6212 corente nacional: a) £m 31 de dezembro de 2018 ¢ 2017 Emprestlmos partes elacionadas 100 - - - - -0 3¢
Transferéncias (L072) 1072 - " Taxas anuais de amortzago (%) K N I 2018 211 partes rel 13768 - - - - 45l 14.21¢
Amortizagao - (187 - (1877) (*) Refere-se ao 4gio pago pela aquisicao de 80% da Thinkinternational, LLC pela BRQ IT Agdes % partici- Agdes % partici- Total 17.584 8.039 @.132) (1.592) 1742 N 21.641
Saldo contabil, liquido 375 2002 27 2419 Servmes Inc no \{algr total de US$2.400. Em 31 de dezembro de 2018 os intangiveis foram  Acionistas nominativas pagdo __nominativas ___pacdo _— _ Consolidads
Ecm 31 de dezembro de 2017 - ) 109y medarte conlos de ;ﬁi%%i;’gniésdfnifégmgog:mzi};asﬁi"g:'ﬁggfézfac:]“m“;‘;dgg gﬁggé’i;i\%y;ﬂr?_iCiDﬂ@ess%ﬂ- %g?g?gg gg;;é ggg?g?gg ;ggg‘% Em 1° de janeiro Novos Custode Principal Juros Juros Variagao Outros  Em 31 de dezembre
usto . X articipaces SA. .870. ,85% .870. 85% présti c30 pag pago _ pag provisi i ()
Amortizaca lad - (8515 - _(8515) final do perfodo, que em média é de 3 anos (vide Nota n° 15). Em 31 de dezembro de 2018, Benjamin Ribeiro Eugdms 4999995  382% 4999995  382% Circulante —Ue 2007 emarédlings __ransagad paga 20 _fagts rovisionalos __cambia s 201
Saldo contabil, liguido 375 2082 22419 asiniciativas de de software -se em uma solugdo voltada para  Aquisicao por funcionrios 87439 0,07% 87439 0.07% ¢ financi 1141 - (198)  (34) 3 16 - 95¢
Em 01 de janeiro de 2018 a melhoria na gestao dos processos internos da Companhia. Todos os custos com pesquisa 129957438 9941% 129967439  9941% Arrendamentn mercantil 771 606 (847) (112 86 - (29 21
Saldo inicial 375 2042 2419 e desenvolvimento ndo elegiveis para capitalizagdo foram reconhecidos como despesas  AgGes em tesouraria 767.259  0,59% 767.259  059% E partes rel d 2.945 7433 (3.285) (1.480) 1.656 - (5) 6.818
Adicao 480 51 531 administrativas no resultado. Total _130.724.698 _ 100.00% _ 130.724.698 _100.00%  No Circulante
Transferéncias (491) 491 - - 14, Empréstimos e financiamentos: Os saldos de empréstimos e financiamentos sao com-  Cada agéo ordinéria isoladamente, da direifo a voto nas deliberacGes das Assembleias  Arrendamento mercantil 100 - - - - -9 32
Amortizagdo - (1470 - _(1470) postos da seguinte forma: Gerais. Acdes em tesouraria: No decorrer do exercicio findo em 31 de dezembro de 2017,a  Empréstimos partes relacionad: 13.768 - - - - - - 451 14.218
Salto contabil,liguido 364 1114 2_ 1480 ___Controladora____Consolidado - Companhia efetuou a recompra de 767.259 acdes ordinérias, no valor de R$1.083, em fun-  Total 18.725 8.039 - (4330) (1626 1.776 16 - 22,601
Em 31 de dezembro de 2018 _ Taxaefetva 2018 _ 2017 2018 _ 2017 cdo do desligamento de executivos que exerceram suas opcdes de compra. Estas acdes per- Controladora
Custo 364 11.009 2 11465 243% a.a + manecerdo em tesouraria e poderdo, no futuro, ser entregues a outros beneficidrios do plano Em 1° de janeiro Novos Custode Principal  Juros Juros Variagao Outros  Em 31 de dezembro
Amortizagdo lad - (9985 - (9985) ltad 100% DI 15.016 - 15016 - de opcéo de agfes. AFAC - Adiantamento para Futuro Aumento de Capital: Em dezembro de de 2018 empréstimos ___transagdo pago pago _ pagos _provisionados __cambial _ (*) de 2018
Saldo contahil, liuido 364 1.114 2 1480 () Custode transacdo (250 250) - 2018, funcionarios da Companhia assinaram o termo de intencdes para exercerem seus  Girculante
Taxas anuais de amortizagao (%) 33 Santander Labor +2,25% a.a - _ 1124 959 direitos de subscricéo sobre as aces destinadas aos seus planos de opcdes. Ainda no més  Empréstimos e financiamentos - 15.000 (253) - - 19 - 9217 5.549
Consolidado -_15.890 959 de dezembro realizaram o pagamento referente as acdes que tinham direito naquela data,  Arrendamento mercantil 275 1.883 - 452)  (85) 85 (830) 826
Custos de WMarcas Circulante 5.549 959 porém, a subscrigao sG ocorrerd apds a emissao do boletim de subscricdo, que ocorrerd aps  Empréstimos partes relacionadas 6.818 - (441)  (6.299) (1.802) 1537 6.195 6.008
desenvol-  Sof- e paten-  Agio Ou- Ndo circulante 9. 9.217 - oencerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, portanto, o valor de R$339 foi ~ Nzo Circulante
vimento _tware _ tes  (*) tros _ Total (i) Ataxaefetiva dejuros difere da taxa contratual, pois séo considerados os custos de tran-  registrado nesta data, como adiantamento para futuro aumento de capital. Reserva legal: ~ Empréstimos e financiamentos - - - - - - 9.217 9.217
Em 01 de janeiro de 2017 sagdo incorridos. Os custos de transacdo incorridos na captago de recursos junto a terceiros £ constituida  razao de 5% do lucro liquido apurado quando do encerramento de cada  Arrendamento mercantil 329 - - - - - - 80 1.209
Saldo inicial 891 2654 2 3947 51 7545 séo apropriados ao resultado pelo prazo da divida que os originaram, por meio do método  exercicio social nos termos do artigo 193 da Lei n° 6.404/76, até o limite de 20% do capital ~ Empréstimos partes relacionad: 14219 - - - - - - _(6.199) 8.024
Adicao 55 138 - - - 694 do custo amortizado. A utilizacéo do método do custo amortizado resulta no calculo e apro-  social. Reserva de retencéo de lucros: E constituida, de acordo com o artigo 196 da Lei n”  Total 21.641 16.883 (694) _ (6.751) (1.887) 1.641 - - 30.833
Transferéncias (L. 072) 1.072 - - - - priacdo de encargos financeiros com base na taxa efetiva de juros em vez da taxa de juros  11.638/07, para atender as necessidades de recursos adicionais para fazer frente ao plano Consolidado
Variagdo cambial - 60 - 60 contratual do instrumento. O recurso obtido junto ao Banco Itai no valor total de R$ 15.000  de investimentos proposto, quando do encerramento de cada exercicio social. Dividendos: 0 Em 1° de janeiro Novos Custode Principal  Juros Juros  Variacdo Outros  Em 31 de dezembro
Amortizacao (L. 822) - - (9 (1.831) terdpagamentomensal de juros e principal apds trés meses de caréncia, com vencimentoda  Estatuto da Companhia prevé a distribuicao de dividendos minimos obrigatrios equivalen- de 2018 empréstimos ___transacao pago pago _ pagos ___provisionados __cambial (*) de 2018
Saldo contébil, liquido 375 2,042 2_4007 _ 42 _ 6468 primeira parcela em 7 de fevereiro de 2019. O recurso obtivo tem como finalidade capital de  tes a 25% do lucro liquido, calculado na forma do artigo 202 da Lei 6.404/76 e alteragdes ~ Circulante
Em 31 de dezembro de 2017 T giro. A movimentac&o do empréstimo esté demonstrado conforme abaixo: posteriores, quando do encerramento de cada exercicio social. Os dividendos adicionais ~ Empréstimos e financi 959 15.000 (253) - (46) 65 165 (9.217) 6.673
Custo 375 10.557 2 2852 73 13859 Controladora Consolidado  propostos, no valor de R$4.448, estéo sujeitos & aprovagao na Assembleia Geral Ordinaria  Arrendamento mercantil 275 1.883 - (452)  (85) 85 - (880) 826
Variacao cambial acumulada - - - 1846 10 1856 2018 _ 2017 _ 2018 _ 2017 e, portanto, nao foram reconhecidos como passivo em 31 de dezembro de 2018. Ajustes ~ Empréstimos partes relacionadas 6.818 - (441)  (6.299) (1.802) 1.537 6.195 6.008
Provisao para impairment - - - (691) - (691) Saldoinicial - - 959  1.141  acumulados de conversao: Desde 1° de janeiro e 2009, data da aplicacao pela Companhia ~ Nao Circulante
Amortizagéo acumulada 8.515 - - (A1) _ (8.556)  Ingressos 15.000 - 15.000 - do pronunciamento CPC 02 - Efeito das Mudancas na Taxa de Cambio e da Conversao das ~ Empréstimos e financiamentos - - - - - - 9217 9.217
Saldo contabil, liquido 375 2,042 2_4007 _ 42 _ 6468  Custode captacdo (253) - (25)) - Demonstracdes Financeiras, a variacao cambial sobre investimentos em controladas noex- ~ Arrendamento mercantil 329 - - - - - - 880 1.209
Em 01 de janeiro de 2018 T Encargos 19 - 65 34 terior tem sido reconhecida em ajustes acumulados de conversao. Plano de opcao de compra  Empréstimos partes relacionad 14219 - - - - - - (6.195) 8.024
Saldo inicial 375 2042 2 4007 42 6468  Variacdo cambial - - 155 16 de acdes: 0 plano de opcdes consiste no direito de compra de certa quantidade de acoes  Total 22.600 16.883 (694) __ (6.751) (1.933) 1.681 165 - 31.957
Adicao 480 51 - - - 531  Amortizacdes e pagamentos de juros (46) _ (232) da Companhia, cedido ao funciondrio beneficidrio do programa, a um determinado preco * Segregacao entre circulante e no circulante.
Transferéncias 491) 491 - - - Saldo final 14, 765 - _15.890 959 de exercicio por acao - ou prego de compra da agdo - que deve ser exercido em um periodo, ~ 31. Eventos subsequentes: Em 21 de janeiro de 2019 os acionistas aprovaram na Assembleia Geral Extraordindria a proposta da 30 de di a0 de divi adicionais
Variagao cambial - - - 693 693  Os empréstimos da Companhia possuem vencimento conforme demonstrado a seguir: ou prazo de exercicio. Na data do exercicio do direito, as ages alienadas ao beneficidrio do  no valor de R$ 3.000 (trés milhdes de reais), pagos no dia 31 de janeiro de 2019.
Jodo Carlos Rangel Araiijo - Contador CRC/RJ 088.085/0-5 Mdnica de Araujo Pereira - Diretora Financeira Benjamin Ribeiro Quadros - Presidente
Relatorio do Auditor Independente sobre as acoes Fil Individuais e Consolidad:
Aos Acionistas, Conselheiros e Administradores da financeiras da Companhia. Contingéncias com risco de perda possivel: cdo do desenho e da eficécia ional dos controles fos e manuais dependen-  Nao temos nada a relatar a este respeito. Responsabilidades da administragao e da gover-  dade das contabeis e divul, feitas pela ad 20. ©
BRQ Solugdes em Informética S.A. - Sao Paulo - SP Conforme mencionado na Nota 18, a Companhia é parte integrante em acdes judiciais de tes de tecnologia implementados pela Administragao no processo de hecil dere- nanca pelas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas: A administracao é ~ Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela administracao, da base contabil de continuida-

Opinido: Examinamos as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da BRQ
Solucdes em Informatica S.A. (Companhia), identificadas como controladora e consolidado,
x que 0 balango patrimonial em 31 de dezembro de 2018 e as
respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutades do patri-
manio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as corres-
pondentes notas expllcatwas mc\umdo 0 resumo das principais polmcas contabels Em
n0ssa opiniao, as d iras acima referidas ap

em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira, individual e consolida-
da, da BRQ Solucdes em Informatica S.A. em 31 de dezembro de 2018, o desempenho indivi-
dual e consolidado de suas operacdes e 0s seus respectivos fluxos de caixa individuais e
consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as préticas contabeis adota-
das no Brasil e com as normas internacionais de relatdrio financeiro (IFRS) emitidas pelo
International Accounting Standards Board (ASB). Base para opinido: Nossa auditoria foi
conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas res-
ponsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na segéo a seguir inti-
tulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras indivi-
duais e consolidadas”. Somos independentes em relacao a Companhia e suas controladas,
de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cddigo de Etica Profissional do

Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de C de, e

natureza principalmente tributaria que possuem sua evolugdo acompanhada trimestral-
mente pela Administracao e por seus consultores juridicos externos devido a relevancia e
complexidade dos temas envolvidos e que podem demandar da Companhia tempestividade
de resposta. As referidas acdes estdo estimadas em R$ 102.821 mil, tendo a sua probabili-
dade de perda avaliada como possivel pelos consultores juridicos externos da Companhia o
que nao requer, segundo as normas brasileiras e internacionais de contabilidade, o registro
de provisao para conti ia. A avaliacdo da probabilidade de perda realizada pela admi-
nistragao com o apoio dos consultores juridicos extemns da Cnmpanhla envolve alto grau de
subjetividade e o efeito nas oes fi e I da Com-
panhia caso as referidas acdes judiciais tivessem sido classificadas como perda provavel
seria relevante. Por este motivo, consideramos essa questao como um dos principais assun-
tos de auditoria. Como nossa auditoria conduziu esse assunto: Nossos procedimentos de

ceita, obtencdo de documentac@o suporte para uma amostra de transacdes de receitas
reconhecidas no exercicio, incluindo o exame dos respectivos contratos e recalculo dos valo-
res, e a anélise mensal da movimentacao dos saldos utilizando dados agregados e desagre-
gados para identificar relacdes dissonantes as nossas expectativas baseadas em nosso co-
nhecimento da Companhia e da indstria na qual estd inserida, além de outras
movimentacdes que pudessem indicar inconsisténcias quanto a confurmldade do recunhem
mento da receita na competéncia adequada. Adicionalmente, avali |

responsével pela elaboracao e adequada apresentagao das demonstracdes financeiras indi-
viduais e consolidadas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e com as
normas internacionais de relatdrio financeiro (IFRS), emitidas pelo lnfemafmna/Accaunring
Standards Board (IASB), e pe\os cuntro\es internos que ela determinou como necessérios
para permitir a elaboracao de d livres de distorgdo relevante, inde-
pendentemente se causada por fraude ou erro. Na elahoragao das demonstracdes financei-

asd re-
ferentes ao reconhecimento de receitas incluidas nas demonstracdes financeiras da Compa-
nhia. Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados sobre o
reconhecimento de receita - prestacéo de servicos, mencionados acima, que esta consisten-
te com a avaliacao da administragao, consideramos que as préticas contabeis divulgadas
na Nota 4, bem como a aplicagao dessas préticas e os valores reglstradus na receita de
prestacéo de servicos e suas divulgacdes, sao aceitaveis, no contexto das d

ras individuais e | pela avaliacdo da idad

de operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante
em relacdo a eventos ou condicGes que possam levantar divida significativa em relagao &
capacidade de continuidade operacional da Companhia e suas controladas. Se concluirmos
que existe incerteza relevante devemos chamaratenqao e n0sso relatono de audltuna para
as nas ou
incluir mudmcagan em nossa opmlao seas divulgacoes forem |nadequadas Nossas conclu-
soes estéo fund éncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatcrio.

é
de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relaciona-
dos com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracéo das de-
monstracdes financeiras, a nao ser que a administragao pretenda liquidar a Companhia e
suas controladas ou cessar suas operagdes, ou no tenha nenhuma alterativa realista para
evitar o encerramento das operacdes. Os responséveis pela governanca da Companhia e
suas 530 aqueles com bilidade pela supervisao do processo de elabo-

auditoria incluiram, entre outros: (a) 0 de para nos
auxiliar na aval\agau dos argumentos e méritos pelos juridicos
externos da Admi para suportar a classificagao das acdes judiciais como de proba-

bilidade de perda possivel; (b) envio de carta de confirmacéo aos consultores juridicos exter-
nos da Companhia para confirmar a avaliacéo da probabilidade de perda informada pela
Adm\mstragao e andamentu dos processos; e (c) revisao das divulgacdes incluidas na Nota
18as iras. Baseados no resultado dos procedlmenms de auditoria

cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com €538 N0mas. Acredita-
mos que a evidéncia de auditoria obtida € suficiente e iada para fi n0ssa

efetuadns sobre as contingéncias com nsco de perda pnsswel mencmnadas acima, que estd

opiniao. Pr|nc|pa|s assuntos de auditoria: Prmcwpalsassuntus de auditoria sdo aqueles que,
em nosso jul issional, foram os mais significativos em nossa auditoria do exer-
cicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstra-
goes financeiras individuais e mnsnlldadas como um todo e na formacéo de nossa opiniao
sobre essas lidadas e, portanto, ndo expres-
samos uma opinido separada sobre esses assuntos. Para cada assunto abaixo, a descricdo
de como nossa auditoria tratou o assuntu incluindo quaisquer comentrios sobre os
resultados de nossos p do no contexto das demonstragdes finan-
ceiras tomadas em conjunto Nés cumprlmos as responsabilidades descritas na secao inti-
tulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras indivi-
duais e consolidadas”, incluindo aquelas em relacdo a esses principais assuntos de
auditoria. Dessa forma nossa auditoria incluiu a condugao de pmcedlmentos p\anejados

com a avahagao da quea de probabi-
lidade de perda, assim como as na nota 18, sdo aceitd-
veis, no contexto das demonstracdes financeiras tomadas em conjunto. Reconhecimento de
receita - Prestagao de servigos: Conforme mencionado na Nota 4, a Companhia reconhece
suas receitas, na extensao em que o controle dos servicos é transferido para o cliente por um
valor que reflita a contraprestacéo & qual a Companhia espera ter direito em troca destes
servicos. Para as receitas de prestacao de servigos de desenvolvimento de aplicacdes e inte-
gracdes o reconhecimento das receitas ¢ efetivado com base no estagio de conclusao do
servico. 0 estagio de conclusao é avaliado com base no método de proporcao entre os custos
incorridos até a data de referéncia e os custos totais estimados atualizados para uma tran-
sagao, conforme definido pelo o CPC 47 - Receita de Contrato com Cliente (equivalente &
norma internacional IFRS 15). A complexidade envolvida na estimativa do estagio de conclu-
s@o dos servicos que € realizada de forma mdwwdual por contratu bem como os potenciais

para respunderanossaavahagaodenscosded\storgues' ificativas nas
0s resultados de nossos incluindo aqueles executados para

tratar os assuntos abaixo, fornecem a base para nossa opinido de auditoria sobre as de-

riscos em relacdo a do de receitas, nos levou a
considerar esse assunto um dos principais assuntos de auditoria. Como nossa auditoria
conduziu esse assunto: Nossos procedi de auditoria inclufram, entre outros, a avalia-

tomadas em conjunto. Outros assuntos: Demonstragdes do valor adicionado:
As demonstracdes individual e consolidada do valuradluonado (DVA) referentes a0 exermmo
findo em 31 de dezembro de 2018, elat soba de da da

Companhia, e como inf I para fins de IFRS, foram subme-
tidas a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstra-

s financeiras da Companhia. Para a formagao de nossa opinio, avaliamos se essas de-
monstracdes estdo conciliadas com as e registros contabeis,
conforme aplicavel, e se a sua forma e contedido estdo de acordo com os critérios definidos
noP Técnico CPC 09 - D 30 do Valor do. Em nossa opinido,
essas d do valor adicionado foram em todos os
aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e sao
consistentes em relacao as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas tomadas
em conjunto. Outras informacdes que acompanham as demonstracdes financeiras indivi-

tuais e consolidadas e o relatdrio do auditor: A administragao da Companhla 6 responsé-

raco das demunstragoes financeiras. Ilespnnsahllldades do auditor pela auditoria das
demonstracdes fi i mdlwduals e Nussos objetwos 80 obter segu-
ranca razoavel de que as d iras i e ladas, tomadas
em conjunto, estao livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro, e emitir relatcrio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoével € um alto
nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as
normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorcdes
relevantes existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao conside-
radas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de
uma perspectiva razodvel, as decisoes econdmicas dos usuérios tomadas com base nas re-
feridas demonstracdes financeiras. Como parte da auditoria realizada de acordo com as
normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e man-
temos ceticismo profissional ao longo da audltnna Alem dISSO . Idemmcamns e avahamos
0s nscos de distorcao relevante nas e

vel por essas outras mformacues que cumpreendem 0 Relatono da A 0. Nossa
opiniao sobre as d lidadas nao abrange o Rela-

torio da Administracéo e nao expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre
esse relatdrio. Em conexao com a auditoria das demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas, nossa responsabilidade € a de ler o Relatério da Administracéo e, ao fazé-lo,
considerar se esse relatdrio estd, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes
financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que hé
distorcao relevante no Relatdrio da Administragao, somos requeridos a comunicar esse fato.

se causada por fraude ou erro, planej fi
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada
e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccéo de distorcao relevante
resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, jé que a fraude pode envolver o ato
de burlar os controles internos, conluio, falsificacao, omissao ou representacdes falsas inten-
cu)nzns * Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
i de auditoria apropriados as mas, nao, com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficécia dos controles internos da Companhia e
suas controladas. ® Avaliamos a adequacao das politicas contébeis utilizadas e a razoabili-

Todavia, eventos ou cnndlgoes futuras pudem levar a Companhia e suas controladas a nao

mais se manterem em conti o Avaliamos a 40 geral, a estru-
tura e o conteddo das demonstragdes fin inclusive as divulgaco eseasdemuns-
tracdes fi divid lidad: as

€ 03 eventos de maneira compatlvel com o objetivo de apresentacao adequada. Cumumca-
mo-nos com oS responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as
eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que |dent|f|camos durante nos-
sos trabalhos. Fe também aos dveis pela laracao de que
cumprimos com as exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis de inde-
pendéncia, e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam
afetar, consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicével, as respecti-
vas salvaguardas. Dos assuntos que foram objeto de comunicagao com os responsaveis pela
governanca, determinamos aqueles que foram considerados como mais significativos na
auditoria das demonstraces financeiras do exercicio corrente e que, dessa maneira, consti-
tuem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatdrio de
auditoria, a menos que lei ou regulamento tenha prmhldodwulgagao pliblica do assunto, ou
quando, em raras, que 0 assunto ndo deve ser
comunicado em nosso relatdrio porque as adversas de tal 30 Po-
dem, dentro de uma perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicacao para o in-
teresse publico.

Sao Paulo, 13 de fevereiro de 2019.
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