ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A. Verséo : 1
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ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Trimestre Atual
(Unidades) 31/03/2014
Do Capital Integralizado

Ordinérias 1.565.901.704
Preferenciais 0
Total 1.565.901.704

Em Tesouraria

Ordinarias 6.329.234
Preferenciais 0
Total 6.329.234

Versdo : 1
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Versdo: 1

Evento Aprovacédo Provento Inicio Pagamento  Espécie de Agéo Classe de Acéo Provento por Acédo
(Reais / Agéo)

Reunido do Conselho de 28/01/2014 Juros sobre Capital Proprio 31/03/2014 Ordinaria 1,16838

Administracdo

Reuniéo do Conselho de 28/01/2014 Dividendo 31/03/2014 Ordinaria 0,05875

Administracao
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

DFs Individuais / Balangco Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2014 31/12/2013
1 Ativo Total 11.362.697 11.585.874
1.01 Ativo Circulante 8.327.797 8.606.432
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 117.939 257.145
1.01.03 Contas a Receber 8.209.858 8.349.287
1.01.03.01 Clientes 8.180.539 8.314.607
1.01.03.01.01 Contas a Receber Operacionais 8.180.539 8.314.607
1.01.03.02 Outras Contas a Receber 29.319 34.680
1.01.03.02.01 Contas a Receber de Controladas e Controladas em 119 73

Conjunto

1.01.03.02.03 Outros Valores a Receber 20.066 13.074
1.01.03.02.06 Despesas Pagas Antecipadamente 9.134 21.533
1.02 Ativo N&o Circulante 3.034.900 2.979.442
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 1.563.840 1.501.348
1.02.01.03 Contas a Receber 181 183
1.02.01.03.02 Outras Contas a Receber 181 183
1.02.01.06  Tributos Diferidos 587.743 575.860
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 587.743 575.860
1.02.01.09 Outros Ativos N&o Circulantes 975.916 925.305
1.02.01.09.04 Depdsitos Judiciais 975.916 925.305
1.02.02 Investimentos 824.615 850.181
1.02.03 Imobilizado 517.699 497.049
1.02.04 Intangivel 128.746 130.864
1.02.04.01 Intangiveis 128.746 130.864
1.02.04.01.02 Agio na Aquisigéo de Investimentos 56.799 56.799
1.02.04.01.03 Outros Intangiveis 71.947 74.065

PAGINA: 3 de 94



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2014 31/12/2013
2 Passivo Total 11.362.697 11.585.874
2.01 Passivo Circulante 5.620.354 5.958.069
2.01.02 Fornecedores 5.019.007 4.568.860
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 5.019.007 4.568.860
2.01.02.01.01 Contas a Pagar a Estabelecimentos 4.592.078 4.120.948
2.01.02.01.02 Fornecedores 417.821 435.342
2.01.02.01.03 Contas a Pagar a Controladas e Controladas em Conjunto 9.108 12.570
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 244,795 528.014
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 266.773 269.555
2.01.05 Outras Obrigacdes 89.779 591.640
2.01.05.02 Outros 89.779 591.640
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 0 453.510
2.01.05.02.06 Outras Obrigagfes 89.779 138.130
2.02 Passivo Néo Circulante 2.285.060 2.307.980
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 1.210.280 1.275.086
2.02.02 Outras Obrigactes 3.994 3.991
2.02.04 Provisodes 1.070.786 1.028.903
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 1.070.786 1.028.903
2.02.04.01.05 Provisbes para Riscos 1.070.786 1.028.903
2.03 Patriménio Liquido 3.457.283 3.319.825
2.03.01 Capital Social Realizado 2.000.000 1.000.000
2.03.02 Reservas de Capital -102.289 62.582
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -197.111 -37.055
2.03.02.07 Reserva de Capital 94.822 99.637
2.03.04 Reservas de Lucros 1.554.063 2.251.795
2.03.08 Outros Resultados Abrangentes 5.509 5.448
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 1.524.622 1.297.501
3.01.01 Receita Operacional 1.692.253 1.440.758
3.01.02 Impostos sobre Servigos -167.631 -143.257
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -431.944 -370.380
3.03 Resultado Bruto 1.092.678 927.121
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -206.406 -170.381
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -206.406 -170.381
3.04.02.01 Despesas Gerais e Administrativas -60.901 -57.151
3.04.02.02 Despesas com Pessoal -53.466 -33.715
3.04.02.04 Vendas e Marketing -63.329 -50.847
3.04.02.05 Outras Despesas Operacionais, Liquidas -32.648 -33.402
3.04.02.06 Equivaléncia Patrimonial 3.938 4.734
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 886.272 756.740
3.06 Resultado Financeiro 310.548 192.706
3.06.01 Receitas Financeiras 399.451 229.185
3.06.01.01 Receitas Financeiras 2.933 3.596
3.06.01.02 Receita com Antecipacédo de Recebiveis 410.210 227.694
3.06.01.03 Despesas de Ajuste a Valor Presente - Antecipacao de -13.672 -2.373
Recebiveis
3.06.01.04 Variacdo Cambial, Liquida -20 268
3.06.02 Despesas Financeiras -88.903 -36.479
3.06.02.01 Despesas Financeiras -88.903 -36.479
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 1.196.820 949.446
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro -394.142 -319.181
3.08.01 Corrente -406.025 -333.351
3.08.02 Diferido 11.883 14.170
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 802.678 630.265
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 802.678 630.265
3.99 Lucro por Agéo - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Bésico por Agao
3.99.01.01 ON 0,51312 0,40231
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON 0,51208 0,40204

PAGINA: 5 de 94



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013

4.01 Lucro Liquido do Periodo 802.678 630.265

4.02 Outros Resultados Abrangentes 61 64

4.02.01 Variagdo Cambial s/ Investimentos no Exterior -24.631 -9.149

4.02.02 Resultados com Instrumentos de "Hedge"(Bonds) 24.692 9.213

s/Operagdes no Exterior, Liq dos Efeitos Tributarios
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 802.739 630.329
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

DFs Individuais / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 a 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 1.120.811 865.331
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 1.374.981 1.115.682
6.01.01.01 Lucro antes da IR e da CS 1.196.820 949.446
6.01.01.02 Deprecia¢des e Amortizacdes 81.817 75.733
6.01.01.03 Constituicao de Provisdo para Perda ¢/ Imob. e Intang. -98 107
6.01.01.04 Custo Resid. Imob. Intang Baixa/ Alienado 4.492 4.662
6.01.01.05 Opcdes de Agbes Outorgadas -4.815 3.914
6.01.01.09 Perdas com Créditos Incobraveis e "Chargebacks" 27.799 13.805
6.01.01.10 Provisao para Riscos Tributarios, Civeis e Trabalhistas 43.831 53.544
6.01.01.11 Ajuste a Valor Presente do Contas a Receber 13.672 2.373
6.01.01.12 Juros sobre Empréstimos e Financiamentos 15.377 16.227
6.01.01.13 Equivaléncia Patrimonial -3.938 -4.734
6.01.01.15 Variagdo Cambial sobre Juros de Empréstimos e 24 605
Financiamentos Captados no Exterior
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos 443.511 367.867
6.01.02.01 Contas a Receber Operacionais 120.396 -82.357
6.01.02.02 Contas a Receber de Controladas e Controladas em -46 -157
Conjunto
6.01.02.04 Outros Valores a Receber (Circulante/ Nao Circulante) -1.117 -2.525
6.01.02.05 Depdsitos Judiciais -50.611 -49.281
6.01.02.06 Despesas Pagas Antecipadamente 12.399 -845
6.01.02.07 Contas a Pagar Estabelecimentos 443.331 545.125
6.01.02.08 Fornecedores -17.521 341
6.01.02.09 Impostos e ContribuigcBes a Recolher -9.561 -12.866
6.01.02.10 Contas a Pagar a Controladas e Controladas em Conjunto -3.462 408
6.01.02.11 Outras Obrigagdes (Circulante/ N&o Circulante) -48.349 -28.523
6.01.02.13 Pagamento de Processos Tributarios, Civeis e Trabalhistas -1.948 -1.453
6.01.03 Outros -697.681 -618.218
6.01.03.02 Juros Pagos -5.279 -8.364
6.01.03.03 IR e CS Pagos -692.402 -609.854
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -105.743 -73.408
6.02.01 Aumento de Capital em Controladas e "Joint Ventures" -1.000 -2.000
6.02.02 Dividendos Recebidos de Controladas 0 2.505
6.02.06 Adi¢Bes ao Imobilizado e Intangivel, Liquido da Provisao -104.743 -73.913
(Reverséo) para Perdas
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -1.154.274 -821.790
6.03.01 Captacéo de Empréstimos FINAME 26.348 93.224
6.03.03 Aquisicdo de AcBes em Tesouraria -169.848 -42.553
6.03.04 IRRF sobre Juros sobre o Capital Préprio Pagos -6.900 -5.387
6.03.05 Dividendos e Juros sobre Capital Proprio Pagos -947.020 -828.644
6.03.06 Pagamento de Principal de Empréstimos -66.646 -40.721
6.03.07 Venda de Ac¢des em Tesouraria pelo Exercicio de Opcgao de 9.792 2.291
Acdes
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes -139.206 -29.867
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 257.145 282.487
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 117.939 252.620
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2014 a 31/03/2014

Versdo: 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes
Acbes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.000.000 62.582 2.251.795 0 5.448 3.319.825
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.000.000 62.582 2.251.795 0 5.448 3.319.825
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 1.000.000 -164.871 -1.500.410 0 0 -665.281
5.04.01 Aumentos de Capital 1.000.000 0 -1.000.000 0 0 0
5.04.08 Aquisicdes de Agbes em Tesouraria 0 -169.848 0 0 0 -169.848
5.04.09 Opgao de AcgBes Outorgadas 0 -4.815 0 0 0 -4.815
5.04.10 Venda de AgGes em Tesouraria pelo Exercicio de Opgéo de 0 9.792 0 0 0 9.792
Acdes
5.04.11 Dividendos Pagos Adicionais aos Minimos Obrigatérios de 0 0 -500.410 0 0 -500.410
2013
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 802.678 0 61 802.739
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 802.678 0 0 802.678
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 61 61
5.05.02.06 Variagdo Cambial sobre Investimento Liquido no Exterior 0 0 0 0 -24.631 -24.631
5.05.02.07 Resultado c/ Instrumentos de "Hedge" de Investimentos no 0 0 0 0 24.692 24.692
Exterior, Liquido dos Efeitos Tributarios
5.07 Saldos Finais 2.000.000 -102.289 1.554.063 0 5.509 3.457.283
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacfes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2013 a 31/03/2013

Versdo: 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes
Acbes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 500.000 76.541 1.822.707 0 4.979 2.404.227
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 500.000 76.541 1.822.707 0 4.979 2.404.227
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 -36.348 -443.403 0 0 -479.751
5.04.08 Aquisicdes de Agbes em Tesouraria 0 -42.553 0 0 0 -42.553
5.04.09 Opgoes de AgOes Outorgadas 0 3.914 0 0 0 3.914
5.04.10 Venda de AgGes em Tesouraria pelo Exercicio de Opgéo de 0 2.291 0 0 0 2.291
Acobes
5.04.11 Dividendos Pagos Adicionais aos Minimos Obrigatérios de 0 0 -443.403 0 0 -443.403
2012
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 630.265 0 64 630.329
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 630.265 0 0 630.265
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 64 64
5.05.02.06 Variagdo Cambial sobre Investimento Liquido no Exterior 0 0 0 0 -9.149 -9.149
5.05.02.07 Resultado com Instrumentos de "Hedge" de Investimentos 0 0 0 0 9.213 9.213
no Exterior, Liq dos Efeitos Tributarios
5.07 Saldos Finais 500.000 40.193 2.009.569 0 5.043 2.554.805
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013
7.01 Receitas 1.675.297 1.426.953
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 1.692.253 1.440.758
7.01.02 Outras Receitas -16.956 -13.805
7.01.02.01 Perdas com aluguel de equipamentos -16.956 -13.805
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -460.160 -396.324
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -324.240 -271.032
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -114.228 -105.692
7.02.03 Perda/Recuperagéo de Valores Ativos -4.125 -5.627
7.02.04 Outros -17.567 -13.973
7.03 Valor Adicionado Bruto 1.215.137 1.030.629
7.04 Retenc¢des -81.817 -75.733
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -81.817 -75.733
7.05 Valor Adicionado Liguido Produzido 1.133.320 954.896
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 403.389 233.919
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 3.938 4.734
7.06.02 Receitas Financeiras 399.451 229.185
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 1.536.709 1.188.815
7.08 Distribui¢cdo do Valor Adicionado 1.536.709 1.188.815
7.08.01 Pessoal 72.994 51.144
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 572.479 469.489
7.08.03 Remuneracao de Capitais de Terceiros 88.558 37.917
7.08.03.03 Outras 88.558 37.917
7.08.03.03.01 Juros Provisionados e Alugueis 88.558 37.917
7.08.04 Remuneracgéo de Capitais Proprios 802.678 630.265
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 802.678 630.265
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2014 31/12/2013
1 Ativo Total 13.245.413 13.310.582
1.01 Ativo Circulante 9.040.291 9.104.461
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 376.237 423.062
1.01.03 Contas a Receber 8.664.054 8.681.399
1.01.03.01 Clientes 8.620.974 8.638.509
1.01.03.01.01 Contas a Receber Operacionais 8.620.974 8.638.509
1.01.03.02 Outras Contas a Receber 43.080 42.890
1.01.03.02.01 Contas a Receber de Controladas e Controladas em 387 642

Conjunto

1.01.03.02.02 Impostos Antecipados e a Recuperar 1.192 1.234
1.01.03.02.03 Outros Valores a Receber 29.659 17.378
1.01.03.02.06 Despesas Pagas Antecipadamente 11.842 23.636
1.02 Ativo N&o Circulante 4.205.122 4.206.121
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 1.622.857 1.562.997
1.02.01.03 Contas a Receber 17.156 19.046
1.02.01.03.02 Outras Contas a Receber 17.156 19.046
1.02.01.06  Tributos Diferidos 603.641 592.542
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 603.641 592.542
1.02.01.09 Outros Ativos N&o Circulantes 1.002.060 951.409
1.02.01.09.04 Depdsitos Judiciais 1.002.060 951.409
1.02.02 Investimentos 50.137 46.388
1.02.03 Imobilizado 536.113 515.328
1.02.04 Intangivel 1.996.015 2.081.408
1.02.04.01 Intangiveis 1.996.015 2.081.408
1.02.04.01.02 Agio na Aquisicéo de Investimentos 968.494 999.725
1.02.04.01.03 Outros Intangiveis 1.027.521 1.081.683
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2014 31/12/2013
2 Passivo Total 13.245.413 13.310.582
2.01 Passivo Circulante 6.237.105 6.363.961
2.01.02 Fornecedores 5.558.395 4.902.100
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 5.558.395 4.902.100
2.01.02.01.01 Contas a Pagar a Estabelecimentos 5.081.192 4.404.935
2.01.02.01.02 Fornecedores 477.203 497.165
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 250.835 538.484
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 278.790 273.110
2.01.05 Outras Obrigacdes 149.085 650.267
2.01.05.02 Outros 149.085 650.267
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 0 453.510
2.01.05.02.06 Outras Obrigagbes 149.085 196.757
2.02 Passivo N&o Circulante 3.541.622 3.614.742
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 2.118.841 2.215.375
2.02.02 Outras Obrigactes 9.753 9.749
2.02.03 Tributos Diferidos 307.428 325.594
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Diferidos 307.428 325.594
2.02.04 Provis6es 1.105.600 1.064.024
2.02.04.01 ProvisGes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 1.105.600 1.064.024
2.02.04.01.05 Provisbdes para Riscos 1.105.600 1.064.024
2.03 Patrimonio Liquido Consolidado 3.466.686 3.331.879
2.03.01 Capital Social Realizado 2.000.000 1.000.000
2.03.02 Reservas de Capital -102.289 62.582
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -197.111 -37.055
2.03.02.07 Reserva de Capital 94.822 99.637
2.03.04 Reservas de Lucros 1.554.063 2.251.795
2.03.08 Outros Resultados Abrangentes 5.509 5.448
2.03.09 Participacéo dos Acionistas Nao Controladores 9.403 12.054
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 1.817.689 1.523.519
3.01.01 Receita Operacional 1.995.338 1.675.441
3.01.02 Impostos sobre Servigos -177.649 -151.922
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -659.732 -557.049
3.03 Resultado Bruto 1.157.957 966.470
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -259.222 -201.534
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -259.222 -201.534
3.04.02.01 Despesas Gerais e Administrativas -73.016 -58.571
3.04.02.02 Despesa com Pessoal -83.680 -54.768
3.04.02.04 Vendas e Marketing -67.384 -54.733
3.04.02.05 Outras Despesas Operacionais Liquidas -37.891 -32.176
3.04.02.06 Equivaléncia Patrimonial 2.749 -1.286
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 898.735 764.936
3.06 Resultado Financeiro 301.709 185.042
3.06.01 Receitas Financeiras 400.157 229.610
3.06.01.01 Receitas Financeiras 3.631 4.025
3.06.01.02 Receita com Antecipacédo de Recebiveis 410.210 227.694
3.06.01.03 Despesas de Ajuste a Valor Presente - Antecipacao de -13.672 -2.373
Recebiveis
3.06.01.04 Variacdo Cambial, Liquida -12 264
3.06.02 Despesas Financeiras -98.448 -44.568
3.06.02.01 Despesas Financeiras -98.448 -44.568
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 1.200.444 949.978
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro -394.566 -317.543
3.08.01 Corrente -410.903 -335.675
3.08.02 Diferido 16.337 18.132
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 805.878 632.435
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 805.878 632.435
3.11.01 Atribuido a S6cios da Empresa Controladora 802.678 630.265
3.11.02 Atribuido a Sécios N&o Controladores 3.200 2.170
3.99 Lucro por Agéo - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 0,51312 0,40231
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON 0,51208 0,40204
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 805.878 632.435
4.02 Outros Resultados Abrangentes 61 64
4.02.01 Variagdo Cambial s/ Investimentos no Exterior -24.631 -9.149
4.02.02 Resultado com Instrumentos de "Hedge"(Bonds) s/ 24.692 9.213
Operacgdes no Exterior, Liq dos Efeitos Tributarios
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 805.939 632.499
4.03.01 Atribuido a S6cios da Empresa Controladora 802.739 630.329
4.03.02 Atribuido a Sécios N&o Controladores 3.200 2.170
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Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 a 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 1.230.497 911.064
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 1.423.398 1.151.107
6.01.01.01 Lucro antes da IR e da CS 1.200.444 949.978
6.01.01.02 Deprecia¢des e Amortizacdes 102.692 93.539
6.01.01.03 Constituicao de Provisdo para Perda ¢/ Imob. e Intang. -98 107
6.01.01.04 Custo Resid. Imob. Intang Baixa/ Alienado 15.107 4.881
6.01.01.05 Opcdes de Agbes Outorgadas -4.815 3.914
6.01.01.09 Perdas com Créditos Incobraveis e "Chargebacks" 27.799 14.327
6.01.01.10 Provisao para Riscos Tributarios, Civeis e Trabalhistas 43.539 53.936
6.01.01.11 Ajuste a Valor Presente do Contas a Receber 13.672 2.373
6.01.01.12 Juros sobre Empréstimos e Financiamentos 24.583 23.991
6.01.01.13 Equivaléncia Patrimonial -2.749 1.286
6.01.01.14 Participacdo de Outros Acionistas que ndo da Cielo S.A. 3.200 2.170
6.01.01.15 Variagdo Cambial sobre Juros de Empréstimos e 24 605
Financiamentos Captados no Exterior
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos 512.846 383.909
6.01.02.01 Contas a Receber Operacionais 3.863 -94.614
6.01.02.02 Contas a Receber de Controladas e Controladas em 255 -376
Conjunto
6.01.02.03 Impostos Antecipados e a Recuperar 42 -4.605
6.01.02.04 Outros Valores a Receber (Circulante/ Nao Circulante) -10.391 -7.523
6.01.02.05 Depdsitos Judiciais -50.651 -49.316
6.01.02.06 Despesas Pagas Antecipadamente 11.794 -1.766
6.01.02.07 Contas a Pagar Estabelecimentos 648.458 594.751
6.01.02.08 Fornecedores -19.962 1.050
6.01.02.09 Impostos e Contribuicdes a Recolher -10.804 -14.524
6.01.02.10 Contas a pagar Controladas e Controladas em Conjunto 0 1.265
6.01.02.11 Outras Obriga¢des (Circulante/ N&o Circulante) -57.795 -38.945
6.01.02.13 Pagamento de Processos Tributarios, Civeis e Trabalhistas -1.963 -1.488
6.01.03 Outros -705.747 -623.952
6.01.03.02 Juros Pagos -5.279 -8.364
6.01.03.03 IR e CS Pagos -700.468 -615.588
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -118.121 -72.903
6.02.01 Aumento de Capital em Controladas e "Joint Ventures" -1.000 -2.000
6.02.02 Dividendos Recebidos de Controladas 0 8.189
6.02.06 Adi¢cBes ao Imobilizado e Intangivel, Liquido da Provisao -117.121 -79.092
(Reverséo) para Perdas
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -1.154.274 -821.790
6.03.01 Captacéo de Empréstimos FINAME 26.348 93.224
6.03.03 Aquisicdo de A¢Bes em Tesouraria -169.848 -42.553
6.03.04 IRRF sobre Juros sobre Capital Proprio Pagos -6.900 -5.387
6.03.05 Dividendos e Juros s/ Capital Proprio Pagos -947.020 -828.644
6.03.06 Pagamento de Principal de Empréstimos -66.646 -40.721
6.03.07 Venda de Ac¢des em Tesouraria pelo Exercicio de Opgao de 9.792 2.291
Acdes
6.04 Variagdo Cambial s/ Caixa e Equivalentes -4.927 -635
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa -

Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013

6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes -46.825 15.736

6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 423.062 404.335

6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 376.237 420.071
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2014 a 31/03/2014

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acgdes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 1.000.000 62.582 2.251.795 0 5.448 3.319.825 12.054 3.331.879

5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.000.000 62.582 2.251.795 0 5.448 3.319.825 12.054 3.331.879

5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 1.000.000 -164.871 -1.500.410 0 0 -665.281 -5.851 -671.132

5.04.01 Aumentos de Capital 1.000.000 0 -1.000.000 0 0 0 0 0

5.04.08 Aquisicdes de A¢des em Tesouraria 0 -169.848 0 0 0 -169.848 0 -169.848

5.04.09 Opcao de Agbes Outorgadas 0 -4.815 0 0 0 -4.815 0 -4.815

5.04.10 Venda de Ag¢bes em Tesouraria pelo 0 9.792 0 0 0 9.792 0 9.792
Exercicio de Opcéo de Acdes

5.04.11 Dividendos Pagos Adicionais aos Minimos 0 0 -500.410 0 0 -500.410 0 -500.410
Obrigatérios de 2013

5.04.15 Efeito dos Outros Acionistas que nao da 0 0 0 0 0 0 -5.851 -5.851
Cielo S.A. sobre Entidades Consolidadas

5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 802.678 0 61 802.739 3.200 805.939

5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 802.678 0 0 802.678 3.200 805.878

5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 61 61 0 61

5.05.02.06  Variagdo Cambial sobre Investimento 0 0 0 0 -24.631 -24.631 0 -24.631
Liquido no Exterior

5.05.02.07 Resultado c/ Instrumentos de "Hedge" de 0 0 0 0 24.692 24.692 0 24.692
Investimentos no Exterior, Liquido dos
Efeitos Tributéarios

5.07 Saldos Finais 2.000.000 -102.289 1.554.063 0 5.509 3.457.283 9.403 3.466.686
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2013 a 31/03/2013

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acgdes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 500.000 76.541 1.822.707 0 4.979 2.404.227 8.934 2.413.161

5.03 Saldos Iniciais Ajustados 500.000 76.541 1.822.707 0 4.979 2.404.227 8.934 2.413.161

5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 -36.348 -443.403 0 0 -479.751 -3.956 -483.707

5.04.08 Aquisi¢cdes de Agdes em Tesouraria 0 -42.553 0 0 0 -42.553 0 -42.553

5.04.09 Opcao de Agbes Outorgadas 0 3.914 0 0 0 3.914 0 3.914

5.04.10 Venda de Agbes em Tesouraria pelo 0 2.291 0 0 0 2.291 0 2.291
Exercicio de Opcéo de Acdes

5.04.11 Dividendos Pagos Adicionais aos Minimos 0 0 -443.403 0 0 -443.403 0 -443.403
Obrigatérios 2012

5.04.15 Efeito dos Outros Acionistas que néo da 0 0 0 0 0 0 -3.956 -3.956
Cielo S.A. sobre Entidades Consolidadas

5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 630.265 0 64 630.329 2.170 632.499

5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 630.265 0 0 630.265 2.170 632.435

5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 64 64 0 64

5.05.02.06  Variacdo Cambial sobre Investimento 0 0 0 0 -9.149 -9.149 0 -9.149
Liquido no Exterior

5.05.02.07 Resultado c/ Instrumentos de "Hedge" 0 0 0 0 9.213 9.213 0 9.213
Investimentos no Exterior, Liquido dos
Efeitos Tributéarios

5.07 Saldos Finais 500.000 40.193 2.009.569 0 5.043 2.554.805 7.148 2.561.953
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2014 & 31/03/2014 01/01/2013 & 31/03/2013
7.01 Receitas 1.977.087 1.661.114
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 1.995.338 1.675.441
7.01.02 Outras Receitas -18.251 -14.327
7.01.02.01 Perdas com Aluguel de Equipamentos -18.251 -14.327
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -676.955 -559.215
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -546.575 -447.553
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -100.211 -87.859
7.02.03 Perda/Recuperagéo de Valores Ativos -8.597 -5.594
7.02.04 Outros -21.572 -18.209
7.03 Valor Adicionado Bruto 1.300.132 1.101.899
7.04 Retenc¢des -102.692 -93.539
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -102.692 -93.539
7.05 Valor Adicionado Liguido Produzido 1.197.440 1.008.360
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 399.706 226.154
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 2.749 -1.286
7.06.02 Receitas Financeiras 400.157 229.610
7.06.03 QOutros -3.200 -2.170
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 1.597.146 1.234.514
7.08 Distribui¢cdo do Valor Adicionado 1.597.146 1.234.514
7.08.01 Pessoal 107.441 75.739
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 586.046 479.669
7.08.03 Remuneracao de Capitais de Terceiros 100.981 48.841
7.08.03.03 Outras 100.981 48.841
7.08.03.03.01 Juros provisionados e Alugueis 100.981 48.841
7.08.04 Remuneracgéo de Capitais Proprios 802.678 630.265
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 802.678 630.265
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Comentério do Desempenho

SENHORES ACIONISTAS:

Apresentamos 0 Comentario de Desempenho e as Informacdes Contéabeis Intermediarias da Cielo
S.A. (“Sociedade”) e de suas controladas, contidas no Formulario de InformagGes Trimestrais -
ITR, referentes ao trimestre findo em 31 de marco de 2014, acompanhados do relatorio de revisdo
de informag0es trimestrais dos nossos Auditores Independentes.

As Informacdes Contabeis Intermediarias da Sociedade foram preparadas de acordo com o padréo
contébil internacional - IFRS (International Financial Reporting Standards) emitido pelo 1ASB
(International Accounting Standards Board) e de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, em consonéncia com o pronunciamento técnico CPC 21 - Demonstracdo Intermediéria e a
norma IAS 34 - Interim Financial Reporting.

DESTAQUES DO TRIMESTRE

«  Volume financeiro de transa¢des no trimestre totalizou R$119,6 bilhGes, aumento de 22,5% em
relacdo ao 1T13, ou R$22,0 bilhdes e reducdo de 9,2% em relacdo ao 4T13, ou R$12,1 bilhdes;

« Receita operacional liquida totalizou no trimestre R$1.817,7 milhGes, aumento de 19,3% em
relacdo ao 1T13, ou R$294,2 milhdes e reducdo de 1,9% em relacdo ao 4T13, ou R$35,8 milhdes;

« EBITDA de R$1.001,4 milhdes no trimestre, aumento de 16,7% em relacdo ao 1T13, ou
R$143,0 milhGes e aumento de 9,7% em relacdo ao 4T13, ou R$88,8 milhdes;

«  Antecipagdo de Recebiveis atingiu 18,7% sobre o volume financeiro de crédito, aumento de 5,4
pontos percentuais em relacdo ao 1T13 e aumento de 1,5 ponto percentual em relacdo ao 4T13;

« Margem EBITDA de 55,1% no trimestre, reducdo de 1,3 ponto percentual em comparacao ao
1T13 e aumento de 5,9 pontos percentuais em relacdo ao 4T13;

»  Lucro liquido Cielo (Controladora) totalizou R$802,7 milhdes, aumento de 27,4% em relacdo
a0 1T13, ou R$172,4 milhdes e aumento de 11,4% em relacdo ao 4T13, ou R$81,9 milhdes;

DESEMPENHO OPERACIONAL

VOLUME FINANCEIRO DE TRANSACAO

O volume financeiro de transagOes totalizou R$119,6 bilhdes, representando um acréscimo de
22,5% quando comparado aos R$97,6 bilhGes no mesmo periodo em 2013 e reducdo de 9,2% em
comparacdo aos R$131,6 bilhGes em relacdo ao 4T13. O numero de transagOes capturadas foi de
1,318 bilh&o, um crescimento de 21,0% em relacdo ao 1T13 e reducao de 6,0% sobre 0 4T13.
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Comentério do Desempenho

Especificamente com cartdes de crédito, o volume financeiro de transacfes processadas totalizou
R$73,1 bilhGes no 1T14, o que representou um crescimento de 17,8% em relacdo ao 1T13 e
reducdo de 8,1% em relacdo ao 4T13.

Com a modalidade cartGes de débito, o volume financeiro de transacBes processadas totalizou
R$46,5 bilhdes no 1T14, um crescimento de 30,7% em relagdo ao 1T13 e redugédo de 10,9% em
relacdo ao 4T13.

PONTOS DE VENDAS ATIVOS E BASE DE EQUIPAMENTOS

O numero de pontos de venda ativos totalizava 1,44 milhdo ao final do 1T14, o que representa um
aumento de 11,2% sobre 0 1T13 e um aumento de 0,6% sobre 0 4T13.

PONTQS DE VENDAS ATIVOS 1718 X 1713 | 1718 X 4713
Ponto de Vendas Ativos em 30dias [mil) 1435 1230 1426 11,25 0,65%
Ponto de Vendas Ativos em &0 dias (mil) 1487 1.336 1474 11,3% 0,95

A base instalada de POS apresentou crescimento de 7,4% em relagdo ao mesmo trimestre do ano
anterior e um crescimento de 2,0% em relacdo ao 4T13.

O equipamento WiFi/GPRS terminou o 1T14 representando 57,3% da base instalada.

BASE DE EQUIP AMENTOS 1m1a x 17113 | 1718 X 4113
# POS Instalado 1.867 1738 1831 7,45
X Wireless 57,3 A8 5% 56, 7% 8.8 pp D"pp

DESEMPENHO FINANCEIRO

COMPARAGCAO DAS CONTAS DE RESULTADO NOS TRIMESTRES FINDOS EM 31 DE
MARCO DE 2014 E 31 DE DEZEMBRO DE 2013

RECEITA LIQUIDA

A receita liquida da Sociedade e de suas controladas, proveniente da captura, transmisséo,
processamento e liquidacdo financeira das transacOes realizadas com cartdes de crédito e débito,
aluguel de POS e outras receitas diminuiu R$35,8 milhdes, ou 1,9%, para R$1.817,7 milhdo no
1T14, comparada com R$1.853,5 milhdo no 4T13. O decréscimo esta relacionado a sazonalidade
nas vendas de varejo no 4T13, principalmente devido ao Natal. Em contrapartida, houve acréscimo
na receita da controlada Me-S dado impacto da apreciagdo do ddlar na receita gerada nos EUA.

CUSTOS DOS SERVICOS PRESTADOS

O custo dos servigos prestados diminuiu R$67,4 milhdes, ou 9,3%, para R$659,7 milhdes no 1T14,
comparado com R$727,1 milhdes no 4T13. Essa queda ocorreu principalmente em decorréncia dos
seguintes fatores:
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Comentario do Desempenho

Q) Decréscimo de R$61,3 milhdes devido queda nos custos relacionados aos servigos de
processamento, central de atendimento e manutencdo e ativacdo de terminais e
suprimentos dada a maior demanda dos estabelecimentos no 4T13 frente ao periodo
natalino;

(i) Decréscimo de R$16,4 milhdes referente aos “fees” devidos as bandeiras, dado ao menor
volume de transac¢6es no 1T14 em comparagdo com 4T13;

(iii)  Acréscimo de R$10,7 milhdes referente ao aumento dos custos da controlada Merchant
e-Solutions devido principalmente da apreciagdo do délar médio no periodo mediante o
real, entre outros.

DESPESAS OPERACIONAIS

As despesas operacionais diminuiram R$54,3 milhGes, ou 17,3%, para R$259,2 milhdes no 1T14,
comparadas com R$313,5 milhdes no 4T13.

As principais variacGes sdo como seguem:

Despesas de pessoal. As despesas de pessoal aumentaram 10,4%, ou R$7,9 milhdes, para R$83,7
milhdes no 1T14, comparados com os R$75,8 milhdes no 4T13. Essa variacdo decorre,
principalmente, dos encargos referentes aos dois anos de vigéncia do Programa Sdcio Cielo
outorgado em 2012.

Despesas gerais e administrativas. As despesas gerais e administrativas diminuiram 20,0%, ou
R$18,2 milhGes, para R$73,0 milhdes no 1T14, comparadas com 0s R$91,2 milhdes no 4T13. Essa
variacdo ocorreu principalmente em razdo da reducdo nos gastos com servigos profissionais
variados.

Despesas de vendas e marketing. As despesas de vendas e marketing diminuiram 35,6% ou
R$37,2 milhdes, para R$67,4 milhdes no 1T14, comparadas com os R$104,6 milhdes no 4T13.
Essa variacdo decorre do menor volume de iniciativas de vendas, de compra de midia e marketing
no 1T14 comparado ao trimestre anterior. Lembrando que tradicionalmente o primeiro trimestre é
mais fraco do que o quarto trimestre, em funcéo do natal.

Equivaléncia patrimonial. O resultado de equivaléncia patrimonial gerou uma variacdo de R$4,5
milhdes, de R$2,8 milhdes de receita no 1T14, comparadas com R$1,7 milhdo de despesa no 4T13.
Esse acrescimo representa um melhor resultado liquido das controladas em conjunto no 1T14 em
relacdo ao 4T13.

Outras despesas operacionais liquidas. As outras despesas operacionais liquidas diminuiram
R$2,3 milhdes, ou 5,6%, para R$37,9 milhGes no 1T14, comparadas com os R$40,2 milhdes no
4T13. O decréscimo esta substancialmente relacionado ao menor gasto com despesas de
contingéncias no 1T14 referente aos processos trabalhistas e tributarios.
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Comentario do Desempenho

RESULTADO FINANCEIRO

O resultado financeiro totalizou R$301,7 milhdes no 1T14, um aumento de 14,3% em relacdo ao
4T13, que obteve um resultado de R$263,9 milhdes.

Receitas financeiras. As receitas financeiras diminuiram R$2,4 milhdes, ou 40,1%, para R$3,6
milhdes no 1T14, comparadas com os R$6,0 milhdes no 4T13. Essa variagao decorre da redugédo do
saldo médio de aplicacdes financeiras no 1T14.

Despesas financeiras. As despesas financeiras aumentaram R$7,7 milhGes, ou 8,5%, para R$98,4
milhdes no 1T14, comparadas com os R$90,7 milhdes no 4T13. Essa variacdo decorre
principalmente em funcdo dos juros provenientes do aumento da operacdo de antecipacdo de
recebiveis com emissores.

Antecipacdo de recebiveis e ajuste a valor presente. A receita com antecipacdo de recebiveis
liquida do ajuste a valor presente aumentou R$47,4 milhdes, ou 13,6%, para R$396,5 milhdes no
1T14, comparadas com os R$349,1 milhdes no 4T13. Essa variagcdo decorre principalmente do
aumento do spread nas operacoes.

COMPARACAO DAS CONTAS DE RESULTADO NOS TRIMESTRES FINDOS EM 31 DE
MARCO DE 2014 E 31 DE MARCO DE 2013

RECEITA LIQUIDA

A receita liquida da Sociedade e de suas controladas, proveniente da captura, transmisséao,
processamento e liquidagdo financeira das transacdes realizadas com cartdes de crédito e débito,
aluguel de POS e outras receitas aumentou R$294,2 milhdes, ou 19,3%, para R$1.817,7 milh&o no
1T14, comparada com R$1.523,5 milhdo no 1T13. O acréscimo nas receitas liquidas esta
substancialmente relacionado a continua expansdo dos negdcios, a0 aumento na receita da
controlada Me-S dado aumento da volumetria do periodo e do impacto da apreciacdo do ddélar na
receita gerada nos EUA.

CUSTOS DOS SERVICOS PRESTADOS

O custo dos servicos prestados aumentou R$102,7 milhdes, ou 18,4%, para R$659,7 milhdes no
1T14, comparado com R$557,0 milhdes no 1T13. Esse aumento ocorreu principalmente em
decorréncia dos seguintes fatores:

0] Aumento de R$36,6 milhdes referente ao acréscimo dos “fees” dado o aumento do
volume de transacoes;

(i)  Acréscimo de R$35,4 milhdes referente ao aumento dos custos da controlada Merchant
e-Solutions, devido principalmente da apreciacdo do dolar médio mediante o real;

(iii)  Aumento de R$17,0 milhdes referente aos custos relacionados aos servigos de
processamento, manutencao e ativacdo de terminais e telecomunicag6es devido troca de
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aparelhos por novos, aumento dos equipamentos de tecnologia “wireless”, atualizacao
das versoes, aquisi¢cdo de insumos de terminais e crescente nimero de transagoes;

(iv)  Acréscimo de R$9,1 milhdes em outros custos substancialmente impactado pelo
aumento da volumetria de transagdes e aumento do parque instalado;

(V) Acréscimo de R$4,6 milhdes devido ao aumento nos custos de depreciacbes e
amortizacgdes, justificado principalmente em funcdo da renovacdo do parque instalado
de POS, do aumento dos equipamentos de captura “wireless” na base total e amortizacao
do intangivel dada a consolidacdo da Cielo USA.

DESPESAS OPERACIONAIS

As despesas operacionais aumentaram R$57,7 milhdes, ou 28,6%, para R$259,2 no 1T14,
comparadas aos R$201,5 milhGes no 1T13. As principais variagdes S&0 como seguem:

Despesas de pessoal. As despesas de pessoal apresentaram um aumento de 52,8%, ou R$28,9
milhdes, para R$83,7 milhdes no 1T14, comparados com 0s R$54,8 milhdes no 1T13. Essa
variagdo decorre principalmente, do reajuste nos salarios definido pelo acordo com o sindicato, dos
encargos referentes aos dois anos de vigéncia do Programa Socio Cielo outorgado em 2012, do
aumento do quadro de funcionérios Cielo e de suas controladas e da apreciacdo do dolar médio do
periodo na controlada Me-S.

Despesas gerais e administrativas. As despesas gerais e administrativas aumentaram 24,7%, ou
R$14,4 milhGes, para R$73,0 milhdes no 1T14, comparadas com 0s R$58,6 milhdes no 1T14. Essa
variagdo decorre, principalmente, da apreciacdo do délar médio do periodo na controlada Me-S e
com servicos profissionais relacionados a elaboracao do plano estratégico, entre outros.

Despesas de vendas e marketing. As despesas de vendas e marketing aumentaram 23,1% ou
R$12,7 milhGes, para R$67,4 milhdes no 1T14, comparadas com 0s R$54,7 milhdes no 1T13. Essa
variacdo decorre do aumento de realizacdo de campanhas com parceiros (franquias e bandeiras) , do
aumento de acOes de vendas e marketing compartilhadas realizadas em parceria com 0s bancos
emissores em relacdo ao mesmo periodo no ano anterior.

Equivaléncia patrimonial. O resultado de equivaléncia patrimonial gerou variacdo de R$4,0
milhdes, para R$2,8 milhGes de receita no 1T14, comparadas com R$1,2 milhdo de despesa no
1T13. O acréscimo esta relacionado ao melhor resultado liquido das controladas em conjunto no
1T14 em relagdo ao 1T13.

Outras despesas operacionais liquidas. As outras despesas operacionais liquidas aumentaram
R$5,7 milhdes, ou 17,8%, para R$37,9 milhdes no 1T14, comparadas com 0s R$32,2 milhdes no
1T13. O acréscimo esta substancialmente relacionado ao maior gastos com despesas com provisoes
e/ou perdas com créditos incobraveis efetuadas no trimestre e parcialmente compensada pela
reducdo de contingéncias tributarias, trabalhistas e civeis no 1T14.
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RESULTADO FINANCEIRO

O resultado financeiro totalizou R$301,7 milhdes no 1T14, um aumento de 63,0% em relacdo ao
1T13, que obteve um resultado de R$185,0 milhdes.

Receitas financeiras. As receitas financeiras diminuiram R$0,4 milhdo, ou 9,8%, para R$3,6
milhdes no 1T14, comparadas com os R$4,0 milhdes no 1T13, em decorrencia da variagéo do saldo
médio das aplicacoes.

Despesas financeiras. As despesas financeiras aumentaram R$53,9 milhdes, ou 120,9%, para
R$98,4 milhdes no 1T14, comparadas com os R$44,6 milhdes no 1T13. Essa variagdo decorre
principalmente em funcdo dos juros provenientes do aumento da operacdo de antecipacdo de
recebiveis com emissores.

Antecipacdo de recebiveis e ajuste a valor presente. A receita com antecipacdo de recebiveis
liquida do ajuste a valor presente aumentou R$171,2 milhdes, ou 76,0%, para R$396,5 milhdes no
1T14, comparadas com os R$225,3 milhdes no 1T13. O aumento nas receitas de antecipacdo de
recebiveis, liquida do ajuste a valor presente, deve-se subtancialmente ao aumento no volume
financeiro de operacdes de transacbes antecipadas.

EBITDA

O EBITDA corresponde ao lucro liquido, acrescido do imposto de renda e contribuicdo social, das
despesas de depreciacdo e amortizacdo e do resultado financeiro. Ressalte-se que, para 0 seu
calculo, ao lucro liquido da Controladora é acrescida a participacdo de outros acionistas que nédo da

Cielo S.A.

Lucro Liquido Cielo 802,7 630,3 720,7
Participacdo dos acionistas que ndo da Cielo S.A. 3,2 2,2 2,1
Resultado Financeiro (301,7) (185,0) (263,9)
Imposto de Renda e Contribui¢do Social 394,6 317,5 353,9

Depreciacao e Amortizacao 102,7 93,5 99,9
EBITDA 1.001,4 858,5 912,7
% Margem EBITDA 55,1% 56,3% 49,2%

O EBITDA né&o é uma medida de desempenho financeiro segundo as Préaticas Contabeis Adotadas
no Brasil, IFRS ou US GAAP, tampouco devem ser considerado isoladamente, ou como uma
alternativa ao lucro liquido, medida de desempenho operacional, alternativa aos fluxos de caixa
operacionais ou como medida de liquidez. O EBITDA apresenta limitacdo que prejudica a sua
utilizacdo como medida da lucratividade da Sociedade e suas controladas, em razdo de néo
considerarem determinados custos decorrentes dos negdcios, que poderiam afetar, de maneira
significativa, os lucros da Sociedade, tais como despesas financeiras, tributos, depreciacdo, despesas
de capital e outros encargos relacionados.
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N&o obstante essas consideracfes, a Administracdo da Sociedade acredita que o EBITDA é um
parametro importante para os investidores, pois fornecem informagéo relevante sobre 0s nossos
resultados operacionais e sobre a rentabilidade do segmento.

GOVERNANCA CORPORATIVA

A Cielo esté listada no segmento denominado Novo Mercado da BM&FBovespa, o que é resultado
da implementacdo do mais avancado nivel de governanga corporativa. Nesse sentido a Companhia
se compromete, de forma voluntaria, a adotar praticas que excedem as exigéncias da legislacéo,
com referéncia a governanca corporativa e aos direitos dos acionistas, zelando sempre pela prética
de condutas éticas e sustentaveis. Reflexo disso é a ado¢do de algumas praticas que vao além
daquelas estabelecidas pelo Novo Mercado como, por exemplo, estabelecer mecanismo de
autoavaliacdo do Conselho de Administracdo de forma colegiada e individual, restringir a troca de
informagBes ao Portal Eletronico de Governanca Corporativa, a manutencdo de Politicas de
Dividendos, de Divulgacdo, de Negociacdo de Valores Mobiliarios e de Transacdes com Partes
Relacionadas e situagdes envolvendo Conflito de Interesses, além de Codigo de Etica, que
estabelece as normas de conduta no relacionamento com todas as partes interessadas:
colaboradores, clientes, fornecedores, investidores, 6rgaos reguladores, sociedade e governo.

Para que os interesses de seus administradores estejam de acordo com o0s interesses de seus
acionistas, especialmente os minoritarios, a monitoria da gestdo e desempenho da Cielo é exercida
por um Conselho de Administracdo composto por 11 (onze) conselheiros, dos quais 3 (trés) séo
membros independentes, por um Conselho Fiscal ndo permanente composto por 5 (cinco)
conselheiros, dos quais 2 (dois) sdo independentes, por uma Diretoria Executiva composta por 7
membros, e por Comités e Foruns de Assessoramento do Conselho de Administragdo e da Diretoria
Executiva, respectivamente.

Desde o dia 01 de junho de 2011, a Cielo esta listada no mercado de balcdo OTCQX Internacional,
que é um segmento premium do mercado Americano, que distingue as principais empresas
internacionais de outros valores mobiliarios negociados no mercado de balcdo OTC dos EUA pela
qualidade de seus negdcios operacionais, a exceléncia da sua divulgacdo e sua listagem em
qualificadas bolsas de valores estrangeiras. A partir de 2014, a Cielo passou a integrar a carteira do
Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da BM&FBovespa. No quesito sustentabilidade, a
Companhia mantém praticas estruturadas, tais como a publicacio de um Relatério de
Sustentabilidade auditado e orientado por padrdes internacionais, a realizacdo e divulgacdo de um
Inventario de Emissdes de Gases do Efeito Estufa e a implementacdo de diversas politicas que
abordam questdes importantes como meio ambiente, gestdo de pessoas e riscos corporativos,
reunidas em um rigoroso Codigo de Etica compartilhado entre colaboradores e fornecedores.

RELACIONAMENTO COM AUDITORES

Em consonancia com a Instrucdo CVM n° 381/03, informamos que durante o 1T14 a Sociedade
contratou os servigos de auditoria independente da KPMG.

A Politica da empresa na contratacdo de servicos de auditores independentes estabelece
mecanismos para que ndo haja conflito de interesses, perda de independéncia ou objetividade. Estes
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principios consistem, de acordo com principios internacionalmente aceitos, em: (a) o auditor ndo
deve auditar o seu préprio trabalho, (b) o auditor ndo deve exercer fung¢fes gerenciais no seu cliente
e (c) o auditor ndo deve promover os interesses de seu cliente.

Em 2014, a KPMG prestou servicos extraordinérios para a Cielo além da auditoria de suas
demonstragdes financeiras, em razdo de haver sido contratada para realizar o trabalho especifico de
avaliacdo dos impactos contabeis oriundos da nova regulagdo do setor de meios de pagamento. Em
atendimento as normas de governanca corporativa da Companhia, a referida proposta de
contratacdo foi previamente avaliada pelo Comité de Auditoria e aprovada pelo Conselho de
Administracdo, que concluiram pela inexisténcia de ofensa a independéncia da KPMG.

As informagdes no relatorio de desempenho sobre EBITDA, volume financeiro e quantidade de
transacdes, taxas de desconto, informacdes da industria e setoriais, contribuicdes na receita
liquida, quantidade de funcionarios e investimentos totais e faturamento gerencial ndo foram
objeto de Revisdo das Informacgdes Trimestrais-ITR realizada pelos auditores independentes em
31de margo de 2014.
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Notas explicativas as informagdes contabeis intermediarias
individuais e consolidadas

(Em milhares de Reais, exceto se de outra forma mencionado)

1 Contexto operacional
A Cielo S.A. (“Sociedade” ou “Cielo”) foi constituida em 23 de novembro de 1995 no Brasil e
tem como objetivo principal a prestacéo de servicos relacionados a cartfes de crédito e de débito
e outros meios de pagamento, bem como a prestagédo de servicos correlatos, tais como o
credenciamento de estabelecimentos comerciais e de prestadores de servigos; o aluguel, a
instalacdo e a manutencgéo de terminais eletronicos; e a coleta de dados e de processamento de
transagdes eletronicas e manuais.

A Cielo é uma sociedade por agdes com sede em Barueri, SP, cujas a¢fes foram admitidas a
negociacdo na BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros, sob a sigla
“CIEL3”, e suas controladoras integram os conglomerados Banco do Brasil e Bradesco.

O contexto operacional das controladas diretas, controladas indiretas e controladas em conjunto
(“joint ventures”) € COMO segue:

Controladas diretas

o  Servinet Servicos Ltda. (“Servinet™) - Seu objeto social consiste na prestacao de servigos de
manutencdo e contatos com estabelecimentos comerciais e estabelecimentos prestadores de
servicos para a aceitagdo de cartdes de credito e de débito, bem como outros meios de
pagamento; no desenvolvimento de atividades correlatas no setor de servigos julgadas de
interesse da Servinet; e na participacdo em outras sociedades como sdcia ou acionista.

e  Cielo USA, Inc. (“Cielo USA”) — Tem como principal atividade a participagdo em outras
sociedades como cotistas ou acionistas (“holdings”). Em 31 de margo de 2014, essa “holding”
detém o controle da Me-S.

e  Multidisplay Comércio e Servicos Tecnologicos S.A. (“Multidisplay”) - Tem como objeto
social a prestacao de servicos de transmissdo de dados de recarga de créditos de telefonia fixa ou
celular; e o comércio de recarga de aparelhos celulares..

e  Braspag Tecnologia em Pagamento Ltda. (“Braspag”) - Tem como objeto social o
desenvolvimento de programas de computador; o processamento de transacdes eletronicas; e 0s
servicos de tecnologia voltados a cobranga e ao gerenciamento de contas a pagar e a receber via
Internet.

Controladas indiretas

e  M4dProdutos e Servicos S.A. (“M4Produtos”) - Controlada da Multidisplay, tem como objeto
social a prestacao de servicos de transmissdo de dados de recarga de créditos de telefonia fixa ou
celular, televisao pré-paga, transporte pré-pago e similares; a prestacdo de servicos de pagamento
movel e de servigos de consultoria em tecnologia; e o desenvolvimento e licenciamento de
softwares.
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e  Merchant e-Solutions, Inc. (“Me-S”) - Controlada da Cielo USA, tem como objeto social a
prestacdo de servicos relacionados a viabilizacdo de pagamentos eletrdnicos com cartdes de
crédito e débito, compreendendo a autorizacdo de transacoes, as liquidacOes financeiras e a
notificacdo de transacdes aos estabelecimentos comerciais.

Controladas em conjunto (“Joint ventures”)

e  Companhia Brasileira de Gestio de Servicos (“Orizon”) - Anteriormente denominada Orizon
Brasil Processamento de Informacdes de Saude Ltda. - Seu objeto social consiste no
processamento de informacdes para as empresas da area médica em geral; na gestdo de servicos
de suporte (“back office”) para empresas operadoras de satide em geral; na prestacdo de servigos
de interconexao de rede eletrénica entre operadoras de salde e prestadores de servicos médicos e
hospitalares (como hospitais, clinicas médicas e laborat6rios) e quaisquer outros agentes do
sistema de salde suplementar e drogarias.

e  Prevsaude Comercial de Produtos e de Beneficios de Farmacia Ltda. (“Prevsaide”) -
Controlada da Orizon, tem como objeto social a prestagdo de servicos de beneficio farmacéutico,
voltados para o atendimento de clientes corporativos, planos de salde, clientes publicos e
grandes laboratdrios. A Prevsaide administra a relacdo dos funcionérios de seus clientes com as
farmécias, com os médicos e com a prépria empresa contratante.

e  Precisa Comercializacio de Medicamentos Ltda. (“Precisa”) - Controlada da Orizon, tem
como objeto social a comercializagdo de medicamentos em geral, com foco na prevencéo e
manutencao do estado de salide, com sistema de entrega programada. Em margo de 2014, a
Precisa foi alienada integralmente para outro grupo econémico (vide Nota Explicativa n° 3.2).

e  Guilher Comeércio, Importacao, Exportacgéo e Distribuicdo de Medicamentos e Tecnologia
para Saude Ltda. (“Guilher”) - Controlada da Orizon, tem como objeto social a importacéo,
exportacéo, distribui¢do, e comercializagdo de medicamentos e insumos farmacéuticos, produtos
e equipamentos de tecnologia para salde.

e  Paggo Solucdes e Meios de Pagamento S.A. (“Paggo”) - Tem como objeto social a prestacao
de servicos de credenciamento de estabelecimentos comerciais para a aceitacdo de cartdes de
crédito e de débito, mediante captura, transmissao, processamento dos dados e liquidacéo das
transagdes eletrénicas com cartdes de crédito e de débito na modalidade de pagamentos moéveis.

A Cielo e suas controladas sdo também designadas como “Grupo” ao longo deste relatorio.

Alienacéo de controlada em conjunto
No contexto operacional, destaca-se a alienagdo integral da controlada em conjunto Precisa em
20 de margo de 2014 para outro grupo econémico, no montante de R$ 1.500.

Em atendimento ao CPC 19 (R2) — Negocios em Conjunto (“joint ventures™), as informacdes
contabeis intermediarias individuais da Precisa foram refletidas no ativo e no resultado do
periodo de sua controladora direta Orizon mediante o método de equivaléncia patrimonial,
referente ao periodo de trés meses findo em 28 de fevereiro de 2014. Por sua vez, as informagdes
contabeis intermediarias da Orizon afetaram as informagdes contébeis intermedidrias individuais
e consolidadas nas rubricas “investimentos” e “equivaléncia patrimonial”’, também referente ao
periodo de trés meses findo em 28 de fevereiro de 2014 (vide Nota Explicativa n°7).

PAGINA: 29 de 94



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A. Versdo : 1

Notas Explicativas

2 Resumo das principais praticas contabeis

2.1  Declaragéo de conformidade
As informagdes contébeis intermediarias da Sociedade compreendem:

As informagdes contabeis intermedidrias individuais da Sociedade, que foram preparadas de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, identificadas como “Controladora
(BR GAAP)”.

As informagdes contébeis intermedidrias consolidadas da Sociedade, as quais foram elaboradas
de acordo com as normas internacionais de relatdrio financeiro (“International Financial
Reporting Standards - IFRSs”), emitidas pelo “International Accounting Standards Board -
IASB”, e as praticas contabeis adotadas no Brasil, identificadas como “Consolidado (IFRS e
BR GAAP)”.

As praticas contabeis adotadas no Brasil compreendem aquelas incluidas na legislagdo societaria
brasileira e 0s pronunciamentos técnicos e as orientagdes e interpretacdes técnicas emitidos pelo

Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC e aprovados pela Comissao de Valores Mobiliarios
-CVM.

As informac6es contabeis intermediarias individuais apresentam a avaliagdo dos
investimentos em controladas e em controladas em conjunto pelo método de equivaléncia
patrimonial, de acordo com a legislacéo brasileira vigente. Dessa forma, essas informacées
contébeis intermedidrias individuais ndo séo consideradas como estando em conformidade com
as IFRSs, que exigem a avaliacao desses investimentos nas demonstragdes separadas da
controladora pelo seu valor justo ou pelo custo.

2.2  Base de elaboracéo
As informaces contabeis intermediarias foram elaboradas com base no custo histérico,
exceto se mencionado ao contrario nas praticas contabeis a seguir. O custo histérico geralmente é
baseado no valor justo das contraprestacGes pagas em troca de ativos.

2.3  Moeda funcional e de apresentacao
As informac6es contabeis intermediarias individuais e consolidadas s&o apresentadas em reais
(R$), que é a moeda funcional da Sociedade e de apresentacao.

Na elaboracéo das informac@es contabeis intermediarias de cada empresa do Grupo
(localizadas no Brasil e cuja moeda funcional é o real (R$)), as transagcGes em moeda estrangeira
sdo registradas de acordo com as taxas de cdmbio vigentes na data de cada transacdo. No fim de
cada periodo de relatério, os itens monetarios em moeda estrangeira sdo reconvertidos pelas
taxas vigentes no fim do periodo. Os itens ndo monetérios registrados pelo valor justo apurado
em moeda estrangeira sdao reconvertidos pelas taxas vigentes na data em que o valor justo foi
determinado. Os itens ndo monetarios que sao mensurados pelo custo histérico em uma moeda
estrangeira devem ser convertidos utilizando a taxa vigente da data da transagdo. As variagdes
cambiais sobre itens monetérios sdo reconhecidas no resultado do periodo em que ocorrerem,
exceto as variages cambiais decorrentes de transagdes em moeda estrangeira designadas para
protecdo dos investimentos contra riscos de mudangas nas taxas de cambio (“hedge de
investimento™).
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A Administracdo determinou que a moeda funcional de suas controladas no exterior é o délar
norte-americano. Na Cielo USA, o fator preponderante para determinacdo da moeda funcional
foi a captagdo de empréstimos denominados em ddlares norte-americanos para aquisicao do
controle da Me-S. Esses empréstimos serdo liquidados com o caixa gerado nas operacdes do
exterior. Adicionalmente, com relacdo a Me-S, os fluxos de caixa e o0s servigos prestados sdo
integralmente em ddlares norte-americanos.

Para fins de apresentagdo das informacdes contébeis intermediérias consolidadas, os ativos e
passivos das controladas Cielo USA e Me-S (localizadas nos Estados Unidos da América),
originalmente denominadas em ddlares norte-americanos, foram convertidos para reais,
utilizando-se as taxas de cambio vigentes no fim do periodo. Os resultados foram convertidos
pelas taxas de cambio médias mensais do periodo. As varia¢fes cambiais resultantes dessas
convers@es foram classificadas em resultados abrangentes e acumuladas no patriménio liquido.

O &gio e os ajustes ao valor justo sobre 0s ativos e passivos identificaveis adquiridos resultantes
da aquisicdo de uma operagéo no exterior sdo tratados como ativos e passivos dessa operagéo e
convertidos pela taxa de cambio de fechamento no fim de cada periodo de divulgacgdo. As
diferencas cambiais s&o reconhecidas no patriménio liquido.

Quando ha baixa de uma operagao no exterior (exemplos: alienacdo da participacdo em uma
operag&o no exterior, perda de controle sobre uma empresa investida ou uma controlada em
conjunto que possuem operacgdes no exterior, ou perda de influéncia significativa sobre uma
coligada que possui uma operacao no exterior), 0 montante da variacdo cambial acumulada
referente a essa operacao registrada no patriménio liquido do Grupo é reclassificado para o
resultado do periodo.

2.4  Caixa e equivalentes de caixa
Incluem caixa, contas bancarias e aplicagGes financeiras com liquidez imediata e com baixo risco
de variacdo no valor justo, sendo demonstrados pelo custo, acrescido dos juros auferidos. O caixa
e equivalentes de caixa sdo classificados como empréstimos e recebiveis, e seus rendimentos sao
registrados no resultado do periodo.

2.5 Contas a receber operacionais e contas a pagar a estabelecimentos comercias

a.  Antecipagdo de recebiveis - sobre o contas a receber dos bancos emissores relacionado as
operagdes de antecipacOes de recebiveis, é registrado ajuste a valor presente, calculado
individualmente, descontando-se os fluxos de caixa de cada um dos recebiveis registrados e
utilizando-se as taxas de juros contratadas nessas operacoes.

b.  Valores a receber de transa¢des financeiras processadas - representam principalmente os valores
a receber devidos por membros das associagdes de cartdes para transagdes financeiras
processadas pela Me-S que foram autorizadas, mas que ainda ndo foram recebidas. Tais
recebiveis geralmente sdo liquidados no dia Gtil seguinte.

c.  Valores a receber de estabelecimentos comerciais - representam os resultados da pratica da Me-S
de adiantar as taxas de intercAmbio para a maioria dos estabelecimentos comerciais durante o
més e coletar essas taxas no inicio do més seguinte, bem como as taxas que séo cobradas dos
estabelecimentos comerciais pelo processamento das transagoes.
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d.  TransacGes pendentes de repasse - referem-se aos valores das transagdes realizadas pelos titulares
de cartbes de crédito e débito emitidos por institui¢des financeiras, sendo os saldos de contas a
receber dos bancos emissores liquidos das taxas de intercambio e os saldos de contas a pagar a
estabelecimentos comerciais deduzidos das taxas liquidas de administracdo (taxa de desconto); os
prazos de recebimento dos emissores e de pagamento aos estabelecimentos sdo inferiores a um
ano.

e.  Valores a liquidar para os estabelecimentos comerciais referentes a transaces processadas pela
Me-S - sdo representados por saldos devidos a clientes de transagdes processadas que ainda ndo
foram pagas. A Me-S paga os estabelecimentos comerciais por valores recebidos das associagdes
de cartdes no dia Util seguinte ao dia da captura da transacéo.

f.  Cauc0es de clientes - a Me-S mantém fundos como um dep0ésito de seguranca para se proteger
contra o risco de um cliente ir a faléncia e ndo ser capaz de pagar pelos servi¢os prestados. O
montante retido de cada cliente é baseado nos fatores de risco associados a este, que incluem,
entre outros, o tipo de negdcio e o volume de transages realizadas.

2.6 Imobilizado
Avaliado ao custo histérico, deduzido das respectivas deprecia¢des acumuladas e perdas de redugéo
ao valor recuperavel acumuladas. A depreciacao é calculada pelo método linear, que leva em
consideracdo a vida util estimada dos bens. A vida util estimada, os valores residuais e os métodos
de depreciagdo sdo revisados anualmente, e o efeito de quaisquer mudangas nas estimativas é
contabilizado prospectivamente.

Custos subsequentes sdo incorporados ao valor residual do imobilizado ou reconhecidos como item
especifico, conforme apropriado, somente se 0s beneficios econdmicos associados a esses itens
forem provaveis e os valores mensurados de forma confiavel. Demais reparos e manutencgdes sao
reconhecidos diretamente no resultado, quando incorridos.

Um item do imobilizado é baixado apés alienagdo ou quando ndo ha beneficios econdémicos futuros
resultantes do uso continuo do ativo. Quaisquer ganhos ou perdas na venda ou baixa de um item
do imobilizado séo determinados pela diferenca entre os valores recebidos na venda e o valor
contabil do ativo e sdo reconhecidos no resultado.

2.7  Intangivel

Ativos intangiveis adquiridos separadamente

Ativos intangiveis com vida util definida adquiridos separadamente sao registrados ao custo,
deduzido da amortizacdo e das perdas por reducdo ao valor recuperavel acumuladas. A
amortizacdo é reconhecida linearmente com base na vida util estimada dos ativos. A vida util
estimada e 0 método de amortizagdo sdo revisados anualmente, e o efeito de quaisquer mudangas
nas estimativas é contabilizado prospectivamente.

Os ativos intangiveis com vida til indefinida adquiridos separadamente so registrados ao
custo, deduzido das perdas por reducdo ao valor recuperavel acumuladas.
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2.8

2.9

Ativos intangiveis gerados internamente
Os gastos com atividades de pesquisa sdo reconhecidos como despesa no periodo em que séo
incorridos.

O ativo intangivel gerado internamente resultante de gastos com desenvolvimento (ou de uma
fase de desenvolvimento de um projeto interno) é reconhecido se, e somente se, forem
verificadas todas as seguintes condi¢es: (i) a viabilidade técnica de completar o ativo intangivel
para que seja disponibilizado para uso ou venda; (ii) a intencdo de completar o ativo intangivel e
usa-lo ou vendé-lo; (iii) a habilidade de usar ou vender o ativo intangivel; (iv) como o ativo
intangivel ird gerar provaveis beneficios econémicos futuros; (v) a disponibilidade de adequados
recursos técnicos, financeiros e outros para completar o desenvolvimento do ativo intangivel e
para usa-lo ou vendé-lo; (vi) a habilidade de mensurar, com confiabilidade, os gastos atribuiveis
ao ativo intangivel durante seu desenvolvimento.

Quando nenhum ativo intangivel gerado internamente puder ser reconhecido, 0s gastos com
desenvolvimento seréo reconhecidos no resultado, quando incorridos.

Ativos intangiveis adquiridos em uma combinacdo de negdcios.

Nas informacdes contabeis intermediarias consolidadas, os ativos intangiveis adquiridos em uma
combinag&o de negdcios e reconhecidos separadamente do &gio séo registrados pelo valor justo
na data da aquisicéo, o qual é equivalente ao seu custo.

Baixa de ativos intangiveis

Um ativo intangivel é baixado quando da alienacdo ou quando ndo ha beneficios econémicos
futuros resultantes do uso. Os ganhos ou as perdas resultantes da baixa de um ativo intangivel,
mensurados como a diferenga entre as receitas liquidas da alienacédo e o valor contabil do ativo,
sdo reconhecidos no resultado quando o ativo ¢ baixado.

Reducdo ao valor recuperavel de ativos tangiveis e intangiveis, excluindo o agio
Anualmente, e se houver evidéncia, 0 Grupo revisa o valor contabil de seus ativos tangiveis e
intangiveis para determinar se ha alguma indicacdo de que tais ativos sofreram alguma perda por
reducdo ao valor recuperavel. Se houver tal indicacdo, 0 montante recuperavel do ativo é
estimado com a finalidade de mensurar o montante dessa perda, se houver. Quando néo for
possivel estimar 0 montante recuperavel de um ativo individualmente, o Grupo calcula o
montante recuperavel da unidade geradora de caixa a qual pertence o ativo.

O montante recuperavel é o maior valor entre o valor justo menos 0s custos na venda ou o valor
em uso. Se o montante recuperavel de um ativo (ou unidade geradora de caixa) calculado for
menor que seu valor contabil, o valor contébil do ativo (ou unidade geradora de caixa) € reduzido
ao seu valor recuperavel, e a perda por reducéo ao valor recuperavel é reconhecida
imediatamente no resultado.

Combinagé&o de negocios

Nas informacdes contabeis intermediarias consolidadas, as aquisicdes de negdcios séo
contabilizadas pelo método de aquisicdo. A contrapartida transferida em uma combinacéo de
negdcios é mensurada pelo valor justo. Os custos relacionados & aquisi¢ao foram reconhecidos
no resultado, quando incorridos.

Versdo : 1

PAGINA: 33 de 94



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

Notas Explicativas

2.10

2.11

2.12

Os ativos adquiridos e os passivos assumidos identificaveis sdo reconhecidos pelo valor justo na
data da aquisicao.

O 4gio é mensurado como o0 excesso da soma da contrapartida transferida, do valor das
participa¢fes ndo controladoras na adquirida e do valor justo da participacdo do adquirente
anteriormente detida na adquirida sobre os valores liquidos na data de aquisigdo dos ativos
adquiridos e passivos assumidos identificaveis.

As participacdes ndo controladoras que correspondem a participacGes atuais e conferem aos seus
titulares o direito a uma parcela proporcional dos ativos liquidos da entidade no caso de
liquidacdo sdo mensuradas com base na parcela proporcional das participagdes ndo controladoras
nos valores reconhecidos dos ativos liquidos identificaveis da adquirida.

Agio
O é&gio resultante de uma combinacdo de negécios é demonstrado ao custo na data da
combinagdo do negdcio, liquido da perda acumulada no valor recuperavel, se houver.

Para fins de teste de reducéo no valor recuperével, o &gio é alocado para cada uma das unidades
geradoras de caixa que irdo beneficiar-se das sinergias da combinacéo.

As unidades geradoras de caixa as quais o0 agio foi alocado sdo submetidas anualmente a teste de
reducdo no valor recuperavel, ou com maior frequéncia, quando houver indicacdo de que a
unidade podera apresentar redugdo no valor recuperavel. Se o valor recuperavel da unidade
geradora de caixa for menor que o valor contabil, a perda por reducao no valor recuperavel é
primeiramente alocada para reduzir o valor contabil de qualquer agio alocado a unidade e,
posteriormente, aos outros ativos da unidade, proporcionalmente ao valor contabil de cada um de
seus ativos. Qualquer perda por redugdo no valor recuperavel de agio € reconhecida diretamente
no resultado. A perda por redugdo no valor recuperavel ndo é revertida em exercicios
subsequentes.

Investimentos em controladas e controladas em conjunto (“Joint ventures”)
Controlada € a entidade, incluindo aquela ndo constituida sob a forma de sociedade tal como uma
parceria, na qual a controladora, diretamente ou por meio de outras controladas, € titular de
direitos de socio que lhe assegurem, de modo permanente, preponderancia para governar as
politicas financeiras e operacionais de forma a obter beneficios de suas atividades. Os resultados,
ativos e passivos das controladas sdo incorporados as informacdes contabeis individuais com
base no método de equivaléncia patrimonial.Nas informagdes contabeis intermediarias
consolidadas, os componentes do ativo e passivo e as receitas e despesas das controladas (diretas
e indiretas) sdo somados as posi¢des contabeis consolidadas integralmente e o valor patrimonial
da participacdo dos acionistas ndo controladores é determinado pela aplicacdo do percentual de
participacdo deles sobre o patriménio liquido da controlada.

“Joint ventures” sdo aquelas entidades nas quais o controle ¢ exercido em conjunto pela
Sociedade e por um ou mais socios. Nas informagdes contabeis intermediarias individuais e
consolidadas, as participagdes em entidades controladas em conjunto sdo reconhecidas através do
método de equivaléncia patrimonial, a partir da data em que o controle conjunto é adquirido.

Imposto de renda e contribuigo social - correntes e diferidos
A despesa com imposto de renda e contribuicdo social representa a soma dos impostos correntes
e diferidos.
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Impostos correntes

A provisédo para imposto de renda e contribuicéo social na Sociedade esta baseada no lucro
tributavel do periodo. O imposto de renda foi constituido a aliquota de 15%, acrescida do
adicional de 10% sobre o lucro tributavel excedente a R$60 no periodo. A contribuigdo social foi
calculada a aliquota de 9% sobre o lucro contébil ajustado.

Impostos diferidos

O imposto de renda e a contribuigéo social diferidos sdo reconhecidos em sua totalidade sobre as
diferencas entre os ativos e passivos reconhecidos para fins fiscais e correspondentes valores
reconhecidos nas informag6es contabeis intermediarias consolidadas; entretanto, nao sao
reconhecidos se forem gerados no registro inicial de ativos e passivos em operagdes que ndo
afetam as bases tributarias, exceto em operacGes de combinacao de negdcios. O imposto de renda
e a contribuicdo social diferidos sdo determinados considerando-se as aliquotas (e leis) vigentes
na data de preparacao das informacgdes contabeis intermedidrias e aplicaveis quando o respectivo
imposto de renda e contribuig&o social forem realizados.

O imposto de renda e a contribuicéo social diferidos ativos sdo reconhecidos somente na
extensdo em que seja provavel que existira base tributavel positiva para a qual as diferencas
temporérias possam ser utilizadas e 0s prejuizos fiscais possam ser compensados. A recuperagao
do saldo dos impostos diferidos ativos é revisada no fim de cada periodo de relatério, e, quando
ndo for mais provavel que lucros tributaveis futuros estardo disponiveis para permitir a
recuperacao de todo o ativo, ou parte dele, o saldo do ativo é ajustado pelo montante que se
espera gue seja recuperado.

Os impostos correntes e diferidos sdo reconhecidos no resultado, exceto quando correspondem a
itens registrados em “Resultados abrangentes™ ou diretamente no patrimonio liquido. Nesses
casos, 0s impostos correntes e diferidos também sio reconhecidos em “Resultados abrangentes”
no patrimoénio liquido.

Quando os impostos correntes e diferidos resultam da contabilizacdo inicial de uma combinagéo
de negocios, o efeito fiscal é considerado na contabilizagdo da combinagéo de negdcios.

2.13  Beneficios a empregados
A Sociedade € copatrocinadora de um plano de previdéncia privada com contribui¢6es definidas.
As contribuicBes sdo efetuadas com base em um percentual da remuneracéo dos colaboradores.
Os pagamentos a planos de aposentadoria de contribuicdo definida sdo reconhecidos como
despesa quando os servigos que concedem direito a esses pagamentos séo prestados.

Além disso, a Sociedade possui um Programa de Educagdo Corporativa que tem como objetivo
alavancar a aprendizagem, assegurando o mapeamento e a disseminagdo dos conhecimentos
chave, através de praticas e acOes educacionais que estimulem a criacdo, aquisi¢do, difusao,
utilizacdo e compartilhamento do conhecimento, com foco para resultados do negdcio.

Na Sociedade, ha acoes de desenvolvimento voltadas para todos os seus colaboradores como, por
exemplo, desenvolvimento de lideranca, e-learnings, treinamentos contratuais, treinamentos sob
demanda, educacéo continuada e idiomas. Adicionalmente, a Sociedade oferece aos seus
funcionarios outros beneficios como seguro saude, assisténcia odontoldgica, seguro de vida e de
acidentes pessoais. Os custos relacionados as a¢des descritas sdo reconhecidos no resultado,
guando incorridos.
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Ativos e passivos financeiros

Ativos financeiros

Os ativos financeiros sdo classificados nas seguintes categorias: (i) pelo valor justo através do
resultado; (ii) mantidos até o vencimento; (iii) empréstimos e recebiveis; e (iv) disponiveis para
venda. A classificacdo depende da natureza e do proposito dos ativos financeiros e é determinada
no reconhecimento inicial.

Ativos financeiros pelo valor justo através do resultado

Ativos financeiros sdo mensurados ao valor justo pelo resultado quando sdo mantidos para
negociacdo ou, no momento do reconhecimento inicial, sdo designados pelo valor justo atraves
do resultado. Um ativo financeiro é classificado como mantido para negociagdo quando: (i) é
adquirido principalmente para o propdsito de venda em prazo muito curto; (ii) é parte de uma
carteira identificada de instrumentos financeiros que a Sociedade administra em conjunto e que
tenha um padréo recente real de lucros no curto prazo; (iii) é um derivativo que ndo é designado
e efetivo como instrumento de “hedge” em uma contabilizagao de “hedge”.

Um ativo financeiro que ndo seja mantido para negociacao pode ser designado ao valor justo
através de lucros e perdas no reconhecimento inicial quando: (i) essa designacéo eliminar ou
reduzir significativamente uma inconsisténcia surgida em sua mensuragdo ou seu
reconhecimento; (ii) for parte de um grupo administrado de ativos ou passivos financeiros ou
ambos, seu desempenho for avaliado com base no valor justo de acordo com a gestdo dos riscos
ou a estratégia de investimento documentada pela Sociedade, e as respectivas informacdes forem
fornecidas internamente com a mesma base; (iii) for parte de um contrato contendo um ou mais
derivativos embutidos e o pronunciamento técnico CPC 38 e a norma IAS 39 - Instrumentos
Financeiros: Reconhecimento e Mensuracdo permitirem que o contrato combinado como um
todo (ativo ou passivo) seja designado ao valor justo através de lucros ou perdas.

Ativos financeiros pelo valor justo através do resultado sdo avaliados ao valor justo, com ganhos
ou perdas reconhecidos no resultado do periodo. Ganhos ou perdas liquidos reconhecidos no
resultado incorporam os dividendos ou juros auferidos pelo ativo financeiro.

Ativos financeiros mantidos até o vencimento

Ativos financeiros com pagamentos fixos ou determinaveis e datas de vencimento fixas e que a
Sociedade tenha a intencdo e habilidade de manter até o vencimento s&o classificados nessa
categoria. Ativos financeiros mantidos até o vencimento sdo mensurados pelo custo amortizado
utilizando-se o método da taxa efetiva de juros, deduzido de provisdo para perdas do valor
recuperavel (“impairment”). A receita com juros é reconhecida aplicando-se o0 método da taxa
efetiva de juros.

Empréstimos e recebiveis

S4o ativos financeiros que tém pagamentos fixos ou determinéveis e ndo sdo cotados em um
mercado ativo, sendo mensurados pelo custo amortizado utilizando-se 0 método da taxa efetiva
de juros, deduzido de provisdo para perdas do valor recuperavel (“impairment”). A receita com
juros é reconhecida aplicando-se 0 método da taxa efetiva de juros, exceto para os recebiveis de
curto prazo, quando o reconhecimento dos juros for imaterial.
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Ativos financeiros disponiveis para venda
Sao aqueles que ndo sdo derivativos e que sdo designados como disponiveis para venda ou ndo
sdo classificados nas categorias apresentadas anteriormente.

Os ativos financeiros disponiveis para venda sao mensurados pelo seu valor justo. Os juros, a
correcdo monetéria e a variagdo cambial, quando aplicavel, sdo reconhecidos no resultado,
guando incorridos. As varia¢Ges decorrentes da avalia¢do ao valor justo sdo reconhecidas em
rubrica especifica do patriménio liquido quando incorridas, sendo baixadas para o resultado do
periodo no momento em que sdo realizadas em caixa ou consideradas ndo recuperaveis.

Método da taxa efetiva de juros

E um método de calcular o custo amortizado de um ativo ou passivo financeiro e alocar a receita
ou despesa dos juros durante o periodo relevante. A taxa efetiva de juros € aquela que desconta
exatamente 0s recebimentos ou pagamentos futuros estimados de caixa (incluindo todas as taxas
pagas ou recebidas que formam parte integral da taxa efetiva de juros, custos de transacdo e
outros prémios ou descontos) através da vida esperada do ativo financeiro ou, quando apropriado,
por um periodo menor.

b.  Passivos financeiros
Os passivos financeiros sao classificados: (i) pelo valor justo através do resultado; ou (ii) como
outros passivos financeiros.

Passivos financeiros pelo valor justo através do resultado
Sdo classificados nessa categoria 0s passivos financeiros mantidos para negociagdo ou quando
mensurados pelo valor justo através do resultado.

Um passivo financeiro é classificado como mantido para negociacao quando: (i) for incorrido
principalmente com o prop6sito de recompra em futuro proximo; (ii) for parte de uma carteira
identificada de instrumentos financeiros que a Sociedade administra em conjunto e que tenha um
padréo realizado de lucros no curto prazo; (iii) for um derivativo que nao esteja designado como
um instrumento de “hedge” efetivo.

Passivos financeiros que ndo sejam classificados como mantidos para negocia¢do podem ser
designados como valor justo através do resultado no reconhecimento inicial quando: (i) tal
designacdo eliminar ou reduzir significativamente uma inconsisténcia na mensuragéo ou no
reconhecimento que poderia surgir; (ii) compuserem parte de um grupo de ativos ou passivos
financeiros ou de ambos, o qual seja administrado e cuja “performance” seja avaliada com base
em seu valor justo, de acordo com a administracdo de risco documentada ou a estratégia de
investimento da Sociedade, e as informagdes sobre esse grupo forem fornecidas nessa base
internamente; (iii) formarem parte de um contrato contendo um ou mais derivativos embutidos, e
a norma IAS 39 permitir que o contrato combinado como um todo (ativo ou passivo) seja
designado ao valor justo através de lucros ou perdas.

Passivos financeiros pelo valor justo através do resultado sdo demonstrados ao valor justo, com

ganhos ou perdas reconhecidos no resultado. Os ganhos ou as perdas liquidos reconhecidos no
resultado incorporam quaisquer juros pagos no passivo financeiro.
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Outros passivos financeiros

Sdo inicialmente mensurados ao valor justo, liquido dos custos da transacdo, e,
subsequentemente, mensurados pelo custo amortizado usando-se 0 método da taxa efetiva de
juros, sendo as despesas com juros reconhecidas com base no rendimento. O método da taxa
efetiva de juros é um método que calcula o custo amortizado de um passivo e aloca as despesas
com juros durante o periodo relevante. A taxa efetiva de juros é aquela que desconta exatamente
0s pagamentos estimados futuros de caixa através da vida esperada do passivo financeiro ou,
quando aplicavel, por um periodo menor.

Reconhecimento de receita

A receita é mensurada pelo valor justo da contrapartida recebida ou a receber, deduzida de
quaisquer estimativas de devolugdes, descontos comerciais e/ou bonificagcdes concedidos e outras
deducdes similares.

As receitas decorrentes da captura das transagdes com cartdes de crédito e de débito sdo
apropriadas ao resultado na data da captura/processamento das transagdes. A receita de outros
servigos prestados a parceiros e estabelecimentos comerciais é reconhecida no resultado quando
da efetiva prestacdo de servigos.

A receita de dividendos de investimentos € reconhecida quando o direito do acionista de receber
tais dividendos € estabelecido (desde que seja provavel que os beneficios econémicos futuros
deverdo fluir para o Grupo e o valor da receita possa ser mensurado com confiabilidade).

A receita de juros é reconhecida quando for provavel que os beneficios econdémicos futuros
deverdo fluir para o Grupo e o valor da receita possa ser mensurado com confiabilidade. A
receita de juros é reconhecida pelo método linear com base no tempo e na taxa efetiva de juros
sobre o montante do principal em aberto, sendo essa taxa aquela que desconta exatamente 0s
recebimentos de caixa futuros estimados durante a vida estimada do ativo financeiro em relacdo
ao valor contébil liquido inicial desse ativo.

A receita com antecipagdo de recebiveis aos estabelecimentos comerciais é reconhecida “pro
rata temporis”, considerando os seus prazos de vencimento.

No caso da Me-S, no &mbito dos seus acordos com 0s bancos, esta assume responsabilidades do
banco adquirente e é, portanto, responsavel pelas taxas de intercambio. Além disso, o banco
recebe taxas de mercado por seus servicos e, dessa forma, ndo esta exposto aos riscos e
beneficios do acordo. Adicionalmente, existem fatores como a portabilidade de contratos com
estabelecimentos comerciais e o fato de a Me-S manter, no dia a dia, a interagdo direta com 0s
seus clientes e de deter o risco de crédito da operacdo. Dessa forma, a Me-S é o devedor principal
e reconhece a receita com base no valor bruto, e o intercambio é reconhecido como custo dos
servigos prestados.

Provisdo para riscos
Reconhecida quando um evento passado gera uma obrigacdo legal ou implicita, existe a
probabilidade de uma saida de recursos e o valor da obrigagdo pode ser estimado com seguranga.

O valor constituido como provisao é a melhor estimativa do valor de liquidacdo no fim de cada
periodo de relatério, levando-se em consideragdo os riscos e as incertezas relacionados a
obrigacdo. Quando se espera que o beneficio econdmico requerido para liquidar uma provisao
seja recebido de terceiros, esse valor a receber é registrado como um ativo apenas quando o
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2.18

2.19

2.20

reembolso € virtualmente certo e 0 montante pode ser estimado com seguranca.

As provisdes que envolvem processos tributérios estdo constituidas por valor equivalente a
totalidade dos tributos em discussao judicial, atualizados monetariamente, sendo computados 0s
juros moratorios como se devidos fossem, até as datas dos balancos.

Dividendos e juros sobre o capital proprio

A proposta de distribuicdo de dividendos e juros sobre o capital préprio efetuada pela
Administracdo da Sociedade que estiver dentro da parcela equivalente ao dividendo minimo
obrigatorio € registrada como passivo circulante na rubrica “Dividendos a pagar”, por ser
considerada como uma obrigacéo legal prevista no Estatuto Social da Sociedade; entretanto, a
parcela dos dividendos superior ao dividendo minimo obrigatdrio, declarada pela Administragao
apos o periodo contébil a que se referem as informagdes contabeis intermediérias, mas antes da
data de autorizagéo para emissdo das referidas informagdes contabeis intermediérias, é registrada
na rubrica “Dividendos adicionais propostos”, no patrimonio liquido, sendo seus efeitos
divulgados na nota explicativa n° 18.9).

Para fins societarios e contébeis, os juros sobre o capital proprio estdo demonstrados como
destinagdo do resultado diretamente no patriménio liquido.

Plano de opcdes de agdes

A Sociedade oferece a seus administradores e executivos e aos de sua controlada Servinet plano
de opgdo de compra de agles. As opcles sdo precificadas pelo valor justo na data de concessao
das outorgas e séo reconhecidas de forma linear no resultado pelo prazo de concessdo da opgéo
em contrapartida ao patriménio liquido. No fim de cada periodo de relatério, a Sociedade revisa
suas estimativas da quantidade de op¢des cujos direitos devem ser adquiridos com base nessas
condigdes e reconhece 0 impacto da revisdo das estimativas iniciais, se houver, na demonstracéo
do resultado, em contrapartida ao patrimdnio liquido.

Uso de estimativas

A preparagdo das informagdes contébeis intermedidrias individuais e consolidadas requer a
adogdo de estimativas por parte da Administracdo da Sociedade e de suas controladas que
impactam certos ativos e passivos, divulgacfes sobre contingéncias passivas e receitas e despesas
no periodo demonstrado. Ativos e passivos significativos sujeitos a essas estimativas e premissas
incluem valor residual do ativo imobilizado e intangivel, provisdo para créditos de liquidacao
duvidosa (sobre contas a receber de aluguel de equipamentos POS), imposto de renda e
contribuicao social diferidos, valorizacao de instrumentos financeiros derivativos, reducdo ao
valor recuperavel do gio e provisao para riscos. Uma vez que o julgamento da Administracao
envolve estimativas referentes a probabilidade de ocorréncia de eventos futuros, 0s montantes
reais podem divergir dessas estimativas. A Sociedade e suas controladas revisam as estimativas e
premissas no minimo anualmente.

Demonstracao do valor adicionado (“DVA”)

Essa demonstracéo tem por finalidade evidenciar a riqueza criada pela Sociedade e sua
distribuicdo durante determinado periodo e é apresentada pela Sociedade, conforme requerido
pela legislacdo societéria brasileira, como parte de suas informag6es contébeis individuais e
como informagdo suplementar as informacdes contabeis intermediarias consolidadas, pois ndo é
uma demonstragdo prevista nem obrigatéria conforme as IFRSs.

Versdo : 1
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A DVA foi preparada com base em informac6es obtidas dos registros contabeis que servem de
base de preparacdo das informacGes contabeis intermediarias e seguindo as disposic¢fes contidas
no pronunciamento técnico CPC 09 - Demonstracéo do Valor Adicionado.

2.21 Normas e interpretagdes novas e revisadas ja emitidas e ainda ndo adotadas
O Grupo ndo adotou de forma antecipada a IFRS nova e revisada a seguir, ja emitida e ainda nao
em vigor:

e IFRS 9 - Instrumentos Financeiros - introduz novas exigéncias para a classificagdo, mensuracao e
baixa de ativos e passivos financeiros (em vigor para periodos anuais iniciados em ou apés 1° de
janeiro de 2018).

A Administracdo da Sociedade avaliou essa nova IFRS e ndo espera efeitos significativos sobre
os valores reportados.

2.22  Novas regulamentacdes do Banco Central do Brasil (BACEN)
Em 9 de outubro de 2013, foi editada a Lei Federal n® 12.865/13 que incluiu os arranjos € as
instituices de pagamento no Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB), e atribuiu competéncia
para que, conforme diretrizes estabelecidas pelo Conselho Monetério Nacional, o BACEN passe
a regular referidas atividades. Ato continuo, em 4 de novembro de 2013, o Conselho Monetéario
Nacional exarou as ResolucBes n° 4.282 e 4.283 que estabeleceram as diretrizes que devem ser
observada pelo BACEN, e este publicou as Circulares sob n° 3.680, 3.681, 3.682 e 3.683 que
passam a regular as atividades dos arranjos e as instituicbes de pagamento, no prazo de 180 dias
apos a data de sua publicacéo.

A Administragdo esté avaliando os termos, requisitos, possiveis impactos e eventuais adequacdes
oriundos da recente regulamentac&o, visando estar em plena conformidade com o conjunto
normativo, no inicio de sua vigéncia.

3 Informagdes contébeis intermediarias consolidadas
As informagdes contabeis intermediarias consolidadas incluem as informagdes contabeis
intermedidrias da Sociedade e de suas controladas. O controle é obtido quando a Sociedade tem 0
poder de controlar as politicas financeiras e operacionais de uma empresa para auferir beneficios
de suas atividades. Nas informagdes contabeis intermediarias individuais da Sociedade, as
informacgGes financeiras das controladas e controladas em conjunto sdo reconhecidas através do
método de equivaléncia patrimonial.

Os resultados das controladas adquiridas durante o exercicio sao incluidos nas informacdes
contabeis intermedidarias consolidadas do resultado a partir da data da efetiva aquisi¢do. O saldo
do resultado € atribuido aos proprietarios da Sociedade e as participagfes ndo controladoras
mesmo se essas participagfes apresentarem resultado negativo.

Quando necessario, as informagdes contabeis intermediarias das controladas sdo ajustadas para
adequar suas praticas contabeis aquelas estabelecidas pelo Grupo. Todas as transacdes, saldos,

receitas e despesas entre as Empresas do Grupo séo eliminados integralmente nas informacdes

contébeis intermedirias consolidadas.

Para as controladas, foi aplicado o conceito de consolidacéo integral, o qual trata os
investimentos em controladas para reconhecer a totalidade de seus ativos, passivos, receitas e
despesas na controladora, tornando-se, assim, necessario o reconhecimento da participacao dos
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acionistas ndo controladores.

As informacdes contabeis intermediarias consolidadas contemplam os saldos das contas da
Sociedade (controladora), das controladas diretas Multidisplay, Servinet, Braspag e Cielo USA,
das controladas indiretas Me-S e M4Produtos.

Aplicacao de novas normas contébeis — “Joint Venture”

A adocdo, a partir de 2013, das normas CPC 36 (R3) — Demonstra¢des Consolidadas e CPC 19
(R2) — Negdcios em Conjunto em relagdo as “joint ventures” do Grupo, as quais possuem a nova
definicéo de controle e as diretrizes adicionais de controle, resultaram em alteracdes na
contabilizagdo do investimento mantido pelo Grupo nas “joint ventures” Paggo, Orizon, Precisa,
Guilher e Prevsalde, empresas controladas em conjunto de acordo com a norma IAS 31 -
“Interest in Joint Ventures”. Essas empresas controladas em conjunto sdo classificadas como
“joint ventures” e registradas pelo método de equivaléncia patrimonial, resultando no registro da
participacéo proporcional do Grupo nos ativos liquidos, no resultado e nos resultados
abrangentes da Sociedade em uma Unica conta apresentada nas informagGes contabeis
intermedidrias consolidadas da posicao financeira, bem como nas informagdes contabeis
intermedidrias consolidadas do resultado ou do resultado abrangente como “Investimentos” e
“Equivaléncia patrimonial”, respectivamente.

Reavaliacdo de politica contabil — Reconhecimento da receita de comisséo sobre
vendas parceladas

No ultimo trimestre de 2013, a Administracdo reavaliou algumas praticas contabeis e, apos a
implementacgdo de projeto de desenvolvimento sistémico, ajustou a politica contébil de
reconhecimento de receita proveniente de comissdo de vendas parceladas. Portanto, a partir do
referido trimestre, o reconhecimento da receita referente & comisséo sobre as transagdes
parceladas passou a ser efetuado no momento em que a transagdo comercial ocorre (“primeira
parcela ou captura”), tendo em vista que a efetivagdo da transagdo e geragdo de receita é
praticamente todo consumado neste momento, considerando ainda que, apos a mudanga na
pratica contabil, os custos atrelados a transacdo também foram reconhecidos na data da captura
da transacao.

A Administracdo acredita que a nova politica contabil adotada para o reconhecimento de sua
comissdo sobre as transagdes parceladas trouxe maior transparéncia, maior aderéncia com a
pratica de mercado e, por consequéncia, maior facilidade na interpretacdo dos resultados por
parte dos investidores e agentes de mercado.

Essa alteracdo de pratica contabil foi registrada de acordo com o pronunciamento técnico CPC n°
23 - Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificagdo de Erro.

Estdo sendo apresentadas a seguir as demonstracdes financeiras referente ao balanco patrimonial
de 31 de dezembro de 2012 e as informages contdbeis intermediérias referente ao balango
patrimonial de 31 de margo de 2013, bem como as demonstra¢fes do resultado e dos fluxos de
caixa para o trimestre findo em 31 de margo de 2013.
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Balanco patrimonial do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012

Versdo : 1

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
Efeito de Efeito de
alteracdo de Efeito de alteracdo de
31/12/2012 politica 31/12/2012 31/12/2012 “joint politica 31/12/2012
Ativo: Publicado contébil (**)  Reapresentado Publicado ventures” (*)  contébil (**) Reapresentado
Circulante 5.888.237 - 5.888.237 6.338.629 (40.146) - 6.298.483
Nao circulante 2.561.235 - 2.561.235 3.698.560 30.465 - 3.729.025
Total do ativo 8.449.472 - 8.449.472 10.037.189 (9.681) - 10.027.508
Passivo e patriménio liquido:
Circulante 4.216.660 (127.054) 4.089.606 4.627.457 (8.513) (127.054) 4.491.890
Néo circulante 1.955.639 - 1.955.639 3.123.625 (1.168) - 3.122.457
Patriménio liquido 2.277.173 127.054 2.404.227 2.286.107 - 127.054 2.413.161
Total do passivo e patriménio
liquido 8.449.472 - 8.449.472 10.037.189 (9.681) - 10.027.508
Balanco patrimonial do periodo findo em 31 de marco de 2013
Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
Efeito de Efeito de
alteracéo de alteracéo de
31/03/2013 politica 31/03/2013 31/03/2013 politica 31/03/2013
Ativo: Publicado contabil (**)  Reapresentado Publicado  contabil (**) Reapresentado
Circulante 5.941.916 - 5.941.916 6.416.612 - 6.416.612
N4o circulante 2.609.487 - 2.609.487 3.730.834 - 3.730.834
Total do ativo 8.551.403 - 8.551.403 10.147.446 - 10.147.446
Passivo e patriménio liquido:
Circulante 4.108.899 (116.453) 3.992.446 4.553.051 (116.453) 4.436.598
Na4o circulante 2.004.152 - 2.004.152 3.148.895 - 3.148.895
Patrimonio liquido 2.438.352 116.453 2.554.805 2.445.500 116.453 2.561.953
8.551.403 - 8.551.403 10.147.446 - 10.147.446

Total do passivo e patrimdnio liquido
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Demonstragéo do resultado referente ao trimestre findo em 31 de marco de 2013

Versdo : 1

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
Efeito de Efeito de
alteracéo de alteracéo de
31/03/2013 politica 31/03/2013 31/03/2013 politica 31/03/2013
Resultado: Publicado contabil (**)  Reapresentado Publicado contabil (**) Reapresentado
Receita liquida 1.320.516 (23.015) 1.297.501 1.546.534 (23.015) 1.523.519
Lucro bruto 943.182 (16.061) 927.121 982.531 (16.061) 966.470
Lucro operacional antes do resultado
financeiro 772.801 (16.061) 756.740 780.997 (16.061) 764.936
Lucro operacional antes do imposto de
renda e da comribuigéo social 965.507 (16061) 949.446 966.039 (16061) 949.978
640.866 (10.601) 630.265 643.036 (10.601) 632.435

Lucro liquido do trimestre

Controladora (BRGAAP) e Consolidado (IFRS e BRGAAP)

31/03/2013
Lucro por agdo: Publicado
Lucro por acdo (em R$) - basico 0,98155
Lucro por acdo (em R$) - diluido 0,98099

Efeito de
alteracdo de
politica

contabil (**)

(0,00677)

(0,00676)

Efeito da
bonificacao de 31/03/2013
acdes (Nota 19.b) Reapresentado
(0,57247) 0,40231
(0,57219) 0,40204

Demonstragéo do fluxo de caixa do trimestre findo em 31 de marco de 2013

Resultado:

Lucro antes do imposto de renda e da contribuic&o social
Aumento nos passivos operacionais

Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais

Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento (***)

Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamento (***)

Efeito de variagdo cambial sobre o caixa e equivalentes de
caixa de controlada no exterior

Aumento (redugdo) do saldo de caixa e equivalentes de caixa

(*) Efeito da consolidagdo proporcional das “joint ventures” Paggo, Orizon, Prevsatde e Precisa,

Controladora

(BR GAAP) Consolidado(IFRS e BR GAAP)
Efeito de

alteracéo Efeito de

31/03/2013 de politica 31/03/2013 alteracao
Publicado  contébil (**)  Reapresentado  31/03/2013 de politica 31/03/2013
Publicado  contabil (**) Reapresentado
965.507 (16.061) 949.446 966.039 (16.061) 949.978
486.971 16.061 503.032 526.048 16.061 542.109
865.331 - 865.331 911.064 - 911.064
(73.408) (73.408) (72.903) (72.903)
(821.790) (821.790) (821.790) (821.790)
(635) (635)
(29.867) (29.867) 15.736 15.736

ajustados para fins de comparagdo com as demonstracGes financeiras consolidadas.

(**) Efeito de alteracdo de pratica contabil referente ao reconhecimento da receita de comissédo das

vendas parceladas com cartfes de crédito, ajustados para fins de comparagdo com as
demonstracdes financeiras da controladora e consolidadas.

(***) Reclassificagdo da aquisi¢do de POS financiado por empréstimo FINAME de atividades de
financiamento para atividades de investimento.
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3.1

Controladas diretas (controle individual) e indiretas
A lista a seguir apresenta as participacfes nas subsidiarias consolidadas:

Participacao - %

Versdo : 1

Capital total Capital votante

31/03/2014 31/12/2013 31/03/2014 31/12/2013
Controladas diretas:
Servinet 99,99 99,99 99,99 99,99
Cielo USA 100,00 100,00 100,00 100,00
Multidisplay 50,10 50,10 50,10 50,10
Braspag 99,99 99,99 99,99 99,99
Controladas indiretas:
M4Produtos 50,10 50,10 50,10 50,10
Me-S 100,00 100,00 100,00 100,00

A seguir estd demonstrada a totalidade dos saldos de ativos e passivos das controladas diretas e
indiretas em 31 de margo de 2014 e em 31 de dezembro de 2013 e as principais rubricas da
demonstracéo do resultado dos trimestres findos em 31 de margo de 2014 e de 2013:

31/03/2014
M4 Cielo
Servinet Multidisplay  Produtos Braspag Me-S USA
Ativo:

Circulante 23.261 18.007 60.151 11.001 612.377 5.706
Nao circulante 45.926 40.273 17529 14741 198.455 1.918.116
Total do ativo 69.187 58.280 77.680 25.742 810.832 1.923.822

Passivo e patriménio liquido:
Circulante 12.342 22.997 54.819 2.010 530574 12.017
Néo circulante 33.091 - - 14 5.310 1.210.679
Patriménio liquido 23.754 35.283 22.861 23.718 274948 701.126
Total do passivo e patriménio liquido 69.187 58.280 77.680 25.742 810.832 1.923.822

31/12/2013
M4 Cielo
Servinet  Multidisplay Produtos  Braspag Me-S USA
Ativo:

Circulante 32.737 12.327 62.959 11.400 391.152 2.466
Nao circulante 46.593 37.865 16.290 14.972 213.137 1.999.866
Total do ativo 79.330 50.192 79.249 26.372 604.289 2.002.332

Passivo e patriménio liquido:
Circulante 23.559 9.598 58.621 3.842 321.729 3.556
Né&o circulante 33.397 - - 16 7.654 1.268.411
Patrimdnio liquido 22.374 40.594 20.628 22.514 274.906 730.365
79.330 50.192 79.249 26.372 604.289 2.002.332

Total do passivo e patriménio liquido
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3.2

™

Resultado:

Receita liquida

Lucro (prejuizo) bruto
Lucro (prejuizo) operacional
antes do resultado financeiro
Lucro (prejuizo) antes do
imposto de renda e da
contribuigdo social

Lucro (prejuizo) liquido do
trimestre

Resultado:

Receita liquida

Lucro (prejuizo) bruto
Lucro (prejuizo) operacional
antes do resultado financeiro
Lucro (prejuizo) antes do
imposto de renda e da
contribuigdo social

Lucro liquido do trimestre

31/03/2014
Servinet Multidisplay =~ M4 Produtos Braspag Me-S  Cielo USA
21.635 33.059 18.632 6.592 243.573 -
21.216 1.803 11.765 3.734 68.564 (13.921)
1.201 6.150 7.593 1.745 16.336 (4.112)
1.620 6.120 7.705 1.879  16.066 (13.318)
1.380 6.413 5.451 1.204 9.809 (4.608)

31/03/2013
Servinet  Multidisplay M4 Produtos  Braspag Me-S Cielo USA
21.388 31.556 11.183 4518 185.684 -
20.908 1.816 5.687 3.156  46.764 (11.752)
1.253 4.620 4,961 1.544 17.364 (915)
1.439 4.627 5.125 1.569  17.085 (8.680)
949 4.279 3.739 885  10.837 2.042

Controladas em conjunto (“Joint ventures”)
As participagdes nas “joint ventures” incluem:

“Joint ventures”:
Orizon
Prevsalde
Precisa*
Guilher

Paggo

Participacao - %

Capital total Capital votante
31/03/2014 31/12/2013 31/03/2014 31/12/2013
40,95 40,95 40,95 40,95
40,95 40,95 40,95 40,95
- 40,95 - 40,95
40,95 40,95 40,95 40,95
50,00 50,00 50,00 50,00

Em 20 de marc¢o de 2014, houve a alienacdo integral da controlada em conjunto Precisa para outro grupo econémico,

no montante de R$ 1.500.

A seguir esta demonstrada a totalidade dos saldos de ativos e passivos das “joint ventures” em 31
de mar¢o de 2014 e em 31 de dezembro de 2013 e as principais rubricas da demonstracdo do
resultado dos trimestres findos em 31 de marco de 2014 e de 2013:

Versdo : 1
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31/03/2014
Orizon Precisa  Prevsaude Paggo Guilher
Ativo:
Circulante 81.661 11.943 9.155 150 132
Nao circulante 63.240 523 549 432 16
Total do ativo 144.901 12.466 9.704 582 148
Passivo e patriménio liquido:
Circulante 7.289 380 1.063 799 100
Né&o circulante 553 - 47 - -
Patriménio liquido (passivo a descoberto) 137.059 12.086 8.594 (217) 48
Total do passivo e patriménio liquido 144.901 12.466 9.704 582 148
31/12/2013
Orizon Precisa  Prevsalde Paggo Guilher
Ativo:
Circulante 83.584 10.161 8.045 119 212
N3o circulante 57.953 1.134 598 446 16
Total do ativo 141.537 11.295 8.643 565 228
Passivo e patriménio liquido:
Circulante 11.844 1.956 1.712 732 65
Néo circulante 629 - 68 1.000 -
Patriménio liquido(passivo a descoberto) 129.064 9.339 6.863 (1.167) 163
Total do passivo e patriménio liquido 141.537 11.295 8.643 565 228
31/03/2014
Orizon Precisa Prevsatde Paggo Guilher
Resultado:
Receita liquida 24.037 - 3.073 - 88
Lucro (prejuizo) bruto 10.888 1.365 2.182 (982) (100)
Lucro (prejuizo) operacional antes do resultado
financeiro 7.729 2.778 2.084 (1.042) (174)
Lucrq (p_rejuizo)_antes do imposto de renda e da 9.377 2.890 2206 (1.050) (175)
contribuicdo social
Lucro (prejuizo) liquido do trimestre 7.995 2.747 1732 (1.050) (175)
31/03/2013
Orizon Precisa  Prevsaude Paggo Guilher
Resultado:
Receita liquida 18.181 19.534 2.949 23 -
Lucro (prejuizo) bruto 7.322 631 1.698 (1.734) -
Lucro (prejuizo) operacional antes do resultado
financeiro 1.149 (755) 1.097 (3.948) )
Lucr(_) (p_rejuizo)_antes do imposto de renda e da 2043 (734) 1.099 (3.920) @)
contribuicdo social
1.645 (531) 887 (3.920) )

Lucro (prejuizo) liquido do trimestre

PAGINA: 46 de 94



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

Notas Explicativas

@)

(b)

@)

Caixa e equivalentes de caixa

Controladora
(BR GAAP)

Versdo : 1

Consolidado
(IFRS e BR GAAP)

31/03/2014  31/12/2013

Caixa e bancos:

31/03/2014 31/12/2013

Moeda nacional 4.753 22.432 8.346 30.150
Moeda estrangeira 875 8.003 232.918 135.856
AplicagBes financeiras:

Debéntures compromissadas (a) 36.181 152.021 46.457 165.959
Certificados de Depdsito Bancario - CDB (a) 74.422 72.923 86.808 89.331
“Money Market Deposit Account” - MMDA (b) 1.708 1.766 1.708 1.766
Total 117.939 257.145 376.237 423.062

As aplicacdes financeiras tém as seguintes caracteristicas:

Em 31 de marco de 2014, as aplicagdes financeiras em debéntures compromissadas e CDB foram rentabilizadas, em

média, a 101,25% (102,07% em 31 de dezembro de 2013), da taxa DI.

Os recursos aplicados no exterior (Nova York - Estados Unidos da América) em MMDA sdo rentabilizados a uma taxa

prefixada de 0,25% ao ano.

Os saldos da rubrica “Caixa e bancos” sdo constituidos por fundo fixo

de caixa e valores

disponiveis em contas bancéarias no Brasil e no exterior, substancialmente representados por
montantes depositados pelas instituicdes financeiras emissoras de cartdes de crédito e de débito,
no caso da Sociedade, e por membros das associacdes de cartbes, no caso da Me-S, sendo tais
valores utilizados para a liquidacédo financeira das transagGes com os estabelecimentos

comerciais.

As aplicages financeiras mencionadas tém liquidez imediata e seus valores de mercado ndo

diferem relevantemente dos valores contabilizados.

Contas a receber operacionais

Controladora
(BR GAAP)

Consolidado
(IFRS e BR GAAP)

31/03/2014  31/12/2013 31/03/2014  31/12/2013

Antecipagdo de recebiveis (a) 8.136.730 8.272.708  8.136.730 8.272.708
Valores a receber de transagdes financeiras processadas (b) - - 284.889 173.502
Valores a receber de estabelecimentos comerciais () - - 91.894 86.446
Trava de domicilio bancério (d) 13.073 11.593 13.073 11.593
Servico de captura e processamento de cartes de vale-

refeicdo e vale-transporte (e) 5.114 6.142 5.114 6.142
Contas a receber de servigos de “mobile payment” (f) - - 60.755 59.682
Contestacdes de portadores de cartdes de

crédito - “chargeback” (g) 22.751 21.772 22.751 21.772
Outras contas a receber 2.871 2.392 5.768 6.664
Total 8.180.539 8.314.607 8.620.974 8.638.509

O saldo corresponde as operagdes de antecipagdo de recebiveis aos estabelecimentos comerciais referente a transagdes
de cartBes que serdo recebidas dos bancos emissores de cartdo em até 360 dias da data de antecipagdo aos
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estabelecimentos comerciais. Adicionalmente, em 31 de margo de 2014, o referido montante esta liquido do ajuste a
valor presente referente a receita financeira recebida antecipadamente na data da liberagdo do numerario, no total de
R$239.179 (R$225.507 em 31 de dezembro de 2013), uma vez que esta relacionado a antecipagao de recebiveis por
vendas a crédito a vista e parcelado, cujo vencimento original ocorreria ap6s as datas dos balangos.

(b) Correspondem a saldos a receber registrados na controlada Me-S. S&o representados por valores devidos pelos
membros das associagdes de cartdes por transagdes processadas que foram autorizadas, mas ainda ndo recebidas pela
Me-S até as datas dos balancos. Os valores a receber s&o normalmente recebidos no dia Gtil seguinte a data da captura
das transacOes. As associagdes de cartdes remetem a Me-S os valores devidos aos estabelecimentos comerciais para
processamento liquido da taxa de intercambio retida pelos bancos emissores.

(©) Séo representados pelo adiantamento das taxas de intercdmbio que a controlada Me-S realiza para os estabelecimentos
comerciais durante 0 més. Essas taxas de intercdmbio, bem como a comisséo sobre 0s servicos prestados pela Me-S,
sdo recebidas no inicio do més subsequente aquele em que ocorreram as transagdes.

(d) A Sociedade oferece aos bancos emissores o0 servico de trava de domicilio bancario mediante autorizagéo prévia do
estabelecimento comercial para bloquear qualquer transferéncia de recebiveis desse estabelecimento para outro banco.
Por esse servico, a Sociedade recebe comissdo, a qual é liquidada no més subsequente a solicitacdo da trava de
domicilio bancario pelos bancos emissores.

() Contas a receber da Companhia Brasileira de Soluges e Servicos - CBSS decorrentes da prestagdo de servicos de
captura e processamento de cartdes de vale-refeicéo e vale-transporte.

U] Contas a receber referentes a servicos de pagamentos eletrénicos realizados pelas controladas M4Produtos e
Multidisplay através de aparelhos celulares e venda de créditos telefonicos com cartes de crédito e débito.

(9) Correspondem substancialmente a saldos a receber de contestagdo de portadores de cartdo de crédito (“chargeback™).

O saldo da rubrica “Contas a receber operacionais”, por periodo de vencimento, esta apresentado

a seqguir:
Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014  31/12/2013 31/03/2014 31/12/2013
A vencer 8.157.788 8.292.835 8.598.223 8.616.737
Vencidos até 45 dias 22.751 21.772 22.751 21.772
Total 8.180.539 8.314.607 8.620.974  8.638.509

6 Imposto de renda e contribuicéo social diferidos
Compdem-se como segue:

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)

31/03/2014 31/12/2013  31/03/2014 31/12/2013
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos - Ativo (a) 587.743 575.860 603.641 592.542

Imposto de renda e contribuicdo social diferidos - Passivo (b) - - 307.428 325.594
O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos sdo registrados para refletir os efeitos fiscais

futuros atribuiveis as diferencas temporarias entre a base fiscal de ativos e passivos e o respectivo
valor contabil. Os valores apresentados sdo revisados mensalmente.
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@) Composigéo do imposto de renda e da contribuicéo social diferidos - Ativo

Diferencas temporarias:

Provisao para riscos fiscais, trabalhistas e civeis

Provisao para despesas diversas
Ajuste a valor presente do contas a receber de
antecipacdo de recebiveis

Provisdo para perdas com equipamentos POS

Total

Controladora

Consolidado

(b) Composicdo do imposto de renda diferido - Passivo constituido em empresas no exterior

Diferencgas temporarias:

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014 31/12/2013 31/03/2014 31/12/2013
357.089 342.773 368.334 354.122
148.143 155.191 152.796 160.524
81.321 76.672 81.321 76.672
1.190 1.224 1.190 1.224
587.743 575.860 603.641 592.542

Consolidado

Valor justo dos ativos intangiveis da Me-S, adquirida em 2012

Outras diferengas temporarias

Total

(IFRS e BR GAAP)

31/03/2014  31/12/2013

302.118 317.939
5.310 7.655
307.428 325.594

O imposto de renda e contribuigdo social diferidos — Ativo em 31 de mar¢o de 2014, conforme
demonstrado no item 6 (a), foram constituidos sobre diferencas temporérias. Conforme melhor
estimativa da Administracdo, os créditos tributarios constituidos sobre provisdo para despesas
diversas, ajuste a valor presente do contas a receber de antecipacdo de recebiveis e provisao para
perdas com equipamentos POS, no montante de R$ 230.654 (R$ 235.307 no consolidado) seréo
realizados nos proximos 12 meses. A parcela dos créditos tributarios sobre provisfes para riscos,
no montante de R$ 357.089 (R$ 368.334 no consolidado), serdo realizadas quando do desfecho
final de cada ac&o, conforme andamento processual descrito na nota explicativa n® 17.

7  Investimentos

Em controladas
Em controladas em conjunto

Total

Controladora
(BR GAAP)

Consolidado
(IFRS e BR GAAP)

31/03/2014  31/12/2013 31/03/2014  31/12/2013

774478 803.793
50.137 46.388

50.137 46.388

824.615 850.181

50.137 46.388

Versdo : 1

PAGINA: 49 de 94



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A. Versdo : 1
Notas Explicativas
As principais informacdes sobre as controladas diretas, indiretas e controladas em conjunto
(“joint ventures”) referente ao valor de investimento e o resultado de equivaléncia patrimonial
registrados nas informag@es contabeis intermediérias individuais e consolidadas estdo
demonstradas no quadro abaixo.
Patrimonio liquido Resultado de
(passivo a descoberto) Lucro (prejuizo) equivaléncia
ajustado do trimestre Participacéo - % patrimonial Investimentos

@)

(b)

(©

31/03/2014 31/12/2013  31/03/2014 31/03/2013 31/03/2014 31/12/2013 31/03/2014 31/03/2013  31/03/2014 31/12/2013

Controladas:

Servinet 23.754 22.374 1.380 949 99,99 99,99 1.380 949 23.754 22.374
Multidisplay 51.657 56.966 6.413 4.279 50,10 50,10 3.213 2.144 25.880 28.540
Braspag 23.718 22.514 1.204 885 99,99 99,99 1.204 885 23.718 22,514
Cielo USA 701.126 730.365 (4.608) 2.042 100,00 100,00 (4.608) 2.042 701.126 730.365

Total controladas 1.189 6.020 774.478 803.793

Controladas em conjuto:

Orizon (a) 137.059 129.064 7.995 1.645 40,95 40,95 3.274 674 50.246 46.972
Paggo (b) (217) (1.167) (1.050) (3.920) 50,00 50,00 (525) (1.960) (109) (584)

Total controladas em

conjunto (Consolidado) 2.749 (1.286) 50.137 46.388

Total (Controladora) 3.938 4.734 824615  850.181

Principais informacdes financeiras referente as controladas de forma indireta e controladas em
conjunto de forma indireta.

Patrimonio Lucro (prejuizo)
liquido do trimestre Participacéo - %

31/03/2014 31/12/2013 31/03/2014 31/03/2013 31/03/2014 31/12/2013

Prevsatide 8.594 6.863 1.732 887 40,95 40,95
Precisa (C) 12.086 9.339 2.747 (531) 40,95 40,95
Guilher 48 163 (175) @ 40,95 40,95
M4Produtos 22.861 20.628 5.451 3.739 50,10 50,10
Me-S 274948  274.906 9.809 10.837 100,00 100,00

O valor de R$5.880 néo esté refletido no investimento, pois é referente ao ganho néo realizado por aporte de capital
com &gio inicialmente refletido na CBGS Ltda., e, devido a incorporacéo, foi transferido para a controlada indireta
CBGS. Em novembro de 2009, a CBGS foi incorporada por sua entdo controlada Orizon.

O investimento reconhecido pela Cielo contempla ajustes realizados no balanco de abertura da controlada Paggo em
decorréncia da aplicagdo dos procedimentos de alocacgéo do preco de compra, de acordo com o pronunciamento
técnico CPC 15 - Combinagdo de Negdcios, substancialmente representado pela proviséo para perdas na plataforma de
softwares, conforme descrito na nota explicativa n° 9.

Em 20 de marco de 2014, houve a alienacéo integral da controlada em conjunto Precisa para outro grupo econémico.

Na consolidacao das informagdes contébeis intermedidrias das controladas diretas Multidisplay e
Braspag, bem como as controladas indiretas M4Produtos e Me-S, foram utilizadas as
informacdes contdbeis intermediarias de 28 de fevereiro de 2014 para efeito de célculo dos
investimentos em 31 de marco de 2014. Dessa forma, os resultados da equivaléncia patrimonial
referem-se ao periodo de trés meses findo em 28 de fevereiro de 2014.

A movimentacgdo dos investimentos nos trimestres findos em 31 de marco de 2014 e de 2013 é
Como segue:
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Consolidado

Controladora (IFRSe BR

(BR GAAP) GAAP)

Saldo em 31 de dezembro de 2012 738.041 42.977
Aumento de capital:

Paggo 2.000 2.000
Variacdo cambial sobre investimento no exterior (9.149) -
Dividendos a receber:

Multidisplay (1.504) -
Dividendos recebidos:

Multidisplay (2.505) -
Equivaléncia patrimonial 4.734 (1.286)
Saldo em 31 de margo de 2013 731617 43.691
Saldo em 31 de dezembro de 2013 850.181 46.388
Aumento de capital:

Paggo 1.000 1.000
Variacdo cambial sobre investimento no exterior (24.631) -
Dividendos e juros sobre o capital proprio a receber:

Multidisplay (5.873) -
Equivaléncia patrimonial 3.938 2.749
Saldo em 31 de marco de 2014 824.615 50.137

8 Imobilizado
Controladora (BR GAAP)
31/03/2014 31/12/2013
Taxa anual de Depreciacao
depreciagdo - % Custo acumulada Liquido Liquido

Equipamentos POS (*) 33 1.262.299 (799.470)  462.829 442.132

Equipamentos de processamento de

dados 20 80.478 (37.387) 43.091 43.033

Maquinas e equipamentos 10 41.580 (40.323) 1.257 1.039

Instalacdes 10 15.427 (8.813) 6.614 6.617

Maveis e utensilios 10 7.014 (3.974) 3.040 3.081

Veiculos 20 1.757 (889) 868 1.147

Total 1.408.555 (890.856)  517.699 497.049
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™)

Taxa anual de
depreciagéo - %

Equipamentos POS (*)
Equipamentos de processamento
de dados

Maquinas e equipamentos
InstalacBes

Maveis e utensilios

Veiculos

Total

33

20
10
10
10
20

Consolidado (IFRS e BR GAAP)

31/03/2014 31/12/2013
Depreciacdo
Custo acumulada Liquido Liquido
1.263.052 (799.943)  463.109 442.437
99.523 (46.900) 52.623 52.330
49.475 (46.402) 3.073 2.849
27.507 (15.141) 12.366 12.425
9.785 (5.711) 4.074 4.140
1.757 (889) 868 1.147
1.451.099 (914.986) 536.113 515.328

Em 31 de margo de 2014 e 31 de dezembro de 2013, esta contabilizada provisdo para perda do valor recuperavel de
POS, nos montantes de R$3.501 e R$3.599, respectivamente, como redutora do saldo da respectiva rubrica.

A movimentacdo do imobilizado nos trimestres findos em 31 de marco de 2014 e de 2013 é

COmMo seqgue:
Controladora (BR GAAP)
31/12/2013 Adices Baixas Deprecia¢gdes 31/03/2014
Equipamentos POS 442132 97.012 (4.308) (72.007) 462.829
Equipamentos de processamento de
dados 43.033 3.075 - (3.017) 43.091
Maquinas e equipamentos 1.039 346 - (128) 1.257
Instalagdes 6.617 231 - (234) 6.614
Moveis e utensilios 3.081 119 - (160) 3.040
Veiculos 1.147 - (184) (95) 868
Total 497.049 100.783 (4.492) (75.641) 517.699
Consolidado (IFRS e BR GAAP)
Variagéo

31/12/2013  AdicGes Baixas  Depreciacbes cambial 31/03/2014
Equipamentos POS 442.437 97.025 (4.308) (72.041) 4) 463.109
Equipamentos de
processamento de dados 52.330 4.132 (7) (3.566) (266) 52.623
Méaquinas e equipamentos 2.849 527 - (243) (60) 3.073
Instalagdes 12.425 365 - (424) - 12.366
Moveis e utensilios 4.140 140 - (206) - 4.074
Veiculos 1.147 - (184) (95) - 868
Total 515.328  102.189 (4.499) (76.575) (330) 536.113

Versdo : 1
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Controladora (BR GAAP)

31/12/2012 Adicdes Baixas Depreciacoes 31/03/2013

Equipamentos POS 452.617 70.250 (4.655) (68.634) 449.578

Equipamentos de processamento de dados 21.864 1.904 - (1.629) 22.139

Maquinas e equipamentos 1.427 - - (229) 1.198

Instalagdes 5.470 956 - (196) 6.230

Maoveis e utensilios 3.545 36 (7 (156) 3.418

Veiculos 1.378 - - (130) 1.248

Total 486.301 73.146 (4.662) (70.974) 483.811

Consolidado (IFRS e BR GAAP)
Variacao

31/12/2012  Adigdes Baixas Cambial Depreciacoes 31/03/2013

Equipamentos POS 452.749 70.291 (4.664) (53) (68.582) 449.741
Equipamentos de

processamento de dados 25.909 2477 (53) (84) (1.890) 26.359

Maquinas e equipamentos 1.903 70 - 98 377) 1.694

Instalagdes 11.918 2.477 - - (445) 13.950

Moaveis e utensilios 5.350 129 (8) 16 (243) 5.244

Veiculos 1.377 - - - (130) 1.247

Total 499.206 75.444 (4.725) (23) (71.667) 498.235

Em 31 de marco de 2014 e de 2013, a Sociedade possui contratos de empréstimos com o Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdémico e Social - BNDES (FINAME) para aquisicdo de novos
equipamentos POS, conforme descrito na nota explicativa n® 13.(a).

Agio na aquisicdo de investimentos
A composi¢éo analitica dos agios em 31 de marco de 2014 e em 31 de dezembro de 2013 estd

apresentada a seguir:

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014  31/12/2013 31/03/2014  31/12/2013

Multidisplay:
Agio na aquisicéo de controlada 20.690 20.690 20.690 20.690
Reclassificacéo de beneficio fiscal de agio
incorporado pela Multidisplay - - 10.658 10.658
Braspag:
Agio na aquisicdo de controlada 25.966 25.966 25.966 25.966
Reclassificacao de beneficio fiscal de 4gio
incorporado pela Braspag - - 13.377 13.377
Projeto Satide (“Orizon”) 10.143 10.143 10.143 10.143
Me-S - - 887.660 918.891
Total 56.799 56.799 968.494 999.725
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A movimentacdo do saldo de agio nos trimestres findos em 31 de mar¢o de 2014 e de 2013 é
como segue:

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)

Saldo em 31 de dezembro de 2012 87.278 936.116
Ajustes de aquisicao (a) - (14.293)
Variagdo cambial - (11.897)
Saldo em 31 de marc¢o de 2013 87.278 909.926
Saldo em 31 de dezembro de 2013 56.799 999.725
Variagdo cambial - (31.231)
Saldo em 31 de marco de 2014 56.799 968.494

Referem-se a ajustes no preco de compra da participacdo, como seguem:

Em novembro de 2012, a Me-S foi autuada pelo Estado de Washington em relacéo a
divergéncias de interpretacdo em relacdo a base de célculo para apuragao de impostos sobre as
receitas auferidas no periodo de 2006 a 2009. O valor de R$8.189, pago pela Me-S, foi devolvido
pelos vendedores a Cielo USA em janeiro de 2013, sendo o referido montante registrado como
redutora do agio.

Em dezembro de 2012, a Me-S identificou créditos tributarios no valor de R$6.222 no balango de
abertura datado de 31 de agosto de 2012 aumentando o seu patrimdnio liquido naquela data. Da
mesma forma, a Cielo USA registrou referido montante como redutora do &gio e,
consequentemente, um aumento no investimento na data da aquisicao.

A Cielo USA efetuou ajustes na aliquota de imposto de renda diferido passivo constituido
quando da alocagdo dos valores justos dos ativos intangiveis, aumentando em R$118 o valor do
agio.

Projeto Saude (“Orizon”)

Em janeiro de 2008, a CBGS subscreveu em favor da controladora CBGS Ltda. 693.480 novas
acOes ordinarias, sem valor nominal, pelo montante de R$139.045, representando o valor justo na
data. Como parte do pagamento, a CBGS Ltda. entregou a totalidade das a¢Ges representativas do
capital social da Polimed Ltda. e Dativa Conectividade em Salde Ltda. (“Dativa”) pelo montante
de R$71.691, transferindo os agios na aquisicao dessas controladas, nos montantes de R$47.145
e R$9.108, respectivamente, liquidos da amortizacdo registrada até a data da transago.

Adicionalmente, em decorréncia da parcela integralizada em dinheiro, a CBGS Ltda. gerou agio
de R$16.764, liquido da provisdo para perdas e da amortizacdo registrada até 31 de dezembro de
2008.

Os agios gerados no processo de subscricdo do capital da CBGS Ltda. estdo apresentados a
seqguir:

Versdo : 1
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Agio Participacdo % Liquido
Agio registrado na CBGS Ltda., decorrente da compra de
participacdo de 40,95% do capital social da CBGS 55.880 99,99 55.880
Provisao para perda dde valor recuperavel (39.116) 99,99 (39.116)
) 16.764 16.764
Agio registrado na controlada em conjunto CBGS:
Orizon 47.145 40,95 19.306
Dativa 9.108 40,95 3.731
Agio inicialmente registrado 73.017 39.801
Efeito de beneficio fiscal de 4gio incorporado pela Orizon (13.532)
Agio inicialmente registrado 26.269
(-) Provisao para perda no valor recuperével (16.126)
Agio liquido da provisdo para perda no valor recuperéavel 10.143

Aquisicéo de controle - Multidisplay

Em agosto de 2010, a Sociedade adquiriu, através da controlada direta Servrede, 50,1% das acoes
representativas do capital social da Multidisplay e da sua controlada integral M4Produtos, que
juntas formam a M4U, empresa brasileira pioneira e lider no desenvolvimento de plataformas
tecnoldgicas, tanto para recarga de celulares como para pagamentos méveis. O agio, conforme o
pronunciamento técnico CPC 15 - Combinacdo de Negdcios, foi mensurado como o valor em que
a soma: (a) da contraprestacéo transferida em troca do controle da adquirida; e (b) do valor das
participacOes de acionistas ndo controladores na adquirida excedeu o valor liquido (na data de
aquisicao) dos ativos identificaveis adquiridos.

A aquisicao de 50,1% do capital social da M4U deu-se pelo valor de R$50.650.

O valor do investimento registrado contabilmente até entdo pela Servrede, incluia agio na
aquisicao da controlada no montante de R$31.348, gerado conforme segue:

Ativos liquidos adquiridos 2.300
Valor justo dos ativos adquiridos (*) 17.002
Ativos liquidos adquiridos - Valor justo 19.302
(-) Preco total de compra considerado 50.650
Agio inicialmente registrado 31.348

™) O valor justo dos contratos de prestagdo de servicos, da plataforma de softwares e das clausulas de ndo competicdo
(ativos adquiridos identificaveis) da M4U, em agosto de 2010, foi reconhecido com base em laudo elaborado por
avaliadores independentes.

No processo de reestruturacdo societaria ocorrido em 2012, a Servrede foi incorporada pela sua
entdo controlada Multidisplay. O beneficio fiscal sobre o valor do 4gio em R$10.658 foi
incorporado pela Multidisplay e o valor remanescente do &gio, em R$20.690, foi reconstituido na
Sociedade conforme previsto na Intrugdo CVM n° 319/99 e n°349/01.
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Aquisicao de participacéo - Paggo

Em setembro de 2010, a Sociedade, a Tele Norte Leste Participagdes S.A. (“TNL”) e a Paggo
Acquirer Gestdo de Meios de Pagamento Ltda. (“Paggo Acquirer”, sociedade controlada pela
TNL) celebraram um Acordo de Investimento, com o objetivo de regular a participacdo da Paggo
Acquirer e da Sociedade (através de sua entdo controlada CieloPar) em uma nova sociedade
denominada Paggo Solucdes e Meios de Pagamento S.A. Com essa agéo, a Sociedade buscou
ampliar sua gama de produtos, alinhada com sua estratégia para o setor de “mobile payment”.

A Paggo Acquirer e a Sociedade detém, cada uma, 50% do capital social da Paggo. A aquisi¢do
da participacdo na Paggo deu-se em 28 de fevereiro de 2011, pelo valor de R$47.000, pago
integralmente na data da aquisicao.

O valor do investimento registrado contabilmente pela Cielo possui &gio na aquisi¢do das a¢oes
no montante de R$46.979, gerado conforme segue:

Ativos liquidos adquiridos 52.224
Ajuste no valor justo dos ativos adquiridos (*) (52.203)
Ativos liquidos adquiridos - Valor justo 21
(-) Prego total de compra considerado 47.000
Agio inicialmente registrado 46.979
(-) Provisdo para perda no valor recuperavel (46.979)

Agio liquido da provisdo para perda no valor recuperavel I

Corresponde substancialmente a proviséo para perdas do direito de uso de softwares registrada na controlada em
conjunto Paggo no balango patrimonial em 28 de fevereiro de 2011, data do registro dos efeitos da alocacéo do agio na
aquisi¢do do controle compartilhado. Os ajustes relacionados a alocagao do preco de compra foram reconhecidos
retroativamente sobre os valores registrados quando da aquisi¢do, como se a combinacdo de negdcios tivesse sido
completada naquela data.

Aquisicéo do controle - Braspag

Em maio de 2011, através da até entdo controlada direta CieloPar, a Sociedade adquiriu 100%
das agdes do capital social da Braspag, lider em soluc¢des para meios de pagamento eletronicos
no Brasil. A aquisicdo da totalidade das cotas do capital social da Braspag deu-se pelo valor de
R$40.000.

O valor do investimento registrado contabilmente até entdo pela CieloPar, incluia 4gio na
aquisicdo das acBes no montante de R$39.343, gerado conforme segue:

Ativos liquidos adquiridos 1.624
Valor justo dos passivos liquidos adquiridos (*) (967)
Ativos liquidos adquiridos - valor justo 657
(-) Preco total de compra considerado 40.000
Agio inicialmente registrado 39.343

De acordo com o laudo de avaliagdo utilizado como base para a alocagdo do preco de compra da Braspag, elaborado
por avaliadores independentes, e considerando as caracteristicas da empresa adquirida, os ativos intangiveis
identificados foram a plataforma de softwares e a carteira de clientes no valor total de R$4.638. Em contrapartida, foi
registrada a provisdo para provaveis perdas com riscos tributarios e previdenciarios na Braspag de R$5.605.

Versdo : 1
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No processo de reestruturacao societaria ocorrido em 2012, a Cielopar foi incorporada pela sua
entdo controlada Braspag. O beneficio fiscal sobre o valor do agio em R$13.377 foi incorporado
pela Braspag e o valor remanescente do 4gio, em R$25.966, foi reconstituido na Sociedade
conforme previsto na Intrugdo CVM n° 319/99 e n°349/01.

Aquisicao do controle - Me-S

Em agosto de 2012, a Sociedade concluiu a aquisicdo, através de sua controlada direta Cielo
USA, de 100% das acbes do capital social da Me-S, empresa norte-americana com sede na
cidade de Redwood City - Califérnia.

As demonstracdes financeiras da Me-S foram elaboradas em conformidade com as préticas
contabeis adotadas nos Estados Unidos da América (“U.S. GAAP”) e foram originalmente
preparadas em ddlares norte-americanos. Na data da aquisicdo ndo existiam ajustes relevantes
para a harmonizagéo das U.S. GAAP as praticas contabeis adotadas no Brasil e as IFRSs.

A Cielo USA, com base em relatdrio de estudo de alocacgdo de preco de compra (“PPA”),
elaborado por empresa contratada, especializada e independente, efetuou a alocagéo do valor
justo dos ativos adquiridos e passivos assumidos da Me-S; portanto, o balango patrimonial, em
reais, em 31 de agosto de 2012, considerado como balan¢o de abertura, é apresentado como

segue:
Valor de Ajustes de Valor justo
livros aquisigéo na aquisicéo
Ativos (passivos) liquidos adquiridos:
Caixa e equivalentes de caixa 93.500 - 93.500
Outros ativos (a) 22.194 6.222 28.416
Imobilizado 1.949 - 1.949
Agio 67.709 (67.709) -
Ativo intangivel (b) 107.734 821.338 929.072
Imposto de renda diferido - Passivo sobre o valor justo dos
ativos intangiveis (c) - (304.254) (304.254)
Contas a pagar a estabelecimentos (87.916) - (87.916)
Outras obrigagdes (d) (25.072) (8.114) (33.186)
Total 180.098 447.483 627.581

(@) Na data da aquisi¢do foram identificados e registrados beneficios fiscais no valor de R$6.222.

(b) Refere-se a alocacdo nos ajustes a valor justo dos seguintes intangiveis: (i) plataforma de software de R$223.300;
(ii) relacionamento com clientes de R$512.778; (iii) acordos de ndo competicdo com vendedores de carteiras de
clientes de R$71.862; (iv) outros intangiveis de R$ 13.398, totalizando R$821.338.

(©) Para fins de contabilizacdo da aquisi¢do efetuada e atendendo a legislacéo tributaria norte-americana, o valor justo da
aquisi¢do dos investimentos alocado no ativo intangivel ndo é dedutivel para fins de apuragdo de imposto de renda nos
Estados Unidos da América. Sendo assim, foi constituida provisao para imposto de renda diferido. Esses valores
diferidos sdo amortizados para o resultado proporcionalmente ao montante de amortizagdes dos intangiveis efetuadas
no periodo.

(d) Na data da aquisic¢ao foi identificada e registrada provisao para provaveis perdas com contingéncias tributarias no valor
de R$8.114.

O valor do investimento registrado contabilmente pela Cielo USA inclui agio na aquisicdo das
acOes no montante de R$818.875, gerado conforme segue:
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(@)

(b)

Versdo : 1

Ativos liquidos adquiridos 180.098
Valor justo dos ativos e passivos liquidos adquiridos 447.483
Ativos liquidos adquiridos - Valor justo 627.581

Prego de compra considerado:
Aquisi¢do do controle da Me-S 1.365.256
Caixa e equivalentes de caixa adquiridos 81.200
Agio inicialmente registrado 818.875

Outros intangiveis

Controladora (BR GAAP)
31/03/2014 31/12/2013
Taxa
anual de Amortizagao
amortizacéo — % Custo acumulada Liquido Liquido
Software 20 156.943 (103.972) 52.971 53.080
Desenvolvimento de projetos 20 25.054 (14.330) 10.724 11.476
Relacionamento com clientes 10 953 (600) 353 365
Acordo de ndo competicéo 75 10.284 (5.084) 5.200 5.546
Contratos de servigos 20 11.994 (9.295) 2.699 3.598
Total 205.228 (133.281) 71.947 74.065
Consolidado (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014 31/12/2013
Taxa
anual de Amortizacao

amortizacdo — % Custo acumulada Liquido Liquido
Software (a) 6,66 - 20 456.408 (146.297) 310.111 319.939
Desenvolvimento de projetos (b) 20 176.923 (115.903) 61.020 70.708
Relacionamento com clientes (c) 4-20 572.851 (38.302) 534.549 559.504
Acordo de ndo competicéo (d) 7,5-50 138.643 (44.486) 94.157 102.078
Contratos de servigos (e) 4-20 33.113 (10.952) 22.161 23.568
Marcas (f) 10 6.562 (1.039) 5523 5.886
Total 1.384.500 (356.979) 1.027.521 1.081.683

Software - refere-se a softwares adquiridos de terceiros e utilizados na prestacdo de servicos de processamento de
informac0es e transacdes comerciais de clientes. Adicionalmente, em 2012, quando da aquisi¢do de 100% do capital
social da Me-S, foi reconhecido o ajuste do valor justo da plataforma de softwares na Cielo USA, no montante de

R$223.300 (equivalente a US$110.000 mil). Para avaliar o valor justo da plataforma de softwares, a empresa
especializada que emitiu o laudo utilizou como critério de valorizagdo a média dos valores obtidos com as

metodologias “Relief-from-Royalty” (a um “royalty fee” de 16%) e “Cost Aproach - Third-party Cost Estimates”. A
vida util definida para essa plataforma de softwares é de 15 anos.

Desenvolvimento de projetos - refere-se a gastos com desenvolvimento de novos produtos ou servigos que visam

incrementar o faturamento e a receita da Sociedade e de suas controladas.

Existem outros intangiveis gerados pela alocagdo do preco pago na aquisi¢do do controle da M4U, da Braspag e da
Me-S, em agosto de 2010, maio de 2011 e agosto de 2012, respectivamente. Esses intangiveis foram contabilizados

com base em laudos elaborados por empresas independentes especializadas naquelas datas, e os critérios para

determinacdo desses ativos intangiveis estdo descritos a seguir:
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(©) Relacionamento com clientes:

. Braspag - O principal componente do ativo intangivel é a carteira de clientes, que foi avaliada pela metodologia
“Income Approach”, considerando o saldo de clientes ativos e o respectivo “churn rate”, utilizando-se de uma vida Util
estimada de 120 meses.

. Me-S - A carteira de clientes da Me-S foi classificada em trés principais grupos: “e-commerce”, “bank customer” e
“B2B/Outros”. Cada carteira foi avaliada separadamente, pela metodologia “Excess Earnings”, respeitando-se suas
caracteristicas especificas e individuais. Como taxa de desconto, foi utilizada a de 10% ao ano para as carteiras “e-
commerce” e “bank customer” e 11% para “B2B/Outros”. A estimativa da vida util utilizada foi baseada nos anos em
que cada carteira atinge aproximadamente 80% e 90% do valor do fluxo de caixa descontado acumulado, tendo sido
adotado um intervalo entre o menor valor e o maior valor apurado.

(d) Acordo de ndo competicéo:

o Multidisplay e M4U- O valor do acordo de ndo competi¢do (“with and without”) foi calculado pela metodologia
“Income Approach”, utilizando uma taxa de desconto de 17,5% ao ano, perpetuidade de 4% ao ano e vida Util estimada
de 89 meses.

o Me-S - Com relacéo ao acordo de ndo competicéo, a Me-S firmou contrato com a Synovus Financial Corporation que
prevé a ndo concorréncia na carteira adquirida da Columbus Bank and Trust Company (“CB&T”), tampouco nos
novos clientes adquiridos por meio da CB&T em virtude de Acordo de Recomendacéo. O valor justo desse contrato foi
estimado pela metodologia “With and Without”, e sua vida Util teve como base a data de término do contrato.

Adicionalmente, a Cielo USA firmou acordo de ndo competi¢do com aproximadamente dez funcionarios, com
vencimento em 18 meses ap0s 0 evento que ocorrer por Gltimo entre o encerramento da transagdo e a quebra do
vinculo empregaticio. O valor justo desse acordo foi estimado pela metodologia “With and Without”, e sua vida 0til
teve como base a data do término do acordo.

O] Contratos de servicos:

. Multidisplay e M4U- Os quatro contratos de servigos com operadoras de telecomunicagdes foram avaliados de acordo
com o fluxo de caixa descontado de cada contrato, utilizando uma taxa de desconto de 16,5% ao ano, durante a vida
util residual de cada contrato, de aproximadamente 53 meses.

o Me-S - Com relagdo a contratos de servigos, a Me-S, quando da aquisi¢do da carteira de clientes da CB&T, firmou
contrato segundo o qual teria preferéncia na indicacdo de novos clientes. O valor justo desse contrato foi estimado pela
metodologia “Excess Earnings”, e sua vida util teve como base a data do término do contrato, ou seja, 2020.

f Marca - avaliada pela metodologia “Relief-from-Royalty”, tendo como premissa a taxa de “royalty” de 0,3% baseada
em parametros obtidos da “Royalty Source Intellectual Property Database”, e uma taxa de desconto de 10%.

A movimentagdo do intangivel nos periodos findos em 31 de marco de 2014 e de 2013 é como segue:

Controladora (BR GAAP)

31/12/2013 Adicoes Amortizages 31/03/2014
Software 53.080 4.058 (4.167) 52.971
Desenvolvimento de projetos 11.476 - (752) 10.724
Relacionamento com clientes 365 - (12) 353
Acordo de ndo competigao 5.546 - (346) 5.200
Contratos de servigos 3.598 - (899) 2.699
Total 74.065 4.058 (6.176) 71.947
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Software

Desenvolvimento de projetos
Relacionamento com clientes
Acordo de ndo competicéo
Contratos de servigos

Marcas

Total

Software

Desenvolvimento de projetos
Relacionamento com clientes
Acordo de ndo competigdo
Contratos de servigos

Total

Software
Desenvolvimento de
projetos

Relacionamento com
clientes

Acordo de ndo competigdo

Contratos de servigos
Marcas

Total

Consolidado (IFRS e BR GAAP)

Versdo : 1

Variacao
31/12/2013  Adigdes Baixas  Amortizacoes cambial  31/03/2014
319.939 11.544 (3.004) (10.183) (8.185) 310.111
70.708 3.486 (7.482) (3.842) (1.850) 61.020
559.504 - - (6.231) (18.724) 534.549
102.078 - (122) (4.519) (3.280) 94.157
23.568 - - (1.172) (235) 22.161
5.886 - - (170) (193) 5.523
1.081.683 15.030  (10.608) (26.117) (32.467) 1.027.521
Controladora (BR GAAP)

31/12/2012 AdicBes  Amortizagoes 31/03/2013
35.042 660 (2.661) 33.041
14.473 - (752) 13.721
412 - (11) 401
7.006 - (347) 6.659
6.957 - (988) 5.969
63.890 660 (4.759) 59.791

Consolidado (IFRS e BR GAAP)

Variagéo

31/12/2012  Adicoes Baixas Amortizacbes cambial 31/03/2013
282.407 2.693 - (8.675)  (3.408) 273.017
73.627 708 (156) (3.934)  (1.307) 68.938
511.489 - - (5.262)  (7.472) 498.755
105.661 140 - (3.626)  (1.118) 101.057
27.028 - - (231) (109) 26.688
5.776 - - (144) (86) 5.546
1.005.988 3.541 (156) (21.872)  (13.500) 974.001

As despesas com amortizacao de intangivel foram registradas nas rubricas “Despesas gerais e
administrativas” e “Custo dos servigos prestados” na demonstracdo do resultado.

Transac0es pendentes de repasse

Os valores devidos pelos portadores de cartdes de crédito por intermédio dos bancos emissores e
os valores a serem repassados aos estabelecimentos comerciais estdo registrados em contas de

compensagao.

Em 31 de marcgo de 2014 e 31 de dezembro de 2013, os saldos correspondentes de repasses sao:
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Controladora (BR GAAP) e
Consolidado
(IFRS e BR GAAP)

31/03/2014 31/12/2013

Saldos a pagar a estabelecimentos comerciais 54.261.754 55.727.256
Saldos a receber de bancos emissores (53.536.146) (54.888.768)
Total 725.608 838.488
Antecipacdo de valores com bancos emissores 3.866.470 3.282.460
Total de transagBes pendentes de repasse 4.592.078 4.120.948

Adicionalmente a prestagao de servicos de repasse dos montantes transacionados nos cartdes de
crédito e débito entre os bancos emissores e 0s estabelecimentos comerciais, a Sociedade
também garante aos estabelecimentos comerciais afiliados ao sistema que eles receberdo de
qualquer forma os repasses das transagdes de cartdes de crédito. Conforme descrito na nota
explicativa n°24.c), a Sociedade dispde de instrumento para mitigacdo de risco de crédito dos
emissores dos cartdes, com o intuito de proteger-se quanto a eventual risco de “default” dessas
instituicGes. Com base no valor irrelevante de historico de perdas da Sociedade em virtude de
inadimpléncia dos emissores e atuais riscos de crédito dessas institui¢des, a Sociedade estima que
o valor justo das garantias aos estabelecimentos comerciais ndo € relevante e, portanto, ndo é
contabilizado como passivo.

12 Contas a pagar a estabelecimentos

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)

31/03/2014  31/12/2013 31/03/2014  31/12/2013

TransagOes pendentes de repasse (a) 4.592.078 4.120.948 4.592.078 4.120.948
Valores a liquidar a estabelecimentos comerciais (b) - - 403.644 192.826
Caucdes de clientes (c) - - 85.470 91.161
Total 4.592.078 4.120.948 5.081.192 4.404.935

@) TransagOes pendentes de repasse - As transag¢des pendentes de repasse correspondem a diferenca entre os valores
recebidos dos emissores de cartdo referentes as transaces feitas pelos portadores de cartdes e 0s montantes a serem
repassados aos estabelecimentos comerciais. De forma geral, o prazo de liquidacéo dos emissores de cartdo de crédito
para a Sociedade é de 28 dias e 0 prazo médio de liquidagdo da Sociedade com os estabelecimentos comerciais é de 30
dias. Portanto, esse saldo a pagar em 31 de margo de 2014 e de 31 de dezembro 2013 corresponde ao “float” de
aproximadamente dois dias.

(b) Valores a liquidar a estabelecimentos comerciais - Representados por valores devidos pela controlada Me-S a seus
estabelecimentos comerciais, referentes a transagdes capturadas e processadas até as datas dos balancos. Tais valores
sdo liquidados no dia Util seguinte a captura das transacoes.

() Caucdes de clientes - A controlada Me-S requer depdsitos como garantia de clientes para fazer frente a potenciais

riscos de reclamacdo por parte dos portadores de cartGes em decorréncia de fraude na transagdo ou faléncia do
estabelecimento comercial.

PAGINA: 61 de 94



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A. Versdo : 1

Notas Explicativas

13  Empréstimos e financiamentos

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)

31/03/2014  31/12/2013 31/03/2014  31/12/2013

FINAME (a) 409.521 449911 409.521 449911

Financiamentos de longo prazo - “ten years bonds” (b) 1.067.532  1.094.730 1.988.110 2.038.574

Total 1477053 1544641 2397631  2.488.485

Circulante 266.773 269.555 278.790 273.110

Nao circulante 1.210.280 1.275.086 2.118.841 2.215.375

Total 1477053 1544641 2397631  2.488.485
a. FINAME

A taxa média ponderada de encargos financeiros é de 4,85% ao ano em 31 de marco de 2014
(5,08% ao ano em 31 de dezembro de 2013).

A Sociedade é beneficiaria de uma linha de crédito com o BNDES relativa a operacgdes de
repasse de FINAME, um empréstimo destinado a financiar a aquisicdo de maquinas e
equipamentos novos, de fabricagdo nacional, concedido pelo BNDES. O referido repasse ocorre
por meio da concessao de crédito a Sociedade, gerando direitos de recebimento por parte da
instituicdo financeira credenciada como agente financeiro, que contratam com a Sociedade as
referidas operagdes de financiamento.

Os contratos firmados tém como garantia a transferéncia da propriedade fiduciaria dos bens
adquiridos através de FINAME.

b.  Financiamentos de longo prazo - “ten years bonds”
Em novembro de 2012, a Sociedade e a controlada Cielo USA concluiram a operacdo financeira
de emissdo de “bonds” no valor total de US$875 milhdes, sendo US$470 milhGes emitidos pela
Sociedade e US$405 milhdes emitidos pela controlada Cielo USA. O montante captado pela
Cielo USA foi utilizado para pagamento da aquisi¢cdo do controle acionario da Me-S. Com
relagdo a Sociedade, tais recursos foram utilizados para o fomento de capital de giro.

O financiamento foi captado com juros de 3,75% ao ano. Os juros sdo pagos semestralmente e o
principal em novembro de 2022.

Os custos diretamente relacionados ao processo de emissao desses “bonds™ (bancos, auditores e
advogados) foram registrados no passivo e estdo sendo apropriados ao resultado em virtude da
fluéncia do prazo, com base no método do custo amortizado.

Nao ha clausulas de “covenants” financeiros em relagdo a operacéo financeira de emissao de
“bonds”.

A mutacdo dos empréstimos e financiamentos para os trimestres findos em 31 de marco de 2014
e de 2013 é como segue:
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Controladora Consolidado

(BR GAAP)  (IFRS e BR GAAP)

Saldo em 31 de dezembro de 2012 1.290.267 2.114.138
Novas captacdes 93.224 93.224
Pagamento de principal (40.721) (40.721)
Variacdo cambial (principal e juros) (14.564) (26.471)
Juros provisionados e encargos apropriados 16.227 23.991
Juros pagos (8.364) (8.364)
Saldo em 31 de marco de 2013 1.336.069 2.155.797
Saldo em 31 de dezembro de 2013 1.544.641 2.488.485
Novas captacoes 26.348 26.348
Pagamento de principal (66.646) (66.646)
Variacdo cambial (principal e juros) (37.388) (69.860)
Juros provisionados e encargos apropriados 15.377 24.583
Juros pagos (5.279) (5.279)
1.477.053 2.397.631

Saldo em 31 de mar¢o de 2014

Hedge Accounting

O Grupo designou a captacgdo de recursos de terceiros, através da emissdo dos “bonds” como
instrumento financeiro de “hedge” para riscos relacionados a moeda estrangeira, como “hedge de
investimentos liquidos em operacdes no exterior”.

Na data da captag@o dos recursos financeiros relacionados a emissao dos “bonds”, a Sociedade
documentou a relagdo entre o instrumento de “hedge” e o item objeto da protecdo demonstrando
seus objetivos e as estratégias de gestdo de risco. Adicionalmente, no inicio do “hedge” e de
maneira continuada, a Sociedade documenta se o instrumento de “hedge” usado em uma relacao
de “hedge” ¢é efetivo na compensacdo das mudangas de valor justo.

Para os “hedges” de investimentos liquidos em operacdes no exterior, os ganhos ou as perdas
relativos a parcela efetiva do instrumento de “hedge” sdo reconhecidos em “Resultados
abrangentes” e acumulados na rubrica “Varia¢do cambial de empréstimo no exterior”. Os ganhos
ou as perdas relacionados a parte ndo efetiva, se existirem, sdo reconhecidos imediatamente no
resultado do periodo.

Os ganhos e as perdas do instrumento de “hedge” relativo a parcela efetiva acumulada na reserva
de conversdo de moeda estrangeira sdo reclassificados para o resultado do periodo quando da
alienacdo do investimento no exterior.

A Sociedade prevé a necessidade de renovagdo ou de contratacdo de nova operacao no caso em
que o instrumento financeiro apresente vencimento anterior ao do item objeto de “hedge”.

Composicao de empréstimos e financiamentos registrados no passivo ndo circulante
A composic¢do do saldo da rubrica “Empréstimos e financiamentos” classificados como nao
circulante em 31 de marco de 2014, por ano de vencimento, é demonstrada a seguir:

PAGINA: 63 de 94



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A.

Notas Explicativas

14

15

16

Ano de
Vencimento

2015
2016

2022

Total

Fornecedores

Fornecedores
Provisdes diversas

Total

Impostos e contribuicgdes a recolher

Imposto de renda e contribuicdo social, liquidos de
antecipagdes

Contribuig8o para o Financiamento da Seguridade
Social — Cofins

Imposto de Renda Retido na Fonte — IRRF
Imposto Sobre Servigos — ISS

Programa de Integracdo Social — PIS

Outros tributos a recolher

Total

Outras obrigacoes

Passivo circulante:

Provisao para despesas diversas

Provisdo para férias e encargos

Participacéo dos colaboradores e diretores no lucro

Outros valores a pagar

Total

Passivo ndo circulante:
Outros valores a pagar

Total

Controladora
(BR GAAP)

128.507
28.222
1.053.551

1.210.280

Controladora

Consolidado
(IFRS e BR GAAP)

128.507
28.222
1.962.112

2.118.841

Consolidado

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014  31/12/2013 31/03/2014 31/12/2013
53.751 88.346 113.133 150.168
364.070 346.996 364.070 346.997
417.821 435.342 477.203 497.165

Controladora Consolidado

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014 31/12/2013 31/03/2014 31/12/2013
193.160 466.818 194.515 471.360
18.336 21.389 18.880 22.777
13.782 19.090 14.975 20.020
4,712 8.348 6.397 10.246
6.921 7.990 7.166 8.418
7.884 4.379 8.902 5.663
244,795 528.014 250.835 538.484

Controladora Consolidado

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014 31/12/2013 31/03/2014 31/12/2013
52.970 64.781 53.158 65.030
21.043 18.498 29.286 26.369
15.766 54.851 23.227 69.991
- - 43.414 35.367
89.779 138.130 149.085 196.757
3.994 3.991 9.753 9.749
93.773 142.121 158.838 206.506
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Provisao para riscos e depdsitos judiciais

Provisdo para riscos
A Sociedade e suas controladas séo parte em acdes judiciais e processos administrativos perante
varios tribunais e 6rgaos governamentais, decorrentes do curso normal de suas operacées,

envolvendo questdes tributérias e trabalhistas, aspectos civeis e outros assuntos.

Versdo : 1

A Administracdo, com base em informag6es de seus assessores juridicos e na analise das

demandas judiciais pendentes, bem como na experiéncia anterior referente as quantias

reivindicadas nas ag0es trabalhistas e civeis, constituiu provisdéo em montante considerado
suficiente para cobrir os provaveis desembolsos futuros de caixa estimados com as agdes em
Curso, como segue:

Tributérias
Civeis
Trabalhistas

Total

Tributérias
Civeis
Trabalhistas

Total

Tributérias
Civeis
Trabalhistas

Total

Tributérias
Civeis
Trabalhistas

Total

Controladora (BR GAAP)

Baixas/ Atualizacéo
31/12/2013  Adicles (i)  reversdes (ii) monetaria Pagamentos 31/03/2014
939.601 41.832 - 298 - 981.731
18.236 2.048 (1.155) 530 (1.290) 18.369
71.066 4.073 (3.868) 73 (658) 70.686
1.028.903 47.953 (5.023) 901 (1.948) 1.070.786
Consolidado (IFRS e BR GAAP)

Baixas/ Atualizacéo Pagamentos
31/12/2013  Adigdes (i)  reversoes (ii) monetaria (iii)  31/03/2014
960.226 41.832 - 298 - 1.002.356
19.945 2.049 (1.156) 530 (1.290) 20.078
83.853 6.261 (6.355) 80 (673) 83.166
1.064.024 50.142 (7.511) 908 (1.963) 1.105.600

Controladora (BR GAAP)

Baixas/ Atualizacéo Pagamentos
31/12/2012  Adigdes (i)  reversdes (ii) monetéaria (iif) ~ 31/03/2013
751.873 49.406 (42) 196 - 801.433
20.886 3.513 (1.081) 522 (1.162) 22.678
46.362 3.154 (2.166) 42 (291) 47.101
819.121 56.073 (3.289) 760 (1.453) 871.212

Consolidado (IFRS e BR GAAP)

Baixas/ Atualizacéo Pagamentos
31/12/2012  Adigdes (i)  reversdes (ii) monetéaria (i) ~ 31/03/2013
774.438 49.406 (42) 205 - 824.007
22.594 3.513 (1.081) 523 (1.162) 24.387
55.994 3.535 (2.170) 47 (326) 57.080
853.026 56.454 (3.293) 775 (1.488) 905.474
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0] Correspondem substancialmente ao complemento da provisdo para riscos tributarios, nos trimestres findos em 31 de
marco de 2014 e de 2013, referente a tributos com exigibilidade suspensa, registrada em contrapartida as rubricas
“Impostos sobre servigos” e “Outras despesas operacionais, liquidas”, e ao complemento das provisdes para riscos
civeis e trabalhistas, representadas por novos processos e por mudancas na avaliacéo do risco de perda dos processos
efetuada pelos assessores juridicos, que foram registradas em contrapartida a rubrica “Outras despesas operacionais,
liquidas” na demonstragio do resultado do periodo.

(i) Substancialmente representadas pela reverséo de provisdo para riscos civeis e trabalhistas em virtude de prescrigao,
processos encerrados ou mudanca na avaliagdo do risco de perda pelos assessores juridicos da Sociedade e de suas
controladas.

(iii) No periodo corrente, a Sociedade e suas controladas, por acordos judiciais ou decises desfavoraveis, efetivaram a
liquidagdo de 307 agdes civeis e trabalhistas, no montante total de R$ 1.963.

Processos civeis

Referem-se substancialmente a cobranca de transagdes realizadas por meio do sistema da
Sociedade que ndo foram repassadas aos estabelecimentos comerciais em virtude do
descumprimento de clausulas que comp&em o contrato de afiliacdo, adicionadas de indenizagdes
pelos prejuizos causados pelas transa¢fes ndo repassadas a época. Em 31 de margo de 2014, a
provisdo para perdas provaveis em aces civeis € de R$ 18.369 na controladora e R$ 20.077 no
consolidado, e o saldo de depdsito judicial é de R$ 5.070 na controladora e R$ 5.087 no
consolidado.

Adicionalmente, em 31 de marco de 2014, existem acGes civis publicas e inquéritos civis,
geralmente movidos pelo Ministério Publico ou por entidades de classe, cuja intengdo é defender
interesses coletivos (como direitos do consumidor e direitos trabalhistas). As decisfes
pronunciadas pela Justiga nesses casos podem conceder direito a grupos de pessoas (mesmo sem
sua concordancia). Em muitas situagdes, a defini¢do do grupo em aproveitar uma eventual
decisdo favoravel so é feita apds a decisdo final.

Processos trabalhistas

Referem-se a diversas demandas trabalhistas que, em 31 de mar¢o de 2014, incluiam 262 acGes
trabalhistas contra a Cielo e 70 contra as controladas, totalizando 332 ac¢Ges. Dentre essas agoes,
91 foram movidas por ex-empregados e as 241 restantes foram movidas por empregados de
terceiros contratados, alguns dos quais pleiteando o reconhecimento de vinculo empregaticio.

As acdes trabalhistas, quando iniciadas, sdo consideradas como de probabilidade de perda
possivel. Somente ap6s decisdo do Tribunal, elas sdo reclassificadas como de probabilidade de
perda provavel ou remota, dependendo do teor da deciséo e considerando o histérico de perdas
em acdes similares. Em geral, as a¢Oes trabalhistas s&o referentes a equiparacao salarial, horas
extras, reflexo do bénus anual, enquadramento sindical, reconhecimento de vinculo, estabilidade
decorrente de doenca profissional e dano moral.

Em 31 de marco de 2014, a provisao para perdas provaveis em agdes trabalhistas é de
R$ 70.686 na controladora e R$ 83.166 no consolidado, e o saldo de depdsito judicial é de
R$ 13.675 na controladora e R$ 15.847 no consolidado.

Processos tributarios
Correspondem a divergéncia de interpretacdo em relacéo a autoridade fiscal, substancialmente
quanto a:

PAGINA: 66 de 94



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A. Versdo : 1

Notas Explicativas

e  Cofins - Regime ndo Cumulativo - a Sociedade e sua controlada Servinet, em fevereiro de
2004, impetraram mandado de seguranca visando afastar a exigibilidade da Cofins nos moldes da
Lei n° 10.833/03, que introduziu a sistematica de apuracdo pelo método ndo cumulativo a
aliquota de 7,6%, e passaram a efetuar o dep6sito judicial dos valores apurados mensalmente.
Como consequéncia, desde entdo, a diferenca entre o imposto devido calculado pela aliquota
estabelecida pela sistematica cumulativa e pela ndo cumulativa vem sendo registrada como
provisdo para riscos. Os montantes ndo recolhidos desse tributo estdo sendo depositados
judicialmente. Em novembro de 2011, a Servinet desistiu da discusséo judicial para efeito de
adesdo ao parcelamento da Lei n® 11.941/09, estando atualmente aguardando defini¢do dos
valores a serem levantados pela empresa. O processo judicial da Cielo esta sobrestado no
Tribunal Regional Federal da 3% Regido/SP, tendo em vista o reconhecimento da repercussao
geral da matéria pelo Supremo Tribunal Federal em autos de Recurso Extraordinario, ainda
pendente de julgamento. Em 31 de marco de 2014, o valor dessa provisao para riscos é de R$
944.712 na controladora e R$ 965.268 no consolidado, e o saldo do depdsito judicial é de R$
931.189 na controladora e R$ 952.387 no consolidado.

e  Fundo de Investimentos da Amazonia - FINAM - Em 2007, a Sociedade sofreu auto de
infracdo referente ao ano-calendario 2002, exercicio 2003. A Receita Federal do Brasil alega a
nédo apresentacao do Pedido de Revisdo de Ordem de Emissdo de Incentivos Fiscais - PERC nos
prazos requeridos e, assim, ndo reconhece a parcela do Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ
destinada ao FINAM. O processo administrativo esta aguardando inclusdo em pauta para
julgamento do recurso voluntario da Sociedade pelo Conselho Administrativo de Recursos
Fiscais - CARF. Em 31 de margo de 2014, o valor da proviséo para riscos constituida é de R$
14.414 na controladora e no consolidado.

e  Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL 2002 - Em 2007, foi lavrado auto de
infracdo contra a Sociedade para exigir a CSLL (cota de ajuste) relativamente ao ano-calendario
2002, acrescida da multa de oficio (75%) e dos juros de mora, bem como multa isolada (50%)
sobre os valores das “estimativas” de CSLL que ndo teriam sido recolhidas. Apds a manutengdo
do auto de infracdo na esfera administrativa, em julho de 2011, a Sociedade optou pela discusséo
judicial. O valor integral do crédito tributario esta depositado judicialmente e esta sendo
contestado em autos de ac¢do anulatoria, distribuida em agosto de 2011. Atualmente, aguarda-se a
prolacdo de sentenga nos autos da acdo anulatéria. Em 31 de mar¢o de 2014, o valor da provisao
para riscos constituida é de R$10.895 na controladora e no consolidado, e o valor do depdsito
judicial é de R$10.895 na controladora e no consolidado.

e  Saldo Negativo de IRPJ do Ano-calendario 2008 - Em 2009, a controladora compensou o
saldo negativo de IRPJ do ano-calendario de 2008 para débitos fiscais devidos em 2009 mediante
apresentacdo de Declaracdo de Compensacdo (PER/DCOMP). Ao apreciar referida declaracdo de
compensagdo em 2012, a Secretaria da Receita Federal do Brasil ndo homologou o crédito fiscal
e, por consequéncia, emitiu o Despacho Decisorio n° 022405395. Em janeiro de 2013, a
controladora ajuizou A¢do Ordinaria Anulatoria de Débito Fiscal, na Vara Civel da Subse¢do
Judiciaria de Osasco/SP, com a finalidade de demonstrar e provar o crédito de saldo negativo do
ano-calendéario de 2008. O valor integral do crédito tributério estd depositado judicialmente. Em
31 de margo de 2014, o valor da provisdo para riscos constituida é de R$7.045 e o valor do
deposito judicial é de R$7.045, na controladora e no consolidado.

A Sociedade e suas controladas ainda possuem outras divergéncias de interpretacdo em relagéo

as autoridades fiscais e, para isso, tém provisao para riscos constituida em 31 de marco de 2014
no montante de R$ 4.665 na controladora e R$ 4.735 no consolidado.
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Para fazer frente a outros processos avaliados como riscos possiveis pelos assessores juridicos, a
Sociedade e suas controladas detém deposito judicial no montante de R$ 8.042 na controladora e
R$ 10.799 no consolidado.

A Administracdo da Sociedade e de suas controladas, fundamentada na opinido de seus
assessores juridicos, entende que o efetivo desembolso de referidas provisdes ndo ocorrera antes
de 31 de dezembro de 20109.

Adicionalmente, em 31 de marco de 2014 e de 2013, a Sociedade e suas controladas possuem
acOes tributérias, civeis e trabalhistas envolvendo riscos de perdas avaliadas como possiveis por
seus assessores juridicos, para as quais ndo ha provisdo constituida, como segue:

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014 31/12/2013 31/03/2014 31/12/2013
Tributérias 87.250 86.788 91.086 92.222
Civeis 96.129 57.992 96.636 57.993
Trabalhistas 45.741 41.643 56.424 51.463
Total 229.120 186.423 244.146 201.678

b.  Depositos judiciais
Nos trimestres findos em 31 de marco de 2014 e de 2013, a Sociedade e suas controladas
mantém depdsitos judiciais vinculados as provisdes para riscos tributarios, trabalhistas e civeis,
0S quais estdo assim demonstrados:

Controladora (BR GAAP)

31/12/2013 Adicao 31/03/2014
Tributarios 913.789 43.382 957.171
Civeis e trabalhistas 11.516 7.229 18.745
Total 925.305 50.611 975.916

Consolidado (IFRS e BR GAAP)

31/12/2013 Adicéo 31/03/2014
Tributarios 937.726 43.400 981.126
Civeis e trabalhistas 13.683 7.251 20.934
Total 951.409 50.651 1.002.060
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Controladora (BR GAAP)

31/12/2012 Adicao 31/03/2013
Tributarios 738.372 47.418 785.790
Civeis e trabalhistas 7.248 1.863 9.111
Total 745.620 49.281 794.901

Consolidado (IFRS e BR GAAP)

31/12/2012 Adicao 31/03/2013
Tributarios 762.352 47.418 809.770
Civeis e trabalhistas 9.040 1.898 10.938
Total 771.392 49.316 820.708

18 Patrimoénio liquido

a. Capital social
O capital social em 31 de marc¢o de 2014 esta representado por 1.572.230.938 acdes ordinarias
(786.115.469 acbes ordinarias em 31 de dezembro de 2013), todas subscritas e integralizadas.

Conforme ata de Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria realizada em 31 de margo de 2014,
foi aprovado o aumento de capital da Sociedade no montante de R$1.000.000(um bilh&o de reais).
Para efetivacdo do aumento de capital social foi utilizado parcialmente o saldo proveniente da
reserva de orcamento de capital.

Conforme mencionado na nota explicativa n® 19.a), a quantidade de a¢fes em circulacédo em 31 de
marco de 2014 é de 1.565.901.704 (785.408.414 acOes em 31 de dezembro de 2013).

O capital social podera ser aumentado em até 2.400.000.000 de ac¢Ges ordinrias adicionais,
independentemente de reforma estatutéria, mediante deliberacdo do Conselho da Administragao,
competente para fixar o preco de emisséo, as demais condic6es e 0s prazos de subscricao e de
integralizacdo das acGes no limite do capital autorizado. Exceto nos casos descritos a seguir, 0S
acionistas terdo preferéncia para a subscri¢do de aumento de capital, sendo 30 dias corridos para 0
exercicio desse direito contados a partir da publicacdo da ata do Conselho de Administracéo que
deliberar o0 aumento. No limite do capital autorizado, a Sociedade pode outorgar op¢éo de acao de
compra ou subscri¢do de agdes a seus administradores e empregados. O Conselho de
Administracdo podera excluir o direito de preferéncia ou reduzir o prazo para o seu exercicio, na
emissdo de acoes, debéntures conversiveis em a¢bes ou bdnus de subscri¢do cuja colocagdo seja
feita mediante venda em bolsa de valores, subscrigdo publica ou permuta, dentro do limite do
capital autorizado. Ainda, o Conselho de Administracéo devera dispor sobre as sobras néo
subscritas em aumento de capital, durante o prazo de exercicio de preferéncia, determinando, antes
da venda destas em bolsa de valores em beneficio da Sociedade, o rateio, na propor¢éo dos valores
subscritos, entre 0s acionistas que tiverem manifestado, no boletim ou na lista de subscrigéo,
interesse em subscrever as eventuais sobras.
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b. Reserva de capital
Representa 0s custos com remuneracdo baseada em acdes e 0s agios nas subscricdes de agbes
referentes as contribuicdes de capital por acionistas que ultrapassaram a importancia destinada a
formacé&o do capital social.

O saldo da reserva de capital em 31 de marco de 2014 é de R$94.822 (R$99.637 em 31 de
dezembro de 2013).

c.  Agdes em tesouraria
Em 11 de dezembro de 2013, o Conselho de Administracdo da Sociedade, em consonancia com as
disposicdes do artigo 19 do seu Estatuto Social, do artigo 30 da Lei n° 6.404/76, da Instrucdo CVM
n° 10/80, conforme alteracéo, e da Instrucdo CVM n° 358/02 e de suas alteracdes posteriores,
aprovou a aquisi¢ao de até 4.400.000 (quatro milhGes e quatrocentas mil) agdes ordinarias, sem
valor nominal, de sua prdpria emissdo, para cancelamento, alienacdo ou manutencdo em tesouraria
e, em especial, para atender ao exercicio das opgdes outorgadas no &mbito do Plano de Opcéo de
Compra de Ac¢oes da Sociedade, sem redugdo de capital social, dentro do prazo de 365 dias
contados da divulgag&o do fato relevante de sua abertura. Adicionalmente, essas aquisi¢des de
acoes de emisséo pela propria Sociedade estdo limitadas ao saldo disponivel na rubrica “Reserva de
Capital” apurada durante o exercicio social, observados os artigos 1° e 12 da Instrugao n® 10/80.

Cabe a Administracdo da Sociedade definir a oportunidade e a quantidade de acOes a ser adquirida,
dentro dos limites autorizados.

A movimentacao das a¢Ges em tesouraria esté assim representada:

Controladora (BR GAAP) e
Consolidado (IFRS e BR GAAP)

Custo médio -

Acdes Valor R$ por acdo

Saldo em 31 de dezembro de 2013 707.055 (37.055) 52,41
Venda em janeiro de 2014 (2.024) 107 52,41
Recompra em janeiro de 2014 1.165.300 (75.990) 60,38
Venda em fevereiro de 2014 (5.427) 328 60,38
Recompra em fevereiro de 2014 1.285.000 (82.806) 62,04
Venda em marco de 2014 (149.987) 9.357 62,02
Recompra em margo de 2014 164.700  (11.052) 62,29
Saldo em agBes em tesouraria antes da bonificagio 3.164.617  (197.111) 62,29
Aumento das acBes em tesouraria em decorréncia da bonificagdo (*) 3.164.617 - -
Saldo final em 31 de marco de 2014 6.329.234  (197.111) 31,14

™) Bonificacdo: foram emitidas novas agdes ordindrias, atribuindo aos acionistas, gratuitamente, a titulo de bonificacéo,
uma nova acdo ordinaria para cada acao ordinaria de que fossem titulares, gerando o efeito total de 3.164.617 novas
acoes. Vide Nota Explicativa 19.

As acBes adquiridas serdo mantidas em tesouraria para posterior alienagdo, cancelamento ou
utilizacdo no exercicio das opgdes de compra de a¢des outorgadas aos administradores e
colaboradores da Sociedade.
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d. Resultados abrangentes
Representam os ajustes cumulativos de conversdo para moeda estrangeira dos investimentos no
exterior e dos ganhos ou das perdas em instrumentos de “hedge” de investimentos no exterior,
liquidos dos efeitos fiscais. Os saldos abaixo apresentam os ajustes acumulados nas datas dos
balangos, como seguem:

Controladora (BR GAAP) e
Consolidado
(IFRS e BR GAAP)

31/03/2014 31/12/2013

Variacdo cambial sobre investimento no exterior 75.375 100.209
Resultado com instrumentos de “hedge” (“bonds”) sobre operagdes

no exterior, liquido dos efeitos tributarios (59.221) (84.116)
Resultado com instrumentos de “hedge” (“NDF”) sobre operagdes no

exterior, liquido dos efeitos tributérios (10.645) (10.645)

e. Reservade lucros - legal
Esta representada pelos montantes constituidos a razdo de 5% do lucro liquido apurado no
encerramento do periodo, nos termos do artigo 193 da Lei n® 6.404/76, até o limite de 20% do
capital social. O saldo da reserva legal em 31 de marco de 2014 é de R$240.134 (R$200.000 em
31 de dezembro de 2013).

f.  Reserva de lucros - orcamento de capital
Em 31 de dezembro de 2013, foi constituida reserva de lucros através da retengéo de parte do
lucro liquido do exercicio de 2013 em R$772.081, nos termos do artigo 196 da Lei n® 6.404/76 e
do artigo 5°, paragrafo unico, da Instru¢cdo CVM n° 469, de 2 de maio de 2008. Adicionalmente,
foi complementada reserva de lucros a partir do resultado advindo da alteragéo de politica
contabil, referente ao reconhecimento de receita proveniente de comissdo de vendas parceladas
em R$127.054 (vide nota explicativa n°3).

A retencdo referente ao exercicio de 2013, bem como sobre o efeito da alteracédo de préatica
contabil, em R$ 899.135, esta fundamentada em or¢camento de capital, elaborado pela
Administracao e aprovado pelo Conselho de Administragdo no dia 28 de janeiro de 2014, e foi
submetido a aprovacao dos acionistas em Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria realizada
em 31 de marco de 2014. A proposta de orgamento de capital esta justificada pela necessidade de
aplicagdo em capital de giro, que visara substancialmente fomentar a operacéo de recebiveis
(“ARV”).

Adicionalmente, conforme ata de Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria realizada em 31 de
marco de 2014, foi aprovado o aumento de capital da Sociedade no montante de R$1.000.000 (um
bilhdo de reais) a partir do saldo proveniente da reserva de orgamento de capital. Portanto, o saldo
da reserva de orcamento de capital em 31 de marco de 2014 é de R$551.385 (R$1.551.385 em 31
de dezembro de 2013).

g. Dividendos e juros sobre o capital préprio
A0s acionistas é assegurado, estatutariamente, dividendo minimo de 50% sobre os lucros
auferidos, apds a constituicdo da reserva legal de 5% do lucro liquido do exercicio, até que essa
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reserva atinja 20% do capital social. O saldo remanescente de lucro liquido do exercicio
societario seré destinado de acordo com a deliberacdo da Assembleia Geral. A Sociedade
registra, no encerramento do exercicio social, provisdo para 0 montante de dividendo minimo que
ainda ndo tenha sido distribuido durante o exercicio até o limite do dividendo minimo obrigatério
descrito anteriormente. O Estatuto Social faculta a Sociedade o direito de levantar balancos
semestrais ou em periodos menores e, com base neles, respeitados os limites previstos em lei, 0
Conselho de Administracdo podera aprovar a distribui¢do de dividendos a conta de lucro. Podera
ainda o Conselho de Administracdo declarar dividendos intermediarios a conta de lucros
existentes, com base no ultimo balango aprovado pelos Acionistas.

Em 28 de janeiro de 2014, o Conselho de Administracdo deliberou a distribuicdo de
complemento dos dividendos e juros sobre o capital préprio, nos montantes de R$914.820
(representado pela soma dos montantes R$414.410, registrado como dividendos a pagar em 31 de
dezembro de 2013, e R$500.410, valor excedente ao minimo obrigatério registrado no
patrimonio liquido como “Dividendos adicionais aos propostos” em 31 de dezembro de 2013) e
R$46.000 (R$39.100, liquido de IRRF), respectivamente. Referida decisdo foi ratificada pela
Assembleia Geral Ordinéria e Extraordinaria realizada em 31 de margo de 2014, mesma data em
gue os dividendos e 0s juros sobre o capital proprio foram pagos aos acionistas.

Lucro liquido por acéo

Movimentacdo do numero de a¢des ordinarias

Acdes emitidas Ordinarias
Acbes em 31 de dezembro de 2013 785.408.414
Exercicio de op¢do de compra de agdes:
Janeiro de 2014 2.024
Fevereiro de 2014 5.427
Marco de 2014 149.987
Recompra de a¢des em tesouraria — Janeiro de 2014 (1.165.300)
Recompra de a¢des em tesouraria — Fevereiro de 2014 (1.285.000)
Recompra de agdes em tesouraria — Margo de 2014 (164.700)
Efeito de bonificacdo de a¢bes 782.950.852
Total 1.565.901.704

Lucro por acédo

Conforme requerido pelo pronunciamento técnico CPC 41 - Resultado por A¢&o, a seguir estdo
reconciliados o lucro liquido e a média ponderada das acdes em circulagdo com os montantes
usados para calcular o lucro por agao basico e diluido.

Em 31 de marco de 2014, houve o aumento do capital social em R$1.000.000 mediante
capitalizacdo de reservas de orcamento de capital, atribuindo aos acionistas, gratuitamente, a
titulo de bonificagdo, uma nova acgao ordinéria para cada uma acéo ordinaria de que forem
titulares na posicéo final do dia 31 de marco de 2014. Esses eventos foram considerados
retrospectivamente no calculo do lucro basico e diluido, como se tivessem ocorrido no inicio do
exercicio mais antigo apresentado, como segue:

Versdo : 1
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Lucro por acéo béasico

Lucro liquido do trimestre disponivel para as
acoes ordinarias

Média ponderada das a¢des ordinarias em
circulacéo (em milhares)

Lucro por agdo (em R$) — Bésico

Lucro por acéo diluido

Lucro liquido do trimestre disponivel para as
acOes ordinarias

Denominador diluido:

Média ponderada das a¢des ordinarias em
circulagéo (em milhares)

Potencial incremento nas agdes ordinarias em
virtude do plano de opg¢do de acdes

Total (em milhares)

Lucro por agdo (em R$) - diluido

Receita liquida

Receita operacional bruta
Impostos sobre servicos

Total

Controladora

Versdo : 1

Consolidado

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014  31/03/2013 31/03/2014 31/03/2013
802.678 630.265 802.678 630.265
1.564.324 1.566.615 1.564.324 1.566.615
0,51312 0,40231 0,51312 0,40231

Controladora Consolidado

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014 31/03/2013 31/03/2014 31/03/2013
802.678 630.265 802.678 630.265
1.564.324 1.566.615 1.564.324 1.566.615
3.163 1.068 3.163 1.068
1.567.487 1.567.683 1.567.487 1.567.683
0,51208 0,40204 0,51208 0,40204

Controladora Consolidado

(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014  31/03/2013 31/03/2014  31/03/2013
1.692.253 1.440.758 1.995.338 1.675.441
(167.631) (143.257) (177.649) (151.922)
1.524.622 1.297.501 1.817.689 1523519

A receita operacional bruta é composta pelas comissdes cobradas de estabelecimentos
comerciais, pelo aluguel de equipamentos POS, pela prestacao de servigos de utilizagéo de rede,
bem como por outros servicos relacionados aos meios de pagamento eletrdnicos.

Despesas por natureza

A Sociedade optou por apresentar a demonstracdo do resultado consolidado por funcéo.

O detalhamento dos custos dos servicos prestados e das despesas operacionais liquidas por

natureza esta apresentado a seguir:
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(©
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Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014  31/03/2013 31/03/2014 31/03/2013

Despesas com pessoal 81.708 58.079 120.621 85.782
DepreciagBes e amortizagdes 81.817 75.733 102.692 93.539
Servigos profissionais 62.067 65.628 59.750 56.105
Gastos com adquiréncia (a) 349.171 289.306 517.786 423.295
Vendas e marketing (b) 63.329 50.847 67.384 54.733
Custo com créditos de celulares em controlada
(©) - - 31.357 30.221
Outras 4.196 5.902 22.113 13.622
Total 642.288 545.495 921.703 757.297
Classificadas como:
Custo dos servigos prestados 431.944 370.380 659.732 557.049
Despesas com pessoal 53.466 33.715 83.680 54.768
Despesas gerais e administrativas 60.901 57.151 73.016 58.571
Vendas e marketing 63.329 50.847 67.384 54.733
Outras despesas operacionais, liquidas 32.648 33.402 37.891 32.176
Total 642.288 545.495 921.703 757.297

Os gastos com adquiréncia séo substancialmente representados por despesa de logistica e manutencgdo de
equipamentos POS, suprimentos a estabelecimentos comerciais, credenciamento e atendimento a clientes, servigos de
telecomunicacgdes, de captura e de processamento de transagoes.

As despesas de marketing e vendas incluem campanhas de desenvolvimento da marca, propaganda e publicidade,
endomarketing e incentivos de vendas a parceiros e bancos emissores.

Corresponde ao custo do produto vendido referente a crédito de minutos para celulares vendidos pela controlada direta
Multidisplay.

Transacoes e saldos com partes relacionadas

No curso habitual das atividades e em condic6es de mercado, sdo mantidas pela Sociedade
operacdes com partes relacionadas, tais como contas a receber dos bancos emissores, que sdo
conglomerados financeiros sobre 0s quais 0s acionistas controladores detém participagdo
acionaria, bem como despesas e receitas com servigos prestados pela Servinet, Orizon,
Multidisplay, M4Produtos, Braspag e Paggo.

A Sociedade, na realizagdo de seus negdcios e na contratacao de servigos, realiza cotacdes e
pesquisas de mercado tendo por critério a busca pelas melhores condic@es técnicas e de precos,
cabendo a decisdo pela realizagdo das transagdes, independentemente de estas serem realizadas
entre partes relacionadas ou nao, ao responsavel da area que motivou a contratacdo do produto ou
servico. Ainda, a natureza das atividades da Sociedade faz com que ela celebre contratos com
diversos emissores, sendo alguns deles seus acionistas. A Sociedade acredita que em todos os
contratos firmados com suas partes relacionadas sdo observadas condi¢fes equanimes de
mercado (“arm’s-length basis”).

As tabelas a seguir incluem os saldos em 31 de marco de 2014 e 31 de dezembro de 2013 e o
valor, discriminado por modalidades de contrato, acionistas e controladas, das operagfes com
partes relacionadas em que a Sociedade participa, relativas ao trimestre findo em 31 de marco de
2014:
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Controladora (BR GAAP)

31/03/2014 31/12/2013
Acionistas Controladas e Joint Ventures
Banco Banco do
Bradesco Brasil  Servinet Orizon M4 Produtos Paggo Braspag Total Total

Ativos (Passivos):

AplicagBes financeiras (a) 24913 - - - - - - 24913 74.633
Contas a receber operacionais 1.931 1.802 - - - - - 3.733 3.948
Contas a receber de controladas e
controladas em conjunto - - - 90 - - 29 119 73
Contas a pagar a controladas e
controladas em conjunto - - (8.637) - (129) - (342) (9.108) (12.570)
Controladora (BR GAAP)
31/03/2014 31/03/2013
Acionistas Controladas e Joint Ventures
Banco Banco do M4

Bradesco Brasil ~ Servinet Orizon Multidisplay Produtos Paggo Braspag Total Total
Receitas:
Receitas de aplicagdes financeiras (a) 689 1 - - - - - - 690 1.279
Receitas de prestagéo de outros
servicos (b) 6.302 5.836 - - 290 1.010 70 96  13.604 9.869
Receitas de aluguel de equipamentos
POS (c) - - - 133 - - - - 133 358
Despesas:
Outras despesas operacionais -
Comisséo de afiliacdo (1.553) (1.490) - - - - - - (3.043) (2.509)
Outras despesas operacionais (d) (4.540) (619) - - - (1.321) - (1.531) (8.011) (3.763)
Contratos de prestacao de servigos
com a Servinet (e) - - (25.211) - - - - - (25.211) (24.934)
Prestagao de servigos de
processamento da dados (f) - - - - - - - (1.524)  (1.524) (1.829)

(@) As aplicagdes financeiras, quanto a prazos, encargos e taxas de remuneragdo, foram realizadas em condices
semelhantes as que seriam aplicaveis a partes ndo relacionadas.

(b) Correspondem a servigos de prevengdo a fraude e trava de domicilio bancario prestados pela Sociedade aos bancos
acionistas e comissdo sobre processamento de transagdes para as empresas M4Produtos e Multidisplay. Essas
transacdes com partes relacionadas sdo efetuadas a precos e condicdes semelhantes aqueles praticados com outros
bancos emissores.

(©) Vide nota explicativa n° 5.(e).

(d) Servicos contratados com bancos acionistas, referentes a: (i) seguro de vida coletivo empresarial; (ii) seguros
hospitalar e odontol6gico; e (iii) contrato de previdéncia privada. A Sociedade entende que as condigdes financeiras
praticadas pelos acionistas, quanto a precos, prazos e demais condi¢des, foram realizadas em condi¢Ges semelhantes
aquelas praticadas com terceiros.

(e) A Sociedade contratou a Servinet para prestar servigos de instalacdo e manutencéo dos equipamentos POS nos
estabelecimentos comerciais. A remuneragdo prevista pelos servigos prestados é estabelecida com base nos custos
incorridos pela Servinet quando da prestacdo dos referidos servigos, acrescidos de impostos e contribui¢@es, bem como
de margem de remuneracéo.

0] Refere-se a servicos de processamento de dados prestados pela M4Produtos e pela Braspag.

Principais transa¢des com partes relacionadas

Saldos de bancos emissores
Os valores a receber de bancos emissores, apresentados liquidos na rubrica “Contas a pagar a
estabelecimentos”, referem-se a0s montantes que devem ser repassados pelos emissores a
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Sociedade decorrentes das transagdes realizadas com cartfes de crédito e de débito, os quais
serdo posteriormente repassados pela Sociedade aos estabelecimentos credenciados. Essas
transacdes com partes relacionadas sdo efetuadas a precos e condi¢bes semelhantes aqueles
praticados com os demais emissores de cartdes de crédito ou de débito.

Incentivos a bancos domicilio

A Sociedade detém contratos com bancos domicilio que visam incentivar os faturamentos de
comissoes e operacOes de antecipacdes de recebiveis. Nesses contratos, a Sociedade remunera 0s
bancos de acordo com metas de “performance” neles estabelecidas.

Antecipacéo da agenda de recebiveis com bancos emissores

A Sociedade detém contratos de antecipagdo de valores vincendos, referentes aos repasses que 0
banco emissor acionista deve fazer a Sociedade em razdo das transagdes efetuadas pelos clientes
do banco portadores dos cart@es de crédito. Essas opera¢des de antecipacdo sdo realizadas para a
geracdo de capital de giro de curto prazo e os valores depositados em conta-corrente sdo liquidos
das taxas de antecipagao, “pro rata temporis”, calculados com taxas de mercado que ndo diferem
substancialmente daquelas praticadas por bancos emissores que nao sao acionistas da Sociedade.

Servigos de utilizacdo da rede credenciada Cielo (“Value Added Network - VAN”)
A Sociedade detém contratos de servico com a Companhia Brasileira de SolugGes e Servicos -
CBSS. Tais servicos incluem captura, autorizacdo e processamento de transacGes com cartdes
ALELO, bem como o atendimento aos estabelecimentos comerciais, servicos de “back office”
operacional e financeiro, prevencdo a fraude, emisséo de extrato e controle financeiro das
transacdes eletrdnicas resultantes dessas transagdes. As taxas e tarifas cobradas por essas
transacdes com partes relacionadas sdo efetuadas a precos e condi¢fes semelhantes aqueles
praticados com os demais parceiros terceiros.

Servicos de VAN e taxa de conectividade - Amex

A Sociedade detém um contrato ndo exclusivo de prestacdo de servicos de captura de transacdes
de cartdes emitidos pela Bandeira Amex (VAN), com a BankPar S.A. (“BankPar”), empresa do
Grupo Bradesco licenciada dos direitos da bandeira American Express (“Amex”) no Brasil. O
contrato também estabelece a remuneragdo da BankPar, pela Sociedade, mediante o pagamento
de taxa de conectividade, referente ao acesso da Sociedade aos estabelecimentos afiliados aos
sistemas de adquiréncia da bandeira Amex. A parceria com a bandeira Amex tem alto potencial
de geracéo de valor & Sociedade na medida que complementa seu portfélio de bandeiras. A
assinatura dos contratos teve a aprovacao do Conselho de Administrago, observados para tanto
os impedimentos legais. Os pre¢os cobrados pela prestacdo do servi¢o sdo semelhante aqueles
praticados com os demais parceiros terceiros.

Trava de domicilio bancério

E decorrente de contratos de prestagio de servicos de trava de domicilio bancario firmados com
Varios bancos, cujo servico consiste em assegurar aos bancos a trava do domicilio bancério dos
estabelecimentos credenciados que venham a efetuar operagdes financeiras com eles. Essas
transacdes com partes relacionadas s&o efetuadas a precos e condi¢bes semelhantes aqueles
praticados com os demais bancos domicilio.

Escrituracéo de ac¢Oes da Sociedade

Contrato de prestacdo de servigos de escrituracdo de a¢Oes da Sociedade firmado com o Banco
Bradesco S.A., pelo qual este presta servigos de escrituracdo de acOes e de agente emissor de
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(@)

certificados de a¢Ges de emissdo da Sociedade.

Servicos operacionais - Programa de emissado de acdes

Contrato que consiste na prestacao de servigos operacionais para o programa de op¢oes de acdes
(“stock options™) e respectivas outorgas firmado com a Bradesco S.A. Corretora de Titulos e
Valores Mobiliarios.

Outros contratos pulverizados
Além dos saldos registrados, a Sociedade mantém outros servi¢os contratados com o0s principais
acionistas, a saber:

Servigos de “cash management”.

Seguros contratados.

Servigos de plano de saude e previdéncia complementar.
Cartdo de crédito corporativo.

Servico de pagamento a fornecedores.

Imposto de renda e contribuicéo social
A seguir estd demonstrada a taxa efetiva do imposto de renda e da contribuicéo social para 0s
trimestres findos em 31 de marco de 2014 e de 2013:

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)

31/03/2014  31/03/2013 31/03/2014 31/03/2013

Lucro antes do imposto de renda e da contribuic&o social 1.196.820 949.446  1.200.444 949.978
Aliquotas vigentes - % 34 34 34 34
Imposto de renda e contribuicdo social as aliquotas

vigentes (406.919) (322.812)  (408.151) (322.993)
Beneficio fiscal de P&D (Lei do Bem) 10.037 7.139 10.037 7.139
Parcelamento de Débitos Fiscais — Refis 2013 (a) 1.323 - 1.634 -
Efeito sobre diferencas permanentes, liquidas 1.417 (3.508) 1.914 (1.689)
Imposto de renda e contribuico social (394.142) (319.181)  (394.566) (317.543)
Correntes (406.025) (333.351)  (410.903) (335.675)
Diferidos 11.883 14.170 16.337 18.132

Em dezembro de 2013, a Sociedade e a controlada Servinet aderiram ao Parcelamento ou Pagamento de Débitos
Tributéarios Federais (REFIS 2013), instituido pela Lei 11.941/09 e reaberto pela Lei 12.865/13, mediante a opg¢do de
pagamento a vista de 6 processos, cujo efeito tributario sobre as deducdes aproveitadas (desconto de multa, juros e
encargos legais) totalizou nas informagdes financeiras da controladora e do consolidado em R$1.323 e R$ 1.634,
respectivamente.

As doagoes para Atividades Culturais e Artisticas (“Lei Rouanet™), Desportivas e para o Fundo
dos Direitos da Crianca e do Adolescente sdo registradas na rubrica “Despesa de imposto de
renda - corrente”. Os incentivos fiscais registrados como despesa de imposto de renda - corrente,
na controladora e no consolidado, totalizaram R$ 587 no trimestre findo em 31 marco de 2014.
No trimestre findo em 31 de mar¢o de 2013, ndo houveram doacdes incentivadas.

Versdo : 1
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24 Instrumentos financeiros
Os valores de realizacéo estimados de ativos e passivos financeiros do Grupo foram
determinados por meio de informacdes disponiveis no mercado e metodologias apropriadas de
avaliacdo. Entretanto, consideravel julgamento foi requerido na interpretacdo dos dados de
mercado para produzir a estimativa do valor de realizacdo mais adequada. Como consequéncia,
as estimativas a seguir ndo indicam, necessariamente, os montantes que poderdo ser realizados no
mercado. O uso de diferentes metodologias de mercado pode ter um efeito material nos valores
de realizacdo estimados.

A administracdo desses instrumentos € efetuada por meio de estratégias operacionais, visando a
liquidez, rentabilidade e seguranga. A politica de controle consiste em acompanhamento
permanente das taxas contratadas versus as vigentes no mercado. O Grupo néo efetua aplicacdes
de carater especulativo, seja em derivativos, seja em outro ativo de risco.

a.  Gestéao de risco de capital
O Grupo administra seu capital para assegurar que as empresas que pertencem a ele possam
continuar com suas atividades normais, a0 mesmo tempo em que maximizam o retorno a todas as
partes interessadas ou envolvidas em suas operac@es, por meio da otimizagéo do saldo das
dividas e do patriménio.

A estrutura de capital do Grupo é formada pelo patrimdnio liquido e pelo endividamento liquido
(empréstimos e financiamentos detalhados na nota explicativa n° 13, deduzidos pelo caixa e
equivalentes de caixa).

O Grupo ndo esta sujeito a nenhum requerimento externo sobre o capital.

O indice de endividamento no fim do periodo de relatdrio é o seguinte:

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014 31/12/2013 31/03/2014 31/12/2013
Divida (i) (1.477.053) (1.544.641) (2.397.631) (2.488.485)
Caixa e equivalentes de caixa 117.939 257.145 376.237 423.062
Divida liquida (1.359.114) (1.287.496) (2.021.394) (2.065.423)
Patriménio liquido (ii) 3.457.283 3.319.825 3.466.686 3.331.879
indice de endividamento liquido 39,31% 38,78% 58,31% 61,99%

0] A divida é definida como empréstimos de curto e longo prazos, conforme detalhado na nota explicativa n® 13.

(i) O patriménio liquido inclui todo o capital e as reservas do Grupo, gerenciados como capital.

b.  Ativos e passivos financeiros
Os ativos e passivos financeiros do Grupo séo caixa e equivalentes de caixa, contas a receber
operacionais e de controladas e controladas em conjunto, depositos judiciais, contas a pagar a
estabelecimentos, a controladas, controladas em conjunto, fornecedores e empréstimos e
financiamentos. Em 31 de mar¢o de 2014, os valores estimados de mercado dos instrumentos
financeiros podem ser assim demonstrados:
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31/03/2014
Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
Valor Valor de Valor Valor de
Categoria contdbil mercado contdbil mercado
Caixa e equivalentes de caixa Empréstimos e recebiveis 117.939 117.939 376.237  376.237
Contas a receber operacionais Empréstimos e recebiveis 8.180.539 8.180.539  8.620.974 8.620.974
Contas a receber de controladas e
controladas em conjunto Empréstimos e recebiveis 119 119 387 387
Depositos judiciais Empréstimos e recebiveis 975.916  975.916 1.002.060 1.002.060
Fornecedores Outros passivos financeiros 417821  417.821 477203  477.203

Contas a pagar a estabelecimentos  Outros passivos financeiros ~ 4.592.078 4.592.078  5.081.192 5.081.192
Contas a pagar a controladas e

controladas em conjunto Outros passivos financeiros 9.108 9.108 - -
Empréstimos e financiamentos Outros passivos financeiros ~ 1.477.053 1.405.167  2.397.631 2.272.381

O valor de mercado dos ativos e passivos financeiros e dos financiamentos de curto e longo
prazos, quando aplicavel, foi determinado utilizando-se taxas de juros correntes disponiveis para
operacdes remanescentes, com condigdes e vencimentos similares.

c. Risco de crédito
A Sociedade dispde de instrumento para mitigacdo de risco de crédito dos bancos emissores dos
cartdes bandeira VISA, com o intuito de se proteger de eventual risco de “default” dessas
instituicBes. Esse instrumento de protecdo esta respaldado na obrigacdo assumida pela bandeira
VISA, conforme estabelecido no regulamento internacional, em garantir o repasse aos
estabelecimentos afiliados a Sociedade de todas as vendas realizadas com os cartdes VISA nas
respectivas datas de vencimento, caso ocorra inadimpléncia de um determinado emissor. O
modelo de garantia implementado pela bandeira VISA, em conjunto com a Sociedade, prevé a
solicitacdo de garantias (reais ou bancarias) considerando o risco de crédito do emissor, 0s
volumes das vendas realizadas com os cartdes VISA e o risco residual da inadimpléncia dos
portadores de cartes. O fornecimento das garantias € obrigatorio para todos os emissores
classificados com risco de crédito e os valores sdo revistos periodicamente pela bandeira VISA e
pela Sociedade. Caso ndo sejam oferecidas as garantias solicitadas, o emissor ndo é aceito como
membro do sistema ou perde essa condig&o.

A Sociedade também é credenciadora no Brasil para a bandeira MASTERCARD, sendo o risco
de crédito dos bancos emissores desses cartdes garantido pela propria bandeira em caso de
inadimpléncia desses bancos emissores para com a Sociedade. A bandeira MASTERCARD
estabelece a necessidade de garantias, reais ou bancarias, para 0s bancos emissores participantes
do sistema. Caso ndo sejam oferecidas as garantias solicitadas, 0 emissor ndo é aceito como
membro do sistema ou perde essa condicéo.

Os sistemas das bandeiras também preveem a possibilidade de que as transagdes efetuadas com
cartdes de crédito sejam contestadas pelos respectivos portadores, dentro de determinados prazos,
contados da data de processamento da transacdo. Para tanto, a Sociedade firma contrato de
afiliagdo com todos os estabelecimentos comerciais credenciados no qual estdo definidas todas as
regras para aceitagdo dos cartdes no ponto de venda. Se ocorrerem contestages pelos portadores
e 0 estabelecimento ndo mais estiver credenciado na data da reclamacao ou néo tiver valores a
receber da Sociedade, seré efetuada cobranca por meio de débito em conta-corrente ou escritorios
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especializados na recuperacao de créditos, existindo a possibilidade de perdas para a Sociedade.

Aos estabelecimentos credenciados que ndo mantém sistemas proprios para a captura eletrdnica
de transagdes, a Sociedade disponibiliza, mediante contrato de locagdo, o equipamento POS. O
valor do aluguel é descontado, no seu vencimento, do montante das transacdes liquidadas pelos
estabelecimentos. Entretanto, ha a possibilidade de ndo recebimento do valor do aluguel na data
de vencimento em razdo da inexisténcia de saldos a serem pagos aos estabelecimentos. Nesses
casos, a Sociedade faz a gestdo da cobranca desses valores por meio de débito de vendas futuras,
conta-corrente ou recuperacdo através de escritérios especializados na recuperacao de créditos,
podendo haver perdas dos valores de aluguel.

d. Risco de fraude
A Sociedade utiliza um sistema antifraude no monitoramento das transagdes efetuadas com
cartdes de crédito e de débito, que aponta e identifica transacdes suspeitas de fraude no momento
da autorizacdo e envia um alerta ao banco emissor do cartdo para que este contate o portador do
cartéo.

“Hedge” de investimentos liquidos em operagoes no exterior (“net investment hedge”)
Com base na Interpretagdo n° 16 do “International Financial Reporting Interpretations Committee
- IFRIC” (interpretagdo técnica ICPC 06 - “Hedge” de Investimento Liquido em Operagéo no
Exterior), emitida em julho de 2008, e consubstanciada na norma IAS 39 (pronunciamento
técnico CPC 38 - Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragdo), a Sociedade optou
por designar como “hedge” para o valor do investimento na Cielo USA em US$311.981 mil a
operagdo de “ten years bonds”, detido pela Sociedade em US$470.000 mil. O valor do
instrumento financeiro designado, ou seja, a operagdo de “ten years bonds”, esta acrescido do
“gross-up” do imposto de renda e da contribuigdo social (aliquota de 34% conforme legislacdo
fiscal vigente no Brasil) para fins de analise de efetividade do “hedge accounting”.

A contabilizagdo dos efeitos do “hedge” de investimento liquido foi feita em conformidade com
o disposto no pronunciamento técnico CPC 38 e norma IAS 39 - Instrumentos Financeiros:
Reconhecimento e Mensuragéo. Para tanto, a Sociedade efetuou a designacéo formal das
operagdes documentando: (i) objetivo do “hedge”; (ii) tipo de “hedge”; (iii) natureza do risco a
ser coberto; (iv) identifica¢do do objeto de cobertura (“hedge” item); (v) identificacdo do
instrumento de cobertura (“hedging instrument”); (vi) demonstragdo da correlacdo do “hedge” e
0 objeto de cobertura (teste de efetividade retrospectivo); e (vii) a demonstragéo prospectiva da
efetividade.

A aplicacdo dos testes de efetividade descritos nas praticas contabeis demonstrou a efetividade
do instrumento financeiro; dessa forma, no trimestre findo em 31 de margo de 2014, ndo houve
ineficiéncia reconhecida no resultado decorrente dos “hedges” de investimento liquido na Cielo
USA; consequentemente, 0s ganhos ou as perdas dessas operagdes foram integralmente
registrados no patriménio liquido da Sociedade.

e. Risco de taxa de cambio
O Grupo faz algumas transacdes em moeda estrangeira, substancialmente representada por
transacdes realizadas por estrangeiros portadores de cartdo de crédito em estabelecimentos
localizados no Brasil. Adicionalmente, a Sociedade possui o controle da Me-S, através da
holding Cielo USA, ambas localizadas nos Estados Unidos da América, cujas operagdes sdo
realizadas através da moeda funcional, o dolar norte-americano.
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As exposicdes aos riscos de taxa de cdmbio sdo administradas de acordo com os parametros
estabelecidos pelas politicas aprovadas por meio da utilizacao de contratos futuros de moeda.

Em 31 de marc¢o de 2014, a exposicao ao risco da taxa de cambio, liquida dos instrumentos
financeiros de protecdo, em milhares de dolares norte-americanos, é como segue:

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)

Ativo:
Caixa e equivalentes de caixa 1.142 103.731
Contas a receber operacionais - 166.541
Outros ativos - 16.475
Investimentos em moeda estrangeira 311.981 -
Imobilizado - 3.986
Ativos intangiveis, incluindo 4gio - 802.531
Total 313.123 1.093.264
Passivo:
Contas a pagar a estabelecimentos comerciais (1.862) (218.055)
Outros passivos - (15.828)
Empréstimos e financiamentos no exterior - Principal (470.000) (875.000)
Empréstimos e financiamentos no exterior - Juros (6.609) (12.299)
Empréstimos e financiamentos no exterior - Encargos - 3.787
Imposto de renda diferido - (143.294)
Efeito tributario sobre instrumento de “hedge” - “Bonds” designado como
protecéo do investimento liquido no exterior 159.800 159.800
Total (318.671) (1.100.889)
Posicéo vendida de délares norte-americanos (5.548) (7.625)

A Sociedade dispde de operacao de protecdo contra oscilacdo de moedas, que consiste na pré-
venda dos dolares norte-americanos, o que reduz significativamente eventuais riscos de
exposicdo de oscilagdo da moeda.

Anélise de sensibilidade de moeda estrangeira
O Grupo esta exposto principalmente ao dolar norte-americano.

A anélise de sensibilidade inclui somente itens monetarios em aberto e em moeda estrangeira e
ajusta sua conversdo no fim de cada periodo de relatorio para uma mudanga de 10%, 25% e 50%
nas taxas de cambio. A analise de sensibilidade inclui empréstimos com terceiros quando a
denominacdo do empréstimo é realizada em moeda diferente da moeda do credor ou do devedor.
Em 31 de marco de 2014, estimando o aumento ou a redugdo de 10%, 25% e 50% nas taxas de
cambio, haveria aumento ou redugdo no resultado e no patriménio liquido, conforme segue:

Controladora (BR GAAP) e
Consolidado(IFRS e BR GAAP)

10% 25% 50%
Resultado (i) 1.658 4.145 8.291
Patriménio liquido (i) 1.255 3.138 6.276

PAGINA: 81 de 94



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2014 - CIELO S.A. Versdo : 1

Notas Explicativas

0] Refere-se principalmente a exposicao dos saldos recebiveis e a pagar em délares norte-americanos no fim de cada
periodo de relatorio.

f.  Risco de taxa de juros em aplicacdes financeiras
Os resultados da Sociedade estdo suscetiveis a variagdes significativas decorrentes das operacdes
de aplicacGes financeiras contratadas a taxas de juros flutuantes.

De acordo com suas politicas financeiras, a Sociedade vem aplicando seus recursos em
instituicbes financeiras de primeira linha, ndo tendo efetuado operacgdes envolvendo instrumentos
financeiros que tenham carater especulativo.

g. Riscode liquidez
O Grupo gerencia o risco de liquidez mantendo adequadas reservas, linhas de crédito bancérias e
linhas de crédito para captacdo de empréstimos que julgue adequados, através do monitoramento
continuo dos fluxos de caixa previstos e reais, e pela combinacéo dos perfis de vencimento dos
ativos e passivos financeiros.

h.  Andlise de sensibilidade de varia¢des na taxa de juros - Aplicagdes financeiras e
empreéstimos e financiamentos
Os rendimentos oriundos das aplicacdes financeiras da Sociedade sdo afetados pelas variacBes na
taxa de CDI (fonte: CETIP) e os empréstimos pela variacdo da Taxa de Juros de Longo Prazo -
TJLP (fonte: Banco Central do Brasil - BACEN). Em 31 de marco de 2014, estimando o
aumento ou a reducdo de 10%, 25% e 50% nas taxas de juros, haveria aumento ou reducao das
receitas ou despesas, em milhares de reais, conforme segue:

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
10% 25% 50% 10% 25% 50%
Aplicagdes financeiras 292 731 1.462 362 904 1.969
Empréstimos e financiamentos 1.496 3.739 7.478 2.393 5.983 11.965

25 Compromissos
A Sociedade tem como principais atividades os servicos de captura, transmissao, processamento
e liquidacéo financeira das transaces realizadas com cartdes de crédito e de débito das
bandeiras. Para viabilizar tais atividades, a Sociedade celebrou os seguintes contratos:

a. Contratos de aluguel
Em 31 de margo de 2014, com base nos contratos vigentes, 0s pagamentos anuais futuros
estimados de aluguel sdo os seguintes:

Ano
2014 9.147
2015 12.865
2016 13.543

A maioria dos contratos possui clausula de multa resciséria, com caucao de trés aluguéis,
podendo a devolugéo parcial ser negociada em cada caso.
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b.  Fornecedores de telecomunicagdes, equipamentos POS, tecnologia e logistica
Em 31 de marco de 2014, com base nos contratos vigentes, 0s pagamentos futuros estimados de
fornecedores de telecomunicagdes, equipamentos POS, tecnologia e logistica sdo os seguintes:

Ano

2014 520.443
2015 687.749
2016 723.993

Os contratos de captura e processamento de transa¢Bes preveem multas rescisorias no valor total
de R$2.743. Os contratos de logistica estéo vigentes desde junho de 2007, com prazo minimo de
12 meses, tendo como multa rescisoria o valor de R$4.129. Os contratos de telecomunicagdes
preveem multa resciséria no valor total de R$22.850.

26  Participacao de colaboradores e administradores no lucro
A Sociedade e suas controladas concedem participacéo nos lucros a seus colaboradores e
administradores, vinculada ao alcance de metas operacionais e objetivos especificos,
estabelecidos e aprovados no inicio de cada exercicio social.

Os valores de participacdo dos colaboradores e administradores no lucro dos trimestres findos em
31 de marco de 2014 e de 2013 foram registrados na rubrica “Despesas com pessoal” na
demonstracdo do resultado e estdo apresentados como segue:

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)

31/03/2014  31/03/2013 31/03/2014  31/03/2013

Colaboradores 12.276 7.337 16.362 10.503
Diretores estatutarios 3.490 2,611 3.680 2.844
Total 15.766 9.948 20.042 13.347

27 Remuneracdo de administradores e executivos
O pessoal-chave da Administragéo inclui os membros do Conselho de Administracéo e 0s
diretores estatutarios. As despesas registradas no resultado do trimestre sao como seguem:

31/03/2014 31/03/2013
Fixa Variavel (*) Total Fixa Variavel (*) Total
Diretores estatutarios 1.695 2912  4.607 1.585 1962  3.547
Conselhos de administracdo 367 - 367 357 - 357
Total 2.062 2912 4974 1.942 1.962  3.904

*) Né&o contempla o plano de opgdes de compra de a¢des (conforme nota explicativa n® 31).

A remuneracdo global anual dos administradores (Diretoria Executiva e Conselho de
Administracdo) em 2014, fixada na Assembleia Geral Ordinaria de 31 de marco de 2014, foi de
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R$44.995, acrescidos dos correspondentes tributos e contribuicdes incidentes, na forma da
legislac&o aplicavel. Para o Conselho Fiscal, a remuneracéo anual aprovada para o exercicio de
2014 foi R$ 460 (R$ 309 para o exercicio de 2013).

A remuneracdo do Conselho Fiscal no trimestre findo em 31 de mar¢o de 2014 foi de R$ 77 (R$
77 para o trismestre findo em 31 de marco de 2013).

28 Resultado financeiro

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)

31/03/2014 31/03/2013  31/03/2014 31/03/2013

Receitas financeiras:

Rendimentos de aplicacdes financeiras 2.924 3.516 3.617 3.937
Outras receitas financeiras 9 80 14 88
Total 2.933 3.596 3.631 4.025
Despesas financeiras:

Juros de mora e multas (46) (32) (68) (43)
Multas e juros de riscos (901) (2.201) (909) (2.215)
Antecipagdo do fluxo de recebiveis com emissores (67.362) (15.713) (67.362) (15.713)
Juros e encargos sobre empréstimos (15.377) (16.227) (24.583) (23.991)
Outras despesas financeiras (5.217) (2.306) (5.526) (2.606)
Total (88.903) (36.479) (98.448) (44.568)
Antecipagdo de recebiveis:

Receita com antecipacéo de recebiveis (a) 410.210 227.694 410.210 227.694
Despesa de ajuste a valor presente (b) (13.672) (2.373) (13.672) (2.373)
Total 396.538 225.321 396.538 225.321
Variacdo cambial, liquida (c) (20) 268 (12) 264
Total 310548  192.706 301.709  185.042

(@) A receita com antecipagdo de recebiveis nos trimestres findos em 31 de margo de 2014 e de 2013 é composta pela
receita oriunda do volume das transagdes negociadas durante os trimestres findos naquelas datas.

(b) Conforme descrito na nota explicativa n® 5.(a), o ajuste a valor presente registrado nas informagdes contabeis
intermediarias individuais e consolidadas foi calculado sobre as operagfes de antecipagdes de recebiveis. As seguintes
premissas foram adotadas no referido célculo:

e Astaxas de juros utilizadas foram as mesmas contratadas nas operagfes de antecipagéo de
recebiveis de clientes;

e Os calculos foram efetuados individualmente, descontando-se os fluxos de caixa de cada um dos
recebiveis registrados.

A Administracdo da Sociedade reconheceu o ajuste a valor presente do saldo de contas a receber

em virtude da materialidade dos valores objeto do ajuste, das taxas de juros contratadas e dos
prazos das operacoes.
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Mensalmente, a Administracao revisa as premissas mencionadas e as varia¢des sao consignadas
ao resultado do periodo.

Versdo : 1

(©) Decorre basicamente dos valores recebidos em délares norte-americanos da Visa International Service Association e
da Mastercard Worldwide referentes a transagdes com cartdes estrangeiros, de crédito e débito, e de ganhos e perdas
em contas originalmente registradas em moeda estrangeira, representadas por:

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014  31/03/2013 31/03/2014  31/03/2013
Variagdo cambial, liquida:
Receitas 625 495 635 495
Despesas (645) (227) (647) (231)
Total (20) 268 (12) 264
29 Outras despesas operacionais, liquidas
Estéo representadas por:
Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)
31/03/2014  31/03/2013 31/03/2014  31/03/2013
Perdas com créditos incobraveis e “chargebacks” (27.799) (15.712) (27.799) (15.712)
Provisdo para risco, liquida (1.413) (10.709) (1.095) (10.237)
Baixas efetivas com imobilizado (4.492) (4.662) (4.490) (4.725)
Outras 1.056 (2.319) (4.507) (1.502)
Total (32.648) (33.402) (37.891) (32.176)
30 Cobertura de seguros
Em 31 de marco de 2014, a Sociedade mantém os seguintes contratos para cobertura de seguros:
Importancia
Modalidade Segurada
Responsabilidade civil e executivos 105.000
Riscos nomeados (incéndio, vendaval e fumaca, danos elétricos, equipamentos eletronicos,
roubo e alagamento e inundacéo) 28.271
Lucros cessantes 13.925
Veiculos 1.072
Armazenagem de POS 137.632
Transporte de POS 1.183.058
FINAME de POS 600.000

31 Plano de opcéo de compra de acdes

Em 1° de junho de 2009, foi realizada a Assembleia Geral Extraordinaria que ratificou a
aprovacao do plano de opcédo de compra de a¢des ordinarias de emissédo da Sociedade, que tem

vigéncia de dez anos a partir da data da primeira outorga aos beneficiarios.

Poderdo ser outorgadas opcBes de compra de agdes, de forma que a dilui¢do do capital social ndo
exceda, a qualquer tempo durante a vigéncia do plano, 0,3% ao ano. Os beneficiarios do plano

serdo definidos anualmente ou em periodicidade julgada conveniente pelo Conselho de

Administracao.
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Em reunibes do Conselho de Administracdo de 1° de julho de 2009, 23 de setembro de 2009, 6
de julho de 2010, 22 de julho de 2011, 23 de julho de 2012 e 19 de julho de 2013, foram
aprovadas a primeira, segunda, terceira, quarta, quinta e sexta outorgas de opg¢des de compra de
acBes ordinarias e/ou a¢0es restritas, respectivamente, conforme demonstrado no quadro a seguir,
ndo havendo a opc¢do de liquidacdo das opgdes em caixa.

Os beneficiarios das outorgas de opcbes de compra de acdes realizadas em 2010 e 2009
(primeira, segunda e terceira outorgas), nos termos do Plano e do Contrato de Outorga de Opcéo
de Compra, poderdo exercer a primeira parcela, equivalente a 1/3 do total das op¢Ges de compra
a eles outorgadas, ap6s um ano da data de outorga.

Em abril de 2011, foi realizada a Assembleia Geral Extraordinaria que aprovou alteracfes na
guarta e quinta outorgas, promovendo as seguintes alteracdes no plano: possibilidade de os
elegiveis optarem por plano de opcdo de compra de agdes, plano de agdes restritas ou
combinagdo de ambos 0s planos; o exercicio das opgdes e/ou agdes restritas podera ser realizado
50% ap06s dois anos e 50% apas trés anos.

Na reunido do Conselho de Administracdo de 29 de fevereiro de 2012 foi aprovado plano de
retengdo anual para os executivos e talentos da Sociedade na forma de programa de “Restrict
Shares”, limitado ao montante de R$5.800. Esse programa tem como objetivos minimizar o risco
de perda dos executivos da Sociedade e ainda fortalecer o comprometimento destes com 0s
resultados de longo prazo. Cada programa de retencdo de executivos tem a duracdo de dois anos
e as acOes outorgadas serdo doadas aos executivos que permanecerem na Sociedade no término
do periodo do programa.

Em reunido do Conselho de Administracéo realizada em 28 de janeiro de 2014, a Sociedade
ressaltou a necessidade de fortalecer a capacidade da Cielo para formar e reter o melhor time de
executivos do segmento, e deliberou aprovagédo do plano Socio Cielo 2014.

Quantidade de acdes Preco de Valor justo
exercicio das opgoes
Bonificagdo Bonificagdo Bonificagdo (R$ por (R$ por
Data de outorga Outorgadas Canceladas Exercidas 2012 2013 2014 Saldo acdo) acéo)
Julho de 2009 1.042.320 (90.596) (1.017.608) 68.717 5.344 8.177 16.354 9,87 4,05
11.462
Setembro de 2009 220.480 (55.335) (217.112) 40.505 - - 14,72 4,55
Julho de 2010 1.073.680 (285.628) (971.817) 163.314 71.403 50.952 101.904 13,89 4,54
Julho de 2011 1315854  (229.873) (785.683)  262.413 213433 836.144  1.672.288 10,85 433
Julho de 2012 987.487 (101.953) (34.154) - 189.146 1.040.526 2.081.052 18.53 7,62
Julho de 2013 1.049.141 (43.692) (15.364) - - 990.085 1.980.170 21,63 10,08
Fevereiro de 2012
(“Restrict shares™) 96.850 - (139.449) 19.369 23.246 16 32 - 18,34
Fevereiro de 2013
(“Restrict shares™) 70.819 (76) - - 14.149 84.892 169.784 - 21,86
Margo de 2014
(“Restrict shares™) 105.000 - - - N 105.000 210.000 - 29,21
Total 5.961.631 (807.153) (3.181.187) 554.098 588.183 3.115.792 6.231.584

Para determinar o valor justo das opg¢0es, a partir de 2011, optou-se pelo modelo de precificagdo
binomial. Nos anos anteriores foi utilizada a metodologia Black & Scholes, baseada nas
seguintes premissas econémicas:
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Outorga em
Julho e Julho Julho  Fevereiro Julho  Fevereiro Julho  Margo de
setembro de 2009  de 2010  de 2011 de 2012  de 2012 de 2013 de 2013 2014
“Dividend yield” 6,66% 5,73% 8,87% 4,67% 5,36% 3,61% 3,71% 3,54%
Volatilidade do preco da acéo 36,67% 37,51%  38,27% 38,88%  31,65% 26,97% 30,06% 25,04%
Periodo esperado para o0 exercicio 5 anos 5 anos 6 anos 2 anos 6 anos 2 anos 6 anos 2 anos

O valor justo esta sendo apropriado ao resultado do periodo e a contrapartida na reserva de
capital de forma linear pelos prazos de até 24 e 36 meses. No trimestre findo em 31 de margo de
2014, foi reconhecida provisao de R$4.570 liquido dos encargos (R$4.204 em 31 de marco de
2013), tendo como contrapartida a rubrica “Despesas com pessoal”.

Desses montantes, corresponde a parcela de diretores estatutarios 0 montante de R$748 liquido
dos encargos (R$943 em 31 de margo de 2013).

Foram exercidas 157.438 acGes no valor de R$9.385 no trimestre findo em 31 de marco de 2014
(68.718 acdes no valor de R$2.291 no trimestre findo em 31 de marco de 2013), sendo o total de
opcdo de acdes outorgadas registrado na rubrica “Reserva de capital” no patrimoénio liquido, em
31 de margo de 2014 o0 montante de R$4.815 (R$3.914 em 31 de marco de 2013).

32 Beneficios a empregados

a. Previdéncia Complementar
A Sociedade e a controlada Servinet contribuem mensalmente com o Plano Gerador de
Beneficios Livres - PGBL (contribui¢do definida) para os colaboradores, tendo incorrido, no
trimestre findo em 31 de margo de 2014, em despesas de contribuicdes no montante de R$1.947
(R$1.733 em 31 de marco de 2013), contabilizadas nas rubricas “Custo dos servigos prestados” e
“Despesas com pessoal”.

b.  Outros beneficios
Além do beneficio de previdéncia complementar, a Sociedade e suas controladas oferecem aos
seus funcionarios: seguro salde, assisténcia odontolégica, seguro de vida e de acidentes pessoais
e treinamento profissional, cujo montante dessas despesas, totalizou R$6.541 no trimestre findo
em 31 de margo de 2014 (R$4.545 em 31 de marco de 2013).

33 Itens que nao afetam o caixa

Controladora Consolidado
(BR GAAP) (IFRS e BR GAAP)

31/03/2014 31/03/2013 31/03/2014 31/03/2013
Variagdo cambial sobre investimento liquido no exterior 24.631 9.149 24.631 9.149
Dividendos e juros sobre o capital préprio a receber de controlada direta
- Multidisplay 5.873 1.504 - -
Variagdo cambial sobre empréstimos e financiamentos 37.412 13.959 37.412 25.866
Ajuste de créditos tributarios realizado no balango de abertura da Me-S e
reconhecido como ajuste no agio - - - 6.104
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34

35

36

Informac6es por segmento de negocio

A Sociedade possui um Unico segmento de negécio, informacao essa reportada de forma
consistente com os relatoérios internos fornecidos ao principal tomador de decisGes operacionais
(“Chief Operating Decision-Maker - CODM”).

Esse segmento é oriundo da prestacdo de servicos relacionados a captura e ao processamento de
transacdo com cartBes de crédito e débito, outros meios de pagamentos e servigos correlatos.

Com relacdo as informacdes sobre a area geografica, a Sociedade possui operag6es realizadas no
Brasil e nos Estados Unidos da América, através de suas controladas Me-S e Cielo USA. O
sumario das informagdes financeiras dessas controladas esta divulgado na nota explicativa n° 3.

Eventos subsequentes

Em 16 de abril de 2014, Cielo informou ao mercado a celebracdo de memorando de
entendimentos com a Cia Brasileira de Solugdes e Servigos (“CBSS”), controlada pelo Banco
Bradesco S.A. e pelo Banco do Brasil S.A., para participar no capital social da Stelo S.A.,
subsidiaria integral da CBSS que atua como facilitadora para pagamentos online e carteira
digital, tanto para o mundo fisico quanto para o comércio eletronico.

A concretizacdo da operagéo esta sujeita & assinatura dos documentos definitivos e a aprovagéo
do Conselho de Administracdo da Sociedade e das autoridades regulatorias aplicaveis.

Outros assuntos

A Medida Provisoria (MP) n° 627, de 11 de novembro de 2013, e a Instru¢do Normativa da
Receita Federal do Brasil n® 1.397, de 16 de setembro de 2013, trouxeram mudangas relevantes
para as regras tributérias federais. Os dispositivos da Medida Provisoria entrardo em vigor
obrigatoriamente a partir do ano-calendario de 2015, sendo dada a op¢éo de aplicacdo antecipada
de seus dispositivos a partir do ano-calendario de 2014.

Com base na analise efetuada pela Administracdo sobre os impactos tributarios dos novos
dispositivos, concluimos que ndo ha distribuicdo de dividendos e juros sobre o capital proprio
excedentes aos apurados com observancia dos métodos e critérios contabeis vigentes em 31 de
dezembro de 2007. Dessa forma, a Administracdo avalia que ndo havera encargos tributarios
incrementais em relacdo a distribuicdo de lucros em relagéo aos ultimos cinco anos. Em relagédo
aos demais dispositivos, a Administracdo ndo prevé efeitos retroativos significativos nas
demonstracgdes financeiras da Sociedade.

Até a data da divulgagdo das informagGes contabeis intermediarias individuais e consolidadas do
trimestre findo em 31 de margo de 2014, a MP néo foi convertida em lei, sendo esperadas
alteragdes no texto original, e a Secretaria da Receita Federal do Brasil ndo regulamentou as
condigdes de opcdo para aplicacdo antecipada dos dispositivos para o ano-calendario de 2014.

Portanto, a concluséo sobre a op¢édo pela adogdo antecipada das novas regras em 2014 dependera
de analise Ultima sobre o texto definitivo da nova Lei e do aguardo da regulamentacdo pela
Receita Federal do Brasil quanto a sua formalizagdo.

Versdo : 1
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Notas Explicativas

37 Aprovacao das informacdes contabeis intermediarias
As informacdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas foram aprovadas pelo
Conselho de Administracdo da Sociedade e autorizadas para emissao em 6 de maio de 2014.
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Pareceres e Declaracdes / Relatdrio da Revisdo Especial - Sem Ressalva

Aos

Acionistas e aos administradores da
Cielo S.A.

Barueri - SP

Introdugéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da Cielo S.A. (“Sociedade”), contidas no Formulério de
Informag8es Trimestrais (ITR) referente ao trimestre findo em 31 de marco de 2014, que compreendem o balanco patrimonial em 31 de
marco de 2014 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patrimdnio liquido e dos
fluxos de caixa para o trimestre findo naquela data, incluindo as notas explicativas.

A Administracdo da Sociedade é responsavel pela elaboracédo das informacdes contabeis intermediérias individuais de acordo com o
Pronunciamento Técnico CPC 21(R1) - Demonstracéo Intermedidria e das informagdes contabeis intermediarias consolidadas de
acordo com o CPC 21 (R1) e com a norma internacional IAS 34 - Interim Financial Reporting, emitida pelo International Accounting
Standards Board (IASB), assim como pela apresentacéo dessas informacdes de forma condizente com as normas expedidas pela
Comissao de Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboracao das Informagdes Trimestrais (ITR). Nossa responsabilidade é a de expressar
uma concluséo sobre essas informagdes contabeis intermediarias com base em nossa reviséao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisao de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisédo de informagdes intermediarias (NBC TR
2410 - Reviséo de Informacgdes Intermediérias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisdo de informacdes intermediarias consiste
na realizagdo de indagacgdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis, e na aplicacéo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma reviséo é significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informacgdes intermediarias individuais

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias individuais incluidas nas informag6es trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 (R1) aplicavel a elaboragéo de Informacdes Trimestrais (ITR) e apresentadas de forma
condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios.

Conclusao sobre as informag@es intermediarias consolidadas

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias consolidadas incluidas nas informag6es trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 (R1) e o IAS 34 aplicaveis a elaboragdo de InformagGes Trimestrais (ITR) e apresentadas de
forma condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios.

Enfase
Reapresentacado dos valores correspondentes

Conforme mencionado na Nota Explicativa n® 3, em decorréncia da mudanca de politica contabil descrita na referida nota, as
informagdes contabeis correspondentes intermediarias relativas as demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das
mutag¢des do patrimdnio liquido, dos fluxos de caixa e do valor adicionado (informacao suplementar), referentes ao trimestre findo em
31 de marc¢o de 2013, apresentadas para fins de comparacao, foram ajustadas e estdo sendo reapresentadas como previsto no CPC
23 - Politicas Contabeis, Mudanga de Estimativa e Retificagéo de Erro e no CPC 26 (R1) - Apresentagdo das Demonstragdes
Financeiras. Nossa conclusdo ndo contém modificacéo relacionada a esse assunto.
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QOutros assuntos
Demonstra¢6es do Valor Adicionado

Revisamos, também, as Demonstra¢des do Valor Adicionado (DVA), individuais e consolidadas, referentes ao trimestre findo em 31 de
marco de 2014, preparadas sob a responsabilidade da Administracdo da Sociedade, cuja apresentacéo nas informagdes intermediarias
€ requerida de acordo com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) aplicaveis a elaboragdo de Informacdes
Trimestrais (ITR) e considerada informacgao suplementar pelas IFRS, que ndo requerem a apresentacao da DVA. Essas
demonstracdes foram submetidas aos mesmos procedimentos de revisdo descritos anteriormente e, com base em nossa reviséo, ndo
temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que ndo foram elaboradas, em todos os seus aspectos relevantes, de
acordo com as informag8es contabeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Osasco, 6 de maio de 2014

KPMG Auditores Independentes
CRC 2SP028567/0-1 F-SP

Claudio Rogélio Sertério

Contador CRC 1SP212059/0-0
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Pareceres e Declaracdes / Parecer do Conselho Fiscal ou Orgéo Equivalente

“Aos Senhores Acionistas da Cielo S.A.

Os membros do Conselho Fiscal da Cielo S.A., no exercicio de suas atribuigfes legais, tendo examinado o Relatério da Administragao
e as DemonstragOes Financeiras relativas ao trimestre findo em 31 de margo de 2014, e a vista do relatério da KPMG Auditores
Independentes, apresentado sem ressalvas, sao de opinido que as citadas pec¢as, examinadas a luz das praticas contabeis adotadas
no Brasil, refletem adequadamente a situac@o patrimonial e financeira da Sociedade, opinando por sua aprovacao pela Assembleia
Geral Ordinéria dos Acionistas”.
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Pareceres e Declaragcbes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstracdes Financeiras

DECLARAGAO DA DIRETORIA SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Em conformidade com o inciso VI do artigo 25 da Instrucdo CVM N° 480, de 7 de dezembro de 2009, a Diretoria declara que revisou,
discutiu e concordou com as Demonstragdes Financeiras da Companhia referentes ao trimestre findo em 31 de marcgo de 2014.

Barueri, 06 de maio de 2014.
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Pareceres e Declaragcdes / Declaracao dos Diretores sobre o Relatorio dos Auditores
Independentes

DECLARAGAO DA DIRETORIA SOBRE O PARECER DOS AUDITORES

Em conformidade com o inciso V do artigo 25 da Instru¢do CVM N° 480, de 7 de dezembro de 2009, a Diretoria declara que revisou,
discutiu e concordou com o relatério dos auditores independentes sobre as Demonstracdes Financeiras da Companhia referentes ao
trimestre findo em 31 de margo de 2014.

Barueri, 06 de maio de 2014.
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