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Em cumprimento as disposigoes legais e estatutarias, submetemos a apreciacéo de V.Sas., as demonstragdes financeiras da Isban Brasil S.A., relativas aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2010 e 2009, acompanhadas das notas explicativas e relatério dos auditores independentes.

BALANGOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO

Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

2009 2009
Nota 2010 (Reclassificado) Nota 2010 (Reclassificado)
Ativo Passivo e Patrimonio Liquido
Ativo Circulante 66.057 41.141 Passivo Circulante 102.498 87.801
Caixa e Equivalentes de Caixa 38171 135 97 Passivos Financeiros ao Custo Amortizado 6 56.521 49.519
Empréstimos e Recebiveis 59.709 38.841 Provisdes 7 1.797 1.563

Ativos Financeiros com Instituicoes de Crédito 4 55.678 36.038 iscai

Ativos Financeiros com Clientes 4.031 2.803 Paé(s]\;/rzrsﬂilsscals gg 232
Creditos Tributérios 6.213 2.203 o -

Correntes 6.013 5203 ulra§ Obr.\ga(;t.)es 9 44.155 35.881
Ativo nao Circulante 105.654 103.358 Passivo n&o Circulante 16.998 16.947
Empréstimos e Recebiveis 88.983 90.397 Provisoes 7 16.998 16.947

Ativos Financeiros com Instituicoes de Crédito 4 88.983 90.397 Total do Passivo 119.496 104.748
Créditos Tributarios 7.408 6.909 Patriménio Liquido 61.153 52.828

Diferidos 8.b 7.408 6.909 Capi B

° pital Social 35.879 35.879
2{9"0? At'\’,osl 5 zg?; 5?32 Reservas de Lucros 16.336 3.872

Vo Tangivel : Total do Patriménio Liquido 10 52.215 39.751

Total do Ativo 171.71 144.499 Total do Passivo e Patriménio Liquido 171.711 144.499
As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras.
DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO PARA 0S EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado
Reservas de Lucros
Capital Reserva Reserva Lucros

Nota Social Legal Estatutaria Acumulados Total
Saldos em 1 de Janeiro de 2009 35.879 113 3.678 - 39.670
Lucro Liquido - - - 1.611 1.611
Destinacoes:

Reserva Legal 10.c - 81 - 81) -

Juros sobre o Capital Proprio 10.b - - - (1.530) (1.530)
Saldos em 31 de Dezembro de 2009 35.879 194 3.678 - 39.751
Lucro Liquido - - - 16.346 16.346
Destinacoes:

Reserva Legal 10.c - 817 - (817) -

Juros sobre o Capital Préprio 10.b - - - (2.360) (2.360)

Dividendos 10.b - - - (1.522) (1522

Reserva para Equalizagao de Dividendos 10.d - - 11.647 (11.647) -
Saldos em 31 de Dezembro de 2010 35.879 1.011 15.325 - 52.215

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO

Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

1. Contexto Operacional e Apresentagao das Demonstragoes Financeiras

a) Contexto Operacional

A Isban Brasil S.A. (Isban) € uma sociedade constituida na forma de sociedade anénima de capital
fechado, domiciliada na Rua Amador Bueno, 474 - Bairro Santo Amaro - S&o Paulo - SP. E uma sociedade
integrante do Conglomerado Econémico-Financeiro Santander (Conglomerado Santander) e tem por
objeto social a prestacao de servicos de desenvolvimento, implantacao e manutencao de sistemas
de informatica, software, programas e todo tipo de produtos e servigos afins e prestacéo de servicos
de telecomunicagbes, servicos de hospedagem gerenciada e armazenamento eletrénico de dados,
prestagéo de servigos de processamento de dados, servigos conexos de exploragao de contelidos para
acesso on-line, internet entre outros, servigos relacionados as atividades de consultoria, desenvolvimento
e manutencao dos sistemas de informagao utilizados pelas empresas do Santander na América Latina e
a participacéao no capital de outras sociedades no pais e no exterior.

b) Apresentacao das Demonstracoes Financeiras

As demonstracoes financeiras foram elaboradas de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil,
estabelecidas pela Lei das Sociedades por A¢oes, em conjunto com o Pronunciamento Técnico do Comité
de Pronunciamentos Contabeis (CPC), correlacionado as Normas Internacionais de Contabilidade - The
International Financial Reporting Standard (IFRS)

As demonstragoes financeiras referentes ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2010 foram
as primeiras a serem elaboradas de acordo com o CPC, correlacionado as Normas Internacionais de
Contabilidade, sendo 1 de janeiro de 2009 a data de adocao inicial (balanco patrimonial de abertura).
A Administracdo avaliou os ativos e passivos na data de transicao, sendo que as estimativas e praticas
contébeis utilizadas nao apresentaram efeitos no balanco de abertura e s&o consistentes com as
demonstragdes e critérios do ano anterior.

As demonstragoes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2010 foram aprovadas pela
Diretoria Executiva na reuniao realizada em 22 de fevereiro de 2011.

O resultado e a posigéo financeira da Isban estao expressos em Reais, moeda funcional da entidade e
moeda de apresentacao das demonstragoes financeiras.

c) Estimativas Utilizadas

A preparacéo das demonstracoes financeiras requer a adogao de estimativas por parte da Administragéo,
impactando certos ativos e passivos, divulgacoes sobre contingéncias ativas e passivas e receitas e
despesas nos periodos demonstrados. Uma vez que o julgamento da Administrag&o envolve estimativas
referentes a probabilidade de ocorréncia de eventos futuros, os resultados reais podem diferir dessas
estimativas.

Estas estimativas, na qual foram efetuadas com a melhor informagao disponivel, sdo basicamente as
seguintes:

* Avaliagdo do valor justo de determinados instrumentos financeiros;

* Provis&o para perdas sobre créditos;

* Perdas de valor recuperavel sobre determinados ativos que né&o créditos (incluindo agio e outros ativos
intangiveis);

* Provisdo com passivos contingentes e obrigacoes legais; e

* Reconhecimento e avaliagao de impostos diferidos.

2. Praticas Contabeis e Critérios de Apuragao

As préticas contabeis e os critérios de apuragao utilizados na elaboracao das demonstracoes financeiras
foram os seguintes:

a) Caixa e Equivalentes de Caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem dinheiro em caixa, depositos e outros valores classificados a curto
prazo de alta liquidez com vencimentos originais de trés meses ou menos.

b) Definigées, Classificagao e Mensuracao dos Instrumentos Financeiros

1. Definigoes

“Instrumento financeiro” é qualquer contrato que dé origem a um ativo financeiro para a entidade e
simultaneamente a um passivo financeiro ou participagao financeira em outra entidade.

“Instrumentos de patriménio” é qualquer contrato que represente uma participagéo residual no ativo da
entidade emissora depois de deduzida a totalidade de seu passivo.

“Derivativo financeiro” é o instrumento financeiro cujo valor muda em resposta as mudangas de uma
varidvel de mercado observavel (tais como taxa de juros, taxa de cambio, preco dos instrumentos
financeiros, indice de mercado ou rating de crédito), no qual o investimento inicial € muito baixo, em
comparagdo com outros instrumentos financeiros com resposta similar as mudangas dos fatores de
mercado, e geralmente ¢ liquidado em data futura

As transagoes a seguir ndo sao tratadas como instrumentos para fins contabeis:

* Investimentos em coligadas; e

« Direitos e obrigacdes em virtude de planos de beneficios para os funcionéarios.

1l. Classificagao dos Ativos Financeiros para Fins de Mensuragao

Os ativos financeiros sao classificados inicialmente nas diversas categorias utilizadas para fins de gestao
€ mensuragao.

Os ativos financeiros séo incluidos, para fins de mensuracéo, em uma das seguintes categorias:

* Ativos financeiros para negociagao (mensurados ao valor justo por meio do resultado): essa categoria
inclui os ativos financeiros adquiridos para gerar lucro a curto prazo resultante da oscilagao de seus
precos e os derivativos financeiros n&o classificados como instrumentos de hedge; e

« Ativos financeiros disponiveis para venda: essa categoria inclui os instrumentos de divida nao
classificados como “Investimentos mantidos até o vencimento”, “Empréstimos e recebiveis” ou “Ativos
financeiros ao valor justo no resultado” e os instrumentos de patriménio emitidos por outras entidades que
nao séo coligadas, desde que tais instrumentos néo tenham sido classificados como “Ativos financeiros
para negociagao” ou “Outros ativos financeiros ao valor justo no resultado”.

Ativos financeiros disponiveis para venda sao demonstrados ao valor justo. Esta categoria nao inclui
instrumentos de débitos classificados como “Investimentos mantidos até o vencimento”, “Empréstimos
e recebiveis” ou “Ativos financeiros ao valor justo no resultado”, e instrumentos de patriménio emitidos
por entidade que nao sejam coligadas, desde que tais instrumentos nao tenham sido classificados como
“Ativos financeiros para negociagao” ou como “Outros ativos financeiros ao valor justo no resultado”.
Resultados decorrentes de alteracoes no valor justo séo reconhecidos no item ajuste ao valor de mercado
no patriménio liquido, com excegao das perdas por nao recuperagdo, as quais sao reconhecidas no
resultado. Quando o investimento é alienado ou tem indicios de perda por n&o recuperacéo, o resultado
anteriormente acumulado na conta de ajustes ao valor justo no patriménio liquido é reclassificado para
o resultado.

» Empréstimos e recebiveis: essa categoria inclui ativos financeiros que de modo geral, a intengéo seja
de manté-los até o vencimento, os quais por isso, sao apresentados no balango patrimonial pelo custo
amortizado (o que inclui os ajustes necessarios para refletir as perdas por ndo recuperagao estimadas).
1l. Classificagao dos Ativos Financeiros para Fins de Apresentacao

Os ativos financeiros s&o classificados por natureza nas seguintes rubricas do balango patrimonial:

* “Ativos Financeiros com Instituicoes de Crédito”: créditos de qualquer natureza em nome de instituicoes
financeiras;

* “Instrumentos de Divida": bonus e outros titulos que representam divida para o emissor, rendem juros
e sao emitidos de forma fisica ou escritural;

* “Instrumentos de Patrimoénio”: instrumentos financeiros emitidos por outras entidades, tais como agoes,
com natureza de instrumentos de patrimonio para a emissora, exceto investimentos em subsidiarias,
entidades controladas em conjunto ou coligadas. As quotas de fundos de investimento estao incluidas
nesta rubrica;

* “Ativos Financeiros com Clientes”: inclui todos os demais créditos com natureza de ativos financeiros
em nome de clientes; e

* “Derivativos”: inclui o valor justo dos derivativos que nao fazem parte dos instrumentos de hedge.

IV. Classificacao dos Passivos Financeiros para Fins de Mensuracao

Os passivos financeiros sao incluidos, para fins de mensuragao, em uma das seguintes categorias

* Passivos financeiros para negociacao (mensurados ao valor justo no resultado): essa categoria inclui
0s passivos financeiros emitidos para gerar lucro a curto prazo resultante da oscilagao de seus pregos,
os derivativos financeiros nao considerados hedge accounting e os passivos financeiros resultantes da
venda direta de ativos financeiros comprados mediante compromissos de revenda ou emprestados
(“Posicoes vendidas”); e

* Passivo financeiro ao custo amortizado: demais passivos financeiros, independentemente de sua forma
e vencimento.

V. Classificacao dos Passivos Financeiros para Fins de Apresentacao

Os passivos financeiros sao classificados por natureza nas seguintes rubricas do balanco patrimonial:

« “Derivativos”: inclui o valor justo com saldo negativo da entidade dos derivativos que nao fazem parte
do hedge accounting; e

* “Passivos Financeiros ao Custo Amortizado”: inclui o valor das obrigagoes de pagamento com natureza
de passivos financeiros ndo incluidas nas demais rubricas.

VI. Mensuragao dos Ativos e Passivos Financeiros

Em geral, os ativos financeiros séo inicialmente reconhecidos ao valor justo, que é considerado
equivalente, até prova em contrario, ao preco de transagao. Os instrumentos financeiros ndo mensurados
ao valor justo no resultado sao ajustados pelos custos de transagao.

Os “Empréstimos e recebiveis” sdo mensurados ao custo amortizado, adotando-se o método dos juros
efetivos.

Em geral, os passivos financeiros sao mensurados ao custo amortizado, exceto os incluidos na rubrica
“Passivos financeiros para negociacao”, os quais sdo mensurados ao valor justo.

c) Ativo Tangivel

A depreciagdo do imobilizado é feita pelo método linear, com base nas seguintes taxas anuais:
instalagdes, mdveis, equipamentos de uso e sistemas de comunicacéo e seguranca - 10%, sistemas
de processamento de dados e veiculos - 20% e benfeitorias em imoéveis de terceiros - 10% ou até o
vencimento do contrato de locagao.

Alsban avalia ao final de cada periodo, se ha qualquer indicagdo de que os itens do ativo tangivel possam
apresentar perda no seu valor recuperdvel, ou seja, um ativo que apresenta o valor contabil acima do
valor de realizacao seja por uso ou venda.

Uma vez identificada uma redugéo no valor recuperavel do ativo tangivel, este é ajustado até atingir o
seu valor de realizacao através do reconhecimento contabil de uma perda por redugéo no seu valor
recuperavel registrada no resultado do exercicio. Adicionalmente, o valor de depreciagéo do referido ativo
¢ recalculado de forma a adequar o valor da vida Util do bem.

d) Outros Ativos

Inclui o saldo de todos os adiantamentos e receitas provisionadas e o valor de quaisquer outros valores
e bens nao incluidos em outros itens.

e) Outras Obrigacoes

Outras obrigacdes incluem o saldo de todas as despesas provisionadas e receitas diferidas, e o valor de
quaisquer outras obrigagdes nao incluidas em outras categorias.

f) Reconhecimento de Receitas e Despesas

As receitas e despesas sdo reconhecidas pelo regime de competéncia.

Prestacao de Servicos

* Receitas e despesas resultantes de transacOes ou servigos realizados ao longo de um periodo de
tempo sao reconhecidas ao longo da vida dessas transagoes ou desses servicos; e

* As relativas a servigos prestados em um Unico ato sdo reconhecidas quando da execucdo desse
Unico ato.

g) Ativos e Passivos Contingentes e Obrigagoes Legais

Ativos Contingentes

Nao séo reconhecidos contabilmente, exceto quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis,
sobre as quais ndo cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos

contingentes com probabilidade de éxito provével, quando existentes, sdo apenas divulgados nas
demonstragdes financeiras.

Passivos Contingentes

Sé&o reconhecidos contabilmente com base na natureza, complexidade e histérico das agoes e na opiniao
dos assessores juridicos internos e externos, quando o risco de perda da acao judicial ou administrativa
for avaliado como provavel e os montantes envolvidos forem mensuréveis com suficiente seguranga
Obrigacdes Legais - Fiscais e Previdenciarias

Séo processos judiciais e administrativos relacionados a obrigacdes tributarias e previdenciarias, cujo
objeto de contestacéo ¢ sua legalidade ou constitucionalidade, que independente da avaliacédo acerca
da probabilidade de sucesso, tém os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstragdes
financeiras.

h) Planos de Beneficios Pés-Emprego

Alsban, juntamente com o Banco Santander (Brasil) S.A. (Banco Santander Brasil), comprometeu-se
a complementar os beneficios do sistema publico de previdéncia de determinados funcionérios e
dos beneficiarios dos direitos desses funcionarios, referentes a aposentadoria, invalidez permanente
ou morte.

As obrigagoes pds-emprego da Isban com seus funcionarios sao consideradas como “planos de
contribuigdo definida”, nos quais a Isban realiza contribuigoes predeterminadas (reconhecidas na rubrica
“despesas com pessoal” na demonstragdo do resultado) a uma entidade separada, a Isban nao tera
nenhuma obrigacéo legal ou efetiva de realizar contribuicoes adicionais se a entidade separada nao puder
pagar os beneficios aos funcionarios relativos aos servigos prestados no periodo corrente e em periodos
anteriores. Obrigacdes pds-emprego que ndo atendam as condicdes mencionadas anteriormente sédo
classificadas como “planos de beneficio definido”.

Planos de Contribuicao Definida

As contribuicoes efetuadas nesse sentido a cada exercicio sdo reconhecidas sob a rubrica “despesas
com pessoal” na demonstragao do resultado. Os valores ainda n&o contribuidos ao final de cada exercicio
séo reconhecidos, ao seu valor presente, sob a rubrica “provisdes - provisdes para fundos de pensoes e
obrigagoes semelhantes” no passivo do balango patrimonial.

Planos de Beneficio Definido

A Isban reconhece sob a rubrica “outras provisdes - provisdes para fundos de pensoes e obrigacoes
semelhantes” no passivo do balanco patrimonial (quando aplicavel) o valor presente de suas obrigacoes
pds-emprego de beneficio definido, liquido do valor justo dos ativos do plano e dos ganhos e/ou das
perdas atuariais liquidos cumulativos nao reconhecidos divulgados na avaliagdo dessas obrigagoes, as
quais séo diferidas utilizando-se o método do corredor, e liquido do custo de servicos passados, que é
diferido ao longo do tempo, conforme explicado a seguir.

Ativos do plano sao definidos como aqueles que serao usados diretamente na liquidagao de obrigacoes
e que atendam as seguintes condicoes:

* Nao sejam de propriedade da entidade, mas de um terceiro legalmente desvinculado que nao seja uma
parte relacionada da Isban; e

* Somente possam ser usados para pagar ou financiar beneficios pds-emprego e nao possam ser
devolvidos a entidade, a menos que os ativos que permanegam no plano sejam suficientes para satisfazer
todas as obrigagdes do plano e da entidade no tocante aos beneficios de atuais e ex-funcionarios ou para
reembolsar beneficios a funcionérios ja pagos pela Isban.

Ganhos e perdas atuariais sdo definidos como aqueles resultantes de diferencas entre as premissas
atuariais anteriores e o que efetivamente ocorreu e dos efeitos de mudangas nas premissas atuariais
A Isban utiliza, plano a plano, o método do corredor e reconhece na demonstracao consolidada do
resultado o valor liquido dos ganhos e/ou das perdas atuariais cumulativos n&o reconhecidos ao inicio de
cada exercicio que excederem o maior valor entre 10% do valor presente das obrigagdes ou 10% do valor
justo dos ativos do plano ao inicio do exercicio.

O custo de servicos passados, que decorre de mudangas nos beneficios pés-emprego atuais ou da
introdug@o de novos beneficios, é reconhecido no resultado pelo método linear ao longo do periodo
entre 0 momento em que surgirem 0s Novos compromissos e a data na qual o funcionério tiver o direito
irrevogavel de receber os novos beneficios.

Beneficios pds-emprego sao reconhecidos no resultado da seguinte forma:

« Custo de servigo corrente: definido como o aumento no valor presente das obrigagoes resultantes de
servicos de funcionérios no periodo corrente - sob a rubrica “despesas com pessoal”;

» Custo de juros: definido como o aumento, durante o exercicio, no valor presente das obrigagdes
como resultado do transcurso do tempo - sob a rubrica “receitas (despesas) financeiras”. Quando as
obrigagoes sdo apresentadas no passivo do balango patrimonial consolidado, liquidas dos ativos do
plano, o custo dos passivos reconhecidos na demonstragao do resultado refere-se exclusivamente as
obrigages reconhecidas como passivos;

« O retorno esperado sobre ativos do plano e os ganhos ou as perdas sobre o valor dos ativos do plano,
sob a rubrica “receitas (despesas) financeiras”; e

» Os ganhos e as perdas atuariais calculados utilizando-se o método do corredor e o custo ndo
reconhecido de servigos passados, sob a rubrica “provisoes (liquidas)” na demonstragéo do resultado
i) Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido
(CSLL)

O encargo do IRPJ é calculado a aliquota de 15% mais adicional de 10% e a CSLL a aliquota de 9%,
apos efetuados os ajustes determinados pela legislacéo fiscal. Os créditos tributarios e passivos diferidos
sao calculados, basicamente, sobre diferengas temporarias entre o resultado contabil e o fiscal e sdo
classificados como néo circulantes.

De acordo com o disposto na regulamentacao vigente, a expectativa de realizacéo dos créditos tributarios,
est4 baseada em projecdes de resultados futuros e fundamentada em estudo técnico.

j) D acao de Receitas e Despesas Reconhecidas

A Isban ndo possui itens da demonstracéo de receitas e despesas reconhecidas e portanto esta n&o foi
apresentada.

3. Caixa e Equivalentes de Caixa
Em 31 de dezembro de 2010 e 2009, foram considerados como caixa e equivalentes de caixa os saldos
correspondentes as disponibilidades.

4. Ativos Financeiros com Instituicdes de Crédito

2010 2009
Classificacao/Tipo:
Aplicacoes em Operagoes Compromissadas com
Partes Relacionadas (Nota 17.f) 89.198 112.134
Certificados de Depositos Bancérios - CDB com
Partes Relacionadas (Nota 17.f) 40.203 -
Depdsitos Judiciais 15.089 14.301
Outras Contas 171 -
Total 144.661 126.435
5. Ativo Tangivel
2010 2009
Depreciacao Depreciacao
Composigao: Custo Acumulada Total Custo Acumulada Total
Instalagoes, Moveis e
Equipamentos de Uso 191 ®) 183 57 (4) 53
Sistemas de Processamento de
Dados 1.802 (73) 1.729 119 (50) 69
Total 1.993 81) 1.912 176 (54) 122

Em 31 de dezembro de 2010 e 2009 nao foi identificada nenhuma perda do valor recuperavel do ativo
tangivel.

2010 2009
Depreciacao Depreciacao

Variagoes: Custo Acumulada Total Custo Acumulada Total
Saldo no Inicio do Exercicio 176 (54) 122 468 (64) 404
Adicoes 1.819 - 1.819 18 - 18
Depreciacao - (28) (28) - (30) (30)
Alienagoes (2) 1 0] (310) 40 (270)
Saldo no Final do Exercicio 1.993 (81) 1.912 176 (54) 122
6. Passivos Financeiros ao Custo Amortizado

2010 2009
Servigos de Terceiros - Sistemas 45.218 42.360
Impostos e Contribuicoes sobre Salarios 5.002 4.435
Dividendos a Pagar (Nota 17.f) 3.5628 1.300
Impostos e Contribuicoes sobre Servigos de Terceiros 2.773 1.424
Total 56.521 49.519
7. Provisoes
a) Movimentagao das Provisoes

2010 2009
Saldo no Inicio do Exercicio 18.510 22,637
Adicoes 3913 3.299
Reversao (8.350) (4.717)
Pagamentos (278) (2.709)
Saldo no Final do Exercicio ™ 18.795 18.510

Inclui provisao para passivos contingentes, fundos de penséo e outras provisoes

b) Passivos Contingentes e Obrigacoes Legais - Fiscais e Previdenciarias

A Isban é parte em processos judiciais e administrativos de natureza tributéria e trabalhista, decorrentes
do curso normal de suas atividades.

As provisdes foram constituidas com base na natureza, complexidade e histérico das acdes e na
avaliagao de éxito com base nas opinides dos assessores juridicos internos e externos. A Isban tem por
politica provisionar integralmente o valor das acoes cuja avaliagao é de perda provavel.

As obrigacdes de natureza fiscal tem os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstracoes
financeiras.

A Administragao da Isban entende que as provisdes constituidas sao suficientes para atender eventuais
perdas decorrentes de processos judiciais.

b.1) Obrigacoes Legais e Contingéncias Tributarias e Previdenciarias

Em novembro de 2009, a Isban aderiu ao programa de parcelamento e pagamento a vista de débitos
tributarios e previdenciérios instituido pela Lei 11.941/2009. O processo incluido neste programa foi o
INSS, que se referia a discussdes em processos administrativos e judiciais que visavam a cobranca
da contribuicdo previdenciaria e do saldrio-educacao sobre verbas que normalmente ndo possuem
natureza salarial. Como consequéncia, foi liquidado passivo fiscal contingente relativo a processos de
natureza previdenciaria. Nao foram utilizados prejuizos fiscais ou base negativa de Contribuicéo Social na
liquidacao dos referidos débitos fiscais conforme facultava a Lei

Os principais processos judiciais e administrativos relacionados a obrigagoes tributarias que remanescem
apos a aplicagao da Lei 11.941/2009 s&o:

Séao Paulo, fevereiro de 2011
A Diretoria Executiva

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS
PARA 0S EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

2009
Nota 2010 (Reclassificado)
Receitas de Prestacéo de Servicos 11&17.f 421.991 366.828
Custos dos Servigos Prestados 12 (174.833) (172.320)
Lucro Bruto 247.158 194.508
Cofins (12.792) (11.049)
1SS (8.892) (7.722)
PIS (2.772) (2.394)
Receita Liquida 222.702 173.343
Outras Receitas 76 200
Despesas com Pessoal 13 (199.659) (162.084)
Despesas Administrativas 14 (9.284) 8.771)
Depreciacao 5 (28) (30)
Provisbes (Liquidas) (563) 1.418
Outras Despesas 41) 32)
Resultado antes das Recei (Desp )

Financeiras 13.203 4.044
Receitas (Despesas) Financeiras 16 10.217 9.067
Resultado na Alienagao de Ativos nao Financeiros 15 512 20
Resultado antes da Tributagao 23.932 13.131
Proviséo para Imposto de Renda e Contribuicéo Social 7.a (7.586) (11.520)
Lucro Liquido 16.346 1.611

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA
PARA 0S EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado
2009

Nota 2010 (Reclassificado)
Atividades Operacionais
Lucro Liquido 16.346 1.611
Ajustes ao Lucro Liquido (420) (8.317)
Imposto de Renda e Contribuigao Social Diferidos 8.a (499) (6.909)
Provisoes para Passivos Contingentes 7.a 563 (1.418)
Depreciacao 5 28 30
Resultado na Alienagao de Ativos ndo Financeiros 15 (512) (20)
Variacoes em Ativos e Passivos (12.540) 6.441
Reducao (Aumento) em Empréstimos e Recebiveis (19.454) (40.952)
Reducao (Aumento) em Outros Ativos (4.919) 3.432
Aumento (Redugao) em Passivos Financeiros

ao Custo Amortizado 4.649 26.000
Aumento (Redugdo) em Outras Obrigagoes 7.876 26.386
Imposto Pago 8.a (692) (8.425)
Caixa Liquido Originado (Aplicado) em

Atividades Operacionais 3.386 (265)
Atividades de Investimento
Aquisigao no Ativo Tangivel (1.819) (18)
Alienacao no Ativo Tangivel 1 290
Caixa Liquido Originado (Aplicado) em

Atividades de Investimento (1.818) 272
Atividades de Financiamento
Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio Pagos (1.530) (18)
Caixa Liquido Aplicado em Atividades de Financiamento (1.530) (18)

Aumento (Reducéo) Liquido do Caixa
e Equivalentes de Caixa 38 (11)
Caixa e Equivalentes de Caixa

no Inicio do Exercicio 3&17.f 97 108
Caixa e Equivalentes de Caixa
no Final do Exercicio 3&17.f 135 97

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras

Plano Verao IRPJ/CSLL - R$2.086 (2009 - R$1.995): acéo judicial relativa aos impactos do expurgo
inflacionario do Plano Ver&o nas bases de célculo do IRPJ e da CSLL.

CSLL - R$2.414 (2009 - R$3.894): refere-se a agbes judiciais envolvendo entidade incorporada pela
sociedade objetivando a declaracao de inexisténcia de relagéo juridico-tributaria quanto ao recolhimento
da CSLL com aliquota majorada aplicavel as instituigdes financeiras em relagéo aquelas aplicadas para
as pessoas juridicas (Lei 7.689/1988 e Emenda Constitucional 10/1996).

IR Fonte - R$2.439 (2009 - R$2.343): trata-se de acao judicial interposta por entidades financeiras
incorporadas pela sociedade visando afastar a exigéncia do IR Fonte pela aliquota de 15% (Instrugéo
Normativa 2/1996, art. 23) nas aplicacdes financeiras em Fundos de Renda Fixa - capital estrangeiro,
com o intuito de garantir as autoras o recolhimento do tributo pela aliquota de 10%, nos termos do art.
81 da Lei 8.981/1995.

b.2) Contingéncias Fiscais e Previdenciarias

Sé&o valores disputados em processos judiciais e administrativos relacionados a obrigagées tributarias
e previdenciarias, classificados, com base na opinido dos assessores juridicos, como risco de perda
provavel e provisionados contabilmente.

b.3) Contingéncias Trabalhistas

Sé&o acdes movidas por ex-empregados pleiteando direitos trabalhistas que entendem devidos, em
especial ao pagamento de “horas extras” e outros direitos trabalhistas.

As acbes sdo avaliadas individualmente, sendo as provisdes constituidas com base na situacéo
de cada processo, na lei e jurisprudéncia de acordo com a avaliagdo de éxito e classificagdo dos
assessores juridicos.

Em 31 de dezembro de 2010 o saldo da proviséo para contingéncias trabalhistas é de R$3.689 (2009 -
R$2.781).

c) Provisoes para Fundos de Pensoes e Obrigacoes Similares

c.1) Plano de Aposentadoria Complementar

A Isban patrocina, juntamente com o Banco Santander, planos de beneficio definido e planos de
contribuicdo definida, com a finalidade de conceder aposentadorias e pensdes complementares as
concedidas pela Previdéncia Social, conforme definido no regulamento bésico de cada plano.

1) Banesprev - Fundo Banespa de Seguridade Social (Banesprev)

Plano I: plano de beneficio definido, integralmente custeado pelo Banco Santander Brasil, abrange os
funcionarios admitidos apds 22/05/1975, denominados Participantes Destinatarios e aqueles admitidos
até 22/05/1975, denominados Participantes Agregados, aos quais foi concedido o direito ao beneficio
de peculio por morte.

Plano II: plano de beneficio definido, constituido a partir de 27/07/1994, com vigéncia do novo texto do
Estatuto e Regulamentagéo Basica do Plano Il, os participantes do Plano | que optaram pelo novo plano
passaram a contribuir com 44,94% da taxa de custeio estipulada pelo atuério para cada exercicio.
Plano IlI: plano de contribuicao definida, destinado aos funcionarios admitidos apds 22/05/1975,
anteriormente atendidos pelos Planos | e Il. Nesse plano, as contribuicoes sao efetuadas pelo patrocinador
e pelos participantes.

Plano IV: plano de contribuicao definida, destinado aos funcionarios admitidos a partir de 27 de novembro
de 2000, em que a patrocinadora contribui apenas para os beneficios de risco e custeio administrativo.
Il) Sanprev - Santander Associacao de Previdéncia (Sanprev)

Plano II: plano que oferece coberturas de riscos, suplementagao de pensdo temporaria, aposentadoria
por invalidez e peculio por morte e suplementagao do auxilio-doenga e auxilio-natalidade, abrangendo
os empregados dos patrocinadores inscritos no plano, sendo custeado, exclusivamente, pelos
patrocinadores, por meio de contribuicbes mensais correspondentes a 1,16% sobre o total das
respectivas folhas de pagamento, sendo esse plano estruturado na forma de beneficio definido. O rateio
das contribuicdes mensais é efetuado da seguinte forma: 0,28% destinados aos beneficios de risco e
0,88% para o programa administrativo

111) SantanderPrevi - Sociedade de Previdéncia Privada (SantanderPrevi)

Plano de contribuigéo definida redesenhado a partir de junho de 2009, com contribuicao partilhada entre o
funcionario e a empresa. A SantanderPrevi € uma entidade fechada de previdéncia complementar, que tem
como objetivo a instituicdo e execucao de planos de beneficios de carater previdenciario, complementares
ao regime geral de previdéncia social, na forma da legislacéo vigente. Em 12 de janeiro de 2010, o
Conselho Deliberativo e na reunido dos Patrocinadores, aprovaram a alteragédo da denominacéo social
da Sociedade de HolandaPrevi - Sociedade de Previdéncia Privada para SantanderPrevi - Sociedade de
Previdéncia Privada, cujo processo foi aprovado em 7 de julho de 2010 pela Superintendéncia Nacional
de Previdéncia Complementar (Previc).

Apuracao do Passivo (Ativo) Atuarial Liquido

2010 2009
Banesprev Sanprev  Banesprev Sanprev

Conciliagao dos Ativos e Passivos
Valor Presente das Obrigacdes Atuariais 30.883 487 27.197 399
Valor Justo dos Ativos do Plano (28.374) (1.416) (26.565) (1.125)
Ajustes por Diferimentos Permitidos

(nao Reconhecidos):

Perdas Atuariais e Outros Diferimentos

Permitidos (3.338) - (1.409) -

Ganhos Atuariais 91 362 286 374
Valor nao Reconhecido como Ativo 907 567 - -
Passivo (Ativo) Atuarial Liquido

em 31 de dezembro 169 - (491) (352)
Contribuigdes Efetuadas (390) (4) 436 25
Despesas Reconhecidas 288 - 180 -
Rendimento Efetivo sobre os Ativos dos Planos ~ 4.501 287 2.921 103

Em 2010, os valores apropriados no exercicio relativos aos Planos de Contribuicao Definida foram de
R$3.728 (2009 - R$2.818).

Principais Premissas Atuariais Adotadas nos Calculos

- Taxa de desconto nominal para a obrigacéao atuarial:

.Banesprev - 10,7% (2009 - 11,1%).

.Plano Sanprev - 10,7% (2009 - 11,1%).

- Taxa de rendimento nominal esperada sobre ativos do plano:

.Banesprev - Plano | - 11,3% (2009 - 12,1%)

.Banesprev - Plano Il - 11,1% (2009 - 12,5%).

.Banesprev - Plano Il - 11,3% (2009 - 12,5%).

.Plano Sanprev - 11,1% (2009 - 10,6%).

- Taxa estimada de inflacao no longo prazo:

.Planos Banesprev e Sanprev - 4,4% (2009 - 4,2%).

- Taxa estimada de aumento nominal dos salérios e beneficios:

.Plano Banesprev - 4,9% (2009 - 4,7%)

d) Plano de Assisténcia Médica e Od: 16gi
Cabesp - Caixa Beneficente dos Funcionarios do Banco do Estado de Sao Paulo: entidade
voltada a cobertura de despesas médicas e odontolégicas de funcionarios admitidos até a privatizacdo
do Banespa em 2000.

Cabesp
Conciliacao dos Ativos e Passivos 2010 2009
Valor Presente das Obrigacdes Atuariais 6.898 5.840
Valor Justo dos Ativos do Plano (7.056) (5.816)
Ajustes por Diferimentos Permitidos (néo Reconhecidos):

Perdas Atuariais e Outros Diferimentos Permitidos - 87)
Valor nao reconhecido como Ativo 158 -
Ativo Atuarial Liquido em 31 de dezembro - (63)
Contribuicdes Efetuadas (68) 61)
Despesas Reconhecidas 222 135
Rendimento Efetivo sobre os Ativos dos Planos 1.473 2.240
8. Ativos e Passivos Fiscais
a) Imposto de Renda e Contribuicao Social
O total dos encargos do exercicio pode ser conciliado com o lucro contabil, como segue

2010 2009
Resultado antes da Tributagcao 23.932 13.131
Juros sobre o Capital Proprio (2.360) (1.530)
Resultado Liquido Ajustado 21.572 11.601
Encargo Total do Imposto de Renda e Contribuicao Social

as aliquotas de 25% e 9% Respectivamente (7.334) (3.944)
Diferencas Temporarias sem Crédito Tributério no Exercicio - (15.803)
Efeito do IRPJ e da CSLL sobre as Diferencas Temporarias

de Exercicios Anteriores - 5.446
Outros Ajustes (252) 2.781
Imposto de Renda e Contribuicao Social (7.586) (11.520)

Impostos Correntes (8.085) (18.429)

Impostos Diferidos 499 6.909
Impostos Pagos no Exercicio (692) (8.425)
Aliquota Efetiva 31,70% 87,73%
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b) Impostos Diferidos
Créditos Tributarios

Natureza e Origem: 2009 Constituicao Realizacao 2010
Proviséo para Contingéncias 2.880 570 (552) 2.898
Participagbes no Lucro, Bonus e

Gratificacoes de Pessoal 6.862 8.480 (7.990) 7.352
Outras Provisdes e Ajustes Temporérias 620 97.898 (82.623) 15.895
Total dos Créditos Tributarios sobre

Diferencas Temporarias 10.362 106.948 (91.165) 26.145
Créditos néo Registrados (3.453) 83.159 (98.443) (18.737)
Saldo dos Créditos Tributarios Registrados 6.909 190.107 (189.608) 7.408
Natureza e Origem: 2008 Constituicao Realizacao 2009
Prejuizos Fiscais e Bases Negativas de

Contribuicéo Social 1.834 - (1.834) -
Provisao para Contingéncias 2.945 997 (1.062) 2.880
Participagbes no Lucro, Bonus e

Gratificagcdes de Pessoal 3.046 6.356 (2.540) 6.862
Outras Provisdes e Ajustes Temporérias 167 463 (10) 620
Total dos Créditos Tributarios sobre

Diferencas Temporarias 7.992 7.816 (5.446) 10.362
Créditos néo Registrados (7.992) (69) 4.608 (8.453)
Saldo dos Créditos Tributarios Registrados - 7.747 (838) 6.909

O montante sera registrado contabilmente a partir do momento em que a Isban atenda todas as
premissas previstas na legislagédo em vigor, para o registro do crédito tributario.
c) Expectativa de Realizagdo dos Créditos Tributarios

Ano 2010
2011 1.139
2012 6.269
Total 7.408

Em funcéo das diferencas existentes entre os critérios contébeis, fiscais e societérios, a expectativa
da realizagao dos créditos tributarios ndo deve ser tomada como indicativo do valor dos lucros

Em dezembro de 2009, foi aprovada a distribuicao de juros sobre o capital proprio de acordo com o titulo
VI do Estatuto Social da Isban, no valor de R$1.530 (R$113,744 em reais por lote de mil agdes ordindrias e
R$125,119 em reais por lote de mil agdes preferenciais e R$96,683 liquido do imposto de renda, em reais
por lote de mil agdes ordinarias e R$ 106,351 liquido do imposto de renda, em reais por lote de mil agoes
preferenciais), correspondente a totalidade do saldo remanescente do lucro apurado no exercicio de 2009.
c) Reserva Legal

Do lucro liquido do exercicio foi destinado 5% para constituicao da reserva legal, até que a mesma atinja
a 20% do capital. Esta reserva tem como finalidade assegurar a integridade do capital social e somente
podera ser utilizada para compensar prejuizos ou aumentar o capital.

d) Reservas Estatutarias

Limitada a 50% do valor do capital social, com a finalidade de garantir recursos para pagamento de
dividendos, inclusive sob a forma de juros sobre o capital proprio, ou suas antecipacgdes, visando manter
o fluxo de remuneragéo aos acionistas.

11. Receitas de Prestacao de Servigos
Refere-se a receita de prestacao de servigos com partes relacionadas (Nota 17.).

12. Custo dos Servicos Prestados
Refere-se, principalmente, a custos de servicos prestados por terceiros no desenvolvimento de
sistemas.

13. Despesas com Pessoal

2010 2009
Remuneracao 134.833 109.132
Encargos 41.812 33.929
Benefigcios @ 21.444 17.258
Treinamento 1.570 1.765
Total 199.659 162.084

™ Inclui remuneracao com base em agoes.
@ Inclui valores com fundo de penséo.

Remuneragao com Base em Acgoes
O Banco Santander Brasil estabeleceu um plano de incentivo de longo prazo para seus executivos
Essa politica prevé remuneragao vinculada as agdes do Banco Santander, S.A. - Espanha (Banco

17. Partes Relacionadas

a) Remuneracao de Pessoal-Chave da Administracao

A Assembleia Geral Ordinaria (AGO) de 26 de abril de 2010, aprovou a proposta de remuneragao dos
administradores para o exercicio de 2010, no montante global de até R$1.700 (2009 - R$2.500)

b) Beneficios de Longo Prazo

A Isban, assim como outras controladas no mundo do Grupo Santander Espanha, possui programas de
remuneragao de longo prazo vinculados ao desempenho do prego de mercado de suas agoes, com base
na obtencéao de metas (Nota 13).

c) Beneficios de Curto Prazo

Salarios e Honorarios do Conselho de Administracao e

Diretoria Executiva 2010 2009
Remuneracgéo Fixa 722 661
Remuneracéo Variavel 1.000 1.013
Outras 318 44
Total 2.040 1.718

d) Rescisao do Contrato

A extingao da relagao de trabalho, no caso de descumprimento de obrigagdes ou por vontade prépria do
contratado, nao da direito a qualquer compensagéao financeira

e) Participacao Acionaria

Alsban é controlada pelo Grupo Empresarial Santander, S.L., com sede na Espanha, a qual é controlada
indiretamente pelo Banco Santander Espanha que possui participacao aciondria direta de 12.812 mil
acbes (6.463 mil agoes ordinarias e 6.349 mil acdes preferenciais), equivalentes a 100% do capital
social.

f) Transacoes com Partes Relacionadas

As operagOes e remuneracao de servicos entre as empresas do Santander sdo efetuadas com valores,
taxas e prazos usuais de mercado e em condicoes de comutatividade.

Os principais saldos e resultados de transagoes sao:

Relacionamento 2010 2009
Ativo
Disponibilidades 135 97
Banco Santander Brasil Outras Partes Relacionadas 135 97
Ativos Financeiros com
Instituicoes de Crédito 129.401 112.134

liquidos futuros. Santander Espanha) de acordo com o que foi estabelecido na Assembleia Geral Anual de Acionistas. Banco Santander Brasil Outras Partes Relacionadas ~ 129.401 112134

L No perfodo findo em 31 de dezembro de 2010, foram registradas despesas “pro rata” dia no valor de Outros Ativos . 315 -
9: Qutras Obrigacoes 2010 2009 RB456 (2009 - R$255). Ge&%?&ii?li!%ér?tzrgllglsoiimitada Outras Partes Relacionadas 87
Pagamentos a Efetuar de Salérios e Outros Beneficios a Empregados 43222 35.408 14. Despesas Administrativas Ea”CF’ Santander Brasil Outras Partes Relacionadas 228 -
Valores a Pagar de Incentivo Desempenho (Nota 17.f) 246 91 2010 2009 assivo . _
Proviséo para Outros Pagamentos 687 382 Aluguéis 1.485 1.070 Easswgs Flnanqe‘llgs ?o Sustst‘bf\mortlzado Controlad (:;ggg) (11238)
Total 44.155 35.881 Servigos Técnicos Especializados e de Terceiros 2.681 4.105 1upo Empresarial santander, o.L. ontroladora (3.528) (1.300)

Viagens 758 388 Outras Obrigagbes (246) 91)
10. Patriménio Liquido Transportes 1852 1767 Eir;zc;tggztander Brasil Outras Partes Relacionadas (246) (91)
a) Capital Social Outras 2.508 1.441 " . .
O capital social em 31 de dezembro de 2010 e 2009, totalmente subscrito e integralizado é composto ~ Total 9.284 8.771 FB!ecen%s (tl)ezpegas)_lFmancewas Outras Partes Rel a 9.360 8“2
por 12.812 mil agbes, nominativas e sem valor nominal (6.463 mil agdes ordinarias e 6.349 mil agbes Danco an ‘a\:‘ er .r%S't. ulras Fartes Relacionadas ?g?g 2'342
preferenciais) todas de domiciliados no exterior. 15. Resultado na Alienacgao de Ativos Nao Financeiros Bespegast é"'rnés reyl ivas Outras Partes Relacionad ( -496) (5.342)
b) Dividendos Em 2010, refere-se basicamente, ao resultado de ativos nao correntes mantidos para venda de bens Ua.”co _aréan IeS AraS| Outras Pa;tes Relao\onadas ( 2) i
Estatutariamente, estdo assegurados aos acionistas dividendos minimos de 25% do lucro liquido de recebidos nos processos de recuperagao de crédito com clientes, liquida da provisdo de valor recuperavel I niversia drassw 'n‘ . B .51 Outras Panes Relac‘onadas 81(7) " 212'
cada exercicio, ajustado de acordo com a legislacéo. As acoes preferenciais nao tém direito a voto, mas destes bens e em 2009 a resultado na venda de ativo tangivel ggﬁgfggmgnd%r%gﬁi\eamanoy : OEJ: Pingz Rglgggg:dgz ( 7) E1 '13();
conferem prioridade na distribuicao dos dividendos e adicional de 10% sobre os dividendos pagos as Receitas de Prestacao de Servicos 421,991 366.828
acoes ordinarias e no reembolso do capital, sem prémio, em caso de dissolucéo da sociedade 16. Receitas (Despesas) Financeiras Banco Santander Bre?sil ¢ Outras Partes Relacionadas ~ 419.847 366.618
Em dezembro de 2010, foram destacados dividendos no valor de R$1.522 (R$113,213 em reais por lote 2010 2009 Outras Outras Partes Relacionadas 2'144 '210
de mil agdes ordinarias e R$124,535 em reais por lote de mil agdes preferenciais) e juros sobre o capital Rendas de Titulos de Renda Fixa (nota 17.f) 8.656 4.337 - '
préprio no valor de R$2.360 (R$175,506 em reais por lote de mil agoes ordinarias e R$193,057 em reais Ativos Financeiros com Instituicoes de Crédito (Nota 17.) 704 3.775 (' Referem-se a desenvolvimento e manutengéo de sistemas e projetos de infraestrutura.
por lote de mil agdes preferenciais e R$149,180 liquido do imposto de renda, em reais por lote de mil Variagéo Monetéria e Juros sobre Receitas Fiscais 693 915
acoes ordinarias e R$164,098 liquido do imposto de renda, em reais por lote de mil agoes preferenciais), Outras 164 40 18. Outras Informacoes
relativo ao lucro apurado no exercicio de 2010, imputados integralmente aos dividendos obrigatérios Total 10.217 9.067 Em 31 de dezembro de 2010 e 2009, nao foram reconhecidos contabilmente ativos contingentes.
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Aos Administradores e Acionistas da

Isban Brasil S.A.

Sé&o Paulo - SP

Examinamos as demonstragoes financeiras da Isban Brasil S.A. (“Sociedade”), que compreendem o
balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas demonstracdes do resultado, das
mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o
resumo das principais préticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da Administraciao sobre as Demonstracoes Financeiras

A administragdo da Sociedade é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagédo dessas
demonstragdes financeiras de acordo com as préticas contébeis adotadas no Brasil e pelos controles
internos que ela determinou como necessérios para permitir a elaboragéo de demonstragoes financeiras
livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos Auditores Independentes

Nossa responsabilidade € a de expressar uma opiniao sobre essas demonstragdes financeiras com base
em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas

Fabio Ribeiro - CRC 1SP 174714/0-4

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e
executada com o objetivo de obter seguranga razoavel de que as demonstragdes financeiras estao livres
de distorcao relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencao de evidéncia a
respeito dos valores e divulgagdes apresentados nas demonstracoes financeiras. Os procedimentos
selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagao dos riscos de distorcao
relevante nas demonstracoes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa
avaliagao de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboragao e adequada
apresentacao das demonstragoes financeiras da Sociedade para planejar os procedimentos de auditoria
que séo apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia
desses controles internos da Sociedade. Uma auditoria inclui, também, a avaliagado da adequacao das
préticas contébeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela administragao, bem
como a avaliagao da apresentacao das demonstragoes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opiniao.

Opiniao

Em nossa opiniao, as demonstragoes financeiras anteriormente referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Isban Brasil S.A. em 31 de
dezembro de 2010, o desempenho de suas operagoes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo
naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Séo Paulo, 22 de fevereiro de 2011

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU
Auditores Independentes
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Francisco Antonio Maldonado Sant’Anna
Contador
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