DIVULGACAO DE RESULTADOS 2T13 E 1S13

B2W DIGITAL ANUNCIA CRESCIMENTO DE 24% NA RECEITA BRUTA CONSOLIDADA
CONJUGADO COM UMA MARGEM BRUTA CONSOLIDADA DE 26,2% E GANHO DE 34

DIAS NO CAP

ITAL DE GIRO LIQUIDO CONSOLIDADO NO 2T13

Rio de Janeiro, 14 de Agosto de 2013 — B2W — Companhia Digital (BOVESPA: BTOW3), empresa lider em comércio eletronico no Brasil,
resultante da fusdo entre Americanas.com e Submarino, anuncia hoje os resultados do 2° trimestre de 2013 (2T13) e do 1° semestre de 2013
(1S13). As informacgdes contéabeis que servem de base para os comentéarios abaixo estdo de acordo com os padrdes internacionais de relatério
financeiro (IFRS), com as normas expedidas pela Comissédo de Valores Mobiliarios (CVM), bem como pelo regulamento de listagem do Novo
Mercado e em reais (R$). As andlises a seguir referem-se aos resultados Consolidados e as comparacdes referem-se ao 2° trimestre de 2012

(2T12) e ao 1° semestre

de 2012 (1S12), exceto onde indicado o contrario.

A B2W DIGITAL possui um portfélio com as marcas Americanas.com, Submarino, Shoptime, B2W Viagens, Ingresso.com, Submarino Finance,
BLOCKBUSTER® Online e SouBarato, que oferecem mais de 35 categorias de produtos e servicos por meio dos canais de distribuigéo:
internet, televendas, catélogos, TV e quiosques.
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Destaques Financeiros (R$ MM)

Var. (%)

1.210,5 991,8 22,1% Receita Liquida 2.509,2 1.992,3 25,9%
317,0 247,0 28,3% Lucro Bruto 633,4 485,3 30,5%
26,2% 24,9% +1,3 p.p. Margem Bruta (%RL) 25,2% 24,4% +0,8 p.p.
87,4 74,7 17,0% EBITDA Ajustado 161,6 134,7 20,0%
7,2% 7,5% -0,3p.p. Margem EBITDA Ajustada (%RL) 6,4% 6,8% -0,4 p.p.
(49,3) (38,9) 26,7% Resultado Liquido (110,5) (81,8) 35,1%
-4,1% -3,9% -0,2 p.p. Margem Liquida (%RL) -4,4% -4,1% -0,3 p.p.

Receita Bruta
No 2T13, a receita bruta consolidada atingiu R$ 1.369,8 milhGes, um crescimento
de 24,0%;

Receita Liquida
No 2T13, a receita liquida consolidada atingiu R$ 1.210,5 milhdes, um
crescimento de 22,1%;

Lucro Bruto e Margem Bruta
No 2T13, o lucro bruto consolidado atingiu R$ 317,0 milhdes, crescimento de
28,3% e a margem bruta consolidada atingiu 26,2%, uma melhora de 1,3 p.p;

EBITDA Ajustado
No 2T13, o EBITDA Ajustado consolidado foi de R$ 87,4 milhdes, um
crescimento de 17,0%;

Melhora de 34 dias no Capital de Giro Liquido Consolidado

O capital de giro liquido consolidado em 30 de Junho de 2013 foi de 75 dias,
representando uma melhora de 34 dias quando comparado aos 109 dias
apresentado em 30 de Junho de 2012;

A Agéncia de risco Fitch Ratings elevou o rating da B2W DIGITAL para AA-
A agéncia de classificacdo de risco Fitch Ratings elevou o rating corporativo de
longo prazo da B2W e de suas respectivas emissdes de Debéntures de A+ para
AA-, com perspectiva estavel;

B2W DIGITAL lanca de forma inovadora a categoria de Moda

Em julho de 2013, o Submarino lancou a categoria de Moda, oferecendo as
melhores marcas do mercado e trazendo o “Provador Virtual”’, uma ferramenta
inédita no Brasil;

B2W DIGITAL conquistou o Selo “RA 1000”
A B2W DIGITAL recebeu o Selo “RA 1000” de qualidade no atendimento ao
cliente nas marcas Americanas.com e Shoptime.

EBITDA Ajustado (LAJIDA — lucro operacional antes de juros, impostos, depreciagdo e amortizagdo e excluindo outras
receitas/despesas operacionais e equivaléncia patrimonial).




ESTRUTURA DA COMPANHIA

A B2W DIGITAL é lider em comércio eletrdnico no Brasil. Resultado da fusdo entre a Americanas.com e 0
Submarino em 2006, a Companhia opera por meio de uma plataforma digital, com neg6cios que apresentam
forte sinergia e um modelo Unico de negdcios, multicanal, multimarca e multinegécios.

A B2W DIGITAL possui um portfélio com as marcas Americanas.com, Submarino, Shoptime, B2W Viagens,
Ingresso.com, Submarino Finance, BLOCKBUSTER® Online e SouBarato, que oferecem mais de 35 categorias
de produtos e servicos, por meio dos canais de distribuigcdo internet, televendas, catalogos, TV e quiosques.

O organograma a seguir traz uma visao integrada da B2W:
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COMENTARIO SOBRE OS RESULTADOS CONSOLIDADOS

No 2° trimestre de 2013, a B2W - Companhia Digital registrou receita bruta de R$ 1,4 bilhdo, representando um
crescimento de 24% quando comparado ao mesmo periodo do ano anterior, conjugado com uma melhora de 1,3
ponto percentual na margem bruta (atingindo 26,2% da receita liquida) e uma melhora de 34 dias no capital de
giro liquido.

Com os importantes resultados alcancados nesse trimestre, a Companhia completa o quarto trimestre
consecutivo de crescimento de venda em patamares acima do mercado, ganhando market share e
demonstrando consisténcia em sua estratégia e em seus resultados.

No més de abril foram realizadas duas importantes aquisi¢des: Click — Rodo Entregas Ltda, transportadora que
possui uma operagéo de servigos exclusivos para o comércio eletrénico; e Uniconsult Sistemas e Servigos Ltda,
empresa renomada no desenvolvimento de sistemas e solu¢cdes de supply chain para o comércio eletrbnico.
Essas duas aquisicGes fazem parte do Plano de Investimento para os proximos 3 anos (2013, 2014 e 2015),
onde serdo investidos mais de R$ 1 bilhdo em logistica, tecnologia e inovagdo, com a estratégia de estar mais
proximo do cliente e oferecer a melhor experiéncia de compra.

Em linha com essa estratégia, a B2W continua incrementando seu sortimento com os produtos de desejo dos
clientes. No més de julho, foi lan¢ada a categoria de moda no site do Submarino, loja online pioneira e referéncia
em tecnologia e inovacao. A nova categoria oferece aos clientes grandes marcas do mercado e uma ferramenta
inovadora, o “Provador Virtual’, uma tecnologia de recomendacao de tamanhos a partir de dados como idade,
altura, peso, sexo e manequim.

Ao longo do 2° trimestre de 2013, a B2W DIGITAL conquistou o Selo “RA 1000” na Americanas.com € no
Shoptime e a classificagdo “OTIMO” no Submarino. As marcas da B2W s&o as Unicas do comércio eletrénico
que possuem a classificagdo “RA 1000”, que representa o mais alto nivel de reputacdo do Reclame Aqui. Essa
conquista é uma recompensa ao esfor¢co de toda Companhia em oferecer o melhor atendimento aos clientes.

Para fazer frente as incertezas e a volatilidade do mercado financeiro, a Companhia sempre avalia as melhores
formas e condigBes de financiamento. Nesse contexto, no dia 11 de Junho, o Conselho de Administragdo da
Companhia aprovou a ampliacdo do patriménio liquido do fundo de investimento em direitos creditorios (FIDC)
em R$ 707,6 milhdes, atingindo aproximadamente R$ 1,3 bilhdo. O modelo de FIDC de cartéo de crédito,
estruturado pela Companhia, € uma ferramenta Unica no mercado e representa uma importante fonte de
captacdo de recursos. Outro destaque do periodo foi a elevacdo do rating de longo prazo da B2W, e suas
respectivas emissdes de debéntures, de A+ para AA- pela agéncia de classificagao de risco Fitch Ratings.

Assim, gostariamos de agradecer mais uma vez a dedica¢do dos nossos Associados, que fazem parte do mais
bem sucedido time digital da América Latina.

Agradecemos também aos nossos fornecedores pela parceria, aos nossos acionistas pela confianca e
principalmente aos nossos clientes pela preferéncia.

A ADMINISTRACAO




COMENTARIOS DO DESEMPENHO OPERACIONAL

EVOLUGAO DOS INDICES DE ATENDIMENTO AO CLIENTE

Como recompensa da mobilizagcdo de toda a Companhia em oferecer a melhor experiéncia digital da América
Latina, a B2W DIGITAL continua evoluindo nos indicadores relacionados ao nivel de servico, refletindo a grande
melhoria de seus processos operacionais e logisticos, que sao importantes pilares de um crescimento
sustentavel.

O crescimento de venda é consequéncia direta da confianca e preferéncia de todos os clientes
gue compraram nas marcas mais queridas da América Latina: Americanas.com, Submarino,
Shoptime e SouBarato.

Refletindo as melhorias de processos, destacamos a evolug¢ado continua dos indicadores do nivel
de servico registrados no site Reclame Aqui, que relne as avaliagdes dos clientes quanto ao
nivel de satisfacdo no relacionamento com as Companhias.

RA 1000 As marcas da B2W DIGITAL possuem as melhores avaliagbes do varejo online, tendo a

Americanas.com e 0 Shoptime conquistado o Selo de reputacdo “RA 1000” e o Submarino
conquistado a classificacdo “OTIMO”. Nos Ultimos 6 meses, a Americanas.com, o Submarino e
0 Shoptime continuaram apresentando uma forte evolugéo e registraram um indice de 100% dos
clientes atendidos

O Selo “RA 1000” foi criado com o objetivo de premiar as empresas que possuem excelentes
indices de atendimento aos clientes. Empresas que recebem o Selo demonstram a seus
consumidores 0 compromisso com o pds venda, aumentando a confianga do consumidor em sua
marca, servigcos e produtos.

Otimo

Reclame Aqui _| Americanas.com | __Submarino | __Shoptime |

Reputagdio RA 1000 Otimo RA 1000
Nota 7,04 6,74 7,32
Atendidas 100% 100% 100%
6 Solugdio 71% 89% 92%
Meses pegscios 65% 70% 72%
Tempo de 1 dia 23 horas 16 2 dias 2 horas 26 1 dia 13 horas 1

Resposta™ minutos 59 segundos minutos 39 segundos minuto 36 segundos

I:::-:E::: ﬁ ﬁ. ﬁ

12 meses
-————
Reputagdio Otimo
Nota 5,39 5,91 6,43
Atendidas 100% 100% 100%
12 Solugdio 88% 85% 89%
Meses pegscios 65% 62% 62%
Tempo de 1 dia 23 horas 16 2 dias 2 horas 26 1 dia 13 horas 1

Resposta™ minutos 59 segundos minutos 39 segundos minuto 36 segundos
* Data Base: 31/07/2013 - O tempo de resposta corresponde aos Ultimos 3 meses.




RECEITA LIQUIDA

No 2T13, a receita liquida consolidada atingiu R$ 1.210,5 milhdes contra R$ 991,8 milh6es no 2T12,
representando um crescimento de 22,1%.

No primeiro semestre de 2013, a receita liquida consolidada atingiu R$ 2.509,2 milhdes contra R$ 1.992,3
milhdes no primeiro semestre de 2012, representando um crescimento de 25,9%.

2T12 2T13 1512 1S13

LUCRO BRUTO E MARGEM BRUTA

No 2T13, o lucro bruto consolidado alcancou R$ 317,0 milhdes, um crescimento de 28,3% em relagdo aos
R$ 247,0 milhdes registrados no 2T12.

No 1S13, o lucro bruto consolidado alcancou R$ 633,4 milhGes, um crescimento de 30,5% em relacdo aos
R$ 485,3 milhdes registrados no 1S12.

No 2T13, a margem bruta consolidada foi de 26,2%, quando calculada como percentual da receita liquida, um
crescimento de 1,3 ponto percentual em relagdo a margem bruta de 24,9% obtida no 2T12.

No 1S13, a margem bruta consolidada foi de 25,2%, quando calculada como percentual da receita liquida, um
crescimento de 0,8 ponto percentual em relagdo a margem bruta de 24,4% obtida no 1S12.
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DESPESAS COM VENDAS, GERAIS E ADMINISTRATIVAS

No 2T13, as despesas com vendas, gerais e administrativas consolidadas totalizaram R$ 229,6 milhdes, o que
representa 19,0% da receita liquida.

No 1S13, as despesas com vendas, gerais e administrativas consolidadas totalizaram R$ 471,8 milhdes, o que
representa 18,8% da receita liquida.

2712 2T13 1812 1S13

EBITDA AJUSTADO

No 2T13, o EBITDA Ajustado consolidado atingiu R$ 87,4 milhGes, um crescimento de 17,0% contra os R$ 74,7
milhdes registrados no mesmo periodo do ano anterior.

No 1S13, o EBITDA Ajustado consolidado atingiu R$ 161,6 milhdes, um crescimento de 20,0% contra os
R$ 134,7 milhdes registrados no mesmo periodo do ano anterior.
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O EBITDA Ajustado (LAJIDA — lucro operacional antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizacdo e
excluindo outras receitas/despesas operacionais e equivaléncia patrimonial) é apresentado como informagéo
adicional porque acreditamos se tratar de um indicador importante de nosso desempenho operacional e como
forma de manter a comparabilidade com os resultados anteriormente divulgados.




EBITDA (CVM 527/12)

A Comissado de Valores Mobiliarios (CVM) editou no dia 04/10/2012 a Instrucdo 527/12, que dispde sobre a
divulgacéo voluntéaria de informag@es de natureza nédo contébil, como o EBITDA.

O objetivo da Instrucéo € o de uniformizar a divulgacéo desses dados, a fim de melhorar o nivel de compreenséo
dessas informacoes e torna-las comparaveis entre as companhias abertas.

Visando manter a consisténcia e a comparabilidade com os periodos anteriores, apresentamos a seguir a
conciliacdo do EBITDA.

Conciliag&o do EBITDA Consolidado - R$ MM 2T13 2T12 1513 1512
Lucro Bruto 317,0 247,0 28,3% 633,4 485,3 30,5%
(+) Despesas com Vendas (211,1) (156,8) 34,6% (436,5) (320,6) 36,2%
(+) Despesas Gerais e Administrativas (18,5) (15,5) 19,4% (35,3) (30,0) 17,7%
(=) EBITDA Ajustado 87,4 74,7 17,0% 161,6 134,7 20,0%
(+) Outras Receitas (Despesas) Operacionais* (21,4) (22,4) -4,5% (37,4) (30,6) 22,2%
(+) Equivaléncia Patrimonial - 3,0 -100,0% - 3,1 -100,0%
(=) EBITDA (CVM 527/12) 66,0 55,3 19,3% 124,2 107,2 15,9%

* Na antiga norma contabil, chamado de "resultado ndo operacional”.

EBITDA Ajustado: LAJIDA — lucro operacional antes de juros, impostos, deprecia¢io e amortizacdo e excluindo outras receitas/despesas operacionais e
equivaléncia patrimonial.

O calculo do EBITDA (CVM 527/12) considera o resultado liquido do periodo, acrescido dos tributos sobre o
lucro, das despesas financeiras liquidas das receitas financeiras e das deprecia¢fes, amortizac6es e exaustdes.

RESULTADO FINANCEIRO LIQUIDO

No 2T13, a despesa financeira liquida consolidada foi de R$ 115,3 milhdes, uma variagdo de 19,7% em relacéo
a despesa financeira liquida consolidada de R$ 96,3 milhdes apresentada no 2T12. No primeiro semestre de
2013, a despesa financeira liquida consolidada foi de R$ 241,7 milhdes, uma variacdo de 27,5% em relacéo a
despesa financeira liquida consolidada de R$ 189,6 milhGes apresentada no primeiro semestre de 2012.

Parte do crescimento de 19,7% na despesa financeira liquida consolidada no 2T13 esté relacionado ao aumento

dos descontos financeiros concedidos em funcdo do meio de pagamento escolhido. O aumento nessa rubrica
esta em linha com as praticas de mercado observadas ao longo do periodo.

Resultado Financeiro Consolidado - R$ MM 2T13 2T12 1513 1S12

Resultado Financeiro Liguido (115,3) (96,3) 19,7% (241,7) (189,6) 27,5%

A Companhia continua reafirmando seu compromisso com a politica conservadora de aplicagdo do caixa,
manifestada pela utilizacdo de instrumentos de hedge, em moedas estrangeiras, para fazer frente a eventuais
flutuacbes do cambio, seja em relacdo ao passivo financeiro, seja para sua posicdo de caixa total. Esses
instrumentos anulam o risco cambial, transformando o custo da divida para moeda e taxa de juros locais (em
percentual do CDI*). No mesmo sentido, vale lembrar que o caixa da Companhia esta aplicado nas maiores
instituic6es financeiras do Brasil.

* CDI - Certificado de Deposito Interbancério: taxa média das capta¢ées no mercado interbancario.




RESULTADO LIQUIDO

No 2T13, o resultado liquido consolidado foi de R$ -49,3 milhdes, comparado aos R$ -38,9 milhes obtidos no
mesmo periodo do ano anterior. No 1S13, o resultado liquido consolidado foi de R$ -110,5 milhées, comparado
aos R$ -81,8 milhdes obtidos no 1S12.

Conciliagdo do Resultado Liquido Consolidado - R$ MM PANK] 2T12
EBITDA Ajustado 87,4 74,7 17,0% 161,6 134,7 20,0%

(+) Depreciagdo / Amortizag&o (25,2) (19,4) 29,9% (50,1) (43,0 16,5%

(+) Resultado Financeiro Liquido (115,3) (96,3) 19,7% (241,7) (189,6) 27,5%

(+) Equivaléncia Patrimonial - 3,0 -100,0% - 3,1 -100,0%
(+) Outras Receitas (Despesas) Operacionais* (21,4) (22,4) -4,5% (37,4) (30,6) 22,2%

(+) Imposto de Renda e Contribuigéio Social 25,2 215 17,2% 57,1 43,6 31,0%

(=) Resultado Liguido (49,3) (38,9) 26,7% (110,5) (818) 35,1%

* Na antiga norma contabil, chamado de "resultado ndo operacional”.

EBITDA Ajustado: LAJIDA — lucro operacional antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizacéo e excluindo outras receitas/despesas operacionais e
equivaléncia patrimonial.

ENDIVIDAMENTO

A B2W utiliza sua geracdo de caixa priorizando investimentos que apresentem os melhores retornos para os
acionistas. Assim sendo, no primeiro semestre de 2013, os investimentos consolidados no imobilizado e no
intangivel (desenvolvimento de websites e sistemas) totalizaram R$ 271,5 milhdes.

A B2W possuia, em 30/06/2013, disponibilidades totais no valor de R$ 2.530,1 milhdes, montante superior ao
somatério de empréstimos e debéntures de curto prazo da Companhia, que totaliza R$ 489,4 milhdes.

Em 30/06/2013, a divida liquida da Companhia foi de R$ 1.063,5 milhfes, o que representa 3,0x o EBITDA
Ajustado acumulado dos ultimos 12 meses.

Destaca-se ainda, o alongamento do perfil da divida da Companhia, que gerou significativa evolucdo de 323 dias
no prazo meédio da divida, atingindo 1.157 dias (38 meses) em 30 de junho de 2013.

Para fazer frente as incertezas e a volatilidade no mercado financeiro, a B2W DIGITAL tem como orientacdo
preservar o caixa e alongar o perfil da divida. Ao longo dos ultimos meses, diversas medidas foram tomadas com
este objetivo, 0 que nos permite consolidar o plano de investimento da Companhia no longo prazo.

Endividamento Consolidado - R$ MM 30/06/2013

Empréstimos e Financiamentos de Curto Prazo 472,5
Debéntures de Curto Prazo 16,9
Endividamento de Curto Prazo 489,4
Empréstimos e Financiamentos de Longo Prazo 2.497,7
Debéntures de Longo Prazo 606,5
Endividamento de Longo Prazo 3.104,2

Endividamento Bruto (1) 3.593,6

1.864,5

Disponibilidades

Contas a Receber de Cartdo de Crédito Liquido de Antecipacao 665,6

31/03/2013

544,2
32,3
576,5
1.596,7
603,8
2.200,5

2.777,0

1.037,0

731,6

Disponibilidades Totais (2) 2.530,1 1.768,6
Caixa (Divida) Liquido (2) - (1) (1.063,5) (1.008,4)

Prazo Médio de Vencimento da Divida (dias) 1.157

EBITDA Ajustado: LAJIDA — lucro operacional antes de juros, impostos, depreciagdo e amortizacdo e excluindo outras receitas/despesas operacionais e
equivaléncia patrimonial.

Caixa (Divida) Liquido / EBITDA Ajustado (Gltimos 12 meses)




O contas a receber de clientes é composto, principalmente, por recebiveis de cartdo de crédito, liquidos do valor
descontado, que possuem liquidez imediata e podem ser considerados como caixa. A composi¢do do contas a
receber da B2W esta demonstrada na tabela a sequir:

Conciliagao Contas a Receber Consolidado - R$ MM 30/06/2013 31/03/2013
Recebiveis de Cartdes de Crédito Bruto 1.998,1 1.853,9
Desconto de Recebiveis (1.332,5) (1.122,3)
Contas a Receber de Cartdo de Crédito Liquido de Antecipagao 665,6 731,6
Ajuste a Valor Presente 4,4) (5,0)
Provisdo para Créditos de Liquidagao Duvidosa (35,7) (42,0)
Outras Contas a Receber 144.4 155,7

Contas a Receber Ligquido Consolidado 769,9 840,3

Para efeitos de célculo de capital de giro os recebiveis de cartes de crédito bruto consolidados, excluindo o
FIDC, em 30/06/2013 e 30/06/2012 foram de R$ 1.515,9 milhdes e R$ 1.484,1 milhdes, respectivamente.

Em 11 de Junho de 2013, o Conselho de Administragdo da Companhia aprovou a ampliacdo do patrimodnio
liguido do fundo de investimento em direitos creditérios (FIDC) em R$ 707,6 milhGes, atingindo
aproximadamente R$ 1,3 bilhdo. O modelo de FIDC de cartdo de crédito estruturado pela Companhia é uma
ferramenta Unica no mercado e representa uma importante fonte de captagdo de recursos.

Devido a adogéo dos novos CPCs / IFRS, em particular o CPC 38 e seu correspondente IAS 39, a Companhia
passou a efetuar baixa (desreconhecimento) dos recebiveis com as administradoras de cartdes de crédito no
momento da sua efetiva antecipagdo (conforme divulgado nas notas explicativas as demonstracdes financeiras).
Todavia, para melhor evidenciagdo do volume de antecipacBes de recebiveis nas datas-base analisadas, a
Companhia demonstra no quadro acima, o contas a receber ajustado pelas antecipacdes efetuadas até as
datas-base em andlise.

AUSENCIA DE EXPOSICAO A VARIACAO CAMBIAL

A B2W DIGITAL possuia em seu balanco em 30/06/2013 dividas em moeda estrangeira. Tais dividas, contudo,
sdo INTEGRALMENTE PROTEGIDAS contra quaisquer oscilacdes de cambio por intermédio de operagbes de
derivativos (swaps), que substituem o risco cambial por variacdo da taxa béasica de juros brasileira (CDI).

VENDAS POR MEIOS DE PAGAMENTO

A abertura da evolugéo das vendas consolidadas por meios de pagamento pode ser verificada na tabela abaixo:

Meios de Pagamentos 2T13 2T12 1S13 1S12

Cartdo de Crédito 67% 2% 5pp 65% 72% -7pp
Outros Meios de Pagamento 33% 28% +5p.p 35% 28% +7p.p
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CAPITAL DE GIRO LIQUIDO

O capital de giro liquido consolidado em 30 de Junho de 2013 foi de 75 dias, representando uma melhora de 34
dias quando comparado aos 109 dias apresentados em 30 de Junho de 2012.

—am,

30/06/2012 30/06/2013

(Capital de Giro Liquido = Dias de Estoque + Dias de Contas a Receber — Dias de Fornecedores)

A B2W DIGITAL, ratificando seu compromisso de maximizacao de valor aos acionistas, continua trabalhando na
gestdo das variaveis de capital de giro. Deste modo, oportunidades de melhorias em processos internos e de
relacionamento com fornecedores vém sendo implementadas e estamos certos que melhores patamares podem
ser atingidos.

INVESTIMENTO E INOVACAO

Adotamos um plano de investimentos que tem como principal objetivo viabilizar o crescimento e a melhoria das
operacdes. No primeiro semestre de 2013, a B2W DIGITAL investiu R$ 271,5 milhdes, principalmente nas areas
de logistica, tecnologia e inovagéo.

Logistica

A B2W DIGITAL vem investindo constantemente na otimizacao dos seus sistemas logisticos e na sua cadeia de
distribuicéo.

Em linha com o seu plano de investimentos, a B2W DIGITAL adquiriu a transportadora Click — Rodo Entregas
Ltda., empresa que possui uma operacao de servicos exclusivos para o comércio eletrénico e que permitird que
a Companhia ofereca um servico cada vez mais rapido e eficaz a todos os clientes.

Com o objetivo de estar mais proxima do cliente e oferecer o melhor servi¢co de entrega, a B2W DIGITAL abriu,
em Outubro de 2012, 4 novos Centros de Distribuicdo que estdo localizados nos Estados de SP, RJ, MG e PE.
Os novos Centros de Distribuicdo vdo garantir maior agilidade na entrega de produtos adquiridos nos sites da
Companhia e um melhor atendimento aos clientes.

Além disso, a Companhia também estabeleceu aliangas estratégicas com os principais transportadores do pais,
garantindo o compromisso conjunto de oferecer o melhor nivel de servigo aos clientes.

Tecnologia

Em linha com o plano de investimentos e com a estratégia de ser uma referéncia no mercado de tecnologia e
internet, a B2W DIGITAL adquiriu a Uniconsult Sistemas e Servicos Ltda, empresa renomada no
desenvolvimento de sistemas e solugdes para comércio eletrbnico, que é parceira da Companhia desde a
criacdo da Americanas.com em 1999.

Os investimentos nas plataformas tecnoldgicas das areas de operacdo e logistica, televisdo, atendimento e
televendas visam a melhoria da qualidade e eficiéncia das operacdes da Companhia, a fim de proporcionar uma
experiéncia de compra ainda melhor para os clientes.

No ultimo ano foram implementados varios projetos envolvendo desde melhorias na estrutura da plataforma
tecnoldgica até novas funcionalidades. Em linha com a nossa estratégia de oferecer a melhor experiéncia de
compra, a B2W DIGITAL continua investindo em tecnologia e inovacdo para tornar todo o processo de compra
mais agil e facil.




Dentre os projetos langados no primeiro semestre de 2013, destacamos:

v Compartilhamento de compras em redes sociais. Agora os clientes da B2W podem compartilhar com seus
amigos suas compras na maior rede social do mundo;

v Melhora do sistema de busca da Americanas.com, Submarino e Shoptime. Para facilitar a busca dos
produtos pelo cliente, melhorando sua experiéncia de compra, foi langado o “autocomplete”. Assim, ao digitar
0 nome de um produto na busca do site, o cliente é apresentado aos produtos mais relevantes do termo
buscado além dos itens mais clicados, mais vendidos e mais recentes;

v Langcamento da ferramenta de recomendacgédo de produtos na Americanas.com. Essa ferramenta permite
que o cliente receba recomendacdo de produtos com base na navegacao e no seu histérico de compras,
aumentando a assertividade e a personalizagédo das ofertas do site. Além disso, a Americanas.com também
dispde da recomendacgdo com base nas ideias de “quem comprou/comprou também” e “vocé buscou/também
pode gostar”;

v’ Langcamento do novo sistema de perguntas e respostas da Americanas.com. A Americanas.com criou
um novo canal para ajudar os clientes em suas dividas de navegacgao, compra, entrega e pés-venda. O novo
sistema oferece resposta as perguntas mais frequentes dos clientes focando em suas dificuldades, de modo a
oferecer uma melhor experiéncia em todas as etapas do processo de compra;

v Aprimoramento da ferramenta de avaliagdo de produtos nos sites. Agora nos sites da B2W DIGITAL as
avaliacbes de produtos realizadas pelos clientes aparecem nas vitrines dos produtos e na busca, de modo a
auxiliar os clientes na sua decisdo de compra, provendo maior confianca e satisfagdo.

DESTAQUES OPERACIONAIS

A B2W DIGITAL, sempre buscando reforcar sua estratégia multicanal, multimarca e multinegécios, continua
investindo em uma plataforma digital com negécios que apresentam forte sinergia. A Companhia possui um
portfélio com as marcas mais conhecidas e queridas da internet.

Americanas.com

A maior Loja. Os menores pregos.

Com 13 anos de operagdes no comeércio eletrdnico, a Americanas.com é a maior e mais completa loja da internet
brasileira. A marca oferece mais de 500 mil itens distribuidos em 32 categorias como informatica,
eletrodomésticos, eletronicos, celulares, maveis, utilidades domésticas, brinquedos, livros, entre outros. Além do
canal online, a operacéo de venda também é feita pelo televendas e por mais de 700 quiosques instalados
dentro das Lojas Americanas.

Em 2012, a marca langou a entrega “a Jato”, servico que disponibiliza mais de 10 mil itens para serem entregues
no mesmo dia da realizagdo da compra para clientes da cidade de Sao Paulo.

No ano de 2013, a Americanas.com foi heptacamped na categoria e-commerce do prémio Top of Mind, segundo
o Instituto Datafolha, e em 2012 eleita a marca preferida pelos cariocas na categoria de sites de compras, de
acordo com uma pesquisa realizada pelo jornal O Globo.

Submarino
Os produtos que vocé curte e o melhor servigo da internet.
Com 13 anos de operacdes no setor, 0 Submarino - loja online pioneira e referéncia em tecnologia e inovagéo —

oferece mais de 30 categorias de produtos por meio de seus canais de venda: internet, televendas e catalogos,
com forte énfase na venda de livros, CDs, DVDs, eletrénicos, informatica, telefonia, games e servicos online.

Além disso, o Submarino vem se consolidando em outros servigos como Submarino Viagens, Submarino on
Demand (venda de filmes digitais por streaming), servigos de B2B (business-to-business) e o Cartdo Submarino,
que oferece vantagens exclusivas nos sites Submarino, Submarino Viagens e Ingresso.com.




Com o objetivo de atender os consumidores de forma ainda mais facil, agil e completa, o Submarino possui
aplicativos para celulares como iPhone, Nokia e Android, com itens como: busca por QRCode, busca por cédigo
de barras, navegacao nativa (mais rapida), ofertas em destaque na home e compra com 1-Click.

O Submarino patrocina diversos eventos, estando presente em acdes de relevancia nacional e mundial, como
Campus Party Brasil, Bienal do Livro em S&o Paulo e Rock in Rio.

Em julho de 2013, o Submarino lancou a categoria de Moda, oferecendo as melhores marcas do mercado e uma
ferramenta inovadora, o “Provador Virtual’, uma tecnologia de recomendacdo de tamanhos a partir de dados
como idade, altura, peso, sexo e manequim.

Shoptime

Produtos exclusivos e demonstracéo ao vivo.

O Shoptime € o primeiro canal brasileiro de home shopping (vendas pela TV) e opera via internet, televendas e
catalogos. O canal de TV alcanca mais de 28 milhdes de lares brasileiros, sendo mais de 12 milhGes via TV por
assinatura (canais SKY 19 e Net 31) e mais de 16 milhdes via antenas parabdlicas (Vertical 5B), com uma
transmissao interativa que chega a 11 horas de programacéo ao vivo, 7 dias por semana. Desde 1995, o canal
de televisdo transmite a programagédo 24 horas por dia, possibilitando aos clientes rapidez e interatividade em
suas compras. O catalogo é distribuido cinco vezes ao ano, em todo o Brasil, com tiragem de 400 mil
exemplares a cada postagem.

Atualmente, o Shoptime oferece 23 categorias de produtos. O foco do sortimento do Shoptime esta nos artigos
de marcas proprias, com énfase em eletroportateis (Fun Kitchen), cama, mesa & banho (Casa & Conforto),
utilidades domésticas (La Cuisine) e esporte & lazer (Life Zone). O departamento de informatica também
desempenha papel relevante no mix de produtos da marca. Além disso, o Shoptime opera também o servico de
viagens, por meio do Shoptime Viagens.

SouBarato

O saldao que vocé sempre sonhou ao alcance de um clique.

Ao final do ano de 2011, foi lancado o site SouBarato destinado & comercializacdo de produtos de ponta de
estoque. Desde entdo o site apresenta excelente performance, provando ser uma grande oportunidade de atingir
um publico diferenciado e contribuindo assim para o crescimento da Companhia.

O site SouBarato é uma loja de comércio eletrébnico que tem como grande diferencial os precos promocionais
abaixo da média do mercado oferecidos aos clientes. Os produtos vendidos sdo novos e reembalados, todos
passam por minuciosos testes de qualidade e se encontram em perfeitas condi¢cdes de venda.

B2W Viagens

A B2W Viagens atua por meio das marcas Americanas Viagens, Submarino Viagens, Shoptime Viagens e
Submarino Viajes e oferece servicos de vendas de pacotes turisticos, passagens aéreas, reservas de hotéis,
cruzeiros, seguros de viagens, aluguel de veiculos e pacotes de atracdes turisticas no Brasil e no exterior. A
empresa chega aos clientes via internet, televendas e televisdo e vem trabalhando para incrementar seu
sortimento de produtos visando agregar o melhor e o maior contetido de viagens na América Latina.

O objetivo da B2W Viagens é construir uma plataforma que possibilite aos clientes de cada uma das marcas,
planejar e comprar suas viagens de forma rapida e agradavel, perseguindo uma posicdo de lideranga no
mercado de viagens online da América Latina, por meio de inovagdo, qualidade no atendimento, contetdo
diferenciado e precos competitivos. Nesse ano, a B2W Viagens atingiu a marca de 1 milhdo de fés no Facebook.

Em 2011, a B2W Viagens iniciou sua expansao internacional com o lancamento oficial da operacéo de viagens
na Argentina por meio da marca Submarino Viajes.




Ingresso.com

A Ingresso.com oferece tecnologia e servicos de compra de ingressos via internet para cinemas, teatros, shows,
jogos de futebol e eventos culturais. Com mais de 4 milhdes de clientes cadastrados, a Ingresso.com € a maior
vendedora online de ingressos do Brasil. A empresa oferece o servigo de reserva de assentos pela internet, onde
o cliente pode escolher, com toda a comodidade, o lugar de seu interesse em salas de cinema e teatro. Além
disso, vem investindo mais fortemente na comercializacdo de ingressos para shows. A Ingresso.com é a
operadora de venda de ingressos para 0 Rock in Rio 2013 e tem exclusividade nas vendas dos ingressos dos
shows do Paul McCartney no Brasil.

Outra frente de atuacdo é a comercializacéo de seu software de bilheteria no Brasil. Atualmente, a Ingresso.com
é responsavel pela informatizacéo de diversas salas de cinema, teatro, arenas esportivas e casas de shows.

Além disso, a Ingresso.com atua na América Latina, estando presente no México, na Argentina e no Chile, por
meio da venda de ingressos de cinema em parceria com a Cinemark. Essa iniciativa permite a B2W explorar e
entender novos mercados com um baixo custo de entrada e operacéo.

Submarino Finance

A Submarino Finance oferece o Cartdo Submarino Mastercard, que disponibiliza vantagens especiais no site
Submarino como o parcelamento em até 15 vezes sem juros, descontos exclusivos, limite de crédito diferenciado
e o Programa Léguas, que permite o acimulo de Léguas para trocar por produtos no Submarino.

Para a B2W, o Cartdo Submarino representa uma oportunidade de alavancar vendas, especialmente de itens de
valor elevado, reduzir custos com taxas de administracao de cartdo de crédito, promover a fideliza¢édo de clientes
e participar no resultado do negécio de financiamento ao consumo. Ao longo do trimestre, atingimos a marca de
mais de 830 mil cartdes e participacdo de 38% nas vendas do site Submarino.

BLOCKBUSTER® Online

A B2W adquiriu o direito de uso da marca BLOCKBUSTER® na internet no Brasil e passou a oferecer em 2008 o
servico de locagdo online de DVDs e Blu-ray Discs por meio de seu site. A BLOCKBUSTER® Online é uma
locadora que permite aos clientes escolherem seus filmes pela internet, montarem uma lista de desejos,
receberem e devolverem seus filmes na comodidade de sua casa. Oferece planos de assinatura que possibilitam
que os clientes sempre tenham filmes em casa, sem data para devolugcdo e sem multa.

Atualmente a BLOCKBUSTER® Online possui o maior acervo em quantidade de titulos do Brasil, com mais
de 20 mil filmes, e atua nos estados de S&o Paulo e Rio de Janeiro. Possui ainda o maior acervo de Blu-ray
Discs para locagdo da América Latina, com cerca de 2 mil titulos. Por fim, oferecido também o servico de aluguel
de jogos de videogame, configurando a BLOCKBUSTER® como a Unica locadora online a oferecer DVD, Blu-ray
e games no Brasil.




GOVERNANCA CORPORATIVA E MERCADO DE CAPITAIS

A B2W DIGITAL é constituida sob as regras estabelecidas pela Bolsa de Valores de Sao Paulo
(BM&FBOVESPA) e pelo Novo Mercado, o mais alto nivel de Governanca Corporativa do Brasil. Essas incluem
uma base acionaria composta exclusivamente por a¢des ordinarias e a eleicdo de membros independentes para
0 Conselho de Administracdo. A B2W DIGITAL conta com um Conselho de Administracdo formado por sete
membros, sendo quatro representantes dos acionistas controladores e trés membros independentes.

Os processos de abertura de capital e de adesdo ao Novo Mercado foram deferidos pela CVM e pela
BM&FBOVESPA nos dias 25 e 26 de Julho de 2007, respectivamente.

As acdes da B2W DIGITAL estédo listadas na BM&FBOVESPA e comegaram a ser negociadas sob o codigo
BTOWS3 (ordinarias) em 08 de Agosto de 2007.

Segue abaixo breve descri¢cdo dos principais eventos corporativos ocorridos no ano:

Em 02 de Janeiro de 2013, por meio de Fato Relevante, a Companhia divulgou que foi informada pela
administracdo de sua controladora Lojas Americanas S.A., que o Banco Central do Brasil aprovou a aquisi¢cao da
totalidade das ac¢bes detidas pela LASA na FAI — Financeira Americanas Itat S.A. Crédito, Financiamento e
Investimento pelo Itat Unibanco Holding S.A..

Em 10 de Janeiro de 2013, foi comunicado por meio do Formulario Consolidado de Negociacdo de
Administradores e Pessoas Ligadas (Art. 11 da Instrugdo CVM n° 358/02), que a controladora, Lojas Americanas,
adquiriu 1.426.300 ac¢bes ordinarias de emissdo da Companhia. Com essa aquisi¢do, a participagdo da
controladora na Companhia atingiu 98.185.206 acdes, correspondente a 62,72% do Capital Social.

Em 11 de Janeiro de 2013, por meio de Fato Relevante, a Companhia informou que |he foi oferecida por sua
controladora, LASA, a parcela do direito a exclusividade para a oferta, distribuicdo e comercializacdo de produtos
e servicos financeiros, securitarios e previdenciarios por meio de seus canais de distribuicdo, no contexto do
encerramento de sua parceria com o Ital Unibanco Holding S.A. na FAI, e que a B2W realizou 0 pagamento a
LASA do valor acordado de R$ 16.500.000,00 por tal direito em 11 de Janeiro de 2013.

Em 30 de Abril de 2013, foram realizadas as Assembleias Gerais Ordinérias e Extraordinarias da Companhia,

ocasiao em que foram aprovadas as seguintes Deliberagdes:

1- Tomada das contas dos administradores e das demonstracdes financeiras relativas ao exercicio social
encerrado em 31/12/2012;

2- Reeleicdo por unanimidade para os cargos de membros efetivos do Conselho de Administracdo da
Companhia para mandato que se encerrara na Assembleia Geral Ordinaria de 2015 os Srs. Celso Alves
Ferreira Louro, Jorge Felipe Lemann, Miguel Gomes Pereira Sarmiento Gutierrez, Osmair Antdnio Luminatti,
Luiz Carlos Di Sessa Filippetti, Mauro Muratério Not e Paulo Antunes Veras.

3- Fixacéao do limite da remunerac¢éo global dos administradores a ser paga;

4- Instalacdo do Conselho Fiscal e eleicdo dos Srs. Carlos Alberto de Souza, Pedro Carvalho de Mello e Peter
Edward Cortes Marsden Wilson aos cargos de membros titulares e os Srs. Ricardo Scalzo, Méarcio Luciano
Mancini e André Pines aos cargos de membros suplentes.

5- Aprovacdo por unanimidade da alteracdo da denominacdo social da Companhia para B2W — Companhia
Digital.

Em 11 de junho de 2013 foi aprovado o aditamento ao Contrato de Promessa de Cessdo e Aquisicdo em
conexao ao Fundo de Investimento em Direitos Creditérios (‘FIDC”), para ampliagdo da aquisicdo de Direitos de
Crédito da Companhia e outros originados por meio de cartdes de crédito utilizados em operagfes de venda de
produtos e servigos realizadas pela Companhia, com aumento do Patriménio Liquido em R$ 707,6 milhdes,
atingindo aproximadamente R$ 1,3 bilhdo.

As atas da AGO/E e RCA supracitadas, assim como as demais informag0des financeiras e corporativas da B2W
DIGITAL encontram-se disponiveis para consultas em nosso site de Relacdo com Investidores
(www.b2winc.com).



http://www.b2winc.com/

ANEXO | — DEMONSTRACAO DE RESULTADO

B2W - Companhia Digital

Circulacdo (R$)

Demonstrac¢éo de Resultados . _Consolidado . _Consolidado
Periodos findos em 30 de Junho Periodos findos em 30 de Junho

(em milhdes de reais, exceto resultado por agéo) 2T13 2712 Variacéo 1S13 1s12 Variacéo
Receita Bruta de Vendas e Servigos 1.369,8 1.104,8 24,0% 2.885,8 2.223,9 29,8%
Impostos sobre vendas e servigos (159,3) (113,0) 41,0% (376,6) (231,6) 62,6%
Receita Liquida de Vendas e Servigos 1.210,5 991,8 22,1% 2.509,2 1.992,3 25,9%
Custo das mercadorias vendidas e servigos prestados (893,5) (744,8) 20,0% (1.875,8) (1.507,0) 24,5%
Lucro Bruto 317,0 247,0 28,3% 633,4 485,3 30,5%

Margem Bruta (% RL) 26,2% 24,9% 1,3 p.p. 25,2% 24,4% 0,8 p.p.
Receitas (Despesas) Operacionais (254,8) (291,7) 32,9% (521,9) (393,6) 32,6%
Com vendas (211,1) (156,8) 34,6% (436,5) (320,6) 36,2%
Gerais e administrativas (18,5) (15,5) 19,4% (35,3) (30,0) 17,7%
Depreciagéo e amortizagdo (25,2) (19,4) 29,9% (50,1) (43,0) 16,5%
Resultado Operacional antes do Resultado Financeiro 62,2 55,3 12,5% 111,5 91,7 21,6%
Resultado Financeiro Liquido (115,3) (96,3) 19,7% (241,7) (189,6) 27,5%
Receitas financeiras 45,1 54,9 -17,9% 88,5 113,6 -22,1%
Despesas financeiras (160,4) (151,2) 6,1% (330,2) (303,2) 8,9%
Equivaléncia patrimonial - 3,0 -100,0% - 31 -100,0%
Outras receitas (despesas) operacionais* (21,4) (22,4) -4,5% (37,4) (30,6) 22,2%
Imposto de renda e contribuicéo social 25,2 21,5 17,2% 57,1 43,6 31,0%
Resultado Liquido (49,3) (38,9) 26,7% (110,5) (81,8) 35,1%

Margem Liquida (% RL) -4,1% -3,9% -0,2 p.p. -4,4% -4,1% -0,3p.p.
EBITDA Ajustado 87,4 74,7 17,0% 161,6 134,7 20,0%

Margem EBITDA Ajustada (% RL) 7.2% 7,5% -0,3p.p. 6,4% 6,8% -0,4 p.p.
Média ponderada das agdes em circulagao (mil) 156.536 156.536 156.536 156.536
Resultado Liquido por Agédo do Capital Social em (0,3151) (0,2488) 26,7% (0,7056) (0,5224) 35,1%

* Na antiga norma contabil, chamado de "resultado ndo operacional".

EBITDA Ajustado: LAJIDA — lucro operacional antes de juros, impostos, depreciagdo e amortiza¢éo e excluindo outras receitas/despesas operacionais e
equivaléncia patrimonial.




ANEXO Il = BALANCO PATRIMONIAL

B2W - Companhia Digital
Balan¢o Patrimonial
(em milhdes de reais)

Consolidado
30/06/2013 31/03/2013

ATIVO

CIRCULANTE

Caixa e bancos 136,7 33,6
Titulos e valores imobiliarios 1.727,8 1.003,4
Contas a receber de clientes 769,9 840,3
Estoques 811,9 806,1
Impostos a recuperar 157,3 148,2
Despesas antecipadas e outros 71,6 55,8
Total do Ativo Circulante 3.675,2 2.887,4
NAO CIRCULANTE

Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 314,0 290,4
Impostos a recuperar 110,1 91,3
Depésitos judiciais e outros créditos a receber 30,7 27,8
Imobilizado 264,0 262,9
Intangivel 1.208,2 1.087,8
Total do Ativo Nao Circulante 1.927,0 1.760,2
TOTAL DO ATIVO 5.602,2 4.647,6
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

CIRCULANTE

Fornecedores 979,4 834,7
Empréstimos e financiamentos 472,5 544,2
Debéntures 16,9 32,3
Salarios, provisdes e contribui¢cdes sociais 38,7 30,7
Tributos a recolher 10,3 10,0
Outras obrigagfes 87,2 48,0
Total do Passivo Circulante 1.605,0 1.499,9
PASSIVO NAO CIRCULANTE

Exigivel a longo prazo:

Empréstimos e financiamentos 2.497,7 1.596,7
Debéntures 606,5 603,8
Provisdes para contingéncias e outras obrigagdes 33,3 39,0
Total do Passivo Nao Circulante 3.137,5 2.239,5
PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social 1.182,5 1.182,5
Reservas de capital 3,0 2,2
Ajuste de conversdo acumulada (0,2) (0,2)
Lucros (prejuizos) acumulados (325,7) (276,4)
Total do Patrimdnio Liquido 859,7 908,2
TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LIiQUIDO 5.602,2 4.647,6




ANEXO Il = DEMONSTRATIVO DE FLUXO DE CAIXA

B2W - Companhia Digital
Demonstrativo de Fluxo de Caixa

(em milh8es de reais)

Atividades Operacionais

Consolidado

30/06/2013 30/06/2012  Variac&o

Resultado Liquido do Periodo (110,5) (81,8) (28,7)
Ajustes ao Resultado Liquido:

Depreciacdes e amortizagGes 50,1 43,0 7,1
Imposto de renda e contribui¢éo social diferidos (62,1) (45,2) (16,9)
Juros, variagdes monetarias e cambiais 354,7 23,8 330,9
Equivaléncia patrimonial - (3,1) 31
Outros (13,4) (10,5) 2,9)
Resultado Ligquido Ajustado 218,8 (73,8) 292,6
Variagdes de Capital de Giro :

Contas a receber (30,3) 59,9 (90,2)
Estoques (95,2) (76,7) (18,5)
Fornecedores 15,3 (83,7) 99,0
Variagdes em Capital de Giro: (110,2) (200,5) 9,7)
Variagdes em Ativos:

Despesas antecipadas 4,3) 8,7 (13,0)
Depésitos judiciais 4,3) (13,7) 9,4
Impostos a recuperar (24,3) (38,2) 13,9
Demais contas a receber (circulante e ndo circulante) (6,6) 32,0 (38,6)
Variagdes em Ativos: (39,5) (11,2) (28,3)
Variagdes em Passivos:

Salarios e encargos sociais 10,3 3,4 6,9
Tributos a recolher (circulante e néo circulante) 12,3 0,1 12,2
Outras obrigagdes (circulante e néo circulante) 59,3 15,3 44,0
Variagdes em Passivos: 81,9 18,8 63,1
Fluxo de Caixa de Atividades Operacionais 151,0 (166,7) 317,7
Atividades de Investimento

Titulos e valores mobiliarios (394,0) (382,5) (11,5)
Imobilizado (15,5) (32,0) 16,5
Intangivel (255,9) (160,2) (95,7)
Fluxo de Caixa de Atividades de Investimento (665,4) (574,7) (90,7)
Atividades de Financiamento

Adigdes 595,9 338,1 257,8
Pagamentos (115,7) (187,7) 72,0
Debéntures - 300,0 (300,0)
Desconto de recebiveis 134,7 298,2 (163,5)
Fluxo de Caixa das Atividades de Financiamento 614,9 748,6 (133,7)
Acréscimo (reducgéo) liquido em disponibilidades 100,5 7,2 93,3
Caixa e Bancos no inicio do periodo 36,3 15,3

Caixa e Bancos no final do periodo 136,8 22,5
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NFORMACOES SOBRE A TELECONFERENCIA E WEBCAST

Teleconferéncia com traducao simultanea para o inglés seguida de sesséo bilingiie de perguntas e respostas.

Eventos 2T13 | 2Q13 Events

Divulgacdo Earnings

de Resultados Release

14 de Agosto de 2013 (Quarta-feira) August 14th, 2013 (Wednesday)
(Apds fechamendo da Bovespa) (After Bovespa's trading hours)
Teleconferéncia Conference Call
com Webcast and Webcast

(Em Portugués - tradugao (In Portuguese - simultaneous
simultanea para Inglés) translation into English)

15 de Agosto de 2013 (Quinta-feira) August 15th, 2013 (Thursday)
12h00 (Horério de Brasilia) 11:00 a.m. (Eastern Daylight Time)
Acesso: +55(11) 4688-6361 Connection: +1 (786) 924-68977
Codigo: B2W Code: B2W

Link para Webcast: Webcast Connection:

www.b2winc.com/ www.b2winc.com/

Replay: Até 21 de Agosto de 2013 Replay: Until August 21st, 2013
Acesso: +55 (11) 4685-6312 Access: +55 (11) 4688-6312
Codigo: 3193159 Code: 9404306#
Palestrante: Fabio Abrate - DRI Speaker: Fabio Abrate - RO
Equipe de Relagbes com Investidores Investor Relations Team
ri@b2winc.com.br ri@b2winc.com
+55 (21) 2206-6000 +55 (21) 2206-6000
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EBITDA Ajustado (LAJIDA — lucro operacional antes de juros, impostos, depreciagdo e amortizacdo e excluindo outras receitas/despesas operacionais e equivaléncia
patrimonial) é apresentado como informacéo adicional porque acreditamos tratar-se de um indicador importante de nosso desempenho operacional e como forma de manter
a comparabilidade com os resultados anteriormente divulgados.

EBITDA (CVM 527/12) A Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM) editou no dia 04/10/2012, a Instrugédo 527/12, que dispde sobre a divulgagao voluntaria de informagdes de
natureza ndo contabil, como o EBITDA. O objetivo da Instrugdo é o de uniformizar a divulgagdo, almejando a melhora no nivel de compreensédo dessas informagdes e
tornando-as comparaveis entre as companhias abertas. O célculo do EBITDA (CVM 527/12) considera o resultado liquido do periodo, acrescido dos tributos sobre o lucro,
das despesas financeiras liquidas das receitas financeiras e das depreciagdes, amortizagdes e exaustoes.

Noés fazemos declaragfes sobre eventos futuros que estdo sujeitas a riscos e incertezas. Tais declara¢es tém como base crengas e suposicdes de nossa Administragéo e
informacdes a que a Companhia atualmente tem acesso. Declarages sobre eventos futuros incluem informagdes sobre nossas intengdes, crencas ou expectativas atuais,
assim como aquelas dos membros do Conselho de Administracéo e Diretores da Companhia.

As ressalvas com relagéo a declaragdes e informagdes acerca do futuro também incluem informacdes sobre resultados operacionais possiveis ou presumidos, bem como

declaragdes que sdo precedidas, seguidas ou que incluem as palavras "acredita”, "poderd”, "ird", "continua”, "espera", "prevé", "pretende"”, "planeja”, "estima" ou expressées
semelhantes.

As declaragdes e informagdes sobre o futuro ndo sédo garantias de desempenho. Elas envolvem riscos, incertezas e suposi¢des porque se referem a eventos futuros,
dependendo, portanto, de circunstancias que poderdo ocorrer ou ndo. Os resultados futuros e a criagdo de valor para os acionistas poderéo diferir de maneira significativa
daqueles expressos ou sugeridos pelas declaragdes com relagdo ao futuro. Muitos dos fatores que irdo determinar estes resultados e valores estdo além da capacidade de
controle ou previsdo da B2W.

BLOCKBUSTER®: As marcas BLOCKBUSTER® séo de titularidade da Blockbuster Inc, sendo que a B2W - Companhia Digital possui a sublicenga de uso das referidas
marcas para as atividades de locagéo de video na internet.




