IMUNIODONTO

PLANOS ODONTOLOGICOS

CAMPINAS

Prezados Cooperados,

Em cumprimento as determinagdes legais e estatutdrias, trazemos a apreciacdo dos colegas do Relatdrio da
Gestao relativo ao exercicio social encerrado no dia 31 de dezembro de 2014, para que seja encaminhado
juntamente com as demais pegas, a Assembleia Geral Ordindria do ano de 2015.

AADMINISTRAGAO E FINANCAS

Na busca da superagao das adversidades havidas em 2014, a Diretora Executiva, sob orientagdo dos 6rgdos
sociais, incrementou atividades que revertessem resultados positivos a sociedade e, principalmente , aos
colegas associados. Entre outras, merecem destaque: - melhoria nos mecanismos de comunicagao virtual
interna (intranet), o que permitiu redugao no tempo despendido e no gasto com o processo sistémico voltado a
comunicagao de informagdes entre os colaboradores da unidade central e entre estes e 0s colaboradores lotados
nas unidades regionais; - cancelamento do contrato com empresa de prestacdo de servigos de limpeza,
substituindo-a pela contratagdo de colaboradores préprios e troca da empresa prestadora de servigos de
portaria; - realizagdo de cursos de aperfeicoamento profissional, integracdo e reciclagem aos nossos
colaboradores, inclusive ministrando curso de brigadistas de incéndio; - aprimoramento das ferramentas
destinadas ao Setor de Auditoria, fomentando a instalagdo de cameras Intra Orais em consultérios de
cooperados; - constituicao do programa de Ouvidoria exigido pela ANS (Agéncia Nacional de Satide); - projeto de
uso da dgua proveniente de reuso, aplicando-a na manutengao de plantas e limpeza de calgamentos das areas
interna e externa; - instalagéo, anexo a unidade regional de Indaiatuba, de um consultdrio para atendimento as
urgéncias / emergéncias aos beneficidrios daquela localidade e regido; - controle continuado das despesas
gerais , tendo como resultado um percentual de despesa administrativa da ordem de 19,5% do total das receitas,
um dos menores dentre todas as operadoras odontologicas; neste quesito, vale ressaltar a significativa queda
dos 26,5% registrados em 2006 para os atuais indices apresentados; -tivemos em nossa dental uma ocorréncia
criminal que acarretou uma perda de aproximadamente R$ 90.000,00 (noventa mil reais), ocorréncia esta
descoberta em processo de rotina, sendo que apds isto medidas adicionais de controle foram tomadas e agao
judicial esta sendo empreendida para recuperacao das perdas havidas; - em atendimento s normas da ANS
(Agéncia Nacional de Satide Suplementar), encerramos o ano com R$ 5.488.968,38 referentes a0 PEONA
(Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados), sendo que a reserva no periodo foi de R$ 473.647,22; -
alavancada a movimentagéo financeira da cooperativa através da UNICRED em 2014, obtivemos uma sobra no
total de R$ 155.129,72, sendo integralizado no capital social 60% e disponibilizado em conta corrente 40%; - na
area financeira, realizamos duas campanhas para recuperacdo de contratantes inadimplentes, sempre
respeitando as normas estabelecidas pela ANS (Agéncia Nacional de Satide Suplementar), o que resultou numa
entrada de recursos da ordem de R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais), colaborando significativamente para o
incremento de 78% de nossas receitas financeiras em relagdo ao ano anterior; - nosso IDSS (Indice de
Desenvolvimento em Satide Suplementar) na area economico-financeira manteve-se na faixa mais alta de
avaliagdo no ano de 2014; -além das campanhas mencionadas, iniciamos a implantagao, no setor de cobranga,
de um plano de acao dentro de uma matriz de responsabilidade para cada funcionério, com cronograma
detalhado de atividades e prazos, visando a solugdo das pendéncias de forma 4gil, transparente e dentro de
padrdes de controle que permitirdo sanar a questao dentro do ano de 2015; - nossas despesas financeiras para
com as instituigdes bancarias tiveram uma queda de 19,3% em relagao ao exercicio anterior, apesar do aumento
substancial do nimero de titulos envolvidos em nossos negécios; - como ¢ de conhecimento dos conselhos de

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO (Em reais)

ATIVO 2014 2013
ATIVO CIRCULANTE 26.080.788 20.934.140
Disponivel 130.713 563.371
Realizavel 25.950.075 20.370.769
Aplicagoes Financeiras 10.049.589 6.313.531
Créditos de Operagdes com Planos
de Assisténciaa Satide 4.825.426 1.791.779
Contraprestacao Pecuniaria/Prémio a Receber 4.350.295 1.074.175
Outros Créditos de Operacdes com
Planos de Assisténcia a Saude 475.131 717.604
Créditos Tributarios e Previdencidrios 4.388.865 5.517.886
Bens e Titulos a Receber 4.909.177 4.181.301
Conta-Corrente com Cooperados 1.777.018 2.566.272
ATIVONAO CIRCULANTE 7.871.513 8.031.466
Realizavel a Longo Prazo 2.434.116 1.658.979
Créditos Tributarios e Previdencidrios 1.562.142 1.562.142
Titulos e Créditos a Receber 615.000 -
Depdsitos Judiciais e Fiscais 256.974 96.837
Investimentos 551.829 1.598.986
Participacoes Societérias - Operadora
de Planos de Assisténcia a Saude 551.829 178.168
Outros Investimentos - 1.420.818
Imobilizado 4.885.568 4.773.502
Imdveis de Uso Proprio 4.233.230 4.300.264
Imdveis - Nao Hospitalares / Odontolégicos 4.233.230 4.300.264
Imobilizado de Uso Proprio 652.338 473.238
Nao Hospitalares / Odontologicos 652.338 473.238
33.952.301 28.965.606
PASSIVO 2014 2013

PASSIVO CIRCULANTE 12.993.596 11.279.591
Provisdes Técnicas de Operagoes de

Assisténcia a Saide 7.843.677 6.675.542
Provis&o de Prémio/ Contraprestacao

Nao Ganha - PPCNG 990.405 1.184.182
rovisao de Eventos/Sinistros a Liquidar

para Outros Prestadores de Servigos Assistenciais 1.364.303 476.038
Provisao para Eventos/ Sinistros

Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) 5.488.968 5.015.321
Provisdes 532.493 136.746
ProvisaoparalRe CSLL 532.493 136.746
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 1.372.504 1.339.468
Empréstimos e Financiamentos a Pagar - 175.965
Débitos Diversos 3.244.922 2.951.870
PASSIVO NAO CIRCULANTE 9.622.821 9.043.151
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 9.622.821 9.043.151
Tributos e Contribuicoes 9.622.821 9.043.151
PATRIMONIO LIQUIDO/ PATRIMONIO SOCIAL 11.335.883  8.642.865
Capital Social / Patrimonio Social 1.184.081 191.470
Reservas 9.673.189 7.806.232
Reservas de Lucros/ Sobras/ Retencdo de Superavits 9.673.189 7.806.232
Lucros/ Prejuizos - Superavits / Déficits

Acumulados ou Resultado 478.613 645.163
TOTALDO PASSIVO 33.952.301 28.965.606

DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA EM 31 DE DEZEMBRO (Em reais)

2014 2013

ATIVIDADES OPERACIONAIS
(+) Recebimento de Planos Saude 86.548.537 60.492.359
(+) Outros Recebimentos Operacionais 11.724.523 13.209.494
(-) Pagamento a Fornecedores
/Prestadores de Servico de Saude (82.051.468) (51.193.634)
(-) Pagamento de Comissoes (1.744.686) (177.368)
(-) Pagamento de Pessoal (3.671.918) (2.906.206)
(-) Pagamento de Pro-Labore (654.708) (603.351)
(-) Pagamento de Servigos Terceiros (1.822.681) (1.144.602)
(-) Pagamento de Tributos (1.979.428) (3.572.043)
(-) Pagamento de Aluguel (425.991) (399.001)
(-) Pagamento de Promocéo/Publicidade (194.112) (185.778)
(-) Outros Pagamentos Operacionais (1.158.075) (12.607.867)
Caixa Liquido das Atividades Operacionais 4.569.994 912.004
ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
(+) Recebimentos de Venda de Ativo Imobilizado - Outros 43.100 -
(+) Outros Recebimentos das Atividades de Investimento - 68.314
(-) Pagamento de Aquisicao de Ativo Imobilizado - Outros (321.123) (2.541.099)
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos (278.023) (2.472.785)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
(+) Recebimentos de Juros de Aplicagdes Financeiras 393.553 536.259
(+) Resgate de Aplicagoes Financeiras - 2.889.887
(+) Outros Recebimentos da Atividade de Financiamento - 242.357
(-) Aplicacoes Financeiras (3.736.058) (1.992.862)
(-) Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento (1.382.124) (437.271)
Caixa Liquido das Atividades de Financiamento (4.724.629) 1.238.370

CAIXA (432.658) (322.411)
CAIXA - Saldo Inicial 563.371 240.960
CAIXA - Saldo Final 130.713 563.371
Ativos Livres no Inicio do Periodo 1.287.866 4.177.753
Ativos Livres no Final do Periodo 4.576.807 1.287.866
Aumento/(Diminuigao) nas Aplic. Financ
-RECURSOS LIVRES 3.288.941 (2.889.887)

DEMONSTRAGOES DO VALOR ADICIONADO EM 31 DE DEZEMBRO (Em reais)

DESCRIGAO 2014 2013
RECEITAS 87.222.306 72.235.125
Contraprestacoes Liquidas 73.191.189 63.202.461
Variagoes das Provisoes Técnicas (918.425) (923.075)
Receita com Administragao de Planos

de Assist. a Satde 167.804 4752
Outras Receitas Operacionais 14.781.738 9.950.987
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (73.060.878) (60.630.451)
Eventos Indenizéveis Liquidos (50.678.089) (47.469.769)
Outras Despesas Operacionais 14.958.480 8.448.793

Despesas de Comercializagoes 1.741.918 995.224

Despesas Administrativas (5.682.390) (3.716.665)
Valor Adicionado Bruto 14.161.428 11.604.673
Retengdes (165.957) (155.829)
Depreciacoes e Amortizacoes (165.957) (155.829)
Valor Adicionado Liquido Produzido

[ela Cooperativa 13.995.471 11.448.844
Valor Adicionado recebido em Transferéncia 2.245.406 858.328
Resultado Patrimonial 1.119.312 68.314
Receitas Financeiras 1.126.094 790.014
Valor Adicionado Total a Distribuir 16.240.877 12.307.173
Distribuigao do Valor Adicionado (16.240.877) (12.307.173)
Pessoal e Encargos (8.692.514) (6.610.937)
Remuneragéo Direta (7.108.539) (5.585.180)
Salérios e Encargos (6.453.831) (4.873.156)
Honorérios da Diretoria e Conselheiros (654.708) (712.024)
Beneficios (1.020.011) (614.677)
FGTS (563.964) (411.080)
Impostos, Taxas e Contribuicdes (3.386.966) (2.164.664)
Federais (3.197.824) (2.043.161)
Municipais (189.142) (121.503)
Remuneragao de Capital de Terceiros (1.806.466) (2.108.872)
Despesas Financeiras (1.380.475) (1.709.871)
Aluguéis (425.991) (399.001)
Sobras a Disposicao da Diretoria 2.354.931 1.422.701

UNIODONTO DE CAMPINAS

COOPERATIVA ODONTOLOGICA
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administragao e fiscal, e que foi detalhadamente esmiugado em documento recente encaminhado aos
conselheiros fiscais, devido a inimeros problemas e dificuldades cadastrais, de troca de sistemas e de
duplicidade de titulos de cobranga, durante todo o ano de 2014 empreendemos esforcos adicionais e acertos
de processo visando & solugo destes entraves, com o objetivo de diminuirmos expressivamente nosso
contas a receber, no que logramos éxito, como demonstram nossos nimeros de fechamento do balango
contabil do exercicio fiscal; - mudanga do local de armazenamento da nossa base de dados para o datacenter
da IBM, um dos mais seguros em operagao no territorio nacional, cujas despesas sdo custeadas pela
Datanext, empresa responsavel pelo nosso sistema operacional Datasys; - venda dos iméveis localizados na
Rua Tiradentes e compra do imdvel da Avenida Brasil, 220, vizinho & nossa sede social; - contratagdo de
empresas de projetos arquitetonicos e de engenharia , com as quais iniciamos o planejamento de reforma e
adaptagao do imdvel adquirido as nossas necessidades; - apds inlimeras reunioes havidas com membros da
administragdo publica municipal para tratarmos de assuntos atinentes aos processos sobre o ISSQN em
andamento, conseguimos a promulgacao da lei que define a base de calculo do imposto, a qual nos dara
condigoes para liquidagao de nossas pendéncias com a prefeitura. Assim, ja efetivamos o pagamento de mais
de 1.100.000,00 (um milhdo e cem mil reais) referentes ao periodo de 2010 a2014.

0S NEGOCIOS

_0ano de 2014 néo nos proporcionou um crescimento ao nivel do que obtivemos no ano anterior, dados 0s
inimeros eventos que contribuiram para que as empresas limitassem o seu comprometimento. Podemos
citar a Copa do Mundo, campanha eleitoral em vérios niveis com eleicoes em dois turnos e a atual conjuntura
econdmica do pais. A continuidade de programas de incentivo as novas vendas de contratos, aliados ao
patrocinio da divulgagao de projetos sociais, as campanhas institucionais, “Outubro Rosa” — Viracopos;
“Comece seu dia com um Sorriso” — EPTV; participagdes expressivas nos eventos de recursos humanos do
GRUCA e ABRH, etc, além de contribuir para com o resultado satisfatério dos negdcios neste ano, fez com que
amarca UNIODONTO fosse novamente a mais lembrada em diversos municipios nos quais atuamos. Sem
duvida alguma, aqueles eventos nos permitiram ampliar nosso cadastro em 1.416 novos contratos
negociados com pessoas juridicas, representando um acréscimo de 39.251 vidas. Nesta data, o nimero de
vidas cadastradas através de contratos pessoas juridicas é de 332.787. Com relagao as pessoas fisicas,
foram assinados 4.861 novos contratos, cujo nimero de vidas cadastradas foi 6.208. Fechamos o ano de
2014 com 43.806 beneficidrios pessoas fisicas. Encerramos o exercicio de 2013 com 376.593 beneficiarios
préprios que, somando-se as 82.517 vidas em atendimento de intercambio, constituiram um total de 459.110
beneficiarios a disposigao dos cooperados.

Deixamos de realizar o tradicional Congresso em nem por isso houve estagnagao nos negdcios exclusivos do
setor “Dental Uniodonto”. Pelo contrario, crescemos 8,9% em termos de vendas realizadas, cujo total no ano
somou R$ 9.889.501,18, média mensal de R$ 824.000,00. Em meados do ano, contratamos 0 espago
denominado Expo D. Pedro, local onde realizaremos em agosto de 2015 a sétima edigao do Congresso
Uniodonto.

ACOES COOPERATIVISTAS

Neste ano, os cooperados concluiram 531.060 tratamentos odontolégicos, com uma historica média de
44.255 beneficidrios tratados por més, o que reverteu aos 1.255 colegas (média mensal) uma producao
média de R$ 3.350,81 (trés mil, trezentos e cinquenta reais e oitenta e um centavos). A produgéo total média
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mensal foi de R$ 4.215.030,67 (quatro milhdes, duzentos e quinze mil, trinta reais e sessenta e sete centavos),
somando mais de R$ 50.580.000,00 (cinquenta milhdes, quinhentos e oitenta mil reais) no exercicio. Foram
admitidos 69 (sessenta e nova) novos cooperados e registramos a demissao de 33 colegas e a exclusdo de mais
3. Dessa forma, o nimero de cooperados ativos em 31.12.2014, mesmo que afastados temporariamente
somam 1.454 (mil, quatrocentos e cinquenta e quatro) cooperados.
A admissao dos novos cooperados foi consignada apés todos terem participado de dois seminarios legais,
técnicos e operacionais ministrados pela Diretoria de Relagdes Cooperativas. Durante este exercicio foram
realizados cinco eventos aos cooperados: “Caminhada Uniodonto + Sadde comvocé”; “Semana do Dentista”;
um exclusivo as secretdrias dos consultérios, além de dois eventos denominados “Dia do Cooperado”.
0 Conselho de Conduta Cooperativista realizou 24 (vinte e quatro) reunides ao longo do ano e através dos dados
fornecidos pelo setor de auditoria, realizou inimeras convocagdes de cooperados, aplicando sangdes que
variam de adverténcia a suspensao temporaria das atividades.
AS AGOES SOCIAIS
Demos continuidade aos programas voltados a Odontologia Preventiva, realizando 86 eventos; 41 exames
clinicos; 20 palestras e 25 palestras + exames clinicos. Nestes, estiveram presentes 2.234 pessoas. Embora
requisitados com frequéncia, nao nos foi possivel ampliar o nimero de eventos, visto termos apenas uma
unidade movel disponivel. Em relagdo ao “Projeto Formare”, em 2014 participamos da formagao educacional de
115 jovens aprendizes, ofertando-lhes assisténcia odontologica gratuita com cobertura integral do plano
contratado pelas empesas junto a Uniodonto. Para que as noticias sobre a cooperativa pudessem atingir um
publico seleto e especifico, desmembramos o nosso Jornal periddico em duas edigdes distintas:
“Uniodonto.com.vocé cooperado” e “Uniodonto.com.vocé/empresas”. A quinta edicdo do “Natal Solidario”,
campanha através da qual arrecadamos doagées junto aos cooperados e colaboradores, permitiu=nos
distribuirinimeros brinquedos as criangas mantidas pela creche escolhida, participante do programa.
0S NUMEROS DO BALANGO PATRIMONIAL
Verifica-se no encerramento do Balango Patrimonial do exercicio de 2014, uma sobra liquida de R$ 478.613,34
(quatrocerntos e setenta e oito mil, seiscentos e treze reais e trinta e quatro centavos), a disposicéo da AGO de
2015. Embora a sobra liquida esteja aquém da apurada no exercicio anterior, o patrimdnio liquido da cooperativa
cresceu 31%, fechando em R$ 11.335.883,26 (onze milhdes, trezentos e trinta e cinco mil, oitocentos e oitenta e
trés reais e vinte e seis centavos). O resultado do ano de 2014 permitiu que todos os indices que medem a
liquidez danossa empresa superassem os obtidos no exercicioimediatamente anterior.
CONSIDERAGOES FINAIS
Os nimeros comprovam que as trajetérias delineadas e cumpridas dos nossos propdsitos surtiram o efeito
desejado: crescimento econdmico-financeiro-social da nossa Cooperativa. Caberd aos Orgdos sociais,
Assembleia Geral de Associados, Conselho de Administragdo, Conselho Fiscal e Conselho de Conduta
Cooperativista, com a efetiva participacao de todos os associados, definir e manter as estratégias que conduzam
anossa Cooperativa a superar o sucesso obtido neste ano no proximo exercicio.
Saudagoes Cooperativistas,
Pelo Conselho de Administracao e Diretoria Executiva, em 31 de dezembro de 2014.

Homero Casonato

Presidente

DEMONSTRAGOES DAS SOBRAS OU PERDAS EM 31 DE DEZEMBRO (Em reais)

63.202.461

Receitas com Administragao

Outras Receitas Operacionais

RESULTADO BRUTO

Despesas de Comercializacao
Despesas Administrativas
Resultado Financeiro Liquido
Receitas Financeiras
Despesas Financeiras
Resultado Patrimonial
Receitas Patrimoniais

2014 2013

Contraprestagdes Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Saiide 70.899.059 60.499.225

Receitas com Operacoes de Assisténcia a Satde 72.272.764 62.284.137
Contraprestacoes Liquidas / Prémios Retidos73.191.189

Variacao das Provisoes Técnicas de Operacoes de Assisténcia a Saude (918.425) (9283.075)

- 4752

(-) Tributos Diretos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Satde da Operadora (1.373.705) (1.784.912)

Eventos Indenizéveis Liquidos / Sinistros Retidos (51.151.737) (49.192.089)

Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados (50.678.089) (47.469.769)

Variagao da Provisao de Eventos / Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (473.647) (1.722.320)

RESULTADO DAS OPERAGCOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 19.747.322 11.307.136

Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Satde 167.804 212.611

Receitas de Assisténcia a Satde Nao Relacionadas com Planos de Saude da Operadora 14.781.738 9.738.376

Receitas com Operacoes de Assisténcia Odontologica 4.820.767 962.215

9.960.971 8.776.161

Outras Despesas Oper. de Assist. a Satde Nao Relac. com Planos de Saude da Operadora (14.958.480) (6.726.474)

19.738.385 14.531.650

(1.741.918) (995.224)

(16.506.465) (11.262.183)

(254.381) (919.857)

1.126.094 790.014

(1.380.475) (1.709.871)

1.119.312 68.314

- 68.314

E PARTICIPAGOES 2.354.931 1.422.701

2.354.931 1.422.701

RESULTADO LIQUIDO

DEMONSTRAGOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO EM 31 DE DEZEMBRO (Em reais)

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012

Ajustes de Exercicios Anteriores
Reversoes de Reservas

Aumentos de Capital

Integralizacdo de Capital

Devolucao de Quota -parte

Distribui¢ao das sobras (AGO 26/03/2013)
Fundo de Estabilidade Economica
Utilizacdo do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES
Sobras do Exercicio

Proposta da Destinacdo das sobras

Fundo de Reserva

Fundo de Estabilidade Economica
Resultado de Ato Nao Cooperativo

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013

Aumentos de Capital

Integralizacao de Capital

Devolugdo de Quota -parte

Distribui¢do das sobras

Fundo de Estabilidade Economica

Utilizagdo do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES
Sobras do Exercicio

Proposta da Destinagao das sobras

Fundo de Reserva

Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES

Resultado de Ato Nao Cooperativo
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO

Reservas Sobras
Capital Social de (Perdas) Total
Sobras Acumuladas
180.780 8.456.237 356.730 8.993.747
- (889.668) - (889.668)
346.778 - - 346.778
(336.088) - - (336.088)
- - (356.730) (356.730)
- 12.801 - 12.801
- (550.677) - (550.677)
- - 1.422.701 1.422.701
- 75.901 (75.901) -
- 37.951 (37.951) -
- 663.686 (663.686) -
191.470 7.806.231 645.162 8.642.864
1.054.812 - - 1.054.812
(62.201) - - (62.201)
- - (645.162) (645.162)
- 32.371 - 32.371
- (41.731) - (41.731)
- - 2.354.931 2.354.931
- 56.307 (56.307) -
- 28.154 (28.154) -
- 1.791.857 (1.791.857) -
DE 2014 1.184.081 9.673.189 478.613 11.335.883

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2014 (EM REAIS)

1 - Contexto Operacional

A UNIODONTO DE CAMPINAS COOPERATIVA ODONTOLOGICA constituida em 16 de dezembro de 1978, tem por
objetivo a congregacao dos integrantes da profissao odontoldgica, para a sua defesa econémico-social,
proporcionando-lhes condicdes para o exercicio de suas atividades e o aprimoramento dos servicos de assisténcia
odontoldgica.

2-Apresentacao e Elaboracao das Demonstracdes Contabeis

As demonstracoes contébeis foram elaboradas em consonancia com as préaticas contébeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS, as quais abrangem 0s
pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis quando referendados pela ANS, inclusive as
normas instituidas pela propria ANS.

3-Descrigao das Principais Praticas Contabeis

As principais praticas contébeis adotadas pela Cooperativa na elaboracdo dessas demonstragoes contébeis estao
descritas a seguir: a) Aplicacdes Fi iras: Sao classificadas em aplicages vinculadas a provisoes técnicas e
aplicacdes ndo vinculadas, sendo esta de liquidez imediata e contabilizadas pelos valores originais de aplicacao,
acrescidos dos rendimentos auferidos até as datas dos balangos. b) Créditos de Operacdes com Planos de
Assisténcia a Saude: Sao registrados e mantidos no balanco pelo valor nominal dos titulos representativos desses
créditos, em contrapartida a conta de contraprestacoes efetivas de operagoes de assisténcia a saude. A provisao para
perdas sobre créditos é constituida segundo andlise das perdas provaveis sobre créditos a receber, vencidos acima de
90 dias para contratos de pessoa juridica e, acima de 60 dias para contratos de pessoa fisica. ¢) Estoques: Sao
avaliados ao custo médio de aquisicao. d) Investimentos: Sao avaliados pelo custo de aquisicao. e) Imobilizado:
Demonstrado ao custo de aquisi¢do, deduzido das respectivas depreciacoes acumuladas, calculadas pelo método
linear, as taxas anuais mencionadas na nota n° 9. f) Demais Ativos Circulantes e Realizaveis a Longo Prazo: Sdo
representados ao valor de custo. g) Eventos a Liquidar com Operacdes de Assisténcia a Saude: Os custos dos
servigos prestados sdo registrados com base nos orcamentos finalizados pelos Cooperados, quando da ocorréncia
dos eventos cobertos pelos planos, em contrapartida as contas de resultado de eventos indenizaveis liquidos. h)
Demais Passivos Circulantes: Sao demonstrados pelos valores conhecidos ou calculdveis, acrescidos, quando
aplicavel, das correspondentes variagoes monetarias e dos encargos incorridos. i) Reconhecimento das Receitas
Operacionais: As receitas com contraprestacoes dos planos de assisténcia odontolégica sao reconhecidas
observando o periodo de cobertura contratual, pelo més de competéncia. As receitas de prestacdo de servicos sao
contabilizadas pelo regime de competéncia. j) Reconhecimento dos Custos dos Servigos Prestados: Os custos dos
servicos prestados pelos cooperados sdo reconhecidos no resultado pelo regime de competéncia, quando do
recebimento dos or¢amentos finalizados da ocorréncia dos eventos cobertos pelos planos. Os custos com operagao
da rede propria de atendimento odontoldgico sao reconhecidos no resultado, a medida que sao incorridos. Os custos e
as despesas pertinentes aos servicos prestados de assisténcia odontoldgica sao contabilizados pelo regime de

competéncia.

4-Aplicagoes

DESCRIGAO 2014 2013
Aplicacoes Vinculadas a Provisoes 5.472.782 5.025.665
Aplicacoes Nao Vinculadas 4.576.807
1.287.866

TOTAL 10.049.589 6.313.531

Estdo compostas pelo Fundo Soberano de Renda Fixa (ANS Saude) e Fundo de Renda Varidvel em instituicoes
financeiras privadas no Pais. Estes Fundos foram apurados pelo valor justo das quotas divulgadas pelos
administradores destes.

5 — Créditos com Operacdes de Plano de Assisténcia a Saude

DESCRIGAD 2014 2013

Contraprestacao Pecunidria a Receber 4.350.295 1.074.175
Outros Créditos de Operagdes de Assisténcia a Satde 475.131 717.604
TOTAL 4.825.426 1.791.779

6- Créditos Tributarios e Previdenciarios

Referem-se basicamente ao imposto de renda retido na fonte sobre o faturamento, que esta sendo compensado
conforme prevé a legislagao pertinente, no valor de R$ 393.576 (R$ 841.022 em 31/12/2013) e imposto sobre
servigos prestados retido na fonte a ser compensado no montante de R$3.791.761 (4.320.100 em 31/12/2013).

7- Outros Valores e Bens

DESCRIGA020142013

Estoques (Dental) 1.791.439 1.532.749
Titulos a Receber 1.194.806 843.020
Outros Créditos 1.922.932 1.805.532
TOTAL 4.909.177 4.181.301

Estoque da Dental destinado a venda para cooperados, outros créditos refere-se a créditos junto a singulares do
sistema Uniodonto.

8- Ativo Realizavel a Longo prazo

Corresponde basicamente aos dep0sitos judiciais, efetuados por forga de objeto de acdo de natureza tributaria no valor
deR$1.562.142 (R$ 1.562.142 em 31/12/13).

9-Imobilizado

DESCRIGAOTaxa Anual 2014 2013
Iméveis de Uso Proprio — Odontoldgico 4% 4.233.230 4.300.264
Bens Moveis Nao Odontol6gicos10a20% 652.338 473.238
TOTAL IMOBILIZADO 4,885.568 4.773.502

A reducdo do valor recuperavel dos ativos ndo financeiros (“impairment”), conforme definido na norma CPC 01 é
reconhecida como perda, quando o valor de contabilizacdo de um ativo, exceto outros valores e bens e créditos
tributarios, for maior do que o seu valor recuperavel ou de realizagdo. As perdas por “impairment”, quando aplicavel,
sdo registradas no resultado do periodo em que foram identificadas. Em 31 de dezembro de 2014 e de 2013 nao
existemindicios de redugao do valor recuperdvel dos ativos ndo financeiros.

10- Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude

DESCRIGAD 2014 2013

Provisao de Prémio/Contraprestacao Nao Ganha 990.405 1.184.182
Provisao de Eventos a Liquidar 1.364.303 476.038
Provis@o de Eventos Ocorridos e Nao Avisados 5.488.968 5.015.321
TOTAL 7.843.677 6.675.541

A Provisao de Prémio/Contraprestacao nao ganha foi apropriada pelo valor correspondente ao rateio didrio “pro-rata-die”
do periodo de cobertura individual de cada contrato, a partir do primeiro dia de cobertura. A Provisao de Eventos a Liquidar
refere-se a todas as obrigagoes conhecidas que envolvem os custos com assisténcia odontolégica dos usuérios de plano
da operadora. A Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA), é calculada conforme Resolugao Normativa n®
209 de 22 de dezembro de 2009 e alteragoes posteriores.

11- Passivos Contingentes

A Cooperativa ¢ parte em agoes judiciais e processos administrativos em tribunais e 6rgéos governamentais, decorrentes
do curso normal das operacoes, envolvendo questoes tributarias trabalhistas e civeis. As provisoes foram constituidas,
com base nos pareceres elaborados pelos assessores juridicos considerados suficientes para cobrir perdas classificadas
como provéveis, no valor de R$9.622.821 (R$ 9.043.151em 31/12/2013).

12~ Capital Social

DESCRIGAO 2014 2013
Capital subscrito 5.526.636 5.579.710
Capital integralizado 1.184.081 191.470
Numero de Associados 1422 1422
13- Discriminagao das Reservas

13.1 Fundo de Reserva- Destinado a reparar perdas e atender ao desenvolvimento da Cooperativa constituido em 10%
das sobras liquidas do exercicio. 13.2 Fundo de A ia Técnica, Ed | e Social - Constituido em 5% das
sobras liquidas do exercicio. 13.3 Fundo de Estabilizagao Econdmica — Constituido em 5%, com base na folha de
producao odontolégica, sobre clinico geral e endodontia.

14- Despesas Administrativas

DESCRIGAO 2014 2013

Despesas com Pessoa 18.270.147 6.610.934
Despesas com Servigos de Terceiros 1.788.281 1.144.602
Despesas com Localizacdo e Funcionamento 3.671.823 2.902.213
Despesas com Publicidade e Propaganda 194.112 185.778
Despesas com Tributos 776.111 308.639
Outras 1.805.991 110.015
TOTAL 16.506.465 11.262.181
15- Seguros

A Cooperativa efetua contratacdo de seguros em valor considerado suficiente para cobertura de eventuais perdas
patrimoniais.

Mario Vicente Gallucci
Contador
CPF/MF:045.842.088-32
CRC: 1SP164733/0-6

UNIODONTO DE CAMPINAS
COOPERATIVA ODONTOLOGICA
Homero Casonato
Diretor Presidente

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES
SOBRE AS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS

Ao Conselho de Administracdo e aos Cooperados da
Uniodonto de Campinas Cooperativa Odontoldgica
Examinamos as demonstragoes contébeis da Uniodonto de Campinas Cooperativa Odontolégica (“Cooperativa”), que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2014 e as respectivas demonstracoes do resultado, das
mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das
principais praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da Administracao sobre as Demonstragdes Contabeis

A Administracdo da Cooperativa é responsavel pela elaboragao e adequada apresentacao dessas demonstracoes
contabeis de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Satde Suplementar (ANS), e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboracao de demonstragoes contabeis livres de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Responsabilidade dos Auditores Independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes contdbeis com base em nossa
auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o
cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter
seguranca razoavel de que as demonstragoes contabeis estao livres de distorcao relevante. Uma auditoria envolve a
execucdo de procedimentos selecionados para obtencédo de evidéncia a respeito dos valores e divulgacoes apresentados
nas demonstracoes contébeis. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagédo
dos riscos de distorgao relevante nas demonstragées contabeis, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa
avaliacao de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e adequada apresentacdo das
demonstragoes contdbeis da Cooperativa para planejar os procedimentos de auditoria que sdo apropriados nas
circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos da Cooperativa.
Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da adequagao das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contdbeis feitas pela Administragao, bem como a avaliacao da apresentagao das demonstracoes contébeis tomadas em
conjunto. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.
Opiniao

Em nossa opinido, as demonstragGes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos 0s aspectos
relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Uniodonto de Campinas Cooperativa Odontoldgica, em 31 de dezembro
de 2014, o desempenho de suas operacoes e 0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com
as préticas contébeis adotadas no Brasil, aplicveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar—ANS.

Outros assuntos

Demonstracao do valor adicionado

Examinamos, também, a Demonstracao do Valor Adicionado - DVA referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2014 como informacao suplementar, uma vez que esta demonstracdo nao é requerida como parte integrante das
demonstragoes financeiras preparadas de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS. Essa demonstragéo foi submetida aos mesmos
procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em nossa opiniao, estd adequadamente apresentada, em todos 0s
seus aspectos relevantes, emrelacao as demonstrages contabeis tomadas em conjunto.

Séo Paulo, 12 de marco de 2015.

Coutinho & Associados Auditores Independentes S/S
CRC 2SP021776/0-0

Paulo Coutinho Lima
Contador CRC 1SP101691/0-9




