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Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Trimestre Atual
(Mil) 30/06/2011
Do Capital Integralizado

Ordinérias 154.032
Preferenciais 190.465
Total 344.497

Em Tesouraria

Ordinarias 0
Preferenciais 440
Total 440

PAGINA: 1 de 131



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Verséao : 2

Evento Aprovacédo Provento Inicio Pagamento  Espécie de Agéo Classe de Acéo Provento por Acédo
(Reais / Agéo)

Assembléia Geral Ordinaria 28/04/2011 Dividendo 06/05/2011 Ordinaria 0,78644

e Extraordinaria

Assembléia Geral Ordinaria 28/04/2011 Dividendo 06/05/2011 Preferencial Preferencial Classe A 0,86509

e Extraordinaria

Assembléia Geral Ordinaria 28/04/2011 Dividendo 06/05/2011 Preferencial Preferencial Classe B 2,47181

e Extraordinaria

Assembléia Geral Ordinéria 28/04/2011 Juros sobre Capital Proprio 06/05/2011 Ordinéria 0,77011

e Extraordinaria

Assembléia Geral Ordinéria 28/04/2011 Juros sobre Capital Proprio 06/05/2011 Preferencial Preferencial Classe A 0,84712

e Extraordinaria

Assembléia Geral Ordinéria 28/04/2011 Juros sobre Capital Proprio 06/05/2011 Preferencial Preferencial Classe B 0,77011

e Extraordinéaria
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Individuais / Balanco Patrimonial Ativo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2011 31/12/2010
1 Ativo Total 51.784.187 47.797.978
1.01 Ativo Circulante 9.261.055 7.744.380
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 4.117.583 2.152.730
1.01.02 AplicagBes Financeiras 580.258 634.994
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 580.258 634.994
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 580.258 634.994
1.01.03 Contas a Receber 3.004.288 2.967.518
1.01.03.01 Clientes 3.004.288 2.967.518
1.01.04 Estoques 54.090 26.789
1.01.06 Tributos a Recuperar 123.394 173.071
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 123.394 173.071
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 1.381.442 1.789.278
1.01.08.03 Outros 1.381.442 1.789.278
1.01.08.03.01 Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio 4122 548.832
1.01.08.03.02 Instrumentos Financeiros Derivativos 55.862 38.928
1.01.08.03.03 Qutros Tributos 501.571 374.100
1.01.08.03.04 Depositos e Bloqueios Judiciais 402.762 395.097
1.01.08.03.05 Demais ativos 417.125 432.321
1.02 Ativo Nao Circulante 42.523.132 40.053.598
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 5.963.203 4.107.232
1.02.01.01 AplicacBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 5.743 5.455
1.02.01.01.03 Caixa Restrito 5.743 5.455
1.02.01.06  Tributos Diferidos 2.126.697 1.697.199
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigédo Social Diferidos 2.126.697 1.697.199
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 86.381 49.739
1.02.01.08.02 Créditos com Controladas 86.381 49.739
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 3.744.382 2.354.839
1.02.01.09.03 Instrumentos Financeiros Derivativos 29.251 23.097
1.02.01.09.04 OQutros Tributos 202.540 150.541
1.02.01.09.05 Depdsitos e Bloqueios Judiciais 2.292.464 1.975.689
1.02.01.09.06 Ativo Financeiro Disponivel para Venda 1.024.649 0
1.02.01.09.07 Demais Ativos 195.478 205.512
1.02.02 Investimentos 27.378.876 27.094.511
1.02.02.01 ParticipacGes Societarias 27.378.876 27.094.511
1.02.02.01.02 Participagdes em Controladas 27.337.272 27.052.889
1.02.02.01.04 OQutras Participa¢des Societarias 41.604 41.622
1.02.03 Imobilizado 8.826.997 8.486.741
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 7.308.584 7.208.368
1.02.03.02 Imobilizado Arrendado 5.621 10.528
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 1.512.792 1.267.845
1.02.04 Intangivel 354.056 365.114
1.02.04.01 Intangiveis 354.056 365.114
1.02.04.01.02 Sistema de Processamento de Dados 195.983 190.556
1.02.04.01.04 Licencas Regulatérias 139.336 156.281
1.02.04.01.05 Marcas e Patentes 1.070 1.070
1.02.04.01.06 Outros 17.667 17.207
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2011 31/12/2010
2 Passivo Total 51.784.187 47.797.978
2.01 Passivo Circulante 5.277.566 8.524.851
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 166.629 290.541
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 166.629 290.541
2.01.02 Fornecedores 1.469.633 1.612.763
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 1.469.633 1.612.763
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 14.789 5.579
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 14.789 5.579
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social a Pagar 14.789 5.579
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 1.640.125 4.344.335
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 1.640.125 4.344.335
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 998.805 3.225.243
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 641.320 1.119.092
2.01.05 Outras Obrigacgtes 1.608.481 1.874.229
2.01.05.02 Outros 1.608.481 1.874.229
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 103.833 591.115
2.01.05.02.04 Outros Tributos 437.455 387.958
2.01.05.02.05 Programa de Refinanciamento Fiscal 45.302 14.926
2.01.05.02.06 Instrumentos Financeiros Derivativos 736.707 478.966
2.01.05.02.07 AutorizagBes e Concessdes 0 100.852
2.01.05.02.08 Demais Obriga¢fes 285.184 300.412
2.01.06 ProvisGes 377.909 397.404
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 377.909 397.404
2.01.06.01.01 Provis6es Fiscais 50.556 76.663
2.01.06.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 238.111 220.836
2.01.06.01.04 Provisdes Civeis 89.242 99.905
2.02 Passivo Néo Circulante 25.733.163 24.582.938
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 21.845.604 21.117.799
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 21.845.604 21.117.799
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 14.878.697 14.725.815
2.02.01.01.02 Em Moeda Estrangeira 6.966.907 6.391.984
2.02.02 Outras Obrigacgtes 2.014.445 1.531.890
2.02.02.02 Outros 2.014.445 1.531.890
2.02.02.02.03 Outros Tributos 915.170 750.953
2.02.02.02.04 Programa de Refinanciamento Fiscal 553.976 343.914
2.02.02.02.05 Instrumentos Financeiros Derivativos 385.764 284.180
2.02.02.02.06 Demais Obrigacdes 159.535 152.843
2.02.03 Tributos Diferidos 0 35.768
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferidos 0 35.768
2.02.04 ProvisGes 1.873.114 1.897.481
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 1.873.114 1.897.481
2.02.04.01.01 Provis0es Fiscais 350.235 434.222
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 663.788 659.324
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 859.091 803.935
2.03 Patrimdnio Liquido 20.773.458 14.690.189
2.03.01 Capital Social Realizado 11.624.809 7.445.720
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2011 31/12/2010
2.03.02 Reservas de Capital 3.816.430 2.022.504
2.03.02.04 Opcdes Outorgadas 125.210 120.930
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -28.657 -28.657
2.03.02.07 Doacgdes e Subvengfes para Investimentos 631.148 631.148
2.03.02.08 Juros sobre Obras em Andamento 1.210.302 1.210.302
2.03.02.09 Reserva Especial Lei 8.200/1991 2.190 2.375
2.03.02.10 Agio na Subscrigéo de Agbes 1.876.237 86.406
2.03.04 Reservas de Lucros 6.272.487 6.272.487
2.03.04.01 Reserva Legal 95.011 95.011
2.03.04.10 Reserva de Investimentos 6.177.476 6.177.476
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 341.392 0
2.03.06 Ajustes de Avaliagcao Patrimonial -1.281.660 -1.050.522
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Verséao : 2

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/04/2011 a 30/06/2011 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2011 a 30/06/2011 01/04/2010 a 30/06/2010 01/01/2010 a 30/06/2010
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 3.088.901 6.268.596 3.347.002 6.779.631
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -1.902.010 -3.822.115 -1.941.495 -3.921.310
3.03 Resultado Bruto 1.186.891 2.446.481 1.405.507 2.858.321
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -192.475 -904.808 -257.299 -693.791
3.04.01 Despesas com Vendas -454.420 -910.470 -435.797 -911.314
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -293.508 -575.170 -188.284 -467.368
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 181.843 273.987 181.925 285.400
3.04.05 QOutras Despesas Operacionais -116.956 -370.527 -193.249 -372.677
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 490.566 677.372 378.106 772.168
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 994.416 1.541.673 1.148.208 2.164.530
3.06 Resultado Financeiro -407.807 -1.419.909 -552.302 -1.114.013
3.06.01 Receitas Financeiras 363.725 632.329 274.210 448.484
3.06.02 Despesas Financeiras -771.532 -2.052.238 -826.512 -1.562.497
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 586.609 121.764 595.906 1.050.517
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro -41.603 219.443 -80.823 38.692
3.08.01 Corrente -6.346 -15.118 749 -23.096
3.08.02 Diferido -35.257 234.561 -81.572 61.788
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 545.006 341.207 515.083 1.089.209
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 545.006 341.207 515.083 1.089.209
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / A¢éo)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 1,56503 1,16519 2,15871 4,56901
3.99.01.02 PN 1,57477 1,16520 2,15870 4,56900
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON 1,56500 1,16513 2,15856 4,56886
3.99.02.02 PN 1,57473 1,16514 2,15855 4,56885
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual

Igual Trimestre do

Verséao : 2

Acumulado do Exercicio

Conta 01/04/2011 a 30/06/2011 Exercicio Exercicio Anterior Anterior

01/01/2011 a 30/06/2011 01/04/2010 a 30/06/2010 01/01/2010 a 30/06/2010
4.01 Lucro Liquido do Periodo 545.006 341.207 515.083 1.089.209
4.02 Outros Resultados Abrangentes -208.687 -231.138 0 0
4.02.01 Intrumentos Financeiros Derivativos, Liquidos de Tributos 17.458 -5.246 0 0
4.02.02 Realizagdo de Perdas com Investimentos Disponiveis para Venda -226.145 -225.892 0 0
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 336.319 110.069 515.083 1.089.209
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Individuais / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 30/06/2011 01/01/2010 & 30/06/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 1.303.133 625.226
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 2.294.581 2.844.762
6.01.01.01 Lucro Antes do Imposto de Renda e Contribuigdo Social 121.764 1.050.517
6.01.01.02 Encargos, Rendimentos Financeiros e Atualizacdes 815.949 1.276.715
Monetarias
6.01.01.03 Deprecia¢éo e Amortizacao 651.992 601.596
6.01.01.04 Provisédo para Créditos de Liquidag&do Duvidosa 162.689 200.949
6.01.01.05 Provisdes 86.155 106.936
6.01.01.06 Equivaléncia Patrimonial -677.372 -772.168
6.01.01.07 Baixa de Ativo Permanente 17.585 1.854
6.01.01.08 Provisdo/Reverséao para Perdas de Investimentos -1.855 -3.101
6.01.01.09 Juros e Variagdes Monetérias sobre Empréstimos a Receber -2.088 -820
de Empresas Ligadas
6.01.01.10 Atualizacdo Monetéria de Provisdes 120.630 66.932
6.01.01.11 Juros sobre Impostos e Contribui¢cBes Parceladas - 84.046 0
Refinanciamento Fiscal
6.01.01.12 Taxa de Prorrogacdo do Contrato de Concesséo - ANATEL 39.371 50.289
6.01.01.13 Participacdo de Empregados e Administradores 21.482 66.180
6.01.01.14 Ajustes a Valor de Mercado de Instrumentos Financeiros 566.694 -17.511
Derivativos
6.01.01.15 Remuneragéo Baseda em Agdes 3.188 5.988
6.01.01.16 Apropriagdo de Despesas Antecipadas 281.161 151.558
6.01.01.17 Programa de Refinanciamento Fiscal 209.460 -37.031
6.01.01.18 Prescri¢éo de dividendos -18.360 95.879
6.01.01.19 Outros -187.910 0
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -476.362 -646.880
6.01.02.01 Contas a Receber -183.131 -117.358
6.01.02.02 Aplicagbes Financeiras Mantidas para Negociac¢ao -1.652.525 -2.659.124
6.01.02.03 Resgates de Aplica¢des Financeiras Mantidas para 1.723.040 2.041.399
Negociacao
6.01.02.05 Despesas Antecipadas -347.896 -181.795
6.01.02.06 Estoques -27.301 5.149
6.01.02.07  Tributos -5.445 201.376
6.01.02.08 Fornecedores 218.669 313.206
6.01.02.09  Salarios, Encargos Sociais e Beneficios -145.394 -44.800
6.01.02.11 ProvisGes -176.181 -194.052
6.01.02.12 Outras Contas Ativas e Passivas 119.802 -10.881
6.01.03 Outros -515.086 -1.572.656
6.01.03.01 Encargos Financeiros Pagos -1.551.453 -1.513.584
6.01.03.02 Impotos de Renda e Contribuicdo Social Pagos - Empresa 0 -8.246
6.01.03.03 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos - Terceiros -68.472 -56.702
6.01.03.04 Dividendos e Juros sobre Capital Préprio Recebidos 1.104.839 5.876
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -3.033.892 -976.441
6.02.01 Créditos com Empresas Ligadas - Liberacdes -109.049 -19.312
6.02.02 Créditos com Empresas Ligadas - Recebimentos 74.495 57.780
6.02.03 Aumento dos Investimentos Permanentes -2.109 0
6.02.04 AgquisicBes de Bens do Ativo Imobilizado e Intangivel -1.300.267 -828.009

PAGINA: 8 de 131



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Individuais / Demonstracao do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 30/06/2011 01/01/2010 & 30/06/2010
6.02.05 Aquisi¢éo dos Instrumentos Disponiveis para Venda -1.366.910 0
6.02.06 Depdsitos e Blogueios Judiciais -457.705 -381.570
6.02.07 Resgates de Depésitos e Bloqueios Judiciais 124.861 194.670
6.02.08 Recursos Obtidos na Venda de Ativo Imobilizado 2.792 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 3.695.612 1.346.243
6.03.01 Captacg0es Liquidas de Custos 4.734.580 3.500.458
6.03.02 Autorizagdes e Concessdes -124.457 0
6.03.03 Programa de Refinanciamento Fiscal -53.068 -61.591
6.03.04 Pagamento de Principal de Empréstimos, Financiamentos, -6.360.374 -2.091.892
Derivativos e Leasing
6.03.05 Aumento de Capital 5.968.920 0
6.03.06 Dividendos e Juros sobre Capital Préprio pagos no Exercicio -469.989 -732
6.05 Aumento (Redugéo) de Caixa e Equivalentes 1.964.853 995.028
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 2.152.730 2.589.846
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 4.117.583 3.584.874
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA Verséo : 2

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 30/06/2011

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes
Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 7.445.720 2.022.504 6.272.487 0 -1.050.522 14.690.189
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 7.445.720 2.022.504 6.272.487 0 -1.050.522 14.690.189
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 4.179.089 1.794.111 0 0 0 5.973.200
5.04.01 Aumentos de Capital 4.179.089 1.789.831 0 0 0 5.968.920
5.04.03 Opcodes Outorgadas Reconhecidas 0 4.280 0 0 0 4.280
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 341.207 -231.138 110.069
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 341.207 0 341.207
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -231.138 -231.138
5.05.02.06 Realizacdo de Reserva de Operacdes de Derivativos, 0 0 0 0 -5.246 -5.246

liquida de tributos

5.05.02.07 Variacao de Ativos Financeiros Disponiveis para Venda, 0 0 0 0 -225.892 -225.892
liquida de tributos

5.06 Mutagdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 -185 0 185 0 0
5.06.04 Realizacao de Reserva Lei n° 8200/1991 0 -185 0 185 0 0
5.07 Saldos Finais 11.624.809 3.816.430 6.272.487 341.392 -1.281.660 20.773.458
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2010 a 30/06/2010

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 7.434.429 2.021.778 4.850.152 0 -1.050.522 13.255.837
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 7.434.429 2.021.778 4.850.152 0 -1.050.522 13.255.837
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 7.798 0 0 0 7.798
5.04.03 Opcodes Outorgadas Reconhecidas 0 7.798 0 0 0 7.798
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 1.089.209 0 1.089.209
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 1.089.209 0 1.089.209
5.06 Mutagdes Internas do Patriménio Liquido 0 -251 0 251 0 0
5.06.04 Realizacdo de Reserva Lei n° 8.200/1991 0 -251 0 251 0 0
5.07 Saldos Finais 7.434.429 2.029.325 4.850.152 1.089.460 -1.050.522 14.352.844
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 30/06/2011 01/01/2010 & 30/06/2010
7.01 Receitas 8.720.479 9.468.171
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 8.609.181 9.383.720
7.01.02 Outras Receitas 273.987 285.400
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -162.689 -200.949
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -4.043.695 -4.134.308
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -1.990.211 -2.074.429
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -1.968.643 -1.953.761
7.02.04 Outros -84.841 -106.118
7.03 Valor Adicionado Bruto 4.676.784 5.333.863
7.04 Retencdes -987.051 -845.612
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -651.992 -601.596
7.04.02 Outras -335.059 -244.016
7.04.02.01 Provisdes (inclui atualizagdo monetaria) -206.785 -173.868
7.04.02.02 Outras Despesas -128.274 -70.148
7.05 Valor Adicionado Liguido Produzido 3.689.733 4.488.251
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 1.309.701 1.220.652
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 677.372 772.168
7.06.02 Receitas Financeiras 632.329 448.484
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 4.999.434 5.708.903
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 4.999.434 5.708.903
7.08.01 Pessoal 346.730 355.475
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 223.743 244.349
7.08.01.02 Beneficios 49.007 47.032
7.08.01.03 F.G.T.S. 17.702 13.871
7.08.01.04  Outros 56.278 50.223
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 2.218.393 2.480.936
7.08.02.01 Federais -23.021 252.333
7.08.02.02 Estaduais 1.979.385 2.208.157
7.08.02.03 Municipais 262.029 20.446
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 2.093.104 1.783.283
7.08.03.01  Juros 1.732.777 1.469.489
7.08.03.02  Aluguéis 360.327 313.794
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 341.207 1.089.209
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 341.207 1.089.209
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2011 31/12/2010
1 Ativo Total 73.060.791 73.976.386
1.01 Ativo Circulante 19.387.232 21.495.565
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 6.824.131 8.621.996
1.01.02 AplicagBes Financeiras 1.466.630 1.942.641
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 1.466.630 1.942.641
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 1.466.630 1.942.641
1.01.03 Contas a Receber 5.852.795 5.896.592
1.01.03.01 Clientes 5.852.795 5.896.592
1.01.04 Estoques 159.402 98.212
1.01.06 Tributos a Recuperar 538.736 1.089.823
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 538.736 1.089.823
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 4.545.538 3.846.301
1.01.08.03 Outros 4.545.538 3.846.301
1.01.08.03.01 Instrumentos Financeiros Derivativos 55.862 38.928
1.01.08.03.02 Depdsitos e Bloqueios Judiciais 1.909.311 1.813.031
1.01.08.03.03 Qutros Tributos 1.370.293 1.054.093
1.01.08.03.04 Demais ativos 1.210.072 940.249
1.02 Ativo Nao Circulante 53.673.559 52.480.821
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 14.782.901 12.494.554
1.02.01.01 AplicacBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 65.997 9.092
1.02.01.01.03 Caixa Restrito 65.997 9.092
1.02.01.06  Tributos Diferidos 5.645.164 5.186.261
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 5.645.164 5.186.261
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 9.071.740 7.299.201
1.02.01.09.03 Instrumentos Financeiros Derivativos 29.251 23.097
1.02.01.09.04 Depdsitos e Bloqueios Judiciais 7.114.057 6.438.293
1.02.01.09.05 Outros Tributos 500.055 430.839
1.02.01.09.06 Ativos Relacionados aos Fundos de Penséo 98.786 92.619
1.02.01.09.07 Ativo Financeiro Disponivel para Venda 1.024.649 0
1.02.01.09.08 Demais Ativos 304.942 314.353
1.02.02 Investimentos 57.377 47.061
1.02.02.01 ParticipacOGes Societarias 57.377 47.061
1.02.02.01.04 Outras Participa¢des Societarias 57.377 47.061
1.02.03 Imobilizado 22.953.800 23.340.448
1.02.03.01 Imobilizado em Operacgdo 20.214.868 20.645.935
1.02.03.02 Imobilizado Arrendado 7.421 13.539
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 2.731.511 2.680.974
1.02.04 Intangivel 15.879.481 16.598.758
1.02.04.01 Intangiveis 15.805.580 16.488.646
1.02.04.01.03 Sistema de Processamento de Dados 1.005.989 1.049.111
1.02.04.01.05 Licengas Regulatérias 14.486.075 15.026.357
1.02.04.01.06 Marcas e Patentes 116.847 116.847
1.02.04.01.07 Outros 196.669 296.331
1.02.04.02 Goodwill 73.901 110.112
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2011 31/12/2010
2 Passivo Total 73.060.791 73.976.386
2.01 Passivo Circulante 13.945.002 17.608.807
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 349.207 567.147
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 349.207 567.147
2.01.02 Fornecedores 3.610.645 4.039.775
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 3.610.645 4.039.775
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 338.594 732.415
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 338.594 732.415
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social a Pagar 338.594 732.415
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 2.889.108 5.551.989
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 2.889.108 5.551.989
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 2.246.665 4.389.662
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 642.443 1.162.327
2.01.05 Outras Obrigacgtes 4.963.181 4.946.917
2.01.05.02 Outros 4.963.181 4.946.917
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 162.303 922.836
2.01.05.02.05 Instrumentos Financeiros Derivativos 736.707 549.685
2.01.05.02.06 Outros Tributos 1.809.638 1.728.400
2.01.05.02.07 Programa de Refinanciamento Fiscal 84.431 51.259
2.01.05.02.08 Autorizagbes e Concessdes a Pagar 389.879 532.310
2.01.05.02.09 Demais Obriga¢fes 1.780.223 1.162.427
2.01.06 Provisdes 1.794.267 1.770.564
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 1.794.267 1.770.564
2.01.06.01.01 Provis6es Fiscais 167.091 148.541
2.01.06.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 315.341 298.300
2.01.06.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 47.505 77.941
2.01.06.01.04 Provisbdes Civeis 1.264.330 1.245.782
2.02 Passivo Néo Circulante 33.137.528 35.535.962
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 19.445.062 21.874.045
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 19.445.062 21.874.045
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 12.477.643 15.481.247
2.02.01.01.02 Em Moeda Estrangeira 6.967.419 6.392.798
2.02.02 Outras Obrigacgtes 4.960.371 4.655.098
2.02.02.02 Outros 4.960.371 4.655.098
2.02.02.02.03 Instrumentos Financeiros Derivativos 385.764 284.180
2.02.02.02.04 Autorizacdes e Concessfes a Pagar 1.376.437 1.593.847
2.02.02.02.05 Programa de Refinanciamento Fiscal 979.196 751.123
2.02.02.02.06 Outros Tributos 1.554.518 1.514.291
2.02.02.02.07 Demais Obrigacdes 664.456 511.657
2.02.03 Tributos Diferidos 2.986.970 3.331.161
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferidos 2.986.970 3.331.161
2.02.04 ProvisGes 5.745.125 5.675.658
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 5.745.125 5.675.658
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 667.893 762.701
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 1.641.728 1.526.246
2.02.04.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 545.661 575.365
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2011 31/12/2010
2.02.04.01.04 Provisbdes Civeis 2.889.843 2.811.346
2.03 Patrimdnio Liquido Consolidado 25.978.261 20.831.617
2.03.01 Capital Social Realizado 11.624.809 7.445.720
2.03.02 Reservas de Capital 3.816.430 2.022.504
2.03.02.04 Opcdes Outorgadas 125.210 120.930
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -28.657 -28.657
2.03.02.07 Doacgdes e Subvengfes para Investimentos 631.148 631.148
2.03.02.08 Juros sobre Obras em Andamento 1.210.302 1.210.302
2.03.02.09 Reserva Especial Lei 8.200/1991 2.190 2.375
2.03.02.10 Agio da Subscricdo de Acdes 1.876.237 86.406
2.03.04 Reservas de Lucros 6.272.487 6.272.487
2.03.04.01 Reserva Legal 95.011 95.011
2.03.04.10 Reserva de Investimentos 6.177.476 6.177.476
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 341.392 0
2.03.06 Ajustes de Avaliacdo Patrimonial -1.281.660 -1.050.522
2.03.09 Participac@o dos Acionistas Nao Controladores 5.204.803 6.141.428
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Verséao : 2

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/04/2011 a 30/06/2011 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2011 a 30/06/2011 01/04/2010 a 30/06/2010 01/01/2010 a 30/06/2010
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 7.076.721 14.009.799 7.356.437 14.803.100
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -3.959.788 -7.969.528 -4.255.410 -8.384.758
3.03 Resultado Bruto 3.116.933 6.040.271 3.101.027 6.418.342
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -2.070.151 -4.454.426 -1.969.267 -4.257.525
3.04.01 Despesas com Vendas -1.290.625 -2.547.700 -1.185.501 -2.392.277
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -729.067 -1.423.435 -533.619 -1.306.977
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 426.339 651.381 312.094 547.019
3.04.05 QOutras Despesas Operacionais -476.798 -1.134.672 -562.241 -1.105.290
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 1.046.782 1.585.845 1.131.760 2.160.817
3.06 Resultado Financeiro -258.489 -1.458.225 -551.398 -1.141.997
3.06.01 Receitas Financeiras 605.891 941.243 450.817 859.735
3.06.02 Despesas Financeiras -864.380 -2.399.468 -1.002.215 -2.001.732
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 788.293 127.620 580.362 1.018.820
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro -251.591 40.069 -155.629 -74.750
3.08.01 Corrente -160.957 -346.427 -261.075 -405.510
3.08.02 Diferido -90.634 386.496 105.446 330.760
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 536.702 167.689 424.733 944.070
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 536.702 167.689 424.733 944.070
3.11.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 545.006 341.207 515.083 1.089.209
3.11.02 Atribuido a Sé6cios N&o Controladores -8.304 -173.518 -90.350 -145.139
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / A¢éo)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 1,56503 1,16519 2,15871 4,56901
3.99.01.02 PN 1,57477 1,16520 2,15870 4,56900
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON 1,56500 1,16513 2,15856 4,56886
3.99.02.02 PN 1,57473 1,16514 2,15855 4,56885
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

Verséao : 2

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/04/2011 a 30/06/2011 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2011 a 30/06/2011 01/04/2010 a 30/06/2010 01/01/2010 a 30/06/2010
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 536.702 167.689 424.733 944.070
4.02 Outros Resultados Abrangentes -208.687 -231.138 0 0
4.02.01 Realizagdo de Reserva de Operacdes de Derivativos, liquida de tributos 17.458 -5.246 0 0
4.02.02 Variagado de reserva de ativos financeiros disponiveis para venda -226.145 -225.892 0 0
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 328.015 -63.449 424.733 944.070
4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 336.319 110.069 515.083 1.089.209
4.03.02 Atribuido a Sécios Néo Controladores -8.304 -173.518 -90.350 -145.139
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 30/06/2011 01/01/2010 & 30/06/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 3.288.069 3.427.781
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 6.322.061 7.372.632
6.01.01.01 Lucro Antes do Imposto de Renda e Contribuigdo Social 127.620 1.018.820
6.01.01.02 Encargos, Rendimentos Financeiros e Atualizagbes 668.133 1.314.843
Monetarias
6.01.01.03 Deprecia¢éo e Amortizacao 2.890.648 3.082.057
6.01.01.04 Provisédo para Créditos de Liquidag&do Duvidosa 499.061 550.835
6.01.01.05 ProvisGes 459.690 480.482
6.01.01.06 Reversao Variagao Monetaria Depdsito Judicial 198.853 0
6.01.01.07 Baixa de Ativo Permanente 37.185 27.242
6.01.01.08 Provisdo/Reverséao para Perda de Investimentos -1.855 0
6.01.01.09 Juros e Variagdes Monetérias sobre Empréstimos a Receber 0 -3.500
de Empresas Ligadas
6.01.01.10 Atualizacdo Monetéria de Provisdes 267.953 212.987
6.01.01.11 Juros sobre Impostos e Contribui¢cBes Parceladas - 108.341 0
Refinanciamento Fiscal
6.01.01.12 Taxa de Prorrogacdo do Contrato de Concesséo - ANATEL 64.448 76.752
6.01.01.13 Particpagdo de Empregados e Administradores 46.482 122.216
6.01.01.14 Ajustes a Valor de Mercado de Instrumentos Financeiros 569.128 -16.355
Derivativos
6.01.01.15 Remuneragéo Baseda em Agdes 4.280 5.988
6.01.01.16 Apropriagdo de Despesas Antecipadas 412.669 393.832
6.01.01.17 Programa de Refinanciamento Fiscal 209.460 -25.541
6.01.01.18 Prescri¢éo de dividendos -68.695 0
6.01.01.19 Outros -171.340 131.974
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -1.339.123 -1.791.459
6.01.02.01 Contas a Receber -542.199 -476.957
6.01.02.02 Aplicagbes Financeiras Mantidas para Negociac¢ao -3.475.681 -3.593.553
6.01.02.03 Resgates de Aplica¢des Financeiras Mantidas para 3.963.101 2.744.336
Negociacao
6.01.02.04 Valores a Receber -3.744 -17.664
6.01.02.05 Despesas Antecipadas -842.980 -628.451
6.01.02.06 Estoques -57.148 67.534
6.01.02.07  Tributos -476.699 456.220
6.01.02.08 Fornecedores 502.669 134.184
6.01.02.09 Salarios, Encargos Sociais e Beneficios -264.422 -92.848
6.01.02.10 Provisdes para Fundos de Penséo -96.141 -104.492
6.01.02.11 Provisdes -399.890 -297.660
6.01.02.12 Outras Contas Ativas e Passivas 354.011 17.892
6.01.03 Outros -1.694.869 -2.153.392
6.01.03.01 Encargos Financeiros Pagos -1.452.425 -1.791.767
6.01.03.02 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social Pagos - Empresa -245.762 -228.287
6.01.03.03 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Pagos - Terceiros -156.343 -133.338
6.01.03.04 Dividendos e Juros sobre Capital Préprio Recebidos 159.661 0
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -4.935.513 -1.929.147
6.02.02 Créditos com Empresas Ligadas - Recebimentos 0 472.256
6.02.03 Aumento dos Investimentos Permanentes -8.461 0
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 30/06/2011 01/01/2010 & 30/06/2010
6.02.04 Aquisi¢Bes de Bens do Ativo Imobilizado e Intangivel -2.716.861 -1.767.988
6.02.05 Aquisi¢éo dos Instrumentos Disponiveis para Venda -1.366.910 0
6.02.06 Caixa Liquido Recebido na Venda de Participacbes 46.983 0
Societéarias
6.02.07 Depésitos e Blogueios Judiciais -1.162.010 -978.583
6.02.08 Resgates de Depdésitos e Bloqueios Judiciais 268.461 343.521
6.02.09 Recursos Obrtidos na Venda de Imobilizado 3.285 1.647
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -150.421 645.525
6.03.01 Captag0es Liquidas de Custos 678.999 3.337.132
6.03.02 Autorizagdes e Concessdes -214.658 -25.977
6.03.03 Programa de Refinanciamento Fiscal -56.556 -70.200
6.03.04 Pagamentos de Principal de Empréstimos, Financiamentos, -5.832.896 -2.593.790
Derivativos e Leasing
6.03.05 Aumento de Capital 5.968.920 0
6.03.06 Dividendos e Juros sobre Capital Prépio Pagos no Periodo -694.230 -1.640
6.05 Aumento (Redugéo) de Caixa e Equivalentes -1.797.865 2.144.159
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 8.621.996 5.804.069
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 6.824.131 7.948.228
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 30/06/2011

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Verséao : 2

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 7.445.720 2.022.504 6.272.487 0 -1.050.522 14.690.189 6.141.428 20.831.617
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 7.445.720 2.022.504 6.272.487 0 -1.050.522 14.690.189 6.141.428 20.831.617
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 4.179.089 1.794.111 0 0 0 5.973.200 -761.763 5.211.437
5.04.01 Aumentos de Capital 4.179.089 1.789.831 0 0 0 5.968.920 0 5.968.920
5.04.03 Opg¢des Outorgadas Reconhecidas 0 4.280 0 0 0 4.280 0 4.280
5.04.08 Acgdes Bonificadas 0 0 0 0 0 0 -761.763 -761.763
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 341.207 -231.138 110.069 -173.518 -63.449
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 341.207 0 341.207 -173.518 167.689
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -231.138 -231.138 0 -231.138
5.05.02.06 Realizagdo de Reserva de Operagdes de 0 0 0 0 -5.246 -5.246 0 -5.246
Derivativos, liquida de tributos
5.05.02.07 Variagao de Ativos Financeiros 0 0 0 0 -225.892 -225.892 0 -225.892
Disponiveis para Venda, liquida de
tributos
5.06 Mutagdes Internas do Patriménio Liquido 0 -185 0 185 0 0 -1.344 -1.344
5.06.04 Realizag&o de Reserva Lei n° 8200/1991 0 -185 0 185 0 0 0 0
5.06.05 Outros 0 0 0 0 0 0 -1.344 -1.344
5.07 Saldos Finais 11.624.809 3.816.430 6.272.487 341.392 -1.281.660 20.773.458 5.204.803 25.978.261
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Muta¢cdes do Patriménio Ligquido / DMPL - 01/01/2010 a 30/06/2010

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Verséao : 2

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 7.434.429 2.021.778 4.850.152 0 -1.050.522 13.255.837 6.438.822 19.694.659
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 7.434.429 2.021.778 4.850.152 0 -1.050.522 13.255.837 6.438.822 19.694.659
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 7.798 0 0 0 7.798 0 7.798
5.04.03 Opgdes Outorgadas Reconhecidas 0 7.798 0 0 0 7.798 0 7.798
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 1.089.209 0 1.089.209 -145.139 944.070
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 1.089.209 0 1.089.209 -145.139 944.070
5.06 Mutag6es Internas do Patriménio Liquido 0 -251 0 251 0 0 0 0
5.06.04 Realizagdo de Reserva Lei n° 8.200/1991 0 -251 0 251 0 0 0 0
5.07 Saldos Finais 7.434.429 2.029.325 4.850.152 1.089.460 -1.050.522 14.352.844 6.293.683 20.646.527
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 30/06/2011 01/01/2010 & 30/06/2010
7.01 Receitas 19.258.693 20.222.070
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 19.106.373 20.225.886
7.01.02 Outras Receitas 651.381 547.019
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -499.061 -550.835
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -7.416.731 -7.432.253
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -2.445.864 -2.668.457
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -4.439.067 -4.255.576
7.02.04 Outros -531.800 -508.220
7.03 Valor Adicionado Bruto 11.841.962 12.789.817
7.04 Retencdes -3.857.156 -3.914.920
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -2.890.648 -3.082.057
7.04.02 Outras -966.508 -832.863
7.04.02.01 Provisdes (inclui atualizagdo monetaria) -727.643 -696.598
7.04.02.02 Outras Despesas -238.865 -136.265
7.05 Valor Adicionado Liguido Produzido 7.984.806 8.874.897
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 941.243 859.735
7.06.02 Receitas Financeiras 941.243 859.735
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 8.926.049 9.734.632
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 8.926.049 9.734.632
7.08.01 Pessoal 932.576 916.205
7.08.01.01 Remuneracao Direta 593.741 604.177
7.08.01.02 Beneficios 135.302 131.779
7.08.01.03 F.G.T.S. 50.992 43.302
7.08.01.04 Outros 152.541 136.947
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 5.156.035 5.385.432
7.08.02.01 Federais 588.717 808.238
7.08.02.02 Estaduais 4.281.523 4.562.929
7.08.02.03 Municipais 285.795 14.265
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 2.669.749 2.488.925
7.08.03.01 Juros 1.881.670 1.739.236
7.08.03.02 Aluguéis 788.079 749.689
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 167.689 944.070
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 341.207 1.089.209
7.08.04.04 Part. Ndo Controladores nos Lucros Retidos -173.518 -145.139
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Comentario de desempenho consolidado 2T11 - Telemar Norte Leste S.A.

Este relatério contempla informacGes consolidadas da Telemar Norte Leste e controladas diretas e indiretas em
30 de junho de 2011.

1 PERFORMANCE OPERACIONAL CONSOLIDADA:

Ao final de junho/11, a companhia possuia 65,9 milhGes de Unidades Geradoras de Receita (UGRSs),
registrando crescimento de 5,5% nos ultimos 12 meses, mais uma vez influenciado pela expansdo da base

de usuarios de telefonia mével e dos servicos de acesso a Internet em banda larga.

O total de UGRs contempla os clientes de telefonia movel (41,5 milhdes), os usuarios de banda larga (4,6

milhdes), linhas fixas em servico (19,4 milhdes) e os assinantes de TV paga (334 mil).

Telefonia Fixa - 0i Fixo

A Oi reposicionou seu produto Oi Fixo em fevereiro, com planos que incluem ligagdes para Oi mdvel e DDD,
além de ligagdes locais, visando aumentar a percepcdo de valor do Oi Fixo. Adicionalmente, a companhia
segue a estratégia de ofertas convergentes (Oi Conta Total) e planos alternativos, além de TV Paga e banda
larga fixa, objetivando aumentar a fidelizacdo de sua base de clientes.

Banda Larga - 0i Velox

A base de usuarios de banda larga encerrou o 2T11 com 4.642 mil acessos, aumento de 335 mil em relagao
ao 2T10 e de 129 mil em comparagdo ao 1T11. Este produto, que é estratégico para a companhia
especialmente por ser essencial na fidelizacdo do cliente de telefonia fixa, representa 23,7% das linhas fixas

em servico.

Além de expandir a base de clientes Oi Velox, a companhia segue também buscando aumentar as
velocidades oferecidas aos seus clientes para fazer frente a competicdo. Com isso, por mais um trimestre, a
velocidade média da banda larga fixa da Oi aumentou, atingindo 2,13 Mega (1,91 Mega em marco/11 e 1,18
Mega em junho/10). Além disso, ao final do 2T11, 788 mil clientes (17% da base total) ja possuiam
velocidades igual ou superior a 5 Mega (14% no final de margo/11), dos quais 389 mil possuem velocidades

igual ou superior a 10 Mega (313 mil ao final do 1T11).
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Telefonia Movel - 01 Movel

A base de clientes moéveis alcangou 41.540 mil no 2T11, com adigdes liquidas de 68 mil no ultimo trimestre
e 4.314 mil nos ultimos doze meses. A base de clientes de telefonia modvel ja representa 63,0% das

unidades geradoras de receitas.

As adicdes brutas no trimestre mantiveram ritmo forte, apresentando a melhor performance desde 2008.
Em paralelo, a companhia vem adotando politicas mais restritivas para a permanéncia de clientes inativos
na base, visando a melhoria da rentabilizacdo do negdcio e a otimizacdo do pagamento de taxa Fistel,

seguindo a estratégia de crescer de forma saudavel e rentavel.

No trimestre, ocorreu uma média de 2,1 milhGes de desconexdes/més, notadamente no segmento pré-
pago, dos quais grande parte era relativa a clientes que ndo estavam gerando receita suficiente para cobrir
a taxa Fistel de manutencdo. Além disso, como consequéncia de menor taxa Fistel de ativagdo em fungdo
das menores adigdes liquidas, o custo de aquisicdo por usuario (CAPU) teve queda de 27,8% no trimestre e
16,1% no comparativo com 2T10.

No comparativo anual, a base apresentou crescimento de 11,6%, resultado, principalmente, de novas
ofertas lancadas no final do ano no segmento pré-pago que, com recargas a partir de determinados valores,
o cliente recebe bonus diario para usar com SMS para qualquer operadora, ligagdes locais para fixo e Oi
Movel e DDD usando o cddigo de longa distancia da Oi para Oi Fixo ou Oi Mével. Ao longo do trimestre,
objetivando aumentar a rentabilidade de sua base, a companhia revisitou suas ofertas aumentando o valor
da recarga minima em algumas regides combinando a concessdao de bdnus de maneira a manter a

atratividade de suas ofertas.

No final do trimestre, os clientes pré-pagos totalizaram 34,4 milhGes e representavam 82,9% da base total
de usuarios da Oi (83,3% no 2T10).

O segmento pds-pago cresceu 2,6% no trimestre e 6,0% nos Ultimos 12 meses, somando 4,8 milhdes de
clientes ao final de junho/11. Cabe destacar a expansdo da base pds em Sdo Paulo, com aumento de 7,5%
no trimestre e de 49,8% nos Ultimos 12 meses. No trimestre, a base de clientes com Oi Controle aumentou
6,5%, totalizando 2,3 milhGes de usudrios. Dessa forma, a base de usuarios pds-pago e Oi Controle

representava 17,1% da base de telefonia mdvel ao final do 2T11 (16,7% no 2T10).

TV paga - 0i TV

Ao final do 2T11, a base de assinantes totalizou 334 mil clientes, aumento de 23 mil clientes no trimestre
(+7,4%) e de 129 mil clientes nos ultimos 12 meses (+62,9%). Desde o inicio do ano, a companhia vem
intensificando os esforcos de venda do produto através do aumento de insercoes na midia, além do
aprimoramento de seus canais de venda. A companhia continua priorizando a oferta desse servigo para

clientes que ja sdo assinantes de telefonia fixa.
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Quadro 1 - Indicadores Operacionais Consolidados

| 2T10 ‘ 1T11 ‘ 2T11 A Trim. A Ano
Telefonia Fixa - Oi Fixo
(a) Linhas em Servigo (Mil) 20.759 19.747 19.400 -1,8% -6,5%
Residencial 14.778 13.925 13.585 -2,4% -8,1%
Comercial 5.131 4.998 4.989 -0,2% -2,8%
TUP 849 824 825 0,1% -2,8%
Planos Alternativos (Mil)* 13.252 12.874 13.227 2,7% -0,2%
% das Linhas em Servigo 63,8% 65,2% 68,2% 3,0 p.p. 4,4 p.p.
ARPU Qi Fixo (R$) 55,2 51,7 Sil,2 -1,0% -7,2%
Banda Larga - Oi Velox
(b) Usuéarios Banda Larga (Mil) 4.307 4.513 4.642 2,9% 7,8%
% das Linhas em Servigo 20,5% 22,6% 23,7% 1,1 p.p. 3,2 p.p.
ARPU Banda Larga (R$) 42,6 40,6 39,3 -3,2% -7,7%
Telefonia Mével - Oi Mével
(c) Usuarios Moéveis (Mil) 37.226 41.472 41.540 0,2% 11,6%
Pré - Pago 31.015 34.634 34.437 -0,6% 11,0%
Pés - Pago 4.513 4.663 4.786 2,6% 6,0%
Oi Controle 1.698 2.176 2.317 6,5% 36,5%
Oi Conta Total (Mil)** 1.421 1.315 1.452 10,4% 2,2%
Market Share Oi (%) - Brasil 20,1% 19,7% 19,1% -0,6 p.p. -1,0 p.p.
% das Adigdes Liquidas do Brasil 10,2% 28,7% 1,0% -27,7 p.p. -9,2 p.p.
Churn Mensal 3,4% 2,6% 5,1% 2,5 p.p. 1,7 p.p.
CAPU (R$) *** 31 36 26 -27,8% -16,1%
ARPU Oi Médvel (R$) 22,4 20,7 21,6 4,3% -3,6%
TV Paga - Oi TV
(d) Usuarios de TV (Mil) | 205 ‘ 311 ‘ 334 7,4% [ 62,9%
UGR - Unidades Geradoras de Receita
- 0, 0,
(a+b+c+d) (Mil) 62.497 ‘ 66.043 ‘ 65.915 0,2% [ 5,5%

*Planos Alternativos incluem Planos de Minutos, Plano Economia, Digitronco, PABX Virtual e outros.
**Inclui Oi Conta Total na regido II
***xInclui subsidio, logistica, comissGes de venda e Fistel de ativagédo

2) RESULTADOS FINANCEIROS CONSOLIDADOS :

4.1) Receita:

A receita bruta consolidada totalizou R$11.099 milhdes no 2T11, evoluindo 1,8% em relagdo ao 1T11 e

inferior em 3,6% frente ao 2T10, acumulando R$21.998 milhdes no primeiro semestre de 2011.

A receita liquida consolidada no 2T11 foi de R$7.077 milhdes, aumento de 2,1% no trimestre e reducdo
de 3,8% em relagao ao 2T10.
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Quadro 2 - Composicao da

Receita Bruta Consolidada

Trimestre Acumulado do ano Composigdo %
R$ Milhdes 2T10 1T11 2T11 A Tri. A Ano 1S10 1s11 A ano 1s10 1s11
Telefonia Fixa 8.416 7.991 7.827 -2,1% -7,0% 17.244 15.818 -8,3% 74,9% 71,9%
Local (ex - VC1) 3.245 2.990 2.885 -3,5% -11,1% 6.484 5.875 -9,4% 28,2% 26,7%
Fixo Mével Local (VC1) 991 889 889 0,0% -10,3% 2.010 1.777 -11,6% 8,7% 8,1%
Longa Distancia FF + SMP 1.068 1.021 962 -5,8% -9,9% 2.283 1.983 -13,1% 9,9% 9,0%
Fixo Mével (VC2/3) 309 259 254 -1,9% -17,8% 644 511k -20,3% 2,8% 2,3%
Uso da Rede 225 230 255 10,9% 13,3% 464 485 4,5% 2,0% 2,2%
Dados 2.106 2.150 2.173 1,1% 3,2% 4.383 4.323 -1,4% 19,0% 19,7%
Telefones Publicos 136 120 83 -30,8% -39,0% 291 203 -30,2% 1,3% 0,9%
Servigos Adicionais / Voz Avangada 336 333 327 -1,8% -2,7% 683 659 -3,5% 3,0% 3,0%
Telefonia Mével 2.777 2.678 2.973 11,0% 7,1% 5.394 5.651 4,8% 23,4% 25,7%
Servigos 2,713 2.640 2.936 11,2% 8,2% 5.274 5.576 5,7% 22,9% 25,3%
Assinatura 632 587 662 12,8% 4,7% 1.256 1.249 -0,6% 5,5% 5,7%
Chamadas Originadas 1.020 996 1.103 10,7% 8,1% 1.968 2.100 6,7% 8,5% 9,5%
Roaming 30 27 28 3,7% -6,7% 69 55 -20,3% 0,3% 0,2%
Uso de Rede 631 629 667 6,0% 5,7% 1.242 1.296 4,3% 5,4% 5,9%
Dados / Valor Adicionado 401 400 477 19,3% 19,0% 738 877 18,8% 3,2% 4,0%
Material de Revenda 64 38 37 -2,6% -42,2% 121 75 -38,0% 0,5% 0,3%
Outros servigos* | 320 | 230 | 298 29,6% ‘ -6,9% 396 | 528 33,3% 1,7% 2,4%
Telefonia Fixa - Bruta 8.416 7.991 7.827 -2,1% -7,0% 17.244 15.818 -8,3% 74,9% 71,9%
Telefonia Mével - Bruta 2.777 2.678 2.973 11,0% 7,1% 5.394 5.651 4,8% 23,4% 25,7%
Outros servigos - Bruta 320 230 298 29,6% -6,9% 396 528 33,3% 1,7% 2,4%
Receita Bruta Total . 11.513 E 10.899 I 11.099 1,8% ‘ -3,6% 23.034 | 21.998 -4,5% 100,0% 100,0%
Receita Liquida Total | 7.356 E 6.933 I 7.077 2,1% ‘ -3,8% 14.803 ' 14.010 -5,4% 100,0% 100,0%

* Inclui, principalmente, Paggo, Tv paga, Oi Internet e IG

Telefonia Fixa:

No 2T11, a receita bruta consolidada de telefonia fixa totalizou R$7.827 milhdes, refletindo decréscimo de

2,1% no trimestre e 7,0% em relagdo ao 2T10.

Servico Local:

Fixo-Fixo:

Local (ex-VCl)

(assinatura,
trafego,

habilitacao)

Fixo-Movel:

(vCl1)

Servicos de Longa

As receitas de servigo local fixo-fixo reduziram 3,5% no trimestre e 11,1%

linhas em servigo que influenciou a queda de trafego local.

As receitas do servigo fixo-movel

local

frente ao 2T10. Tais performances foram motivadas pela reducdao das

mantiveram-se estaveis no

comparativo trimestral. No comparativo com o 2T10, a reducdo de 10,3%

refletiu a inclusdo de ligagdes fixo-modvel na assinatura, o maior subsidio

de trafego (b6nus em minutos) oferecido pelas operadoras moéveis, além

do decréscimo das linhas fixas em servigo.

Distancia Fixo-fixo + SMP (originada mével) + VC2 e VC3 (fixo-movel):
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A receita dos servicos de longa distancia apresentou reducdo (5,8% no trimestre e 9,9% frente ao 2T10),
em funcdo de ofertas agressivas das operadoras de telefonia mével, nas quais os bénus incluem ligagdes de
longa distédncia, e do maior empacotamento de minutos, reflexo da expansdo dos planos alternativos

oferecidos pela companhia que incluem ligagdes de longa distancia nas suas ofertas.

Remuneracao pelo Uso da Rede Fixa:

Apos a eliminacdo de R$124 milhdes de transagGes entre as empresas do grupo, a remuneracao pelo uso de
rede registrou aumento de R$25 milhdes no trimestre e R$30 milhdes frente ao 2T10. Tais performances
sdo explicadas majoritariamente pelo impacto positivo ocorrido no 2T11 referentes a acordos de termos de
quitagdo com outras operadoras de telecomunicagdes.

Servicos de Transmissao de Dados:

A receita dos servicos de transmissao de dados no 2T11 apresentou aumento de 1,1% no trimestre e
decréscimo de 3,2% comparado ao mesmo trimestre do ano anterior. A maior agressividade das ofertas da
Oi refletiu-se no aumento da base de clientes, porém resultou em queda do ARPU (7,7% no comparativo
anual e 3,2% no trimestre). No trimestre, o crescimento de R$30 milhdes das receitas de EILD, direcionada
para o mercado de atacado, e de servigo IP, designados em sua maioria para o mercado corporativo e de
empresas, compensou a queda de R$6 milhdes da receita de Velox. No ano, apesar das receitas de EILD e
servico IP também terem registrado crescimento (R$69 milhGes), ndo foram suficientes para compensar a

gueda da receita de Velox (R$79 milhdes).

Telefonia Movel:

No 2T11, a receita bruta de telefonia mével cresceu 11,0% no comparativo trimestral e 7,1% em relagdo ao
2T10, totalizando R$2.973 milhdes. Os aumentos no trimestre e no ano ocorreram, principalmente, pelas
maiores receitas de assinatura, chamadas originadas e dados / valor adicionado.

Cabe destacar que o crescimento da receita no trimestre, bem como o aumento do ARPU (R$21,6 no 2T11 x
R$20,7 no 1T11), refletiram as iniciativas da companhia visando aumentar a rentabilidade de sua base de
clientes frente ao 1T11, tais como: elevacdo do valor da recarga minima no segmento pré-pago e

manutencdo de uma base de usuarios rentaveis.

Assinatura:

O crescimento da base média de clientes pos-pago refletiu no crescimento da receita de assinatura em R$30

milhGes no comparativo anual e R$75 milhdes no trimestre.
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Além disso, a partir do 1T11, a Oi passou a contabilizar os efeitos resultantes da adesdo de seu programa de
fidelizacdo de clientes (Oi Pontos) junto a Multiplus. Os prémios podem ser trocados por servigos proprios da
Oi ou transferidos para o programa Multiplus Fidelidade. O valor alocado aos pontos é estimado com base no
seu valor justo, ou seja, o valor pelo qual os créditos de prémios podem ser vendidos separadamente. Tal
valor é diferido e é reconhecido na receita somente quando os pontos sdo resgatados e/ou expiram (prazo
de 24 meses).

Chamadas Originadas:

As receitas de chamadas originadas aumentaram 10,7% no trimestre e 8,1% em relagdo ao 2T10,
encerrando o 2T11 em R$1.103 milhdes. O crescimento trimestral é explicado pelo aumento do valor da
recarga minima das ofertas de pré-pago em algumas regides, associado a concessdo de bénus de maneira a
manter a atratividade de suas ofertas. A performance anual é influenciada pelo aumento da base média de
clientes, principalmente, no segmento pré-pago.

Uso de rede:

A receita de uso da rede movel teve crescimento de 6,0% em relacdo ao 1T11 e 5,7% frente ao 2T10. Esta
performance foi influenciada pelo efeito favoravel decorrente dos bénus oferecidos por outras operadoras de

celular que incluiram servigos SMS para qualquer operadora em seus pacotes.

Dados / valor adicionado:

A linha de receita dos servicos de dados/valor adicionado apresentou crescimento de 19,3% no trimestre e
19,0% no comparativo anual influenciado pelo aumento das receitas de servigos de 3G e SMS. A receita de
servico de dados / valor adicionado representava 16,2% do total da receita com servico moével no 2T11
(14,8% no 2T10).

4.2) Custos e Despesas Operacionais:

Os custos e despesas operacionais totalizaram R$4.601 milhdes no 2T11, reducdo de 7,0% no trimestre e

1,8% no comparativo anual, mesmo com inflagdo acumulada de 6,7% nos ultimos 12 meses.

As quedas no trimestre e no ano sdao explicadas, principalmente, pelo menor custo de interconexao,
provisdo para devedores duvidosos e outras despesas, parcialmente compensadas pelo aumento das

despesas com pessoal, publicidade e propaganda e servigos de terceiros.
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Quadro 3 - Composicao dos Custos e Despesas Operacionais

Item - R$ Milhdes 2T10 1T11 2T11 A Tri. A Ano 1s10 1S11 A Ano
Interconexdo 1.208 1.185 1.146 -3,3% -5,1% 2.562 2.331 -9,0%
Pessoal 401 419 459 9,5% 14,5% 786 878 11,7%
Materiais 59 38 31 -18,4% -47,5% 136 69 -49,3%
Custo de Aparelhos SMP e outros (CMV)* 35 41 60 46,3% 71,4% 94 101 7,4%

Servigos de Terceiros 1.700 1.723 1.831 6,3% 7,7% 3.375 3.554 5,3%

Publicidade e Propaganda 118 138 160 15,9% 35,6% 241 298 23,7%
Aluguéis e Seguros 390 396 392 -1,0% 0,5% 750 788 5,1%

PDD - Provisdo para Devedores Duvidosos 247 272 227 -16,5% -8,1% 551 499 -9,4%
Outras Desp. (Rec.) Operac. 503 726 288 -60,3% -42,7% 1.066 1.015 -4,8%
TOTAL 4.661 4.938 4.595 -6,9% -1,4% 9.560 9.533 -0,3%

*Qutros: sim card, mini modem, equipamentos de transmissdo de TV e acessorios para celular.

Interconexao:

Os custos de interconexao totalizaram R$1.146 milhdes no 2T11, representando reducao de 3,3% e 5,1%
no comparativo trimestral e anual, respectivamente, influenciados, principalmente, pelo maior volume de
trafego dentro das redes da Oi (on-net) em detrimento de um menor trafego sainte para outras operadoras

(moveis e fixas).

Pessoal:

A despesa com pessoal totalizou R$459 milhdes no 2T11, representando aumento de 9,5% no trimestre e
14,5% frente ao 2T10. Os aumentos no trimestre e no ano decorreram, basicamente, pelo aumento no
quadro de funcionarios nas areas de Mercado e Qualidade. Além disso, o aumento no comparativo anual foi

influenciado também pelo reajuste salarial ocorrido em dezembro/10.

Custo de Aparelhos SMP e outros (CMV):

Os custos de aparelhos SMP e outros (CMV) totalizaram R$60 milhdes, representando aumento de 46,3% no
trimestre e 71,4% em relacdo ao 2T10. Os aumentos trimestral e anual sdo decorrentes do maior nimero

de ativagoes (chips vendidos) no 1T11, além do aumento do custo médio unitario dos aparelhos.

Servicos de Terceiros:

As despesas com servigos de terceiros totalizaram R$1.831 milhdes no 2T11, elevacao de 6,3% no
comparativo trimestral e de 7,7% no comparativo anual. O aumento no trimestre e no ano deve-se,
principalmente, aos maiores gastos com comissdes de venda no segmento pds-pago, Oi Conta Total e banda
larga fixa, além de maiores despesas com consultorias e assessorias juridicas, parcialmente compensados
pela reducdo de custos e despesas com processamento de dados. O comparativo trimestral também reflete
0os aumentos nos custos de manutengdo de planta, influenciado pelo plano de melhoria da qualidade da
rede.
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Publicidade e Propaganda:

As despesas com publicidade e propaganda totalizaram R$160 milhdes no 2T11, apresentando aumento de
15,9% no trimestre e acréscimo de 35,6% no comparativo com o 2T10. No trimestre, o aumento ocorreu
em fungdo de maiores gastos com veiculacdao, promogodes e eventos. O aumento no comparativo anual foi
em funcdo de maiores gastos com produgdo, propaganda e veiculacdo devido a abordagem comercial mais

intensa este ano.

Provisoes para Devedores Duvidosos - PDD:

No 2T11, a provisao para devedores duvidosos (PDD) somou R$227 milhdes, queda de 16,5% em relacdo
ao trimestre anterior e de 8,1% em relacgdo ao 2T10. A reducdo trimestral deve-se a sazonalidade
observada no primeiro trimestre do ano em fungdo do maior comprometimento com gastos no comego do
ano. Além disso, a melhora no segmento governamental impactou tanto o comparativo trimestral quanto o
anual. A PDD representou 2,0% da receita bruta no 2T11 (2,1% no 2T10).

Outras Despesas (Receitas) Operacionais:

O comparativo trimestral esta impactado por dois efeitos negativos ndo recorrentes que ocorreram no 1T11
e somaram R$107 milhGes relativos a provisdo relacionada ao PAES e a padronizagdo na BRT da

metodologia de provisdao de contingéncia trabalhista.
Adicionalmente, os seguintes efeitos no 2T11 contribuiram para a variagdo no trimestre e no ano:

-reducdo das despesas com taxa Fistel (-R$42 milhdes no comparativo trimestral e -R$5 milhdes no

comparativo anual)

- menores provisdes para participagao nos lucros (-R$35 milhdes no comparativo trimestral e -R$63 milhdes

no comparativo anual)
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4.3) Demais Itens do Resultado Consolidado:

EBITDA (LAJIDA):

Quadro 4 - EBITDA e Margem EBITDA

TMAR Consolidado | 2T10 t 1T11 [ 2T11 A tri. ‘ A Ano 1S10 t 1S11 A Ano
EBITDA (R$ MM) 2.695 1.995 2.481 24,4% -7,9% 5.243 4.476 -14,6%
Margem EBITDA (%) 36,6% 28,8% 35,1% 6,3 p.p. -1,5 p.p. 35,4% 32,0% -3,4 p.p.
BRTO Consolidado | 2T10 { 1T11 I 2T11 A tri. ‘ A Ano 1S10 t 1S11 A Ano
EBITDA (R$ MM) 801 664 799 20,3% -0,2% 1.650 1.463 -11,3%
Margem EBITDA (%) 30,9% 28,0% 33,9% 5,9 p.p. 3,0 p.p. 31,7% 31,0% -0,7 p.p.

O EBITDA consolidado somou R$2.481 milhdes no 2T11, com margem de 35,1%.

Resultado Financeiro:

No 2T11, as despesas financeiras liquidas somaram R$258 milhdes, R$942 milhdes inferior ao 1T11 e

R$293 milhdes menor que o 2T10.

A comparagdo com o trimestre anterior estd influenciada por efeitos negativos ndo recorrentes no valor de
R$488 milhdes que ocorreram no 1T11, referentes a: (a) revisdo de calculo feito para a estimativa de
atualizacdo monetaria sobre depdsitos judiciais, resultando em um estorno de R$203 milhdes na linha de
outras receitas financeiras; (b) correcdo monetaria sobre a diferenca entre o Refis e o PAES e (c)
padronizacdao da metodologia de calculo da estimativa de provisdo para contingéncia trabalhista da BRT,
que aumentaram em R$285 milhGes a linha de outras despesas financeiras. Além disso, o 2T11 foi
impactado positivamente pela receita de dividendos proveniente das aces da Portugal Telecom, no valor
de R$187 milhoes.

A despesa financeira do trimestre foi impactada positivamente pela menor divida bruta, que mais que
compensou o0 aumento da taxa Selic no periodo, além do ganho cambial sobre a parcela da divida nao
hedgeada, devido a valorizagdo do real frente ao ddlar, euro e iene no 2T11.

Em relacdo a receita financeira, a elevacdo gradativa da taxa Selic desde margco/10, bem como a
manutencdo de um caixa médio superior no trimestre resultaram em aumento da receita financeira com
juros sobre aplicagOes financeiras em R$36 milhGes no comparativo trimestral. Quanto ao comparativo
anual da receita financeira, mesmo com um caixa médio inferior no 2T11 vs. 2T10, o aumento da Selic

resultou na elevacdao de R$42 milhdes em relagdo ao 2T10.
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Quadro 5 - Resultado Financeiro

R$ Milhdes 2T10 1T11 2T11 is10 1S11
Receitas Financeiras 451 335 606 860 941
Juros s/ Aplicagdes financeiras 209 213 250 369 463
Outras Receitas financeiras 242 122 356 491 478
Despesas Financeiras (1.002)| (1.535) (864) (2.002)| (2.399)
Juros s/ empréstimos e financiamentos (684) (558) (480) (1.260) (1.037)
Resultado Cambial s/ Emprest. e Financ. 91) (154) (38) (163) (192)
Outras Despesas Financeiras (227) (823) (347) (579) (1.170)
Resultado Financeiro Liquido (551) (1.200) (258) (1.142) (1.458)
* J4 liquido do resultado de hedge cambial

Depreciacao/Amortizacao:

A despesa consolidada de depreciacdo e amortizacdo alcangou R$1.434 milhdes no 2T11, sendo 80% na

telefonia fixa, apresentando reducdo de 1,5% no trimestre e 8,4% quando comparado ao 2T10. A

performance anual foi impactada pelo grande volume de itens totalmente depreciados no periodo,

principalmente no segmento da telefonia fixa, contribuindo para a redugao da despesa.

Quadro 6 - Depreciacdoes e Amortizacoes

R$ Milhdes 2T10 1T11 2T11 A Tri. A Ano 1S10 1S11 A Ano
Telefonia Fixa / Holding 1.305 1.163 1.153 -0,9% -11,6% 2.564 2.316 -9,7%
Telefonia Mével 259 293 281 -4,1% 8,5% 518 576 11,2%
Total | 1.563 ‘ 1.456 | 1.434 -1,5% -8,3% 3.082 2.891 -6,2%

Resultado Liquido:

No 2T11, a companhia apresentou lucro liquido de R$536

despesas financeiras.

milhGes, enquanto no 1T11 o resultado havia
sido prejuizo de R$369 milhdes, em funcdo, basicamente, do melhor desempenho operacional e menores

10
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Quadro 7 - Lucro Liquido

TMAR Consolidado I 2T10 t 1T11 [ 2T11 A Tri. ' A Ano 110 ‘ 1S11 A Ano

Lucro (Prejuizo) Liquido (R$ MM) 425 (369) 537 26,4% 944 168 -82,2%
Margem Liquida 5,8% -5,3% 7,6% 1,8 p.p. 6,4% 1,2% -5,2 p.p.
Lucro atribuido aos controladores (R$ MM) 515 (204) 545 5,8% 1.089 341 -68,7%
BrTO Consolidado I 2T10 [ 1Ti1 [ 2T11 A Tri. ' A Ano 1s10 ‘ 1s11 A Ano

Lucro (Prejuizo) Liquido (R$ MM) 343 93 374 302,2% 9,0% 725 467 -35,6%
Margem Liquida 13,3% 3,9% 15,9% 12,0 p.p. 2,6 p.p. 13,9% 9,9% -4,0 p.p.
Lucro atribuido aos controladores (R$ MM) 343 93 374 302,2% 9,0% 725 467 -35,6%

5) ENDIVIDAMENTO, INVESTIMENTOS E FLUXO DE CAIXA:

5.1) Endividamento:

A divida bruta consolidada apresentou decréscimo de R$3.405 milhGes em relacdo ao trimestre anterior,

somando R$23.372 milhdes em junho/11.

A divida liquida consolidada encerrou o trimestre em R$15.015 milhdes, um aumento de R$1.762 milhGes

em relagdo a margo/11.

Nesse trimestre, cerca de 31,3% da divida total estava contratada em moeda estrangeira. No entanto,

em fungdo das operacdes de protecdo cambial contratadas, apenas o equivalente a R$794 milhdes

(US$509 milhdes) ou 3,2% da divida bruta representava alguma exposicdo as flutuacdes cambiais para a

companhia. E importante ressaltar, ainda, que o fluxo de pagamentos dessas dividas até novembro/12

estd totalmente coberto tanto por contratos de hedge, como por aplicagdes financeiras mantidas em

ddlares e em euros.

O custo efetivo da divida no 2T11 foi de 90,0% do CDI, uma reducdo em relacdo ao mesmo periodo do

ano anterior (110,0% do CDI). Vale destacar que a companhia continua com o esforco de alongar o prazo

médio da divida, que ao final de junho/11 estava em 4,2 anos.

Quadro 8 - Endividamento - TMAR Consolidado

R$ Milhoes jun/10 mar/11 jun/11 O/OB?:I‘;i:a
Curto Prazo 10.533 4.347 3.570 15,3%
Longo Prazo 19.965 22.429 19.802 84,7%

Divida Total 30.498 26.776 23.372 100,0%
Em moeda nacional 24.926 18.137 14.725 63,0%
Em moeda estrangeira 5.087 7.783 7.610 32,6%
Swap 485 856 1.037 4,4%

(-) Caixa -10.724 -13.523 -8.357 -35,8%

(=) Divida Liquida 19.774 13.253 15.015 64,2%
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Quadro 09 - Endividamento - BRT Consolidado

R$ Milhdes jun/10 | mar/11 | jun/11 %B':L‘;Lda
Curto Prazo 1.263 1.038 1.039 27,9%
Longo Prazo 2.938 3.193 2.685 72,1%

Divida Total 4.201 4.231 3.724 100,0%
Em moeda nacional 3.581 4.227 3.723 100,0%
Em moeda estrangeira 487 4 2 0,0%
Swap 133 0 0 0,0%

(-) Caixa -4.662 -5.554 -4.663 -125,2%

(=) Divida Liquida -461 -1.323 -939 -25,2%

Obs: Inclui debéntures privadas adquiridas da TMAR

5.2) Investimentos:

Os investimentos consolidados totalizaram R$1.042 milhdes no 2T11. O investimento no segmento de
telefonia fixa concentrou-se na expansao da cobertura e no aumento da velocidade das ofertas de servigo
de banda larga fixa (velocidade média em junho/11 era de 2,13, enquanto em dezembro/10 era 1,68).

Do total do CAPEX realizado no primeiro semestre, 70% foi destinado em negdcios de crescimento dos
guais 45% em dados e 25% em telefonia movel.

Na telefonia movel, continuamos expandindo a cobertura, além de intensificarmos os esforcos na melhoria

da capacidade de trafego de dados 3G, principalmente nas regiGes II e III.

Quadro 10 - Investimentos

R$ Milhdes 2710 1T11 2T11 A Tri. A Ano 1S10 1s11 A Ano
Telefonia Fixa 281 637 769 20,7% 173,7% 518 1.406 171,4%
Manutengdo, qualidade e obrigagdes 99 237 329 38,8% 232,3% 180 565 213,9%
Dados / Sist. de Comunic. / Outros 182 400 440 10,0% 141,8% 338 840 148,5%
Telefonia Mével 166 192 273 42,2% 64,5% 300 465 55,0%

Expansdo e Qualidade 166 192 273 42,2% 64,5% 300 465 55,0%
TOTAL 446 829 1.042 25,7% 133,6% 818 1.871 128,7%
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7.1) Telemar Norte Leste - TMAR Consolidada

Demonstragdo do Resultado do Periodo - R$ Milhdes 2T10 1T11 2T11 1S10 1S11
Servigo Telefonico Fixo 8.415,7 7.991,2 7.827,1 17.244,1 15.818,3
Receita Servigo Local 4.235,2 3.878,7 3.773,5 8.494,8 7.652,2

Assinatura 2.813,5 2.641,9 2.582,2 5.586,4 5.224,0
Trafego Local 387,8 315,6 267,9 812,0 583,5
Habilitagdo 41,8 31,8 34,4 83,0 66,2
A Cobrar 0,7 0,4 0,4 1,6 0,7
Outras Receitas 0,7 0,2 0,1 1,4 0,3
Fixo-Mdvel (VC1) 990,6 888,8 888,6 2.010,4 1.777,4
Receita de Longa Distancia 1.377,3 1.279,7 1.216,1 2.927,6 2.495,8
Intra-Setorial 722,6 550,7 515,5 1.411,7 1.066,3
Inter-Setorial 115,1 98,4 87,3 244,1 185,7
Inter-Regional 214,0 356,5 345,9 592,1 702,5
Internacional 16,2 15,1 13,5 35,4 28,6
Fixo-Mével (VC2 e VC3) 309,3 258,9 253,8 644,3 512,7
Receita de Voz Avangada 79,5 86,5 72,7 175,4 159,2
Receita de Telefone de Uso Publico 135,9 119,9 83,0 291,3 202,9
Receita de Servigos Adicionais 256,6 246,1 254,1 508,0 500,2
Remuneragdo pelo Uso da Rede 224,8 230,3 254,5 463,9 484,8
Receita de Comunicagd@o de Dados 2.106,4 2.150,0 2.173,4 4.383,0 4.323,4
Servigo Telefénico Mével 2.777,3 2.677,9 2.973,2 5.394,1 5.651,1
Assinatura 632,0 587,0 662,0 1.256,0 1.249,0
Chamadas originadas 1.019,8 996,1 1.103,4 1.968,1 2.099,5
Roaming nacional/internacional 29,6 27,3 27,5 69,0 54,8
Remuneragdo pelo Uso de Rede Mdvel 631,1 629,4 666,7 1.242,2 1.296,1
Dados / Valor Adicionado 400,5 400,0 476,5 738,2 876,6
Material de Revenda 64,2 38,2 37,0 120,5 75,1
Outros Servigos 319,8 230,1 298,2 395,9 528,3
Receita Operacional Bruta 11.512,8 10.899,2 11.098,5 23.034,1 21.997,7
Impostos e Dedugdes (4.156,4) (3.966,1) (4.021,8) (8.231,0) (7.987,9)
Receita Operacional Liquida 7.356,4 6.933,1 7.076,7 14.803,1 14.009,8
Custos e Despesas Operacionais (4.661,3) (4.937,8) (4.595,5) (9.560,2) (9.533,3)
Custo de Servigos Prestados (1.509,8) (1.418,4) (1.410,3) (2.943,2) (2.828,7)
Custo das Mercadorias Vendidas (34,9) (40,9) (59,9) (93,7) (100,8)
Custos de Interconexdo (1.208,0) (1.185,1) (1.146,2) (2.562,0) (2.331,3)
Despesas de Comercializagdo (1.178,5) (1.251,3) (1.281,3) (2.377,1) (2.532,6)
Despesas Gerais e Administrativas (479,9) (609,2) (647,4) (1.026,0) (1.256,6)
Outras (Despesas) Receitas, liquidas (250,1) (432,8) (50,5) (558,3) (483,3)
EBITDA 2.695,1 1.995,3 2.481,2 5.242,9 4.476,5
Margem % 36,6% 28,8% 35,1% 35,4% 32,0%
Depreciagdes e Amortizagdes (1.563,4) (1.456,2) (1.434,4) (3.082,1) (2.890,6)
EBIT 1.131,7 539,1 1.046,8 2.160,8 1.585,8
Despesas Financeiras (1.002,2) (1.535,1) (864,4) (2.001,7) (2.399,5)
Receitas Financeiras 450,8 335,4 605,9 859,7 941,2
Lucro Antes dos Impostos e Particip. 580,3 (660,7) 788,3 1.018,8 127,6
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (155,6) 291,7 (251,6) (74,8) 40,1
Lucro liquido do exercicio 424,7 (369,0) 536,7 944,1 167,7
Margem % 5,8% -5,3% 7,6% 6,4% 1,2%
Lucro liquido atribuido aos controladores 515,0 (203,8) 545,0 1.089,2 341,2
Lucro liquido atribuido aos ndo controladores (90,4) (165,2) (8,3) (145,1) (173,5)
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7.1) Telemar Norte Leste - TMAR Consolidada (continuacao)

Balancgo Patrimonial - R$ Milhoes 30/6/2010 31/3/2011 30/6/2011
TOTAL DO ATIVO 74.269 78.361 73.061
Ativo Circulante 21.289 25.269 19.387
Caixa e Equivalentes de Caixa 7.948 12.030 6.824
AplicagOes Financeiras 2.767 1.460 1.467
Intrumentos financeiros derivativos 17 35 56
Contas a Receber 5.876 5.881 5.853
Tributos Diferidos e a Recuperar 1.615 2.558 1.909
Estoques 112 116 159
Depdsitos e bloqueios judiciais 1.860 1.870 1.909
Outros Ativos 1.095 1.321 1.210
Ativo Nao Circulante 52.979 53.091 53.674
Realizavel a Longo Prazo 12.195 13.249 13.759
Tributos Diferidos e a Recuperar 5.731 5.985 6.145
Aplicagdes Financeiras 9 34 66
Intrumentos financeiros derivativos 66 23 29
Depdsitos e bloqueios judiciais 5.935 6.801 7.114
Outros Ativos 453 406 404
Investimentos 47 601 1.082
Imobilizado 23.632 23.025 22.954
Intangivel 17.106 16.217 15.879
Balango Patrimonial - R$ Milhdes 30/6/2010 31/3/2011 30/6/2011
TOTAL DO PASSIVO 74.269 78.360 73.060
Passivo Circulante 19.748 15.625 14.046
Fornecedores 3.567 4.369 4.001
Empréstimos e Financiamentos 10.326 3.829 2.889
Intrumentos financeiros derivativos 224 553 737
Pessoal, Encargos sociais e Beneficos 389 505 349
Provisdo para Fundos de Pensao 34 32 48
Tributos a Recolher e Diferidos 1.963 2.487 2.233
Dividendos e Juros s/ Capital Préprio 220 881 162
Outras Contas a Pagar 3.025 2.969 3.628
Passivo Nao Circulante 33.874 36.341 33.037
Empréstimos e Financiamentos 19.687 22.091 19.445
Intrumentos financeiros derivativos 344 361 386
Tributos a Recolher e Diferidos 5.939 5.864 5.521
ProvisGes para Perdas em Processos Judiciais 5.422 5.175 5.099
Provisdo para Fundos de Pensao 575 546 546
AutorizagcOes a pagar 1.584 1.607 1.376
Outras Contas a Pagar 323 698 664
Patrimonio Liquido 20.646 26.394 25.978
Participagd@o de Acionistas Controladores 14.353 20.418 20.773
Capital Social 7.434 11.614 11.625
Reservas de Capital 2.047 3.837 3.845
Reservas de Lucros 4.850 6.272 6.272
Agdes em Tesouraria (17) (29) (29)
Lucros/ Prejuizos Acumulados 1.089 (204) 341
Ajuste de Avaliagdo Patrimonial (1.050) (1.073) (1.282)
Participacdo de Acionistas ndo controladores 6.294 5.976 5.205
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7.2 ) TNL-PCS - OI Movel

Demonstragao do Resultado do Periodo - R$ Milhdes 2T10 1T11 2T11 1S10 1S11
Receita de Servigo Telefénico Mével 2.773,8 2.805,1 3.135,0 5.450,1 5.940,1
Assinatura 504,2 460,5 547,9 1.018,3 1.008,4
Chamadas originadas 850,3 846,1 919,8 1.666,0 1.766,0
Roaming nacional/internacional 26,2 27,8 26,7 59,5 54,5
Remuneragdo pelo Uso de Rede Movel 1.033,4 1.067,3 1.110,6 2.027,7 2.178,0
Dados / Valor Adicionado 316,5 311,8 371,4 591,0 683,2
Outros servigos SMP (0,0) 54,7 123,5 0,2 178,3
Material de Revenda 43,2 36,8 35,0 87,4 71,8
Receita de Servigos de LD / Voz Avancada / Rede 158,6 100,3 107,8 297,3 208,1
Receita Operacional Bruta 2.932,4 2.905,4 3.242,9 5.747,4 6.148,2
Impostos e Dedugdes (843,1) (842,4) (940,8) (1.646,2) (1.783,2)
Receita Operacional Liquida 2.089,3 2.062,9 2.302,1 4.101,2 4.365,0
Custos e Despesas Operacionais (1.255,6) (1.417,1) (1.465,3) (2.498,6) (2.882,5)
Custo de Servigos Prestados (348,6) (385,8) (347,5) (716,0) (733,3)
Custo das Mercadorias Vendidas (24,4) (41,2) (55,2) (51,1) (96,4)
Custos de Interconexdo (384,6) (420,1) (448,5) (773,0) (868,6)
Despesas de Comercializagao (401,0) (423,6) (448,1) (771,1) (871,7)
Despesas Gerais e Administrativas (120,1) (131,8) (142,0) (227,9) (273,8)
Outras (Despesas) Receitas, liquidas 23,0 (14,7) (23,9) 40,3 (38,6)
EBITDA 833,7 645,8 836,7 1.602,6 1.482,6
Margem % 39,9% 31,3% 36,3% 39,1% 34,0%
Depreciagdes e Amortizages (203,8) (231,0) (237,6) (404,1) (468,5)
EBIT 630,0 414,9 599,1 1.198,5 1.014,0
Equivaléncia Patrimonial (23,7) (24,5) (10,8) (38,4) (35,3)
Despesas Financeiras (64,8) (104,4) (91,5) (132,4) (195,9)
Receitas Financeiras 112,1 191,9 198,2 211,7 390,1
Lucro Antes dos Impostos e Particip. 653,4 477,8 695,1 1.239,4 1.172,9
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (191,2) (148,5) (206,9) (341,3) (355,4)
Lucro liquido do exercicio 462,2 329,3 488,2 898,0 817,5
Margem % 22,1% 16,0% 21,2% 21,9% 18,7%
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Balango Patrimonial - R$ MilhGes 30/06/2010 | 31/03/2011 | 30/06/2011
TOTAL DO ATIVO 14.716 16.355 15.694
Ativo Circulante 4.566 3.015 2.915
Caixa e Equivalentes de Caixa 1.901 227 502
Aplicagbes Financeiras 469 99 91
Contas a Receber 1.185 1.183 1.255
Tributos Diferidos e a Recuperar 499 818 480
Estoques 62 62 78
Outros Ativos 450 625 509
Ativo Nao Circulante 10.150 13.340 12.779
Realizdvel a Longo Prazo 2.878 5.884 5.386
Tributos Diferidos e a Recuperar 875 713 702
Empréstimos e Financiamento 1.849 4.898 4.374
Aplicagdes Financeiras 3 16 48
Outros Ativos 151 257 262
Investimentos 68 129 126
Imobilizado 5.365 5.457 5.421
Intangivel 1.839 1.870 1.845
Balango Patrimonial - R$ MilhGes 30/06/2010 | 31/03/2011 | 30/06/2011
TOTAL DO PASSIVO 14.716 16.355 15.694
Passivo Circulante 2.184 2.716 2.374
Fornecedores 1.130 1.256 1.202
Empréstimos e Financiamentos 120 174 190
Pessoal, Encargos sociais e Beneficos 39 57 35
Tributos a Recolher e Diferidos 475 709 414
Outras Contas a Pagar 421 521 533
Passivo Nao Circulante 2.485 2.663 2.396
Empréstimos e Financiamentos 1.325 1.355 1.261
Tributos a Recolher e Diferidos 50 102 108
ProvisGes para Perdas em Processos Judiciais 95 111 62
Autorizagdes a pagar 940 1.003 858
Outras Contas a Pagar 75 91 108
Patrimdnio Liquido 10.047 10.976 10.924
Participagdo de Acionistas Controladores 10.047 10.976 10.924
Capital Social 9.744 9.744 9.744
Reservas de Capital 49 51 52
Reservas de Lucros 110 852 311
Lucros Acumulados 144 329 818
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7.3) Brasil Telecom - BrT Consolidada

Demonstragado do Resultado do Periodo 2T10 1T11 2T11 1S10 1S11
Servigo Telefonico Fixo 3.923,3 3.625,7 3.596,9 7.851,1 7.222,6
Receita Servigo Local 1.597,6 1.492,5 1.472,5 3.174,7 2.965,1
Assinatura 1.058,6 1.011,3 988,9 2.076,3 2.000,2
Trafego Local 141,6 124,9 121,1 286,4 2459
Habilitagdo 11,0 8,0 8,7 24,1 16,8
A Cobrar 0,2 0,1 0,1 0,4 0,1
Outras Receitas 3,6 3,0 29 7,1 6,0
Fixo-M6vel (VC1) 382,7 345,2 350,8 780,5 696,1
Receita de Longa Disténcia 540,9 445,0 438,7 1.164,7 883,7
Intra-Setorial 163,5 128,1 139,6 336,9 267,7
Inter-Setorial 49,5 39,9 39,6 103,6 79,4
Inter-Regional 43,3 34,5 36,6 98,2 71,2
Internacional 5,9 5,5 4,6 12,9 10,1
Fixo-Mével (VC2 e VC3) 278,6 237,0 218,3 613,1 455,3
Receita de Voz Avangada 39,1 34,8 28,6 83,3 63,4
Receita de Telefone de Uso Publico 78,8 53,6 51,7 131,7 105,4
Receita de Servigos Adicionais 114,3 112,9 122,4 224,6 235,3
Remuneragdo pelo Uso da Rede 93,0 88,5 101,4 184,6 189,9
Receita de Comunicagdo de Dados 1.454,3 1.394,2 1.376,5 2.876,8 2.770,8
Velox 891,5 811,3 805,9 1.757,2 1.617,2
EILD 100,3 101,6 106,1 199,1 207,7
Servigos de linhas Dedicadas (SLDD/SLDA) 106,3 120,6 90,9 222,4 211,5
Servicos IP 204,6 227,4 240,4 394,0 467,8
Comutagdo por Pacotes + Frame Relay 33,0 30,5 26,8 68,5 57,5
Outros Servigos de Dados 118,6 102,9 106,4 235,6 209,4
Outros 53 4,1 4,9 10,7 9,0
Servigo Telefonico Mével 553,6 537,7 572,4 1.075,9 1.110,2
Assinatura 119,4 126,3 146,1 234,8 272,4
Chamadas originadas 157,6 143,9 157,9 304,9 301,8
Roaming nacional/internacional 5,0 2,9 4,4 16,0 7,3
Remuneragdo pelo Uso de Rede Mével 173,8 162,5 167,9 339,6 330,5
Dados / Valor Adicionado 76,8 94,3 93,6 147,5 187,9
Material de Revenda 21,0 7,8 285) 33,1 10,3
Receita Operacional Bruta 4.476,9 4.163,5 4.169,3 8.927,0 8.332,7
Impostos e Dedugdes (1.888,7) (1.793,6) (1.813,0) (3.718,3) (3.606,6)
Receita Operacional Liquida 2.588,1 2.369,8 2.356,2 5.208,7 4.726,1
Custos e Despesas Operacionais (1.787,3) (1.705,7) (1.556,9) (3.558,6) (3.262,6)
Custo de Servigos Prestados (507,8) (483,2) (485,3) (992,6) (968,5)
Custo das Mercadorias Vendidas (18,0) (7,5) (6,0) (30,0) (13,5)
Custos de Interconexao (460,5) (441,5) (421,3) (997,5) (862,8)
Despesas de Comercializagdo (250,6) (288,3) (295,2) (521,5) (583,5)
Despesas Gerais e Administrativas (346,4) (297,0) (310,1) (610,2) (607,1)
Outras (Despesas) Receitas, liquidas (204,1) (188,3) (39,0) (406,9) (227,2)
EBITDA 800,8 664,1 799,4 1.650,1 1.463,5
Margem % 30,9% 28,0% 33,9% 31,7% 31,0%
Depreciagdes e Amortizagdes (260,3) (259,5) (254,5) (529,4) (514,1)
EBIT 540,6 404,6 544,8 1.120,6 949,4
Despesas Financeiras (255,9) (525,7) (233,1) (510,8) (758,8)
Receitas Financeiras 208,2 245,2 272,3 403,7 517,5
Lucro Antes dos Impostos e Particip. 492,9 124,0 584,0 1.013,6 708,1
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (149,6) (30,7) (210,4) (288,6) (241,1)
Lucro liquido do exercicio 343,3 93,4 373,6 725,0 467,0
Margem % 13,3% 3,9% 15,9% 13,9% 9,9%
Lucro liquido atribuido aos controladores 343,3 93,4 373,6 725,0 467,0
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7.3 ) Brasil Telecom - BrT Consolidada (Balanco Patrimonial)

Balancgo Patrimonial 30/6/2010 31/3/2011 | 30/6/2011
TOTAL DO ATIVO 25.372 26.811 25.999
Ativo Circulante 7.197 8.245 7.162
Caixa e Equivalentes de Caixa 2.424 2.744 1.803
AplicagOes Financeiras 458 816 791
Contas a Receber 1.995 2.047 1.977
Tributos Diferidos e a Recuperar 638 871 782
Estoques 24 14 19
Depdsitos e bloqueios judiciais 1.384 1.440 1.470
Outros Ativos 273 313 321
Ativo Nao Circulante 18.175 18.566 18.837
Realizavel a Longo Prazo 11.656 11.970 12.205
Tributos Diferidos e a Recuperar 5.692 5.462 5.387
Aplicagbes Financeiras 0 12 13
Depositos e bloqueios judiciais 3.995 4.374 4.607
Outros Ativos 1.969 2.121 2.199
Investimentos 5 5 8
Imobilizado 5.038 5.339 5.435
Intangivel 1.476 1.251 1.188
Balancgo Patrimonial 30/6/2010 31/3/2011 | 30/6/2011
TOTAL DO PASSIVO 25.372 26.811 25.999
Passivo Circulante 5.783 6.303 7.429
Fornecedores 1.510 1.542 1.474
Empréstimos e Financiamentos 1.130 1.038 1.039
Instrumento Financeiro 133 0 0
Pessoal, Encargos sociais e Beneficos 100 157 119
Provisdes para Perdas em Processos Judiciais 1.245 1.324 1.267
Provisdes para Fundo de Pensdo 34 32 48
Tributos a Recolher e Diferidos 943 1.080 1.294
Dividendos e Juros sobre Capital Préprio 104 482 57
Outras Contas a Pagar 586 646 2.131
Passivo Nao Circulante 8.959 9.078 8.269
Empréstimos e Financiamentos 2.938 3.193 2.685
Tributos a Recolher e Diferidos 1.071 1.174 968
Provisdes para Perdas em Processos Judiciais 3.474 3.218 3.210
Provisdes para Fundo de Pensdo 575 546 546
AutorizagGes a pagar 644 604 518
Outras Contas a Pagar 256 344 342
Patrimonio Liquido 10.630 11.431 10.301
Participagdo de Acionistas Controladores 10.630 11.431 10.301
Capital Social 3.731 3.731 3.731
Reservas de Capital 6.019 6.020 4.367
Reservas de Lucros 304 1.736 1.886
AgGes em Tesouraria -150 -150 -150
Lucros/ Prejuizos Acumulados 725 93 467
Participacdo de Acionistas ndo controladores 0 0 0
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7.4 ) 14 Brasil Telecom Celular - BrT Mével

Demonstragdo do Resultado do Periodo 2T10 1T11 2T11 1s10 1S11
Receita de Servigo Telefénico Mével 659,6 650,0 692,5 1.298,7 1.342,5
Assinatura 119,4 126,3 146,1 234,8 272,4
Chamadas originadas 153,5 144,3 158,0 301,2 302,2
Roaming nacional/internacional 5,0 2,9 4,4 16,0 7,3
Remuneragdo pelo Uso de Rede Moével 278,7 274,4 287,9 560,9 562,3
Dados / Valor Adicionado 82,0 94,3 93,6 152,7 187,9
Material de Revenda 21,0 7,8 2,5 33,1 10,3
Receita Operacional Bruta 659,6 650,0 692,5 1.298,7 1.342,5
Impostos e Dedugdes (178,0) (195,9) (210,1) (341,9) (405,9)

Receita Operacional Liquida 481,6 454,1 482,4 956,8 936,5
Custos e Despesas Operacionais (404,7) (418,8) (413,1) (829,3) (831,9)
Custo de Servigos Prestados (143,0) (132,9) (132,1) (265,4) (265,0)
Custo das Mercadorias Vendidas (18,0) (8,8) 4,7) (30,0) (13,5)
Custos de Interconexdo (123,7) (128,7) (129,1) (282,8) (257,8)
Despesas de Comercializagdo (87,6) (110,8) (116,3) (191,3) (227,1)
Despesas Gerais e Administrativas (36,2) (34,0) (31,0) (69,6) (65,0)
Outras (Despesas) Receitas, liquidas 3,7 (3,6) 0,0 9,7 (3,6)
EBITDA 76,9 35,3 69,3 127,5 104,6
Margem % 16,0% 7,8% 14,4% 13,3% 11,2%
Depreciag6es e Amortizagdes (64,9) (63,8) (64,4) (133,1) (128,2)
EBIT 11,9 (28,5) 4,9 (5,6) (23,5)
Despesas Financeiras (37,9) (49,1) (54,5) (73,7) (103,5)
Receitas Financeiras 41,1 151,7 161,0 80,5 312,8
Lucro Antes dos Impostos e Particip. 15,1 74,2 111,5 1,2 185,7
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (0,4) (24,9) (38,5) (18,7) (63,4)
Lucro liquido do exercicio 14,7 49,3 73,0 (17,5) 122,3
Margem % 3,1% 10,9% 15,1% -1,8% 13,1%
Balanco Patrimonial - R$ Milhées 30/06/2010 | 31/03/2011 | 30/06/2011
TOTAL DO ATIVO 4.988 8.323 8.372
Ativo Circulante 1.849 3.544 2.224
Caixa e Equivalentes de Caixa 491 1.640 872
Aplicagdes Financeiras 198 731 731
Contas a Receber 237 309 301
Tributos Diferidos e a Recuperar 167 128 183
Estoques 16 11 11
Outros Ativos 740 726 126
Ativo Néao Circulante 3.139 4.778 6.148
Realizavel a Longo Prazo 1.158 2.883 4.281
Tributos Diferidos e a Recuperar 772 838 826
Depdsitos e bloqueios judiciais 21 46 50
Outros Ativos 365 1.999 3.406
Imobilizado 1.162 1.175 1.175
Intangivel 819 721 692
Balango Patrimonial - R$ MilhGes 30/06/2010 | 31/03/2011 | 30/06/2011
TOTAL DO PASSIVO 4.988 8.323 8.372
Passivo Circulante 787 858 986
Fornecedores 358 321 276
Empréstimos e Financiamentos 37 65 82
Pessoal, Encargos sociais e Beneficos 6 8 4
Tributos a Recolher e Diferidos 87 128 236
Autorizagbes a pagar 105 0 101
Outras Contas a Pagar 194 336 287
Passivo Nao Circulante 1.293 1.520 1.369
Empréstimos e Financiamentos 519 735 707
Tributos a Recolher e Diferidos 81 124 78
ProvisGes para Perdas em Processos Judiciais 23 32 28
Autorizagbes a pagar 640 603 531
Outras Contas a Pagar 31 26 25
Patrimdnio Liquido 2.907 5.944 6.017
Participagdo de Acionistas Controladores 2.907 5.944 6.017
Capital Social 4.473 7.473 7.473
Reservas de Capital 0 2 2
Lucros Acumulados -1.566 -1.531 -1.458
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Oi - Relagdes com Investidores

Bayard Gontijo 55 (21) 3131-1211 bayard.gontijo@oi.net.br
Marcelo Ferreira 55 (21) 3131-1314 marcelo.asferreira@oi.net.br
Bernardo Guttmann 55(21) 3131-1316 bernardo.guttmann@oi.net.br
Patricia Frajhof 55 (21) 3131-1315 patricia.frajhof@oi.net.br
Matheus Guimaraes 55 (21) 3131-2871 matheus.guimaraes@oi.net.br
Michelle Costa 55 (21) 3131-2918 michelle.costa@oi.net.br
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Notas Explicativas

Telemar Norte Leste S.A.

Informagdes Trimestrais - ITR
30 de junho de 2011
e Relatério do auditor independente

sobre as revisbes especiais
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1 INFORMACOES GERAIS

A Telemar Norte Leste S.A. (“Companhia” ou “TMARE) controlada pela Tele Norte Leste
Participacbes S.A. (“TNL"), que em 30 de junho d¥.P, detém 70,39% do capital total e
98,01% do capital votante. A TMAR ¢é sediada na Beaeral Polidoro, 99, na cidade do Rio
de Janeiro — Brasil.

A TMAR ¢é a principal prestadora de servicos defoglia fixa em sua area de atuacédo - Regido |
- que compreende os estados do Rio de JaneirosNBeaais, Espirito Santo, Bahia, Sergipe,
Alagoas, Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Noe&xa, Piaui, Maranhdo, Par4, Amazonas,
Roraima e Amapa (exceto no Setor 3 da referidéioegjue corresponde a 57 municipios do
Tridangulo Mineiro e Alto Paranaiba no estado deddierais, onde a CTBC - Companhia de
Telecomunicagdes do Brasil Central opera). A peastadesses servigos é efetuada com base
nas concessdes outorgadas pela ANATEL - AgéncidoNalcde Telecomunicacgbes, 6rgao
regulador do setor brasileiro de telecomunicacdes.

A TMAR, também, detém concessdo da ANATEL para estagdo do servico de longa
distancia nacional ha mesma regido, bem como csficgsara o servico de Longa Distancia
Internacional - LDl em todo o territdrio brasileiro

A TMAR ainda possui (i) através das subsidiariaasBrTelecom S.A. (“BrT”) e 14 Brasil
Telecom Celular S.A. (“BrT Celular”) prestacao @evi;os de telefonia fixa e mével na Regido
I, respectivamente, bem como concessao para @eete LDI através da BrT; e (ii) através da
subsidiaria TNL PCS S.A. (“Oi") prestacdo de senvile telefonia movel nas Regibes | e lll.

As vigéncias dos contratos de concessdo e daszagfies acima mencionadas se encontram
divulgadas nas Notas 17 e 3(h).

2 PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

A autorizagdo para a conclusdo da preparacdo dedtmsnacdes Trimestrais ocorreu na
reunido do Conselho de Administracéo do dia 12ndsta de 2011.

2.1 — Reapresentacédo das Informacgbes Trimestrais

A Companhia esta reapresentando as Informac6e®dtriais referentes ao periodo findo em 30
de junho de 2011, originalmente arquivadas na CWMLB de agosto de 2011, com a finalidade
de retificar as informacdes referentes a quantiddeleacbes divulgada na Nota 24, onde
anteriormente constava a quantidade de 107.063agdies ordindrias, 130.704 mil ac¢les
preferenciais classe A e 223 mil acbes preferen@mni tesouraria e agora passa a apresentar
154.032 mil a¢des ordinarias, 189.401 mil acbeseprrciais classe A e 440 mil agbes em
tesouraria. Essa retificagdo ndo causou alteragéqualquer saldo contébil apresentado nas
referidas Informacgdes Trimestrais.

2.2 - Base de preparacgéo

As InformagBes Trimestrais da Companhia foram pesjzes para o periodo findo em 30 de
junho de 2011 e estdo de acordo com o IAStetnational Accounting Standardsi® 34 e
com o pronunciamento técnico emitido pelo CPC - e Pronunciamentos Contébeis n° 21
que tratam das demonstra¢@es intermediarias.

O CPC 21 (IAS 34) requer o uso de certas estimatieatabeis por parte da Administragao da

Companhia. As Informacdes Trimestrais foram pregegaom base no custo histérico, exceto
para determinados ativos e passivos financeiros@jpenensurados a valor justo.
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Estas Informacdes Trimestrais ndo incluem todasfasmacodes e divulgacdes requeridas nas
Demonstracdes Financeiras anuais, portanto, devem lidas em conjunto com as
Demonstracdes Financeiras referentes ao exercioto fem 31 de dezembro de 2010,
arquivadas em 28 de margo de 2011, as quais forapamadas de acordo com o IFRS -
“International Financial Reporting Standard€’ de acordo com as préticas contabeis adotadas
no Brasil. Ndo houve mudancas nas praticas cost@uwitadas em 31 de dezembro de 2010,
exceto pelas descritas abaixo:

a) Reconhecimento de receita — programa de fidelizdeadientes (“Oi Pontos”)

As controladas da Companhia, BrT Celular e Oi, an@ntaram um programa de fidelizacao
de clientes (“Oi Pontos”), no qual os clientes elefonia movel acumulam pontos através dos
valores pagos por servigos de telefonia mévelfdeia fixa, internet e TV, e podem troca-los
por pacotes de servigcos de telefonia movel, pontegedisponiveis no “experiéncias Oi” e/ou
transferidos ao Programa Multiplus Fidelidade (paocdas referidas controladas) para troca-
los por diversos outros beneficios do referido @ow, tais como passagens aéreas,
abastecimento nos postos de combustiveis da rigdadp, entre outros.

Os pontos concedidos no programa sao contabilizado® um componente separadamente
identificavel da transacdo de venda em que os posém concedidos. O valor justo da

contraprestacdo recebida ou a receber, com refag@ada inicial, é alocado entre os prémios
concedidos pelo programa. O valor alocado aos pantstimado com base no seu valor justo,
ou seja, o valor pelo qual os créditos de prémimem ser vendidos separadamente. Tal valor é
diferido e a receita relacionada € reconhecida stemquando os pontos sdo resgatados,
expiram (prazo de 24 meses) e/ou sdo canceladoscdbhecimento da receita € baseado no
namero de pontos que foram resgatados em troceédeqs, bem como quando séo cancelados
ou expiram, em relacdo ao numero total que se &spae seja resgatado. Tal programa

comecou a operar efetivamente no primeiro trimedge2011, sendo o saldo do passivo

registrado na conta de receitas a apropriar.
b) “Hedge Accountirig(contabilidade deHedgé)

A partir de 1 de janeiro de 2011, a Companhia pass@adotar o uso da contabilidade de
“hedgé para os instrumentos financeiros derivativos.dégio desta pratica objetiva a reducao
da volatilidade do resultado reconhecido devid@a@agdo do valor justo destes instrumentos
financeiros derivativos. Os instrumentos financelerivativos designados para a contabilidade
de “hedge” sdo submetidos a testes periddicos de efetividadspectiva e retrospectiva
utilizando metodologia de compensacao monetatilér offset”).

Os derivativos contratados e designados para dbdéale de hedgé sdo formalmente
identificados por meio de documentacdo na designagéial, elaboradas de acordo com os
requisitos do CPC 38 (IAS 39). Foram designadosa paontabilidade deé‘hedge” os
instrumentos financeiros derivativos classificadoo“hedge” de fluxo de caixa.

A parcela eficaz, conforme definido no CPC 38 (I26, é registrada em conta do patrimdnio
liquido, denominada “Outros resultados abrangentéglida de impostos, e é reclassificada
para resultado financeiro com base na taxa eféliyarcela ineficaz, mensurada apds testes de
efetividade realizados trimestralmente, é registnao resultado financeiro no mesmo periodo
em que ocorre.

As variagdes no valor justo de instrumentos finansalerivativos ndo designados para fins de

contabilidade de Hedgé s&o contabilizadas como receitas e/ou despesasciiras no
resultado do periodo em que ocorrem.
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Seréa terminada a relacao‘tedge” e a designacgéo removida quando:

(i) O contrato do instrumento financeiro dativo for exercido, terminado ou liquidado, ou
se a Companhia remover voluntariamente a designab@&decendo os critérios estabelecidos
pelo CPC 38 (IAS 39). Caso o objeto“tedg€’ continue existindo, os saldos acumulados em
outros resultados abrangentes referentes as vesialm valor justo do instrumento financeiro
derivativo sdo apropriados ao resultado do exercioi qual as despesas de juros e variacdes
cambiais do objeto déhedgé sdo apropriadas.

(i) A divida for pré-paga ou extinta. Nestesgcao saldo acumulado em outros resultados
abrangentes é imediatamente apropriado as reedtiasdespesas financeiras no resultado do
periodo no qual a designacao for desfeita.

As informagdes requeridas sobre os instrumentasdigiros derivativos, assim como os efeitos
reconhecidos pela Companhia no semestre, estéitadesa Nota 3.

Estimativas e julgamentos contébeis criticos

Ao preparar as Informacbes Trimestrais, a Admiaggto da Companhia se baseia em
estimativas e premissas derivadas da experiénatorice e outros fatores, incluindo
expectativas de eventos futuros, as quais se @asidrazoaveis e relevantes. A aplicacdo das
estimativas e premissas frequentemente requernjelgims relacionados a assuntos que sao
incertos, com relagdo aos resultados das operagd®s valor dos ativos e passivos. Os
resultados operacionais e posi¢do financeira podienir se as experiéncias e premissas
utilizadas na mensuracdo das estimativas foremedifes dos resultados reais. As estimativas
gue possuem risco significativo de causar ajustdenmis sobre os saldos contabeis dos ativos
e passivos foram divulgadas nas demonstragdescéitas anuais da Companhia, acima
mencionadas. No periodo findo em 30 de junho del 20840 houve mudanca relevante nas
estimativas contdbeis adotadas pela Companhissecentroladas, além daquela mencionada na
Nota 22, com relagdo as contingéncias trabalhistas.

Outras alteracdes ocorridas no periodo

Em 29 de setembro de 2010, a controlada indiretas@inou Acordo de Parceria Comercial
com o Banco do Brasil S.A. (“Banco do Brasil”) eoddo de Investimentos com a Cielo S.A.
(“Cielo”).

O contrato celebrado entre TMAR, BrT, Oi, BrT CahilPaggo Administradora, Way TV e o
Banco do Brasil tem como objetivo estabelecer paraeegocial para emissao de cartdes de
crédito“co-branded” e pré-pagos, além de outros meios de pagamenfarmato tradicional

ou que utilizem a tecnologidobile Payment” para a base de clientes atual e futura da Oi.

O contrato celebrado entre Oi, Paggo Acquirer, cCiel CieloPar Participagdes Ltda.
(“CieloPar”) estabeleceu a participacdo da Paggquier e da CieloPar em uma nova
sociedade denominada Paggo Solucdes de Meios deBamp S.A. (“Paggo Solucdes”).

A Paggo Solucdes foi constituida com o objetivodddicar-se a conducédo de atividades de
captura, transmissdo, processamento e liquidac@ndeira de transacdes comerciais com a
tecnologia de Mobile Payment”originadas ou concluidas em dispositivos de telafoalular;

e promover o credenciamento de lojistas a suadedensacdes originadas em dispositivos de
telefonia celular, por meio dos relacionamentomntidos pela Cielo e pela Paggo Acquirer
em todo territério nacional.
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Em 28 de fevereiro de 2011, apds a autorizacdcAdoEG- Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica, a Paggo Acquirer e a CieloPar passaxetes cada uma, 50% do capital social da
Paggo Solucgdes.

Em raz&o da alteracdo de participacdo supramemi@paaCompanhia deixou de consolidar os
ativos e passivos da referida controlada indireta 0% dos valores e passou a efetuar a
consolidacdo proporcional a sua participacdo neridef empreendimento controlado em

conjunto.

Os saldos do balanco da Paggo Solucdes consoltagorcionalmente pela Companhia em 30
de junho de 2011 sdo como segue:

Ativo Passivo
Circulante Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 61 Fornecedores 3.925
Contas a receber 5.113  Outras obriga¢des 1.294
Outros ativos 644
5.818 5.219
Nao circulante Patrimonio liquido
Intangivel 49.570  Capital social 57.178
Prejuizos acumulados (7.009)
49.570 50.169
55.388 55.388

Sazonalidade
A Companhia e suas controladas ndo possuem opsrs@denais relevantes.
2.3 — Novos pronunciamentos de IFRS

No dia 12 de maio de 2011 o IASB publicou um pad®é (denominadtpackage of five'
normas novas ou revisadas, enderecando o trataeamtibil para consolidacdo, envolvimento
em acordos conjuntosidint arrangements’) e divulgacdo de envolvimento com outras
entidades. Cada uma das novas normas € aplicaegbedodos anuais que iniciam em ou apés
1 de janeiro de 2013, sendo sua aplicacdo antecipawnitida considerando que cada uma das
normas ndpackage of five’seja também aplicada antecipadamente (a suagiuieatecipada
por entidades no Brasil em geral ndo é permitidagae essas normas sejam editadas na forma
de CPCs e aprovadas pela CVM e/ou CFC). Entretantpermitida a incorporacdo nas
demonstracdes financeiras das divulgacdes exigelasiFRS 12, sem significar que a entidade
aplicou antecipadamente essa norma e, consequenéroada uma das outras quatro normas
editadas. Uma das modificagbes mais significatiéasa edicdo da IFRS 11Joint
Arrangements;’ que substitui a IAS 31, eliminando a opc¢do eristenessa norma de
contabilizar os investimentos em entidades cordeslaem conjunto pelo método da
consolidacdo proporcional (mantendo somente o métdd equivaléncia patrimonial,
diferentemente do que é hoje exigido no Brasil geRC 19). O package of fiveinclui as
seguintes normas: IFRS 10 “€onsolidated Financial Statements’IFRS 11 —*"Joint
Arrangements; IFRS 12 —Disclosure of Interests in Other Entities1AS 27 —“Separate
Financial Statements” IAS 28 - “Investments in Associates and Joint VenturesX
Administracdo aplicara as determinacdes dos préamnentos aplicaveis a Companhia e suas
controladas, apos a edi¢do destas normas pelo @p@eacao pela CVM.
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No dia 12 de maio de 2011 o IASB publicou tambéRRS 13“Fair Value Measuremerif

que substitui as orientacdes sobre mensuracdesvpklp justo constantes na literatura das
IFRS em uma Unica norma. Essa norma é resultantesfdoco conjunto entre o IASB e o
FASB para desenvolver uma Unica estrutura condestiare “fair value” e desta forma o
FASB também emitiu modificagBes nas suas oriensagdbre valor justo constantes no ASC
820. Assim, as diferencas entre as IFRS e os USRSfodam significativamente reduzidas
(entre elas estd o requerimento de divulgacdo disande sensibilidade para instrumentos
financeiros, requerida pela IFRS 13 mas ndo redaigrélo ASC 820). A IFRS 13 defifiiair
value”, orienta sobre como determinar‘fair value” e requer certas divulgagbes sobre as
mensuracdes d&fair value”. Entretanto, ela ndo introduz nenhum requerimemieo ou
revisado sobre quais itens devem ser mensuradosgder justo ou quais devem ter o seu valor
justo divulgado. A IFRS 13 é aplicavel para perdmuais que iniciam em ou apés 1 de
janeiro de 2013, sendo sua aplicagdo antecipadaitfx (a sua aplicacdo antecipada por
entidades no Brasil em geral ndo é permitida ateagnorma seja editada na forma de CPC e
aprovada pela CVM e/ou CFC). A Administragdo apéicaas determinacdes dos
pronunciamentos aplicaveis a Companhia e suasotaddis, apos a edi¢cdo destas normas pelo
CPC e aprovacéo pela CVM.

3 INSTRUMENTOS FINANCEIROS E ANALISE DE RISCOS
Administracao do risco financeiro

As atividades da Companhia a expdem a uma variegdiadiscos financeiros, tais como: risco
de mercado (incluindo risco de altera¢cbes na magstay de taxa de juros sobre valor justo,
risco de taxa de juros sobre fluxo de caixa e riBcpreco), risco de crédito e risco de liquidez.
A Companhia usa instrumentos financeiros derivatpara proteger-se de certas exposicoes a
estes riscos.

O gerenciamento de risco é realizado pela direttitesouraria da Companhia, de acordo com
as politicas aprovadas pela Administracao.

A Politica de Gestdo de Riscos Financeiros da @®bl{tica") aprovada pelo Conselho de
Administragéo formaliza a gestdo de exposicio @rdatde risco de mercado gerados pelas
operacgles financeiras das empresas do Grupo OrmcbDelo com a Politica, os riscos de
mercado sdo identificados com base nas caraatasstas operacdes financeiras contratadas e a
contratar no ano fiscal em questéo. Diversos cemale cada um dos fatores de risco sédo entdo
simulados através de modelos estatisticos, serdadmse para mensuracdo de impactos sobre
o resultado financeiro do Grupo Oi. Com base enamdlise, a Diretoria acorda anualmente
com o Conselho de Administracdo, a Diretriz de ®iacser seguida em cada ano fiscal. A
Diretriz de Risco é equivalente ao pior impactoeeago do resultado financeiro sobre o lucro
liqguido do Grupo, com 95% de confianca. Para oditegerenciamento de risco de acordo com
a Diretriz de risco, a area de tesouraria podendraiar instrumentos de protecdo, incluindo
operagOes de derivativos comswaps, termo de moedas e opcdes. A Companhia e suas
controladas néo utilizam derivativos para outros.fi

Com a aprovacéo da Politica, foi criado o Comit&dstao de Riscos Financeiros, atualmente
composto pelo Diretor Presidente, Diretor de Fiaan¢Diretor de Assuntos Regulatérios,
Diretor de Auditoria Interna, Diretor de Planejateere Desempenho, Diretor Tributario,
Diretor de Controladoria e Diretor de Tesouraria.

De acordo com as suas naturezas, 0s instrumentascéiros podem envolver riscos
conhecidos ou néo, sendo importante, no melhoauémto, avaliar o potencial desses riscos.
Assim, podem existir instrumentos financeiros caragtias ou sem garantias, dependendo de
aspectos circunstanciais ou legais.
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(@)  Valor justo dos instrumentos financeiros

A Companhia e suas controladas procederam a unlagim de seus ativos e passivos
contabeis em relacdo aos valores de mercado ofetieaaealizacdo (valor justo), utilizando

informac6es disponiveis e metodologias de avaliagfmpriadas para cada situacdo. A
interpretacdo dos dados de mercado quanto a esdelhmetodologias exige consideravel
julgamento e estabelecimento de estimativas pachegar a um valor considerado adequado
para cada situacdo. Consequentemente, as estimajwesentadas podem nao indicar,
necessariamente, os montantes que poderdo seo®btidmercado corrente. A utilizacdo de

diferentes hipoteses para apuracéo do valor juste fer efeito material nos valores obtidos.

O método utilizado para o célculo do valor justs dstrumentos derivativdSwap” e “NDF”

foi o dos fluxos de caixa futuros associados a aaxteumento contratado, descontados as taxas
de mercado vigentes na data de encerramento detsen@ método utilizado para o calculo do
valor de mercado dos instrumentos financeiros dtvivs adotado para reconhecimento
contabil relativos ao prémio das op¢odes ftBlack&Scholes”.

Para titulos negociaveis em mercados ativos, a yasto equivale ao valor da Ultima cotagao
de fechamento disponivel na data do encerramengech@stre multiplicado pelo nimero de
titulos em circulacéo. Para contratos em que adiges de contratacdo atuais sdo semelhantes
aguelas em que 0s mesmos se originaram ou quepndgeatam parametros para cotacdo ou
contratacdo, os valores justos séo iguais aosesgatmmtabeis.

Apresentamos a seguir 0s principais instrument@éieiros ativos e passivos:

30/06/2011
Controladora Consolidado
Mensuracao Valor Valor Valor Valor
contabil contabil justo contabil justo
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa Valor justo 4533 . 4.117.583 6.824.131 6.824.131
Aplicacdes financeiras Valor justo 586.001 586.001 1.532.627 1.532.627
Créditos com partes relacionadas Custo amortizado  86.381 86.381
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 85.113 85.113 85.113 85.113
Contas a receber Custo amortizado 3.004.288 3.004.288 5.852.795 5.852.795
Ativo financeiro disponivel para a venda (i)Valor Justo 1.024.649 1.024.649 1.024.649 1.024.649
Passivo
Fornecedores Custo amortizado 1.469.633 1.469.633  3.610.645 3.610.645
Empréstimos e financiamentos
Empréstimos e financiamentos Custo amortizado 14.772.572  16.164.798 18.950.178 20.342.404
Debéntures Custo amortizado  8.713.157 8.675.909  3.383.992 2.965.464
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 1.122.471 1.122.471 1.122.471 1.122.471
Dividendos e juros sobre capital préprio Custo rizedo 103.833 103.833 162.303 162.303
Autorizag@es e concessdes a pagar (*) Custo araddi 1.766.316 1.766.316
Acdes bonificadas a resgatar Custo amortizado 761.763 761.763
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31/12/2010
Consolidado
Mensuragéo Valor Valor Valor
contabil contabil contabil justo
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa Valor justo 21%2. 8.621.996 8.621.996
Aplicacdes financeiras Valor justo 640.449 1.951.733 1.951.733
Créditos com partes relacionadas Custo amortizado  49.739
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 62.025 62.025 62.025
Contas a receber Custo amortizado 2.967.518 5.896.592 5.896.592
Passivo
Fornecedores Custo amortizado 1.612.763 1.612.763 4.039.775 4.039.775

Empréstimos e financiamentos

Empréstimos e financiamentos Custo amortizado 17.253.610

Debéntures Custo amortizado  8.208.524
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo 763.146
Dividendos e juros sobre capital préprio Custo rizedo 591.115
Autorizag6es e concessoes a pagar (*) Custo araddi 100.852

22.009.798 22.810.156
5.416.236 5.453.105
833.865 833.865
922.836 922.836
2.126.157 2.126.157

(*) As autorizacdes e concessdes a pagar ndo possaecado, e por isso ndo sao percebidos

ajustes de valor justo.

0] Em 4 de marco de 2011, a Companhia deu iniciopeocesso de aquisicdo de
participagcdo acionéria na Portugal Telecom — Pavat de assinatura de contrato de
compra e venda de agdes a termo com o Barclay28me marco de 2011, o Barclays
transferiu a Companhia 26.895.360 acdes que repease8% do capital social da PT

Dentro do escopo do contrato e sujeito a deterramambndicbes de mercado, o
Barclays podera entregar acdes adicionais paraesapsem necessidade de novos
desembolsos de caixa. Em 6 de junho de 2011, dagartransferiu a Companhia mais
1.801.706 acdes da PT, representativas de 0,2%jtalcsocial desta.

Em 19 de abril de 2011 a Companhia adquiriu mai8686500 acbes junto ao Citibank

correspondentes a 4% do capital social da PT.

Até 30 de junho de 2011, a Companhia detém 7,4%adital social da PT, tendo pago
montante total de R$ 1.366.910, j& incluindo odasude transagéo e impostos no valor

total de R$ 157.735.

A Administracdo considera que (i) a participacaoTtAR de 7,4% do capital social
da PT e (ii) os 2 representantes da TMAR nomeaaho8 de abril de 2011 no Conselho
de Administracdo da PT ndo lhe conferem influénsignificativa nas politicas
financeiras, operacionais e estratégicas da PTtaDfesma, a TMAR registrou o
investimento, conforme requerido pelo CPC 38 / B&Se 39, como ativo financeiro

disponivel para venda.

Até 30 de junho de 2011, a Companhia registrou atro® resultados abrangentes
perdas no valor justo das a¢Bes da PT no montanR$d342.261, sendo 0 montante

liquido de tributos R$ 225.892.

Hierarquia do valor justo

O CPC 40 / IFRS 7 define valor justo como o val@gp que seria recebido na venda de um
ativo ou pago na transferéncia de um passivo emttanaacao ordindria entre participantes de
um mercado na data de sua mensuragdo. A normareesclgue o valor justo deve ser
fundamentado nas premissas que os participantesideercado utilizam quando atribuem um
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valor/preco a um ativo ou passivo e estabelece himarquia que prioriza a informacgéo
utilizada para desenvolver essas premissas. Arfieeado valor justo atribui maior peso as
informacdes de mercado disponiveis (ou seja, dadesrvaveis) e menor peso as informacdes
relacionadas a dados sem transparéncia (ou sdjas debservaveis). Adicionalmente, a norma
requer que a empresa considei®dos o0s aspectos de riscos de ndo desempenho
(“nonperformance risk’;)incluindo o préprio crédito da Companhia, ao miearso valor justo

de um passivo.

O CPC 40 / IFRS 7 estabelece uma hierarquia denfr&ss a ser utilizada ao mensurar e
divulgar o valor justo. Um instrumento de categagén na hierarquia do valor justo baseia-se
no menor nivel deifiput” significativo para sua mensurac¢do. Abaixo estaodstnada uma
descri¢do dos trés niveis de hierarquia:

Nivel 1 — Os fnputs” sdo determinados com base nos prec¢os praticadasemercado ativo
para ativos ou passivos idénticos na data da meg@urAdicionalmente, a Companhia deve ter
possibilidade de negociar nesse mercado ativo @ praticado ndo pode ser ajustado pela
Companbhia.

Nivel 2 — Os fnputs” sdo outros que nao sejam precos praticados coafdeterminado pelo
Nivel 1 que séo observaveis para o ativo ou pasdiveta ou indiretamente. Ofputs” do
Nivel 2 incluem precos praticados em um mercadeo giira ativos ou passivos similares,
precos praticados em um mercado inativo para atiugsassivos idénticos; oinputs” que séo
observaveis ou que possam corroborar na obserdsz@ados de um mercado por correlagdo
ou de outras formas para substancialmente toda gartivo ou passivo.

Nivel 3 — Os‘inputs” inobservaveis sdo aqueles provenientes de pounardwma atividade
de mercado. Essesinputs” representam as melhores estimativas da admiréstraia
Companhia de como os patrticipantes de mercado ipadetribuir valor/preco esses ativos ou
passivos. Geralmente, os ativos e passivos de Nigélo mensurados utilizando modelos de
precificacdo, fluxo de caixa descontados, ou mdébgils similares que demandam um
significativo julgamento ou estimativa.

De acordo com o CPC 40 / IFRS 7, a Companhia manseus equivalentes de caixa,
aplicacdes financeiras e instrumentos financeiresivativos pelo seu valor justo. Os
equivalentes de caixa, aplicacdes financeiras &umentos financeiros derivativos séo
classificados como Nivel 2, pois sdo mensuradobzartdo precos de mercado para
instrumentos similares.

A tabela abaixo demonstra, de forma resumida, 8os$00Ss e passivos financeiros registrados
a valor justo em 30 de junho de 2011 e 31 de dezed®2010:

Controladora

Valor de mercado parz Outros impactos Outros impactos
Descricao 30/06/2011 ativos idénticos significativos significativos ndo
(Nivel 1) observaveis (Nivel 2) observaveis (Nivel 3)
Ativo
Caixa e equivalentes a caixa 4.117.583 4.117.583
Aplicacdes financeiras 586.001 586.001
Instrumentos financeiros 85.113 85.113
derivativos
Ativo financeiro disponivel
para a venda 1.024.649 1.024.649
Total dos ativos 5.813.346 1.024.649 4.788.697
Passivo
Instrumentos financeiros
derivativo: 1.122.471 1.122.471
Total do passivo 1.122.471 1.122.471
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Controladora

Valor de mercado pare Outros impactos

Outros impactos

Descricao 31/12/2010 ativos idénticos significativos significativos ndo
(Nivel 1) observaveis (Nivel 2) observaveis (Nivel 3)
Ativo
Caixa e equivalentes a caixa 2.152.730 2.152.730
Aplicacdes financeiras 640.449 640.449
Instrumentos financeiros
derivativos 62.025 62.025
Total dos ativos 2.855.204 2.855.204
Passivo
Instrumentos financeiros
derivativos 763.146 763.146
Total do passivo 763.146 763.146
Consolidado
Valor de mercado pare Outros impactos Outros impactos
Descri¢do 30/06/2011 ativos idénticos significativos significativos nao
(Nivel 1) observaveis (Nivel 2) observaveis (Nivel 3)
Ativo
Caixa e equivalentes a caixa 6.824.131 6.824.131
Aplicacdes financeiras 1.532.627 1.532.627
Instrumentos financeiros 85.113 85.113
derivativos
Ativo financeiro disponivel
para a venda 1.024.649 1.024.649
Total dos ativos 9.466.520 1.024.649 8.441.871
Passivo
Instrumentos financeiros
derivativos 1.122.471 1.122.471
Total do passivo 1.122.471 1.122.471
Consolidado
Valor de mercado pare Outros impactos Outros impactos
Descricao 31/12/2010 ativos idénticos significativos significativos ndo
(Nivel 1) observaveis (Nivel 2) observaveis (Nivel 3)
Ativo
Caixa e equivalentes a caixa 8.621.996 8.621.996
Aplicacdes financeiras 1.951.733 1.951.733
Instrumentos financeiros
derivativos 62.025 62.025
Total dos ativos 10.635.754 10.635.754
Passivo
Instrumentos financeiros
derivativos 833.865 833.865
Total do passivo 833.865 833.865

(b)

Mensuracado dos ativos e passivos financeiros pelasto amortizado

Na avaliacdo efetuada para fins de ajuste a vaksepte dos ativos e passivos financeiros
mensurados pelo método de custo amortizado, n&nfdtatada a aplicabilidade deste ajuste,
destacando-se as seguintes razdes:

» Contas a receber: curtissimo prazo de vencimerstéatiaras.

« Fornecedores, dividendos e juros sobre o capifgriar. curto prazo para liquidacéo de
todas as obrigacdes.

» Empréstimos e financiamentos: todas as transa@esatsializadas monetariamente
pelos indices contratuais.

10
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* Autorizacdes e concessfes a pagar: todas as diemaglvindas das aquisicdes de
autorizacdes sdo atualizadas monetariamente pelice$ contratuais.

(c) Risco de taxa de cambio

Ativos

Os equivalentes de caixa e as aplicacdes finasceiramoeda estrangeira sdo mantidos em
fundos de investimento, geridos exclusivamente mar€ompanhia e suas controladas e
aplicacdes em carteira propria.

O risco vinculado a esses ativos surge em razgmsisibilidade de existirem flutuagbes nas
taxas de cambio que possam diminuir os saldos @éssnos. Os ativos sujeitos a esse risco
representam cerca de 8,28% (31/12/2010 — 19,2%ptdb das nossas disponibilidades que
compreendem caixa e equivalentes de caixa e aplisdpanceiras.

Esses ativos estdo assim representados no balanco:

Consolidado
30/06/2011 31/12/2010
Valor Valor Valor Valor
contabil justo contabil justo
Ativo
Equivalentes de caixa 690.723 690.723 1.811.374 1.811.374
Aplicagbes financeiras 1.152 1.152 218.443 218.443
Ativo financeiro disponivel para venda 1.024.649 1.024.649
Passivos

A Companhia e suas controladas possuem emprésifitsnciamentos contratados em moeda
estrangeira. O risco vinculado a esses passiv@e m razdo da possibilidade de existirem
flutuacdes nas taxas de cambio que possam aunentaidos dos mesmos. Os empréstimos
sujeitos a esse risco representam 35,3% (31/12/20P2,7%) do total dos passivos de
empréstimos e financiamentos, desconsideradasesiagdes de protecdo cambial contratadas.
Para minimizar esse tipo de risco, a Companhiacamratado operacdes de protecdo cambial
junto a instituicdes financeiras. Da parcela daddiem moeda estrangeira 89,7% (31/12/2010
— 90,2%) esta coberta por operacdes de protecamodalidades “swap” cambial, termo em
moeda, opgcdes em moeda e aplicagbes em moedages@a®s efeitos positivos ou negativos
ndo realizados nas operagdes de prote¢do sdo mdoswa valor justo conforme descrito no
item (a) acima.

Em 30 de junho de 2011 e de 2010, foram registrafosresultado nas operagdes com
instrumentos financeiros derivativos os montanpeesentados abaixo (vide Nota 7):

Controladora Consolidado

30/06/2011 30/06/201! 30/06/2011 30/06/2010

Ganho (perda) cormstvap” cambial (318.134) 24.61° (320.568 23.037
Operacdes de termo e op¢éo de moedas (197.917) (197.917)

(518.827) 24.61° (521.261 23.037

11
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Risco de Cambio

No semestre findo em 30 de junho de 2011, a TMAResou perdas nao realizadas no
montante de R$ 8.420 em outros resultados abraegjeeferentes a parcela efetiva dos
contratos deéhedge” de protecao de fluxo de caixa de risco cambialgdados para fins de
contabilidade de'hedge”, e foi apropriado de outros resultados abrangeatesesultado
financeiro perdas no montante de R$ 309.703 reflesei apropriagdo de saldos de variagdes
nos valores justos referente a parcela efetiva ddossativos. Adicionalmente, no mesmo
periodo, a Companhia reconheceu R$ 197 de despesadira relacionada a parcela inefetiva
dos contratos dehedge”, trazendo o impacto total em resultado financpaica R$ 309.901
para o fator de risco cambio.

Os valores dos instrumentos financeiros derivatagido resumidos a seguir:

Derivativos Ndo Designados para Contabilidade deHedge Controladora e Consolidado
Valor justo
Valor de referéncia (nocional) Valores a (mar)/ a receber
Indexador Vencimento 30/06/2011 31/12/2010 /86/2011 31/12/2010
Contratos de “swap cross
currency’ US$/R$ (i)
us$ fev 2012
US$ Libor 6M a
Posicéo ativa 3,52% a 5,58% out/2020 345.595 3.333.653 316.702 2.896.860
% CDI fev 2012
12,82% a a
Posicdo passiva 110,0% out/2020 (345.595) (3.333.653) (399.678)  (3.477.762)
Valor liquido (82.976) (580.902)
Contratos de “swap cross
currency’ lene/R$ (ii)
lene Libor 6M
Posicédo ativa 0,48% set/2017 248.146 267.235 225.589 259.800
Posicdo passiva % CDI 96,25%  set/2017 (248.146) (267.235) (252.939) (271.398)
Valor liquido (27.350) (11.598)

Contraparte:
(i) - Citibank, Deutsche, Itat BBA, Merril LynchaBtander, e Votorantim.
(if) - Santander

Derivativos Designados para Contabilidade deMedgé Controladora e Consolidado
Valor justo
Valor de referéncia (nocional) Valores a (ggar)/ a receber
Indexador Vencimento 30/06/2011 31/12/2010 /86/2011 31/12/2010
Contratos de “swap cross
currency’ US$/R$ (i)
uss$ set/2011
US$ Libor 6M a
Posicédo ativa 1,50% a 6,05% ago/2019 3.451.134 2.886.957
% CDI set/2011
CDI -1,50% a a
Posicéo passiva 109,54,0% ago/2019 (3.451.134) (3.535.586)
Valor liquido (648.629)

Contraparte:
(i) - ABN, BNP Paribas, Citibank, Deutsche, HSB@IBBA, JP Morgan, Merril Lynch,
Morgan Stanley, Santander, Standard Bank
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A fim de garantir o cumprimento de obrigacfes fowras de certas operacdes dedp”, a
Companhia pode vir a ter que ceder titulos fidiemmaente as suas contrapartes. No
encerramento dos periodos findos em 30 de junh@0d4 e 31 de dezembro de 2010, a
Companhia ndo possuia garantias depositadas adegwas contrapartes.

Contratos de “cross currency swapUS$/R$

A TMAR contratou operac¢fes dewag cambial (‘plain vanilld’) para proteger os pagamentos
das dividas contratadas em Dolar. Nestes cont@i@empanhia possui posigéo ativa em Dolar
acrescida de taxa pré-fixada ou em Dolar acresldddBOR americana mais taxa pré-fixada e
posicdo passiva em percentual do CDI. O principador de perdas na ponta ativa destes
instrumentos esta, portanto, na variacdo cambi@dlar, porém estas possiveis perdas seriam
integralmente compensadas pelos fluxos dos ventisielas dividas em Délar.

Contratos de “cross currency swapene/R$

A TMAR contratou operagao dewag cambial (“plain vanilla’) para proteger o pagamento de
divida contratada em lene. Nestes contratos, a @ohni possui posicdo ativa em lene
acrescida de LIBOR japonesa mais taxa pré-fixatgyanto a posi¢cdo passiva é indexada a um
percentual do CDI. O risco mais significativo dedaena ponta ativa deste instrumento esta,
portanto, na variacdo cambial do lene, porém estssipel perda seria integralmente
compensada pelo fluxo do vencimento da divida ew. le

Valores dos instrumentos financeiros derivativoFNBsumidos a seguir:

Controladora e Consolidado

Valor justo

Indexador Forward Vencimento Valor de referéncia (nocional) Valores a (pagar) & receber
30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
Contratos de
"Non Delivery 1,6502 ]U|/2011
Forward" us$ a a
US$/R$ (NDF) 1,8249 jan/2012
0]
Posicéo passiva 2.035.253 2.360.090 (263.331) (93.459)
Contraparte:
(i) - BNP Paribas, Bradesco, Deutsche, HSBC, ITAU BBlarril Lynch, Morgan Stanley,
Santander
Controladora e Consolidado
Valor justo
Indexador Forward Vencimento Valor de referéncia (nocional) Valores a (pagar) & receber
30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
Contratos de
"Non Delivery
Forward" EUR 2,4748 Jul/2012
EUR/R$ (NDF)
0]
Posigéo passiva 247.480 (3.769)
Contraparte:

(i) - Deutsche Bank
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Contratos de NDF “Non Deliverable Forwarl US$/R$

A TMAR contratou operacdes de compra de dolar €utvia instrumentos de NDFNbn
Deliverable Forward no intuito de se proteger de uma depreciacdo dal Rente aquela
moeda, em face a exposicdo atual da Companhia lao disconsiderando tais contratos. A
estratégia principal com estas contratacdes é dixariacdo cambial para o periodo contratado,
mitigando assim variagdes desfavoraveis contrarapgaahia.

Contratos de NDF “Non Deliverable Forward EURO/R$

A TMAR contratou operacdes de compra de euro futtieoinstrumentos de NDFNobn
Deliverable Forward no intuito de se proteger de uma depreciacdo dal Rente aquela
moeda, em face a exposicdo atual da Companhia raodesconsiderando tais contratos. A
estratégia principal com estas contratacfes é dixariacdo cambial para o periodo contratado,
mitigando assim variacGes desfavoraveis contranap@ahia.

Analise de sensibilidade de risco cambial

Na data de encerramento do periodo findo em 3@mgojde 2011, a Administracdo estimou
cenérios de desvalorizacdo do Real frente a ootogglas com base no Délar (PTAX de venda)
do encerramento do periodo. Para o cenario provioialtiizada a mesma taxa de Ddlar do
encerramento do periodo. A taxa provavel foi emt@svalorizada em 25% e 50%, servindo
como parametro para 0s cenarios possivel e remesjoectivamente.

Cenarios de taxas de cambio
Descricédo Taxa Desvalorizacéo
30/06/2011 | 31/12/2010
Cenario Provavel
Délar 1,5611 1,6662 0%
lene 0,01939 0,020500 0%
Cesta de Moedas 0,032718 0%
Euro 2,2667 2,2280 0%
Cenario Possivel
Délar 1,9514 2,0828 25%
lene 0,02424 0,025625 25%
Cesta de Moedas 0,040898 25%
Euro 2,8334 2,7850 25%
Cenario Remoto
Délar 2,3417 2,4993 50%
lene 0,029085 0,03075 50%
Cesta de Moedas 0,049077 50%
Euro 3,4001 3,3420 50%

Em 30 de junho de 2011, a Administracdo estimoluxoffuturo de pagamentos de juros e
principal de suas dividas vinculadas a taxas dédichoom base nas taxas de juros vigentes na
data de encerramento do periodo e nas taxas deocapresentadas acima, assumindo ainda,
gue todos os pagamentos de juros e principal segahzados nas datas de liquidag&o previstas
contratualmente. O impacto das desvalorizacOestédtipas do Real frente a outras moedas
pode ser mensurado pela diferenca dos fluxos feidios cenarios possivel e remoto em relacao
ao cenario provavel, onde ndo ha estimativa deatleixacdo. Cabe ressaltar que tal andlise de
sensibilidade considera fluxos de pagamentos eas daturas. Assim, o somatorio global dos
valores em cada cenario ndo equivale ao valor,jostainda, ao valor presente dos passivos.
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Fluxo futuro de pagamentos:

Controladora

30/06/2011
Risco Acima
Descriacdo individual Até 1ano 1a3anos 3a5anos  de5anos Total
Cenério provavel
Dividas em Délar Alta do Délar 744.693 1.214.683 1.120.787 4.400.465 7.480.628
Derivativos (posi¢éo liquida - USD) Queda do Délar  (2.223.042) (802.056) (732.346) (1.722.580) (5.a280)
Caixa em Doélar Queda do Dolar (292.331) (292.331)
Dividas em lene Alta do lene 100.593 197.984 194.814 144.021 637.412
Derivativos (posicéo liquida - lene) Queda do lene (38.292) (75.507) (74.439) (55.125) (243.363)
Dividas em Euro Alta do Euro 43.563 87.126 87.126 1.787.151 2.004.966
Derivativos (Posicéo Liquida - Euro) Queda do Euro (226.670) (226.670)
Caixa em Euro Queda do Euro (345.457) (345.457)
Total vinculado a taxas de cambio (2.010.273) 395.560 595.942 4.553.932 3.535.161
Cenério possivel
Dividas em Délar Alta do Ddélar 930.866 1.518.354 1.400.984 5.500.581 9.350.785
Derivativos (posi¢éo liquida - USD) Queda do Délar  (2.778.803) (1.002.570) (915.433) (2.153.225) (6.831)
Caixa em Dolar Queda do Dolar (365.414) (365.414)
Dividas em lene Alta do lene 125.741 247.480 243.518 180.026 796.765
Derivativos (posi¢do liquida - lene) Queda do lene (47.865) (94.384) (93.049) (68.906) (304.204)
Dividas em Euro Alta do Euro 54.454 108.908 108.908 2.233.939 2.506.209
Derivativos (Posicao Liquida - Euro) Queda do Euro (283.338) (283.338)
Caixa em Euro Queda do Euro (431.821) (431.821)
Total vinculado a taxas de cambio (2.512.842) 494.450 744.928 5.692.415 4.418.951
Cenério remoto
Dividas em Dolar Alta do Délar 1.117.040 1.822.025  1.681.181 6.600.698 11.220.944
Derivativos (posicéo liquida - USD) Queda do Délar  (3.334.563) (1.203.084) (1.098.519) (2.583.870)  276.036)
Caixa em Doélar Queda do Délar (438.497) (438.497)
Dividas em lene Alta do lene 150.890 296.976 292.221 216.032 956.119
Derivativos (posicéo liquida - lene) Queda do lene (57.438) (113.261) (111.659) (82.688) (365.046)
Dividas em Euro Alta do Euro 65.345 130.689 130.689 2.680.727 3.007.450
Derivativos (Posicéo Liquida - Euro) Queda do Euro (340.005) (340.005)
Caixa em Euro Queda do Euro (518.186) (518.186)
Total vinculado a taxas de cambio (3.015.409) 593.340 893.913 6.830.899 5.302.743
Impactos
Cenario possivel - Cenéario provavel (502.569) 98.890 148.986 1.138.483 883.790
Délar (442.671) 103.157 97.110 669.471 427.067
lene 15.575 30.619 30.094 22.224 98.512
Euro (75.473) (34.886) 21.782 446.788 358.211
Cenario remoto - Cenario provavel (1.005.136) 197.780 297.971 2.276.967 1.767.582
Délar (885.340) 206.314 194.221 1.338.943 854.138
lene 31.151 61.238 60.187 44.448 197.024
Euro (150.947) (69.772) 43.563 893.576 716.420
15
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Impacto no valor justo dos instrumentos financeiros Controladora

Descricdo

Risco

Saldo em 30/06/2011

Cenario provavel

Dividas em Dolar Alta do Délar 5.682.935
Derivativos (posi¢éo liquida - USD) Queda do Délar (4.879.150)
Caixa em Délar Queda do Ddlar (292.331)

Dividas em lene Alta do lene 620.887
Derivativos (posicédo liquida - lene) Queda do lene (225.589)

Dividas em Euro Alta do Euro 1.747.218
Derivativos (Posi¢éo Liquida - Euro) Queda do Euro (215.816)
Caixa em Euro Queda do Euro (345.457)

Total vinculado a taxas de cambio 2.092.697

Cenario possivel

Dividas em Dolar Alta do Délar 7.103.669
Derivativos (posigao liquida - USD) Queda do Dolar (6.098.938)
Caixa em Délar Queda do Ddlar (365.414)

Dividas em lene Alta do lene 776.109
Derivativos (posicédo liquida - lene) Queda do lene (281.986)

Dividas em Euro Alta do Euro 2.184.023
Derivativos (Posigéo Liquida - Euro) Queda do Euro (269.770)
Caixa em Euro Queda do Euro (431.821)

Total vinculado a taxas de cambio 2.615.872

Cenario remoto

Dividas em Délar Alta do Délar 8.524.403
Derivativos (posigao liquida - USD) Queda do Dolar (7.318.725)
Caixa em Délar Queda do Délar (438.497)

Dividas em lene Alta do lene 931.331
Derivativos (posigéo liquida - lene) Queda do lene (338.384)

Dividas em Euro Alta do Euro 2.620.827
Derivativos (Posigao Liquida - Euro) Queda do Euro (323.724)
Caixa em Euro Queda do Euro (518.186)

Total vinculado a taxas de cAmbio 3.139.045

Impactos

Cenario possivel - Cenario provavel 523.175
Délar 127.863
lene 98.825
Euro 296.487

Cenério remoto - Cenario provavel 1.046.348
Délar 255.727
lene 197.649
Euro 592.972
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Controladora

Descrigcdo Risco Saldo em 31/12/2010
Cenario provavel
Dividas em Dolar Alta do Délar 5.572.69:
Derivativos (posigdo liquida - USD) Queda do Ddlar (5.016.10p
Caixa em Ddlar Queda do Ddlar (310.034
Dividas em lene Alta do lene 707.05(
Derivativos (posi¢éo liquida - lene) Queda do lene (259.80D
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta 900
Dividas em Euro Alta do Euro 1.674.56¢
Caixa em Euro Queda do Euro (1.645.721
Total vinculado a taxas de cAmbio 723.55¢
Cenario possivel
Dividas em Dolar Alta do Délar 6.965.86¢
Derivativos (posigéo liquida - USD) Queda do Délar (6.270.12p
Caixa em Délar Queda do Délar (387.54p
Dividas em lene Alta do lene 883.81:
Derivativos (posi¢édo liquida - lene) Queda do lene (324.751
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta 1.12¢
Dividas em Euro Alta do Euro 2.093.21(
Caixa em Euro Queda do Euro (2.057.151
Total vinculado a taxas de cambio 904.44¢
Cenério remoto
Dividas em Dolar Alta do Délar 8.359.03¢
Derivativos (posigao liquida - USD) Queda do Ddlar (7.524.15p
Caixa em Dolar Queda do Ddlar (465.051
Dividas em lene Alta do lene 1.060.57!
Derivativos (posigédo liquida - lene) Queda do lene (389.701
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta 1.35C
Dividas em Euro Alta do Euro 2.511.85:
Caixa em Euro Queda do Euro (2.648.58p
Total vinculado a taxas de cambio 905.332
Impactos
Cenario possivel - Cenario provavel 180.888
Dolar 61.64(
lene 111.811
Cesta 225
Euro 7.212
Cenario remoto - Cenario provavel 181.776
Dolar 123.27¢
lene 223.62¢
Cesta 450
Euro (165.577)
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Fluxo futuro de pagamentos:

Consolidado
30/06/2011
Risco Acima
Descricao individual Até lano l1la3ano 3ab5anos deb5anos Total
Cenério provavel
Dividas em Délar Alta do Délar 767.204 1.481.48 1.120.787  4.400.465 7.769.938
Derivativos (posicdo liquida - USD) Queda do Délar  (2.223.042) (802.056 (732.346) (1.722.580) (5.480.024)
Caixa em Délar Queda do Délar (346.418) (346.418)
Dividas em lene Alta do lene 100.593 197.98: 194.814 144.021 637.412
Derivativos (posicéo liquida - lene) Queda do lene (38.292) (75.507 (74.439) (55.125) (243.363)
Dividas em Euro Alta do Euro 43.563 87.12¢ 87.126 1.787.151 2.004.966
Derivativos (Posicao Liquida - Euro) Queda do Euro (226.670 (226.670)
Caixa em Euro Queda do Euro (345.457) (345.457)
Total vinculado a taxas de cambio (2.041.849) 662.35¢ 595.942 4.553.932 3.770.384
Cenério possivel
Dividas em Délar Alta do Dolar 959.005 1.851.85: 1.400.984  5.500.581 9.712.423
Derivativos (posicéo liquida - USD) Queda do Délar  (2.778.803)(1.002.57C (915.433) (2.153.225) (6.850.031)
Caixa em Dolar Queda do Délar (433.023) (433.023)
Dividas em lene Alta do lene 125.741 247.48( 243,518 180.026 796.765
Derivativos (posicéo liquida - lene) Queda do lene (47.865) (94.384 (93.049) (68.906) (304.204)
Dividas em Euro Alta do Euro 54.454 108.90¢ 108.908  2.233.939 2.506.209
Derivativos (Posicao Liquida - Euro) Queda do Euro (283.338 (283.338)
Caixa em Euro Queda do Euro (431.821) (431.821)
Total vinculado a taxas de cambio (2.552.312) 827.94¢ 744.928 5.692.415 4.712.980
Cenério remoto
Dividas em Délar Alta do Délar 1.150.806 2.222.22: 1.681.181 6.600.698 11.654.908
Derivativos (posicéo liquida - USD) Queda do Délar  (3.334.563)(1.203.084  (1.098.519) (2.583.870) (8.220.036)
Caixa em Dolar Queda do Délar (519.627) (519.627)
Dividas em lene Alta do lene 150.890 296.971 292.221 216.032 956.119
Derivativos (posicédo liquida - lene) Queda do lene (57.438) (113.261 (111.659) (82.688) (365.046)
Dividas em Euro Alta do Euro 65.345 130.68¢ 130.689  2.680.727 3.007.450
Derivativos (Posicao Liquida - Euro) Queda do Euro (340.005 (340.005)
Caixa em Euro Queda do Euro (518.186) (518.186)
Total vinculado a taxas de cambio (3.062.773) 993.53¢ 893.913 6.830.899 5.655.577
Impactos
Cenério possivel - Cenario provavel (510.463) 165.59( 148.986  1.138.483 942.596
Délar (450.565) 169.85° 97.110 669.471 485.873
lene 15.575 30.61¢ 30.094 22.224 98.512
Euro (75.473) (34.886 21.782 446.788 358.211
Cenério remoto - Cenario provavel (1.020.924) 331.17¢ 297.971 2.276.967 1.885.193
Délar (901.128) 339.71 194221  1.338.943 971.749
lene 31.151 61.23¢ 60.187 44.448 197.024
Euro (150.947) (69.772 43.563 893.576 716.420
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Consolidado

Descricdo Risco Saldo em 30/06/2011
Cenario provavel
Dividas em Dolar Alta do Délar 5.684.543
Derivativos (posi¢éo liquida - USD) Queda do Ddlar (4.879.150)
Caixa em Dolar Queda do Délar (346.418)
Dividas em lene Alta do lene 620.887
Derivativos (posicéo liquida - lene) Queda do lene (225.589)
Dividas em Euro Alta do Euro 1.747.218
Derivativos (Posicéo Liquida - Euro) Queda do Euro (215.816)
Caixa em Euro Queda do Euro (345.457)
Total vinculado a taxas de cambio 2.040.218
Cenario possivel
Dividas em Dolar Alta do Délar 7.105.679
Derivativos (posigdo liquida - USD) Queda do Dolar (6.098.938)
Caixa em Délar Queda do Ddlar (433.023)
Dividas em lene Alta do lene 776.109
Derivativos (posicéo liquida - lene) Queda do lene (281.986)
Dividas em Euro Alta do Euro 2.184.023
Derivativos (Posicéo Liquida - Euro) Queda do Euro (269.770)
Caixa em Euro Queda do Euro (431.821)
Total vinculado a taxas de cambio 2.550.273
Cenario remoto
Dividas em Dolar Alta do Délar 8.526.815
Derivativos (posigdo liquida - USD) Queda do Dolar (7.318.725)
Caixa em Délar Queda do Délar (519.627)
Dividas em lene Alta do lene 931.331
Derivativos (posi¢édo liquida - lene) Queda do lene (338.384)
Dividas em Euro Alta do Euro 2.620.827
Derivativos (Posicéo Liquida - Euro) Queda do Euro (323.724)
Caixa em Euro Queda do Euro (518.186)
Total vinculado a taxas de cAmbio 3.060.327
Impactos
Cenario possivel - Cenario provavel 510.055
Délar 114.743
lene 98.825
Euro 296.487
Cenério remoto - Cenario provavel 1.020.109
Délar 229.488
lene 197.649
Euro 592.972
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Impacto no valor justo dos instrumentos financeiros Consolidado
Descricdo Risco Saldo em 31/12/2010
Cenario provavel
Dividas em Dolar Alta do Délar 5.575.31(
Derivativos (posi¢édo liquida - USD) Queda do Délar (5.016.100
Caixa em Délar Queda do Délar (394.278
Dividas em lene Alta do lene 751.59¢
Derivativos (posicéo liquida - lene) Queda do lene (304.19y
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta 9.96¢
Dividas em Euro Alta do Euro 1.674.56¢
Caixa em Euro Queda do Euro (1.645.721
Total vinculado a taxas de cambio 651.15:
Cenario possivel
Dividas em Dolar Alta do Délar 6.969.13¢
Derivativos (posigdo liquida - USD) Queda do Délar (6.270.12p
Caixa em Dolar Queda do Ddlar (492.841
Dividas em lene Alta do lene 939.49¢
Derivativos (posicao liquida - lene) Queda do lene (380.24p
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta 12.46(
Dividas em Euro Alta do Euro 2.093.21(
Caixa em Euro Queda do Euro (2.057.151
Total vinculado a taxas de cambio 813.93¢
Cenario remoto
Dividas em Dolar Alta do Délar 8.362.96!
Derivativos (posigdo liquida - USD) Queda do Ddlar (7.524.150
Caixa em Délar Queda do Délar (591.40p
Dividas em lene Alta do lene 1.127.39:
Derivativos (posi¢édo liquida - lene) Queda do lene (456.29p
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta 14.95:
Dividas em Euro Alta do Euro 2.511.85:
Caixa em Euro Queda do Euro (2.468.58)L
Total vinculado a taxas de cAmbio 976.721
Impactos
Cenario possivel - Cenario provavel 162.788
Dolar 41.23¢
lene 111.84¢
Cesta 2.49z
Euro 7.212
Cenario remoto - Cenario provavel 325.576
Dolar 82.46¢
lene 223.69¢
Cesta 4.984
Euro 14.424
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(d) Risco de taxa de juros

Ativos

Os equivalentes de caixa e as aplica¢fes finasognamoeda local s&o mantidos em fundos de
investimento, geridos exclusivamente para a Conipaahsuas controladas, aplicacbes em
carteira propria em titulos privados (CDB’s poésafins) emitidos por instituicdes financeiras de
primeira linha, LFT’s — Letras Financeiras do Tespopera¢gdes compromissadas, entre outras.

O risco de taxa de juros vinculados aos ativos rdeode possibilidade de ocorrerem queda
nessas taxas e consequentemente, na remunerasés agos.

Esses ativos estdo assim representados no balanco:

Consolidado
30/06/2011 31/12/2010
Valor Valor Valor Valor
contabil justo contabil justo
Ativo
Equivalentes de caixa 5.548.903 5.548.903 6.461.072 6.461.072
Aplicagbes financeiras 1.531.475 1.531.475 1.733.290 1.733.290
Passivos

A Companhia e suas controladas possuem empréstifirtenciamentos sujeitos a taxa de juros
flutuantes com base na TJLP ou no CDI, no casaidédas expressas em Reais, da LIBOR no
caso da divida expressa em Doélares dos EstadosdJdadAmérica, LIBOR japonesa no caso
de parte da divida expressa em lene japonesatexdasde juros variaveis do BNDES no caso
da divida expressa em Cesta de Moedas do BNDESorb® a reduzir a exposicdo a taxa
LIBOR, a Companhia e suas controladas possuemgijgrale Swag que alteram as taxas de
LIBOR para taxas fixas e CDI maispgread para percentual do CDI.

Em 30 de junho de 2011, aproximadamente 73,8% ZBA010 — 77,9%) da divida contratada,
excluindo o saldo de ajuste proveniente das opesagé derivativos, estava sujeita a taxas de
juros flutuantes. Apos as operacgdes de derivatoersa de 79,8% (31/12/2010 — 82,8%) estava
sujeita a taxas de juros flutuantes. A exposicdas melevante a taxa de juros para o
endividamento da Companhia apés operacdeshddgé ¢ o CDI. Portanto uma elevagéo
sustentada desta taxa impactaria negativamentagmm@ntos futuros de juros e ajustes de
“hedgé. Porém, como o caixa da Companhia esta aplipaidcipalmente em titulos atrelados
a variacdo do CDI, a exposi¢do liquida ao CDI moutante ndo constitui um risco material
para a Companhia
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Em 30 de junho de 2011 e de 2010, foram registragosresultado nas operacbes com
instrumentos financeiros derivativos os montanpggesentados abaixo (vide Nota 7):

Controladora Consolidado
30/06/2011 30/06/201 30/06/2011 30/06/2010
Ganho (perda) constvap” taxa de
juros (47.867) (6.569) (47.867) (6.144)
(47.867) (6.569) (47.867) (6.144)

No semestre findo em 30 de junho de 2011, a Conigarpresou ganhos nao realizados no
montante de R$ 471 em outros resultados abrangesfézentes a parcela efetiva dos contratos
de “hedge” de protecdo de fluxo de caixa de taxas de jurasgudados para fins de
contabilidade de'hedge”, e foi apropriado de outros resultados abrangeatesesultado
financeiro perdas no montante de R$ 1.877 refesentgpropriacdo de saldos de variagcdes nos
valores justos referente a parcela efetiva dovatéros. Adicionalmente, no mesmo periodo, a
Companhia reconheceu R$ 4 de despesa finance@amhda a parcela inefetiva dos contratos
de“hedge”, trazendo o impacto total em despesa financeira R&r1.881 para o fator de risco
de juros.

Os valores dos instrumentos financeiros derivatbgrgratados para protecao das taxas de juros
flutuantes da divida estdo resumidos a seguir:

Derivativos Nao Designados para Contabilidade deHedgé Controladora e Consolidado
Valor de referéncia
(nocional) Valor justo
Indexador Vencimento 30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
Contratos de
“swap”taxa US$
LIBOR/Pré (i)
US$ Libor
Posicéo ativa 6M 2,50% fev/2016 96.504 427.018 97.288 424.387
Posicéo passiva US$ 5,04% fev/2016 (96.504) (427.018) (100.532) (440.283)
Valor liquido (3.244) (15.896)
Contratos de
“swap taxa
CDl+spread/CDI
0]
CDI 0,55%
% CDI mar/2013
99,70% a a
Posicéo ativa 101,75% out/2020 105.757 270.000 127.559 282.571
% CDI mar/2013
103,80% a
Posicéo passiva Pré 12,82% out/2020 (105.757) (270.000) (125.079) (281.837)
Valor liquido 2.480 734

Contraparte:
(i) - Citibank
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Derivativos Designados para Contabilidade deMedgé Controladora e Consolidado
Valor de referéncia

(nocional) Valor justo
Indexador Vencimento 30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
Contratos de
“swap”taxa US$
LIBOR/Pré (i)
fev/2012
US$ Libor a
Posicéo ativa 6M 0,80% juli2015 247.743 241.951
fev/2012
USS$ 3,62% a
Posicéo passiva a 4,04% jul/2015 (247.743) (252.490)
Valor liquido (10.539)

Contraparte:
(i) - Citibank S.A., NY (Goldman Sachs) e Itau.

Contratos de “swap taxa US$ LIBOR/Pré

A Companhia contratou operacdes dedp de taxa de juros para proteger os pagamentos das
dividas contratadas em Dolar com taxas flutuantestes contratos, a Companhia possui
posicao ativa em LIBOR de Ddélar e posicdo passinadaxa pré-fixada. O risco de perdas na
ponta ativa destes instrumentos estd, portantfiunecéo da LIBOR de Dolar, porém estas
possiveis perdas seriam integralmente compensatias fluxos dos vencimentos das dividas
em Dolar, indexado a LIBOR.

Contratos de “swayg taxa CDI + “ spread/CDI

A Companhia contratou operacdo devag de taxas de juros para proteger os pagamentos das
debéntures contratadas em Reais com taxa do CBI“s@ead. Neste contrato, a Companhia
possui posicdo ativa em CDI maiptead e posicao passiva em percentual do CDI.

Analise de sensibilidade de risco de taxa de juros

A Administragéo considera que o risco de variagigstaxas de juros advém do seu passivo
vinculado a TJLP, a LIBOR (USD e JPY) e principaieeao CDI. Sendo assim, o risco esta
associado a elevacdo dessas taxas.

Na data de encerramento do periodo findo em 3@meojde 2011, a Administracdo estimou
cenarios de variacdo nas taxas CDI, TILP e LIBORO& JPY). Para o cenario provavel,
foram utilizadas as taxas vigentes na data de mmento do periodo. Tais taxas foram
estressadas em 25% e 50%, servindo de parameteo ggarcenarios possivel e remoto,

respectivamente.
30/6/2011]
Cenarios de taxas de juros
Cenario provavel Cenario possivel Cenario remoto

IENE USD IENE USD IENE usD

LIBOR | LIBOR LIBOR | LIBOR LIBOR | LIBOR
CDI [TJLP 6M 6M CDI |TJLP 6M 6M CDI |TJLP 6M 6M
12,15%)]| 6,0% | 0,3416%| 0,3978%| 15,19%)]| 7,5% | 0,4270%| 0,4972%| 18,23%]| 9,0% | 0,5123%| 0,5966%
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31/12/2010Q
Cenarios de Taxas de juros
Cenario provavel Cenario possivel Cenario remoto
IENE usD IENE usD IENE usD
CDI TJLP | LIBOR | LIBOR CDI | TJLP |LIBOR | LIBOR CDI | TJLP |LIBOR | LIBOR
6M 6M 6M 6M 6M 6M
10,64% | 6,0%| 0,3475%0,4559%| 13,30%| 7,5% | 0,4344| 0,5699%15,96%| 9,0% | 0,5213| 0,6839%

Em 30 de junho de 2011, a Administracdo estimoluxoffuturo de pagamentos de juros de
suas dividas vinculadas ao CDI, a TILP e a LIBOBW JPY) com base nas taxas de juros
apresentadas acima, assumindo ainda, que todagampntos de juros seriam realizados nas
datas de liquidacdo previstas contratualmente. fé&@m considerados fluxos de dividas
contratadas entre empresas do Grupo Oi.

O impacto das elevacdes hipotéticas nas taxasroe juwde ser mensurado pela diferenca dos
fluxos futuros dos cenarios possivel e remoto diacé® ao cenario provavel, onde ndo ha
estimativa de elevacao.

Cabe ressaltar que tal andlise de sensibilidadsdera fluxos de pagamentos em datas futuras.
Assim, o somatério global dos valores em cada @ndo equivale ao valor justo, ou ainda, ao
valor presente desses passivos. O valor justo slpassivos, mantendo-se o risco de crédito da
Companhia inalterado, ndo seria impactado em cas@idacdes nas taxas de juros, tendo em
vista que as taxas utilizadas para levar os flaxaeslor futuro seriam as mesmas que trariam os
fluxos a valor presente.

Adicionalmente, sdo mantidos equivalentes de caieplicacdes financeiras em titulos pos-
fixados que teriam um aumento de remuneracdo m@gios possivel e remoto, neutralizando
parte do impacto das elevacbes das taxas de juoBuxo de pagamentos das dividas.
Entretanto, por ndo ter uma previsibilidade de imantos equivalente a dos passivos
financeiros, o impacto dos cenarios sobre taisostimdo foi considerado. Os saldos de
equivalentes de caixa e de aplicagdes financestas epresentados na Nota 9.
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O quadro a seguir mostra o fluxo futuro de pagamdatjuros por periodo:

Controladora

30/06/2011
Maiores que 5

Descricdo Risco individual Até 1 ano 1 a3 anos 3abanos anos Total
Cenério Provéavel
Dividas em CDI Alta do CDI 694.583 1.312.094 735.456 315.439 3.057.572
Derivativos (posicéo

liquida - CDI) Alta do CDI 453.792 747.922 617.601 546.320 2.365.635
Dividas em TJLP Alta da TILP 197.816 220.265 86.072 39.212 543.365
Dividas em US

LIBOR Alta da US LIBOR 47.436 72.589 41.640 19.334 180.999
Derivativos (posicéo
liquida - LIBOR) Queda da US LIBOR (33.932) (52.188) (29.796) (14.093) (130.009)
Dividas em IENE

LIBOR Alta da IENE LIBOR 5.380 7.559 4.389 1.201 18.529
Derivativos (posicdo

liquida - LIBOR) Queda da IENE LIBOR (1.812) (2.547) (1.479) (405) (6.243)
Total vinculado a
taxas de juros 1.363.263 2.305.694  1.453.883 907.008 6.029.848
CenarioPossivel

Dividas em CDI Alta do CDI 825.388 1.603.245 889.429 381.480 3.699.542
Derivativos (posicao

liquida - CDI) Alta do CDI 527.896 920.201 765.422 678.519 2.892.038
Dividas em TJLP Alta da TILP 203.568 257.491 105.773 71.936 638.768
Dividas em US

LIBOR Alta da US LIBOR 48.408 75.611 43.409 20.220 187.648
Derivativos (posi¢éo

liquida - LIBOR) Queda da US LIBOR (34.652) (54.371) (31.075) (14.741) (134.839)
Dividas em IENE
LIBOR Alta da IENE LIBOR 5.582 8.202 4,762 1.304 19.850
Derivativos (posi¢ao

liquida - LIBOR) Queda da IENE LIBOR (1.880) (2.763) (1.604) (439) (6.686)
Total vinculado a
taxas de juros 1.574.310 2.807.616 1.776.116 1.138.279 7.296.321
Cenario Remoto

Dividas em CDI Alta do CDI 954.294 1.890.575 1.041.380 446.654  4.332.903
Derivativos (posi¢éo

liquida - CDI) Alta do CDI 600.881 1.090.784 913.755 808.896 3.414.316
Dividas em TJLP Alta da TILP 209.295 295.324 126.352 107.216 738.187
Dividas em US

LIBOR Alta da US LIBOR 49.380 78.633 45.179 21.106 194.298
Derivativos (posi¢éo

liquida - LIBOR) Queda da US LIBOR (35.373) (56.554) (32.353) (15.389) (139.669)
Dividas em IENE

LIBOR Alta da IENE LIBOR 5.784 8.845 5.136 1.406 21.171
Derivativos (posicéo

liquida - LIBOR) Queda da IENE LIBOR (1.948) (2.978) (1.729) (473) (7.128)
Total vinculado a
taxas de juros 1.782.313 3.304.629 2.097.720 1.369.416 8.554.078
Impactos

Cenério possivel —

Cenario provavel 211.047 501.922 322.233 231.271 1.266.473
CDI 204.909 463.430 301.794 198.240 1.168.373
TILP 5.752 37.226 19.701 32.724 95.403
US LIBOR 252 839 490 238 1.819
IENE LIBOR 134 427 248 69 878
Cenario remoto —

Cenario provavel 419.050 998.935 643.837 462.408  2.524.230
CDI 406.800 921.343 602.078 393.791 2.324.012
TILP 11.479 75.059 40.280 68.004 194.822
US LIBOR 503 1.678 982 476 3.639
IENE LIBOR 268 855 497 137 1.757
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Consolidado
30/06/2011

Risco Maiores que

Descricdo individual Até 1 ano 1 a3 anos 3 a5 anos 5 anos Total

Cenério provéavel

Dividas em CDI Alta do CDI 806.471 1.367.232 735.456 315.439 3.224.598

Derivativos (posi¢ao

liquida - CDI) Alta do CDI 453.792 747.922 617.601 546.320 2.365.635

Dividas em TJLP Alta da TILP 479.770 566.298 234.595 101.714 1.382.377
Alta da US

Dividas em US LIBOR LIBOR 47.446 72.591 41.640 19.334 181.011

Derivativos (posi¢ao Queda da US

liquida - LIBOR) LIBOR (33.932) (52.188) (29.796) (14.093) (130.009)
Alta da IENE

Dividas em IENE LIBOR LIBOR 5.380 7.559 4.389 1.201 18.529

Derivativos (posigdo liquida  Queda da IENE

- LIBOR) LIBOR (1.812) (2.547) (1.479) (405) (6.243)

Total vinculado a taxas de

juros 1.757.115 2.706.867 1.602.406 969.510 7.035.898

Cenério possivel

Dividas em CDI Alta do CDI 956.578 1.668.704 889.429 381.480 3.896.191

Derivativos (posi¢éo

liquida - CDI) Alta do CDI 527.896 920.201 765.422 678.519 2.892.038

Dividas em TJLP Alta da TILP 492.575 654.620 292.231 188.314 1.627.740
Alta da US

Dividas em US LIBOR LIBOR 48.418 75.613 43.409 20.220 187.660

Derivativos (posi¢ao Queda da US

liquida - LIBOR) LIBOR (34.652) (54.371) (31.075) (14.741) (134.839)
Alta da IENE

Dividas em IENE LIBOR LIBOR 5.582 8.202 4.762 1.304 19.850

Derivativos (posigdo liquida  Queda da IENE

- LIBOR) LIBOR (1.880) (2.763) (1.604) (439) (6.686)

Total vinculado a taxas de

Juros 1.994.517 3.270.206 1.962.574 1.254.657 8.481.954

Cenério remoto

Dividas em CDI Alta do CDI 1.104.517 1.966.218 1.041.380 446.654 4.558.769

Derivativos (posicdo

liquida - CDI) Alta do CDI 600.881 1.090.784 913.755 808.896 3.414.316

Dividas em TJLP Alta da TILP 505.325 744.379 352.405 281.637 1.883.746
Alta da US

Dividas em US LIBOR LIBOR 49.390 78.635 45.179 21.106 194.310

Derivativos (posi¢ao Queda da US

liquida - LIBOR) LIBOR (35.373) (56.554) (32.353) (15.389) (139.669)
Alta da IENE

Dividas em IENE LIBOR LIBOR 5.784 8.845 5.136 1.406 21.171

Derivativos (posigédo liquida  Queda da IENE

- LIBOR) LIBOR (1.948) (2.978) (1.729) (473) (7.128)

Total vinculado a

taxas de juros 2.228.576 3.829.329 2.323.773 1.543.837 9.925.515

Impactos

Cenério possivel —

Cenario provavel 237.402 563.339 360.168 285.147 1.446.056

CDI 224211 473.751 301.794 198.240 1.197.996

TILP 12.805 88.322 57.636 86.600 245.363

US LIBOR 252 839 490 238 1.819

ENE LIBOR 134 427 248 69 878

Cenério remoto —

Cenario provavel 471.461 1.122.462 721.367 574.327 2.889.617

CDI 445.135 941.848 602.078 393.791 2.382.852

TILP 25.555 178.081 117.810 179.923 501.369

US LIBOR 503 1.678 982 476 3.639

IENE LIBOR 268 855 497 137 1.757

(e) Risco de crédito

A concentragdo do risco de crédito associado ams@nreceber de clientes ndo é relevante em
funcdo da pulverizacdo da carteira. Os créditosigggdacdo duvidosa estdo adequadamente
cobertos por provisdo para fazer face a eventeagap nas suas realizacoes.
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As operacdes com instituicbes financeiras (aplieacdinanceiras e empréstimos e
financiamentos) séo distribuidas em instituicbes piameira linha, evitando risco de
concentracdo. O risco de crédito das aplicacbeandewiras € avaliado através do
estabelecimento de limites maximos de aplicacdocaagapartes, considerando aatihgs”

publicados pelas principais agéncias de riscoriatg@onais para cada uma destas contrapartes.

() Risco de liquidez

A Administragdo utiliza o fluxo de caixa gerado artp das operagbes e financiamentos
externos para custear gastos de capital para éi@anmmodernizacédo de rede, pagar dividendos,
pagar dividas com antecedéncia e investir em noeg&cios.

(g) Risco de vencimentos antecipados de empréstimosreahciamentos

A ocorréncia de eventos de inadimplemento em alglws instrumentos de divida da
Companhia e suas controladas podera configurar m@cimento antecipado de outros
instrumentos de divida. A impossibilidade de ineorem dividas adicionais pode impedir a
capacidade de investir em seu negécio e de fazpémiiios de capital necesséarios ou
aconselhaveis, o que pode reduzir as suas vendagmdue afetar negativamente sua
lucratividade. Além disso, 0S recursos hecessjpasa cumprir com as obrigacbes de
pagamento dos empréstimos tomados podem reduziamtig disponivel para dispéndios de
capital.

O risco de vencimento antecipado decorrentes dawmdprimento doscovenantsfinanceiros
atrelados as dividas do grupo estdo detalhadostaall8, na secadCbvenants

(h)  Riscos contingenciais

Os riscos contingenciais sdo avaliados segundadsip® de exigibilidade e estdo segregados
entre provisdes e passivos contingentes, conforefimigbes contidas no CPC 25 / IAS 37.
Provisdes sdo as contingéncias consideradas cormiscdeprovavel, reconhecidas no passivo,
pois existe uma obrigacdo presente como resultadgwehto passado, sendo provavel uma saida
de recursos para liquidar a obrigac&o. Os detalbeses riscos estdo apresentados na Nota 22.

0] Risco de aspecto regulatorio

Os riscos de aspecto regulatorio dizem respeitvidade do STFC — Servico de Telefonia Fixo
e Comutado, que representa 0 segmento mais exaressercido pela Companhia e sua
controlada BrT.

Embora a regulamentacdo dos servigcos de telecoaud®s em geral seja bastante abrangente,
ela é ainda mais restritiva quando se trata dagcserprestados no regime publico, definido na
LGT - Lei Geral das Telecomunicacdes, como € o dasBTFC. Em decorréncia, grande parte
dos riscos e obrigacBes regulatdrias diz respeéssa servico, que tem grande relevancia nas
atividades da Companhia.

Contratos de Concessao

Estdo em vigor contratos de concessdo do STFC waslisades local e longa distancia
nacional, firmados pela Companhia junto & ANATELomc abrangéncia no periodo
compreendido entre 1 de janeiro de 2006 e 31 denuwmn de 2025. Estes contratos de
concessao, que prevéem revisfes quinquenais, abpgesuem um maior grau de intervencgéo
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na gestdo dos negdcios do que os instrumentostdegauelativos aos servi¢cos prestados no
regime privado, contendo ainda vérios dispositidesdefesa dos interesses do consumidor,
conforme percebido pelo 6rgéo regulador. Entreosytontos destacam-se:

0] O 6nus da concessao definido como 2% da receitd Hquida de tributos, paga a cada
biénio, a partir do exercicio social de 2006, qujmeiro pagamento ocorreu no dia 30
de abril de 2007. Tal método de calculo, no que migpeito a competéncia,
corresponde a 1% da receita liquida de tributasada exercicio social;

(ii) A imposicado de metas de universalizacdo quiepio ser revistas a cada cinco anos, na
forma prevista nos referidos contratos de concesgamnposicdo de novas metas que
impliguem em 6nus adicionais para a Companhia deser sempre acompanhada da
indicagao de fontes de financiamento correspondeim 30 de junho de 2011, as
controladas TMAR e BrT firmaram junto a ANATEL e aWlinistério das
Comunicacgdes, a reviséo dos contratos de concdes8dFC que ser&o imputadas para
o periodo 2011 a 2015, para maiores detalhes itz 29;

(i) A possibilidade do Orgdo Regulador impor maralternativos de oferta obrigatoria;

(iv) A introducdo do direito do Orgdo Regulador iervir e modificar contratos da
concessionaria com terceiros;

(v) A inclusdo dos bens da controladora, contrgladigada e de terceiros, indispensaveis
a concessao, como bens reversiveis; e

(vi) A criacao de conselho de usuarios em cadaessdo.

(vii)  As tarifas de uso de redes sao definicta®o um percentual da tarifa de publico local e
longa distancia nacional, até a efetiva implantagBo modelo de custos por
servico/modalidade, conforme previsto no PGR — @l@eral de Atualizacdo da
Regulamentacéo.

1)) Gestéo de capital

A Companhia administra sua estrutura de capitakual consiste em relacdo entre o
endividamento financeiro e o capital proprio.

O objetivo da gestdo de capital é de asseguraisrdeeliquidez e alavancagem financeira que
possibilitem o crescimento sustentado da empréeao ple investimentos estratégicos e retorno
aos acionistas.

A Companhia podera alterar sua estrutura de cadiahcordo com as condicbes econdmico-
financeiras de forma a otimizar sua alavancageaméieira e gestéo da divida.

Os indicadores utilizados para mensurar a gest&stdatura de capital sdo: Divida Bruta sobre
o0 EBITDA anual (sigla em inglés que representa o lucradégantes dos juros (resultado
financeiro), impostos e contribui¢cdes, depreciagdamortizacfes), Divida liquida (divida total
menos o caixa e equivalentes de caixa e aplicdg@axeiras) sobre BBITDA anual e indice
de cobertura de juros, conforme abaixo:

Divida BrUTAEBITDA ... .ciiitiiiii ettt etie et tee et eeeseas e e e e ete e e beesbee e beeaabeesseeebeesmeaansaseessseaseaanns entre 2x e 3x
Divida LIQUIdAEBITDA ettt ettt et nh et aeeme et entre 1,4 x e 2x
indice de cobertura de juros (*) e —————————— magpre 4
(*) Mede a capacidade da Companhia em cobrir shidggagdes futuras de juros.
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4 RECEITAS DE VENDAS E/OU SERVICOS

Versado : 2

Controladora Consolidado
30/06/2011 30/06/2010 30/06/2011 30/06/2010
Receita bruta de vendas e /ou servi¢os 8.902.631 9.704.389 21.997.724 23.034.047
Dedugdes da receita bruta
Tributos (2.340.585)  (2.604.089) (5.096.574) (5.422.786)
Outras deducdes (293.450) (320.669) (2.891.351) (2.808.161)
Receitas de vendas e/ ou servicos 6.268.596 6.779.631 14.009.799 14.803.100

5 DESPESAS POR NATUREZA

A Companhia optou por apresentar a demonstracagesdoitado por funcdo. Conforme
requerido pelas normas internacionais, apresergeguair, o detalhamento da demonstracédo do

resultado por natureza:

Controladora Consolidado

Despesas por natureza 30/06/2011 30/06/2010 30/06/2011 30/06/2010
Depreciacdo e amortizacéo (651.992) (601.596) (2.890.648) (3.082.057)
Servigos de terceiros (1.080.940) (991.911) (2.591.114) (2.330.619)
Interconexao (1.990.211) (2.074.429) (2.331.313) (2.561.950)
Servigo de manutencéo da rede (547.218) (601.253) (962.609) (1.044.287)
Pessoal (322.060) (283.307) (878.195) (785.945)
Aluguéis e seguros (360.327) (313.794) (788.079) (749.689)
Provisao para créditos de liquidagao
duvidosa (162.689) (200.949) (499.061) (550.835)
Fistel (12.426) (11.587) (349.408) (318.224)
Publicidade e propaganda (69.834) (63.603) (298.074) (240.988)
Custos de aparelhos e outros (100.805) (93.726)
Materiais (37.643) (63.031) (68.965) (135.696)
Taxa de Prorrogac¢do do Contrato de
Concessao - ANATEL (39.371) (50.289) (64.448) (76.752)
QOutros custos e despesas (33.044) (44.243) (117.944) (113.244)

(5.307.755) (5.299.992) (11.940.663) (12.084.012)
Classificados como:
Custos dos servicos prestados e das
mercadorias vendidas (3.822.115) (3.921.310) (7.969.528) (8.384.758)
Comercializagdo de servigos (910.470) (911.314) (2.547.700) (2.392.277)
Gerais e administrativos (575.170) (467.368) (1.423.435) (1.306.977)

(5.307.755) (5.299.992) (11.940.663) (12.084.012)
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6 OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS

Controladora Consolidado

30/06/2011 _ 30/06/2010 _ 30/06/2011 30/06/2010

Outras receitas operacionais

Aluguéis de infraestrutura 88.564 76.307 196.628 155.496
Despesas recuperadas 64.426 99.412 165.512 143.587
Multas aplicadas sobre contas vencidas 52.493  69.665 119.734 127.869
Dividendos prescritos 18.360 2.944 68.695 2.944
Servigos técnicos e administrativos 29.664 34.242 59.777 58.712
Receita na alienacéo de ativos tangiveis e
intangiveis 2.792 1.981 3.285 33.230
Oultras receitas 17.688 849 37.750 25.181
273.987 285.400 651.381 547.019

Outras despesas operacionais

Provisdes/reversbes (86.155) (97.846) (459.690) (474.521)
Tributos (131.428) (132.515) (381.736) (364.244)
Despesas com multas (40.346) (54.242)

Participacdes dos empregados nos resultados (21.482) (66.180) (46.482) (122.216)
Baixa de valor contabil — agio Paggo (36.211)

Descontos concedidos (29.157) (24.423) (32.055) (26.549)
Perda na alienagdo de ativo permanente (14.531) (3.519) (31.744) (37.497)
Despesas com cobranca (35.793)  (19.080) (30.756) (31.136)
Remuneracdes baseadas em ac¢fes (3.188) (5.988) (4.280) (8.044)
QOutras despesas (8.447) (23.126) (57.476) (41.083)

(370.527) (372.677) (1.134.672)  (1.105.290)
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7 RESULTADO FINANCEIRO
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Controladora Consolidado
30/06/2011 30/06/2010 _ 30/06/2011 30/06/2010
Receitas financeiras
Rendimentos de aplica¢fes financeiras 165.862 191.428 462.852 368.584
Juros e variagdes monetarias sobre outros
ativos (i) 236.237 215.325 225.738 439.114
Dividendos recebidos (ii) 187.836 187.836
Descontos financeiros obtidos 9.525 12.228 53.527 14.278
Variag&o cambial sobre aplica¢des
financeiras
no exterior 15.271 16.291 15.480 20.155
Juros e variagdes monetarias sobre
empréstimos
a receber de empresas ligadas 14.587 3.845 2.496
Outros 3.011 9.367 (4.190) 15.108
632.329 448.484 941.243 859.735
Despesas financeiras
Juros sobre empréstimos a pagar a terceiros (6m)9.47 (723.095) (845.798) (929.590)
Operagfes com instrumentos financeiros
derivativos (566.694) 18.048 (569.128) 16.893
Juros e variagdes monetérias sobre outros
passivos (i) (307.442) (5.630) (543.828) (206.970)
Atualizacdo monetéria de provisfes (120.630) (66.932) (267.953) (212.987)
Juros sobre debéntures (191.455) (282.887) (191.455) (282.887)
Impostos sobre operacdes financeiras e
encargos bancarios (114.785) (73.004) (141.504) (108.027)
Juros sobre impostos e contribuigBes
parcelados — refinanciamento fiscal (84.046) (15.600) (108.341) (37.109)
Juros e variagBes monetarias sobre
empréstimos a pagar a empresas ligadas (422.630) (253.239) (61.392) (47.488)
Juros sobre dividendos e capital proprio (1.067) (1.052)
Variagdo monetaria e cambial sobre
empréstimos a pagar a terceiros 376.922 (155.690) 377.092 (179.671)
Outros (10.941) (4.468) (46.109) (13.896)
(2.052.238) (1.562.497)  (2.399.468) (2.001.732)

(i) No periodo findo em 30 de junho de 2011 a Compamvigou o calculo da estimativa de
atualizacdo monetaria sobre depdsitos judiciasiltando em uma reversdo de receita na
conta Juros e variagdes monetarias sobre outnassateferente & atualizacdo monetaria

no montante de R$ 198 milhdes.

Adicionalmente, de acordo com a Nota 21, em razaoravisdo da avaliacdo da
probabilidade de perdas em disputas judiciais i@iadas a tributos incluidos em
programas de refinanciamento, a Companhia reconteuguros e variagdes monetarias
sobre outros ativos, a receita no montante de R#ni#ltdes e em juros e variagbes

monetarias sobre outros passivos, a despesa nammde R$ 317 milhdes.

(i) Em 2 de junho de 2011, a TMAR recebeu dividendla PT de € 1,30 por acéo,

perfazendo o montante de € 81.583 (R$187.836).
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8 IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL SOBRE O LUCR O

Os tributos sobre a renda abrangem o imposto diremm contribuicdo social sobre o lucro. A
aliquota para imposto de renda é de 25% e a adiqoata contribuicdo social € de 9%,
produzindo uma taxa tributaria nominal combinad@4Bs.

Os registros relativos a provisdo de imposto delaee contribuicdo social sobre o lucro

reconhecidos no resultado séo os seguintes

Controladora Consolidado
30/06/2011 30/06/2010 30/06/2011 30/06/2010
Tributos correntes (15.118) (23.096) (346.427) (405.510)
Tributos diferidos 234.561 61.788 386.496 330.760
Total 219.443 38.692 40.069 (74.750)
Controladora Consolidado
30/06/2011 30/06/2010 30/06/2011 30/06/2010
Resultado antes dos tributos sobre o lucro 121.764 1.050.517 127.620 1.018.820
Resultado das empresas ndo-sujeitas ao célculo
de IR/CSLL (1.875) (2.787)
Total do resultado tributado 121.764 1.050.517 125.745 1.016.033
IRPJ e CSLL sobre o resultado tributado
(10%+15%+9%=34%) (41.400) (357.176) (42.753) (345.451)
Equivaléncia patrimonial 230.306 262.537
Incentivos fiscais (basicamente, lucro da
exploracéo) (i) 12 580 87.910 72.243
Efeito tributario sobre exclusfes (adigdes)
permanentes (ii) 30.525 11.910 (5.815) 97.851
Compensacdo de prejuizos fiscais e base
negativa 5.222 13.596
Ativo fiscal diferido ndo constituido (iii) (4.495) (39.484)
Ativo fiscal diferido constituido (iv) 120.841 126.495
Efeito de IRPJ e CSLL na demonstracédo de
resultado 219.443 38.692 40.069 (74.750)
Aliquota efetiva (180,24%) (3,68%) (31.87%) 7,36%

() Refere-se ao lucro da exploracdo reconhecido noltage pela aplicacdo da Lei

n° 11.638/2007.

O referido beneficio fiscal é abtiapdés a obtencdo de Laudo

(ii)

(iii)

(iv)

Constitutivo emitido pela SUDENE, depois de ateaslids exigéncias do referido érgdo
competente; entretanto, o laudo ndo prevé exigeraadéionais cujo ndo cumprimento
possa acarretar a perda do beneficio fiscal amegprdzo final que se encerra em
dezembro de 2013.

Os principais itens de efeitos tributarios de es&@tu(adicdo) permanentes sao:
multas indedutiveis, patrocinios e anistia de jwasulta sobre programas de
refinanciamento fiscal.

Resultado de controladas que néo constituem IRPSLE sobre prejuizo fiscal e
base de calculo negativa, por ndo apresentarenctetipa de realizagéao.

Refere-se substancialmente ao registro de trilnifesdos da Companhia apds a reviséo
das projecoes de resultados indicarem a recupieiedel dos valores.
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As Informacdes Trimestrais findas em 30 de junh@@El foram elaboradas considerando as
melhores estimativas da Administragéo e, no quefsee ao tratamento tributério, contemplam
os procedimentos instituidos pelo RTT — Regimeutého Transitério.

9 CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIR AS

Os equivalentes de caixa e as aplicacbes finascegalizadas pela Companhia e suas
controladas, nos periodos findos em 30 de junhd@EL e 31 de dezembro 2010 séo

classificados como mantidos para negociacao, seredsurados pelo valor justo.

(a) Caixa e equivalentes de caixa

Controladora Consolidado
30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
Caixa 431.170 159.379 584.505 349.550
Equivalentes de caixa 3.686.413 1.993.351 6.239.626 8.272.446
4.117.583 2.152.730 6.824.131 8.621.996
Fundos de investimentos exclusivos 3.222.847 88.670 5.301.362 5.715.417
CDB - Certificado de Deposito Bancario 272.206 156.611 706.172 730.844
Time Deposits 188.036  1.645.721 188.036 1.645.721
Operagbes compromissadas 3.227  28.075 3.227 28.660
Titulos privados 74.181 74.181
Outros 97 93 40.829 77.623
Equivalentes de caixa 3.686.413  1.993.351 6.239.626 8.272.446
(b) Aplicacbes financeiras
Controladora Consolidado
30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
Fundos de investimento exclusivos 410.261 318.500 1.296.634 1.626.146
Titulos privados 175.740 321.949 235.993 325.587
Aplicacdes financeiras 586.001 640.449 1.532.627 1.951.733
Circulante 580.258 634.994 1.466.630  1.942.641
Nao circulante 5.743 5.455 65.997 9.092
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c) Composicao das carteiras dos fundos de investintes exclusivos

Todos os fundos de investimento nos quais a TMAdRas controladas aplicam recursos sao
fundos exclusivos do grupo, dos quais, em 30 deéhgude 2011, a TMAR possui
aproximadamente 53% (31/12/2010 — 5%) a Oi 6% @20110 — 42%), a BrT 1% (31/12/2010
— 29%), e as demais controladas 35% (31/12/2010%) He participacdo nas quotas destes
fundos, somando 95% (31/12/2010 — 93%) no congiidia TMAR.

As carteiras dos fundos exclusivos sédo compostaditidos demonstrados no quadro abaixo
que apresenta os saldos consolidados dos fundos:

Saldos consolidados dos fundos
de investimentos exclusivos

30/06/2011 31/12/2010
Operagbes compromissadas 4.765.848 5.747.697
CDB - Certificado de Depdsito Bancario 344.199 265.732
Time Deposits 370.582
Titulos privados 4.545 1.880
Titulos publicos 204 3.256
Outros 24.110 18.587
Titulos classificados em equivalentes de caixa 05488 6.037.152
Titulos publicos 1.240.387 1.357.585
CDB - Certificado de Depésito Bancario 57.595 55.002
Time Deposits 108.150 199.229
Bonds 1.949 219.296
Titulos classificados em aplicagGes financeiras 408.081 1.831.112
Fundos de investimentos exclusivos 6.917.569 7.868.264

A Companhia direta e indiretamente, possui aplieagthanceiras em fundos de investimentos
exclusivos no Brasil e no exterior, que possuemaocohjetivo remunerar o caixa, tendo como
“benchmark’, o CDI no Brasil e a LIBOR no exterior.

10 CONTAS A RECEBER

Controladora Consolidado

30/06/2011  31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010

Servicos faturados 2.629.198 2.526.984 4.744.316 4.673.594
Servicos a faturar 608.930 663.418 1.849.092 1.853.670
Aparelhos e acessorios vendidos 248.833 290.69¢
Provisao para créditos de liquidagao duvidosa G1EB. (222.884) (989.446) (921.366)

3.004.288 2.967.518 5.852.795 5.896.59:
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A composicédo por idade dos valores a receber &aqaada a seguir:

Controladora

Versado : 2

30/06/2011 % 31/12/2010 %

A faturar 608.930 18,8 663.418 20,8
A vencer 1.252.590 38,7 1.227.943 38,5
A receber de outros provedores 697.258 21,5 613.481 19,2
Vencidas até 30 dias 348.527 10,8 354.873 11,2
Vencidas de 31 a 60 dias 101.573 3,1 109.788 3,4
Vencidas de 61 a 90 dias 67.865 2,1 60.181 1,9
Vencidas ha mais de 90 dias 161.385 5,0 160.718 5,0
3.238.128 100,0 3.190.402 100,0
Consolidado

30/06/2011 % 31/12/2010 %

A faturar 1.849.092 27,0 1.853.670 27,2
A vencer 2.395.609 35,0 2.551.536 37,4
A receber de outros provedores 792.769 11,6 685.114 10,0
Vencidas até 30 dias 785.647 11,5 785.580 11,5
Vencidas de 31 a 60 dias 257.316 3,8 258.935 3,8
Vencidas de 61 a 90 dias 170.509 2,5 161.239 2,4
Vencidas ha mais de 90 dias 591.299 8,6 521.884 7,7
6.842.241 100,0 6.817.958 100,0

As movimentacdes na provisdo para créditos dedépdio duvidosa de clientes da Companhia

séo as seguintes:

Controladora Consolidado
Saldo em 31/12/2010 (222.884) (921.366)
Proviséo para créditos de liquidagao duvidosa (499.061)
Contas a receber de clientes baixadas como inoeik 151.73¢ 430.98:
Saldo em30/06/201. (233.€40) (989.446
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11 TRIBUTOS CORRENTES E DIFERIDOS SOBRE A RENDA

Ativo
Controladora Consolidado

30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010

Tributos correntes a recuperar

CS arecuperar (i) 2.027 12.143 95.418 236.920
IR a recuperar (i) 5.625 63.055 215.718 542.966
Impostos retidos na fonte — IR/CS 115.742 97.873 227.600 309.937
Circulante 123.394 173.071 538.736 1.089.823

Tributos diferidos a recuperar
IR sobre diferengas temporarias e créditos

fiscais (ii) 1.056.525 1.059.383  2.679.574 2.729.973
CS sobre diferencas temporéarias (ii) 304.370 314.884 838.079 857.077
IR sobre prejuizos fiscais (ii) 397.707 162.877 1.183.908 1.012.455
CS sobre base negativa (ii) 227.766 131.361 518.185 458.920
Provisao para perdas no valor recuperavel de

impostos e contribui¢des (ii) (5.368) (5.304)
Outros tributos diferidos (iii) 140.329 28.694 430.786 133.140
N&o circulante 2.126.697 1.697.199  5.645.164 5.186.261

Adicdes temporarias por natureza:

Provisdes de impostos e contribuicbes com

exigibilidade suspensa 148.209 182.538
Participaco nos lucros 7.304 54.128 6.931 95.178
Provisdo para cobertura insuficiéncia atuarial 201.564 221.999
Provisdo para contingéncia 592.116 612.757 2.139.954 2.113.868
Provisdo para crédito de liquidacdo duvidosa i) 358.321 640.286 594.554
Variagdo cambial 131.551 139.651 74.679 99.988
Provis@es diversas 67.225 122.199 5.800 21.868
Valor justo de ativos financeiros disponiveis

para venda 116.369 116.369

Convergéncia ao IFRS — RTT:
Subsidios e Fistel 54.857 54.965
Gastos pré-operacionais 45.645 60.870
Reconhecimento de receita 43.495 46.437 60.164 66.450
Desmobilizagdo de ativo 14.027 40.774 20.492 74.772
Contabilidade deHedgé 2.703 2.703

1.360.895 1.374.267 3.517.653 3.587.050
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Passivo
Controladora Consolidado

30/06/2011  31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010

Tributos correntes a recolher

Imposto de renda a pagar 10.883 4.723 227.069 506.830
Contribuicdo social a pagar 3.906 856 111.525 225.585
Circulante 14.789 5.579 338.594 732.415

Tributos diferidos a recolher

IR diferido (ii) 26.340 2.183.882  2.449.843
CS diferido (ii) 9.428 803.088 881.318
N&o circulante 35.768 2.986.970 3.331.161
Adicdes temporarias por natureza:
Convergéncia ao IFRS - RTT 26.746 47.234
Tributos diferidos sobre os efeitos da
combinacéo de negdcios BrT 2.986.970  3.269.487
Depreciacdo/baixas CME Lei n°® 8.200/91 9.022 14.440

35.768 2.986.970 3.331.161

(*) CompdBe-se substancialmente dos efeitos trilngéobre os ajustes a valor justo dos ativos
imobilizados e intangivel reconhecidos na aquist@8rT.

0] Referem-se a pagamentos realizados, calculados estimativas legais, que serdo
compensados com obrigacdes fiscais futuras.

(ii) A Companhia e suas controladas registram setgitos fiscais diferidos decorrentes de
diferencas temporarias, dos prejuizos fiscais bad@ negativa da contribuicdo social.
Conforme estudo técnico aprovado pelos o6rgdos daingdracdo da Companhia,
submetido a aprovacdo do Conselho Fiscal, a gerdedducros tributdveis nos
préximos dez anos, ajustados a valor presente sdidiente para absorver esses
créditos tributarios, como segue no quadro ab&ix@ompanhia e suas controladas
compensam seus prejuizos fiscais e base negatisanti#buicdo social, até o limite de

30% do lucro fiscal apurado, conforme legislac&odi vigente.

Para as controladas diretas e indiretas que n&seyaram, em 30 de junho de 2011,
histéricos de rentabilidade e/ou expectativa dagfer de lucros tributaveis suficientes
nos préoximos dez anos, os créditos tributariosesobrprejuizos fiscais de imposto de
renda e da base negativa da contribuicdo social fo&on reconhecidos na sua
totalidade, bem como, os créditos tributarios salifierencas temporarias. Os créditos
néo reconhecidos contabilmente totalizam R$ 256(394.2/2010 - R$ 253.378).

A seguir estdo apresentados os prazos de expadtatirealizacdo dos ativos de tributos

diferidos:
Controladora Consolidado
2011 27.585 214.214
2012 80.219 820.654
2013 205.916 788.807
2014 201.610 836.969
2015 180.586 533.511
2016 a 2018 673.350 1.169.155
2019 a 2021 617.102 851.068
1.986.368 5.214.378
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(i)  Referem-se principalmente antecipac@es radlis em anos anteriores, 0s quais serao
compensados com tributos federais futuros.

12 OUTROS TRIBUTOS

Ativo

Controladora Consolidado

30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010

ICMS a recuperar (i) 637.798 467.054 1.636.815 1.263.728

Impostos retidos na fonte 32.118 28.869 68.588 62.565

PIS/COFINS 30.466 25.377 132.024 80.205

Outros 3.729 3.341 32.921 78.434

704.111 524.641 1.870.348 1.484.932

Circulante 501.571 374.100 1.370.293 1.054.093

N&o circulante 202.540 150.541 500.055 430.839

Passivo

Controladora Consolidado

30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010

PIS/COFINS 491.347 397.406 1.338.116 1.195.016

ICMS 322.844 246.920 1.143.122 1.044.716

FUST/FUNTTEL/Radiodifuséo 238.783 228.487 485.311 496.297

ICMS Convénio n°® 69/1998 253.952 195.686 330.347 257.160

Outros 45.699 70.412 67.260 249.502

1.352.625 1.138.911 3.364.156 3.242.691

Circulante 437.455 387.958 1.809.638 1.728.400

Nao circulante 915.170 750.953 1.554.518 1.514.291
(1) O ICMS a recuperar é decorrente, em sua maior,pdetantecipacdes e de créditos

constituidos na aquisicdo de bens do imobilizadi@ compensacédo com as obrigacdes
fiscais desse imposto ocorre em até 48 meses,aldoacom a Lei Complementar n°

102/2000.

13 DEPOSITOS E BLOQUEIOS JUDICIAIS

Civeis

Tributarios
Trabalhistas
Bloqueios judiciais

Total

Circulante
Nao circulante

Controladora Consolidado

30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
767.862 529.083! 5.503.104 4.977.409
976.092 933.358 1.790.518 1.712.253
751.031 702.837 1.518.592 1.346.152
200.241 205.508 211.154 215.510
2.695.226 2.370.786 9.023.368 8.251.324
402.762 395.097 1.909.311 1.813.031
2.292.464 1.975.689 7.114.057 6.438.293

Conforme estabelecido pelas respectivas legislagi®esglepositos judiciais sdo atualizados

monetariamente.
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14 DEMAIS ATIVOS
Controladora Consolidado_

30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
Adiantamentos a fornecedores 104.143 187.757 490.392 631.348
FISTEL de manutencéo (i) 44 552 341.990
Adiantamento a FATL 148.601 160.032 164.137 176.549
Publicidade e propaganda e patrocinio 89.051 116.433 119.959 142.212
Valores a receber 67.784 45,386 73.584 112.924
Aluguel de postes 11.775 24 63.608 23.417
Adiantamentos a empregados 23.078 40.911 42.357 73.094
Incentivos fiscais 43.169 43.169 43.169 43.169
Tributos, taxas e contribuicbes 18.431 8.583 27.971 17.884
Seguros 6.605 6.062 11.933 11.199
Valores a receber de aval concedido a
empresas ligadas — partes relacionadas
Nota 27 (g) 6.018 3.229
Outros 49.396 26.247 136.283 22.806
Total 612.603 637.833 1.515.383 1.254.602
Circulante 417.125 432.321 1.210.072 940.249
N&o circulante 195.478 205.512 305.311 314.353

Abreviatura:
FATL - Fundacdo Atlantico de Seguridade Social

(i)

15

Taxa do FISTEL — Fundo de Fiscalizagdo das Teleomagdes, paga a Anatel com a
finalidade de cobrir dos gastos necessarios acieiema atividade de fiscalizacdo do
setor de telecomunicacdes, em conformidade conyialdedo aplicavel, é registrada
como despesa antecipada e tem sua apropriacaolraensaultado ao longo do ano.

INVESTIMENTOS

Controladora Consolidado

30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010

Participacdes avaliadas a:

Equivaléncia patrimonic 27.392.100 27.109.589
Custo de aquisi¢édo 32.678 32.678 40.444 40.480
Incentivos fiscais, liquidos das provisGes paralg 8.676 8.676 16.566 6.216
Provisédo para perdas em investimel (54.845) (56.700)
Outros investimentc 267 268 367 365
27.378.876  27.094.511 57.377 47.061
()  Inclui no saldo consolidado, o investimento MAR na Hispamar Satélites S.A.

("Hispamar”) que tem como atividade principal attatacdo de fabricacdo por terceiros,
o lancamento e operacao de satélites, bem como e asomercializacdo da capacidade
atil de satélites que ocupem as posi¢cdes orbimrddmente licenciadas nas diferentes
bandas de frequéncia, a prestacdo de servigos mengmacdo, especialmente via
satélites, e demais servicos necessarios ao deskmme suas atividades sociais. O
percentual de participacdo da TMAR é de 19,04% paudsuindo influéncia significativa
na sua administragao.
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Resumo das movimentacgdes dos saldos de investimanto

Controladora Consolidado
Saldo em 31/12/2010 27.094.511 47.061
Equivaléncia patrimonial 677.372
Reclassificacdo de passivo a descoberto reconhegidmntrolada 2.108
Reserva reflexa de remuneragdes baseadas em agimgméadas 1.100
Incentivos fiscais, liquidos das provisGes paraaer 10.350
Dividendos adicionais distribuidos por controladas (398.070)
Reversao de provisao para perdas em investimentos 1.855
Qutros (34)
Saldo em 30/06/2011 27.378.876 57.377

Participac6es avaliadas a equivaléncia patrimonial:

Controladora

Patrimonio Lucro Dividendos
Liguido (prejuizo) e Qtde. milhares de Participacéo - %
(passivoa  liquido do juros sobre Acbes Capital Capital
Controladas descoberto) semestre o capital Ordinérias Preferenciais Cotas total votante
Coari 16.382.515 (177.285) 161.990 128.675 100 100
AIX (i) 127.532 2,941 4.104 298.563 50 50
TNCP 10.850.395 822.558 59.312 118.568 99,65 99,57
Oi Internet 127.624 35.189 188.903 100 100
Serede 4.989 365 27 3.000 100 100
Dommo (ji) (4.969) (2.108) 11.265 22.531 100 100
Controladora
Proviséo para passivo a
Equivaléncia patrimonial Valor do investimento descoberto
Controladas 30/06/2011 30/06/2010 30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
Coari (177.285) (144.453) 16.382.515 16.559.799
AIX (i) 1.470 9.755 63.766 68.900
TNCP 819.740 894.831 10.813.206 10.383.832
Oi Internet 35.189 13.728 127.624 92.434
Serede 366 (1.467) 4.989 4.624
Dommo (ji) (2.108) (226) (4.969) (2.860)
677.372 772.168 27.392.100 27.109.589 (4.969) (2.860)
() O objeto social da AIX é o provimento de infrietira de dutos para instalacdo de

fibras dpticas ao longo das principais rodoviagstado de S&o Paulo.

Os componentes do ativo e do passivo, bem comecaitas e as despesas da AlX,
foram agregados as InformacgBes Trimestrais, naoptép de 50% da participacdo da

40

PAGINA: 82 de 131



ITR - Informacdes Trimestrais - 30/06/2011 - TELEMAR NORTE LESTE SA Versdo : 2

Notas Explicativas

Companhia no capital social dessa sociedade, coafoequerido pelo CPC 19 —
Investimento em Empreendimentos Controlados em udtmje estdo apresentados a

seqguir:
30/06/2011 31/12/2010
Ativo circulante 9.204 9.640
Ativo ndo circulante 136.025 144.291
Passivo circulante 13.647 11.453
Passivo ndo circulante 4.050 4.678
Patriménio liquido 127.532 137.800
30/06/2011 30/06/2010
Receitas 26.500 29.699
Despesas (23.559) (10.189)
Lucro do semestre 2.941 19.510

(i) Em 28 de abril de 2011 foi aprovada a altecagdda denominacéo social da Calais
Participacbes S.A. — Calais para Dommo Empreendosetmobilidrios S.A. —
Dommo, e do objeto social da controlada para: dipmra, venda e incorporagédo de
imoveis comerciais e/ou residenciais; (ii) arrendato, exploracdo comercial, locacéo
e sublocacao de bens imoveis; (iii) administrag@empreendimentos imobiliarios; (iv)
prestacdo de servicos de consultoria em negociobilidrios; (v) participacdo no
capital de outras sociedades, associacdes, furdsestimento imobiliario ou fundos
de investimento em participacdes em negacios indoiois.

Em 30 de junho de 2011, o valor de mercado dacpzatido detida pela TMAR em TNCP é de

R$ 9.807.151 (31/12/2010 — R$ 6.517.959) e foiudatio com base na cotacdo de fechamento
do ultimo dia do periodo findo em 30 de junho d&120
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16 IMOBILIZADO

Controladora

Equipamentos

Equipamentos

de de
Obras em comutagao transmisséo e Infra- Outros
andamento automatica outros estrutura Prédios ativos Total

Custo do imobilizado

(valor bruto)

Saldo em 31/12/2010 1.267.845 9.793.323 12.831.391 18.385.541 2.455.225 1.471.586 46.204.911
Adicdes 720.813 37.248 88.752 102.660 24.322 21.890 995.685
Baixas (11) (172.449) 1) (172.461)
Transferéncias (475.866) 36.256 192.286 128.506 36.197 28.537 (54.084)

Saldo em 30/06/2011 1.512.792 9.866.827 13.112.418 18.444.258 2.515.744 1.522.012 46.974.051

Depreciacédo

acumulada

Saldo em 31/12/2010 (9.254.462) (10.284.853) (15.175.966) (1.757.552) (1.245.337)  (37.718.170)
Despesas de

depreciacédo (35.749) (226.302) (277.710) (20.055) (23.944) (583.760)
Baixas 8 154.867 1 154.876
Transferéncias (1) (6) (252) 259

Saldo em 30/06/2011 (9.290.212) (10.511.153) (15.299.061) (1.777.607) (1.269.021)  (38.147.054)

Imobilizado liquido

Saldo em 31/12/2010 1.267.845 538.861 2.546.538 3.209.575 697.673 226.249 8.486.741

Saldo em 30/06/2011 1.512.792 576.615 2.601.265 3.145.197 738.137 252.991 8.826.997

Taxa anual de

depreciacédo (média) 12,78% 11,00% 7,66% 7,25% 13,33%

Consolidado
Equipament Equipamentos
os de de
Obras em comutacao transmisséo e Infra- Outros
andamento automatica outros estrutura Prédios ativos Total

Custo do imobilizado

(valor bruto)

Saldo em 31/12/2010 2.680.974 13.223.434 25.859.580 22.156.051 4.036.985 2.572.299 70.529.323
Adicdes 1.381.458 50.598 272.425 191.457 23.591 38.053 1.957.582
Transferéncias (1.306.077) 37.927 675.643 233.391 33.805 41.904 (283.407)
Baixas (24.844) 10.602 (21.063) (175.822) (706) (2.077) (213.910)

Saldo em 30/06/2011 2.731.511 13.322.561 26.786.585 22.405.077 4.093.675 2.650.179 71.989.588

Depreciacao

acumulada

Saldo em 31/12/2010 (10.836.075) (15.577.865) (16.699.615) (2.270.588) (1.804.732) (47.188.875)
Despesas de

depreciacéo (207.419) (1.127.262) (522.682) (127.162) (46.438) (2.030.963)
Transferéncias 1 (8) (875) 646 3.877 3.641
Baixas 4.675 16.517 157.229 249 1.739 180.409

Saldo em 30/06/2011 (11.038.818) (16.688.618) (17.065.943) (2.396.855) (1.845.554)  (49.035.788)

Imobilizado liquido

Saldo em 31/12/2010 2.680.974 2.387.359 10.281.715 5.456.436 1.766.397 767.567 23.340.448

Saldo em 30/06/2011 2.731.511 2.283.743 10.097.967 5.339.134 1.696.820 804.625 22.953.800

Taxa anual de

depreciacédo (média) 10,64% 10,44% 7,05% 5,74% 12,46%
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Informac@es adicionais

De acordo com os contratos de concessao da ANADEDs os bens integrantes do patriménio
da TMAR e da BrT que sejam indispensaveis a préstde servicos autorizados nos referidos
contratos sdo denominados reversiveis, e integracosto da concessdo. Esses bens sao
revertidos a ANATEL ao término dos Contratos de @ssdo nao renovados.

Em 30 de junho de 2011, o saldo residual dos bmreysiveis da Companhia e da controlada
BrT sdo R$4.856.25@31/12/2010 - R$ 4.928.850) e R$3.115.300 (31/120R$ 3.292.438),
respectivamente, composto por bens e instalacéemdamento, equipamentos de comutacao,
transmissao e terminais de uso publico, equipareateaede externa, equipamentos de energia
e equipamentos de sistemas e suporte a operaga@bd®de bens reversiveis ndo inclui a mais
valia da BrT.

No periodo findo em 30 de junho de 2011, foramtedipados encargos financeiros e custos de
transacdo as obras em andamento no montante de3B$630/06/2010 — R$ 46.460) pela

Companhia e R$ 120.385 (30/06/2010 — 90.455) nedatmado, pela taxa média de 17,46%
a.a.

Contrato de arrendamento mercantil operacional

Para os contratos de arrendamento mercantil cigossre beneficios inerentes a propriedade
dos ativos permanecem com o arrendador, as cosstapbes mensais sao apropriadas ao
resultado do periodo no decorrer do prazo dessesatms (vide rubrica “Aluguéis e seguros”
na Nota 5). No periodo findo em 30 de junho de 2044 houve apropriacdo no resultado
(30/06/2010 — R$ 3.170), pois os contratos foracegados em outubro de 2010. Todos os
contratos de arrendamento mercantil operacionaCadpanhia e de suas controladas séo
cancelaveis.
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17 INTANGIVEL

Controladora

Sistemas de
Agio processamento Licencas Marcas e Outros
(“ Goodwill™) de dados regulatérias Patentes ativos Total
Custo do intangivel
Saldo em 31/12/2010 1.352.214 230.030 6.410 115.217 1.703.871
Adicbes 2.190 900 3.090
Transferéncias 53.153 931 54.084
Saldo em 30/06/2011 1.407.557 230.030 6.410 117.048 1.761.045
Amortizacdo
acumulada
Saldo em 31/12/ 2010 (1.161.658) (73.749) (5.340) (98.010) (1.338.757)
Despesas de
amortizagéo (49.916) (16.945) (1.371) (68.232)
Saldo em 30/06/2011 (1.211.574) (90.694) (5.340) (99.381) (1.406.989)
Intangivel liquido
Saldo em 31/12/2010 190.556 156.281 1.070 17.207 365.114
Saldo em 30/06/2011 195.983 139.336 1.070 17.667 354.056
Taxa anual de
amortizacéo (média) 20,00% 7,75% 20,00%
Consolidada
Sistemas de Carteira
Agio processamento Licencas Marcas e Outros de
(“ Goodwill™) de dados regulatérias Patentes ativos Clientes Total
Custo do intangivel
Saldo em 31/12/2010 118.159 3.338.713 17.925.264 122.187 349.111 381.515  22.234.949
Adicbes 7.310 14.806 1.212 23.328
Transferéncias 213.580 (4.389) 209.191
Baixas (i) (36.211) (69.283) 1.570 (103.924)
Saldo em 30/06/2011 81.948 3.490.320 17.940.070 122.187 347.504 381.515  22.363.544
Amortizagao
acumulada
Saldo em 31/12/ 2010 (8.047) (2.289.602) (2.898.907) (5.340) (141.801) (292.494)  (5.636.191)
Despesas de
amortizacéo (206.542) (555.088) (21.752) (76.303) (859.685)
Baixas 11.813 11.813
Saldo em 30/06/2011 (8.047) (2.484.331) (3.453.995) (5.340) (163.553) (368.797)  (6.484.063)
Intangivel liquido
Saldo em 31/12/2010 110.112 1.049.111 15.026.357 116.847 207.310 89.021 16.598.758
Saldo em 30/06/2011 73.901 1.005.989 14.486.075 116.847 183.951 12.718 15.879.481
Taxa anual de
amortizacéo (média) 20,00% 7,44% 19,73% 40,00%

() A baixa apresentada no valor dgoodwill’ se refere a efeito proveniente da reducdo do
percentual de participacdo da controlada Oi na®&otucoes (Nota 2).

Agios (“Goodwill’)

A Companhia e suas controladas possuem agios Isigégude investimentos fundamentados
na expectativa de rentabilidade futura sem prarméado (goodwill’).

Em setembro de 2010 foram realizadas as anlisesisado valor recuperavel (teste de

“impairment), baseadas em projecdes de fluxo de caixa destusitde dez anos, prazo pelo

qual a entidade estimava recuperar os investimegt@ndo da aquisicdo dos negocios,
aplicando a taxa de crescimento de 15,1% para Gaba e 38,9% para Meios de pagamento e
utilizacao de perpetuidade no altimo ano. Os redok dos testes ndo apuraram perdas.
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Licencas regulatérias

Assinatura Prazo do
Concesséo / Autorizacédo do termo termo Custo de aquisicdo
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 1 (2G) 13/03/2001  13/03/2016 1.102.007
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 1 (2G) 11/07/2003  13/03/2016 66.096
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 1 (2G) 22/01/2004  13/03/2016 45.218
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 3 (2G) 29/04/2008 11/12/2022 131.106
Radiofrequéncias e SMP Oi Regido 1 (3G) 29/04/2008 13/03/2016 867.018
Radiofrequéncias e SMP Oi Regi&o 3 - interior (2G) 08/09/2008 07/12/2022 126.820
Radiofrequéncias e SMP Oi (Amazdnia) 07/12/2007 07/12/2022 8.868
Concessao TV a cabo Way TV (Uberlandia) 06/11/1998 06/11/2013 3.906
Concesséo TV a cabo Way TV (Belo Horizonte) 08/02/1999  08/02/2014 16.669
Concessao TV a cabo Way TV (Barbacena) 08/02/1999  08/02/2014 535
Concesséo TV a cabo Way TV (Pocos de Caldas) 08/02/1999  08/02/2014 1.735
Radiofrequéncias e SMP BrT Celular Regido 2 (2G) 18/02/2002  17/12/2017 191.502
Radiofrequéncias e SMP BrT Celular Regido 2 (2G) 03/05/2004  22/12/2017 28.624
Radiofrequéncias e SMP BrT Celular Regido 2 (3G) 29/04/2008  30/04/2023 488.235
Valor justo das licencas STFC da BrT 10.637.538
Valor justo das licencas SMP da BrT Celular 3.700.943
Valor justo das licencas SMP da Amaz6nia Celular 230.030
Outras licencas 293.220
Total 17.940.070
18 EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
(inclui debéntures)
Controladora Consolidado
30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010

Financiamentos 14.739.345 17.562.164 19.027.668 22.217.369
Juros provisionados e outros

encargos sobre financiamentos 286.772 227.713 363.351 284.595
Debéntures 7.670.142 7.297.141 3.291.100 5.270.740
Juros provisionados sobre

debéntures 1.053.762 924.337 104.795 159.894
Empréstimos (Mutuo com

controlada) 289.114 50.036 120.388 113.686
Arrendamento mercantil 336 841
Custos de transagéo (553.406) (599.593) (573.132) (621.091)
Total 23.485.729 25.462.134 22.334.170 27.426.034
Circulante 1.640.125 4.344.335 2.889.108 5.551.989

N&o circulante 21.845.604 21.117.799 19.445.062 21.874.045
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Empréstimos e financiamentos por natureza

Controladora Consolidado

30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010 Vencimento TIR %

Institui¢bes financeiras 12.540.633 15.040.423 13.613.332 16.134.902

Ago/2010 a
Moeda nacional 4.489.593 7.086.112  5.560.684 8.133.428 Dez/2033 13,35%
Jan/2010 a
Moeda estrangeira 8.051.040 7.954.311  8.052.648 8.001.474 Out//2020  2,55%
BNDES 2.485.484 2.749.454  5.777.687 6.367.062
Jan/2011 a
Moeda nacional 2.485.484 2.748.554  5.777.687 6.357.094 Dez/2018  6,75%
Cesta de moedas, Jan/2011 a
incluindo dolar 900 9.968 Abr/2011
Mutuo com controlada — Dez/2012
Moeda nacional (*) 289.114 50.036 120.388 113.686
Mar/2011 a
Debéntures publicas 2.666.990 4.337.780  3.395.895 5.430.634 Jul/2021  14,41%
Mar/2011 a
Debéntures privadas 6.056.914 3.883.698 Mar/2016
Jan/2010 a
Arrendamento mercantil 336 841 Fev/2012 22,15%
Subtotal 24.039.135 26.061.727 22.907.302 28.047.125
Custos de transacéo (553.406) (599.593) (573.132) (621.091)
Total 23.485.729 25.462.134 22.334.170 27.426.034
(*) A remuneracao dos empréstimos de mutuo equvdl&5% do CDI.
Custos de transagdes por natureza
Controladora Consolidado

30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010

Instituigbes financeiras 542.063 585.971 556.671 601.652
Moeda nacional 99.249 141.843 113.858 157.087
Moeda estrangeira 442.814 444.128 442.813 444.565

BNDES 596 668 4.558 5.041
Moeda nacional 596 661 4.558 5.034
Cesta de moedas, incluindo dolar 7 7

Debéntures publicas 10.747 12.954 11.903 14.398

Total 553.406 599.593 573.132 621.091

Circulante 85.636 96.572 88.411 99.649

Nao circulante 467.770 503.021 484.721 521.442
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Composicao da divida por moeda / indexador

Controladora Consolidado
30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
CDI 11.812.473 13.727.416 6.315.738 11.000.724
Délar Norte-Americano 5.682.935 5.572.693 5.684.543 5.575.310
TILP 2.244.775 2.507.813 5.401.590 5.980.953
IPCA 1.532.670 1.457.512 2.115.175 2.004.961
Euro 1.747.218 1.674.568 1.747.218 1.674.568
Reais 398.177 413.775 1.022.151 1.049.045
lenes 620.887 707.050 620.887 751.596
UMBNDES - Cesta de
moedas do BNDES 900 9.968
Custo de captacéo (553.406) (599.593) (573.132) (621.091)
23.485.729 25.462.134 22.334.170 27.426.034

A divida de longo prazo esta programada para $gt pas seguintes exercicios:

Controladora Consolidado

2012 985.920 1.289.458
2013 3.773.245 2.960.240
2014 2.722.955 3.348.382
2015 1.495.982 1.844.843
2016 5.431.350 1.767.367
2017 em diante 7.903.922 8.719.493
22.313.374 19.929.783

Os custos de transacao serdo apropriados aosacemultios exercicios subsequentes, como

segue:
Controladora Consolidado
2011 44.810 46.174
2012 78.205 81.024
2013 70.939 73.548
2014 68.678 71.012
2015 67.156 69.155
2016 57.335 59.278
2017 em diante 166.283 172.941
553.406 573.132
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(a) Descricdo das principais captacdes e pagamestde empréstimos e financiamentos
do periodo de 01 de janeiro a 30 de junho de 2011.

Financiamento em moeda nacional

Em maio de 2008, a Companhia captou Cédula de tGrBdincario no montante de R$ 4,3
bilhdes junto ao Banco do Brasil, sendo o vencimeltts encargos financeiros semestral, de
maio de 2010 até maio de 2016 e o principal vercemd sete prestacfes anuais a partir de
maio de 2010. A operacao foi contratada ao custGle+ 1,30% a.a. Em maio de 2011 foi
amortizada a primeira parcela de principal maiguoss atualizados no montante total de R$
839.886. Em junho de 2011, a Companhia assinoegurilo Aditivo de Retificacdo e
Ratificacdo a Cédula de Crédito Bancario com o Batw Brasil (“BB”) no montante de R$
3.071 milhdes. O vencimento dos encargos finanegieomanecera semestral, de maio de 2015
até maio de 2018. O principal vencera em quatrstacées anuais a partir de maio de 2015. O
novo custo da operacgéo é de CDI + 1,0% a.a. até deaR015 e CDI + 1,83% a.a. entre maio
de 2015 e maio de 2018.

Durante o periodo findo em 30 de junho de 201Bnfioamortizadas parcelas de principal mais
0s juros atualizados, no montante total de R$ B22.@los contratos de financiamento
contratados pelas controladas BrT e BrT Celulatojuao BNDES, em fevereiro de 2008 e
novembro de 2006, no montante de R$ 259 milhdesh &€ Bilhdes, respectivamente. As
condigdes contratuais estdo divulgadas nas Denagiss Financeiras de 31 de dezembro de
2010.

Em abril de 2011, a Companhia liquidou voluntariateea Cédula de Crédito Bancaria da Caixa
Econbmica Federal de novembro de 2009 no valor &€ Rilhdes com juros remunerados a
117,5% do CDI a.a.

Financiamento em moeda estrangeira

Em junho de 2011 e fevereiro de 2011 foram desesadok US$ 96,5 milhdes (R$ 152
milhdes) e US$ 74 milhdes (R$ 123 milhdes), respactente, do contrato de financiamento
assinado pela Companhia junto &inthish Export Credit’em agosto de 2009, no valor de US$
500 milhdes. As condi¢des contratuais estao didalgaas demonstracdes financeiras de 31 de
dezembro de 2010.

Em maio de 2011 e fevereiro de 2011 foram desemthots US$ 54,7 milhdes (R$ 89,2
milhdes) e US$ 31 milhdes (R$ 51 milhdes), respastente, do contrato de financiamento
assinado pela Companhia junto &rédit Agricole” tendo o ONDD —'Office National Du
Ducroire” como ‘export credit agency’em abril de 2010, no valor de US$ 220 milhdes. As
condicBes contratuais estdo divulgadas nas deragfiss financeiras de 31 de dezembro de
2010.

Em marco de 2011 a Companhia assinou contratond@diamento junto aCisco Systems
Capital’ no valor de US$ 100 milhdes com o objetivo deficiar parte dos investimentos do
ano corrente. A operacao tem juros de 3,5% a.@er@imento dos encargos financeiros sera
semestral e o principal vencera em 13 prestacdmessiis a partir de maio de 2012. Foram
desembolsados US$ 46 milhdes (R$ 75 milhdes) emn dea2011.

Em janeiro de 2011 foram desembolsados US$ 21 esll{fR$ 36 milhdes) do contrato de
financiamento assinado pela Companhia juntoGluirfa Development Bahlem fevereiro de

2009, no valor de US$ 300 milhdes. As condicdestratrais estdo divulgadas nas
demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2010
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Em janeiro de 2011 foram desembolsados US$ 98 esll{B$ 164 milhdes) do contrato de
financiamento assinado pela Companhia juntdGuna Development Bank®m outubro de
2009, no valor de US$ 500 milhdes. As condicdestratrais estdo divulgadas nas
demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2010

(b) Debéntures

Debéntures publicas

Em AGO, realizada em 7 de margo de 2006, foi agt@eaemisséo publica, pela Companhia,
de 216.000 debéntures simples, ndo conversiveiagdes, em duas seéries, no valor nominal
unitario de R$ 10, totalizando R$ 2,2 bilhdes, seadlata de emissédo 1 de marco de 2006 e a
data da colocagéo 27 de margo de 2006. O prazerd#mento das debéntures de 12 série é de
cinco anos e de 22 série de sete anos, a contiatalale emissado, remuneradas a 103% a.a. da
taxa de juros do CDI e a taxa de juros do CDI aidasde “spread” de 0,55% a.a.,
respectivamente. Os juros sdo amortizados senmmastitd. A 12 serie desta emissao venceu em
marco de 2011, sendo amortizado o montante tot&de 706.750.

Em 1 de junho de 2006, a controlada BrT realizoa guarta emissdo publica de 108.000
debéntures ndo conversiveis em agdes, com valonabuonitério de R$ 10, perfazendo o total
de R$ 1.080 milh&o. O prazo de pagamento € deasete vencendo em 1 de junho de 2013. A
remuneracdo corresponde a Taxa DI capitalizada rde“spread” de 3,5% a.a. e sua
periodicidade de pagamento é semestral. A amoditizagie devera contemplar indistintamente
todas as debéntures, dar-se-a anualmente a partirdé junho de 2011, em trés parcelas de
33,3%, 33,3% e 33,4% do valor nominal unitario,peetsivamente. Em junho de 2011 foi
amortizada a primeira parcela de principal maiguoss atualizados no montante total de R$
564.696.

As debéntures emitidas pela Companhia e suas tmfas) ndo possuem clausulas de
repactuacéo.

Debéntures privadas

Em AGE, realizada em 15 de marc¢o de 2011, foi autava emisséo privada, pela Companhia,
de 250 debéntures simples, ndo conversiveis emsaede série Unica, no valor nominal
unitério de R$ 10.000, totalizando R$ 2.500 milhdesn prazo para subscricdo de até trés
anos. Os recursos foram empregados para propésitpsrativos da Companhia. A assinatura
da escritura foi em 15 de marco de 2011 e a syscafetuada pela controlada PCS, no valor
de R$ 2.500 milhdes, ocorreu no mesmo dia. O piimabde vencimento das debéntures é 15
de marco de 2016, sem amortizacdes intermedidsadebéntures sdo remuneradas a 115% do
CDI e os juros foram registrados no nao circulaatenontante de R$96.357¢ semestre findo
em 30 de junho de 2011.

(© Garantias

Os financiamentos do BNDES possuem garantias esbiregsis da Companhia, da Oi, da BrT e

BrT Celular e aval da controladora e das companimasmontante de R$ $ 5.777.688. Os

empréstimos do Banco do Nordeste do Brasil S.Asymrs garantias em recebiveis da TMAR e

Oi e aval da TNL e TMAR, no montante de R$416.691.

Certos empréstimos e financiamentos contraidog, pal e suas controladas, estdo garantidos

por caucBes de direitos creditorios provenientegrdstacdo de servicos de telefonia fixa, avais
e fiancas da Companhia e TNL.
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As debéntures publicas, emitidas pela controlada Bossuem garantia fidejusséria, por meio
de fianca prestada pela TNL.

(d) Arrendamento mercantil

As obrigacdes pelos contratos de arrendamento ntérdamanceiro possuem prazo de
pagamento que variam entre 36 e 60 meses e egiftradas pelo seu valor presente. Os
encargos financeiros, que se referem, substangigéma variagcdo do CDI, sdo registrados no
resultado do exercicio durante o prazo do arrendme

O valor presente dos pagamentos minimos futurasdésttibuido da seguinte maneira:

Consolidado

30/06/2011 31/12/2010

Até um ano 841
Mais de um ano e até cinco anos

841

(e) “Covenants”

Os contratos de financiamentos com o BNDES, comasunstituicdes financeiras e a emisséo
de Debéntures, da Companhia, Oi, BrT e BrT Celutiigem cumprimento de indices
financeiros. Os indices financeiros nos contratoe 0 BNDES sdo apurados semestralmente,
em junho e dezembro. Os demais sdo apurados traimeshte.

Especificadamente nos contratos com o BNDES, ogdadsdo apurados com base nas
informacdes contabeis/financeiras consolidadasatap@nhia.

No fechamento das Informagbes Trimestrais de 3fuideo de 2011 todos os indices foram
cumpridos.

) Linhas de crédito contratadas e ndo utitiadas

Em junho de 2011 a TMAR assinou contrato de fir@meinto junto atDeutsche Bank”tendo

a EKN - *“Exportkreditndmnden” (“the Swedish Export Credits Guarantee Boardomo
“export credit agency; no valor de US$ 103,4 milhdes em dtirenches” com o objetivo de
financiar parte dos investimentos do ano corre@teencimento dos encargos financeiros da
primeira“tranche” serd semestral entre agosto de 2011 até feveleig®20 e o principal da
primeira “tranche” serd pago em 17 prestagfes semestrais a partaveeiro de 2012. O
vencimento dos encargos financeiros da segtimdache” serd semestral entre fevereiro de
2013 até fevereiro de 2021 e o principal da segutrdache” serd pago em 17 prestacdes
semestrais a partir de fevereiro de 2013. A opertega juros de 2,21% a.a.

Em junho de 2011 a Companhia assinou contrato miea lide crédito junto aoChina
Development Bank™o valor de US$ 500 milhdes e podera ser usadeopafinanciamento de
dividas. A operacgéo tem juros de Libor + 2,30% @.aiencimento dos encargos financeiros
sera semestral e o principal vencerd em cinco gu@ss semestrais escalonadas a partir de
janeiro de 2012.
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Em setembro de 2010 a Companhia assinou contrdtoateiamento junto atExport-lmport

Bank of China”no valor de US$ 100 milhdes com o objetivo de faian parte dos
investimentos do ano corrente. A operacdo tem jdeo&ibor+2,00% a.a. O vencimento dos
encargos financeiros sera semestral e o princggadera em 16 prestacfes semestrais a partir de
marco de 2013.

Em AGE, realizada em 18 de fevereiro de 2011, fwioeada a emissao privada, pela
Companhia, de 446.481 debéntures conversiveis @as ggeferenciais classe A (TMARS), em
série Unica, no valor nominal unitario de R$ 1 natalizando R$ 446.481. As debéntures sdo
remuneradas pela TILP + 1,65% a.a. e possuem geaat® 240 meses. A emissao decorre de
uma obrigatoriedade para contratacdo de financimmanto ao BASA, mediante a utilizacao
de recursos do Fundo de Desenvolvimento da Amaz8fizA”), para realizacdo do plano de
investimentos na regido da Amazoénia Legal. O poogdijetiva promover a modernizacdo e
melhoria da atual rede de comunicacdo da Compamtéandendo a novos municipios,
ampliando a capacidade nas regifes onde hoje rettard) assim como a evolugdo da rede
existente, permitindo oferecer novos tipos de gesviA Companhia ainda ndo emitiu estas
debéntures, ndo tendo, portanto, recebido 0s H8pECeCUrsos.

19 INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Controladora Consolidado
30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
Ativos
Contratos déswap" - cambial 65.711 48.207 65.711 48.207
Contratos déswap" -taxa de juros 2.480 734 2.480 734
Contratos déNon Deliverable
Forward" - NDF 16.922 13.084 16.922 13.084
85.113 62.025 85.113 62.025
Circulante 55.862 38.928 55.862 38.928
Nao circulante 29.251 23.097 29.251 23.097
Passivos
Contratos déswap" -cambial 824.665 640.707 824.665 711.426
Contratos déswap" -taxa de juros 13.783 15.896 13.783 15.896
Contratos deNon Deliverable
Forward' — NDF 284.023 106.543 284.023 106.543
1.122.471 763.146 1.122.471 833.865
Circulante 736.707 478.966 736.707 549.685
Nao circulante 385.764 284.180 385.764 284.180

A partir de 1 de janeiro de 2011, a Companhia adatentre suas politicas contdbeis a
contabilidade deHedge” Os efeitos decorrentes da referida adocdo senaoo descritos na
Nota 3.
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20 AUTORIZACOES E CONCESSOES A PAGAR

Controladora Consolidado

30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010

SMP 1.766.316 1.964.831
Concessbes STFC 100.852 157.612
Outras autorizagdes 3.714
100.852 1.766.316 2.126.157

Circulante 100.852 389.879 532.310
N&o circulante 1.376.437 1.593.847

Versado : 2

Correspondem aos valores a pagar a ANATEL pelaggag de radiofrequéncia e autorizacfes
de prestacao de SMP e concessdes de servico Sihfidasoatravés de leildes. No periodo ndo

ocorreram novas aquisi¢oes.

A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento

Até 31 de dezembro de:

2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019

21 PROGRAMA DE REFINANCIAMENTO FISCAL

PAES — REFIS II

Consolidado

31.410
372.085
338.273
339.894
339.894
339.894

1.622
1.622
1.622

1.766.316

A TMAR, a Oi e a iG Brasil aderiram ao PAES - ¢&amento Especial, (também conhecido
como REFIS Il - Programa de Refinanciamento Fisclggiplinado pela Lei n°® 10.684/2003,
inscrevendo parte substancial dos débitos com anéazNacional e com o INSS vencidos até

28 de fevereiro de 2003.

Conforme previsto no art. 7° da referida Lei, apr@sas sdo obrigadas a manter o pagamento
regular das parcelas do PAES, podendo ser excluldaprograma caso atrasem esses
pagamentos por trés meses consecutivos ou seis ales®ados, 0 que primeiro ocorrer.

A RFB - Receita Federal do Brasil e a PGFN — Pemnnia Geral da Fazenda Nacional
incluiram indevidamente diversos débitos da TMAGR&I no PAES, de modo que o saldo dos
referidos parcelamentos foi consolidado em valpesor aquele incluido pelas empresas.

A TMAR e a Oi optaram pela discussao judicial diéasrencas apontadas pela RFB. No caso da

Oi o parcelamento ja se encontra liquidado, pémsista discussdo apenas para a TMAR.

As controladas BrT e iG Brasil possuiam saldos dentes da inclusdo de débitos federais
vencidos até 29/02/2000 em programa de refinancisoneste regulado pela Lei n° 9.964/2000

(também conhecido como REFIS I).
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Com a edicdo do novo parcelamento instituido petd m® 11.941/2009, os saldos de
parcelamento da Companhia e das controladas BiG Brasil foi migrado, conforme abaixo,
remanescendo apenas a Companhia ainda no PAESgtingnciamento encontra-se pactuado
em 120 meses.

Parcelamento instituido pela Lei n°® 11.941/2009

A Companhia e varias de suas controladas aderganNovo Parcelamento de Débitos
Tributarios Federais, disciplinado pela Lei n® 21/2009, incluindo parte dos débitos com a
Fazenda Nacional e com o INSS vencidos até 30 enmmro de 2008.

Conforme previsto no art. 1, V, 89 da Lei, as esgsesdo obrigadas a manter o pagamento
regular das parcelas do novo parcelamento, podesmioexcluidas do programa caso
mantenham em aberto trés parcelas, consecutivagi@uou de uma parcela, estando pagas
todas as demais.

Os refinanciamentos foram pactuados em 180 mesm#oithe previsto na legislacdo de
regéncia e nas Portarias que a disciplinaram, asesias que aderiram ao programa passaram a
fazer o recolhimento minimo mensal das parcelags, wem que seu valor definitivo apenas sera
obtido apés a consolidacdo dos débitos pela Re€edaral. A Companhia e suas controladas
formalizaram junto & Receita Federal do Brasil ecBradoria Geral da Fazenda Nacional,
dentro do prazo estabelecido pelas Portarias c@guaditadas pelos referidos érgaos, a
consolidagdo dos débitos incluidos nas diversasalidadies do parcelamento da Lei n°
11.941/2009. Os débitos da Companhia e de suasolzafes encontram-se em consolida¢éo
pela Receita Federal do Brasil. Os pedidos de lsanemto foram formalizados entre os
dias 11 de novembro e 30 de novembro de 2009. Coatdesdo, os depositos judiciais
relacionados aos processos transferidos para o pereelamento serdo convertidos, na forma
da legislacdo aplicavel, em renda para a Unido.

A Companhia e suas controladas BrT e iG Brasilamph por migrar os saldos dos
parcelamentos especiais anteriores (REFIS e PA&3)@novo parcelamento (REFIS 4). Para
tanto, nos termos da Lei n°® 11.941/2009, as erapmestabeleceram as respectivas dividas nos
montantes referentes ao momento anterior aos anfigocelamentos e, posteriormente,
aplicaram os redutores previstos na nova lei.

Os valores dos parcelamentos sdo compostos come:seg

Controladora Consolidado

30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010

PAES 11.273 211.368 18.731 219.380
Parcelamento da Lei n°® 11.941/2009 588.005 147.472 1.044.896 583.002
599.278 358.840 1.063.627 802.382

Circulante 45.302 14.926 84.431 51.259
N&o circulante 553.976 343.914 979.196 751.123
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Os valores do PAES e do novo parcelamento institpiegla Lei n°® 11.941/2009 (REFIS 4)
segregados em principal, multas e juros sdo comPEsimo segue:

30/06/2011 31/12/2010

Principal Multas Juros Total Total

COFINS 341.781 63.937 287.020 692.738 436.499
CPMF 552 139 593 1.284 44.859
Imposto de renda 81.12¢ 12.46( 72.917 166.503 132.755
INSS 14.901 3.03C 18.441 36.372 35.811
IOF 5.933
Contribui¢ao social 20.92¢ 3.72¢ 16.53¢ 41.184 35.829
PIS 43.25( 3.96¢ 28.761 75.980 72.407
Outros 15.61¢ 4.76C 29.191 49.566 38.289

518.149 92.021 453.457 1.063.627 802.382

Para Companhia, como ja mencionado, os débitosinarigmente incluidos no PAES

encontram-se refinanciados no ambito do novo paweahto instituido pela Lei n°® 11.941/09
(REFIS 4). Os valores incluidos de oficio pela PGFRFB no PAES permanecem objeto de
disputa judicial.

Em funcdo de uma deciséo judicial de primeira mgtapublicada ao final de marco de 2011, a
Companbhia revisitou a avaliacdo da probabilidadpelida para essa disputa judicial, alterando-
a de possivel para provavel. Consequentemente, nap&thia reconheceu no resultado a
diferenca, objeto da disputa, entre o valor induid PAES em 2003, com o qual a Companhia
ndo concordava, € 0 novo programa de parcelamdREd-IE& 4). Em marco de 2011 a
Companhia reconheceu R$ 54 milh6es de principabetras despesas operacionais, e R$ 220
milhGes de atualizac@o monetaria liquida, registexd despesas financeiras.

A Companhia vem realizando os pagamentos do REFKI®& Movo Parcelamento sem atraso,
em consonancia com a determinagdo da Instrucdo @YMN46/2000, que dispde sobre a
regularidade do pagamento como condicdo esseraimlgomanutencdo das condicdes previstas
no parcelamento.

Os valores do PAES sé&o atualizados monetariamesite yariagdo da TJLP, e do Novo
Parcelamento pela SELIC, tendo sido reconhecido84/®46 na controladora (30/06/2010 —
R$ 15.600) e R$108.341 no consolidado (30/06/2610R$ 37.109) como “Despesas
financeiras”, no periodo findo em 30 de junho 204de Nota 7).

A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento

Controladora Consolidado

Até 31 de dezembro de:
2011 22.47: 39.88¢
2012 44.94¢ 79.772
2013 44.94¢ 79.772
2014 44.94¢ 79.772
2015 44.94¢ 79.772
2016 a 2018 134.83¢ 239.31¢
2019 a 2021 134.83¢ 239.31¢
2022 a 2024 127.345 226.02
599.278 1.063.627
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22

(@

(i)

(i)
(iii)
(iv)
V)

(vi)

(i)
(ii)
(iii)
(iv)
v)
(vi)
(vii)
(viii)
(ix)
()
(xi)
(xii)
(xiii)

0)

(ii)
(iif)
(iv)
V)

PROVISOES

Composicao do saldo

Tributarias (vide item (d) (1))

ICMS

FUNTTEL

ILL

ISS

INSS (responsabilidade
solidaria, honorarios e verbas
indenizatorias)

Demais ac¢les

Trabalhistas (vide item (d) (2))

Horas extras

Diferencas salariais

Adicionais diversos
Indenizagdes

Complemento de aposentadoria
Verbas rescisoérias

Estabilidade / reintegracdo
Subsidiariedade

FGTS

Multas trabalhistas

Honorarios advocaticios/periciais
Vinculo empregaticio

Demais acdes

Civeis (vide item (d) (3))

Societario

Estimativas ANATEL
Multas ANATEL

Juizados Especiais Civeis
Demais acdes

Circulante
N&o circulante

Versado : 2

Controladora Consolidado
30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
167.731 245.107 573.183 618.045
113.990 108.046 113.99( 108.046
58.497 55.447 58.497 55.023
26.284 67.916 36.965 78.325
14.711 14.823 15.648 16.385
19.578 19.546 36.701 35.418
400.791 510.885 834.984 911.242
378.062 376.757 669.741 612.714
185.141 170.741 338.436 293.365
90.241 84.039 223.551 206.440
88.988 103.284 162.185 172.097
48.691 46.602 99.776 94.002
21.450 27.198 97.367 110.648
14.846 95.464 79.920
3.499 4.461 94.653 88.729
7.264 7.370 41.449 39.089
20.277 21.848 25.546 26.183
10.634 10.429 13.014 11.828
3.055 2.772 5.137 6.516
29.751 24.659 90.750 83.015
901.899 880.160 1.957.069 1.824.546
2.397.544 2.415.967

316.955 308.399 502.857 485.427
278.613 253.699 380.225 340.853
34.689 33.229 186.312 181.980
318.076 308.513 687.235 632.901
948.333 903.840 4,154,173 4,057.128
2.251.023 2.294.885 6.946.226 6.792.916
377.909 397.404 1.746.762 1.692.623
1.873.114 1.897.481 5.199.464 5.100.293

Conforme estabelecido pelas respectivas legislagieprovisdes para perdas em processos
judiciais sdo mensalmente atualizadas monetarianent
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(b) Detalhamento dos processos por natureza de risca(wsolidado)

30/06/2011

Tributarias Trabalhistas Civeis Total
ProvisGes 834.984 1.957.069 4.154.173 6.946.226
Passivo contingente 14.692.535 3.086.041 1.420.103 19.198.679
31/12/2010

Tributarias Trabalhistas Civeis Total
ProvisGes 911.242 1.824.546 4.057.128 6.792.916
Passivo contingente 12.947.056 2.546.580 1.371.750 16.865.386

(© Resumo das movimentacdes dos saldos de provis@ara perdas em processos

judiciais
Controladora
Tributarias Trabalhistas Civeis Total
Saldo em 31/12/2010 510.885 880.160 903.840 2.294.885
AdicOes, liquidas de reversdes (Nota 6) (50.362) 68.204 68.313 86.155
Baixas por pagamento/encerramentos (72.587) (130.249)  (47.811) (250.647)
Atualizacdo monetéria (Nota 7) 12.855 83.784 23.991 120.630
Saldo em 30/06/2011 400.791 901.899 948.33: 2.251.02:
Consolidado
Tributérias Trabalhistas Civeis Total
Saldo em 31/12/2010 911.242 1.824.546 4.057.128 6.792.916
Adic¢bes, liquidas de reversdes (Nota 6) 3.265 153.767 302.658 459.690
Baixas por pagamento/encerramentos (128.383) (169.485) (276.465) (574.333)
Atualizacdo monetéria (Nota 7) 48.860 148.241 70.852 267.953
Saldo em 30/06/2011 834.984 1.957.06! 4.154.17.  6.946.22¢

(d) Provisdes (consolidado)

) Tributarias:

() ICMS - Refere-se a provisdo considerada suficipate Administracdo para fazer face a
autuagOes fiscais diversas relacionadas a: (apmsig de tributacdo de determinadas
receitas pelo ICMS ao invés do ISS; (b) compensacapropriacéo de créditos sobre a

aquisicdo de bens e outros insumos, inclusive séades a manutencao da rede e (c)
autuag0es relacionadas a descumprimento de obegac@ssorias.
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(i)  FUNTTEL - A provisao é relativa a alteracao intrpidia quanto a forma de célculo do
FUST pela sumula 7 da ANATEL (que deixou de permatiexclusdo das despesas
relativas a EILD e interconexéo da base de caliudtysive retroativamente).

(i) ILL - A TMAR compensou o valor do ILL recolhido atéano-calendario de 1992 com
base em decisbes do STF acerca da inconstituadadalido referido imposto. Entretanto,
embora o mérito da discussao ja esteja pacificadombito dos tribunais superiores, uma
provisdo ainda € mantida tendo em vista que nasteexiecisdo definitiva sobre os
critérios de atualizacdo daqueles créditos.

(iv) 1SS — A TMAR e a BrT mantém provisdes para autuscfigcais relacionadas a
questionamentos acerca da incidéncia da tributded8S sobre diversos servigos, como
aluguéis de equipamentos, de valor agregado ectécaiadministrativos.

(v) INSS - Provisédo relacionada, substancialmeateparcela de perda provavel das
discussdes de responsabilidade solidaria e vembasizatoérias.

(vi) Demais acdes - Refere-se, substancialmentaerodisbes para fazer face a autuacdes
fiscais de IPTU, no valor de R$ 10.462 (31/12/2061R$ 10.462) e a diversas autuacoes
fiscais relacionadas a cobranca de imposto de rerdatribuicdo social, no montante de
R$ 1.336 (31/12/2010 - R$ 1.562).

(2) Trabalhistas

(i) Horas extras - Reclamagdes referentes a pedidoscgbimento de horas adicionais,
trabalhadas além da jornada normal de trabalho.

(i) Diferencas salariais - Representadas, tambfalmente, por verbas decorrentes de
diferengcas salariais entre empregados de equiparaglarial/reenquadramento,
pleiteadas por aqueles que recebem menor remupeeaghespeito da identidade de
funcdes, associada a outros requisitos previsttegielacao aplicavel.

(i)  Adicionais diversos - Refletem, substancialmerdes)@ectativas de perda nas acdes que
dizem respeito a exigibilidade do pagamento dei@uit de periculosidade para
empregados que desempenham funcbes em um ambientdderado perigoso,
principalmente proximo as instalagcfes de alta tensa

(iv) Indenizacdes - Correspondem a pedidos deargigsento ou compensacdo por danos
ocorridos no curso do contrato de trabalho, dentesede razdes diversas, entre as quais
pode-se citar: acidente de trabalho, estabilidadeigbria, danos morais, devolugédo de
descontos em folha de pagamento, auxilio crechedutividade previstos em acordo
coletivo.

(v) Complemento de aposentadoria - Reclamacfes redsrantdiferencas devidas no plano
de previdéncia privada dos ex-empregados, origspdio éxito na integracdo de outras
verbas salariais devidas e ndo consideradas ndeéle valor da aposentadoria.

(vi) Verbas rescisorias - Valores devidos aos reclarsal#georrentes de verbas da rescisao do
contrato de trabalho, tais como férias (propordsimencidas), décimo terceiro saléario,
multa FGTS e outras, além do reflexo de outrosdusdgue deveriam integrar o calculo
da rescisao.

(vii) Estabilidade / reintegracao — refere-se ao pledtmodente de suposta inobservancia de
condicdo especial do empregado, garantidora dasisitfiidade de rescisdo de contrato
de trabalho sem justa causa;
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(viii) Subsidiariedade - Reclamagdes movidas pegrapregados de empresas terceirizadas por
responsabilidade subsidiaria pelos créditos powantlevidos e néo liquidados pelas
empresas terceirizadas, normalmente em decorré&hlciancerramento das atividades
destas empresas.

(ix) FGTS - Reclamac®es referentes as diferedeailas quanto ao depédsito do FGTS do
reclamante e, ainda, diferencas oriundas dos eaplinfacionarios nas contas de FGTS
em fung&o das perdas monetarias geradas pelossFHtanadémicos das décadas de 80 e
90, bem como a consequente diferenca no pagamamulta de 40% do FGTS prevista
nas demissfes sem justa causa, provenientes desSE®S expurgos.

(x) Multas trabalhistas - Valores decorrentes dasat ou ndo pagamento de determinadas
verbas do contrato de trabalho, nos prazos previwe legislacdes vigentes e acordos e
convencgdes coletivas.

(xi) Honoréarios advocaticios/periciais - Parcelaggs nos processos aos advogados que
patrocinam os reclamantes, bem como os peritos amwsepelo Juizo, quando faz-se
necessario, para a instrugdo processual, de promica pericial.

(xii) Vinculo empregaticio - Reclamacbes de exdmppdos de empresas terceirizadas
requerendo o reconhecimento do vinculo empregatiicgio com a Companhia e suas
controladas, sob o fundamento de terceirizacéitailézou configuracdo dos elementos do
vinculo, como subordinacao direta.

(xiii) Demais agOes - Refere-se a questionameaitesos relativos a pedidos de readmisséo,
participacdo nos resultados, integracdo de sakmtoe outros.

No periodo findo em 30 de junho de 2011, a BrT konco processo de padronizagdo da
metodologia de calculo das provisbes para contitigén trabalhistas, alinhando seus
procedimentos ao praticado pela TMAR. A metodolagiasiderada anteriormente pela BrT e
suas controladas tinha como base atribuir as cassaalores informados por seus consultores
juridicos externos, e 0 modelo que passou a séadalgonsidera a média dos valores historicos
pagos em processos de mesma natureza. Como comsiague BrT reconheceu efeitos no
resultado consolidado de R$ 53.074, contabilizamoocoutras despesas operacionais na conta
“provisbes/reversdes” e R$ 63.566, contabilizadan@odespesas financeiras na conta
“atualizacdo monetaria de provisdes”.

3) Civeis:

(i)  Societério - Contratos de Participacdo Financeia eontratos de participacéo financeira
surgiram, regrados pelas portarias ministeriais: 4®5/1972, n° 1.181/1974,
n°® 1.361/1976, n° 881/1990, n° 86/1991 e n° 1.@2®&/1 O assinante participava
financeiramente da empresa concessiondria, iniegndo determinada quantia que,
inicialmente, era lancada como recurso capitalizayeposteriormente, apds aprovado
aumento de capital pela Assembleia Geral de Admsisera lancada no patrimdnio
liqguido da empresa, gerando assim, a emissdo @s.a86 demandas ajuizadas contra a
antiga CRT, sociedade incorporada pela BrT discweforma utilizada para realizar a
retribuicdo acionaria em virtude dos acima mendosacontratos de participacéo
financeira.

A BrT provisionava o0 risco de perda com relacdo ssage acdes, considerando
determinadas teses juridicas. Ao longo do primsémestre de 2009, foram proferidas
decisfes nos tribunais de justica as quais levar&nl a rever a avaliacdo de valor e
grau de risco atribuido aos processos que discatematéria. A BrT, respeitando, por
Obvio, as peculiaridades de cada decisdo e apwoiadavaliacdo de seus consultores
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juridicos internos e externos, alterou a sua efittmaobre a probabilidade de perda de
possivel para provavel. Durante o exercicio de 28@giministracdo da BrT, apoiada em
seus consultores juridicos internos e externodsaevo processo de mensuracdo da
provisdo para contingéncias relativas aos conti@gqggarticipacao financeira. A referida
revisdo contemplou consideracfes adicionais canelgmtes as datas e as teses que
nortearam o transito em julgado de processos exeste bem como a utilizacdo de
critérios estatisticos, para estimar o valor davipem para contingéncias referente aos
processos mencionados. A BrT atualmente provisiaisavalores levando-se em conta,
principalmente, (i) as referidas teses acima meacias, (ii) a quantidade de processos
em aberto por tese e (iii) o valor médio das pehistdricas estratificado por cada tese
(incluindo todos os custos processuais).

Ao final de 2010, foi divulgada noticia pelo site Superior Tribunal de Justica (STJ),
que o mesmo fixou critérios de indenizacdo a setaad pela Brasil Telecom S.A, em
beneficio de acionistas da extinta Companhia Rimgase de Telecomunica¢des — CRT,
na hipotese de ndo ser possivel a emissdo de agdgdementares, eventualmente
devidas, em razdo de decisdo condenatoria prof@macordo com a referida noticia de
julgamento, mas cuja decisédo final ainda ndo setodefinitiva, a eventual indenizacdo
(conversédo da eventual obrigacdo em dinheiro) dmvebasear: (i) na definicdo da
quantidade de acBes a que teria direito o reclamafdrindo-se o capital investido pelo
valor patrimonial da acdo informado no balancetensak da companhia na data da
respectiva integralizacao, (ii) apdés apurada aidefeuantidade passa-se a multiplicagédo
do numero de acgbes pelo valor de sua cotacdo nsaBi# Valores, vigente no
fechamento do pregéo do dia do transito em julgiddecisdo judicial, ocasido em que o
reclamante passou a ter o direito as acfes e acialiE-las ou aliena-las e (iii) sobre o
resultado obtido, deverdo incidir corre¢do monat@fPC/INPC), a partir do pregdo da
Bolsa de Valores do dia do transito em julgadajreg legais desde a citacdo. Quando
houver sucessdo, o valor de parametro sera o d#es ata Bolsa de Valores da
companhia sucessora.

Com base nas informacfes atuais, a Companhia mgasua estimativa ndo seria
impactada materialmente em 30 de junho de 2011 tasmetodologia ja estivesse

aprovada. Entretanto, eventuais mudangas poder&@wregc caso haja variagdo

significativa nos itens acima, principalmente cofacdo a cotacdo de mercado das
acOes da BrT.

(i) Estimativas ANATEL - Refere-se, substancialmenigescumprimento das obrigacdes de
PGMU e PGMQ.

(i) Multas ANATEL - Refere-se, substancialmente, avigiies de PADQO’s — Procedimento
de Apuracédo por Descumprimento de Obrigacbes, dd@6G Plano Geral de Metas de
Qualidade e de RIQ — Regulamento de Indicadoré€3uddidade.

(iv) Juizados Especiais Civeis - Questionamentos rdalizgor clientes cujos valores
individuais de indenizacao nao ultrapassam 40ieal&rinimos.

(v) Demais acbes - Refere-se a diversas acdes em abrangendo rescisdo contratual,
indenizacdo de ex-fornecedores e empreiteirag;drasnte, em virtude de acdes judiciais
em que empresas fornecedoras de equipamentos erapusontra as controladas da
Companhia, a revisdo de condicbes contratuais pgergeniéncia de plano de
estabilizacdo econbmica, bem como, litigios cujascjpais naturezas referem-se a
discussfes de quebras contratuais, para os quAmiistracdo e seus consultores
juridicos atribuem progndsticos de perda provémke outros.
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(e) Passivo contingente

A Companhia e suas controladas também possuemsdév@rocessos cujas expectativas de
perda séo classificadas como possiveis na opimid®eds consultores juridicos e para as quais
néo foram constituidas provisdes para perdas ecegsos judiciais.

Na opinido da Administracdo, baseado em seus dorssil juridicos, as principais
contingéncias classificadas com expectativa deapeodsivel estdo resumidas abaixo:

Tributarias:

ICMS — Autuacdes fiscais que alcangam o montamexapado de R$ 5.188.120 (31/12/2010 -
R$ 4.338.984). Dentre essas autuacgdes, destacawmiseobjetos principais: a cobranca de
ICMS sobre determinadas receitas de servicoshat#ilas pelo ISS, ou que ndo compdem a
base de célculo do ICMS, e o aproveitamento deitoeédobre a aquisicdo de bens e outros
insumos necessariasmanutencéo da rede.

Tributos municipais - Autuacles referentes a tdbuancados pelas autoridades municipais,
dentre os quais se destacam aquelas pertinentekigaela de equipamentos, servigos
despertador, entre outros servicos de comunicaQiomontante total envolvido é de
aproximadamente R$ 2.539.084 (31/12/2010 - R$ 31@83, sendo que ndo estédo
provisionados por serem consideradas pelos advegeeBponsaveis com risco de perda
possivel, jA que essas atividades ndo se enquadiainata de incidéncia do ISS ou ja sédo
tributadas pelo ICMS. Ademais, fortalecendo os menutos de defesa, o STF decidiu no ultimo
trimestre de 2001 que o ISS n&o deve incidir stlracdo de equipamentos, sendo que parte
substancial dos valores autuados refere-se a estalidade de receita.

INSS - Processos no montante aproximado de R$ 2&3§31/12/2010 - R$ 1.441.752)
relacionados, principalmente, a responsabilidadssididria, percentual aplicavel de SAT -
Seguro de Acidente de Trabalho e verbas passigeixiiéncia de contribui¢cdo previdenciéria.
Dentre os quais destaca-se a cobranca efetuadaZARTdélas autoridades previdenciérias
(NFLD’s de julho de 2005) que questiona a incidéndé¢ contribuicdo previdenciaria sobre
valores pagos a titulo de participagdo nos lucneseltados, cujo pagamento foi realizado nos
termos da Lei n® 10.101 e do art. 7° da Constituléderal de 1988, ndo devendo integrar a
base de calculo da referida contribuicdo. O vadferente a esta autuacdo monta a R$ 414.479
(31/12/2010 - R$ 393.176).

Tributos federais - AutuacBes de tributos federadp relativas, principalmente, a
procedimentos de compensacdo e de denuncia espantéalizados, bem como de glosas
efetuadas na apuracdo dos tributos, no valor apemo de R$ 4.878.903 (31/12/2010 -
R$ 3.579.856). A administracdo da Companhia, basewd opinido de seus consultores
juridicos, considera como boas chances de @&e#ses processos, razdo pela qual ndo constitui
provisdo para eventuais perdas.

Seguem abaixo relacionadas, demais cobrancasddistpalas autoridades federais:

(i) PIS e COFINS — Glosas indevidas — Em 30 de jud&02006 a TMAR foi autuada pela
SRF no montante de R$ 970.266 (31/12/2010 - R$@49, referente a diversas glosas
de exclusdes nas bases de calculo da contribug@ooPIS e a COFINS, em razdo da
fiscalizacdo n&o ter considerado as informacfestantes nas obrigacdes acessorias
retificadas pelo contribuinte (DCTF — Declaracdo Débitos e Créditos Tributarios
Federais Retificadoras) para a apuracdo dos valdesédos, e incorrecdes nos
comparativos (PIS e COFINS apurado x DCTF's) paepda fiscalizacdo. A Companhia
levantou os documentos comprobatérios para defesasudh correta apuracdo e
recolhimento e, baseada na opinido de seus coresujiridicos, avalia como possiveis
as chances de perda nessa autuacgao.
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Foi obtida decisao parcialmente favoravel em priangistancia, ainda provisoria, através
da qual foi reduzido em, aproximadamente, R$ 531(@81/12/2010 — R$ 522.767) o

valor autuado, tendo sido interposto recurso ene fda parcela desfavoravel a
Companhia. Tendo em vista que o valor reduzideéomlente da identificagdo de erros
cometidos, na avaliagcdo dos advogados da Comppehi@anecendo possivel a parcela
restante de R$ 418.865.

(i)  Multa - IRRF Matuo - Autuagdo de dezembro de 200As-autoridades fazendarias
imputaram a Companhia multa no valor histérico #$e R43.491 (31/12/2010 -
R$ 230.816) pela falta de retencéo do IRRF devids @nos-calendéario de 2002 e 2003)
por ocasido dos rendimentos decorrentes dos cositrdé mutuo celebrados com
a controladora TNL.

A empresa obteve decisdo de 12 instancia parcigniamnoravel, reduzindo o valor da
autuacdo em R$ 94.174 (31/12/2010 — R$ 89.272)pés apresentacdo do recurso
cabivel, aguarda decisdo de 22 instancia admitstygpermanecendo como possivel o
montante de R$ 149.317. Os assessores juridicGemiganhia consideram que ha bons
argumentos para a defesa de seus interesses, ungueealém de parte dos valores
terem sido alcancados pela decadéncia e serensaberamoto de perda, a retencdo de
que se trata era dispensada pelo inciso Il do7ada7Lei n® 8.981/1995, que apenas veio
a ser revogado pela Lei n® 10.833/2003.

Trabalhistas:

Refere-se a questionamentos em diversos pedidexidenacao relativos a diferencas salariais,
horas extras, adicional de periculosidade e resfhiidade subsidiaria, dentre outros, no valor
aproximado de R$ 3.086.041 (31/12/2010 — R$ 2.8409.5

No periodo findo em 30 de junho de 2011, a BrT kounco processo de padronizacdo da
metodologia de calculo das provisbes para contitigéntrabalhistas, alinhando seus
procedimentos ao praticado pela TMAR. A metodolagiasiderada anteriormente pela BrT e
suas controladas tinha como base atribuir as cassealores informados por seus consultores
juridicos externos, e 0 modelo que passou a s¢éadalconsidera a média dos valores historicos
pagos em processos de mesma natureza. Como consieqt@ verificado o aumento no
montante de R$ 116.640, nas estimativas dos valoseprocessos.

Civeis:

Refere-se a a¢des que ndo possuem nenhuma dedigdal yvinculada, cujos principais objetos
estdo associados a questionamentos em relacddaaos ple expansdo da rede, indenizacbes
por danos morais e materiais, agoes de cobrangeegmos de licitacdo, entre outras. Esses
guestionamentos perfazem aproximadamente, R$ 1212(031/12/2010 — R$ 1.371.750).

Esse valor estad baseado, exclusivamente, nos nestaos pedidos dos autores (normalmente
superiores a realidade do mérito), ndo havenda gigesente data nenhuma deciséo judicial
final.

Os guestionamentos acima mencionados incluem tardberminadas disputas em aberto com
promitentes assinantes e com cessionarios de pemtest assinantes de seus servicos de
telefonia fixa na Regido I, que alegaram nao cumgmto integral de determinados contratos de
participacdo financeira anteriores a privatizagtocayés das quais esses assinantes alegam ter
direito a agbes da TMAR). Tais processos envohamalmente cerca de 45 mil contratos em
disputa na esfera judicial e para os quais a Cohipamdo possui provisdo, ja que seus
consultores avaliam o risco de perda como posgivea vez que os processos relacionados aos
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referidos contratos encontram-se em fase de canbatd ndo € praticavel mensurar valores de
eventuais desembolsos para tais processos. Conseqesite, baseada no paragrafo 91 da
“CPC 25 - Provisdes, Passivos Contingentes e Afdmstingentes”, a Companhia ndo possui
estimativa de valores envolvidos a ser divulgadaeas Informacdes Trimestrais.

Em setembro de 2004, o Ministério Publico FedemMinistério Publico do Estado do Rio de
Janeiro promoveram uma acao civil puablica contrd, TNMAR, Oi e a Unido, requerendo a
anulacado da transferéncia de controle acionaridigsra a TMAR, bem como o pagamento de
indenizagd@o por danos morais e materiais supostarnraputados aos acionistas minoritarios e
o0 mercado financeiro. A venda do controle aciondedOi para a TMAR também € objeto de
outras duas acoes judiciais, movidas por dois stamminoritarios, bem como de um processo
administrativo instaurado pela CVM para apurar &ws irregularidades na operacdo. Os 3
processos judiciais ja foram julgados em primeirsténcia e todos os pedidos formulados
foram julgados improcedentes pela 12 instanciaisticp brasileira. Desta forma, os consultores
juridicos reavaliaram a probabilidade de perda cenwta.

Em julho de 2009, foi ajuizada uma agéo civil deketcontra a TMAR pela Unido, Ministério
Publico Federal, Ministério Publico do Distrito leeal e dos Territorios, 6rgdos de Defesa ao
Consumidor e diversos Procons Estaduais a tituloegaracdo por supostos danos morais
coletivos causados em razdo de descumprimentoedmasr para fixar normas gerais sobre
Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC). A TMaABtesentou a sua defesa, protocolada
em 16 de setembro de 2009, e aguarda a decis&a@|wtt primeira instancia.

A Companhia esta sujeita a procedimentos admitiigiga e investigacdes preliminares
conduzidas pelo CADE referentes a potenciais Vvidagla Lei 8.884/94 (Lei Antitruste). Essas
investigacdes podem resultar em penalidades, midumultas. Até a presente data, nenhuma
multa ou pena foi aplicada. A Administragdo considgue o risco de ocorréncia de multas em
um ou mais processos € possivel, e assim sendmpabbia ndo registrou qualquer provisao.

f) Ativo contingente

A seguir estdo apresentadas as demandas judiei@iseddm tributaria, através das quais a BrT
reivindica a recuperacéo de tributos pagos.

PIS/COFINS - Refere-se a questionamento judiciatesa aplicagéo da Lei n°® 9.718/1998, que
ampliou a base de calculo do PIS e da COFINS. @gemrbrangido pela Lei foi fevereiro de
1999 a novembro de 2002 para o PIS e fevereir®€8 a janeiro de 2004 para a COFINS. Em
novembro de 2005, o STF concluiu o julgamento dered processos que tratam do tema e
considerou inconstitucional a majoracdo da basgatiello introduzida pela referida Lei. Parte
das acBes da Companhia e das empresas concessah@r5TFC da Regido Il do Plano de
Outorgas, incorporadas pela BrT em fevereiro dé2@@nsitaram em julgado no decorrer de
2006, no que se refere ao alargamento da baseladdocda COFINS. Sdo aguardados os
julgamentos dos demais processos das demais emmpnesrporadas, cuja avaliacdo de éxito
dos assessores juridicos da Companhia, na enula fde recursos, estd considerada como
provavel. O montante atribuido a esses processms, r@presentam uma contingéncia ativa
consolidada nao reconhecida contabilmente, é d20R%1 (31/12/2010 — R$ 20.271).

Q) Garantias

A Companhia possui contratos de carta de fiancadvene seguros garantia com diversas
instituicbes financeiras e seguradoras para garapnthpromissos em processos judiciais,
obrigacdes contratuais e licitacdes junto a ANATEL. valor histérico total de fiangas
contratadas e vigentes na data do encerramenteréimp em 30 de junho de 2011 corresponde
a R$ 3.164.262 (31/12/2010 - R$ 3.151.109) na otadora e R$ 6.716.490 (31/12/2010 - R$
6.427.470) no consolidado. Os encargos de comigefiges contratos refletem as taxas
praticadas no mercado.
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23 DEMAIS OBRIGACOES

Controladora Consolidado

30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010

Ac0es bonificadas a resgatar 761.763

Receitas a apropriar (i) 135.450 143.697 612.243 660.326
Adiantamentos de clientes 57.790 70.521 544.071 493.173
Provisdo para desmobiliza¢édo de ativos 121.680 119.282 205.852 201.796
Valores a pagar — Grupamento de agdes 20.270 20.296 150.559 151.452
Obrigacdes por aval concedido pela TNL

— parte relacionada 67.212 50.437 67.212 50.437
Consignacgédo em favor de terceiros 24.028 31.555 44.324 56.435
Outros 18.289 17.467 58.655 60.465
Total 444.719 453.255 2.444.679 1.674.084
Circulante 285.184 300.412 1.780.223 1.162.427
N&o circulante 159.535 152.843 664.456 511.657

24 PATRIMONIO LIQUIDO
(@) Capital social

O capital social € de R$ 11.624.809 (31/12/2010445720), composto pelas seguintes acdes
sem valor nominal.

Quantidade (em milhares de agdes)

30/06/2011 31/12/2010
Capital total em acdes
Acbes ordinarias 154.032 107.063
Acbes preferenciais classe A 189.401 130.704
Ac0es preferenciais classe B 1.064 1.064
Total 344.497 238.831
Acdes em tesouraria
Acbes preferenciais (440) (223)
Total em circulagé@o 344.057 238.608
Valor patrimonial por acdo em circulagdo (R$) 60,38 61,57

Na apuracgdo do calculo do valor patrimonial estdudidas as acdes mantidas em tesouraria.

A Companhia esta autorizada a aumentar seu capital, mediante deliberacdo do Conselho
de Administracdo, até o limite de 700 milhdes déeag ordinarias ou preferenciais, nao
havendo obrigatoriedade de guardar proporcéo efdse observado o limite legal de 2/3 para
emissao de acoes preferenciais sem direito a voto.

Dentro do limite do capital autorizado, o Consetteo Administracdo podera deliberar sobre
outorga do plano de opcao de compras de acdedudraexdireito de preferéncia para emissdo
de acdes, debéntures ou partes beneficiarias cweisrem acoes.

Em reunido realizada no dia 28 de marco de 20Chhrselho de Administracdo da Companhia
homologou o aumento de capital através da subscpci&ada de 46.969.121 novas acdes
ordinarias e 58.696.856 novas acdes preferendassec A, nominativas, escriturais e sem valor
nominal. Uma parcela das ac¢des subscritas, no mentle R$ 6.380, permaneceu registrada
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como capital a integralizar no més de marc¢o de 28drido liquidada financeiramente em 04 de
abril de 2011. Tendo em vista o0 aumento de capital homologado o capital social da
Companhia passou a ser de R$ 11.624.809.

(b) Acdes em tesouraria

A posicao das acBes em tesouraria € como segu@abai

Acdes
Preferenciais Valor®
Saldo em 31/12/2010 223 28.657
Movimentacéo no periodo 217
Saldo em 30/06/2011 440 28.657

@ Equivale ao custo das acdes alienadas

As acgBes em tesouraria foram recompradas com lmssesoursos originarios das reservas de
capital.

Custo histérico na aquisigédo das acdes em tesouraiR$ por

acao) 30/06/2011 31/12/2010
Médio Ponderado 77,76 77,76
Minimo 76,50 76,50
Méximo 78,96 78,96

O custo unitério na aquisi¢éo considera a totaéidias programas de recompra de agdes.

Valor de mercado das acGes em tesouraria

O valor de mercado das a¢Bes em tesouraria nae&@acerramento do exercicio era o seguinte:

30/06/2011 31/12/2010
Preferenciais Preferenciais

Quantidade de a¢des em tesouraria 440 223,5
Cotacéo por agdo na BOVESPA (R$) 51,90 47,76
Valor de Mercado 22.836 10.674

Segue abaixo quadro demonstrativo, considerandemacdo do valor das agbes em tesouraria
dos saldos da reserva que deu origem a recompra:

30/06/2011 31/12/2010
Saldo das reservas de capital 3.845.087 2.051.161
AcBes em tesouraria (28.657) (28.657)
Saldo, liquido das a¢8es em tesouraria 3.816.430 2.022.504

(© Reservas de capital

Reserva de 4gio na subscricao de acdes

Representa 0 excesso do preco de emissdo de ngies em relacdo ao valor nominal da
parcela destinada ao capital social. Na emiss&dacdes ocorrida em 28 de margo de 2011,

descrita no item (a), a Companhia reconheceu nestava 4gio no montante de R$ 1.789.831.

Reserva de doacbes e subvencgdes para investimentos

O saldo refere-se, basicamente, a aplicac6es amtinos fiscais - FINAM, FINOR, FUNRES
e lucro da exploracéao (o ultimo até 31 de dezerdbr007).
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Através de laudos constitutivos, emitidos por inagante extrajudicial da extinta SUDENE —
Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordestejesorréncia da designacdo estabelecida
na Portaria n°® 370/2002, a Companhia tornou-sefiogm@a da reducdo do imposto de renda a
pagar em fungéo do lucro da exploragdo em dezate Khifiliais. Os beneficios concedidos séo
calculados as seguintes aliquotas:

Para as atividades de manutencao de planta dertialef
25% de janeiro de 2004 a 31 de dezembro de 2008; e
12,5% de janeiro de 2009 a 31 de dezembro de 2013.

Para as atividades de ampliacdo da planta de néefos beneficios sdo calculados a 75%, com
vigéncia até 31 de dezembro de 2013.

A base de célculo deste beneficio € o lucro liqaidees do imposto de renda, ajustado pelos
ganhos e perdas de equivaléncia patrimonial e ®utesultados aplicaveis, conforme
estabelecido na Lei n°® 7.959/1989.

Reserva de opcdes de acdes

Corresponde ao valor justo das opcdes de compreagi@ss ordinarias e preferenciais da
controladora TNL outorgadas aos beneficiarios dmn®lde Opcdo de Compras de Acoes,
apropriados em proporcdo linear ao decorrimentopdzo de prestacdo de servigcos dos
beneficiarios (Vesting period). No periodo findo em 30 de junho de 2011 o satdonhecido

€ no montante de R$ 125.210 (31/12/2010 — R$ 1@).8&sta reserva, sendo R$ 93.240 da
propria empresa e R$ 31.970 a titulo de reserVexaetlas empresas controladas.

Reserva de juros sobre obras em andamento

Corresponde a contrapartida do excesso dos jufoslados mensalmente a taxa de 12% a.a.
incidentes sobre os saldos de obras em andametompanhia, conforme definido na Portaria
n°® 21/1994 e Portaria n°® 3/1994 expedidas pelostéirio das Comunicacdes. Os juros cobrados
a 12% a.a. que excediam a despesa financeira epampréstimos para financiar as obras em
andamento eram contabilizados nesta conta de gedereapital. Esses juros foram calculados
pela Companhia até 31 de dezembro de 1999.

Reserva especial Lei n°® 8.200/1991

A reserva foi criada em virtude dos ajustes deegdim monetaria especial do ativo permanente,
cuja finalidade foi a compensacgéo das distor¢desmiices de correcdo monetéria anteriores a
1991. A reserva é realizada com base na deprectggidens do ativo imobilizado que lhe
deram origem.

(d) Reservas de lucros

Reserva legal

De acordo com o art. 193 da Lei das Sociedadedqi@es, a Companhia deve destinar 5% do
lucro liquido apurado no exercicio a constituicaoeserva legal, até o limite de 20% do capital
social. A destinagdo é optativa quando a resegal,lsomada as reservas de capital, superam

em 30% o capital social. Essa reserva pode séxadld para fins de aumento de capital ou
absorc¢éo de prejuizos, ndo podendo ser distrilaufifialo de dividendos
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Reserva de investimentos

A reserva de investimentos destina-se a reter gesuna Companhia para fazer face aos
orcamentos de capital proprio e de suas contral@asecursos foram aplicados na expansao
da planta de telefonia fixa, em conexdo com as snd&a universalizacdo da ANATEL e
investimentos na planta de telefonia movel.

Reserva de incentivos fiscais

De acordo com o art. 195-A da Lei n® 11.638/200%ssembleia Geral da Companhia poder4,
por proposta dos 6rgédos de administracdo, degtarara reserva de incentivos fiscais, a parcela
do lucro liquido decorrente de doagfes ou subvengfGeernamentais para investimentos, que
podera ser excluida da base de célculo do dividebdgatodrio. No exercicio findo em 31 de
dezembro de 2008, apds a aprovacédo do Pronunciaméanhico CPC 1©07 (Subvencdes e
Assisténcias Governamentais) através da Deliber&¥@d! n° 555/2008, o montante do
beneficio fiscal lucro da exploragédo passou a sstirthdo a esta reserva.

(e) Outros ajustes diretamente ao patriménio liquid
(e.1) Agio em transacdes de capital e variagdes plarcentagens de participacdes

Nessa rubrica sdo reconhecidas as mudangas naigazepdio relativa da controladora sobre
controladas que nao resultam em perda de contolsgja, transagdes de capital (transagdes
com socios, na qualidade de proprietarios), cordopmevisto no pronunciamento ICPC 09 -
Demonstragcbes Contdbeis Individuais, Demonstracé&eparadas, Demonstracdes
Consolidadas e Aplicacdo do Método de EquivaléReimimonial.

(e.2) Outros resultados abrangentes

Nessa rubrica sao reconhecidos itens de recegpgesa, ajustes de reclassificagéo e os efeitos
tributarios relativos a esses componentes, namhecidos nas demonstracdes do resultado. No
semestre findo em 30 de junho de 2011, a Compaggiatrou perdas nos montantes de R$
25.892 e R$ 5.246 referentes a variagdo no vao jde ativos financeiros disponiveis para e
aos efeitos da adogdo da contabilidade‘ldedge” (Nota 3), respectivamente, liquidas de
imposto de renda.

O presente formulario de ITR apresenta no balaa¢anponial apenas a rubrica de “Ajuste de
avaliacdo patrimonial” - patriménio liquido (e napresenta a rubrica “Outros resultados
abrangentes”, tampouco a rubrica “Agio em transagéecapital e variacdes de porcentagens de
participac6e’) e a demonstracdo das mutagfes do patriménialicapresenta apenas a rubrica
“Outros resultados abrangentes” (ndo apresentamdbr&a “Ajuste de avaliagao patrimonial”,
tampouco a rubrica “Agio em transacdes de capitavaeiacbes de porcentagens de
participa¢cfes”). Consequentemente, os efeitos tiissu nos itens (e.1l) e (e.2) acima, séo
apresentados de forma agregada nas respectivasarul@xistentes, e acima mencionadas,
conforme demonstrado abaixo:
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Agio em
transacbes de
capital e
variagcOes de Outros
porcentagens de resultados
participacdes abrangentes Total (*)
Saldos em 31 de dezembro de 2010 (1.050.522) .050.522)
Instrumentos financeiros derivativos, liquidos
de tributos (5.246) (5.246)
Ativo financeiro disponivel para venda,
liquidos de tributos (225.892) (225.892)
Saldos em 30 de junho de 2011 (1.050.522) (238)13 (1.281.660)
Agio em
transacdes de
capital e
variacgdes de Outros
porcentagens de resultados
participacfes abrangentes Total (*)
Saldos em 31 de dezembro de 2009 (1.050.522) .050.522)
VariagGes no periodo
Saldos em 30 de junho de 2010 (1.050.522) (1.050.522)

(*) Classificado como “Ajuste de avaliacdo patrinadhno balango patrimonial e como “Outros
resultados abrangentes” na demonstracao das msitag@atrimonio liquido.

(9) Direito das ac¢les, dividendos e juros sobre agital préprio

Os dividendos sao calculados ao final do exercédoial, de acordo com o estatuto da
Companhia e em consonancia com a Lei das Sociegmilescdes. Os dividendos minimos
obrigatérios séo calculados de acordo com o agt.d20Lei n° 6.404/1976 e os preferenciais ou
prioritarios de conformidade com o estabelecidestatuto da Companhia.

Por deliberacdo do Conselho de Administracdo a @atiip pode pagar ou creditar, a titulo de
dividendos, juros sobre o capital proprio nos ternam art. 9°, paragrafo 7°, da Lei n°
9.249/1995. Os juros pagos ou creditados serédo ewsapgos com o valor do dividendo anual
minimo obrigatdrio, de acordo com o art. 43 dotagtasocial.

As acOes preferenciais classe “B”, sem direito #@,vi&m prioridade no reembolso de capital
sem prémio e na distribuicdo de dividendos, serelasaassegurado o pagamento de dividendos
fixos, ndo cumulativos, de 10% a.a. em proporgdarficipacdo no capital social. Os montantes
remanescentes ao dividendo minimo obrigatério kmados aos detentores de acdes ordinarias
que tém direito a voto e preferenciais classe “A& acbes preferenciais classe “A” sdo
assegurados dividendos 10% superiores aos dividetidtribuidos as acdes ordinarias e nédo
tém direito a voto.

Conforme AGO da Companhia, realizada em 28 de dér011, foi aprovada a destinacéo do
lucro liquido do exercicio de 2010 no montante de JR900.225 da seguinte forma: (a)
constituicdo de reserva legal no montante de R$195.(b) constituicAo de reserva de
investimentos no montante de R$ 1.326.456 necesgdmia a garantia da realizagdo do
orcamento de capital da TMAR; e (c) pagamento desjsobre o capital proprio — JCP, no
montante bruto de R$ 192.560, imputado a contaiddettdos e pagamento de dividendos
complementares de forma a perfazer o minimo olfnigaho montante de R$ 286.198. Os
lucros acumulados provenientes do reprocessamerdggeaicicio de 2009 em funcédo da adocgao
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das normas internacionais de contabilidade, no anbeide R$ 4.851.020 foram destinados para
constituicdo da reserva de investimento naqueleieke.

(h) Dividendos prescritos

Referem-se aos dividendos e juros sobre o capibarip ndo reclamados pelos acionistas apés
0 periodo de trés anos contados a partir da dat@juEmessas remuneracdes sao postas a
disposicdo dos acionistas.

0] Lucro por acao basico e diluido

Basico

O lucro bésico por acdo € calculado mediante as&livido lucro atribuivel aos acionistas
controladores da Companhia, disponivel aos porésdde acdes ordinarias e preferenciais, pela
quantidade média ponderada de acdes ordinariasefergmciais em circulagdo durante o
exercicio.

Diluido

O lucro diluido por acéo é calculado mediante stajda quantidade média ponderada de acdes
ordinarias e preferenciais em circulacdo, se amic& efeito dilutivo decorrente do plano de
opcao de acbes da subsidiaria BrT que provoca ethacfio do resultado de equivaléncia
patrimonial, reduzindo o lucro (ou aumentando ojuize) atribuido aos acionistas
controladores da Coari.

Trimestre Semestre Trimestre Semestre
findo em findo em findo em findo em
30/06/11 30/06/11 30/06/10 30/06/10
Lucro atribuivel aos acionistas da
Companhia 545.006 341.207 515.083 1.089.209

Lucro alocado as ag6es ordinarias —

béasico 245.761 153.861 231.118 489.172
Equivaléncia patrimonial sobre efeito

dilutivo do plano de opg¢Ges de agdes da

BrT (6) (8) (16) (16)
Lucro alocado as a¢@es ordinarias —
diluido 245,755 153.853 231.102 489.156

Lucro (prejuizo) alocado as acbes

preferenciais — basico 299.245 187.346 283.965 600.037
Equivaléncia patrimonial sobre efeito

dilutivo do plano de op¢8es de acbes da

BrT (8) 9) (20) (20)
Lucro (prejuizo) alocado as agbes
preferenciais — diluidas 299.237 187.337 283.945 600.017
Média ponderada das agbes em
circulacéo
Acbes ordinérias — bésicas e diluidas 154.032.305 132.047.699 107.063.093 107.063.093
Acoes preferenciais — basicas e diluidas 190.084.6 160.784.506 131.544.394 131.327.762
Lucro por acdo (Em reais):
Ac0es ordinérias — basicas 1,56503 1,16519 2,15871 4,56901
Ac0es ordinérias — diluidas 1,56500 1,16513 2,15856 4,56886
Ac0es preferenciais — basicas 1,57477 1,16520 2,15870 4,56900
Ac0es preferenciais — diluidas 1,57473 1,16514 2,15855 4,56885
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25 BENEFICIOS A EMPREGADOS

A leitura desta nota explicativa deve ser realizaiiaconjunto com as respectivas divulgacoes
apresentadas na Nota 26 nas Demonstracdes FirendeiB1 de dezembro de 2010.

(@) Fundos de penséo

A Companhia e suas controladas patrocinam planbeideficios de aposentadoria (“Fundos de
Pensao”) a seus empregados, desde que estes agtmmgieridos planos, e aos participantes
assistidos. Segue abaixo quadro demonstrativo lBo®$ de beneficios existentes em 30 de
junho de 2011.

Planos de beneficios Empresas patrocinadoras Gestor
PBS-A TMAR e BIT Sistel
PAMA TMAR e BIT Sistel
PBS-Telemar TMAR FATL
TelemarPrev TMAR, BrT, Oi e Oi Internet FATL
PBS-TNCP Oi Sistel
CELPREV Oi Sistel
TCSPREV BrT, BrT Celular, VANT, BrT Multimidia, BrT CS, iG e BrTI FATL
BrTPREV BrT, BrT Celular, BrT Multimidia, BrT CS, iG e BrTI FATL
Fundador / Alternativo  BrT, BrT Celular, BrT Multimidia, BrT CS, iG e BrTI FATL
PAMEC BrT BrT

Sistel — Fundacgéao Sistel de Seguridade Social
FATL — Fundacao Atlantico de Seguridade Social

A Companhia, para efeitos de fundos de pensdoacitebta nota, também podera estar
denominada como “Patrocinadora”.

Em 1 de janeiro de 2010 os planos de beneficigsreddéncia complementar, que até entdo
estavam sob administracdo das Fundacdo 14 de @meiadPrivada e Fundacdo BrTPREV,
foram transferidos para administracdo da FATL.

Os estatutos sociais prevéem a aprovacgao da paliiprevidéncia complementar, sendo que a
solidariedade atribuida aos planos de beneficifisidies vincula-se aos atos firmados junto as
fundacbes, com a anuéncia da PREVIC - SuperinteifaléNacional de Previdéncia
Complementar, no que cabe aos planos especificos.

Nos planos patrocinados de beneficio definido réenhis possibilidade de novas adesdes por
serem planos fechados. As contribuicGes de paatitgs e da patrocinadora estéo definidas no
Plano de Custeio. A PREVIC é o 6rgéao oficial queep e fiscaliza os referidos planos.

Para os planos que apresentam situacdo atuareasitgria sdo constituidos ativos nos casos
de autorizacéo explicita para compensacao comilsoigfies patronais futuras.
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Provisdes para fundos de penséo

Referem-se ao reconhecimento do déficit atuarial planos de beneficio definido, conforme
demonstragéo a seguir:

Consolidado

30/06/2011 31/12/2010

Planos BrTPREV e Fundador/Alternativo 589.887 650.305
Plano PAMEC 3.279 3.001
Total 593.166 653.306
Circulante 47.505 77.941
Nao circulante 545.661 575.365

Ativo constituido para compensacéao de contribuicdgzatronais futuras

Ativo reconhecido junto ao Plano TCSPREYV, referemtdi) contribuicbes da patrocinadora
sem direito de resgate pelos participantes queesigdram do Plano; e (ii) parte do superavit
do Plano, atribuido a patrocinadora.

O ativo reconhecido se destina & compensacdo dugibeigbes patronais futuras. Sua
composicao estd apresentada a seguir:

Consolidado

30/06/2011 31/12/2010

Plano TCSPREV 98.786 92.619
Total 98.786 92.619
N&o circulante 98.786 92.619

(b) Participagbes dos empregados nos lucros

O plano de participacdo nos lucros foi instituidn €999 como forma de incentivar os
empregados a alcancar as metas individuais e @tiyas, melhorando o retorno dos acionistas.
O plano entra em vigor quando séo atingidas asrgegunetas:

« Cumprimento de metas de valor adicionado econdficlicadores de lucro antes dos
juros, imposto de renda, depreciacdo e amortizagi@on de indicadores de valor
econdmico adicionado); e

e Indicadores operacionais, qualidade e mercado.

Em 30 de junho de 2011, a Companhia e suas cotd@pl@gistraram provisdes com base nas
estimativas do cumprimento dessas metas, no mentatdl de R$ 46.751 (31/12/2010 —
R$ 299.883).

As diferencgas entre os valores provisionados gresantados nas demonstragdes de resultado,
referem-se a complementos das estimativas do amwianquando do pagamento efetivo,
registrado na rubrica de “Demais Obrigacfes”.

(© Planos de remuneracdo baseada em acoes

A Companhia e suas controladas possuem planosnieeeacdo baseada em acdes para os
guais n&o houve movimentagdes significativas naesemfindo em 30 de junho de 2011.
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26 INFORMACOES POR SEGMENTO

A Administracdo da Companhia utiliza as informacpessegmento de negécio para a tomada
de decisdes. Os segmentos de negdécios estéo ichddd através da natureza dos servigos e
pela tecnologia empregada na prestacdo dos serdigotelecomunicacdes. Os segmentos
divulgados estao resumidos a seguir:

« Telefonia Fixa/Dados: Oferece basicamente servigosransmissdo de voz local, de
longa distancia e comunicacdo de dados;

» Telefonia movel: Oferece principalmente servicosyaole movel, comunicacdo de dados
3G e servigos adicionais, que incluem servicos elesagens e interatividade; e

* Outros: Os demais segmentos operacionais incluewices de TV por assinatura,
provedor de internet, meios de pagamentdSadl ‘Center”.

O desempenho de cada segmento é extraido dosrgegisintabeis da Companhia e estédo
segregados conforme abaixo:

Telefonia Fixa/Dados Telefonia Mével Todos os DLE}rOS segmentc Eliminacdes Total
30/06/201 | 30/06/201 | 30/06/201 | 30/06/201 30/06/201 30/06/201 30/06/201 30/06/201/ 30/06/201 | 30/06/201
Receita: 10.610.06 | 11.505.73 5.078.68 4.830.56 512.09! 479.03. (2.191.04¢ (2.012.227 14.009.79 | 14.803.10
Custos dos servicos prestad (7.066.561 | (7.520.064 | (2.750.39€ | (2.575.01¢ (276.219 (241.072 2.123.64 1.951.39 (7.969.52¢ | (8.384.75¢
Interconexa (2.893.59z | (3.078.044 | (1.128.54€ | (1.061.642 (8.661 1.699.48 1.577.73 (2.331.31% | (2.561.95C
Depreciacao e amortizac (2.101.65¢ | (2.264.82% | (668.263 | (609.085 (8.998 (12.650 (2.778.91€ | (2.886.55¢
Servico de manutengao de r (853.952 | (960.385 | (145.870 | (115.300 (692 (664 37.90¢ 32.06: (962.609 | (1.044.287
Aluguéis e segur (718.297 | (606.418 | (303.323 | (320.958 (23.368 (30.086 379.94( 339.52! (665.048 | (617.937
Custos de aparelhos e acesst (505, (99.773 (80.955 (7.973 (12.282 6.947 16 (100.805 (93.726
Outros custos e despe (499.065 (609.889 (404.619 (387.078 (226.527 (185.390 (626, 2.051 (1.130.837 | (1.180.30C
Lucro bruto 3.543.50 3.985.66 2.328.29 2.255.54 235.88 237.95! (67.400 (60.830 6.040.27 6.418.34
Receitas (Despesas) operacion
Comercializago de servicos (1.500.063)| (1.493.347)| (1.064.477)| (958.941)| (205.759)|  (161.141) 222599 221.152|  (2.547.700)| (2.392.277)
Provisdo para créditos de liquidagdo
duvidosa (327.015) (377.888) (146.189)|  (150.431) (25.854) (22.281) 3) (235) (499.061)| (550.835)
Comiss&o de venc (184.306 (181.142 (480.030 (414.493 (32.699 (19.947 6.88¢ 12.35¢ (690.150 (603.226
“Call Cente” (399.519 (363.519 (134.951 (131.719 (44.507 (35.839 178.15 173.16: (400.820 (357.914
Postagem e cobrar (225.764 | (226.781 (46.889 (52.399 (10.358 (6.399 117, 2.45¢ (281.834 | (283.120
Publicidade e propagar (121.954 | (108.746 | (171.319 | (130.801 (21.633 (16.177 16.83. 14.73¢ (298.074 | (240.988
Outros servicos de tercei (81.262 (65.603 (29.011 (25.941 (9.188 (16.912 7.40; 9.53: (112.054 (98.923
Outros custos e despe (160.243 | (169.668 (56.088 (53.157 (61.520 (43.586 12,14« 9.14( (265.707 | (257.271
Gerais e administrativas (1.030.47C (933.123 (326.683 (293.144 (68.711 (86.676 2.42¢ 5.96¢ (1.423.43¢ | (1306.977
Outras receitas operacionais (despesa:
liquidas (308.478)|  (423.750)|  (56.768) 35.453 31.159 (2.552) (149.204) (167.422) (483.291) | (558.271)
Outras receitas operacion 526.38 471.38 139.22¢ 139.31 59.90° 22.17¢ (74.139 (85.863 651.38: 547.01
Outras despesas operacio (834.862 | (895.137 | (195997 | (103.864 (28.748 (24.730 (75.065 (81.559 (1.134.672 | (1.105.29C
Resultado financeirc (1.862.815 | (1.231.48¢ 403.94( 86.38: 9.07¢ 1.97¢ (8.424 1.13¢ (1.458.22¢ | (1.141.997
Receitas financeir 707.94( 789.36' 702.92( 295.86: 33.73. 13.00« (503.361 (238.500 941.24! 859.73!
Despesas financeil (2.570.761 | (2.020.85% (298.986 (209.483 (24.658 (11.030 494.93 239.63: (2.399.46¢ | (2.001.73Z
Resultado antes dos tributo (1.158.32¢ (96.038 1.284.30. 1.125.29 1.64¢ (10.436 127.62( 1.018.82
Proviséo para IR/CSL 512.38( 262.72. (458.838 (316.061 (13.479 (21.410 40.06¢ (74.750
Resultado liguidc (645.939 166.68: 825.46¢ 809.23! (11.836 (31.846 167.68 944.07(
Resultado atribuido ao controla 341.200 1.089.20
Resultado atribuido aos acionistas
controladores (173.518) (145.139)
Informacdes adicionait
Servicos prestad 9.974.397 | 10.939.62 3.615.30 3.433.19 338.01! 309.74. 13.927.71 | 14.682.56
Venda 82.08¢t 120.53/ 82.08¢t 120.53(
Receita de clientes extern 9.974.39¢ | 10.939.62 3.697.38 3.553.73 338.01! 309.74. 14.009.79 | 14.803.10
Receita entre segmen 635.66S 566.10: 1.381.29 1.276.83 174.08! 169.29(
Receita Tota 10.610.06 | 11.505.73 5.078.68 4.830.56 512.09! 479.03.
Depreciacdes amortizagoe 2.173.10 2.374.63 692.97. 689.47. 24.57! 17.95¢ 2.890.64: 3.082.05
Acréscimos de imobilizado/intangi' 1.413.438 502.217 552.197 300.120 15.275 10.895 1.980.910 813.232
Informagdes Patrimoniais 30/06/201 | 31/12/201 | 30/06/201 | 31/12/201 30/06/201 31/12/201 30/06/201 31/12/201 30/06/201 | 31/12/201
Ativos 54.602.11 | 55.064.81 | 26.179.86 | 23.479.49 1.632.55 2.656.72 (9.353.74¢€ (7.224.65¢€ 73.060.79 | 73.976.38
Passivo 47.106.96 | 52.020.75 7.473.46. 6.250.42 1.094.08 2.098.24 (9.353.74¢€ (7.224.65€ 46.320.76 | 53.144.76
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()  Apesar da Diretoria Executiva da Companhia ndoavas segmentos de Internet, TV a
cabo e meios de pagamento de forma individualizeoiaorme requerido pelo CPC 22
paragrafo 13, segue abaixo as principais informmagéferentes a estes segmentos:

Outros segmentos Internet TV Meios de pagamento

30/06/2011 30/06/2010 30/06/2011 30/06/2010 /06@011 30/06/2010
Receita de clientes externos 231.739 237.274 3780. 63.782 11.682 14.517
Receita de juros 10.791 9.873 973 1 7.988 87L.5
Despesa de juros (2.465) (1.510) (969) 16.127 7.583
Depreciagéo e amortizagao (10.629) (9.880) (9.671 (5.438) (5.275) (7.883)
Prejuizo liquido (65.972) (26.988) (7.210) 76.600)
Lucro liquido 15.620 65.254

30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
Ativos 1.020.314 639.919 430.277 311.492 339.28 274.898
Passivos 166.707 166.434 479.052 294.295 288.54 238.862

Os quadros a seguir apresentam os componenteeckitas dos segmentos de servicos de
telefonia fixa/dados e de telefonia mével paraarsoplos de 30 de junho de 2011 e 2010.

Telefonia fixa/dados 30/06/2011  30/06/2010
Servico local (ex - VC1) 5.866.79: 6.473.709
Servico ligacgdes fixo mével (VC1) 1.777.42( 2.010.416
Longa distancia (ex - VC2 e VC3) 1.996.00! 2.296.213
Longa distancia fixo moével VC2 e VC3 514.86¢ 644.178
Remuneracéo pelo uso da rede 727.02¢ 686.781
Servigo de comunicacdo de dados 4.656.24. 4.703.581
Telefones de uso publico 202.93: 318.127
Outros servi¢os 779.08" 745.779
Receita bruta de servigos 16.520.37 17.878.784
Tributos sobre os servicos (3.905.339) (4.313.506)
Outras deducgdes (2.004.969) (2.059.546)
Receita de servicos 10.610.06; 11.505.732
Telefonia movel 30/06/2011 30/06/2010
Servigco mével 4.291.19¢ 4.042.863
Remuneracéo pelo uso da rede 2.740.29 2.588.574
Venda de aparelhos e acessorios 82.08¢ 120.536
Receita bruta de servigos 7.113.58: 6.751.973
Tributos sobre os servicos (1.252.167) (1.189.244)
Outras dedugbes (782.728) (732.165)
Receita de servicos 5.078.68 4.830.564

O segmento de telefonia fixa/dados opera em pagtengeiros atraves de um sistema de cabos
submarinos de fibra ética, com pontos de conex& Egiados Unidos, Ilhas Bermudas e
Venezuela, permitindo o trafego de dados atravgsadetes de servicos integrados, oferecidos
a clientes corporativos nacionais e internacionais.
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Na apresentacdo com base em segmentos geogré&iceseita do segmento é baseada na
localizag&o geografica do pais onde os servigospségtados. Os ativos ndo circulantes do
segmento sdo baseados na localizacdo geogréficdidos.

Por ndo serem relevantes, as receitas e ativoememntes de operagfes em paises estrangeiros
estdo sendo divulgadas em conjunto.

Receitas de clientes externos Ativos néo circulas

30/06/2011 30/06/2010 30/06/2011 31/12/2010
No pais sede da entidade 13.981.809 14.766.817 5951839 47.058.838
Em paises estrangeiros 27.990 36.283 214.373 .9140
Total 14.009.799 14.803.100 46.809.712 47.169.752

(*) Exceto instrumentos financeiros, ativos relaciosamlfundos de pensao e tributos diferidos,
conforme exigéncia do CPC 22 — Informagfes por $egm
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27 TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

Controladora Consolidado
30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
Ativo
Contas a receber
Contax S.A. 1.330 5.001 1.330 5.001
Portugal Telecom 3.381 6.669
Oi 325.184 162.584
Oi Internet 20.189 20.151
Serede
BrT 581 3.783
BrT Celular 6.446 6.420
Way TV 1
357.111 197.940 7.999 5.001
Empréstimos com controladas
Oi
Oi Internet
BrT Celular 1.331
TNCP 35.841
Coari 2.513 1.314
Serede 3.690
Calais 4,337 1.766
47.712 3.080
Dividendos a receber
Serede 27 27
TNCP (10) 546.604
AIX 4,105 2.201
4,122 548.832
Adiantamento para futuro aumento
TNCP 40.000 40.000
Demais ativos
Brt 2.742
Oi 3.276 3.229 6.925 4.463
6.018 3.229 6.925 4.463
454,963 793.081 14.924 9.464
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Controladora Consolidado
30/06/2011 31/12/2010 30/06/2011 31/12/2010
Passivo
Fornecedores
TNL 4.884 4.884 4.884
Contax S.A. 9.317 10.853 9.338 19.181
Portugal Telecom 992 2.768
Oi 213.554 43.496
Oi Internet 19.010 3.035
Serede 16.623 203
AIX 2.135
Copart 4 133.191
Way TV 945 11.682
BrT 11.072 3.783
BrT CS 4.715 9.411
BrT Celular 14.560
Brt Multimidia 1.856
iG Brasil 2.189 5.857
435.043 93.204 16.990 19.181
Empréstimos e financiamentos
Oi 289.114
TNL 120.388 113.686
289.114 120.388 113.686
Dividendos e juros sobre capital
TNL 392.197
TMAR Part 26.692 26.692
Bratel Brasil S/IA
Luxemburgo Participagbes S/A
LF Tel. SIA
418.889 26.692
Debéntures
Oi 4.001.070 1.972.564
BrT Celular 2.055.844 1.911.134
6.056.914 3.883.698
Demais obriga¢fes
TNL 67.212 50.437 67.212
6.848.283 4.446.228 204.590 159.559
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Controladora Consolidado
30/06/2011 30/06/2010 30/06/2011 30/06/2010
Receita
Receita dos servigos prestados
Contax S.A. 10.428 13.249 10.428 13.249
Portugal Telecom 2.013 3.478
Oi 164.056 126.609
Oi Internet 7.334 12.860
Serede 385 622
Way TV 10 202
BrT 28.537 12.985
BrT Celular 371 693
iG Brasil 588 1.675
BrT Multimidia 358
VANT
214.080 168.895 13.906 13.249
Receitas financeiras
Oi 11.524 3.236 2.493
Oi Internet 2 579
Coari 202 24
Calais 196 2 3
BrT 292 3
Serede 399
Copart 4 1.240
TNCP 732 1
14.587 3.845 2.496
228.667 172.740 13.906 15.745
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Controladora Consolidado
30/06/2011 30/06/2010 30/06/2011 30/06/2010
Custos e despesas
Custos dos servigos prestados
Contax S.A. (79.020) (65.957) (139.231) (68)95
Portugal Telecom (738) (780)
Oi (1.056.192) (1.023.441)
Serede (31.822) (18.450)
AIX (7.001) (6.759)
Way TV (2.718) (2.782)
Copart4 (69.069)
BrT (46.194) (54.115)
BrT Celular (54.402) (62.110)
BrT CS (53.102) (63.146)
IG Brasil (1.654) (7.064)
BrT Multimidia (189) (71)
(1.402.101) (1.303.895) (140.011) (65.957)
Comercializagdo dos servigos
Contax S.A. (233.468) (304.777) (411.363) (307)
Oi Internet (2.779) (21.832)
(236.247) (326.609) (411.363) (304.777)
Outras despesas operacionais
Fundacéo Atlantico (16.787) (16.141) (16.787) (16.141)
Contax S.A. (46.694) (18.737) (82.273) (18)737
(63.481) (34.878) (99.060) (34.878)
Despesas financeiras
TNL (28.258) (42.593) (61.392) (47.488)
Oi (105.184)
Oi Internet (249.662) (84.530)
BrT Celular (144.710) (20.932)
Copart 4
(422.630) (253.239) (61.392) (47.488)
(2.124.459) (1.918.621) (711.826) (453.100)

(a) Linhas de crédito cedidas pela controladora

As linhas de crédito concedidas pela Companhia paes controladas tém por finalidade
fornecer capital de giro para as atividades openats, onde o prazo de vencimento pode ser
repactuado com base nos fluxos de caixa projetdelssas empresas, a taxa correspondente a
115% do CDI (31/12/2010 — 115%), vide Nota 18.

(b) Debéntures

Em 9 de dezembro de 2008 e em 20 de outubro de 2026mpanhia efetuou emissao privada
de debéntures simples, ndo conversiveis em acigiesNeota 18 (b)).

(c) Contratos de financiamentos com o BNDES

Foram firmados contratos de financiamentos com dBS] o acionista controlador do
BNDESPAR, que em 30 de junho de 2011 detinha 13,d6%apital votante da Telemar
Participacdes S.A., acionista controlador da TNhpresa holding do Grupo.
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O saldo devido pela Companhia e suas controladiaivo aos financiamentos do BNDES, na
data de encerramento do periodo findo em 30 deojuidn 2011 era de R$ 5.777.688
(31/12/2010 — R$ 6.367.062) no consolidado e d&.R$5.484 (31/12/2010 — R$ 2.749.454) na
controladora, e registraram despesas financeird®$d&22.037 (30/06/2010 — R$ 141.969) na
controladora e R$ 252.468(30/06/2010 — R$ 236.863)onsolidado.

(d) Aluguel de infraestrutura de transmisséo

A AIX presta servigos para a TMAR referentes a ¢dcade dutos para transmissao de trafegos
originados com o CSP 31 fora da rede local da Rdgifo encerramento do periodo findo em
30 de junho de 2011, esses custos totalizam R$ 7(26/06/2010 - R$ 6.759) e estdo
classificados como "Aluguéis e seguros".

Principais transacdes com partes relacionadas

30/06/2011
Qi Contax BrT
Qi Internet S.A Serede BrT Celular BrT CsS
Receitas
Receitas dos servico
EILD 11.97° 11.89¢
Interconexa 137.80:- 31.65¢
Comissao de cobrar 4.14: 2.87¢ 43¢ 371
Aluguel de infra estrutura,
torres e plataforma 102 1.412
Acesso de banda lat 3.97¢
155.33! 6.85:% 43.99: 371
Despesa
Custos dos servico
Remuneracao de uso der 1.031.70! 27.86¢ 51.28¢
EILD 363 18.03: 51.16¢
Comissao de cobrar 17.47( 29k 1.17¢
Campanha de fidelizac
WLL 6.60(
Servico de manutencgéo 31.82:
1.056.14. 31.82: 46.19¢ 52.45¢ 51.16¢
“Call cente” 207.62¢
Apoio a vend 15.89¢
Tele cobrang 43.26¢
Comissao dvenda 2.77¢ 31.87¢

2.779 298.668
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30/06/2010
Oi Contax BrT
Oi Internet S.A. _ Serede BrT Celular BrT CS
Receita:
Receitas dos servigos
prestados
EILD 6.592
Interconexa 119.84( 12.67¢
Comissao de cobrar 4.23¢ 4.66: 30¢€ 69<
Aluguel de infra estrutura,
torres e plataforma 102 8.084
Acesso de banda lat 6.33:
138.751 10.996 12.984 693
Despesa
Custos dos servicos
prestados
Remuneracdo de usoder (1.206.96:) (53.43%) (60.657)
EILD (63.14¢)
Comissao de cobrar (18.08¢) (682) (1.45¢)
WLL (6.600)
Servi¢o de manutengéo da
plante (31.24))
(1.231.649 (31.241) (54.11H (62.111) (63.146
Comercializacac
“ Call cente” (196.907)
Apoio a vend (9.810)
Tele cobrang (40.10¢)
Comisséao de vend (7.549)
(7.549 (246.820

(e) Remuneracao do pessoal-chave da administracédo

As remuneracdes dos administradores, responséeiplanejamento, dire¢cdo e controle das
atividades da Companhia, que incluem os membrdSahselho de Administragéo e diretores
estatutarios, estdo apresentadas a seguir:

Controladora Consolidado

30/06/2011 30/06/2010 30/06/2011 30/06/2010

Beneficios de curto prazo 5.993 3.991 14.765 25.842
Remuneracdo com base em acgdes 1.662 2.764 3.173 5.276
7.655 6.755 17.938 31.118

(f) Servicos de‘call center”

Em 30 de novembro de 2004, TMAR e Oi assinaranratttom a Contax para a prestacao de
servicos déecall center”. A Contax é uma prestadora de servicoscadl center” controlada,
principalmente, pelos controladores da TMAR P&tvalor do contrato é de R$ 550 milhdes
por ano, podendo haver ajustes com base nos sepfgivamente prestados. A Contax oferece
atualmente uma variedade de servicos para a TMBR iacluindo servicos de atendimento ao
cliente de telefonia fixa, telemarketing ativo paraaptacdo de novos clientes méveis, suporte
aos clientes pré e pés-pagos de telefonia movebrsutécnico aos assinantes Velox (ADSL) e
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servicos de cobranca. No periodo findo em 30 dégude 2011 o total das despesas
consolidadas dos servigos prestados pela Contabe fBi$ 632.866 (30/06/2010 — R$ 389.471).

(9) Investimento na Portugal Telecom

A Companhia possui acdes da PT, as quais estéabdaradas como ativos disponiveis para
venda, conforme descrito na nota explicativa 3 (a).

(h) Garantias

Os financiamentos contratados junto ao BNDES e derrapréstimos possuem garantias de
aval da TNL. A Companhia registrou no periodo fireto 30 de junho de 2011, a titulo de
comissdo pelo aval da TNL, despesas no montante$d29.122 (30/06/2010 - R$ 12.184).
Adicionalmente, na operacdo do CRI, foram concedmais para BrT ao custo de 0,5% a.a.
calculados sobre o saldo devedor. As receitasvatat esses avais totalizaram R$ 4.011 no
periodo findo em 30 de junho de 2011.

A TNL concedeu garantias em processos judiciaisCdmpanhia mediante autorizacdo de
bloqueio de parte de suas agfes preferenciais ativ@a classe “A” de emissdo da prépria
Companhia. Pela concesséo da garantia, a Companmigera a TNL no montante equivalente
a 1,5% a.a. calculado sobre o valor garantido sgeeeessos judiciais. A Companhia registrou
no periodo findo em 30 de junho de 2011, a titele@misséo pela garantia obtida, despesas no
montante de R$ 9.136 (30/06/2010 — R$ 3.328).

Garantias concedidas

A Companhia é avalista da controlada Oi em finaneistos obtidos junto ao BNDES e
empréstimos bancérios junto ao BNB. Os contrat@syem, além do aval da Companhia,
garantias de recebiveis da prépria controlada Oi.

28 SEGUROS

Durante o periodo de concessdo, compete a congé@saionanter as seguintes coberturas de
seguros, conforme os prazos previstos: seguropdo"todos os riscos” para danos materiais
relativos a propriedade que cobre todos os atiggaraveis que pertencem a concessao, seguro
de preservacdo de condi¢cdes econbmicas para ddatileuda exploracdo do servico e seguro
garantia do cumprimento das obrigagfes relativgaadidade e a universaliza¢do, de acordo
com as disposicdes constantes na Clausula XX\Cadogratos de Concessao.

Os ativos e responsabilidades de valores relevardesalto risco estdo cobertos por seguros. A
Companhia e suas controladas mantém seguro gatamtidertura para danos materiais, perda
de receitas decorrentes desses danos (lucros esamtre outros. A Administracdo entende
gue o montante segurado € suficiente para gararititegridade patrimonial e continuidade
operacional, bem como o cumprimento das regrabadstadas nos Contratos de Concessao.

As apdlices de seguros propiciam as seguintes tcwagsy segundo 0s riscos e a natureza dos
bens em 30 de junho de 2011:
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Consolidado
Modalidade de seguro 30/06/2011
Riscos operacionais e lucros cessantes 800.000
Incéndio — estoques 100.000
Responsabilidade civil - terceiros (*) 124.888
Garantia de concesséo — TMAR 64.971
Garantia de concesséo — BrT 40.443
Roubo — estoques 20.000
Responsabilidade civil - geral 15.000
Responsabilidade civil — veiculos 3.000

(*) conforme cotacao do cambio do dia 30/06/2011tgx) - US$ 1,5611

29 OUTRAS INFORMAGCOES
a) Reorganizacao Societaria — Oi S.A.

Em 24 de maio de 2011, a Companhia divulgou Fatev@ete no qual comunicou aos seus
acionistas que foi orientado pela TMAR Part. aas selministradores a conduzirem estudos e
adotarem procedimentos pertinentes visando umgaei@acao societaria das empresas Grupo
Oi envolvendo as seguintes empresas: TNL, TMAR fiGoBIT.

A Reorganizacdo Societaria pretendida compreendi@im@amente a incorporacdo de a¢cbes da
TMAR pela Coari e as incorporacdes da Coari e dd Pela BrT, companhia esta que
concentrara todas as participagdes acionariassahzs Companhias Oi e serd a Unica das
Companhias Oi listada em bolsa de valores, passaedodenominada Oi S.A.

O organograma simplificado a seguir demonstraratesa societaria atual e a estrutura apos a
implementacé@o da Reorganizagédo Societéria:

Estrutura secietaria simplificada atual Estrutura societaria simplificada apos a
Reorganizacio Societaria
TmarPart
‘ Demais
: : TmarPart £
Acionistas | Acicnistas
THL
Acionistas TMAR P l "
TMAR o
Acionistas e
BRT |
Controladera Controladora
{1) Nova demominagdo da BRT, gue manterd a TMAR come rua
subsidiaria integral

A Reorganizacdo Societaria tem por objetivo sirgaif de forma definitiva a estrutura
societaria e a governanga das Companhias Oi, @limdcustos operacionais e administrativos
e aumentando a liquidez para todos os acionistaRedrganizacdo Societaria pressupde a
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incorporacédo de acdes da TMAR pela Coari e incagims de ambas Coari e TNL pela BrT na
mesma data, conjunta e indissociada uma da ownaodo que a implementacdo de cada uma
dessas operacfes sera condicionada a aprovacatraa o

A manutencdo do controle acionario da Oi S.A. esichmente pela TMAR Part. é condigéo
para a aprovacdo da Reorganizacdo Societaria, mduprassim, suas obrigacfes legais e
regulatérias perante a Anatel. A TMAR Part. e seusonistas diretos ou indiretos
implementardo as medidas necessarias para a mgéoitéa controle e o cumprimento de tais
obrigac¢des, incluindo, potencialmente, a permutagiies preferenciais que detém por acdes
ordinérias de titularidade de seus acionistasatiret indiretos.

Estima-se que a Reorganizacdo Societaria resudtar&riacdo de valor para 0s acionistas
através de, dentre outros fatores:

Simplificacdo da estrutura acionaria Gampanhias Oi;

. Unificag8o das bases acionarias dasp@ahias Oi atualmente divididas em 3
companhias abertas e 7 diferentes classes e esplc@cdes negociadas, em
uma unica empresa com 2 espécies diferentes de aegeciadas;

. Aumento significativo de liquidez dagfes, devido a concentragdo de
acionistas em uma Unica companhia, cujas acOazaviak e preferenciais serdo
negociadas na BM&F Bovespa e na NYSE, medianterpnog de ADR;

. Unificacdo dos balancos das Companh@is ap6s a conclusdo da
Reorganizacdo Societaria, de forma a permitir énigéb de uma politica de
dividendos de longo prazo; e

. Reducdo dos custos operacionais, adtrativos e financeiros com a
racionalizacdo e unificacdo da administracdo g#wal negocios, a otimizagao
de sua estrutura de capital, a maximizacdo da i de captagdo de
recursos e o0 acesso ao mercado de capitais.

Quando da AGO da BrT que aprovar as incorporacae€ahri e da TNL, sera proposta a

bonificagdo em acdes resgataveis de emissdo daa Bx@rem atribuidas exclusivamente aos
acionistas da BRT anteriores a incorporacdo, ass qgexrdo imediatamente resgatadas em
dinheiro, pelo valor total de R$ 1,5 bilh&o, ag&go proporcionalmente a participacdo de cada
acionista no capital social. O valor das ac¢desatas@s acima sera deduzido no célculo das
relacOes de substituicdo que vier a ser deliberado.

Em 29 de junho de 2011, a TNL, a TMAR e a BRT dtwisam comités especiais
independentes. A Coari ndo instalou seu proéprioitéoaspecial independente uma vez que
TMAR é sua Unica acionista. Os Comités Especiaiegendentes de TNL, TMAR e BRT
informaram ao Presidente do Conselho de Adminigtragessas companhias que, apés (i)
discutirem e analisarem, cada qual individualmeatproposta das Incorporagdes juntamente
com seus assessores juridicos e financeiros catbimtpara esse fim, e, posteriormente, (ii)
negociarem entre si, os Comités Independentes mrwsmam aos Conselhos de Administracdo
das Companhias Oi a adogao das seguintes relagdescd nas Incorporacoes:

Acdo original / Acdo em substitui¢céo Relacdo de stituicdo
TNLP3/BRTO3 2,3122
TNLP4 / BRTO4 2,1428
TNLP4 / BRTO3 1,8581
TMAR3/BRTO3 5,1149
TMARS e TMARG6 / BRTO4 4,4537
TMARS e TMARG6 / BRTO3 3,8620
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Além das aprovacdes societarias pertinentes, agRei@acdo Societaria esta sujeita a anuéncia
da ANATEL.

Tendo em vista que as a¢bes de BRT e da TNL possegigtro junto a SEC, a Reorganizacao
Societéria estara sujeita ao registro de acoeemsamitidas pela Oi S.A. junto & SEC.

A Reorganizacdo Societaria também sera submetidanu€&ncia de certos credores e
debenturistas, nos termos dos respectivos insttasede divida, ndo estando, contudo,
condicionada a concordancia destes.

Nos termos do art. 137, 81° da Lei das S.A., asnéstas dissidentes ter&o direito de retirada, o
qgual serd exercivel em relagcdo as acbes de qum dijdares ininterruptamente desde o

encerramento do pregao do dia 23 de maio de 2@14 data do efetivo exercicio do direito de

retirada. As acGes adquiridas a partir do dia 24ndi® de 2011 ndo conferirdo ao seu titular
direito de retirada com relacédo a ReorganizacaeBoa.

Estima-se que as assembleias gerais da BRT, d& G@aarMAR e da TNL que deliberardo
sobre as operacfes acima descritas sejam convqua@dase realizar em aproximadamente 180
dias contados da data do Fato Relevante, a depeadhiversos fatores, inclusive do prazo que
0s comités especiais independentes entendam necgssa realizar o seu oficio. Além disso,
estima-se que as acdes ordinarias e preferencia3 &.A. passardo a ser negociadas, ja sob
seu novo coédigo, em aproximadamente 40 dias apfstaadas assembleias que deliberarem
sobre as incorporacoes.

Em decorréncia do fato de que a Companhia esta roomgsada com a reestruturacao
societaria, a Administracdo procedeu ao registreardrolada BrT do passivo decorrente do
provisionamento de bonificacdo de acfes a seraggataas no montante de R$1.501.984.

Em decorréncia do fato da Companhia estar compsaaiéscom a reestruturacao societaria das
empresas do grupo Oi, tendo parte substancial Wasas sob seu controle, e em funcéo da
estratégia de negocio a ser adotada pela admgdistes operacdes futuras da Companhia serdo
impactadas de tal forma que certas receitas ser&molidadas, havera economia de despesas,
certos ativos serdo utilizados de forma integrdmemn como ocorrerdo outros beneficios e
efeitos provenientes da reestruturacdo. Portantdluaes de caixa serdo analisados pela
Administracao de forma consolidada em seu proads$omada de decisoes.

Como consequéncia, a Companhia, com base nos miamentos CPC 01 e CPC 25,
considerou os fluxos de caixa futuros consolidatiosuas operacdes para analise de indicativo
de “impairment” de seus ativos (representando esta a unidadeogerde caixa). A referida
analise ndo evidenciou indicios dempairment” sobre os ativos de longa duracdo da
Companbhia.

Também em decorréncia de estar compromissada cessauturacdo societaria das empresas
do grupo Oi, a Administracdo procedeu ao regist&raantrolada BrT do passivo decorrente do
provisionamento de bonificacdo de acfes a seraggataas no montante de R$1.501.984.

b) Revisdo dos Contratos de ConcessacFET

Em 30 de junho de 2011, a Companhia e sua condrdladireta BrT firmaram junto a
ANATEL e ao Ministério das Comunicacdes, a revidae contratos de concesséo de STFC e

Termo de Compromisso com a finalidade de adesamlaevos do Decreto n°® 7.175/2010
(Plano Nacional de Banda Larga — PNBL).
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A revisdo dos contratos de concessdo de STFC émtre suas principais alteracdes, a
eliminacdo de vedagdo a que coligadas das conoéssi® de telecomunicagbes possam
oferecer o servico de TV a Cabo.

Acompanha também a revisdo, nova versdo do Plaral @& Metas Universalizagdo (PGMU
[l), que constitui anexo aos referidos Contratdessa versdo, a Companhia e sua controlada
indireta BrT se comprometem com a instalacdo desTé&s® areas rurais (em escolas, postos de
salde e outros locais), com a oferta de acessddndl a populacdes situadas em area rural e a
oferta de acesso individual classe especial (Al@Essinantes de baixa renda inscritos no
Cadastro Unico para Programas Sociais do Goverter&e

O Decreto Presidencial que edita o novo PGMU Ithleslece que as obrigacdes previstas
tenham asseguradas a sua viabilidade técnica éragane limita a instalagdo de TUPs em
areas rurais ao saldo disponivel decorrente dandescdo de TUPs urbanos, em linha com o
que prevé a Lei Geral de Telecomunicagdes e osatostde concessao em vigor.

A meta de densidade de TUPs em areas urbanadlfdiida de 6 a cada 1.000 para 4 a cada
1.000 habitantes e produz efeitos imediatos. Asasnele TUPs em areas rurais e acesso
individual rural sdo todas sob demanda e s0 teri&miapos a cobertura de rede por meio de
sistema de radiocomunicacdo operando nas subfd&aadiofrequéncias de 451 MHz a 458
MHz e de 461 MHz a 468 MHz, a ser implementada petecedor de processo de licitacdo da
radiofrequéncia que ocorrerd em prazo ainda naoidef

Concomitantemente com a assinatura da revisdoaitsatos de concesséo e com a edicdo do
novo PGMU, a Companhia e sua controlada indirefh Bmaram voluntariamente com o
Ministério das Comunicagcdes e com a ANATEL um Terd® Compromisso, aderindo ao
PNBL. Por esse Termo, as empresas que integram”act@prometem-se a realizar oferta
popular de banda larga (“Oferta de Varejo”) bem @onma “Oferta de Atacado”, ambas
voltadas para atendimento aos objetivos do GovEsteral de expansdo e disseminacdo da
banda larga no Brasil.

C) Contrato de Prestagdo de Servigos e Patrocinidfi€ial da Copa do Mundo FIFA
2014

Em junho de 2010, a Companhia celebrou contratoa&ifrA - “Fédération Internationale de
Football Associatiohpara ser o prestador oficial de todos os servis$elecomunicacdes da
Copa do Mundo FIFA 2014, bem como ser um dos piatidores oficiais do evento.

Os compromissos estabelecidos no contrato passarnaazer efeitos apenas no exercicio de
2011, tendo em vista que somente a partir de adeiste ano é que o referido contrato passou
a vigorar.

Do contrato de prestacdo de servi¢os de telecomgies a Companhia tem o compromisso de
fazer os investimentos necessarios em infraestrptana prover os servigos.

30 EVENTOS SUBSEQUENTES

€) Emisséo de debéntures publicas
Em Reunido do Conselho de Administracéo realizadd @ de julho de 2011 e 28 de julho de
2011, foi aprovada a 52 emisséo publica, pela BeTdebéntures simples, ndo conversiveis em

acles, da espécie quirografaria, no mercado Ipeah distribuicAo com esforcos restritos
(conforme termos da instrugdo CVM n° 476) no valerR$ 1.000 milhdes (valor unitario de
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R$ 10 milhdes de reais), em série Unica. A emiggd@wreu em 8 de agosto de 2011 e a
subscricdo da totalidade das notas ocorreu em Hpagto de 2011. As 100 debéntures tém
vencimento em 08 de agosto de 2017 com remunets;&DI + 1% a.a., pagamento de juros
anual e pagamento de principal no vencimento final.

(b) Novas captacdes de empréstimos e fin@rmentos

Em julho de 2011 a Companhia desembolsou R$ 6000esl do contrato de financiamento
assinado pela Companhia junto ao BNDES referentgubecrédito A, com remuneracao pela
TJILP acrescida de 3,95% a.a. As demais condicOesratuais estdo divulgadas nas
demonstracgdes financeiras de 31 de dezembro de 2010

Em julho de 2011 a Companhia desembolsou US$ 38Wes (aproximadamente R$ 589
milhdes) da linha de crédito contratada em junh2Gdel junto adChina Development Bank”
(Nota 18 (a)).

(© Desvalorizacdo dos investimentos disporis para venda

Os investimentos classificados como disponiveia panda, referentes & aquisicdo de acoes da
Portugal Telecom — PT, pela TMAR, sofreram uma desizacdo no periodo compreendido
entre 30 de junho de 2011 e a data de autorizas@ogmissao deste relatério de informacdes

trimestrais. A Companhia estima o efeito da desizodo das acdes em aproximadamente
17%, perfazendo o montante de R$174 milhdes, ldalvariagdo cambial.
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Outras Iroan ncagcesodd e adaesvpanhrEntenda Relevantes

ITR - Informagdes Trimestrais
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS

Versado : 2

edislacdo Societaria

Data-Base — 31/03/2011

01132-0 - TELEMAR NORTE LESTE S/A

33.000.118/0001-79

07.01 - OUTRAS INFORMACOES QUE A COMPANHIA ENTENDA RELEVANTES
(Em milhares de reais, exceto quando indicado)

DIVULGACOES ADICIONAIS A DEMONSTRACAO DO FLUXO DE C AIXA
(& Acordo Oi, Banco do Brasil e Cielo
No dia 28 de fevereiro de 2011, a controlada italirdaggo Acquirer alienou 50% do

investimento mantido na Paggo Solugdes para afael®s valores dos ativos e dos passivos
cedidos na operagao estédo resumidos a seguir:

Paggo Solugbdes

Caixa e equivalentes de caixa 17
Contas a receber 4.313
Imobilizado e intangivel 52.216
Fornecedores (4.888)
QOutros ativos e passivos 566
Perda na alienagdo do investimento (5.224)
Preco de venda liquidado em caixa 47.000
Caixa alienado da Paggo SolugGes (17)
Caixa recebido pela venda de 50% da Paggo Soluéfgdp do caixa alienado 46.983

(b) Outras informacdes

Controladora Consolidado

30/06/2011 30/06/2010  30/06/2011 30/06/2010

Variagdo entre investimento econdmico e
financeiro (ativo imobilizado e intangivel) (361.799) (524.868) (926.911) (1.062.863)
Acbes bonificadas a resgatar 761.763
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Pareceres e Declaracdes / Relatdrio da Revisdo Especial - Sem Ressalva

RELATORIO SOBRE A REVISAO DE INFORMACOES TRIMESTRAIS

Aos Acionistas, Conselheiros e Diretores da
Telemar Norte Leste S.A.
Rio de Janeiro - RJ

Introdugéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da Telemar Norte Leste S.A. e de suas controladas,
contidas no Formulario de Informagdes Trimestrais - ITR, referentes ao trimestre findo em 30 de junho de 2011, que compreendem o0s
balancos patrimoniais em 30 de junho de 2011 e as respectivas demonstracdes dos resultados e dos resultados abrangentes para o0s
periodos de trés e seis meses findos naquela data e das mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de seis
meses findo naquela data, incluindo as notas explicativas.

A Administracéo é responséavel pela elaboracéo das informagdes contabeis intermediarias individuais de acordo com o pronunciamento
técnico CPC 21 - Demonstracéo Intermediaria e das informacgdes contabeis intermediarias consolidadas de acordo com o
pronunciamento técnico CPC 21 e com a norma internacional IAS 34 - “Interim Financial Reporting”, emitida pelo “International
Accounting Standards Board - IASB”, assim como pela apresentagéo dessas informagdes de forma condizente com as normas
expedidas pela Comissao de Valores Mobilidrios - CVM, aplicaveis a elaboracéo das Informagdes Trimestrais - ITR. Nossa
responsabilidade é a de expressar uma conclusdo sobre essas informacdes contabeis intermediarias com base em nossa reviséao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informagdes intermediarias (NBC TR
2410 - Revisdo de Informacdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - “Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity”, respectivamente). Uma revisao de informacdes intermediarias consiste
na realizagdo de indagacdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicagao de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisao € significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias individuais

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias individuais incluidas nas informag@es trimestrais anteriormente referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o pronunciamento técnico CPC 21, aplicavel a elaboracdo das Informag8es Trimestrais - ITR, e
apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela CVM.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias consolidadas

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias consolidadas incluidas nas informag6es trimestrais anteriormente referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o pronunciamento técnico CPC 21 e a norma internacional IAS 34, aplicaveis a elaboragdo das Informacdes
Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela CVM.

Outros assuntos
Informag@es intermediérias do valor adicionado

Revisamos, também, as informacdes intermediarias do valor adicionado (“DVA”), individuais e consolidadas, referentes ao periodo de
seis meses findo em 30 de junho de 2011, elaboradas sob a responsabilidade da Administracdo, cuja apresentagdo nas informacdes
intermediarias é requerida de acordo com as normas expedidas pela CVM, aplicaveis a elaboragdo de Informacdes Trimestrais - ITR, e
considerada informagédo suplementar pelas normas internacionais de relatério financeiro (IFRSs), que ndo requerem a apresentacao da
DVA. Essas informacdes foram submetidas aos mesmos procedimentos de revisao descritos anteriormente e, com base em nossa
revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que nao foram elaboradas, em todos os seus aspectos
relevantes, de acordo com as informagdes contébeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Reapresentacdo
Conforme mencionado na nota explicativa 2.1 a Companhia esta reapresentando as Informa¢des Trimestrais - ITR referentes ao
periodo findo em 30 de junho de 2011, originalmente arquivadas na CVM em 15 de agosto de 2011, com a finalidade de retificar as

informacdes referentes a quantidade de ac¢des divulgada na nota explicativa 24 - Patrimdnio Liquido. Essa retificacdo ndo causou
alteracdo em qualquer saldo contabil apresentado nas referidas Informacdes Trimestrais.
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Rio de Janeiro, 12 de agosto de 2011, exceto para as notas 2.1 e 24, que sédo de 9 de novembro de 2011.

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU Marco Antonio Branddo Simurro
Auditores Independentes Contador
CRC 2SP 011.609/0-8 “F" RJ CRC n° RJ 052000/0-0
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Motivos de Reapresentacao

Verséo Descricdo
0
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