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Relatório sobre a revisão de informações trimestrais 
 
 
Ilmo Srs. 
Diretores e Acionistas da 
Tempo Participações S.A. 
 
Introdução  
 
Revisamos as informações contábeis intermediárias, individuais e consolidadas, da 
Tempo Participações S.A. (“Companhia”), contidas no Formulário de Informações 
Trimestrais – ITR referente ao trimestre findo em 30 de setembro de 2012, que 
compreendem o balanço patrimonial em 30 de setembro de 2012 e as respectivas 
demonstrações do resultado para o período de nove meses findo naquela data e das 
mutações do patrimônio líquido e dos fluxos de caixa para o período de nove meses findo 
naquela data, incluindo as notas explicativas. 
 
A administração é responsável pela elaboração das informações contábeis intermediárias 
individuais de acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 21 – Demonstração 
Intermediária e das informações contábeis intermediárias consolidadas de acordo com o 
CPC 21 e com a norma internacional IAS 34 – Interim Financial Reporting, emitida pelo 
International Accounting Standards Board – IASB, assim como pela apresentação dessas 
informações de forma condizente com as normas expedidas pela Comissão de Valores 
Mobiliários, aplicáveis à elaboração das Informações Trimestrais - ITR. Nossa 
responsabilidade é a de expressar uma conclusão sobre essas informações contábeis 
intermediárias com base em nossa revisão. 
 
Alcance da revisão 
 
Conduzimos nossa revisão de acordo com as normas brasileiras e internacionais de 
revisão de informações intermediárias (NBC TR 2410 - Revisão de Informações 
Intermediárias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim 
Financial Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, 
respectivamente). Uma revisão de informações intermediárias consiste na realização de 
indagações, principalmente às pessoas responsáveis pelos assuntos financeiros e 
contábeis e na aplicação de procedimentos analíticos e de outros procedimentos de 
revisão. O alcance de uma revisão é significativamente menor do que o de uma auditoria 
conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, não nos permitiu 
obter segurança de que tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que 
poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, não expressamos uma opinião de 
auditoria. 
  

Uma empresa-membro da Ernst & Young Global Limited 

Condomínio São Luiz 
Av. Pres. Juscelino Kubitschek, 1830 
Torre I - 8º Andar - Itaim Bibi 
04543-900 - São Paulo, SP, Brasil 
 Tel:  (5511) 2573-3000 
Fax: (5511) 2573-5780 
www.ey.com.br 

http://www.ey.com.br


 
 
 
 
 
 
 
 

2 

Conclusão sobre as informações intermediárias individuais 
 
Com base em nossa revisão, não temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a 
acreditar que as informações contábeis intermediárias individuais incluídas nas 
informações trimestrais acima referidas não foram elaboradas, em todos os aspectos 
relevantes, de acordo com o CPC 21 aplicável à elaboração de Informações Trimestrais - 
ITR, e apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela Comissão de 
Valores Mobiliários - CVM. 
 
Conclusão sobre as informações intermediárias consolidadas 
 
Com base em nossa revisão, não temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a 
acreditar que as informações contábeis intermediárias consolidadas incluídas nas 
informações trimestrais acima referidas não foram elaboradas, em todos os aspectos 
relevantes, de acordo com o CPC 21 e o IAS 34 aplicáveis à elaboração de Informações 
Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela 
Comissão de Valores Mobiliários - CVM. 
 
Outros assuntos 
 
Informações intermediárias do valor adicionado 
 
Revisamos, também, as informações intermediárias do valor adicionado (DVA), 
individuais e consolidadas, referentes ao período de nove meses findo em 30 de setembro 
de 2012 preparados sob a responsabilidade da administração da Companhia, cuja 
apresentação nas informações intermediárias é requerida de acordo com as normas 
expedidas pela CVM - Comissão de Valores Mobiliários aplicáveis à elaboração de 
Informações Trimestrais - ITR e considerada informação suplementar pelas IFRS, que 
não requerem a apresentação da DVA. Essas demonstrações foram submetidas aos 
mesmos procedimentos de revisão descritos anteriormente e, com base em nossa 
revisão, não temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que não foram 
elaboradas, em todos os seus aspectos relevantes, de forma consistente as informações 
contábeis intermediárias individuais e consolidadas tomadas em conjunto. 
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Revisão dos valores correspondentes ao exercício anterior 
 
Os valores correspondentes ao exercício findo em 31 de dezembro de 2011 e trimestre 
findo em 30 de setembro de 2011, apresentados para fins de comparação, foram 
anteriormente auditados e revisados respectivamente por outros auditores independentes 
que emitiram relatórios datados de 29 de março de 2012 e 1 de novembro de 2011, 
respectivamente, sem modificações. 
 
São Paulo, 1 de novembro de 2012. 
 
ERNST & YOUNG TERCO 
Auditores Independentes S.S. 
CRC-2SP015199/O-6 
 
 
 
Eduardo Wellichen 
Contador CRC-1SP184050/O-6 
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Tempo Participações S.A. e suas controladas 
 
Balanços patrimoniais 
30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011 
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) 
 
 
 

 
Controladora Consolidado 

2012 2011 2012 2011 
Ativo 

    Circulante 
    Caixa e equivalentes de caixa (Nota 5) 1 13 8.912 2.443 

Aplicações financeiras (Nota 7) 76 2.209 102.226 168.173 
Contas a receber (Nota 9) - - 173.169 133.227 
Créditos tributários e previdenciários (Nota 10) 749 524 81.089 68.252 
Estoques de medicamentos - - 2.017 1.797 
Outros ativos 721 527 19.182 8.599 

  1.547 3.273 386.595 382.491 
  

    Não circulante 
    Realizável a longo prazo 
  Impostos diferidos (Nota 23b) - - 32.577 35.875 

Outros ativos 2.584 2.627 2.562 3.136 
Dividendos a receber - 4.351 - - 
Depósitos judiciais - - 11.173 11.725 
Partes relacionadas (Nota 22) 30.546 20.818 - - 

  33.130 27.796 46.312 50.736 
  

Permanente 
    Adiantamentos para compra de investimentos  - - 96 96 

Investimentos (Nota 11) 282.050 334.274 4.023 3.556 
Intangível (Nota 12) 6.738 7.587 84.402 94.458 
Imobilizado (Nota 13) 6.586 7.427 9.707 11.055 

  295.374 349.288 98.228 109.165 
  

      328.504 377.084 144.540 159.901 
  

      
      
      
      
      
  Total do ativo 330.051 380.357 531.135 542.392 
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Controladora Consolidado 

 
2012 2011 2012 2011 

Passivo e patrimônio líquido 
    Circulante 

    Provisões técnicas (Nota 14) - - 78.390 70.343 
Fornecedores (Nota 15) 1.778 1.815 41.562 38.179 
Partes relacionadas (Nota 22) 57.608 51.449 - - 
Contratos de arrendamento mercantil - - 52 335 
Imposto de renda e contribuição social (Nota 23) - - 235 331 
Outros impostos e contribuições (Nota 17) 116 566 15.080 17.297 
Empréstimos (Nota 20) - - 27.344 7.248 
Obrigações com pessoal e encargos sociais  

  (Nota 16) 3.167 4.987 13.636 15.608 
Adiantamentos de clientes - - 3.280 2.852 
Demais contas a pagar (Nota 19) 7.864 9.060 22.074 11.035 

  70.533 67.877 201.653 163.228 
Não circulante 

  Provisões técnicas (Nota 14) - - 43 89 
Provisão para contingências (Nota 21) 29 510 39.536 36.369 
Contas a pagar por aquisição de controlada - - 1.579 1.579 
Adiantamento para futuro aumento de capital - 596 - 596 
Outros impostos e contribuições (Nota 17) 2.215 1.907 30.791 30.792 
Contratos de arrendamento mercantil - - - 13 
Provisão para passivo a descoberto (Nota 11) - - 259 259 

  2.244 3.013 72.208 69.697 
Patrimônio líquido (Nota 24) 

  Capital social 279.590 534.463 279.590 534.463 
Reservas de capital 16.764 14.022 16.764 14.022 
Ações em tesouraria, inclusive adquiridas  

  por controladas (57.655) (57.642) (57.655) (57.642) 
Lucro / Prejuízos acumulados 18.575 (181.376) 18.575 (181.376) 

  257.274 309.467 257.274 309.467 
  

    Total do passivo e patrimônio líquido 330.051 380.357 531.135 542.392 
 
 
As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras. 
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Tempo Participações S.A. e suas controladas 
 
Demonstrações do resultado 
Período de nove meses findos em 30 de setembro de 2012 e 2011 
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) 
 
 

 
Controladora Consolidado 

 
2012 2011 2012 2011 

 Operações continuadas 
    Receita dos serviços/contraprestações efetivas (Nota 26) - - 906.374 796.319 

Custo dos serviços prestados/eventos indenizáveis líquidos 
  (Nota 27) - - (684.748) (603.184) 
Lucro bruto/resultado operacional básico  - - 221.626 193.135 
Despesas com vendas, gerais e administrativas (Nota 28) (6.361) (4.347) (195.991) (169.742) 
Outras receitas (despesas) operacionais, líquidas  - - (4.821) (4.343) 
Participação nos lucros (prejuízos) de subsidiárias (Nota 11a) 22.753 24.818 - - 
Lucro operacional 16.392 20.471 20.814 19.050 

Receitas financeiras (Nota 30) 2.644 299 15.627 20.551 
Despesas financeiras (Nota 30) (461) (72) (6.961) (12.019) 

Receitas financeiras, líquidas 2.183 227 8.666 8.532 
Participação nos lucros (prejuízos) de coligadas - - 467 991 

Lucro antes do imposto de renda e da contribuição social 18.575 20.698 29.947 28.573 
Imposto de renda e contribuição social (Nota 23d) - - (11.372) (7.875) 

Lucro líquido do período 18.575 20.698 18.575 20.698 

 
 
As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras. 
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Tempo Participações S.A. e suas controladas 
 
Demonstrações das mutações do patrimônio líquido 
Período de nove meses findo em 30 de setembro de 2012 e exercício findo em 31 de dezembro de 2011 
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) 
 
 
 
 Atribuível aos acionistas controladores 

       Ações em     
   Reservas de capital  tesouraria     
       inclusive     
 Capital    Outorga  adquiridas por 

 
Prejuízos   

 social  De ágio  de ações  controladas 
 

acumulados  Total 

             
Em 1º de janeiro de 2011 534.067 412 11.141 (36.942) (213.518) 295.160 

Aumento de Capital 396 - - - 396 
Lucro líquido do exercício - - - - 32.142 32.142 
Efeito reflexo de compra de ações em tesouraria por 

controladas (Nota 11) - - - (20.700) - (20.700) 
Reversão do efeito reflexo de compra de ações em 

tesouraria por controladas (Nota 11(c)) - - - (19.461) - (19.461) 
Cancelamento de ações em Tesouraria - - - 19.461 - 19.461 
Prêmio acumulado de opções de ações, líquido - - 2.469 - - 2.469 

Em 31 de dezembro de 2011 534.463 412 13.610 (57.642) (181.376) 309.467 

          Em 31 de dezembro de 2011 534.463 412 13.610 (57.642) (181.376) 309.467 
Aumento de Capital 1.503 - - - - 1.503 
Redução de Capital (75.000) - - - - (75.000) 
Compensação de Prejuízo (181.376) - - - 181.376 - 
Lucro líquido do exercício - - - - 18.575 18.575 
Efeito reflexo de compra de ações em tesouraria por 

controladas (Nota 11) - 
 

- 
 

- 
 

(13) - (13) 
Prêmio acumulado de opções de ações, líquido - 

 
- 

 
2.742 

 
- - 2.742 

Em 30 de setembro de 2012 279.590 
 

412 
 

16.352 
 

(57.655) 18.575 257.274 

 
 
As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras. 



 

8 

 
Tempo Participações S.A. e suas controladas 
 
Demonstrações dos fluxos de caixa 
Período de nove meses findos em 30 de setembro de 2012 e 2011 
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) 
 
 

 
Controladora Consolidado 

 
2012   2011 2012   2011 

Fluxos de caixa das atividades operacionais 
    Lucro líquido antes do imposto de renda e da 

  
    contribuição social 18.575 20.698 29.947 28.573 
Ajustes de 

Resultado de equivalência patrimonial (22.753) (24.820) (467) (991) 
Depreciações e amortizações 3.333  2.870  19.392  12.617 
Provisão para contingências (481) - 3.167  1.178 
Provisão para devedores duvidosos - - 2.919  (4.820) 
Provisões técnicas - - (1.070) 1.695  
Despesa com plano de opções de ações 2.742  1.451  2.742  1.451  

Variações nos ativos e passivos 
Contas a receber - - (42.861) (9.299) 
Créditos tributários e previdenciários (225) 1.537  (12.837) (11.303) 
Estoque de medicamentos - - (220) 53  
Partes relacionadas (3.569) 17.940  
Outros ativos (151) (282) (6.160) 46.408  
Provisão de sinistro a liquidar - - - - 
Fornecedores (37) - 3.383  (163) 
Outros impostos e contribuições (142) 331  (2.218) 4.019  
Adiantamentos de clientes - - 428  (798) 
Obrigações com pessoal e encargos sociais (1.820) (2.672) (1.972) (2.632) 
Demais contas a pagar e outros (1.792) 4.754  10.443  7.743  

Caixa gerado nas operações (6.320) 21.807  4.616  73.731  
Imposto de renda e contribuição social pagos -  -  (2.396) (9.405) 

Caixa líquido proveniente das (aplicado nas) atividades 
Operacionais (6.320) 21.807  2.220  64.326  

Fluxos de caixa das atividades de investimentos 
Ações em tesouraria adquiridas por controladas - - (13) (14.548) 
Aquisição de controladas, líquido do caixa - - - (49.452) 
Dividendos recebidos de controlada 36.272  - - - 
Aplicações financeiras 2.133  (2.615) 65.947  11.501  
Redução de capital em controladas 43.043  - - - 
Aquisição de imobilizado e intangível (1.643) (2.741) (7.988) (6.181) 

Caixa líquido proveniente das atividades de investimentos 79.805 (5.356) 57.946 (58.680) 
  
Fluxos de caixa das atividades de financiamentos 

Aumento de capital 1.503  (16.400) 1.503  (5.000) 
Redução de capital (75.000) - (75.000) - 
Empréstimo de custo prazo - - 20.096  7.041  
Pagamentos de arrendamento mercantil - - (296) (427) 

Caixa líquido (aplicado nas) provenientes das atividades de 
financiamentos (73.497) (16.400) (53.697) 1.614 
  
Aumento (redução) líquido de caixa e equivalentes de caixa (12) 51  6.469  7.260  
Caixa e equivalentes de caixa no início do período 13  149  2.443  4.042  
Caixa e equivalentes de caixa no final do período 1  200  8.912  11.302  

 
 
As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras. 
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Tempo Participações S.A. e suas controladas 
 
Demonstrações do valor adicionado 
Período de nove meses findos em 30 de setembro de 2012 e 2011 
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) 
 
 

Controladora Consolidado 
  2012  2011 2012  2011 
Receitas 

Serviços prestados - - 906.374 770.876 
Impairment ativos financeiros (Nota 9) - - (2.919) 4.820 

  - - 903.455 775.696 
Insumos adquiridos de terceiros 

Custo de serviços prestados - (684.748) (359.765) 
Variação das provisões técnicas - - (1.070) (218.583) 
Outros Insumos adquiridos de terceiros 134 - (91.754) (80.431) 

  134 - (777.572) (658.779) 
Valor adicionado bruto 134 - 125.883 116.917 

Depreciação e amortização (Nota 27) (3.333) (2.870) (19.392) (12.617) 
Valor adicionado líquido produzido pela entidade (3.199) (2.870) 106.491 104.300 

Resultado de equivalência patrimonial 22.753 24.820 467 991 
Receitas financeiras (Nota 30) 2.644 294 15.627 13.657 

Valor adicionado total a distribuir 22.198 22.244 122.585 118.948 
  
Distribuição do valor adicionado 

Pessoal e encargos (Nota 29) 
Salários e encargos 403 - 67.918 47.406 
Benefícios 15 - 8.750 13.793 
Outorga de ações 2.742 - 2.742 1.451 
Outros 2 1.451 3.192 15.796 

Impostos, taxas e contribuições 
Federais - 11.372 7.875 
Municipais - 3.575 

Juros e outros 461 95 6.961 5.779 
Aluguéis - 3.075 2.575 
Lucros retidos/prejuízo do período 18.575 20.698 18.575 20.698 

Valor adicionado distribuído 22.198 22.244 122.585 118.948 

 
 
As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras. 
 



 
 
 
Tempo Participações S.A. e suas controladas 
 
Notas explicativas às informações trimestrais 
30 de setembro de 2012 
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) 
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1. Informações gerais 
 
A Tempo Participações S.A. (a “Tempo”, “Companhia” ou “Controladora”) e suas 
controladas (conjuntamente, denominadas como “Grupo”) atuam em gestão de 
soluções para empresas e pessoas nos mercados de seguros e benefícios 
assistenciais ligados a vida, saúde, patrimônio e serviços correlatos, sendo seus 
negócios divididos em quatro segmentos: (i) Soluções em Saúde; (ii) Odontologia; (iii) 
Assistência Especializada, (iv) Homecare e (v) Seguro Saúde. 
 
A Tempo é uma sociedade anônima com sede em Barueri, Estado de São Paulo, 
listada no Novo Mercado da Bolsa de Valores de São Paulo. 
 
A emissão das presentes Informações Trimestrais - ITR consolidadas do Grupo foi 
autorizada pelo Conselho de Administração em 31 de outubro de 2012. 
 
a) Apresentação 
 

As demonstrações financeiras intermediárias estão sendo apresentadas de forma 
condensada, conforme disposições do CPC 21 e orientações da Comissão de 
Valores Mobiliários – CVM por meio do Ofício Circular n° 003/2011. 

 
b) Segmentos 
 

Não ocorreram mudanças nas informações de segmentos divulgadas na Nota 
1(a) às demonstrações financeiras do exercício findo em 31 de dezembro de 
2011. 

 
c) Ambiente regulatório 
 

Não ocorreram mudanças significativas nas informações divulgadas na Nota 1(b) 
às demonstrações financeiras do exercício findo em 31 de dezembro de 2011 
relacionadas ao ambiente regulatório. 

 
 
2. Resumo das principais práticas contábeis 
 

Não ocorreram mudanças no resumo das principais práticas contábeis divulgadas na 
Nota 2 às demonstrações financeiras do exercício findo em 31 de dezembro de 2011. 

 
 
3. Estimativas e julgamentos contábeis críticos 
 

Não ocorreram mudanças nas estimativas e julgamentos contábeis divulgados na 
Nota 3 às demonstrações financeiras do exercício findo em 31 de dezembro de 2011. 



 
 
 
Tempo Participações S.A. e suas controladas 
 
Notas explicativas às informações trimestrais--Continuação 
30 de setembro de 2012 
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) 
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4. Gestão de risco financeiro 
 

4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro 
 
Em decorrência de suas atividades, a Companhia e suas controladas assumem 
riscos inerentes às suas operações relacionados com mercado, legislação em 
vigor, reputação, premissas atuariais, sistema operacional e de gestão, solvência, 
crédito, liquidez, oscilações de moeda, utilização de operações de aval, fianças, 
garantias, entre outros, além dos riscos alheios ao seu controle como moratória, 
fechamento parcial ou total dos mercados, alteração na política monetária e risco 
soberano do País. 
 
O monitoramento dos mencionados riscos encontra-se sob a responsabilidade 
dos administradores da Companhia e de suas controladas, a partir da adoção de 
técnicas, análises e controles que visam à minimização dos seus efeitos, cuja 
utilização, todavia, não garante a completa eliminação dos fatores de risco 
inerentes a que a Companhia e suas controladas estão sujeitas. 
 
Na atividade de administração de planos de saúde, é recebida uma taxa pelos 
serviços que são prestados, não havendo exposição a risco e eventuais 
aumentos na frequência ou severidade das ocorrências. 
 
Na atividade de operação de planos odontológicos, o risco é limitado à frequência 
dos serviços que presta, sendo que a sua exposição a riscos não sofre variação 
significativa pela severidade das solicitações. 
 
Com relação à atividade de prestação de serviços de assistência especializada, o 
risco é limitado à quantidade de solicitações recebidas pelo tipo de serviço de 
assistência especializada, sendo que a sua exposição a riscos não sofre variação 
significativa pela severidade das solicitações. 
 
Com relação à oferta de seguros de saúde, a Companhia está exposta tanto ao 
risco de frequência como risco de severidade. 
 



 
 
 
Tempo Participações S.A. e suas controladas 
 
Notas explicativas às informações trimestrais--Continuação 
30 de setembro de 2012 
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) 
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4. Gestão de risco financeiro--Continuação 
 

4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro--Continuação 
 

a) Risco de mercado 
 

(i) Risco cambial 
 
 A Tempo e suas controladas, exceto pela Gama Saúde, não atuam 

internacionalmente e não estão expostas ao risco cambial decorrente de 
exposições de outras moedas. O contrato vinculado a outra moeda que 
não o Real firmado pela Gama Saúde com um cliente internacional não 
é representativo no contexto dessas informações trimestrais 
intermediárias e não trazem impactos e riscos cambiais para o Grupo. 

 
(ii) Risco de volatilidade no preço das ações 
 
 O risco de exposição a mudanças no preço das ações é irrelevante em 

razão da política de investimentos em CDB e quotas de fundos, os quais 
são substancialmente representados por títulos públicos federais. 

 
(iii) Risco do fluxo de caixa ou valor justo associado com taxa de juros 
 
 A Companhia e suas controladas concentram suas aplicações em uma 

remuneração baseada no CDI. Ou seja, dada política e o montante 
aplicado em investimentos a Companhia está exposta substancialmente 
a variações nesta taxa de juros. 

 
b) Risco de crédito 

 
O risco de crédito é o risco de a contraparte de um negócio não cumprir uma 
obrigação prevista em um instrumento financeiro ou contrato com cliente, o 
que levaria ao prejuízo financeiro. O Grupo está exposto ao risco de crédito 
em suas atividades operacionais (principalmente com relação a contas a 
receber). 
 
O Grupo restringe a exposição a riscos de crédito associados a bancos e a 
caixa e equivalentes de caixa, efetuando seus investimentos em instituições 
de primeira linha e com remuneração em títulos de curto prazo. 

  



 
 
 
Tempo Participações S.A. e suas controladas 
 
Notas explicativas às informações trimestrais--Continuação 
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4. Gestão de risco financeiro--Continuação 
 

4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro--Continuação 
 

b) Risco de crédito--Continuação 
 

Com relação a contas a receber, a Companhia restringe a sua exposição a 
riscos de crédito por meio de vendas para uma base ampla de clientes e de 
análises de crédito contínua. 
 
O risco de crédito do cliente é administrado pela área Financeira para cada 
unidade de negócios. Os recebíveis de clientes em aberto são 
acompanhados com frequência, sempre em conjunto com a unidade de 
negócios. 
 
Em 30 de setembro de 2012 o Grupo possui o montante de R$ 206.768 a 
receber de clientes, aproximadamente 28 mil clientes, onde 80% dos 
recebíveis estão concentrados em 130 clientes.  
 
A Cia. possui política para provisões de perdas que são constituídas 
mensalmente e as regras variam de acordo com os negócios e o perfil dos 
clientes, a necessidade de uma provisão para perda por redução ao valor 
recuperável é analisada mensalmente. Além disso, o contas a receber com 
saldos menores está agrupado em grupos homogêneos e, nesses casos, a 
perda recuperável e avaliada coletivamente. 

 
c) Risco de liquidez 
 
 A previsão de fluxo de caixa é realizada nas entidades operacionais da 

Tempo e agregada pelo departamento de Finanças. Este departamento 
monitora as previsões contínuas das exigências de liquidez da Tempo para 
assegurar que ela tenha caixa suficiente para atender às necessidades 
operacionais. Também mantém espaço livre suficiente em suas linhas de 
crédito compromissadas disponíveis a qualquer momento. 
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4. Gestão de risco financeiro--Continuação 
 

4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro--Continuação 
 

c) Risco de liquidez--Continuação 
 
 A tabela abaixo analisa os passivos financeiros da Tempo por faixas de 

vencimento, correspondentes ao período remanescente no balanço 
patrimonial até a data contratual do vencimento. 

 
 Controladora 

 Menos de um ano (iii) 
Em 30 de setembro de 2012 (i) (ii)  Partes relacionadas (Nota 22) 57.608 

Demais contas a pagar (Nota 19) 7.864 
  Em 31 de dezembro de 2011 (i) (ii)  Partes relacionadas (Nota 22) 51.449 

Demais contas a pagar (Nota 19) 9.060 
 

   Consolidado 
    
 

Menos de um 
ano 

Acima de  
um ano 

 
Total 

Em 30 de setembro de 2012 (i) (ii)    Provisão de Sinistro a Liquidar (nota 14) 53.466 - 53.466 
Fornecedores (Nota 15) 41.562 - 41.562 
Contratos de arrendamento mercantil 52 - 52 
Empréstimos (Nota 20) 27.344 - 27.344 
Contas a pagar por aquisição de controlada - 1.579 1.579 
Adiantamentos de clientes 3.280 - 3.280 
Demais contas a pagar (Nota 19) 22.074 - 22.074 
  Em 31 de dezembro de 2011 (i)  Provisão de Sinistro a Liquidar (nota 14) 44.393 - 44.393 
Fornecedores (Nota 15) 38.179 - 38.179 
Contratos de arrendamento mercantil 335 13 348 
Empréstimos (Nota 20) 7.248 - 7.248 
Contas a pagar por aquisição de controlada - 1.579 1.579 
Adiantamentos de clientes 2.852 - 2.852 
Demais contas a pagar (Nota 19) 11.035 - 11.035 

 
(i) Como os valores incluídos na tabela são os fluxos de caixa referentes aos passivos já registrados, esses 

valores são conciliados com os valores divulgados no balanço patrimonial para empréstimos, fornecedores e 
outras obrigações. 

 
(ii) A análise dos vencimentos aplica-se somente aos instrumentos financeiros e, portanto, não estão incluídas 

as obrigações decorrentes de legislação. 
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4. Gestão de risco financeiro--Continuação 
 

4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro--Continuação 
 

d) Análise de sensibilidade de risco de taxa de juros (consolidado) 
 

setembro/2012 

 
Descrição 

Instituição Montante 
aplicado 

CDI base 
referencial - % 

Aumento de 10% Redução de 10% 
financeira sobre CDI sobre CDI 

    
Percentual Percentual 

Ativo 
Debêntures Itaú Unibanco 16.624 8,42% 9,26% 1.539 7,58% 1.260 
Fundo de Renda Fixa Itaú Unibanco 29.004 8,42% 9,26% 2.686 7,58% 2.199 
Fundo de Investimento Itaú Unibanco 56.559 8,42% 9,26% 5.237 7,58% 4.287 
CDB HSBC 31 8,42% 9,26% 3 7,58% 2 
CDB Cruzeiro do Sul  8 8,42% 9,26% 1 7,58% 1 

102.226 9.466 7.749 
Passivo 

Empréstimos Itaú Unibanco (27.344) 8,42% 9,26% (2.532) 7,58% (2.073) 
(27.344) (2.532) (2.073) 
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4. Gestão de risco financeiro--Continuação 
 

4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro--Continuação 
 

d) Análise de sensibilidade de risco de taxa de juros (consolidado)--Continuação 
 

dezembro/2011 

 
Descrição 

Instituição Montante 
aplicado 

CDI base 
referencial - % 

Aumento de 10% Redução de 10% 
financeira sobre CDI sobre CDI 

Percentual Percentual 
Ativo 

Debêntures Itaú Unibanco 7.762 11,59% 12,75% 990 10,43% 810 
Fundo de Renda Fixa Itaú Unibanco 10.259 11,59% 12,75% 1.308 10,43% 1.070 
Fundo de Investimento Itaú Unibanco 145.281 11,59% 12,75% 18.523 10,43% 15.153 
Fundo de Investimento Banco do Brasil 3.784 11,59% 12,75% 482 10,43% 395 
CDB Itaú Unibanco 1.049 11,59% 12,75% 134 10,43% 109 
CDB HSBC 31 11,59% 12,75% 4 10,43% 3 
CDB Cruzeiro do Sul  7 11,59% 12,75% 1 10,43% 1 

168.173   21.442  17.541 
Passivo 

Empréstimos Itaú Unibanco (7.248) 11,59% 12,75% (924) 10,43% (756) 
(7.248) (924) (756) 

 
O Grupo estima que no cenário-base a taxa acumulada (ao ano) do CDI é de 8,42% (11,59% em 2011). O cenário I estima que a taxa acumulada do CDI terá um 
aumento de 10% e será de 9,26% (12,75% em 2011) e o cenário II estima que a taxa acumulada do CDI terá uma queda de 10% e será de 7,58% (10,43% em 
2011). No cenário I o Grupo teria um ganho de R$ 9.466 (R$ 21.442 em 2011), enquanto no cenário II o ganho seria de apenas R$ 7.749 (R$ 17.541 em 2011). 
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4. Gestão de risco financeiro--Continuação 
 

4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro--Continuação 
 

e) Risco de seguros 
 
 O quadro abaixo demonstra cenários de simulação no aumento da taxa de sinistralidade e o possível efeito na margem 

das empresas expostas a tal risco. 
 

Setembro/2012 
Demonstrativo sinistralidade Demonstrativo sinistralidade 

 Demonstrativo receita x custo 2012 aumento de 10% sobre o custo redução de 10% sobre o custo 

                     

 Percentual Percentual Percentual 

         

 Receita (i) Custo (i) Sinistralidade Margem Custo  Sinistralidade Margem Custo  Sinistralidade  Margem 
 Assistência 

Especializada 
 

296.911  
 

206.873  
 

69,7%  
 

30,3%  
 

227.560  
 

76,6%  
 

23,4%  
 

186.186  
 

62,7%  
 

37,3% 
Odontologia 54.028  20.677  38,3%  61,7%  22.745  42,1%  57,9%  18.609  34,4%  65,6% 

Seguro Saúde 235.926  202.405  85,8%  14,2%  222.646  94,4%  5,6%  182.165  77,2%  22,8% 

 586.865  429.955      472.951      386.960     

 Setembro/2011 

 Demonstrativo sinistralidade Demonstrativo sinistralidade 

 Demonstrativo receita x custo 2011 aumento de 10% sobre o custo redução de 10% sobre o custo 

                     

 Percentual Percentual Percentual 
 
 Receita (i) Custo (i) Sinistralidade Margem Custo Sinistralidade Margem Custo Sinistralidade Margem 
 Assistência 

Especializada 
 

196.981  
 

137.225  
 

69,7%  
 

30,3%  
 

150.948  
 

76,6%  
 

23,4%  
 

123.503  
 

62,7%  
 

37,3% 
Odontologia 35.340  13.257  37,5%  62,5%  14.583  41,3%  58,7%  11.931  33,8%  66,2% 

Seguro Saúde 152.251  125.229  82,3%  17,7%  137.752  90,5%  9,5%  112.706  74,0%  26,0% 

 384.572  275.711      303.283     248.140     
 

(i) Valores identificados na nota de segmentos (Nota 31). 
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4. Gestão de risco financeiro--Continuação 

 
4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro--Continuação 

 
e) Risco de seguros--Continuação 
 
 As atividades de seguros trazem exposição para a Companhia 

principalmente no aumento de frequência. O segmento com o maior nível de 
exposição à severidade é o Seguros Saúde. A Companhia considera um 
custo com severidade alta um atendimento com valor igual ou superior a     
R$ 400. 

 
4.2 Gestão de capital 

Os objetivos da Tempo ao administrar seu capital são os de salvaguardar a 
capacidade de continuidade do Grupo para oferecer retorno aos acionistas e 
benefícios às outras partes interessadas, além de manter uma estrutura de 
capital ideal para reduzir esse custo. 
 
Para manter ou ajustar a estrutura do capital, a Tempo pode rever a política de 
pagamento de dividendos, devolver capital aos acionistas ou, ainda, emitir novas 
ações ou vender ativos para reduzir, por exemplo, o nível de endividamento. 
 
As controladas Gama Saúde, Odonto Empresas, Prevdonto e Tempo Saúde 
devem atender às exigências de capital mínimas estabelecidas pela Agência 
Nacional de Saúde. Os esforços da Companhia devem sempre estar atentos a 
tais exigências. 
 
Adicionalmente, a Companhia busca concentrar seu caixa em investimentos de 
curto prazo pouco suscetíveis a oscilações, bem como não contratar 
empréstimos. 

 
4.3 Estimativa do valor justo 

 
Pressupõe-se que os saldos das contas a receber de clientes e contas a pagar 
aos fornecedores pelo valor contábil, menos a perda (impairment) no caso de 
contas a receber, esteja próxima de seus valores justos. O valor justo dos 
passivos financeiros, para fins de divulgação, é estimado mediante o desconto 
dos fluxos de caixa contratuais futuros pela taxa de juros vigente no mercado, 
que está disponível para o Grupo para instrumentos financeiros similares. 
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4. Gestão de risco financeiro--Continuação 
 

4.3 Estimativa do valor justo--Continuação 
 

O Grupo aplica o CPC 40/IFRS 7 para instrumentos financeiros mensurados no 
balanço patrimonial pelo valor justo, o que requer divulgação das mensurações 
do valor justo pelo nível da seguinte hierarquia de mensuração pelo valor justo: 

• Preços cotados (não ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos 
idênticos (Nível 1). 

• Informações, além dos preços cotados, incluídas no Nível 1 que são adotadas 
pelo mercado para o ativo ou passivo, seja diretamente (ou seja, como preços) 
ou indiretamente (ou seja, derivados dos preços) (Nível 2). 

• Inserções para os ativos ou passivos que não são baseadas nos dados 
adotados pelo mercado (ou seja, inserções não observáveis) (Nível 3). 

 
A Companhia não possui passivos financeiros mensurados pelo valor justo por 
meio do resultado nessa data-base. 
 
O valor justo dos instrumentos financeiros negociados em mercados ativos (como 
títulos mantidos para negociação) é baseado nos preços de mercado, cotados na 
data do balanço. Um mercado é visto como ativo se os preços cotados estiverem 
pronta e regularmente disponíveis a partir de uma Bolsa, distribuidor, corretor, 
grupo de indústrias, serviço de precificação, ou agência reguladora, e aqueles 
preços representam transações de mercado reais e que ocorrem regularmente 
em bases puramente comerciais. O preço de mercado cotado utilizado para os 
ativos financeiros mantidos pelo Grupo é o preço de concorrência atual. Esses 
instrumentos estão incluídos no Nível 1. Os instrumentos incluídos no Nível 1 
compreendem, somente as Notas do Tesouro Nacional adquiridas pela Tempo 
Saúde. 

 
O valor justo dos instrumentos financeiros que não são negociados em mercados 
ativos é determinado mediante o uso de técnicas de avaliação. Essas técnicas de 
avaliação maximizam o uso dos dados adotados pelo mercado onde está 
disponível e confia o menos possível nas estimativas específicas da entidade. Se 
todas as informações relevantes exigidas para o valor justo de um instrumento 
forem adotadas pelo mercado, o instrumento estará incluído no Nível 2. 
 
Se uma ou mais informações relevantes não estiver baseada em dados adotados 
pelo mercado, o instrumento estará incluído no Nível 3. 
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4. Gestão de risco financeiro--Continuação 
 

4.3 Estimativa do valor justo--Continuação 
 
Técnicas de avaliação específicas utilizadas para valorizar os instrumentos 
financeiros incluem: 
 
• preços de mercado cotados ou cotações de instituições financeiras ou 

corretoras para instrumentos similares; 
• o valor justo de swaps de taxa de juros é calculado pelo valor presente dos 

fluxos de caixa futuros estimados com base nas curvas de rendimento 
adotadas pelo mercado; 

• o valor justo dos contratos de câmbio futuros é determinado com base nas 
taxas de câmbio futuras na data do balanço, com o valor resultante descontado 
ao valor presente; 

• outras técnicas, como a análise de fluxos de caixa descontados, são utilizadas 
para determinar o valor justo para os instrumentos financeiros remanescentes. 

 
4.4 Gestão de risco de seguro 

 
No mercado brasileiro, o Grupo opera no segmento de Administração de Planos 
de Saúde, por meio da Gama Saúde e da Connectmed-CRC, no segmento de 
Operação de Planos Odontológicos, por meio da Odonto Empresas e Prevdonto, 
e no segmento de Assistência Especializada, por meio da USS. Prestamos 
serviços, por meio da Gama Saúde e da Connectmed-CRC, à empresas, 
entidades governamentais, seguradoras e operadoras de planos de assistência à 
saúde, inclusive autogestões; por meio da Odonto Empresas e Prevdonto, à 
empresas e associações; e, por meio da USS, principalmente à seguradoras. 
 
Os negócios do Grupo encontram-se bem posicionados, de forma a se 
beneficiarem das oportunidades de crescimento presentes nos seus respectivos 
mercados. No segmento de Administração de Planos de Saúde, recebemos uma 
taxa pelos serviços que prestamos, e não estamos expostos a eventuais 
aumentos na frequência ou à severidade das ocorrências. No Segmento de 
Operação de Planos Odontológicos, nosso risco é limitado à frequência dos 
serviços que prestamos e devido ao baixo custo unitário dos serviços 
demandados. Da mesma maneira, no Segmento de Assistência Especializada, 
nosso risco é limitado à frequência de solicitações que recebemos por tipo de 
serviço de assistência especializada, sendo que nossa exposição a riscos 
também não sofre variação significativa por conta do baixo custo unitário dos 
serviços solicitados. 
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4. Gestão de risco financeiro--Continuação 

 
4.4 Gestão de risco de seguro--Continuação 

 
A Companhia possui diversos mecanismos que tem como principal objetivo a 
minimização do risco de seguro ou redução de custos operacionais na liquidação 
de sinistros ou pagamento de benefícios ao segurados. Estes mecanismos 
incluem controle de despesas, e escolha de prestadores de serviços médicos 
com base em diversos fatores, incluindo especialização, experiência, localização 
e qualidade e custo dos serviços. 

 
Os pagamentos de benefícios são feitos com base em tabela de preços com 
desconto e preços pré-acordados entre as partes cujos preços são normalmente 
fechados em condições atrativas para a Companhia visando à rentabilidade geral 
da carteira. Sempre que necessário a Companhia negocia seus contratos com 
prestadores de serviços de saúde a preços favoráveis e mais baixos do que os 
preços normais de tabela. A Companhia também possui uma equipe altamente 
treinada de auditoria medica sobre as contas. Como um dos procedimentos 
chave, a Companhia possui critérios rigorosos de aceitação de risco dos novos 
participantes e de novos clientes para apólices empresariais e individuais de 
todos os produtos negociados. Adicionalmente, o processo de subscrição 
envolve a analise de perfil do segurado, riscos preexistentes, e outros fatores, 
dentro das regras de regulação dos segmentos emitidas pela ANS. 

 
 
5. Caixa e equivalentes de caixa 
 

Os componentes de caixa e equivalentes de caixa estão assim demonstrados: 
 

Controladora 

 setembro/12  dezembro/11  setembro/11  dezembro/10 
        Disponibilidades 1  13  200  149 

 1  13  200  149 
  Consolidado 

 setembro/12  dezembro/11  setembro/11  dezembro/10 
        Disponibilidades 8.912  2.443  11.302  4.042 

 8.912  2.443  11.302  4.042 
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6. Instrumentos financeiros por categoria 

 
Abaixo seguem os instrumentos financeiros em 30 de setembro de 2012 e 31 de 
dezembro de 2011 por categoria: 
 

Controladora Consolidado 
2012 2011 2012 2011 

Ao valor justo por meio do resultado 
  Aplicações financeiras 76 2.209 102.187 167.086 

  Mantidos até o vencimento 
  Aplicações financeiras - - 39 1.087 

  Empréstimos e recebíveis 
  Contas a receber - - 173.169 133.227 

Outros ativos 3.305 3.154 21.744 11.735 
Total de ativos financeiros 3.381 5.363 297.139 313.135 

   Outros passivos financeiros 
  Provisão de sinistro a liquidar - - 53.466 44.393 

Fornecedores 1.778 1.815 41.562 38.179 
Contratos de arrendamento mercantil - - 52 348 
Empréstimos - - 27.344 7.248 
Contas a pagar por aquisição de  

- - 1.579 1.579 controlada 
Adiantamentos de clientes - - 3.280 2.852 
Demais contas a pagar 7.864 9.060 22.074 11.035 

Total de passivos financeiros 9.642 10.875 149.357 105.634 
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7. Aplicações financeiras 
 

Em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011 as aplicações estavam assim compostas: 
 

  Remuneração    
 Instituição (base referencial  Controladora Consolidado 

Descrição financeira CDI) - % Nível 2012 2011 2012 2011 

        Ativos financeiros mensurados ao valor 
justo por meio do resultado        

       Debêntures Itaú Unibanco 100 até 102,6 2 - - 16.624 7.762 
NTN-F Itaú Unibanco 98,5 até a 101,5 1 - - 10.040 10.259 
Fundo de Investimento (i) Itaú Unibanco 95,65 até 105 2 76 2.209 75.523 145.281 
Fundo de Investimento (i) Banco do Brasil 102 até 105 2 - - - 3.784 

    76 2.209 102.187 167.086 
Empréstimos e recebíveis        CDB Itaú Unibanco 95,65 até 105 2 - - - 1.049 
CDB HSBC 95,65 até 105 2 - - 31 31 
CDB Cruzeiro do Sul  108 2 - - 8 7 

    - - 39 1.087 
Total de aplicações financeiras    76 2.209 102.226 168.173 

 
(i) Fundos não considerados exclusivos, visto que não detemos mais de 50% das quotas nos fundos nos quais aplicamos. 
 

As NTN-F possuem vencimento em 1 de janeiro de 2017, e as debêntures tem três vencimentos, sendo 16 de janeiro de 2013 (R$ 9.081), 11 de março de 
2013 (R$ 7.532) e 5 de setembro de 2013 (R$ 11), mas podem ser resgatadas a qualquer momento, sem prejuízo ou outras variações relevantes esperadas 
entre valores contabilizados em 30 de setembro de 2012 e seus respectivos valores justos. 
 

As empresas Tempo Saúde, Gama Saúde, Prevdonto e Odonto Empresas mantêm aplicações financeiras vinculadas no montante de R$ 35.096 em 30 de 
setembro de 2012 (R$ 72.494 em 31 de dezembro de 2011). Conforme Resolução Normativa – RN nº159 de 3 de julho de 2007, as provisões técnicas 
devem ser lastreadas por ativos garantidores. Adicionalmente, é opcional a vinculação de ativos garantidores para a parcela de Provisão de eventos/sinistro 
a liquidar referente aos eventos/sinistros, que tenham sido avisados nos últimos 30 dias, conforme os critérios dispostos na IN 32 de 11 de setembro 2009. 
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8. Instrumentos financeiros derivativos 
 

Em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011 o Grupo não possui 
operações com instrumentos financeiros derivativos.  

 
 
9. Contas a receber (consolidado) 
 

 2012 2011 
Contas a receber 206.768 163.907 
Provisão para impairment (33.599) (30.680) 

 173.169 133.227 
 

A análise de vencimentos do contas a receber está apresentada abaixo: 
 

 setembro/2012 dezembro/2011 
   A vencer 94.817 88.335 

 Vencidas 111.950 75.572 
Até 30 dias 32.261 21.773 
De 31 até 60 dias 20.028 16.785 
De 61 até 90 dias 11.536 6.088 
De 91 até 180 dias 14.144 3.346 
A partir de 181 dias 33.982 27.580 

 206.768 163.907 
 

As movimentações na provisão para impairment de contas a receber de clientes da 
Tempo e suas controladas são as seguintes: 
 

Em 31 de dezembro de 2011 (30.680) 
Provisão para impairment de contas a receber (6.583) 
Contas a receber de clientes baixadas durante o exercício  

1.902 como incobráveis 
Contas a receber de clientes baixadas durante o exercício  

1.762 pelo recebimento 
  Em 30 de setembro de 2012 (33.599) 

 
A constituição e a baixa da provisão para contas a receber impaired foram registradas 
no resultado do exercício como "Outras despesas". Os valores debitados à conta de 
provisão são geralmente baixados quando não há expectativa de recuperação dos 
recursos. 

 
A exposição máxima ao risco de crédito na data de apresentação do relatório é o 
valor contábil de cada classe de contas a receber mencionada anteriormente. A 
Tempo e suas controladas não mantém nenhum título como garantia. 
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10. Créditos tributários e previdenciários (consolidado) 
 

 Setembro/2012 Dezembro/2011 
Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) e Contribuição Social 
sobre o Lucro Líquido (CSLL) (i)   59.367 49.414 

Contribuição para o Financiamento da Seguridade Social 
(COFINS) 6.587 7.608 

Programa de Integração Social (PIS) 1.680 1.911 
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) 7.828 6.062 
Outros 5.627 3.257 

 81.089 68.252 
 

(i) Referem-se basicamente a antecipações de Imposto de Renda Pessoa Jurídica (IRPJ) e Contribuição Social sobre o 
Lucro Líquido (CSLL), bem como Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) sobre aplicações no decorrer de cada 
exercício. 

 
 
11. Investimentos/(provisão para passivo a descoberto) 
 

a) Informações em subsidiárias (controladora) 
 

 

Quantidade de 
ações ou 

cotas 
possuídas 

pela 
Companhia 

Participação 
da 

Companhia 
no capital 

social / 
votante % Investimento 

Efeito reflexo 
de compra 

de ações em 
tesouraria 

por 
controladas 

Saldo de 
investimentos 

líquidos de 
efeito reflexo 
de compra de 

ações em 
tesouraria por 
controladas 

Resultado de 
equivalência 
patrimonial 

Em 30 de setembro 
de 2012       

USS 5.559.058 100 88.461 (884) 87.577 13.673 
Gama Saúde 1.341.092.005 100 64.346 - 64.346 9.107 
CM-CRC 1.216.346.078 100 9.980 - 9.980 (1.068) 
Odonto Empresas 9.248.163.901 100 10.411 - 10.411 (1.339) 
Med-Lar 3.080.461.098 99 26.218 - 26.218 5.235 
Prevdonto 22.057.432 100 7.973 - 7.973 1.657 
Atori (*) 99.999.999 100 110.559 (36.328) 74.231 (4.436) 
Efectiva 2.891.057 99,9 1.314 - 1.314 (76) 

   319.262 (37.212) 282.050 22.753 

       
       Em 31 de dezembro 
de 2011       

USS 5.559.058 100 100.621 (871) 99.750 2.184 
Gama Saúde 1.341.092.005 100 77.306 - 77.306 14.155 
CM-CRC 1.216.346.078 100 11.048 - 11.048 (4.651) 
Odonto Empresas 9.248.163.901 100 22.091 - 22.091 (4.396) 
Med-Lar  3.080.461.098 99 27.104 - 27.104 18.367 
Prevdonto 22.057.432 100 16.918 - 16.918 10.396 
Atori (*) 99.999.999 100 114.995 (36.328) 78.667 3.394 
Efectiva 2.891.057 99,9 1.390 - 1.390 80 

   371.473 (37.199) 334.274 39.529 
 

(*) Companhia controladora da Tempo Saúde. Saldos apresentados consolidados.  
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11. Investimentos/(provisão para passivo a descoberto)--Continuação 
 

a) Informações em subsidiárias (controladora)--Continuação 
 
 Segue abaixo a participação do Grupo nos resultados das controladas, todas as 

companhias de capital fechado, como também no total de seus ativos e passivos: 
 

Setembro/2012 Ativo 
Passivo circulante e 

não circulante Lucro (prejuízo) 

USS 164.807 77.230 13.673 
Gama Saúde 123.746 59.400 9.107 
CM-CRC 40.721 30.741 (1.068) 
Odonto Empresas 33.823 23.412 (1.339) 
Med-Lar  71.196 44.713 5.235 
Prevdonto 19.457 11.484 1.657 
Atori (*) 74.231 - (4.436) 
Efectiva  1.757 443 (76) 

Dezembro/2011 Ativo 
Passivo circulante e 

não circulante Lucro (prejuízo) 

USS 147.185 47.435 2.184 
Gama Saúde 134.788 57.482 14.155 
CM-CRC 38.816 27.768 (4.651) 
Odonto Empresas 38.340 16.249 (4.396) 
Med-Lar  67.317 40.213 18.552 
Prevdonto 28.664 11.746 10.396 
Atori (*) 125.035 46.368 3.394 
Efectiva  1.726 336 80 

 
(*) Companhia controladora da Tempo Saúde. Saldos apresentados consolidados. 

  



 
 
 
Tempo Participações S.A. e suas controladas 
 
Notas explicativas às informações trimestrais--Continuação 
30 de setembro de 2012 
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) 
 

27 

 
11. Investimentos/(provisão para passivo a descoberto)--Continuação 
 

b) Informações de coligadas (consolidado) 
 
 

  

Quantidade de 
ações ou cotas 
possuídas pela 

Companhia  
 

Participação 

 

Saldo de 
investimentos 

/ (Passivo a 
descoberto) 

 

Resultado 
de 

equivalência 
patrimonial  

da 
Companhia 

no capital 
social/ 

votante - % 

         Em 30 de setembro de 2012         Multicare  133.770   49  4.023  467 
Presdental  9.800   49  (259)  - 

      3.764  467 

         Em 31 de dezembro de 2011         Multicare  133.770   49  3.556  (2.438) 
Presdental  9.800   49  (259)  456 

      3.297  (1.982) 
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11. Investimentos/(provisão para passivo a descoberto)--Continuação 

 
b) Informações de coligadas (consolidado)--Continuação 

 
Movimentação do saldo de investimentos em controladas diretas 

 
 Odonto 

Prevdonto Med-Lar Atori Efectiva CM-CRC 
Gama 

USS Total  Empresas Saúde 
  
Saldo em 31 de dezembro de 2010 26.487 6.522 8.737 95.062 1.310 15.699 51.102 98.477 303.396 

Adiantamento para futuro aumento de capital - - - - - - 16.400 - 16.400 
Dividendos provisionados - - - - - - (4.351) - (4.351) 
Redução de capital - - - - - - - (19.461) (19.461) 
Reversão do efeito reflexo de compra  

- - - - - - - 19.461 19.461 de ações em tesouraria por controladas 
Efeito reflexo de compra de ações em 

- - - (19.789) - - - (911) (20.700) tesouraria por controladas 
Equivalência patrimonial (4.396) 10.396 18.367 3.394 80 (4.651) 14.155 2.184 39.529 

  
Saldo em 31 de dezembro de 2011 22.091 16.918 27.104 78.667 1.390 11.048 77.306 99.750 334.274 
  

Redução de capital (10.341) (10.602) (6.121) - - - (15.979) - (43.043) 
Dividendos - - - - - - (6.088) (25.833) (31.921) 
Perda por variação em participação - - - - - - - - - 
Efeito reflexo de compra de ações em 

- - - - - - - (13) (13) tesouraria por controladas 
Equivalência patrimonial (1.339) 1.657 5.235 (4.436) (76) (1.068) 9.107 13.673 22.753 

  
Saldo em 30 de setembro de 2012 10.411 7.973 26.218 74.231 1.314 9.980 64.346 87.577 282.050 

  



 
 
 
Tempo Participações S.A. e suas controladas 
 
Notas explicativas às informações trimestrais--Continuação 
30 de setembro de 2012 
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma) 
 

29 

 
12. Intangível (consolidado) 
 

a) Composição dos saldos 
 

 
Softwares 

Contratos de 
exclusividade 

Marcas e 
patentes 

Carteira de 
clientes 

Custos 
diferido com 
aquisição de 
contrato de 

seguros 
Ágios pagos 

em aquisições Outros Total 
  Em 31 de dezembro de 2011   Saldo inicial  16.748 19.028 174 25.576 - 36.737 140 98.403 

Aquisições  5.225 - - 3.101 2.039 - - 10.365 
Amortização  (5.351) (4.694) - (3.613) (512) - (140) (14.310) 

    Saldo contábil, líquido 16.622 14.334 174 25.064 1.527 36.737 - 94.458 
    Em 31 de dezembro de 2011   Custo total  39.821 29.071 349 30.751 2.039 206.572 1.018 309.621 

Amortização e impairment acumulados  (23.199) (14.737) (175) (5.687) (512) (169.835) (1.018) (215.163) 
    Saldo contábil, líquido  16.622 14.334 174 25.064 1.527 36.737 - 94.458 
     Em 30 de setembro de 2012   Saldo inicial  16.622 14.334 174 25.064 1.527 36.737 - 94.458 

Aquisições  5.385 - - 1.250 - - - 6.635 
Amortização e impairment acumulados  (4.742) (7.646) - (3.820) (483) - - (16.691) 

    Saldo contábil, líquido 17.265 6.688 174 22.494 1.044 36.737 - 84.402 
     Em 30 de setembro de 2012   Custo total  45.206 29.071 349 32.001 2.039 206.572 1.018 316.256 

Amortização e impairment acumulados  (27.941) (22.383) (175) (9.507) (995) (169.835) (1.018) (231.854) 

   Saldo contábil, líquido  17.265 6.688 174 22.494 1.044 36.737 - 84.402 

  
            

Taxas anuais de amortização - %  20 10 10 33  10 
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12. Intangível (consolidado)--Continuação 

 
b) Ágios pagos em aquisições 

 
Em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011 o saldo de ágios pagos 
em aquisições estava composto da seguinte forma: 

 

 UGC Odontológico 
UGC Soluções 

em Saúde 
UGC Seguro 

Saúde  

 OE Prevdonto Med-Lar Tempo Saúde Total 

      Custo 110.961 46.910 35.196 13.505 206.572 
Provisão para impairment (96.553) - (28.463) - (125.016) 
Amortização acumulada (8.133) (33.985) (2.701) - (44.819) 
Saldo contábil líquido 6.275 12.925 4.032 13.505 36.737 

 
Não houve movimentações no saldo da conta de ágios durante o trimestre findo 
em 30 de setembro de 2012. Os ágios foram amortizados até 31 de dezembro de 
2008. 
 
Teste do ágio para verificação de impairment 
 
O ágio está fundamentado em expectativa de rentabilidade futura do negócio, 
baseado em estudos de viabilidade e laudos de avaliação. Para as empresas 
controladas pela Tempo Participações S.A. é realizado análise de 
recuperabilidade (teste de impairment) dos ágios, no mínimo, anualmente ou 
quando há alguma indicação de perda por impairment. Para fins do teste de 
impairment, os ágios são alocados às suas correspondentes Unidades 
Geradoras de Caixa - UGCs que são formadas pelas empresas inseridas em 
cada um dos segmentos de negócios em que a Tempo atua, a mencionar: 
 
- UGC Odonto - corresponde às empresas Prevdonto e Odonto Empresas, 

ambas operadoras de planos odontológicos. O ágio registrado nessas 
empresas é testado no âmbito da UGC uma vez que a Companhia tem planos 
de conduzir uma reorganização societária a fim de consolidar suas operações 
em apenas uma operadora. Tal plano é evidenciado pela concentração do 
crescimento dessa UGC em apenas uma das operadoras mencionadas; 

 
- UGC Soluções em Saúde - compreende a empresa Medlar, única empresa 

dentro das operações de homecare; 
 
- UGC Seguradora - compreende a Tempo Saúde, única empresa no segmento 

responsável pelas operações. 
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13. Imobilizado (consolidado) 
 

Composição e movimentação dos saldos 
 

Equipamentos 
de informática 

Móveis e 
utensílios Instalações 

Máquinas e 
equipamentos 

Benfeitorias 
em imóveis 
de terceiros 

Equipamentos 
de telefonia Outros Total 

Em 31 de dezembro de 2011    
Saldo inicial 4.952 1.159 639 478 2.613 1.265 - 11.106 
Aquisições 2.059 501 - 158 - -  - 2.718 
Depreciação/exaustão/amortização (1.496) (222) (100) - (587) (364) - (2.769) 

  
Saldo contábil, líquido 5.515 1.438 539 636 2.026 901 -  11.055 

  
Em 31 de dezembro de 2011 

Custo total 16.010 3.172 1.015 770 5.198 1.960 268 28.393 
Depreciação acumulada (10.495) (1.734) (476) (134) (3.172) (1.059) (268) (17.338) 

  
Valor residual 5.515 1.438 539 636 2.026 901 -  11.055 

Em 30 de setembro de 2012 
Saldo inicial 5.515 1.438 539 636 2.026 901 - 11.055 
Aquisições 731 312 - 101 217 1 8 1.370 
Depreciação/exaustão/amortização (1.547) (195) (72) (168) (502) (230) (4) (2.718) 

Saldo contábil, líquido 4.699 1.555 467 569 1.741 672 4 9.707 
          

Em 30 de setembro de 2012 
Custo total 16.741 3.484 1.015 871 5.415 1.961 276 29.763 
Depreciação acumulada (12.042) (1.929) (548) (302) (3.674) (1.289) (272) (20.056) 

Valor residual 4.699 1.555 467 569 1.741 672 4 9.707 
          

Taxas anuais de depreciação - %  20 10 10 10 20 20 20 
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13. Imobilizado (consolidado)--Continuação 
 

Em função da mudança de prática contábil brasileira para plena aderência do 
processo de convergência às práticas internacionais, na adoção inicial dos 
Pronunciamentos Técnicos CPC27 (IAS16) e CPC28 (IAS40), há a opção de 
proceder ajustes nos saldos iniciais à semelhança do que é permitido pelas normas 
internacionais de contabilidade, com a utilização do conceito de custo atribuído 
conforme previsto nos pronunciamentos técnicos CPC37 (IFRS1) e CPC 43. 
 
A Companhia optou por em 1° de janeiro de 2010 não avaliar os itens do ativo 
imobilizado ao valor justo na data de transição, considerando que: (a) o método do 
custo deduzido da provisão para perdas, é o melhor método para avaliar os ativos 
imobilizados da Companhia; (b) a Companhia possui controles eficazes sobre os 
bens do imobilizado que possibilitam a indicação de estimativa de vida útil dos bens; 
e (c) as taxas de depreciação utilizadas representam adequadamente a vida útil dos 
bens. 

 
 
14. Provisões técnicas - circulante e não circulante (consolidado) 
 

Provisão para 
eventos 

ocorridos e não 
avisados (i) 

Provisão 
para 

sinistros a 
liquidar (ii) 

Provisão 
para 

remissão  
(iii) Total 

Total 
circulante 

Total não 
circulante 

  Em 31 de dezembro de 2011 25.713 44.393 326 70.432 70.343 89 
Constituições 2.670 609.938 210 612.818 612.818 - 
Reversões (3.625) (600.865) (327) (604.817) (604.771) (46) 

Em 30 de setembro de 2012 24.758 53.466 209 78.433 78.390 43 
 
(i) Estimada atuarialmente para fazer frente ao pagamento dos eventos/sinistros que já tenham ocorrido e que não tenham 

sido avisados à OPS. 
 
(ii)  Constituída para fazer frente aos valores a pagar por eventos/sinistros avisados até a data base de cálculo, de acordo 

com a responsabilidade retida pela OPS, observados os seguintes critérios: 
 

a - o registro contábil dos eventos/sinistros a liquidar é realizado pelo valor integral cobrado pelo prestador ou 
apresentado pelo beneficiário, no primeiro momento da identificação da ocorrência da despesa médica, independente 
da existência de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediação da transmissão, direta ou 
indiretamente por meio de terceiros, ou da análise preliminar das despesas médicas; e 

b - a identificação da ocorrência da despesa médica é entendida como qualquer tipo de comunicação estabelecida entre 
o prestador ou beneficiário e a própria operadora, ou terceiro que preste serviço de intermediação de recebimento de 
contas médicas à operadora, que evidencie a realização de procedimento assistencial a beneficiário da operadora. 

 
(iii) Para garantia das obrigações decorrentes das cláusulas contratuais de remissão das contraprestações/prêmios 

referentes à cobertura de assistência à saúde, quando existentes, sendo de constituição obrigatória a partir da data da 
efetiva autorização 
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15. Fornecedores 
 

Controladora Consolidado 

 setembro/2012 dezembro/2011 setembro/2012 dezembro/2011 
Fornecedores de atendimento 
domiciliar - - 7.124 6.453 
Fornecedores de assistência 
especializada - - 16.656 14.264 
Fornecedores de serviços 1.778 1.815 17.782 17.462 

 1.778 1.815 41.562 38.179 
 
 
16. Obrigações com pessoal e encargos sociais (consolidado) 
 

 setembro/2012 dezembro/2011 
Provisão de férias e encargos 7.061 5.171 
Provisão de 13º Salário e encargos 3.914 - 
Provisão de bônus - 5.447 
INSS 1.802 3.568 
FGTS 419 551 
Outras obrigações 440 871 

 13.636 15.608 
 
 
17. Outros impostos e contribuições 
 

Controladora Consolidado 
setembro/2012 dezembro/2011 setembro/2012 dezembro/2011 

Passivo Circulante 
Imposto Sobre Serviços de Qualquer 
Natureza (ISSQN) 5 6 705 1.031 
Contribuição para o Financiamento da  
Seguridade Social (COFINS) e Programa de 
Integração (PIS) - - 754 374 
Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF)  

15 10 365 690 Terceiros 
Instituto Nacional do Seguro Social 

19 153 10.878 8.767 (INSS) terceiros 
Parcelamento REFIS - Lei no 11.941/09 43 187 1.258 5.223 
Outros impostos retidos de terceiros  33 - 503 704 
Outros 1 210 617 508 

116 566 15.080 17.297 

  Passivo não Circulante 
Parcelamento REFIS - Lei nº 11.941/09 2.215 1.907 30.487 30.461 
Outros - - 304 331 

2.215 1.907 30.791 30.792 
2.331 2.473 45.871 48.089 
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18. Programa de Recuperação Fiscal (REFIS) - consolidado 

 
Em 28 de novembro de 2009, a Companhia aderiu ao Programa de Recuperação 
Fiscal, instituído pela Lei n° 11.941/09 e pela Medida Provisória n° 470/2009, visando 
equalizar e regularizar os passivos fiscais por meio de um sistema especial de 
pagamento e de parcelamento de suas obrigações fiscais e previdenciárias. As 
condições gerais desse parcelamento podem ser assim resumidas: 
 
(a) Parcelamento efetuado em 180 meses, com exceção a Tempo Saúde, com 

parcelamento em 60 meses; 
 

(b) Abrangência dos débitos parcelados: 
 

Total REFIS 
Principal 

atualizado Multa Juros setembro/2012 dezembro/2011 

PIS/PASEP 1.270 102 850 2.222 2.498 
COFINS 6.066 485 3.925 10.476 11.776 
IRPJ 8.282 993 5.010 14.285 16.058 
CSLL 2.990 358 1.414 4.762 5.352 

   18.608 1.938 11.199 31.745 35.684 

 Circulante 1.258 5.223 
Não Circulante 30.487 30.461 

 
Com o objetivo de usufruir das condições de pagamento vantajosas estabelecidas 
pela Lei n° 11.941 de 24 de dezembro de 2009, a Companhia e suas controladas 
optaram por aderir ao novo parcelamento (REFIS IV), com o intuito de incluir seus 
débitos tributários, inscritos e não inscritos, decorrentes dos seguintes impostos e 
contribuições: PIS/PASEP, COFINS, IRPJ e CSLL dos anos de 2006 a outubro de 
2008, os quais deverão ser devidamente consolidados em momento oportuno a ser 
disponibilizado pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRF). 
 
Como consequência da adesão ao REFIS, a Companhia obriga-se ao pagamento das 
parcelas sem atraso superior a três meses, bem como a desistência das ações 
judiciais e renúncia a qualquer alegação de direito sobre a qual se funda as referidas 
ações, sob pena de imediata rescisão do parcelamento e, consequentemente, perda 
dos benefícios anteriormente mencionados.  
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19. Demais contas a pagar 

 
Controladora Consolidado 

setembro/2012 dezembro/2011 setembro/2012 dezembro/2011 
Aluguel a pagar - - - 1.646 
Comissões - - 12.469 1.087 
Provisão de despesas com restaurante 423 165 498 165 
Provisão para gastos com auditoria - 100 - 100 
Provisão para gastos com consultoria 555 424 1.505 424 
Provisão para gastos com telefonia 6.886 7.673 6.886 7.613 
Outros - 698 716 - 

7.864 9.060 22.074 11.035 
 
 

20. Empréstimos 
 

 setembro/2012 dezembro/2011 
Moeda Nacional 

Banco Itaú  7.033 7.248 
Banco Itaú 

 
20.311 - 
27.344 7.248 

 
O empréstimo bancário contratado em 2011 possui taxa de juros de 114% do CDI e 
vencimento em 11 de março de 2013. O empréstimo contratado em 2012 possui taxa 
de juros de 119% do CDI e vencimento em 23 de janeiro de 2013. 

 
 

21. Provisão para contingências (consolidado) 
 

 Provisões para contingências 

 setembro/2012 dezembro/2011 
Trabalhistas e previdenciárias 12.375 11.608 
Tributárias 22.200 20.696 
Cíveis 4.961 4.065 

 39.536 36.369 
 
A provisão para contingências passivas é estabelecida por valores atualizados das 
questões trabalhistas, tributárias e cíveis que possam representar desembolsos 
futuros por parte da Companhia e suas controladas, com base nas opiniões dos seus 
consultores jurídicos, para os casos cuja probabilidade de perda é considerada 
provável. 
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21. Provisão para contingências (consolidado)--Continuação 

 
A Companhia é parte envolvida em processos trabalhistas, cíveis, tributários em 
andamento, e está discutindo essas questões tanto na esfera administrativa como na 
judicial, as quais, quando aplicáveis, são amparadas por depósitos judiciais. As 
provisões para as eventuais perdas decorrentes desses processos são estimadas e 
atualizadas pela administração, amparada pela opinião de seus consultores legais 
externos. 
 
A natureza das obrigações pode ser sumarizada como segue: 

 
• Tributárias - referem-se, na sua maioria, a potenciais riscos envolvendo apurações 

e recolhimentos de IRPJ e CSLL. 
 
• Contingências trabalhistas e previdenciárias - consistem, principalmente, dos litígios 

envolvendo funcionários e ex-funcionários sobre temas ligados à aplicação da 
Consolidação das Leis Trabalhistas - CLT. 

 
• Ações cíveis - as principais ações estão relacionadas a indenizações por danos 

morais e materiais principalmente relacionados a planos de saúde e odontológicos. 
 

Mudanças na provisão para contingências estão sumarizadas a seguir: 
 

 setembro/2012 dezembro/2011 
Saldo inicial 36.369 47.220 

Novas provisões 6.055 5.932 
Atualização  monetária 2.578 3.274 
Pagamentos (2.356) (4.248) 
Reversões  (3.110) (15.809) 

Saldo final 39.536 36.369 
 

Em 30 de setembro de 2012 as contingências cujas probabilidades de perda são 
consideradas possíveis somam R$ 60.685 (R$ 56.377 em 31 de dezembro de 2011) 
e não estão registradas no balanço. 
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22. Transações com partes relacionadas 
 

22.1 Consolidado 
 
A Companhia e suas controladas compartilham uma estrutura comum de 
determinados custos corporativos entre si. Os gastos relacionados com tal 
estrutura são rateados por meio de critérios objetivos estabelecidos pela 
administração. 
 
Em resumo as despesas são rateadas da seguinte forma:  

• Despesas associadas à infraestrutura compartilhada pelas empresas são 
rateadas usando o critério de número de funcionários; 

• Despesas de Tecnologia da Informação (TI) e Telecomunicações (Telecom), 
quando não apropriadas diretamente às empresas operacionais, são rateadas 
pelo critério de número de funcionários;  

 
Despesas de áreas de suporte corporativo, a exemplo dos departamentos 
jurídico, financeiro e de recursos humanos, são rateadas de acordo com o lucro 
bruto das empresas operacionais. Ainda, despesas inerentes as atividades da 
empresa controladora, a exemplo do departamento de relações com 
investidores, não são rateadas para as empresas controladas. 
 
Adicionalmente, as empresas do Grupo compartilham prestação de serviços 
como seguros-saúde, assistência e planos odontológicos. Todas essas 
operações são eliminadas no consolidado e no cálculo de equivalência 
patrimonial. As seguintes transações foram conduzidas com partes 
relacionadas: 
 
a) Vendas de serviços 
 

 
setembro/2012 dezembro/2011 

Serviços odontológicos 321 446 
Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda. ("Odonto Empresa") 321 446 

   Serviços de back-office 7.220 12.600 
Connectmed CRC Cons, Adm e Tecnologia em Saúde Ltda. (“CRC”) 7.220 12.600 

   Serviços de home care 7.848 9.355 
Med-Lar Internações Domiciliares Ltda. ("Med-Lar") 7.848 9.355 

   Serviços de planos de saúde 10.903 10.281 
Gama Saúde Ltda ("Gama Saúde") 7.975 7.520 
Tempo Saúde Seguradora S.A. ("Tempo Saúde") 2.928 2.761 

   Serviços de assistência 74 161 
Uss Soluções Gerenciadas Ltda. ("USS") 74 161 

 
26.366 32.843 
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22. Transações com partes relacionadas--Continuação 
 

22.1 Consolidado--Continuação 
 

a) Vendas de serviços--Continuação 
 

Os serviços são vendidos com base nas tabelas de preço em vigor e nos 
termos que estariam disponíveis para terceiros. 

 
b) Compras de serviços 

 
setembro/2012 dezembro/2011 

  Serviços odontológicos 321 446 
Connectmed CRC Cons, Adm e Tecnologia em Saúde Ltda. (“CRC”) 63 124 
Gama Saúde Ltda ("Gama Saúde") 19 18 
Med-Lar Internações Domiciliares Ltda. ("Med-Lar") 12 14 
Multicare Consultoria 3 3 
Tempo Participações S.A. ("Tempo") 24 23 
Tempo Saúde Seguradora S.A. ("Tempo Saúde") 46 1 
Uss Soluções Gerenciadas Ltda. ("USS") 154 263 

Serviços de back-office 7.220 12.600 
Tempo Saúde Seguradora S.A. ("Tempo Saúde") 7.220 12.600 

Serviços de home care 7.848 9.355 
Gama Saúde Ltda. ("Gama Saúde") 4.962 6.674 
Tempo Saúde Seguradora S.A. ("Tempo Saúde") 2.886 2.681 

Serviços de planos de saúde 10.903 10.281 
Connectmed CRC Cons. Adm. e Tecnologia em Saúde Ltda. (“CRC”) 570 739 
Gama Saúde Ltda. ("Gama Saúde") 286 308 
Med-Lar Internações Domiciliares Ltda. ("Med-Lar") 373 323 
Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda. 273 257 
Multicare Consultoria 5.576 5.483 
Prevdonto Odonto Empresa Assistência Odontológica Ltda. 36 33 
Tempo Participações S.A. ("Tempo") 735 415 
Tempo Saúde Seguradora S.A. ("Tempo Saúde") 578 74 
Uss Soluções Gerenciadas Ltda. ("USS") 2.476 2.649 

Serviços de assistência 74 161 
Tempo Saúde Seguradora S.A. ("Tempo Saúde") 2 - 
Tempo Participações S.A. ("Tempo") 10 14 
Uss Soluções Gerenciadas Ltda. ("USS") 62 147 

26.366 32.843 
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22. Transações com partes relacionadas--Continuação 
 

22.1 Consolidado--Continuação 
 

c) Remuneração do pessoal-chave da administração 
 

O pessoal-chave da administração inclui os conselheiros e diretores e 
membros do Comitê Executivo. A remuneração paga ou a pagar ao 
pessoal-chave da administração, por serviços de empregados, está 
apresentada a seguir: 

 

 setembro/2012 setembro/2011 
Salários e outros benefícios de curto prazo 4.592 1.664 
Prêmio acumulado de opções de ações, líquida 2.742 226 

 7.334 1.890 
 

22.2 Controladora 
 

As transações com controladas abaixo ocorreram durante o ano. 
 

  setembro/2012 dezembro/2011 
Dividendos  31.923 4.351 

 
Os saldos a receber e a pagar por transações com partes relacionadas estão 
demonstrados da seguinte forma: 
 

setembro/2012 dezembro/2011 
Ativo não circulante 

Med-Lar 745 523 
Odonto Empresa 2.506 1.624 
Atori - 2.648 
Gama Saúde 1.068 593 
USS  10.039 4.876 
Prevdonto 11 - 
Tempo Saúde 367 - 
Connectmed - CRC 15.810 10.554 

30.546 20.818 
Passivo circulante 

Atori 1.833 2.099 
Odonto Empresa 1.927 2.093 
Gama Saúde 4 4 
USS  (*) 36.192 27.812 
Prevdonto 112 - 
Tempo Saúde 370 - 
Connectmed - CRC 13.564 16.363 
Med-Lar 3.606 3.078 

57.608 51.449 
 

(*) Saldo também composto por contrato de mútuo firmado no valor de R$ 12.336 e R$ 13.313 
com a USS e Connectmed – CRC, respectivamente. 
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23. Imposto de renda e contribuição social 
 

a) Imposto de renda e contribuição social 
 
Impostos sobre o lucro compreendem o IRPJ e a CSLL (corrente e diferido), os 
quais são reconhecidos no resultado. Os tributos relativos a períodos correntes e 
anteriores deverão, na medida em que não sejam pagos, ser reconhecidos como 
passivos. Se o valor pago com relação aos períodos atual e anterior exceder o 
valor devido para aqueles períodos, o excesso será reconhecido como um ativo. 
 
O IRPJ e a CSLL são geralmente aplicados sobre a mesma base de cálculo, a 
qual corresponde ao lucro líquido antes dos impostos, ajustado de acordo com as 
normas expedidas pela autoridade fiscal brasileira. O imposto de renda é 
calculado à alíquota de 15% sobre o lucro tributável, acrescida de 10% sobre a 
parcela do lucro tributável anual excedente a R$ 240 e a contribuição social 
sobre o lucro líquido é calculada à alíquota de 15% para a Tempo Seguradora e 
9% para as demais empresas da Companhia, sobre o lucro tributável. 
 

b) Composição dos tributos diferidos ativos (consolidado) 
 
O imposto de renda e a contribuição social diferido são calculados sobre os 
prejuízos fiscais do imposto de renda, a base negativa de contribuição social e as 
correspondentes diferenças temporárias entre as bases de cálculo do imposto 
sobre ativos e passivos e os valores contábeis das demonstrações financeiras.  
 
As diferenças entre o lucro contábil e o lucro tributável podem ser temporárias ou 
permanentes. A diferença é que as temporárias afetarão a apuração do lucro 
tributável em período futuro, enquanto que as permanentes não. 
 
As diferenças temporárias devem ser determinadas por referência ao valor contábil 
do ativo ou do passivo.  
 
Impostos diferidos ativos são reconhecidos na extensão em que seja provável 
que o lucro futuro tributável esteja disponível para ser utilizado na compensação 
das diferenças temporárias/prejuízos fiscais, com base em projeções de 
resultados futuros elaboradas e fundamentadas em premissas internas e em 
cenários econômicos futuros que podem, portanto, sofrer alterações. 
 
Os valores para compensação futura com base no realizado são os seguintes: 
 
 setembro/2012 dezembro/2011 

Ativo de imposto diferido a ser recuperado acima 
de 12 meses 32.577 35.875 

Ativo de imposto diferido 32.577 35.875 
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23. Imposto de renda e contribuição social--Continuação 
 

b) Composição dos tributos diferidos ativos (consolidado)--Continuação 
 

Os saldos de imposto de renda e contribuição social diferidos ativos podem ser 
assim demonstrados: 

 
Setetembro/12 Dezembro/11 

   
Prejuízo fiscal de Imposto de Renda 11.826 12.559 
Connectmed CRC Cons, Adm e Tecnologia em Saúde Ltda. (“CRC”) 2.758 2.311 
Med-Lar Internações Domiciliares Ltda. ("Med-Lar") 2.535 2.826 
Tempo Saúde Seguradora S.A. ("Tempo Saúde") 680 - 
Uss Soluções Gerenciadas Ltda. ("USS") 5.853 7.422 

 Base negativa de Contribuição Social 4.420 4.523 
Connectmed CRC Cons, Adm e Tecnologia em Saúde Ltda. (“CRC”) 992 832 
Med-Lar Internações Domiciliares Ltda. ("Med-Lar") 912 1.018 
Tempo Saúde Seguradora S.A. ("Tempo Saúde") 408 - 
Uss Soluções Gerenciadas Ltda. ("USS") 2.108 2.673 

 Diferenças Temporárias 16.331 18.068 
Connectmed CRC Cons, Adm e Tecnologia em Saúde Ltda. (“CRC”) 480 656 
Gama Saúde Ltda. ("Gama Saúde") 2.890 5.980 
Med-Lar Internações Domiciliares Ltda. ("Med-Lar") 8.771 8.126 
Uss Soluções Gerenciadas Ltda. ("USS") 2.007 1.344 
Tempo Saúde Seguradora S.A. ("Tempo Saúde") 2.183 1.962 

 Diferença Temporária - ágio (*) - 725 
Uss Soluções Gerenciadas Ltda. ("USS") - 725 

32.577 35.875 
 
 

Em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011, não foi contabilizado 
nenhum imposto diferido ativo sobre prejuízos fiscais e base negativa de 
contribuição social da Tempo Participações S.A. e das controladas Odonto 
Empresas e Prevdonto no montante aproximado de R$ 75.264, R$, R$ 50.326 e 
R$ 3.596 (R$ 73.829, R$ 47.132 e R$ 9.774 em 31 de dezembro de 2011) 
respectivamente, uma vez que as projeções não indicam a realização desses 
créditos no curto e médio prazo. 
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23. Imposto de renda e contribuição social--Continuação 

 
c) Reconciliação do imposto de renda e da contribuição social 

 
A reconciliação entre o imposto de renda e a contribuição social pela alíquota 
nominal e pela efetiva, em 30 de setembro de 2012 e 2011, está demonstrada a 
seguir: 
 

 Controladora Consolidado 
 setembro/2012 setembro/2011 setembro/2012 setembro/2011 

Lucro antes do imposto de renda e da 
contribuição social 18.575 20.698 29.947 28.573 

Alíquota vigente - % 34 34 34 34 
  

  Despesa calculada conforme alíquota 
nominal (6.316) (7.037) (10.182) (9.715) 

Itens de reconciliação entre alíquotas 
nominal vigente e efetiva 

  Resultado da equivalência patrimonial 7.736 8.439 159 337 
Amortização fiscal do ágio - - - 6.529 
Provisões, com natureza de despesas 
temporariamente indedutíveis, porém 
sem ativo diferido constituído, por 
incertezas quanto sua realização futura - - 6.579 (1.773) 

Prejuízos fiscais e bases negativas, não 
constituídos na forma de impostos 
diferidos, por incertezas quanto sua 
realização futura - (1.402) (6.673) (6.073) 

Outras adições/exclusões permanentes (1.420)  - (1.255) 2.820 
Total da despesa com imposto de renda 
e contribuição social - - (11.372) (7.875) 

 
d) Despesa do imposto de renda e da contribuição social 

 
 Controladora Consolidado 

 setembro/2012 setembro/2011 setembro/2012 setembro/2011 
Imposto corrente - - 7.349 7.834 
Imposto diferido - - 4.023 41 
Total do imposto corrente - - 11.372 7.875 
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24. Patrimônio líquido 

 
a) Capital social 
 

Em 30 de setembro de 2012, o capital social da Companhia de R$ 279.590 (31 
de dezembro de 2011 – R$ 534.463) está representado por 156.805.869 (31 de 
dezembro de 2011 – 156.401.054) ações ordinárias, nominativas, escriturais e 
sem valor nominal. 

 
Segue a mutação do número de ações para os respectivos períodos: 

 
 Ordinárias 
  

Saldo em 31 de dezembro de 2010 163.098.092 
Cancelamento de ações (6.812.481) 
Aumento de capital 115.443 
  
Saldo em 31 de dezembro de 2011 156.401.054 
Aumento de capital 404.815 
  
Saldo em 30 de setembro de 2012 156.805.869 
 
Em Reunião do Conselho de Administração realizada em 29 de março de 2012 
foi deliberado o aumento de capital social de R$ 596 com emissão de 166.057 
ações ordinárias. 
 
Através da AGE de 30 de abril de 2012, publicada em 2 de maio de 2012, foi 
deliberada a redução do capital social da Companhia, sem o cancelamento de 
ações, no montante de R$ 181.376, para fins de absorção da totalidade dos 
prejuízos acumulados da Companhia verificados no balanço patrimonial de 31 de 
dezembro de 2011. Foi também deliberada redução de capital com distribuição 
de dividendos no montante de R$ 75.000, para a restituição dos acionistas da 
Companhia, essa restituição foi realizada em 31 de julho de 2012. 

 
Em Reunião do Conselho de Administração realizada em 30 de maio de 2012 foi 
deliberado o aumento de capital social em R$ 876, com emissão de 230.619 
ações ordinárias. 
 
Em reunião do Conselho de Administração realizada em 06 de setembro de 2012 
foi deliberado o aumento de capital social de R$ 31 com emissão de 8.139 ações 
ordinárias da Companhia. 
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24. Patrimônio líquido--Continuação 

 
a) Capital social--Continuação 

 
O capital autorizado da Companhia é de R$ 2.000.000, com emissão de ações 
ordinárias, independentemente de reforma estatutária, mediante deliberação do 
Conselho de Administração, que fixará as condições da emissão, inclusive preço 
e prazo de integralização. 

 
(i) Ações em tesouraria 

 
A reunião do Conselho de Administração realizada em 12 de agosto de 2011 
aprovou o início do 3o Programa de Recompra de ações da Companhia até o 
limite de 8.796.102 ações, mediante a utilização de recursos consignados em 
reservas de capital da Companhia ou de suas controladas. 
 
Durante o exercício findo em 31 de dezembro de 2011, a controlada Tempo 
Saúde adquiriu 5.852.000 em ações da Companhia pelo montante de R$ 
19.828; adicionalmente a controlada USS adquiriu 248.800 ações de emissão 
da Companhia pelo montante de R$ 871, em ambos os casos referentes ao 
3o Programa de Recompra de Ações. 
 
Durante o trimestre findo em 30 de setembro de 2012, a controlada USS 
adquiriu 3.700 ações de emissão da Companhia pelo montante de R$ 13, 
referente ao 3o Programa de Recompra de Ações. 
 
Em decorrência dessas transações vinculadas com o 3° Programa de 
Recompra de Ações, em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011 
a Companhia e suas controladas possuem 12.936.958 ações e 12.933.258 
ações respectivamente, de emissão do capital da Tempo, classificadas nas 
demonstrações financeiras consolidadas como conta redutora de "Ações em 
tesouraria". 
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24. Patrimônio líquido--Continuação 

 
b) Destinação do lucro líquido do exercício 
 

O Conselho de Administração poderá fixar o montante dos juros a ser pago ou 
creditado aos acionistas, a título de juros sobre capital próprio, observadas as 
disposições legais pertinentes. Os dividendos intermediários e os juros sobre o 
capital próprio serão sempre considerados como antecipação dos dividendos 
obrigatórios. 
 
Com base no lucro líquido apurado na demonstração de resultados do exercício 
social serão elaboradas as propostas da destinação a lhes serem dadas, 
aplicando-se compulsoriamente:  
 
(i) 5% na constituição da reserva legal, até o montante estabelecido na 

legislação em vigor; 
 
(ii) dividendo mínimo obrigatório: 25% do saldo do lucro líquido do exercício, 

obtido após a dedução de que trata o item (i); 
 
(ii) o saldo do lucro líquido do exercício, obtido após as deduções de que tratam 

os itens anteriores, será destinado à reserva especial de expansão, com a 
finalidade de financiar a expansão das atividades da Companhia e de suas 
controladas, inclusive através da subscrição de aumentos de capital ou 
criação de novos negócios. 

c) Plano de opção de compra de ações 
 
Conforme Assembleia de Acionistas foi aprovado em 2007 o plano de outorga de 
opção de compra ou subscrição de ações aos administradores, empregados, 
prestadores de serviços e outras sociedades coligadas ou controladas direta ou 
indiretamente pela Companhia ("Plano").  
 
A Companhia pode, dentro do limite do capital autorizado e por deliberação do 
Conselho de Administração, outorgar opção de compra de ações em favor de: (i) 
seus administradores e empregados, assim como aos administradores e 
empregados de sociedades direta ou indiretamente controladas ou (ii) pessoas 
naturais que prestem serviços à Companhia e suas controladas. 
 
A opção será exercida em cinco lotes anuais, contados a partir da data de 
outorga, mediante simples aviso à Companhia, nas datas para exercício definidas 
no Plano. 
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24. Patrimônio líquido--Continuação 
 

c) Plano de opção de compra de ações--Continuação 
 
Na hipótese de exercício parcial ou não exercício da opção relacionada a 
determinado lote anual na data para exercício, o beneficiário poderá exercer tal 
direito pelo prazo de dez anos, contados da data para exercício do respectivo lote 
anual. Após o decurso deste prazo, o beneficiário perderá o direito ao exercício 
da opção relacionada a tal lote anual, sem direito à indenização. 
 
O preço de exercício será atualizado até a data do pagamento, de acordo com a 
variação do Índice Geral de Preços - Mercado da Fundação Getúlio Vargas (IGP-
M-FGV) e acrescido de juros de 6% ao ano sobre o valor corrigido.  
 
O preço do exercício deverá ser reduzido no montante de quaisquer dividendos, 
juros sobre o capital próprio e outras devoluções de capital por ação realizadas 
pela Companhia, desde a data de início do período de vesting e até a data em 
que ocorrer o exercício da opção. O período de vesting é de cinco anos, 
contados a partir da data em que a opção é concedida ao empregado, sendo que 
20% do lote de opções é adquirido por ano. 
 
O beneficiário deverá, obrigatoriamente, destinar 50% do bônus anual recebido 
da Companhia, líquido de imposto de renda e outros encargos incidentes, para 
adquirir as ações decorrentes dos lotes anuais cujos prazos de carência já 
tenham decorrido. Caso não utilize, o beneficiário perderá tais opções adquiridas 
naquele ano e receberá 50% do seu bônus anual em três parcelas anuais 
corrigidas pelo CDI. 
 
O beneficiário somente poderá vender suas ações depois de decorrido um ano a 
contar do exercício das opções. O Conselho de Administração da Companhia 
poderá autorizar a venda de ações em período inferior, de forma a que o 
beneficiário possa obter recursos para exercer opções já adquiridas, por 
solicitação do beneficiário. 
 
Em 28 de abril de 2011, a Tempo aprovou através de Assembleia Geral Ordinária 
um novo plano de opção de compra de ações para funcionários e 
administradores da Companhia.  
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24. Patrimônio líquido--Continuação 
 

c) Plano de opção de compra de ações--Continuação 
 
O atual plano prevê que a Companhia poderá outorgar opções de compra de 
ações até o limite de 14% do total de ações do capital social da Companhia em 
29 de abril de 2011, excluindo-se as ações em tesouraria e considerando o efeito 
da diluição dessa outorga bem como das outorgas concedidas no âmbito do 
primeiro plano de opção.  Além disso, o novo plano altera a forma com que o 
preço de exercício das opções é atualizado, o qual passa a ser corrigido pelo 
IPCA - Índice Nacional de Preços ao Consumidor Amplo acrescido de uma 
atualização de 3% ao ano. A atualização financeira do preço de exercício das 
opções tem como base a data de 15 de janeiro de 2007 e o valor de R$ 2,34 por 
ação.  
 
As variações nas quantidades de opções de compra de ações e seus 
correspondentes preços médios ponderados do exercício estão apresentados a 
seguir: 

 
 Setembro/2012 Dezembro/2011 

 
Quantidade 
de opções 

Preço médio 
ponderado de 
exercício por 
ação - reais 

Quantidade 
de opções 

Preço médio 
ponderado de 
exercício por 
ação - reais 

  
Em aberto no início do período 14.621.536 3,73 14.370.479 3,49 
Outorgadas durante o período 150.000 3,74 4.250.091 3,64 
Perdidas durante o período (163.746) 3,79 (3.832.977) 3,58 
Exercidas durante o período (238.758) 3,79 (166.057) 3,61 
Em aberto no final do período 14.369.032 3,86 14.621.536 3,73 
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25. Lucro por ação 
 

a) Básico 
 
 O lucro básico por ação é calculado mediante a divisão do lucro atribuível aos 

acionistas da sociedade, pela quantidade média ponderada de ações ordinárias 
em circulação durante o período, excluindo as ações ordinárias compradas pela 
sociedade e mantidas como ações em tesouraria (Nota 24(a)(i)). 

 
 setembro/2012 setembro/2011 
Lucro atribuível aos acionistas dos controladores da Companhia 

(*) 18.575 20.698 
Quantidade média ponderada de ações ordinárias emitidas 143.689 159.124 
Lucro básico por ação (em reais) 0,13 0,13 

 
(*) Não existem acionistas não controladores. 

 
b) Diluído 
 
 O lucro diluído por ação é calculado mediante o ajuste da quantidade média 

ponderada de ações ordinárias em circulação, para presumir a conversão de 
todas as ações ordinárias potenciais diluídas. A sociedade possui uma categoria 
de ações ordinárias potenciais diluídas: opções de compra de ações. Pressupõe-
se que a dívida conversível foi convertida em ações ordinárias e que o lucro 
líquido é ajustado para eliminar a despesa financeira menos o efeito fiscal. Para 
as opções de compra de ações, é feito um cálculo para determinar a quantidade 
de ações que poderiam ter sido adquiridas pelo valor justo (determinado como o 
preço médio anual de mercado da ação da sociedade), com base no valor 
monetário dos direitos de subscrição vinculados às opções de compra de ações 
em circulação. A quantidade de ações calculadas conforme descrito 
anteriormente é comparada com a quantidade de ações emitidas, pressupondo-
se o exercício das opções de compra das ações. 

 
 setembro/2012 setembro/2011 
Lucro   Lucro atribuível aos acionistas da controladores Companhia 18.575 18.910 

Lucro usado para determinar o lucro diluído por ação 18.575 18.910 

 Quantidade média ponderada de ações ordinárias emitidas 143.686 155.940 
Ajustes 

 Opções de compra de ações 
 Quantidade média ponderada de ações ordinárias para o lucro diluído  

14.504 12.833 por ação 
Lucro diluído por ação (em reais) 158.189 168.773 
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26. Receita dos serviços/contraprestações efetivas 
 

A reconciliação da receita bruta para a receita líquida em 30 de setembro de 2012 e 
2011 está apresentada a seguir: 
 
 Consolidado 

 2012 2011 
Reembolso   Despesas de gestão de planos de assistência médica 456.134 434.148 

Despesas dos serviços de assistência especializada 22.374 7.295 
Serviços prestados de assistência especializada 284.374 200.084 
Receita com a administração de planos de saúde 43.286 48.972 
Contraprestações líquidas com gestão de planos de  
  assistência odontológica 53.139 55.171 

Receita com serviços de atendimento domiciliar e crônicos 67.249 65.774 
Impostos sobre os serviços prestados (20.182) (15.125) 
    Receita líquida 906.374 796.319 

 
 
27. Custo dos serviços prestados/eventos indenizáveis líquidos 
 
 A reconciliação abertura do custo em 30 de setembro de 2012 e 2011 está 

apresentada a seguir: 
 

 Consolidado 

 2012 2011 
Repasse 

 Despesas de gestão de planos de assistência médica (202.909) (219.275) 
Custo dos serviços prestados de assistência especializada (206.768) (146.061) 
Eventos indenizáveis com planos de assistência odontológica (26.135) (32.528) 
Sinistros avisados (seguro saúde) (202.350) (160.169) 
Variação da provisão para eventos ocorridos e não avisados com 
planos de assistência odontológica 957 (4.549) 

Custo dos serviços com atendimento domiciliar e crônicos (47.543) (40.602) 

 (684.748) (603.184) 
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28. Despesas e receitas operacionais por natureza 
 

 Controladora Consolidado 

 setembro/2012 setembro/2011 setembro/2012 setembro/2011 
Despesas com auditoria e consultoria (42) - (24.017) (16.282) 
Despesas com marketing - - (3.672) (5.645) 
Despesas institucionais e legais (54) (20) (3.797) (5.365) 
Despesas com pessoal (Nota 29) (3.162) (1.456) (82.602) (78.132) 
Despesas com tecnologia e Telecom (4) - (16.326) (16.187) 
Despesas gerais administrativas (11) - (14.256) (13.259) 
Provisão para contingências 450 - (2.946) (255) 
Outras operacionais (205) (3) 5.298 (8) 
Despesas com comissão e agenciamento - - (34.281) (21.992) 
Depreciação e amortização (3.333) (2.868) (19.392) (12.617) 

(6.361) (4.347) (195.991) (169.742) 
 
 
29. Despesa com pessoal 
 

Controladora Consolidado 
setembro/2012 setembro/2011 setembro/2012 setembro/2011 

Salários 298 - 49.739 45.570 
Encargos 99 - 17.187 15.826 
Outras despesas com pessoal 2 5 3.192 2.906 
Benefícios 15 - 8.750 12.123 
Participação nos lucros e Bônus 6 - 992 256 
Opções de compra de ações concedidas a 

conselheiros e a empregados 2.742 1.451 2.742 1.451 
3.162 1.456 82.602 78.132 

 
 
30. Resultado financeiro 
 

 Controladora Consolidado 

 setembro/2012 setembro/2011 setembro/2012 setembro/2011 
Receitas financeiras     Descontos obtidos 4 27 111 339 

Juros sobre outros ativos - 205 1.471 1.040 
Juros sobre aplicações financeiras 37 67 9.814 14.770 
Receita financeira do consórcio - - 51 567 
Atualização de créditos tributários 16 - 3.859 104 
Receita JCP 2.587 - - - 
Outras receitas financeiras - - 321 3.731 

 2.644 299 15.627 20.551 

     Despesas financeiras     Juros passivos (314) - (3.566) (438) 
Comissões e despesas bancárias (49) (33) (1.157) (738) 
Juros sobre impostos (88) (6) (965) (381) 
Outras despesas financeiras (10) (33) (1.273) (10.462) 

 (461) (72) (6.961) (12.019) 
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31. Informações por segmento 

 
A administração definiu os segmentos operacionais da Companhia, com base nos 
relatórios utilizados para a tomada de decisões estratégicas, revisados pelo Conselho 
de Administração que efetua sua análise do negócio, segmentando-o sob a 
perspectiva de produto comercializado. 
 
As informações por segmento de negócios, revisadas e correspondentes ao trimestre 
findo em 30 de setembro de 2012, são as seguintes: 
 

 
Soluções 
em saúde Odontologia 

Seguro 
saúde 

Assistência 
especializada 

Home 
Care 

Corporativo/ 
Eliminações Total 

         Receita total do segmento 268.381 54.028 235.926 296.911 71.414 (20.286) 906.374 
  
Custo dos serviços 
prestados (212.057) (20.677) (202.405) (206.873) (50.316) 7.580 (684.748) 

Sinistralidade - % 79% 38% 86% 70% 37% 
Lucro bruto 56.324 33.351 33.521 90.038 21.098 (12.706) 221.626 
   
Resultado operacional 10.110 (167) (11.095) 22.044 6.284 (6.361) 20.815 
  
Depreciação e amortização (1.526) (1.748) (2.393) (10.281) (111) (3.333) (19.392) 
  
EBITDA 40.209 
  
Contas a receber 77.990 13.084 9.603 49.993 22.499 - 173.169 
Total do ativo 164.466 53.282 248.645 165.740 72.953 (173.951) 531.135 
  
Provisões técnicas 38.649 5.780 34.004 - - - 78.433 
Total do passivo 90.141 34.896 55.887 77.230 45.156 (29.449) 273.861 
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31. Informações por segmento--Continuação 
 

Em 30 de setembro de 2011, as informações por segmentos de negócios são as 
seguintes: 
 

 
Soluções 
em saúde Odontologia 

Seguro 
saúde 

Assistência 
especializada 

Home 
Care 

Corporativo/ 
Eliminações Total 

        Receita total do 
segmento 182.262 35.340 152.251 196.981 46.308 (13.169) 599.973 

Custo dos serviços 
prestados (145.423) (13.257) (125.229) (137.225) (31.986) 5.174 (447.946) 

Sinistralidade - % 80% 38% 82% 70% 39% 
Lucro bruto 36.839 22.083 27.022 59.756 14.322 (7.995) 152.027 

Resultado 
operacional 4.111 337 (3.126) 13.546 3.924 (4.152) 14.640 

Depreciação e 
amortização (984) (1.160) (1.580) (4.006) (80) (2.205) (10.015) 

EBITDA 24.655 

Contas a receber 74.529 9.931 7.822 49.874 21.521 - 163.677 

Total do ativo 175.713 70.926 270.207 166.817 75.648 (186.734) 572.577 

Provisões técnicas 35.019 6.199 33.681 - - - 74.899 

Total do passivo 84.381 31.293 61.804 58.009 43.566 (31.409) 247.644 

 
Os ativos correspondentes aos segmentos reportados apresentam-se conciliados 
com o total do ativo. 
 
Os valores fornecidos à Diretoria-Executiva com relação ao total do passivo são 
consistentes com os saldos registrados nas demonstrações financeiras. Esses 
passivos são alocados com base nas operações do segmento. 
 
Os passivos que incluem apropriação de juros não são considerados passivos do 
segmento por serem administrados pela Tesouraria Central. 
 
Os passivos correspondentes aos segmentos reportados apresentam-se conciliados 
com o total do passivo. 
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32. Compromissos 
 
 Em 30 de setembro de 2012, a Companhia e suas controladas possuíam cartas 

fiança no valor de R$ 12.644 (31 de dezembro de 2011 - R$ 8.936), as quais referem-
se basicamente às garantias prestadas em operações comerciais e processos 
judiciais. 

 
 
33. Cobertura de seguros 
 
 A Companhia e suas controladas possuem um programa de gerenciamento de riscos 

com o objetivo de delimitar os riscos, buscando no mercado coberturas compatíveis 
com seu porte e suas operações. As coberturas foram contratadas pelos montantes a 
seguir indicados, considerados suficientes pela administração para cobrir eventuais 
sinistros, considerando a natureza de sua atividade, os riscos envolvidos em suas 
operações e a orientação de seus consultores de seguros. A suficiência das 
importâncias seguradas não é objeto de revisão pelo auditor independente. 

 
 Em 30 de setembro de 2012, a Companhia e suas controladas possuíam as 

seguintes principais apólices de seguro contratadas com terceiros: 
 

  Ativos/responsabilidades Importâncias 
Ramos Empresa cobertas seguradas 

     D&O (Directors & Officers) (*) Grupo Responsabilidade civil 51.900 
Responsabilidade civil Grupo Responsabilidade civil 5.000 
Responsabilidade profissional Med-Lar e Efectiva Responsabilidade civil 2.500 
Seguro Property Grupo Responsabilidade civil 32.379 
Seguro de Vida Grupo Responsabilidade civil 1.000 

 
(*) Protege aos administradores (diretores estatutários e não estatutários; membros do conselho de administração; 

membros do conselho fiscal; procuradores com poderes de gestão; advogados-empregados; risk managers 
(governança, riscos e compliance) de situações onde os mesmos podem ser administrativamente 
responsabilizados por órgãos reguladores, fisco, credores civis e etc. 

 


