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Introdugao

Revisamos as informacdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da
Tempo Participagdes S.A. (“Companhia”), contidas no Formulario de Informagdes
Trimestrais — ITR referente ao trimestre findo em 30 de setembro de 2012, que
compreendem o balango patrimonial em 30 de setembro de 2012 e as respectivas
demonstracdes do resultado para o periodo de nove meses findo naquela data e das
mutacgdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de nove meses findo
naquela data, incluindo as notas explicativas.

A administragao é responsavel pela elaboragao das informacdes contabeis intermediarias
individuais de acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 21 — Demonstracao
Intermediaria e das informacdes contabeis intermediarias consolidadas de acordo com o
CPC 21 e com a norma internacional IAS 34 — Interim Financial Reporting, emitida pelo
International Accounting Standards Board — IASB, assim como pela apresentacédo dessas
informacgdes de forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores
Mobiliarios, aplicaveis a elaboracéo das Informacgdes Trimestrais - ITR. Nossa
responsabilidade é a de expressar uma conclusio sobre essas informacdes contabeis
intermediarias com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisao de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
revisdo de informagdes intermediarias (NBC TR 2410 - Revisao de Informagdes
Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim
Financial Information Performed by the Independent Auditor of the Entity,
respectivamente). Uma reviséo de informacgdes intermediarias consiste na realizagéo de
indagagoes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e
contabeis e na aplicacao de procedimentos analiticos e de outros procedimentos de
revisdo. O alcance de uma revisao é significativamente menor do que o de uma auditoria
conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu
obter seguranga de que tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que
poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo expressamos uma opiniao de
auditoria.

Uma empresa-membro da Ernst & Young Global Limited
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Concluséo sobre as informagoes intermediarias individuais

Com base em nossa revisao, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a
acreditar que as informacdes contabeis intermediarias individuais incluidas nas
informacdes trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 aplicavel a elabora¢ao de Informagbes Trimestrais -
ITR, e apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de
Valores Mobiliarios - CVM.

Concluséo sobre as informagoes intermediarias consolidadas

Com base em nossa revisao, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a
acreditar que as informagdes contabeis intermediarias consolidadas incluidas nas
informacdes trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 e o IAS 34 aplicaveis a elaboragéo de Informagdes
Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela
Comissao de Valores Mobiliarios - CVM.

Outros assuntos
Informacgoes intermediarias do valor adicionado

Revisamos, também, as informagdes intermediarias do valor adicionado (DVA),
individuais e consolidadas, referentes ao periodo de nove meses findo em 30 de setembro
de 2012 preparados sob a responsabilidade da administragdo da Companhia, cuja
apresentacgao nas informacgdes intermediarias é requerida de acordo com as normas
expedidas pela CVM - Comisséao de Valores Mobiliarios aplicaveis a elaboragéo de
Informacgdes Trimestrais - ITR e considerada informacao suplementar pelas IFRS, que
nao requerem a apresentagcdo da DVA. Essas demonstragbes foram submetidas aos
mesmos procedimentos de revisao descritos anteriormente e, com base em nossa
revisdao, nao temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que n&o foram
elaboradas, em todos os seus aspectos relevantes, de forma consistente as informagdes
contabeis intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.
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Revisao dos valores correspondentes ao exercicio anterior

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 e trimestre
findo em 30 de setembro de 2011, apresentados para fins de comparacéao, foram
anteriormente auditados e revisados respectivamente por outros auditores independentes
que emitiram relatorios datados de 29 de marco de 2012 e 1 de novembro de 2011,
respectivamente, sem modificagdes.

S3ao Paulo, 1 de novembro de 2012.

ERNST & YOUNG TERCO
Auditores Independentes S.S.
CRC-2SP015199/0-6
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Tempo Participagoes S.A. e suas controladas

Balangos patrimoniais

30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Ativo

Circulante
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 5)
Aplicacdes financeiras (Nota 7)
Contas a receber (Nota 9)
Créditos tributarios e previdenciarios (Nota 10)
Estoques de medicamentos
Outros ativos

Nao circulante
Realizavel a longo prazo
Impostos diferidos (Nota 23b)
Outros ativos
Dividendos a receber
Depositos judiciais
Partes relacionadas (Nota 22)

Permanente
Adiantamentos para compra de investimentos
Investimentos (Nota 11)
Intangivel (Nota 12)
Imobilizado (Nota 13)

Total do ativo

Controladora

Consolidado

2012 2011 2012 2011
1 13 8.912 2443
76 2.209 102.226 168.173
- - 173.169 133.227
749 524 81.089 68.252
- - 2.017 1.797
721 527 19.182 8.599
1.547 3.273 386.595  382.491
- - 32.577 35.875
2.584 2.627 2.562 3.136
- 4.351 - -
- - 11173 11.725
30.546 20.818 - -
33.130 27.796 46.312 50.736
- - 96 96
282.050 334.274 4.023 3.556
6.738 7.587 84.402 94.458
6.586 7427 9.707 11.055
295.374 349.288 98.228 109.165
328.504 377.084 144.540 159.901
330.051 380.357 531.135  542.392




Controladora Consolidado

2012 2011 2012 2011
Passivo e patrimdnio liquido
Circulante
Provisdes técnicas (Nota 14) - - 78.390 70.343
Fornecedores (Nota 15) 1.778 1.815 41.562 38.179
Partes relacionadas (Nota 22) 57.608 51.449 - -
Contratos de arrendamento mercantil - - 52 335
Imposto de renda e contribuigado social (Nota 23) - - 235 331
Outros impostos e contribuigdes (Nota 17) 116 566 15.080 17.297
Empréstimos (Nota 20) - - 27.344 7.248
Obrigagdes com pessoal e encargos sociais
(Nota 16) 3.167 4987 13.636 15.608
Adiantamentos de clientes - - 3.280 2.852
Demais contas a pagar (Nota 19) 7.864 9.060 22.074 11.035
70.533 67.877 201.653 163.228
Nao circulante
Provisdes técnicas (Nota 14) - 43 89

Provisao para contingéncias (Nota 21) 29 510 39.536 36.369
Contas a pagar por aquisi¢do de controlada - - 1.579 1.579
Adiantamento para futuro aumento de capital - 596 - 596
Outros impostos e contribuigdes (Nota 17) 2215 1.907 30.791 30.792

Contratos de arrendamento mercantil - - - 13
Provisao para passivo a descoberto (Nota 11) - - 259 259
2.244 3.013 72.208 69.697
Patriménio liquido (Nota 24)

Capital social 279.590 534463 279.590 534 .463
Reservas de capital 16.764 14.022 16.764 14.022

Acdes em tesouraria, inclusive adquiridas
por controladas (57.655) (57.642) (57.655) (57.642)
Lucro / Prejuizos acumulados 18.575 (181.376) 18.575 (181.376)
257.274 309.467 257.274 309.467
Total do passivo e patrimdnio liquido 330.051 380.357 531.135 542.392

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragées financeiras.



Tempo Participagoes S.A. e suas controladas
Demonstragdes do resultado

Periodo de nove meses findos em 30 de setembro de 2012 e 2011
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Controladora

Consolidado

2012 2011 2012 2011

Operagdes continuadas
Receita dos servigos/contraprestagdes efetivas (Nota 26) - - 906.374 796.319
Custo dos servigos prestados/eventos indenizaveis liquidos

(Nota 27) - - (684.748) (603.184)
Lucro bruto/resultado operacional basico - - 221.626 193.135
Despesas com vendas, gerais e administrativas (Nota 28) (6.361) (4.347) (195.991) (169.742)
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas - - (4.821) (4.343)
Participagdo nos lucros (prejuizos) de subsidiarias (Nota 11a) 22.753 24.818 - -
Lucro operacional 16.392 20.471 20.814 19.050

Receitas financeiras (Nota 30) 2.644 299 15.627 20.551

Despesas financeiras (Nota 30) (461) (72) (6.961) (12.019)
Receitas financeiras, liquidas 2.183 227 8.666 8.532

Participagdo nos lucros (prejuizos) de coligadas - - 467 991
Lucro antes do imposto de renda e da contribuigdo social 18.575 20.698 29.947 28.573

Imposto de renda e contribui¢cdo social (Nota 23d) - - (11.372) (7.875)
Lucro liquido do periodo 18.575 20.698 18.575 20.698

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragées financeiras.



Tempo Participagoes S.A. e suas controladas

Demonstragdes das mutagdes do patrimonio liquido

Periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2012 e exercicio findo em 31 de dezembro de 2011
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Atribuivel aos acionistas controladores

Acgdes em
Reservas de capital tesouraria
inclusive
Capital Outorga adquiridas por Prejuizos
social De agio de agdes controladas acumulados Total
Em 1° de janeiro de 2011 534.067 412 11.141 (36.942) (213.518) 295.160
Aumento de Capital 396 - - - 396
Lucro liquido do exercicio - 32.142 32.142
Efeito reflexo de compra de agdes em tesouraria por
controladas (Nota 11) (20.700) (20.700)
Reversao do efeito reflexo de compra de agbes em
tesouraria por controladas (Nota 11(c)) (19.461) (19.461)
Cancelamento de agbes em Tesouraria - 19.461 19.461
Prémio acumulado de opgdes de agdes, liquido - - 2.469 - - 2.469
Em 31 de dezembro de 2011 534.463 412 13.610 (57.642) (181.376) 309.467
Em 31 de dezembro de 2011 534.463 412 13.610 (57.642) (181.376) 309.467
Aumento de Capital 1.503 - - - - 1.503
Redugéo de Capital (75.000) - (75.000)
Compensagao de Prejuizo (181.376) 181.376 -
Lucro liquido do exercicio - 18.575 18.575
Efeito reflexo de compra de agdes em tesouraria por
controladas (Nota 11) - (13) (13)
Prémio acumulado de opgdes de agdes, liquido - - 2.742 - - 2.742
Em 30 de setembro de 2012 279.590 412 16.352 (57.655) 18.575 257.274

As notas explicativas sédo parte integrante das demonstragdes financeiras.



Tempo Participagoes S.A. e suas controladas

Demonstragdes dos fluxos de caixa

Periodo de nove meses findos em 30 de setembro de 2012 e 2011
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Lucro liquido antes do imposto de renda e da
contribuigéo social
Ajustes de
Resultado de equivaléncia patrimonial
Depreciagdes e amortizagdes
Proviséo para contingéncias
Provisédo para devedores duvidosos
Provisdes técnicas
Despesa com plano de opgdes de agdes
Variagdes nos ativos e passivos
Contas a receber
Créditos tributarios e previdenciarios
Estoque de medicamentos
Partes relacionadas
Outros ativos
Proviséo de sinistro a liquidar
Fornecedores
Outros impostos e contribui¢cdes
Adiantamentos de clientes
Obrigacdes com pessoal e encargos sociais
Demais contas a pagar e outros
Caixa gerado nas operagdes
Imposto de renda e contribui¢cdo social pagos
Caixa liquido proveniente das (aplicado nas) atividades
Operacionais

Fluxos de caixa das atividades de investimentos
Acdes em tesouraria adquiridas por controladas
Aquisicao de controladas, liquido do caixa
Dividendos recebidos de controlada
Aplicagdes financeiras
Redugéo de capital em controladas
Aquisi¢do de imobilizado e intangivel

Caixa liquido proveniente das atividades de investimentos

Fluxos de caixa das atividades de financiamentos
Aumento de capital
Redugéo de capital
Empréstimo de custo prazo
Pagamentos de arrendamento mercantil
Caixa liquido (aplicado nas) provenientes das atividades de
financiamentos

Aumento (redugdo) liquido de caixa e equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo
Caixa e equivalentes de caixa no final do periodo

Controladora

Consolidado

2012 2011 2012 2011
18.575 20.698  29.947 28.573
(22.753) (24.820) (467) (991)
3.333 2.870 19.392 12.617

(481) - 3.167 1178
. - 2.919 (4.820)
. - (1.070) 1.695
2.742 1.451 2742 1.451
. - (42.861) (9.299)
(225) 1537 (12.837) (11.303)
. - (220) 53
(3.569) 17.940
(151) (282)  (6.160) 46.408
(37) - 3.383 (163)
(142) 331 (2.218) 4019
) - 428 (798)
(1.820) (2672)  (1.972) (2.632)
(1.792) 4754 10.443 7.743
(6.320) 21.807 4616 73.731
- - (2.396) (9.405)
(6.320) 21.807 2.220 64.326
. - (13) (14.548)
] - ; (49.452)
36.272 - ; .
2133 (2615)  65.947 11.501
43.043 - - -
(1.643) (2.741)  (7.988) (6.181)
79.805 (5.356)  57.946 (58.680)
1.503 (16.400) 1.503 (5.000)
(75.000) - (75.000) -
; - 20.096 7.041
- - (296) 427)
(73.497) (16.400)  (53.697) 1.614
(12) 51 6.469 7.260
13 149 2.443 4.042
1 200 8.912 11.302

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragées financeiras.



Tempo Participagoes S.A. e suas controladas

Demonstragdes do valor adicionado
Periodo de nove meses findos em 30 de setembro de 2012 e 2011
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011
Receitas
Servicos prestados - - 906.374 770.876
Impairment ativos financeiros (Nota 9) - - (2.919) 4.820
- - 903.455 775.696
Insumos adquiridos de terceiros
Custo de servicos prestados - (684.748) (359.765)
Variagédo das provisdes técnicas - - (1.070) (218.583)
Outros Insumos adquiridos de terceiros 134 - (91.754) (80.431)
134 - (777.572) (658.779)
Valor adicionado bruto 134 - 125.883 116.917
Depreciagdo e amortizagéo (Nota 27) (3.333) (2.870) (19.392) (12.617)
Valor adicionado liquido produzido pela entidade (3.199) (2.870) 106.491 104.300
Resultado de equivaléncia patrimonial 22,753 24.820 467 991
Receitas financeiras (Nota 30) 2.644 294 15.627 13.657
Valor adicionado total a distribuir 22.198 22.244 122.585 118.948
Distribuicao do valor adicionado
Pessoal e encargos (Nota 29)
Salarios e encargos 403 - 67.918 47.406
Beneficios 15 - 8.750 13.793
Outorga de agdes 2.742 - 2.742 1.451
Outros 2 1.451 3.192 15.796
Impostos, taxas e contribui¢cdes
Federais - 11.372 7.875
Municipais - 3.575
Juros e outros 461 95 6.961 5779
Aluguéis - 3.075 2.575
Lucros retidos/prejuizo do periodo 18.575 20.698 18.575 20.698
Valor adicionado distribuido 22.198 22.244 122.585 118.948

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragées financeiras.



Tempo Participagoes S.A. e suas controladas

Notas explicativas as informacdes trimestrais
30 de setembro de 2012
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

10

Informagoes gerais

A Tempo Participagdes S.A. (a “Tempo”, “Companhia” ou “Controladora”) e suas
controladas (conjuntamente, denominadas como “Grupo”) atuam em gestao de
solugdes para empresas e pessoas nos mercados de seguros e beneficios
assistenciais ligados a vida, saude, patrimdnio e servigos correlatos, sendo seus
negécios divididos em quatro segmentos: (i) Solugbes em Saude; (i) Odontologia; (iii)
Assisténcia Especializada, (iv) Homecare e (v) Seguro Saude.

A Tempo € uma sociedade anénima com sede em Barueri, Estado de Sao Paulo,
listada no Novo Mercado da Bolsa de Valores de S&o Paulo.

A emissao das presentes Informagdes Trimestrais - ITR consolidadas do Grupo foi
autorizada pelo Conselho de Administracdo em 31 de outubro de 2012.

a) Apresentacdo

As demonstragdes financeiras intermediarias estdo sendo apresentadas de forma
condensada, conforme disposicdes do CPC 21 e orientagdes da Comissao de
Valores Mobiliarios — CVM por meio do Oficio Circular n® 003/2011.

b) Segmentos
N&o ocorreram mudangas nas informagdes de segmentos divulgadas na Nota
1(a) as demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de
2011.

c) Ambiente requlatério

N&o ocorreram mudangas significativas nas informacgdes divulgadas na Nota 1(b)
as demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011
relacionadas ao ambiente regulatorio.

Resumo das principais praticas contabeis

Nao ocorreram mudangas no resumo das principais praticas contabeis divulgadas na

Nota 2 as demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011.

Estimativas e julgamentos contabeis criticos

Nao ocorreram mudangas nas estimativas e julgamentos contabeis divulgados na
Nota 3 as demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011.



Tempo Participagoes S.A. e suas controladas

Notas explicativas as informacdes trimestrais--Continuacao
30 de setembro de 2012
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

4. Gestao de risco financeiro

11

4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro

Em decorréncia de suas atividades, a Companhia e suas controladas assumem
riscos inerentes as suas operagdes relacionados com mercado, legislagdo em
vigor, reputacao, premissas atuariais, sistema operacional e de gestéo, solvéncia,
crédito, liquidez, oscilacbes de moeda, utilizacdo de operacdes de aval, fiangas,
garantias, entre outros, além dos riscos alheios ao seu controle como moratéria,
fechamento parcial ou total dos mercados, alteracéo na politica monetaria e risco
soberano do Pais.

O monitoramento dos mencionados riscos encontra-se sob a responsabilidade
dos administradores da Companhia e de suas controladas, a partir da adogao de
técnicas, analises e controles que visam a minimizagao dos seus efeitos, cuja
utilizagao, todavia, ndo garante a completa eliminagao dos fatores de risco
inerentes a que a Companhia e suas controladas estéo sujeitas.

Na atividade de administragao de planos de saude, é recebida uma taxa pelos
servigos que sao prestados, ndo havendo exposicao a risco e eventuais
aumentos na frequéncia ou severidade das ocorréncias.

Na atividade de operacao de planos odontolégicos, o risco é limitado a frequéncia
dos servigcos que presta, sendo que a sua exposi¢cao a riscos nao sofre variagcao
significativa pela severidade das solicitagdes.

Com relacao a atividade de prestacao de servigos de assisténcia especializada, o
risco é limitado a quantidade de solicitagcdes recebidas pelo tipo de servico de
assisténcia especializada, sendo que a sua exposi¢ao a riscos nao sofre variagao
significativa pela severidade das solicitagbes.

Com relagao a oferta de seguros de saude, a Companhia esta exposta tanto ao
risco de frequéncia como risco de severidade.



Tempo Participagoes S.A. e suas controladas

Notas explicativas as informacdes trimestrais--Continuacao
30 de setembro de 2012
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

4. Gestao de risco financeiro--Continuagao

12

a)

4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro--Continuagéo

Risco de mercado

(i)

(ii)

(iif)

Risco cambial

A Tempo e suas controladas, exceto pela Gama Saude, ndo atuam
internacionalmente e ndo estdo expostas ao risco cambial decorrente de
exposigdes de outras moedas. O contrato vinculado a outra moeda que
nao o Real firmado pela Gama Saude com um cliente internacional néo
€ representativo no contexto dessas informagdes trimestrais
intermediarias e ndo trazem impactos e riscos cambiais para o Grupo.

Risco de volatilidade no preco das acées

O risco de exposi¢cao a mudancas no preco das acdes € irrelevante em
razao da politica de investimentos em CDB e quotas de fundos, os quais
sao substancialmente representados por titulos publicos federais.

Risco do fluxo de caixa ou valor justo associado com taxa de juros

A Companhia e suas controladas concentram suas aplicagdes em uma
remuneragao baseada no CDI. Ou seja, dada politica e 0 montante
aplicado em investimentos a Companhia esta exposta substancialmente
a variagdes nesta taxa de juros.

Risco de crédito

O risco de crédito € o risco de a contraparte de um negocio ndo cumprir uma
obrigagao prevista em um instrumento financeiro ou contrato com cliente, o
que levaria ao prejuizo financeiro. O Grupo esta exposto ao risco de crédito
em suas atividades operacionais (principalmente com relagéo a contas a
receber).

O Grupo restringe a exposi¢ao a riscos de crédito associados a bancos e a
caixa e equivalentes de caixa, efetuando seus investimentos em instituigbes
de primeira linha e com remuneragéo em titulos de curto prazo.



Tempo Participagoes S.A. e suas controladas
Notas explicativas as informacdes trimestrais--Continuacao

30 de setembro de 2012

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)
4. Gestao de risco financeiro--Continuagao

4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro--Continuagéo

b) Risco de crédito--Continuacéo

Com relacdo a contas a receber, a Companhia restringe a sua exposicéo a
riscos de crédito por meio de vendas para uma base ampla de clientes e de
analises de crédito continua.

O risco de crédito do cliente € administrado pela area Financeira para cada
unidade de negdcios. Os recebiveis de clientes em aberto séo
acompanhados com frequéncia, sempre em conjunto com a unidade de
negocios.

Em 30 de setembro de 2012 o Grupo possui o montante de R$ 206.768 a
receber de clientes, aproximadamente 28 mil clientes, onde 80% dos
recebiveis estdo concentrados em 130 clientes.

A Cia. possui politica para provisdes de perdas que sao constituidas
mensalmente e as regras variam de acordo com os negdcios e o perfil dos
clientes, a necessidade de uma provisdo para perda por redugao ao valor
recuperavel é analisada mensalmente. Além disso, o contas a receber com
saldos menores esta agrupado em grupos homogéneos e, nesses casos, a
perda recuperavel e avaliada coletivamente.

c) Risco de liquidez

A previséo de fluxo de caixa é realizada nas entidades operacionais da
Tempo e agregada pelo departamento de Finangas. Este departamento
monitora as previsdes continuas das exigéncias de liquidez da Tempo para
assegurar que ela tenha caixa suficiente para atender as necessidades
operacionais. Também mantém espaco livre suficiente em suas linhas de
créedito compromissadas disponiveis a qualquer momento.
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30 de setembro de 2012

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)
4. Gestao de risco financeiro--Continuagao

4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro--Continuagéo

c) Risco de liquidez--Continuagéo

A tabela abaixo analisa os passivos financeiros da Tempo por faixas de
vencimento, correspondentes ao periodo remanescente no balango
patrimonial até a data contratual do vencimento.

Controladora
Menos de um ano (iii)

Em 30 de setembro de 2012 (i) (ii)

Partes relacionadas (Nota 22) 57.608
Demais contas a pagar (Nota 19) 7.864
Em 31 de dezembro de 2011 (i) (ii)
Partes relacionadas (Nota 22) 51.449
Demais contas a pagar (Nota 19) 9.060
Consolidado
Menos de um Acima de
ano um ano Total
Em 30 de setembro de 2012 (i) (ii)
Proviséo de Sinistro a Liquidar (nota 14) 53.466 - 53.466
Fornecedores (Nota 15) 41.562 - 41.562
Contratos de arrendamento mercantil 52 - 52
Empréstimos (Nota 20) 27.344 - 27.344
Contas a pagar por aquisigdo de controlada - 1.579 1.579
Adiantamentos de clientes 3.280 - 3.280
Demais contas a pagar (Nota 19) 22.074 - 22.074
Em 31 de dezembro de 2011 (i)
Proviséo de Sinistro a Liquidar (nota 14) 44,393 - 44,393
Fornecedores (Nota 15) 38.179 - 38.179
Contratos de arrendamento mercantil 335 13 348
Empréstimos (Nota 20) 7.248 - 7.248
Contas a pagar por aquisi¢cdo de controlada - 1.579 1.579
Adiantamentos de clientes 2.852 - 2.852
Demais contas a pagar (Nota 19) 11.035 - 11.035

(i) Como os valores incluidos na tabela sdo os fluxos de caixa referentes aos passivos ja registrados, esses
valores sdo conciliados com os valores divulgados no balango patrimonial para empréstimos, fornecedores e
outras obrigagoes.

(if) A analise dos vencimentos aplica-se somente aos instrumentos financeiros e, portanto, ndo estao incluidas
as obrigacdes decorrentes de legislagéo.
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Gestao de risco financeiro--Continuacao

4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro--Continuagéo

d) Analise de sensibilidade de risco de taxa de juros (consolidado)

setembro/2012
Instituicao Montante CDI base Aumento de 10% Reducao de 10%
Descricao financeira aplicado referencial - % sobre CDI sobre CDI
Percentual Percentual
Ativo
Debéntures Itati Unibanco 16.624 8,42% 9,26% 1.539 7,58% 1.260
Fundo de Renda Fixa Itati Unibanco 29.004 8,42% 9,26% 2.686 7,58% 2.199
Fundo de Investimento Itad Unibanco 56.559 8,42% 9,26% 5.237 7,58% 4.287
CcDB HSBC 31 8,42% 9,26% 3 7,58% 2
CcDB Cruzeiro do Sul 8 8,42% 9,26% 1 7,58% 1
_102.226 9.466 7.749
Passivo
Empréstimos Itat Unibanco (27.344) 8,42% 9,26% (2.532) 7,58% (2.073)
(27.344) (2.532) (2.073)
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30 de setembro de 2012
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

4. Gestao de risco financeiro--Continuagao
4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro--Continuagéo

d) Analise de sensibilidade de risco de taxa de juros (consolidado)--Continuagéo

dezembro/2011
Instituicao Montante CDl base Aumento de 10% Redugao de 10%
Descrigao financeira aplicado referencial - % sobre CDI sobre CDI
Percentual Percentual
Ativo
Debéntures Itati Unibanco 7.762 11,59% 12,75% 990 10,43% 810
Fundo de Renda Fixa Itau Unibanco 10.259 11,59% 12,75% 1.308 10,43% 1.070
Fundo de Investimento Itad Unibanco 145.281 11,59% 12,75% 18.523 10,43% 15.153
Fundo de Investimento Banco do Brasil 3.784 11,59% 12,75% 482 10,43% 395
CcDB Itati Unibanco 1.049 11,59% 12,75% 134 10,43% 109
CcDB HSBC 31 11,59% 12,75% 4 10,43% 3
CcDB Cruzeiro do Sul 7 11,59% 12,75% 1 10,43% 1
168.173 21.442 17.541
Passivo
Empréstimos Itat Unibanco (7.248) 11,59% 12,75% (924) 10,43% (756)
(7.248) (924) (756)

O Grupo estima que no cenario-base a taxa acumulada (ao ano) do CDI é de 8,42% (11,59% em 2011). O cenario | estima que a taxa acumulada do CDI tera um
aumento de 10% e sera de 9,26% (12,75% em 2011) e o cenario Il estima que a taxa acumulada do CDI tera uma queda de 10% e sera de 7,58% (10,43% em
2011). No cenario | o Grupo teria um ganho de R$ 9.466 (R$ 21.442 em 2011), enquanto no cenario Il o ganho seria de apenas R$ 7.749 (R$ 17.541 em 2011).
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30 de setembro de 2012

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

4. Gestao de risco financeiro--Continuagao

4.1 Fatores de risco financeiro e de seguro--Continuagéo

e) Risco de seguros

O quadro abaixo demonstra cenarios de simulagao no aumento da taxa de sinistralidade e o possivel efeito na margem
das empresas expostas a tal risco.

Setembro/2012

Demonstrativo receita x custo 2012

Demonstrativo sinistralidade
aumento de 10% sobre o custo

Demonstrativo sinistralidade
redugéo de 10% sobre o custo

Percentual Percentual Percentual
Receita (i) Custo (i) Sinistralidade Margem Custo Sinistralidade Margem Custo Sinistralidade Margem
Assisténcia
Especializada 296.911 206.873 69,7% 30,3% 227.560 76,6% 23,4% 186.186 62,7% 37,3%
Odontologia 54.028 20.677 38,3% 61,7% 22.745 42,1% 57,9% 18.609 34,4% 65,6%
Seguro Saude 235.926 202.405 85,8% 14,2% 222.646 94,4% 5,6% 182.165 77,2% 22,8%
586.865 429.955 472.951 386.960
Setembro/2011
Demonstrativo sinistralidade Demonstrativo sinistralidade
Demonstrativo receita x custo 2011 aumento de 10% sobre o custo reducéo de 10% sobre o custo
Percentual Percentual Percentual
Receita (i) Custo (i) Sinistralidade Margem Custo Sinistralidade Margem Custo Sinistralidade Margem
Assisténcia
Especializada 196.981 137.225 69,7% 30,3% 150.948 76,6% 23,4% 123.503 62,7% 37,3%
Odontologia 35.340 13.257 37,5% 62,5% 14.583 41,3% 58,7% 11.931 33,8% 66,2%
Seguro Saude 152.251 125.229 82,3% 17,7% 137.752 90,5% 9,5% 112.706 74,0% 26,0%
384.572 275.711 303.283

(i) Valores identificados na nota de segmentos (Nota 31).
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4. Gestao de risco financeiro--Continuagéao

18

41

4.2

4.3

Fatores de risco financeiro e de seguro--Continuagao

e) Risco de seguros--Continuagéo

As atividades de seguros trazem exposigéo para a Companhia
principalmente no aumento de frequéncia. O segmento com o maior nivel de
exposicao a severidade é o Seguros Saude. A Companhia considera um
custo com severidade alta um atendimento com valor igual ou superior a

R$ 400.

Gestao de capital

Os objetivos da Tempo ao administrar seu capital sdo os de salvaguardar a
capacidade de continuidade do Grupo para oferecer retorno aos acionistas e
beneficios as outras partes interessadas, além de manter uma estrutura de
capital ideal para reduzir esse custo.

Para manter ou ajustar a estrutura do capital, a Tempo pode rever a politica de
pagamento de dividendos, devolver capital aos acionistas ou, ainda, emitir novas
acdes ou vender ativos para reduzir, por exemplo, o nivel de endividamento.

As controladas Gama Saude, Odonto Empresas, Prevdonto e Tempo Saude
devem atender as exigéncias de capital minimas estabelecidas pela Agéncia
Nacional de Saude. Os esforgos da Companhia devem sempre estar atentos a
tais exigéncias.

Adicionalmente, a Companhia busca concentrar seu caixa em investimentos de
curto prazo pouco suscetiveis a oscilagdes, bem como nao contratar
empréstimos.

Estimativa do valor justo

Pressupde-se que os saldos das contas a receber de clientes e contas a pagar
aos fornecedores pelo valor contabil, menos a perda (impairment) no caso de
contas a receber, esteja proxima de seus valores justos. O valor justo dos
passivos financeiros, para fins de divulgagéo, € estimado mediante o desconto
dos fluxos de caixa contratuais futuros pela taxa de juros vigente no mercado,
que esta disponivel para o Grupo para instrumentos financeiros similares.
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30 de setembro de 2012
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4. Gestao de risco financeiro--Continuagéao
4.3 Estimativa do valor justo--Continuacao

O Grupo aplica o CPC 40/IFRS 7 para instrumentos financeiros mensurados no
balango patrimonial pelo valor justo, o que requer divulgagdo das mensuragdes
do valor justo pelo nivel da seguinte hierarquia de mensuragao pelo valor justo:

¢ Pregos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos
idénticos (Nivel 1).

¢ Informacdes, além dos precos cotados, incluidas no Nivel 1 que sdo adotadas
pelo mercado para o ativo ou passivo, seja diretamente (ou seja, como precos)
ou indiretamente (ou seja, derivados dos precos) (Nivel 2).

¢ Insergdes para os ativos ou passivos que nao sao baseadas nos dados
adotados pelo mercado (ou seja, inser¢des nao observaveis) (Nivel 3).

A Companhia ndo possui passivos financeiros mensurados pelo valor justo por
meio do resultado nessa data-base.

O valor justo dos instrumentos financeiros negociados em mercados ativos (como
titulos mantidos para negociagéo) é baseado nos precos de mercado, cotados na
data do balango. Um mercado ¢é visto como ativo se os precos cotados estiverem
pronta e regularmente disponiveis a partir de uma Bolsa, distribuidor, corretor,
grupo de industrias, servigo de precificacdo, ou agéncia reguladora, e aqueles
pregos representam transagdes de mercado reais € que ocorrem regularmente
em bases puramente comerciais. O prego de mercado cotado utilizado para os
ativos financeiros mantidos pelo Grupo é o preco de concorréncia atual. Esses
instrumentos estdo incluidos no Nivel 1. Os instrumentos incluidos no Nivel 1
compreendem, somente as Notas do Tesouro Nacional adquiridas pela Tempo
Saude.

O valor justo dos instrumentos financeiros que ndo sdo negociados em mercados
ativos é determinado mediante o uso de técnicas de avaliagdo. Essas técnicas de
avaliagdo maximizam o uso dos dados adotados pelo mercado onde esta
disponivel e confia 0 menos possivel nas estimativas especificas da entidade. Se
todas as informacgdes relevantes exigidas para o valor justo de um instrumento
forem adotadas pelo mercado, o instrumento estara incluido no Nivel 2.

Se uma ou mais informacgdes relevantes nao estiver baseada em dados adotados
pelo mercado, o instrumento estara incluido no Nivel 3.
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4. Gestao de risco financeiro--Continuagéao
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4.3

44

Estimativa do valor justo--Continuagéo

Técnicas de avaliacéo especificas utilizadas para valorizar os instrumentos
financeiros incluem:

e precos de mercado cotados ou cotagdes de instituicdes financeiras ou
corretoras para instrumentos similares;

¢ 0 valor justo de swaps de taxa de juros é calculado pelo valor presente dos
fluxos de caixa futuros estimados com base nas curvas de rendimento
adotadas pelo mercado;

¢ 0 valor justo dos contratos de cambio futuros é determinado com base nas
taxas de cambio futuras na data do balanco, com o valor resultante descontado
ao valor presente;

e outras técnicas, como a analise de fluxos de caixa descontados, sdo utilizadas
para determinar o valor justo para os instrumentos financeiros remanescentes.

Gestao de risco de seguro

No mercado brasileiro, o Grupo opera no segmento de Administragéo de Planos
de Saude, por meio da Gama Saude e da Connectmed-CRC, no segmento de
Operacéao de Planos Odontolégicos, por meio da Odonto Empresas e Prevdonto,
e no segmento de Assisténcia Especializada, por meio da USS. Prestamos
servigcos, por meio da Gama Saude e da Connectmed-CRC, a empresas,
entidades governamentais, seguradoras e operadoras de planos de assisténcia a
saude, inclusive autogestbes; por meio da Odonto Empresas e Prevdonto, a
empresas e associagdes; e, por meio da USS, principalmente a seguradoras.

Os negécios do Grupo encontram-se bem posicionados, de forma a se
beneficiarem das oportunidades de crescimento presentes nos seus respectivos
mercados. No segmento de Administragdo de Planos de Saude, recebemos uma
taxa pelos servigcos que prestamos, e nao estamos expostos a eventuais
aumentos na frequéncia ou a severidade das ocorréncias. No Segmento de
Operacéao de Planos Odontolégicos, nosso risco € limitado a frequéncia dos
servigos que prestamos e devido ao baixo custo unitario dos servicos
demandados. Da mesma maneira, no Segmento de Assisténcia Especializada,
nosso risco € limitado a frequéncia de solicitagbes que recebemos por tipo de
servigo de assisténcia especializada, sendo que nossa exposicao a riscos
também nao sofre variagao significativa por conta do baixo custo unitario dos
servicos solicitados.
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4. Gestao de risco financeiro--Continuagéao

4.4 Gestao de risco de seguro--Continuagao

A Companhia possui diversos mecanismos que tem como principal objetivo a
minimizagao do risco de seguro ou reducdo de custos operacionais na liquidagao
de sinistros ou pagamento de beneficios ao segurados. Estes mecanismos
incluem controle de despesas, e escolha de prestadores de servigos médicos
com base em diversos fatores, incluindo especializacao, experiéncia, localizacao
e qualidade e custo dos servicos.

Os pagamentos de beneficios sao feitos com base em tabela de pregos com
desconto e pregos pré-acordados entre as partes cujos precos sdo normalmente
fechados em condic¢des atrativas para a Companhia visando a rentabilidade geral
da carteira. Sempre que necessario a Companhia negocia seus contratos com
prestadores de servicos de salude a precos favoraveis e mais baixos do que os
precos normais de tabela. A Companhia também possui uma equipe altamente
treinada de auditoria medica sobre as contas. Como um dos procedimentos
chave, a Companhia possui critérios rigorosos de aceitagdo de risco dos novos
participantes e de novos clientes para apodlices empresariais e individuais de
todos os produtos negociados. Adicionalmente, o processo de subscricao
envolve a analise de perfil do segurado, riscos preexistentes, e outros fatores,
dentro das regras de regulacao dos segmentos emitidas pela ANS.

5. Caixa e equivalentes de caixa

21

Os componentes de caixa e equivalentes de caixa estdo assim demonstrados:

Controladora

setembro/12 dezembro/11 setembro/11 dezembro/10
Disponibilidades 1 13 200 149
1 13 200 149
Consolidado
setembro/12 dezembro/11 setembro/11 dezembro/10
Disponibilidades 8.912 2443 11.302 4.042
8.912 2443 11.302 4.042
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6.
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Instrumentos financeiros por categoria

Abaixo seguem os instrumentos financeiros em 30 de setembro de 2012 e 31 de
dezembro de 2011 por categoria:

Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011
Ao valor justo por meio do resultado
Aplicagdes financeiras 76 2.209 102.187 167.086
Mantidos até o vencimento
Aplicagdes financeiras - - 39 1.087

Empréstimos e recebiveis
Contas a receber - - 173.169 133.227
Outros ativos 3.305 3.154 21.744 11.735

Total de ativos financeiros 3.381 5.363 297.139 313.135

Outros passivos financeiros

Provisdo de sinistro a liquidar - - 53.466 44.393
Fornecedores 1.778 1.815 41.562 38.179
Contratos de arrendamento mercantil - - 52 348
Empréstimos - - 27.344 7.248
Contas a pagar por aquisicdo de
controlada - - 1.579 1.579
Adiantamentos de clientes - - 3.280 2.852
Demais contas a pagar 7.864 9.060 22.074 11.035
Total de passivos financeiros 9.642 10.875 149.357 105.634
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7. Aplicacoes financeiras

Em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011 as aplicagbes estavam assim compostas:

Remuneracgao
Instituicao (base referencial Controladora Consolidado
Descricédo financeira CDI) - % Nivel 2012 2011 2012 2011
Ativos financeiros mensurados ao valor
justo por meio do resultado
Debéntures Iltad Unibanco 100 até 102,6 2 - - 16.624 7.762
NTN-F Itat Unibanco 98,5 até a 101,5 1 - - 10.040 10.259
Fundo de Investimento (i) Iltad Unibanco 95,65 até 105 2 76 2.209 75.523 145.281
Fundo de Investimento (i) Banco do Brasil 102 até 105 2 - - - 3.784
76 2.209 102.187 167.086
Empréstimos e recebiveis
CcDB Itad Unibanco 95,65 até 105 2 - - - 1.049
CcDB HSBC 95,65 até 105 2 - - 31 31
CcDB Cruzeiro do Sul 108 2 - - 8 7
- - 39 1.087
Total de aplicagdes financeiras 76 2.209 102.226 168.173

(i) Fundos ndo considerados exclusivos, visto que ndo detemos mais de 50% das quotas nos fundos nos quais aplicamos.

As NTN-F possuem vencimento em 1 de janeiro de 2017, e as debéntures tem trés vencimentos, sendo 16 de janeiro de 2013 (R$ 9.081), 11 de margo de
2013 (R$ 7.532) e 5 de setembro de 2013 (R$ 11), mas podem ser resgatadas a qualquer momento, sem prejuizo ou outras variagdes relevantes esperadas
entre valores contabilizados em 30 de setembro de 2012 e seus respectivos valores justos.

As empresas Tempo Salude, Gama Saude, Prevdonto e Odonto Empresas mantém aplicagées financeiras vinculadas no montante de R$ 35.096 em 30 de
setembro de 2012 (R$ 72.494 em 31 de dezembro de 2011). Conforme Resolugdo Nomativa — RN n°159 de 3 de julho de 2007, as provisdes técnicas
devem ser lastreadas por ativos garantidores. Adicionalmente, é opcional a vinculagdo de ativos garantidores para a parcela de Provisdo de eventos/sinistro
a liquidar referente aos eventos/sinistros, que tenham sido avisados nos ultimos 30 dias, conforme os critérios dispostos na IN 32 de 11 de setembro 2009.
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Instrumentos financeiros derivativos

Em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011 o Grupo nao possui
operagdes com instrumentos financeiros derivativos.

Contas a receber (consolidado)

2012 2011
Contas a receber 206.768 163.907
Provisdo para impairment (33.599) (30.680)
173.169 133.227

A analise de vencimentos do contas a receber esta apresentada abaixo:

setembro/2012 dezembro/2011

A vencer 94.817 88.335
Vencidas 111.950 75.572
Até 30 dias 32.261 21.773
De 31 até 60 dias 20.028 16.785
De 61 até 90 dias 11.536 6.088
De 91 até 180 dias 14.144 3.346

A partir de 181 dias 33.982 27.580
206.768 163.907

As movimentagdes na provisdo para impairment de contas a receber de clientes da
Tempo e suas controladas sao as seguintes:

Em 31 de dezembro de 2011 (30.680)
Provisdo para impairment de contas a receber (6.583)
Contas a receber de clientes baixadas durante o exercicio

como incobraveis 1.902
Contas a receber de clientes baixadas durante o exercicio
pelo recebimento 1.762
Em 30 de setembro de 2012 _ (33.599)

A constituigdo e a baixa da provisao para contas a receber impaired foram registradas
no resultado do exercicio como "Outras despesas". Os valores debitados a conta de
provisdo sao geralmente baixados quando ndo ha expectativa de recuperacao dos
recursos.

A exposi¢cao maxima ao risco de crédito na data de apresentagéo do relatorio € o
valor contabil de cada classe de contas a receber mencionada anteriormente. A
Tempo e suas controladas ndo mantém nenhum titulo como garantia.
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10. Créditos tributarios e previdenciarios (consolidado)

1.
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Setembro/2012 Dezembro/2011
Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) e Contribuigdo Social
sobre o Lucro Liquido (CSLL) (i) 59.367 49.414
Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social
(COFINS) 6.587 7.608
Programa de Integragdo Social (PIS) 1.680 1.911
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) 7.828 6.062
Outros 5.627 3.257
81.089 68.252

@

Investimentos/(provisao para passivo a descoberto)

Referem-se basicamente a antecipagdes de Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e Contribuigdo Social sobre o
Lucro Liquido (CSLL), bem como Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) sobre aplicagdes no decorrer de cada
exercicio.

a) Informacées em subsidiarias (controladora)
Saldo de
investimentos
Quantidade de  Participagao Efeito reflexo liquidos de
agoes ou da de compra efeito reflexo
cotas Companhia de agbes em de compra de
possuidas no capital tesouraria acoes em Resultado de
pela social / por tesouraria por  equivaléncia
Companhia votante % Investimento  controladas controladas patrimonial
Em 30 de setembro
de 2012
uss 5.559.058 100 88.461 (884) 87.577 13.673
Gama Saude 1.341.092.005 100 64.346 - 64.346 9.107
CM-CRC 1.216.346.078 100 9.980 - 9.980 (1.068)
Odonto Empresas 9.248.163.901 100 10.411 - 10.411 (1.339)
Med-Lar 3.080.461.098 99 26.218 - 26.218 5.235
Prevdonto 22.057.432 100 7.973 - 7.973 1.657
Atori (*) 99.999.999 100 110.559 (36.328) 74.231 (4.436)
Efectiva 2.891.057 99,9 1.314 - 1.314 (76)
319.262 (37.212) 282.050 22.753
Em 31 de dezembro
de 2011
uss 5.559.058 100 100.621 (871) 99.750 2.184
Gama Saude 1.341.092.005 100 77.306 - 77.306 14.155
CM-CRC 1.216.346.078 100 11.048 - 11.048 (4.651)
Odonto Empresas 9.248.163.901 100 22.091 - 22.091 (4.396)
Med-Lar 3.080.461.098 99 27.104 - 27.104 18.367
Prevdonto 22.057.432 100 16.918 - 16.918 10.396
Atori (*) 99.999.999 100 114.995 (36.328) 78.667 3.394
Efectiva 2.891.057 99,9 1.390 - 1.390 80
371.473 (37.199) 334.274 39.529

(*) Companhia controladora da Tempo Saude. Saldos apresentados consolidados.
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11. Investimentos/(provisao para passivo a descoberto)--Continuagéo

a) Informacdes em subsidiarias (controladora)--Continuagéo

Segue abaixo a participagdo do Grupo nos resultados das controladas, todas as
companhias de capital fechado, como também no total de seus ativos e passivos:

Passivo circulante e

Setembro/2012 Ativo néo circulante Lucro (prejuizo)
uSs 164.807 77.230 13.673
Gama Saude 123.746 59.400 9.107
CM-CRC 40.721 30.741 (1.068)
Odonto Empresas 33.823 23.412 (1.339)
Med-Lar 71.196 44.713 5.235
Prevdonto 19.457 11.484 1.657
Atori (*) 74.231 - (4.436)
Efectiva 1.757 443 (76)

Passivo circulante e

Dezembro/2011 Ativo nao circulante Lucro (prejuizo)
uss 147.185 47.435 2.184
Gama Saude 134.788 57 .482 14.155
CM-CRC 38.816 27.768 (4.651)
Odonto Empresas 38.340 16.249 (4.396)
Med-Lar 67.317 40.213 18.552
Prevdonto 28.664 11.746 10.396
Atori (*) 125.035 46.368 3.394
Efectiva 1.726 336 80

(*) Companhia controladora da Tempo Saude. Saldos apresentados consolidados.
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30 de setembro de 2012
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11. Investimentos/(provisao para passivo a descoberto)--Continuagéo

b) Informacdes de coligadas (consolidado)

Em 30 de setembro de 2012
Multicare
Presdental

Em 31 de dezembro de 2011
Multicare
Presdental

27

Participagao
Quantidade de da Saldo de Resultado
acodes ou cotas Companhia investimentos de
possuidas pela no capital | (Passivo a equivaléncia
Companhia sociall descoberto) patrimonial
votante - %
133.770 49 4.023 467
9.800 49 (259) -
3.764 467
133.770 49 3.556 (2.438)
9.800 49 (259) 456
3.297 (1.982)
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11. Investimentos/(provisao para passivo a descoberto)--Continuagcao

b)
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Informacdes de coligadas (consolidado)--Continuagao

Movimentagéo do saldo de investimentos em controladas diretas

Saldo em 31 de dezembro de 2010
Adiantamento para futuro aumento de capital
Dividendos provisionados
Redugéo de capital
Reverséo do efeito reflexo de compra
de agdes em tesouraria por controladas
Efeito reflexo de compra de acdes em
tesouraria por controladas
Equivaléncia patrimonial

Saldo em 31 de dezembro de 2011

Redugéo de capital

Dividendos

Perda por variagdo em participagcéo

Efeito reflexo de compra de acdes em
tesouraria por controladas

Equivaléncia patrimonial

Saldo em 30 de setembro de 2012

Odonto Gama
Empresas  Prevdonto  Med-Lar Atori Efectiva CM-CRC  Saude Uss Total
26.487 6.522 8.737 95.062 1.310 15.699 51.102 98.477  303.396
- - - - - - 16.400 - 16.400
- - - - - - (4.351) - (4.351)
- - - - - - - (19.461)  (19.461)
- - - - - - - 19.461 19.461
- - - (19.789) - - - (911)  (20.700)
(4.396) 10.396 18.367 3.394 80 (4.651) 14.155 2.184 39.529
22.091 16.918 27.104 78.667 1.390 11.048 77.306 99.750  334.274
(10.341) (10.602) (6.121) - - - (15.979) - (43.043)
- - - - - - (6.088) (25.833)  (31.921)
- - - - - - - (13) (13)
(1.339) 1.657 5.235 (4.436) (76) (1.068) 9.107 13.673 22.753
10.411 7.973 26.218 74.231 1.314 9.980 64.346 87.577  282.050
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Notas explicativas as informagdes trimestrais--Continuagao

30 de setembro de 2012
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

12. Intangivel (consolidado)

a) Composicdo dos saldos

Custos
diferido com
aquisicao de

Contratos de Marcas e Carteira de contrato de Agios pagos
Softwares  exclusividade patentes clientes seguros em aquisi¢coes Outros Total

Em 31 de dezembro de 2011

Saldo inicial 16.748 19.028 174 25.576 - 36.737 140 98.403

Aquisigdes 5.225 - - 3.101 2.039 - - 10.365

Amortizagdo (5.351) (4.694) - (3.613) (512) - (140) (14.310)

Saldo contabil, liquido 16.622 14.334 174 25.064 1.527 36.737 - 94.458
Em 31 de dezembro de 2011

Custo total 39.821 29.071 349 30.751 2.039 206.572 1.018 309.621

Amortizagéo e impairment acumulados (23.199) (14.737) (175) (5.687) (512) (169.835) (1.018) (215.163)

Saldo contabil, liquido 16.622 14.334 174 25.064 1.527 36.737 - 94.458
Em 30 de setembro de 2012

Saldo inicial 16.622 14.334 174 25.064 1.527 36.737 - 94.458

Aquisigdes 5.385 - - 1.250 - - - 6.635

Amortizagdo e impairment acumulados (4.742) (7.646) - (3.820) (483) - - (16.691)

Saldo contabil, liquido 17.265 6.688 174 22.494 1.044 36.737 - 84.402
Em 30 de setembro de 2012

Custo total 45.206 29.071 349 32.001 2.039 206.572 1.018 316.256

Amortizagdo e impairment acumulados (27.941) (22.383) (175) (9.507) (995) (169.835) (1.018) (231.854)

Saldo contabil, liquido 17.265 6.688 174 22.494 1.044 36.737 - 84.402
Taxas anuais de amortizagéo - % 20 10 10 33 10
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12. Intangivel (consolidado)--Continuagao
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Agios pagos em aquisicdes

Em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011 o saldo de agios pagos
em aquisigbes estava composto da seguinte forma:

UGC Solugoes UGC Seguro

UGC Odontolégico em Saude Saude

OE Prevdonto Med-Lar Tempo Saude Total
Custo 110.961 46.910 35.196 13.505 206.572
Provis&o para impairment (96.553) - (28.463) - (125.016)
Amortizagdo acumulada (8.133) (33.985) (2.701) - (44.819)
Saldo contabil liquido 6.275 12.925 4.032 13.505 36.737

Nao houve movimentagdes no saldo da conta de agios durante o trimestre findo
em 30 de setembro de 2012. Os agios foram amortizados até 31 de dezembro de
2008.

Teste do agio para verificacio de impairment

O &gio esta fundamentado em expectativa de rentabilidade futura do negécio,
baseado em estudos de viabilidade e laudos de avaliagao. Para as empresas
controladas pela Tempo Participacdes S.A. é realizado analise de
recuperabilidade (teste de impairment) dos agios, no minimo, anualmente ou
quando ha alguma indicagéo de perda por impairment. Para fins do teste de
impairment, os agios sdo alocados as suas correspondentes Unidades
Geradoras de Caixa - UGCs que sao formadas pelas empresas inseridas em
cada um dos segmentos de negécios em que a Tempo atua, a mencionar:

- UGC Odonto - corresponde as empresas Prevdonto e Odonto Empresas,
ambas operadoras de planos odontoldgicos. O agio registrado nessas
empresas € testado no ambito da UGC uma vez que a Companhia tem planos
de conduzir uma reorganizagao societaria a fim de consolidar suas operagdes
em apenas uma operadora. Tal plano é evidenciado pela concentragéo do
crescimento dessa UGC em apenas uma das operadoras mencionadas;

- UGC Solugbes em Saude - compreende a empresa Medlar, Unica empresa
dentro das operacdes de homecare;

- UGC Seguradora - compreende a Tempo Saude, unica empresa no segmento
responsavel pelas operacoes.
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13. Imobilizado (consolidado)

Composicao e movimentacdo dos saldos

Em 31 de dezembro de 2011
Saldo inicial
Aquisicbes
Depreciagao/exaustdo/amortizagdo
Saldo contabil, liquido
Em 31 de dezembro de 2011
Custo total
Depreciagdo acumulada
Valor residual
Em 30 de setembro de 2012
Saldo inicial
Aquisicbes
Depreciagao/exaustdo/amortizagdo

Saldo contabil, liquido

Em 30 de setembro de 2012
Custo total
Depreciagdo acumulada

Valor residual

Taxas anuais de depreciacéo - %
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Benfeitorias

Equipamentos Méveis e Maquinas e em iméveis Equipamentos
de informatica utensilios  Instalacoes equipamentos de terceiros de telefonia Outros Total
4.952 1.159 639 478 2.613 1.265 - 11.106
2.059 501 - 158 - - - 2.718
(1.496) (222) (100) - (587) (364) - (2.769)
5.515 1.438 539 636 2.026 901 - 11.055
16.010 3.172 1.015 770 5.198 1.960 268 28.393
(10.495) (1.734) (476) (134) (3.172) (1.059) (268) (17.338)
5.515 1.438 539 636 2.026 901 - 11.055
5.515 1.438 539 636 2.026 901 - 11.055
731 312 - 101 217 1 8 1.370
(1.547) (195) (72) (168) (502) (230) (4) (2.718)
4.699 1.555 467 569 1.741 672 4 9.707
16.741 3.484 1.015 871 5.415 1.961 276 29.763
(12.042) (1.929) (548) (302) (3.674) (1.289) (272) (20.056)
4.699 1.555 467 569 1.741 672 4 9.707
20 10 10 10 20 20 20
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13. Imobilizado (consolidado)--Continuagao

Em funcdo da mudanca de pratica contabil brasileira para plena aderéncia do
processo de convergéncia as praticas internacionais, na adogao inicial dos
Pronunciamentos Técnicos CPC27 (IAS16) e CPC28 (IAS40), ha a opgao de
proceder ajustes nos saldos iniciais a semelhanga do que é permitido pelas normas
internacionais de contabilidade, com a utilizagdo do conceito de custo atribuido
conforme previsto nos pronunciamentos técnicos CPC37 (IFRS1) e CPC 43.

A Companhia optou por em 1° de janeiro de 2010 n&o avaliar os itens do ativo
imobilizado ao valor justo na data de transigéo, considerando que: (a) o método do
custo deduzido da provisao para perdas, € o melhor método para avaliar os ativos
imobilizados da Companhia; (b) a Companhia possui controles eficazes sobre os
bens do imobilizado que possibilitam a indicagéo de estimativa de vida util dos bens;
e (c) as taxas de depreciagao utilizadas representam adequadamente a vida util dos
bens.

14. Provisoes técnicas - circulante e nao circulante (consolidado)

Provisao para Provisao Provisao
eventos para para
ocorridos e ndo  sinistros a remissao Total Total ndao
avisados (i) liquidar (ii) (iii) Total circulante  circulante
Em 31 de dezembro de 2011 25.713 44,393 326 70.432 70.343 89
Constituigbes 2.670 609.938 210 612.818 612.818 -
Reversbes (3.625) (600.865) (327) (604.817) (604.771) (46)
Em 30 de setembro de 2012 24.758 53.466 209 78.433 78.390 43

(i) Estimada atuarialmente para fazer frente ao pagamento dos eventos/sinistros que ja tenham ocorrido e que nao tenham
sido avisados a OPS.

(il) Constituida para fazer frente aos valores a pagar por eventos/sinistros avisados até a data base de célculo, de acordo
com a responsabilidade retida pela OPS, observados os seguintes critérios:

a- oregistro contabil dos eventos/sinistros a liquidar é realizado pelo valor integral cobrado pelo prestador ou
apresentado pelo beneficiario, no primeiro momento da identificagcdo da ocorréncia da despesa médica, independente
da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediagdo da transmisséao, direta ou
indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar das despesas médicas; e

aidentificacdo da ocorréncia da despesa médica é entendida como qualquer tipo de comunicagao estabelecida entre
o prestador ou beneficiario e a propria operadora, ou terceiro que preste servigo de intermediagdo de recebimento de
contas médicas a operadora, que evidencie a realizagdo de procedimento assistencial a beneficiario da operadora.

o
'

(ii

=

Para garantia das obrigagdes decorrentes das clausulas contratuais de remissdo das contraprestagdes/prémios
referentes a cobertura de assisténcia a saude, quando existentes, sendo de constituigdo obrigatéria a partir da data da
efetiva autorizagdo
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15. Fornecedores

Controladora

Consolidado

setembro/2012 dezembro/2011

setembro/2012 dezembro/2011

Fornecedores de atendimento

domiciliar - 7124 6.453

Fornecedores de assisténcia

especializada - 16.656 14.264

Fornecedores de servigos 1.778 1815 17.782 17.462
1.778 1.815 41.562 38.179

16. Obrigagées com pessoal e encargos sociais (consolidado)
setembro/2012 dezembro/2011
Provisdo de férias e encargos 7.061 5171
Provisdao de 13° Salario e encargos 3.914 -
Provisdo de bénus - 5447
INSS 1.802 3.568
FGTS 419 551
Outras obrigagdes 440 871
13.636 15.608
17. Outros impostos e contribuigcoes

Controladora

Consolidado

setembro/2012 dezembro/2011 setembro/2012  dezembro/2011
Passivo Circulante
Imposto Sobre Servigos de Qualquer
Natureza (ISSQN) 5 6 705 1.031
Contribui¢do para o Financiamento da
Seguridade Social (COFINS) e Programa de
Integragéo (PIS) - - 754 374
Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF)
Terceiros 15 10 365 690
Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS) terceiros 19 153 10.878 8.767
Parcelamento REFIS - Lei no 11.941/09 43 187 1.258 5.223
Outros impostos retidos de terceiros 33 - 503 704
Outros 1 210 617 508
116 566 15.080 17.297
Passivo ndo Circulante
Parcelamento REFIS - Lei n® 11.941/09 2.215 1.907 30.487 30.461
Outros - - 304 331
2.215 1.907 30.791 30.792
2.331 2.473 45.871 48.089
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18. Programa de Recuperagao Fiscal (REFIS) - consolidado

34

Em 28 de novembro de 2009, a Companhia aderiu ao Programa de Recuperacao
Fiscal, instituido pela Lei n° 11.941/09 e pela Medida Provisdria n® 470/2009, visando
equalizar e regularizar os passivos fiscais por meio de um sistema especial de
pagamento e de parcelamento de suas obrigagdes fiscais e previdenciarias. As
condi¢bes gerais desse parcelamento podem ser assim resumidas:

(a) Parcelamento efetuado em 180 meses, com excegdo a Tempo Saude, com
parcelamento em 60 meses;

(b) Abrangéncia dos débitos parcelados:

Total REFIS
Principal
atualizado Multa Juros setembro/2012 dezembro/2011
PIS/PASEP 1.270 102 850 2.222 2.498
COFINS 6.066 485 3.925 10.476 11.776
IRPJ 8.282 993 5.010 14.285 16.058
CSLL 2.990 358 1414 4762 5.352
18.608 1.938 11.199 31.745 35.684
Circulante 1.258 5.223
N&o Circulante 30.487 30.461

Com o objetivo de usufruir das condigbes de pagamento vantajosas estabelecidas
pela Lei n° 11.941 de 24 de dezembro de 2009, a Companhia e suas controladas
optaram por aderir ao novo parcelamento (REFIS IV), com o intuito de incluir seus
débitos tributarios, inscritos e nao inscritos, decorrentes dos seguintes impostos e
contribuicées: PIS/PASEP, COFINS, IRPJ e CSLL dos anos de 2006 a outubro de
2008, os quais deverao ser devidamente consolidados em momento oportuno a ser
disponibilizado pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRF).

Como consequéncia da adesao ao REFIS, a Companhia obriga-se ao pagamento das
parcelas sem atraso superior a trés meses, bem como a desisténcia das acdes
judiciais e renuncia a qualquer alegacéo de direito sobre a qual se funda as referidas
acgdes, sob pena de imediata rescisdo do parcelamento e, consequentemente, perda
dos beneficios anteriormente mencionados.
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19.

20.

21.
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Demais contas a pagar

Controladora Consolidado

setembro/2012 dezembro/2011 setembro/2012 dezembro/2011

Aluguel a pagar - - - 1.646
Comissdes - - 12.469 1.087
Proviséo de despesas com restaurante 423 165 498 165
Provisdo para gastos com auditoria - 100 - 100
Provisdo para gastos com consultoria 555 424 1.505 424
Provisdo para gastos com telefonia 6.886 7.673 6.886 7.613
Outros - 698 716 -
7.864 9.060 22.074 11.035
Empréstimos
setembro/2012 dezembro/2011
Moeda Nacional
Banco ltau 7.033 7.248
Banco ltau 20.311 -
27.344 7.248

O empréstimo bancario contratado em 2011 possui taxa de juros de 114% do CDl e
vencimento em 11 de marco de 2013. O empréstimo contratado em 2012 possui taxa
de juros de 119% do CDI e vencimento em 23 de janeiro de 2013.

Provisao para contingéncias (consolidado)

ProvisGes para contingéncias
setembro/2012 dezembro/2011

Trabalhistas e previdenciarias 12.375 11.608
Tributérias 22.200 20.696
Civeis 4.961 4.065

39.536 36.369

A provisédo para contingéncias passivas é estabelecida por valores atualizados das
questdes trabalhistas, tributarias e civeis que possam representar desembolsos
futuros por parte da Companhia e suas controladas, com base nas opinides dos seus
consultores juridicos, para os casos cuja probabilidade de perda é considerada
provavel.
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21. Provisao para contingéncias (consolidado)--Continuacéo
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A Companhia é parte envolvida em processos trabalhistas, civeis, tributarios em
andamento, e esta discutindo essas questdes tanto na esfera administrativa como na
judicial, as quais, quando aplicaveis, sdo amparadas por depésitos judiciais. As
provisbes para as eventuais perdas decorrentes desses processos sao estimadas e
atualizadas pela administragdo, amparada pela opinido de seus consultores legais
externos.

A natureza das obrigagdes pode ser sumarizada como segue:

¢ Tributarias - referem-se, na sua maioria, a potenciais riscos envolvendo apuragdes
e recolhimentos de IRPJ e CSLL.

o Contingéncias trabalhistas e previdenciarias - consistem, principalmente, dos litigios
envolvendo funcionarios e ex-funcionarios sobre temas ligados a aplicagéo da
Consolidacao das Leis Trabalhistas - CLT.

e Acdes civeis - as principais a¢des estao relacionadas a indenizagcées por danos
morais e materiais principalmente relacionados a planos de saude e odontoldgicos.

Mudangas na provisao para contingéncias estao sumarizadas a seguir:

setembro/2012 dezembro/2011
Saldo inicial 36.369 47.220
Novas provisdes 6.055 5.932
Atualizacdo monetaria 2.578 3.274
Pagamentos (2.356) (4.248)
Reversdes (3.110) (15.809)
Saldo final 39.536 36.369

Em 30 de setembro de 2012 as contingéncias cujas probabilidades de perda sao
consideradas possiveis somam R$ 60.685 (R$ 56.377 em 31 de dezembro de 2011)
e nao estao registradas no balango.
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22. Transagoes com partes relacionadas

22.1 Consolidado

A Companhia e suas controladas compartilham uma estrutura comum de
determinados custos corporativos entre si. Os gastos relacionados com tal
estrutura sdo rateados por meio de critérios objetivos estabelecidos pela
administragao.

Em resumo as despesas sao rateadas da seguinte forma:

¢ Despesas associadas a infraestrutura compartilhada pelas empresas sao
rateadas usando o critério de niumero de funcionarios;

e Despesas de Tecnologia da Informacgao (T1) e Telecomunicagdes (Telecom),
quando nao apropriadas diretamente as empresas operacionais, sdo rateadas
pelo critério de numero de funcionarios;

Despesas de areas de suporte corporativo, a exemplo dos departamentos
juridico, financeiro e de recursos humanos, séo rateadas de acordo com o lucro
bruto das empresas operacionais. Ainda, despesas inerentes as atividades da
empresa controladora, a exemplo do departamento de relacdes com
investidores, ndo sao rateadas para as empresas controladas.

Adicionalmente, as empresas do Grupo compartilham prestacao de servigos
como seguros-saude, assisténcia e planos odontolégicos. Todas essas
operagdes sao eliminadas no consolidado e no calculo de equivaléncia
patrimonial. As seguintes transagdes foram conduzidas com partes
relacionadas:

a) Vendas de servicos

setembro/2012 dezembro/2011

Servigos odontolégicos 321 446
Odonto Empresas Convénios Dentarios Ltda. ("Odonto Empresa") 321 446
Servigos de back-office 7.220 12.600
Connectmed CRC Cons, Adm e Tecnologia em Saude Ltda. (“CRC”) 7.220 12.600
Servigos de home care 7.848 9.355
Med-Lar Internagdes Domiciliares Ltda. ("Med-Lar") 7.848 9.355
Servigos de planos de satde 10.903 10.281
Gama Salde Ltda ("Gama Saude") 7.975 7.520
Tempo Saude Seguradora S.A. ("Tempo Saude") 2,928 2.761
Servigos de assisténcia 74 161
Uss Solugdes Gerenciadas Ltda. ("USS") 74 161
26.366 32.843
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22. Transagdes com partes relacionadas--Continuacao
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22.1 Consolidado--Continuacao

a)

b)

Vendas de servicos--Continuacao

Os servigos sao vendidos com base nas tabelas de pre¢co em vigor e nos

termos que estariam disponiveis para terceiros.

Compras de servicos

Servigos odontolégicos

Connectmed CRC Cons, Adm e Tecnologia em Saude Ltda. (“CRC”)
Gama Saude Ltda ("Gama Saude")

Med-Lar Internagdes Domiciliares Ltda. ("Med-Lar")

Multicare Consultoria

Tempo Participagdes S.A. ("Tempo")

Tempo Saude Seguradora S.A. ("Tempo Saude")

Uss Solugdes Gerenciadas Ltda. ("USS")

Servigos de back-office

Tempo Saude Seguradora S.A. ("Tempo Saude")

Servigos de home care

Gama Saude Ltda. ("Gama Saude")
Tempo Saude Seguradora S.A. ("Tempo Saude")

Servigos de planos de saude

Connectmed CRC Cons. Adm. e Tecnologia em Saude Ltda. (‘CRC”)
Gama Saude Ltda. ("Gama Saude")

Med-Lar Internagdes Domiciliares Ltda. ("Med-Lar")

Odonto Empresas Convénios Dentarios Ltda.

Multicare Consultoria

Prevdonto Odonto Empresa Assisténcia Odontoldgica Ltda.

Tempo Participacdes S.A. ("Tempo")

Tempo Saude Seguradora S.A. ("Tempo Saude")

Uss Solugdes Gerenciadas Ltda. ("USS")

Servigos de assisténcia

Tempo Saude Seguradora S.A. ("Tempo Saude")
Tempo Participacdes S.A. ("Tempo")
Uss Solugdes Gerenciadas Ltda. ("USS")

setembro/2012 dezembro/2011
321 446
63 124
19 18
12 14
3 3
24 23
46 1
154 263
7.220 12.600
7.220 12.600
7.848 9.355
4.962 6.674
2.886 2.681
10.903 10.281
570 739
286 308
373 323
273 257
5.576 5.483
36 33
735 415
578 74
2.476 2.649
74 161
2 -
10 14
62 147
26.366 32.843
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22. Transagoes com partes relacionadas--Continuagcao

22.1 Consolidado--Continuacao

c) Remuneracéo do pessoal-chave da administracdo

O pessoal-chave da administracdo inclui os conselheiros e diretores e
membros do Comité Executivo. A remuneragao paga ou a pagar ao
pessoal-chave da administragao, por servigos de empregados, esta
apresentada a seguir:

setembro/2012 setembro/2011

Salarios e outros beneficios de curto prazo 4.592 1.664
Prémio acumulado de opgdes de agoes, liquida 2.742 226
7.334 1.890

22.2 Controladora

As transacbes com controladas abaixo ocorreram durante o ano.

setembro/2012 dezembro/2011
Dividendos 31.923 4.351

Os saldos a receber e a pagar por transag¢des com partes relacionadas estao
demonstrados da seguinte forma:

setembro/2012 dezembro/2011

Ativo ndo circulante

Med-Lar 745 523
Odonto Empresa 2.506 1.624
Atori - 2.648
Gama Saude 1.068 593
Uss 10.039 4876
Prevdonto 11 -
Tempo Saude 367 -
Connectmed - CRC 15.810 10.554

30.546 20.818

Passivo circulante

Atori 1.833 2.099
Odonto Empresa 1.927 2.093
Gama Saude 4 4
USS (%) 36.192 27.812
Prevdonto 112 -
Tempo Saude 370 -
Connectmed - CRC 13.564 16.363
Med-Lar 3.606 3.078

57.608 51.449

(*) Saldo também composto por contrato de mutuo firmado no valor de R$ 12.336 e R$ 13.313
com a USS e Connectmed — CRC, respectivamente.
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23. Imposto de renda e contribuicao social
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a)

Imposto de renda e contribuicdo social

Impostos sobre o lucro compreendem o IRPJ e a CSLL (corrente e diferido), os
quais sao reconhecidos no resultado. Os tributos relativos a periodos correntes e
anteriores deverao, na medida em que nao sejam pagos, ser reconhecidos como
passivos. Se o valor pago com relagao aos periodos atual e anterior exceder o
valor devido para aqueles periodos, o excesso sera reconhecido como um ativo.

O IRPJ e a CSLL sao geralmente aplicados sobre a mesma base de calculo, a
qual corresponde ao lucro liquido antes dos impostos, ajustado de acordo com as
normas expedidas pela autoridade fiscal brasileira. O imposto de renda é
calculado a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel, acrescida de 10% sobre a
parcela do lucro tributavel anual excedente a R$ 240 e a contribuigdo social
sobre o lucro liquido é calculada a aliquota de 15% para a Tempo Seguradora e
9% para as demais empresas da Companhia, sobre o lucro tributavel.

Composicao dos tributos diferidos ativos (consolidado)

O imposto de renda e a contribuicdo social diferido sdo calculados sobre os
prejuizos fiscais do imposto de renda, a base negativa de contribui¢cdo social e as
correspondentes diferencas temporarias entre as bases de calculo do imposto
sobre ativos e passivos e os valores contabeis das demonstracdes financeiras.

As diferencgas entre o lucro contabil e o lucro tributavel podem ser temporarias ou
permanentes. A diferenca € que as temporarias afetardo a apuragao do lucro
tributavel em periodo futuro, enquanto que as permanentes nao.

As diferengas temporarias devem ser determinadas por referéncia ao valor contabil
do ativo ou do passivo.

Impostos diferidos ativos sdo reconhecidos na extensao em que seja provavel
que o lucro futuro tributavel esteja disponivel para ser utilizado na compensagao
das diferengas temporarias/prejuizos fiscais, com base em projegdes de
resultados futuros elaboradas e fundamentadas em premissas internas e em
cenarios econémicos futuros que podem, portanto, sofrer alteragdes.

Os valores para compensagao futura com base no realizado sdo os seguintes:

setembro/2012 dezembro/2011

Ativo de imposto diferido a ser recuperado acima
de 12 meses 32.577 35.875
Ativo de imposto diferido 32.577 35.875




Tempo Participagoes S.A. e suas controladas

Notas explicativas as informacdes trimestrais--Continuacao

30 de setembro de 2012

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

23. Imposto de renda e contribui¢ao social--Continuacao

b) Composicéo dos tributos diferidos ativos (consolidado)--Continuagao

Os saldos de imposto de renda e contribuicdo social diferidos ativos podem ser

assim demonstrados:

Prejuizo fiscal de Imposto de Renda

Connectmed CRC Cons, Adm e Tecnologia em Saude Ltda. (“CRC”")
Med-Lar Interagdes Domiciliares Ltda. ("Med-Lar")

Tempo Saude Seguradora S.A. ("Tempo Saude")

Uss Solugdes Gerenciadas Ltda. ("USS")

Base negativa de Contribuigao Social

Connectmed CRC Cons, Adm e Tecnologia em Saude Ltda. (‘CRC”)
Med-Lar Interagdes Domiciliares Ltda. ("Med-Lar")

Tempo Saude Seguradora S.A. ("Tempo Saude")

Uss Solugdes Gerenciadas Ltda. ("USS")

Diferengas Temporarias

Connectmed CRC Cons, Adm e Tecnologia em Saude Ltda. (‘CRC”)
Gama Saude Ltda. ("Gama Saude")

Med-Lar Interacgdes Domiciliares Ltda. ("Med-Lar")

Uss Solugdes Gerenciadas Ltda. ("USS")

Tempo Saude Seguradora S.A. ("Tempo Saude")

Diferenga Temporaria - agio (*)
Uss Solugdes Gerenciadas Ltda. ("USS")

Setetembro/12 Dezembro/11

11.826 12.559
2.758 2.311
2.535 2.826

680 -
5.853 7.422
4.420 4523

992 832

912 1.018

408 -
2.108 2,673

16.331 18.068

480 656
2.890 5.980
8.771 8.126
2.007 1.344
2.183 1.962

- 725
- 725
32577 35.875

Em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011, nao foi contabilizado

nenhum imposto diferido ativo sobre prejuizos fiscais e base negativa de
contribuigcao social da Tempo Participacoes S.A. e das controladas Odonto

Empresas e Prevdonto no montante aproximado de R$ 75.264, R$, R$ 50.326 e

R$ 3.596 (R$ 73.829, R$ 47.132 e R$ 9.774 em 31 de dezembro de 2011)

respectivamente, uma vez que as projegdes nao indicam a realizagao desses

creditos no curto e médio prazo.
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23. Imposto de renda e contribui¢ao social--Continuacao

c) Reconciliagdo do imposto de renda e da contribuicdo social

A reconciliagdo entre o imposto de renda e a contribuicdo social pela aliquota
nominal e pela efetiva, em 30 de setembro de 2012 e 2011, esta demonstrada a
seqguir:

Controladora Consolidado

setembro/2012 setembro/2011 setembro/2012 setembro/2011

Lucro antes do imposto de renda e da
contribui¢cdo social 18.575 20.698 29.947 28.573
Aliquota vigente - % 34 34 34 34

Despesa calculada conforme aliquota

nominal (6.316) (7.037) (10.182) (9.715)
Itens de reconciliacéo entre aliquotas

nominal vigente e efetiva

Resultado da equivaléncia patrimonial 7.736 8.439 159 337
Amortizacao fiscal do agio - - - 6.529
Provisdes, com natureza de despesas

temporariamente indedutiveis, porém

sem ativo diferido constituido, por

incertezas quanto sua realizagéo futura - - 6.579 (1.773)
Prejuizos fiscais e bases negativas, ndo

constituidos na forma de impostos

diferidos, por incertezas quanto sua

realizagdo futura - (1.402) (6.673) (6.073)
Outras adigdes/exclusdes permanentes (1.420) - (1.255) 2.820
Total da despesa com imposto de renda

e contribuigéo social - - (11.372) (7.875)

d) Despesa do imposto de renda e da contribuicdo social

Controladora Consolidado
setembro/2012 setembro/2011 setembro/2012 setembro/2011
Imposto corrente - - 7.349 7.834
Imposto diferido - - 4.023 41
Total do imposto corrente - - 11.372 7.875
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a)
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Capital social

Em 30 de setembro de 2012, o capital social da Companhia de R$ 279.590 (31
de dezembro de 2011 — R$ 534.463) esta representado por 156.805.869 (31 de
dezembro de 2011 — 156.401.054) a¢gdes ordinarias, nominativas, escriturais e
sem valor nominal.

Segue a mutagéo do numero de agdes para os respectivos periodos:

Ordinarias
Saldo em 31 de dezembro de 2010 163.098.092
Cancelamento de agdes (6.812.481)
Aumento de capital 115.443
Saldo em 31 de dezembro de 2011 156.401.054
Aumento de capital 404.815
Saldo em 30 de setembro de 2012 156.805.869

Em Reunido do Conselho de Administracéo realizada em 29 de margo de 2012
foi deliberado o aumento de capital social de R$ 596 com emissao de 166.057
acdes ordinarias.

Através da AGE de 30 de abril de 2012, publicada em 2 de maio de 2012, foi
deliberada a reducao do capital social da Companhia, sem o cancelamento de
acoes, no montante de R$ 181.376, para fins de absorgdo da totalidade dos
prejuizos acumulados da Companhia verificados no balango patrimonial de 31 de
dezembro de 2011. Foi também deliberada reducéo de capital com distribuicao
de dividendos no montante de R$ 75.000, para a restituicdo dos acionistas da
Companhia, essa restituicao foi realizada em 31 de julho de 2012.

Em Reunido do Conselho de Administracao realizada em 30 de maio de 2012 foi
deliberado o aumento de capital social em R$ 876, com emissdo de 230.619
acdes ordinarias.

Em reunido do Conselho de Administracéo realizada em 06 de setembro de 2012
foi deliberado o aumento de capital social de R$ 31 com emisséo de 8.139 agdes
ordinarias da Companhia.
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a)

Capital social--Continuacgao

O capital autorizado da Companhia é de R$ 2.000.000, com emissao de agbes
ordinarias, independentemente de reforma estatutaria, mediante deliberagéo do
Conselho de Administragao, que fixara as condi¢gdes da emisséo, inclusive pregco
e prazo de integralizagao.

(i) Acbes em tesouraria

A reunido do Conselho de Administragéo realizada em 12 de agosto de 2011
aprovou o inicio do 30 Programa de Recompra de agdées da Companhia até o
limite de 8.796.102 agdes, mediante a utilizagdo de recursos consignados em
reservas de capital da Companhia ou de suas controladas.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, a controlada Tempo
Saude adquiriu 5.852.000 em agoes da Companhia pelo montante de R$
19.828; adicionalmente a controlada USS adquiriu 248.800 acbes de emissao
da Companhia pelo montante de R$ 871, em ambos os casos referentes ao
30 Programa de Recompra de Agdes.

Durante o trimestre findo em 30 de setembro de 2012, a controlada USS
adquiriu 3.700 agoes de emissdo da Companhia pelo montante de R$ 13,
referente ao 3o Programa de Recompra de Agdes.

Em decorréncia dessas transagdes vinculadas com o 3° Programa de
Recompra de Agdes, em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011
a Companhia e suas controladas possuem 12.936.958 acdes e 12.933.258
acgdes respectivamente, de emisséo do capital da Tempo, classificadas nas
demonstragdes financeiras consolidadas como conta redutora de "A¢des em
tesouraria".
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45

b)

Destinacéo do lucro liquido do exercicio

O Conselho de Administragéo podera fixar o montante dos juros a ser pago ou
creditado aos acionistas, a titulo de juros sobre capital préprio, observadas as
disposicdes legais pertinentes. Os dividendos intermediarios e os juros sobre o
capital préprio serao sempre considerados como antecipacéo dos dividendos
obrigatorios.

Com base no lucro liquido apurado na demonstracéo de resultados do exercicio
social serdo elaboradas as propostas da destinacao a lhes serem dadas,
aplicando-se compulsoriamente:

(i) 5% na constituicdo da reserva legal, até o montante estabelecido na
legislagdo em vigor;

(il) dividendo minimo obrigatério: 25% do saldo do lucro liquido do exercicio,
obtido apés a dedugao de que trata o item (i);

(i) o saldo do lucro liquido do exercicio, obtido apés as dedugdes de que tratam
os itens anteriores, sera destinado a reserva especial de expansao, com a
finalidade de financiar a expanséo das atividades da Companhia e de suas
controladas, inclusive através da subscricdo de aumentos de capital ou
criacdo de novos negocios.

Plano de opcdo de compra de acoes

Conforme Assembleia de Acionistas foi aprovado em 2007 o plano de outorga de
opgao de compra ou subscricdo de agbes aos administradores, empregados,
prestadores de servigos e outras sociedades coligadas ou controladas direta ou
indiretamente pela Companhia ("Plano").

A Companhia pode, dentro do limite do capital autorizado e por deliberagéo do
Conselho de Administragao, outorgar opgao de compra de agdes em favor de: (i)
seus administradores e empregados, assim como aos administradores e
empregados de sociedades direta ou indiretamente controladas ou (ii) pessoas
naturais que prestem servicos a Companhia e suas controladas.

A opcao sera exercida em cinco lotes anuais, contados a partir da data de
outorga, mediante simples aviso @8 Companhia, nas datas para exercicio definidas
no Plano.
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Plano de opcao de compra de acdes--Continuagao

Na hipotese de exercicio parcial ou nao exercicio da opcéao relacionada a
determinado lote anual na data para exercicio, o beneficiario podera exercer tal
direito pelo prazo de dez anos, contados da data para exercicio do respectivo lote
anual. Ap6s o decurso deste prazo, o beneficiario perdera o direito ao exercicio
da opc¢ao relacionada a tal lote anual, sem direito a indenizacao.

O prego de exercicio sera atualizado até a data do pagamento, de acordo com a
variagao do Indice Geral de Pregos - Mercado da Fundagao Getulio Vargas (IGP-
M-FGV) e acrescido de juros de 6% ao ano sobre o valor corrigido.

O preco do exercicio devera ser reduzido no montante de quaisquer dividendos,
juros sobre o capital préprio e outras devolugdes de capital por agao realizadas
pela Companhia, desde a data de inicio do periodo de vesting e até a data em
que ocorrer o exercicio da opgao. O periodo de vesting € de cinco anos,
contados a partir da data em que a opgéo é concedida ao empregado, sendo que
20% do lote de opg¢des é adquirido por ano.

O beneficiario devera, obrigatoriamente, destinar 50% do bénus anual recebido
da Companhia, liquido de imposto de renda e outros encargos incidentes, para
adquirir as agdes decorrentes dos lotes anuais cujos prazos de caréncia ja
tenham decorrido. Caso néo utilize, o beneficiario perdera tais opgdes adquiridas
naquele ano e recebera 50% do seu bénus anual em trés parcelas anuais
corrigidas pelo CDI.

O beneficiario somente podera vender suas acdes depois de decorrido um ano a
contar do exercicio das op¢des. O Conselho de Administragdo da Companhia
podera autorizar a venda de agdes em periodo inferior, de forma a que o
beneficiario possa obter recursos para exercer op¢des ja adquiridas, por
solicitacado do beneficiario.

Em 28 de abril de 2011, a Tempo aprovou através de Assembleia Geral Ordinaria
um novo plano de opcéo de compra de agdes para funcionarios e
administradores da Companhia.
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Plano de opcao de compra de acdes--Continuagao

O atual plano prevé que a Companhia podera outorgar op¢gdes de compra de
acdes até o limite de 14% do total de a¢des do capital social da Companhia em
29 de abril de 2011, excluindo-se as acdes em tesouraria e considerando o efeito
da diluigdo dessa outorga bem como das outorgas concedidas no dmbito do
primeiro plano de op¢ao. Além disso, o novo plano altera a forma com que o
preco de exercicio das op¢des € atualizado, o qual passa a ser corrigido pelo
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo acrescido de uma
atualizacido de 3% ao ano. A atualizacao financeira do preco de exercicio das
opgdes tem como base a data de 15 de janeiro de 2007 e o valor de R$ 2,34 por
acao.

As variacdes nas quantidades de opcdes de compra de acdes e seus
correspondentes pregcos médios ponderados do exercicio estdo apresentados a
seqguir:

Setembro/2012 Dezembro/2011
Prego médio Prego médio
ponderado de ponderado de

Quantidade exercicio por Quantidade exercicio por
de opgOes acao -reais de opgcdes acao -reais

Em aberto no inicio do periodo  14.621.536 3,73 14.370.479 3,49
Outorgadas durante o periodo 150.000 3,74 4.250.091 3,64
Perdidas durante o periodo (163.746) 3,79 (3.832.977) 3,58
Exercidas durante o periodo (238.758) 3,79 (166.057) 3,61
Em aberto no final do periodo 14.369.032 3,86 14.621.536 3,73
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25. Lucro por agao
a) Basico

O lucro basico por agao € calculado mediante a divisdo do lucro atribuivel aos
acionistas da sociedade, pela quantidade média ponderada de a¢des ordinarias
em circulacdo durante o periodo, excluindo as acdes ordinarias compradas pela
sociedade e mantidas como ac¢des em tesouraria (Nota 24(a)(i)).

setembro/2012 setembro/2011

Lucro atribuivel aos acionistas dos controladores da Companhia

*) 18.575 20.698
Quantidade média ponderada de agdes ordinarias emitidas 143.689 159.124
Lucro basico por agdo (em reais) 0,13 0,13

(*) Nao existem acionistas n&o controladores.
b) Diluido

O lucro diluido por acao é calculado mediante o ajuste da quantidade média
ponderada de agdes ordinarias em circulagao, para presumir a conversao de
todas as ag¢bes ordinarias potenciais diluidas. A sociedade possui uma categoria
de agdes ordinarias potenciais diluidas: op¢des de compra de acoes. Pressupde-
se que a divida conversivel foi convertida em agdes ordinarias e que o lucro
liquido é ajustado para eliminar a despesa financeira menos o efeito fiscal. Para
as opcodes de compra de acoes, € feito um calculo para determinar a quantidade
de agdes que poderiam ter sido adquiridas pelo valor justo (determinado como o
preco médio anual de mercado da agao da sociedade), com base no valor
monetario dos direitos de subscricdo vinculados as op¢des de compra de agdes
em circulacdo. A quantidade de agdes calculadas conforme descrito
anteriormente é comparada com a quantidade de a¢des emitidas, pressupondo-
se o exercicio das opgdes de compra das acoes.

setembro/2012 setembro/2011

Lucro
Lucro atribuivel aos acionistas da controladores Companhia 18.575 18.910
Lucro usado para determinar o lucro diluido por agcao 18.575 18.910
Quantidade média ponderada de agdes ordinarias emitidas 143.686 155.940
Ajustes

Opcdes de compra de agdes
Quantidade média ponderada de agbes ordinarias para o lucro diluido
por agéo 14.504 12.833

Lucro diluido por agédo (em reais) 158.189 168.773
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27.
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A reconciliagdo da receita bruta para a receita liquida em 30 de setembro de 2012 e

2011 esta apresentada a seguir:

Reembolso
Despesas de gestao de planos de assisténcia médica
Despesas dos servigos de assisténcia especializada
Servigos prestados de assisténcia especializada
Receita com a administragao de planos de saude
Contraprestacgdes liquidas com gestéo de planos de
assisténcia odontologica
Receita com servigos de atendimento domiciliar e crénicos
Impostos sobre os servigos prestados

Receita liquida

Consolidado

Custo dos servigos prestados/eventos indenizaveis liquidos

A reconciliagdo abertura do custo em 30 de setembro de 2012 e 2011 esta

apresentada a seguir:

Repasse
Despesas de gestao de planos de assisténcia médica

Custo dos servigos prestados de assisténcia especializada
Eventos indenizaveis com planos de assisténcia odontoldgica
Sinistros avisados (seguro saude)
Variagéo da provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados com

planos de assisténcia odontoldgica
Custo dos servigos com atendimento domiciliar e crénicos

2012 2011
456.134 434.148
22.374 7.295
284.374 200.084
43.286 48.972
53.139 55.171
67.249 65.774
(20.182) (15.125)
906.374 796.319
Consolidado
2012 2011
(202.909) (219.275)
(206.768) (146.061)
(26.135) (32.528)
(202.350) (160.169)
957 (4.549)
(47.543) (40.602)
(684.748) (603.184)
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28. Despesas e receitas operacionais por natureza

29.

30.
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Despesas com auditoria e consultoria
Despesas com marketing

Despesas institucionais e legais
Despesas com pessoal (Nota 29)
Despesas com tecnologia e Telecom
Despesas gerais administrativas
Proviséo para contingéncias

Outras operacionais

Despesas com comiss&@o e agenciamento
Depreciagéo e amortizagado

Despesa com pessoal

Salarios

Encargos

Outras despesas com pessoal

Beneficios

Participagdo nos lucros e Bonus

Opcodes de compra de agdes concedidas a
conselheiros e a empregados

Resultado financeiro

Receitas financeiras
Descontos obtidos
Juros sobre outros ativos
Juros sobre aplicagdes financeiras
Receita financeira do consorcio
Atualizagdo de créditos tributarios
Receita JCP
Outras receitas financeiras

Despesas financeiras
Juros passivos
Comissoes e despesas bancarias
Juros sobre impostos
Outras despesas financeiras

Controladora

Consolidado

setembro/2012 setembro/2011 setembro/2012 setembro/2011
(42) - (24.017) (16.282)
- - (3.672) (5.645)
(54) (20) (3.797) (5.365)
(3.162) (1.456) (82.602) (78.132)
(4) - (16.326) (16.187)
(11) - (14.256) (13.259)
450 - (2.946) (255)
(205) 3) 5.298 (8)
- - (34.281) (21.992)
(3.333) (2.868) (19.392) (12.617)
(6.361) (4.347) (195.991) (169.742)

Controladora

Consolidado

setembro/2012 setembro/2011 setembro/2012 setembro/2011
298 - 49.739 45.570
99 - 17.187 15.826
2 5 3.192 2.906
15 - 8.750 12.123
6 - 992 256
2.742 1.451 2.742 1.451
3.162 1.456 82.602 78.132

Controladora

Consolidado

setembro/2012 setembro/2011 setembro/2012 setembro/2011
4 27 111 339
- 205 1.471 1.040
37 67 9.814 14.770
- - 51 567
16 - 3.859 104
2.587 - - -
- - 321 3.731
2.644 299 15.627 20.551
(314) - (3.566) (438)
(49) (33) (1.157) (738)
(88) (6) (965) (381)
(10) (33) (1.273) (10.462)
(461) (72) (6.961) (12.019)
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31. Informagoes por segmento

A administragéo definiu os segmentos operacionais da Companhia, com base nos

relatorios utilizados para a tomada de decisdes estratégicas, revisados pelo Conselho

de Administragcdo que efetua sua analise do negécio, segmentando-o sob a

perspectiva de produto comercializado.

As informagdes por segmento de negdcios, revisadas e correspondentes ao trimestre

findo em 30 de setembro de 2012, s&o as seguintes:

Receita total do segmento
Custo dos servigos
prestados

Sinistralidade - %

Lucro bruto

Resultado operacional
Depreciagéo e amortizagado

EBITDA

Contas a receber
Total do ativo

Provisdes técnicas
Total do passivo
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Solugdes Seguro Assisténcia Home  Corporativo/
em saide Odontologia saude especializada Care Eliminagoes Total
268.381 54.028 235.926 296.911 71.414 (20.286) 906.374
(212.057) (20.677) (202.405) (206.873) (50.316) 7.580 (684.748)
79% 38% 86% 70% 37%
56.324 33.351 33.521 90.038 21.098 (12.706) 221.626
10.110 (167) (11.095) 22.044 6.284 (6.361) 20.815
(1.526) (1.748) (2.393) (10.281) (111) (3.333) (19.392)
40.209
77.990 13.084 9.603 49.993 22.499 - 173.169
164.466 53.282 248.645 165.740 72.953 (173.951) 531.135
38.649 5.780 34.004 - - - 78.433
90.141 34.896 55.887 77.230 45.156 (29.449) 273.861
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31. Informagoes por segmento--Continuagéo

Em 30 de setembro de 2011, as informagdes por segmentos de negdcios séo as

seguintes:
Solugdes Seguro Assisténcia Home Corporativo/
em sauide Odontologia saude especializada Care Eliminagdes Total
Receita total do
segmento 182.262 35.340 152.251 196.981 46.308 (13.169) 599.973
Custo dos servigos
prestados (145.423) (13.257) (125.229) (137.225) (31.986) 5.174 (447.946)
Sinistralidade - % 80% 38% 82% 70% 39%
Lucro bruto 36.839 22.083 27.022 59.756 14.322 (7.995) 152.027
Resultado
operacional 4111 337 (3.126) 13.546 3.924 (4.152) 14.640
Depreciagédo e
amortizagdo (984) (1.160) (1.580) (4.006) (80) (2.205) (10.015)
EBITDA 24655
Contas a receber 74.529 9.931 7.822 49.874 21.521 - 163.677
Total do ativo 175.713 70.926 270.207 166.817 75.648 (186.734) 572.577
Provisdes técnicas 35.019 6.199 33.681 - - - 74.899
Total do passivo 84.381 31.293 61.804 58.009 43.566 (31.409) 247.644

Os ativos correspondentes aos segmentos reportados apresentam-se conciliados

com o total do ativo.

Os valores fornecidos a Diretoria-Executiva com relagao ao total do passivo séo
consistentes com os saldos registrados nas demonstragées financeiras. Esses
passivos sao alocados com base nas operagdes do segmento.

Os passivos que incluem apropriagao de juros ndo séo considerados passivos do

segmento por serem administrados pela Tesouraria Central.

Os passivos correspondentes aos segmentos reportados apresentam-se conciliados

com o total do passivo.
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32. Compromissos

Em 30 de setembro de 2012, a Companhia e suas controladas possuiam cartas
fianga no valor de R$ 12.644 (31 de dezembro de 2011 - R$ 8.936), as quais referem-
se basicamente as garantias prestadas em operagées comerciais e processos
judiciais.

33. Cobertura de seguros

A Companhia e suas controladas possuem um programa de gerenciamento de riscos
com o objetivo de delimitar os riscos, buscando no mercado coberturas compativeis
com seu porte e suas operagdes. As coberturas foram contratadas pelos montantes a
seguir indicados, considerados suficientes pela administragao para cobrir eventuais
sinistros, considerando a natureza de sua atividade, os riscos envolvidos em suas
operagoes e a orientacado de seus consultores de seguros. A suficiéncia das
importancias seguradas nio é objeto de revisao pelo auditor independente.

Em 30 de setembro de 2012, a Companhia e suas controladas possuiam as
seguintes principais apolices de seguro contratadas com terceiros:

Ativos/responsabilidades  Importancias

Ramos Empresa cobertas seguradas
D&O (Directors & Officers) (*) Grupo Responsabilidade civil 51.900
Responsabilidade civil Grupo Responsabilidade civil 5.000
Responsabilidade profissional Med-Lar e Efectiva Responsabilidade civil 2.500
Seguro Property Grupo Responsabilidade civil 32.379
Seguro de Vida Grupo Responsabilidade civil 1.000

(*) Protege aos administradores (diretores estatutarios e ndo estatutarios; membros do conselho de administragao;
membros do conselho fiscal; procuradores com poderes de gestao; advogados-empregados; risk managers
(governanga, riscos e compliance) de situa¢des onde os mesmos podem ser administrativamente
responsabilizados por érgdos reguladores, fisco, credores civis e etc.
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