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ITR - Informacdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Trimestre Atual
(Unidades) 30/09/2012
Do Capital Integralizado

Ordinérias 263.329.770
Preferenciais 0
Total 263.329.770

Em Tesouraria
Ordinérias
Preferenciais

Total

Versdo : 1
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

DFs Individuais / Balangco Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2012 31/12/2011
1 Ativo Total 2.006.259 1.946.252
1.01 Ativo Circulante 20.179 137.752
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 16.401 135.311
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 3.778 2.441
1.01.08.03 Outros 3.778 2.441
1.01.08.03.01 Outros ativos financeiros 3.299 381
1.01.08.03.02 Outros ativos néo financeiros 419 166
1.01.08.03.03 Partes relacionadas 60 1.894
1.02 Ativo N&o Circulante 1.986.080 1.808.500
1.02.02 Investimentos 1.986.080 1.808.500
1.02.02.01 Participacbes Societarias 1.986.080 1.808.500
1.02.02.01.02 ParticipagBes em Controladas 1.986.080 1.808.500
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2012 31/12/2011
2 Passivo Total 2.006.259 1.946.252
2.01 Passivo Circulante 1.037 2.280
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 116 113
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 116 113
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 259 229
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 259 229
2.01.03.01.02 PIS e Cofins a Recolher 59 29
2.01.03.01.03 Outros 200 200
2.01.05 Outras Obrigacdes 662 1.938
2.01.05.01 Passivos com Partes Relacionadas 0 1.894
2.01.05.01.02 Débitos com Controladas 0 1.894
2.01.05.02 Outros 662 44
2.01.05.02.04 Débitos diversos 662 44
2.02 Passivo Néo Circulante 167 0
2.02.04 Provisdes 167 0
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 167 0
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 167 0
2.03 Patrim6nio Liquido 2.005.055 1.943.972
2.03.01 Capital Social Realizado 1.821.924 1.809.341
2.03.02 Reservas de Capital 52.471 40.505
2.03.02.04 Opcdes Outorgadas 52.471 40.505
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados -14.384 -50.918
2.03.06 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 145.044 145.044
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2012 & 30/09/2012 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2012 a 30/09/2012 01/07/2011 a 30/09/2011 01/01/2011 a 30/09/2011
3.04 Despesas/Receitas Operacionais 11.064 29.321 7.238 -47.494
3.04.01 Despesas com Vendas 0 0 0 -656
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -2.359 -8.511 -2.232 -53.710
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 0 0 10 10
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -4 -112 0 0
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 13.427 37.944 9.460 6.862
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 11.064 29.321 7.238 -47.494
3.06 Resultado Financeiro 1.635 7.213 4.955 4.955
3.06.01 Receitas Financeiras 1.637 7.723 5.204 5.214
3.06.02 Despesas Financeiras -2 -510 -249 -259
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 12.699 36.534 12.193 -42.539
3.08 Imposto de Renda e Contribuigao Social sobre o Lucro 8 0 0 0
3.08.01 Corrente 8 0 0 0
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 12.707 36.534 12.193 -42.539
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 12.707 36.534 12.193 -42.539
3.99 Lucro por Agéo - (Reais / Agdo)
3.99.01 Lucro Basico por Agao
3.99.01.01 ON 0,04812 0,14022 0,04715 -0,16450
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON 0,04717 0,13747 0,04714 -0,17660
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A. Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio

Conta 01/07/2012 & 30/09/2012 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2012 & 30/09/2012 01/07/2011 & 30/09/2011 01/01/2011 & 30/09/2011

4.01 Lucro Liquido do Periodo 12.707 36.534 12.193 -42.539

4.03 Resultado Abrangente do Periodo 12.707 36.534 12.193 -42.539
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

DFs Individuais / Demonstracao do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 30/09/2012 01/01/2011 & 30/09/2011
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -3.763 -33.440
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes -1.243 -51.990
6.01.01.01 Lucro (Prejuizo) Liquido Antes do Imposto de Renda e da 36.534 -42.539
Contribuigdo Social
6.01.01.03 Equivaléncia Patrimonial -37.944 -6.862
6.01.01.04 Gastos com Emisséo De Ag¢bes 0 -2.589
6.01.01.06 Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 167 0
6.01.02 VariagBes nos Ativos e Passivos -2.520 7.010
6.01.02.01 Aumento de Outros Ativos -3.171 -1.112
6.01.02.02 Aumento de Impostos e Contribuigées a Recolher 30 220
6.01.02.03 Diminuicéo de Obrigagdes com Pessoal 3 125
6.01.02.04 Aumento de Débitos Diversos 618 7.744
6.01.02.05 Aumento de Partes Relacionadas 0 33
6.01.03 Outros 0 11.540
6.01.03.01 Dividendos Recebidos de Controladas 0 11.540
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -127.670 -169.826
6.02.01 Aumento de Capital em Controladas -127.670 -169.054
6.02.02 Aplicagbes no Investimento 0 =772
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 12.523 338.544
6.03.01 Aumento de Capital 12.523 338.544
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes -118.910 135.278
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 135.311 0
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 16.401 135.278
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 30/09/2012

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 1.809.341 40.505 0 -50.918 145.044 1.943.972
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.809.341 40.505 0 -50.918 145.044 1.943.972
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 12.583 11.966 0 0 0 24.549
5.04.01 Aumentos de Capital 12.523 0 0 0 0 12.523
5.04.03 Opcodes Outorgadas Reconhecidas 0 11.966 0 0 0 11.966
5.04.08 Capital Social a Integralizar 60 0 0 0 0 60
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 36.534 0 36.534
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 36.534 0 36.534
5.07 Saldos Finais 1.821.924 52.471 0 -14.384 145.044 2.005.055
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 30/09/2011

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 1.466.630 17.192 0 -17.020 145.044 1.611.846
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.466.630 17.192 0 -17.020 145.044 1.611.846
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 338.544 18.570 0 0 0 357.114
5.04.01 Aumentos de Capital 338.544 0 0 0 0 338.544
5.04.03 Opcodes Outorgadas Reconhecidas 0 18.570 0 0 0 18.570
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -42.539 0 -42.539
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -42.539 0 -42.539
5.07 Saldos Finais 1.805.174 35.762 0 -59.559 145.044 1.926.421
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A. Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 30/09/2012 01/01/2011 & 30/09/2011
7.01 Receitas 59 0
7.01.02 Outras Receitas 59 0
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -5.552 -8.086
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -3.990 -6.791
7.02.04 Outros -1.562 -1.295
7.02.04.01 Outras despesas operacionais -1.562 -1.295
7.03 Valor Adicionado Bruto -5.493 -8.086
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido -5.493 -8.086
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 45.523 12.076
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 37.944 6.862
7.06.02 Receitas Financeiras 7.579 5.214
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 40.030 3.990
7.08 Distribuic@o do Valor Adicionado 40.030 3.990
7.08.01 Pessoal 2.321 38.475
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribui¢cfes 386 7.645
7.08.03 Remuneracdo de Capitais de Terceiros 789 409
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 36.534 -42.539
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 36.534 -42.539
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2012 31/12/2011
1 Ativo Total 3.085.238 2.855.306
1.01 Ativo Circulante 242.985 464.699
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 78.189 369.668
1.01.02 AplicagBes Financeiras 17.291 12.233
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 17.291 12.233
1.01.03 Contas a Receber 80.380 49.028
1.01.03.01 Clientes 80.380 49.028
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 67.125 33.770
1.01.08.03 Outros 67.125 33.770
1.01.08.03.01 Outros ativos financeiros 63.583 29.446
1.01.08.03.02 Outros ativos ndo financeiros 2.910 2.430
1.01.08.03.03 Partes relacionadas 632 1.894
1.02 Ativo Nao Circulante 2.842.253 2.390.607
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 265.263 278.504
1.02.01.03 Contas a Receber 2.315 946
1.02.01.03.01 Clientes 2.315 946
1.02.01.06  Tributos Diferidos 231.866 273.645
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigcdo Social Diferidos 231.866 273.645
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 17.813 0
1.02.01.08.04 Créditos com Outras Partes Relacionadas 17.813 0
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 13.269 3.913
1.02.01.09.03 OQutros ativos financeiros 13.269 3.913
1.02.02 Investimentos 99 66
1.02.02.02 Propriedades para Investimento 99 66
1.02.02.02.01 Outros Investimentos 99 66
1.02.03 Imobilizado 20.794 18.833
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 20.794 18.833
1.02.04 Intangivel 2.556.097 2.093.204
1.02.04.01 Intangiveis 1.042.127 1.060.903
1.02.04.01.02 Outros ativos intangiveis 1.042.127 1.060.903
1.02.04.02 Goodwill 1.513.970 1.032.301
1.02.04.02.01 Agio 1.513.970 1.032.301
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2012 31/12/2011
2 Passivo Total 3.085.238 2.855.306
2.01 Passivo Circulante 286.721 276.923
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 30.425 21.843
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 30.425 21.843
2.01.02 Fornecedores 104.622 86.595
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 104.622 86.595
2.01.02.01.01 Prémios a repassar 65.119 36.127
2.01.02.01.02 Repasses financeiros a pagar 11.546 8.151
2.01.02.01.03 Antecipacdes a repassar 27.957 42.317
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 25.859 19.243
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 22.194 16.298
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuicéo Social a Pagar 6.806 535
2.01.03.01.02 PIS e Cofins a Pagar 7.694 5.468
2.01.03.01.03 IRRF a Pagar 2,531 4.910
2.01.03.01.04 PIS, CSLL e COFINS retidos na fonte a Pagar 345 155
2.01.03.01.05 Parcelamentos de tributos federais e municipais Medlink e 1.228 1.119

Padréo

2.01.03.01.06 Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS a Pagar 730 746
2.01.03.01.07 INSS a Pagar 2.836 3.361
2.01.03.01.08 Outros Impostos e Taxas a Recolher 24 4
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 3.665 2.945
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 82.361 75.622
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 1.455 0
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 1.455 0
2.01.04.02 Debéntures 80.906 75.622
2.01.05 Outras Obrigacbes 43.454 73.620
2.01.05.02 Outros 43.454 73.620
2.01.05.02.04 Débitos diversos 43.454 73.620
2.02 Passivo Né&o Circulante 799.205 640.263
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 216.491 295.574
2.02.01.02 Debéntures 216.491 295.574
2.02.02 Outras Obrigacdes 245.739 18.387
2.02.02.02 Outros 245.739 18.387
2.02.02.02.03 Parcelamentos de tributos federais e municipais Medlink 4.616 4.487
2.02.02.02.04 Opcoes de acdes de participacdo dos ndo controladores 149.173 5.871
2.02.02.02.05 Aquisicao de intangivel a pagar 91.950 8.029
2.02.03 Tributos Diferidos 263.978 269.477
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Diferidos 263.978 269.477
2.02.04 ProvisGes 72.788 51.007
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 72.788 51.007
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 48.274 34.203
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 17.497 12.977
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 7.017 3.827
2.02.06 Lucros e Receitas a Apropriar 209 5.818
2.02.06.02 Receitas a Apropriar 209 5.818
2.02.06.02.01 Receitas diferidas 209 5.818
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2012 31/12/2011
2.03 Patrimoénio Liquido Consolidado 1.999.312 1.938.120
2.03.01 Capital Social Realizado 1.821.924 1.809.341
2.03.02 Reservas de Capital 52.471 40.505
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados -14.384 -50.918
2.03.06 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 145.044 145.044
2.03.09 Participacédo dos Acionistas Nao Controladores -5.743 -5.852

PAGINA: 12 de 124



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2012 & 30/09/2012 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2012 a 30/09/2012 01/07/2011 a 30/09/2011 01/01/2011 a 30/09/2011
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 251.603 661.449 181.719 488.340
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -66.016 -177.116 -49.599 -129.929
3.03 Resultado Bruto 185.587 484.333 132.120 358.411
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -159.880 -415.037 -107.086 -363.296
3.04.01 Despesas com Vendas -50.030 -148.256 -40.963 -109.669
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -78.705 -217.435 -59.639 -224.286
3.04.03 Perdas pela Ndo Recuperabilidade de Ativos -18.553 -41.847 -7.087 -26.333
3.04.03.02 Perdas com créditos incobraveis -18.553 -41.847 -7.087 -26.333
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 0 0 603 0
3.04.05 Qutras Despesas Operacionais -12.592 -7.499 0 -3.008
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 25.707 69.296 25.034 -4.885
3.06 Resultado Financeiro -2.366 1.977 -2.955 -12.465
3.06.01 Receitas Financeiras 10.718 43.593 16.914 36.186
3.06.02 Despesas Financeiras -13.084 -41.616 -19.869 -48.651
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 23.341 71.273 22.079 -17.350
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro -10.673 -34.630 -9.835 -25.138
3.08.01 Corrente -10.327 -15.498 -122 -18.001
3.08.02 Diferido -346 -19.132 -9.713 -7.137
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 12.668 36.643 12.244 -42.488
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 12.668 36.643 12.244 -42.488
3.11.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 12.707 36.534 12.193 -42.539
3.11.02 Atribuido a Sécios N&o Controladores -39 109 51 51
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / A¢éo)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 0,04812 0,14022 0,04714 -0,16450
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON 0,04717 0,13747 0,04710 -0,17660
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2012 & 30/09/2012 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2012 & 30/09/2012 01/07/2011 & 30/09/2011 01/01/2011 & 30/09/2011
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 12.668 36.643 12.244 -42.488
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 12.668 36.643 12.244 -42.488
4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 12.707 36.534 12.193 -42.539
4.03.02 Atribuido a Sécios Néo Controladores -39 109 51 51
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 30/09/2012 01/01/2011 & 30/09/2011
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 138.165 67.242
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 238.910 138.537
6.01.01.01 Lucro (Prejuizo) Liquido Antes do Imposto de Renda e da 71.273 -17.350
Contribuigdo Social
6.01.01.02 Deprecia¢des e Amortizacdes 119.678 94.223
6.01.01.03 Resultado na Venda de Ativo Imobilizado e Outros 0 40
6.01.01.04 Opc¢Bes Outorgadas Reconhecidas 11.966 18.570
6.01.01.06 Despesas Financeiras 29.025 43.551
6.01.01.07 Provisdo para Riscos -3.399 2.092
6.01.01.08 Gastos com Emissédo de Acdes 0 -2.589
6.01.01.09 Provisao por reducgédo de valor recuperavel 10.367 0
6.01.02 VariagBes nos Ativos e Passivos -52.151 5.300
6.01.02.01 Aumento de Créditos a Receber de Clientes -12.918 -25.864
6.01.02.02 Aumento de Outros Ativos -43.622 -9.997
6.01.02.03 Diminuicéo de Impostos e Contribuicdes A Recolher -8.472 3.633
6.01.02.05 Aumento de Prémios A Repassar 15.121 22.995
6.01.02.06 Aumento de Repasses Financeiros a Pagar 3.395 1.937
6.01.02.07 Diminuicéo de Obrigagbes com Pessoal 6.364 4.821
6.01.02.08 Aumento de Débitos Diversos 8.493 3.712
6.01.02.09 Aumento de Antecipagbes a Repassar -14.751 3.822
6.01.02.10 Aumento de Partes Relacionadas -152 377
6.01.02.11 Diminuicéo de Receitas Diferidas -5.609 -136
6.01.03 Outros -48.594 -76.595
6.01.03.01 Juros Pagos Sobre Impostos e Fornecedores 0 -97
6.01.03.02 Imposto de Renda E Contribui¢cdes Social Pagos -5.859 -20.832
6.01.03.03 Juros pagos sobre debéntures -42.735 -55.666
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -381.651 -196.684
6.02.01 Aumento de AplicagBes Financeiras -3.925 -4.405
6.02.02 AplicagBes no Ativo Intangivel -97.542 -156.661
6.02.03 Aquisi¢do de Ativo Imobilizado -4.103 -11.332
6.02.04 Valor Pago na Aquisicdo da Medlink, Liquido do Caixa 0 -435
Adquirido
6.02.05 Participacdes de nédo controladores 991 69
6.02.06 Valor pago na aquisi¢do da Praxis, liquido do caixa 0 -23.920
adquirido
6.02.07 Valor pago na aquisi¢do da Alianca, liquido do caixa -91.974 0
adquirido
6.02.08 Valor pago na aquisicao da GA Consultoria, liquido do caixa -5.901 0
adquirido
6.02.09 Valor pago na aquisi¢ao do Grupo Padréo, liquido do caixa -179.197 0
adquirido
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -47.993 298.544
6.03.01 Valores Recebidos (Pagos) na Emisséo de debéntures -60.000 -40.000
6.03.02 Aumento de Capital 12.523 338.544
6.03.03 Valores pagos de empréstimos e financiamentos -516 0
6.05 Aumento (Redugéo) de Caixa e Equivalentes -291.479 169.102
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 369.668 139.094
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 30/09/2012 01/01/2011 & 30/09/2011

6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 78.189 308.196
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 30/09/2012

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.809.341 40.505 0 -50.918 145.044 1.943.972 -5.852 1.938.120
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.809.341 40.505 0 -50.918 145.044 1.943.972 -5.852 1.938.120
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 12.583 11.966 0 0 0 24.549 0 24.549
5.04.01 Aumentos de Capital 12.523 0 0 0 0 12.583 0 12.583
5.04.03 Opg¢des Outorgadas Reconhecidas 0 11.966 0 0 0 11.966 -142.231 -130.265
5.04.08 Capital Social a Integralizar 60 0 0 0 0 0 0 0
5.04.09 Outras Reservas 0 0 0 0 0 0 142.231 142.231
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 36.534 0 36.534 109 36.643
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 36.534 0 36.534 109 36.643
5.07 Saldos Finais 1.821.924 52.471 0 -14.384 145.044 2.005.055 -5.743 1.999.312
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 30/09/2011

(Reais Mil)

Versdo: 1

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 1.466.630 17.192 0 -17.020 145.044 1.611.846 0 1.611.846
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 1.466.630 17.192 0 -17.020 145.044 1.611.846 0 1.611.846
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 338.544 18.570 0 0 0 357.114 0 357.114
5.04.01 Aumentos de Capital 338.544 0 0 0 0 338.544 0 338.544
5.04.03 Opg¢des Outorgadas Reconhecidas 0 18.570 0 0 0 18.570 0 18.570
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -42.539 0 -42.539 69 -42.470
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -42.539 0 -42.539 51 -42.488
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 0 0 18 18
5.05.02.06 Participacéo dos néo controladores no 0 0 0 0 0 0 18 18
patriménio liquido das controladas
5.07 Saldos Finais 1.805.174 35.762 0 -59.559 145.044 1.926.421 69 1.926.490
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 30/09/2012 01/01/2011 & 30/09/2011
7.01 Receitas 706.770 523.840
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 747.944 552.210
7.01.02 Outras Receitas 835 -2.017
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -42.009 -26.353
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -292.394 -206.944
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -129.909 -97.676
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -125.425 -94.633
7.02.04 Outros -37.060 -14.635
7.02.04.01 Outras despesas operacionais -37.060 -14.635
7.03 Valor Adicionado Bruto 414.376 316.896
7.04 Retenc¢des -119.678 -94.223
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -119.678 -94.223
7.05 Valor Adicionado Liguido Produzido 294.698 222.673
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 43.449 36.133
7.06.02 Receitas Financeiras 43.449 36.133
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 338.147 258.806
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 338.147 258.806
7.08.01 Pessoal 124.201 138.208
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 138.779 113.910
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 38.524 49.176
7.08.04 Remuneracéo de Capitais Proprios 36.643 -42.488
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 36.643 -42.488
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Mensagem da Administracao

Forte crescimento, continua alavancagem e
incorporacao das aquisicoes sao os destaques

do 3T12:

O terceiro trimestre de 2012 foi marcado pela conclusdo e consolidacdo das mais recentes
aquisicdes em nosso Portfolio: “Grupo Padrao” e “Grupo Alianga”. Somado a isto, pudemos observar

uma continua expansao em nossas receitas e alavancagem operacional.

Com o claro foco em expandir nossa base de beneficiarios por meio do (i) aumento de parcerias
com entidades profissionais e; (ii) aumento na participagdo e penetragdo das atuais entidades
parceiras, podemos novamente dizer que fomos bem sucedidos neste sentido. Nossa carteira de
beneficiarios do Segmento Afinidade cresceu 29,9% a.a. no 3T12, sendo que a carteira de saude
cresceu 34,9% no mesmo periodo, em fungao da continua maturagao de nossos atuais portfolios,
aquisicao dos Grupos Padréo e Alianga, e adicdo de 159 novas associagdes profissionais (47
advindas do “Grupo Padrao” e 112 do “Grupo Alianga”), perfazendo um total de 470 associa¢des em
nossa base consolidada. Nossa carteira de beneficiarios do Segmento Corporativo e Outros também
apresentou crescimento, este na ordem de 9,8% quando comparado com o mesmo periodo do ano

anterior, totalizando assim aproximadamente 2,6 milhdes de vidas neste segmento.

A consolidacdo destas aquisicbes e os seus resultados positivos reiteram a assertividade da
estratégia do Grupo Qualicorp em capturar oportunidades de vendas e penetragédo no segmento

Coletivo por Adeséo através de aquisigdes estratégicas e sinérgicas para o Grupo.

Apesar do turbulento momento que a economia brasileira vem enfrentando, onde a populagéo
extremamente endividada tem elevado substancialmente os indices de inadimpléncia e
cancelamento, obtivemos 6timos resultados no 3T12, sustentando forte crescimento e aumentando
a rentabilidade, o que resultou em uma receita liquida de R$251,6 milhdes e EBITDA Ajustado de
R$ 91,3 milhoes.

Além de todos os destaques mencionados acima, é importante comentar sobre as alteragdes em

nossa diretoria. Conforme Fato Relevante veiculado em 22 de outubro, o Sr. Heraclito de Brito
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Gomes Junior (Diretor Presidente da Companhia), por razdes estritamente pessoais, deixara de

exercer seu cargo a partir de 15 de Novembro de 2012. A partir dessa data, o Sr. Jose Seripieri Filho
(Junior), 44 anos, fundador, principal acionista e o idealizador do modelo coletivo por adesdo no

Brasil, sera o novo Diretor Presidente da Companhia.

O Sr. Seripieri (“Junior”) dara continuidade aos bem sucedidos projetos e estratégias em andamento
e, em momento apropriado, escolhera, juntamente com o Conselho de Administragdo, um novo
Diretor-Presidente (C.E.O.). Junto com esta decisado, para apoiar o C.E.O. e reforgar ainda mais a
equipe de executivos, foi contratado o Sr. Eduardo Noronha, que ira exercer a fungcado de Chief
Operating Officer (C.0.0.)

O principal foco de atuacdo do novo C.0.0. sera revisitar todos os processos da Qualicorp, tanto
internos, quanto externos, para potencializar as sinergias entre as areas, aumentar a produtividade,
atingir um novo patamar de qualidade na prestacédo de servigos aos seus clientes e, principalmente,

melhorar ainda mais os indices de rentabilidade da companhia.

Com esta nova estrutura, esperamos continuar a entregar resultados positivos com um nivel ainda
maior de qualidade, ampliar nossa base de clientes oferecendo melhores produtos e servigos e
atingir novas pragas. Com o continuo trabalho, cuidadoso foco nos processos e execugao, iremos
agregar ainda mais valor para a nossa Companhia e consequentemente para 0s nossos

investidores, clientes e parceiros.
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A companhia

Q
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Os negocios da Companhia

Somos uma prestadora de servicos e gestora de beneficios de assisténcia a saude no Brasil,
possuimos mais de 4,3 milhdes de beneficiarios em 30 de Setembro de 2012 e acreditamos ser a
lider nestes segmentos. Fomos fundados em 1997, com o objetivo de ampliar o acesso a planos
privados de assisténcia a saude de alta qualidade, a pregcos e condi¢cdes atraentes e competitivas,
sem incorrermos em quaisquer riscos relacionados a assisténcia a saude. Por meio de uma
abordagem inovadora na administragdo de beneficios de saude, combinando uma ampla gama de
solugdes para a contencao de custos médicos e administrativos, buscamos gerar valor aos nossos
acionistas, clientes (beneficiarios e clientes corporativos) e parceiros (seguradoras de saude,

operadoras de planos de assisténcia a saude e entidades de classe profissional e/ou instituicdes).

Nosso principal objetivo é facilitar o acesso de nossos beneficiarios a planos privados de assisténcia
a saude, com precos mais competitivos e que atendam as suas necessidades. Nossos servigos
incluem a administracdo de beneficios, consultoria de planejamento de beneficios, corretagem de
planos de saude, servigos de prevencgao e gestao de riscos de saude, analise e monitoramento dos
indices de sinistralidade, servicos de conectividade e terceirizagcdo de servicos de administragao

(TPA). Prestamos esses servigos por meio de dois segmentos:

Afinidade

Negociamos com operadoras de planos de assisténcia a saude e odontoldgica em
grupo, em nome de entidades de classe profissional e/ou instituicdes, e atuamos
como intermediarios exclusivos na distribuicdo desses planos diretamente aos
associados das entidades de classe profissional e/ou instituigdes. Proporcionamos
aos nossos beneficiarios uma economia de até 50% em relagao ao valor que seria
pago por um plano similar de assisténcia a saude ou odontolégica individual.
Oferecemos também aos beneficiarios, operadoras/seguradoras e entidades de
classe profissional e/ou Instituicbes uma série de servigos agregados, tais como
movimentacdo cadastral, monitoramento dos servicos médicos utilizados,
faturamento e cobranga das mensalidades, agilizagédo do processo de reembolso e

servigcos de concierge médico.
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Corporativo e Outros

Atuamos como consultores, corretores e prestadores de servigos terceirizados de
administracdo de beneficios, conectividade e gestdo de riscos, para empresas
lideres nacionais e multinacionais, bem como para entidades governamentais. Nesse
segmento, realizamos um atendimento personalizado e de alta qualidade, que

fortalece o nosso relacionamento com as operadoras/seguradoras e clientes.

Qualicorp S.A. e suas controladas (em 30/09/2012)

Qualicorp S.A.

solugdes em saude

‘Convergente

Consultoria e

Cometora de
Seguros Ltda @

Qualicorp

Cusli
e Administradors

Qualicorp Medlink Qualicorp

Cometora de L= ltoria em Conectividade Adminstragio e
em Sadde Ltda.™ Serviges Lida. ™

Seguros S.A. = BE":“‘-'"’E Saiide Ltda @
5.A
Praxisolutions
Consultoria de
Negocios &

Cometora de Administradora
Seguros Lida. de Beneficios de

Voloto Consultoria Salde S.A.
Empresarial Ltda.

GA
Consultoria,
Administragio
3 Sfrwr,us Padr3o FS Brasil FS - Padréc

SA Adminstracio & Administracio e Administradora
Conetagem de Cometagem de de Beneficios
Seguros Ltda. Seguros Ltda. Ltda.

No 3T12, adicionamos ao nosso organograma as aquisigbes do “Grupo Padrao” e “Grupo Alianga”.
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Nosso desempenho
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Aos Acionistas

Submetemos a apreciagédo de V.Sas. os principais nimeros e informagoes contabeis da Qualicorp

S.A. (“Companhia”) e de suas controladas, relativos ao periodo findo em 30 de Setembro de 2012.

Como principais destaques operacionais e financeiros nesse periodo, tivemos:

v No terceiro trimestre de 2012, a nossa receita liquida e o nosso EBITDA ajustado

cresceram 38,5%, e 27,5%, respectivamente, quando comparados com o 3T11. "

v Nossa carteira de beneficiarios total, incluindo o Segmento Afinidade e o Segmento
Corporativo e Outros, evoluiu 17,1% no 3T12, em comparagdo com o 3T11. Este

crescimento foi obtido da seguinte maneira:

. Nossa carteira de beneficiarios do Segmento Afinidade do 3T12 cresceu 29,9%,
quando comparada ao 3T11. Ja a nossa carteira de beneficiarios do segmento
Corporativo e Outros neste terceiro trimestre de 2012 cresceu 9,8%, quando

comparada com o mesmo periodo do ano anterior.

v" Nosso EBITDA Ajustado’ consolidado do 3T12 cresceu 27,5%, quando comparado com o
3T11. Nosso Lucro Liquido Ajustado cresceu 49,9% no 3T12, em relagdo ao 3T11 em
fungéo, principalmente, do nosso crescimento operacional. O nosso lucro liquido ajustado

considera os ajustes decorrentes das despesas extraordinarias.

! Apresentamos o EBITDA e o EBITDA Ajustado porque a administragéo acredita que sejam indicadores significativos
de desempenho financeiro. O EBITDA e o EBITDA Ajustado ndo sdo medidas de desempenho financeiro segundo as
IFRS, nao representam o fluxo de caixa dos periodos indicados e ndo deverdo ser considerados uma alternativa ao
lucro liquido como medida de desempenho operacional ou como alternativa aos fluxos de caixa operacionais como
despesas com aquisi¢des e associagdes, despesas com e reestruturagdes societarias.
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Beneficiarios (Milhdes)

+51,3%
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Beneficiarios (milhdes) Participacdo do Total de Beneficiarios por
Segmento 3T12

+51,3%
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O total de beneficiarios no 3T12 apresentou um crescimento de 17,1% em relagdo ao 3T11,
totalizando um incremento liquido de 629,4 mil beneficiarios. Este crescimento decorreu do (i)
aumento de 400,2 mil beneficiarios do Segmento Afinidade (40% do total), (ii)) aumento de 229,2

mil beneficiarios no segmento Corporativo e Outros (60% do total).

Nossa carteira de beneficiarios do segmento Afinidade cresceu 29,9% a.a. no 2T12, com uma

evolugao de 34,9% a.a. no segmento Saude e 18,6% a.a. em Novos Produtos.

Ja a nossa carteira de beneficiarios do segmento Corporativo e Outros cresceu 9,8% a.a. neste
terceiro trimestre de 2012, sendo 22,4% no segmento Corporativo, 35% em Pequenas e Médias

Empresas e 15,3% em Gestdo de Saude.
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Nosso desempenho e demonstracoes financeiras

Versao : 1

Mobiliarios - CVM.

auditores independentes.

As demonstragbes financeiras intermediarias foram preparadas de acordo com as normas
internacionais de relatdrio financeiro (IFRSs), emitidas pelo “International Accounting Standards

Board — IASB’, e as praticas contabeis adotadas no Brasil, identificadas como BR GAAP.

As praticas contabeis adotadas no Brasil compreendem aquelas incluidas na legislagao
societaria brasileira e os Pronunciamentos, as Orientagdes e as Interpretacdes emitidas pelo

Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC e aprovados pela Comissdo de Valores

Em observancia as disposicoes da Instrucdo CVM ne 480/09, a diretoria estatutaria da
Companhia declara que discutiu, reviu e concordou com as demonstracbes financeiras

intermediarias referentes ao periodo findo em 30 de setembro de 2012 e respectivo relatério dos

despesas com aquisicoes.

Resultado (R$ MM) Ll L
3T12 3T11 3T12/3T11 2T12  3T12/2T12

Receita Liquida 251,6 181,7  38,5% 211,4 19,0%
Total Despesas (225,9) (107,1)  110,9% (128,8)  75,4%
Ajustes’ 16,7 76 121,2% 3,7 357,0%
Despesas Operacionais ajustadas (209,2) (99,5) 110,2% (125,1) 67,1%
EBITDA Ajustado 91,3 71,6 27,5% 74,8 22,0%
Margem EBITDA ajustada 36,3% 39,4% -311bps 35,4% 88bps
Lucro Liquido Ajustado 29,4 19,6 49,9% 17,3 69,6%
Balango Patrimonial 32 201 var.

3T12/2011
Patriménio Liquido 1.999,3 1.938,1 3,2%
Divida Liquida? 476,7 70,6  574,7%
Indicadores 3112 20M Var.

3T12/2011
Divida Liquida / PL 0,24x 0,04x NA
Divida Liquida / EBITDA Ajustado LTM  1,65x 0,28x NA

1 . ) - - . .
Os ajustes incluem despesas com programa de opgdes de acdes sem efeito caixa, despesas com IPO e

2 Nao inclui a aplicagéo financeira mantida como ativo garantidor na controlada direta Qualicorp Administradora de
Beneficios S.A., e nas controladas indiretas Padrdo Administradora de Beneficios Ltda. e Alianga Administradora
de Beneficios de Saude S.A., de acordo com a Instrugdo Normativa n® 33, de 5 de outubro de 2009, da ANS.
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O Grupo Qualicorp, buscando sempre manter o mais alto grau de transparéncia, equidade e

qualidade na prestacdo de contas, tem como principal instadncia de decisdo o Conselho de
Administragdo (formado por 12 membros efetivos, sendo 20% de conselheiros independentes) e

seus comités (compostos por membros do Conselho e consultores independentes), quais sejam:

e Comité de Auditoria: Foi aprovada em Assembleia Geral no dia 03 de marco de 2011 a
instalagdo de um Comité de Auditoria, que & composto por 5 membros, sendo todos
membros do Conselho de Administracdo. Sua funcédo sera de definir o escopo e
supervisionar os trabalhos de auditoria (tanto interna como externa), de forma a reportar
eventuais pontos de atencdo da Companhia ao Conselho de Administracdo, que

trimestralmente se reune para discutir assuntos de sua competéncia.

e Comité de Remuneracdo: Foi também aprovada na Assembleia Geral realizada no dia
03 de marco de 2011 a instalacdo de um Comité de Remuneracgéo, que € composto por
3 membros, sendo todos membros do Conselho de Administragcao. Sua fungéo sera de
supervisionar as politicas de remuneragao praticadas pelo Grupo Qualicorp, garantindo
que estejam de acordo com as praticas de mercado e em alinhamento com as
estratégias de curto e longo prazo da Companhia. Devera se reunir a cada semestre

para discutir assuntos de sua competéncia.

e Codigo de Etica e Conduta: Foi aprovado, em Reunifdo do Conselho de Administracgo,
no dia 27 de junho de 2011 o Cédigo de Etica e Conduta do Grupo Qualicorp, que
consolida as diretrizes e normas de comportamento consideradas eticamente corretas,
visando regular as condutas e ag¢des de todos os colaboradores (independentemente
da posicao hierarquica), parceiros de negocios, de servigos e fornecedores,
estabelecendo os compromissos éticos destes para com a empresa, consolidando sua
identidade cultural, valores e principios. Este codigo esta a disposi¢ao para consulta no

nosso website: www.qualicorp.com.br.
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Recursos humanos

Em 30 de Setembro de 2012, tinhamos em nosso quadro 1.434 colaboradores. Abaixo

demonstramos a evolugao do quadro de pessoal no periodo de 2009 a Setembro de 2012.
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0 ]
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Nimere de Funclonérios

Destes, a grande maioria (85%) se situa no Estado de S&o Paulo:

Sudeste 1.362
Sao Paulo 1.215
Rio de Janeiro 134
Minas Gerais 11
Espirito Santos 2

Centro-Oeste 33
Brasilia 33

Nordeste 39
Pernambuco 6
Bahia 22
Ceara 11
Total: 1.434

PAGINA: 32 de 124



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A. Verséo : 1

Q

E 45% tem o ensino superior completo:

Buscamos compensar adequadamente a competéncia e a responsabilidade de nossos profissionais,
por meio da adog¢ao de uma politica de remuneragéao voltada ao crescimento dos valores individuais
e coletivos. O salario de nossos colaboradores é calculado na forma da lei e sua remuneracéo é
composta por salario-base, comissdes (quando aplicavel) e participagao nos resultados, dentro dos

parametros médios do mercado em que atuamos.

Todos 0s nossos colaboradores séo elegiveis ao recebimento de uma remuneragado relativa a
participacdo em nossos resultados (PPR), a qual esta diretamente relacionada com o cumprimento

de metas estabelecidas por nossa Administragao.

Temos como politica promover o bem-estar de nossos colaboradores. Entre os beneficios
oferecidos aos nossos colaboradores e administradores estéo: (i) vale-transporte; (ii) vale-refeigao;
(iii) assisténcia médica e odontologica; (iv) vale-combustivel; (v) seguro de vida; (vi) participagéo nos

resultados; e (vii) plano de remuneragao baseado em agdes — stock options.

Ainda, temos como politica de treinamento incentivar o aprimoramento dos talentos de nossos
colaboradores. Entre esses incentivos oferecidos aos nossos colaboradores estdo: (i) bolsas de
estudos em cursos de especializagdo — MBA, e cursos superiores para graduacao; e (ii) cursos e

treinamentos internos e externos para as diversas areas da Companhia.
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O mercado
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Conjuntura econdmica

O mercado interno continuou a apresentar baixas taxas de crescimento, o que, junto com um alto
nivel de endividamento da populagéo, impactou o nivel de inadimpléncia no pais. Nossas operagdes
também foram bastante impactadas por estes efeitos no 3T12. Todavia, a implantagcao de praticas
de retencdo mais ativas, junto com adi¢gdo de novos produtos foram cruciais para que pudéssemos

diminuir este impacto em nossos resultados.

Conjuntura da satide suplementar no Brasil

De acordo com os dados mais recentes divulgados pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS), a penetragéo dos planos de saude no Brasil cresceu aproximadamente 44% nos ultimos 8
anos, alcangcando 48,7 milhdes de individuos em junho de 2012. No entanto, em 30 de junho de

2012 ainda tinhamos apenas 25,5% da populagao brasileira coberta por planos de saude privados.

A partir de julho de 2009, as primeiras regulamentagdes especificas para o mercado do segmento
Afinidade e para as Administradoras de Beneficios foram aprovadas pela ANS. A regulamentagéo
adotou padrdes claros e rigidos para a definigdo de quais tipos de pessoas juridicas estariam aptas
e elegiveis a contratacdo de planos coletivos por adesdo, no caso as associagbes profissionais e
entidades de classe profissional. Além disso, estabeleceu-se que determinados servigos
administrativos e operacionais relacionados aos planos oferecidos deveriam ser necessariamente
prestados aos beneficiarios pela propria associagéo profissional e/ou entidade de classe (se esta
dispuser dos recursos, infraestrutura e capacidade necessarias) ou por uma Administradora de
Beneficios, como nos. Acreditamos que o novo marco regulatério posiciona os planos coletivos por
adesado como a opgao preferencial de acesso ao sistema de saude privado para a populagdo que

nao possui assisténcia a saude patrocinada por um empregador.
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segundo modalidade no Brasil — (junho de 2012)

Operadoras e Administradoras de Beneficios em atividade, por porte,

Médio porte Grande porte

Modalidade da operadora Total benesf?crir:'arios Pe(:l:: ;g'::(;;e (20.000 a (Acima de
100.000) 100.000)

Total 1.571 210 944 311 106
Administradora de beneficios 88 88 - - -
Autogestéo 215 17 155 33 10
Cooperativa médica 326 162 122 38
Cooperativa odontolégica 121 2 91 23 5
Filantropia 92 5 63 22 2
Medicina de grupo 416 44 259 84 29
Odontologia de grupo 300 50 212 24 14
Seguradora especializada em saude 13 2 3 8

Fonte: ANS/ Caderno de Informacéo da Saude Suplementar - (Setembro/2012)

Suplementar, da ANS

populacgao brasileira.

coletivos empresariais.

Observa-se que o mercado de assisténcia médica privada € um mercado fragmentado, sendo que a

maior parte das operadoras é de pequeno porte, representando 60,1% do total das operadoras.

Dados de mercado, conforme o Caderno de Informacao da Saude

Os dados da distribuicao de planos de saude apresentados neste relatério da ANS indicam que em
junho de 2012 aproximadamente 48,7 milhdes de beneficiarios, estavam registrados na ANS, o que
representa cerca de 25,5% da populagao brasileira. No odontolégico, este numero atinge de 17,6

milhdes de pessoas vinculadas a planos exclusivamente odontoldgicos, representando 9% da

Dos beneficiarios de planos de assisténcia médica, 14% estavam em planos coletivos por adeséo

(cerca de 6,8 milhdes de beneficiarios) e 62,9% (30,6 milhdes de beneficiarios) estavam em planos
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do plano, no Brasil (2000 — Junho de 2012)

o 600 -
@
Ly
F=
=
500 - 46,0
s 425
39,1
100 ~ 35,4 2 '
33,8 ’ ' '

100 -

Beneficiarios de planos privados de satde, por cobertura assistencial

g | 176
o5 145
ag 104 '
7.4 '
6,2 -
s a e o 11 I
o w u unn B 1 B R R R BB

Versao : 1

Q

dez/00 dez/01

r Assiténcia Médica 1 Odontologico

Fonte: ANS/ Caderno de Informacéo da Saude Suplementar - (Setembro/2012)

do plano, no Brasil — (junho de 2012)

Fonte: ANS/ Caderno de Informagédo da Saude Suplementar - (Setembro/2012)
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Distribuicao dos beneficiarios, segundo cobertura assistencial
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de saude, segundo o porte da operadora, no Brasil.

Receita de contraprestacoes e despesas das operadoras de planos privados

Receita
De Despesa Beneficiari Taxa de  di
Porte da operadora Receita (R$) N spe.sa administrativa neticiarios sinistrali- media
assistencial (R$) (1) mensal
(R$) dade (%)
(R$)
Total 84.453.256.385 68.903.652.277 13.101.596.759 62.747.237 81,6 112,16
Operadoras médico-hospitalares 82.424.403.107 67.917.283.819  12.520.087.077 48.668.973 82,4 141,13
Pequeno porte (até 20.000 beneficiarios) 6.262.569.618 5.095.465.993  2.425.325.855 4.141.547 814 126,01
Médio porte (20.000 a 100.000 beneficiarios) 18.771.338.191 15.508.964.219  3.642.018.632 11.887.165 82,6 131,59
Grande porte (Acima de 100.000 beneficiarios) 57.390.495.298 47.312.853.607  6.452.742.590 32.640.261 82,4 146,52
Operadoras exclusivamente odontolégicas 2.028.853.278 986.368.458 581.509.682 14.078.264 48,6 12,01
Pequeno porte (até 20.000 beneficiarios) 251.906.382 123.983.411 121.914.574 1.603.746 49,2 13,09
Médio porte (20.000 a 100.000 beneficiarios) 329.080.029 188.505.655 114.143.772 2.022.161 57,3 13,56
Grande porte (Acima de 100.000 beneficiarios) 1.447.866.868 673.879.395 345.451.336 10.452.357 46,5 11,54

Conforme a ANS, a receita das operadoras de planos de saude e odontolégicos até
dezembro de 2011 atingiu R$ 84,4 bilhdes, 13,2% a mais que no mesmo periodo

de 2010. No entanto, o incremento em custo das operadoras no mesmo periodo foi

de 15%% a.a. (R$68,9 bilhdes).

Fonte: ANS/ Caderno de Informacéo da Saude Suplementar - (Setembro/2012)

A receita média mensal por beneficiario foi de R$ 112,16.

As taxas de sinistros ndo apresentaram variagdes significativas em fungéo do porte

da operadora, porém a receita média variou, crescendo com o aumento do porte

das operadoras.
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Distribuicao de planos de satide por tipo

Os planos de saude séo classificados da seguinte forma pela ANS:

Individual/Familiar: Contrato assinado entre um individuo e uma operadora de
plano de saude para a assisténcia médica do titular do
plano (o individuo) ou do pensionista e seus dependentes

(plano familiar).

Grupo: Contrato assinado entre uma corporag¢ao e uma operadora
de planos de saude para a assisténcia médica de
funcionarios/dirigentes, ativo/inativos, ou

sindicato/membros do empregador legal.

N3ao informado: Termo usado para descrever os planos adquiridos pelos
beneficiarios antes da lei 9.656/98. Os detalhes do plano

nao foram informados a ANS.

Fonte: ANS

Composicao dos beneficiarios de planos de assisténcia médica

por faixa etaria (Brasil — junho de 2012)
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Fonte: ANS/ Caderno de Informagédo da Saude Suplementar - (Setembro/2012)
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Cerca de 18,9% dos beneficiarios de planos de assisténcia médica individual sao idosos, ou seja,

tém idade igual ou superior a 60 anos. Em contrapartida, quando se consideram apenas o0s
beneficiarios de planos coletivos, apenas 8,7% tém idade igual ou superior a 60 anos, reflexo do

crescimento de vendas inferior ao dos planos corporativos.

Estrutura societaria em 30/09/2012

Houve alteracdo na estrutura societaria da Companhia no terceiro trimestre de 2012 devido aos
aumentos de capital realizados para honrar nosso plano de opgdes para funcionarios. A quantidade
de agdes em 30/09/2012 era de 263.329.770 agbes ordindrias, as quais estavam estruturadas

conforme demonstrado a seguir:

Morgan Stanley
Investment Administradores

Management Inc.

23,40% 2565% 10,44% 7.44% 0,99% 32,08%

Qualicorp S.A.

solucdes em satide

(1) Para mais informacées sobre a estrutura societaria do BHCS FIP, ver itens 15.1/2 do Formulario de Referéncia.
(2) 100% das quotas do L2 Participac8es Fundo de Investimento em Participagfes séo detidas pelo Citi 831 Fundo de Investimento Multimercado, sendo que
100% das quotas desse fundo sdo detidas por nosso Presidente do Conselho de Administragdo e Diretor Presidente, o Sr. José Seripieri Filho.
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Evolucao da cotacao das acoes

IBOVESPA.

QUAL3 x IBOV
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Desde o langamento do papel da Companhia na BM&FBOVESPA até o final do terceiro trimestre de

2012, o papel apresentou performance acima do mercado, quando comparado ao indice

A seguir, a evolugéo das agbes comparada ao indice Bovespa, desde seu langamento.
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Relacionamento com auditores independentes

Em consonancia a determinacdo da Instrucdo CVM 381/2003, informamos que nossa politica de
contratagdo de auditores independentes, para servicos de auditoria externa, auditorias para
aquisicdes ou consultorias tributarias, considera os melhores principios de governanga, que

preservam a independéncia do auditor, de acordo com critérios internacionalmente aceitos.

A Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes é contratada pela Companhia para servigos
de auditoria externa das demonstragbes financeiras intermediarias e, para efeito da Instrugéo
Normativa CVM 381/2003, declaramos que, no periodo findo em 30 de Setembro de 2012, ndo nos

prestou quaisquer outros servigos que possam afetar a sua independéncia profissional.
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Agradecimentos

Agradecemos ao apoio e a participacdo dos acionistas, conselheiros, colaboradores, clientes,
parceiros, seguradoras e operadoras de planos de saude que contribuiram, direta ou indiretamente,

para o bom desempenho dos resultados da Companhia.
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Notas Explicativas

QUALICORP S.A. E CONTROLADAS

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INTERMEDIARIAS PARA
O TRIMESTRE E PERIODO DE NOVE MESES FINDOS EM 30 DE SETEMBRO DE 2012
(Valores expressos em milhares de reais - R$, exceto quando de outra forma indicado)

1. CONTEXTO OPERACIONAL
a) Contexto operacional

A Qualicorp S.A. (“Companhia”, cuja razao social até 3 de marco de 2011 era QC Holding
I Participagdes S.A.) € uma sociedade por agdes, constituida em 19 de maio de 2010, a qual
iniciou suas atividades em 1° de julho de 2010, com sede no Estado de Sdo Paulo. A
Companhia tem por objeto social a participacdo, como sdcia ou acionista, em outras
sociedades, simples ou empresarias, e em empreendimentos comerciais de qualquer
natureza.

A Companhia e suas controladas (“Grupo” ou “Grupo Qualicorp”) efetuam operacdes de
corretagem, intermediagdo, consultoria, administracdo e estipulacdo por intermédio de suas
controladas diretas. Suas atividades estdo inseridas nos segmentos de: (a) planos privados
de assisténcia a satde, cujos provedores desses servicos sdo as medicinas de grupo,
seguradoras especializadas em sadde, cooperativas médicas, autogestdes, entidades
filantrépicas, cooperativas odontoldgicas e odontologias de grupo (“operadoras de planos
de saude”); e (b) comercializagdo e gestdao de outros seguros ou servicos complementares
voltados a satide. Os planos privados de saide e demais seguros e servicos complementares
sao denominados conjuntamente como ‘“beneficios”. O Grupo Qualicorp desenvolve suas
atividades nos segmentos de mercado conhecidos como Grupos de Afinidades e
Empresarial. O segmento Grupos de Afinidades possui atividades relacionadas a
viabilizacdo, administracdo, estipulacdo, corretagem e/ou intermediacdo de beneficios
coletivos por adesdo direcionados a entidades de classes (sindicatos, associa¢des, conselhos
regionais, etc.) e no segmento Empresarial (também conhecido como Corporativo) sua
atuacdo estd relacionada com a corretagem e intermediacdo de beneficios coletivos
empresariais; adicionalmente, atua nesse segmento como prestadora de servicos
especializados na drea consultiva, auxiliando na gestdo dos beneficios contratados pelos
seus clientes.

A partir de 1° de abril de 2011, com a aquisi¢cdo de 100% do capital social da Medlink
Conectividade em Sadde Ltda. (para maiores detalhes vide nota explicativa n° 8), o Grupo
Qualicorp passou a oferecer servigos de captura, roteamento, autoriza¢do e faturamento de
atendimentos médicos, hospitalares e afins realizados por prestadores de servicos
referenciados por operadoras de planos de satude, disponibilizando de forma “on line” e em
tempo real as informacdes, permitindo a gestdo do risco da carteira, através de
acompanhamentos e controles antes da realizacdo dos atendimentos, sendo compostos por
uma rede de dispositivos de coleta de dados que, através de uma transacdo eletronica,
simplifica e agiliza a captura das informagdes dos atendimentos, realizando a autorizagao
prévia do servigo e o processamento de seu faturamento.
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b)

A partir de 26 de julho de 2011, com a aquisi¢do da participagdo societdria da
PraxiSolutions Consultoria de Negdcios e Corretora de Seguros Ltda. (“Praxis”) (para
maiores detalhes vide nota explicativa n° 8), o Grupo Qualicorp passou a atuar no segmento
de corretora especializada no desenvolvimento e na distribuicdo de seguros massificados
através dos canais de varejo, tais como seguro de vida, capitalizacdo, seguro residencial,
garantia estendida e seguro de protecdo financeira, entre outros.

A partir de 2 de julho de 2012, com a aquisi¢cao de 100% do capital social das empresas PS
Padrio Administradora de Beneficios Ltda. (“Padrao Administradora”), Padrao
Administracido e Corretagem de Seguros Ltda. (“Padrdo Corretora”) e PS Brasil
Administragdo e Corretagem de Seguros Ltda. (“PS Brasil”) e de sua holding Voloto
Consultoria Empresarial Ltda. (“Voloto”) as quais em conjunto formam o Grupo Padrio,
(para maiores detalhes veja nota explicativa n° 8), o Grupo Qualicorp ampliou sua atuag¢do
geografica na prestacdo de servigcos como administradora de beneficios dos planos coletivos
por adesdo e prestacdo de servicos de corretagem relacionados.

A partir de 8 de agosto 2012, com a aquisi¢do de participacdo societdria das empresas
Alianca Administradora de Beneficios de Saide S.A. (“Alianca”) e da GA Consultoria,
Administracdo e Servigos S.A. (“GA Consultoria”), sociedades integrantes do Grupo
Alianca (para maiores detalhes veja nota explicativa n° 8), o Grupo Qualicorp ampliou sua
atuacdo geografica na prestacdo de servicos como administradora de beneficios dos planos
coletivos por adesdo, prestacdo de servigcos de corretagem e consultoria relacionados.

As operacdes sao conduzidas pela Companhia e por suas controladas no contexto de grupo
econdmico (“Grupo Qualicorp”), atuando por meio de processos integrados no mercado de
beneficios, utilizando-se da mesma estrutura operacional.

Breve histdrico do inicio das operagdes

A Companhia iniciou suas atividades apds a aquisi¢do indireta de 100% da participacao
aciondria majoritdria da Qualicorp Participacdes S.A. (“Qualicorp Participacdes”), efetuada
pela sua controlada integral QC Holding II Participacdes S.A.

A Qualicorp Participagdes era controladora direta integral da Qualicorp Administradora de
Beneficios S.A., Qualicorp Corretora de Seguros S.A., Qualicorp Consultoria em Saude
Ltda., Qualicorp Administragdo e Servicos Ltda. e Convergente Consultoria e Corretora de
Seguros Ltda., cujos investimentos societdrios representam basicamente a totalidade de
seus ativos.

Em 12 de julho de 2010, foi celebrado Contrato de Compra e Venda de Acdes com as
empresas Qualicorp S.A. (anteriormente QC Holding I Participa¢des S.A.) e QC Holding II
Participagdes S.A. (“QC II”’), empresas do Grupo Carlyle (grupo norte-americano atuando
em gestdo de recursos financeiros). A aquisicao foi concluida em 1° de setembro de 2010,
considerando o cumprimento de determinadas condicdes preestabelecidas no “Stock
Purchase Agreement”, ocasionando, por conseguinte, os seguintes reflexos financeiros e
societérios para o Grupo Qualicorp:
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Em 17 de agosto de 2010, a QC II emitiu debéntures simples, ndo conversiveis em agdes,
no montante de R$308 milhdes, destinados a aquisicdo de acdes da Qualicorp Participacdes
e ao pagamento dos custos e das despesas relacionados a referida aquisi¢cdo, com as
caracteristicas da emissdo citada na nota explicativa n° 18, tendo como fiadoras as
controladas Qualicorp Corretora de Seguros S.A., Qualicorp Administragdo e Servigos
Ltda. e Qualicorp Administradora de Beneficios S.A., cujos recursos de captacdo foram
recebidos em 31 de agosto de 2010.

A Seripatri Participacdes Ltda. retirou-se como acionista/sécia das subsididrias Qualicorp
Corretora de Seguros S.A., Qualicorp Administradora de Beneficios S.A., Qualicorp
Administragdo e Servigos Ltda., Qualicorp Consultoria em Satide Ltda. e Convergente
Consultoria e Corretora de Seguros Ltda. em agosto de 2010.

O capital social das controladas tornou-se integralmente detido pela Qualicorp
Participagdes.

Conforme Assembleia Geral Extraordindria - AGE e Reunido do Conselho de
Administracdo - RCA da Qualicorp Participacdes realizadas em 1° de setembro de 2010,
(1) as acoes preferenciais de emissdo da Qualicorp Participagcdes foram transformadas em
acoes ordindrias, totalizando entdo 8.329.172 a¢des ordindrias; e (ii) os acionistas autorizam
a emissao de novas agdes ordindrias (80.377 a¢des) em virtude do exercicio antecipado das
opg¢oes por determinados beneficidrios, e ainda a recompra e o cancelamento de tais agdes
pelo preco e pelas condi¢des descritos nos respectivos Instrumentos de Exercicio.

Imediatamente antes da operacdo, em 1°de setembro de 2010, o BHCS Fundo de
Investimento em Participacdes realizou aumento de capital social na Companhia no valor
de R$1.107.704. Em seguida, também em 1°de setembro de 2010, o montante foi
capitalizado pela Companhia na controlada integral QC II, via aumento de capital social,
conforme Assembleia Geral Ordindria - AGO realizada nessa data.

Com os recursos aportados via aumento de capital e parte dos recursos obtidos através da
emissao de debéntures, a QC II adquiriu 72,96% da participacdo societdria da Qualicorp
Participa¢des pelo montante de R$1.407.133, incluindo depdsito em garantia de R$52.704.

Na mesma data, as acOes remanescentes da Qualicorp Participagdes foram incorporadas
pela QC 1II pelo valor justo de R$507.669 (31,41% do valor justo do patrimonio liquido da
QCII) e, em ato subsequente, essas mesmas acOes da QC II sdo incorporadas pela
Companhia, relacdo de troca pela qual o antigo acionista majoritario da Qualicorp
ParticipagOes, apds a aquisicdo supramencionada, que detinha 27,04% de participacdo,
passasse a deter, ao final da operagdo, 31,41% de participacdo da Companhia - principal
“holding” societdria do Grupo Qualicorp a partir da transagdo com a Carlyle.

O até entdo acionista majoritario da Qualicorp Participacdes tornou-se acionista minoritario
da Companhia, todavia, assumindo o cargo de Presidente do Conselho de Administracao.

A Companhia entende que todos os compromissos contratuais da aquisicdo foram
concluidos, ndo havendo ajustes futuros, financeiros ou contdbeis, a serem efetuados que
possam alterar os valores da combinagdo de negdcios.
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A QC II, com base em relatério de avaliacdo econdmico-financeira: (i) e estudo de alocacdo
de preco de compra (ii) elaborado por empresa contratada especializada, conforme
metodologia, efetuou a alocac¢do do valor justo dos ativos adquiridos e passivos assumidos
da Qualicorp Participacdes conforme segue:

Valor dos Valor justo

Ativos (passivos) liguidos adquiridos livros Ajustes  na aquisi¢do
Ativos circulantes, incluindo caixa e equivalentes de caixa

de R$145.362 172.590 - 172.590
Ativos ndo circulantes 271.149 - 271.149
Valor justo dos ativos intangiveis - relacionamento de

clientes (nota explicativa n® 17) - 785.000 785.000
Passivo circulante (108.216) - (108.216)
Passivo nio circulante (153.822) - (153.822)
Passivo ndo circulante - imposto de renda e contribui¢do

social diferidos sobre o valor justo dos ativos intangiveis -

relacionamento de clientes - 34% - (266.900) (266.900)
Ativos (passivos) liquidos adquiridos 181.701 518.100 699.801
Agio - rentabilidade futura - 1.215.000 1.215.000
Total 181.701 1.733.100 1.914.801

(i) Metodologia utilizada: fluxo de caixa descontado.

(i1)) A metodologia utilizada levou em consideracdo andlise do modelo de negdcios,
planejamento de negdcios, licencas e direitos existentes, “drivers” de valor, beneficios
econdmicos futuros, definicdo, identificacdo e estimativa do valor de ativos
intangiveis, e apuragao do agio.

Também em 1° de setembro de 2010, foi celebrada RCA que substituiu o plano de opg¢des
dos executivos da Qualicorp Participacdes para a Companhia. O plano anterior
remanescente calculado no valor de R$24.481 para o periodo de dez anos foi transferido,
com um valor justo liquido apurado em 1° de setembro de 2010 de R$45.854, para a
Companhia, considerando-se as novas premissas do plano substituido, sendo a diferenca do
valor justo correspondente a parcela “vesting” ja incorrida até 1° de setembro de 2010, no
montante de R$4.346, apropriada na conta “Agio” em contrapartida a conta “Reserva de
capital - opcdes outorgadas de agdes” e o restante serd apropriado ao longo do prazo da
vida do plano.

¢) Reorganizagdo societdria das controladas ocorrida em marco de 2011

Em 31 de marco de 2011, ocorreram os seguintes eventos societdrios nas controladas
diretas e indiretas integrais da Companhia:

e Incorporacdo reversa da QC Holding II pela sua controlada integral Qualicorp
Participagdes, tendo como efeitos, entre outros, a extingdo da QC Holding II e a
assuncdo, pela Qualicorp Participagdes, das dividas de debéntures originalmente
contraidas pela QC Holding II.
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Em seguida, mas na mesma data, foi efetuada a cisdo total da Qualicorp Participacdes
com versao das parcelas do seu patrimonio liquido para as sociedades operacionais por
ela controladas diretamente: Qualicorp Administradora de Beneficios S.A., Qualicorp
Corretora de Seguros S.A., Qualicorp Consultoria em Satdde Ltda. e Qualicorp
Administracdo e Servicos Ltda., tendo como efeitos, entre outros, a extingdo da
Qualicorp Participagdes e a assuncdo, pela Qualicorp Administradora de Beneficios
S.A. e Qualicorp Corretora de Seguros S.A., das dividas originalmente contraidas pela
QC Holding II e que haviam sido transferidas para a Qualicorp Participa¢des, devido a
incorporagdo anteriormente mencionada.

Os principais objetivos e eventos decorrentes dessa incorporagdo e cisdo, conforme,
respectivamente, Protocolos e Justificagdo de Incorporagdo e de Cisdo, s@o os seguintes:

A incorporagdo da QC Holding II pela Qualicorp Participacdes, seguida da cisdo total
da Qualicorp Participagdes para as suas controladas operacionais, atende aos interesses
da Qualicorp Participacdes, da QC Holding II e das controladas, bem como de seus
acionistas, visto que a incorporacdo e cisdo propiciardo a racionalizacdo e unificacdo
das atividades exercidas atualmente pelas companhias, resultando na simplificacdo
operacional, no melhor aproveitamento das sinergias e na reducdo de custos e gastos,
com otimizacdo da estrutura administrativa hoje existente, além de facilitar o acesso ao
mercado de capitais das demais sociedades integrantes do mesmo grupo econdmico das
Companbhias.

Ademais, devido ao fato de a QC Holding II ter contraido determinadas dividas, a
implementacdo da incorporagao, seguida da implementacdo da cis@o total da Qualicorp
Participacdes, teve por objetivo a transferéncia de tais dividas para as controladas
diretas operacionais Qualicorp Administradora de Beneficios e Qualicorp Corretora, que
possuem mais perspectiva e capacidade de geracdo de fluxo de caixa.

A implementagdo da operagdo proposta propiciard maiores condi¢cdes para tragar
objetivos globais para as atividades desenvolvidas pela controladas operacionais do
Grupo Qualicorp, inexistindo atualmente razao para a manutencao, tanto da QC Holding
IT como da Qualicorp Participagdes, na estrutura societdria na qual se encontram, as
quais, apdés os eventos anteriormente mencionados, foram extintas, passando a
participacdo societdria dessas controladas operacionais a ser detida direta e
integralmente pela Companhia, que anteriormente as controlava integralmente de forma
indireta.

Como resultado da incorporacdo seguida de cisdo total, as controladas operacionais sao
as sucessoras da Qualicorp Participagdes e, por conseguinte, da QC Holding II, em
todos os bens, direitos e obrigacdes, nos termos do artigo 227 da Lei das S.A.,
observadas as respectivas parcelas de patrimonio liquido absorvidas por cada uma das
controladas.

O critério de avaliagdo do patrimonio liquido da controlada envolvida na incorporagdo e
na cisdo foi o valor contdbil de seus ativos e passivos, com base nos balancgos
patrimoniais encerrados em 31 de dezembro de 2010, conforme Laudos de Incorporacao
aprovados em AGE de 31 de marco de 2011.
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As variacdes patrimoniais da QC Holding II ocorridas entre a data-base e a data da
efetiva incorporagdo foram refletidas e alocadas na Qualicorp Participagdes. As
variacOes patrimoniais da Qualicorp Participacdes ocorridas entre a data-base e a data
da efetiva cis@o foram refletidas e alocadas em cada uma das controladas operacionais,
conforme a parcela de patrimonio liquido absorvida por cada uma dessas controladas.

Os principais efeitos contdbeis dessa incorporacao e cisdo total foram os seguintes:

— Nas controladas operacionais: em decorréncia da incorporagdo reversa e cisao,
citadas anteriormente, as controladas receberam um acervo liquido de R$22.508,
liquido do beneficio fiscal ajustado de R$294.134 correspondente a diferenca entre o
valor do dgio pago e o valor da provisdo constituida nos termos da Instru¢ao CVM
n°319/1999 e Deliberacio CVM n° 618/2009 - interpretacdo técnica ICPC 09 -
Demonstra¢des Contdbeis Individuais, Demonstragdes Separadas, Demonstracdes
Consolidadas e Aplicacio do Método de Equivaléncia Patrimonial (veja
demonstragao dos efeitos da incorporagao e cisao na nota explicativa n® 15.a)).

— Na Companhia: os efeitos da incorporacio e cisdo foram eliminados para fins de
manter os valores contdbeis dos investimentos sem os reflexos dos ajustes
decorrentes da referida reorganizacdo societdria de suas controladas, de forma que
tanto as demonstracdes financeiras individuais quanto as consolidadas da
Companhia nao fossem alteradas, com excecdo da transferéncia, no consolidado, da
parcela do beneficio fiscal para imposto de renda e contribui¢do social diferidos.

2. APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INTERMEDIARIAS

2.1.

Declaracdo de conformidade
As demonstragdes financeiras intermedidrias da Companhia compreendem:

* As informagOes contdbeis intermedidrias consolidadas preparadas de acordo com o
CPC21 (R1) - Demonstracdo Intermedidria e a IAS 34 - “Interim Financial
Reporting”, emitidas pelo “International Accounting Standards Board - IASB”.

* As informagdes contdbeis intermedidrias individuais da controladora preparadas de
acordo com o CPC 21 (R1) - Demonstrac¢do Intermedidria.

As priéticas contdbeis adotadas no Brasil compreendem aquelas incluidas na legislacao
societdria brasileira e os pronunciamentos, as orientacdes e as interpretagdes técnicos
emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contédbeis - CPC e aprovados pela Comissao
de Valores Mobilidrios - CVM.

As demonstragdes financeiras intermedidrias individuais apresentam a avaliagdo dos
investimentos em controladas, empreendimentos controlados em conjunto e coligadas
pelo método da equivaléncia patrimonial, de acordo com a legislagao brasileira vigente.
Dessa forma, essas demonstracdes financeiras intermedidrias individuais ndo sao
consideradas como estando conforme as IFRSs, que exigem a avaliacdo desses
investimentos nas demonstragdes separadas da controladora pelo seu valor justo ou pelo
custo.
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Como nao existe diferenca entre o patrimdnio liquido consolidado e o resultado
consolidado atribuiveis aos acionistas da controladora, constantes nas demonstragdes
financeiras intermedidrias consolidadas preparadas de acordo com as IFRSs e as praticas
contdbeis adotadas no Brasil, e o patrimdnio liquido e resultado da controladora,
constantes nas demonstragdes financeiras intermedidrias individuais preparadas de
acordo com as préticas contdbeis adotadas no Brasil, a Companhia optou por apresentar
essas demonstracdes financeiras intermedidrias individuais e consolidadas em um unico
conjunto, lado a lado.

2.2. Base de elaboragao

As demonstragdes financeiras intermedidrias foram elaboradas com base no custo
histérico, exceto por determinados instrumentos financeiros mensurados pelos seus
valores justos, conforme descrito nas préticas contdbeis a seguir. O custo histdrico
geralmente € baseado no valor justo das contraprestacdes pagas em troca de ativos.

As principais praticas contdbeis adotadas pela Companhia e por suas controladas estdo
divulgadas na nota explicativa n°® 3.

2.3. Demonstragdes do valor adicionado

Essas demonstracdes tém por finalidade evidenciar a riqueza criada pela Companhia e
sua distribuicao durante determinado periodo e € apresentada pela Companhia, conforme
requerido pela legislacdo societdria brasileira, como parte de suas demonstragdes
financeiras intermedidrias individuais e como informag¢do suplementar as demonstragdes
financeiras intermedidrias consolidadas, pois ndo sdo demonstracdes previstas nem
obrigatdrias conforme as IFRSs.

As demonstragdes do valor adicionado foram preparadas com base em informacgdes
obtidas dos registros contdbeis que servem de base de preparacdo das demonstracdes
financeiras intermedidrias e seguindo as disposi¢cdes contidas no pronunciamento técnico
CPC 09 - Demonstragdo do Valor Adicionado. Em sua primeira parte estd a riqueza
criada pela Companhia, representada pelas receitas, pelos insumos adquiridos de
terceiros e pelo valor adicionado recebido de terceiros.

A segunda parte das demonstragdes do valor adicionado apresenta a distribuicdo da
riqueza entre pessoal, impostos, taxas e contribui¢des, remuneracdo de capitais de
terceiros e remuneracao de capitais proprios.
3. PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
As principais praticas contdbeis adotadas foram as seguintes:
a) Principios gerais

Ativos, passivos, receitas e despesas sdo apurados de acordo com o regime de competéncia.
A receita de venda é reconhecida na demonstracdo do resultado quando os servigos sao
efetivamente prestados. A receita é apresentada liquida de dedugdes, incluindo o imposto
calculado sobre as vendas.

PAGINA: 50 de 124



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A. Verséo : 1

Notas Explicativas

Os direitos realizdveis e as obrigacdes exigiveis apds os proximos 12 meses sdo
classificados no ativo e passivo ndo circulantes, respectivamente.

Instrumentos financeiros

Os ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos quando uma entidade do Grupo
Qualicorp for parte das disposi¢des contratuais do instrumento.

Os ativos financeiros sdo inicialmente reconhecidos pelo valor nominal que se aproxima do
valor justo, considerando inclusive que as operagdes t€m prazo de vencimento de até 30
dias e que, portanto, resultam em efeitos imateriais nas demonstragdes financeiras
intermedidrias.

Os passivos financeiros referentes as aquisi¢coes de cessdo de direitos e aos direitos de
exclusividade (veja nota explicativa n° 17, itens (e) e (f), respectivamente) sdo reconhecidos
e atualizados, quando aplicdvel, com base nos contratos firmados.

Os demais passivos financeiros sdo inicialmente reconhecidos pelo valor nominal que se
aproxima do valor justo, considerando inclusive que as operacdes tém prazo de vencimento
de até 30 dias e que, portanto, resultam em efeitos imateriais nas demonstragdes financeiras
intermedidrias.

Os custos da transacdo diretamente atribuiveis a aquisicado ou emissdo de ativos e passivos
financeiros (exceto por ativos e passivos financeiros reconhecidos ao valor justo no
resultado) sdo acrescidos ou deduzidos do valor justo dos ativos ou passivos financeiros, se
aplicavel, apds o reconhecimento inicial.

Os custos da transagao diretamente atribuiveis a aquisi¢ao de ativos e passivos financeiros
ao valor justo por meio do resultado sdo reconhecidos imediatamente no resultado.

Ativos financeiros

Os ativos financeiros sdo classificados nas seguintes categorias especificas: ativos
financeiros ao valor justo por meio do resultado, investimentos mantidos até o vencimento,
ativos financeiros disponiveis para venda e empréstimos e recebiveis. A classificacdo
depende da natureza e finalidade dos ativos financeiros e é determinada na data do
reconhecimento inicial. Todas as aquisi¢des ou alienagdes normais de ativos financeiros sao
reconhecidas ou baixadas com base na data de negociacdo. As aquisi¢cdes ou alienagdes
normais correspondem a aquisi¢des ou alienacdes de ativos financeiros que requerem a
entrega de ativos dentro do prazo estabelecido por meio de norma ou prética de mercado.

Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Os ativos financeiros sdo classificados na categoria de ativos financeiros ao valor justo por
meio do resultado quando sdo mantidos para negociag¢do ou designados pelo valor justo por
meio do resultado.

Um ativo financeiro € classificado como mantido para negociacao se:

¢ for adquirido principalmente para ser vendido a curto prazo; ou
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e no reconhecimento inicial € parte de uma carteira de instrumentos financeiros
identificados que a Companhia administra em conjunto e possui um padrao real recente
de obtencdo de lucros a curto prazo; ou

e for um derivativo que ndo tenha sido designado como um instrumento de “hedge”
efetivo.

Os ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado sdo demonstrados ao valor justo,
e quaisquer ganhos ou perdas resultantes sao reconhecidos no resultado.

Investimentos mantidos até o vencimento

Correspondem a ativos financeiros nao derivativos com pagamentos fixos ou determindveis
e data de vencimento fixa que o Grupo tem a intencdo positiva e a capacidade de manter até
o vencimento. Apds o reconhecimento inicial, os investimentos mantidos até o vencimento
sao mensurados ao custo amortizado utilizando o método de juros efetivos, menos eventual
perda por reducao ao valor recuperavel.

Ativos financeiros disponiveis para venda

Correspondem a ativos financeiros ndo derivativos designados como disponiveis para
venda ou que ndo sdo classificados como: (i) empréstimos e recebiveis; (ii) investimentos
mantidos até o vencimento; ou (iii) ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado.

As aplicacdes financeiras classificadas como disponiveis para venda sdo demonstradas ao
valor justo no encerramento do exercicio/periodo. As receitas de juros calculadas utilizando
o método de juros efetivos sdo reconhecidas no resultado.

Outras variacdes no valor contdbil dos ativos financeiros disponiveis para venda sdo
reconhecidas em “Outros resultados abrangentes”, quando aplicdvel.

Quando o investimento ¢é alienado ou apresenta redu¢do do valor recuperdvel, o ganho ou a
perda acumulado anteriormente reconhecido na conta “Reserva de reavaliacdo de

2z

investimentos” € reclassificado para o resultado.
Empréstimos e recebiveis

Sao ativos financeiros ndo derivativos com pagamentos fixos ou determindveis e que nao
sdo cotados em um mercado ativo.

Os ativos financeiros classificados pelo Grupo na categoria de recebiveis compreendem
principalmente caixa e equivalentes de caixa, créditos a receber de clientes e outros.

Passivos financeiros

Sédo classificados como “passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado” ou
“outros passivos financeiros”.

A Companhia ndo possui passivos classificados como “passivos financeiros ao valor justo
por meio do resultado”.
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Outros passivos financeiros

Os outros passivos financeiros (incluindo debéntures) sdo mensurados pelo valor de custo
amortizado utilizando o método de juros efetivos.

O método de juros efetivos € utilizado para calcular o custo amortizado de um passivo
financeiro e alocar sua despesa de juros pelo respectivo periodo. A taxa de juros efetiva € a
taxa que desconta exatamente os fluxos de caixa futuros estimados (inclusive honorérios,
custos da transacdo e outros prémios ou descontos) ao longo da vida estimada do passivo
financeiro ou, quando apropriado, por um periodo menor, para o reconhecimento inicial do
valor contabil liquido.

A Companhia efetua a baixa de passivos financeiros somente quando as obrigacdes sao
extintas e canceladas ou quando sdo liquidadas. A diferenca entre o valor contdbil do
passivo financeiro baixado e a contrapartida paga e a pagar é reconhecida no resultado.

b) Caixa e equivalentes de caixa

Incluem caixa, depdsitos bancérios a vista e aplicacdes financeiras realizaveis em até 90
dias da data da aplicacdo ou considerados de liquidez imediata ou conversiveis em um
montante conhecido de caixa e que estdo sujeitos a um risco insignificante de mudanca de
valor, os quais sdo registrados pelos valores de custo, acrescidos dos rendimentos auferidos
até as datas dos balancos, que nao excedem o seu valor de mercado ou de realizacg@o.

c) Créditos a receber de clientes, provisao para créditos de liquidacao duvidosa,
prémios a repassar e repasses financeiros a pagar

Nas operagdes de administracdo de contratos coletivos por adesdo efetuadas por conta e
ordem de terceiros e nas operacdes de estipulagdo de contratos coletivos por adesdo
(contratos nos quais o estipulante € a controlada Qualicorp Administradora de Beneficios),
o Grupo Qualicorp efetua as operacdes de cobranga dos beneficidrios e as repassa as
operadoras e seguradoras de sadde através da quitacdo das respectivas faturas,
independentemente dos recebimentos (operagdes que envolvem o risco de crédito dos
beneficidrios para o Grupo Qualicorp), com excecdo para os casos em que o risco de crédito
¢ da seguradora/operadora de saude. Essas operacdes, com e sem risco de crédito, sdo
contabilizadas em conta do ativo “Créditos a receber de clientes” em contrapartida as
contas de passivos de prémios a repassar (valores devidos as operadoras e seguradoras) e de
repasses financeiros a pagar (valores devidos as entidades), e contas de resultado relativas a
taxa de administracdo e repasses financeiros, conforme mencionado na nota explicativa
n° 3.k).

Os recebimentos antecipados de clientes sdo contabilizados no passivo na conta
“AntecipacOes a repassar’.

d) Provisdo para devedores duvidosos

A provisdo para devedores duvidosos € constituida com base nas perdas estimadas, sendo
seu montante considerado suficiente para cobrir eventuais perdas na realiza¢do dos créditos
a receber de clientes. Nas operacdes em que a Companhia e/ou suas controladas assumem o
risco de crédito, os valores vencidos hd mais de 60 dias sdao baixados como perdas com
créditos incobrédveis, quando ndo hd expectativa de recebimento, e registrados como
recuperacao de crédito, quando do efetivo recebimento.
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e) Combinagdo de negdcios e investimentos em controladas

Demonstracoes financeiras intermediarias consolidadas

As aquisicdes de negocios sdo contabilizadas pelo método de aquisicdo. A contrapartida
transferida em uma combinacdo de negdcios € mensurada pelo valor justo, que € calculado
pela soma dos valores justos dos ativos transferidos, incluindo o valor justo dos ativos
intangiveis relativos a relacionamento de clientes e softwares, dos passivos incorridos na
data de aquisicdo para os antigos controladores da adquirida e das participacdes emitidas
pela Companhia em troca do controle da adquirida.

As participagdes nao controladoras que correspondam a participagdes atuais e conferem aos
seus titulares o direito a uma parcela proporcional dos ativos liquidos da entidade no caso
de liquidag@o poderao ser inicialmente mensuradas pelo valor justo ou com base na parcela
proporcional das participacdes ndo controladoras nos valores reconhecidos dos ativos
liquidos identificdveis da adquirida. A selecdo do método de mensuragdo ¢ feita transacao a
transagdo. Outros tipos de participagdes ndao controladoras sdo mensurados pelo valor justo
ou, quando aplicavel, conforme descrito em outra IFRS e CPC.

O 4gio corresponde a um ativo representando os beneficios econdmicos futuros
(“rentabilidade futura”) decorrentes de outros ativos adquiridos em uma combinacdo de
negdcios, que ndo sdo identificados individualmente nem reconhecidos separadamente,
sendo mensurado, portando, como o excesso da soma da contrapartida transferida sobre os
valores liquidos na data de aquisicdo dos ativos adquiridos e passivos assumidos
identificaveis.

Se, apds a avaliacdo, os valores liquidos dos ativos adquiridos e passivos assumidos
identificdveis na data de aquisicdo forem superiores a soma da contrapartida transferida, o
excesso € reconhecido imediatamente no resultado como ganho.

Se a contabilizagdo inicial de uma combina¢do de negdcios estiver incompleta no
encerramento do exercicio no qual essa combinacdo ocorreu, a Companhia registra os
valores provisorios dos itens cuja contabilizag@o estiver incompleta.

Esses valores provisérios sdo ajustados durante o periodo de mensuracdo, ou ativos e
passivos adicionais sdo reconhecidos para refletir as novas informagdes obtidas
relacionadas a fatos e circunstancias existentes na data de aquisi¢do que, se conhecidos,
teriam afetado os valores reconhecidos naquela data.

Os contratos de aquisi¢do de negdécios que contenham cldusula de op¢des de venda e que
permitam aos acionistas ndo controladores requererem que a Companhia compre as
participacdes dos ndo controladores sao tratados como instrumentos financeiros de
patrimonio e reconhecidos nas demonstracoes financeiras intermedidrias pelo valor presente
da obrigacdo estimada e mensurados em cada periodo de relatério. O valor estimado da
obrigacdo é determinado através da expectativa de saida de caixa a valor presente e o
movimento na varia¢do do passivo € reconhecido no resultado do exercicio.
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g)

Demonstracdes financeiras intermedidrias individuais

Nas demonstracdes financeiras intermedidrias individuais, a Companhia aplica os requisitos
da interpretacdo técnica ICPC 09, a qual requer que qualquer montante excedente ao custo
de aquisicdo sobre a participacdo da Companhia no valor justo liquido dos ativos, passivos
e passivos contingentes identificaveis da adquirida na data de aquisicdo seja reconhecido
como agio. O 4gio é acrescido ao valor contdbil do investimento. Qualquer montante da
participacdo da Companhia no valor justo liquido dos ativos, passivos e passivos
contingentes identificiveis que exceda o custo de aquisi¢cdo, apds a reavaliacdo, €
imediatamente reconhecido no resultado.

As contraprestagdes transferidas, bem como o valor justo liquido dos ativos e passivos, sao
mensuradas utilizando-se os mesmos critérios aplicdveis as demonstragdes financeiras
intermedidrias consolidadas descritos anteriormente.

Nas demonstrag¢des financeiras intermedidrias individuais os investimentos em controladas
sdo avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial.

Imobilizado

Estd demonstrado ao custo de aquisi¢do. Os saldos apresentados encontram-se deduzidos
das respectivas depreciacdes acumuladas, calculadas pelo método linear, levando em
consideragdo a vida ttil estimada dos bens, exceto para as benfeitorias em imdveis de
terceiros, que sdo amortizadas de acordo com os prazos dos contratos de loca¢do dos
imoveis. Veja nota explicativa n® 16.

O valor residual dos itens do imobilizado é baixado imediatamente ao seu valor recuperavel
quando o saldo residual exceder o valor recuperdvel, conforme nota explicativa n°® 3.h).

Intangivel

Esta representado principalmente: (i) pelos valores dos 4gios pagos nas aquisicdes de
controladas (*); (ii) pelos valores alocados a titulo de relacionamento com clientes pagos na
aquisicdo de investimentos de controladas (*); (iii) pela aquisicdo de cessdo de direitos,
adquiridas de terceiros; e (iv) pelas licencas de softwares e softwares em uso e em
desenvolvimento, pagos a terceiros.

Esses ativos sdo avaliados pelo custo de aquisi¢do, deduzido da amortizacdo acumulada e
das perdas por redu¢@o ao valor recuperavel, quando aplicavel.

A amortizagd@o dos ativos intangiveis com vida ttil definida € calculada pelo método linear,
com base no prazo em que o ativo ird gerar beneficios econdmicos futuros, conforme
mencionado na nota explicativa n® 17.

O valor residual dos itens do intangivel é baixado imediatamente ao seu valor recuperavel
quando o saldo residual exceder o valor recuperdvel, conforme nota explicativa n°® 3.h).

(*) Nas demonstragdes financeiras intermedidrias individuais esses valores estao
demonstrados na rubrica “Investimentos em controladas”, liquidos das amortizagdes e
baixas.
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h) Reducao ao valor recuperéavel do ativo do imobilizado e intangivel

Ativo imobilizado e intangivel com prazo de vida util determinados

No fim de cada exercicio e/ou quando houver indicios de reducdo do valor recuperavel, o
Grupo Qualicorp revisa o valor contédbil de seus ativos tangiveis e intangiveis com vida util
determinada para verificar se ha alguma indicag¢do de que tais ativos sofreram alguma perda
por reducdo ao valor recuperavel. Se houver tal indicagdo, o montante recuperavel do ativo
¢ estimado com a finalidade de mensurar o montante dessa perda, se houver. Quando nao
for possivel estimar o montante recuperdvel de um ativo individualmente, o Grupo calcula
o montante recuperdavel da unidade geradora de caixa a qual pertence o ativo. Quando uma
base de alocagdo razodvel e consistente pode ser identificada, os ativos corporativos
também sdo alocados as unidades geradoras de caixa individuais ou ao menor grupo de
unidades geradoras de caixa para o qual uma base de alocacdo razodvel e consistente possa
ser identificada.

O montante recuperavel € o maior valor entre o valor justo menos os custos na venda ou o
valor em uso. Na avaliacdo do valor em uso, os fluxos de caixa futuros estimados sdo
descontados ao valor presente pela taxa de desconto, antes dos impostos, que reflita uma
avaliacdo atual de mercado do valor da moeda no tempo e os riscos especificos do ativo
para o qual a estimativa de fluxos de caixa futuros ndo foi ajustada.

Se o montante recuperdvel de um ativo (ou unidade geradora de caixa) calculado for menor
que seu valor contébil, o valor contdbil do ativo (ou unidade geradora de caixa) € reduzido
ao seu valor recuperdvel. A perda por reducdo ao valor recuperdvel € reconhecida
imediatamente no resultado.

Quando a perda por redug@o ao valor recuperdvel é revertida subsequentemente, ocorre o
aumento do valor contdbil do ativo (ou unidade geradora de caixa) para a estimativa
revisada de seu valor recuperdvel, desde que ndo exceda o valor contdbil que teria sido
determinado caso nenhuma perda por reducdo ao valor recuperével tivesse sido reconhecida
para o ativo (ou unidade geradora de caixa) em exercicios anteriores.

A reversdao da perda por redugdo ao valor recuperdvel é reconhecida imediatamente no
resultado.

,

Agio

As unidades geradoras de caixa as quais o dgio foi alocado sdo submetidas anualmente a
teste de redugdo no valor recuperdvel, ou com maior frequéncia quando houver indicacao
de que a unidade podera apresentar redugdo no valor recuperével.

Se o valor recuperavel da unidade geradora de caixa for menor que o valor contdbil, a perda
por reducd@o no valor recuperavel é primeiramente alocada para reduzir o valor contéabil de
qualquer &gio alocado a unidade e, posteriormente, aos outros ativos da unidade,
proporcionalmente ao valor contdbil de cada um de seus ativos. Qualquer perda por reducdo
no valor recuperavel de dgio € reconhecida diretamente no resultado do exercicio. A perda
por redugdo no valor recuperdvel ndo € revertida em exercicios subsequentes.
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i) Custos de transa¢do incorridos na captacao de recursos para o capital préprio

Os custos de transacdo incorridos e diretamente atribuiveis as atividades necessdrias
exclusivamente a consecucdo de captagdes de recursos préprios sdo contabilizados
diretamente em conta do patrimoénio liquido, a débito de capital - “Gastos na emissao de
acoes”.

J) Debéntures

Estdo representadas por recursos captados através da emissdo de debéntures, que sdo
demonstrados pelo valor atualizado dos encargos financeiros, calculados com base nas
taxas de juros acrescidas dos custos de transacao.

Os custos de transacdo incorridos e diretamente atribuiveis as atividades necessdrias
exclusivamente a consecuc¢do de captagdes de recursos por meio da contratacdo de
instrumento de divida - debéntures sdo contabilizados a débito de debéntures e amortizados

no resultado, no prazo da operacao.
k) Apuracdo do resultado

i)  As receitas decorrentes da intermediacao de vendas de apdlices de seguros, de planos
de saide e odontoldgicos efetuados aos beneficidrios sdo contabilizadas quando da
efetivacdo das vendas, que ocorrem geralmente até o més subsequente a liquidacio dos
valores devidos pelas seguradoras e operadoras. As principais receitas sdo as seguintes:

e Receita de agenciamento: corresponde a remuneragdo Unica sobre o montante das
novas vendas efetuadas que é paga diretamente pelas seguradoras e operadoras;
inclui, ainda, a taxa de cadastramento paga pelo beneficidrio a controlada Qualicorp
Corretora de Seguros S.A. e Padrao Corretora no momento da sua adesdo ao
respectivo plano (receita oriunda dos contratos coletivos por adesdo) quando
efetuada a venda pela equipe propria da Companhia, a qual é apropriada pela
referida controlada.

e Receita de corretagem: corresponde a corretagem sobre as operacdes de vendas de
seguros e planos de saide e odontolégicos (Qualicorp Corretora, Padrao Corretora e
PS Brasil) e distribuicdo de seguros massificados através dos canais de varejo, tais
como seguro de vida, capitalizagcdo, seguro residencial, garantia estendida e seguro
de protecao financeira (Praxis), as quais sdo apropriadas mensalmente.

ii) Receita de repasses financeiros com estipulacio de contratos: corresponde a
remuneracdo mensal devida pelas operadoras e seguradoras, relativa aos servicos de
estipulagc@o do seguro ou contratagdo dos planos assistenciais, os quais sao apropriados
e recebidos mensalmente pelas controladas Qualicorp Administradora de Beneficios
S.A. e Qualicorp Administrac¢do e Servicos Ltda.

iii) Receita de taxa de administracdo: corresponde a remuneracdo mensal da atividade de
administracdo e/ou estipula¢do dos ramos saide e odontoldgico dos planos coletivos
por adesdo, efetuados pela controlada Qualicorp Administradora de Beneficios S.A.,
Alianga e Padrio Administradora, bem como a remuneracdo mensal da atividade de
estipulacdo dos ramos seguro de vida, acidentes pessoais e previdéncia privada,
efetuados pela Qualicorp Administracdo e Servigos Ltda.
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iv) Receita de consultoria em gestdo de beneficios e na prevengdo a saide: corresponde a
remuneracdo mensal de servicos de gestdo de saude prestados pela controlada
Qualicorp Consultoria em Sadde Ltda.

v) Outras receitas operacionais de administradoras de beneficios: correspondem a
remuneracdo mensal devida pelas operadoras, referente a participacdo destas na
inadimpléncia das carteiras administradas pela Companhia, os quais sdo apropriados e
recebidos mensalmente pela controlada Padrao Beneficios, as quais estdo apresentadas

em conjunto com as receitas de taxa de administragao.

vi) Receitas de consultoria e de gestao de beneficios: correspondem a remunera¢do mensal
de servicos de consultoria prestados aos clientes corporativos pelas controladas
Qualicorp Administracdo e Servicos Ltda., Qualicorp Corretora de Seguros S.A. e
PraxiSolutions Consultoria de Negdcios e Corretora de Seguros Ltda. e aos clientes do
segmento afinidades pela controlada GA Consultoria, Administragcao e Servicos Ltda.

N

vii) Receitas de sistemas de conectividade: correspondem a remuneracdo mensal dos
servigos de sistemas de conectividade prestados a clientes corporativos pela controlada
Medlink Conectividade em Sadde Ltda.

Tributagcdo

A provisdo para imposto de renda foi constituida a aliquota de 15%, acrescida do adicional
de 10% sobre o lucro tributdvel anual excedente a R$240. A contribuicdo social foi
calculada a aliquota de 9% sobre o lucro contébil ajustado.

Determinadas controladas optaram pela tributagdo sistemética do lucro presumido para fins
de tributacdo, constituida a aliquota de 32% sobre a receita operacional bruta acrescida das
receitas financeiras.

Adicionalmente, sdo constituidos: (i) provisdo para imposto de renda e contribui¢do social
sobre diferenca temporaria; e (ii) créditos tributdrios sobre as diferencas tempordarias, no
pressuposto de geracdo de lucros tributdveis futuros suficientes para a compensacdo desses
créditos. E registrada provisdo para perdas quando ndo houver fortes evidéncias de
realizacdo dos saldos.

A Companhia e suas controladas optaram pelo Regime Tributdrio de Transicdo - RTT,
instituido pela Lei n° 11.941/09, por meio do qual as apuragdes do Imposto de Renda
Pessoa Juridica - IRPJ e da Contribuicio Social sobre o Lucro Liquido - CSLL
continuam considerando os critérios contdbeis da Lei n° 6.404/76, antes das alteragdes da
Lei n° 11.638/07. Os tributos sobre diferencas tempordrias, geradas pela ado¢do da nova lei
societdria, foram provisionados como impostos e contribui¢des diferidos ativos e passivos,
quando aplicéveis.

m) Provisdo para riscos tributdrios, civeis e trabalhistas

As provisdes para riscos sdo reconhecidas nas demonstracdes financeiras intermediarias
quando, com base na opinido dos consultores juridicos internos e externos da Companhia,
for considerado risco de perda de uma a¢do judicial ou administrativa, com uma provéavel
saida de recursos para a liquidagdo das obrigacdes, e quando os montantes envolvidos
forem mensurédveis com suficiente seguranca.
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0)

p)

As obrigacdes legais, fiscais e previdencidrias, incluem as demandas judiciais, nas quais
estdio sendo contestadas a legalidade e a constitucionalidade de alguns tributos e
contribuicdes. Os montantes sdo registrados nas demonstragdes financeiras intermedidrias e
atualizados de acordo com a legislacdo fiscal.

Participagdes sobre o lucro e op¢des de compra de acdes

As remuneragdes a empregados e administradores que ndo forem definidas em virtude,
direta e proporcionalmente, do lucro da Companhia sao classificadas como custo ou
despesa operacional. A controladora e suas controladas, com base nessas determinagdes,
adotam os seguintes procedimentos: (i) classificam as despesas de participacdes de
administradores e empregados em despesas administrativas; e (ii) efetuam o célculo, a
alocacdo proporcional para cada controlada e a contabilizacdo, em despesas
administrativas, de todos os custos estimados de opcdes de compras de agdes outorgadas
relativos aos contratos de pagamento baseados em agdes existentes (veja nota explicativa
n°29). A contabilizacdo dessas despesas administrativas € em contrapartida a conta
“Reserva de capital - op¢des outorgadas reconhecidas”.

O valor justo das opg¢des concedidas determinado na data da outorga é registrado pelo
método linear como despesa no resultado do exercicio durante o prazo no qual o direito é
adquirido, com base em estimativas da Companhia sobre quais opcdes concedidas serdo
eventualmente adquiridas, com correspondente aumento do patrimdnio. No fim de cada
periodo de relatério, a Companhia revisa suas estimativas sobre a quantidade de
instrumentos de patrimonio que serdo adquiridos. O impacto da revisdo em relacdo as
estimativas originais, se houver, € reconhecido no resultado do exercicio, de tal forma que a
despesa acumulada reflita as estimativas revisadas com o correspondente ajuste no
patrimonio liquido na conta “Reserva” que registrou o beneficio aos empregados.

Resultado por acdo bésico e diluido

O resultado por acdo basico € calculado dividindo-se o resultado do exercicio atribuido aos
acionistas da Companhia pela média ponderada da quantidade de a¢des do capital social
integralizado na data do balanco.

O resultado por acdo diluido € calculado ajustando-se o lucro ou prejuizo e a média
ponderada da quantidade de acdes levando-se em conta a conversdao de todas as agdes
potenciais com efeito de diluicdo. Acles potenciais sdao instrumentos patrimoniais ou
contratos capazes de resultar na emissdao de acdes, como titulos conversiveis e opgdes,
incluindo opg¢des de compra de a¢des por empregados.

Contabiliza¢ao dos dividendos

A proposta de distribui¢do de dividendos efetuada pela Administracio da Companhia e de
suas controladas que estiver dentro da parcela equivalente ao dividendo minimo obrigatério
€ registrada como passivo circulante no grupo “Outras obrigacdes”, por ser considerada
como uma obrigacao legal prevista no estatuto social do Grupo.

Entretanto, a parcela dos dividendos superior ao dividendo minimo obrigatdrio, declarada
pela Administragao apds o periodo contdbil a que se referem as demonstragdes financeiras,
mas antes da data de autorizacdo para emissdo das referidas demonstra¢des financeiras
intermedidrias, é registrada no patrimonio liquido.
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q) Apresentacdo de informacdes por segmentos

As informagdes por segmentos operacionais sdo apresentadas de modo consistente com o
relatdrio interno fornecido para o principal tomador de decisdes operacionais. O principal
tomador de decisdes operacionais, responsdvel pela alocacdo de recursos e pela avaliacdo

de desempenho dos segmentos operacionais, é representado pelo Diretor-Presidente da
Companhia e de suas controladas.

4. PRINCIPAIS ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS

Na aplicacdo das préaticas contdbeis do Grupo Qualicorp descritas na nota explicativa n° 3, a
Administracdo deve fazer julgamentos e elaborar estimativas a respeito dos valores contdbeis
dos ativos e passivos os quais nao sao facilmente obtidos de outras fontes.

As estimativas e as respectivas premissas estdo baseadas na experiéncia histérica e em outros
fatores considerados relevantes. Os resultados efetivos podem diferir dessas estimativas.

As estimativas e premissas subjacentes sdo revisadas continuamente. Os efeitos decorrentes das
revisdes feitas as estimativas contdbeis sdo reconhecidos no periodo em que as estimativas sao
revistas, se a revisao afetar apenas esse periodo, ou também em periodos posteriores se a
revisdo afetar tanto o periodo presente como periodos futuros.

a) As dreas que envolvem julgamento ou uso de estimativas relevantes as demonstracoes
financeiras estdo apresentadas a seguir. As demonstragdes financeiras intermedidrias foram
elaboradas com base no custo histdrico e, quando aplicdvel, os valores foram ajustados ao
valor justo das transacoes.

b) Nesse contexto, as estimativas e as premissas contdbeis sdo continuamente avaliadas pela
Administragdo do Grupo Qualicorp e baseiam-se na experiéncia historica e em varios
outros fatores, que entende como razoaveis e relevantes.

O Grupo Qualicorp adota premissas e faz estimativas com relacdo ao futuro, a fim de
proporcionar um entendimento de como a Companhia forma seus julgamentos sobre eventos
futuros, inclusive as varidveis e premissas utilizadas nas estimativas, que requerem o uso de
julgamentos quanto aos efeitos de questdes relativamente incertas sobre o valor contdbil dos
seus ativos e passivos, e os resultados reais raramente serdo exatamente iguais aos estimados.

Para aplicagdo das praticas contabeis descritas anteriormente, a Administracdo da Companhia e
de suas controladas adotou as seguintes premissas que podem afetar as demonstragdes
financeiras intermedidrias:

a) Imposto de renda e contribuicdo social diferidos

O método do passivo (conforme o conceito descrito na IAS 12 - “Liability Method”,
equivalente ao pronunciamento técnico CPC 32) de contabilizacdo de imposto de renda e
contribuicdo social € usado para imposto de renda diferido gerado por diferencas
tempordrias entre o valor contdbil dos ativos e passivos e seus respectivos valores fiscais.

PAGINA: 60 de 124



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

Notas Explicativas

b)

O montante do imposto de renda diferido ativo é revisado a cada encerramento das
demonstragdes financeiras e reduzido pelo montante que ndo seja mais realizavel através de
lucros tributdveis futuros. Ativos e passivos fiscais diferidos sdo calculados usando as
aliquotas fiscais aplicdveis ao lucro tributdvel nos anos em que essas diferencgas
temporéarias deverdo ser realizadas. O lucro tributdvel futuro pode ser maior ou menor que
as estimativas consideradas quando da definicdo da necessidade de registrar o, e o
montante a ser registrado do, ativo fiscal.

Os créditos reconhecidos sobre prejuizos fiscais e bases negativas de contribuicdo social
estdo suportados por projecdes de resultados tributdveis, com base em estudos técnicos de
viabilidade, submetidos anualmente ao Conselho de Administracdo. Esses estudos
consideram o histoérico de rentabilidade da Companhia e de suas controladas e a perspectiva
de manutencdo da lucratividade, permitindo uma estimativa de recuperacao dos créditos em
anos futuros.

Os demais créditos, que tém por base diferencas tempordrias, principalmente provisao para
passivos tributdrios, bem como provisao para perdas, foram reconhecidos conforme a
expectativa de sua realizacao.

Teste de reducdo do valor recuperavel de ativos de vida longa

Existem regras especificas para avaliar o valor recuperdvel dos ativos de vida longa,
especialmente imobilizado, 4gio e outros ativos intangiveis.

Na data de encerramento do exercicio e/ou quando houver indicios de reducdo do valor
recuperavel, a Companhia realiza uma andlise para determinar se existe evidéncia de que o
montante dos ativos de vida longa ndo serd recuperavel.

O montante recuperdvel de um ativo é determinado pelo maior valor entre: (i) seu valor
justo menos custos estimados de venda; e (ii) seu valor em uso. O valor em uso é
mensurado com base nos fluxos de caixa descontados (antes dos impostos) derivados pelo
uso continuo de um ativo até o fim de sua vida util.

A Companhia avalia o valor recuperdvel do dgio de um investimento ou aquisi¢cdes de
intangivel anualmente e usa praticas aceitdveis de mercado, incluindo fluxos de caixa
descontados, para comparar o valor contdbil com o valor recuperavel dos ativos.

O valor recuperdvel do 4gio e intangivel é avaliado com base na andlise e identificacdo de
fatos e circunstincias que podem resultar na necessidade de se antecipar o teste realizado
anualmente. Se algum fato ou circunstancia indicar que o valor recuperdvel do dgio estd
afetado, entdo o teste € antecipado.

Para o periodo findo em 30 de setembro de 2012, a Companhia detectou evidéncias da
necessidade de reconhecimento de perdas no valor recuperdvel dos ativos intangiveis
provenientes de aquisi¢des de investimentos, no montante de R$10.367. Para maiores
detalhes, veja nota explicativa n® 17.(1).
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c) Provisdes para riscos tributdrios, civeis e trabalhistas

A Companhia possui diversos processos judiciais e administrativos € potenciais riscos para
0s quais ndo ha agdes judiciais, como descrito na nota explicativa n°25. Provisdes sdo
constituidas para todas as contingéncias referentes a processos judiciais e potenciais riscos
que representam perdas provaveis e estimadas com certo grau de seguranca. A avaliacdo da
probabilidade de perda inclui a avaliacdo das evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis,
as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes mais recentes nos tribunais e sua relevancia no
ordenamento juridico, bem como a avaliacdo dos advogados externos. A Administracao
acredita que essas provisdes para riscos tributérios, civeis e trabalhistas estdo corretamente
apresentadas nas demonstragdes financeiras intermediarias.

d) Provisdo para devedores duvidosos

A provisdo para devedores duvidosos sobre as contas a receber, como descrito na nota
explicativa n°3.d), é considerada suficiente pela Administragdo para cobrir as perdas
provaveis.

5. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

a) Classificacdo e valor justo dos instrumentos financeiros

Pela natureza da sua operacdo e instrumentos financeiros existentes em 30 de setembro de
2012, a Administracao considera que os valores contdbeis dos ativos financeiros e passivos
financeiros reconhecidos nas demonstracdes financeiras intermedidrias se aproximam dos
seus valores justos:

Créditos a receber de clientes e demais passivos financeiros de curto prazo

Estima-se que os valores contdbeis das contas a receber de clientes e das contas a pagar
(prémios a repassar, repasses financeiros a pagar e antecipagdes a repassar) estejam
proximos de seus valores justos de mercado, em virtude do curto prazo das operagdes
realizadas.

Debéntures

Os valores contdbeis das debéntures aproximam-se dos seus valores justos, pois estdo
atrelados a uma taxa de juros pds-fixada, no caso, a variacao do Certificado de Depodsito
Interbancario - CDI.

Instrumentos derivativos

Em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011, a Companhia ndo operou contratos
de instrumentos financeiros derivativos para protecio de suas posicdes ou de especulagdo.
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Os instrumentos financeiros e respectivas classificacoes estio demonstrados a seguir:

Consolidado
30/09/2012 31/12/2011
Ativo financeiro Ativo financeiro
mensurado pelo mensurado pelo
valor justo valor justo
Empréstimos  por meio do Custo Empréstimos por meio do Custo
e recebiveis resultado amortizado e recebiveis resultado amortizado
Ativos financeiros:
Aplicagdes financeiras - 66.344 - - 367.320 -
Créditos a receber de clientes 82.285 - - 49.974 - -
Outros ativos financeiros 83.068 - - 33.359 - -
Passivos financeiros:

Debéntures - - 297.397 - - 371.196
Prémios a repassar - - 65.119 - - 36.127
Empréstimos e financiamentos - - 1.455 - - -
Repasses financeiros a pagar - - 11.546 - - 8.151
Antecipagdes a repassar - - 27.957 - - 42317
Obrigacdes com pessoal - - 30.425 - 21.843
Débitos diversos - - 135.404 - - 81.649

Opcao de acdes de participagdo dos
nao controladores - - 149.173 - - 5.871

b) Gerenciamento dos principais riscos

A Companhia efetua operagdes de estipulacdo e administracdo de beneficios, corretagens e
consultoria, por intermédio de suas controladas diretas, basicamente no segmento de seguro
saude e de planos de satide suplementar e odontoldgicos.

Os principais riscos decorrentes dos negocios da Companhia e de suas controladas sdo os
riscos de crédito, de taxa de juros, de liquidez e de capital. A administracdo desses riscos
envolve diferentes departamentos e contempla uma série de politicas e estratégias de
alocacao de recursos consideradas adequadas.

A Companhia possui controles internos que garantem que essas politicas e estratégias estdo
sendo cumpridas, de forma que os resultados obtidos estdo de acordo com os objetivos
definidos pela sua Administragao.

Risco de crédito

O risco de crédito advém da possibilidade de a Companhia e suas controladas diretas terem
de arcar com o pagamento das faturas das operadoras/seguradoras decorrentes das parcelas
dos planos/seguros vencidos e nao pagos pelos beneficidrios.

Para mitigar esse risco, a Companhia adota como pratica comercial o cancelamento dos
beneficidrios inadimplentes conforme prazo contratual, sendo a sua maioria cancelada com
30 dias de inadimpléncia da data do vencimento da mensalidade.

A metodologia de apuragdo da provisdao para devedores duvidosos e baixa de valores
incobréveis estd descrita na nota explicativa n° 3.d).
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Risco de taxa de juros dos instrumentos financeiros

Esse risco € oriundo da possibilidade de a Companhia vir a sofrer perdas (ou ganhos) por
conta de flutuacdes nas taxas de juros que sdo aplicadas a seus passivos e ativos captados
(aplicados) no mercado. Em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011, os ativos e
passivos sujeitos a variacdo de taxas de juros, com base na variacdo do Certificado de
Depésito Interbancario - CDI, estdo assim resumidos:

Contas Nota Controladora Consolidado

Rubrica patrimoniais explicativa (BR GAAP) (BR GAAP)

Aplicacdes financeiras de liquidez imediata Ativo circulante 9.1 16.373 49.053

Aplicacdes financeiras Ativo circulante 9.2

17.291

Debéntures Passivo circulante

e ndo circulante 18

(297.397)

Empréstimos e financiamentos Passivo circulante 19 - (1.455)
Total de exposi¢io 16.373 (232.508)

)

iii)

As aplicagdes financeiras sdo substancialmente realizadas com base nas taxas de
remuneracgdo efetivamente negociadas atreladas na sua totalidade a taxa CDI e refletem
as condi¢des usuais de mercado nas datas dos balancgos, conforme descrito na nota
explicativan®9.

A politica de aplicacdes financeiras adotada pela Administracdo da Companhia
estabelece as instituicdes financeiras com as quais a controladora e suas controladas
podem operar, os limites de alocagdo de recursos e os objetivos. A controladora adota
o critério de aplicar seus recursos em institui¢des sélidas, cuja classificacdo de risco
seja entre “AAA” até “BBB”, ou seja, bancos que apresentam solidez financeira de
excepcional até adequada, através da compra direta de ativos financeiros, como titulos
privados e cotas de fundos de investimentos, buscando uma rentabilidade préxima a
variacdo do CDI, em investimentos com alta liquidez e seguranca.

As debéntures escrituradas pelo Grupo Qualicorp sdo remuneradas com juros que
correspondem a 100% da variacao acumulada das taxas médias didrias dos Depdsitos
Interfinanceiros - DI “over” expressa na forma percentual ao ano, correspondente a
252 dias tteis (CETIP), acrescida de “spread” de 1,675%, sendo devida
semestralmente, a partir da data da emissdo, conforme descrito na nota explicativa
n° 18.

Os empréstimos e financiamentos sdo remunerados com juros de corresponde a
1,890% ao meés, sendo devido mensalmente, conforme descrito na nota explicativa
n° 19.

Andlise sensitiva de variacoes das taxas de juros

As flutuagdes das taxas de juros, como, por exemplo, o CDI, podem afetar positiva ou
adversamente as demonstracdes financeiras intermedidrias consolidadas em
decorréncia de aumento ou reducdo nos saldos de aplicagdes financeiras e equivalentes
de caixa e de obrigacdes com debéntures.
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Em 30 de setembro de 2012, se as taxas de juros de CDI fossem 10% ao ano mais
altas/mais baixas e todas as outras varidveis se mantivessem constantes, o lucro do
exercicio findo naquela data, antes dos efeitos tributdrios, aumentaria/diminuiria em
R$427.

Anaélise de sensibilidade suplementar sobre instrumentos financeiros,
conforme Instrucio CVM n° 475/08

Para atender exclusivamente a Instru¢do CVM n° 475, de 17 de dezembro de 2008, em 30
de setembro de 2012 a Administracdo estimou, para 2013, com base nas cotagdes do
relatério Focus do Banco Central do Brasil - BACEN, taxas futuras de juros (7,50%),
acrescidas da taxa de “spread” para debéntures (2,75% até 29 de dezembro de 2011 e
1,675% a partir de 30 de dezembro de 2011), demonstrando em cada cendrio o efeito da
variacdo do valor justo, conforme quadro a seguir:

Cenario
30/09/2012 Provavel Possivel Remoto

Premissas CDI-7,50% CDI -9,38% CDI-11,25%
Passivo - debéntures (297.397) (325.057) (330.741) (336.396)
Aplicacdes financeiras de liquidez imediata e

aplicacdes financeiras 66.344 71.320 72.567 73.808
Exposi¢ao liquida, passiva (231.053) (253.737) (258.174) (262.588)

Premissas
Provavel Possivel Remota

CDI Relatério Focus - 25% sobre 50% sobre

BACEN (28/09/2012) taxa provdvel taxa provavel

e No cendrio provdvel, a Companhia apresentaria uma exposi¢do liquida passiva de
R$253.737 até 2012, resultante de estimativas futuras de CDI para os juros das
debéntures acrescidas da sobretaxa de 1,675% ao ano.

Para as aplicag¢des financeiras foram consideradas as mesmas estimativas futuras de CDI
sobre a posicdo das aplicacdes da Companhia em 30 de setembro de 2012. Nos cendrios
possivel e remoto, adotando-se 0os mesmos critérios descritos para o cendrio provavel, as
estimativas gerariam um aumento da exposicdo liquida passiva de R$4.437 e R$8.851,
respectivamente, em comparacao ao cendrio provavel.

e Cendrio possivel: premissa considerada pela Administragdo com deterioracdo de 25% na
varidvel de risco.

e Cendrio remoto: premissa considerada pela Administracdo com deterioragdo de 50% na
varidvel de risco.

Risco de capital

O Grupo Qualicorp administra seu capital para assegurar que tanto a controladora quanto as
controladas possam continuar com suas atividades normais, a0 mesmo tempo em que
maximiza o retorno a todas as partes interessadas ou envolvidas em suas operagdes, por
meio da otimizagdo do saldo das dividas e do patrimdnio.
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A estrutura de capital do Grupo Qualicorp € formada pelo endividamento liquido
(debéntures e empréstimos e financiamentos, detalhadas respectivamente nas notas
explicativas n° 18 e n° 19, deduzidas pelo caixa e saldos de bancos detalhados na nota
explicativa n° 9) e pelo patrimonio liquido (nota explicativa n°® 28).

A Companhia e suas controladas estdo sujeitas a certos limites de alavancagem conforme
mencionado na nota explicativa n° 18 (debéntures). Adicionalmente, a controlada Qualicorp
Administradora de Beneficios S.A. Alianga Administradora de Beneficios S.A. e PS Padrao
Administradora de Beneficios Ltda. estdo sujeitas a requerimentos de manutencdo de
recursos minimos, conforme Resolucdo Normativa - RN n° 209, da Agéncia Nacional de
Saide Suplementar - ANS, que estabeleceu regras para critérios de manutencdo de
patrimdnio liquido minimo e dependéncia operacional.

Em 30 de setembro de 2012, o patrimdnio liquido dessas controladas era de R$223.009
(Qualicorp Beneficios), R$2.255 (Alianca) e R$3.101 (Padrao Administradora), enquanto o
patrimdnio minimo ajustado requerido de acordo com a referida Resolucdo é de R$104.280
(Qualicorp Beneficios), R$10.617 (Alianca) e R$6.451 (Padrao Administradora).

O indice de endividamento da Companhia estd demonstrado conforme segue:

Consolidado
Descri¢do 30/09/2012 31/12/2011
Divida (debéntures e empréstimos e financiamentos) 298.852 371.196
Caixa e equivalente de caixa (78.189)  (369.668)
Divida liquida 220.663 1.528
Patrimonio liquido 1.858.031  1.938.120
Indice de (superavit) endividamento liquido 11,88% 0,08%

Risco de liquidez

Considerando as atividades do Grupo Qualicorp, a gestdao do risco de liquidez implica
monitorar os prazos de liquidagdo dos direitos e das obrigagdes com o objetivo de manter
uma posi¢ao de caixa com liquidez imediata para honrar compromissos assumidos.

A Companhia e suas controladas elaboram anélises de fluxo de caixa projetado e revisam,
periodicamente, as obrigacOes assumidas e os instrumentos financeiros utilizados. A
expectativa de fluxo de caixa para os instrumentos financeiros passivos estd demonstrada
como segue:
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Consolidado (IFRS e BR GAAP)

Versdo: 1

Taxa de juros
efetiva média Menos de De seis meses De um ano Mais de
ponderada  seis meses aumano  adois anos dois anos Total

% R$ R$ R$ R$ R$
30 de setembro de 2012:
Debéntures 1,675% 18.504 99.795 128.132  135.362 381.793
Empréstimos e financiamentos 1,980% 1.455 - - - 1.455
Prémios a repassar - 65.119 - - - 65.119
Repasses financeiros a pagar - 11.546 - - - 11.546
Antecipagdes a repassar - 27.957 - - - 27.957
Obrigagdes com pessoal - 30.425 - - - 30.425
Aquisigdes a pagar (*) - 13.215 2.160 86.540 4.310 106.225
Débitos diversos - 28.169 - - - 28.169

Opcoes de agdes de participagdo dos

nao controladores - 6.942 142.231 149.173

Total 196.390 101.955 221.614 281.903 801.862

(*) Referem-se basicamente a: (i) aquisi¢cdo a pagar da Alianca Administradora de Beneficios de Satde S.A. e GA

Consultoria, Administracdo e Servicos S.A.; e (ii) cessdes de transferéncias de direitos e obrigagdes, corrigidas
monetariamente quando aplicdvel.

6. ADOCAO DE NORMAS INTERNACIONAIS DE CONTABILIDADE
NOVAS E REVISTAS

Como parte do processo de melhorias as IFRSs, as normas sdo constantemente revisadas e
alteradas e eventualmente novas normas sao emitidas pelo IASB. As principais modificacdes e
efeitos das ultimas revisdes e modificagdes estio relacionados a seguir:

)

N

IFRSs novas e revisadas vigentes relacionadas a apresentacdo das demonstragdes
financeiras intermedidrias.

Modificacdes a IAS 1 - Apresentacdo das Demonstragdes Financeiras (como parte das
melhorias as IFRSs emitidas em 2010): as modificagdes a IAS 1 esclarecem que uma
entidade pode optar por divulgar uma andlise de outro resultado abrangente por item na
demonstragdo das mutagdes do patrimonio liquido ou nas notas explicativas as
demonstracgdes financeiras.

Em razdo de o Grupo Qualicorp ndo apresentar transagdes que qualifiquem para
reconhecimento em resultado abrangente, tal modificacdo ndo afetou a apresentagcdo das
demonstragdes financeiras intermedidrias para o exercicio corrente e periodo anterior.

IAS 24 - Divulgagdes de Partes Relacionadas (ja adotada pelo CPC): a IAS 24 (revisada
em 2009) modificou dois aspectos: (a)introduz a isencdo parcial das exigéncias de
divulgacdo para entidades governamentais; e (b) alterou a defini¢cdo de parte relacionada.
A Companhia e suas controladas ndo sido entidades governamentais. A adocdo da
definicdo revisada de parte relacionada de acordo com a IAS 24 (revisada em 2009) no
exercicio corrente permite a identificacdo de partes relacionadas ndo identificadas como
tal de acordo com a norma anterior. Especificamente, as coligadas da ‘“holding” da
Companhia sdo classificadas como partes relacionadas do Grupo de acordo com a norma
revisada. As divulgacdes de partes relacionadas da Companhia ji contemplam essas
alteracdes, uma vez que ja consideram o pronunciamento técnico CPC 5(R1) - Divulgacao
sobre Partes Relacionadas as demonstracdes financeiras intermedidrias consolidadas.
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i)

iif)

IFRSs novas e revisadas vigentes relacionadas adotadas nestas demonstra¢des financeiras
intermedidrias consolidadas. A ado¢do dessas IFRSs novas e revisadas ndo teve nenhum
efeito relevante sobre os valores reportados para o exercicio corrente e periodo anterior;
no entanto, podera afetar a contabilizacdo de transacdes ou acordos futuros.

Modificacdes a IAS 32 - Classificagdo de Direitos: as alteracdes tratam da classificagdo de
certos direitos denominados em uma moeda estrangeira como instrumentos patrimoniais
ou passivos financeiros. De acordo com as modificagdes, os direitos, as op¢des ou 0s
bonus emitidos por uma entidade para que os titulares possam adquirir uma quantidade
fixa de instrumentos patrimoniais da entidade por um valor fixo em qualquer moeda sao
classificados como instrumentos patrimoniais nas demonstragdes financeiras
intermedidrias da entidade desde que a oferta seja realizada proporcionalmente para todos
os titulares existentes da mesma classe de instrumentos patrimoniais nio derivativos.
Anteriormente as modificagdes a IAS 32, os direitos, as opcdes ou os bdnus para a
aquisicdo de uma quantidade fixa de instrumentos patrimoniais de uma entidade por um
valor fixo em moeda estrangeira foram classificados como derivativos.

As modifica¢des exigem adoc¢do retrospectiva. A ado¢do das modifica¢des ndo afetou os
valores reportados no exercicio corrente e periodo anterior, uma vez que o Grupo
Qualicorp ndo emitiu instrumentos dessa natureza.

Modificagcdes a IFRIC 14 - Pagamento Antecipado de Exigéncia Minima de
Financiamento: as modificacdes determinam quando as restituicdes ou reducdes de
contribuicdes futuras devem ser consideradas como disponiveis de acordo com a
IAS 19.58, como as exigéncias minimas de financiamento podem afetar a disponibilidade
das reducgdes de contribuicdes futuras e quando as exigéncias minimas de financiamento
podem resultar em um passivo.

Com as modifica¢des, a norma passou a permitir o reconhecimento de um ativo na forma
de pagamento antecipado de exigéncias minimas de financiamento.

A aplicacdo das modificagdes ndo apresentou efeito sobre as demonstracdes financeiras
intermedidrias consolidadas.

A Companhia e suas controladas ndo adotaram as IFRSs novas e revisadas a seguir, ja
emitidas e ainda ndo vigentes:

Modificagdes a IFRS 7 (*)  Divulgacdes - Transferéncias de Ativos

Financeiros

Aplicével a periodos anuais com
inicio em ou apds 1° de julho de
2011

IFRS 9 (conforme alteracdo Instrumentos Financeiros

em 2010)

Aplicével a periodos anuais com
inicio em ou apds 1° de janeiro
de 2013

Versdo: 1

Modificacdes a IAS 12

IFRSs 10, 11, 12 e 27R e
IAS 28R

Impostos Diferidos - Recuperacdo dos
Ativos Subjacentes Quando o Ativo E
Mensurado pelo Modelo de Valor Justo da
IAS 40

Normas novas ou revisadas - tratamento
contébil de consolida¢do, envolvimento em
acordos conjuntos e divulgagdo de
envolvimento com outras entidades

Aplicdvel a periodos anuais com
inicio em ou apds 1° de janeiro
de 2012

Aplicdvel a periodos anuais com
inicio em ou apds 1° de janeiro
de 2013
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IFRS 13 Essa norma define valor justo, contempla Aplicdvel a periodos anuais com
em uma dnica norma os aspectos de inicio em ou apds 1° de janeiro
mensuracdo do valor justo e estabelece os  de 2013
requerimentos de divulgacdo relacionados
ao valor justo

IAS 19 A altera¢do da norma IAS 19 aborda Aplicével a periodos anuais com
aspectos relacionados a contabilizagdo e inicio em ou apds 1° de janeiro
divulgagdo de beneficios a empregados de 2013

(*) Aumentam as exigéncias de divulgacao das transacdes envolvendo ativos financeiros. Essas alteracdes
pretendem proporcionar maior transparéncia as exposi¢des de risco quando um ativo financeiro é
transferido, mas o transferente continua retendo um certo nivel de exposi¢do no ativo. As alteracdes
também exigem a divulgacdo da transferéncia de ativos financeiros quando ndo forem igualmente
distribuidos no periodo. A Administragcdo do Grupo Qualicorp nio espera que essas modificacdes a
IFRS 7 tenham um efeito significativo sobre as divulgacdes do Grupo com relagdo as transferéncias de
recebiveis. No entanto, caso o Grupo realize outros tipos de transferéncias de ativos financeiros no
futuro, as divulgagdes relativas a tais transferéncias poderao ser afetadas.

Considerando as atuais operacdes da Companhia e de suas controladas, a Administra¢dao
nao espera que essas hovas normas, interpretacoes e alteracdes tenham um efeito relevante
sobre as demonstragdes financeiras a partir de sua adocao.

O CPC ainda nao editou os respectivos pronunciamentos e modificagdes correlacionados
as IFRSs novas e revisadas apresentadas anteriormente. Em decorréncia do compromisso
do CPC e da CVM de manter atualizado o conjunto de normas emitido com base nas
atualizacdes feitas pelo IASB, € esperado que esses pronunciamentos e modificacdes
sejam editados pelo CPC e aprovados pela CVM até a data de sua aplicagdo obrigatoria.

7. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INTERMEDIARIAS CONSOLIDADAS

As demonstracdoes financeira intermedidrias consolidadas incluem as demonstragdes
financeiras intermedidrias da Companhia e de suas controladas; foram utilizadas
demonstracdes encerradas nas mesmas datas-base e consistentes com as praticas contdbeis
descritas anteriormente. O controle é obtido quando a Companhia tem o poder de controlar as
politicas financeiras e operacionais de uma entidade para auferir beneficios de suas atividades.

Nas demonstragdes financeiras intermedidrias individuais da Companhia as demonstragdes
financeiras das controladas sao reconhecidas através do método de equivaléncia patrimonial.

Os resultados das controladas adquiridas ou alienadas durante o exercicio estdo incluidos nas
demonstracdes consolidadas do resultado a partir da data da efetiva aquisi¢do até a data da
efetiva alienacdo, conforme aplicdvel.

Entre os principais procedimentos de consolidagao estdo:

¢ Eliminacdo dos saldos das contas de ativos e passivos entre as empresas consolidadas, assim
como das receitas e despesas das transagdes entre estas.

¢ Eliminacdo dos saldos das contas de investimento e correspondentes participagdes no
capital, reservas e resultados acumulados entre as empresas consolidadas.

As controladas diretas e indiretas, incluidas na consolidacdo, sdo as seguintes:

PAGINA: 69 de 124



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

Notas Explicativas

Versao :

Em 30 de setembro de 2012
Patrimdnio Participagao
liquido/ Lucro direta no
(passivo a Ativos (prejuizo) capital
Empresas descoberto) totais do periodo social - % Atividades principais
Controladas diretas da Companhia:
Qualicorp Corretora de Seguros S.A. 384.934 611.080 38.937 100  Corretora de seguros e planos de
satude
Convergente Consultoria e Corretora 678 692 (145) 99,99  Corretora e consultoria de seguros e
de Seguros Ltda. planos de saide
Qualicorp Administragdo e 16.193 45.043 582 99,99  Administragdo de carteiras de
Servigos Ltda. seguros
Qualicorp Administradora de 223.009 716.489 47.687 100  Estipulagdo de apdlices de seguro-
Beneficios S.A. -satde e contratagdo de planos de
satde, administradora de beneficios
Qualicorp Consultoria em Satde 18.399 25.932 (7.289) 99,99  Consultoria em gestio de
Ltda. beneficios e na prevengdo a saide
Medlink Conectividade em (5.132) 5.070 (2.961) 99,99  Prestadora de servigos de
Saude Ltda. conectividade em empresas que

Controlada indireta da Companhia:
PraxiSolutions Consultoria de 1.550 2.123 546 80
Negécios e Corretora de
Seguros Ltda.

PS Padrdo Administradora de 3.101 9.778 3.393 100
Beneficios Ltda. (a)

Padrdao Administragdo e Corretagem 860 6.590 9 100
de Seguros Ltda. (a)

PS Brasil Administracéo e (8.583) 280 (766) 100
Corretagem de Seguros Ltda. (a)

Voloto Consultoria Empresarial (1.761) 3.004 1.967 100
Ltda. (a)

Alianca Administradora de 2.255 28.668 1.028 60

Beneficios de Sadde S.A. (b)

GA Consultoria, Administracio e 473 3.108 352 60
Servigos S.A. (b)

(a) Resultado referente ao periodo de 1° de julho a 30 de setembro de 2012.

(b) Resultado referente ao periodo de 1° de agosto a 30 de setembro de 2012.

Em 31 de dezembro de 2011

atuam no setor de satide e seguros

Consultoria e corretora e de seguros
massificados - vida, capitalizagdo,
residencial, protecdo financeira,
garantia estendida e renda garantida
Estipulagao de apdlices de seguro-
-satde e contratagdo de planos de
satde, administradora de beneficios
Corretora de seguros e planos de
satude

Corretora de seguros e planos de
satde

Holding controladora do Grupo
Padrao

Estipulagdo de apdlices de seguro-
-satde e contratagdo de planos de
satde, administradora de beneficios
Consultoria em gestao de
beneficios

Patrimdnio Participagao
liquido/ Lucro direta no
(passivo a Ativos (prejuizo) capital
Empresas descoberto) totais do exercicio social - % Atividades principais
Controladas diretas da Companhia:
Qualicorp Corretora de Seguros S.A. 316.743  595.921 29.277 100  Corretora de seguros e planos de
satude
Convergente Consultoria e Corretora 823 868 139 99,99  Corretora e consultoria de seguros e
de Seguros Ltda. planos de saide
Qualicorp Administragdo e 15.612 24.080 (1.128) 99,99  Administra¢do de carteiras de
Servigos Ltda. seguros
Qualicorp Administradora de 69.440  436.380 42.995 100  Estipulagdo de apdlices de seguro-
Beneficios S.A. -satde e contratagdo de planos de
satde, administradora de beneficios
Qualicorp Consultoria em Satde 25.202 33.970 975) 99,99  Consultoria em gestio de
Ltda. beneficios e na prevengdo a saide
Medlink Conectividade em (6.184) 5.316 (4.221) 99,99  Prestadora de servigos de

Satide Ltda. (a)

conectividade em empresas que
atuam no setor de satide e seguros
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Patrimdnio Participagdo
liquido/ Lucro direta no
(passivo a Ativos (prejuizo) capital
Empresas descoberto) totais do exercicio social - % Atividades principais
Controlada indireta da Companhia:
PraxiSolutions Consultoria de 1.003 7.457 1.138 80  Consultoria e corretora e de seguros
Negdcios e Corretora de massificados - vida, capitalizagdo,
Seguros Ltda. (b) residencial, protecdo financeira,

garantia estendida e renda garantida

(a) Resultado referente ao periodo de 1° de abril a 31 de dezembro de 2011.

(b) Resultado referente ao periodo de 1° de agosto a 31 de dezembro de 2011.

AQUISICOES DE CONTROLADAS

Medlink Conectividade em Saude Ltda.

Em 1° de abril de 2011, conforme Contrato de Compra e Venda de Quotas e Outras Avencas, a
Companhia adquiriu 100% da participagao do capital social da Medlink Conectividade em
Saude Ltda. (“Medlink™), passando a ser uma controlada direta da Companhia.

O valor total dessa aquisi¢do foi de R$483. A aquisi¢do da Medlink estd alinhada com a
diversificacao da atuac@o do Grupo Qualicorp como um grande provedor de solugdes para seus
clientes, incluindo agora servigos de conectividade que devem complementar os negdcios ja
desenvolvidos no segmento de terceirizag@o de servigos (TPA).

Apés esse pagamento, a Companhia entende que todos os compromissos contratuais dessa
aquisicdo foram concluidos, ndo havendo ajustes futuros, financeiros ou contdbeis, a serem
efetuados que possam alterar os valores da combinacao de negdcios.

A Companhia, com base em relatério de avaliacio econdmico-financeira (i) e estudo de
alocacdo de preco de compra - PPA (ii) elaborado por empresa contratada especializada,
efetuou a alocag@o do valor justo dos ativos adquiridos e passivos assumidos dessa empresa
conforme segue:

Valor dos Valor justo
Ativos (passivos) liquidos adquiridos livros Ajustes na aquisi¢@o
Ativos circulantes, incluindo caixa e equivalentes de caixa de R$48 1.596 - 1.596
Ativos ndo circulantes 5.359 - 5.359
Valor justo dos ativos intangiveis - relacionamento de clientes (nota

explicativa n® 17) - 182 182
Passivo circulante (13.685) - (13.685)
Passivo ndo circulante (5.873) - (5.873)
Passivo ndo circulante - imposto de renda e contribuicdo social diferidos

sobre o valor justo dos ativos intangiveis - relacionamento de clientes -

34% - (62) (62)
Ativos (passivos) liquidos (12.603) 120 (12.483)
Agio - rentabilidade futura - 12.966 12.966
Total (12.603) 13.086 483

(i) Metodologia utilizada: fluxo de caixa descontado.

(i1)) A metodologia utilizada levou em considerac¢do andlise do modelo de negécios, planejamento de negdcios,
licengas, softwares e direitos existentes, “drivers” de valor, beneficios econdmicos futuros, definicdo,
identificacdo e estimativa do valor de ativos intangiveis e apuragdo do agio.

Versdo: 1
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PraxiSolutions Consultoria de Negdcios e Corretora de Seguros Ltda.

Em 26 de julho de 2011, a Companhia, por meio de sua controlada direta Qualicorp Corretora
de Seguros S.A., celebrou Contrato de Compra ¢ Venda de Quotas e Outras Avengas para
aquisicdo de 80% de participagdo no capital social da PraxiSolutions Consultoria de Negdcios
e Corretora de Seguros Ltda. (“Praxis”) pelo valor de R$24.000.

N

A aquisicdo dessa empresa estd alinhada a estratégia da Companhia de investir em novas
oportunidades de negdcios, viabilizando novos produtos e servicos para os atuais e futuros
clientes. A Praxis é uma corretora especializada no desenvolvimento e na distribui¢do de
seguros massificados, como seguro de vida, capitaliza¢do, seguro residencial e de protecao
financeira, garantia estendida e renda garantida.

A Companhia, com base em relatério de avaliacdo econdmico-financeira (i) e estudo de
alocagdo de preco de compra - PPA (ii) elaborado por empresa contratada especializada,
efetuou a alocagdo do valor justo dos ativos adquiridos e passivos assumidos dessa empresa
conforme segue:

Valor dos Valor justo

Ativos (passivos) liquidos adquiridos livros Ajustes na aquisi¢cdo

Ativos circulantes, ndo tendo havido saldo em caixa e equivalentes de caixa 1.760 - 1.760

Ativos ndo circulantes 16 - 16
Valor justo dos ativos intangiveis - relacionamento de clientes

(nota explicativa n® 17) 16.312 16.312

Passivo circulante (1.683) - (1.683)
Passivo ndo circulante - imposto de renda e contribuicao social diferidos
sobre o valor justo dos ativos intangiveis - relacionamento de clientes -

34% (ii) - (5.546) (5.546)
Valor justo dos ativos (passivos) liquidos 93 10.766 10.859
Participacdo dos nio controladores nos ativos liquidos adquiridos - - (2.172)
Ativos (passivos) liquidos adquiridos (iii) - - 8.687
Agio - rentabilidade futura - - 15.313
Total - - 24.000

(i) Metodologia utilizada: fluxo de caixa descontado.
(ii) Diferenca entre base contdbil e fiscal resultante da identificacdo de ativos intangiveis na aquisi¢do.

(iii)) Referem-se aos 80% de participagdo no capital social adquiridos pela Companhia através da controlada
direta Qualicorp Corretora de Seguros S.A.

O contrato de aquisi¢do da Praxis prevé cldusula de op¢ao de compra por parte da Companhia e
op¢ao de venda por parte dos acionistas nao controladores com relacdo aos 20% remanescentes
(participacdo de ndo controladores), a qual passa a ser exercivel apds 36 meses da data de
aquisicdo do controle. A determinacdo do valor de compra da participacdo de ndo
controladores serd determinada através de multiplos de faturamento para o periodo de 12 meses
que antecederem o exercicio da opcdo. Em 30 de setembro de 2012, o passivo financeiro
estimado para a opcdo é de R$6.942 (R$5.871 em 31 de dezembro de 2011).
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PS Padrio Administradora de Beneficios Ltda., Padriao Administracio e Corretagem de
Seguros Ltda., PS Brasil Administracdo e Corretagem de Seguros Ltda. e Voloto Consultoria
Empresarial Ltda. (“Grupo Padrio”)

Em 2 de julho de 2012, a Companhia, por meio de suas controladas diretas Qualicorp
Administradora de Beneficios S.A. e Qualicorp Corretora de Seguros S.A., celebrou Contrato
de Compra e Venda de Quotas e Outras Avencas para aquisi¢cdo de 100% da participagdo do
capital social do Grupo Padrio pelo valor total de R$180.000.

A aquisi¢do do Grupo Padrio estd alinhada com a expansdo geogréfica da atuagdo do Grupo
Qualicorp como um grande provedor de solugdes para seus clientes dentro de todo o territério
nacional.

Na presente data, conforme cldusulas contratuais, ainda restam valores a serem apurados entre
as partes para conclusdo da transacdo e apuracdo de eventual ajuste de preco.

A Companhia, com base em dados estimados, efetuou a alocagdo do valor justo dos ativos
adquiridos e passivos assumidos dessas empresas, conforme segue:

Valor dos Valor justo
Ativos (passivos) liquidos adquiridos livros Ajustes  na aquisigdo
Ativos circulantes, incluindo caixa e equivalentes de caixa de R$803 5.654 - 5.654
Ativos ndo circulantes 503 - 503
Valor justo dos ativos intangiveis - relacionamento de clientes
(nota explicativa n® 17) - 13.535 13.535
Passivo circulante (10.762) - (10.762)
Passivo ndo circulante (8.910) - (8.910)

Passivo ndo circulante - imposto de renda e contribuicdo social diferidos
sobre o valor justo dos ativos intangiveis - relacionamento de clientes -

34% - (4.602) (4.602)
Ativos (passivos) liquidos (13.515) 8.933 (4.582)
Agio - rentabilidade futura - 184.582 184.582
Total (13.515) 193.515 180.000

A contabilizac¢do inicial da aquisi¢do do Grupo Padrdo foi provisoriamente apurada no final do
periodo de relatério. Na data da conclusdo desta demonstragdo contédbil intermedidria, as
avaliagdes de mercado necessdrias e outros calculos ndo tinham sido finalizados e, por
consequéncia, tinham sido apenas provisoriamente apurados com base na melhor estimativa da
administracio dos valores provaveis.

O resultado do trimestre inclui lucro liquido de R$2.636 atribuiveis as operagdes do Grupo
Padrdo. A receita operacional liquida consolidada do trimestre inclui R$10.355 referentes ao
Grupo Padrao.
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Alianca Administradora de Beneficios de Saide S.A. e GA Consultoria, Administracio e
Servicos S.A.

Em 8 de agosto de 2012, a Companhia, por meio de suas controladas diretas Qualicorp
Administradora de Beneficios S.A. e Qualicorp Corretora de Seguros S.A., celebrou Contrato
de Compra e Venda de Quotas e Outras Avencas para aquisi¢do de 60% de participagcdo no
capital social da Alianca Administradora de Beneficios de Satde S.A. e GA Consultoria,
Administragdo e Servigos S.A, bem como de op¢ao de compra por parte da Companhia e op¢ao
de venda por parte dos acionistas nao controladores com relacdo aos 40% remanescentes,
conforme descrito abaixo. O valor estimado total desta aquisicdo é de R$325.190, sendo
composto como segue:

a) A determinagdo do valor de compra para aquisi¢do do controle e da participacdo de 60% do
capital social das sociedades serd determinada através de multiplos de EBTIDA do
exercicio social de 2013, cujo pagamento ocorrerd em abril de 2014. Em 30 de setembro de
2012, o passivo financeiro estimado para a aquisicao da participagdo no capital social das
sociedades é de R$182.959, sendo que ja foram realizados pagamentos no valor de
R$100.000, restando assim um saldo a pagar estimado de R$82.959 registrado na rubrica de
débitos diversos.

b) O contrato de aquisicdo prevé cldusula de op¢dao de compra por parte da Companhia e
op¢ao de venda por parte dos acionistas ndo controladores com relacdo aos 40%
remanescentes (participacido de ndo controladores), a qual passa a ser exercivel apds 5 anos
da data de aquisi¢cdo do controle. A determinac¢do do valor de compra da participacdo de
ndo controladores serd determinada através de multiplos de EBTIDA para o periodo de 12
meses que antecederem o exercicio da opg¢ao.

Em 30 de setembro de 2012, o passivo financeiro estimado para a opg¢do é de R$142.231
registrado na rubrica de opc¢des para aquisi¢ao de participacdo de ndao controladores no passivo
ndo circulante.

A aquisicdo da Alianga Administradora de Beneficios de Saide S.A. e GA Consultoria,
Administragcdo e Servicos S.A. estd alinhada com a expansdo geografica da atuacdo do Grupo
Qualicorp como um grande provedor de solugdes para seus clientes dentro de todo o territério
nacional.

A Companhia, com base em dados estimados, efetuou a alocagdo do valor justo dos ativos
adquiridos e passivos assumidos dessas empresas, conforme segue:

Valor dos Valor justo
Ativos (passivos) liquidos adquiridos livros Ajustes  na aquisi¢do
Ativos circulantes, incluindo caixa e equivalentes de caixa de R$2.126 18.601 - 18.601
Ativos ndo circulantes 13.910 - 13.910
Valor justo dos ativos intangiveis - relacionamento de clientes

(nota explicativa n° 17) - 40.161 40.161
Passivo circulante (19.238) - (19.238)
Passivo nao circulante (11.676) - (11.676)

Passivo ndo circulante - imposto de renda e contribuiggo social diferidos

sobre o valor justo dos ativos intangiveis - relacionamento de clientes -

34% - (13.655) (13.655)
Participacdo de ndo controladores mensurados pelo valor justo - 142.231 142.231
Valor justo dos ativos (passivos) liquidos 1.597 26.506 28.103

Agio - rentabilidade futura - 297.087 297.087
Opcio para aquisi¢@o de participagdo de ndo controladores - (142.231) (142.231)
Total 1.597 323.593 325.190
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A contabilizagao inicial das aquisi¢des Alianca Administradora de Beneficios de Satde S.A. e
GA Consultoria, Administragdo e Servicos S.A. foi provisoriamente apurada no final do
periodo de relatério. Na data da conclusdo desta demonstragdo contédbil intermedidria, as
avaliagdes de mercado necessdrias e outros calculos ndo tinham sido finalizados e, por
consequéncia, tinham sido apenas provisoriamente apurados com base na melhor estimativa da
administracio dos valores provaveis.

As participagdes de ndo controladores, na propor¢ao de 40%, reconhecida na data de aquisi¢ao
foram mensuradas com base no valor justo das participagdes de ndo controladores e totalizava
R$142.231. Esse valor justo foi estimado com a aplicacido de uma abordagem do fluxo de caixa
descontado. As principais premissas utilizadas no modelo para apurar o valor justo foram as
seguintes:

e Taxa de desconto de 14,7%
e Taxas de crescimento sustentdvel de longo prazo de 4,5%.

® Ajustes presumidos devido ao ndo controle ou a dificuldade em comercializar essas
participagdes.

O resultado do periodo inclui lucro de R$1.380 atribuiveis aos negdcios adicionais gerados
pela Alianca e GA Consultoria. A receita operacional liquida consolidada do periodo inclui
R$10.426 referentes a Alianca e GA Consultoria.

Contrapartidas transferidas

Grupo Alianca e GA

Descri¢io Padrao Consultoria
Caixa 180.000 100.000
Valores a pagar estimados por multiplos de EBITDA referente a

aquisicao de 60% - 82.959
Valores a pagar estimados por multiplos de EBITDA referente a

op¢ao de compra de 40% - 142.231
Total 180.000 325.190

Impacto das aquisi¢cdes nos resultados do Grupo Qualicorp

Caso as combinagdes de negdcios do Grupo Padrdo, Alianca e GA Consultoria tivessem sido
efetivadas em 1° de janeiro de 2012, as receitas operacionais liquidas consolidadas da
Companhia das opera¢des continuadas seriam de aproximadamente R$714.173 (ndo auditado)
e o resultado do periodo de nove meses findos em 30 de setembro de 2012 seria de R$42.017
(ndo auditado). A Administracdo da Companhia considera que esses valores “pro forma”
representam uma medida aproximada do desempenho da Companhia combinado em uma base
para nove meses e servem de ponto de referéncia para comparagdo em periodos futuros.
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9. CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS

9.1. Caixa e equivalentes de caixa

Compdem-se como segue:

Controladora

Consolidado

Descricao

30/09/2012  31/12/2011 30/09/2012 31/12/2011

Caixa -
Bancos conta depésito (a) 28
AplicacOes financeiras de liquidez

imediata (b) 16.373

Total 16.401

- 41 30
2 29.095 14.551
135.309 49.053 355.087
135.311 78.189 369.668

(a) Em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011, no consolidado, incluem
principalmente recebimentos de clientes que ocorreram no tltimo dia do més.

(b) A Administracdo tem como estratégia efetuar aplicacdes que podem ser resgatadas
antecipadamente, independentemente de seus vencimentos. Essas aplicacdes sao

compostas por:

Tipo de aplicacio

Valor de mercado e contabil

Controladora

Consolidado

30/09/2012 31/12/2011 30/09/2012 31/12/2011

Descrigao
Certificados de Depdsitos

Bancérios - CDBs (i) 15.362
Debéntures (i) -
Outros investimentos (ii) 1.011
Total 16.373

135.309 47.473 355.049
- 6 6
- 1.574 32
135.309 49.053 355.087

(1) Esses titulos e valores mobilidrios sdo atualizados com base na taxa variando
de 95,15% a 102,5% do CDI e estio custodiados na CETIP S.A. - Balcdo
Organizado de Ativos e Derivativos, possuindo liquidez imediata e podendo
ser resgatados antecipadamente, independentemente de seus vencimentos.

(1) Representam, principalmente, recursos mantidos temporariamente em conta de

depdsito bancdrio - conta investimentos.

9.2. Aplicagdes financeiras

Descricao

Fundo de investimento financeiro nao exclusivo (*)

Consolidado
30/09/2012 31/12/2011

17.291 12.23

(8]
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(*) Trata-se de aplicacdo financeira mantida como ativo garantidor na controlada
indireta Qualicorp Administradora de Beneficios S.A., de acordo com a Instrucao
Normativa n° 33, de 5 de outubro de 2009, da ANS.

O valor de mercado das cotas do fundo de investimento financeiro ndo exclusivo de
renda fixa é apurado com base no valor de cota divulgado pelo administrador do
fundo no qual a Companhia aplica seus recursos.

Os valores das aplicacdes financeiras, inclusive as apresentadas na rubrica “Caixa e
equivalentes de caixa”, estdo custodiados nas seguintes institui¢des financeiras:

Consolidado

30/09/2012 31/12/2011

Controladora
30/09/2012  31/12/2011
Banco Bradesco S.A. 7.269 131.167
Banco BTG Pactual 1.012 -
Banco Santander (Brasil) S.A. 8.092 4.142
Banco Itad S.A. - -
Outros - -
Total 16.373 135.309

28.883 149.489
1.011 -
17.437 109.110
18.371 108.721
642 -
66.344 367.320

10. TRANSACOES QUE NAO ENVOLVEM CAIXA E EQUIVALENTES

11.

DE CAIXA OU APLICACOES FINANCEIRAS

Compdem-se como segue:

Descri¢ao

Valores a pagar pela aquisicao de:
Imobilizado (veja nota explicativa n° 25)

Intangivel - circulante e ndo circulante (veja nota explicativa

n°25)

Opcao para aquisi¢ao de participagdo de ndo controladores

(veja nota explicativa n° 8)

CREDITOS A RECEBER DE CLIENTES

Compdem-se como segue:

Prémios a repassar - sem risco de inadimpléncia (a)
Prémios a recuperar - com risco de inadimpléncia (b)
Consultoria em gestdo de beneficios (c)

Clientes a receber (d)

Cheques pré-datados

Cartdes de crédito

Depésitos nao identificados

Total do circulante

Consolidado

30/09/2012 31/12/2011

162 378
106.821 69.117
149.173 5.871

Consolidado

30/09/2012 31/12/2011

586 335
65.084 32.362
5.775 8.531
8.940 7.995
120 123
124 141

_(249) __(459)
80.380 49.028
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Consolidado
30/09/2012 31/12/2011
Clientes a receber com liminares (e) 2.315 946
Total do nio circulante 2.315 946
Total geral 82.695 49.974

(a)

(b)

(©

(d)

Referem-se principalmente a valores a receber de clientes, cuja inadimpléncia é assumida
pela operadora do plano de saide, os quais sdo repassados somente apds O seu
recebimento (veja nota explicativa n° 21.(b)).

Referem-se a valores a receber de beneficidrios, cujos montantes das correspondentes
faturas de planos de saide ou apdlices de seguro foram/serdo pagos as operadoras ou
seguradoras pela Companhia nos seus respectivos vencimentos, sendo em 30 de setembro
de 2012 o valor equivalente a R$17.926 referente aos valores a receber do Abrigo do
Marinheiro, cujo pagamento € postecipado ao més da vigéncia do plano. O resumo por
idade de prémios a recuperar € o seguinte:

Consolidado
30/09/2012 31/12/2011

A vencer 39.308 15.808
Vencidos:
Até 30 dias 16.153 11.300
De 31 a 60 dias 8.686 5.114
Acima de 60 dias (i) 937 140
Total 65.084 32.362

(1) Valores de 31 de dezembro de 2011 foram recebidos integralmente até o dia 16 de

janeiro de 2012 e os valores de 30 de setembro de foram recebidos integralmente até o
dia 13 de outubro de 2012.

Refere-se a servigos de terceirizac@o para suporte das atividades relacionadas a consultoria
e assessoria de gestdo de planos de saude, servicos de conectividade, consultoria em
gestao de beneficios e consultoria na prevengdo a saude a receber de clientes. O resumo
por idade das contas a receber de clientes € o seguinte:

Consolidado
30/09/2012 31/12/2011
A vencer 4.982 8.442
Vencidos:
Até 30 dias 727 4
De 31 a 60 dias 66 85
Total 5.775 8.531

Referem-se basicamente a agenciamento e corretagem a receber de clientes. O resumo por
idade das contas a receber de clientes € o seguinte:
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(e)

A vencer
Vencidos:
Até 30 dias
De 31 a 60 dias
Acima de 60 dias (i)
Total

Versdo: 1

Consolidado
30/09/2012 31/12/2011
7.613 6.796
968 1.023
359 123
- 53
8.940 7.995

(i) Valores de 31 de dezembro de 2011 foram recebidos integralmente até o dia 10 de

fevereiro de 2012.

Movimentacdo da provisdo para devedores duvidosos

Saldo no inicio do exercicio/periodo
Constitui¢cdes no exercicio/periodo

Consolidado

01/01/2012a 01/01/2011 a
30/09/2012

30/09/2011

Baixados no exercicio/periodo (veja nota explicativa n° 33)

Saldo no fim do exercicio/periodo

41.847
(41.847)

26.333

(26.333)

Referem-se a valores a receber de beneficidrios de planos de saide que promovem agdo

judicial contra as operadoras.

12. OUTROS ATIVOS

12.1. Outros ativos financeiros

Compdem-se como segue:

Circulante

Cheques a recuperar

Adiantamentos a fornecedores
Adiantamento para aquisi¢do de software (g)
Impostos a recuperar/compensar (a)
Adiantamento de repasse de contratos (b)
Adiantamentos a executivos (c)
Adiantamentos a funciondrios

Adiantamento a Corretores (&)

Outros ativos circulantes (d)

Total circulante

Controladora Consolidado
30/09/2012 31/12/2011  30/09/2012 31/12/2011
- - 137 112
- - 4.786 2.476
- - 8.655 -
3.299 362 31.345 21.606
- - 7.166 965
- - 1.907 1.907
- 19 676 680
- - 7.150 -
- - 1.761 1.700
3.299 381 63.583 29.446
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Controladora Consolidado

30/09/2012 31/12/2011  30/09/2012 31/12/2011

Circulante
Nio circulante

Adiantamento a executivos (c) - - 954 2.384
Adiantamento de repasse de contratos (b) - - 1.477 1.497
Adiantamentos de acdes de marketing (f) - - 10.277 -
Outros ativos nao circulante - - 561 32
Total ndo circulante - - 13.269 3913
Total geral 3.299 381 76.852 33.359
(a) Os valores compdem-se como segue:
Consolidado

(b)

(©

(d)

(e)

(®)

30/09/2012 31/12/2011

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS 508 247
Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ 24.750 16.678
Contribui¢ao Social sobre o Lucro Liquido - CSLL 4.960 3.773
Programa de Integracdo Social - PIS a compensar 94 88
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS

a compensar 468 435
Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF a recuperar - 31
Outros impostos a recuperar 565 354
Total 31.345 21.606

Refere-se basicamente a adiantamento a entidade CAARS no valor de R$4.424 no qual a
Companhia vem realizando abatimento dos repasses financeiros.

Referem-se a despesas antecipadas pagas na contratacdo de executivo em 30 de abril de 2010,
considerando as regras contratuais de direito adquirido na contratacao.

Valores de 2011 referem-se basicamente a valores recebidos pela Divicom referentes a
mensalidades de julho de 2011. Esse montante foi integralmente recebido em 19 de janeiro de
2012. Para 2012, refere-se basicamente a valores a receber da Afinidade Administradora de
Beneficios Ltda. relativos a mensalidades de beneficidrios a receber.

Referem-se a contratos com corretoras terceiras para prestagdo de servicos de comercializagdo
de planos privados de assisténcia a satide, coletivos por adesdo além de outros servigos de
assisténcia a sadde destinados a individuos vinculados a pessoas juridicas. Foi antecipada a
remunera¢do no valor de R$7.150 onde ficou estabelecido uma meta de producio a serem
atingidas num perfodo de 5 anos revisitadas semestralmente sobre o montante do faturamento
bruto atingido.

Em 21 de maio de 2012 foi firmado contrato através das controladas Qualicorp Corretora de
Seguros e Qualicorp Administradora de Beneficios, com agéncia promocional da Copa do
Mundo de Futebol para a distribuicdo de cortesias para a divulgacdo da marca Qualicorp. O
valor total do contrato é de R$10.227 sendo que a Qualicorp Corretora pagard R$4.922 e a
Qualicorp Administradora os R$5.305, sendo que até 30 de junho de 2012 foram pagos R$3.118.
O saldo restante de R$7.159 serd liquidado em 2 parcelas, sendo R$3.069 em 30 de junho de
2013 e R$4.090 em 1° de janeiro de 2014. Esse saldo a pagar encontra-se registrado na rubrica
de publicidade e propaganda a pagar, nota explicativa n°® 25.(d).

As despesas serdo reconhecidas no resultado no decorrer do periodo das acdes de divulgacdo da
marca.
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(g) Em 31 de maio de 2012 foi efetuado adiantamento & empresa de tecnologia da informacdo para
aquisicdes de licengas de uso de softwares operacionais. A previsdo é que esse software estard
em funcionamento a partir de 2 de janeiro de 2013.
12.2. Outros ativos ndo financeiros

Compdem-se como segue:

Controladora Consolidado

30/09/2012 31/12/2011 30/09/2012 31/12/2011
Circulante
Material diversos - - 2.115 1.553
Despesas antecipadas 419 166 795 877
Total circulante 419 166 2.910 2.430

13. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL DIFERIDOS
Compde-se como segue:
Consolidado

30/09/2012  31/12/2011

Imposto de renda e contribui¢ao social diferidos - ativo (a) 231.866 273.645
Imposto de renda e contribui¢do social diferidos - passivo (b) 263.978 269.477

(a) Refere-se a imposto de renda e contribuicdo social diferidos contabilizados principalmente
sobre diferencas tempordrias dedutiveis de lucros fiscais futuros, conforme segue:

Item 30/09/2012  31/12/2011
Provisdo para devedores duvidosos e baixa de valores incobraveis -

valor de curto prazo 5.740 6.975
Provisdo de titulos a receber 832 -
Outras provisdes 756 1.075
Provisdo para atualizagdo monetdria s/ op¢do de compra Praxi 364 -
Provisdo para participag@o nos lucros 2.021 -
Provisdes para riscos - parcela relativa a empresas e/ou periodos sujeitos ao

regime de tributag@o do lucro real 9.517 10.999
Beneficio fiscal sobre o dgio incorporado (veja nota explicativa 1.c) 205.894 250.014
Provisdo para perda por valor recuperdvel sobre o valor justo da aquisicdo dos

investimentos alocado no ativo intangivel - relacionamento de clientes 1.156 -
Prejuizos fiscais de controladas (*) 25.183 27.369
Total dos créditos tributarios 251.463 296.432
(-) Créditos tributarios ndo contabilizados (*) (19.597) (22.787)
Total dos créditos tributdrios contabilizados 231.866 273.645

(*) A Companhia possui prejuizos fiscais acumulados no montante de R$11.697, para o qual ndo foram
constituidos créditos tributdrios diferidos de aproximadamente R$3.977, em razédo de néo existirem, até
o momento, medidas visando a sua recuperagdo com lucros futuros.

A controlada direta Qualicorp Consultoria em Sadde Ltda. possui prejuizos fiscais acumulados no
montante de R$19.356, para o qual ndo foram constituidos créditos tributdrios diferidos de
aproximadamente R$6.581, em razdo de ndo existirem, até o momento, medidas visando a sua
recuperacdo com lucros futuros. A controlada direta Qualicorp Administragdo e Servicos Ltda. possui
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prejuizos fiscais acumulados no montante de R$16.427, para o qual foram constituidos créditos
tributdrios diferidos de R$5.586, em razdo de existirem perspectivas provaveis de lucros futuros. A
controlada direta Medlink Conectividade em Saude Ltda. possui prejuizos fiscais acumulados no
montante de R$26.586, para o qual ndo foram constituidos créditos tributdrios diferidos de R$9.039, em
razdo de existirem perspectivas provaveis de lucros futuros.

Projecio de realizacio e valor presente dos créditos tributdrios

N

O imposto de renda e a contribui¢do social diferidos serdo realizados & medida que as diferengas
tempordrias sejam revertidas ou se enquadrem nos pardmetros de dedutibilidade fiscal. A seguir,
apresentamos a estimativa de realizag¢do desses créditos, com base na expectativa de lucros tributdveis

futuros:
Imposto de renda e contribui¢do social sobre diferencas temporarias
Consolidado

Ano 30/09/2012  31/12/2011
2012 14.707 66.877
2013 70.414 62.545
2014 63.207 63.207
2015 62.750 62.750
2016 18.266 18.266
2017 2.522 -
Total 231.866 273.645

O valor presente do total dos créditos tributarios é de R$210.022 calculados tendo em
vista a expectativa de realizacao das diferencas temporarias.

(b) Composicao do imposto de renda e contribui¢ao social diferidos passivos

Consolidado Consolidado
30/09/2012  31/12/2011

Sobre o valor justo da aquisi¢ao dos investimentos alocado

no ativo intangivel - relacionamento de clientes (veja notas

explicativas n° 17) 250.882 256.641
Provisdo para perda por valor recuperavel sobre o valor

justo da aquisi¢ao dos investimentos alocado no ativo

intangivel - relacionamento de clientes (veja nota

explicativa n® 17) (3.525) -
Diferencas tempordrias sobre a parcela do dgio de empresas

incorporadas, amortizado no periodo, para fins fiscais,

conforme mencionado na nota explicativa n® 17 14.805 10.767
Outros 1.816 2.069
Total 263.978 269.477

14. PARTES RELACIONADAS
14.1. Saldos e transagdes com partes relacionadas

A controlada indireta Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. concentra todas as
atividades de “back office” que atendem as empresas da Companhia (Finangas,
Controladoria, Juridico, Administrativo, Recursos Humanos e Tecnologia da
Informagdo), cujos custos incorridos sdo rateados e reembolsados pelas demais empresas
operacionais do Grupo.
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O saldo de partes relacionadas no consolidado compde-se conforme segue:

30/09/2012 31/12/2011

Versdo: 1

Contas Contas Contas Contas
areceber apagar Despesas areceber apagar Despesas

Associag@o Nacional das

Administradoras de Beneficios -

ANAB (f) 1.835 - - - - -
Executivos da Companhia (e) 60 -
Reembolso de provisdo para risco (g) 16.550 - -
Acionistas (b) - - - - - 916
Membro do Conselho de
Administragdo (c) - - 1.013 - - 338
Seripatri Participacdes Ltda. (d) - - 1.096 - - 484
Outras partes relacionadas (a) - - - 1.894 - -
Saldo 18.445 - 2.109 1.894 - 1.738
(a) A controlada Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. foi reembolsada no valor de R$1.894 em 9

(b)

(©

(d)

(e)

®

de abril de 2012 referente a Auto de Infracdo relativo a fiscalizacdo federal que compreendeu os anos
2007 e 2008; o valor foi ressarcido através de saque dos recursos da conta administrada sob contrato
de “escrow” firmado em setembro de 2010, entre o Grupo Carlyle e os respectivos acionistas na época.
Consequentemente, em 31 de marco de 2012 a Companhia possuia um contas a receber junto aos
acionistas na época da aquisi¢do do Grupo Carlyle e um contas a pagar com a controlada autuada.

Em 2011, referem-se a provisdo de despesas no montante de R$916 referente a contratos celebrados
em 2010 entre os acionistas da Companhia com as controladas Qualicorp Administradora de
Beneficios S.A. e Qualicorp Corretora de Seguros S.A., objetivando a prestagdo de servicos de
consultoria e aconselhamento relativo (i) as operagdes da Companhia e de suas subsididrias;
(ii) planejamento estratégico; (iii) marketing; e (iv) supervisdo. Os servigos contratados para o periodo
de 1° de setembro de 2010 a 15 de junho de 2011 foram pagos em junho de 2011; o contrato ndo foi
renovado, e desde entdo tais servigos nao estdo sendo mais prestados.

Contrato celebrado entre a controlada Qualicorp Corretora de Seguros S.A. e a M2 Participagdes Ltda.,
sociedade que tem em seu quadro de cotistas um dos membros do Conselho de Administracdo da
Companhia, objetivando a prestacdo de servicos de consultoria e assessoria comercial e empresarial,
voltados a avaliacdo e aquisicao de novos negdcios pertinentes ao objeto social da controlada ou de
qualquer outra empresa do Grupo. O total de despesas ocorridas no periodo foi de R$1.013.

Em 1° de janeiro de 2010, a Companhia firmou contrato de rateio e reembolso de despesas de uso das
aeronaves de propriedade da Seripatri Participacdes Ltda. para atendimento, quando necessdrio, de
seus administradores, sendo que a Seripatri ¢ quem arca com todos os custos e despesas comuns
decorrentes desses bens. O total de despesas ocorridas no periodo foi de R$1.096.

Em 2012, refere-se a capital a integralizar referente ao exercicio de op¢do de compras de a¢des, sendo
todos os montantes integralizados até 9 de outubro de 2012, conforme mencionado na nota explicativa
n° 28.

A Associacdo Nacional das Administradoras de Beneficios - ANAB foi constituida em 2 de setembro
de 2010 e é uma associag@o sem fins lucrativos ou econdmicos, que tem por objeto social representar,
coordenar e defender os interesses de pessoas juridicas regularmente registradas perante a ANS como
operadoras de planos de assisténcia a satide, na modalidade de Administradora de Beneficios, desde
que suas afiliadas, bem como a promocdo e desenvolvimento dessa modalidade no Brasil, promog¢do
da ética, incentivo a estudos e pesquisas, promoc¢do e divulgacdo de informagdes e conhecimentos
técnicos e cientificos relacionadas a sua drea de atuacdo, promoc¢do da concorréncia leal e do
tratamento isondmico a seus associados.
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Os saldos apresentados referem-se, basicamente, a antecipag¢do das contribuicdes mensais para os
préximos 33 meses para que a Associagcdo assuma despesas para sua subsisténcia e consecu¢do de suas
finalidades estatutdrias, tais como: (i) manuten¢do de sua infraestrutura, loca¢do de imdvel, compra de
equipamentos e méveis, disponibilizagdo de linhas telefonicas, acesso a internet, servicos de limpeza e
outras; (ii) contratacdo de funciondrios, servicos de contabilidade, advogados, assessores de imprensa
e outros; (iii) participacdo em eventos, reunides, congressos, audiéncias com a ANS, 6rgdos publicos,
empresas do setor de saide suplementar, 6rgdos de defesa do consumidor e outros; (iv) cumprimento
de suas obrigacgdes legais; e (v) outras despesas € compromissos onerosos atrelados ao cumprimento de
seu objeto social.

A contribuicdo mensal para esta associacdo € de 0,25% sobre o faturamento bruto mensal da
controlada direta Qualicorp Administradora de Beneficios S.A.

As controladas indiretas Alianca Administradora de Beneficios de Satide S.A e GA Consultoria,
Administracdo e Servicos S.A. possuem direito de reembolso relativo a provisdes de riscos
contingentes junto a seu antigo controlador, sendo este, independente de dolo ou culpa, por um prazo
de 5 anos a partir de 1° de janeiro do ano subsequente a data de fechamento da operacao.

14.2. Remuneracdo do pessoal-chave da Administragao

O pessoal-chave da Administragdo inclui os membros do Conselho de Administragdo, o
diretor-presidente, o diretor-superintendente e os diretores estatutdrios e nao estatutarios.
A remuneragao paga ou a pagar estd demonstrada a seguir:

Controladora Consolidado

Contas Contas
apagar Despesas apagar Despesas

Beneficios de curto prazo a administradores (*) - 4.926 2.068 20.319
Remuneracdo baseada em agdes _- 7.583 - 10.361
Saldos em 2012 - 12.509  2.068 30.680

(*) A despesa com remuneracdo do Conselho de Administragdo € constituida apenas de

parte fixa, aprovada em Conselho; para os diretores e empregados, € constituida de
parte fixa e varidvel, com base em performance e metas globais anuais.

15. INVESTIMENTOS E AGIO SOBRE RENTABILIDADE FUTURA - CONTROLADORA

Compdem-se como segue:

Controladora Consolidado

30/09/2012 31/12/2011 30/09/2012 31/12/2011

Participacdes societdrias:

Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. 869.063 735.055 - -
Qualicorp Administracdo e Servicos Ltda. 47.138 47.462 - -
Qualicorp Consultoria em Sadde Ltda. 57.670 65.409 - -
Qualicorp Corretora de Seguros S.A. 1.002.962 952.859 - -
Convergente Consultoria e Corretora de Seguros Ltda. 678 823 - -
Medlink Conectividade em Sadde Ltda. 7.937 6.892 - -
Total de participacdes societdrias 1.985.448 1.808.500 - -

Outros investimentos-

Outros investimentos - - 99 66
Total de outros investimentos - - 99 66
Total dos investimentos 1.985.448  1.808.500 99 66

Versdo: 1

PAGINA: 84 de 124



1

Verséo

ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

Notas Explicativas

609°0LT 95L £€9CL €0, 99v'L LTTE6l 808°¢ (876'LT6) (0£87005) - (60€7681) 60€7681 S68°TI9T
N‘| - - - - L - - - - - L -
789 - - - - ¥89 - - - - - ¥89 -
9¢1'9¢l1 - - - - 9e1'9¢l - - - - - 9e1'9¢l -
LL19T - - - - LL1'9C - - - - - LL1'9T -
LIL'6 - - - - LIL'6 - - - - - LIL'6 -
888°L - - - - 888'L - - - - - 888'L -
- - - - - - - - (€€8'85L) - - - £€8°8SL
- - - - - - - Oved) - - - - ey
- - - - - - - (000°S1Z°T) - - - - 000°STC'T
- - - - - - - - - - (60€°681) - 60€°681
- 1oeorl €9T'L €C0°L 118971 86¢€°10¢ 86€°10¢ 86£°10¢ - - - - -
- (z06) - - 95D (99+°7) 16L°81 - - 6L8°0C - (LsT10)  (880°0)
- - - - - - - - €008ST - - (€00°852)
- (S8T'LY1) - - L1re9n) (Tor91¢€) (zor'91¢€) - - - - (zor91¢€)
- LSE - - LSE - - - - - LSE
- G8T'8 - - 9eeIE 129°6€ 1 - - (6L8°00) - 009°6€ 006°0C

sreuoroerado 'y somgog ‘BpYT opnes 8Py SOJIAINS V'S oederodioour  oederodioour BSIOAI BSIOAI Auedwoorour,, onred onaed Jige)e)

Sepe[OJU0D 9p BIOJOLIO) W BLIO)NSUOD) 9 OBSLNSIUIWPY  SOILjoudg op sode -onreq  sode -onreg  oedeiodioour  opderodioour soodeurwg dioorend)  dioorend)

Seu onred dioorend) diooren) dioorend) eiopensiunupy  dioorend)  diooren) eBu  Bu OISE 21QOS U [dAISUBIUL 1d enuod
diooreng) ep dioorend) ep opinby| opelodioour 0BSIAOI] 21q0s 100 ®&p
SOJUQWITISIAUL oruQuiLneg 100 0BSIAOI] 01SNd Jo[eA
sop ©p op[es OJUQWITISIAUT
sreulj sop[es ogdeuruig
sreuoroerado sesardwo se ered opriojsuen oesio ep opibl| oA10y saodedionreq diooreng) eu operodioout [] D) ep opinbl| 0A120y

BJOU 9pIA) sreuorderddo sepejonuod se eied oeso o sagdedronieq dioorend) ed 1 DO ep oedeiodiodur ep sojRje sop oedensuowd(q (e

opmby oruguitneq

sonnQ
"ep)T S0INSAS 9p BIOJALIOD)

2 BLIO)[NSUOD) AUATIOAUOD)
V'S

soIngag op v10ja110)) dioorend)
epYT

apnes wo erxojnsuo)) dioorend)
"ep)] SOJIAIS

9 oedensiunupy diodren)
V'S somljausg

op eiopensmurupy diosrend)

SQUAI[O P
eI19)1ed vred opesofe opjes - 013y
dOS - .J1Mpoos,, asnfy
[[14pO0T,, - 013y
osn)
:saodedronaed dioosrend)
120
SEPE[ONUO0D WA SOJUIWIISIAU]
ogdeiodioour -
OLIRINQLI) OJIPRID Op OBIIMIISUOD)
soarssed sonnQ
SQUAI[D
WO 0JUAWIBUOIOR[AI - [dAISULIUL
91qOS OPLIBJIP BpUAI Ap ojsoduuy
sarmugqe
SONNO 9 OPEZI[IGOW]
ozeid 03uo[ 9p 9 AQuUE[NOID sonnQ

oe: wmhommﬁ—

((9)'T Lu eAnEROIdXQ

:85de 124

PAGINA



1

Versao :

ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

S68'TI9T L 789 €EEL8L €€9'L9 96L'6% Tr90L - (9°7 ol EATIEDI[dXO BIOU BU OPRUOIOUAUI QULIOJUOD
‘oesIo 9 ogderodioour ap sojuaAd sode opeoo[ear opres
609°0L1 L 789 9€1'9C1 LL1'9T LIL'6 888°L - "vs droareng) ejod
OBSTO W SOPIFIAI SOJUIWITISIAUT SOP [RIOTUT OP[BS
80S°CC - - 9SL €9T'L €20°L 99%"L - sagdedonreq
diooreng) ep 0sIO vuU 0p1qadal opInbI[ 0AIDY
816'L16 - - Sog LTy €TI'CT LSETT €l Lyy - ogsto/oeSerodioout
BP SAIUALIOP “Oﬁwﬁzﬁb OJIP2Id Op SOIR_J9
sop opmbyy ‘(. [[IMP003,,) 015¢ op 0ES1s0dwoday
0€8°00¢ - - 9e1"€eT 0L0°CI 69911 GS6'EYT - oesto/ogde1odIoour ep sJUaLI0oap
‘oLIBINGLI) OIIPRID Op SOIRJ sop opinbiy ‘sayuar[o
Wod ojuawreuoIde[alr - _®>\~wﬂﬁﬁb op OW@GOQEOOQM
(S68°T19'T) - - - - - - (S68°119'T)  saodedonreq diodrend) eu [ DO ep ogderodroouy
S68'119°1 - - - - - S68'119°1 010C 9p 0IQUIdZ3P 3P [¢ W Op[es
[e10], sonnQ epr] mOH:mow V'S mOH:mow "epY opnes epY] mOm;va V'S sororjouag 11 UO
) Op BIOJOII0))  Op BIOJOIIO)) W BLIO)NSUOD) O ORSenSIUTWIPY 9P BIOPRISIUTWPY
m 9 BLIO)[NSUOD) dioorend) dioorreng) dioorend) diooreng)
= QIUAZIOAUOD)
©
.9
o oes1o sode ojuawnsaAur op oedisodwoddy (q
<
w
0
©
o
)
Z

PAGINA: 86 de 124



1

Versao :

ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

V'S soin3ag op 1030110 diodreny) e 9juarejar 0. ¢z$Y (P) @ (eplT opnes we euolnsuo)) diodreng) & 9111 G8F$Y () (V'S soooudg
op eropensmunupy diooren) e 91uaIo)oI 610 TO1$Y (Q) SBPYT 9PNES W IPEPIATIOSUO)) JUI[PIA B AUIJRI /67 1$Y (B) :op [endeds op ojudwne ormnj ered ojudweIuBIPE BIOPISUOD)  (4)

0809861 LE6'L 8L9 296°C00°[ 0L9°LS 8¢I'Ly $69°698 T10T 2p 0Iqua)ads ap (¢ W 0)s0duodar 0JUSUNSIAUL OP [BIO],
£¢0°0C S - 8I¢6 1414 99v 0SL'6 SQUSI[S Wod
OJUAWBUOIIR[AI - [JAISUBIUI OP OBIBZNIOWE 21q0S OPLRJIJ SO/II
(068'85)  (vD) - (90¥'L2) 61¥'1) (TLen (6L9'80) SOIULI[O WOD OJUSUILUOIO[AI - [OAJSURIUL OP OB3RZIIOUrY
1189 (196'7) (Sr1) LE6'8E (68T°L) (439 L89' Ly seLp1oros sagdedronaed a1qos [eruowtned erougreamby
Yy6'LE (0L60) (SvD 6¥8°0C y2T9) 749 8GL'8CT [eruourted erug[eAnby
996'11 - - +0S°S - - 79%°9 s9035e op s903do op oueld - [eydes op BAISOY
0L9°LT1 SI0¥Y - 0sLeT S8y - 0CY'66 sepe[onuod wd [eyides op oyuowny
00S°808°T  C68'9 €8 658°CS6 60159 oLy GS0'seEL 10T 9P 01quIdZap 9P [¢ W 03s0dodar O)usWnSAAUL Op [eI0],
:0JUSWINSIAUT Op OBIBJUSWIAOIA
- 6666 66°66 001 6666 66°66 001 9 - ogdednred
- 8EY 0861 056°08¢ €09'8IL'IvC  98S 10¥'CS L9GTTOV1 8I1°061°L $8100 9p opepnuen)
:SOJUQWIT)SIAUT SO AIQOS SIQSLUWIOJU]
- (196'7) (S¥1) LE6'8E (68T°L) 8¢ L8Y'LY opopad op (ozgnford) orony
- (Tero) 8L9 YE6'178¢ 66¢81 €61°91 600°¢TT (+) opraby oruguitneq
- 0C8'1¢ I8¢ 986'1vC [ 44y €0l L96°T1 [eroos [ende)

10T 9P 0IqUId)ASs 9P ()€ WA SEPIISOAUL SB 91GOS SoQdeuLIofu]

[e10L, ‘epryyopneS wo  ‘epyysoindeg  'y'S somSoS  epyIopneS  'epy SOITAIOS @ V'S sojouag

9pePIANIOAUO)) 9P ©BI0J21I0D) Op BIOJOII0) W BLIO)NSUOD)  ORSENSIUIWPY 9P BIOPBISIUTWIPY
NUI[paN 9 BLIOJ[NSUOD) dioorenQ) diooreng) dxooreng) diooreng)
IUASI9AU0D

:squuIngas se oes [eruourtiyed erougreambae op opojour ojad soperfeA® SOJUSWITSAAUT SOB Sepeuorde[al saodewrojur stedourd sy (o

Notas Explicativas

PAGINA: 87 de 124



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A. Verséo : 1
Notas Explicativas
16. IMOBILIZADO
Compde-se como segue:
30/09/2012 31/12/2011
Taxa anual de Custo Depreciacdo Custo Depreciagdo
depreciacdo - %  corrigido acumulada Total corrigido acumulada Total

Equipamentos telefonicos e de

comunicagio 20 679 (248) 431 566 (166) 400
Equipamentos de som e imagem 10 179 (116) 63 159 93) 66
Equipamentos de seguranga 10 120 (55) 65 91 39) 52
Moveis e utensilios 10 5.582 (1.859) 3.723 3.408 (1.164) 2.244
Instalacoes 10 1.567 (547) 1.020 762 (224) 538
Veiculos 20 778 (420) 358 562 (253) 309
Equipamentos de processamento de

dados 20 17.429 (6.711) 10.718 15.120 (4.003) 11.117
Méquinas e equipamentos 10 2.943 (1.811) 1.132 2.605 (1.539) 1.066
Benfeitorias em imdveis de terceiros *) 9.426 (6.142) _3.284 7.650 4.609) 3.041
Total 38.703 (17.909) 20.794 30.923 (12.090) 18.833

(*) As benfeitorias em iméveis de terceiros sdo amortizadas com base nos contratos de aluguéis. As taxas médias de amortizagdo foram de

37,40%.

A Companhia revisa a vida qtil estimada dos bens do imobilizado anualmente no fim de cada
exercicio. Durante o exercicio corrente, a Administracdo ndo identificou eventos ou
circunstancias que requeressem modificacdo nas estimativas de vida ttil econdmica para os

itens apresentados no grupo de ativo imobilizado.

A movimentacdo do imobilizado estd demonstrada a seguir:

Saldo em 31 de dezembro de 2011
Adicoes:
Equipamentos telefonicos e de comunicagdo
Equipamentos de seguranga
Equipamentos de som e imagem
Moéveis e utensilios
Instalagdes
Equipamentos de processamento de dados
Miquinas e equipamentos
Veiculos
Benfeitorias em imdveis de terceiros
Total das adi¢des
Baixas liquidas
Depreciacoes
Adicdo de imobilizado relacionado a empresas adquiridas, liquido
Saldo em 30 de setembro de 2012

Consolidado
18.833

106
29
18
779
119
1.415
131
120
1.465
4.182
(18)
(4.292)
2.089
20.794
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17.

INTANGIVEL

Compde-se como segue:

Agio na aquisi¢fio de investimentos
alocados a titulos de rentabilidade
futura:

Athon, Briider SP e Briider RJ
incorporadas por controlada (g)

Salutar incorporada por controlada (g)

Qualicorp Administradora de Beneficios
S.A. (d)

Qualicorp Administragdo e Servigos
Ltda. (d)

Qualicorp Consultoria em Satude Ltda. (d)

Qualicorp Corretora de Seguros S.A. (d)

PraxiSolutions Consultoria de Negdcios e
Corretora de Seguros Ltda. (h)

Medlink Conectividade em Saude Ltda. (h)

GA Consultoria, Administracdo e Servigos
S.A. (h)

Alianca Administradora de Beneficios de
Satide S.A. (h)

Grupo Padrio (h)

Total dgio

Softwares em uso (a)
Software em desenvolvimento (b)
Aquisigdes de carteiras - segmento
Empresarial (c)
Aquisigdes de cessdo de direitos -
segmento Afinidades (e)
Direito de exclusividade (f)
Marcas e patentes
Valor justo dos ativos intangiveis -
relacionamento com clientes pago na
aquisi¢do de investimentos incorporados
(2):
Athon, Briider SP e Briider RJ (g)
Salutar (g)
Qualicorp Administradora de
Beneficios S.A. (d)
Qualicorp Administragdo e Servicos
Ltda. (d)
Qualicorp Consultoria em Satde
Ltda. (d)
Qualicorp Corretora de Seguros S.A. (d)
PraxiSolutions Consultoria de Negdcios e
Corretora de Seguros Ltda. (h)
Medlink Conectividade em Satde Ltda. (h)
Alianca Administradora de Beneficios de
Satde S.A. (h)
GA Consultoria, Administracdo e Servigos
S.A. (h)
Grupo Padrao (h)
Provisdo por redugio de valor
recuperavel (i)
Total outros ativos intangiveis

Total

Taxa anual de
amortizagdo - %

20

20

20

10a25

10

10

10
10

20
20

20

20

Versdo : 1
30/06/2012 31/12/2011
Custo Amortizagao Custo Amortizagdo

corrigido _acumulada Total corrigido  _acumulada Total
27.251 - 27.251 27.251 - 27.251
52.004 - 52.004 52.004 - 52.004
446.896 - 446.896 446.896 - 446.896
21.387 - 21.387 21.387 - 21.387
29.386 - 29.386 29.386 - 29.386
427.098 - 427.098 427.098 - 427.098
15.313 - 15.313 15.313 - 15.313
12.966 - 12.966 12.966 - 12.966
20.796 - 20.796 - - -
276.291 - 276.291 - - -
184.582 - 184.582 - - -
1.513.970 - 1.513.970 1.032.301 - 1.032.301
43.978 (16.749) 27.229 40.046 (10.370) 29.676
33.615 33.615 14.353 - 14.353
3.565 (3.290) 275 3.565 (2.952) 613
210.770 (60.040)  150.730 192.644 (30.774)  161.870
126.850 (24.105)  102.745 113.570 (11.857) 101.713
7 - 7 4 - 4
21.625 (6.751) 14.874 21.625 (5.130) 16.495
53.315 (15.118) 38.197 53.316 (11.120) 42.196
382.374 (79.661)  302.713 382.374 (50.983) 331.391
18.291 (3.811) 14.480 18.290 (2.439) 15.851
18.919 (3.941) 14.978 18.919 (2.522) 16.397
365.418 (76.129)  289.289 365.418 (48.722)  316.696
13.049 (1.523) 11.526 14.158 (679) 13.479
183 27 156 182 13) 169
37.350 (1.245) 36.105 - - -
2.811 (94) 2.717 - - -
13.535 677) 12.858 - - -
(10.367) - _(10.367) - - -
1.335.288 (293.161) 1.042.127 1.238.464 (177.561) 1.060.903
2.849.258 (293.161) 2.556.097 2.270.765 (177.561) 2.093.204

(a) Gastos com aquisi¢do de licenciamento de software e softwares operacionais em uso.

(b) Estd representado por gastos de desenvolvimento de novo sistema operacional, adquirido de terceiros.

(c) Pagamentos efetuados a terceiros referentes a aquisi¢do de carteira do segmento Empresarial, Pequenas e Médias Empresas

- PME.
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(d) Vide nota explicativa n°® 15.(a).
(e) Contratos de Cessdo de Direitos e Obrigacdes realizados até 30 de setembro de 2012.

A Companbhia, através de suas controladas, celebrou contratos de cessdo e transferéncia de direitos e obrigacdes de cessdo
de direitos de clientes das seguintes empresas listadas abaixo:

Vectorial

Em 15 de abril de 2010, a Companhia, através de suas controladas Qualicorp Corretora de Seguros S.A. e Qualicorp
Administradora de Beneficios S.A., efetuou a aquisi¢do dos direitos e das obriga¢des relativos a vérios contratos coletivos
por adesdo estipulados e/ou administrados pela cessiondria ante seus clientes, cujo faturamento recorrente mensal na data
da aquisigéo era de R$3.000 (compostos de R$1.600 de corretagem e R$1.400 de taxas de estipulagdo), referentes a 66 mil
vidas, distribuidas em 25 contratos, dos quais 23 contratos sdo celebrados na forma de estipulac@o e 2 contratos na forma
de administrag@o.

O valor total da transagdo foi de R$51.000, sendo R$47.500 o valor da carteira e R$3.500 referentes a cessdes dos direitos
relativos a administrac@o, corretagem e agenciamento relacionados a dois contratos administrados (Portfélio Adicional).

Em 19 de maio de 2010, foram liquidados 50% do valor da negociag@o no valor de R$23.750 e R$3.500 referentes ao valor
do Portfélio Adicional. O saldo residual foi dividido em sete parcelas iguais, mensais e consecutivas, acrescidas de
corre¢do monetdria pelo CDI, sendo a tltima parcela paga no dia 20 de dezembro de 2010.

No dia 1° de abril de 2011, a Companhia, através de sua controlada Qualicorp Corretora de Seguros S.A., efetuou a
aquisicdo de 25% dos direitos remanescentes que a Vectorial possufa sobre um determinado grupo de clientes do segmento
Afinidades. Em maio de 2010, o Grupo Qualicorp ja havia efetuado a aquisicdo de 75% dos direitos e das obrigagdes
relativos a esse mesmo grupo de clientes. Os direitos de 25% desse grupo de clientes representavam na data da aquisigdo
aproximadamente R$1 milhdo mensais; por esse faturamento o Grupo Qualicorp efetuou o pagamento de R$52 milhdes,
sendo R$15 milhdes & vista, com quita¢do do saldo (corrigido pela variagdo do CDI), cuja liquidagdo foi efetuada até o dia
14 de julho de 2011 no montante de R$53.210.

Med Company

Em 19 de abril de 2010, a Companhia, através de suas controladas Qualicorp Corretora de Seguros S.A. e Qualicorp
Administradora de Beneficios S.A., celebrou contrato de intermediacdo de negdcios, cessdo e transferéncia de direitos e
obrigacdes e outras avengas relativo a vdrios contratos coletivos por adesdo estipulados e/ou administrados pelo
cessiondrio/intermedidrio ante seus clientes, cujo faturamento recorrente mensal na data da aquisi¢do era de R$530,
referente a 33 mil vidas, distribuidas em quatro contratos. O valor total da aquisi¢éo foi de R$12.000, sendo 50% do valor
da negociacdo pago em 28 de junho de 2010. O saldo remanescente foi liquidado em cinco parcelas de acordo com a
seguinte programagdo: quatro parcelas mensais iguais e consecutivas de R$1.000, sendo a 1* parcela na data da entrega dos
contratos; e R$2.000 apés dez meses da data da entrega dos contratos (27 de abril de 2011), incluindo a atualizagdo
monetdria e o ajuste de preco da negociag@o.

Os valores das cinco parcelas foram atualizados pela variacdo positiva do Indice Geral de Precos do Mercado - IGP-M e
ajustados de acordo com a varia¢do do portfélio (vidas) constante no contrato da data-base da efetivagdo do negécio. O
ajuste de preco total da aquisi¢do de acordo com a variagdo do portfélio foi de R$419, contabilizados R$182 em dezembro
de 2010 e R$237 em abril de 2011, tendo o valor da aquisi¢do passado de R$12.000 para R$11.581.

Em 7 de dezembro de 2011, a Companhia, através de suas controladas Qualicorp Corretora de Seguros S.A. e Qualicorp
Administradora de Beneficios S.A., celebrou 1° aditivo ao contrato de intermediacdo de negdcios, cessdo e transferéncia de
direitos e obrigacdes e outras avencas relativo a contratos coletivos por adesdo de entidades de classe migrados no
momento do 1° contrato firmado em abril de 2010 entre a Med Company e a Operadora Unimed-BH Cooperativa de
Trabalho Médico Ltda. O valor da aquisi¢do foi de R$280, sendo liquidado a vista em janeiro de 2012. O valor desse
aditivo estd sendo amortizado em cinco anos, retroativo ao periodo de migracdo, em abril de 2010.

Divicom Administradora de Beneficios Ltda.

Em 18 de abril de 2011, a Companhia, através de suas controladas Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. e
Qualicorp Corretora de Seguros S.A., celebrou contrato de cessdo e transferéncia de direitos e obrigacdes, corretagem e
outras avengas com a empresa Divicom Administradora de Beneficios Ltda. (“Divicom”) para adquirir os direitos de
administracdo e comercializacio de determinados contratos do segmento Afinidades que totalizavam na data da assinatura
aproximadamente 60 mil vidas, com faturamento estimado de aproximadamente R$1,2 milhdo/més. O valor da transagdo é
de R$16 milhdes, que poderd ser ajustado de acordo com as vidas efetivamente migradas durante a transagdo. As vidas
foram migradas para a Companhia em 24 de outubro de 2011. O prego serd quitado em duas parcelas, sendo 70% a vista e
o saldo serd pago no final de 12 meses contados da data da migracéo. Esse pagamento contempla a aquisi¢cdo de 100% dos
direitos pela Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. e 50% pela Qualicorp Corretora de Seguros S.A.; dessa forma, a
Divicom continuard recebendo 50% da corretagem dos contratos atuais. Adicionalmente, o preco dessa aquisi¢do foi
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ajustado em R$5 milhdes. Esse pagamento foi condicionado ao cumprimento de duas metas anuais de vendas de 36 mil
vidas, totalizando 72 mil vidas no final do segundo ano do contrato, e 0 pagamento méximo de R$5 milhdes seria dividido
em duas parcelas anuais de R$2,5 milhdes cada uma e seria ajustado de acordo com o atingimento da meta, observado o
limite de R$5 milhGes. Esse valor foi pago integralmente em conjunto com a cessdao complementar da negocia¢do. Em 30
de junho de 2011, a Companhia registrou R$16.159 referentes a esse contrato de cessdo, tendo R$11.911 pago em 28 de
junho de 2011, e o valor restante de R$4.248 liquidado em 25 de junho de 2012 adicionado de corre¢do monetdria de
acordo com a taxa CDI acumulado no valor de R$457.

Em 20 de setembro de 2011, as controladas Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. e Qualicorp Corretora de
Seguros S.A. celebraram um contrato aditivo ao mencionado no paragrafo anterior, de cessdo e transferéncia de direitos e
obrigacdes, corretagem e outras avengas com a Divicom. Foram transferidas adicionalmente 9.048 vidas pelo montante de
R$2.714, tendo liquidado R$1.900 no ato, e os R$814 restantes liquidado em 25 de junho de 2012 adicionado de corregao
monetdria de acordo com a taxa CDI acumulado no valor de R$88. Esse pagamento contempla a aquisi¢do de 100% dos
direitos de estipulac@io para contratos coletivos por adesdo pela Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. e 50% de
corretagem pela Qualicorp Corretora de Seguros S.A.; dessa forma, a Divicom continuard recebendo 50% da corretagem
dos contratos atuais. Em 10 de janeiro de 2012, a controlada Qualicorp Corretora de Seguros S.A. adquiriu os 50%
restantes da corretagem dos contratos atuais da Divicom.

Em 9 de novembro de 2011, as controladas Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. e Qualicorp Corretora de
Seguros S.A. celebraram um contrato aditivo de cessdo e transferéncia de direitos e obrigacdes, corretagem e outras
avencgas adicionando a quantidade de 2.974 vidas referentes a 13 entidades. O valor dessa cessdo de direitos foi no valor de
R$892, tendo os primeiros 70% (R$624) pago em 11 de novembro de 2011, e os 30% restantes, no valor de R$268, foram
pagos em 25 de junho de 2012.

Em 10 de janeiro de 2012, foi firmado o Instrumento de Rescisdo de Contrato de Presta¢do de Servigos de Comercializagdo
e Outras Avencas, em que houve a cessio de direitos e obrigacdes para a Qualicorp Corretora de Seguros S.A. e Qualicorp
Administradora de Beneficios S.A. Foi firmado o ajuste de preco sobre as vidas transferidas no 1° aditivo firmado em 18
de abril de 2011 no montante de R$5.000 e foram contempladas as vidas migradas no periodo compreendido entre os dias
25 de novembro de 2010 e 20 de junho de 2011 no montante de R$12.333, totalizando R$17.333.

Desse montante foram descontados R$1.720, que estavam registrados como adiantamento feito a Divicom, j4 atualizados
pelo CDI acumulado, pela controlada Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. A liquidacdo total desse complemento
de aquisi¢cdo ocorreu em 13 de janeiro de 2012 pela controlada Qualicorp Corretora de Seguros S.A. e a adi¢do do
Intangivel estd sendo amortizado em cinco anos.

Em 23 de julho de 2012, conforme contrato firmado em 18 de abril de 2011, foram pagos R$ 792 refere apuragéo
complementar de 2.640 vidas migradas para a Companhia durante as cessdes anteriores realizadas.

Adplan Administracdo e Planejamento de Beneficios Ltda.

Em 1° de setembro de 2011, a controlada Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. celebrou contrato de cessdo de
direitos e obrigagdes com a empresa Adplan Administracdo e Planejamento de Beneficios Ltda. (“Adplan”) para adquirir
os direitos de administracdo e comercializacdo para a prestacdo de assisténcia médico-hospitalar de diagnéstico e terapia,
passando a ser estipulante dos profissionais registrados na entidade de classe Conselho Regional de Corretores de Iméveis
do Rio de Janeiro - CRECI/RJ. Foram transferidas 827 vidas pelo montante de R$225, sendo esse valor integralmente
liquidado em setembro de 2011. O prazo de amortizacio dessa aquisi¢do € de cinco anos.

Newport Consultoria e Corretora de Seguros Ltda. e NWP Assessoria em Negdcios Comerciais € Corretagem de Seguros
Ltda.

Em 17 de outubro de 2011, a Companhia, por meio de sua controlada direta Qualicorp Corretora de Seguros S.A., celebrou
Contrato de Cessdo e Transferéncia de Direitos e Obrigacdes e Outras Avengas para aquisi¢cdo de 75% do portfdlio atual
da Newport Consultoria e Corretora de Seguros Ltda. (“Newport”) e NWP Assessoria em Negécios Comerciais e
Corretagem de Seguros Ltda. (“NWP”) pelo valor de R$19.793, que serdo pagos em 12 parcelas mensais iguais,
consecutivas e sem incidéncia de corre¢do monetdria. O inicio dos pagamentos mensais se iniciaram em fevereiro de 2012,
em que até setembro de 2012 foram pagos 8 parcelas no total de R$13.143 e o inicio da amortiza¢do mensal pelo periodo
de cinco anos.

Decorridos os 12 meses da data de cessdo, a Qualicorp terd a possibilidade de exercer a op¢do de compra do portfélio
remanescente de 25% e a Newport e a NWP continuardo exercendo as suas fungdes comerciais em parceria com a
Qualicorp e terdo direito a co-corretagem de 25% do portfélio atual, bem como dos novos clientes que porventura vierem a
integrar o portfélio da Qualicorp em virtude do esfor¢o comercial que venham a concretizar.

Essas sociedades atuam no ramo de prestacdo de servigos de corretagem referentes aos planos e seguros de assisténcia a
saide, individuais e/ou coletivos empresariais (assisténcia médica e odontoldgica), seguros de vida, seguros
automoéveis/RE e previdéncia privada. Os clientes da Newport e NWP totalizam em conjunto aproximadamente 83 mil
vidas, sendo 41 mil em satdde, 33 mil no odontoldgico e 9 mil no vida.
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Afinidade Administradora de Beneficios Ltda. (“‘Afinidade Administradora’) e Equilibrar Corretora de Seguros Ltda.
(“Equilibrar Corretora”)

Em 22 de dezembro de 2011, a Companhia, por meio de suas controladas diretas Qualicorp Corretora de Seguros S.A.
(“Qualicorp Corretora”) e Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. (“Qualicorp Administradora”), firmou o Contrato
de Cessdo e Transferéncia de Direitos e Obrigacdes com a Afinidade Administradora de Beneficios Ltda. e a Equilibrar
Corretora de Seguros Ltda., tendo por objeto a cessdo e transferéncia, sujeitas ao cumprimento de determinadas condigdes,
previstas no Contrato, de direitos e obriga¢des oriundos dos contratos relacionados as atividades de: (a) administradora de
planos de sadde, na modalidade “Coletivo por Adesdo”, e (b) prestacdo de servicos de corretagem celebrados entre a
Afinidade Administradora e a Equilibrar Corretora e as respectivas entidades e/ou operadoras de seguros.

A Afinidade Administradora atua no ramo de administragdo de planos de satide e odontolégicos, na modalidade “Coletivo
por Adesdo”.

A Equilibrar Corretora atua no ramo de prestacdo de servicos de representacdo, agenciamento, comissionamento e
corretagem relacionados a seguros de ramos elementares e planos de assisténcia a satide (planos de saide e odontoldgicos),
além de outros servicos complementares de assisténcia a saide de corretagem de planos e seguros de saide (assisténcia
médica e odontoldgica).

A Equilibrar Corretora continuara exercendo as suas fungdes comerciais em parceria exclusiva com a Qualicorp.

O Grupo Afinidade administra aproximadamente 30 mil vidas, possui 40 entidades clientes, onde sdo comercializados e
administrados produtos de aproximadamente 10 operadoras de planos de satide. Atua principalmente no Distrito Federal e
possui também operacdes nos Estados do Rio de Janeiro, Minas Gerais, Ceara e Bahia. O valor total da negociacdo, desde
que atendendo a cessdo minima dentro do prazo de cessdo, serd de R$38.000, sujeito ao ajuste de preco. Nessas condi¢des
o pagamento de R$5.700 como sinal, ocorrido em novembro de 2011, R$27.300 na data da cess@o de direitos e R$5.000
conforme projecéo de faturamento minimo da cedente no valor de R$1.800 para o periodo de 12 meses subsequentes & data
de cessdo; caso esse valor ndo seja atingido, serd atribuido o ajuste de preco a cessdo de direitos.

Do total do Intangivel, foram atribuidos 90% da cessdo de direitos para a controlada Qualicorp Administradora de
Beneficios e 10% para a controlada Qualicorp Corretora de Seguros a serem amortizados em cinco anos. Até 30 de
setembro de 2012 foram liquidados R$29.743 restando um saldo acumulado de R$ 4.457 que serdo liquidados de acordo
com o prosseguimento das cessdes.

Direito de exclusividade
Unimed Rio

Em 30 de novembro de 2010, a Companhia firmou termo de acordo comercial com a Unimed Rio - Cooperativa de
Trabalho Médico do Rio de Janeiro Ltda. (“Unimed Rio”), garantindo a exclusividade na prestacdo de servicos de
administradora de beneficios, na condi¢do de estipulante, na modalidade de contratagdo coletiva por adesdo pelo prazo de
cinco anos. O valor total do negécio foi de R$20.000, sendo pagos R$10.000 em 1° de dezembro de 2010, restando
R$10.000 a pagar. O saldo remanescente serd pago apds comprovagdo dos gastos efetuados com o adiantamento efetuado
em dezembro de 2010 e apresentagdo do cronograma das acdes para 2012, a ser desenvolvido em conjunto com a
Companhia. Em 30 de setembro de 2012, ap6s comprovagdo dos gastos efetuados junto a Companhia, o saldo
remanescente é de R$8.641.

Em 28 de abril de 2011, a controlada Qualicorp Corretora de Seguros S.A. firmou acordo comercial com a Unimed Rio,
garantindo exclusividade sobre uma determinada carteira de clientes representada por contratos coletivos por adesdo e
coletivos empresariais.

Essa negociacdo garante a Qualicorp o direito de prospectar essa base de clientes para “cross-selling” de diversos servicos,
incluindo a prestag@o dos servicos de administracdo de beneficios para os contratos coletivos por adesdo. Adicionalmente,
a Companhia foi contratada pela Unimed Rio para prestar servicos de gestdo nessas carteiras, sobre os quais receberemos
uma remuneragdo de 10% sobre os prémios mensais relativos a esses contratos. Essa transagdo possibilitard o acesso
exclusivo e estratégico a uma base seleta de clientes do Rio de Janeiro, consolidando a atuagdo do Grupo Qualicorp nessa
regido. O valor total do negécio foi de R$85.000, tendo R$17.000 sido pagos em abril de 2011 e os R$68.000 restantes
sido pagos em julho de 2011, corrigidos pela variagdo do CDI-CETIP. A amortizag@o desse ativo serd em dez anos.

Abrigo do Marinheiro/Yeld Corretora de Seguros

Refere-se a utilizacdio da logomarca do Abrigo para qualquer acdio promocional a ser veiculada nos materiais publicitdrios
da Companhia durante o prazo de vigéncia do contrato com a Unimed Rio, no valor de R$1.500. O prazo de amortizacgo é
de cinco anos. Adicionalmente, em 1° de novembro de 2010 foi firmado contrato entre a controlada Qualicorp Corretora de
Seguros e a Yeld Corretora de Seguros (“Yeld Corretora”) para a intermediacdo da negociagdo com a entidade Abrigo do
Marinheiro e a coligada Qualicorp Administradora de Beneficios como estipulante, e, consequentemente, nomeacdo da
Qualicorp Corretora de Seguros como a corretora desse contrato. Coube a controlada Qualicorp Corretora o pagamento de
R$3.570 a Yeld Corretora, valor que estd sendo amortizado pelo periodo de cinco anos.
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Em 7 de fevereiro de 2012, a Companhia por meio de sua controlada Qualicorp Corretora firmou o 1° aditivo ao
instrumento de parceria com a Yeld Corretora de Seguros, num periodo de 24 meses, a exclusividade de efetuar direta e
indiretamente quaisquer atividades relacionadas a estipulacdo de administracdo de contratos de planos de assisténcia a
satide coletivo por adesdo ou em atividades relacionadas a prestagdo de servicos de representagdo, agenciamento,
intermediagdo, comissionamento e corretagem relacionados a planos de assisténcia a satide coletivos por adesdo. A
Companhia efetuou em 17 de fevereiro de 2012 a Yeld Corretora a remuneragdo de R$2.400 pela exclusividade dessa
prestacdo de servigos, alocando como Ativo Intangivel de Direito de Exclusividade a serem amortizados no periodo de
cinco anos.

Unimed Norte Nordeste e Central Norte Nordeste

Em 10 de setembro de 2010, foi firmado contrato entre a controlada Qualicorp Corretora de Seguros e a Vectorial
Corretora de Seguros (“Vectorial”) para a intermediacdo da negociacdo com as operadoras de saide Unimed Norte
Nordeste e Central Norte Nordeste e a controlada Qualicorp Administradora de Beneficios como estipulante e,
consequentemente, nomeacdo da Qualicorp Corretora de Seguros como a corretora desse contrato. Em 30 de novembro de
2010, a controlada Qualicorp Administradora de Beneficios firmou termo de acordo comercial com a Unimed Norte
Nordeste - Confederagdo das Sociedades Cooperativas de Trabalho Médico (“Unimed Norte Nordeste”) e a Central
Operadora de Planos de Satde Norte-Nordeste (“Central Norte Nordeste”), garantindo a exclusividade na prestagio de
servicos de administradora de beneficios na condi¢do de estipulante e, consequentemente, nomeag¢do da Qualicorp
Corretora de Seguros como a corretora desse contrato, através da intermediag¢@o da Vectorial Corretora de Seguros. Coube
a controlada Qualicorp Corretora o pagamento de R$3.500 & Vectorial, sendo esse valor liquidado em dezembro de 2010,
que estd sendo amortizado no periodo de cinco anos, prazo de vigéncia do contrato.

Associagdo Paulista de Medicina

Em 12 de janeiro de 2012, foi firmado contrato entre a controlada Qualicorp Administradora de Beneficios e Associagdo
Paulista de Medicina, garantindo a exclusividade na prestacdo de servigos de estipulante ou contratante em contratos de
planos de assisténcia a satide e odontolégicos com a participacdo de qualquer operadora de planos de assisténcia a satide. O
contrato firmado entre as partes é de R$4.500 sendo os pagamentos realizados bimestralmente no valor de R$188. O
respectivo valor do contrato estd sendo amortizado pelo periodo de quatro anos, o qual coincide com o prazo de dura¢do do
contrato.

Caixa de Assisténcia dos Advogados do Rio Grande do Sul

Em 20 de junho de 2012, foi firmado contrato entre a controlada Qualicorp Administradora de Beneficios e Caixa de
Assisténcia dos Advogados do Rio Grande do Sul, garantindo a exclusividade na prestagdo de servicos de estipulante ou
contratante em contratos de planos de assisténcia a saide e odontoldgicos com a participagdo de qualquer operadora de
planos de assisténcia a saide. Coube a controlada Qualicorp Administradora de Beneficios o pagamento de R$1.500 a
Caixa de Assisténcia dos Advogados. O respectivo valor do contrato estd sendo amortizado pelo periodo de cinco anos, o
qual coincide com o prazo de duracéo do contrato.

Fidelitas Corretora de Seguros Ltda.

Em 3 de setembro de 2012, a Companhia, por meio de sua controlada direta Qualicorp Corretora de Seguros S.A., celebrou
Contrato de Prestacdo de Servicos de Comercializacdo para estabelecer com a Fidelitas Corretora de Seguros Ltda.
(“Fidelitas”) acordo comercial para prestagdo de servigos, em regime de exclusividade, de comercializacdo de planos e
seguros de satdde coletivos empresariais (assisténcia médica e odontoldgica), seguros de vida, além outros servigos
complementares de assisténcia a satide. O pagamento foi efetuado em 9 de setembro de 2012, pelo valor de R$4.880, sendo
que o respectivo contrato possui vigéncia de cinco anos a partir da sua assinatura.

(g) Refere-se a incorporagdes realizadas em 2010.

(h) Vide nota explicativa n° 8.

(i) De acordo com o pronunciamento técnico CPC 01, os 4gios das empresas adquiridas e demais intangiveis devem ser
submetidos ao teste de “impairment”, no minimo anualmente. A Companhia efetuou esse teste para todas as aquisicdes de
investimentos e intangiveis realizados até 31 de dezembro de 2011. O teste foi baseado no valor recuperavel das unidades
geradoras de caixa do Grupo Qualicorp apurado com base no valor em uso, utilizando o fluxo de caixa baseado nas
projecdes financeiras aprovadas pela Administragdo e uma taxa de desconto média de 13,7%. Em 30 de setembro de 2012
a Companhia detectou a necessidade de avaliacdo do intangivel de vida titil definida relacionado as aquisi¢des da Amenti
Assisténcia Médica Ltda. (“Athon”), outrora incorporada pela Qualicorp Consultoria em Satdde Ltda. e também das
corretoras Briider SP Corretora de Seguros Ltda. e Briider Corretora de Seguros Ltda. (“Briider”), outrora incorporadas
pela Qualicorp Corretora de Seguros S.A.. Na andlise de “impairment” sobre estes ativos se apurou a necessidade de
constitui¢do de provisdo por reducdo de valor recuperdvel no valor total de R$10.367, sendo R$6.967 referente a Athon e
R$3.400 referente a Briider.
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A movimentacdo do intangivel estd demonstrada a seguir:

Consolidado
Saldo em 31 de dezembro de 2011 2.093.204
Adicoes:
Agio 481.669
Marcas e patentes 3
Softwares 3.309
Software em desenvolvimento 19.262
Relacionamento de clientes 53.696
Aquisi¢do de cessdo de direitos 18.125
Direito de exclusividade 13.280
Total de adi¢des 589.344
Amortizagoes (115.252)
Provisdo por reducdo de valor recuperdvel (10.367)
Baixas liquidas (1.111)
Saldos de empresas adquiridas 279
Saldo em 30 de setembro de 2012 2.556.097

18. DEBENTURES

Em 17 de agosto de 2010, os membros do Conselho de Administragdo aprovaram a 1* emissao
de debéntures de forma nominativa, escritural e ndo conversiveis em a¢des de suas controladas
QC Holding IT Participagdes S.A. (R$308.000), Qualicorp Administradora de Beneficios S.A.
(R$56.000) e Qualicorp Corretora de Seguros S.A. (R$36.000).

As debéntures foram distribuidas através de ofertas publicas de distribui¢do, com esfor¢os
restritos de colocagdo, de acordo com a Instru¢io CVM n° 476/2009.

Os recursos obtidos pela QC II no montante de R$308.000, por meio da 1* emissdo de
debéntures, foram destinados a aquisicdo de acdes da Qualicorp Participacdes S.A. e ao

pagamento dos custos e das despesas relacionados a referida aquisicdo, conforme a nota
explicativa n® 1.

Os recursos captados pelas demais controladas no montante de R$92.000, por meio da
1* emissdo, foram destinados a realizacio de aquisicdes de forma geral, pagamentos de custos e
despesas a elas relacionados, capital de giro e outras obrigacdes das subsididrias da
Companbhia.

Em 3 de setembro de 2010, a Companhia informou a CVM o encerramento da distribui¢ao
publica com esforg¢os restritos de colocacdo das suas debéntures e de suas coligadas Qualicorp
Administradora de Beneficios S.A. e Qualicorp Corretora de Seguros S.A.

Em 31 de marco de 2011, os acionistas da QC Holding II aprovaram, por meio da AGE
realizada em 31 de marco de 2011, a incorporacio da QC Holding II pela Qualicorp
Participacdes S.A., tendo tal fato sido devidamente submetido a aprovacdo dos debenturistas,
nos termos do artigo 231 da Lei das Sociedades Andnimas, por meio da Ata de Assembleia
Geral de Debenturistas realizada em 31 de margo de 2011 (“AGD”).
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Ato continuo, a Qualicorp Participa¢des foi cindida, sendo o saldo de debéntures vertido para
a Qualicorp Corretora de Seguros S.A. (“QC Corretora”) e para a Qualicorp Administradora,
todas sociedades do Grupo Qualicorp.

Por meio da referida AGD, os debenturistas aprovaram expressamente: (a) a extingdo das
debéntures e a formacdo de novo crédito, representado pelas debéntures emitidas pela
Qualicorp Participagdes, nos termos do Instrumento Particular de Escritura da 1* Emissdo de
Debéntures Simples, da Espécie Quirografaria, com Garantia de Fianca (“Escritura de Emissao
Qualicorp Participacdes” e “Debéntures Qualicorp Participacdes”, respectivamente); e (b) a
extingcdo das Debéntures Qualicorp Participacdes e formacdo de novo crédito, representado
pelas debéntures emitidas pela QC Corretora, por meio do Instrumento Particular de Escritura
da 2* Emissao de Debéntures Simples, da Espécie Quirografaria, com Garantia de Fianga e
Garantia Adicional Real, e pela QC Administradora, por meio do Instrumento Particular de
Escritura da 2* Emissdo de Debéntures Simples, da Espécie Quirografaria, com Garantia de
Fiangca e Garantia Adicional Real (“Debéntures QC Corretora” e “Debéntures QC
Administradora”, respectivamente), configurando, assim, a realizacdo de duas novacdes
subjetivas das debéntures, que, inicialmente, por conta do evento da incorporacdo citado
anteriormente, implicou a substituicdo do emissor das debéntures pela Qualicorp Participagcdes
e, posteriormente, por conta do evento da cisdo citado anteriormente, implicou uma nova
substituicdo do emissor das debéntures, que foram divididas entre as sociedades que receberam
o patrimdnio da Qualicorp Participacdes, na seguinte propor¢do: (i) 143 debéntures pela QC
Corretora, e (ii) 165 debéntures pela QC Administradora. Essas debéntures da 2* emissao,
portanto, ja haviam sido distribuidas anteriormente através de ofertas publicas de distribuigdo,
com esforgos restritos de colocacao, de acordo com a Instrucao CVM n° 476/2009, quando da
1* emissao pela QC Holding II.

Em 20 de dezembro de 2011, foram aprovadas em AGD a celebra¢do do Primeiro Aditamento
ao Instrumento Particular de Escritura da 2* Emissdo de Debéntures Simples, das controladas
Qualicorp Corretora de Seguros S.A. e Qualicorp Administradora de Beneficios S.A., e a
alteracdo das condicdes de remuneracao das debéntures correspondentes a juros remuneratorios
equivalentes a 100% da taxa média didria dos depdsitos interfinanceiros - taxa DI “over”
extragrupo, expressa na forma percentual ao ano-base 252 dias dteis acrescida
exponencialmente de sobretaxa equivalente a 1,675% ao ano, entrando em vigor a partir de 30
de dezembro de 2011, data de registro na CETIP, sem alterar as demais regras anteriormente
estipuladas para os emissores.

As debéntures emitidas no ambito da emissao possuem as seguintes caracteristicas:

Quantidade/Espécie

Emissor Debénture Espécie 30/09/2012 31/12/2011
Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. 1* emissdao  Flutuante 56 56
Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. 2* emissdao  Quirografaria 165 165
Qualicorp Corretora de Seguros S.A. 1* emiss@o  Quirografaria 36 36
Qualicorp Corretora de Seguros S.A. 2% emissdo  Quirografaria 143 143
Total 400 400

Data de emissdo: 25 de agosto de 2010.
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Valor nominal unitdrio: R$1.000 cada debénture.

Prazo e vencimento: 60 meses, vencendo-se, portanto, em 25 de agosto de 2015.

Remuneragdo: forma exponencial e cumulativa, “pro rata temporis” por dias tteis decorridos,
base 252 dias uteis, incidentes sobre o saldo do Valor Nominal Unitario da Debénture desde a
Data de Emissdao ou a Data de Vencimento do Periodo de Capitalizacdo imediatamente
anterior, conforme o caso até a data de seu efetivo pagamento. Sobre o saldo do Valor Nominal
Unitério da Debéntures incidem juros remuneratérios equivalentes a 100% da taxa média didria
dos Depésitos Interfinanceiros - DI de um dia, “over” extragrupo, expressa na forma percentual
ao ano, com base em um ano de 252 dias, calculada e divulgada pela CETIP, acrescida de
“spread” de 1,675% a partir de 30 de dezembro de 2011 (2,75% até 29 de dezembro de 2011)
ao ano, com base em um ano de 252 dias, sendo devida semestralmente, a partir da data de
emissdo, sempre no dia 25 dos meses de fevereiro e agosto de cada ano.

Adicionalmente, em setembro de 2010, foi pago custo de intermediacdo financeira na
colocacdo/emissdo das debéntures equivalentes a aproximadamente 2%, cujos custos serdao
amortizados no prazo da operacao de forma exponencial.

Amortizacdo: amortizdveis em cinco parcelas anuais, a saber e pelos respectivos percentuais:
25 de agosto de 2011 (10,0%), 25 de agosto de 2012 (15,0%), 25 de agosto de 2013 (20,0%),
25 de agosto de 2014 (25,0%) e 25 de agosto de 2015 (30,0%), conforme demonstrado no

quadro a seguir:

Cronograma de vencimentos e composicdo da divida

Consolidado
30/09/2012  31/12/2011 Vencimento
25 de fevereiro de 2013 para o valor
Remuneragdo a pagar 2.737 17.282 de 2012 e 25 de fevereiro de 2012 para
o valor de 2011.
Custo de intermediacao financeira
na emissao/colocagdo das
debéntures a diferir no prazo de (1.831) (1.660)
vencimento das debéntures
Debéntures - 2° parcela - 60.000 25 de agosto de 2012
Debéntures - 3 parcela 80.000 - 25 de agosto de 2013
Circulante 80.906 75.622

Custo de intermediacdo financeira
na emissao/colocagao das

debéntures a diferir no prazo de (3.509) (4.426)

vencimento das debéntures
Debéntures - 3* parcela - 80.000 25 de agosto de 2013
Debéntures - 4 parcela 100.000 100.000 25 de agosto de 2014
Debéntures - 5% parcela 120.000 120.000 25 de agosto de 2015
Nao circulante 216.491 295.574
Total 297.397 371.196
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Garantias

A Qualicorp S.A., Qualicorp Corretora de Seguros S.A., Qualicorp Administracdo e Servigos
Ltda. e Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. sao fiadoras da operacdo e,
adicionalmente, hd garantias relativas a constituicdo de penhor e/ou a alienacao fiducidria das
acoes de emissdo da Qualicorp Corretora de Seguros S.A. e Qualicorp Administradora de
Beneficios S.A., de propriedade da Qualicorp S.A.

Resgate Antecipado Facultativo: as subsididrias poderdo, a seu exclusivo critério e a qualquer
momento, resgatar antecipadamente as debéntures, total ou parcialmente.

O valor a ser pago aos debenturistas a titulo de Resgate Antecipado Facultativo serd equivalente
ao saldo do Valor Nominal Unitario das Debéntures objeto do resgate, acrescido da remuneracio
devida e ainda ndo paga até a data de Resgate Antecipado Facultativo acrescida de um prémio
calculado sobre o saldo do Valor Nominal Unitdrio das Debéntures objeto do resgate pelos
seguintes percentuais: (a) 0,50%, se o Resgate Antecipado Facultativo ocorrer até 25 de agosto
de 2012, inclusive; (b) 0,25%, se o Resgate Antecipado Facultativo ocorrer entre 26 de agosto de
2012 e 25 de agosto de 2014, inclusive; e (¢) 0,00%, nao sendo devido nenhum prémio pela
subsididria se o Resgate Antecipado Facultativo ocorrer a partir de 26 de agosto de 2014.

Vencimento antecipado

O Agente Fiducidrio poderd declarar antecipadamente vencidas todas as obrigacdes constantes
dessa Escritura de Emissao de Debéntures e exigir o imediato pagamento pela Emissora do
saldo do valor nominal unitidrio das debéntures em circulagdo, acrescido da remuneracgdo,
calculada “pro rata temporis”, desde a data de emiss@o, ou a data de vencimento do dltimo
periodo de capitalizacdo, ou seja, a data de pagamento da remuneracdo imediatamente anterior,
conforme o caso, até a data do seu efetivo pagamento, na ocorréncia, entre outras, das
seguintes hipdteses:

a) Antes de uma reorganizagio societdria (cisao, fusao, incorporacio, venda de participacdo
societdria ou qualquer outra reestruturacdo societdria da emissora e/ou de sua(s)
controladora(s), inclusive Oferta Publica de Acdes), se 0s atuais acionistas ndo
mantiverem o controle da emissora, por meio de participagdo aciondria, direta ou
indiretamente, de pelo menos 50% mais uma a¢do com o direito a voto da emissora; €
depois de uma reorganizacdo societdria, se qualquer terceiro obtiver o controle da
emissora por meio de participacdo aciondria, direta ou indiretamente, de pelo menos
35,0% das a¢des com o direito a voto da emissora e, cumulativamente, os atuais acionistas
deixarem de exercer o controle da emissora.

b) Adicionalmente, a Companhia e suas controladas possuem certos compromissos
financeiros relacionados a manuten¢do de determinados indices de performance, liquidez e
endividamento atrelados as debéntures, que caso ndo sejam cumpridos podem acarretar a
liquidacdo antecipada. Em 30 de setembro de 2012, a Companhia e suas controladas estdo
cumprindo com os limites requeridos.
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Movimentagao das debéntures:

Consolidado
Saldo no inicio do exercicio 371.196
Apropriacdo de despesas (custos na captagio) 1.374
Adicdo de despesas (custos na captacao) (626)
Pagamento de juros (42.735)
Pagamento de principal (60.000)
Apropriacao de juros (nota explicativa n° 33) 28.188
Saldo no fim do exercicio 297.397
19. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
Instituicao Saldos em
Modalidade financeira Moeda  Encargos Vencimento  30/09/2012
Capital de giro Itat Unibanco R$ 1,890% a.m. 10/01/2014 (*) 1.455

(*) Contrato advindo da controlada indireta PS Brasil que considera antecipadamente
vencidas as obrigacdes deste contrato se observada a mudanca de controle, direto ou
indireto, em que a empresa ou sua controladora, direta ou indireta, estejam envolvidos. Em
funcdo destas disposi¢des o montante total do empréstimo foi registrado no passivo
circulante.

A movimentagdo do saldo dos empréstimos para o periodo findo em 30 de setembro de 2012 é

como segue:
Saldo Juros e
proveniente atualizacdo Saldos em
Descrigao de aquisicio Pagamentos monetiria 30/09/2012
Empréstimos 1.682 (316) 89 1.455
20. IMPOSTOS E CONTRIBUIC()ES A RECOLHER
Compdem-se como segue:
Controladora Consolidado

30/09/2012 31/12/2011 30/09/2012 31/12/2011

Circulante:
COFINS 43 24 6.400 4.553
Contribuig¢do sindical e confederativa - - 24 4
Contribuic¢ao social sobre o lucro liquido - CSLL - - 2.242 525
Fundo de garantia do tempo de servico - FGTS - - 730 746
Imposto de renda pessoa juridica - IRPJ - - 4.564 10
Imposto de renda retido na fonte - IRRF 136 157 2.531 4910
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Controladora Consolidado
30/09/2012 31/12/2011 30/09/2012 31/12/2011

Imposto Sobre Servigos - ISS - - 3.665 2.945

Imposto nacional sobre a seguridade social - INSS 55 40 2.836 3.361

Programa de integragao social - PIS 9 5 1.294 915

Parcelamentos de tributos federais e municipais

Medlink (*) - - 1.164 1.119

Parcelamentos de tributos federais e municipais

Padrao Adm. Corretagem - - 64 -

PIS, CSLL e COFINS retidos _16 _3 345 155
Total 259 229 25.859 19.243
Naio circulante-

Parcelamentos Medlink e Padrao - - 4.616 4.487
Total geral 259 229 30.475 23.730

(*) A controlada submeteu requerimento ao governo de parcelamento dos impostos federais (PIS,
COFINS, IRRF, INSS, IRPJ e CSLL), que refinanciou todas as dividas fiscais federais devidas em
30 de novembro de 2008. A confirmacdo de aceitagdao do requerimento foi expedida pelo governo
em 16 de novembro de 2009.

De novembro de 2009 a mar¢o de 2011 a empresa pagou o valor minimo estipulado pela Receita
Federal do Brasil até a data do deferimento do parcelamento requerido.

No dia 29 de julho de 2011, ap6s o parcelamento requerido ser deferido, a empresa pagou a
primeira parcela no montante de R$13. O prazo do parcelamento foi aprovado em 160 meses,
sendo corrigido mensalmente pela taxa Selic.

Também submeteu requerimento de parcelamento do ISS perante as prefeituras de Sado Paulo e Rio
de Janeiro, que refinanciaram essas dividas fiscais municipais, deferidas em novembro de 2010 e
maio de 2011, tendo sido aprovadas em 60 meses e sendo corrigidas mensalmente pelo Indice de
Precos ao Consumidor Amplo - IPCA.

A partir de 1° de abril de 2011, tanto os impostos correntes como os parcelados vem sendo quitados
normalmente no seu vencimento.

21. PREMIOS A REPASSAR

Compdem-se como segue:

Consolidado
30/09/2012 31/12/2011

Prémios a repassar - com risco de inadimpléncia (a) 63.986 35.804
Prémios a repassar - sem risco de inadimpléncia (b) 1.133 323
Total de prémios a repassar 65.119 36.127

(a) Referem-se as faturas de seguro-saude, a serem pagas as seguradoras/operadoras no
vencimento das faturas independentemente do recebimento por parte dos beneficidrios, cujos
pagamentos foram efetuados em janeiro de 2012 (para os valores de dezembro de 2011) e em
outubro de 2012 (para os valores de setembro de 2012).

(b) Referem-se as faturas de planos de sadde a serem pagas as operadoras apds o recebimento dos
respectivos créditos de clientes (vide nota explicativa n° 11.(a)).
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22. REPASSES FINANCEIROS A PAGAR

23.

24.

Referem-se a repasses financeiros (prd-labore) devidos pelas controladas Qualicorp
Administradora de Beneficios S.A. e Qualicorp Administracdo e Servigos Ltda. a serem
repassados/pagos as entidades estipulantes/conveniadas relativos aos contratos de operagdes de
seguros e planos de saude:

Consolidado

Versdo: 1

30/09/2012 31/12/2011

(@)}
o]

Repasses financeiros a pagar (*) 11.54 151

(*) Esses montantes basicamente foram repassados as entidades até a data de 31 de janeiro de
2012 para os valores de dezembro de 2011 e 31 de outubro de 2012 para os valores de
setembro de 2012.

OBRIGACOES COM PESSOAL

Compdem-se como segue:

Controladora Consolidado

30/09/2012 31/12/2011 30/09/2012 31/12/2011

Salérios a pagar - - 4.296 2.793
Provisdo para férias e encargos - - 12.464 9.652
Provisao para 13° salério e encargos - - 6.735 -
Provisdo de Programa de Participacdo

nos Resultados - PPR (¥) - - 6.619 8.928
Outros 116 113 311 470
Total 116 113 30.425 21.843

(*) Refere-se a provisdo para pagamento de participacdo nos resultados calculada conforme
plano de participagdo dos resultados estimado com base nas politicas da Companhia.

ANTECIPACOES A REPASSAR

Compdem-se como segue:

Consolidado

30/09/2012 31/12/2011

Antecipacdes de prémios de seguros e de processamento de

cobranga (a) 24.337 36.706
Antecipacdes de taxa de administragdo (b) 2918 4.192
Antecipacdes de repasses financeiros (c) 665 1.047
Antecipacdes de comissdes a repassar 37 372
Total 27.957 42.317
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25.

(@)

(b)

(©)

Referem-se a recebimentos antecipados de cobranga de beneficidrios de contratos de
planos e seguros-saide. O montante arrecadado é repassado as operadoras e seguradoras
quando do vencimento das respectivas faturas. Os valores foram basicamente repassados as
operadoras e seguradoras até o dia 31 de janeiro de 2012 para os valores de dezembro de
2011 e até 31 de outubro de 2012 para os valores de setembro de 2012.

Referem-se a taxa de administracdo recebida antecipadamente dos beneficidrios e
apropriada em receita no més da competéncia.

Referem-se a repasses financeiros devidos as entidades de classe. Os valores recebidos
antecipadamente sao repassados nos vencimentos conforme contratos, quando aplicavel.

Os valores foram basicamente repassados as entidades de classe até 31 de outubro de 2012
para os valores de setembro de 2012 e até 31 de janeiro de 2012 para os valores de
dezembro de 2011.

DEBITOS DIVERSOS

Compdem-se como segue:

Controladora Consolidado

Versdo: 1

30/09/2012 31/12/2011 30/09/2012 31/12/2011

Circulante:

Comissoes a pagar (b) - - 2.295 2.238
Fornecedores diversos 393 - 5.954 3.500
Aquisi¢do de ativo imobilizado a pagar - - 162 378
Material de vendas a pagar - - 823 271
Publicidade e propaganda a pagar (d) 9 - 8.803 352
Consultoria e auditoria a pagar 198 6 503 380
Servigos de informdtica a pagar - - 822 809
Aquisi¢do de intangivel a pagar (a) - - 14.871 61.088
Valores a identificar-

Operadoras/Seguradoras (c) - - 3.120 1.079
Adiantamento de clientes - - 809 272
Aluguel a pagar - - 874 409
Taxa associativa a repassar - - 239 267
Outros 62 38 4.179 2.571

Total circulante 662 44 43.454 73.620
Aquisi¢do de intangivel a pagar (a) - - 91.950 8.029
Total nao circulante - _ - 91.950 8.029
Total geral 662 44 135.404 81.649

(a)

Para o saldo do circulante, refere-se basicamente aos contratos de cessdo de direitos de clientes da
Newport/NWP e Grupo Afinidade pelas controladas Qualicorp Corretora e Qualicorp
Administradora de Beneficios conforme mencionado na nota explicativa n® 17(e).

Para o saldo do ndo circulante, refere-se basicamente, ao saldo estimado remanescente a pagar
relativo a aquisicdo de participacdes societdrias nas empresas Alianca e GA Consultoria, conforme
nota explicativa n° 8.
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(b) Referem-se, basicamente ao saldo a pagar a corretores terceiros referente a vendas efetuadas e ja
recebidas dos beneficidrios.

(c) Referem-se, basicamente, a diferenca temporal entre a relacdo de beneficidrios constantes no
sistema/controles internos da Companhia e a relacdo analitica dos beneficidrios constantes nas
faturas pagas e/ou a pagar das operadoras/seguradoras de planos de saide e planos odontoldgicos,
que sdo regularizados em periodo subsequente, apds o processamento das movimentagodes
enviadas pela Companhia.

(d) Os valores de setembro de 2012 referem-se, basicamente, ao contrato firmado com agéncia
promocional mencionado na nota explicativa n°® 12.1.(f).

26. PROVISOES PARA RISCOS - CONSOLIDADO

Durante o curso normal de suas atividades, a Companhia e suas controladas estdo expostas a
riscos oriundos de contingéncias fiscais, trabalhistas, previdencidrias e civeis, para as quais,
com base na opinido dos advogados internos e externos e estimativas da Administracdo da
Companhia, e de suas controladas, foram constituidas provisdes conforme quadro a seguir:

Descrig¢do 30/09/2012 31/12/2011
Tributarias (b) 48.274 34.203
Trabalhistas e previdencidrias (a) 17.497 12.977
Civeis (c) 7.017 3.827
Total 72.788 51.007

Descri¢do dos principais processos e/ou riscos:

(a) A Companhia e suas controladas sdo parte passiva em processos trabalhistas que se
encontram em discussdo na esfera administrativa e/ou judicial e que versam,
principalmente: (i) sobre o pagamento da variacdo da porcentagem das comissdes a
consultores internos; e (ii) sobre o pagamento do adicional de dupla funcdo para os
operadores de ‘“call center” que prestavam servigos a Companhia e as suas controladas e
que foram dispensados a partir do momento que a realizacdo desses servigos passou a ser
feita por empresas terceirizadas. As provisdes para contingéncias constituidas para
eventuais perdas decorrentes de referidos processos trabalhistas totalizam o montante de
R$764. Também foram constituidas provisdes para fazer frente a potenciais riscos
decorrentes de procedimentos adotados pela Companhia, para os quais ndo hd agdes
judiciais ou outros questionamentos ajuizados, as quais totalizam R$16.733. Para os riscos
cujas chances de perda sao classificadas como possivel, os quais totalizam R$23.962, ndo
foram constituidas provisoes.

(b) Referem-se, substancialmente, as provisdes constituidas para fazer frente a eventuais
discussdes judiciais relativas a matérias tributdrias para os quais ndo ha acdes judiciais ou
outros questionamentos ajuizados. Para os riscos cujas chances de perda foram avaliadas
como possivel, que representam o montante de R$7.679, ndo foram constituidas provisdes.
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27.

(c) A Companhia e suas controladas sdo parte passiva em processos civeis em andamento,
sendo o montante de R$7.017 avaliado como perda provavel, para os quais foi constituida
provisdo para contingéncias, ¢ R$34.636 avaliados como perda possivel, para os quais, nao
foram constituidos provisdes. As principais causas versam sobre as seguintes matérias:
(i) exigéncia de coberturas de procedimentos médicos ndo previstos no contrato de
assisténcia a sadide coletivo por adesdo ou no rol de procedimentos da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar, cuja responsabilidade desta obrigacdo recai, Unica e exclusivamente,
sobre as Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude, conforme legislacdo em vigor;
(i1) questionamento sobre a aplicacdo do reajuste de preco do plano de saide por mudanca
de faixa etédria do individuo; (iii) pedidos de reativacao de planos de saide cancelados por
falta de pagamento das mensalidades se encontram em fase de discussdo na esfera
administrativa e/ou judicial; e (iv) a¢do ordindria de cobranca de comissdes, previstos em
contratos comerciais.

O quadro a seguir apresenta a movimentacao dessas provisdes para os periodos indicados:

Aquisicao Aquisi¢do
GA Alianca
Consultoria,  Administradora
Administracio  de Beneficios  Aquisi¢do

e Servigos de Saude Grupo
31/12/2011 Adicdes Baixas S.A. (a) S.A. (a) Padrao  30/09/2012
Tributérias 34.203 4356 (5.876) 1.399 8.032 6.160 48.274
Trabalhistas e
previdencidrias 12.977 388 (2.843) - 5.400 1.575 17.497
Civeis 3.827 710 (276) - 1.719 1.037 7.017
Total 51.007 5.454 (8.995) 1.399 15.151 8.772 72.788

(a) Para maiores detalhes, vide nota explicativa 14.1.(g).

RECEITA DIFERIDA

Compde-se como segue:

Descri¢ao 30/09/2012 31/12/2011
Receitas com direito de exclusividade (*) - 5473
Outras receitas 210 345
Total 210 5.818

(*) O contrato firmado em 27 de dezembro de 2011, a controlada Qualicorp Administracao e
Servigos Ltda. (Estipulante) e a controlada indireta PraxiSolutions Consultoria de
Negoécios e Corretora de Seguros Ltda. (Corretora) firmaram com terceiros um contrato de
prestacdo de servicos, na exclusividade de distribuicdo e desenvolvimento de seguros. O
valor do contrato é de R$5.550, com prazo de seis anos, com estimativa de ser recebido no
primeiro trimestre de 2012, apds cumpridas certas formalidades e apropriacao no resultado
de acordo com o periodo contratual da exclusividade. Em 1°de marco de 2012, foi
formalizado o instrumento particular de distrato em que foi avencado a ndo continuidade
do Contrato de Prestacdo de Servicos de Prospeccao de Clientes de Desenvolvimento de
Canais de Vendas sem que houvesse nenhuma multa de rescisio entre ambas as partes.
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28. PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social

Conforme mencionado na nota explicativa n° 1, em 1° de setembro de 2010 os acionistas
aprovaram, conforme AGE: (a) o aumento de capital da Companhia, no valor de R$1.107.704,
com a emissdo de 1.107.704.146 agdes ordindrias, todas nominativas, sem valor nominal; e
(b) a incorporagdo de agdes da QC Holding II Participacdes S.A., no valor contdbil de
R$362.625 (valor justo de R$507.669), com a emissdo de 507.177.489 acdes ordindrias, todas
nominativas, sem valor nominal.

Os custos de transacdo de R$3.700 incorridos na captacéo desses recursos foram contabilizados
em conta do patrimdnio liquido denominada “Gastos na emissdo de acdes”, pela controlada
QCIL

Em 28 de abril de 2011, os termos e as condi¢des da oferta publica de distribui¢do primadria e
secunddria de acdes ordindrias da Qualicorp S.A. com direito de preferéncia para os atuais
acionistas foram aprovados em reunido do Conselho de Administragdo da Companhia.

Em AGE de 30 de maio de 2011, o Conselho de Administragdo da Companhia aprovou: (a) o
aumento de capital social da Companhia, no valor de R$2.000, com a emissio de 5.000.000 de
novas acdes ordindrias, todas nominativas, sem valor nominal; (b) a aprova¢ao do grupamento
de agdes ordindrias da Companhia em uma razdo de 7 para 1, de modo que seu capital social
passou a ser de 231.411.805 agdes ordindrias, todas nominativas, sem valor nominal; e
(c) adequacdo dos Instrumentos Particulares de Outorga de Opcdes de Compra de Acdes
celebrados aos beneficidrios eleitos a deliberacdo de grupamento da totalidade das agdes do
item (b).

Em 29 de junho de 2011, com a abertura de capital da Companhia através da oferta publica
inicial de acgdes, foram ofertadas 83.472.914 ac¢des ordindrias, sendo 27.219.429 acdes
correspondentes a parcela primdria, e 56.253.485 agdes secunddrias, tendo como data de
liquidacdo 1° de julho de 2011. O valor da captacdo (primdria) foi de R$353.853,
contabilizados como aumento de capital social subscrito, e o valor da comissdao e de outros
gastos correspondentes foi de R$17.283, contabilizados como gastos na emissdo de acdes.

A oferta foi realizada no Brasil e no exterior ao prego de R$13,00 por agao, perfazendo o valor
bruto de R$1.085.148, conforme demonstrado a seguir:

Oferta Data de liquidacdo Valor bruto Comissdao Valor liquido
Primaria 1° de julho de 2011 353.853 14.721 339.132
Secundéria 1° de julho de 2011 589.754 22.977 566.777
Lote suplementar - secunddria 20 de julho de 2011 141.541 5.483 136.058

1.085.148 43.181 1.041.967

Em AGE de 20 de dezembro de 2011, o Conselho de Administracdo da Companhia aprovou o
aumento de capital social da Companhia no valor de R$4.141, com a emissdo de 1.452.229
novas acdes ordindrias, todas nominativas, sem valor nominal, em decorréncia do exercicio de
opg¢oes de compras de acdes incluido no programa de op¢des mencionado na nota explicativa
n° 29.
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Em 18 de abril de 2012, a Companhia divulgou ao mercado o inicio da oferta publica de
distribuicao secunddria de 40.864.348 acOes ordindrias, nominativas, escriturais e sem valor
nominal, de emissdo da Companhia e de titularidade dos acionistas vendedores, todas livres e
desembaragadas de quaisquer Oonus ou gravames, ao preco de R$16.50 por acédo, perfazendo o
montante total de R$ 674.261.

A oferta compreendeu a distribuicdo publica secundédria de agdes no Brasil em mercado de
balcdo ndo organizado, em 5 de abril de 2012, para efetuar esfor¢os de colocagdo das agdes
junto aos investidores ndo institucionais, ressaltado o disposto na Instru¢cio CVM n° 400, o
esfor¢co de dispersdo aciondria previsto no Regulamento de Listagem do Novo Mercado da
BM&FBOVESPA e demais disposi¢des legais aplicdveis.

Em 30 de abril de 2012 e 28 de junho de 2012, foram aprovados em Reunido do Conselho de
Administragdo o aumento do capital social da Companhia em R$4.892 e¢ R$7.106,
respectivamente, em decorréncia do exercicio de opcdes de compra de acdes outorgadas nos
termos do plano de op¢do de compra de acdes com a emissdo de 678.568 e 2.380.800 novas
acoOes ordindrias, respectivamente, todas nominativas e sem valor nominal. Até 30 de junho de
2012, foi aumentado o capital da Companhia em R$3.348, restando o saldo de R$8.650 como
capital social a integralizar. Esse saldo foi totalmente integralizado até 31 de julho de 2012.

Em 12 de julho de 2012 e 14 de agosto de 2012, foram aprovados em Reunido do Conselho de
Administracdo o aumento do capital social da Companhia em R$60 e R$525, respectivamente,
em decorréncia do exercicio de op¢des de compra de a¢des outorgadas nos termos do plano de
op¢ao de compra de agdes com a emissao de 8.368 e 178.571 novas acdes ordindrias,
respectivamente, todas nominativas e sem valor nominal. Até 30 de setembro de 2012, foi
aumentado o capital da Companhia em R$585, restando o saldo de R$60 como capital a
integralizar. Esse saldo foi integralizado em 9 de outubro de 2012.

Em 30 setembro de 2012, o capital social subscrito e integralizado era de R$1.821.924
(R$1.809.341 em 31 de dezembro de 2011), composto por 263.329.770 acdes ordinarias
(260.083.463 em 31 de dezembro de 2011), todas nominativas, sem valor nominal. De acordo
com o estatuto social, a Companhia estd autorizada a aumentar o seu capital social
independentemente de reforma estatutdria, mediante deliberagdo e nas condicdes de emissdo a
serem fixadas pelo Conselho de Administracdo, até o limite de 350.000.000 de novas agdes
ordindrias.

A participagdo dos acionistas no capital social da Companhia € a seguinte:

Acdes ordindrias

Acionistas 30/09/2012  31/12/2011
BHCS Fundo de Investimentos em Participagdes 61.622.638 102.704.390
José Seripieri Filho 1 1
L2 Participacdes Fundo de Investimento 67.563.286  72.453.925
Her4clito de Brito Gomes Junior 2.603.686 1.452.229
Mercado (a) 131.531.790  83.472.913
Outros acionistas (b) 8.369 5
Total 263.329.770 260.083.463

(a) Refere-se as acdes negociadas na Bolsa de Valores (BM&FBOVESPA).
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(b) Refere-se a acdes a integralizar de beneficidrio do plano de opg¢des de acdes que exerceu
em 12 de julho de 2012.

A movimentacdo das a¢des ordindrias no exercicio esta representada como segue:

Quantidade de a¢des ordindrias em 31 de dezembro de 2010 1.614.882.635
Aumento de capital em 30 de maio de 2011 5.000.000
Total de a¢cdes antes do grupamento 1.619.882.635
Grupamento de acdes (razdo de 7 para 1) em 30 de maio de 2011 231.411.805
Emissao de novas acdes em 29 de junho de 2011, integralizadas em 1° de julho

de 2011 27.219.429
Aumento de capital em 20 de dezembro de 2011 1.452.229
Quantidade de a¢des ordindrias em 31 de dezembro de 2011 260.083.463
Aumento de capital em 30 de abril de 2012 678.568
Aumento de capital em 28 de junho de 2012 2.380.800
Aumento de capital em 12 de julho de 2012 8.368
Aumento de capital em 14 de agosto de 2012 178.571
Quantidade de a¢des ordindrias em 30 de setembro de 2012 263.329.770

Reserva legal, distribuicdo de resultados e outras reservas de lucros

O dividendo minimo obrigatério € de 25% do lucro liquido da Companhia, determinado de
acordo com os principios contdbeis aceitos no Brasil, e ajustado tal dividendo, quando
aplicavel, apds destinagao de: (a) 5% do lucro liquido a ser anualmente alocado para a reserva
legal, até atingir 20% do capital social integralizado, sendo certo que essa destinagdo ndo serd
obrigatéria quando o saldo dessa reserva, acrescido de qualquer reserva de capital de que trata
o pardgrafo 1° do artigo 182 da Lei das Sociedades por Acdes, exceder 30% do capital social;
(b) reserva de lucros a realizar; ou (c) reserva para contingéncia.

A Companhia deverd levantar balancos trimestrais, conforme regulamentacdo societdria e
instrucdes normativas da CVM aplicaveis, e poderd ainda, por deliberacio do Conselho de
Administracdo, levantar balangos semestrais, trimestrais ou de periodos menores e: (a) declarar
dividendos, inclusive intercalares ou intermedidrios, bem como (b) pagar juros sobre o capital
préprio a conta “Lucros apurados” ou “Reserva de lucros apurados” nesses balancos.

Os dividendos distribuidos nos termos do pardgrafo anterior poderdo ser imputados ao
dividendo obrigatério. A Companhia poderd efetuar o pagamento de juros sobre o capital
proprio, a crédito dos dividendos anuais ou intermedidrios.

Ajuste de avaliacio patrimonial

O ajuste de avaliacdo patrimonial corresponde a diferenca entre o valor contdbil e o valor
justo das ag¢des incorporadas da controlada QC Holding II Participacdes S.A. (equivalentes a
27,04% das acdes da Qualicorp Participacdes recebidas em troca de 31,41% de ac¢des emitidas
pela QC II), conforme mencionado nas notas explicativas n° 1.b) e n° 1.c).
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29. PROGRAMA DE OUTORGA DE OPCAO DE COMPRA DE ACOES

a)

b)

Programa de outorga de op¢ao de compra de a¢cdes - Companhia

O Grupo Qualicorp possui programa de outorga de op¢ao de compra de agdes. Sao elegiveis
a esse plano os administradores, empregados e prestadores de servicos. O plano ¢é
administrado pelo Conselho de Administracdo, que tem poderes para tomar as medidas
necessdrias a sua manutengdo, dentro das diretrizes aprovadas.

Em 2012, foram alocadas despesas de apropriacdo de opg¢des outorgadas pela Companhia
e/ou por suas controladas no montante de R$11.966.

Novo plano de op¢ao de compra de acdes, vigente a partir de 1° de setembro de 2010

Em AGE de 1° de setembro de 2010, a Companhia aprovou a migracdo do programa de
outorga de opcdo de compra de acdes nos mesmos critérios da Qualicorp Participagdes S.A.,
sendo o plano administrado pelo Conselho de Administracdo do Grupo Qualicorp com
poderes de tomar as medidas necessdrias a sua manutencdo dentro das diretrizes aprovadas.
As principais caracteristicas do plano vigente sdo as seguintes:

¢ O total de acdes destinadas ao programa nao pode ultrapassar 7% do total de a¢des da
Companhia, equivalentes a 16.148.826 acdes (em 31 de dezembro de 2010, 113.041.784
acoes), as quais podem ser exercidas mediante emissdo de novas agdes do capital social.

® As opg¢oes podem ser exercidas em 25% das ac¢des passiveis de serem adquiridas com o
exercicio das opg¢des a partir do 12° més contado da data de celebragcdao do instrumento
de outorga de opg¢des, e 6,25% poderao ser exercidas trimestralmente do 16° ao 52° més,
ao preco contratual fixado.

¢ O plano outorgado do beneficidrio migrado da controladora direta foi transferido nas
mesmas caracteristicas anteriores, mantendo a data de outorga original em 1° de maio de
2010, e as acdes poderdo ser exercidas anualmente em 25% das acdes passiveis a serem
adquiridas a partir do 13° més; a partir do 49° més o executivo poderia exercer 100% de
suas opg¢des. No caso de demissao ou desligamento do beneficidrio sem justa causa, os
direitos ainda exerciveis, na data do desligamento, passam a ser automaticamente
exerciveis, antecipando-se os prazos de caréncia.

¢ O prazo maximo para o exercicio das op¢des outorgadas, para cada periodo de caréncia
(“vesting period”), é até dez anos.

¢ O preco de exercicio das op¢des outorgadas serd equivalente ao valor de mercado na data
em que a opcao for outorgada ou outro preco definido pelo Conselho de Administracio.

Em AGE de 3 de marco de 2011, a Companhia aprovou a migracdo do programa de
outorga de opcao de compra de acdes pelo plano proposto em 1° de setembro de 2010,
sendo o plano administrado pelo Conselho de Administracio do Grupo Qualicorp com
poderes de tomar as medidas necessdrias a sua manutencdo dentro das diretrizes
aprovadas. As principais caracteristicas do plano migrado s3o as seguintes:

® As opg¢Oes podem ser exercidas em 25% das acdes passiveis de serem adquiridas com o
exercicio das op¢des a partir de cada aniversario da data da concessao.

Versdo: 1
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¢ O prazo maximo para o exercicio das op¢des outorgadas, para cada periodo de caréncia
(“vesting period”), é até cinco anos.

e O preco de exercicio das op¢des outorgadas serd equivalente ao valor de mercado na data
em que a opcao for outorgada ou outro preco definido pelo Conselho de Administracao.

Informamos a seguir os dados das opcoes de a¢des outorgadas entre 1° de setembro de 2010
até 30 de abril de 2012 na Companhia, readequadas de acordo com o grupamento
mencionado na nota explicativa n° 28:

Valor justo
Datade Datade Precode nadatada
Séries de opgdes Quantidade outorga  validade exercicio concessdo
R$ R$

(1) Emitida em 1° de setembro de 2010 9.380.345 01/09/10  01/05/20 0,001 4,95
(2) Emitida em 3 de margo de 2011 3.814.707 03/03/11 03/03/16 7,21 4,12
(3) Emitida em 31 de maio de 2011 33.475 31/05/11 03/03/16 9,52 3,84
(4) Emitida em 30 de abril de 2012 1.352.663  30/04/12  30/04/17 16,58 4,91
Informamos a seguir os dados das opcoes de a¢des outorgadas:
Quantidade total de opcdes de compra de agdes outorgadas (i) 9.380.345
Preco de exercicio das opcdes de acdes outorgadas até 31 de dezembro de 2010 (i) R$0,001
Volatilidade estimada do preco da acdo 45,27%
“Dividend yield” esperado das agdes 0,03%
Taxa de retorno livre de risco 5,66%
Periodo estimado até o vencimento Dez anos
Valor justo na data da concessao (ii) R$4,95
Quantidade total de op¢des de compra de agdes outorgadas (ii) 3.814.707
Preco de exercicio das opcdes de acdes outorgadas até 31 de marco de 2011 R$7,21
Volatilidade estimada do preco da agdo 42.91%
“Dividend yield” esperado das agdes 0,03%
Taxa de retorno livre de risco 11,89%
Periodo estimado até o vencimento Cinco anos
Valor justo na data da concessao (ii) R$4,12
Quantidade total de opcdes de compra de agdes outorgadas 33.475
Preco de exercicio das opcdes de acdes outorgadas até 31 de maio de 2011 R$9,52
Volatilidade estimada do preco da acdo 43,67%
“Dividend yield” esperado das agdes 0,03%
Taxa de retorno livre de risco 11,67%
Periodo estimado até o vencimento Cinco anos
Valor justo na data da concessao (ii) R$3,84
Quantidade total de opcdes de compra de agdes outorgadas 1.352.663
Preco de exercicio das opcOes de acdes outorgadas até 30 de abril de 2012 R$16,58
Volatilidade média ponderada estimada do prego da agdo (iii) 39,54%
“Dividend yield” esperado das agdes 0,00%
Taxa de retorno livre de risco médio ponderado 3,07%
Taxa de abandono 5%
Periodo estimado até o vencimento Cinco anos
Valor justo médio ponderado na data da concessao (ii) R$4.91
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(i) Sujeitos a atualizacdo monetéria de acordo com a variacdo do IGP-M entre a data de
celebracdo do contrato de opg¢ao e a data de exercicio da opgao.

(i1) O valor justo do beneficio do programa de outorga de opcdo de compra de acdes foi
estimado com base no modelo de valorizacdo de opcdes Black-Scholes-Merton, com
base no EBITDA do Grupo Qualicorp, volatilidade estimada histérica de empresas
nacionais de atuacdo similar e outras estimativas da Administracdo informadas

anteriormente.

(ii1)) A volatilidade média ponderada foi estimado por base da volatilidade estimada
histérica de empresas nacionais de atuac@o similar aplicado pelas 4 tranches por um

periodo médio de exercicio das opcoes.

Até 30 de setembro de 2012, a movimentagdo das op¢des de compra de acdes outorgadas

no exercicio é a seguinte:

Saldo no inicio do periodo
Concedidas durante o periodo
(-) Exercidas durante o periodo
(-) Canceladas durante o periodo
Saldo no fim do periodo

Quantidade  Preco de exercicio
de opcdes médio ponderado
10.490.584 1,68

1.352.663 16,58
(3.246.307) 6,97
(247.761) 7.21
8.349.179 1.87

As opcdes em aberto no fim do periodo possuiam preco de exercicio médio ponderado de
R$1,87 e periodo de duracdo contratual médio ponderado restante de 2.071 dias.

30. CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS

Compde-se como segue:

Consolidado
Trimestre Trimestre
findo em findo em Acumulado Acumulado

30/09/2012  30/09/2011 em 30/09/2012 em 30/09/2011

Gastos com pessoal e remuneragdo dos

administradores 17.050 12.699 46.595 32.252
Gastos com servigos de terceiros 11.781 8.436 29.240 20.545
Gastos com material de expediente 320 394 1.109 1.649
Gastos com ocupacio 3.022 1.945 8.143 5.301
Gastos com correio 3.034 1.851 9.031 6.083
Outros custos dos servicos prestados 1.614 1.175 4.058 3.185
Repasses financeiros contratos de adesdo (a) 27.378 21.243 73.572 55.499
Reembolso de titulos e mensalidades (b) 1.817 1.856 5.368 5.415
Total 66.016 49.599 177.116 129.929

(a) Referem-se as despesas relativas aos repasses financeiros incorridas nos convénios firmados com as
entidades de classe para estipulacio e comercializacdo dos planos coletivos por adesdo.

(b) Refere-se a dispéndio de mensalidades de contribui¢des anuais devidas pelos beneficidrios as entidades
de classe pagas pela Qualicorp Administracdo e Servicos Ltda. e Qualicorp Administradora de
Beneficios S.A. as associagOes, aos sindicatos e aos conselhos de classe aos quais os beneficidrios sdo
filiados.
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31. DESPESAS ADMINISTRATIVAS

32.

Compdem-se como segue:

Gastos com pessoal e remuneragido dos

administradores

Gastos com servigos de terceiros (*)
Gastos com material de expediente
Gastos com ocupagio

Gastos com contribuicdes e doagdes
Gastos com correio

Outras despesas administrativas

Gastos com depreciagdes e amortizagdes

Total

Versdo : 1
Consolidado
Trimestre Trimestre

findo em findo em Acumulado Acumulado
30/09/2012 30/09/2011 em 30/09/2012 em 30/09/2011
17.182 16.291 49.023 95.707
11.527 3.685 26.653 20.361
652 614 1.949 1.130
1.528 1.070 3.840 2.838
- - 595 509
1.750 1.357 4.429 3.443
3.652 1.695 11.268 6.075
42.414 34.927 119.678 94.223
78.705 59.639 217.435 224.286

(*) Incluem gastos relacionados com aquisicdes na ordem de R$2.268, representados principalmente por
servicos de “due diligence” e elaboracdo/negociagdo dos respectivos contratos.

DESPESAS COMERCIAIS

Compdem-se como segue:

Gastos com pessoal

Gastos com servigos de terceiros (d)
Gastos com material de expediente
Gastos com ocupagdo

Gastos com correio

Outros despesas comerciais
Patrocinios (a)

Descontos Concedidos

Comisséo de terceiros (b)
Publicidade e propaganda (c)
Campanhas de Vendas

Total

Consolidado
Trimestre Trimestre
findo em findo em Acumulado Acumulado

30/09/2012 30/09/2011 em 30/09/2012 em 30/09/2011
15.525 11.095 43.020 31.114
2.820 2.632 7.554 6.316
1.478 718 3.353 1.794
1.550 1.075 4.310 2.791
1.358 1.069 3.590 2.932
3.049 3.056 10.081 8.913
2.192 3.202 8.337 5.459
- - - 272
8.784 7.826 25.838 19.556
8.918 8.251 29.663 25.220
4.356 2.039 12.510 5.302
50.030 40.963 148.256 109.669

(a) Os patrocinios sdo despesas incorridas na divulgacdo das marcas do Grupo Qualicorp em eventos

realizados em clientes ou entidades, ou em situagdes especificas de exposicdo da marca.

(b) Refere-se a remuneracdo varidvel devida ao canal de distribui¢do (corretoras de seguros). Essa
remuneragio € apurada de acordo com o volume de vendas efetivadas em um determinado periodo,
desde que constatada a efetiva liquidagdo dos valores pelos beneficidrios.

(¢) Referem-se a gastos para veiculacdo institucional, bem como a todos os gastos com material

publicitdrio de marketing dirigido ou midia televisiva e demais despesas dessa natureza.
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33.

34.

Versdo: 1

(d) Incluem gastos relacionados com aquisi¢des na ordem de R$652, representados principalmente por

despesas de comunicacido e servigos de consultoria.

PERDAS COM CREDITOS INCOBRAVEIS
Compdem-se como segue:
Consolidado
Acumulado Acumulado
em 30/09/2012 em 30/09/2011
Perdas com créditos incobraveis (*) 41.847 26.333
Consolidado
Trimestre Trimestre
findo em findo em
30/09/2012 30/09/2011
Perdas com créditos incobraveis (*) 18.553 71.087
(*) Referem-se a baixa de créditos vencidos decorrentes de operacdo de administracdo e
estipulagc@o de beneficios coletivos por adesdo, para os quais a Companhia assume o risco
da inadimpléncia perante as operadoras e seguradoras de saide e odontoldgicas.
Para o periodo entre 1° de janeiro a 30 de junho de 2011, inclui o valor de R$3.774 que se
refere principalmente a diferenca entre o saldo de valores a identificar no contas a receber e os
valores repassados a operadoras/seguradoras, cujas diferencas foram baixadas para resultado
no primeiro trimestre de 2011.
RECEITAS (DESPESAS) FINANCEIRAS
Compdem-se como segue:
Controladora
Trimestre Trimestre
findo em findo em Acumulado Acumulado
30/09/2012 30/09/2011 em 30/09/2012 em 30/09/2011
Receitas financeiras:
Rendimentos com aplicag¢des
financeiras 1.558 5.204 7.604 5.214
Outras receitas 79 - 119 -
Total de receitas financeiras 1.637 5.204 7.723 5.214
Despesas financeiras:
Imposto sobre Operacdes Financeiras
- IOF - (159) 319) (169)
Juros e multas sobre impostos - - (174) -
Despesas bancarias 2) 3) (10) 3)
Outras despesas financeiras - (87) @) (87)
Total de despesas financeiras 2 (249) (510) (259)
Resultado financeiro 1.635 4.955 7.213 4.955
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35.
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Consolidado
Trimestre Trimestre
findo em findo em Acumulado em Acumulado em
30/09/2012 30/09/2011 30/09/2012 30/09/2011
Receitas financeiras:
Rendimentos com aplicagdes
financeiras 4.113 11.426 21.807 20.965
Juros e multa sobre recebimentos em
atraso de cobranca de contratos de
planos e seguros-satide,
administrados pela Companhia,
decorrentes de contratos com risco de
inadimpléncia (*) 6.403 5.353 18.939 14.441
Descontos obtidos 11 1 16 17
Outras receitas 191 134 2.831 763
Total de receitas financeiras 10.718 16.914 43.593 36.186
Despesas financeiras:
Imposto sobre Operacdes Financeiras
-IOF (360) (523) (1.368) (748)
Juros e multas sobre impostos (175) (38) (544) (84)
Atualiza¢do monetdria sobre
debéntures (nota explicativa n°® 18) (8.278) (14.676) (28.188) (42.398)
Despesas bancérias (322) (59) (506) (273)
Custas de cartério (10) (30) (60) (72)
Descontos concedidos (1.139) (293) (2.180) (635)
Outras despesas financeiras (161) - (199) (191)
Tarifa de cobranca (2.441) (1.202) (6.441) (1.202)
-Atualizagdo monetdria sobre
aquisicdes de intangivel - (3.048) (1.059) (3.048)
Atualizacio monetdria sobre op¢des de
compra de participagdo dos ndo
controladores (198) - (1.071) -
Total de despesas financeiras (13.084) (19.869) (41.616) (48.651)
Resultado financeiro (2.366) (2.955) 1.977 (12.465)

(*) Referem-se aos valores de juros e multas arrecadados pelas controladas Qualicorp Administra¢do e Servicos
e Qualicorp Administradora de Beneficios nas operagdes de administracdo e estipulacdo de beneficios
coletivos por adesdo e produtos complementares. Esses valores sdo recebidos dos beneficidrios que efetuam a

quitacdo de seus titulos apds a data de vencimento.

OUTRAS RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS LIQUIDAS

Compdem-se como segue:

Consolidado
Acumulado Acumulado
em 30/09/201 em 30/09/201
2 1
Reversdo (constituicao) de despesas relativas a provisoes para
riscos tributdrios, civeis e trabalhistas (nota explicativa n° 26
- adi¢Oes e baixas) 3.541 (2.601)
Outras (despesas) receitas, liquidas (673) 407)
Provisdo por redugdo de valor recuperavel (10.367) -
Total (7.499) 3.008
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36.

Reversdo (constituicao) de despesas relativas a provisdes para
riscos tributdrios, civeis e trabalhistas (nota explicativa n® 26 -

adicoes e baixas)
Outras (despesas) receitas, liquidas

Provisao por redugdo de valor recuperavel

Total

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

As despesas com tributos incidentes sdo demonstradas como segue:

Lucro (prejuizo) antes do imposto de renda

(IRPJ), da contribuicao social (CSLL) e
apos participagdes

Equivaléncia patrimonial

Subtotal

Aliquota vigente do IRPJ e da CSLL

Expectativa de despesa de IRPJ e CSLL,
de acordo com a aliquota vigente

Despesas nio dedutiveis - outras

Outorga de opgdo de acdes

Perdas com créditos incobraveis

Despesas de empresas tributadas pelo
lucro presumido

(Constituigdo)/reversdo liquida de adi¢des
tempordrias sem constitui¢do de crédito
tributdrio

Incentivo fiscal

Prejuizo fiscal sem constituicio de crédito
tributdrio

Outros

Total das despesas de IRPJ/CSLL

Versédo: 1
Consolidado
Trimestre Trimestre
findo em findo em
30/09/2012 30/09/2011

(1.887) 489

(338) 114

(10.367) -

(12.592) 603

Controladora Consolidado

Acumulado em Acumulado em Acumuladoem Acumulado em
30/09/2012 30/09/2011 30/09/2012 30/09/2011
36.534 (42.539) 71.273 (17.350)
(37.944) (6.862) - -
(1.410) (49.401) 71.273 (17.350
34% 34% 34% 34%
479 16.796 (24.233) 5.899
(®)] (11.121) (2.609) (12.593)
- - (4.069) (6.314)
- - (1.377) (1.273)

- - 14 75
(243) (2.111) (350) (2.457)

- - - 262
(386) (3.519) (2.650) (8.786)
155 (45) 644 49
- - (34.630) (25.138)

PAGINA: 113 de 124



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

Notas Explicativas

37.

Lucro (prejuizo) antes do imposto de renda (IRPJ), da
contribui¢do social (CSLL) e apds participagdes

Equivaléncia patrimonial

Subtotal

Aliquota vigente do IRPJ e da CSLL

Expectativa de despesa de IRPJ e CSLL, de acordo com a
aliquota vigente

Despesas nao dedutiveis - outras

Outorga de Opc¢do de Agdes

Perdas com Créditos Incobraveis

Despesas de empresas tributadas pelo lucro presumido

(Constituicdo)/reversdo liquida de adi¢cdes temporarias sem
constituicdo de crédito tributario

Incentivo Fiscal

Prejuizo fiscal sem constituicdo de crédito tributdrio

Outros

Total das despesas de IRPJ/CSLL

SEGUROS

Versdo: 1

Controladora Consolidado

Trimestre Trimestre  Trimestre
findo em findo em findo em

Trimestre
findo em

30/09/2012  30/09/2011 30/09/2012 30/09/2011

12.699 12.193 23.341 22.079
(13.427) (9.460) ] ]
(728) 2.733 23.341 22.07

34% 34% 34% 34%
248 (929) (7.936) (7.507)
- 150 (542) (880)
- ; (1.176) (1.722)

- . (736) -

- ; - 106

(1) 657 (69) 536

- _ - 28
(294) _ (1.130) (145)
55 122 916 (251)
8 - (10.673) (9.835)

A Companhia e suas controladas mantém seguros sobre seus bens para a cobertura de eventuais

perdas, como segue:

Importancia
Itens Tipo de cobertura segurada
Edificios, instalacdes, Quaisquer danos materiais a edificagdes, lucros
maquinismos, méveis e cessantes decorrentes de incéndios, instalacdes,
utensilios maquinas e equipamentos, responsabilidade
civil, operacdes e empregador 51.804
Responsabilidade civil dos Responsabilidade civil dos administradores (D&O e
administradores E&O) 50.808
Responsabilidade civil dos Cobertura de responsabilidade dos administradores
administradores (p6s IPO) para companhia aberta (D&O) 154.423
Responsabilidade para Oferta Cobertura de riscos de informagdes divulgadas pela
Publica de Valores Mobilidrios Companhia em relagdo a Oferta Publica Inicial de
(POSI) Acoes (Prospecto e “Road Show™) 101.615

PAGINA: 114 de 124



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - QUALICORP S.A.

Notas Explicativas

38. INFORMACOES DESCRITIVAS SOBRE OS SEGMENTOS REPORTAVEIS

a)

b)

c)

Descri¢do dos servigos que s@o responsaveis pelas receitas do segmento reportavel

A Companhia, através de suas controladas, possui um segmento reportdvel, sendo ele o
“segmento Afinidades”, e opera nesse segmento através de suas controladas Qualicorp
Administradora de Beneficios S.A. (“Administradora de Beneficios”), Qualicorp
Administracdo e Servigos Ltda. (“Qualicorp Administracdo”) e Qualicorp Corretora de
Seguros S.A. (“Corretora”). A partir do exercicio de 2010, as atividades relacionadas ao
segmento  Afinidades que até entdo eram executadas pela controlada
Qualicorp Administracdo foram transferidas para a controlada Qualicorp Administradora de
Beneficios, estando os detalhes dessa alteragdo contidos na nota explicativa n° 1.

A Administradora de Beneficios é responsdvel pela gestdo e administracao dos beneficios
coletivos por adesdo relacionados aos planos de saide e/ou odontoldgicos, em que as
principais atividades desempenhadas nesse contexto sdo: reunido de pessoas juridicas
contratantes; contratacdo de plano privado de assisténcia a saide coletivo, na condicdo de
estipulante, a ser disponibilizado para as pessoas juridicas legitimadas para contratar;
oferecimento de planos para associados das pessoas juridicas contratantes; apoio técnico na
discussdo de aspectos operacionais; apoio a drea de recursos humanos na gestdo de
beneficios do plano; terceirizagdo de servigos administrativos; movimentagcdo cadastral;
conferéncia de faturas; cobranga ao beneficidrio por delegacdo; consultoria para prospectar
o mercado, sugerir desenho de plano e modelo de gestao.

A Corretora, por sua vez, € a responsavel pela distribuicao (comercializa¢do) dos planos
coletivos por adesdo, em que as principais atividades sdo: identificagdo do publico-alvo,
sendo eles os associados das entidades e/ou pessoas elegiveis aos quadros associativos das
respectivas; definicdo da estratégia de marketing e modelo de distribui¢cdo; oferta dos
planos coletivos por adesdo aos potenciais clientes através de canal de distribuicao préprio
ou rede de outras corretoras de seguros credenciadas.

Mensuracao de lucro, ativos e passivos por segmento operacional

As politicas e praticas contdbeis do segmento Afinidades sdo as mesmas descritas na nota
explicativa n° 3. A Companhia avalia o desempenho do segmento reportdvel com base no
lucro antes dos juros, resultado financeiro, depreciacdo, amortizacdo e provisdes para o
imposto de renda e a contribuicdo social. Também nao fazem parte do resultado por
segmento as provisdes para contingéncias trabalhistas e civeis. As despesas administrativas
compartilhadas ndo sdo alocadas aos segmentos.

Fatores utilizados pela Administracao para identificar o segmento

O segmento Afinidades é a unidade de negdcio que concentra 89,6% da receita operacional
bruta da controladora e de suas controladas. Essa unidade é gerenciada separadamente
dentro do modelo de gestao utilizado pelos administradores da Companhia.

O segmento Afinidades utiliza a maior parte dos recursos operacionais e financeiros do
Grupo Qualicorp, como, por exemplo, movimenta¢do cadastral dos beneficidrios com as
operadoras/seguradoras, faturamento e cobranga dos beneficios, baixa dos recebimentos e
quitacdo das faturas e dos repasses financeiros as entidades de classe.

Versdo: 1
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Todas as receitas e despesas diretas dos segmentos sao identificadas no Sistema ERP - RM,
que possui arquitetura de centro de custos elaborada exclusivamente para a identificacdo
dos segmentos e das demais despesas nao alocadas.

d) Receita bruta e liquida por tipo de servicos prestado

Consolidado

Acumulado Acumulado
em 30/09/2012 em 30/09/2011

Receita operacional bruta

Taxa de administracdo 321.224 230.366
Repasses financeiros com estipulacio de contratos 64.862 45.094
Corretagem 284.261 213.165
Agenciamento 48.224 40.839
Prestacdo de servicos médicos em geral 3.482 4.197
Prestacdo de servicos de conectividade 18.416 5.024
Consultoria em gestdo de beneficio 7.475 13.524
Total da receita operacional bruta 747.944 552.209
Deducdes da receita operacional bruta

Impostos sobre faturamento (86.333) (63.849)
Devolugdes e cancelamentos (162) (20)
Total das deducdes da receita operacional bruta (86.495) (63.869)
Receita operacional liquida 661.449 488.340

e) Informagdes sobre lucro, ativos e passivos do segmento reportavel

Os quadros a seguir demonstram a composicdo dos itens relacionados ao segmento
reportavel; as despesas e/ou receitas ndo alocadas estdo demonstradas no item (f) a seguir:

Consolidado Acumulado em 30/09/2012 Acumulado em 30/09/2011

Segmento  Demais Segmento  Demais
afinidades segmentos Total afinidades segmentos Total

RECEITA LIQUIDA 593.015 68.434 661.449 445.254 43.086 488.340
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS (136.278) (40.838) (177.116)  (75.612) (54.317) (129.929)
RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS (135.321) (25.157) (160.478)  (92.967) (11.748) (104.715)
Despesas comerciais (112.413) (14.790) (127.203)  (81.075) (11.748) (92.823)
Perdas com créditos incobraveis (41.847) - (41.847) (26.333) - (26.333)
Juros e multas sobre recebimentos 18.939 - 18.939 14.441 - 14.441
Provisdo por redugéo de valor recuperavel - (10.367) (10.367) - - -

RESULTADO ANTES DAS DESPESAS NAO
ALOCADAS 321416 2439 323.855 276.675 (22.979) 253.696

As informacdes sobre lucro, ativos e passivos dos segmentos nao reportaveis (demais
segmentos) sdo atribuiveis a cinco unidades de negdcios que ndo representam isoladamente
mais de 10% do resultado da controladora:

N

e Segmento Corporativo: concentra todas as atividades relacionadas a corretagem de
seguros ou intermediacdo de planos, bem como consultoria em beneficios para clientes
empresariais de grande porte ou ainda de pequeno e médio portes (PME).
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e Segmento Gestdo de Sauide: concentra as atividades de medicina preventiva e
gerenciamento de pacientes.

e Segmento TPA: concentra as atividades de liberacdo prévia e regulacdo de eventos
médicos, gestao de rede de prestadores de servicos médicos.

e Segmento de Conectividade: concentra as atividades de processamento de informacoes
médicas.

e Segmento de Massificados: concentram as atividades de comercializacdo de todos os
produtos ndo relacionados a planos de satde.

f) Conciliag¢do de receitas, lucro, ativos e passivos

Acumulado Acumulado
em 30/09/2012 em 30/09/2011

Itens nao alocados:

Despesas administrativas (217.435) (224.286)
Despesas comerciais (21.053) (16.846)
Resultado financeiro (16.962) (26.906)
Provisdes para riscos 3.541 (2.601)
Outras (despesas) receitas (673) (407)
Total (252.582) (271.046)
Resultado antes do IRPJ e da CSLL 71.273 (17.350)
(-) IRPJ e CSLL (34.630) (25.138)
Participagcao dos ndo controladores (109) (628
Lucro/prejuizo liquido consolidado 36.534 (42.539)
Saldos em Saldos em

Ativos 30/09/2012 31/12/2011
Total do segmento reportdvel 2.300.435 1.771.372
Demais segmentos 236.348 280.727
Itens nao alocados 548.455 803.207
Total 3.085.238 2.855.306
Saldos em Saldos em

Passivos 30/09/2012 31/12/2011
Total do segmento reportavel 557.985 193.580
Outros segmentos 99 5.542
Itens nao alocados 2.527.154 2.656.184
Total 3.085.238 2.855.306
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g) Informagdes geogréficas do segmento reportado

A controladora e suas controladas possuem todas as suas atividades no mercado interno e o
segmento Afinidades apresenta a distribuicdo do seu faturamento nas seguintes unidades
federativas:

Acumulado Acumulado
Segmentac¢do por UF (consolidado) em 30/09/2012 em 30/09/2011
SP 444.655 353.029
RJ 131.615 97.531
BA 42.097 29.108
DF 35.565 18.630
PE 6.185 3.511
Outras 10.334 665
Total do segmento Afinidades 670.451 502.474
Total dos demais segmentos 77.493 49.735
Total da receita operacional bruta 747.944 552.209

h) Informagdes sobre os principais clientes

Para o periodo findo em 30 de setembro de 2012, os principais clientes do segmento
Afinidades originaram faturamentos de R$65.176, R$55.568 e R$53.893, o que corresponde
a uma participacdo de 9,72%, 8,29% e 8,04% sobre o faturamento do segmento e 8,71%,
7,43% e 7,21% no 3° trimestre de 2012 sobre o faturamento consolidado.

DESPESAS POR NATUREZA

Apresentamos a seguir o detalhamento da demonstragc@o do resultado consolidada por natureza:

Consolidado
Trimestre Trimestre
findo em findo em Acumulado Acumulado
30/09/12 30/09/11 em 30/09/12  em 30/09/11
Gastos com pessoal e remuneragdo dos
administradores (49.757) (40.085) (139.250) (159.073)
Depreciagdo e amortizagcdo (42.414) (34.927) (119.678) (94.223)
Gastos com servigos de terceiros (26.128) (14.753) (62.835) (47.222)
Repasses financeiros de contratos de adesao (27.378) (21.243) (73.572) (55.499)
Publicidade e propaganda (8.918) (8.251) (29.663) (25.220)
Outras despesas administrativas (3.652) (1.695) (11.268) (6.075)
Gastos com ocupacio (6.100) (4.090) (16.293) (10.930)
Comissao de terceiros (8.784) (7.826) (25.838) (19.556)
Campanha de vendas (4.356) (2.039) (12.510) (5.302)
Reembolso de titulos e mensalidades
associativas (1.817) (1.856) (5.368) (5.415)
Gastos com correio (6.142) “4.277) (17.050) (12.458)
Patrocinios (2.192) (3.202) (8.337) (5.459)
Gastos com material de expediente (2.450) (1.726) (6.411) (4.573)
Outros custos dos servigos prestados (1.614) (1.175) (4.058) (3.185)
Gastos com contribuicdes e doagdes - - (595) (509)
Descontos concedidos - - - 272)
Outras despesas comerciais (3.049) (3.056) (10.081) (8.913)
(194.751) (150.201) (542.807) (463.884)

Versdo: 1
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Consolidado
Trimestre Trimestre
findo em findo em Acumulado Acumulado
30/09/12 30/09/11 em 30/09/12  em 30/09/11
Conforme demonstracio de resultado:
Custos de servicos prestados (66.016) (49.599) (177.116) (129.929)
Despesas administrativas (78.705) (59.639) (217.435) (224.286)
Despesas comerciais (50.030) (40.963) (148.256) (109.669)
Total (194.751) (150.201) (542.807) (463.884)

COMPROMISSOS

Em 30 de setembro de 2012, a Companhia possui 0s seguintes compromissos relevantes:

a) Contratos de locacdo de seus escritérios: os compromissos ja assumidos montam
aproximadamente a R$2.263 em 2012, R$7.844 em 2013 e R$6.044 em 2014.

As despesas incorridas com esses contratos no periodo findo em 30 de setembro de 2012
foram de R$6.076.

b) Planejamentos para aquisicdo de bens do ativo intangivel (software em desenvolvimento)
previstos montam aproximadamente a R$8.740 em 2012, R$28.170 em 2013 e R$8.760 em
2014 (ndo auditados).

¢) Compromissos para prestacdo de servicos de “call center” assumidos de aproximadamente
R$12.155 para o ano 2012.

As despesas incorridas com esses contratos no periodo findo em 30 de setembro de 2012
foram de R$16.213.

z

O contrato € reajustado anualmente, sendo 70% dos precos reajustados com base no
percentual de aumento salarial (de acordo com a categoria) e 30% reajustados com base no
IGP-M.

Até o 36° més de vigé€ncia, na hipétese de rescisdo imotivada do presente Instrumento, a
parte interessada deverd comunicar a outra parte com 90 dias de antecedéncia e fard jus ao
pagamento de multa a outra parte no valor correspondente a 50% dos valores restantes até o
final do contrato, considerando para tal a média da remuneracdo percebida até entdo, de
sorte que inaplicdveis quaisquer outras multas nesse contrato.

d) Contrato com consultoria para avaliacdo dos processos prestada por pessoa juridica no
valor de R$1.404 para o ano 2012 e R$3.712 em 2013.

As despesas incorridas com essas despesas de consultoria no periodo findo em 30 de
setembro de 2012 foram de R$2.742.
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41. LUCRO (PREJUIZO) POR ACAO

Controladora e Consolidado
01/01/2012a 01/01/2011 a
30/09/2012 30/09/2011

Lucro (prejuizo) do periodo atribuivel aos acionistas da

Companhia 36.643 (42.488)
Quantidade média ponderada de acdes ordindrias para fins de

célculo do lucro bésico por acdo 261.326.046 258.285.714
Lucro (Prejuizo) bésico por agdo - R$ 0,14022 (0,16450)

Quantidade média ponderada de acdes ordindrias ajustada pelas
op¢oes de acdes para fins de cdlculo do lucro diluido por acdo  266.553.691  240.588.901

Lucro (prejuizo) diluido por acdo - R$ 0,13747 (0,17660)

Controladora e Consolidado
01/07/2012a 01/07/2011 a
30/09/2012 30/09/2011

Lucro (prejuizo) do periodo atribuivel aos acionistas da

Companhia 12.668 12.193
Quantidade média ponderada de acdes ordindrias para fins de

célculo do lucro bésico por acdo 263.243.806 258.631.234
Lucro (prejuizo) basico por agdo - R$ 0,04812 0,04714

Quantidade média ponderada de acdes ordindrias ajustada pelas
opgoes de acdes para fins de cédlculo do lucro diluido por acio  268.542.743  258.631.234

Lucro (prejuizo) diluido por agdo - R$ 0,04717 0,04714

Em razdo de a Companhia ter apresentado prejuizo no trimestre e periodo de nove meses
findos em 30 de setembro de 2011, o efeito das opcdes de acdes (conforme detalhado na nota
explicativa n°29) apresenta efeitos antidilutivos; portanto, nao apresentam efeitos na
determinac¢do do prejuizo por acao diluido daqueles periodos.

Conforme descrito na nota explicativa n° 28, em 30 de maio de 2011 a Companhia efetuou
grupamento de acdes (razdo de 7 para 1). Como resultado do respectivo grupamento de acdes o
prejuizo por acdo do periodo mais antigo apresentado nas demonstracdes financeiras
intermedidrias (30 de setembro de 2011) foi ajustado para refletir os efeitos do grupamento.
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42. EVENTOS SUBSEQUENTES
a) Mudanca do quadro executivo da Companhia

Em 15 de novembro de 2012 o atual CEO da Companhia, Sr. Heréclito de Brito Gomes
Junior, por razdes estritamente pessoais, deixard de exercer seu cargo conforme andncio ao
mercado efetuado dia 22 de outubro de 2012.

A partir dessa data, o Sr. José Seripieri Filho, fundador, principal acionista e o idealizador
do modelo coletivo por adesdo no Brasil, serd o novo CEO da Companhia.

Em 12 de novembro de 2012 o Sr. Eduardo Noronha assumird o recém-criado cargo de
COO conforme antncio ao mercado efetuado dia 22 de outubro de 2012.
43. CONCLUSAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INTERMEDIARIAS

As demonstracdes financeiras intermedidrias, individuais e consolidadas, da Companhia foram
aprovadas pela Administracdo em 12 de novembro de 2012, as quais contemplam os eventos
subsequentes ocorridos apds a data de encerramento de 30 de setembro de 2012.
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RELATORIO SOBRE A REVISAO DE INFORMACOES TRIMESTRAIS

Aos Acionistas, Conselheiros e Administradores da
Qualicorp S.A.
Séao Paulo - SP

Introdugéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da Qualicorp S.A. (“Companhia”), identificadas como
Controladora e Consolidado, respectivamente, contidas no Formulario de Informacdes Trimestrais ITR, referentes ao trimestre findo
em 30 de setembro de 2012, que compreendem o balango patrimonial em 30 de setembro de 2012 e as respectivas demonstra¢cfes do
resultado para os periodos de trés e nove meses findos naquela data e das muta¢des do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para
o periodo de nove meses findo naquela data, incluindo as notas explicativas.

A Administrac@o da Companhia é responsavel pela elaboracdo das informagdes contabeis intermediérias individuais de acordo com o
pronunciamento técnico CPC 21(R1) - Demonstragdo Intermediéria e das informacdes contébeis intermediérias consolidadas de
acordo com o CPC 21(R1) e com a norma internacional IAS 34 - “Interim Financial Reporting”, emitida pelo “International Accounting
Standards Board - IASB”, assim como pela apresentacéo dessas informag6es de forma condizente com as normas expedidas pela
Comisséo de Valores Mobiliarios - CVM, aplicaveis a elaboracao das Informag8es Trimestrais - ITR. Nossa responsabilidade é a de
expressar uma conclusdo sobre essas informacdes contabeis intermediarias com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informages intermediarias (NBC TR
2410 - Revisao de Informacdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - “Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity”, respectivamente). Uma revisdo de informacgdes intermediarias consiste
na realizagdo de indagacdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros, e contabeis e na aplicacédo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisao € significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes contabeis intermediarias individuais

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias individuais incluidas nas informag6es trimestrais anteriormente referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21(R1), aplicavel & elaboragéo de Informacdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma
condizente com as normas expedidas pela CVM.

Conclusao sobre as informagdes contabeis intermediarias consolidadas

Com base em nossa reviséo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contéabeis
intermediarias consolidadas incluidas nas informacgdes trimestrais anteriormente referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21(R1) e a IAS 34, aplicaveis a elaboragdo de Informacgdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de
forma condizente com as normas expedidas pela CVM.

Outros assuntos

Demonstracdes do valor adicionado

Revisamos, também, as demonstrac¢des do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas, referentes ao periodo de nove meses
findo em 30 de setembro de 2012, preparadas sob a responsabilidade da Administragdo da Companhia, cuja apresentacéo nas
informacdes contabeis intermediarias é requerida de acordo com as normas expedidas pela CVM aplicaveis a elaboracao de
Informag@es Trimestrais - ITR e considerada informacao suplementar pelas normas internacionais de relatério financeiro (“International
Financial Reporting Standards - IFRS”), que ndo requerem a apresentacdo da DVA. Essas demonstragdes foram submetidas aos
mesmos procedimentos de revisdo descritos anteriormente e, com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato
gue nos leve a acreditar que ndo foram elaboradas, em todos os seus aspectos relevantes, de forma consistente com as informacg6es
contabeis intermediérias individuais e consolidadas, tomadas em conjunto.

Séao Paulo, 12 de novembro de 2012

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU Vanderlei Minoru Yamashita
Auditores Independentes Contador
CRC n°2 SP 011609/0-8 CRC n°1 SP 201506/0-5
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Pareceres e Declaragcbes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstracdes Financeiras

Em observoncia "’s disposi-»es da Instru-«o CVM nl 480/09, a diretoria estatut§ria da Companhia declara que discutiu, reviu e
concordou com as opini»es expressas no relat-rio dos auditores independentes e com as demonstra-»es financeiras intermedi8rias
relativas ao per2odo social encerrado em 30 de Setembro de 2012
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Pareceres e Declaragcdes / Declaracao dos Diretores sobre o Relatorio dos Auditores
Independentes

Em observoncia "’s disposi-»es da Instru-«o CVM nl 480/09, a diretoria estatut§ria da Companhia declara que discutiu, reviu e

concordou com as opini»es expressas no relat-rio dos auditores independentes e com as demonstra-»es financeiras intermedi8rias
relativas ao per2odo social encerrado em 30 de Setembro de 2012.
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