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ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Trimestre Atual
(Mil) 31/03/2011
Do Capital Integralizado

Ordinérias 203.423
Preferenciais 399.597
Total 603.020

Em Tesouraria

Ordinarias 0
Preferenciais 13.231
Total 13.231

Versdo : 1
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Versdo: 1

Evento Aprovacédo Provento Inicio Pagamento  Espécie de Agéo Classe de Acéo Provento por Acédo
(Reais / Agéo)

Assembléia Geral Ordinaria 27/04/2011 Dividendo 05/05/2011 Ordinaria 0,09150

e Extraordinaria

Assembléia Geral Ordinaria 27/04/2011 Dividendo 05/05/2011 Preferencial 0,09150

e Extraordinaria

Assembléia Geral Ordinaria 27/04/2011 Juros sobre Capital Proprio 09/05/2011 Ordinaria 0,04360

e Extraordinaria

Assembléia Geral Ordinéria 27/04/2011 Juros sobre Capital Proprio 09/05/2011 Preferencial 0,04360

e Extraordinaria
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

DFs Individuais / Balanco Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2011 31/12/2010
1 Ativo Total 24.709.268 24.823.332
1.01 Ativo Circulante 4.346.088 6.179.259
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 334.631 1.788.001
1.01.02 AplicagBes Financeiras 76.930 582.115
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 76.930 582.115
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 76.930 582.115
1.01.03 Contas a Receber 1.724.289 1.718.789
1.01.03.01 Clientes 1.724.289 1.718.789
1.01.04 Estoques 3.188 4.243
1.01.06 Tributos a Recuperar 235.267 214.748
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 235.267 214.748
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 1.971.783 1.871.363
1.01.08.03 Outros 1.971.783 1.871.363
1.01.08.03.01 OQutros tributos 334.044 294.748
1.01.08.03.02 Depdsitos judiciais 1.406.904 1.357.777
1.01.08.03.03 Creditos com controladas 1.860 1.548
1.01.08.03.04 Demais ativos 228.975 217.290
1.02 Ativo Nao Circulante 20.363.180 18.644.073
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 8.886.549 8.742.936
1.02.01.01 AplicacBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 12.425 0
1.02.01.01.03 Caixa Restrito 12.425 0
1.02.01.06  Tributos Diferidos 4.310.130 4.276.901
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 4.310.130 4.276.901
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 4.563.994 4.466.035
1.02.01.09.03 Depdsitos judiciais 4.320.207 4.217.356
1.02.01.09.04 OQutros tributos 126.169 130.661
1.02.01.09.05 Ativo relacionado aos fundos de penséo 93.270 90.249
1.02.01.09.06 Demais ativos 24.348 27.769
1.02.02 Investimentos 7.333.459 5.765.176
1.02.02.01 Participaces Societarias 7.333.459 5.765.176
1.02.02.01.02 Participagdes em Controladas 7.317.989 5.749.706
1.02.02.01.04 Outras Participacdes Societarias 15.470 15.470
1.02.03 Imobilizado 3.811.574 3.771.471
1.02.03.01 Imobilizado em Operacgdo 3.319.651 3.322.119
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 491.923 449.352
1.02.04 Intangivel 331.598 364.490
1.02.04.01 Intangiveis 331.598 364.490
1.02.04.01.02 Sistemas de Processamento de Dados 215.032 247.805
1.02.04.01.03 Intangivel em andamento 83.108 82.150
1.02.04.01.04 Outros 33.458 34.535
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2011 31/12/2010
2 Passivo Total 24.709.268 24.823.332
2.01 Passivo Circulante 5.903.684 6.309.888
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 83.535 99.091
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 83.535 99.091
2.01.02 Fornecedores 1.271.934 1.328.617
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 1.271.934 1.328.617
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 116.118 106.621
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 116.118 106.621
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social a Pagar 116.118 106.621
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 1.553.971 1.561.691
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 1.553.971 1.561.691
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 1.550.609 1.506.710
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 3.362 54.981
2.01.05 Outras Obrigacgtes 1.568.142 1.941.577
2.01.05.02 Outros 1.568.142 1.941.577
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 481.927 568.840
2.01.05.02.04 Outros tributos 673.920 735.994
2.01.05.02.05 Programa de refinanciamento fiscal 33.729 32.801
2.01.05.02.06 Instrumentos financeiros derivativos 0 70.719
2.01.05.02.07 Autorizacdes e concessdes a pagar 70.949 56.759
2.01.05.02.08 Demais obrigacdes 307.617 476.464
2.01.06 Provisdes 1.309.984 1.272.291
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 1.309.984 1.272.291
2.01.06.01.01 Provis6es Fiscais 32.851 31.998
2.01.06.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 74.946 66.198
2.01.06.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 28.949 74.080
2.01.06.01.04 Provisbdes Civeis 1.173.238 1.100.015
2.02 Passivo Néo Circulante 7.375.707 7.176.956
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 2.457.471 2.562.163
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 2.457.471 2.562.163
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 2.456.936 2.561.351
2.02.01.01.02 Em Moeda Estrangeira 535 812
2.02.02 Outras Obrigacgtes 1.209.949 1.029.120
2.02.02.02 Outros 1.209.949 1.029.120
2.02.02.02.03 Programa de refinanciamento fiscal 374.760 365.296
2.02.02.02.04 Outros tributos 658.605 604.692
2.02.02.02.05 Demais obrigacdes 176.584 59.132
2.02.03 Tributos Diferidos 9.569 9.630
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social Diferidos 9.569 9.630
2.02.04 Provisdes 3.698.718 3.576.043
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 3.698.718 3.576.043
2.02.04.01.01 Provis0es Fiscais 212.767 201.456
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 1.002.973 853.939
2.02.04.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 545.513 575.365
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 1.937.465 1.945.283
2.03 Patrimdnio Liquido 11.429.877 11.336.488
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2011 31/12/2010
2.03.01 Capital Social Realizado 3.731.059 3.731.059
2.03.02 Reservas de Capital 5.869.560 5.869.560
2.03.02.01 Agio na Emiss&o de Acdes 458.684 458.684
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 2.967.829 2.967.829
2.03.02.07 Doac0es e subvengdes para investimento 123.558 123.558
2.03.02.08 Reserva especial de incorporacgéo - Acervo Liquido 1.415.970 1.415.970
2.03.02.09 Juros sobre obras em andamento 745.756 745.756
2.03.02.10 Correcdo monetéria Lei 8.200/91 31.287 31.287
2.03.02.11 Reserva de opgoes de acbes 104 104
2.03.02.12 Outras Reservas de Capital 126.372 126.372
2.03.04 Reservas de Lucros 1.735.869 1.735.869
2.03.04.01 Reserva Legal 383.527 383.527
2.03.04.09 AcBes em Tesouraria -149.642 -149.642
2.03.04.10 Reserva de Investimentos 1.501.984 1.501.984
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 93.389 0
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 1.932.726 2.148.014
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -915.690 -1.020.591
3.03 Resultado Bruto 1.017.036 1.127.423
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -551.140 -590.416
3.04.01 Despesas com Vendas -242.976 -240.068
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -273.304 -229.254
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 90.546 81.875
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -224.167 -257.828
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 98.761 54.859
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 465.896 537.007
3.06 Resultado Financeiro -396.649 -70.219
3.06.01 Receitas Financeiras 92.699 147.788
3.06.02 Despesas Financeiras -489.348 -218.007
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 69.247 466.788
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social sobre o Lucro 24.142 -85.114
3.08.01 Corrente -9.019 -26.120
3.08.02 Diferido 33.161 -58.994
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 93.389 381.674
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 93.389 381.674
3.99 Lucro por Acao - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 0,15834 0,64714
3.99.01.02 PN 0,15834 0,64714
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo
3.99.02.01 ON 0,15834 0,64714
3.99.02.02 PN 0,15833 0,64709
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 773.885 703.717
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 843.735 1.031.438
6.01.01.01 Lucro antes do Imposto de Renda e Contribuicao Social 69.247 466.788
6.01.01.02 Encargos, rendimentos financeiros e atualizacdes 269.702 69.089
monetarias
6.01.01.03 Depreciac¢éo e amortizacdo 178.090 180.520
6.01.01.04 Perdas sobre contas a receber 90.814 100.811
6.01.01.05 Provisdes 157.251 179.839
6.01.01.06 Provisdes para fundos de pensao 1.716 3.113
6.01.01.07 Equivaléncia patrimonial -98.761 -54.859
6.01.01.08 Perda na baixa de ativo permanente 1.588 1.440
6.01.01.09 Taxa de prorrogacao do contrato de concessao - ANATEL 14.190 12.612
6.01.01.10 Participacdo de empregados e administradores 7.764 12.762
6.01.01.11 Provisdo de swap/hedge 2.434 2.271
6.01.01.12 Atualizacao de créditos com empresas ligadas e debéntures -333 -41.114
privadas
6.01.01.13 Atualizagcdo monetéria de provisdes 127.725 63.929
6.01.01.14 Atualizagdo monetéria de Programa de Refinanciamento 10.407 10.732
Fiscal
6.01.01.15 Outros 11.901 23.505
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos 966 -234.325
6.01.02.01 Contas a receber -96.441 -139.745
6.01.02.02  Tributos -110.704 150.148
6.01.02.03 Aplicagbes financeiras mantidas para negociacéo -254.404 -118.153
6.01.02.04 Resgate de aplicacBes financeiras mantidas para 752.052 111.182
negociagao
6.01.02.05 Despesas antecipadas -60.563 -16.236
6.01.02.06 Estoques 1.055 -2.697
6.01.02.07 Fornecedores -104.299 24.403
6.01.02.08 Salarios, encargos sociais e beneficios -23.320 -25.531
6.01.02.09 Provisdes -2.914 -31.746
6.01.02.10 Provisdes para fundos de penséo -96.132 -104.469
6.01.02.11 Outras contas ativas e passivas -3.364 -81.481
6.01.03 Outros -70.816 -93.396
6.01.03.01 Encargos financeiros pagos -43.984 -77.139
6.01.03.02 Imposto de renda e contribui¢do social pagos - Empresa -7.042 0
6.01.03.03 Imposto de renda e contribui¢do social pagos - Terceiros -19.790 -16.257
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -416.187 -328.662
6.02.01 Aquisi¢Bes de bens do ativo imobilizado e intangivel -126.176 -64.048
6.02.02 Créditos entre empresas ligadas e debéntures - Liberagcéo -61.379 -52.526
6.02.03 Créditos entre empresas ligadas e debéntures - 61.400 62.205
Recebimento
6.02.04 Recursos obtidos na venda de ativo imobilizado 3.532 4.196
6.02.05 Depositos judiciais -349.545 -336.144
6.02.06 Resgates judiciais de depdsitos judiciais 55.981 57.655
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -1.811.068 -287.547
6.03.01 Captac0es liquidas de custos 15.567 238
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

DFs Individuais / Demonstracao do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010
6.03.02 Pagamento de principal de empréstimos e financiamentos, -271.483 -287.553
derivativos e leasing
6.03.03 Programa de Refinanciamento Fiscal -14 -14
6.03.04 Pagamento de dividendos e juros sobre o capital proprio -86.913 -218
6.03.05 Aumento de capital em controladas -1.468.225 0
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes -1.453.370 87.508
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 1.788.001 705.836
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 334.631 793.344
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/03/2011

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 3.731.059 5.719.918 1.885.511 0 0 11.336.488
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 3.731.059 5.719.918 1.885.511 0 0 11.336.488
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 93.389 0 93.389
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 93.389 0 93.389
5.07 Saldos Finais 3.731.059 5.719.918 1.885.511 93.389 0 11.429.877
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutaces do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2010 a 31/03/2010

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Versdo: 1

Patrimonio Liquido

Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 3.731.059 5.719.918 454.146 0 0 9.905.123
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 3.731.059 5.719.918 454.146 0 0 9.905.123
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 381.674 0 381.674
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 381.674 0 381.674
5.07 Saldos Finais 3.731.059 5.719.918 454.146 381.674 0 10.286.797
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010
7.01 Receitas 2.670.675 2.946.986
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 2.670.943 2.965.922
7.01.02 Outras Receitas 90.546 81.875
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -90.814 -100.811
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -1.070.886 -1.146.870
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -457.772 -526.503
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -591.982 -602.915
7.02.04 Outros -21.132 -17.452
7.03 Valor Adicionado Bruto 1.599.789 1.800.116
7.04 Retencdes -484.099 -446.777
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -178.090 -180.520
7.04.02 Outras -306.009 -266.257
7.04.02.01 Provisodes -284.976 -243.768
7.04.02.02 Outras Despesas -21.033 -22.489
7.05 Valor Adicionado Liguido Produzido 1.115.690 1.353.339
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 191.460 202.647
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 98.761 54.859
7.06.02 Receitas Financeiras 92.699 147.788
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 1.307.150 1.555.986
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 1.307.150 1.555.986
7.08.01 Pessoal 98.240 89.232
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 64.769 55.376
7.08.01.02 Beneficios 14.265 15.748
7.08.01.03 F.G.T.S. 5.057 6.148
7.08.01.04  Outros 14.149 11.960
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 682.836 871.618
7.08.02.01 Federais 60.939 182.073
7.08.02.02 Estaduais 620.314 688.028
7.08.02.03 Municipais 1.583 1.517
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 432.685 213.462
7.08.03.01  Juros 359.655 153.809
7.08.03.02  Aluguéis 73.030 59.653
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 93.389 381.674
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 93.389 381.674

PAGINA: 11 de 96



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A Verséo : 1

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2011 31/12/2010
1 Ativo Total 26.810.855 26.886.114
1.01 Ativo Circulante 8.245.326 8.486.797
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 2.744.417 3.216.937
1.01.02 AplicagBes Financeiras 816.396 832.077
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 816.396 832.077
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 816.396 832.077
1.01.03 Contas a Receber 2.046.614 2.069.908
1.01.03.01 Clientes 2.046.614 2.069.908
1.01.04 Estoques 14.303 14.323
1.01.06 Tributos a Recuperar 400.356 334.954
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 400.356 334.954
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 2.223.240 2.018.598
1.01.08.03 Outros 2.223.240 2.018.598
1.01.08.03.01 Depdsitos judiciais 1.439.526 1.383.914
1.01.08.03.02 OQutros tributos 470.393 416.674
1.01.08.03.03 Demais ativos 313.321 218.010
1.02 Ativo Nao Circulante 18.565.529 18.399.317
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 11.969.750 11.758.715
1.02.01.01 AplicacBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 12.425 0
1.02.01.01.03 Caixa Restrito 12.425 0
1.02.01.06  Tributos Diferidos 5.298.455 5.276.443
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 5.298.455 5.276.443
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 1.980.630 1.911.134
1.02.01.08.03 Créditos com Controladores 1.980.630 1.911.134
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 4.678.240 4.571.138
1.02.01.09.03 Depdsitos judiciais 4.374.247 4.266.022
1.02.01.09.04 OQutros tributos 163.347 173.051
1.02.01.09.05 Ativo relacionado aos fundos de penséao 95.715 92.619
1.02.01.09.06 Demais ativos 44,931 39.446
1.02.02 Investimentos 5.370 5.370
1.02.02.01 Participaces Societarias 5.370 5.370
1.02.02.01.04 Outras Participacdes Societarias 5.370 5.370
1.02.03 Imobilizado 5.339.241 5.316.799
1.02.03.01 Imobilizado em Operacgdo 4.577.603 4.578.737
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 761.638 738.062
1.02.04 Intangivel 1.251.168 1.318.433
1.02.04.01 Intangiveis 1.251.168 1.318.433
1.02.04.01.01 Contrato de Concesséo 613.480 628.367
1.02.04.01.02 Sistemas de Processamento de Dados 403.163 453.136
1.02.04.01.03 Agio 80.494 80.494
1.02.04.01.04 Intangivel em andamento 150.550 152.123
1.02.04.01.05 Outros 3.481 4.313
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2011 31/12/2010
2 Passivo Total 26.810.855 26.886.114
2.01 Passivo Circulante 6.302.152 6.690.689
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 157.397 171.782
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 157.397 171.782
2.01.02 Fornecedores 1.542.001 1.636.598
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 1.542.001 1.636.598
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 255.196 196.844
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 255.196 196.844
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social a Pagar 255.196 196.844
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 1.038.113 1.044.226
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 1.038.113 1.044.226
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 1.034.751 989.245
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 3.362 54.981
2.01.05 Outras Obrigacgtes 1.953.207 2.326.327
2.01.05.02 Outros 1.953.207 2.326.327
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 481.927 568.840
2.01.05.02.04 Instrumentos financeiros derivativos 0 70.719
2.01.05.02.05 Programa de refinanciamento fiscal 36.091 35.046
2.01.05.02.06 Autorizacdes e concessdes a pagar 196.997 183.627
2.01.05.02.07 Outros tributos 788.943 856.290
2.01.05.02.08 Demais obrigacdes 449.249 611.805
2.01.06 Provisdes 1.356.238 1.314.912
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 1.356.238 1.314.912
2.01.06.01.01 Provis6es Fiscais 55.498 53.690
2.01.06.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 81.591 72.625
2.01.06.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 32.381 77.941
2.01.06.01.04 Provisbdes Civeis 1.186.768 1.110.656
2.02 Passivo Néo Circulante 9.078.492 8.858.586
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 3.192.912 3.320.860
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 3.192.912 3.320.860
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 3.192.377 3.320.048
2.02.01.01.02 Em Moeda Estrangeira 535 812
2.02.02 Outras Obrigacgtes 2.110.725 1.891.249
2.02.02.02 Outros 2.110.725 1.891.249
2.02.02.02.03 Outros tributos 757.304 692.711
2.02.02.02.04 Autorizacdes e concessdes a pagar 603.941 573.004
2.02.02.02.05 Programa de refinanciamento fiscal 405.138 394.916
2.02.02.02.06 Demais obrigacdes 344.342 230.618
2.02.03 Tributos Diferidos 11.144 11.216
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferidos 11.144 11.216
2.02.04 ProvisGes 3.763.711 3.635.261
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 3.763.711 3.635.261
2.02.04.01.01 Provis®es Fiscais 232.141 220.192
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 1.015.610 864.588
2.02.04.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 545.513 575.365
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 1.970.447 1.975.116
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2011 31/12/2010
2.03 Patrimoénio Liquido Consolidado 11.430.211 11.336.839
2.03.01 Capital Social Realizado 3.731.059 3.731.059
2.03.02 Reservas de Capital 5.869.560 5.869.560
2.03.02.01 Agio na Emiss&o de Acbes 458.684 458.684
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 2.967.829 2.967.829
2.03.02.07 Doac0es e subvengdes para investimento 123.558 123.558
2.03.02.08 Reserva de especial de incorporacao - Acervo Liquido 1.415.970 1.415.970
2.03.02.09 Juros sobre obras em andamento 745.756 745.756
2.03.02.10 Correcdo monetéria Lei 8.200/91 31.287 31.287
2.03.02.11 Reserva de opgoes de acdes 104 104
2.03.02.12 Outras Reservas de Capital 126.372 126.372
2.03.04 Reservas de Lucros 1.735.869 1.735.869
2.03.04.01 Reserva Legal 383.527 383.527
2.03.04.09 AcBes em Tesouraria -149.642 -149.642
2.03.04.10 Reserva de Investimentos 1.501.984 1.501.984
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 93.389 0
2.03.09 Participacdo dos Acionistas Nao Controladores 334 351
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 2.369.848 2.620.563
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -1.136.924 -1.247.267
3.03 Resultado Bruto 1.232.924 1.373.296
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -828.331 -793.238
3.04.01 Despesas com Vendas -290.045 -280.296
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -350.033 -315.742
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 90.929 117.933
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -279.182 -315.133
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 404.593 580.058
3.06 Resultado Financeiro -280.548 -59.408
3.06.01 Receitas Financeiras 245.164 195.502
3.06.02 Despesas Financeiras -525.712 -254.910
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 124.045 520.650
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro -30.673 -139.005
3.08.01 Corrente -57.946 -40.412
3.08.02 Diferido 27.273 -98.593
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 93.372 381.645
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 93.372 381.645
3.11.01 Atribuido a S6cios da Empresa Controladora 93.389 381.674
3.11.02 Atribuido a Sécios N&do Controladores -17 -29
3.99 Lucro por Acao - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 0,15834 0,64714
3.99.01.02 PN 0,15834 0,64714
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo
3.99.02.01 ON 0,15834 0,64714
3.99.02.02 PN 0,15833 0,64709
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 a 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 374.164 918.348
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 1.115.918 1.283.801
6.01.01.01 Lucro antes do Imposto de Renda e Contribuicao Social 124.045 520.650
6.01.01.02 Encargos, rendimentos financeiros e atualizacdes 279.705 85.001
monetarias
6.01.01.03 Depreciacdo e amortizagdo 259.517 269.147
6.01.01.04 Perdas sobre contas a receber 111.892 115.237
6.01.01.05 Provisdes 167.443 183.421
6.01.01.06 Provisdes para fundos de pensao 1.809 3.113
6.01.01.07 Perda na baixa de ativo permanente 8.627 15.739
6.01.01.08 Taxa de prorrogacao do contrato de concessao - ANATEL 14.190 12.612
6.01.01.09 Participacdo de empregados e administradores 14.128 18.793
6.01.01.10 Provisao de swap/hedge 2.434 2.271
6.01.01.11 Atualizagcdo monetéria de créditos com empresas ligadas e -69.497 -50.142
debéntures privadas
6.01.01.12 Atualizagcdo monetéria de provisdes 131.979 67.217
6.01.01.13 Atualizagcdo monetéria de Programa de Refinanciamento 11.314 11.616
Fiscal
6.01.01.14  Outros 58.332 29.126
6.01.02 VariagBes nos Ativos e Passivos -607.757 -236.907
6.01.02.01 Contas a receber -88.894 -118.465
6.01.02.02  Tributos -118.047 130.342
6.01.02.03 Aplicagbes financeiras mantidas para negociagéo -712.068 -269.332
6.01.02.04 Resgate de aplicacBes financeiras mantidas para 736.474 210.504
negociacao
6.01.02.05 Despesas antecipadas -195.322 -25.387
6.01.02.06 Estoques -4.936 9.186
6.01.02.07 Fornecedores -100.893 22.348
6.01.02.08 Salarios, encargos sociais e beneficios -28.513 -31.501
6.01.02.09 ProvisGes -7.482 -35.336
6.01.02.10 Provisdes para fundos de penséo -96.132 -104.469
6.01.02.11 Outras contas ativas e passivas 8.056 -24.797
6.01.03 Outros -133.997 -128.546
6.01.03.01 Encargos financeiros pagos -62.772 -89.500
6.01.03.02 Imposto de renda e contribui¢do social pagos - Empresa -44.477 -18.155
6.01.03.03 Imposto de renda e contribui¢do social pagos - Terceiros -26.748 -20.891
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -498.044 -458.669
6.02.01 Aquisicdes de bens do ativo imobilizado e intangivel -199.131 -202.619
6.02.02 Recursos obtidos na venda de ativo imobilizado 5.116 26.908
6.02.03 Depositos judiciais -360.800 -341.668
6.02.04 Resgates judiciais de depositos judiciais 56.771 58.710
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -348.640 -289.963
6.03.01 Captac0es liquidas de custos 20.737 2
6.03.02 Pagamento de principal de empréstimos e financiamentos, -282.417 -289.703
derivativos e leasing
6.03.03 Programa de Refinanciamento Fiscal -47 -44
6.03.04 Pagamento de dividendos e juros sobre o capital proprio -86.913 -218
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa -

Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010

6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes -472.520 169.716

6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 3.216.937 1.717.441

6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 2.744.417 1.887.157
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/03/2011

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 3.731.059 5.719.918 1.885.511 0 0 11.336.488 351 11.336.839

5.03 Saldos Iniciais Ajustados 3.731.059 5.719.918 1.885.511 0 0 11.336.488 351 11.336.839

5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 93.389 0 93.389 -17 93.372

5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 93.389 0 93.389 -17 93.372

5.07 Saldos Finais 3.731.059 5.719.918 1.885.511 93.389 0 11.429.877 334 11.430.211
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2010 a 31/03/2010

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 3.731.059 5.719.918 454.146 0 0 9.905.123 514 9.905.637

5.03 Saldos Iniciais Ajustados 3.731.059 5.719.918 454.146 0 0 9.905.123 514 9.905.637

5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 381.674 0 381.674 -29 381.645

5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 381.674 0 381.674 -29 381.645

5.07 Saldos Finais 3.731.059 5.719.918 454.146 381.674 0 10.286.797 485 10.287.282
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A Verséo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2011 & 31/03/2011 01/01/2010 a 31/03/2010
7.01 Receitas 3.204.160 3.550.695
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 3.225.123 3.547.999
7.01.02 Outras Receitas 90.929 117.933
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -111.892 -115.237
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -1.194.955 -1.280.300
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -450.040 -550.683
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -685.673 -679.245
7.02.04 Outros -59.242 -50.372
7.03 Valor Adicionado Bruto 2.009.205 2.270.395
7.04 Retencdes -586.876 -560.097
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -259.517 -269.147
7.04.02 Outras -327.359 -290.950
7.04.02.01 Provisodes -299.422 -250.638
7.04.02.02 Outras Despesas -27.937 -40.312
7.05 Valor Adicionado Liguido Produzido 1.422.329 1.710.298
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 245.164 195.502
7.06.02 Receitas Financeiras 245.164 195.502
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 1.667.493 1.905.800
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 1.667.493 1.905.800
7.08.01 Pessoal 200.767 193.364
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 127.857 121.002
7.08.01.02 Beneficios 35.254 36.119
7.08.01.03 F.G.T.S. 10.238 11.175
7.08.01.04 Outros 27.418 25.068
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 873.772 1.053.286
7.08.02.01 Federais 151.287 273.783
7.08.02.02 Estaduais 716.532 773.401
7.08.02.03 Municipais 5.953 6.102
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 499.582 277.505
7.08.03.01 Juros 391.753 187.372
7.08.03.02 Aluguéis 107.829 90.133
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 93.372 381.645
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 93.389 381.674
7.08.04.04 Part. Ndo Controladores nos Lucros Retidos -17 -29
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A Verséo : 1

Relatério da Administracdo/Comentario do Desempenho

SERVIGO PUBLICO FEDERAL )
CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - InformagBes Trimestrais Legislacao Societéaria
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS Data-Base - 31/03/2011
01131-2 BRASIL TELECOM S.A. 76 .535.764/0001-43

12.01 - COMENTARIO DO DESEMPENHO CONSOLIDADO NO TRI MESTRE

RELATORIO DE DESEMPENHO - 1° TRIMESTRE DE 2011

O relatério de desempenho apresenta nimeros cdado$ da Brasil Telecom S.A. e das suas contrqladas
descritas na nota explicativa n® 1 destas Inforead@imestrais.

PERFORMANCE OPERACIONAL (n&o revisado pelos auditores independentes)

Indicadores Operacionais 1T11 1T10 % Ano

Telefonia Fixa

(a) Linhas em Servigo (Mil) 7.126 7.637 -6,7%
Banda Larga

(b) Usuérios Banda Larga (Mil) 1.963 1.958 0,3%
% das Linhas em Servico 275% 25,6% 19p.p
Telefonia Movel

(c) Usuérios Moveis (Mil) 8.196 7.245 13,1%
% Pré-Pago 88% 86% 2p.p
% PoOs-Pago 12% 14% -2pp

UGR - Unidades Geradoras de Receita (a+b+c) (Mil) 71285 16.840 2,6%

A Brasil Telecom encerrou o 1T11 com 17,3 milhdesUhidades Geradoras de Receitas (UGRS), 2,6%
superior ao 1T10. Este desempenho foi principalm@rfltuenciado pelo crescimento da base de usuddos
telefonia movel.

Telefonia Fixa

A base de linhas fixas em servigo apresentou uthec@® liquida de 511 mil unidades em relagdo a®1T1
atingindo 7.126 mil linhas ao final do 1T11, emd&a principalmente da tendéncia histérica de sulxsio
das linhas fixas por linhas méveis.

Acessos a Internet em Banda Larga

A Brasil Telecom adicionou 5 mil acessos ADSL a plaata, totalizando 1.963 mil clientes ao finalldd. 1,
aumento de 0.3% em relagdo ao 1T10. A penetrac@®i@&t (ADSL/LES) no 1T11 atingiu 27,5%, contra
25,6% no 1T10.

Telefonia Mével

A base de clientes de telefonia mével da Brasiéd@n atingiu 8.196 mil no 1T11, um aumento de 981 m

clientes em relagdo ao 1T10. No 1T11, a baseidetet € composta por aproximadamente 88% pré-g@ago
12% pos-pago.
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A Verséo : 1

Relatério da Administracdo/Comentario do Desempenho

SERVIGO PUBLICO FEDERAL )
CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - InformagBes Trimestrais Legislacao Societéaria
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS Data-Base - 31/03/2011
01131-2 BRASIL TELECOM S.A. 76 .535.764/0001-43

12.01 - COMENTARIO DO DESEMPENHO CONSOLIDADO NO TRI MESTRE

RESULTADOS CONSOLIDADOS
Receita Operacional Bruta

A receita operacional bruta consolidada totalizéh4.R63 milhdes, R$286 milhdes inferior a do 1T10 (-
6,4%), principalmente em funcdo da queda de 28,@%raceitas de longa distancia no segmento fixo,
seguido pelo decréscimo de 21,3% em receita deavancada e 5,4% nas receitas com servico local,
parcialmente compensado pelo aumento de 33,3%cadaele dados e valor adicionado e 9,5% na redeita
assinatura.

Servico Telefbnico Fixo:

Na comparacao com 0 1T10, a receita bruta de tetefixa caiu R$302 milhdes (-7,7%), principalmeats
razdo das seguintes reducdes:

* R$179 milhdes na receita de trafego longa-distapeciacipalmente devido a diminui¢cdo do trafego;

* R$84 milhdes na receita de trafego local (-5,4%phcpalmente devido & menor trafego e menor
base de linhas fixas em servigo.

* R$28 milhdes na receita de comunicacdo de dadq®¥%)2 principalmente devido a maior
agressividade das ofertas que influenciou na qdedsRPU,;

Servico Telefénico Mével:

A receita bruta do servigo telefdnico mével towliZR$537 milhdes, o que representou aumento de 80%
relacdo ao 1T10, basicamente devido ao crescingento

* R$11 milhdes na receita de assinaturas (+9,5%);

* R$24 milh&es na receita de servigos de dados e adicionado (+33,3%);

O aumento na receita bruta com servico telefdéniéeainfoi parcialmente compensado pela reducéo de:
* R$3 milhdes na receita de chamadas originada$4)2,3
* R$8 milhdes na receita de roaming nacional/inteamat (-73,7%);

* R$4 milhdes na receita com venda de mercadoriapareknos celulares, cartdes eletrénicos,
acessorios e outras mercadorias (-35,4%).

Pag: 2

PAGINA: 22 de 96



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A Verséo : 1

Relatério da Administracdo/Comentario do Desempenho

SERVIGO PUBLICO FEDERAL )
CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - InformagBes Trimestrais Legislacao Societéaria
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS Data-Base - 31/03/2011
01131-2 BRASIL TELECOM S.A. 76 .535.764/0001-43

12.01 - COMENTARIO DO DESEMPENHO CONSOLIDADO NO TRI MESTRE

Receita Operacional Liquida

A receita operacional liquida totalizou R$2.36%h@éds no 1T11, uma reducdo de R$250 milhdes (-9686)
relacdo ao 1T10.

Custos e Despesas Operacionais (Ex. Depreciagcodswortizacdes)
Os custos e despesas operacionais consolidadosadd Belecom, que desconsideram as depreciacdes e

amortizacdes do periodo no montante de R$259 nsjhtd&alizaram R$1.706 milhdes no 1T11, diminui¢&o
de R$65 milhdes (-3,7%) em relagdo ao 1T10.

Item - R$ Milhdes 1T10 | 1T11 = YAr%
Anual
Interconexao 537 441 -17,8%
Aluguéis, seguros e meios de conexdo 117 131 11,7%
Provisdo para crédito de liquidacdo duvidosa 115 112 -2,9%
Publicidade e Propaganda 32 36 13,8%
Servigos de terceiros 511 530 3,7%
Custos dos aparelhos e outros 12 8 -37,3%
Materiais 29 16 -44,4%
Pessoal 171 185 7,8%
Qutros custos e despesas 248 247 0,0%
TOTAL | 1.771 | 1.706 -3,7%

A diminuicdo de 3,7% ocorreu, principalmente, devid reducdo de R$96 milhdes em despesas de
interconexdao (-17,8%), influenciado principalmepéto menor trafego sainte para outras operadoras.

Depreciagbes e Amortizagfes

As depreciacdes e amortizacdes totalizaram R$25®es no 1T11, reducdo de R$9 milhdes em relacdo ao
1T10 (-3,6%), oriunda basicamente do maior voluméehs totalmente depreciados no periodo.

Resultado Financeiro

O resultado financeiro liquido negativo totalizo§280 milhdes no 1T11, representando um aumento de
R$221 milhées em relagdo ao 1T10, quando havieegmitado financeiro negativo de R$59 milhdes.

Pag: 3
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1. INFORMACOES GERAIS

A Brasil Telecom S.A. (“Companhia” ou “BrT”) é umeoncessionaria do STFC - Servico
Telefébnico Fixo Comutado e atua desde julho de 1#®&egido Il do PGO - Plano Geral de
Outorgas, que abrange os estados brasileiros dg Ronddnia, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul,
Tocantins, Goias, Parana, Santa Catarina e Riodérao Sul, além do Distrito Federal, na
prestacdo do STFC nas modalidades local e de ®isgincia intra-regional. A partir de janeiro de
2004, a Companhia passou também a explorar osgceerde longa distancia nacional e longa
distancia internacional em todas as Regifes e rdalidade local o servico fora da Regido I
passou a ser ofertado a partir de janeiro de 2005.

A BrT ainda possui através da subsidiaria 14 Braglecom Celular S.A. (“BrT Celular”)
autorizacao para prestacao de servicos de telafudval na Regido |l

As vigéncias dos contratos de concessdo e dasizagfies acima mencionadas se encontram
divulgadas na Nota 3 (h) e Nota 18.

2. POLITICAS CONTABEIS

A autorizacdo para a conclusdo da preparacdo dbdtasnacGes Trimestrais ocorreu na
reunido do Conselho de Administracéo do dia 26odiéde 2011.

2.1 — Base de preparacgéo

As Informagdes Trimestrais da Companhia foram peates para o periodo findo em 31 de
marco de 2011 e estdo de acordo conntefnational Accounting StandardgtAS) n® 34 e
com o pronunciamento técnico emitido pelo Comit@Pdenunciamentos Contabeis (CPC) n°
21 que tratam das demonstra¢@es intermedidrias.

O CPC 21 (IAS 34) requer o uso de certas estimrmtwvatabeis por parte da Administracdo da
Companhia. As Informacdes Trimestrais foram preg@saom base no custo histérico, exceto
para determinados ativos e passivos financeiros@pienensurados a valor justo.

Estas Informacdes Trimestrais ndo incluem todasfasmacdes e divulgacdes requeridas nas
DemonstragBes Financeiras anuais, portanto, devem lidas em conjunto com as
DemonstragBes Financeiras referentes ao exerdiin fem 31 de dezembro de 2010,
arquivadas em 18 de marco de 2011, as quais forapagadas de acordo com o IFRS —
“International Financial Reporting Standard€’de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil. Nao houve mudancas nas praticas costaoeitadas em 31 de dezembro de 2010,
exceto pela descrita abaixo:
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a) Reconhecimento de receita — programa de fidelizee&dientes (“Oi Pontos”)

A controlada BrT Celular implementou um programa fidielizacdo de clientes (“Oi
Pontos”), no qual os clientes acumulam pontos ésraos valores pagos por servigos de
telefonia movel, telefonia fixa, internet e TV, @dem troc4-los por pacotes de servicos de
telefonia moével, por eventos disponiveis no “exgregias Oi” e/ou transferidos ao
Programa Multiplus Fidelidade (parceiro da conttal&®rT Celular) para troca-los por
diversos outros beneficios do referido programas teomo passagens aéreas,
abastecimento nos postos de combustiveis da redadp, entre outros.

A controlada BrT Celular contabiliza os pontos @ilidos no programa como um
componente separadamente identificavel da transdedeenda em que os pontos séo
concedidos. O valor justo da contraprestacdo rdaeati a receber, com relagdo a venda
inicial, é alocado entre os prémios concedidos peigrama. O valor alocado aos pontos é
estimado com base no seu valor justo, ou sejajar palo qual os créditos de prémios
podem ser vendidos separadamente. Tal valor éiddifex a receita relacionada é
reconhecida somente quando 0s pontos séo resgatamogstes expiram (prazo de 24
meses). O reconhecimento da receita é baseadamermile pontos que foram resgatados
em troca de prémios, em relagdo ao nimero totalsquespera que seja resgatado. Tal
programa comecou a operar efetivamente neste tren@ota 24).

Estimativas e julgamentos contabeis criticos

Ao preparar as InformagcBes Trimestrais, anidtstracdo da Companhia se baseia em
estimativas e premissas derivadas da experiéna@torice e outros fatores, incluindo
expectativas de eventos futuros, as quais se @asidrazoaveis e relevantes. A aplicacao das
estimativas e premissas frequentemente requernjelgis relacionados a assuntos que sao
incertos, com relacdo aos resultados das operazdms valor dos ativos e passivos. Os
resultados operacionais e posi¢do financeira poddenir se as experiéncias e premissas
utilizadas na mensuracdo das estimativas foremedifes dos resultados reais. As estimativas
gue possuem risco significativo de causar ajustsniis sobre os saldos contabeis dos ativos
e passivos foram divulgadas nas Demonstracdes déimaa anuais da Companhia, acima
mencionadas. No periodo, ndo houve mudanca réteveas estimativas contabeis adotadas
pela Companhia e suas controladas, além daquelaionada na Nota 23, com relacdo as
contingéncias trabalhistas.

Sazonalidade

A Companhia e suas controladas ndo possuem opsrsgdenais.
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3. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E ANALISE DE RISCOS
Administracdo do risco financeiro

As atividades da Companhia e suas controladas @ex@a uma variedade de riscos financeiros,
tais como: risco de mercado (incluindo risco deralfées na moeda, risco de taxa de juros sobre
valor justo, risco de taxa de juros sobre fluxadixa e risco de preco), risco de crédito e riseo d
liguidez. A Companhia usa instrumentos financeidmsivativos para proteger-se de certas
exposicoes a estes riscos.

O gerenciamento de risco é realizado pela dirett®itesouraria da Companhia, de acordo com as
politicas aprovadas pela administracdo. A PolitleaGestdo de Riscos Financeiros ("Politica"),
aprovada pelo Conselho de Administracdo formalizgestdo de exposicdo a fatores de risco de
mercado gerados pelas operacfes financeiras dassasmlo Grupo Oi. De acordo com a Palitica,
os riscos de mercado sdo identificados com basecaakteristicas das operacdes financeiras
contratadas e a contratar no ano fiscal em qudat@ersos cenarios de cada um dos fatores de risco
séo entdo simulados atraveés de modelos estatjsEmdndo de base para mensuracéo de impactos
sobre o resultado financeiro do Grupo. Com bas¢aéanalise, a Diretoria acorda anualmente com
o Conselho de Administracdo, a Diretriz de Ris@eraseguida em cada ano fiscal. A Diretriz de
Risco é equivalente ao pior impacto esperado doltael® financeiro sobre o lucro liquido do
Grupo, com 95% de confianca. Para o devido gerevggito de riscos de acordo com a Diretriz de
Risco, a area de tesouraria podera contratar metitos de protecdo, incluindo operactes de
derivativos como‘swaps”, termo de moedas e op¢des. A Companhia e suasoleolats ndo
utilizam derivativos para outros fins.

Com a aprovacdao da Politica, foi criado o Comité&dstao de Riscos Financeiros, composto pelo
Diretor Presidente, Diretor de Financas, DiretoDassenvolvimento de Tecnologia e Estratégia e
Diretor de Tesouraria do Grupo Oi. O Comité se eelimensalmente para supervisionar o
enquadramento da Politica. Bimestralmente, a Dieetpresenta ao Conselho de Administracao
relatérios de acompanhamento da Politica.

De acordo com as suas naturezas, os instrumentogéiros podem envolver riscos conhecidos ou
ndo, sendo importante, no melhor julgamento, avaligotencial desses riscos. Assim, podem
existir instrumentos financeiros com garantias @m sgarantias, dependendo de aspectos
circunstanciais ou legais.

(@)  Valor justo dos instrumentos financeiros

A Companhia e suas controladas procederam a urtiag@@mde seus ativos e passivos contabeis em
relacdo aos valores de mercado ou de efetiva agéliz (valor justo), utilizando informacgdes
disponiveis e metodologias de avaliacdo apropripeess cada situacdo. A interpretacdo dos dados
de mercado quanto a escolha de metodologias esiy@deravel julgamento e estabelecimento de
estimativas para se chegar a um valor considemelpuado para cada situacdo. Consequentemente,
as estimativas apresentadas podem nao indicarssag@mente, 0s montantes que poderdo ser
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obtidos no mercado corrente. A utilizac@o de difexe hip6teses para apuragéo do valor justo pode
ter efeito material nos valores obtidos.

O método utilizado para o célculo do valor just® dostrumentos derivativoswap” foi o dos
fluxos de caixa futuros associados a cada instrtormntratado, descontados as taxas de mercado
vigentes na data de encerramento do trimestre énu81 de margo de 2011.

Para titulos negociaveis em mercados ativos, a yadbo equivale ao valor da Ultima cotacdo de
fechamento disponivel na data do encerramento @eieio multiplicado pelo nimero de titulos em
circulacdo. Para contratos em que as condi¢be®mteatacdo atuais sdo semelhantes aguelas em
gue 0S mesmos se originaram ou que nao apreseii@meiros para cotacdo ou contratacdo, os
valores justos sdo semelhantes aos valores camtabei

Apresentamos a seguir 0s principais instrumenitafieiros ativos e passivos:

. CONTROLADORA | CONSOLIDADO
Mensuragao
contabil 31/03/2011
Valor contabil | Valor justo | Valor contabil | Valor jus to
Ativos
Caixa e equivalentes de caixa Valor justo 334631 334.631 2.744.417 2.744.417
Aplicac@es financeiras Valor justo 89.365 89.355 828.821] 828.821
Custo
Contas a receber amortizado 1.724.289 1.724.289 2.046.614 2.046.614
Custo
Créditos com empresas ligadas amortizado 1.860 1.860 1.980.630 2.106.818
Passivos
Custo
Fornecedores amortizado 1.271.934 1.271.934 1.542.001 1.542.001
Empréstimos e financiamentos
Custo
Empréstimos e financiamentos (*amortizado 2.880.1914 2.880.191 3.099.774 3.099.774
Custo
Debéntures amortizado 1.131.251 1.157.154 1.131.251 1.157.156
Dividendos e juros sobre o capital | Custo
proprio amortizado 481.92f 481.927 481.927 481.927
Autorizagdes e concessdes a pagaf Custo
(**) amortizado 70.949 70.949 800.938 800.938
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. CONTROLADORA CONSOLIDADO
Mensuragao
contabil 31/12/2010
Valor contabil | Valor justo | Valor contabil | Valor jus to
Ativos
Caixa e equivalentes de caixa Valor justo| 1.788]0011.788.001 3.216.937 3.216.937
Aplicagbes financeiras Valor justo 582.115 582.115 832.077| 832.077|
Custo
Contas a receber amortizado 1.718.789 1.718.789 2.069.908 2.069.908
Custo
Créditos com empresas ligadas amortizado 1.548 1.548 1.911.134 2.042.397
Passivos
Custo
Fornecedores amortizado 1.328.617 1.328.617 1.636.598 1.636.598
Empréstimos e financiamentos
Custo
Empréstimos e financiamentos (*xmortizado 3.031.00L 3.031.001 3.272.233 3.272.233
Custo
Debéntures amortizado 1.092.853 1.123.890 1.092.853 1.123.890
Instrumentos financeiros derivativo§  Valor justo 710 70.719 70.719 70.719
Dividendos e juros sobre o capital | Custo
proprio amortizado 568.84p 568.840 568.840 568.840
Autorizacgdes e concessdes a pagaf Custo
(**) amortizado 56.759 56.759 756.631] 756.631

(*) Parte substancial deste saldo sdo empréstiméinaaciamentos com o BNDES, que nao
possuem mercado, e por isso ndo sdo percebidossagignificativos de valor justo.

(**) As autorizacbes e concessfes a pagar ndo eossoercado, e por isso ndo sdo percebidos
ajustes de valor justo.

Hierarquia do valor justo

O CPC 40/ IFRS 7 define valor justo como o valagp que seria recebido na venda de um ativo
ou pago na transferéncia de um passivo em umaati@osordinaria entre participantes de um
mercado na data de sua mensuragdo. A norma esclameco valor justo deve ser fundamentado
nas premissas que os participantes de um mercéidamtquando atribuem um valor/preco a um
ativo ou passivo e estabelece uma hierarquia quezar a informacéo utilizada para desenvolver
essas premissas. A hierarquia do valor justo atmibaior peso as informacdes de mercado
disponiveis (ou seja, dados observaveis) e mersw ps informacdes relacionadas a dados sem
transparéncia (ou seja, dados inobservaveis). édwhdinente, a norma requer que a empresa
considere todos os aspectos de riscos de ndo desemfhonperformance risk;, incluindo o
préprio crédito da Companhia, ao mensurar o vakiojde um passivo.

PAGINA: 28 de 96



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A Verséo : 1
Notas Explicativas

SERVIGCO PUBLICO FEDERAL

CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - Informagdes Trimestrais Legislag&o Socigtar
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS DaBase - 31/03/2011

01131-2 BRASIL TELECOM S.A. 76.535.764/00043

06.01 - NOTAS EXPLICATIVAS (Em milhares de reais, exceto quando indicado)

O CPC 40/ IFRS 7 estabelece uma hierarquia daivés a ser utilizada ao mensurar e divulgar o
valor justo. Um instrumento de categorizacdo neahigia do valor justo baseia-se no menor nivel
de ‘input” significativo para sua mensuracdo. Abaixo estaotstnada uma descricdo dos trés
niveis de hierarquia:

Nivel 1 — Os fnputs” sdo determinados com base nos precos praticadasnemercado ativo
para ativos ou passivos idénticos na data da meg@ur Adicionalmente, a Companhia deve ter
possibilidade de negociar nesse mercado ativo eegoppraticado ndo pode ser ajustado pela
Companbhia.

Nivel 2 — Os fnputs” sdo outros que ndo sejam prec¢os praticados coafdeterminado pelo
Nivel 1 que séo observaveis para o ativo ou pasdikgta ou indiretamente. Omputs” do Nivel

2 incluem precos praticados em um mercado ativa péivos ou passivos similares, precos
praticados em um mercado inativo para ativos ouwsiyas idénticos; ou ifiputs” que sao
observaveis ou que possam corroborar na obserdacdados de um mercado por correlacdo ou de
outras formas para substancialmente toda partéwtoa passivo.

Nivel 3 — Os“inputs” inobservaveis sdo aqueles provenientes de pounardwma atividade de
mercado. Essedriputs” representam as melhores estimativas da admiréistdg Companhia de
como o0s participantes de mercado poderiam atribelor/preco esses ativos ou passivos.
Geralmente, os ativos e passivos de Nivel 3 sasumatos utilizando modelos de precificacao,
fluxo de caixa descontados, ou metodologias sigslgue demandam um significativo julgamento
ou estimativa.

De acordo com o CPC 40 / IFRS 7, a Companhia marsaus equivalentes de caixa, aplicagcbes
financeiras e instrumentos financeiros derivatipe$o seu valor justo. Nossos equivalentes de
caixa, aplicacBes financeiras e instrumentos fieiaos derivativos séo classificados como Nivel 2,
pois sdo mensurados utilizando pre¢cos de mercado.

A tabela abaixo demonstra, de forma resumida, 808800s e passivos financeiros registrados a
valor justo em 31 de marco de 2011 e 31 de dezede2®10.

CONTROLADORA
Valo;E; arzsg;ado Outros impactos Outros impactos
Descrigao 31/03/2011 pi dénticos significativos significativos nao
. observaveis (Nivel 2) | observaveis (Nivel 3)
(Nivel 1)
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa 334.631 334,631
Aplica¢@es financeiras 89.355 89.355
Total dos ativos 423.986 423.986
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CONSOLIDADO
Valo;?;arg\elzgc;ado Outros impactos Outros impactos
Descricdo 31/03/2011 para a significativos significativos nao
idénticos P : P .
. observaveis (Nivel 2)| observaveis (Nivel 3)
(Nivel 1)
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa 2.744.417 2.744.417
Aplicagbes financeiras 828.821 828.8P1
Total dos ativos 3.573.238 3.573.238
CONTROLADORA
Valo;?;arg\elzgc;ado Outros impactos Outros impactos
Descricdo 31/12/2010 para a significativos significativos nao
idénticos P : P .
. observaveis (Nivel 2)| observaveis (Nivel 3)
(Nivel 1)
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa 1.788.001 1.788(001
Aplicac@es financeiras 582.115 582.115
Total dos ativos 2.370.116 2.370.116
Passivo
Instrumentos financeiros derivativgs 70.7119 70.719
Total do passivo 70.719 70.719
CONSOLIDADO
Valo;?;arg\elzgc;ado Outros impactos Outros impactos
Descricdo 31/12/2010 pi dénticos significativos significativos nao
P observaveis (Nivel 2) | observaveis (Nivel 3)
(Nivel 1)
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa 3.216.937 3.216.937
Aplica¢@es financeiras 832.0717 832.0[77
Total dos ativos 4.049.014 4.049.014
Passivo
Instrumentos financeiros derivativgs 70.7119 70.719
Total do passivo 70.719 70.719

Ajuste a valor presente

Na avaliacdo efetuada para fins de ajuste a vakwepte dos ativos e passivos mensurados pelo
método de custo amortizado, ndo foi constatadalieabjlidade deste ajuste, destacando-se as
seguintes razdes:

» Contas areceber: curtissimo prazo de vencimerstéatiaras.

» Fornecedores: curto prazo para liquidacdo de taslabrigacoes.
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 Empréstimos e financiamentos: todas as transad@esatsializadas monetariamente pelos
indices contratuais.

» Autorizagdes e concessoes a pagar: todas as diegjadvindas das aquisicdes de autoriza¢des
séo atualizadas monetariamente pelos indices tasisa

(b)  Risco de taxa de cambio

A Companhia possui empréstimos e financiamentosratadlos em moeda estrangeira. O risco
vinculado a esses passivos surge em razdo da ifidaslib de existirem flutuacbes nas taxas de
cambio que possam aumentar os saldos dos mesmosm@®stimos sujeitos a esse frisco

representam cerca de 0,1% (31/12/2010 — 1,3%)otkl tos passivos de empréstimos e

financiamentos, desconsideradas as operacfes téggmwaambial contratadas. Para minimizar esse
tipo de risco, a Companhia tem contratado operag@egrotecdo cambial junto a instituicdes

financeiras. Da parcela da divida em moeda esti@ngecesta de moedas do BNDES 100%
(31/12/2010 — 100,0%) esté coberta por aplicacieseeda estrangeira.

Para as opera¢des em moeda estrangeira (lene)aslasemo trimestre a Companhia possuia
protecdo na modalidadeswag cambial. Os efeitos positivos ou negativos néalizados nas
operacoes de protecdo, na modalidasieald cambial foram registrados no resultado como ganho
ou perda, de acordo com a situacdo de cada insitame

Os valores dos instrumentos financeiros derivatégtdo resumidos a seguir:

CONTROLADORA E CONSOLIDADO
Valor de referéncia

(nocional) Valor justo

Indexador | Vencimento | 31/03/2011 | 31/12/2010 | 31/03/2011f 31/12/201p
Contratos de“swap”
Posicao ativa
Moeda estrangeira — lene (i) VC+1,9% Mar/201 54.111 44.396
Posicdo passiva

93,2% a
Taxa de juros — CDI (i) 97,0% CDI | Mar/2011 (54.111) (115.115)
Valor liquido (70.719)

(i) “Swap”de lene para CDI glain vanilla”)

Contraparte: Citibank, JP Morgan e Santander.

A Companhia contratou em 2004 operac¢dessiealj cambial (‘plain vanilla”) para proteger o
fluxo de caixa referente ao seu passivo denomimatdene com vencimento final em margo de
2011. De acordo com esses contratos, a Companssaipgosi¢do ativa em lene, acrescida de taxa
pré-fixada, e posicdo passiva atrelada a um peremnta taxa de juros de um dia (CDI),
protegendo, assim, contra o risco de variagcdo @dndoi lene versus o Real, o0 que em termos
efetivos representou uma troca do custo de leneseido de 1,9% a.a. para uma taxa média
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ponderada de 95,9% do CDI no encerramento do ¢onthes operacbes foram devidamente
registradas na CETIP S.A. e foram encerrados ceanoimento de sua divida lastro, em margo de
2011.

Em 31 de marco de 2011, foram registrados em eskutie operagdes de instrumentos financeiros
derivativos uma perda de R$ 2.434 (31/03/2010 — penda de R$ 2.271) na controladora e uma
perda de R$ 2.434 (31/03/2010 — uma perda de R4 consolidado (vide Nota 7).

Analise de sensibilidade de risco cambial

Na data de encerramento do trimestre, a Adminétrastimou cenarios de desvalorizacdo do Real
frente a outras moedas com base no Délar (PTAXedea) do encerramento do trimestre. Para o
cenario provavel, foi utilizada a mesma taxa deaD@o encerramento do trimestre. A taxa

provavel foi entdo desvalorizada em 25% e 50%,isgovcomo parametro para oS cenarios

possivel e remoto, respectivamente.

Cenarios de taxas de cambio
Taxa
Descricao 31/03/2011 31/12/2010 Desvalorizacéo
Cenario Provavel
Délar 1,6287 1,6662 0%
lene 0,0196 0,0203 0%
Cesta de Moedas 0,0321 0,0334 0%
Cenario Possivel
Délar 2,03588 2,0828 25%
lene 0,0245 0,0253 25%
Cesta de Moedas 0,0401 0,0418 25%
Cenario Remoto
Délar 2,4430 2,4993 50%
lene 0,0294 0,0304 50%
Cesta de Moedas 0,0481 0,0501 50%

Em 31 de margco de 2011, a Administracdo estimoluxo ffuturo de pagamentos de juros e
principal de suas dividas vinculadas a taxas déichoom base nas taxas de juros vigentes na data
de encerramento do trimestre e do exercicio fimd@&de dezembro de 2010 e nas taxas de caAmbio
apresentadas acima, assumindo ainda, que todosagsmmpntos de juros e principal seriam
realizados nas datas de liquidacdo previstas d¢oatneente. O impacto das desvalorizacdes
hipotéticas do Real frente a outras moedas podeemsurado pela diferenca dos fluxos futuros dos
cenarios possivel e remoto em relacdo ao cenarwapel, onde ndo ha estimativa de
desvalorizacdo. Cabe ressaltar que tal andlisembiidade considera fluxos de pagamentos em
datas futuras. Assim, o somatorio global dos valera cada cenario ndo equivale ao valor justo, ou
ainda, ao valor presente dos passivos.
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CONTROLADORA
Operagio Risco individual i Fluxo futuro de pagamentos por periodo
Até 1 ano | la3 anosi 3ab ands Total
Cenario Provavel
Dividas em Doélar Alta do Délar 1.149 542 1.691
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 2.234 2.234
Total vinculado a taxas de cambio 3.383 542 3.925
Cenario Possivel
Dividas em Doélar Alta do Délar 1.436 678 2.114
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 2.793 2.793
Total vinculado a taxas de cambio 4.229 678 4,907
Cenario Remoto
Dividas em Doélar Alta do Délar 1.724 813 2.537
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 3.351 3.35]
Total vinculado a taxas de cambio 5.075 813 5.884
Impactos
Cenario Possivel - Cenario Provavel 846 134 982
Dolar 287 134 423
Cesta 559 559
Cenario Remoto - Cenario Provavel 1.692 271 1.963
Doélar 57% 271 846
Cesta 1.117 1.117

Inexistem fluxos em periodos superiores a trés.anos
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CONSOLIDADO
Fluxo futuro de pagamentos por periodo
Operagéo Risco individual Maiores que
Atée lano| 1la3anog 3ab5angs 5anos Total
Cenario Provavel
Dividas em Dolar Alta do Délar 1.149 542 1.691
Caixa em Délar Queda do Délar (72.329) (72.329
Dividas em Cesta de Moedds Alta da Cesta de Moedas 2.234 2.234
Total vinculado a taxas de
cambio (68.946 542 (68.404
Cenario Possivel
Dividas em Dolar Alta do Délar 1.43€ 678 2.114
Caixa em Délar Queda do Délar (90.411) (90.411
Dividas em Cesta de Moedds Alta da Cesta de Moedas 2.793 2.793
Total vinculado a taxas de
cambio (86.182 678 (85.504
Cenario Remoto
Dividas em Dolar Alta do Délar 1.724 813 2.537
Caixa em Délar Queda do Dolar (108.494) (108.494
Dividas em Cesta de Moedds Alta da Cesta de Moedas 3.351 3.351
Total vinculado a taxas de
cambio (103.419) 813 (102.606
Impactos
Cenario Possivel - Cenario
Provavel (17.236) 136 (17.100
Délar (17.795 136 (17.659
Cesta 559 559
Cenario Remoto - Cenario
Provéavel (34.473 271 (34.202
Délar (35.590 271 (35.319
Cesta 1.11y 1.117

Inexistem fluxos em periodos superiores a trés.anos
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O valor justo dos instrumentos sujeitos a riscdad@ de cambio sofreriam 0s seguintes impactos
nos cendrios estimados:

CONTROLADORA
Impactos no valor justo dos instrumentos passivos
Operacéo | Risco | Saldo em 31/03/2011

Cenério Provavel
Dividas em Doélar Alta do Délar 1.672
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 2.225
Total vinculado a taxas de cambio 3.897
Cenario Possivel
Dividas em Doélar Alta do Délar 2.090
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 2.781
Total vinculado a taxas de cambio 4,871
Cenario Remoto
Dividas em Dolar Alta do Délar 2.508
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 3.338
Total vinculado a taxas de cambio 5.846
Impactos
Cenario Possivel - Cenario Provavel 974

Dolar 418

Cesta de Moedas 556
Cenario Remoto - Cenario Provavel 1.949

Doélar 836

Cesta de Moedas 1.113
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CONTROLADORA
Impactos no valor justo dos instrumentos passivos
Operacéo | Risco | Saldo em 31/12/2010

Cenario Provavel
Dividas em Dolar Alta do Délar 2.617
Dividas em lene Alta do lene 44,546
Derivativos (posicao liquida - lene) Queda do lene (44.396)
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 9.068
Total vinculado a taxas de cambio 11.835
Cenario Possivel
Dividas em Dolar Alta do Délar 3.271
Dividas em lene Alta do lene 55.683
Derivativos (posicao liquida - lene) Queda do lene (55.495)
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 11.335
Total vinculado a taxas de cambio 14.794
Cenario Remoto
Dividas em Dolar Alta do Délar 3.926
Dividas em lene Alta do lene 66.819
Derivativos (posicao liquida - lene) Queda do lene (66.594)
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 13.602
Total vinculado a taxas de cambio 17.753
Impactos
Cenario Possivel - Cenario Provavel 2.959

Doélar 654

lene 38

Cesta de Moedas 2.267
Cenario Remoto - Cenario Provavel 5.918

Dolar 1.309

lene 75

Cesta de Moedas 4,534
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CONSOLIDADO

Impactos no valor justo dos instrumentos passivos

Operacéo | Risco | Saldo em 31/03/201
Cenario Provavel
Dividas em Délar Alta do Délar 1.672
Caixa em Doélar Queda do Dolar (72.329
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 2.225
Total vinculado a taxas de cdmbio (68.432)
Cenario Possivel
Dividas em Ddélar Alta do Délar 2.090
Caixa em Dolar Queda do Délar (90.411
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 2.781
Total vinculado a taxas de cAmbio (85.540)
Cenario Remoto
Dividas em Délar Alta do Délar 2.508
Caixa em Délar Queda do Dolar (108.494
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 3.338
Total vinculado a taxas de cambio (102.648)
Impactos
Cenario Possivel - Cenario Provavel (17.108)
Ddélar (17.664)
Cesta de Moedas 556
Cenario Remoto - Cenério Provavel (34.216)
Ddélar (35.329)
Cesta de Moedas 1.113
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CONSOLIDADO
Impactos no valor justo dos instrumentos passivos
Operacéo | Risco | Saldo em 31/12/2010

Cenério Provéavel
Dividas em Dolar Alta do Délar 2.617
Caixa em Ddélar Queda do Dolar (84.239
Dividas em lene Alta do lene 44.546
Derivativos (posicao liquida - lene) Queda do lene (44.396)
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 9.068
Total vinculado a taxas de cambio (72.404)
Cenério Possivel
Dividas em Dolar Alta do Délar 3.271
Caixa em Dolar Queda do Délar (105.299)
Dividas em lene Alta do lene 55.683
Derivativos (posicao liquida - lene) Queda do lene (55.495)
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 11.335
Total vinculado a taxas de cAmbio (90.505)
Cenério Remoto
Dividas em Dolar Alta do Délar 3.926
Caixa em Dolar Queda do Délar (126.359)
Dividas em lene Alta do lene 66.819
Derivativos (posicao liquida - lene) Queda do lene (66.594)
Dividas em Cesta de Moedas Alta da Cesta de Moedas 13.602
Total vinculado a taxas de cAmbio (108.606)
Impactos
Cenério Possivel - Cenério Provavel (18.101)

Ddélar (20.406)

lene 38

Cesta de Moedas 2.267
Cenario Remoto - Cenario Provavel (36.202)

Ddélar (40.811)

lene 75

Cesta de Moedas 4.534

(c) Risco de taxa de juros

Ativos

Os equivalentes de caixa e as aplicacdes finasceiramoeda local sdo mantidos em fundos de
investimento financeiro (FIF's), geridos exclusivante para a Companhia e aplicacdes em carteira
prépria em titulos privados (CDB’s pds-fixados),itehos por instituicdes financeiras de primeira

linha.

A Companhia também possui um empréstimo concedata p empresa produtora de listas
telefénicas, remunerado pelo IGP-DI. Sdo mantidodaa titulos de renda fixa (CDB’s) aplicados
junto ao Banco de Brasilia S.A., relacionados am# ao incentivo crediticio concedido pelo
Governo do Distrito Federal, cujo programa denomsm@®RO - DF - Programa de Promocéo do
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Desenvolvimento Econdmico e Sustentavel do Diskéderal, sendo a remuneragéo desses titulos
equivalente entre 94% a 97% da taxa SELIC.

O risco de taxa de juros vinculados aos ativos meas possibilidade de ocorrerem queda nessas
taxas e consequentemente, na remuneracdo dessss ati

Esses ativos estdo assim representados no balango:

CONTROLADORA
31/03/2011 31/12/2010
Valor Valor de Valor Valor de
contabil mercado contabil mercado
Ativos
Equivalentes de caixa 313.537 313.537 1.714.227 1.714.227
Aplicagbes financeiras 89.355 89.355 582.115 582.115
Empréstimos e financiamentos 1.860 1.860 1/548 1.548
Outros ativos 15.642 15.642 15.195 15.195
Total 420.394 420.394] 2.313.085 2.313.085
Circulante 407.778 407.778  2.300.727)  2.300.727
N&o circulante 12.616 12.616 12.358 12.358
CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010
Valor Valor de Valor Valor de
contabil mercado contabil mercado
Ativos
Equivalentes de caixa 2.671.564 2.671.564 3.086.7p4 3.086.764
Aplicagbes financeiras 828.821 828.821] 832.077  832.077
Empréstimos e financiamentos — Debénture privada 9801630 2.106.818 1.911.184 2.042.397
Outros ativos 23.716 23.716 23.202 23.202
Total 5.504.73]] 5.630.919 5.853.177 5.984.44(Q
Circulante 3.490.985 3.490.985 3.921.679 3.921.679
N&o circulante 2.013.746 2.139.934 1.931.498 2.062.761

Passivos

A Companhia possui empréstimos e financiamentomesda nacional vinculados aos indexadores
TJLP (Taxa de Juros em Longo Prazo), UMBNDES (lUaedMonetaria do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social), CDI (Certifica de Depésito Interbancério) e IGP-DI
(indice Geral de Precos — Disponibilidade InterdaCompanhia ndo possui outras operacdes de
derivativos para prote¢do do seu passivo contigco de taxa de juros.

Adicionalmente, a Companhia emitiu debéntures pébli ndo conversiveis ou permutaveis em
acOes. Este passivo foi contratado a taxa de yunesilada ao CDI, capitalizado de usptead” de
3,5% a.a. O risco inerente a esses passivos sorgazéo da possibilidade de existirem aumentos
nessas taxas. Ha um monitoramento continuo das thxanercado com o propdsito de avaliar a
eventual contratacédo de instrumentos para protm#oa a variacdo dessas taxas.
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Esses passivos estdo assim representados no balango

CONTROLADORA
31/03/2011 31/12/2010
Valor Valor de Valor Valor de
contabil mercado contabil mercado
Fornecedores 1.271.934| 1.271.934 1.328.617 1.328.617
Empréstimos e financiamentos
Empréstimos e financiamentos (*) 2.880.191 8@.891| 3.031.001 3.031.001
Debéntures 1.131.251 1.157.156 1.092.8%3 1.123.890
Instrumentos financeiros derivativos 70.719 70.719
Dividendos e juros sobre capital proprio 481.927 1.437 568.840 568.840
Autorizacdes e concessdes a pagar 701949 70.949 75%p. 56.759
CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010
Valor Valor de Valor Valor de
contabil mercado contabil mercado
Fornecedores 1.542.001| 1.542.001 1.636.598 1.636.598
Empréstimos e financiamentos
Empréstimos e financiamentos (*) 3.099.774 981074| 3.272.233 3.272.233
Debéntures 1.131.251| 1.157.156 1.092.853 1.123.8§90
Instrumentos financeiros derivativos 70.719 70.719
Dividendos e juros sobre capital proprio 481.927 1.8487 568.840 568.84D
Autorizagdes e concessdes a pagar 800{938 800.93856.631 756.631

(*) Parte substancial deste saldo sdo empréstimfisaaciamentos com o BNDES, que ndo possuem
mercado, e por isso ndo sédo percebidos ajustaficagimos de valor justo.

Andlise de sensibilidade de variagBes nas taxasjdeos

A Companhia considera que o risco mais relevanteadacdes nas taxas de juros advém do seu
passivo vinculado ao CDI e a TJLP. O risco estacado a elevacado dessas taxas.

Na data de encerramento do trimestre, a Admin&trastimou cenarios de variacao nas taxas Dl e
TJLP. Para o cenario provavel, foram utilizadagaass vigentes na data de encerramento do
trimestre. Tais taxas foram estressadas em 25%® 8€rvindo de par&metro para 0s cenarios
possivel e remoto, respectivamente.
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Cenarios de taxas de juros
Cenério possivel
CDI TJILP
14,58 7,50

Cenario remoto
TILP
9,00

Cenério provavel
CDI TJILP
11,66 6,00

CDI
17,49

Em 31 de marco de 2011, a Administracdo estimduxo ffuturo de pagamentos de juros de suas
dividas vinculadas ao CDI e a TJLP com base nastdg juros apresentadas acima, assumindo
ainda, que todos 0s pagamentos de juros serianzades nas datas de liquidagédo previstas
contratualmente. Nao foram considerados fluxos idielas contratadas entre empresas do Grupo
Oi. O impacto das elevac¢@es hipotéticas nas taxgsrds pode ser mensurado pela diferenca dos
fluxos futuros dos cenarios possivel e remoto etacd@ ao cenario provavel, onde ndo hé
estimativa de elevacdo. Cabe ressaltar que talisande sensibilidade considera fluxos de
pagamentos em datas futuras. Assim, o somatérmptios valores em cada cenario ndo equivale
ao valor justo, ou ainda, ao valor presente dgssesivos. O valor justo desses passivos, mantendo-
se o risco de crédito da Companhia inalterado,seéia impactado em caso de variagdes nas taxas
de juros, tendo em vista que as taxas utilizades|pgaar os fluxos a valor futuro seriam as mesmas
gue trariam os fluxos a valor presente.

Adicionalmente, sdo mantidos equivalentes de aaiaplicacdes financeiras em titulos pos-fixados
que teriam um aumento de remuneracdo nos cenarssvpl e remoto, neutralizando parte do
impacto das elevacgbes das taxas de juros no flaxgadamentos das dividas. Entretanto, por ndo
ter uma previsibilidade de vencimentos equivalemtdos passivos financeiros, o impacto dos
cenarios sobre tais ativos ndo foi consideradosdldos de equivalentes de caixa e de aplicagbes
financeiras estdo apresentados na Nota 9.

CONTROLADORA
Fluxo futuro de pagamentos de juros por periodo
Risco Maiores que
Operacéo individual | At¢ 1ano | 1a3anog 3a5Anos| 5anos Total

Cenério Provavel
Dividas em CDI Alta do CDI 132.950 107.950 240.900
Dividas em TJLP Alta da TILP 138.553 141.591 26.742 13.28p 320.172
Total vinculado a taxas de juros 271.503 249.541 26.742 13.28p 561.0[72
Cenério Possivel
Dividas em CDI Alta do CDI 147.981 128.009 | 275.990
Dividas em TJLP Alta da TILP 142.669 171.904 35.585 23.69[1 373.849
Total vinculado a taxas de juros 290.650 299.913 35.584 23.69[1 649.839
Cenério Remoto
Dividas em CDI Alta do CDI 162.781 147.813 310.594
Dividas em TJLP Alta da TILP 146.767 202.719 44.774 34.92D 429.191
Total vinculado a taxas de juros 309.548 350.532 44.774 34.92p 739.785
Impactos
Cenério Possivel - Cenério Provavel 19.147 50.372 8.843 10.40% 88.767

CDI 15.031 20.059 35.090

TJILP 4.116 30.313 8.843 10.40% 53.677
Cenério Remoto - Cenario Provavel 38.045 100.991 18.034 21.648 178.713

CDI 29.831 39.863 69.694

TJILP 8.214 61.128 18.034 21.64. 109.019
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Versdo: 1

CONSOLIDADO
Fluxo futuro de pagamentos de juros por periodo
Risco Maiores que
Operacéo individual | At¢lano| 1a3anog 3ab5angs 5anos Total

Cenério Provavel
Dividas em CDI Alta do CDI 132.950 107.950 240.900
Dividas em TJLP Alta da TJL 205.863 249.331 94.396 43.147  592.737
Total vinculado a taxas de juros 338.813 357.281 94.396 43.147  833.637
Cenério Possivel
Dividas em CDI Alta do CDI 147.981 128.009 275.990
Dividas em TJLP Altada TILP  210.979 288.781 119.502 78.828  698.090
Total vinculado a taxas de juros 358.960 416.790 119.502 78.828  974.080
Cenéario Remoto
Dividas em CDI Alta do CDI 162.781 147.813 310.594
Dividas em TJLP Altada TILP  216.072 328.886 145.680 117.317  807.955
Total vinculado a taxas de juros 378.853 476.699 145.680 117.317 1.118.549
Impactos
Cenério Possivel - Cenario Provavel 20.147 59.509 25.106 35.68[1 140.443

CDI 15.031 20.059 35.090

TJLP 5.116 39.450 25.106 35.681  105.353
Cenario Remoto - Cenario Provavel 40.040 119.418 51.284 74.170  284.912

CDI 29.831 39.863 69.694

TILP 10.209 79.555 51.284 74.17D 215.218
(d) Risco de crédito

A concentracdo do risco de crédito associado atmsanreceber de clientes ndo € relevante em
funcdo da pulverizacdo da carteira. Os créditodiglédacdo duvidosa estdo adequadamente
cobertos por proviséo para fazer face a eventeaiap nas suas realizagfes.

As operag¢fes com instituicdes financeiras (aplieadihanceiras e empréstimos e financiamentos)
sdo distribuidas em instituicBes de primeira lirdhvdtando risco de concentracao. O risco de crédito
das aplicacdes financeiras é avaliado através tdbedecimento de limites maximos de aplicacao
nas contrapartes, considerando ‘matings” publicados pelas principais agéncias de risco
internacionais para cada uma destas contrapartes.

(e)

A Companbhia utiliza o fluxo de caixa gerado a pattis operagfes e financiamentos externos para
custear gastos de capital para expansédo e modgiaizke rede, pagar dividendos, pagar dividas
com antecedéncia e investir em novos negocios.

Risco de liquidez
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® Risco de vencimentos antecipados de emptiénos e financiamentos

A ocorréncia de eventos de inadimplemento em algossinstrumentos de divida da Companhia e
de suas controladas podera configurar o vencimanttripado de outros instrumentos de divida.
impossibilidade de incorrer em dividas adicionaislgp impedir a capacidade de investir em seu
negocio e de fazer dispéndios de capital necessataconselhaveis, o que pode reduzir as suas
vendas futuras e afetar negativamente sua luaatiei Além disso, 0s recursos necessarios para
cumprir com as obrigacbes de pagamento dos emposstiomados podem reduzir a quantia
disponivel para dispéndios de capital.

(9) Riscos contingenciais

Os riscos contingenciais sdo avaliados segundddsie® de exigibilidade e estdo segregados entre
provisdes e passivos contingentes, conforme déésigcontidas no CPC 25 / IAS 37. Provisfes sado
as contingéncias consideradas como de risco prpw@omnhecidas no passivo, pois existe uma

obrigacé@o presente como resultado de evento passawido provavel uma saida de recursos para
liquidar a obrigacéo. Os detalhes desses riscée apresentados na Nota 23.

(h) Risco de aspecto regulatério

Embora a regulamentacéo dos servicos de telecoaudis em geral seja bastante abrangente, ela é
ainda mais restritiva quando se trata dos seryicestados no regime publico, definido na LGT -
Lei Geral das Telecomunicacdes , como é o casdl8#€S Em decorréncia, grande parte dos riscos
e obrigacBes regulatérias diz respeito a esseceergue tem grande relevancia nas atividades da
Companbhia.

Contratos de Concessao

Estdo em vigor contratos de concessédo do STFC odaligiades local e longa distancia nacional,
firmados pela Companhia junto a ANATEL, com abramuigt no periodo compreendido entre 1 de
janeiro de 2006 e 31 de dezembro de 2025. Estdsatmsrde concessao, que prevéem revisdes
quinquenais, no geral possuem um maior grau devartedo na gestdo dos negocios do que os
instrumentos de outorga relativos aos servicosgaaes no regime privado, contendo ainda varios
dispositivos de defesa dos interesses do consuntdaforme percebido pelo 6rgao regulador.
Entre outros pontos destacam-se:

® O 6nus da concesséo definido como 2% da receital éiquida de tributos, paga a cada
biénio, a partir do exercicio social de 2006, qujmneiro pagamento ocorreu no dia 30 de
abril de 2007. Tal método de célculo, no que dipedo a competéncia, corresponde a 1%
da receita liquida de tributos de cada exerciaiaso

A imposicdo de metas de universalizacdo que podefagevistas a cada cinco anos, na forma
prevista nos referidos contratos de concessaanphsicdo de novas metas que impliquem em 6énus
adicionais para a Companhia deverd ser sempre actmaga da indicacdo de fontes de
financiamento correspondentes. Atualmente estaalisoussdo com a ANATEL as metas que
serdo imputadas para o periodo 2011 a 2015, cpjennentacdo devera ocorrer a partir de maio de
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2011. Essas metas deverdo incorporar uma expaaséferta de telefonia em areas rurais e uma
nova definicdo para o AICE — Acesso Individual G&a&special, destinada exclusivamente aos
usuarios integrantes do cadastro de programadssdoi@&overno Federal.

(i) A possibilidade do Orgdo Regulador impor plancsratitivos de oferta obrigatoria;

(i) A introducdo do direito do Orgdo Regulador de iitee modificar contratos da
concessionaria com terceiros;

(iv) A inclusdo dos bens da controladora, controladégama e de terceiros, indispenséaveis a
concessao, como bens reversiveis; e

(V) A criacdo de conselho de usuarios em cada concessao

As tarifas de uso de redes sdo definidas como unemial da tarifa de publico local e
longa distdncia nacional, até a efetiva implantagd® modelo de custos por
servico/modalidade, que deve ser desenvolvidotir par2011, conforme previsto no PGR
— Plano Geral de Atualizacdo da Regulamentacao pcowdvel aplicacdo a partir de 2013.

® Gestao de capital

A Companhia administra sua estrutura de capitqlizh consiste em relacdo entre o endividamento
financeiro e o capital proprio de acordo com madbgrraticas de mercado.

O objetivo da gestdo de capital é de asseguraisnilee liquidez e alavancagem financeira que
possibilitem o crescimento sustentado do grupmoplie investimentos estratégicos e retorno aos
acionistas.

A Companhia podera alterar sua estrutura de capiealacordo com as condi¢cBes econémico-
financeiras de forma a otimizar sua alavancageanfieira e gestéao da divida.

Os indicadores utilizados para mensurar a gesta@statura de capital séo: Divida Bruta sobre o
EBITDA (sigla em inglés que representa o lucro liquidtesamos juros (resultado financeiro),
impostos, depreciacdes e amortizacfes), Dividadig(divida total menos o caixa e equivalentes
de caixa e aplicacdes financeiras) sobEBOTDA indice de cobertura de juros, conforme abaixo:

Divida BrUTAEBITDA . ... .ueteeeieie et e e ettt e e e ae e ettt ae e teeeeeeeaeeeeeasse s saasarnnaeeseeeesassnnnrees entre 2x e 3x
[:)ivida LIQUIdAEBITDA ettt ettt e st e e et e e e e te e e sme e e e neee e sneeanneeaneeaane entre 1,4 x e 2x
[[alo[Tet=No [ ole] o =T a (BT £= We SN [V {0 L ) PSPPSR mague 4

(*) Mede a capacidade da Companhia em cobrir sidgagdes futuras de juros.
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4, RECEITAS DE VENDAS E/OU SERVICOS
CONTROLADORA CONSOLIDADO |
31/03/2011 31/03/2010 31/03/2011 31/03/2010
Receita bruta de vendas e/ou servicos 3.519.506  3.805.602 4.163.46( 4.450.107
Deducdes da receita bruta (1.586.780)  (1.657.588) (1.793.612 (1.829.544
Tributos (738.217) (817.908)  (855.275) (927.436)
Outras deducdes (848.563) (839.680)  (938.337) (902.108)
Receitas de vendas e/ou servicos 1.932.726  2.148.014 2.369.849 2.620.563
5. DESPESAS POR NATUREZA

A Companhia optou por apresentar a demonstracdedidtado por funcdo. Conforme requerido
pelas normas internacionais, apresenta a segidtathamento das despesas por natureza:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/03/2010 31/03/2011 31/03/2010

Servigos de terceiros (450.662) (453.129 (529.907) (510.764)
Interconexao (457.772) (526.503 (441.490) (537.038),
Depreciacdo e amortizagdo (178.0R0) (180.520 (259.517) (269.147),
Pessoal (88.760) (73.357) (184.830) (171.458),
Provisdo para créditos de liquidacéo duvidoss 8(90). (100.811 (111.892) (115.237),
Aluguéis e seguros (73.030) (59.653) (107.829) (90.133)
Publicidade e propaganda (26.661) (20.703) (35.992) (31.632)
FISTEL (4.489) (4.488) (31.282) (30.509)
Meios de conexao (33.900) (40.065) (22.870) (26.880)
Materiais (11.139) (17.720) (15.909) (28.636)
Taxa de Prorrogacao do Contrato de Concessao -

ANATEL (14.190) (12.612) (14.190) (12.612)
Custo de aparelhos e outros (7.524) (12.008)
Qutros custos e despesas (2.454) (352) (13.770) (7.251)
Total (1.431.970 (1.489.913]  (1.777.002 (1.843.305
Classificados como:

Custos dos servigos prestados e das mercadgrias

vendidas (915.690) (1.020.591 (1.136.924 (1.247.267
Comercializa¢@o dos servicos (242.976) (240.068 (290.045) (280.296)
Gerais e administrativas (273.304) (229.254 (350.033) (315.742),
Total (1.431.970 (1.489.913 (1.777.002 (1.843.305
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6. OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/03/2010 31/03/2011 31/03/2010

Qutras receitas operacionais

Aluguel de infra-estrutura operacional e outros 0.589 31.312 28.127 19.273
Multas 19.587 21.783 22.771 25.606
Servigos técnicos e administrativos 15.073 15.079 15.331 16.371
Tributos recuperados 3.902 1.143 6.464 569
Despesas recuperadas 2.905 2.297 6.355 20.519
Receitas na venda de imobilizado 3.532 4.196 5.116 26.908
Outras receitas 4.988 6.065 6.765 8.687
Total 90.546 81.875 90.929 117.933

Outras despesas operacionais

Provisdes/reverstes (157.251) (179.839) (167.443) (183.421),
Tributos (36.403) (39.625) (67.865) (69.494)
Participacdo de empregados e administradores 64).7 (12.762) (14.128) (18.793)
Custas processuais (11.325) (9.923) (11.730) (9.772)
Baixa de imobilizado (1.673) (1.640) (9.947) (16.691)
Multas (4.749) (4.304) (5.447) (4.691)
Provis6es para fundos de penséo (1.716) (3.113) (1.809) (3.113)
Doacdes e patrocinios (341) (4.031) (763) (4.342)
Outras despesas (2.945) (2.591) (50) (4.816)
Total (224.167) (257.828)  (279.182) (315.133)
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7. RESULTADO FINANCEIRO

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011] 31/03/2010 31/03/20111/03/2010

Receitas financeiras

Rendimentos de aplicagdes financeiras 19(283 18.762 99.609 44,534
Juros, variagdes monetarias e outros a recebenpleesas
ligadas 428 41.114 69.497 50.142
Atualizagdo monetaria de depdsitos judiciais 53/454 68.464 54.830 69.268
Juros e variacbes monetarias sobre outros ativos .384[L 13.489 13.889 18.013
Juros e variagdes monetarias s/ impostos e coibies! 3.234 5.334 3.717 6.475
Outras receitas financeiras 4.912 625 3.622 7.070
Total 92.699 147.788 245.164 195.502

Despesas financeiras
Reversao de atualizacdo monetéaria sobre deposdisgis

(i) (198.912) (198.912)
Atualizacdo monetaria de provisées (127.425) (63.929)] (131.979) (67.217)
Juros sobre empréstimos a pagar a terceiros (46.949 (62.594)]  (60.216) (69.391)
Juros e variagcbes monetarias sobre outros passivos (15.441) (6.797) (45.500) (34.954)
Juros sobre debéntures (38.398) (31.343) (38.397) (31.343)
Juros sobre impostos e contribuigbes (30.021) (20.270)] (33.650) (22.510)
Juros e comissfes sobre empréstimos a pagar asaspre
ligadas (18.648) (10.647)  (3.446) (3)
Operacdes com instrumentos financeiros derivativos (2.434) (2.271) (2.434) (2.271)
Imposto sobre operagdes financeiras e encargositiasic (1.968 (269) (1.980) (321)
Variagdo monetéaria e cambial sobre empréstimogarEa
terceiros 101 (11.817) 100 (11.939)
Outras despesas financeiras (8.953) (8.070) (9.298) (14.961)
Total (489.348)  (218.007)] (525.712) (254.910)
Total de despesas financeiras, liquidas (396.649) (70.219)] (280.548) (59.408)
® No trimestre findo em 31 de marco de 2011 a Comipaelisou o célculo da estimativa de

atualizacdo monetaria sobre depésitos judiciassiltando em uma reversao da atualizagcéo
monetaria nos montantes apresentados. Em 31 de mh@2011, os depdsitos judiciais sao
no montante de R$ 5.813.773, consolidado.
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8. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL SOBRE O LUCRO

Os tributos sobre a renda abrangem o imposto d#arera contribuicdo social sobre o lucro. A
aliguota para imposto de renda é de 25% e a adiquavt contribuigdo social é de 9%, produzindo

uma taxa tributaria nominal combinada de 34%.

Os registros relativos a provisdo de imposto dedaem contribuicdo social sobre o lucro

reconhecidos no resultado sdo os seguintes:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011| 31/03/2010| 31/03/2011 31/03/2010

Imposto de renda e contribui¢éo social sobre @lucr

Tributos correntes (9.019) (26.120) (57.946) (40.412)

Tributos diferidos 33.161 (58.994) 27.273 (98.593)
Total 24.142 (85.114) (30.673)]  (139.005)

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011| 31/03/2010| 31/03/2011 31/03/2010

Resultado antes dos tributos sobre o lucro 69.247 466.788 124.0%6 520.650
Resultado das empresas néo-sujeitas ao célculo de
IR/CSLL 1.315 (2.586)
Total do resultado tributado 69.247 466.788 125.360 518.064
IRPJ E CSLL
IRPJ + CSLL sobre o resultado tributado (23.544) (158.708) (42.622) (176.142)
Equivaléncia patrimonial 33.579 18.652
Efeitos tributarios do JSCP
Exclusdes (adi¢cdes) permanentes (i) 14.107 54.942 12.906 60.895
Compensacéao de prejuizos fiscais/base negativ&th G 6.944
Ativo fiscal diferido ndo constituido (ii) (957) (30.702)
Efeito de IRPJ/CSLL na demonstracéo de resultado 24.142 (85.114) (30.673) (139.005)
Aliguota efetiva (34,86%) 18,23% 24,47% 26,83%

(i) Os principais itens de efeitos tributarios declesdo (adicdo) permanentes sdo: multas
indedutiveis, incentivos fiscais e patrocinios.

(i) Resultado de controladas que ndo constituemJIl®e CSLL sobre prejuizo fiscal e base de
calculo negativa, por ndo apresentarem expectdévealizacdo. Vide maiores informacges na Nota
12.

As Informacdes Trimestrais referentes ao trimdgtdn em 31 de margo de 2011 foram elaboradas

considerando as melhores estimativas da admiréstragno que se refere ao tratamento tributéario,
contemplam os procedimentos instituidos pelo RRegime Tributario Transitorio.
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9. CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS

Os equivalentes de caixa e as aplicacOes finascaiedizadas pela Companhia e suas controladas,
nos trimestres findos em 31 de marco de 2011 ee3dedembro de 2010, séo classificados como
mantidos para negociacdo e sdo mensurados pepestigss valores justos.

(@) Caixa e equivalentes de caixa

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/201
Caixa e contas bancarias 21)094 73.774 72.853 130.173
Equivalentes de caixa 313.5B87 1.714.227 2.671.564 3.086.764
Total 334.631 1.788.001 2.744.417 3.216.937
CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/201
Fundos de investimentos exclusivos 270.459 1.662.265 2.454.382 2.778.089
CDB — Certificado de Depdsito Bancério 42.794 51.672 163.457| 234.577
Investimentos no exterior 284 290 53.725 74.098
Equivalentes de caixa 313.53)7 1.714.227 2.671.564 3.086.764
(b) Aplicacdes financeiras
CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/201
Fundos de investimentos exclusivos 76.p30 582.115] 816.396) 832.077|
Titulos privados 12.425 12.425
Aplica¢@es financeiras 89.355 582.115 828.821 832.077
Circulante 76.930 582.115] 816.396) 832.077|
Nao circulante 12.425 12.425

(c) Composicao das carteiras dos fundos de investimestexclusivos

Todos os fundos de investimento nos quais a Brilias sontroladas aplicam recursos séo fundos
exclusivos do grupo, dos quais, em 31 de marcoQdd,2a BrT possui aproximadamente 11%

(31/12/2010 — 62%), a controlada BrT Celular 69%/123/2010 — 22%), e as demais controladas
21% (31/12/2010 — 16%) de participacdo nas quatsated fundos.
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As carteiras dos fundos exclusivos sdo compostaditidos demonstrados no quadro abaixo que

apresentam os saldos dos fundos consolidados:

Saldos consolidados dos fundos de investimen
exclusivos
31/03/2011 31/12/2010

Opera¢des compromissadas 1.890.56% 2.658.069
Titulos privados 563.061 119.466
Qutros 756 554
Titulos classificados em equivalentes de caixa 244882 2.778.089
Titulos publicos 804.92Y 811.44Y
Titulos privados 11.469 20.630
Titulos classificados em aplicacdes financeiras @arto prazo 816.396 832.077
Total aplicado em fundos exclusivos 3.270.778 3.610.166

A Companhia possui aplicacdes financeiras em fuddomvestimentos exclusivos no Brasil e no
exterior, que possuem como objetivo remunerar xac&&ndo comolfenchmark’ o CDI no Brasil

e a LIBOR no exterior.
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10. CONTAS A RECEBER

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010
Servigos faturados 1.474.185 1.418.673 1.794.428 1.757.622
Servigos a faturar 766.031 788.041] 828.654] 855.575]
Aparelhos e acessorios vendidos 726 1.013 21.077 23.449
Proviséo para créditos de liquidacdo
duvidosa (516.653) (488.938) (597.545) (566.738)
Total 1.724.289 1.718.789 2.046.614 2.069.908
A faturar 766.031 788.041 828.654] 855.575]
A vencer 444.422 469.341 664.961] 707.235)
A receber de outros provedores 259.805 274.268 301.938 310.636
Vencidas até 30 dias 331.124 306.992 353.091] 332.224
Vencidas de 31 a 60 dias 128.874 99.041 141.310] 111.079
Vencidas de 61 a 90 dias 90.110 70.542 100.243 84.230
Vencidas de 91 a 120 dias 55.639 54.988 62.146 63.815
Vencidas a mais de 120 dias 164.937| 144.514 191.816) 171.852
Total 2.240.942 2.207.727 2.644.159 2.636.646

As movimentacdes na provisdo para créditos dediampdio duvidosa de clientes da Companhia séo
as seguintes:

CONTROLADORA | CONSOLIDADO
Saldo em 31/12/2010 (488.938) (566.738
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa (90.814) (111.892)
Contas a receber de clientes baixadas como inoceisrav 63.099 81.085
Saldo em 31/03/2011 (516.653) (597.545)
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11. CREDITOS ENTRE EMPRESAS LIGADAS

CONTROLADORA
31/03/2011 31/12/2010
MUtuo com controlada 1.788 1.490
Juros sobre matuo 72 58
Total 1.860 1.548
Circulante 1.860 1.548

A BrT firmou contratos de mutuos com as subsidiaBal Call Center em 20 de maio de 2009 e
Vant Telecomunicac¢des em 21 de maio de 2010. @ pmraxencimento dos contratos é para os dias
20 e 21 de maio de 2011 respectivamente. A reragéerdestes mutuos correspondem a taxa de
115% do CDI.

CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010
Debéntures privadas — principal 1.500.000 1.500.000
Juros sobre debéntures privadas 480.630 411.134
Total 1.980.630 1.911.134
N&o circulante 1.980.630 1.911.134

Debéntures privadas de emissdo da Telemar Norte Be&. (“TMAR™)

Direitos da Companhia, adquiridos por incorporacéo

Os direitos da Companhia referem-se a subscridadmmrporada BrT Part, em 17 de fevereiro de
2009, de 11.648 debéntures ndo conversiveis ens,agfitidas pela controladora indireta TMAR,

pelo valor nominal unitario de R$ 103, importand» montante de R$ 1.200.000. O prazo de
vencimento destas debéntures é de cinco anos, doapsaa o dia 11 de dezembro de 2013. A
remuneracao corresponde a Taxa DI capitalizadardtspread” de 4,0% a.a. e seu recebimento
coincide com a data de vencimento das debénturas3Ede dezembro de 2010 a Companhia
transferiu o direito sobre as referidas debéntpaga a BrT Celular, como integralizacdo parcial do
aumento de capital realizado nesta controlada.

Subscricdo pela BrT Celular

A BrT Celular subscreveu em 12 de marco de 20@B852debéntures nao conversiveis em agoes,
emitidas pela TMAR, pelo valor nominal unitario @&$ 104, importando no montante de
R$ 300.000. O prazo de vencimento destas debéréwteinco anos, marcado para a data de 11 de
dezembro de 2013. A remuneragdo corresponde a Daxeapitalizada de 4,0% a.a. e seu
recebimento coincide com a data de vencimento elaSrdures.
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12. TRIBUTOS CORRENTES E DIFERIDOS SOBRE ARENDA
Ativo
CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/3/2011 31/12/2010 31/3/2011 31/12/2010
Tributos correntes a recuperar
IR a recuperar 135.144] 125.374] 233.008] 193.070)
CS a recuperar 50.096 49.674 82.482 71.673
IRRF/CSLL — Impostos retidos na fonte (ii) 50.027 39.700 84.866 70.211
Circulante 235.267] 214.748 400.356 334.954]
Tributos diferidos a recuperar
IR sobre diferencas temporarias e créditos fiseais
agio incorporado (i) 3.171.434 3.142.734 3.287.936 3.259.485
CS sobre diferencas temporarias e créditos fiscais
agio incorporado (i) 1.086.370 1.085.054 1.117.719 1.110.269
IR sobre prejuizos fiscais (i) 591.540 600.424]
CS sobre base negativa (i) 3.085 229.738] 229.533
Provisdo para perda de recuperabilidade (i) (5.324) (5.304)
Qutros tributos diferidos (iii) 49.241 49.113 76.846 82.036
N&o circulante 4.310.139 4.276.901 5.298.455 5.276.443
Adicdes temporarias por natureza: 4.257.80¢ 4.227.788 4.405.655 4.369.754
Provisdes para perdas em processos judiciais 8AYP. 1.423.267 1.508.543 1.448.449
Provisdes para exigibilidade suspensa de FUSTeP|IS
COFINS (Principal) 170.556 156.621 199.155 182.538
Provisdes para fundos de penséo 195{317 220.811 196.365) 221.999
Provisdes para créditos de liquidacédo duvidosa 6675. 166.239 203.069 192.828
Subsidios e Fistel 11.252 11.994
Provisdo para desmobilizagdo de ativos 7417 7.465 10.071 10.094
TUP 9.295 12.393 9.295 12.393
Variagbes cambiais (60.364) (49.884) (50.143), (39.663)
Reclassificagdo agio da licenca e mais-valia 2588]. 2.466.662 2.394.568 2.466.662
Provisdes diversas (114.448) (175.786) (76.520), (137.540)
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Passivo
CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 | 31/12/201( 31/03/201 31/12/2010
Tributos correntes a recolher
Imposto de renda a pagar 85.267 76.758 190.012] 145.133]
Contribuigdo social a pagar 30.851 29.863 65.184 51.711
Circulante 116.118 106.621 255.196) 196.844]
Tributos diferidos a recolher
Imposto de renda e contribuicdo social diferidasgin°
8.200/1991 5.405 5.418 5.404 5.418
Imposto de renda e contribuicao social diferid &S+ 4.164 4.212 5.740 5.798
N&o circulante 9.569 9.630 11.144 11.216
® A Companhia e suas controladas registram seultaséfiscais diferidos decorrentes de

diferencas temporérias, dos prejuizos fiscais éat®e negativa da contribuicdo social.
Conforme estudo técnico aprovado pelos 6rgdos dainadracdo da Companhia,
submetido & aprovacdo do Conselho Fiscal, a gem@&gdocros tributaveis nos préximos
dez anos, ajustados a valor presente, sera stfigi@na absorver esses créditos tributarios
como segue no quadro abaixo. A Companhia e sua®lamas compensam seus prejuizos
fiscais e base negativa da contribuicdo socialpdisite de 30% do lucro fiscal apurado,

conforme legislacao fiscal vigente.

A seguir estdo apresentados os prazos de expadiatirealizacdo dos ativos de tributos diferidos e
crédito fiscal incorporado, liquidos da provisédcorthecida:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2011 358.071 408.5111
2012 543.649 728.139
2013 499.743 779.848
2014 471.388 811.537
2015 417.085 417.085
De 2016 a 2018 926.726 1.032.26p
De 2019 a 2021 479.819 479.819
De 2022 a 2024 422.361 422.361
De 2025 e exercicios seguintes 142.047 142.047
Total 4.260.849 5.221.609
N&o circulante 4.260.849 5.221.609
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A recuperacao prevista no valor de R$ 724.046 tir piarano de 2021 decorre de:

() R$ 18.169 referentes a provisdo para cobertiaransuficiéncia atuarial de fundos de
pensdo, cuja obrigacao esta sendo liquidada filranoente de acordo com 0 prazo maximo
remanescente de dez anos e nove meses, em linha poaro delimitado pela PREVIC —

Superintendéncia Nacional de Previdéncia CompleameN&io obstante ao limite de tempo
estabelecido pela PREVIC e de acordo com os lufiszsis futuros estimados, a

Companhia apresenta condi¢cbes de plena compenfisggioem prazo inferior a dez anos,

caso opte por antecipar integralmente a quitagadidda; e (ii) R$ 705.877 relativos a

parte da amortizacdo do saldo de agio fundamemadlicenca de STFC e no agio do
imobilizado mais valia, com aproveitamento fisgalevisto para os exercicios de 2021 a
2034.

Em 31 de marco de 2011, em conformidade com auly@r CVM n° 319/1999, alterada
pela Instrugdo CVM n° 349/2001, os saldos (i) darigca do STFC registrada na Companhia
através das incorporacdes da Copart 2 e BrT Partnontante de R$ 2.042.370, foi
transferido do intangivel para o ativo de tribusabre o lucro. (i) O montante de R$
352.198 foi transferido do imobilizado para o atid® circulante de tributos sobre o lucro.

Para as controladas diretas e indiretas que n&searam histérico de rentabilidade e ou
expectativa de geracéo de lucros tributiveis sufies nos proximos dez anos, os créditos
tributarios sobre os prejuizos fiscais de impostoathda e da base negativa da contribuicao
social ndo foram reconhecidos na sua totalidade, d@mo os créditos tributarios sobre
diferencas temporarias. Os créditos nado reconhecidontabilmente totalizaram
R$ 57.402 (31/12/2010 - R$ 56.906).

(i) A Companhia e suas controladas registramiedlie IRRF sobre aplicacdes financeiras,
mutuo, dividendos e outros que séo utilizados cdettugdo nas apurag¢des dos trimestres.

(i) Referem-se a compensacdes futuras de ciefitoais ndo utilizados de imposto de renda e
contribuicdo social.
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13. OUTROS TRIBUTOS

Ativo
CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/201Q 31/03/2011 31/12/2Q10
ICMS a recuperar (i) 391.806 357.630 541.145 496.577
PIS e COFINS 65.960 65.647 82.983 84.178
Outros 2.447 2.132 9.612 8.970
Total 460.213 425.409 633.740 589.725|
Circulante 334.044 294.748 470.393 416.674
N&o circulante 126.169 130.661 163.347 173.051
Passivo
CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011L 31/12/2Q10
ICMS 452.662 517.614 526.216| 596.297|
ICMS Convénio n°® 69/1998 31.702 30.482 33.389 31.788
PIS e COFINS 653.928, 601.224 750.618, 688.288
Tributos com exigibilidade suspensa 151.038 147.977 183.395 178.843
Outros 43.195 43.389 52.629 53.785
Total 1.332.525 1.340.686 1.546.247 1.549.001
Circulante 673.920 735.994 788.943 856.290
N&o circulante 658.605] 604.692 757.304 692.711

(i) O ICMS a recuperar é decorrente, em sua maidepdos créditos constituidos na aquisicdo de
bens do imobilizado, cuja compensacdo com as dafirgafiscais desse imposto ocorre em até 48
meses, de acordo com a Lei Complementar n® 102/2000

14. DEPOSITOS JUDICIAIS
CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010

Civeis 4.405.87(Q 4.326.630 4.464.104 4.376.651
Trabalhistas 686.375 626.136 698.120 636.118
Tributérias 634.866 622.367 651.547 637.167
Total 5.727.11) 5.575.133 5.813.773 5.649.936
Circulante 1.406.904 1.357.777 1.439.526 1.383.914
N&o circulante 4.320.207 4.217.356 4.374.247 4.266.022

Conforme estabelecido pelas respectivas legislacéssdepositos judiciais sdo atualizados

monetariamente.
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15. DEMAIS ATIVOS
CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/201f 31/12/2010
Taxa Fistel de manutencao (i) 13.740 94.112
Adiantamento e valores a recuperar de fornecedpr .308Y 106.372 79.195 126.015
Valores a receber 89.685 81.684 74.314 52.224
Publicidade e propaganda e patrocinio 14J110 5.128 26.048 9.560
Adiantamentos a empregados 9.876 17.799 14.169 24.447
Manutencéo de softwares 8.789 4.144 13.802 7.068
Fianca bancéria 9.216 9.444
Editoragdo de listas telefénicas 7.063 8.218 7.063 8.218
Seguros 2.170 2.952 3.155 4.173
Outros 21.366) 18.762 36.950 25.751
Total 253.323 245.059 358.252 257.456
Circulante 228.975 217.290 313.321 218.010
Na&o circulante 24.348 27.769 44.931 39.446

() Taxa do FISTEL — Fundo de Fiscalizacdo dasdmhunicacdes, paga a ANATEL com a
finalidade de cobrir dos gastos necessarios aciei@ida atividade de fiscalizacdo do setor
de telecomunicacdes, em conformidade com a legislaglicavel, é registrada como despesa
antecipada e tem sua apropriacdo mensal ao resaiteldngo do ano.

16. INVESTIMENTOS
CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010

Participacdes avaliadas pela equivaléncia patriahoni 7.317.989 5.749.706

Participagdes avaliadas pelo custo de aquisic&o | 6998. 3.699 5.199 5.199
Incentivos fiscais, liquidos das provisdes paraasr 130 130 130 130
Agio “Goodwill” 11.618 11.618

Outros investimentos 23 23 41 41
Total 7.333.459 5.765.176 5.370 5.370
Resumo das movimenta¢des dos saldos de investimento

CONTROLADORA |CONSOLIDADO

Saldo em 31/12/2010 5.765.176 5.37p
Equivaléncia patrimonial 98.761

Transferéncia de passivo a descoberto da Vant 1.297

Aumento de capital 1.468.225

Saldo em 31/03/2011 7.333.459 5.370

Os principais dados relativos as participacdesanad pelo método de equivaléncia patrimonial sdo
0s seguintes:
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CONTROLADORA
31/03/2011
Quantidade em milhares
Acdes Participacgéo - %
Lucro
Patrimonio liquido| (prejuizo)
(passivo { liquido do Capital | Capital
Controladas descoberto] exercicig Ordinarias | Preferenciais Cotas total votante
BrT Celular 5.944.249 49.300 4.473.443 100 10
BrTI 374.40 (1.530 685.15 100 10
BrT CS 504.09 37.68 272.44366 99,99 99,99
BrT Multimidia 458.15 16.913 399.25 90,44 90,46
VANT (3.585 (1.297) 141.511.99 99,99 99,99
BrT Call Center 20.144 (250 11.27 22.37 100 100
BT Card 8.791 144 7.499.999 104 100
iG Brasil 277.09 (3.478) 112.047.36 13,64 13,64
iG Participacdes 87.32 (1.221 0,16 0,16
NTPA 13.89 (116 32.645.507 100 10
CONTROLADORA
Proviséo para passivo a
Equivaléncia patrimonial Valor do investimento descoberto
Controladas 31/03/2011 31/03/2014 31/03/2011 312020 31/03/2011 31/12/201
BrT Celular 49.300 (32.253 5.944.268 4.426.743
BrTI (1.530) 20.30 374.404 375.935]
BrT CS 37.684 41.48 504.091] 466.404
BrT Multimidia 15.299 22.35 414.444 399.145]
VANT (1.297) (951 (3.585 (2.287
BrT Call Center (250 (282 20.145 20.395
BrT Card 144 119 8.791 8.648
iG Brasil (475) 3.534 37.810 38.283
iG Participacdes (2 143 145
NTPA (116) 53] 13.893 14.008
NTIN 16
[Total 98.761 54.859 7.317.989 5.749.706 (3.585 (2.287
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17. IMOBILIZADO
CONTROLADORA
Equipamentos
Equipamentos de
Obras em | de comutagdo| transmisséo e Outros
andamento| automatica outros (1) Infra-estrutura | Prédios ativos Total

Custo do imobilizado

(valor bruto)

Saldo em 31/12/2010 449.352 5.112.512 14.307.287 3.865.597 1.025.977 1.647.942] 26.408.667
Adicoes 150.027 6 33.217 194 3.207 186.651
Baixas (101 (27) (8.883) (982) (899) (10.892)
Transferéncias (107.35p) 2.647 77.257 19.785 107 2.834 (4.725)

Saldo em 31/03/2011 491.923  5.115.138 14.408.878 3.884.594] 1.026.084 1.653.084] 26.579.701

Depreciacdo acumulada

Saldo em 31/12/2010 (4.954.771) (12.577.492 (3.015.364) (627.098)| (1.462.471) (22.637.196
Despesas de depreciacdp (5.768) (79.574) (38.879)| (5.610) (10.821) (140.652)
Baixas 27 7.625 791 862 9.305
Transferéncias 23 393 416

Saldo em 31/03/2011 (4.960.512) (12.649.441 (3.053.429) (632.708)| (1.472.037), (22.768.127

Imobilizado liguido

Saldo em 31/12/2010 449.352 157.741 1.729.795 850.233] 398.879 185.471] 3.771.471

Saldo em 31/03/2011 491.923 154.626 1.759.437 831.165| 393.376 181.047| 3.811.574

Taxa anual de depreciacaq

(média) 10,00% 10,01% 5,80% 4,08% 12,39%

(1) Os equipamentos de transmiss&o e outros imohgglipamentos de transmissao e comunicacao ds.dado
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CONSOLIDADO
Equipamentos
Equipamentos de
Obras em | de comutacdo| transmissao e QOutros
andamento| automatica outros (1) Infra-estrutura | Prédios ativos Total

Custo do imobilizado

(valor bruto)

Saldo em 31/12/2010 738.062 5.464.567 16.213.043 4.229.9421.077.415 2.034.573 29.757.602
Adicoes 182.304 6 30.860 2.613 6.551 222.334
Baixas (7.498 (27) (10.333) (982) (89) (899) (19.828)
Transferéncias (151.23p) 3.644 111.261 23.784 107 5.681 (6.753)

Saldo em 31/03/2011 761.638  5.468.190 16.344.831 4.255.357, 1.077.433 2.045.906] 29.953.355

Depreciacdo acumulada

Saldo em 31/12/2010 (5.136.580)  (13.743.941 (3.199.969) (655.348)| (1.704.965) (24.440.803
Despesas de depreciacédp (11.976) (103.325) (44.790)|  (6.682) (18.946) (185.719)
Baixas 27 9.432 791 862 11.112
Transferéncias 23 1.273 1.296

Saldo em 31/03/2011 (5.148.529) (13.837.834 (3.243.945) (662.030)| (1.721.776) (24.614.114

Imobilizado liguido

Saldo em 31/12/2010 738.062 327.987| 2.469.102 1.029.973 422.067 329.608] 5.316.799

Saldo em 31/03/2011 761.638 319.661] 2.506.997 1.011.4120 415.403 324.130]  5.339.241

Taxa anual de depreciacédq

(média) 10,04% 10,02% 6,08% 4,16% 12,55%

(1) Os equipamentos de transmiss&o e outros imobggiipamentos de transmisséo e comunicacéo ds.dado

(*) Leva em consideragdo a nova vida Util econdndoa bens, conforme descrito abaixo em
“Informacdes adicionais”.

Informac6es adicionais

De acordo com os contratos de concessao da ANAIHEDs os bens integrantes do patriménio da
Companhia, que sejam indispensaveis a prestac8erdieos autorizados nos referidos contratos
sdo denominados reversiveis, e integram 0 custcodaessdo. Esses bens sdo revertidos a
ANATEL ao término dos Contratos de Concessao ndaviados.

Em 31 de marc¢o de 2011, o saldo residual dos lesmssiveis é de R$ 3.173.1681/12/2010 —

R$ 3.292.438), composto por bens e instalacdes ran@ento, equipamentos de comutacao,
transmissdo e terminais de uso publico, equipameatgarede externa, equipamentos de energia e
equipamentos de sistemas e suporte a operacgéo.

No trimestre findo em 31 de marco de 2011, forapitalizados encargos financeiros e custos de
transacdo as obras em andamento no montante de3.R$51(31/03/2010 - R$ 4.215) pela
Companhia e R$ 17.892 (31/03/2010 - R$ 9.737) nBwrhacbes Trimestrais Consolidadas, na
taxa média de 11,46%.
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A Companhia e suas controladas nédo possuem cantiet@rrendamento mercantil operacional,
cujos riscos e beneficios inerentes a propriedadativos permanecem com o arrendador.

18. INTANGIVEL
CONTROLADORA
Intangivel Sistemas de
em processamento
formagédo de dados Qutros Total

Custo do intangivel (valor bruto)
Saldo em 31/12/2010 82.150 2.035.225 58.144 2.175.519

Adicao

Baixa

Transferéncias 958 3.588 4.546
Saldo em 31/03/2011 83.108 2.038.813 58.144 2.180.065
Amortizacdo acumulada
Saldo em 31/12/2010 (1.787.420 (23.609)] (1.811.029

Despesas de amortiza¢éo (36.361) (1.077) (37.438)

Baixa

Transferéncias
Saldo em 31/03/2011 (1.823.781 (24.686)| (1.848.467
Intangivel liquido
Saldo em 31/12/2010 82.150 247.805) 34.535 364.490
Saldo em 31/03/2011 83.108 215.032 33.458 331.598
Taxa anual de amortizacédo (média) 19,99% 20,00%

CONSOLIDADO
Intangivel | Sistemas de
) em processament{ Licencas
Agios formacgéo de dados | regulatérias | Outros Total
Custo do intangivel (valor bruto)
Saldo em 31/12/2010 533.525 152.123 2.787.865 883.851] 18.005 4.375.369
Transferéncias (1.573) 8.034 72 6.533
Saldo em 31/03/2011 533.525 150.550 2.795.899 883.851 18.077| 4.381.902
Amortizacdo acumulada
Saldo em 31/12/2010 (453.031) (2.334.729 (255.484)|  (13.692)| (3.056.936
Despesas de amortiza¢éo (58.007) (14.887) (904) (73.798)
Saldo em 31/03/2011 (453.03[) (2.392.736 (270.371)]  (14.596)| (3.130.734
Intangivel liquido
Saldo em 31/12/2010 80.494 152.123 453.136) 628.367| 4.313 1.318.433
Saldo em 31/03/2011 80.494 150.550 403.163 613.480 3.481 1.251.168
Taxa anual de amortizacdo (média) 19,99% 5,89% 19,47%)

PAGINA: 61 de 96



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2011 - BRASIL TELECOM S/A Verséo : 1
Notas Explicativas

SERVIGCO PUBLICO FEDERAL

CVM - COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

ITR - Informagdes Trimestrais Legislag&o Socigtar
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS DaBase - 31/03/2011

01131-2 BRASIL TELECOM S.A. 76.535.764/00043

06.01 - NOTAS EXPLICATIVAS (Em milhares de reais, exceto quando indicado)

Licencas regulatorias

CONSOLIDADO
Assinatura do| Prazo do Custo de
termo termo aquisicéo
Concesséao / Autorizacdo
Radiofregiiéncias e SMP BrT Celular Regido 2 (2G) /12/2002| 17/12/2017 191.502]
Radiofreqiiéncias e SMP BrT Celular Regido 2 (2G) /0R2004| 22/12/2017 28.624
Radiofregiiéncias e SMP BrT Celular Regido 2 (3G) /022008 30/04/2023 488.235
Custos de transacao capitalizados as autorizagdeS&ular 81.523
Outras licencgas 93.967
Total 883.851

Agios (“Goodwill")

A Companhia e suas controladas possuem agios figicdgude investimentos fundamentados na
expectativa de rentabilidade futyfgoodwill”) dos negdcios adquiridos baseados em projecdes de
dez anos elaborados por empresas especializadas.

Em setembro de 2010 foram realizadas as andliseaisaio valor recuperavel, teste de
(“impairment"), baseados em projecdes de fluxo de caixa desoantirddez anos, com utilizacdo
de perpetuidade no Ultimo ano, prazo pelo qualtalae estimava recuperar os investimentos
guando da aquisi¢do dos negécios, aplicando ari@riéa de crescimento de 7,7% para provedor de
internet e 2,5% para multimidia, taxa de descomtal®%, com utilizacdo de perpetuidade no
ultimo ano. Os resultados dos testes nédo apuraeatiap
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19. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
(Inclui debéntures)
CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010
Financiamentos 2.253.896 2.433.639 3.051.438 3.236.944
Juros provisionados e outros encargos soljre
financiamentos 58.413 45.474 61.847 49.634
Debéntures 1.080.000 1.080.000 1.080.000 1.080.000
Juros provisionados sobre debéntures 51251 12.853 51.251 12.853
Empréstimos (muatuos com empresas ligadas) 477.804  477.804)
Juros provisionados e outros encargos soljre
empréstimos (matuos com empresas ligadas) 102.616 87.423
Custo de captacdo incorrido (12.538) (13.339) (13.511) (14.345)
Total 4.011.442 4.123.854 4.231.021 4.365.086
Circulante 1.553.971 1.561.691 1.038.113 1.044.226
N&o circulante 2.457.471 2.562.163 3.192.912 3.320.860

Empréstimos e financiamentos por natureza

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/201p 31/12/201/0 TIR|% Vencimentos
BNDES 1.693.60¢ 1.843.598 2.428.753 2.588.066)
Fev/2011 §
Moeda nacional 1.691.381 1.834.530 2.426.528 2.578.998 15,8% Dez/2018|
Cesta de moedas, incluindo
Délar 2.225 9.068 2.225 9.068 2,8% Abr/2011
Debéntures publicas 1.131.251 1.092.853 1.131.25]] 1.092.853 13,6% Jun/2013
Institui¢Bes financeiras 618.342 635.083 684.171 698.080
Abr/2011 &
Moeda nacional 617.031] 588.352] 682.860 651.349] 13,9% Dez/2033]
Jul/2010 §
Moeda estrangeira 1.311 46.731 1.311 46.731 2,3% Fev/2014]
Mutuo com empresas ligadas |
moeda nacional 580.420| 565.227| 11,9% Abr/2011
Fornecedores — moeda
estrangeira 361 432 361 432 5,1% Fev/2014]
Subtotal 4.023.980 4.137.193 4.244.536 4.379.43]
Custo de captagao incorrido (12.538) (13.339) (13.511) (14.345)
Total 4.011.442 4.123.854 4.231.025 4.365.08¢
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Custos de transac¢fes por natureza

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/201ft 31/12/201L0

Instituicbes financeiras 10.317 10.930 10.317 10.930

Moeda nacional 10.317 10.492 10.31] 10.492

Moeda estrangeira 438 438
BNDES 921 965 1.894 1.971

Moeda nacional o9p1l 965 1.894 1.971
Debéntures publicas 1.300 1.444 1.30( 1.444
Total 12.538 13.339 13.511 14.344
Circulante 1.522 1.936 1.657 2.07(
Na&o circulante 11.016 11.408 11.854 12.271

Composicao da divida por moeda / indexador

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010

TILP 1.597.831 1.740.97 2.320.74¢4 2.473.216
CDI 1.711.670 1.658.08 1.131.25( 1.092.853
IPCA 564.609 547.450 564.609 547.45

Taxa pré-fixada 123.107 127.118 158.06"1 163.734
INPC 22.866 7.341 65.969 45.94¢8
lenes 44.546 44.54¢
UMBNDES — Cesta de moedas do BNDES 2.225 9.068 2.224 9.068
Délar Norte-Americano 1.6[72 2.616 1.672 2.61¢6
Custos de captacéo incorridos (12.938) (13.339) (13.511 (14.345)

Total 4.011.44% 4.123.854 4.231.021 4.365.08¢

Descricdo das principais captacfes de Empréstimod-@aanciamentos
Financiamento em moeda nacional

Em dezembro de 2009, a Companhia e sua controlafiaCRlular celebraram contratos de
financiamento com o BNDES, no montante de R$ 1:8880es, com o objetivo de financiar a
expansao e melhoria da qualidade de rede e atemtinae obrigacGes regulatérias, programadas
para o periodo compreendido entre 2009 e 2011s Estrtratos estdo divididos em dois sub-
créditos: (i) sub-crédito A, com remuneracéo pelaPT acrescida de 3,95% a.a.; e, (ii) sub-crédito
B, com remuneracgéo fixa de 4,50% a.a. Foi realizadadesembolso total de R$ 300 milh6es em
dezembro de 2009 e R$ 531 milhdes em outubro d@ Z8éndo R$ 269 milhGes para a Companhia
e R$ 262 milhdes para a sua controlada BrT Celutdajivo a estes contratos de financiamento. O
vencimento dos encargos financeiros sera trimeatéatiezembro de 2011, passando a ser mensal
para o periodo de janeiro de 2012 até dezembr®b® D principal deve ser pago em 84 parcelas
mensais, de janeiro de 2012 até dezembro de 2018.
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Em fevereiro de 2008, a BrT Celular contratou fisiamento junto ao BNDES de R$ 259 milhdes,
com captacgdo efetiva de R$ 259 milhdes, destinadmiequacéo da rede de telefonia celular e ao
crescimento do trafego, com a implementacdo de sm@eovicos de melhoria da qualidade no
atendimento aos usuarios. A remuneracédo estaggralaariacdo da TJLP, acrescida de 3,52% a.a.

O vencimento dos encargos financeiros foi trimésti@ setembro de 2010, passando a ser mensal
para o periodo de outubro de 2010 até setembr6Xie 2 amortizacdo foi definida em 84 parcelas
mensais, que iniciaram em outubro de 2010, venceniidma em 15 de setembro de 2017.

Em novembro de 2006 a BrT contratou financiamemttoj a0 BNDES de R$ 2.004 milhdes, com
captacao efetiva de R$ 2.055 milhfes, remuneradald&P acrescida de 4,3% a.a. O vencimento
dos encargos financeiros foi trimestral até mai@@@9, passando a ser mensal para o periodo de
junho de 2009 até maio de 2014. A amortizacdo &inila em 60 parcelas mensais, que se
iniciaram em junho de 2009, vencendo a Ultima erdeltaio de 2014.

Ainda em novembro de 2006 a BrT contratou finaneiaim junto ao BNDES de R$ 100 milhdes,
com captagdo efetiva de R$ 55 milhdes, remunerada PILP acrescida de 2,3% a.A
amortizacdo foi definida em 60 parcelas mensais, sguiniciaram em junho de 2009, vencendo a
Gltima em 15 de maio de 2014.

Financiamento em moeda estrangeira

Em dezembro de 2010, a Companhia liquidou anteaipadte a totalidade ddSenior Notes”
emitidas em fevereiro de 2004 no valor de US$ 2Ges com juros de 9,375%a.a..

Debéntures publicas

Quarta emisséo publicat08.000 debéntures ndo conversiveis em ac¢desyalomnominal unitario

de R$ 10, perfazendo o total de R$ 1.080 milhfessrisla em 1 de junho de 2006. O prazo de
pagamento é de sete anos, vencendo em 1 de jur@ild@eA remuneragéo corresponde a Taxa DI
capitalizada de umspread” de 3,5% a.a. e sua periodicidade de pagamentaméstal. A
amortizacdo, que devera contemplar indistintamérdas as debéntures, dar-se-a anualmente a
partir de 1 de junho de 2011, em trés parcelas3d@®@ 33,3% e 33,4% do valor nominal unitario,
respectivamente. Na data do encerramento do trienfastio em 31 de mar¢co de 2011 n&o existiam
debéntures desta emissdo em tesouraria. Os custosndacdo associados a esta emissao no valor
de R$ 4.087 estdo sendo reconhecidos como despeseaptacdo da Companhia, conforme os
prazos contratuais desta emissao.

As debéntures emitidas pela Companhia e suas ) ndo possuem clausulas de repactuacéo.
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CRI - Certificados de Recebiveis Imobiliarios

Em 10 de agosto de 2010, a Companhia transferravémt de integralizacdo de capital, a
propriedade de 101 bens reversiveis para sua sufsithtegral Copart 5, cujo valor residual
totaliza R$ 83.572 (valor contébil). A integralizacde capital foi efetuada na Copart 5 com base
em laudo de avaliacdo de emprespecializada dos ativos a valor contédiCompanhia celebrou
contratos de 12 anos de locacdo dos imdveis trishedea sua controlada e ao final do contrato a
propriedade dos referidos imdveis retorna pararap@amhia.

A Copart 5 cedeu os direitos aos fluxos de recé&bles contratos de locacdo a BSCS - Brazillian
Securities Companhia de Securitizagdo, que emibiuC®l's lastreados pelos recebiveis dos
referidos contratos. Nesses contratos, a Compasshiaompromete a efetuar o pagamento dos
alugueis a BSCS. Os CRI's foram adquiridos porrdag instituicdes financeiras no Brasil.

A Copart 5 recebeu o valor do fluxo dos aluguéiargddo no montante de R$ 510.519, liquidos

dos custos da transacdo (R$ 10.728). Decorrenteaibimento antecipado, esse montante foi

registrado como divida com prazo de vencimentoXdarbs. O custo da operagéo é equivalente a
102% do CDI.

Em conexdo com a operacdo do CRI, em AGE — Assé@anBleral Extraordinéria, realizada em 9
de novembro de 2010, foi aprovada a emissao priyada Companhia, de 47 debéntures simples,
nao conversiveis em acdes, em série Unica, no rafomal unitario de R$ 10 milhdes, totalizando
R$ 470 milhdes, com prazo para subscricdo de @&séamos. Os recursos foram empregados para
propositos corporativos da Companhia. A assinatarascritura foi em 10 de novembro de 2010 e
a subscricdo efetuada pela controlada Copart Baloo de R$ 470 milhdes, ocorreu no mesmo dia.
O prazo final de vencimento das debéntures é 1Qjudbo de 2022, sem amortizagcbes
intermediarias. As debéntures sdo remuneradasQ3% o CDI-CETIP e os juros serdo pagos
semestralmente, nos dias 10 de maio e 10 de nowedrbrada ano, a partir de 10 de maio de 2011
até 10 de maio de 2022, com um pagamento finahteade vencimento da emissédo em 10 de junho
de 2022.

Os ativos e passivos da Copart 5 encontram-se lgdendos nos saldos das Informacdes Trimestrais
da Companhia (controladora BrT), devido aos priisipriscos e beneficios dessa transacao
permanecerem na controladora.
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Cronograma de pagamento

A divida de longo prazo, esta programada paraag pos seguintes exercicios:

CONTROLADORA | CONSOLIDADO
31/03/2011
2012 779.55 864.931
2013 897.392 1.011.234
2014 282.175 393.81¢
2015 95.98Y 203.22
2016 92.029 199.271]
2017 e exercicios seguintes 321.348 532.280
Total 2.468.48Y 3.204.76¢

Os custos de transacao serdo apropriados aostemuttos exercicios subsequentes, como segue:

Cronograma de apropriacdo dos custos de transacdo aesultado

CONTROLADORA | CONSOLIDADO
31/03/2011
2012 1.200 1.30]
2013 1.37Y 1.511
2014 1.102 1.236
2015 1.11y 1.25]
2016 1.152 1.286
2017 e exercicios seguintes 5.068 5.268
Total 11.016 11.854

Garantias

Os financiamentos do BNDES possuem garantias esbitexis da Companhia e sua controlada BrT
Celular e aval das controladoras no montante d2.&28.753 (31/12/2010 — R$ 2.588.066).

Certos empréstimos e financiamentos contraidos gst@ntidos por caucdes de direitos creditérios
provenientes da prestacdo de servicos de telefianiaavais e fiancas. Apds a incorporacao da BrT
Part pela Companhia, os avais e fiancas prestadesamente pela BrT Part foram substituidos,
mediante aprovacgéo dos credores, por avais e fiatetdNL, matéria que foi devidamente aprovada
por seu Conselho de Administragéao.

As debéntures publicas possuiam garantia fidejiasggor meio de fianca prestada pela BrT Part.
Pela escritura da emisséo, a controladora, nadauai de interveniente garantidora, obrigava-se
para com os titulares das debéntures como fiadprineipal pagadora solidariamente responsavel
por todas as obrigacdes assumidas pela Companhicioradas a essas debéntures. Apls a
incorporacdo da BrT Part pela Companhia, os debstas da 42 emissao publica aprovaram a
substituicdo da garantidora BrT Part pela TNL. Aagéia prestada pela TNL foi devidamente
aprovada por seu Conselho de Administracdo no mntie R$ 1.080.000.
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As operacfes do CRI possuem garantias em aval teolzmlora TMAR. Para maiores detalhes
vide Nota 28 (f).

“Covenants”

Os contratos de financiamentos com o BNDES, comasunstituices financeiras e a emisséo de
Debéntures, da Companhia e BrT Celular, exigem ciumgmto de indices financeiros. Os indices
financeiros nos contratos com o BNDES sdo apuradogestralmente, em junho e dezembro. Os
demais sdo apurados trimestralmente.

No fechamento das Informacfes Trimestrais do perfidlo em 31 de marco de 2011 todos os
indices foram cumpridos.

20. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS
CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 | 31/12/201( 31/03/2011  31/12/2010
Passivos
Swapsle moeda cruzada— lene x CDI 70.719 70.719
Total 70.719 70.719
Circulante 70.719 70.719

A Companhia possuia protecdo na modalidasieap” cambial para as opera¢cbes em moeda
estrangeira (lene) encerradas no trimestre. Osogfpiositivos ou negativos nao realizados nas
operacdes de protecdo, na modalidaleap” cambial foram registrados no resultado como ganho
ou perda, de acordo com a situacdo de cada insitar(i¢ota 7).

21. AUTORIZACOES E CONCESSOES A PAGAR

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 | 31/12/201( 31/03/2011  31/12/2Q10
SMP (i) 726.134 696.159
Concessdes do STFC 70.949 56.759 70.944 56.754
Outras autorizacdes 3.854 3.713
Total 70.949 56.759 800.938 756.631
Circulante 70.949 56.759 196.997 183.627
N&o circulante 603.941 573.004

() As autorizacdes do SMP contratadas pela Belul@r junto a ANATEL em 2002 e 2004, estdo
representadas pelos termos que na época totali®$a2220.119. Tais autorizaces referem-se a
exploracdo do SMP pelo periodo de 15 anos na méseaade atuacdo em que a Companhia
possui concessdo para a telefonia fixa. Do valotratado, 10% foram pagos no ato da
assinatura contratual, sendo que o saldo restahiatégralmente reconhecido no passivo da
Controlada para ser amortizado em parcelas anigpiajs e sucessivas, com vencimento
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previsto para o exercicio de 2011 (saldo de umaet®re 2012 (saldo de uma parcela),
relacionados com os exercicios sociais em que rosose foram assinados. Sobre o saldo
devedor incide a variacdo do IGP-DI, acrescida ée dm. O saldo atualizado destas
autorizacdes representa R$ 25.086 (31/12/20102384).

Em 29 de abril de 2008 a BrT Celular adquiriu ncaamrizacdes para exploracdo da rede 3G,
no valor de R$ 488.235, pagando no ato da assindas termos 10% do total, restando o saldo
a pagar nos exercicios sociais de 2011 a 2016o(siEdseis parcelas). Sobre o saldo devedor
incide a variagdo do IST — indice de Servicos dectenunicacdes, acrescida de 1% a.m. O
saldo atualizado das autoriza¢gfes atribuidas a 3€deepresenta R$ 701.048 (31/12/2010 -
R$ 672.235).

A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2011 70.949 196.997|
2012 131.657|
2013 118.071]
2014 118.071]
2015 118.071]
2016 118.071]
Total 70.949 800.938

22. PROGRAMA DE REFINANCIAMENTO FISCAL
Parcelamento instituido pela Lei 11.941/2009

A Companhia e algumas de suas contslaaderiram ao Novo Parcelamento de Débitos
Tributarios Federais, disciplinado pela Lei n°® #1/2009, incluindo parte dos débitos com a
Fazenda Nacional e com o INSS vencidos até 30 vemaro de 2008.

Conforme previsto no art. 1, V, 8 9 da Lei, as esaps sdo obrigadas a manter o pagamento regular
das parcelas do novo parcelamento, podendo ser@xsldo programa caso mantenham em aberto
trés parcelas, consecutivas ou ndo, ou de umal@aestando pagas todas as demais.

Os refinanciamentos foram pactuados em 180 mese$oitne previsto na legislacao de regéncia e
nas portarias que a disciplinaram, as empresasadedram ao Programa passaram a fazer o
recolhimento minimo mensal das parcelas, uma vezsegu valor definitivo apenas sera obtido apés
a consolidacdo dos débitos pela Receita Federal. £adesao, os depositos judiciais relacionados
aos processos transferidos para o novo parcelansendm convertidos, na forma da legislacdo
aplicavel, em renda para a Unido.
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Os valores dos parcelamentos sdo compostos come:seg

Os valores do PAES e do novo parcelamento institpigla Lei n° 11.941/2009 segregados em

principal, multas e juros sdo compostos como segue:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/201f1 31/12/2010
REFIS Il - PAES 4,336 4.336 4.336 4.336
Parcelamento da Lei n° 11.941/2009 404.153 393.761 436.893 425.62¢
Total 408.489 398.097 441.229 429.962
Circulante 33.729 32.801 36.091 35.046
N&o circulante 374.76 365.296 405.13 394.91¢

CONSOLIDADO

|

31/03/2011 31/12/2010
Principal Multas Juros Total Total
COFINS 165.09 13.56 55.01 233.67 227.67]
CPMF 17 6 25 49 484
Imposto de renda 67.88 5.44 28.61 101.94 99.307%
Contribuigdo social 17.10Q 1.81 8.37 27.29 26.571
INSS — SAT 6.82 3.45 17.65 27.93 27.214
PIS 39.62 2.82 6.83 49.28 48.125
Outros 34 2 23 60 5817
Total 297.044 27.19¢ 116.98 441.22 429.962
A seguir esta apresentado o cronograma de pagamento
CONTROLADORA | CONSOLIDADO
2011 30.074 32.483
2012 29.487 31.850
2013 29.487 31.850)
2014 29.487 31.850
2015 a 2017 88.461 95.55()
2018 a 2020 88.461 95.55()
2021 a 2023 88.461 95.55()
2024 e exercicios seguintes 24.571 26.54¢
Total 408.489 441.229

Versdo: 1
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23.

PROVISOES

Composicao do saldo

CONTROLADORA CONSOLIDADO
Natureza 31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/201
Trabalhista
(i) Horas extras 295.226 229.040 299.631 232.483
(ii) Diferencas salariais 148.213 119.255| 151.146) 122.016)
(i) Adicionais diversos 133.648 117.945| 137.791] 121.886)
(iv) Subsidiariedade 87.631 83.506 88.392 84.244
(V) Verbas rescisoérias 86.965 80.247 89.394 82.779
(vi) Estabilidade / Reintegracédo 79.360 79.615 79.715 79.920
(vii) Indenizagbes 83.782 66.985 84.897 67.885
(viii) Complemento de aposentadoria 51.199 47.363 51.200 47.368
(ix) FGTS 33.820 31.434 33.845 31.459
(x) Multas trabalhistas 5.343 4.118 5.558 4.242
(xi) Honorarios advocaticios/periciais 3.864 1.338 3.910 1.375
(xii) Vinculo empregaticio 1.92)7 1.866 1.999 3.742
(xiii) Demais ac¢des 66.941 57.425 69.723 57.814
Total 1.077.919 920.137 1.097.201 937.213
Tributaria
(i) ICMS 239.988 227.997 268.451] 254.917
ISS 1.011 956 8.287 8.006
(i) FUST 4.275 4.164
INSS (responsabilidade solidaria,
(i) honorarios e verbas indenizatérias) 308 301 308 972
Demais ac¢des 4.311 4.200 6.318 5.823
Total 245.618 233.454 287.639 273.882
Civel
(i) Societario 2.444.09B 2.415.967 2.444.093 2.415.967
(i) Estimativas ANATEL 160.959 158.000) 165.404 160.640
(iii) Juizado Especial 117.315 102.262 137.968 120.355]
(iv) Multas ANATEL 78.927 75.931 82.779 79.455
(v) Demais a¢des 309.409 293.138 326.971 309.355
Total 3.110.703 3.045.298 3.157.215 3.085.772
Total das provisbes 4.434.24( 4.198.889 4.542.055 4.296.867
Circulante 1.281.03p 1.198.211 1.323.857 1.236.971
N4&o circulante 3.153.205 3.000.678 3.218.198 3.059.896
Detalhamento dos processos por natureza de risca(tsolidado)
31/03/2011
Risco Trabalhista | Tributaria Civel Total
Provisdes 1.097.201 287.639 3.157.215 4.542.055
Passivos contingentes 2.409.407 2.559.637 791.823 5.760.867

Versdo: 1
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31/12/2010
Risco Trabalhista | Tributéria Civel Total
Provisdes 937.213 273.882] 3.085.772  4.296.867
Passivos contingentes 2.205.808 2.435.01 779.905 5.420.729
Resumo das movimenta¢des dos saldos de provisdes:
CONTROLADORA
Trabalhista | Tributéria Civel Total
Saldo em 31/12/2010 920.137 233.454] 3.045.204 4.198.889
Atualizagdo monetéria 92.223 12.164 23.338 127.725
AdicBes, liquidas de reversdes 77.646 10.826 68.779 157.251]
Baixas por pagamentos / encerramentos (12]087)10.826) (26.712) (49.625)
Saldo em 31/03/2011 1.077.919 245.618] 3.110.703 4.434.24Q
CONSOLIDADO
Trabalhista | Tributaria Civel Total
Saldo em 31/12/2010 937.213 273.882] 3.085.772 4.296.867
Atualizagdo monetéria 92.857 14.143 24.979] 131.979
AdicBes, liquidas de reversdes 79.y43 10.455 77.245] 167.443
Baixas por pagamentos / encerramentos (12]612)(10.841) (30.781)[ (54.234)
Saldo em 31/03/2011 1.097.201 287.639] 3.157.215 4.542.055

Resumo dos principais objetos vinculados as provies constituidas e passivos contingentes

Provisbes

Trabalhista

0] Horas extras — referem-se ao pleito de pagéonsaiarial e de adicional em razéo de labor
supostamente desempenhado além da jornada oadigsnte contratada;

(i) Diferencas salariais e reflexos — referem-se, jpatmente, a pedidos de incidéncia de
aumentos salariais decorrentes de negociacdesamdiupostamente descumpridas. J& os
reflexos dizem respeito a repercussdo do aumetanasaupostamente devido nas demais
verbas calculadas com base no salario do empregado;

(i) Adicionais diversos — referem-se ao pleito de per@e de adicional de periculosidade, com
base na Lei n° 7.369/1985, regulamentada pelo @ee?3.412/1986, em razdo de suposto
risco por contato do empregado com sistema elétdeo poténcia, adicional de
insalubridade, sobreaviso, adicional de transféaénc

(iv) Responsabilidade solidaria/subsidiaria — refereasepedido de responsabilizacdo da

Companhia, feito por empregados de terceiros, edorde suposta inobservancia de seus
direitos trabalhistas por seus empregadores djretos
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(V) Verbas rescisérias — referem-se a verbas supostam&n adimplidas na rescisdo contratual
ou suas diferencas;

(vi) Estabilidade/Reintegracdo — refere-se ao pleitordecte de suposta inobservancia de
condi¢ao especial do empregado, garantidora dasisifiidade de rescisdo de contrato de
trabalho sem justa causa;

(vii)  IndenizacBes — referem-se a valores suposttandecorrentes de acidente de trabalho,
veiculos locados, doenga do trabalho, dano magstabilidade provisoria;

(viii) Complemento de aposentadoria — diferen¢cgmstamente devidas no salério de beneficio
referente a verbas trabalhistas;

(iX) Complemento de multa FGTS — decorrente de mgqauinflacionarios, refere-se a pedidos
de complementacdo da indenizagdo da multa de F&MStazdo da recomposi¢do das
contas desse fundo por expurgos inflacionarios.

A BrT ingressou com ac¢do judicial contra a CaixaoriEenica Federal, no intuito de
assegurar o ressarcimento de todos os valoreopm pagos a esse titulo;

(x) Multas trabalhistas - valores decorrentes dasatou ndo pagamento de determinadas verba
do contrato de trabalho, nos prazos previstos eagsslhcdes vigentes e acordos e
convencdes coletivas;

(xi) Honorarios advocaticios/periciais - parcelasgas nos processos aos advogados que
patrocinam os reclamantes, bem como os peritos aosepelo Juizo, quando faz-se
necessario, para a instrucdo processual, de pEomia pericial;

(xii)  Vinculo empregaticio - reclamactes de ex-eagpdos de empresas terceirizadas requerendo
o reconhecimento do vinculo empregaticio direto e@@ompanhia e suas controladas, sob
o fundamento de terceirizagédo ilicita e/ou configdo dos elementos do vinculo, como
subordinacao direta;

(xiiiy Demais a¢bes — refere-se a questionamentosrsbs relativos a pedidos de readmisséao,
participacdo nos resultados, integracao de sakmiog outros.

No trimestre findo em 31 de margo de 2011, a Cofmpaconcluiu o processo de padronizacdo da
metodologia de célculo das provisbes para conttigénrabalhistas, alinhando seus procedimentos
ao praticado pela TMAR. A metodologia considerader@ormente pela Companhia tinha como
base atribuir as causa os valores informados pmr @nsultores juridicos externos e o modelo que
passou a ser adotado considera a média dos valistésicos em processos de mesma natureza.
Como consequéncia, a Companhia reconheceu efaitassultado de R$ 53.074, contabilizado
como outras despesas operacionais na conta “Pesvisfiersdes” e R$ 63.566, contabilizado como
despesas financeiras na conta “Atualizacao moaedarprovisdes”.
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Tributaria

(i)

(ii)

Civel

(i)

Tributos estaduais — exigéncia de ICMS sobreragbes que, no entendimento da
Companhia, ndo sao passiveis de tributacdo poimptesto. Discussfes sobre créditos de
ICMS tomados pela Companhia, cuja validade ou idadé é contestada pelos Fiscos
Estaduais.

Tributos federais — autuacBes diversas qugeswiimpostos e contribuicbes federais sobre
fatos qualificados de forma supostamente inadegpatéaCompanhia ou sobre diferencas
na apuracdo e calculos destes tributos.

Societario — Contratos de Participacdo Financeioa €ontratos de participacdo financeira
surgiram, regrados pelas portarias ministeriais 41%/1972, 1.181/1974, 1.361/1976,

881/1990, 86/1991 e 1.028/1996. O assinante paatiai financeiramente da empresa
concessiondria, integralizando determinada quapii inicialmente, era langada como
recurso capitalizavel e, posteriormente, apés aglmaumento de capital pela Assembleia
Geral de Acionistas, era lancada no patrimdnioidiguda empresa, gerando, assim, a
emissdo de acles. As demandas ajuizadas contia @RT, sociedade incorporada pela
Companhia, discutem a forma utilizada para realizestribuicdo acionaria em virtude dos

acima mencionados contratos de participacao firience

A Companhia provisionava o risco de perda com &elag essas ac¢des, considerando
determinadas teses juridicas. Ao longo do perie@aD9, foram proferidas decisdes nos
tribunais de justica as quais levaram a Companhiever a avaliacdo de valor e grau de
risco atribuido aos processos que discutem a raafeCompanhia, respeitando, por dbvio,
as peculiaridades de cada decisédo e apoiada nacd@ealde seus consultores juridicos
internos e externos, alterou a sua estimativa soprebabilidade de perda de possivel para
provavel. Durante o exercicio de 2009, a Administtada Companhia, apoiada em seus
consultores juridicos internos e externos, revisquocesso de mensuracdo da provisdo
para contingéncias relativas aos contratos decptido financeira. A referida revisdo
contemplou consideracfes adicionais correspondastekatas e as teses que nortearam o
transito em julgado de processos existentes, bemo eoutilizacéo de critérios estatisticos,
para estimar o valor da provisdo para contingémefasente aos processos mencionados. A
Companhia atualmente provisiona tais valores lexxaadem conta, principalmente, (i) as
referidas teses acima mencionadas, (ii) a quargidadorocessos em aberto por tese e (iii)
o valor médio das perdas histéricas estratificamiocada tese (incluindo todos os custos
processuais).

Ao final de 2010, foi divulgada naticia pelo site §TJ - Superior Tribunal de Justica, que
0 mesmo fixou critérios de indenizacdo a seremaalst pela BrT, em beneficio de

acionistas da CRT - Companhia Riograndense de drelaticacdes, na hipétese de nado ser
possivel a emissdo de acdes complementares, eiveaita devidas, em razdo de decisdo
condenatoéria proferida. De acordo com a referidéciaode julgamento, mas cuja decisdo

Versdo: 1
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final ainda ndo se tornou definitiva, os critériteverao ser baseados @jma definicdo da
guantidade de ag¢bes a que teria direito o reclanaferindo-se o capital investido pelo
valor patrimonial da a¢do informado no balancetensak da companhia na data da
respectiva integralizacao, (ii) apos apurada aidsfequantidade passa-se a multiplicacao
do numero de agdes pelo valor de sua cotagéo 13a Bel Valores, vigente no fechamento
do pregédo do dia do transito em julgado da degisdicial, ocasido em que o reclamante
passou a ter o direito as acdes e a comerciabzataaliena-las e (iii) sobre o resultado
obtido, deverdo incidir correcdo monetaria (IPC@YPa partir do pregdo da Bolsa de
Valores do dia do transito em julgado, e juros iegiesde a citagdo. Quando houver
sucessdo, o valor de parametro sera o das acO@vlsa de Valores da companhia
sucessora.

Com base nas informacbes atuais, a Companhia glga sua estimativa ndo seria
impactada materialmente em 31 de marco de 201D, smetodologia ja estivesse
aprovada. Entretanto, eventuais mudancas podedditenacaso haja variacéo significativa
nos itens acima, principalmente com relacdo acéotde mercado das acfes da BrT.

(i) Estimativas ANATEL - refere-se, substancialmenteleacumprimento das obrigacdes de
PGMU - Plano Geral de Metas de Universalizacdo M®G- Plano Geral de Metas de
Qualidade;

(i)  Juizados Especiais Civeis - questionamenteslizados por clientes cujos valores
individuais de indenizacao nado ultrapassam 40iealérinimos.

(iv) Multas ANATEL - refere-se, substancialmentg paovisdes de PADO’s — Procedimento de
Apuracdo por Descumprimento de Obrigacfes, de P&V RIQ — Regulamento de
Indicadores de Qualidade; e

(v) Demais acdes — refere-se a diversas agbes eso @brangendo rescisdo contratual,
indenizacdo de ex-fornecedores e empreiteirascdrashnte, em virtude de ac¢des judiciais
em que empresas fornecedoras de equipamentos erapusontra a Companhia, a revisao
de condi¢des contratuais por superveniéncia deoptbn estabilizacdo econdémica, bem
como, litigios cujas principais naturezas referena-sliscussdes de quebras contratuais.

Passivo contingente

A Companhia e suas controladas também possuensoévprocessos cujas expectativas de perda
séo classificadas como possiveis na opinido decamssiltores juridicos e para as quais ndo foram
constituidas provis6es para perdas em processicmjad

Na opinido da Administracdo, baseado em seus dorssiljuridicos, as principais contingéncias
classificadas com expectativa de perda possivé@b essumidas abaixo:
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Trabalhista

Referem-se a questionamentos em diversos pedidoscidenacao relativos a diferencas salariais,
horas extras, adicionais de periculosidade e ibsdde, e responsabilidade subsdiaria, dentre
outros, no valor aproximado de R$ 2.409.407 (32010 - R$ 2.205.808).

No trimestre findo em 31 de mar¢o de 2011, a Coimiparoncluiu o processo de padronizacdo da
metodologia de calculo das provisGes para contmigértrabalhistas, alinhando seus procedimentos
ao praticado pela TMAR. A metodologia consideradderiormente pela Companhia e suas
controladas tinha como base atribuir as causasloseg informados por seus consultores juridicos
externos, e 0 modelo que passou a ser adotadaleomsi média dos valores histéricos pagos em
processos de mesma natureza. Como consequéncigerfiicado o aumento no montante de
R$ 116.640, nas estimativas dos valores dos progess

Tributéria
As principais causas existentes estao representalizsseguintes objetos:

0] ICMS - diversas autuacgfes fiscais de ICMS, dentrequais destacam-se dois objetos
principais: a cobranca de ICMS sobre determinadesitas de servicos ja tributadas pelo
ISS ou que ndo compdem a base de calculo do ICMSpeoveitamento de créditos sobre a
aquisicao de bens e outros insumos, no montanteia@do de R$ 1.217.593 (31/12/2010 -
R$ 1.119.720);

(i) ISS — suposta incidéncia sobre servigos auxiliaremmunicacdo e discussdo quanto ao
enquadramento dos servicos tributados pelos mumscipa Lista da Lei Complementar
n° 116/2003, no montante aproximado de R$ 373.2P42/2010 - R$ 356.878);

(i) INSS - autuagbes versando sobre a adicdo de rsbrca salario-de-contribuicéo
supostamente devidas pela Companhia, no montarteimado de R$ 316.451 (31/12/2010
- R$308.273); e

(iv)  Tributos federais — diversas autuacfes de trilfetterais, relativas, principalmente, a glosas
efetuadas na apuracéo dos tributos, erros no prieescto de obrigacdes acessorias, repasse
de PIS e COFINS e FUST relacionado aos efeitos wi#anta de interpretacdo de sua base
de calculo pela ANATEL. O montante aproximado é Rl 652.367 (31/12/2010 -
R$ 650.145).

Civel

As principais causas existentes estdo represemeatizsseguintes objetos:

AcBes que ndo possuem nenhuma decisdo judicialulaithe, cujos principais objetos estédo
associados a questionamentos em relacdo aos plar@gansdo da rede, indenizagBes por danos
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morais e materiais, acdes de cobranca, processhgtdedo, entre outras. Esses questionamentos
perfazem aproximadamente, R$ 791.823 (31/12/2RP #79.905).

Cartas de fianca

Com relacdo as contingéncias passivas, a Compararnitém contratos de cartas de fianca firmados
com instituicdes financeiras, a titulo de garantenplementar de processos judiciais em execucao
provisoria e como garantia de execu¢do de compsoide abrangéncia referentes a autorizacdes
concedidas pela ANATEL. O valor histérico totalficas contratadas pela Companhia e vigentes
na data do encerramento do trimestre findo em 3talgo de 2011 corresponde a R$ 2.184.881
(31/12/2010 - R$ 2.142.892) e R$ 2.229.539 (31aM2- R$ 2.184.978) relativos ao consolidado.
Os encargos de comissao desses contratos refletiemas praticadas no mercado.

Ativo contingente

A seguir estdo apresentadas as demandas judieiaisddm tributaria promovida pela Companhia,
através da qual reivindica a recuperacéo de tripagos.

PIS/COFINS questionamento judicial sobre a aplicacdo danPed.718/1998, que ampliou a base
de calculo do PIS e da COFINS. O periodo abrangid® Lei foi de fevereiro de 1999 a novembro
de 2002 para o PIS e fevereiro de 1999 a janei20@é para a COFINS. Em novembro de 2005, o
STF concluiu o julgamento de alguns processosrqten do tema e considerou inconstitucional a
majoracdo da base de calculo introduzida pelaidefdrei. Parte das acdes da Companhia e das
empresas concessionarias do STFC da Regido Il dooPdle Outorgas, incorporadas pela
Companhia em fevereiro de 2000, transitaram enagldgio decorrer de 2006, no que se refere ao
alargamento da base de calculo da COFINS. A Conipaguarda o julgamento dos processos das
demais empresas incorporadas, cuja avaliacdo te dog assessores juridicos da Companhia, na
entrada futura de recursos, esta considerada coowavyel. O montante atribuido a esses processos,
gue representam uma contingéncia ativa ndo recmizhemntabilmente, é de R$ 19.803
(31/12/2010 - R$ 19.784) e de R$ 20.290 (31/12/2@$ 20.271) para o consolidado.
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24, DEMAIS OBRIGACOES
CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/2010
Adiantamento clientes 28.338 29.064 310.713 316.006
Retencao de terceiros 126.603 124.389 136.244 133.914
Grupamento de agfes - recompra 117j412 117.516 117.412] 117.516)
Valores a pagar a partes relacionadas 63.727 53.539 36.591 36.591
Valores a restituir de clientes 22.992 27.645 31.611 35.954
Provisdo p/ desmobilizagdo de ativos 22.176 21.956 29.678 29.384
Outros tributos retidos na fonte 20.332 72.475 28.616 80.307
Receitas a apropriar 27.338 36.451 27.338 36.451
Outros 55.283 52.561 75.388 56.300
Total 484.201 535.596 793.591] 842.423
Circulante 307.617 476.464 449.249 611.805
N&o circulante 176.584 59.132 344.342 230.618

25.

(@)

PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social

O capital social subscrito e integralizado é de3R$1.059 (31/12/2010 - R$ 3.731.059), composto

pelas seguintes a¢des sem valor nominal:

Quantidade (em milhares de acdes
31/03/2011 31/12/2010

Capital total em acbes
Acdes ordinérias 203.423 203.423
Acdes preferenciais 399.597 399.597
Total 603.020 603.02(
Acdes em tesouraria
Acdes ordinérias
Acdes preferenciais 13.231 13.231
Total 13.231 13.231
Acdes em circulacdo
Acdes ordinérias 203.423 203.423
Acdes preferenciais 386.366 386.366
Total em circulacao 589.789 589.78¢
Valor patrimonial por acdo em circulagéo 19,38 19,22

Na apuracdo do célculo do valor patrimonial est@dudidas as acbes preferenciais e ordinarias

mantidas em tesouraria.

A Companhia estd autorizada a aumentar o capitdéhlsanediante deliberacdo do Conselho de
Administracdo, até o limite total de 800.000.00@to@®ntos milhdes) de acdes ordinarias ou
preferenciais, observado o limite legal de 2/3 deircos) no caso de emissdo de novas acdes

preferenciais sem direito a voto.
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Por deliberacdo da Assembléia Geral ou do Congtghddministracéo, o capital da Companhia
poderd ser aumentado pela capitalizagdo de luaosidados ou de reservas anteriores a isto
destinados pela Assembléia Geral. Nestas condicdesapitalizacdo poderd ser feita sem
modificacdo do nimero de acdes.

O capital social é representado por acdes ordmérf@eferenciais, sem valor nominal, ndo havendo
obrigatoriedade, nos aumentos de capital, de selguproporcao entre elas.

Por deliberacdo da Assembléia Geral ou do Congkdhtdministracéo, pode ser excluido o direito
de preferéncia para emissao de acdes, bénus deigéibsou debéntures conversiveis em acdes, nas
hipoteses previstas no art. 172 da Lei das Socsdaar Acdes.

As ac0es preferenciais ndo tém direito a voto, texcas hipoteses dos paragrafos 1° a 3° do art. 12
do estatuto social, sendo a elas assegurada jpderido recebimento de dividendo minimo e néo
cumulativo de 6% a.a., calculado sobre o valorltasie da divisdo do capital social pelo nimero
total de acbes ou de 3% a.a., calculado sobrea wesultante da divisdo do patrimdnio liquido
contabil pelo niumero total de ac¢des, o que for maio

(b)  AcOes em tesouraria

As acdes em tesouraria séo originadas de progrden@sompra realizados durante os exercicios de
2002 a 2004. Na data de 13 de setembro de 20@ividgado o fato relevante da Ultima proposta
aprovada pelo Conselho de Administracdo da Compaphara recompra de ac¢des preferenciais de
propria emissao, para permanéncia em tesouragarmelamento, ou posterior alienacéo.

A posicao das ac¢Bes em tesouraria é a seguinte:

Acdes
preferenciais Valor ®
Saldo em 31/12/2010 13.231.556 149.642
Ac0es alienadas
Saldo em 31/03/2011 13.231.556 149.647
(1) Equivale ao custo das agOes alienadas
Custo histérico na aquisicdo das agées em tesouraiiR$ por acéo) 31/03/2011 31/12/201D
Médio ponderado 11,31 11,31
Minimo 10,31 10,31
Méaximo 13,80 13,80

O custo unitario na aquisicdo considera a totaéidiab programas de recompra de acdes.
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Valor de mercado das a¢Bes em tesouraria

O valor de mercado das a¢des em tesouraria nael@acerramento do trimestre era o seguinte:

31/03/2011 31/12/2010
Quantidade de ac¢les preferencias em tesouraria 13.231.556 13.231.55
Cotacdo por acdo na BOVESPA (R$) 14,56 12,00
Valor de mercado 192.651 158.779

Segue abaixo quadro demonstrativo, considerandelacéo do valor das a¢des em tesouraria dos
saldos das reservas que deram origem a recompra:

Agio na subscricdo de acdes QOutras reservas de dabi

31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/201
Saldo contabil das reservas 458.684 458.684] 126.372 126.372
AcBes em tesouraria (99.822) (99.822) (49.820) (49.820)
Saldo, liquido das a¢des em tesouraria 358.8p2 358.862 76.552 76.552

(¢) Reservas de capital

As reservas de capital sdo constituidas em confiaaieicom as seguintes praticas:

o

Reserva de &gio na subscricdo de ag@&ssiltado da diferenga entre o valor pago nacsigh® e o

valor destinado ao capital.

Reserva especial de 4gio na incorporagépresenta o valor liquido da contrapartida dorvdo

crédito tributario, conforme disposicdes da IndmiECVM n° 319/1999. A reserva podera ser
capitalizada na medida em que o agio que lhe dgarorfor amortizado, em beneficio de todos os

acionistas.

Administracdo da Companhia encaminhara propossaengbléia geral sugerindo sua capitalizacao,

sem emisséo de novas acoes.

Reserva de doagbes e subvencgfes para investimeomssituida em raz&o de doagdes e subvengbes

recebidas antes do inicio do exercicio social d@82€ cuja contrapartida representa um ativo

recebido pela Companhia.

Reserva de correcdo monetaria especial da Lei2008.991 constituida em razao dos ajustes de

correcdo monetaria especial do ativo permanentgaefinalidade foi a compensacéo de distorcbes

nos indices de corre¢cdo monetéria anteriores a 1991

Reserva de opcdes de acBesnta constituida em razao das opcdes de actesigadas e
reconhecidas de acordo com os planos de pagameomosbase em acdes, e liquidadas com

instrumentos do patrimdnio liquido.
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Juros sobre obras em andamerfidomadas pela contrapartida de juros sobre obmasndamento
incorridos até 31 de dezembro de 1998 e pelossesuaplicados em incentivos fiscais de imposto
de renda, antes do inicio do exercicio social @820

Outras reservas de capitdbrmadas pela contrapartida de juros sobre olrasandamento
incorridos até 31 de dezembro de 1998 e pelosgesuwplicados em incentivos fiscais de imposto
de renda, antes do inicio do exercicio social @820

(d) Reservas de lucros
As reservas de lucros séo constituidas de acordaseguintes praticas:

Reserva legaldestinacédo de 5% do lucro anual até o limite @ 2io capital social realizado. A
destinacdo é optativa quando a reserva legal, soamdeservas de capital, supera em 30% o capital
social. A reserva somente é utilizada para aundmuapital social ou para absor¢céo de prejuizos.

Reserva para investimentdermada pelos saldos de lucros do exerciciotajos nos termos do
art. 202 da Lei n°® 6.404/1976 e destinados apd&garpento dos dividendos. Os saldos de lucros
dos exercicios que contribuem para a formacao deseava foram integralmente destinados como
lucros retidos pelas respectivas assembléias gataisacionistas, face ao orcamento de
investimentos da Companhia e de acordo com o @8tda Lei das Sociedades por Acdes. Até o
encerramento do exercicio de 2007 a retencdo deslpara investimentos permanecia na conta de
lucros acumulados, em linha com o art. 8° da IgatrlCVM n° 59/1986. Com a vigéncia da Lei n°
11.638/2007, que determina que ndo deve permasaickr na conta de lucros acumulados ao final
do exercicio, a referida retencao de lucros rentaméss integra esta reserva para investimentos.

(e) Outros resultados abrangentes

Nessa rubrica sdo reconhecidos itens de receitpesa, ajustes de reclassificacdo e os efeitos
tributérios relativos a esses componentes, namhecidos nas demonstragbes do resultado. A
Companhia n&o apurou efeitos de outros resultadwmangentes no trimestre e exercicio
apresentados.

()  Dividendos e juros sobre o capital préprio

Os dividendos sao calculados ao final do exercioa@ial, de acordo com o estatuto da Companhia e
em consonancia com a Lei das Sociedades por Af@®slividendos minimos obrigatérios sao
calculados de acordo com o art. 202 da Lei n° 61804 e os preferenciais ou prioritarios de
conformidade com o estabelecido no estatuto da @ohig.

Por deliberacdo do Conselho de Administracdo a @aimp pode pagar ou creditar, a titulo de
dividendos, juros sobre o capital préprio nos texmdo art. 9°, paragrafo 7°, da Lei n° 9.249/1995.
Os juros pagos ou creditados serdo compensadosocamlor do dividendo anual minimo
obrigatério, de acordo com o art. 43 do estatutiato
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Conforme AGO da Companhia realizada em 27 de ébrél011, foi aprovada a destinacéo do lucro
liquido do exercicio de 2010 no montante de R$11(2B da seguinte forma: (i) constituicdo da

reserva de investimentos no montante de R$ 1.431(#p pagamento de juros sobre o capital

proprio no montante de R$ 363.176 e (iii) dividendmmplementares aos juros sobre o capital
préprio no montante de R$ 176.482. Os lucros acadws provenientes do reprocessamento do
exercicio de 2009 em funcao da adocdo das normeasakionais de contabilidade, no montante de
R$ 70.619 foram destinados para constituicao davasle investimento naquele exercicio.

(@) Lucro (Prejuizo) por agédo basico e diluido

Os acionistas ordinarios e preferenciais possuegital diferentes em relacdo a dividendos, direito
a voto e em caso de liquidacéo, conforme determigtatuto social da Companhia. Desta forma, o
lucro por acdo basico e diluido, foi calculado domse no lucro do exercicio disponivel para os
acionistas ordinarios e preferenciais.

Bésico

O lucro bésico por agcdo é calculado mediante asdlivido lucro atribuivel aos acionistas
controladores da Companhia, disponivel aos portadde acdes ordinarias e preferenciais, pela
guantidade média ponderada de ac8es ordinariaferquciais em circulacdo durante o exercicio.
Diluido

O lucro diluido por acdo é calculado mediante stajula quantidade média ponderada de acdes
ordinarias e preferenciais em circulacéo, paraupnésa conversdo de todas as ac¢des potenciais
diluidas. A Companhia possui categoria de a¢fesnpiatis diluidas provenientes de opcdes de
compra de acdes, mencionado na Nota 26, que feidemado no calculo do lucro por acéo diluido.

A seguir sdo apresentados os célculos do lucragi basico e diluido:

31/03/2011 31/03/2010

Lucro atribuivel aos acionistas controladores den@anhia 93.399 381.674
Lucro alocado as ac¢des ordinarias — basicas elddui 32.211 131.64
Lucro alocado as acdes preferenciais — basicdsidal 61.178 250.031
Média ponderada das a¢des em circulacéo

Acdes ordinarias — basicas 203.423.17p 203.423.17p

Acdes ordinérias — diluidas 203.423.17p 203.423.17p

Acdes preferenciais — basicas 386.365.814 386.365.814

Acdes potenciais dilutivas 21.967 29.224

Acdes preferenciais — diluidas 386.387.781L 386.395.038
Lucro por agéo:

Ac0es ordinérias — basicas 0,15834 0,64714

Acdes ordinéarias — diluidas 0,15834 0,64714

Acdes preferenciais - basicas 0,15834 0,64714

AcOes preferenciais - diluidas 0,1583 0,64709
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26. BENEFICIOS A EMPREGADOS

A leitura desta nota explicativa deve ser realizadaconjunto com as respectivas divulgacdes
apresentadas na Nota 27 das Demonstracfes FirsndeiBl de dezembro de 2010.

€) Fundos de penséao
A Companhia e suas controladas patrocinam plandsedeficios de aposentadoria (“Fundos de

penséo”) aos seus empregados, desde que estes mgdtenreferidos planos, e aos participantes
assistidos. Segue abaixo quadro demonstrativo ldosgde beneficios existentes em 31 de marco

de 2011.

Planos de beneficios Empresas patrocinadoras Gestor
TCSPREV BrT, BrT Celular, VANT, BrT Multimidia, BrTCS, iG e BrTI FATL

BITPREV BrT, BrT Celular, BrT Multimidia, BrT CSGie BrTlI FATL

Fundador / Alternativa BrT, BrT Celular, BrT Multimidia, BrT CS, iG e BrTI FATL
TelemarPrev BrT FATL

PAMEC BrT BrT

PBS-A BrT Sistel

PAMA BrT Sistel

Sistel — Fundacgéao Sistel de Seguridade Social
FATL — Fundacéao Atlantico de Seguridade Social

A Companbhia, para efeitos de fundos de penséaoeacitasta nota, também podera estar denominada
como “Patrocinadora”.

Em 1 de janeiro de 2010 os planos de beneficiopreeidéncia complementar, que até entédo
estavam sob administracdo da Fundacédo 14 de PmeiddBrivada e Fundacdo BrTPREV, foram
transferidos para administracéo da FATL.

Os planos patrocinados sdo avaliados por atuanidspendentes na data de encerramento do
exercicio social. Para o exercicio social enceread®010, as avaliacdes atuariais foram realizadas
pela Mercer Human Resource Consulting Ltda. Ogwstasociais prevéem a aprovacgédo da politica
de previdéncia complementar, sendo que a solidatedtribuida aos planos de beneficios definidos
vincula-se aos atos firmados junto as fundacdes, @@nuéncia da PREVIC — Superintendéncia
Nacional de Previdéncia Complementar, no que cab@lanos especificos.

Nos planos patrocinados de beneficio definido néiamiais possibilidade de novas adesdes por
serem planos fechados. As contribuicbes de paatitgs e da patrocinadora estdo definidas no
Plano de Custeio. A PREVIC é o 6rgéao oficial queep e fiscaliza os referidos planos.

Para os planos que apresentam situacdo atuaredasitiria sdo constituidos ativos nos casos de
autorizacao explicita para compensacgéo com coitfibs patronais futuras.
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Provisfes para fundos de penséo

Referem-se ao reconhecimento do déficit atuaria dlanos de beneficio definido, conforme
demonstracdo a seguir:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/20010
Planos BrTPREV e Fundador/Alternativo 571.322 646.444 574.754 650.305]
Plano PAMEC 3.140 3.001 3.140 3.001
Total 574.462] 649.445| 577.894 653.306
Circulante 28.949 74.080 32.381 77.941
Na&o circulante 545.513] 575.365| 545.513] 575.365]

Ativo constituido para compensacao de contribuicOgsatronais futuras

A Companhia reconheceu um ativo junto ao Plano RESR referente a: (i) contribuicdes da
patrocinadora sem direito de resgate pelos paatitgs que se desligaram do Plano; e (ii) parte do
superavit do Plano, atribuido a patrocinadora.

O ativo reconhecido comp®e a rubrica de outro®ate/se destina & compensacédo de contribuicdes
patronais futuras. Sua composi¢ao esta apresestsetzuir:

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/20010
Plano TCSPREV 93.270 90.249 95.715 92.619
Total 93.270 90.249 95.715 92.619
Nao circulante 93.270 90.249 95.715 92.619

(b) Participacdes dos empregados nos lucros

O plano de participacédo nos lucros foi instituido 299, como forma de incentivar os empregados
a alcancar as metas individuais e corporativashon@hdo o retorno dos acionistas. O plano entra
em vigor quando sdo atingidas as seguintes metas:

» Cumprimento de metas de valor adicionado econdffimciicadores de lucro antes dos juros,
imposto de renda, depreciacdo e amortizacdo, alénindicadores de valor econémico
adicionado); e

» Indicadores operacionais, qualidade e mercado.

No trimestre findo em 31 de mar¢o de 2011, a Colmipa® suas controladas registraram provisdes

com base nas estimativas do cumprimento dessass,maba montante total de R$ 74.934
(31/12/2010 — R$ 96.344).
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(©) Plano de remuneracdo baseada em acgdes

A Companhia e suas controladas possuem planosrimeseacdo baseadas em acdes, para 0s quais
nao houve movimentagdes significativas no trimdstido em 31 de margo de 2011.

27. INFORMACOES POR SEGMENTO

A Administragdo da Companhia utiliza as informagdessegmentos de negdcios para a tomada de
decisBes. Os segmentos de negdécios estdo idethbi$icairavés da natureza dos servicos e pela
tecnologia empregada na prestacdo dos servicoslemmunicacdes. Os segmentos divulgaveis
estéo resumidos a seguir:

» Telefonia fixa/Dados: Oferece basicamente servitoransmisséo de voz local, de longa
distancia e comunicac¢éo de dados;

» Telefonia mével: Oferece principalmente servicoyale mével, comunicacédo de dados 3G
e servigos adicionais, que incluem servicos de agars e interatividade; e

» Outros: Inclui servicos de provedor interneGall Centef'.

O desempenho de cada segmento € extraido dosrgsgintabeis da Companhia e estdo
segregados conforme abaixo
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_Telefonia Telefonia Mével Todos os outros Eliminacdes Total
Fixa / Dados segmentos
31/03/2011| 31/03/2010| 31/03/2011| 31/03/2010| 31/03/2011| 31/03/2010| 31/03/2011 | 31/03/2010 | 31/03/2011| 31/03/2010
Receitas 2.075.330| 2.272.423] 454.092 475.204 145.695 158.756 (305.269) (285.820)| 2.369.848| 2.620.563
Custos dos servicos prestados (975.412)| (1.060.962)] (326.871)| (349.280) (86.655) (66.790) 252.014 229.765| (1.136.924)| (1.247.267)
Interconexéo (457.771)| (526.504)| (128.689)| (159.129) 144.970 148.595| (441.490)| (537.038)
Depreciacdo e amortizacdo (147.825)|  (157.291) (56.487) (55.749) (436) (321) (204.748)|  (213.361)
Servico de manutencgéo de rede (137.148)[ (160.422) (14.128) (12.780) (57) (1) (151.333)[ (173.203)
Aluguéis e seguros (93.415) (54.853) (35.513) (31.941) (6.281) (2.606) 33.054 12.728| (102.155) (76.672)
Meios de conexdo (50.138) (56.427) (46.721) (38.885) 73.989 68.432 (22.870) (26.880)
Custos de aparelhos e acessoérios (7.525) (12.018) 1 10 (7.524) (12.008)
Outros custos e despesas (89.115)[  (105.465) (37.808) (38.778) (79.881) (63.862) (206.804)|  (208.105)
Lucro bruto 1.099.918| 1.211.461 127.221 125.924 59.040 91.966 (53.255) (56.055)| 1.232.924| 1.373.296
Receitas (Despesas) operacionais (660.830)|  (653.470)| (155.705)| (143.495) (65.045) (53.161) 53.249 56.888| (828.331)| (793.238)
Comercializagéo de servigos
(243.844)|  (236.682)| (111.512)| (106.403) (27.332) (29.740) 92.643 92.529| (290.045)| (280.296)
Proviséo para créditos de liquidacao|
duvidosa (90.736) (95.909) (19.133) (15.331) (2.019) (3.732) (4) (265)| (111.892)| (115.237)
Comissao de vendas (183) (153) (3.039) (1.635) (3.222) (1.788)
Central de atendimento (73.751) (65.432) (9.041) (18.774) (4.838) (2.045) 80.832 76.714 (6.798) (9.537)
Publicidade e propaganda (25.945)| (16.504) (7.749) (11.651) (2.927) (920) (36.621) (29.075)
Outros servigos de terceiros (28.842)] (37.654)] (54.892) (38.307) (3.212) (4.171) 6.366 4.958 (80.580) (75.174)
Outros custos e despesas (24.387) (21.030) (17.658) (20.705) (14.336) (18.872) 5.449 11.122 (50.932) (49.485)
Gerais e administrativas (284.966)|  (242.944) (40.623) (43.037) (30.074) (39.405) 5.630 9.644| (350.033)| (315.742)
Outras receitas operacionais
(despesas), liquidas (132.020)|  (173.844) (3.570) 5.945 (7.639) 15.984 (45.024) (45.285)|  (188.253)|  (197.200)
Outras receitas operacionais 94.983 85.493 14.964 32.005 1.821 21.383 (20.839) (20.948) 90.929 117.933
Outras despesas operacionais (227.003)] (259.337)] (18534) (26.060) (9.460) (5.399) (24.185) (24.337)] (279.182)] (315.133)
Resultado financeiro (385.439)|  (65.887) 102.649 3.586 2.236 3.726 6 (833)|  (280.548)]  (59.408)
Receitas financeiras 122.126 154.734 151.723 39.368 3.519 8.469 (32.204) (7.069) 245.164 195.502
Despesas financeiras (507.565)|  (220.621) (49.074) (35.782) (1.283) (4.743) 32.210 6.236| (525.712)| (254.910)
Resultado antes dos tributos 53.649 492.104 74.165 (13.985) (3.769) 42.531 124.045 520.650
Provisdo para IR/CSLL (5.719)| (101.716) (24.865) (18.270) (89) (19.019) (30.673)|  (139.005)
Lucro (prejuizo) do exercicio 47.930 390.388 49.300 (32.255) (3.858) 23.512 93.372 381.645
Resultado atribuido ao controlador 93.389 381.674
Resultado atribuido aos acionistas ndo
controladores 17 (29)
Informacdes adicionais
Servicos prestados 1.961.120| 2.181.253 334.745 348.174 67.845 80.812 2.363.710] 2.610.239
Vendas 6.138 10.324 6.138 10.324
Receita de clientes externos 1.961.120| 2.181.253] 340.883 358.498 67.845 80.812 2.369.848| 2.620.563
Receita entre segmentos 114.210 91.170 113.209 116.706 77.850 77.944
Receita total 2.075.330| 2.272.423] 454.092 475.204 145.695 158.756
Depreciacdes e amortizagdes 191.143 196.874 63.805 68.191 4.569 4.082 259.517 269.147
Acréscimos de Capex (i) 202.518 57.280 26.393 35.453 1.924 5.282 230.835 98.015
Informacdes Patrimoniais 31/03/2011| 31/12/2010| 31/03/2011| 31/12/2010{ 31/03/2011| 31/12/2010| 31/03/2011| 31/12/2010{ 31/03/2011| 31/12/2010
Ativos 19.359.054| 20.957.896| 8.322.766| 6.725.886 592.552 623.379| (1.463.517)| (1.421.047)[ 26.810.855] 26.886.114]
Passivos 14.284.919| 14.465.053| 2.378.498| 2.297.555 180.745 207.714| (1.463.517) (1.421.047)| 15.380.644 15.549.27§|

(i)

melhoria da qualidade da rede e expansao da cabekibanda larga fixa.

O maior volume de Capex registrado no primemmestre de 2011 esta concentrado na

Os quadros a seguir apresentam os componentescgitas dos segmentos de servigos de telefonia
fixa/dados e de telefonia movel para os perioddsldde marco de 2011 e 2010.
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Telefonia fixa/dados 31/03/2011 /83/2010

Servico local (ex - VC1) 1.146.31B 1.177.589
Servico ligagdes fixo mével (VC1) 346.296 399.6[71
Longa distancia (ex - VC2 e VC3) 207.993 289.371
Longa distancia fixo mével VC2 e VC3 237.626 335.98
Remuneracéo pelo uso da rede 121.600 123|759
Servico de comunicagdo de dados 1.417.p48 1.408.787
Telefones de uso publico 53.621 52.881
Outros servigos 153.713 160.734
Receita bruta de servicos 3.684.410 3.947.777
Tributos sobre os servicos (754.668) (833.991)
Outras deducdes (854.412) (841.363
Receita de servicos 2.075.330 2.272.423
Telefonia mével 31/03/2011 31/2310

Servico moével 367.772 344.856
Remuneracéo pelo uso da rede 274.875 282(112
\Venda de aparelhos e acessoérios 7.805 12|096
Receita bruta de servicos 649.952 639.064
Tributos sobre os servigos (111.821) (103.241)
Outras deducdes (84.039) (60.619)
Receita de servicos 454.092 475.204

O segmento de telefonia fixa/dados opera em patteangeiros através de um sistema de cabos
submarinos de fibra 6tica, com pontos de conexé® Bstados Unidos, Illhas Bermudas e

Venezuela, permitindo o trdfego de dados atravésadetes de servicos integrados, oferecidos a
clientes corporativos nacionais e internacionais.

Na apresentacdo com base em segmentos geogradiceseita do segmento é baseada na
localizacdo geografica do pais onde os servicos pséstados. Os ativos ndo circulantes do
segmento sado baseados na localizacdo geograficdidos.

Por ndo serem relevantes, as receitas e ativoemestes de operacdes em paises estrangeiros
estdo sendo divulgadas em conjunto.

Receitas de clientes externos Ativos ndo circulantes
Informagfes geogréficas 31/03/2011 31/03/2010 31/03/2011 31/03/2010
No pais sede da entidade 2.355.303 2.599.295 6.458.184 6.524.318
Em paises estrangeiros 14.545 21.268 132.225| 110.914
Total 2.369.848 2.620.563 6.590.409 6.635.232
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28. TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/12/2010 31/03/2011 31/12/201,
Ativo
Contas a receber 99.689 77.434 59.44] 33.984
BrT Call Center 2.486 6.033
BrTI 1.439 915
BrT CS 33 3
iG Brasil 3.780 4,102
BrT Multimidia 4.089 3.959
BrT Celular 80.450 58.041]
VANT 347 246
iG Part 8 8
TMAR 1.420 3.783 48.34] 19.05]
Oi Internet 2.029 41 2.029
Oi Mével 3.608 303 9.071 14.93
Empréstimos com controlada 1.860 1.548
BrT Call Center 2 4
VANT 1.858 1.544
Debéntures 1.980.63p 1.911.13
TMAR 1.980.63p 1.911.13
Outros 68.395 53.305|
BrT Call Center 5.956 26.625
BrT of America 58 60
BrTlI 245 245
BrT Bermudas 26 27
BrT CS 91 90
BrT Venezuela 8 8
iG Brasil 242 228
BrT Multimidia 7.691 5.013
BrT Celular 54.078 21.009
Passivo
Fornecedores 90.815 145.324 84.73] 31.49]
BrT Call Center 22.468 46.419
BrT CS 4,271 4,391
iG Brasil 3.889 12.206
BrT Multimidia 6.100 5.397
BrT Celular 41.241 51.468
TMAR 2.762 3.783 9.661 10.20
Oi Mével 17.774 60.044 21.284
TNL Contax 10.084 3.886 15.021
Empréstimos e financiamentos 580.420 565.227|
BrT Celular 580.420) 565.227|
Dividendos e juros s/ capital préprio 194.681 194.681
Coari 194.681 194.68
Demais obrigacdes 50.171 37.280 2.263
BrT Call Center 10
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BrTI 12.375 10.210

BrT Bermudas 5.701 5.962

iG Brasil 27 27

BrT Multimidia 19.204 16.353

BrT Celular 6.992 2.324

VANT 3.599 2.404

TNL 2.263 2.263

CONTROLADORA CONSOLIDADO

31/03/2011 31/03/2010 31/03/2011 31/03/2010

Receitas

Receita dos servicos prestados 112.347 109.927| 104.53 103.534

BrT Bermudas 178 142

BrT Internet 524 651

BrT CS 32 36

iG Brasil 3.293 5.583

BrT Multimidia 1.892 1.670

BrT Celular 78.521 68.213

VANT 340

TMAR 20.414 22.944 86.814 84.744

Oi Internet 1.239 4,191

Oi Mével 5.691 10.688 13.19] 18.791

Portugal Telecom 117

TNL Contax 223 223

Qutras receitas operacionais 115.903 100.975|

Brt Call Center 2.003 1.907

BrTlI 20.317|

BrT CS 37.687 41.483

iG Brasil 806 3.592

BrT Multimidia 16.101 22.930

Nova Tarrafa Inc. 16

Nova Tarrafa Part. 531

BrT Celular 59.303 10.079

VANT 3

iG Part 1

BrT Card Serv. Financeiro 1]

Receitas financeiras 428 41.114 69.49] 50.14]

BrT Call Center 281 789

BrTI 17

iG Brasil 2 41

BrT Multimidia 10 1

BrT Celular 82 77

VANT 53

TMAR 40.189 69.491 50.144

Custos/Despesas

Custos dos servi¢cos prestados (195.158) (172.992) (60.500) (28.749

Brt Call Center (186)

BrT CS (12.874) (15.515)

BrT Multimidia (9.670 (9.411)

BrT Celular (117.203) (120.805)
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TMAR (12.783) (7.080) (13.655 (8.568
Oi Mével (42.375) (20.181) (46.774 (20.181
Portugal Telecom (4)

Oi Internet (67) (67
Comercializagdo dos servicos (85.543) (73.009) (26.792 (16.558
BrT Call Center (68.714 (65.234)

BrT Participacdes (14)

iG Brasil (1.759) (3.657)

BrT Multimidia (35) (9)

BrT Celular (379) (374)

TNL Contax (14.654) (3.721) (26.792 (16.558
Despesas gerais e administrativas (3.410) (5.709)

BrT Call Center (41) (783)

BrT Multimidia (32) (301)

BrT Celular (3.337) (4.625)

Outras despesas operacionais (3.670) (18.308)

BrT Call Center (250) (287)

iG Brasil (475)

BrT Celular (17.069)

BrT Multimidia (1)

VANT (1.298) (951)

BrT Internet (1.530)

IG Part (2)

Nova Tarrafa Part (119)

Despesas financeiras (18.648) (10.647) (3.446 (3)
BrT Call Center (9)

BrT Celular (18.639) (10.644)

TNL (3.301

TMAR (3) (145 (3)

@) Linhas de créditos

As linhas de crédito concedidas pela Companhia uga controladas tém por finalidade fornecer
capital de giro para as atividades operacionaide anprazo de vencimento pode ser repactuado
com base nos fluxos de caixa projetados dessassagor

O contrato de matuo com a controlada BrT Call Gertam prazo de vencimento para a data de 19
de maio de 2010, teve sua taxa alterada em 1de@lf2009, passando para a taxa de remuneragéo
correspondente a 115% da Taxa DI.

O primeiro contrato de mituo com a controlada Belu@r, com o prazo de vencimento para a
data de 16 de abril de 2010 tem taxa de remunecagéespondente a 101,75% da Taxa DI.

O segundo contrato de matuo com a controlada Biiila@ecom o prazo de vencimento para a data

de 14 de dezembro de 2010 teve sua taxa alteradalerulho de 2009, passando para a taxa de
remuneracao correspondente a 115% da Taxa DI.
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(b)  Debéntures privadas de emissdo da TMAR

A Companhia adquiriu, com a incorporacdo da BrTi,R&r direitos junto a controladora indireta
referentes a subscricdo de debéntures privadas co@wersiveis em acdes, no valor de
R$ 1.200.000, da emissdo da TMAR. O prazo de vesrtiondestas debéntures é de cinco anos, em
11 de dezembro de 2013. A remuneracao correspofdeaaD| capitalizada de 4,0% a.a. Em 31 de
dezembro de 2010 a Companhia transferiu o direltoesas referidas debéntures para a BrT Celular,
como integralizacdo parcial do aumento de captdlzado nesta controlada.

Transacgédo da BrT Celular

A controlada BrT Celular subscreveu em 12 de mde;2009 debéntures privadas ndo conversiveis
em acOes, emitidas em dezembro de 2008 pela TMARyator de R$ 300.000. O prazo de
vencimento destas debéntures é de cinco anos, ene ldezembro de 2013. A remuneracéo
corresponde a Taxa DI capitalizada de 4,0% a.aldtade encerramento do trimestre findo em 31
de marco de 2011, o montante atualizado das deb8rdueceber era de R$ 1.980.630 (31/12/2010
— R$ 1.911.134), sendo contabilizada uma receitmfieira de R$ 69.497 (31/03/2010 — R$ 9.943).

(c) Contratos de financiamentos com o BNDES

A Companhia e a controlada BrT Celular firmaramtins de financiamentos com o BNDES,
acionista controlador do BNDESPAR, que detinha3%,(31/12/2010 — 31,4%) do capital votante
da TmarPart, empresa holding do Grupo e, por codseip, € uma empresa ligada da Companhia.

O saldo devido pela Companhia e a controlada Briul&e relativo aos financiamentos do
BNDES, na data de encerramento do trimestre finmdd3& de margco de 2011 era de R$ 1.694
milhdes (31/12/2010 — R$ 1.844 milhdes), na coattota e R$ 2.429 milhdes (31/12/2010 —
R$ 2.588 milh&es), no consolidado. Até o final dmeéstre, foram registradas despesas financeiras
de R$ 29 milhdes (31/03/2010 — R$ 50 milhdes), avetroladora e R$ 42 milhdes (31/03/2010 —
R$ 56 milhdes), no consolidado.

As informacdes sobre os contratos celebrados cBMRES se encontram descritas na Nota 19.
(d) Aluguel de infra-estrutura de transmisséo

As transacdes realizadas com a TMAR e Oi, refem@-prestacdo de servicos e cessao de meios
abrangendo, principalmente, interconexao e EILD.

As transac0es realizadas com a Oi Internet, caataofla TMAR, referem-se a prestacéo de servigos
de aluguel de portas Dial.

(e) Remuneracao do pessoal-chave da admin&éo
As remuneracdes dos administradores, responsaedis ptanejamento, dire¢cdo e controle das

atividades da Companhia, que incluem os membrosahselho de administracdo e diretores
estatutarios, estdo apresentadas a seguir:
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CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/03/2010 31/03/2011  31/03/2010
Salarios e demais beneficios de curto prazo 697 834 860 998
Remuneracdo com base em acdes 305 534 376 305
Total 1.002 1.368 1.236 1.303
® Garantias

Os financiamentos contratados junto ao BNDES, debé&n plblicas e demais empréstimos
possuem garantias e de aval da TNL. A Companhiatreg no trimestre findo em 31 de marco de
2011, a titulo de comissdo pelo aval da TNL, despe® montante de R$ 1.379 (31/03/2010 —
R$ 1.259). Adicionalmente, na operacdo do CRI,nfocancedidos avais pela TMAR ao custo de
0,5%a.a. calculados sobre o saldo devedor. As saspeelativas a esses avais totalizaram
R$ 145 no trimestre findo em 31 de marco de 2011082010 — R$ 1.259).

29. SEGUROS

Durante o periodo de concessdo, compete a concésaiananter as seguintes coberturas de
seguros, conforme 0s prazos previstos: seguro o “tbdos 0s riscos” para danos materiais
relativos a propriedade que cobre todos os atiegardveis que pertencem a concessao, seguro de
preservacao de condigcdes econdmicas para contiteutiexploracdo do servico e seguro garantia
do cumprimento das obrigacdes relativas a qualidadie universalizacdo, de acordo com as
disposi¢cdes constantes dos Contratos de Conce€sa@tivos e responsabilidades de valores
relevantes e ou alto risco estdo cobertos por esegér Companhia e suas controladas mantém
seguro garantindo cobertura para danos materiidapge receitas decorrentes desses danos (lucros
cessantes), entre outros. A Administracdo entende aj montante segurado é suficiente para
garantir a integridade patrimonial e continuidageracional, bem como o cumprimento das regras

estabelecidas nos Contratos de Concesséo.

As apdlices de seguros propiciam as seguintes ttwasy segundo 0s riscos e a natureza dos bens:

CONSOLIDADO

Modalidade de seguro 31/03/2011 31/12/2010

Riscos operacionais e lucros cessantes 800.00 800.000
Responsabilidade civil - terceiros (*) 130.296 166.620
Incéndio — estoques 100.000 100.000
Roubo - estoques 20.00( 20.00(
Responsabilidade civil - geral 15.00( 15.00(
Garantia de concessao 40.443 7.48(
Responsabilidade civil - veiculos 3.000 3.00(

(*) conforme cotacé@o do cambio do dia 31/03/201axp-US$ 1,6257
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30. OUTRAS INFORMACOES
(@8 PGMU - Plano Geral de Metas de Universalizdo

Em 3 de setembro de 2010, a ANATEL publicou umadiita Publica com propostas de alteracfes
ao PGMU, encerrada em 1 de novembro de 2010, comtreducdo de novas metas de
universalizacdo. Inumeras discussdes relativas usbo cdas metas propostas e a forma de
identificac@o das correspondentes fontes de finammito levaram ao adiamento da assinatura dos
aditivos contratuais relativos a revisdo previstea81 de dezembro de 2010, inicialmente para 2 de
maio de 2011 e posteriormente para 30 de junh®@il&. 2

A aprovacao do Plano Geral de Metas de Univerga@lz@ GMU lIl) esta programada para ocorrer
até a mesma data acima mencionada e atualment@@EN o Ministério das Comunicacdes e as
Concessionarias de Telefonia Fixa prosseguem axiagdes relativas as propostas de alteracoes,
seus custos e as respectivas fontes de financiam&nAdministragdo esta avaliando os efeitos
dessas alteracbes e ndo pode assegurar que, selaadotssas medidas ndo necessitardo de
investimentos relevantes e adicionais.
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RVICO PUBLICO FEDERAL .
Outras Inf@umeswesAdHs A oRtRAHR FIbenda Relevantes
ITR - Informacdes Trimestrais Legislagcao Societéaria
EMPRESA COMERCIAL, INDUSTRIAL E OUTRAS Data-Base - 31/03/2011

01131-2 BRASIL TELECOM S.A. 76.535.764/0001-43

06.01 - NOTAS EXPLICATIVAS (Em milhares de reais, exceto quando indicado)

Divulgaces adicionais a demonstragéo do fluxo deiza

Outras informacgdes

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/03/2011 31/03/2010 31/03/2011 31/03/201p
Variagc&o entre investimento econémico e
financeiro (ativo imobilizado e intangivel) 47.616 (8.561) 6.296 (86.115
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Pareceres e Declaracdes / Relatdrio da Revisdo Especial - Sem Ressalva
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RELATORIO SOBRE A REVISAO DE INFORMAGCOES TRIMESTRAIS

Aos Acionistas, Conselheiros e Diretores da
Brasil Telecom S.A.
Rio de Janeiro — RJ

Introducéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da Brasil Telecom S.A. (“Companhia”) e de suas
controladas, contidas no Formulario de Informacgdes Trimestrais — ITR, referentes ao trimestre findo em 31 de margo de 2011, que
compreendem os balancos patrimoniais e as respectivas demonstra¢cdes dos resultados, das mutagdes do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para o trimestre findo naquela data, incluindo as notas explicativas.

A administracdo é responsavel pela elaboragdo das informagdes contabeis intermediarias individuais de acordo com o CPC 21 —
Demonstracgao Intermediaria e das informacdes contabeis intermediarias consolidadas de acordo com o CPC 21 e com a norma
internacional IAS 34 — Interim Financial Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board — IASB, assim como pela
apresentacéo dessas informag8es de forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios, aplicaveis a
elaboracgdo das Informag8es Trimestrais - ITR. Nossa responsabilidade é a de expressar uma conclusdo sobre essas informacdes
contébeis intermediérias com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informagdes intermediarias (NBC TR
2410 - Revisdo de Informacdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisédo de informag8es intermediarias consiste
na realizacédo de indagagdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicacéo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma reviséo é significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias individuais

Com base em nossa reviséo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informacdes contébeis
intermediarias individuais incluidas nas informag®8es trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 aplicavel a elaboracéo das Informacdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma condizente
com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios.

Conclusao sobre as informacgdes intermediarias consolidadas

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias consolidadas incluidas nas informag6es trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o0 CPC 21 e o IAS 34 aplicaveis a elaboracéo das Informacdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma
condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios.

Outros assuntos
Informac0es intermediarias do valor adicionado

Revisamos, também, as informacdes intermediarias do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas,, referentes ao trimestre
findo em 31 de marco de 2011, cuja apresentacao nas informagdes intermediarias € requerida de acordo com as normas expedidas
pela CVM - Comissao de Valores Mobiliarios aplicaveis a elaboracao de Informacdes Trimestrais - ITR e considerada informagéo
suplementar pelas IFRS, que ndo requerem a apresentagdo da DVA. Essas demonstra¢des foram submetidas aos mesmos
procedimentos de revisdo descritos anteriormente e, com base em nossa reviséo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos
leve a acreditar que ndo foram elaboradas, em todos os seus aspectos relevantes, de acordo com as informacdes contabeis
intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Rio de Janeiro, 26 de abril de 2011

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU Marco Antonio Brand&@o Simurro
Auditores Independentes Contador
CRC 2SP 011.609/0-8 “F" RJ CRC n° RJ 052000/0-0
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