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MENSAGEM DA ADMINISTRACAD

0 ano de 20132 fol marcado por muitas desafios que prejudicaram o desempenho da Companhia
A combinacdo de diversos Fatores. tarta mfemos coma externos, tais como um ambiente
macrecondmicg menas favorkvel, cima adverss po nvema, seor desampenhs de akpurmias
linhas de produtos & dificuldade de aumentar o trafege em nossa rede de lols devido ao akto
nivel e peodutividade j§ atingida, levaram a uma forie dessceleragio do crescimento de
vendas a0 knge dos Inks privmeired imedteed di and, Apdl ma sdie de acbes Womadas el
Administracdo, prindpalmente na melhora da oferta de produtos e nas agies promocionaks para
ajustar os estaques de outona e inverne, aliedas a uma ligeira melhera no ambisnte cconGmice.
as veaned ad dba AT 2 wallaram & crescar dais dil;]ilm. mad Fincds abaing do nedio polencial e funcia
das difculdades nos nossos canals de SUprimentss em atznder ¢ aumento da demanda. Dassa
farma, nesse desempenho operacicnal, tante medide pelo EBRITOM quante peloe Lucra Liguido.
apresentou Crascimants misdacto, rmas ainda stm mantivemos rentabilidade, margens & retomas
so0re Capital investido entre os malores da indostria, o fque demansira a resiliéncla de nosso
madela de negoécios mesmp em ambientes mais desafiadores.

A marca HETlI'Il;.{IJﬁE wandas Cresceram 8,7%, contnuol sendo 3 nosss prindips D|i[ifﬂ"|’f‘i de
crescimants impulionada pelo desempenha da rede de Iojas Hering Store, & Hering contirss a
atrair publicos das mak diversas idades, regides & classes iociais com Sua oferts de produtos de
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extalente reladio cust x Benelico, seja nos produtes de moda casual ou ros tradicionais basicos
A rede Hering Store teve mals um and de expressiva abertura de lojas, B3 lofas no ano (8 lojas
acma do planajadol, atinginda 515 lojas no fim da 201 2. No concalto wenda mesmag logas (same
store soles - 555), a rede apresentou kve queda (-0.2%) apds 5 anos conssoutives de crescimentos
de dois digites, em funcao des grandes desafios enfrentados ao longo de 2012, Apesar disso, as
vandas da reda Herlng Store atinglram RS 1.4 bllkéss, 15,6% de crescments em relalds ao ane de
1, O desempenho do canal vaneje multimarncas, que crescew 7,6%, fol inferior ao apress ntado
peda rede Hering Stare, A principais razoes estho associadas i pricridade dada & rede Hesing Stare
ax lamgo do ana, slém das malones dificuldades enfrentadas pake canal multimancas em lidar com
a cenario sdverso, Seguimcs com nossa estratégia de especializagio do canal vareje multimancas,
cujo {oco permaneceu sendo o sumento de paticipacia nos clientes stuais.

Mo mercads infantil, demos continuidade a nova estratéga de negooos deservolvida em 20010
mara as marcas Hering Kids @ PUC. Wa marca PUC, contimssmos implementando os ajustes
riecedihriod para adequar a rede de didtribuighe a0 pedicionamento da manca, tendo a rede PUC
fachado o ano com 76 kxjas, 2 a mais que no fim de 2011 & a marca agresentado crescimento de
13,1%, em funcio do bom desempenho do canal varejo multimancas ¢ das vendas mesmas Iojas
da rede PUC. Ma Henng Kids, house crescimento de vendas de 2220, & nosso desempenho fo

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011

Coastroladior Consalidadn
22 2m FIH FOT
Athn
Cirulance
Calwi 2 enquiwalentes de calea 185,75 194,385 LLEER ] 184
Comkas. 3 revaber die digndes 429135 160367 419455 inaar
Estsjes 10 17357 11005 AT
Demaks comas do ciculanie 17,054 12000 17236 FraL]
Ba.973 TO5.70% B51.186 E01.256
Han cirpalanta
Realizdvel em lenqopran 1559 s 1ham L]
It menios T Ral e - -
Imakilizagks 156,83 113437 156 455 38ER
Inearg kel 39,168 19336 19,166 Fakks]
139,106 313910 LE AT 306.770
1084079 1109618 1IE2334 1108826

Cantraladara Conselicada
o {11 kA an
Pausing
Girculmmte
Fiancikanients e e préstne 24555 11300 555 TL.EN
FTEERES 154636 124553 154563 128553
l."l1|I:|z|;:r1Ir buatiras 9011 74043 03,0 MM
Dovidendin e juros de capatal propria & pagar M3 421 Wi an
Temais conte da Ciuante £7.375 152 45,583 TR
FIEY 130373 LR 131442
Mo droslants LA T1R73% A1.15% RLENF]
Patriridebs quida
{apital secal PELLA 15an Flik s JMLER
Srserven de lucrms 119971 62T 415973 561N
Mmile de avalachopabrimonal & 2432 alm BE431
Ovidendm adkienak propasas 179883 05,23 115,363 106,330
TE4.0DD oA THENOD TinEN
LIBAOTS 1009519 AR5 1.108.006
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FrLsLE prositiva tante no varejs mullimarcas quanto na rede de lojas Hedng Eids criada am 2012
com 27 inasguractes, o que reforga nosss confance na assertividede da estratégia desermvolvida
PR3N3 3 marca.

M dzarm. apresentou o pior desempenho dentre nossas marcas em 2002, com queda de -1,1%
em vendas brutas. O novo posiconamento adotado desde agosto de 3009 gercu resultadoes
bastante expressivas no canal vareio multimarcas nos GMimos anos @ a marca atingiu boa
penetracho neste canal, Mo entanto, acreditamas que a falta de wsio Integrda tem camsado
resultades madestos da loja fagship & por consequencia, dificuldades em alavancar ainda mals
o canal maltimancas, e gqualquer fomma, sequimos investinds no desarvclvimento da marca
o e de inciativas de marketing & a possibilidade de abertura de algumas ogas ﬂug.sl?\.'p
adicionais, que exercem wm papel fundamental nesse processo.

For fim, !Egl.lil'l'll:lf confiantas em nossa e51raleg|a de NEGOCios & oontinuaramos explorands o
patencial de cresdimento de nossas marcas, principalmente Hering & Hering Kids. Acreditamos
gue 8 combinacio de nossas marcas com o nosso madelo de negdcios serdo capares de gerar
crescimento de verdas e de resultades, mantendo elevados niveis de relomos sobre capital
invastido @m nasso negicio. Mosso objetiva € continuar a crescar de forma sustentdvel, com
contrale de custos, rigidez na gestio de riscos, cautela aos movimentos do mercado eatencao
as oportenidades de crescimento que possam surgin, sajam arganicas ou inargdnicas,

A Administracin

DEMONSTRAGOES DE RESULTADOS - EXERCICIOS FINDOS EM

41 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011 Em

Cantraladsrs Camiokdada

a2 31 N 2o

Revzita naeraciang Nyuida 483,351 13131 1.5 1353213
Cuwa des peodirios vendidig 12137 [T 131] 813137 [ A ]
Luiri bwtiy 65214 33523 GrRTE 455851
g2 ifas Wespesas) naerciinas [ELLEE-2] 1 2H1567] K] (1AL
Luro operacional imame 155 1 LR
Resaliads Ararcein, liguids T 2155 ERR K M6
Farticipagis em conirdads 15 1553 S §
Luro liquite amies des isgosbed AT 394360 410460 LA
Inosto de e rda o postribicao sl 199003 7085 (90455 107.5400
Luiro liquide S exeroio e Pl 31004 72T

&5 Derncnstracdes Financeins comalatas estio publcadas o Jomal di Santa Cataring & rae Did oo Ofcial do Estade de Sarta Cataning em 22 di fevensdrg o 2003 & no e weeve, cabsering, come b
# foram examinadlas pela Deloitte Touche Tohratsu Auditoes Independentes que emitiram parecer sem ressalvas com data de 14 de feversina de 2013,
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