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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - TIM PARTICIPACOES SA Verséo : 1

Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Trimestre Atual
(Unidades) 30/09/2012
Do Capital Integralizado

Ordinérias 2.417.632.647
Preferenciais 0
Total 2.417.632.647

Em Tesouraria

Ordinarias 795.889
Preferenciais 0
Total 795.889
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DFs Individuais / Balangco Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2012 31/12/2011
1 Ativo Total 13.750.699 13.324.099
1.01 Ativo Circulante 54.870 356.386
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 23.593 27.025
1.01.02 AplicagBes Financeiras 1 43
1.01.02.01 Aplicagbes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 1 43
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 1 43
1.01.06 Tributos a Recuperar 23.989 594
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 23.989 594
1.01.06.01.01 Impostos e Contribui¢es Indiretos a Recuperar 0 2
1.01.06.01.02 Impostos e Contribui¢Bes Diretos a Recuperar 23.989 592
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 7.287 328.724
1.01.08.03 Outros 7.287 328.724
1.01.08.03.01 Dividendos a receber 0 324.063
1.01.08.03.02 Qutros Ativos 7.287 4.661
1.02 Ativo Nao Circulante 13.695.829 12.967.713
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 34.900 29.106
1.02.01.01 Aplicagbes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 138 246
1.02.01.01.02 Titulos Disponiveis para Venda 138 246
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 34.762 28.860
1.02.01.09.03 Impostos e Contribuigdes Diretos a Recuperar 0 2.837
1.02.01.09.04 Depdsitos Judiciais 34.762 26.023
1.02.02 Investimentos 13.503.373 12.781.051
1.02.02.01 Participacbes Societarias 13.503.373 12.781.051
1.02.02.01.02 ParticipagBes em Controladas 13.503.373 12.781.051
1.02.04 Intangivel 157.556 157.556
1.02.04.01 Intangiveis 157.556 157.556
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DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2012 31/12/2011
2 Passivo Total 13.750.699 13.324.099
2.01 Passivo Circulante 47.313 333.749
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 199 80
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 199 80
2.01.02 Fornecedores 1.551 2.965
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 1.546 2.695
2.01.02.02 Fornecedores Estrangeiros 5 270
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 3.294 77
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 3.256 45
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuicéo Social a Pagar 3.256 0
2.01.03.01.02 Outras obrigacdes Fiscais Federais 0 45
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 38 32
2.01.03.03.01 ISS a pagar 38 32
2.01.05 Outras Obrigacgtes 42.269 330.627
2.01.05.02 Outros 42.269 330.627
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 35.908 326.348
2.01.05.02.04 Outros Passivos 6.361 4.279
2.02 Passivo Néo Circulante 33.363 33.613
2.02.02 Outras Obrigagbes 29.773 29.781
2.02.02.02 QOutros 29.773 29.781
2.02.02.02.03 Outros Passivos 29.773 29.781
2.02.04 Provisdes 3.590 3.832
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 3.590 3.832
2.02.04.01.01 Provis0es Fiscais 542 517
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 3.048 3.315
2.03 Patrimdnio Liquido 13.670.023 12.956.737
2.03.01 Capital Social Realizado 9.839.770 9.839.770
2.03.02 Reservas de Capital 383.785 381.120
2.03.02.01 Agio na Emiss&o de Acdes 380.560 380.560
2.03.02.04 Opcdes Outorgadas 6.594 3.929
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -3.369 -3.369
2.03.04 Reservas de Lucros 2.505.211 2.735.847
2.03.04.01 Reserva Legal 290.909 290.909
2.03.04.10 Reserva para Expanséo 2.215.779 2.444.938
2.03.04.11 Outras Reservas de Lucro -1.477 0
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 941.257 0
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DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2012 & 30/09/2012 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2012 a 30/09/2012 01/07/2011 a 30/09/2011 01/01/2011 a 30/09/2011
3.04 Despesas/Receitas Operacionais 317.127 922.828 315.027 877.044
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -2.296 -7.128 -1.693 -6.160
3.04.05 Outras Despesas Operacionais 0 -565 -3 -1.030
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 319.423 930.521 316.723 884.234
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 317.127 922.828 315.027 877.044
3.06 Resultado Financeiro 465 21.684 1.404 2.420
3.06.01 Receitas Financeiras 523 13.607 1.443 2.649
3.06.02 Despesas Financeiras -58 8.077 -39 -229
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 317.592 944,512 316.431 879.464
3.08 Imposto de Renda e Contribuigao Social sobre o Lucro 439 -3.255 0 0
3.08.01 Corrente 439 -3.255 0 0
3.09 Resultado Liquido das Operag6es Continuadas 318.031 941.257 316.431 879.464
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 318.031 941.257 316.431 879.464
3.99 Lucro por Agéo - (Reais / Agéo)
3.99.01 Lucro Basico por Agéo
3.99.01.01 ON 0,13159 0,38946 0,14276 0,39677
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON 0,13158 0,38939 0,14276 0,39677
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DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio

Conta 01/07/2012 & 30/09/2012 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2012 & 30/09/2012 01/07/2011 & 30/09/2011 01/01/2011 & 30/09/2011

4.01 Lucro Liquido do Periodo 318.031 941.257 316.431 879.464

4.03 Resultado Abrangente do Periodo 318.031 941.257 316.431 879.464
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DFs Individuais / Demonstracao do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 30/09/2012 01/01/2011 & 30/09/2011
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 1.277.359 521.779
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacdes 12.197 -6.937
6.01.01.01 Lucro antes do IR e CSLL 944,512 879.464
6.01.01.03 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -930.521 -884.234
6.01.01.05 Passivo Atuarial 0 -189
6.01.01.07 Atualizacdo Monetéria sobre depositos judiciais e -102 -97
contingéncias
6.01.01.09 Juros sobre AplicagBes Financeiras -1.459 -1.915
6.01.01.11 Provisdo para contingéncias -233 -278
6.01.01.12 Outros 0 312
6.01.02 VariagBes nos Ativos e Passivos 1.265.162 528.716
6.01.02.02 Impostos e Contribui¢cbes a Recuperar -20.559 -194
6.01.02.05 Depdsitos Judiciais -8.645 -2.728
6.01.02.06 Dividendos recebidos 1.296.251 530.000
6.01.02.07 Outros ativos circulantes e néo circulantes -2.623 -2.212
6.01.02.08 Obrigacdes Trabalhistas 118 -51
6.01.02.09 Fornecedores -1.414 785
6.01.02.10 Impostos, Taxas e Contribui¢cbes -39 -118
6.01.02.11 Outros passivos circulantes e ndo circulantes 2.073 3.234
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -761.190 2.284
6.02.01 Aplicagbes Financeiras 1.609 2.284
6.02.02 Integralizacdo de capital - Intelig -762.799 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -519.601 -489.684
6.03.01 Acdes em tesouraria 0 -3.369
6.03.02 Dividendos pagos -519.601 -486.315
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes -3.432 34.379
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 27.025 6.016
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 23.593 40.395
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DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 30/09/2012

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 9.839.770 381.120 2.735.847 0 0 12.956.737
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 9.839.770 381.120 2.735.847 0 0 12.956.737
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 2.665 -230.636 0 0 -227.971
5.04.03 Opcodes Outorgadas Reconhecidas 0 2.665 0 0 0 2.665
5.04.06 Dividendos 0 0 -229.159 0 0 -229.159
5.04.08 Outros 0 0 -1.477 0 0 -1.477
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 941.257 0 941.257
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 941.257 0 941.257
5.07 Saldos Finais 9.839.770 383.785 2.505.211 941.257 0 13.670.023
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DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 30/09/2011

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 8.149.096 396.129 1.760.778 0 0 10.306.003
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 8.149.096 396.129 1.760.778 0 0 10.306.003
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 15.569 -18.938 0 0 0 -3.369
5.04.01 Aumentos de Capital 15.569 -15.569 0 0 0 0
5.04.04 Acdes em Tesouraria Adquiridas 0 -3.369 0 0 0 -3.369
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 879.464 0 879.464
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 879.464 0 879.464
5.07 Saldos Finais 8.164.665 377.191 1.760.778 879.464 0 11.182.098
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DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 30/09/2012 01/01/2011 & 30/09/2011
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -5.048 -6.110
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -5.048 -6.110
7.03 Valor Adicionado Bruto -5.048 -6.110
7.05 Valor Adicionado Liguido Produzido -5.048 -6.110
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 944.128 886.882
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 930.521 884.234
7.06.02 Receitas Financeiras 13.607 2.648
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 939.080 880.772
7.08 Distribuicéo do Valor Adicionado 939.080 880.772
7.08.01 Pessoal 1.704 491
7.08.01.01 Remuneracéo Direta 1.792 1.157
7.08.01.02 Beneficios 103 9
7.08.01.03 F.G.T.S. 44 0
7.08.01.04 Outros -235 -675
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribui¢cfes 4.078 498
7.08.02.01 Federais 4.059 486
7.08.02.02 Estaduais 7 12
7.08.02.03 Municipais 12 0
7.08.03 Remuneracdo de Capitais de Terceiros -7.959 319
7.08.03.01  Juros -8.087 223
7.08.03.02  Aluguéis 128 96
7.08.04 Remuneracgéo de Capitais Proprios 941.257 879.464
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 941.257 879.464
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DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2012 31/12/2011
1 Ativo Total 23.517.490 23.468.617
1.01 Ativo Circulante 7.810.021 8.285.816
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 1.945.075 3.262.855
1.01.02 AplicagBes Financeiras 1.726 1.872
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 1.726 1.872
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 1.726 1.872
1.01.03 Contas a Receber 3.955.782 3.285.782
1.01.03.01 Clientes 3.955.782 3.285.782
1.01.04 Estoques 325.179 273.171
1.01.06 Tributos a Recuperar 1.051.397 1.224.260
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 1.051.397 1.224.260
1.01.06.01.01 Impostos Indiretos a Recuperar 675.546 608.025
1.01.06.01.02 Impostos Diretos a Recuperar 375.851 616.235
1.01.07 Despesas Antecipadas 310.732 113.192
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 220.130 124.684
1.01.08.03 Outros 220.130 124.684
1.01.08.03.01 Operag¢Bes com derivativos 110.919 55.889
1.01.08.03.02 Outros ativos 109.211 68.795
1.02 Ativo N&o Circulante 15.707.469 15.182.801
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 2.893.726 2.752.738
1.02.01.01 AplicacBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 22.350 25.873
1.02.01.01.01 Titulos para Negociacdo 22.350 25.873
1.02.01.03 Contas a Receber 77.268 59.712
1.02.01.03.01 Clientes 77.268 59.712
1.02.01.06 Tributos Diferidos 1.326.402 1.488.235
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigédo Social Diferidos 1.326.402 1.488.235
1.02.01.07 Despesas Antecipadas 95.399 92.874
1.02.01.09 Outros Ativos N&o Circulantes 1.372.307 1.086.044
1.02.01.09.03 Operagdes com Derivativos 77.421 65.315
1.02.01.09.04 Outros Ativos Nao-Circulantes 13.832 13.884
1.02.01.09.05 Depdsitos Judiciais 806.845 607.627
1.02.01.09.06 Impostos Indiretos a Recuperar 452.839 376.479
1.02.01.09.07 Impostos Diretos a Recuperar 21.370 22.739
1.02.03 Imobilizado 7.034.164 6.624.081
1.02.03.01 Imobilizado em Operacgdo 6.498.478 5.991.963
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 535.686 632.118
1.02.04 Intangivel 5.779.579 5.805.982
1.02.04.01 Intangiveis 4.119.337 4.145.740
1.02.04.01.01 Contrato de Concesséo 1.566.500 1.811.001
1.02.04.01.02 Licenca de Uso de Software 2.408.528 2.260.770
1.02.04.01.03 OQutros Intangiveis 144.309 73.969
1.02.04.02 Goodwill 1.660.242 1.660.242
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DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2012 31/12/2011
2 Passivo Total 23.517.490 23.468.617
2.01 Passivo Circulante 6.131.057 6.826.026
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 173.517 145.803
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 173.517 145.803
2.01.02 Fornecedores 3.461.999 3.709.301
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 3.343.865 3.582.124
2.01.02.02 Fornecedores Estrangeiros 118.134 127.177
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 792.449 1.147.769
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 268.679 605.502
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuicéo Social a Pagar 129.224 367.962
2.01.03.01.02 Outros Impostos e Taxas 139.455 237.540
2.01.03.02 Obrigacdes Fiscais Estaduais 465.982 489.734
2.01.03.02.01 ICMS 465.982 489.734
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 57.788 52.533
2.01.03.03.01 ISS 57.788 52.533
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 1.243.591 1.090.174
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 1.243.591 1.090.174
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 744.352 1.043.398
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 499.239 46.776
2.01.05 Outras Obrigacbes 459.501 732.979
2.01.05.02 Outros 459.501 732.979
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 35.908 326.348
2.01.05.02.04 Operagdes com Derivativos 48.401 77.055
2.01.05.02.05 Autorizag@es a pagar 28.298 42.420
2.01.05.02.06 Outros Passivos 346.894 287.156
2.02 Passivo N&o Circulante 3.716.410 3.685.854
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 2.337.309 2.570.409
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 2.337.309 2.570.409
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 1.290.428 1.405.710
2.02.01.01.02 Em Moeda Estrangeira 1.046.881 1.164.699
2.02.02 Outras Obrigacgtes 650.118 546.633
2.02.02.02 Outros 650.118 546.633
2.02.02.02.03 Operagdes com Derivativos 55.369 89.078
2.02.02.02.04 Impostos Taxas e Contribuicdes Indiretos a Recolher 242.544 142.953
2.02.02.02.05 Impostos Taxas e Contribuicdes Diretos a Recolher 174.209 167.447
2.02.02.02.06 Outros Passivos 177.996 147.155
2.02.03 Tributos Diferidos 123.728 77.055
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢éo Social Diferidos 123.728 77.055
2.02.04 ProvisGes 605.255 491.757
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 315.836 229.521
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 144.694 126.530
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 54.568 56.083
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 76.408 42.482
2.02.04.01.05 ProvisGes Regulatérias 40.166 4.426
2.02.04.02 Outras Provises 289.419 262.236
2.02.04.02.03 Provisdes para Passivos Ambientais e de Desativacédo 289.101 261.918
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DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/09/2012 31/12/2011
2.02.04.02.04 Plano de Penséo e outros Beneficio P6s Emprego 318 318
2.03 Patrimdnio Liquido Consolidado 13.670.023 12.956.737
2.03.01 Capital Social Realizado 9.839.770 9.839.770
2.03.02 Reservas de Capital 383.785 381.120
2.03.02.01 Agio na Emiss&o de Acbes 380.560 380.560
2.03.02.04 Opcdes Outorgadas 6.594 3.929
2.03.02.05 Acdes em Tesouraria -3.369 -3.369
2.03.04 Reservas de Lucros 2.505.211 2.735.847
2.03.04.01 Reserva Legal 290.909 290.909
2.03.04.10 Reserva para expansao 2.215.779 2.444.938
2.03.04.11 Outras Reservas de Lucro -1.477 0
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 941.257 0
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)
Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio
Conta 01/07/2012 & 30/09/2012 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2012 a 30/09/2012 01/07/2011 a 30/09/2011 01/01/2011 a 30/09/2011
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 4.722.425 13.738.034 4.371.388 12.375.409
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -2.533.508 -7.199.983 -2.220.581 -6.262.875
3.03 Resultado Bruto 2.188.917 6.538.051 2.150.807 6.112.534
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -1.643.868 -4.930.808 -1.637.929 -4.720.531
3.04.01 Despesas com Vendas -1.182.189 -3.577.475 -1.236.615 -3.531.171
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -242.630 -786.600 -241.001 -728.111
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 12.722 20.691 12.261 33.499
3.04.05 QOutras Despesas Operacionais -231.771 -587.424 -172.574 -494.748
3.04.05.01 Amortizagcdo de Concessao -83.336 -251.478 -82.290 -246.515
3.04.05.02 Outras Despesas Operacionais -148.435 -335.946 -90.284 -248.233
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 545.049 1.607.243 512.878 1.392.003
3.06 Resultado Financeiro -28.930 -134.696 -61.450 -138.040
3.06.01 Receitas Financeiras 209.159 814.570 271.176 541.892
3.06.02 Despesas Financeiras -238.089 -949.266 -332.626 -679.932
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 516.119 1.472.547 451.428 1.253.963
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro -198.088 -531.290 -134.796 -373.894
3.08.01 Corrente -145.568 -322.783 -59.161 -195.646
3.08.02 Diferido -52.520 -208.507 -75.635 -178.248
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 318.031 941.257 316.632 880.069
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 318.031 941.257 316.632 880.069
3.11.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 318.031 941.257 316.632 880.069
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / A¢éo)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON 0,13159 0,38946 0,14285 0,39704
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON 0,13158 0,38939 0,14285 0,39704
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - TIM PARTICIPACOES SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cdédigo da Descri¢do da Conta Trimestre Atual Acumulado do Atual Igual Trimestre do  Acumulado do Exercicio

Conta 01/07/2012 & 30/09/2012 Exercicio Exercicio Anterior Anterior
01/01/2012 & 30/09/2012 01/07/2011 & 30/09/2011 01/01/2011 & 30/09/2011

4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 318.031 941.257 316.632 880.069

4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 318.031 941.257 316.632 880.069

4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 318.031 941.257 316.632 880.069
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Versdo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 a 30/09/2012 01/01/2011 a 30/09/2011
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 1.863.877 2.028.197
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacdes 3.979.287 3.630.868
6.01.01.01 Lucro Antes dos Impostos 1.472.547 1.253.963
6.01.01.02 Deprecia¢des e Amortizacdes 1.977.749 1.948.945
6.01.01.04 Passivo Atuarial 0 -189
6.01.01.05 (Lucro)/Prejuizo na baixa de bens 9.788 11.370
6.01.01.06 Juros das obrigag6es decorrentes de descontinuidade de 1.093 -951
ativos
6.01.01.07 Provisdo para Contingéncias 183.342 109.661
6.01.01.08 Atualizacdo Monetéria Dep0dsitos Judiciais e Contingéncias 30.275 -27.056
6.01.01.09 Juros e Variagdo Monetéria e cambial sobre Empréstimos 222.900 258.284
6.01.01.10 Juros sobre aplicag@es financeiras -112.033 -127.921
6.01.01.11 Outros ajustes financeiros -7.738 35.684
6.01.01.12 Provisao para créditos de liquidagao duvidosa 198.699 169.078
6.01.01.13 Opcéo de compra de ac¢des 2.665 0
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -2.115.410 -1.602.671
6.01.02.01 Contas a receber de Clientes -829.260 -547.737
6.01.02.02 Impostos e Contribui¢cdes a Recuperar 140.685 -272.670
6.01.02.03 Estoques -52.007 -124.537
6.01.02.04 Despesas Antecipadas -200.064 -220.362
6.01.02.06 Depositos Judiciais -173.969 -155.845
6.01.02.07 Outros ativos circulantes e ndo circulantes -38.198 14.852
6.01.02.08 Obrigacdes Trabalhistas 27.714 34.347
6.01.02.09 Fornecedores -275.309 -216.009
6.01.02.10 Impostos, Taxas e Contribuicdes -584.280 -59.010
6.01.02.12 Provisdo para contingéncias -152.550 -131.048
6.01.02.13 Autorizacdes a pagar -14.122 60.647
6.01.02.14  Outros 35.950 14.701
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -2.229.425 -1.736.596
6.02.01 Aplica¢Bes Financeiras 115.703 140.351
6.02.02 Adi¢Bes ao Ativo imobilizado e Intangivel -2.371.217 -1.876.930
6.02.04 Outros 26.089 -17
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -952.232 -537.964
6.03.01 Novos Empréstimos 520.768 757.333
6.03.02 Amortizagcdo de Empréstimos -895.659 -745.462
6.03.03 Dividendos Pagos -519.601 -486.315
6.03.04 Operacg6es com derivativos -57.191 -60.151
6.03.05 Acdes em tesouraria 0 -3.369
6.03.06 Efeito grupamento de a¢bes TIM Fiber RJ -549 0
6.05 Aumento (Redugéo) de Caixa e Equivalentes -1.317.780 -246.363
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 3.262.855 2.376.232
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 1.945.075 2.129.869
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - TIM PARTICIPACOES SA Verséo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 30/09/2012

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 9.839.770 381.120 2.735.847 0 0 12.956.737 0 12.956.737
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 9.839.770 381.120 2.735.847 0 0 12.956.737 0 12.956.737
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 2.665 -230.636 0 0 -227.971 0 -227.971
5.04.03 Opgdes Outorgadas Reconhecidas 0 2.665 0 0 0 2.665 0 2.665
5.04.06 Dividendos 0 0 -229.159 0 0 -229.159 0 -229.159
5.04.08 Outros 0 0 -1.477 0 0 -1.477 0 -1.477
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 941.257 0 941.257 0 941.257
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 941.257 0 941.257 0 941.257
5.07 Saldos Finais 9.839.770 383.785 2.505.211 941.257 0 13.670.023 0 13.670.023
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - TIM PARTICIPACOES SA

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 30/09/2011

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 8.149.096 396.129 1.755.584 0 0 10.300.809 0 10.300.809
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 8.149.096 396.129 1.755.584 0 0 10.300.809 0 10.300.809
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 15.569 -18.938 0 0 0 -3.369 0 -3.369
5.04.02 Gastos com Emissédo de Agoes 15.569 -15.569 0 0 0 0 0 0
5.04.04 Ag¢des em Tesouraria Adquiridas 0 -3.369 0 0 0 -3.369 0 -3.369
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 880.069 0 880.069 0 880.069
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 880.069 0 880.069 0 880.069
5.07 Saldos Finais 8.164.665 377.191 1.755.584 880.069 0 11.177.509 0 11.177.509
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2012 & 30/09/2012 01/01/2011 & 30/09/2011
7.01 Receitas 17.968.868 16.184.253
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 18.167.567 16.353.331
7.01.04 Proviséo/Reverséo de Créds. Liquidacdo Duvidosa -198.699 -169.078
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -8.173.494 -7.302.535
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -5.599.177 -4.787.790
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -2.574.317 -2.514.745
7.03 Valor Adicionado Bruto 9.795.374 8.881.718
7.04 Retenc¢des -1.977.749 -1.948.945
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagao e Exaustao -1.977.749 -1.948.945
7.05 Valor Adicionado Ligquido Produzido 7.817.625 6.932.773
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 814.570 541.892
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 8.632.195 7.474.665
7.08 Distribuic@o do Valor Adicionado 8.632.195 7.474.665
7.08.01 Pessoal 438.131 382.629
7.08.01.01 Remuneracéo Direta 297.735 268.953
7.08.01.02 Beneficios 101.948 79.006
7.08.01.03 F.G.T.S. 28.789 24.999
7.08.01.04  Outros 9.659 9.671
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 6.028.459 5.313.668
7.08.02.01 Federais 2.379.863 2.024.889
7.08.02.02 Estaduais 3.638.669 3.279.969
7.08.02.03 Municipais 9.927 8.810
7.08.03 Remuneracao de Capitais de Terceiros 1.224.348 898.299
7.08.03.01  Juros 934.469 674.887
7.08.03.02  Aluguéis 289.879 223.412
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 941.257 880.069
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 941.257 880.069
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ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - TIM PARTICIPACOES SA

Versao :

Comentério do Desempenho

PARTICIPACOES S.A. Divulga seu Resultado
Consolidado para o Terceiro Trimestre de 2012

BOVESPA?
(lote = 1 acdo)
TIMP3: R$ 7,30

NYSE?!
(1 ADR = 5 ac¢bes ON)
TSU: US$16,88

(1) pregos de fechamento em 30
de Outubro de 2012

3T12 Teleconferéncia

Teleconferéncia em
portugués:

31 de Outubro de 2012 as:
09:30 Horario de Brasilia
07:30 AM US EST [horéario da
costa leste dos EUA]

Teleconferéncia em inglés:
31 de Outubro de 2012 as:
12:00 Horério de Brasilia
10:00 AM US EST [horério da
costa leste dos EUA]

Para mais informacdes, acesse
o site da empresa:
www.tim.com.br/ri

Contatos de Rela¢des com
Investidores
ri@timbrasil.com.br

(+55 21) 4109-3360 / 4109-
4017 / 4109-3751 / 4109-3446

Avenida das Américas, 3434
Bloco 1, 6° Andar — Barra da
Tijuca

Rio de Janeiro, RJ - Brasil
CEP 22640-102

Fax: +55 21 4109-3990

Rio de Janeiro, 30 de Outubro de 2012 - TIM Participacbes S.A. (BOVESPA:
TIMP3; e NYSE: TSU), a empresa que controla diretamente TIM Celular S.A. e Intelig
TelecomunicagBes Ltda., anuncia seus resultados para o terceiro trimestre de 2012.
TIM Participacdes S.A. (“TIM Participacbes” ou “TIM”) fornece servicos de
telecomunicacdes com uma presenca em ambito nacional no Brasil.

As seguintes informagfes financeiras e operacionais consolidadas, salvo quando
indicado o contrério, sdo apresentadas de acordo com as Normas Internacionals de
Contabilidade (IFRS) e em Reais (R$), de acordo com a legislacao societaria brasileira.
Todas as comparagfes referem-se ao terceiro trimestre de 2011 (3T11) e segundo
trimestre de 2012 (2T12), salvo indicacdo em contrario.

Destaques 3T12: Fundamentos intactos, apesar de danos a imagem

e A empresa que mais cresce: Market share incremental acumulado no
ano de 32% (ou 5,3 mi de linhas);

e Liderando o crescimento do mercado de voz pés pago: Crescimento
anual de 24,8% para 8,2 mi de linhas, confirmando também a
lideranca no segmento pré-pago (17%b de crescimento A/A);

e MOU total atingiu 139 minutos: +7% A/A, estabelecendo um novo
recorde para a Companhia, motivado principalmente por um aumento
s6lido de linhas pés-pagas de voz;

e ARPU alcancou R$18,9: Queda de 11% A/A (contra 15,3% no 2T12).
Na comparacao trimestral, o ARPU cresceu 3,5%;

e Crescimento de dados permaneceu sélido: crescimento anual em
35% com penetracdo de smart/webphones atingindo 39% da base total;

e Crescimento da receita liquida foi de 8% A/A atingindo R$4.722 mi;

e EBITDA ajustado (por
eventos ndo recorrentes)
foi R$1.244 mi, +7,5%
A/A e em aceleracéo
contra +6% no 2T12. O
EBITDA reportado
alcancou R$1.202 mi
(ou 4% A/A);

Andlise EBITDA

(RS Milhdes)

e Margem EBITDA
ajustada foi 26,3%
(contra 26,5% no 3T11),
enquanto a margem
EBITDA reportada foi 25,5%;

¢ Investimentos totais (CAPEX) alcancaram R$772 mi (-9,6% contra
3T11), dos quais 92% em infraestrutura. No acumulado do ano, o Capex
alcancou R$2.371 mi (+26,3% vs 9M11);

e Lancamento Live TIM: 120.500 clientes potenciais se cadastraram no
website para o servico de ultra banda larga. Os edificios conectados
alcancaram mais de trés mil.

3Tl

3Tl2

mEBITDAReportade O Eventos ndo recorrentes

Fonte: Companhio
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Mensagem da Adminis

Prezados analistas e acionistas,

O terceiro trimestre foi bem duro, marcado por uma severa suspensdo de vendas,
alegacdo de queda proposital de chamadas, retomada de discussfes relacionadas a
pagamento de impostos e contingéncias. Esses eventos, embora ndo sejam
necessariamente relacionados com os fundamentos do neg6cio, acabaram tendo
pesado impacto na nossa imagem e em menor escala, na parte financeira. Durante
este periodo, o qual eu julgo estar superado, a TIM tomou todas as acbes
necessarias para assegurar que os fundamentos do negdécio ndo fossem impactados e
a administracdo permaneceu focada na estratégia principal. E 6bvio que tais eventos
representaram uma grande oportunidade para tomarmos algumas ligées. Seguindo a
nossa divulgagdo dos resultados do terceiro trimestre, vocés verdo que nosso forte
time de administracdo esta obtendo sucesso na manutenc¢do do negécio no caminho
certo.

Licbes Aprendidas

E natural que depois de um periodo de forte crescimento alguns ajustes finos e
correcdes sejam necessarios. Ao longo de nosso caminho de sucesso ndés nos
deparamos com alguns percalcos. Tomamos 0S eventos recentes como uma
oportunidade para reunirmos o time e repensarmos nossa estratégia quanto a rede e
a qualidade, fazendo mudancas relevantes, come¢ando por algumas mudancas na
administracdo, até revisao de processos (planejamento, implementacéo e controle).

Plano de Rede Agressivo

A TIM se comprometeu a um plano de rede bastante agressivo junto as Anatel e ao
Mercado para o periodo de 2012-2014 o qual foi entregue a Anatel. Em relacdo a
2012, o compromisso € de aumentar a capacidade de Voz e Dados em 31% e 136%,
respectivamente, com base nos nimeros de 2011. O projeto Fiber-to-the-Site (FTTS),
crucial para o transporte de dados, deve atingir 38.000 km até o final desse ano, a
TIM estd em velocidade acelerada para cumprir com esses compromissos. N0ssos
investimentos totais devem chegar a R$9,5 bilh6es até 2014, sendo ~86% em
infraestrutura.

Fundamentos Continuam Extremamente Sdélidos

NoOs estamos trabalhando duro para assegurarmos que os fundamentos do negdcio
continuem intactos. Embora modesto, o ambiente macro-econdmico mostrou
algumas melhoras nesse terceiro trimestre, e a competicdo continua racional. A TIM
estd conseguindo manter o foco nos pilares essenciais do negdcio: liderando o
crescimento da base de clientes, forte crescimento nos servicos de dados, e
acelerando o negdcio TIM Fiber.

Andrea Mangoni
CEO

. J

PAGINA: 20 de 122




o

__timJ

Wbkl . i BP0

Desempenho Operacional

Visdo Geral do Mercado Brasileiro

O mercado celular Brasileiro alcancou 258,9 milh6es de linhas ao fim do 3°
trimestre, representando um crescimento anual de 13,9% (contra 18,7% no 3T11) e uma
taxa de penetragdo de 131,6%, contra 116,5% no 3T11. O crescimento do mercado de
telefonia celular foi sustentado por: i) estimulo de chamadas locais e de longa distancia on
net (que criam o efeito de venda de multiplos Chips (SIM-Card) no segmento pré-pago), ii)
segmento machine-to-machine e iii) demanda crescente por servicos de dados,
especialmente em smart/webphones.

Mercado moével brasileiro

{Milhdes de linhas)

1280 1304 1318

Ala%

3T10 4T10 1T11 ITi1 3T11 4711 1T1z 2712 3T1z

BN Pré-pago [_IPds-pago —O=—3% Penetracdo

Fonte: Anatel
Desaceleracdo As adigbes liquidas mensais do mercado desaceleraram no 3T12 para um total de
7[32;2’5?260'5 2,7 milhdes, uma diminuicdo de 73% contra 10,0 milhdes registrados no mesmo periodo
mercado do ano passado, principalmente por conta da proibicdo de vendas imposta pela Anatel de

23 de julho a 3 de agosto e do processo de clean-up da Companhia.

e O mercado pré pago alcancou 210,2 milhdes de linhas (+13,2% A/A),
representando 81,2% do mercado brasileiro total.

¢ O mercado pos pago alcancou 48,7 milhdes de linhas (aumento de
16,7% contra setembro 2011). E importante destacar que o segmento
pés pago de uso humano (excluindo machine-to-machine) chegou a
42,4 milhdes de linhas (87% do total), enquanto o segmento machine-to-
machine permaneceu em 6,3 milhdes.

. J
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Base Total do Mercado

.

Banda-larga .
Pos Paga  M2M Pos- ""':'PZP“‘

394 PEEEI ago

395 14%

Fonte: Anotel

Desempenho da TIM

A base total de assinantes terminou o terceiro trimestre com 69,4 milhdes de
linhas, aumento de 17,2%0 contra o 3T11, acima do crescimento do mercado de
13,9% e representando um market share de 26,8% (contra 26,0% no ano anterior).

As adicbes liquidas totais foram de 535 mil linhas com 19,6% de market share
incremental (contra 36,8% no 3T11). Tais numeros foram impactados pela proibicdo de
vendas e pela desconexdo de linhas M2M.

Embora a medida cautelar da Anatel tenha gerado um impacto importante nas adi¢bes
liquidas no periodo, a TIM conseguiu manter seu market share estavel. Para a TIM,
essa foi uma mensagem muito clara dos clientes mostrando que nossa proposta de valor
permanece intacta, e € uma das melhores no mercado.

Market Share Total

30,1%

29,7%  vive
M N
25,5%
24,5% 24,5% Clare
19,5% )
18,7%  Oi

3T10 4710 1711 2T11 3T11 4711 1712 2712 3T1z2

Fonte: Anatel

. J
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churn As desconexdes alcancaram 8,2 milhdes de linhas no trimestre, com uma taxa de
impactado por ~ ¢hurn de 11,9%, melhorando em comparacdo com 12,1% do 2T12 e estavel versus o
Desconexdo de  3T11. A taxa de churn no 3T12 foi impactada por desconexdes de M2M (279,8 mil linhas

M2M . . ~ ,
no trimestre) e por nossa politica de desconexd@o austera para o segmento pré-pago, que
se aplica para usuarios sem recargas por 180 dias e sem trafego por 90 dias.
Pés pago de A base de clientes de pds-pago atingiu 10,3 milhdes de usuarios, um crescimento
uso humano de 18,6% A/A contra +19,6% no 3T11. Neste trimestre, a TIM adicionou 261 mil clientes
;fj/gi“/ ” no segmento poés-pago (contra 632 mil no 3T11). E importante destacar que,

Considerando somente linhas de uso humano, a TIM adicionou 541 mil, um
crescimento de 24% na comparacdo anual versus 13,9% de crescimento do
mercado.

Separando nossa base pds-paga em acessos M2M e Humanos (Voz e Banda Larga), o
primeiro alcancou 1,2 milhdes de usuarios e os acessos Humanos de Voz alcancaram 8,2
milhdes de usuarios, enquanto os acessos de Banda Larga alcancaram 836 mil usuérios.

Quanto ao segmento pré-pago, os usuarios totalizaram 59,1 milhdes, crescimento
de 17,0% A/A alavancado em grande parte pelo plano Infinity Pré, que alcangcou mais de
57 milhBes de usuarios ou 98% da base nesse segmento. A TIM continua a liderar o
segmento pré pago no Brasil, devido a oferta original e transparente. Ainda, a empresa
adicionou continuamente ofertas com caracteristicas inovadoras a sua familia Infinity (isto
é: “Infinity Torpedo”, “Infinity Web Modem”, “Infinity Mais” e “Infinity Torcedor”),
permanecendo, assim, a melhor escolha de valor no mercado.

Total da Base TIM

Pré pago
+17%A/A

Banda Larga
Pos

oz Pos

+23%AM T A/A +I53 A4

M2M Pos

- TIn
Fonte: TIM
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Atualizacao sobre Rede & Live TIM

TIM
estabeleceu
um plano de
rede muito
agressivo

Projeto
Paraisopolis
Wi-Fi em S&o
Paulo

Banda larga
fixa com
langcamento
acelerado

Langamento
e oferta Live
TIM

Rede & Qualidade: O terceiro trimestre foi um periodo muito severo com relacdo ao
ambiente regulatério e dos consequentes danos a imagem. A Anatel impds proibicdo de
vendas em 18 estados além do Distrito Federal, alegando problemas de qualidade, que a
TIM considerou uma ac¢éo desproporcional que néo representa a realidade da Companhia.
Para superar tal situacdo, a TIM apresentou um plano de rede completo, visando a
aumentar a capacidade da voz (TRX) em ~75% de 2011 a 2014 e aumento da capacidade
de dados (nodeB) em 433% no mesmo periodo, além de 53.000 km de back-bone /
backhaul de fibra até o final de 2014.

Nossa cobertura GSM alcancou 94,5% da populacdo urbana, atendendo 3.320 cidades.
Quanto a cobertura de dados, a TIM fornece tecnologia GPRS a 100% de sua area de
cobertura, sendo aproximadamente 99% coberta pela tecnologia EDGE. A tecnologia de
terceira geracdo (3G) teve o seu lancamento acelerado com 74 novas cidades
neste trimestre. A tecnologia 3G estad presente em 629 cidades - alcancando
praticamente 70%o da populacdo urbana no Brasil. Esperamos continuar acelerando
a cobertura 3G nos préximos trimestres.

O projeto Fiber-To-The-Site (FTTS) estd ativo e ja alcancou 80% dos locais
conectados com fibra nas cidades de S&o Paulo e Rio de Janeiro, seguindo a grande
capilaridade do backhau/da TIM Fiber.

O projeto Wi-Fi continua a sua fase de lancamento. Até setembro, a TIM incluiu
mais trés aeroportos, totalizando 15, em uma parceria com a Infraero. Em seguida ao
projeto da comunidade da Rocinha lancado no Rio de Janeiro no ano passado, a TIM
trouxe conectividade Wi-Fi ao bairro de Paraisdpolis, uma das regibes com maior
densidade populacional em S&o Paulo.

LIVE TIM

Depois do lancamento comercial do servigco ultra banda larga em Séo Paulo e
recentemente no Rio de Janeiro, Live TIM j& conectou 3.026 edificios (de 7.101
autorizados) e ja possui 120.500 clientes potenciais registrados no website.

Seguindo a fase de langamento e com a intengdo de chamar a atencéo do cliente, Live TIM
realizou uma promocao muito agressiva, reduzindo os precos de pacotes de R$89,90 (para
35Mbps) para R$35,00 e de R$129,90 (para 50 Mbps) para R$50,00, e o pacote inclui
ainda um modem Wi-Fi gratis e ndo ha taxa de instalacdo. Definitivamente a melhor
proposta em termos de valor. Esses precos serdo validos até a Copa do Mundo no Brasil
em 2014. Esta oferta estara disponivel até o final de 2012, logo ap6s essa data devera
retornar a um valor préximo ao original.
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Em consequéncia da promocdo acima, as vendas diarias de Live TIM aceleraram quase 5x
apos sua introducéo.

A TIM também esta antecipando o novo regulamento de qualidade da banda larga da
Anatel, que aumentara o limite minimo de velocidade média entregue de 10%, praticado
pelo mercado, para 60% efetiva.
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Desempenho de Marketing

No terceiro trimestre de 2012, buscando reforcar sua imagem, a TIM lancou uma
campanha institucional baseada em historias de clientes. Os filmes mostram
Aumentando  €mocionalmente como os planos Infinity e Liberty estdo trazendo mais oportunidades para
Campanhas as pessoas, e terminam enfatizando que a TIM continuard "revolucionando” o mercado
Institucionals — maye| e mantendo seu compromisso com a qualidade dos servicos, permitindo aos seus
clientes se comunicarem mais, fazer mais e ir mais longe.

Além disso, a TIM manteve sua abordagem inovadora de marketing:

No segmento de consumidor, a TIM reforcou os conceitos Infinity e Liberty para pré-
pago e pds-pago, respectivamente, com foco em aumentar uso de voz e dados.

Os clientes Infinity e Liberty Controle ganharam um servico pioneiro, permitindo
recarga através do préprio celular. Pelo *244#, o cliente compra créditos através de
qualquer cartdo de crédito pré-cadastrado, sem nenhum custo adicional.

No segmento pds-pago, a TIM lancou a campanha “Liberte Seu Amigo”, uma
Mantendo o abordagem "assinante busca assinante" na qual clientes atuais ganham prémios como
caminho da descontos em aparelhos e seis meses de Internet gratis ao indicar amigos para adquirir o
inovagdo plano TIM Liberty. Os indicados ganhardo dois meses do plano Liberty + 50 gratis.

Em Julho, a TIM assinou um contrato de patrocinio com o Vasco da Gama (time de futebol
do Rio de Janeiro) e agora tem seu logo na camisa do time que ja conquistou o
Campeonato Brasileiro por 4 vezes. A parceria traz também um beneficio original para os
torcedores que vao ao estadio do Vasco: a TIM instalara uma moderna rede Wi-Fi no
estadio, que oferecera acesso a Internet de alta qualidade aos torcedores e jornalistas.
Atualmente a TIM patrocina 9 times de futebol do Campeonato Brasileiro.

O TIM BETA, plano pré-pago do segmento jovem, além de voz, dados e SMS ilimitados por
dia de uso, segue dando beneficios. Depois do sucesso da primeira edicdo do show BETA
Live, a TIM repetiu a dose e apresentou um segundo evento, que aconteceu dia 27 de
setembro. Gracas a parceria com a Google, o show BETA Live foi transmitido também ao
vivo pelo canal da TIM beta no YouTube.

Com relacdo a aparelhos, a TIM continua a promover o aumento do namero de clientes
209 dlos com acesso a Internet, alcancando 39% da base total no 3T12, versus 19.5% no 3T11. A
usudrios ja TIM disponibilizou o melhor portfélio de aparelhos do mercado, mantendo a politica de
utilizam subsidio zero. Para a campanha do dia dos pais, os clientes que compraram o plano
;’767’2; phones Liberty +50 ou planos poOs-pagos superiores tiveram precos promocionais para certos
aparelhos. Por exemplo, o iPhone 4 8GB teve o preco reduzido para R$1.399 e o Samsung
S 11 Lite, que é vendido exclusivamente pela TIM, para R$999. Todos os aparelhos podem
ser comprados em até 12 prestacfes usando cartdes de crédito.
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Novo centro
de distribuigdo
no Ceara

Zelando por
todas os
stakeholders

No segmento corporativo, a Intelig, em linha com a estratégia da TIM Intelligence,
reposicionou o plano TIM Flex focado em grandes corporacdes. Nesta oferta, os clientes
tém chamadas locais ilimitadas para nameros moéveis da TIM e para trés membros da
familia. O TIM Flex oferece também servico e suporte personalizados.

Ainda com relacdo a negdcios corporativos, a Empresa fortaleceu o uso do codigo DDD 41
e lancou a oferta 41 Imbativel, que tem baixo custo para chamadas interurbanas. A
empresa é também a primeira a oferecer conectividade IPv6 em grande escala, para
suporte a servicos de acesso a Internet.

O projeto TIM Wi-Fi ganhou suporte adicional com a parceria com a Linktel, uma
empresa especializada em servi¢cos de comunicacdo multimidia, para compartilhamento da
infraestrutura de rede wireless por todo o pais. Com o acordo, a TIM expandird sua
cobertura Wi-Fi em mais de 1.500 hotspots. A rede da Linktel esta disponivel em 16
estados e abrange diversos shopping centers, hotéis, aeroportos e restaurantes. Assim
como a rede existente da TIM Wi-Fi, o servico fornecido em parceria com a Linktel ndo
tera custo adicional para clientes Infinity e Liberty Web.

Em setembro, a TIM langcou um novo centro de distribuigcdo no Ceara (nordeste do Brasil)
com 577 m2. Esta instalacdo melhorara a logistica de chips/aparelhos para os estados do
Ceara e do Piaui, que serdo os Uunicos dois estados atendidos por este centro de
distribuicdo. Antes desta nova instalacdo, todos os produtos vinham do centro de
distribuicdo de Pernambuco, que faz a distribuicdo para outros 6 estados da regido
nordeste do Brasil. A logistica em um pais de dimensfes continentais como o Brasil é
certamente um fator que pode gerar uma vantagem competitiva.

A TIM também fez algumas importantes campanhas sociais, mantendo a parceria
com a Pastoral da Crianca, uma entidade focada na reducdo da mortalidade infantil e
melhora da qualidade de vida para criangas e suas familias. A TIM desenvolveu um
aplicativo que permite que voluntarios enviem relatérios por SMS para a Pastoral da
Crianga para monitoramento de cidades do interior do Brasil. O aplicativo aumentara a
agilidade da resposta aos problemas em tais municipios.

A TIM, participa do projeto do governo federal chamado “Banda Larga 0800” (banda larga
gratuita). Esta € uma iniciativa pioneira que permite que os clientes acessem a Internet
usando um telefone celular sem ter que pagar pelo servico. Ela funciona da mesma
maneira que servicos de voz gratuitos existentes: quem paga a conta é o proprietario da
pagina acessada. A parceria com o Ministério das Comunicacfes neste projeto reforca o
compromisso da TIM em trabalhar para promover a inclusdo digital para 0 maior nimero
possivel de consumidores.
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Desempenho Financeiro

Dados financeiros selecionados - Receitas

DESCRICAO 3T12 3711 % AJA 2112 %T/T YTD 2012 % AJA

RS Milhares

Receita Bruta 7.023.138 6.381.506 10,1% 6.780.536 3,6%| | 20.414.115 13,6%
Receita Bruta de Servicos 6.122.330 5.669.667 B,0% 5.924.891 3,3%| | 17.984.420 11,7%
Servigos Movel e Outras Receitas 5.783.084 5.293.621 9,2% 5.511.726 4,9% 16.815.955 12,3%
Assinatura e Utilizacdo 2,800,713 2.606.041 7,5% 2,705,363 3,5% 8.210.719 10,2%

VAS - Servigos adicionais 1,121,694 833.623 34,6% 1,030,655 8,8% 3.151.892 42,7%

Longa Distancia 508,359 §29.403 -2,5% 786,462 5,5% 2,377,399 1,6%
Interconexdo 995,439 974,291 2,3% 945,318 5, 1% 2,912,883 3,5%

QOutras Receitas 55.879 50,262 11,2% 50,928 -3,3% 163.062 5,4%
Servicos Fixo e Qutras Receitas 339.246 376.046 -9,8% 413.165 -17,9% 1.168.465 3,7%
Receita Bruta de Produtos 900.808 711.839 26,5% 855.644 5.3% 2.429.695 29,5%
Impostos e descontos s/ receita total (2.300.713) (2.010.118) 14,5% (2.233.230) 3,0% (6.676.081) 19,3%
Imposios e descontos sf receita de servigos (2.022,081) (1.783.050) 13,4%: (1.940,743) 4,2% (5.884.620) 17,6%
Impostos e descontos sf venda de produtos (2753.632) {227.068) 22, 7% (232,457 -4, 7% {781.451) 33,1%
Receita Liquida Total 4.722.425 4.371.388 B8,0% 4.547.306 3,9%| | 13.738.034 11,0%
Receita Liquida de Servigos 4.100.249 3.886.617 5,.5% 3.984.148 2,9% | | 12.099.800 9,1%
Receita Liquida de Produtos 622.176 484,771 28,3% 563.158 10,5% 1.638.234 27,8%

Receita Operacional

Receita A receita bruta total alcancou R$ 7.023 milhdes no trimestre, um aumento de 10,1%
?rr;’;?i;‘;”;m A/A, sustentada por um crescimento da receita bruta de servicos de 8,0% A/A e por um
de 10,1% crescimento de receita bruta de produtos de 26,5% A/A (crucial para o crescimento de
A/A dados). Em relagdo ao acumulado do ano, o crescimento dos 9 meses foi de 13,6% A/A.

Os principais destaques e detalhamentos de receita bruta no 3T12 sédo apresentados a
sequir:

O volume de trafego sainte teve um excelente crescimento anual de +31,4%
neste trimestre, com aceleracdo em comparacao ao trimestres recentes. O
detalhamento da receita bruta é o seguinte:

e A receita bruta de assinatura e utilizacdo alcancou R$ 2.801 milhdes
neste trimestre, um crescimento anual de 7,5% suportado pelo crescimento de
assinantes de 17,2% e trafego sainte mais elevado.

e A receita bruta moével de longa distancia alcangcou R$808 milhGes no
trimestre, uma queda de 2,5% quando comparada ao 3T11, mas um aumento
de 5,5% contra o 2T12, impactado pela finalizacdo da migracdo das receitas da
Intelig e pela comoditizacdo do servico de LD, especialmente no segmento pré
pago. No 2T12, a queda anual foi de 6,6%.
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SMS entrante
compensa a
reducdo de VU-
M

Crescimento
anual de
dados de
35%

Smartphones ja
representam
39,096 da base
total

Desempenho no
segmento fixo
abaixo da
expectativa

ARPU cresceu
3,596 na
comparagdo
trimestre a
trimestre.

MOU recorde de
139

A receita bruta de interconexao aumentou 2,3% A/A para R$996 milhdes. A oferta
Torpedo Infinity contribuiu para compensar o impacto de corte de VU-M (iniciado em
mar¢o), oferecendo aos clientes SMS ilimitado para qualquer operadora movel e resultando
em aumento de SMS entrante e receita.

A receita bruta de VAS alcancou R$ 1.122 milhdes, um crescimento estavel e forte
de 34,6% A/A. Tal crescimento é resultado da forte adesd@o aos planos de dados Infinity e
Liberty Web, incluindo o Infinity Web Modem que foi lan¢ado no ultimo més de dezembro
(nesse plano os clientes pagam R$ 1,99 por dia), e também da contribuicdo positiva do
Infinity Torpedo. Neste trimestre a receita bruta de VAS alcangou 19,4% da receita
bruta de servicos méveis contra 15,7% no 3T11l. Os usuarios unicos diarios do
Infinity Web alcancaram 4,1 milhdes ao final do trimestre.

A receita bruta de aparelhos totalizou R$901 milhdes, um aumento de 26,5% em
comparacdo ao 3Q11. Este aumento foi determinado principalmente pela melhora do mix
de aparelhos, com 72% das vendas totais sendo smartphones ou webphones
(contra aprox. 71% ha um ano) um crescimento do pre¢o médio de 59% por conta de
telefones mais sofisticados. Além disso, o0 mix de vendas somente de smartphones esta
aumentando significativamente. Vale a pena destacar que a penetracdo de web
/smartphones alcancou 39,0% da base total (contra 19,5% no 3Q11). Tal
desempenho em aparelhos da sustentacéo ao crescimento continuo de dados.

A receita bruta no segmento fixo, que inclui Intelig, TIM Fixo e TIM Fiber, totalizou
R$339 milhdes no 3T12, queda de 9,8% quando comparado ao mesmo periodo do ano
passado. Os principais fatores para este resultado foram o fraco desempenho operacional
principalmente impactado pela migracédo do codigo de longa distancia. A empresa mudou a
diretoria da Intelig durante o 3T12, com o objetivo de retomar o ritmo de crescimento da
Intelig e melhorar a operacéao.

A receita liquida total alcancou R$ 4.722 milh&es no trimestre, um aumento de
8% A/A, retomando a aceleracdo em comparacdo aos 7% A/A registrados no 2T12. Para o
acumulado de 9 meses de 2012, a receita liquida alcangou 11% A/A.

ARPU (receita média por usuario) alcangou R$18,9 no 3T12, um aumento de 3,5%
trimestre a trimestre e caindo 11% A/A (contra -15% no 2T12), impactado pelo corte de
VU-M e pela comoditizacdo de chamadas interurbanas.

MOU (minutos de uso) alcancou 139 minutos no 3T12, 7% maior quando comparado ao
3T11, um novo recorde para a Companhia, principalmente devido a um forte aumento do
trafego sainte de 31,4% A/A, seguindo a plataforma Infinity e Liberty.

¢ MOU sainte foi de 127 minutos no 3T12, alcancando nivel recorde e
aumentando em 9,3% contra 3Q11. Este desempenho é explicado por um
aumento solido de 25% da base de clientes do segmento de voz pds-pago.
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¢ MOU entrante alcancou 11 minutos no 3T12, queda acentuada de 15,9%
guando comparado ao mesmo periodo do ano passado. O trafego entrante
total aumentou 1,1% A/A.

Despesas e Custos Operacionais

DESCRICAO 3112 37111 %o AfA 2T12 %T/T YTD 2012 %o AfA

RS Milhares

Custos da Operacio (3.520.489) (3.213.950) 9,5% (3.332.903) 5,6 (10.153.043) 12,4
Custo de pessaal (170.138) {158.351) 7, 4% [136.441) -3,7% (532.578) 13,8%
Comercializacio (338.134) (1.010,853) -7,2% (522.302) 1,7% (2.878.445) 0,5%
Rede e interconex3o (1.353.134) (1.197.827) 13,0% (1.309.634) 3,3% (3.861.773) 15,1%
Geraiz e administrativas {152.854) {110.262) 38,6% (126.310) 21,0% (410,272 11,4%
Custo dos produtos vendidos (620,.328) {597.708) 15,5% (E31.464) 9,3% (1.855.321) 22,2%
Provisdo para devedores duvidosos (80.009) {60,825) 31,5% (62.050) 23,9% (198.899) 17,5%
Qutras receitas (despesas) operacionais {135.713) (72.024) 73,9% (24.641) 43,4% (315,258) 46,3%
Qutras receitas {despesas) operacionais ajustadas™ (23,582) (72.024) 19,9% (24.641) -1,1% (273.125) 27,2%

*Ajustado para eventos ndo recorrentes

Aumento do
custo de mao
de obra devido
a expansao dos
negocios

Despesas e Custos Operacionais totais aumentaram 9,5% na comparag¢do ano a ano,
chegando a R$3.520 milhdes no 3T12, impactado por eventos ndo recorrentes para
provisdo de perdas com créditos de publicidade e para procedimentos
administrativos da Anatel entre 2007 e 2009, que totalizam R$42,1 milhdes.
Sem tais eventos, Opex total teria crescido 8,2% para R$3.478 milhdes.

O detalhamento de custos e despesas no 3T12 é apresentado a seguir:

As despesas com pessoal alcangaram R$170 milhdes no 3T12, um crescimento de
7,4% quando comparadas ao mesmo periodo do ano passado, em consequéncia de um
aumento de lojas préprias e expansao dos negécios.

As despesas com Vendas & Marketing atingiram R$ 938 milhdes, queda de 7,2%
quando comparadas ao mesmo periodo do ano passado. Este desempenho é resultado de
uma despesa menor com FISTEL e despesas de comissdo mais baixas devido ao periodo
de proibicdo de vendas.

Os custos de rede e interconexao alcangaram R$1.353 milhdes no 3T12, um aumento
de 13,0% quando comparado ao mesmo periodo do ano passado, principalmente devido a
um aumento no trafego de voz sainte de 31% A/A. Ainda que tenhamos tido uma
economia de custo pela reducdo de VU-M neste trimestre, o aumento em SMS sainte
(resultado de nossa oferta Infinity Torpedo) compensou este impacto. Quanto as linhas
alugadas, este custo foi incrementado em 5% A/A.

As despesas gerais e administrativas (G&A) atingiram R$152,9 milhdes no 3T12, um
aumento de 38,6% quando comparadas ao 3T11, principalmente devido a um aumento
dos custos relacionados ao projeto de lojas préprias e servicos de terceiros.
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Smart/web
f:,::sg;ntam O Custo dos Bens Vendidos alcancou R$690,4 milhdes no trimestre, um aumento de
72% das 15,5% em comparagdo com o mesmo periodo do ano passado, seguindo o crescimento da
vendas totais receita de aparelhos mencionado acima. A TIM continua seguindo a estratégia de
aumentar a penetragdo de aparelhos com acesso a Internet como uma maneira de
fortalecer o uso dos dados sem oferecer subsidios.
Dividas de As despesas com devedores duvidosos como % da receita bruta ficaram em 1,1%

recuperacdo (contra 0,95% no 3T11) alcancando R$ 80 milhdes (contra R$ 61 milhdes no 3T11). O
duvidosa em principal fator para tal foi o crescimento da base de pés pago aliada a um nivel maior de

1,196 da . . A o .
receita bruta inadimpléncia de dividas antigas.

Outras despesas operacionais alcancaram R$135,7 milhdes no 3T12, ou +73,9% em
comparacdo ao mesmo periodo do ano passado, principalmente devido ao aumento de
FUST/FUNTTEL e aos dois eventos nao recorrente, totalizando R$42 milhGes ( provisdo de
perda de crédito de propaganda no valor de R$16,1 milhdes e a provisdo para 0s
processos administrativos da ANATEL, totalizando R$26 milhdes.

O custo de aquisi¢cdo por assinante (SAC = subsidio + comissdo + despesas
Abordagem totais de publicidade) caiu para R$33,6 no 3T12, uma queda consistente de 7,1% A/A.
eficiente de O desempenho reflete a eficiéncia continuada na aquisicdo de clientes pré-pago e pos-
Go-to-market — , .

pago, contribuindo para um melhor desempenho de resultado P&L em um cenario de

competicdo mais acirrada. A relagdo SAC/ARPU ficou em 1,8x (contra 1,7x no 3T11).

EBITDA

Eventos ndo . . . . ~
recorrentes EBITDA (Lucros antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizacao) alcancou

impactando o R$1.202 milhdes no 3T12, representando uma expansdo de 3,8% em comparagdo com
EBITDA o 3T11.

Ajustando EBITDA para os eventos nao recorrentes de R$42,1 milhdes, o
EBITDA orgénico alcangou R$1.244, ou um crescimento de 7,5% A/A, retomando
0 crescimento em compara¢cdo com 0s 6% no 2T12 principalmente devido ao bom
desempenho de servigos de dados, crescimento da base de clientes e de trafego, ainda
afetado pelo corte da VU-M.

O quadro abaixo mostra o impacto dos eventos ndo recorrentes no EBITDA.
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Analise EBITDA

(RS Milhdes)
EBITDA A/A EBITDA Acumulado no Ano

1.244 3627

3T11 3T1Z a1l aM1z2

MEBITDA Reportado  [JEvento Ndo-Recorrente W EBITDA Reportado Acumulado no Ano O Evento Ndc-Recorrente

Fonte: TIlA

A margem EBITDA no 3T12 foi de 25,5%, impactada pelos eventos ndo recorrentes
mencionados acima. A margem ajustada de EBITDA permaneceu estavel na
comparacdo anual em 26,3%. A margem de EBITDA em servigcos (excluindo
negocios com aparelhos) foi de 32% (versus 32,7% no 3T11), excluindo o negdécio de
aparelhos.

Analise do EBITDA
32.7% 32.2% 323
L — 0
26,5% 16,7% 26,3%

1.244
3Til 2T12 3Ti12
I FEITCA ——Margem EBITDA Margem EBITDA de Servicos™*

“ERITD& &justado **Desconsiderando o negocio de aparelhos

Fonte: TIM

Depreciacdo e amortizacdo representaram R$ 657 milhdes no 3T12, um aumento de
1,9% A/A. Separadamente, a depreciacdo caiu 0,8% A/A, enquanto a amortizagao
aumentou 5,2% A/A.
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DESCRICAQ 3112 3111 ami2 ¥1D 2012

R$ Milhares

EBITDA 1.201.936 1.157.438 1.214.403 - 3.584.992
EBITDA Ajustado™ 1.244.066 1.157.438 ? 5% 1.214.403 2,4% 3.627.122 3 6%
Margem EBITDA 25,5% 26,5% " -1,0p.p. 26,7%  -1,3p.p. 26,1%  -0,9p.p.
Margem EBITDA ajustada™ 26,3% 26,5%  -0,1p.p. 26,7% -0,4p.p. 26,4% 0,0p.p.
Deprediacio & Amortizacio (656.887) (644.560) 1,9% (664.233) -1,1%|| (1.977.749) 1,5%
Depreciacio (351.936) (354.589) -0,8% (366.887) -4,1% (1.079.588) 3,7%
Amortizacio (304.952) (289.961) 5,2% (297.346) 2,6% (898.160) -1,0%
EBIT 545.048 512.878 6,3% 550.171 -0,9% 1.607.243 15,5%
Margem EBIT 11,5% 11,7% ' -0,2p.p. 12,1%  -0,6p.p. 11,7% ' 0,5p.p.
Resultado Financeiro Liquido (28.930) (61.450) -52,9% (62.588) -54,5% (134.696) -2,4%
Despesas financeiras (139.687) (124.048) 12,6% (78.452) 78,1% (324.429) 13,9%
Receitas financeiras 58.107 69.675 -16,6% 95.179 -38,9% 232.596 14,6%
Variagtes cambiais, liquidas 52.649 (7.079) -B43,8% (80.315)  -165,6% (42.863) -23,6%
Lucro antes dos impostos 516.118 451.429 14,3% 486.583 6,1% 1.472.547 17,4%
Imposto de renda e contribuigdo social (198.088) (134.796) 47,0% (139.798) 41,7% (531.290) 42,1%
Lucro Liquido 318.030 316.632 0,4% 346.787 -8,3% 941.257 7,0%
Lucro Liquido ajustado® 369.285 316.632 16,6% 346.787 6,5% 992.512 12,8%

*Ajustado para eventos ndo recorrentes

EBIT

EBIT (Lucros antes de juros e impostos) totalizou R$ 545,0 milhdes no 3T12, um
aumento de 6,3% A/A, representando uma expansdo de R$ 32,2 milhdes na sequéncia de
um aumento em Amortizacdo de 5,2%. A margem de EBIT alcancou 11,5%.

Resultado Financeiro Liquido

O resultado financeiro liquido totalizou -R$28,9 milhdes, uma diminuicdo de 52,9% se
comparado ao resultado de -R$61,5 milhdes no mesmo periodo do ano passado.

No 3T12, as despesas financeiras cresceram 12,6%, alcancando R$139.7 milhdes,
impactadas por um aumento no ajuste monetério, enquanto a receita financeira teve
gueda de 16,6%, alcancando R$58.1 milhdes, explicada por uma diminuicdo nos juros
sobre investimentos devido a uma queda na taxa de CDI e a uma posi¢do de caixa 8,6%
menor ano contra ano.

A variacdo cambial liquida foi positiva em R$52,6 milhdes (contra -R$7.1 milhGes no 3Q11)
justificado por um efeito contébil positivo devido a “cupom cambial” usado para calcular a
posicdo mark-to-market de nossas operacgdes de hedge.

Imposto de Renda e Contribuigao Social

Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro representaram R$ 198,1
milhdes no 3T12, um aumento de 47,0% em comparacdo aos R$ 134,8 milhdes no 3Q11,
principalmente devido ao aumento do lucro tributavel na TIM Celular e a outros impactos
de calculo dos incentivos regionais de redugdo do IRPJ — SUDENE/SUDAM
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Lucro Liquido

O Lucro Liquido Consolidado alcancou R$318,0 milhGes no 3T12, +0,4% em
comparagdo aos R$ 316,6 milhdes no 3Q1l1l. Se ajustassemos a receita liquida para os
eventos ndo recorrentes de R$42,1 milhdes mais R$9,1 milhdes referente a correcéo
monetaria deste valor, o resultado final seria R$369,3 milhdes (ou 16,6% em comparacado

ao 3T11).
Analise do Lucro
(RS Milhdes)
Lucro Liquido A/A Lucro Liguide Acumulado no Ano
— 993
- 13% )
— —
3T11 3T12 3T11 3T12
MW Lucro Liguido Reportado Acumulado no Ano
W Lucro Liguido Reportado O Eventos ndo recorrentes O Eventos ndo recorrentes
Fonte: TIM
CAPEX

Os Investimentos totalizaram R$ 772 milhées no 3T12, uma diminuicdo de 9,6% em
comparacgdo com o mesmo periodo do ano passado. E importante destacar que 92%6
do Capex total foi alocado em infraestrutura. No acumulado dos 9 meses, o Capex
totalizou R$2,4 bilhGes, um crescimento de 26,3% A/A.

Capex
(RS Milhdes) 17,3%

19,5%

143

8%

a1l 9Lz

3Tll aTlz2
1 comercia B |rfrasstrutura —O— % da Recsita Liguida

Fonte: T
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Posicao financeira liquida e fluxo de caixa livre

A Divida Bruta somou R$ 3.496 milhdes, uma diminuicdo de 2,6% se comparado aos
R$3,588 milhdes no 3T11. A divida da Companhia esta concentrada em contratos de longo
prazo (66% do total) compostos principalmente de financiamentos do BNDES (Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdémico e Social), EIB (Banco de Investimento Europeu),
Santander e BNP Paribas, bem como empréstimos de outras instituicdes financeiras locais
e internacionais.

Aproximadamente 43% da divida total esta contratada em moeda estrangeira (USD), com
100% de hedge em moeda local. O custo médio da divida totalizou 7,81% no 3T12
comparado a 10,52% no 3T12.

Caixa e equivalentes de caixa alcancaram R$ 1.947 milhdes, levando a posi¢éo liquida
de divida para R$ 1.550 milhdes ou 6,2% mais elevada que no 3T1ll. Divida
liquida/EBITDA acumulado de 12 meses resulta em uma proporc¢ao de 0,3X.

O Fluxo de Caixa Operacional Livre, no 3T12, ficou positivo em R$ 827 milhdes, um
aumento de 21,0% quando comparado ao 3T11. Esse resultado é explicado principalmente
por um Capex mais baixo (-9,6%), uma margem operacional maior e a uma maior
variacdo positiva do capital de giro.

. J

PAGINA: 35 de 122




T

(i

Wbkl . i BP0

Eventos Nao Recorrentes

No terceiro trimestre, a TIM adicionou uma provisdo para procedimentos
administrativos da Anatel instaurados entre 2007 e 2009 no valor de R$ 26,1 mi.
Desde que o assunto passou pela avaliagdo administrativa e é agora estd sendo
analisada pelo Conselho Diretor da Anatel, a probabilidade de perda mudou de
possivel para provavel.

O segundo evento ndo recorrente do trimestre refere-se a nédo-utilizacdo de
créditos para anuncios no Jornal do Brasil e Gazeta Mercantil (empresas
controladas pela CBM, uma subsididria do grupo Docas). Com a faléncia dos
jornais e as tentativas frustradas de recuperar esse valor, o crédito de publicidade
de R$ 16,1 mi tornou-se inatil. A Companhia tomard medidas judiciais visando o
reembolso de crédito.

Contingéncias e Provisdes

TIM esclarece que todos as premissas de avaliacdo de risco adotadas pela
Companhia, que resultaram em provisdes para contingéncias relatados nas suas
demonstracdes financeiras, incluindo as relacionadas com a tributos, foram
realizados em estrita conformidade com todas as normas contabeis aplicaveis,
designadamente as emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis através
de "CPC 25" (equivalente ao IAS 37), aprovado pela Resolu¢do CVM n © 594/2009.

E importante notar também que, desde 2006, a Companhia estid sujeita a
controles e procedimentos listados na Lei Federal dos EUA conhecido como
"Sarbanes-Oxley" (SOX), e tem os controles internos submetidos a auditores
independentes. Ndo houve um Unico ano em nossa historia, que perdas efetivas
ultrapassaram o nivel de proviséo realizada até agora, servindo como um indicador
de que as decisbes tomadas pela empresa, com base também em informacdes de
consultores externos e sujeitos a revisdo pelos auditores independentes foram
adequadas.
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Composicao Acionaria

Telecom lialia

100%

Telecom ltalia International N.V.

100%
TIM Brasil Serv. e Part S.A. Minaritarios
(1.611.969.946) ON: 67% ON: 33% (805.662.701)

(1.611.969.946) Total: 67% ‘ Total: 33% (805.662.701)

TIM Participagies S.A.

100% | | 100%

TIM Celular S.A. Intelig
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Sobre a TIM Participacbes S.A.

A TIM ParticipacGes S.A. € uma holding que presta servigos i |
de telecomunicacdo em todo o Brasil através de suas i
subsidiarias, TIM Celular S.A., Intelig Telecomunica¢des
LTDA. TIM Participacdes € uma subsidiaria da TIM Brasil
Servigos e ParticipacBes S.A., uma empresa do grupo Italia
Telecom. TIM langou suas operagdes no Brasil em 1998 e
consolidou sua presenca nacional em 2002, tornando-se a
primeira operadora sem-fio presente em todos os estados
brasileiros.

Vocé, sem fronteiras.

» Companhia integrada com

A TIM fornece servicos de telefonia movel, fixa e de longa presenca nacional desde 2002

distancia, além de transmisséo de dados, voltados sempre

para a qualidade dos servigos oferecidos aos clientes. Gragas » Rede: excelente cobertura GSM e

a tecnologia GSM, a TIM tem um alcance nacional de qualidade reconhecida

aproximadamente 94.5% da populacdo urbana — a mais

ampla cobertura GSM no Brasil, presente em 3.320 cidades. ” Oferta}s inovadoras: novos
conceitos alavancando a

A TIM também presta servicos de cobertura de dados
extensivos no pais, 100% dos quais usando GPRS,
aproximadamente 99% usando EDGE, além de possuir uma » Marca: associada a inovacdo
sofisticada rede de Terceira Geragdo (3G) atendendo 69% da
populagdo urbana do pais. A Empresa possui 391 contratos
de roaming internacional para clientes TIM disponiveis em
mais de 208 paises, em seis continentes.

comunidade TIM

»  Sustentabilidade: Mantida no
indice ISE para 2011/2012

» Listada no Novo Mercado desde
Agosto 2011

A marca TIM esta fortemente associada a inovacdo e qualidade. Durante sua presenga no pais, ela tornou-se
pioneira em diversos produtos e servi¢cos, como MMS e Blackberry no Brasil. Continuando essa tendéncia, ela
renovou sua carteira em 2009, posicionando-se como operadora que cria “Planos e Promogdes que
Revolucionam”. A TIM langou duas familias de planos - 'Infinity' e 'Liberty’. A nova carteira baseia-se em um
conceito inovador, com muito incentivo ao uso (cobranga por chamada, uso ilimitado), explorando
constantemente o conceito de comunidade TIM com 69,4 milhdes de linhas no Brasil.

Em dezembro de 2009, a empresa concluiu a incorporagdo de 100% da Intelig, que fornece servicos de
telefonia fixa e longa distancia e de transmissdo de dados no Brasil. Tal incorporacdo sustenta a expansdo da
infraestrutura TIM, numa combinac¢do que permite acelerar o desenvolvimento da rede 3G, otimizando custos
de locacgdo de instala¢des, e melhorando nosso posicionamento competitivo no mercado de telecomunicacées.

Em conformidade com sua estratégia comercial de expansdo das atividades e fortalecimento da infraestrutura
da Empresa, a sua subsidiaria integral TIM Celular, adquiriu a TIM Fiber RJ e SP. Ambas sédo provedoras de
infraestrutura e solugdes para comunicacdo de alta performance, que atendem os principais municipios das
regides metropolitanas dos Estados do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo, abrangendo um mercado potencial de
aproximadamente 8,5 milhdes de domicilios e mais de 550 mil empresas em 21 cidades, através de uma rede
de fibra optica de 5,5 mil Km.

A TIM Participacbes € uma sociedade aberta, cujas a¢des sdo negociadas na Bolsa de Valores de S&o Paulo
(BM&FBOVESPA) e com ADRs (American Depositary Receipts) negociados na Bolsa de Valores de Nova York
(NYSE). A TIM também faz parte do seleto grupo de empresas do Indice de Sustentabilidade Empresarial (1SE)
e é Unica empresa de telecomunica¢8es no segmento Novo Mercado da BM&FBOVESPA.
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Este documento pode conter declaragdes prospectivas. Tais declaragdes ndo sdo declaracGes de fatos

historicos e refletem crencas e expectativas da administracdo da Empresa. As palavras "antecipa”, "acredita”,
"estima”, "espera”, "prevé”, "planeja”, "prediz”, "projeta”, "objetiva" e palavras similares pretendem identificar
tais declarag¢Bes, que envolvem necessariamente riscos e incertezas conhecidos e desconhecidos, previstos ou
ndo, pela Empresa. Portanto, os resultados operacionais futuros da Empresa podem ser diferentes das atuais
expectativas e o0s leitores ndo devem basear suas consideragbes exclusivamente nas informacdes aqui
contidas. As declaracfes prospectivas refletem somente opinides na data em que foram feitas e a Empresa nédo

é obrigada a atualiza-las a luz de novas informagdes ou desenvolvimentos futuros.

Anexos

Anexo 1: Indicadores Operacionais

As Demonstragdes Financeiras Completas, incluindo Notas Explicativas, estdo disponiveis
no Site de Rela¢Bes com Investidores da Empresa: www.tim.com.br/ri

e ——
Limitacao de Responsabilidade

J
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Anexo 1
TIM PARTICIPAQOES S.A.

Indicadores operacionais

DESCRICAO 3T12 3111 12

Base Celular Brasil (milhdes) 258.861 227.352 13,9% 256.131
Penetracdc Total estimada 131,6% 116,5%  15,1p.p. 130,4% L,lp.p.
Municipios Atendidos - TIM GSM 3.320 3.259 1,9% 3.312 0,2%
Market share 26,8% 26,0% 0,.8p.p. 26,9% -0,1p.p.
Total de Clientes ('000) 69.408 59.210 17,2% 68.874 0,8%
Pré-pago 59.146 50.559 17,0% 58.873 0,5%
Pas-pago 10.262 8.a51 18,6% 10.001 2,6%
Adigdes Brutas ('000) 8.727 10.186 -14,3% 0.814 -11,1%
AdicBes Liquidas ('000) 533 3.685 -85,5% 1.656 -67,7%
Churn {'000)) 8.193 6.501 26,0% 8.158 0,4%
ARPU (RS) 18,9 21,2  -11,0% 18,3 3,5%
MOou 139 130 6,7% 127 8,8%
SAC (R$) 34 36 -7.1% 26 31,4%
Aparelhos vendidos ('000) 2.512 3.164 -20,6% 2.511 0,1%
Investimentos (RS milhdes) 772 853 -9,6% 1.057 -27,0%
Empregados 11.333 10.248 10,0% 10.948 3,2%
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Notas Explicativas

TIM PARTICIPACOES S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS INFORMAQ@ES TRIMESTRAIS
Em 30 de setembro de 2012
(Em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma)

1.  Contexto operacional

A TIM Participacdes S.A. (“TIM Participacdes” ou “Companhia”) é uma sociedade por acdes,
de capital aberto, com sede na cidade do Rio de Janeiro, controlada pela TIM Brasil Servicos e
Participagdes S.A. (“TIM Brasil”). A TIM Brasil é uma empresa do Grupo Telecom Italia e
detinha, em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011, 66,68%do capital social da TIM
Participacbes. A Companhia tem como principal objetivo exercer o controle de empresas
exploradoras de servicos de telecomunicacGes e 0s servicos prestados por suas controladas sdo
regulados pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (“Anatel”).

As acBes da Companhia sdo negociadas na BM&F/Bovespa. Adicionalmente, a TIM
Participacdes possui recibos de depdsito americanos (American Depositary Receipts — ADR),
nivel 11, negociados na Bolsa de New York — EUA. Em consequéncia, a Companhia esta sujeita
as normas da Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM™) e da Securities and Exchange
Commission (“SEC”). Visando a atender as boas praticas de mercado, a TIM Participacdes
adota como principio a divulgacdo simultanea de suas informagfes financeiras nos dois
mercados, em reais, em portugués e inglés.

Através do Ato n°. 4.634, de 11 de agosto de 2009, a Anatel aprovou a aquisicdo da Intelig
Telecomunicacgdes S.A. (“Intelig™) pela TIM Participagdes. Este ato também concedia um prazo
de 18 meses para a eliminacdo da sobreposicdo geogréafica de outorgas de STFC pelas
controladas TIM Celular S.A. (“TIM Celular”) e Intelig. O prazo concedido tinha como marco
inicial a efetivacdo da transferéncia do controle societéario da Intelig de acordo com a legislacéo
brasileira, ou seja, 30 de dezembro de 2009. A data inicialmente prevista para conclusdo deste
processo foi prorrogada por mais 12 meses, com a publicagdo, pela Anatel, do Ato n°. 4.559, de
29 de junho de 2011.

Em 30 de dezembro de 2011, a Companhia comunicou oficialmente a Anatel que as licencgas de
STFC da Intelig que permitem a prestacdo dos servicos de voz de longa distancia nacional e
internacional seriam descontinuadas. Sendo assim, o “codigo 23” deixou de existir em 30 de
junho de 2012. Concomitantemente, foi comunicada a descontinuidade da prestacdo de STFC
Local na TIM Celular para a mesma data. Tendo sido eliminada a sobreposi¢do de outorgas
neste prazo, a Anatel convocou as controladas TIM Celular e Intelig para assinatura de novos
Termos de Autorizacdo, adequados ao novo cenario de prestacdo do STFC. Tais instrumentos
foram assinados ao final de outubro de 2012.
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Notas Explicativas

Controladas diretas

(@) TIM Celular S.A.

A Companhia detém a totalidade do capital da TIM Celular. Até 30 de junho de 2012 esta
controlada atuava como prestadora dos seguintes servi¢os, em todos os estados brasileiros:

e  Servico Mdbvel Pessoal (“SMP™);

e Servico Telefénico Fixo Comutado (“STFC™) nas modalidades Local, Longa Distancia
Nacional e Longa Distancia Internacional; e

e Servico de Comunicagdo Multimidia (“SCM”).

Conforme descrito anteriormente, a partir do terceiro trimestre de 2012, esta controlada passou a
prestar servigos de STFC apenas nas modalidades Longa Distancia Nacional e Longa Distancia
Internacional. Os demais servigos (SMP e SCM) ndo sofreram alteracdes.

e Aquisicdo e incorporacdo de TIM Fiber SP e TIM Fiber RJ

A TIM Celular adquiriu, no quarto trimestre de 2011, a participacdo de 100% do capital da
Eletropaulo Telecomunicagdes Ltda. (atual TIM Fiber SP Ltda. — “TIM Fiber SP”) e de 98,3%
do capital da AES Communications Rio de Janeiro S.A. (atual TIM Fiber RJ S.A. — “TIM Fiber
RJ™), prestadoras do SCM nos principais municipios da Grande Sao Paulo e do Grande Rio de
Janeiro, respectivamente. Esta aquisi¢do teve como principal objetivo a ampliacdo da atuagéo da
Companhia no negécio de comunicacao de dados de alta velocidade, propiciando as controladas
a oferta de novos produtos aos seus clientes, redugdo do custo com aluguel de infraestrutura,
assim como a obtencdo de outras importantes sinergias relacionadas a rede de fibra 6tica.

Ap0s a aquisicdo de participacdo na AES Communications Rio de Janeiro S.A., a TIM Celular
estendeu aos acionistas minoritarios desta entidade a oferta de compra de suas a¢des, a0 mesmo
valor oferecido ao antigo controlador da empresa. Ao final desta oferta, em 27 de fevereiro de
2012, a TIM Celular havia adquirido uma participacédo adicional de 1,4% na entidade.

Em 18 de julho de 2012, em Assembléia Geral Extraordinaria (AGE) , 0S acionistas da TIM
Fiber RJ aprovaram o grupamento das acGes desta controlada na proporcdo de 50.000 agdes
ordinarias para 1 acdo da mesma espécie. Como resultado deste processo, a TIM Celular passou
a ser detentora da totalidade do capital da TIM Fiber RJ. As fracfes de acfes resultantes deste
grupamento foram canceladas, ficando os valores referentes a tais fracdes disponiveis aos
respectivos acionistas por um periodo de 3 anos contados da publicacdo da ata da AGE. O
reembolso das fracBes deve ocorrer de acordo com as proporcBes detidas por cada acionista no
momento imediatamente anterior ao grupamento de aces.

Em 29 de agosto de 2012, a TIM Fiber RJ e a TIM Fiber SP apresentaram renuncia de suas
outorgas de SCM a Anatel. No mesmo dia, foram realizadas (i) Reunido dos Sécios da TIM
Fiber SP e (ii) Assembléias Gerais da TIM Fiber RJ e da TIM Celular, deliberando sobre a
incorporacdo das duas primeiras entidades na estrutura da Gltima. Em decorréncia desta
operagdo, toda a base de clientes da TIM Fiber RJ e da TIM Fiber SP migrou para a TIM
Celular.

(b) Intelig Telecomunicages Ltda.
A Companhia detém a totalidade do capital da Intelig. Até o dia 30 de junho de 2012, esta

controlada atuava como prestadora dos seguintes servicos, em todos os estados brasileiros:

e STFC nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional e Longa Distancia Internacional; e
e SCM.
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Notas Explicativas
Conforme mencionado anteriormente, a partir do terceiro trimestre de 2012 a Intelig passou a
prestar o servico de STFC apenas na modalidade Local. O servico SCM néo sofreu alteracdes.

Suspensédo de vendas de chips emitida pela Anatel

Em 18 de julho de 2012, a Anatel emitiu Medida Cautelar determinando a suspensdo da
comercializacdo de chipse da ativagdio de novos wusuariosda TIM Celular em
18 estados brasileiros e no Distrito Federal, a partir de 23 de julho de 2012.

Em 24 de julho de 2012, a TIM Celular apresentou seu Plano Nacional de Melhoria do SMP a
Anatel, o qual foi objeto de diversas reunibes com a Agéncia resultando nas complementacdes
apresentadas nos dias 25 de julho e 01 de agosto de 2012. Em 02 de agosto de 2012, foi emitido
Despacho que liberando novamente a comercializacdo e ativagdo de novos chips.

2.  AutorizagOes

As autorizacGes que prevéem o direito de uso de radiofrequéncia para prestagdo do SMP s&o por
prazo determinado. Elas possuem as seguintes datas de expiracdo, com possibilidade de
renovacao Unica por mais 15 anos. No caso de renovacdo, a mesma deve ser confirmada a cada
2 anos, devendo ser pago ao Poder Concedente o valor percentual de 2% sobre a receita liquida
do primeiro ano a cada biénio. Tal pagamento leva em consideracdo apenas a receita liquida da
regido coberta pela licenca que foi renovada. As autorizagcbes de SMP vigentes em 30 de
setembro de 2012 sdo demonstradas na tabela abaixo:

Data de expiracéo

800MHz Frequéncias 1900 e
Termos de Autorizacdo 900 MHz e adicionais 2100 MHz
1.800 MHz 1800 MHz (3G)
1 Amap4, Roraima, Para, Amazonas e Maranhédo Marco, 2016 Abril, 2023 Abril, 2023
2 Rio de Janeiro e Espirito Santo Marco, 2016 - Abril, 2023
Acre, Rondbnia, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul,
3 Tocantins, Dlstrl_tq Eederal, Goiés, Rlo_fBrande do Marco, 2016 ) Abril, 2023
Sul (exceto municipio de Pelotas e regido) e
municipios de Londrina e Tamarana no Parana
4 Séo Paulo Margo, 2016 - Abril, 2023
Parana (exceto municipios de Londrina e - . .
5 Tamarana) Setembro, 2022 Abril, 2023 Abril, 2023
6 Santa Catarina Setembro, 2023* Abril, 2023 Abril, 2023
7 Municipio e regido de Pelotas, no estado do Rio Abril, 2024* ) Abril, 2023
Grande do Sul
8 Pernambuco Maio, 2024* - Abril, 2023
9 Ceara Novembro, 2023* - Abril, 2023
10 Paraiba Dezembro, 2023* - Abril, 2023
11 Rio Grande do Norte Dezembro, 2023* - Abril, 2023
12 Alagoas Dezembro, 2023* - Abril, 2023
13 Piaui Margo, 2024* - Abril, 2023
14 Minas Gerais _(exceto 0s municipios do setor 3 do Abril, 2013 Abril, 2023 Abril, 2023
PGO para radiofrequencias 3G e sobras)
15 Bahiae Sergipe Agosto, 2027* - Abril, 2023

*Termos ja renovados por 15 anos, portanto sem direito a novo periodo de renovagéo.
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Em dezembro de 2011, a TIM Celular participou do Edital de Licitagdo n.°
001/2011/PVCP/SPV — Anatel, onde adquiriu 9 lotes de radiofrequéncia na faixa de 1.800MHz.
Esta aquisicdo complementa a capacidade de transmissdo nos estados do Rio Grande do Sul,
Espirito Santo, Sdo Paulo (interior) e nos estados que compdem a regido Centro Oeste. Ao
vencer 0 processo licitatério, a controlada assumira o0 compromisso com o pagamento do valor
total de R$80.000 pelo periodo remanescente das outorgas nesses Estados. A adjudicacéo desses
lotes estd prevista para acontecer no Ultimo trimestre de 2012, razdo pela qual o valor do
intangivel ainda ndo se encontra registrado nas demonstracdes financeiras da Companhia.

Adicionalmente, em junho de 2012, a TIM Celular e a Intelig participaram do leildo de
aquisicdo das radiofrequéncias destinadas a chamada 4* Geracdo do SMP (Edital n.°
004/2012/PVVCP/SPV - Anatel). As Companhias controladas sagraram-se vencedoras de 6 lotes
(1 lote de &mbito nacional + 5 lotes regionais) pelo valor de R$ 382.000. Estes lotes permitem o
uso da frequéncia 2,5 GHz em todo territdrio nacional por 15 anos, com possibilidade de
renovagdo por mais 15 anos. A assinatura dos Termos de Autorizagdo ocorreu em outubro de
2012, razdo pela qual o valor do intangivel ainda ndo se encontra registrado nas demonstra¢des
financeiras da Companhia. Para maiores detalhes, vide nota explicativa n° 48.

Em relacdo aos termos de autorizagdo para 0 STFC e SCM detidos pelas controladas da TIM
ParticipacGes, 0s mesmos possuem prazo indeterminado.

3. Base de preparacdo e apresentacdo das informacdes trimestrais

As principais politicas contabeis aplicadas na preparacdo destas informacdes trimestrais estdo
definidas abaixo. Essas politicas foram aplicadas de modo consistente nos periodos
apresentados, salvo disposicao em contrario.

a. Critérios gerais de elaboracao e divulgacdo

As informacdes trimestrais consolidadas foram preparadas de acordo com o CPC 21/IAS 34 -
“Demonstracdes Intermediarias”. Sem que haja divergéncia com relacdo a aplicacdo do CPC
21/IAS 34, a Companhia também adota politicas contabeis advindas da legislacdo societaria
brasileira e regras especificas emitidas pela CVM e Agéncia Nacional de Telecomunicagoes -
Anatel.

As informacgfes trimestrais individuais foram preparadas de acordo com o CPC 21 -
“Demonstracdes Intermediarias” e sdo divulgadas em conjunto com as informac6es trimestrais
consolidadas.

As demonstracOes financeiras intermedidrias individuais e consolidadas devem ser lidas em
conjunto com as demonstracdes financeiras anuais para o exercicio findo em 31 de dezembro de
2011, elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e os Padrdes
Internacionais de Relatérios Financeiros (International Financial Reporting Standards — IFRS)
emitidos pelo International Accounting Standards Board — IASB.

Ativos e passivos sdo classificados conforme seu grau de liquidez e exigibilidade. Os mesmos
sdo classificados como circulantes quando for provavel que sua realizacdo ou liquidacdo ocorra
nos proximos doze meses. Caso contréario, sdo demonstrados como ndo circulantes. A Unica
exce¢do a este procedimento esta relacionada aos saldos de imposto de renda e contribuicdo
social diferidos, ativos e passivos, que devem sempre ser classificados como néo circulante, de
acordo com o IAS 1.
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A preparacdo de informagdes trimestrais requer o uso de certas estimativas contabeis criticas e
também o exercicio de julgamento por parte da Administracdo da Companhia no processo de
aplicacdo das politicas contabeis do Grupo. Aquelas areas que requerem maior nivel de
julgamento e possuem maior complexidade, bem como as dareas nas quais premissas e
estimativas sdo significativas para as informacg6es trimestrais, estdo divulgadas na Nota 5.

b. Comparabilidade das Informacdes Trimestrais

A Companhia e suas controladas visam melhorar continuamente o seu nivel de governanca
corporativa, a apresentacdo das informagdes trimestrais e, principalmente, o alinhamento as
préaticas contabeis exigidas pela Comissdo de Valores Mobilidrios — CVM e as praticas
internacionais especificamente aplicaveis ao seu ramo de atividade. Nesse sentido, a Companhia
e suas controladas promoveram uma analise das melhores préaticas contabeis aplicaveis ao seu
ramo de atividades, o que resultou nas mudangas cujos efeitos estdo apresentados a seguir, bem
como nas informacbes trimestrais substancialmente diferentes daquelas anteriormente
publicadas e disponibilizadas aos seus acionistas.

Conforme mencionado na nota 2, apds a data de expiragdo das autorizagcBes que prevéem o
direito de uso de radiofrequéncia para prestacdo do SMP é concedido pela ANATEL o direito
de renovagdo por mais 15 anos. Neste caso, a cada dois anos deverd ser pago ao Poder
Concedente o valor de 2% da receita liquida do ano anterior de cada regido atendida.

A Companhia adotava o procedimento de efetuar o registro do valor desta renovagdo no
resultado do exercicio na linha de “Custo dos Servi¢os Prestados” proporcional ao periodo
correspondente. No segundo trimestre de 2012, a Companhia decidiu por modificar o
tratamento contabil, capitalizando o valor integral da renovacdo de determinada licenca e
amortizando-a no prazo determinado. Referido tratamento contabil foi adotado retroativamente
aos exercicios anteriores e efetuados os devidos ajustes e/ou reclassificagcfes conforme abaixo:

(M Representa a capitalizacdo da renovacéo das licengas, liquida de amortizacao;

(i) Reclassificacdo do saldo passivo existente em 31 de dezembro de 2011 que era
apresentado como “Impostos, taxas e contribuicBes indiretos” para linha de
“AutorizacOes a pagar”;

(i) Representa a constituicdo do passivo referente a renovacao das licencas a pagar;

(iv) Reclassificacdo da despesa de renovacdo das licencas de “Custos dos servigos
prestados” para “Outras despesas operacionais” no subgrupo “Amortizacdo de
concessaon”.

(V) Representa a capitalizacdo dos seguros sobre as licencgas, liquida de amortizagéo, que
antes eram classificados como “Despesas antecipadas”;

(vi) Reclassificacdo da despesa de seguros s/ licengas “Custos dos servigos prestados” para
“Qutras despesas operacionais” no subgrupo “Amortizagdo de concessdo”.
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Consolidado
31 de dezembro de 2011
Ativo Original (i) (v) Ajustado
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 3.262.855 - - 3.262.855
Ativos financeiros ao valor justo por 1.872 - - 1.872
meio do resultado
Contas a receber 3.285.782 - - 3.285.782
Estoques 273.171 - - 273.171
Impostos e contribuicdes indiretos a 608.025 - - 608.025
recuperar
Impostos e contribuicdes diretos a 616.235 - - 616.235
recuperar
Despesas antecipadas 114.502 - (1.310) 113.192
Operagdes com derivativos 55.889 - - 55.889
Outros ativos 68.795 - - 68.795
8.287.126 - (1.310) 8.285.816
N&o Circulante
Ativos financeiros ao valor justo por 25.873 - - 25.873
meio do resultado
Contas a receber 59.712 - - 59.712
Impostos e contribuicdes indiretos a 376.479 - - 376.479
recuperar
Impostos e contribuicdes diretos a 22.739 - - 22.739
recuperar
Imposto de renda e contribuicdo social 1.488.235 - - 1.488.235
diferidos
Depésitos judiciais 607.627 - - 607.627
Despesas antecipadas 92.874 - - 92.874
Operagdes com derivativos 65.315 - - 65.315
Outros ativos 13.884 - - 13.884
Imobilizado 6.624.081 - - 6.624.081
Intangivel 5.774.276 30.396 1.310 5.805.982
15.151.095 30.396 1.310 15.182.801
Total do ativo 23.438.221 30.396 - 23.468.617
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Consolidado
31 de dezembro de 2011
Original (i) (iii) Ajustado
Passivo
Circulante
Fornecedores 3.709.301 - - 3.709.301
Empréstimos e financiamentos 1.090.174 - - 1.090.174
Operagdes com derivativos 77.055 - - 77.055
Obrigacdes trabalhistas 145.803 - - 145.803
Impostos, taxas e contribuicdes 705.669 (12.024) - 693.645
indiretos
Impostos, taxas e contribuigdes diretos 454.124 - - 454.124
Dividendos a pagar 326.348 - - 326.348
Autorizac@es a pagar - - 42.420 42.420
Outros passivos 287.156 - - 287.156
6.795.630 (12.024) 42.420 6.826.026
N&o Circulante
Empréstimos e financiamentos 2.570.409 - - 2.570.409
Operagdes com derivativos 89.078 - - 89.078
Impostos, taxas e contribuigdes 142.953 - - 142.953
indiretos
Impostos, taxas e contribui¢des diretos 167.447 - - 167.447
Imposto de renda e contribuicdo social
diferidos 77.055 - - 77.055
Provisdo para contingéncias 229.521 - - 229.521
Plano de pensao e outros beneficios
p6s-emprego 318 - - 318
Provisdo para futura desmobiliza¢éo de
ativos 261.918 - - 261.918
Outros passivos 147.155 - - 147.155
3.685.854 - - 3.685.854
Patrimonio liquido
Capital social 9.839.770 - - 9.839.770
Reservas de capital 384.489 - - 384.489
Reservas de lucros 2.735.847 - - 2.735.847
Acdes em tesouraria (3.369) - - (3.369)
12.956.737 - - 12.956.737
Total do passivo e patriménio liquido 23.438.221 (12.024) 42.420 23.468.617
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Consolidado
Periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2011

Original (iv) (vi) Reclassificado
Receita operacional liquida 12.375.409 - - 12.375.409
Custos dos servicos prestados e das
mercadorias vendidas (6.280.642) 16.135 1.632 (6.262.875)
Lucro bruto 6.094.767 16.135 1.632 6.112.534
Receitas (despesas) operacionais:
Comercializagdo (3.531.171) - - (3.531.171)
Gerais e administrativas (728.111) - - (728.111)
Outras despesas operacionais, liquidas
(443.482) (16.135) (1.632) (461.249)
(4.702.764) (16.135) (1.632) (4.720.531)
Lucro operacional 1.392.003 - - 1.392.003
Receitas (despesas) financeiras:
Receitas financeiras 541.892 - - 541.892
Despesas financeiras (679.932) - - (679.932)
(138.040) - - (138.040)
Lucro antes do imposto de renda e da
contribuicdo social 1.253.963 - - 1.253.963
Imposto de renda e contribuic&o social (373.894) - - (373.894)
Lucro liquido do exercicio 880.069 - - 880.069
c. Aprovacéo das informacdes trimestrais

As presentes informacdes trimestrais foram aprovadas pelo Conselho de Administracido da
Companhia em 30 de outubro de 2012.

4. Resumo das principais praticas contbeis

As praticas contéabeis a seguir sdo adotadas tanto na preparacdo das informagdes trimestrais da
controladora (BRGAAP) quanto do consolidado (IFRS).

a. Moeda funcional e moeda de apresentacdo

A moeda de apresentacdo das informacGes trimestrais é o Real (R$) que também é a moeda
funcional de todas as empresas consolidadas nestas informacdes trimestrais.

TransacOes em moeda estrangeira sdo reconhecidas pela taxa de cambio na data da transacéo.
Exceto para ativos e passivos registrados pelo valor justo, itens monetarios em moeda
estrangeira sdo convertidos a reais pela taxa de cdmbio na data do balanco, informada pelo
Banco Central do Brasil. Os ganhos e as perdas cambiais atrelados a estes itens sao registrados
na demonstracdo do resultado.
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b. Procedimentos de consolidacdo

Controladas sdo todas as entidades cujas politicas financeiras e operacionais podem ser
conduzidas pelo Grupo e nas quais normalmente hd uma participacdo acionaria de mais da
metade dos direitos de voto. A existéncia e o efeito de potenciais direitos de voto, que sdo
atualmente exerciveis ou conversiveis, sdo levados em consideracdo ao avaliar se a Companhia
controla outra entidade. As controladas séo integralmente consolidadas a partir da data em que 0
controle € transferido para a Companhia e deixam de ser consolidadas a partir da data em que o
controle cessa.

As seguintes empresas encontram-se consolidadas nas informacdes trimestrais:

Participacdo

Razéo Social Classificagdo 09/2012 12/2011
TIM Celular S.A. controlada direta 100% 100%
Intelig Telecomunicagdes Ltda. controlada direta 100% 100%
TIM Fiber RJ S.A. (*) controlada indireta - 100%
TIM Flber SP Ltda. (*) controlada indireta - 100%

(*) Em 29 de agosto de 2012, as empresas TIM Fiber RJ e TIM Fiber SP foram incorporadas pela TIM
Celular conforme mencionado na nota 1.

Utilizamos o método de contabilizacdo de compra (purchase accounting) para registrar a
aquisicao de controladas pelo Grupo. O custo de aquisicdo é mensurado como o valor justo dos
ativos ofertados, dos instrumentos patrimoniais (ex.: acdes) emitidos e dos passivos incorridos
ou assumidos pelo adquirente na data da troca de controle. Os ativos identificaveis adquiridos,
as contingéncias e 0s passivos assumidos em uma combinagdo de negdcios sdo inicialmente
mensurados pelo seu valor justo na data de aquisi¢do, independentemente da proporcdo de
qualquer participacdo minoritaria. O excedente do custo de aquisicdo, que ultrapassa o valor
justo da participacdo do Grupo nos ativos liquidos identificaveis adquiridos, é registrado como
agio. Se o custo da aquisicdo for menor do que o valor justo dos ativos liquidos da controlada
adquirida, a diferenca é reconhecida diretamente na demonstracéo do resultado, como receita.

As operacOes entre as empresas do Grupo, bem como os saldos, 0s ganhos e as perdas nédo
realizados nessas operacOes, sdo eliminados. As politicas contabeis das controladas foram
ajustadas para assegurar consisténcia com as politicas contdbeis adotadas pela TIM
ParticipacBes. A data-base das informacdes financeiras utilizadas para consolidacédo é a mesma
em todas as empresas do Grupo.

c. Informacdes por segmentos

Segmentos operacionais sdo componentes da entidade que desenvolvem atividades de negdcio
das quais pode obter-se receitas e incorrer em despesas. Seus resultados operacionais sdo
regularmente revistos pelo principal gestor das operacfes da entidade, que toma as decisdes
sobre alocagéo de recursos e avalia o desempenho do segmento. Para a existéncia do segmento,
é necessario haver informacdo financeira individualizada do mesmo.

O principal tomador de decisGes operacionais na Companhia, responsavel pela alocacdo de
recursos e pela avaliacdo periddica de desempenho, é a Diretoria-Executiva, que juntamente
com o Conselho de Administracdo sdo responsaveis pela tomada das decisGes estratégicas do
Grupo e por sua gestéo.
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A estratégia do Grupo é focada na maximizagdo dos resultados consolidados da TIM
Participacdes. Essa estratégia contempla a otimizacéo das operacOes de cada empresa do Grupo,
assim como o aproveitamento das sinergias entre todas estas entidades. Apesar de haver
atividades diversas, os tomadores de decisdo entendem que o Grupo representa apenas um
segmento de negdcio e ndo contemplam estratégias especificas voltadas apenas para uma linha
de servico. Todas as decisOes relativas a planejamento estratégico, financeiro, compras,
investimentos e aplicacdo de recursos sdo efetuadas em bases consolidadas. O objetivo é sempre
maximizar o resultado consolidado obtido pela exploracao das licencas de SMP, STFC e SCM.

d. Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem o caixa, 0s depdsitos bancérios a vista e investimentos de
curto prazo, de alta liquidez, com vencimentos originais de até trés meses ap6s a data de
aplicacdo, e com risco insignificante de mudanga de valor.

e. Ativos e passivos financeiros

el Ativos financeiros

e.l.1 Classificacdo

O Grupo classifica seus ativos financeiros sob as seguintes categorias: (1) mensurados ao valor
justo através do resultado, (2) mantidos até o vencimento, (3) empréstimos e recebiveis e (4)
mantidos para venda. Em todas as datas apresentadas nestas informacOes trimestrais, existem
apenas ativos classificados na primeira e terceira categorias. A Administracdo determina a
classificagdo de seus ativos financeiros no reconhecimento inicial.

(a) Ativos financeiros mensurados ao valor justo através do resultado

Um ativo financeiro é classificado nessa categoria se foi adquirido, principalmente, para fins de
venda no curto prazo. Por esta razdo, geralmente encontram-se classificados no grupo de ativos
circulantes. Contudo, caso estes ativos sejam dados em garantia ou haja qualquer outra restricdo
a Seu uso no curto prazo, 0os mesmos podem ser classificados no grupo de ativos ndo circulantes.

Os derivativos de posse da Companhia também foram classificados nesta categoria, dada sua
natureza. A Companhia néo utiliza contabilidade de hedge (hedge accounting).

(b) Empréstimos e recebiveis
Sdo ativos financeiros ndo-derivativos, com pagamentos fixos ou determinaveis, que ndo sdo
cotados em um mercado ativo. Nas informacdes trimestrais, encontram-se classificados como

""contas a receber” ou “outros ativos".

e.1.2 Reconhecimento e mensuracdo

As compras e as vendas regulares de ativos financeiros sdo reconhecidas na data de negociacdo
- data na qual a Companhia se compromete a comprar ou vender o ativo. Os investimentos séo,
inicialmente, reconhecidos pelo valor justo. Os custos de transacao incorridos em investimentos
mensurados ao valor justo através do resultado sdo debitados a demonstracdo do resultado,
como despesas, na data da transacdo. Apos esta data, as variagcbes de seu valor justo sdo
contabilizadas diretamente no resultado do exercicio, no grupo de receitas e despesas
financeiras. Tais ativos s@o baixados quando os direitos de receber fluxos de caixa relacionados
ao ativo tenham vencido ou quando a Companhia tenha transferido, significativamente, todos 0s
riscos e os beneficios de sua propriedade.
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Os valores justos dos investimentos com cotacdo publica sdo baseados em seus precos de
compra em cada data base de apresentacdo. Se o mercado de um ativo financeiro ndo for
considerado ativo, a Companhia estabelece o valor justo através de técnicas de avaliacdo. Essas
técnicas incluem a analise de operacBes recentes contratadas com terceiros, a referéncia a outros
instrumentos que sdo substancialmente similares, a analise de fluxos de caixa descontados e 0s
modelos de precificacdo de opc¢Bes que fazem o maior uso possivel de informacGes geradas pelo
mercado e contam com o minimo possivel de informacdes geradas pela Administragéo.

Os dividendos de ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado e de
instrumentos de patriménio liquido disponiveis para venda, como exemplo as acgdes, sdo

reconhecidos na demonstracdo do resultado como parte de outras receitas, quando é
estabelecido o direito do Grupo de receber dividendos.

e.1.3 Compensacdo de instrumentos financeiros

Ativos e passivos financeiros sdo apresentados por seu valor liquido quando ha direito legal e
intencdo de compensa-los em uma base liquida, ou realizar o ativo e liquidar o passivo
simultaneamente.

e.1.4 Impairment de ativos financeiros

Ao final de cada periodo de apresentacdo, a Companhia avalia se ha evidéncia objetiva de
deterioracdo do valor de seus ativos financeiros. Um ativo ou grupo de ativos financeiros esta
deteriorado e perdas sdo reconhecidas somente se houver evidéncia objetiva de impairment,
como resultado de um ou mais eventos ocorridos ap6s o reconhecimento inicial dos ativos e
aquele evento (ou eventos) de perda tem um impacto nos fluxos de caixa futuros estimados do
ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros que pode ser estimado de maneira confiavel.

Os critérios que a Companhia usa para determinar se ha evidéncia objetiva de impairment
incluem verificar se ha situacdes reais de:

e dificuldade financeira relevante do emitente ou tomador;

e uma quebra de contrato, como inadimpléncia ou mora no pagamento dos juros ou principal;

e a Companhia, por razbes econdmicas ou juridicas relativas a dificuldade financeira do
tomador de recursos, garante a0 mesmo uma concessao que um credor normalmente ndo
consideraria;

e tornar-se provavel que o tomador declare faléncia ou outra reorganizagdo financeira que
gere perdas aos credores;

e desaparecimento de um mercado ativo para aquele ativo financeiro devido as dificuldades
financeiras; ou
e dados observaveis indicando que h&a uma reducdo mensuravel nos futuros fluxos de caixa
estimados de uma carteira de ativos financeiros, embora a diminuicdo ndo possa ser
identificada através da andlise individual dos ativos financeiros da carteira. Tais dados
incluem:
(i) mudancas adversas na situacdo do pagamento dos tomadores de empréstimo na
carteira;
(if) condigbes econdmicas nacionais ou locais que se correlacionam com as
inadimpléncias sobre o0s ativos na carteira.

PAGINA: 51 de 122



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - TIM PARTICIPACOES SA Verséo : 1

Notas Explicativas

O montante da perda por impairment € mensurado como a diferenga entre o valor contabil dos
ativos e o0 novo valor calculado considerando eventuais situa¢des citadas anteriormente. Caso a
perda por impairment seja constatada, a mesma é registrada diretamente no resultado do
exercicio. Se, num periodo subsequente, o valor da perda por impairment diminuir e a
diminuicdo puder ser relacionada objetivamente com um evento que ocorreu apds o impairment
ser reconhecido (como, por exemplo, uma melhoria na classificagdo de crédito do devedor), a
reversdo da perda por impairment também é reconhecida na demonstracdo do resultado do
exercicio.

e.2 Passivos financeiros

Os principais passivos financeiros reconhecidos pela Companhia e suas controladas sdo: contas
a pagar a fornecedores, perdas ndo realizadas em operacdes com derivativos e empréstimos e
financiamentos. Sdo classificados entre as categorias abaixo de acordo com a natureza dos
instrumentos financeiros contratados:

Passivos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado: incluem passivos
financeiros usualmente negociados antes do vencimento e derivativos. A cada data de balango
tais passivos sdo mensurados pelo seu valor justo. Os juros, a corre¢d0 monetéria, a variacdo
cambial e as variacbes decorrentes da avaliacdo ao valor justo, quando aplicavel, sdo
reconhecidos no resultado quando incorridos, na linha de receitas ou despesas financeiras.
Nas datas de apresentacdo destas informacOes trimestrais, nesta categoria encontram-se
basicamente os instrumentos financeiros derivativos.

Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado: s&o representados, basicamente, por
passivos financeiros ndo derivativos que ndo sdo usualmente negociados antes do vencimento.
No reconhecimento inicial, tais passivos sdo registrados por seu valor justo. Apoés
reconhecimento inicial, séo mensurados pelo método da taxa efetiva de juros. Neste método, os
custos de transacdo impactam o valor inicial do passivo, gerando efeito na determinagéo da taxa
efetiva de juros. Esta taxa é aquela que desconta exatamente todos os fluxos de caixa do
instrumento financeiro. As apropriacdes de despesas financeiras de acordo com o método da
taxa efetiva de juros sdo reconhecidas no resultado, na linha de despesas financeiras. Nas datas
de apresentacdo destas informacdes trimestrais, nesta categoria encontram-se, principalmente,
0s empréstimos e financiamentos e as contas a pagar aos fornecedores da Companbhia.

f. Contas a receber

As contas a receber dos usuéarios dos servicos de telecomunicagBes, de uso de rede
(interconexdo) e de venda de aparelhos e acessorios sdo registradas pelos precos praticados na
data da transacdo. Os saldos de contas a receber incluem, também, servicos prestados e nao
faturados até a data dos balangos. As contas a receber de clientes sdo, inicialmente,
reconhecidas pelo valor justo e, subsequentemente, mensuradas pelo custo amortizado com 0
uso do método da taxa efetiva de juros menos a provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa
(“PCLD” ou “impairment”).

A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa esta apresentada como reducdo das contas a
receber e é constituida com base no perfil da carteira de assinantes, idade das contas vencidas,
conjuntura econdmica e riscos envolvidos em cada caso, em montante considerado suficiente
para fazer frente a eventuais perdas na realizacdo de tais créditos.
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g. Estogues

Estoques sdo apresentados ao custo médio de aquisicdo. Uma provisdo é reconhecida para
ajustar o custo de aparelhos e acessérios ao valor liquido realizavel, quando este valor for menor
que o custo médio de aquisicao.

h. Impostos e contribuicOes indiretos e diretos a recuperar

Sdo registrados ao custo historico e, se aplicavel, corrigidos conforme a legislagdo vigente.

i. Despesas antecipadas

S8o demonstradas pelos valores efetivamente desembolsados e ainda ndo incorridos. Sao
apropriadas ao resultado na medida em que incorrem.

j. Depositos judiciais

Séo registrados ao custo historico e corrigidos conforme a legislacéo vigente.
k. Investimentos

As participacOes societarias em controladas sdo avaliadas pelo método de equivaléncia
patrimonial somente nas informacdes trimestrais individuais.

. Imobhilizado

O imobilizado é demonstrado pelo custo de aquisicdo e/ou construcdo, deduzido da depreciacdo
acumulada e de provisdo para impairment (esta Gltima, se aplicavel). A depreciacdo é calculada
pelo método linear, por prazos que levam em consideragdo a expectativa de vida Gtil dos bens e
seu valor residual (nota 17). A Companhia reconhece seus ativos por componente
individualizado.

Os custos estimados na desmontagem de torres e equipamentos em imoveis alugados sdo
capitalizados e amortizados pela vida util desses bens. A Companhia reconhece no imobilizado,
em contrapartida ao passivo “provisdo para futura desmobilizacdo de ativos”, o valor presente
destes custos. Os juros incorridos pela atualizacdo da provisdo sdo classificados como despesas
financeiras. O registro desta obrigacéo é feito conforme o IFRIC 1.

Os ganhos e as perdas de alienagdes sdo determinados pela comparacdo entre os valores destas
alienac@es e o valor contabil no momento da transacdo e sdo reconhecidos em "outras despesas
operacionais, liquidas", na demonstracdo do resultado.

Devido ao fato do Grupo ndo construir ativos que exijam longos prazos para sua conclusédo, a
Companhia ndo capitaliza juros de empréstimos e financiamentos.

m. Intangivel

O intangivel é mensurado pelo seu custo histérico menos amortizagdo acumulada e provisdo
para impairment (esta Gltima, se aplicavel) e reflete: (i) a compra de autorizagdes e de direitos
de uso de bandas de radiofrequéncias, (ii) software em uso e/ou desenvolvimento e (iii) subsidio
na venda de aparelhos e mini modems. O intangivel inclui também &gio na aquisicdo de
empresas.
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Os encargos de amortizacdo sdo calculados com base no método linear, ao longo da vida dtil
dos ativos. As estimativas da vida util dos bens integrantes do intangivel sdo revisadas
regularmente.

Agio

O é&gio (goodwill) é representado pela diferenca positiva entre o valor pago ou a pagar € 0
montante liquido do valor justo dos ativos e passivos da entidade adquirida. Se a adquirente
apurar desagio, devera registrar o montante como ganho no resultado do periodo, na data da
aquisicéo.

Conforme previsto no IFRS 3, quando a avaliagdo dos valores justos dos ativos e passivos
identificados de uma combinacdo de negdcios ndo estd completa na data de apresentacdo das
demonstracdes financeiras, a Companhia reconhece em suas demonstragdes contabeis os valores
provisérios dos ativos e passivos ainda em analise. Neste caso, o término posterior do processo
de purchase accounting pode suscitar o ajuste retrospectivo dos saldos contabeis de ativos e
passivos, trazendo estes ajustes para a efetiva data de compra da entidade adquirida. Tais
procedimentos podem afetar o valor do &gio e de outros ativos. A norma contabil vigente
estabelece que todo o processo de contabilizacdo de compra seja encerrado em até um ano apds
a data de aquisicéo.

Conforme previsto nas normas contabeis, 0 4gio ndo é amortizado e deve ser testado anualmente
para verificar provaveis perdas (impairment) e é contabilizado pelo seu valor de custo menos
estas perdas (se existirem). O agio é alocado a Unidades Geradoras de Caixa para fins de teste
de impairment. A alocacdo é feita para as UGCs ou para 0s grupos de UGCs que se beneficiam
da combinacdo de negdcios da qual o agio se originou.

Os ganhos e as perdas apurados na alienacdo de uma entidade incluem o valor contabil do agio
relacionado com a entidade vendida.

Software

Os custos associados a manutencdo de softwares sdo reconhecidos como despesa, conforme
incorridos. Os custos de desenvolvimento que sdo diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes
de produtos de software identificaveis e exclusivos, controlados pelo Grupo, séo reconhecidos
como ativos intangiveis quando os seguintes critérios sdo atendidos:

é tecnicamente viavel concluir o software para que ele esteja disponivel para uso;

a Administracéo pretende concluir o software e usa-lo ou vendé-lo;

o software gerara beneficios econdmicos futuros provaveis, que podem ser demonstrados;
estdo disponiveis recursos técnicos, financeiros e outros recursos adequados para concluir o
desenvolvimento e para usar ou vender o software; e

e 0 gasto atribuivel ao software durante seu desenvolvimento pode ser mensurado com
seguranca.

Os custos diretamente atribuiveis, que sdo capitalizados como parte do produto de software,
estdo relacionados a custos com empregados diretamente alocados em seu desenvolvimento.

Outros gastos de desenvolvimento que ndo atendam a estes critérios sdo reconhecidos como
despesa, conforme incorridos.

Conforme citado anteriormente, devido ao fato do Grupo ndo construir ativos que exijam longos
prazos para sua conclusdo, a Companhia nédo capitaliza juros de empréstimos e financiamentos.
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n. Impairment de ativos ndo financeiros

Os 4gios tém seu teste de impairment realizado anualmente. Para os demais ativos, € realizada a
verificacdo de impairment sempre que eventos ou mudancas nas circunstancias indicarem que o
valor contabil pode ndo ser recuperavel. Uma perda por impairment é reconhecida pelo valor ao
qual o valor contabil do ativo excede seu valor recuperavel. Este Gltimo € o valor mais alto entre
o0 valor justo de um ativo menos o0s custos de venda e o valor em uso. Para fins de avaliacdo do
impairment, os ativos sdo agrupados nos niveis mais baixos para os quais existam fluxos de
caixa identificveis separadamente (Unidades Geradoras de Caixa — UGCs). Os ativos, exceto o
agio, que tenham sofrido impairment podem ter esta provisao (ou parte dela) revertida, caso seja
constatado que as razdes (ou parte delas) que tenham levado a constituicdo da provisdo ndo mais
existam na data de apresentacdo das informagdes trimestrais.

0. Provisdes
Provisdes sdo reconhecidas no balango quando a Companhia possui uma obrigacdo legal ou

constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econdmico
seja requerido para liquida-la.

p. Contas a pagar aos fornecedores

As contas a pagar aos fornecedores sdo obrigacdes a pagar por bens ou servigos que foram
adquiridos no curso usual dos negécios. Elas sdo, inicialmente, reconhecidas pelo valor justo e,
subsequentemente, mensuradas pelo custo amortizado com o uso do método de taxa de juros
efetiva. Dado o curto prazo de vencimento destas obrigacdes, em termos praticos, normalmente
as mesmas sao reconhecidas ao valor da fatura correspondente.

g. Beneficios a empregados

Participacdo no resultado

A Companbhia e suas controladas provisionam mensalmente o valor estimado da participacdo de
empregados em contrapartida ao resultado do exercicio. O célculo da provisdo leva em
consideragdo as metas divulgadas aos colaboradores e aprovadas pelo Conselho de
Administracdo. Tais valores sdo registrados como despesa de pessoal e alocados nas contas de
resultado de acordo com o centro de custo de origem do empregado.

Planos de pensdo e outros beneficios pds-emprego

A Companhia e suas controladas possuem planos de beneficio definido e contribuicdo definida.
Em geral, os planos de beneficio definido estabelecem um valor especifico de beneficio de
aposentadoria, normalmente dependente de um ou mais fatores, como idade, tempo de servico e
remuneracao.

O passivo reconhecido no balango patrimonial com relagdo aos planos de penséo de beneficio
definido é o valor presente da obrigacdo de beneficio definido na data do balanco, menos o
valor justo dos ativos do plano, com os ajustes de custos de servigos passados nao reconhecidos.
A obrigacéo de beneficio definido é calculada anualmente por atuarios independentes, usando o
método da unidade de crédito projetada. O valor presente da obrigacdo de beneficio definido é
determinado mediante o desconto das saidas futuras estimadas de caixa, usando taxas de juros
condizentes com os rendimentos de mercado, as quais sdo denominadas na moeda em que 0S
beneficios serdo pagos e que tenham prazos de vencimento proximos daqueles da respectiva
obrigacéo do plano de penséo.
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Os custos de servigos passados sdo imediatamente reconhecidos no resultado, a menos que as
mudangcas do plano de penséo estejam condicionadas a permanéncia do empregado no emprego,
por um periodo de tempo especifico (o periodo no qual o direito é adquirido). Nesse caso, 0s
custos de servicos passados sdo amortizados pelo método linear durante o periodo em que o
direito foi adquirido.

Com relacdo aos planos de contribuicdo definida, a Companhia faz contribuicdes para planos de
seguro de pensdo publicos ou privados de forma obrigatoria, contratual ou voluntaria. A
Companhia ndo tem nenhuma obrigacdo adicional de pagamento depois que a contribuigdo é
efetuada. As contribuicdes sdo reconhecidas como despesa de beneficios a empregados, quando
devidas.

Opcdes de compra de acdes

A Companhia opera planos de remuneragdo com base em a¢6es, liquidados com ag¢des, segundo
0s quais a entidade recebe os servigos de determinados empregados como contraprestacdo por
instrumentos de patrimdénio liquido (op¢des) outorgados. O valor justo dos servicos do
empregado é reconhecido como despesa, em contrapartida a reserva de capital, e é determinado
mediante a referéncia ao valor justo das opg¢des outorgadas. Este Ultimo exclui o impacto de
quaisquer condicgdes de aquisicdo de direitos com base no servi¢o e no desempenho que ndo séo
do mercado (por exemplo, rentabilidade, metas de aumento de vendas e permanéncia no
emprego por um periodo de tempo especifico). As condigdes de aquisi¢do de direitos que ndo
sdo do mercado estdo incluidas nas premissas sobre a quantidade de opg¢des cujos direitos
devem ser adquiridos. O valor total da despesa é reconhecido durante o periodo no qual o direito
é adquirido, periodo durante o qual as condicdes especificas de aquisi¢do de direitos devem ser
atendidas. Na data do balanco, a entidade revisa suas estimativas da quantidade de op¢des cujos
direitos devem ser adquiridos com base nas condi¢cfes de aquisi¢do de direitos que ndo séo do
mercado. Esta reconhece o impacto da revisdo das estimativas iniciais, se houver, na
demonstracéo do resultado, com um ajuste correspondente na reserva de capital.

Os valores pagos aos empregados, liquidos de quaisquer custos de transacdo diretamente
atribuiveis, sdo creditados no capital social e na reserva de agio, se aplicavel, quando as opc¢des
sdo exercidas.

As contribuicBes sociais a pagar em conexdo com a concessdo das opgdes de acbes sdo
consideradas parte integrante da prdpria concessao e a cobranga é tratada como uma transagao
liquidada em dinheiro.

r. Imposto de renda e contribuicdo social

Os impostos sobre a renda do periodo compreendem o imposto de renda e a contribuicdo social,
correntes e diferidos, sendo suas movimentacdes reconhecidas na demonstracdo do resultado.
Nédo foram reconhecidos saldos de imposto de renda e contribuicdo social no resultado
abrangente. Os saldos de imposto de renda e contribuigdo social ativos e passivos sdo
apresentados por seu o valor liquido somente quando ha direito e intencdo de compensa-los em
sua liquidacao.

Saldos correntes

Os encargos de imposto de renda e de contribuicdo social correntes sdo calculados com base nas
leis tributarias promulgadas, ou substancialmente promulgadas, até a data do balango. A
Administracdo avalia, periodicamente, as posi¢des assumidas pela Companhia nas declaragdes
de impostos sobre a renda onde a regulamentacdo fiscal aplicavel dd margem a interpretacdes.
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Saldos diferidos

O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos sdo reconhecidos sobre (1) os prejuizos
fiscais e bases negativas acumulados e sobre (2) as diferencas temporéarias decorrentes de
diferencas entre as bases fiscais dos ativos e passivos e seus valores contabeis nas informac6es
trimestrais. O imposto de renda diferido é determinado usando-se aliquotas de imposto (e leis
fiscais) promulgadas, ou substancialmente promulgadas, até a data do balango. Mudancas
posteriores nas aliquotas de imposto ou na legislacdo fiscal podem alterar os valores dos saldos
de impostos diferidos, tanto ativos como passivos.

O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos ativos sdo reconhecidos somente sob a
hipGtese de historico de lucratividade e/ou quando as projecOes anualmente preparadas pela
Companhia, examinadas pelo Conselho Fiscal e aprovadas pelos 6rgdos da Administracdo,
indiguem que seja provavel a realizacdo futura de tais créditos fiscais.

Os impostos de renda diferidos ativos e passivos sdo apresentados pelo liquido no balango
guando ha o direito legal e a intencdo de compensa-los quando da apuracdo dos tributos
correntes, em geral relacionado com a mesma entidade legal e mesma autoridade fiscal. Dessa
forma, impostos diferidos ativos e passivos em diferentes entidades, em geral sdo apresentados
em separado, e ndo pelo liquido.

s. Provisdo para contingéncias

E constituida com base em opinibes dos consultores juridicos da Companhia (internos e
externos) e da Administracdo, por montantes julgados como suficientes para cobrir perdas e
riscos considerados provaveis. As situacdes onde as perdas sdo consideradas possiveis sdo
objeto de divulgagdo e as aquelas em que as perdas foram consideradas remotas ndo sdo
divulgadas.

t. Patrim6nio liguido

Os principais itens que movimentam o patrimdnio liquido da Companhia seguem as seguintes
praticas contabeis:

Capital social

Registrado pelo valor efetivamente captado junto aos acionistas, liquido dos custos diretamente
atrelados ao processo de captacéo.

Quando uma empresa do Grupo compra a¢des do capital da Companhia, com intuito de manté-
las em tesouraria, 0 valor pago, incluindo quaisquer custos adicionais diretamente atribuiveis, é
deduzido do patriménio liquido da Companhia até que as acdes sejam canceladas ou reemitidas.
Quando estas acdes sdo subsequentemente reemitidas, qualquer valor recebido, liquido dos
custos adicionais diretamente atribuiveis a transacéo, é incluido no patriménio liquido.

Reservas

Constituidas e utilizadas com base nos preceitos da Lei das Sociedades e do estatuto social da
Companhia.
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Distribuicao de dividendos

A distribuicdo dos dividendos minimos obrigatdrios, calculada com base no estatuto social, é
reconhecida como um passivo ao final de cada exercicio. Qualquer outro valor a ser distribuido
como dividendos intermediarios, pagamento de dividendos acima do minimo obrigatério, entre
outros, somente é provisionado na data em que a distribuicdo adicional é aprovada pelos
acionistas, em Assembléia Geral.

u. Reconhecimento das receitas

Em linhas gerais, as receitas somente sdo reconhecidas na medida em que seja provavel que os
beneficios econdémicos das transagdes fluirdo para a Companhia e que seus valores possam ser
mensurados de forma confiével.

Receitas de servicos prestados

As principais receitas de servicos advém de assinaturas mensais, prestacdo de servicos
separados de voz, SMSs, dados, etc., pacotes de utilizacdo combinada destes servigos, encargos
de roaming e receitas de interconexdo. Os saldos sdo reconhecidos conforme sua utilizacdo,
liquidos de impostos sobre vendas e descontos concedidos sobre os servicos. Estas receitas
somente sdo contabilizadas quando o montante do servico prestado pode ser estimado de forma
confiavel.

Os saldos sdo reconhecidos mensalmente, através do faturamento, e as receitas a faturar entre a
data de faturamento e o final do més (unbilled) sdo identificadas, processadas e reconhecidas no
més em que o servigo foi prestado. Os célculos de saldos ndo faturados do més anterior sdo
estornados e um novo calculo de unbilled é feito a cada més corrente.

As receitas de trafego de interconex@o e roaming sdo registradas de forma isolada, sem que
sejam compensados os valores devidos a outras operadoras de telecomunicacoes.

Os minutos ndo utilizados pelos clientes relativos aos servigcos do sistema pré-pago sdo
registrados como receita diferida e apropriados ao resultado quando da efetiva utilizacdo destes
servicos pelos clientes.

Receitas de vendas de produtos

As receitas com vendas de produtos (telefones, mini-modems e outros equipamentos) sdo
reconhecidas quando os riscos significativos e os beneficios da propriedade destes produtos séo
transferidos para o comprador.

v. Arrendamentos

Os arrendamentos nos quais uma parcela significativa dos riscos e beneficios da propriedade é
retida pelo arrendador sdo classificados como arrendamentos operacionais. Os pagamentos
efetuados para arrendamentos operacionais (liquidos de quaisquer incentivos recebidos do
arrendador) sdo reconhecidos na demonstragdo do resultado pelo método linear, durante o
periodo do arrendamento.
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w. Normas novas, alteracdes e interpretaces de normas que ainda ndo estdo em vigor

As seguintes novas normas, alteracOes e interpretacdes de normas foram emitidas pelo 1ASB,
mas ndo estdo em vigor para o exercicio de 2012. A adocdo antecipada dessas normas, embora
encorajada pelo IASB, ndo foi permitida, no Brasil, pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC).

IAS 19 - "Beneficios a Empregados", alterada em junho de 2011. Os principais impactos das
alterages sdo: (i) eliminacdo da abordagem de corredor, (ii) reconhecimento dos ganhos e
perdas atuariais em outros resultados abrangentes conforme ocorram, (iii) reconhecimento
imediato dos custos dos servigos passados no resultado, e (iv) substituicdo do custo de
participacdo e retorno esperado sobre os ativos do plano por um montante de participacdo
liquida, calculado através da aplicacdo da taxa de desconto ao ativo (passivo) do beneficio
definido liquido. A Administracdo est& avaliando o impacto total dessas altera¢cdes no Grupo.
A norma é aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2013.

O IFRS 9 - "Instrumentos Financeiros”, aborda a classificagdo, mensuragdo e
reconhecimento de ativos e passivos financeiros. O IFRS 9 foi emitido em novembro de
2009 e outubro de 2010 e substitui os trechos do IAS 39 relacionados a classificacdo e
mensuracdo de instrumentos financeiros. O IFRS 9 requer a classificagdo dos ativos
financeiros em duas categorias: mensurados ao valor justo e mensurados ao custo
amortizado. A determinacdo é feita no reconhecimento inicial. A base de classificacdo
depende do modelo de neg6cios da entidade e das caracteristicas contratuais do fluxo de
caixa dos instrumentos financeiros. Com relacdo ao passivo financeiro, a norma mantém a
maioria das exigéncias estabelecidas pelo IAS 39. A principal mudanca é a de que nos casos
em que a opcao de valor justo é adotada para passivos financeiros, a por¢do de mudanca no
valor justo devido ao risco de crédito da propria entidade é registrada em outros resultados
abrangentes e ndo na demonstracdo dos resultados, exceto quando resultar em descasamento
contébil. O Grupo esté avaliando o impacto total do IFRS 9. A norma ¢é aplicavel a partir de
1° de janeiro de 2015.

IFRS 11 - "Acordos em Conjunto”, emitido em maio de 2011. A norma prové uma
abordagem mais realista para acordos em conjunto ao focar nos direitos e obrigacGes do
acordo ao invés de sua forma juridica. Ha dois tipos de acordos em conjunto: (i) operacdes
em conjunto - que ocorre quando um operador possui direitos sobre os ativos e obrigagdes
contratuais e como consequéncia contabilizara sua parcela nos ativos, passivos, receitas e
despesas; e (ii) controle compartilhado - ocorre quando um operador possui direitos sobre 0s
ativos liquidos do contrato e contabiliza o investimento pelo método de equivaléncia
patrimonial. O método de consolidacdo proporcional ndo serd mais permitido com controle
em conjunto. A norma é aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2013.

O IFRS 12 - "Divulgacdo sobre Participacdes em Outras Entidades", trata das exigéncias de
divulgacdo para todas as formas de participacdo em outras entidades, incluindo acordos
conjuntos, associacGes, participagdes com fins especificos e outras participagdes ndo
registradas contabilmente. O Grupo esta avaliando o impacto total do IFRS 12. A norma é
aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2013.

PAGINA: 59 de 122



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - TIM PARTICIPACOES SA Verséo : 1

Notas Explicativas

IFRS 13 - "Mensuracédo de Valor Justo”, emitido em maio de 2011. O objetivo do IFRS 13 é
aprimorar a consisténcia e reduzir a complexidade da mensuracdo ao valor justo, fornecendo
uma definicdo mais precisa e uma Unica fonte de mensuracdo do valor justo e suas
exigéncias de divulgacdo para uso em IFRS. As exigéncias, que estdo bastante alinhadas
entre IFRS e US GAAP, ndo ampliam o uso da contabilizagdo ao valor justo, mas fornecem
orientacdes sobre como aplica-lo quando seu uso ja é requerido ou permitido por outras
normas IFRS ou US GAAP. O Grupo ainda esta avaliando o impacto total do IFRS 13. A
norma é aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2013.

O IASB emitiu, em junho de 2012, um documento com alteracGes aos IFRS 10, IFRS 11 e
IFRS 12, ainda sem correlatos emitidos pelo CPC. Assim como 0S pronunciamentos, as
alteracOes propostas sdo requeridas para os periodos contabeis posteriores a 1 de janeiro de
2013. A Companhia estd estudando os futuros impactos desta alteracdo e ndo espera
mudancas significativas nas demonstragdes contabeis.

O IASB emitiu, em maio de 2012, um documento com atualiza¢cbes de melhorias propostas
para: IFRS 1 — Primeira adocdo das IFRS; IAS 1 — Apresentacdo das DemonstracGes
Contébeis; IAS 16 — Ativo Imobilizado; IAS 32 — Instrumentos Financeiros — Apresentacao;
e IAS 34 — Demonstracdes Contabeis Intermediarias. As alteracdes propostas sdo requeridas
para os periodos contabeis posteriores a 1 de janeiro de 2013. A Companhia esta estudando
os futuros impactos desta alteracdo e ndo espera mudancas significativas nas demonstracdes
contébeis.

N&o ha outras normas IFRS ou interpretacfes IFRIC que ainda ndo entraram em vigor que
poderiam ter impacto significativo sobre o Grupo.

5 Estimativas contabeis criticas

As estimativas e os julgamentos contabeis sdo continuamente avaliados e baseiam-se na
experiéncia histérica e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros,
consideradas razodveis para as circunstancias.

Com base em premissas, a Companhia faz estimativas com relacdo ao futuro. Por definicéo, as
estimativas contabeis resultantes raramente serdo iguais aos respectivos resultados reais. As
estimativas e premissas que apresentam um risco significativo, com probabilidade de causar um
ajuste relevante nos valores contébeis de ativos e passivos para o proximo exercicio financeiro,
estdo contempladas abaixo.

(@) Perda por reducao ao valor recuperavel (impairment) de ativos nao financeiros

Uma perda por reducdo ao valor recuperavel existe quando o valor contabil de um ativo ou
unidade geradora de caixa excede o seu valor recuperavel, o qual é o maior entre o valor justo
menos custos de venda e o valor em uso. O célculo do valor justo menos custos de vendas é
baseado em informacGes disponiveis de transacdes de venda de ativos similares ou pregos de
mercado menos custos adicionais para descartar o ativo. O calculo do valor em uso é baseado no
modelo de fluxo de caixa descontado. Os fluxos de caixa derivam do orcamento para um
periodo equivalente a vida util do ativo em analise e ndo incluem atividades de reorganizacao
com as quais a Companhia ainda ndo tenha se comprometido ou investimentos futuros
significativos que melhorardo a base de ativos da unidade geradora de caixa objeto de teste.
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O valor recuperavel é sensivel a taxa de desconto utilizada no método de fluxo de caixa
descontado, bem como aos recebimentos de caixa futuros esperados e a taxa de crescimento de
receitas e despesas utilizada para fins de extrapolacéo.

Em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011, os principais ativos ndo financeiros para
os quais foi feita esta avaliacdo sdo os ativos imobilizados e os ativos intangiveis, incluindo
agios.

(b) Provisdo para futura desmobilizacéo de ativos

Os custos estimados na desmontagem de torres e equipamentos em imoveis alugados sdo
capitalizados e amortizados pela vida atil desses bens. A Companhia reconhece, através de
estimativa, o valor presente destes custos e seu prazo de amortizacdo. Estas estimativas
envolvem tanto a avalia¢do sobre quais seriam 0s custos de desmobilizacdo quanto a utilizacdo
de taxa de desconto para determinar o valor presente de tais custos. Tal estimativa é sensivel a
diversas condigdes econdmicas que podem ndo ser confirmadas quando da efetiva
desmobilizagéo dos ativos.

(c) Imposto de renda e contribuigdo social (corrente e diferido)

O imposto de renda e a contribuicéo social (corrente e diferido) sdo calculados de acordo com
interpretacGes prudentes da legislagdo em vigor. Este processo normalmente envolve
estimativas complexas para determinar o lucro tributavel e as diferencas temporarias dedutiveis
ou tributaveis. Em particular, o crédito fiscal diferido sobre prejuizos fiscais, base negativa de

contribuicdo social e diferencas temporérias sdo reconhecidos na proporc¢ao da probabilidade de
que o lucro real futuro esteja disponivel e possa ser utilizado. A mensuracdo da recuperabilidade
do imposto de renda diferido sobre prejuizos fiscais, base negativa de contribuicdo social e
diferencas temporérias leva em consideracdo a estimativa de lucro tributavel futuro e é baseado
em premissas fiscais conservadoras.

(d) Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa

A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa esta apresentada como reducdo das contas a
receber e é constituida com base no perfil da carteira de assinantes, idade das contas vencidas,
conjuntura econémica e riscos envolvidos em cada caso, em montante considerado suficiente
para fazer frente a eventuais perdas na realizacdo de tais créditos.

(e) Proviséo para contingéncias

As contingéncias sao analisadas pela Administracdo em conjunto com seus assessores juridicos
(internos e externos). A Companhia considera em suas analises fatores como hierarquia das leis,
jurisprudéncias disponiveis, decisGes mais recentes nos tribunais e sua relevancia no
ordenamento juridico. Essas avaliagdes envolvem julgamentos da Administracao.

) Valor justo de instrumentos financeiros

A Companhia aplica a alteracdo ao IFRS 7 para instrumentos financeiros mensurados no

balango patrimonial pelo valor justo, o que requer divulgacdo das mensuragdes do mesmo pelo
nivel sequindo a seguinte hierarquia:
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e Precos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos idénticos (nivel 1);

e Informagdes, além dos pregos cotados, incluidas no nivel 1 que sdo adotadas pelo mercado
para o ativo ou passivo, seja diretamente (ou seja, como precos) ou indiretamente (ou seja,
derivados dos pregos) (nivel 2); e

o Inser¢des para 0s ativos ou passivos que ndo sao baseadas nos dados adotados pelo mercado
(ou seja, insercBes ndo-observaveis) (nivel 3).

(9) Combinagéo de negocios

A Companhia utiliza o método de contabilizacdo de compra (purchase accounting) para
registrar a aquisi¢do de controladas pelo Grupo. O custo de aquisi¢do é mensurado como o valor
justo dos ativos ofertados, dos instrumentos patrimoniais (ex.: acfes) emitidos e dos passivos
incorridos ou assumidos pelo adquirente na data da troca de controle. Por outro lado, os ativos
identificaveis adquiridos, as contingéncias e os passivos assumidos sdo também mensurados
pelo seu valor justo. Desta forma, a determinacdo do valor justo destes componentes de uma
combinagdo de negdcios envolve julgamentos da Administragdo. Especificamente no exercicio
findo em 31 de dezembro de 2011, a Companhia efetuou a aquisi¢do das empresas Eletropaulo
Telecomunicacgdes Ltda. e AES Communications Rio de Janeiro S.A. e procedeu a um exercicio
de identificacdo e valorizagdo preliminar dos ativos identificaveis adquiridos, das contingéncias
e passivos assumidos e, portanto, estdo sujeitas a revisdo futura dentro das regras existentes para
este tipo de transacéo.

6  Caixa e equivalentes de caixa

Controladora Consolidado
09/2012 12/2011 09/2012 12/2011
Caixa e bancos 820 265 108.725 110.231
Aplicagdes financeiras:
CDB 22.773 26.760 1.836.350 3.152.624
23.593 27.025 1.945.075 3.262.855

Os Certificados de Depdsitos Bancarios (“CDB”) séo titulos nominativos emitidos pelos bancos
e vendidos ao publico como forma de captacdo de recursos e podem ser negociados a qualquer
momento dentro do prazo contratado.

7 AplicacGes financeiras avaliadas ao valor justo

Controladora Consolidado
09/2012 12/2011 09/2012 12/2011
CDB 139 289 24.076 27.745
Parcela circulante (1) (43) (1.726) (1.872)
Parcela ndo circulante 138 246 22.350 25.873

A remuneragdo média das aplicagdes da Companhia é de 101,27% da variagdo do Certificado de
Deposito Interbancério — CDI.

As aplicagcbes podem ser resgatadas a qualquer tempo, sem prejuizo significativo da

rentabilidade reconhecida, exceto as aplicacfes classificadas como ndo circulante que se
encontram restritas para utilizacdo em virtude de processos judiciais.
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8 Contas a receber

Consolidado

09/2012 12/2011

Servigos faturados 1.123.499 999.908
Servicos a faturar 769.986 662.880
Uso de rede 787.579 779.227
Venda de mercadorias 1.730.279 1.221.680
Outras contas a receber 2.658 2.554
4,414.001 3.666.249

Provisdo para créditos de liquidag&o duvidosa (380.951) (320.755)
4.,033.050 3.345.494

Parcela circulante (3.955.782) (3.285.782)
Parcela ndo circulante 77.268 59.712

O valor justo do contas a receber é igual ao valor contabil registrado em 30 de setembro de 2012
e 31 de dezembro de 2011.

Parte das contas a receber foi apresentada como garantia para financiamentos (vide nota
explicativa 20).

A movimentacdo da provisdo para créditos de liquidacao duvidosa foi como segue:

Consolidado
09/2012 12/2011
(9 meses) (12 meses)
Saldo inicial 320.755 369.043
Constituigdo de provisao 198.699 231.529
Baixas da provisao (138.503) (279.817)
Saldo final 380.951 320.755
A idade das contas a receber apresenta-se como segue:
Consolidado
09/2012 12/2011
A vencer 3.413.608 2.744.953
Vencidos até 30 dias 181.243 177.429
Vencidos até 60 dias 59.146 71.127
Vencidos até 90 dias 251.496 267.285
Vencidos a mais de 90 dias 508.508 405.455
4.414.001 3.666.249
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9 Estoques
Consolidado

09/2012 12/2011
Aparelhos celulares 280.292 239.220
Acessorios e cartdes pré-pagos 13.695 10.967
TIM chips 39.766 38.875
333.753 289.062
Proviséo para ajuste ao valor de realizagdo (8.574) (15.891)
325.179 273.171

10 Impostos e contribuicdes indiretos a recuperar

Controladora Consolidado

09/2012 12/2011 09/2012 12/2011
ICMS - - 1.120.646 978.826
Outros - 2 7.739 5.678
- 2 1.128.385 984.504
Parcela circulante - 2 (675.546) (608.025)
Parcela ndo circulante - - 452.839 376.479

A parcela registrada no longo prazo refere-se basicamente ao ICMS sobre o ativo imobilizado
das Companhias controladas.

11 Impostos e contribuicdes diretos a recuperar

Controladora Consolidado

09/2012 12/2011 09/2012 12/2011

Imposto de renda e contribuicdo social 3.600 2.838 27.076 357.355
PIS / COFINS 20.185 - 347.778 261.583
Outros 204 591 22.367 20.036
23.989 3.429 397.221 638.974

Parcela circulante (23.989) (592) (375.851) (616.235)
Parcela ndo circulante - 2.837 21.370 22.739

Créditos fiscais de PIS e Cofins — Lei 9.718/98

A Companhia e a TIM Celular possuem acgdes contra a Lei n® 9.718/98, declarando a
inconstitucionalidade do artigo 3° desta, no que tange, especificamente, ao alargamento da base
de célculo dos tributos ali tratados. Em sintese, a tese impede a cobranga de PIS e Cofins sobre
receitas que ndo sejam decorrentes do efetivo faturamento, pelo conceito aceito pela
jurisprudéncia firmada, da empresa.
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E importante ressaltar que a discussdo sobre o tema ja esta definida e pacificada nos Tribunais
Superiores de forma favoravel aos contribuintes. Os processos, mesmo aqueles que ja possuem
decisdo intermediaria favoravel, visto ndo haver efeito erga omnes ou mesmo repercussdo geral
neste tema, pendem do tramite processual final para registro contabil e utilizacdo financeira do
ativo correspondente.

Em maio de 2012, ocorreu o transito em julgado da acdo movida pela Companhia, bem como
por algumas sociedades que, apds processos de reestruturacdo foram sucedidas pela atual TIM
Celular (especificamente a parte relacionada com a TIM Sul), respectivamente no montante de
R$ 20.185 e R$ 45.049, valores contabilizados em junho do corrente, no resultado financeiro.

Ainda pendem de definicdo processos de outras empresas do grupo, que foram igualmente
sucedidas pela atual TIM Celular, versando sobre o0 mesmo objeto. Os valores envolvidos ainda
estdo sendo calculados e a contabilizacdo de tais créditos s6 ocorrerd apos o transito em julgado
das acdes.

12  Imposto de renda e contribuicgéo social diferidos

O célculo do imposto de renda e da contribuicdo social diferidos é feito utilizando-se as
aliquotas vigentes de cada imposto que, atualmente, sdo de 25% para o0 imposto de renda e de
9% para a contribuicdo social. Considera também o0s incentivos fiscais apresentados na Nota 36.

Os valores contabilmente registrados s&o 0s seguintes:

Controladora Consolidado
09/2012 12/2011 09/2012 12/2011
Prejuizo fiscal 9.840 10.438 1.429.885 1.514.183
Base negativa de contribuigdo social 3.607 3.822 528.482 558.845
Diferencas temporarias

Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa - - 127.551 107.893
OperagGes com derivativos - - (28.754) 15.276
Provisao para contingéncias 1.221 1.303 107.297 77.886
Depreciagdo acelerada de equipamentos TDMA - - 240 264
Ajuste a valor presente — licenga 3G - - 21.261 22.718
Imposto de renda diferido s/ajustes CPC’s 53.570 53.569 160.705 172.784
Provisdo FISTEL Lei 11.652 - - 64.878 42.680
Combinagéo de negécios — Intelig - - (121.889) (75.015)
Provisdo para participagdo dos empregados - - 14.865 12.607
Tributos com exigibilidade suspensa - - 12.872 12.872
Outros - - 21.473 29.988
68.238 69.132 2.338.866 2.492.981

Provisdo para desvalorizacéo de créditos fiscais (68.238) (69.132) (1.136.192) (1.081.801)
- - 1.202.674 1.411.180
Parcela imposto ativo diferido - - 1.326.402 1.488.235
Parcela imposto passivo diferido - - (123.728) (77.055)
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TIM Celular

A TIM Celular, fundamentada em projecGes de resultados tributaveis futuros, constitui créditos
de imposto de renda e contribuicdo social diferidos sobre a totalidade de seus prejuizos fiscais,
base negativa de contribuigdo social e diferencas temporarias.

Com base nestas projecdes, a controlada possui a seguinte expectativa de recuperacdo dos
créditos, excetuando-se os créditos relacionados as antigas controladas TIM Fiber RJ e TIM

Fiber SP :
2012 208.788
2013 310.598
2014 388.975
2015 286.051
2016 em diante 120.299

1.314.711

As estimativas de recuperacdo dos créditos tributarios foram calculadas levando-se em
consideracdo premissas financeiras e de negdcios disponiveis no encerramento do exercicio de
2011. Conforme citado na nota explicativa 5, tendo em vista as incertezas inerentes ao processo
de estimativa, essas previsdes podem nédo se confirmar no futuro.

A TIM Fiber RJ e a TIM Fiber SP, incorporadas pela TIM Celular (vide nota 1), possuiam
imposto de renda e contribui¢do social diferidos sobre diferencas temporarias registrados no
ativo nos montantes de R$2.640 e R$9.051 e no passivo nos montantes de R$324 e R$1.517
(R$324 e R$1.727 em 31 de dezembro de 2011), respectivamente.

Intelig

Baseada nas proje¢des dos lucros tributaveis futuros e considerando seu histérico de prejuizos
fiscais e base negativa de contribuicdo social, a Intelig entende que, atualmente, ndo possui 0s
requisitos minimos para registro de imposto de renda e contribui¢do social diferidos. Sendo
assim, a controlada manteve a provisdo sobre a totalidade destes créditos fiscais. Em 30 de
setembro de 2012, o montante total provisionado era de R$1.067.954 (R$1.012.082 em 31 de
dezembro de 2011), dos quais R$934.401 refere-se a prejuizo fiscal e base negativa de
contribuigdo social e R$133.553 refere-se a diferengas temporarias. A Intelig possui imposto de
renda e contribuicdo social diferidos registrados no passivo no montante de R$121.887
(R$75.015 em 31 de dezembro de 2011), proveniente do processo de combinacgao de negocios.

TIM Participacgdes S.A.
Por ser uma holding, a Companhia ndo possui atividades que normalmente possam compensar
0s prejuizos fiscais, bases negativas de contribuicado social e diferencas temporéarias acumuladas.

Em 30 de setembro de 2012, a provisdo para perdas sobre tais créditos fiscais diferidos montava
em R$68.238 (R$69.132 em 31 de dezembro de 2011).
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13 Despesas antecipadas

Consolidado

09/2012 12/2011
Fistel (*) 217.848 -
Aluguéis e seguros 63.627 43.467
Propagandas ndo veiculadas 38.359 86.686
Swap de rede (**) 66.186 72.592
Outros 20.111 3.321

406.131 206.066
Parcela circulante (310.732) (113.192)
Parcela ndo circulante 95.399 92.874

(*) A taxa Fistel, paga em marco de 2012, refere-se ao exercicio de 2012 e estd sendo
amortizada mensalmente de acordo com o respectivo fato gerador.

(**) Em 1° de abril de 2010, a controlada Intelig e a GVT firmaram contrato de cesséo onerosa e
reciproca de infraestrutura de fibras Oticas (swap de rede), visando a expandir suas respectivas
areas de atuacdo. Considerando a substancia econémica da transacgdo, o valor foi registrado na
conta de despesas antecipadas (circulante e ndo circulante) em contrapartida a rubrica de outros
passivos (circulante e ndo circulante) (Nota 24). Em 30 de setembro de 2012 os saldos de curto
prazo eram de R$8.742 (R$8.742 em 31 de dezembro de 2011) e de longo prazo eram de
R$57.444 (R$63.850 em 31 de dezembro de 2011). Ambos montantes sdo apropriados ao
resultado na mesma proporcao, durante um periodo de 10 anos.

14 Depositos judiciais

Controladora Consolidado
09/2012 12/2011 09/2012 12/2011
Civel 3.901 5.079 184.760 153.253
Trabalhista 30.730 20.821 194.228 153.653
Tributéario (*) 131 123 427.752 300.616
Regulatorio - - 105 105
34.762 26.023 806.845 607.627

(*) Foi publicada, em abril de 2008, a Lei Federal n° 11.652, que visa a cobranca da
contribuicdo para o Fomento da Radiodifusdo Pablica a EBC - Empresa Brasil de
Comunicacdo. O entendimento da Companhia é de que a Lei é inconstitucional uma vez que a
contribuicdo instituida ndo se reveste das caracteristicas necessarias a instituicdo valida de
qualquer tributo previsto na Constituicdo Federal. Foi impetrado mandado de seguranca para
resguardar os interesses da TIM Celular. Nos meses de marco dos anos de 2010, 2011 e 2012
foram realizados depdsitos judiciais referentes a contribuicdo destes periodos, nos montantes,
respectivamente, de R$56.086; R$ 69.445 e R$ 87.049 que totalizam R$ 212.580.

Para estes depdsitos judiciais ha passivo constituido de mesmo valor registrada no grupo de

“impostos indiretos e contribuicdes a pagar”, no passivo ndo circulante, por tratar-se de
obrigacéo legal existente.
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15 Outros ativos

Versdo: 1

Adiantamentos a fornecedores
Adiantamentos a empregados
Incentivos fiscais

Outros direitos

Parcela circulante

Parcela ndo circulante

16 Investimentos - Controladora

(a) ParticipacBes em empresas controladas:

Quantidade de ac¢Oes/quotas detidas
Participacdo no capital total

Patrimoénio liquido

Lucros néo realizados

Patriménio liquido ajustado

Lucro liquido (prejuizo) do periodo

Lucros néo realizados

Lucro liquido (prejuizo) ajustado do periodo

Resultado de equivaléncia patrimonial

Valor do investimento

Controladora Consolidado
09/2012 12/2011 09/2012 12/2011
- - 51.919 26.956
- - 16.411 5.044
- - 6.554 6.554
7.287 4.661 48.159 44,125
7.287 4,661 123.043 82.679
(7.287) (4.661) (109.211) (68.795)
- - 13.832 13.884
09/2012
TIM Celular Intelig Total
38.254.833.561 3.279.157.266
100% 100%
12.294.521 1.212.633
- (3.781)
12.294.521 1.208.852
1.119.975 (190.059) 929.916
- 605 605
1.119.975 (189.454) 930.521
1.119.975 (189.454) 930.521
12.294.521 1.208.852 13.503.373

PAGINA: 68 de 122



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - TIM PARTICIPACOES SA Verséo : 1

Notas Explicativas

12/2011
TIM Celular Intelig Total
Quantidade de a¢Bes/quotas detidas 38.254.833.561 3.279.157.266
Participacdo no capital total 100% 100%
Patriménio liquido 12.145.770 639.667
Lucros ndo realizados - (4.386)
Patrimodnio liquido ajustado 12.145.770 635.281
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio 1.364.475 (78.063) 1.286.412
Lucros néo realizados - 807 807
Lucro liquido (prejuizo) ajustado do 1.364.475 (77.256) 1.287.219
exercicio
Resultado de equivaléncia patrimonial 1.364.475 (77.256) 1.287.219
Valor do investimento 12.145.770 635.281 12.781.051
(b) Mutacao do investimento em empresas controladas:
TIM Celular Intelig Total

Saldo do investimento em 31 de dezembro de 2011 12 145.770 635.281 12 781.051

Resultado de equivaléncia patrimonial 1.119.975 (189.454) 930.521

Opcoes de compra de acdes 2.439 226 2.665

Aumento de capital (*) - 762.799 762.799

Dividendos complementares (**) (972.188) - (972.188)

Reflexo das a¢des em tesouraria em controlada (1.475) - (1.475)
Saldo do investimento em 30 de setembro de 2012 12.294.521 1.208.852 13.503.373

(*) Em 27 de abril de 2012, o Conselho de Administracdo da TIM Participagdes S.A. aprovou aumento de
capital na controlada Intelig no valor de R$762.799.

(**) Em 10 de abril de 2012, a Assembléia Geral Ordinaria da TIM Celular S.A. aprovou o pagamento de
dividendos complementares (acima do minimo obrigatério) no valor de R$972.188.

PAGINA: 69 de 122



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - TIM PARTICIPACOES SA Verséo : 1

Notas Explicativas

17 Imobilizado

(&) Movimentacdo do imobilizado

Consolidado
Saldo em Saldo em
31/12/2011 Adicoes Baixas  Transferéncia 30/09/2012

Custo do Imobilizado Bruto

Equipamentos de comutagéo / transmissao 10.872.717 (72.075) 968.887 11.769.529
Cabos de fibra 6tica 587.994 - 25.132 613.126
Aparelhos em comodato 1.490.501 (29.063) 84.877 1.546.315
Infraestrutura 2.773.462 (62) 464.173 3.237.573
Bens de informética 1.256.535 (11.787) 57.547 1.302.295
Bens de uso geral 425.526 (18) 20.258 445,766
Terrenos 40.499 - 6 40.505
Obras em andamento 632.118  1.524.448 (1.620.880) 535.686
Total Imobilizado Bruto 18.079.352  1.524.448 (113.005) - 19.490.795

Depreciacdo acumulada

Equipamentos de comutag&o / transmissao (7.144.863)  (621.319) 42.852 (61.142)  (7.784.472)
Cabos de fibra 6tica (99.918)  (182.727) - 153.956 (128.689)
Aparelhos em comodato (1.296.458)  (120.559) 18.742 1 (1.398.274)
Infraestrutura (1.569.039)  (105.529) 4.828 (77.125)  (1.746.865)
Bens de informética (1.095.969) (27.050) 11.787 (10.400)  (1.121.632)
Bens de uso geral (249.024) (22.403) 18 (5.290) (276.699)
Total Depreciacdo Acumulada (11.455.271) (1.079.587) 78.227 - (12.456.631)

Imobilizado liquido

Equipamentos de comutag&o / transmissao 3.727.854  (621.319) (29.223) 907.745 3.985.057
Cabos de fibra 6tica 488.076  (182.727) - 179.088 484.437
Aparelhos em comodato 194.043  (120.559) (10.321) 84.878 148.041
Infraestrutura 1.204.423  (105.529) 4.766 387.048 1.490.708
Bens de informética 160.566 (27.050) - 47.147 180.663
Bens de uso geral 176.502 (22.403) - 14.968 169.067
Terrenos 40.499 - - 6 40.505
Obras em andamento 632.118 1.524.448 - (1.620.880) 535.686

6.624.081 444861 (34.778) - 7.034.164

(b) Taxas de depreciagdo

Taxa média anual %

Equipamentos de comutagdo/ transmissao 8a14,29
Cabos de fibra Gtica 4a10
Aparelhos em comodato 50
Infraestrutura 4310
Bens de informética 20
Bens de uso geral 4310

Em 2011, em conformidade com o CPC 27, a Companhia e suas subsidiérias realizaram
avaliacBGes da vida Gtil aplicada em seus ativos imobilizados e concluiram que ndo ocorreu
nenhuma mudanca significativa ou alteracdo nas circunstancias em que as estimativas se
basearam de forma a justificar mudangas na vida til utilizada atualmente.
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18 Intangivel

Os valores das autorizagdes para exploracdo do SMP e direitos de uso de radiofrequéncias,
assim como software, agio e outros, sdo demonstrados como segue:

(a) Movimentacdo do Intangivel

Saldo em
31/12/2011 Saldo em
Reclassificado Adigbes Baixas Transferéncia  30/09/2012

Custo do Intangivel Bruto

Direito de uso de softwares 7.935.769 - - 764.454 8.700.223
Licencas de concesséo 4.417.342 6.745 - 232 4.424.319
Subsidios na venda de aparelhos e

mini modems 1.819.836 - - - 1.819.836
Bens e instalagGes em andamento 51.651 840.024 - (764.686) 126.989
Agio 1.660.242 - - - 1.660.242
Outros ativos 45.371 - - - 45.371
Total Intangivel Bruto 15.930.211 846.769 - - 16.776.980
Amortizacdo acumulada

Direito de uso de softwares (5.674.999) (641.686) 24.990 - (6.291.695)
Licencas de concessao (2.606.341) (251.478) - - (2.857.819)
Subsidios na venda de aparelhos e

mini modems (1.819.836) - - - (1.819.836)
Outros ativos (23.053) (4.998) - - (28.051)
Total Amortizacdo Acumulada (10.124.229) (898.162) 24.990 - (10.997.401)
Intangivel Liquido

Direito de uso de softwares 2.260.770 (641.686) 24.990 764.454 2.408.528
Licencas de concesséo 1.811.001 (244.733) - 232 1.566.500
Bens e instalagGes em andamento 51.651 840.024 - (764.686) 126.989
Agio 1.660.242 - - - 1.660.242
Outros ativos 22.318 (4.998) - - 17.320
Total Intangivel Liquido 5.805.982 (51.393) 24.990 - 5.779.579
(b) Taxas de Amortizagdo

Taxa média anual %

Direito de uso de softwares 20

Licencas de concessao 5a20

Outros ativos 20

(c) Agios registrados em anos anteriores

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2009, como resultado da avaliagdo ao valor justo dos
ativos identificaveis adquiridos e passivos assumidos da Intelig na data de sua aquisicdo, 0s
ativos liquidos adquiridos a valor justo totalizaram R$529.714. Assim, o valor pago pela
aquisicdo da Intelig no montante de R$739.729 em 30 de dezembro de 2009 foi superior em
R$210.015 ao valor justo dos ativos liquidos adquiridos. Referido valor excedente foi alocado
como &gio (“goodwill™) e é representado/fundamentado pela expectativa de rentabilidade futura
da Companhia, com base em proje¢des preparadas pela Companhia em conjunto com bancos de
investimentos conectada também com as sinergias derivantes da utilizacdo de rede da Intelig
para o exercicio do negdcio (atividade operacional) do Grupo.
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A Companhia adquiriu em 2005 a totalidade das a¢des junto aos acionistas minoritarios na TIM
Sul e na TIM Nordeste Telecomunicacdes com agdes emitidas pela TIM Participacfes S.A.,
convertendo as referidas empresas em suas controladas integrais. Esta operacéo foi registrada a
época pelo valor contabil dessas acBes nas informacBes trimestrais, ndo registrando agio
decorrente da diferenca de valor de mercado entre as a¢Bes negociadas. Para fins da primeira
adocdo de IFRS, em 2010, a Companhia optou por aplicar a isengdo permitida pelo IFRS 1, e
registrou 0 agio no montante de R$157.556, o qual foi apurado a época quando da elaboracéo
das informagdes trimestrais em IFRS reportadas a sua controladora em 2005.

Teste de impairment de ativos intangiveis com vida Util indefinida

A Companhia efetua anualmente o teste de recuperabilidade dos &gios registrados com
expectativa de rentabilidade futura. Em 31 de dezembro esses célculos foram efetuados com
base no fluxo de caixa descontado que teve como pardmetro as premissas contidas no Plano
Industrial da Companhia de 10 anos e utilizaram taxas de crescimento compativeis com o
mercado em que a Companhia opera e taxa de desconto de 10% a.a. Os resultados desses testes
ndo indicaram nenhuma necessidade de provisdo contabil.

19 Fornecedores

Controladora Consolidado
09/2012 12/2011 09/2012 12/2011
Moeda nacional

Fornecedores de materiais e servigos 1.546 2.695 2.891.571 3.168.538
Interconexdo (a) - - 368.697 337.603
Roaming (b) - - 184 147
Co-billing (c) - - 83.413 75.836
1.546 2.695 3.343.865 3.582.124

Moeda estrangeira
Fornecedores de materiais e servigos 5 270 40.394 56.679
Interconexao (a) - - 1.744 1.416
Roaming (b) - - 75.996 69.082
5 270 118.134 127.177
Parcela circulante 1.551 2.965 3.461.999 3.709.301

(@) Refere-se a utilizacdo da rede de outras operadoras de telefonia fixa e mével, onde as
chamadas sdo iniciadas na rede TIM e finalizadas nas outras operadoras.

(b) Refere-se as chamadas efetuadas quando o cliente esta fora de sua éarea de registro, sendo
considerado visitante na outra rede.

(c) Refere-se as chamadas efetuadas pelo cliente ao escolher outra operadora de longa distancia.
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20 Emprestimos e financiamentos

Consolidado
Descricdo: Moeda Encargos Vencimento Garantias 09/2012 12/2011
URTILP + Jan/12 a Av?Dla(:? l—lM
BNDES URTILP 1,72% a 4,80% L 1.144.312 1.575.385
aa Jul/18 recebiveis da
e TIM Celular
Aval da TIM
BNDES umipca  UMIPCA+ Iz Part. e 131591  191.937
2,62% a.a. recebiveis da
TIM Celular
Aval da TIM
BNDES (PSI) R$ 4,50% a.a. Jul/18 Part. e 243.943  139.591
recebiveis da
TIM Celular
A Fianca Bancaria
BNB R$ 10,00% a.a. ADI13 8 AVal da TIM 46.260 73.735
Jan/16 Part
Santander (CCB) R$ 108,00% do CDI Out/12 - 58.226 218.363
Banco do Brasil o
(CCB) R$ 106,50% do CDI Set/14 - 150.360 -
;ﬁ”&?”der (Res. R$  108,00% do CDI Dez/12 - 170.748  159.354
Banco BNP Paribas ~ USD ~ LIDOr6M + Dez/17 Aval da TIM 269.660  267.774
2,53% a.a. Part.
Banco Euroneu de Libor 6M + Fianca Bancaria
- P usD 0,57% a1,324% Set/16 a Set/19 e Aval da TIM 829.913 532.124
Investimento (BEI) aa Part
Bank of America Libor 3M +
(Res. 4131) USD 1.25% a.a. Set/13 - 243.390 223.382
jfs';")orga” (Res. USsD 1,56% a.a. Set/13 - 203157 187.196
. Ago/14 a
0, -
Itati (CCB) R$ CDI + 0,75% Set/14 89.340  91.742
Total: 3.580.900 3.660.583
Circulante (1.243.591) (1.090.174)
Nao Circulante: 2.337.309 2.570.409

O empréstimo em moeda estrangeira contratado junto ao Banco BNP Paribas, com garantia do
SACE possui clausulas contratuais restritivas que prevéem o cumprimento de determinados
indices financeiros, calculados semestralmente. A controlada TIM Celular vem atendendo a
todos os indices financeiros requeridos.

Os financiamentos da TIM Celular junto ao BNDES, obtidos para a expansdo da rede de
telefonia mdvel, também possuem clausulas contratuais restritivas que prevéem o cumprimento
de determinados indices financeiros, calculados semestralmente. A controlada TIM Celular vem
atendendo os indices financeiros definidos.
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Em fevereiro de 2012 a TIM Celular captou junto ao BNDES o montante de R$123.000,
referente ao 3° desembolso da linha de financiamento PSI (Programa de Sustentacdo do
Investimento). Este programa possui taxas de juros subsidiadas (4,5% a.a.) quando comparadas
as linhas de crédito disponiveis no mercado e mesmo quando comparada as taxas oferecidas
pelo proprio BNDES, em outras operagdes, com finalidades e prazos similares. Desta forma,
esta operacdo enquadra-se no escopo do IAS 20 - Subvencéo e Assisténcia Governamentais.
Portanto, utilizando-se do método de juros efetivos definido pelo IAS 39 - Instrumentos
Financeiros, Reconhecimento e Mensuracdo, foram feitas as seguintes consideracdes: foi
realizado um comparativo entre i) o valor total da divida calculada com base nas taxas fixadas
em contrato e ii) o valor total da divida calculada com base nas taxas médias praticadas pelo
mercado (valor justo). Com base neste comparativo, a subvencdo concedida pelo BNDES
referente ao terceiro desembolso ajustada ao valor justo resultou em aproximadamente R$18
milhdes, sendo este montante registrado no grupo de “Receitas Antecipadas Subvencdes
Governamentais LP”, e sera diferido pela vida atil do ativo que esta sendo financiado e
apropriado no grupo de “Outras Receitas de Subvencéo”.

Em agosto de 2012 as empresas TIM Fiber RJ e TIM Fiber SP (incorporadas pela TIM Celular)
renegociaram, junto ao Banco Itau, o custo das Células de Crédito Bancario (CCB) que vencem
até setembro de 2014 , no valor de R$90 milhGes reduzindo a taxa de juros do empréstimo de
CDI +0,90% a.a. para CDI + 0,75% a.a.

Em dezembro de 2011 e julho de 2012 a controlada TIM Celular assinou contratos de
financiamentos junto ao Banco Europeu de Investimento (BEI) no valor de EUR 100 milhdes
cada, totalizando EUR 200 milhdes. Apesar de a captacdo ser em euro, as condi¢fes contratuais
permitem, no momento do desembolso dos recursos, que a Companhia opte pela captacdo em
Euro, délar ou reais. A Companhia optou pela utilizacdo do délar como moeda de desembolso..

Em agosto de 2012 a TIM Celular captou R$ 248 milhdes equivalentes a EUR 100 milhdes,
referente a linha de crédito obtida com o Banco Europeu de Investimento (BEI) em dezembro
de 2011 com vencimento em setembro de 2019. Foi contratada, simultaneamente ao
empréstimo, uma operacdo de swap com o intuito de proteger integralmente dos riscos de
variacdo cambial e da taxa de juros até o vencimento da divida.

Em setembro de 2012 a TIM Celular realizou a portabilidade da Cédula de Crédito Bancéria no
valor de R$ 150 milhdes contratado anteriormente com o Santander para o Banco do Brasil
reduzindo o custo de 108% do CDI para 106,50% do CDI e prolongando seu vencimento para
setembro de 2014.

A controlada TIM Celular possui operagdes de swap, com 0 objetivo de proteger-se
integralmente dos riscos de desvalorizacdo do real em relacdo ao ddlar americano e
parcialmente de variagcdes no valor justo de seus financiamentos indexados a taxas de juros preé-
fixados e TILP. Entretanto, ndo aplica a “contabilidade de hedge”.

Os empréstimos e financiamentos em 30 de setembro de 2012 venciveis em longo prazo
obedecem ao seguinte escalonamento:

Consolidado
2013 80.627
2014 511.179
2015 303.579
2016 786.749
2017 em diante 655.175
2.337.309
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Valor justo dos empréstimos

No Brasil, ndo hd um mercado consolidado de dividas de longo prazo com as caracteristicas dos
financiamento s do BNDES e BNB. As instituicdes consideram, além dos retornos de divida de
longo prazo, os beneficios sociais de cada projeto vinculado aos seus financiamentos. Para fins
de nossa andlise de valor justo, dada a auséncia de mercado similar e a necessidade de aderéncia
dos projetos a interesses governamentais, normalmente considera-se que o valor justo do
empréstimo é aquele registrado nos saldos contabeis. As linhas de financiamento PSI
contratadas junto ao BNDES possuem taxas de juros subsidiadas. O valor total captado com o
BNDES nessa modalidade ¢ de R$ 295.000, o qual estd registrado a valor justo em 30 de
setembro de 2012 no montante de R$ 244 milhdes. No periodo findo em 30 de setembro de
2012 o montante reconhecido como receita na rubrica de “Outras Receitas de Subvencdo”
monta a R$5.606 (R$1.635 em 30 de setembro de 2011)

Outra operacdo contratada que possui caracteristicas extremamente especificas € o empréstimo
obtido junto ao BNP. Nesta operacdo, temos como garantidor a empresa SACE, seguradora
italiana, que também tem atribuicdes de instituicdo de fomento. Dadas as caracteristicas da
operacgdo, entendemos que seu valor justo é igual ao valor registrado no balango da Companhia.

Com relacdo as captacOes realizadas junto aos bancos Santander, Banco do Brasil, Bank of
America e JP Morgan e Ital considera-se que as mesmas foram realizadas recentemente. Dado o
curto espaco de tempo entre a data de captagdo e o encerramento 0 exercicio social, as atuais
condicdes de mercado ndo indicam a existéncia de fatores que possam levar a um valor justo das
operacdes diferente daquele registrado nos livros contabeis.

Seguindo o critério de avaliagdo que considera caracteristicas de operagGes similares, a

Companhia identificou diferencas entre o valor justo e contabil das captacdes efetuadas junto ao
banco BEI. A operagdo teria um valor justo menor do que o saldo contabil em R$ 17.647.

21 Obrigagoes trabalhistas

Controladora Consolidado
09/2012 12/2011 09/2012 12/2011
Encargos sociais 87 29 47.260 38.200
Salérios e provisdes a pagar 56 - 121.157 95.718
Retencbes de empregados 56 51 5.100 11.885
199 80 173.517 145.803

22 Impostos, taxas e contribuic¢des indiretos a recolher

Controladora Consolidado
12/2011

09/2012 12/2011 09/2012 Reclassificado

ICMS - - 465.982 489.734
Impostos e taxas Anatel - - 297.613 283.407
ISS 38 32 57.788 52.534
Outros - - 8.125 10.923
38 32 829.508 836.598

Parcela circulante (38) (32) (586.964) (693.645)
Parcela ndo circulante - - 242.544 142.953
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Conforme Nota 3.b a Companhia reclassificou a taxa de renovagdo de licengas, no valor de R$
12.024, demonstrada em 31 de dezembro de 2011 na rubrica de “Impostos e taxas Anatel”. A
reclassificacdo foi feita de “Impostos, taxas e contribui¢fes a recolher” para “Autorizacdes a
pagar”.

23 Impostos, taxas e contribuicdes diretos a recolher

Controladora Consolidado
09/2012 12/2011 09/2012 12/2011
Imposto de renda e contribuigdo social 3.256 - 254.637 486.612
PIS / COFINS - - 116.513 121.671
Outros - 45 8.544 13.288
3.256 45 379.694 621.571
Parcela circulante (3.256) (45) (205.485) (454.124)
Parcela ndo circulante - - 174.209 167.447
24 Outros passivos
Controladora Consolidado
09/2012 12/2011 09/2012 12/2011
Servigos a prestar pré-pagos (*) - - 314.432 256.778
Grupamento de acoes (**) e (*****) 23.274 23.282 24.201 23.282
Subvengdes governamentais (***) - - 49.595 37.094
Receitas antecipadas (****) - - 116.161 93.136
Outras obrigacdes 12.860 10.778 20.501 24.021
36.134 34.060 524.890 434.311
Parcela circulante (6.361) (4.279) (346.894) (287.156)
Parcela ndo circulante 29.773 29.781 177.996 147.155

(*) Refere-se aos minutos ndo utilizados pelos clientes relativos aos servigos do sistema pré-
pago que sdo apropriados ao resultado quando da efetiva utilizacdo destes servicos pelos
clientes.

(**) Em 30 de maio de 2007, a Assembléia Geral Extraordinaria da Companhia aprovou o
grupamento da totalidade das acOGes de emissdo da Companhia na proporcdo de 1.000 (mil)
acOes existentes para cada 1 (uma) acdo da respectiva espécie. No periodo compreendido entre
01 de junho de 2007 a 02 de julho de 2007, os acionistas ajustaram suas posi¢0es acionarias em
lotes de multiplos de 1.000 (mil) acdes, por espécie, mediante negociagao privada, no mercado
de balcdo ou na Bolsa de Valores de Sdo Paulo - BOVESPA, a seu livre e exclusivo critério.
Portanto, o registro do passivo corresponde ao montante a ser pago aos acionistas decorrente das
quebras do grupamento.

Em 18 de setembro de 2007 foi realizado leildo na Bolsa de Valores de S&o Paulo - BOVESPA
para venda de 2.285.736 ac¢Oes (1.185.651 ac¢des ordinarias sob o cédigo TCSL3 e 1.100.085
acles preferenciais sob o cdédigo TCSL4), correspondendo as fracBes resultantes deste
grupamento. Os valores apurados na venda encontram-se a disposi¢do dos acionistas detentores
dessas fragdes a qualquer tempo.
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Adicionalmente, nos saldos de 2011, também encontram-se registrados os valores relacionados
as acBes em tesouraria mencionadas na nota 27-c.

(***) Em agosto de 2010, houve a liberagdo de recursos referente a linha de financiamento
junto ao BNDES (Programa de Sustentagdo do Investimento — BNDES PSI), sendo que, até
junho de 2012, o montante desembolsado somava R$295.000. Esta opera¢do enquadra-se no
escopo do IAS 20 - Subvencdo e Assisténcia Governamentais. A subvencdo concedida pelo
BNDES ajustada a valor presente resultou em R$59.732 e est4 sendo amortizada pelo prazo de
vida (til do ativo que estd sendo financiado e apropriado no grupo de “outras receitas
(despesas), liquidas” (nota 33).

(****) Refere-se, principalmente, a contratos de cessdo onerosa e reciproca de infraestrutura de
fibras oticas.

(*****) Conforme mencionado na nota explicativa 1, em 18 de julho de 2012, em Assembléia Geral
Extraordinaria (AGE), os acionistas da TIM Fiber RJ aprovaram o grupamento das a¢des desta controlada
na propor¢ao de 50.000 ac¢des ordinarias para 1 acdo da mesma espécie. Como resultado deste processo, a
TIM Celular passou a ser detentora da totalidade do capital da TIM Fiber RJ. As fracdes de acles
resultantes deste grupamento foram canceladas, ficando os valores referentes a tais fracGes disponiveis
aos respectivos acionistas por um periodo de 3 anos contados da publicacdo da ata da AGE. O reembolso
das fracGes deve ocorrer de acordo com as propor¢des detidas por cada acionista no momento
imediatamente anterior ao grupamento de agdes.

25 Provisdo para contingéncias

A Companhia e suas controladas sdo parte integrante em processos administrativos e judiciais
nas esferas civel, trabalhista, tributaria e regulatdria, que surgem no curso normal de seus
negocios. Provisdes sdo registradas quando a Administracdo, baseada na opinido de seus

assessores juridicos, entende que existem provaveis chances de perdas.

A provisdo para contingéncias constituida estd composta como segue:

Controladora Consolidado
09/2012 12/2011 09/2012 12/2011
Civel - - 76.408 42.482
Trabalhista 3.048 3.315 54.568 56.083
Tributario 542 517 144.694 126.530
Regulatoria - - 40.166 4.426
3.590 3.832 315.836 229.521

As variagOes na provisdo para contingéncias encontram-se resumidas a seguir:

Adigdes, liquidas Atualizacéo
12/2011 de reversdes Pagamentos  monetaria 09/2012
Civel (a) 42.482 133.442 (107.936) 8.420 76.408
Trabalhista (b) 56.083 1.010 (2.468) (57) 54.568
Tributéria (c) 126.530 17.544 (9.065) 9.685 144.694
Regulatéria (d) 4.426 31.346 (4.329) 8.723 40.166
229.521 183.342 (123.798) 26.771 315.836
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a. Contingéncias Civeis

A Companhia e suas controladas estdo sujeitas a diversas acdes judiciais e procedimentos
administrativos propostos pelos consumidores, fornecedores, prestadores de servicos e 6rgaos
de defesa do consumidor, que tratam de variadas matérias que surgem no curso normal dos
negocios das entidades. A Administracdo analisa cada procedimento judicial ou administrativo
com o intuito de fazer um julgamento a respeito de eventual contingéncia, classificando esse
risco como provavel, possivel ou remoto. Essa avaliagdo sempre toma por base a opinido dos
advogados contratados e responsaveis pela condugdo das causas. Referida avaliagdo esta sujeita
a revisdes periddicas, podendo, portanto ser alterada no decorrer do andamento dos processos, a
vista de fatos ou eventos supervenientes, tais como mudangas de orientacdo jurisprudencial.

a.1. A¢Bes movidas por consumidores

As controladas sdo partes em 76.571 agBes (66.533 em 31 de dezembro de 2011), que se
referem a reclamagdes movidas por consumidores, nas esferas judicial e administrativa.
Referidas acOes tratam de matérias atinentes a relacdo entre as controladas e seus clientes,
destacando-se, em relagdo a TIM Celular , os procedimentos por suposta cobranga indevida,
cancelamento de contrato, qualidade dos servicos, defeitos e falhas na entrega de aparelhos e
negativacdo indevida. Quanto as matérias vinculadas as demandas da Intelig, destacamos
guestionamentos de suposta cobranca indevida e negativacao indevida.

a.2. AcOes coletivas

Ha quatro principais acles coletivas que merecem destaque envolvendo as controladas e cujo
risco de perda € considerado como provavel: (i) acdo movida contra a TIM Celular, no estado da
Bahia, visando a proibicdo da cobranca como longa distdncia das chamadas telefonicas
originadas e recebidas entre as cidades de Petrolina/PE e Juazeiro/BA em virtude da existéncia
de “areas fronteirigas”; (ii) acdo movida contra a TIM Celular no estado do Rio de Janeiro, que
envolve impossibilidade de cobranca de multa de fidelizacdo nos casos de roubo e furto de
aparelho; (iii) acdo proposta pelo Procon Municipal de Chapecd-SC em face da Intelig, que
questiona o descumprimento da Resolucéo 85 da Anatel, art. 61 (cobrancas retroativas); e (iv)
acdo proposta pelo Ministério Publico de Uberlandia, também questionando o descumprimento
da Resolucdo 85 da Anatel, art.61 (cobrancas retroativas).

Considerando que estas acOes envolvem obrigacGes de fazer ou ndo-fazer e, tendo em vista a
impossibilidade de quantificar de forma acurada eventuais saidas futuras de recursos dado o
atual estagio processual das agdes, a Administracdo ndo constituiu provisdo com relagdo aos
processos acima descritos.

b. Contingéncias Trabalhistas

S@o contingéncias envolvendo diversas reclamacdes trabalhistas propostas tanto por ex-
empregados, em relacdo a questbes como diferencas salariais, equiparacdes, pagamentos de
remuneracgdo variavel/comiss@es, adicionais legais, horas extras e outras previsdes estabelecidas
no periodo anterior ao processo de privatizacdo, quanto por ex-empregados de empresas
prestadoras de servigos, 0s quais, valendo-se da legislacdo trabalhista em vigor, requerem a
responsabilizacdo da Companhia e/ou de suas controladas por obrigacdes trabalhistas nédo
adimplidas pelas empresas prestadoras de servigos contratadas.

Do total de 10.083 reclamac@es trabalhistas em 30 de setembro de 2012 (8.156 em 31 de

dezembro de 2011), movidas contra a Companhia e suas controladas, a maioria refere-se a
demandas que envolvem ex-empregados de prestadores de servigos.
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Parte destas demandas decorre de projetos especificos de revisao de contratos, os quais levaram,
no ano de 2006, a rescisdo de varios deles, com o consequente encerramento de atividades
destas empresas e desligamentos.

Outra parcela significativa do contingenciamento existente diz respeito a processos de
reestruturacdo organizacional, dos quais se destacam o encerramento das atividades dos Centros
de Relacionamento com o Cliente (call center) das cidades de Fortaleza, Salvador e Belo
Horizonte, que resultaram no desligamento de aproximadamente 800 colaboradores préprios e
terceirizados. Em 30 de setembro de 2012, o provisionamento destas causas totaliza R$18.566
(R$ 21.081 em 31 de dezembro de 2011).

A avaliacdo de chances de éxito e do valor de contingéncia esta sujeita a revisdes periddicas,
motivadas por decisGes proferidas no curso dos processos, em virtude de alteragcdes normativas,
ou de modificacbes em Orientacdes Jurisprudenciais e Sumulas proferidas pelos tribunais
superiores.

c. Contingéncias Tributarias

A Companhia e suas controladas possuem autuagfes que seus assessores juridicos externos
julgam ser de risco provavel de perda. Tais autuacdes, em suma, referem-se a questdes
pontuais, de natureza operacional, onde eventual documentacao solicitada ndo foi integralmente,
até a data deste posicionamento, obtida ou cujos procedimentos formais ndo foram estritamente
observados.

Em relacdo aos Tributos Estaduais, as questdes referem-se a suposto registro de crédito indevido
do Imposto sobre a Circulacdo de Mercadorias e Servicos de Comunicagdo e Transporte
Interestadual (ICMS) em operacdes pontuais em diversos Estados, bem como a outras questdes
operacionais, também pontuais, relativas a incorre¢cdes nos procedimentos formais de apuracao
e recolhimento do imposto. O valor provisionado para estas questdes é de R$ 8.868.

Pertinente aos tributos federais, a provisdo suporta cinco processos especificos relativos a
operacdes isoladas com suposta incorrecdo procedimental, seja em apuragdo dos tributos, seja
nos procedimentos de compensacgdo. O valor provisionado das cinco causas monta a quantia de
R$ 32.869.

d. Contingéncias Regulatorias

Em decorréncia do suposto descumprimento de alguns dispositivos do Regulamento do Servigo
Movel Pessoal (RSMP), do Regulamento do Servico Telefonico Fixo Comutado (RSTFC) e das
metas de qualidade definidas no Plano Geral de Metas de Qualidade (PGMQ) para o0 SMP
(PGMQ-SMP) e para o STFC (PGMG-STFC), foram instaurados pela Anatel alguns
Procedimentos para Apuracdo de Descumprimento de Obrigacbes - PADO contra as
controladas.

Durante 0 més de julho de 2012, foram provisionados valores referentes aos PADOs n.°
53500.013494/2008 e n.° 53500.016191/2009 por supostos descumprimentos de metas de
qualidade previstas no Plano Geral de Metas de Qualidade para o Servico Movel Pessoal. O
total provisionado destes PADOS, em conjunto com outros processos de menor relevancia foi
de R$26.016.
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A Companhia tem envidado todos os seus esforcos e apresentado as argumentacfes necessarias
em todas as instancias administrativas para que suas controladas ndo sejam sancionadas. Tais
argumentos, que na maioria das vezes sdo técnicos e juridicos, podem colaborar para uma
reducdo significativa da sancdo pecuniaria (multa) inicialmente aplicada. A proviséo
reconhecida pela Companhia considera esta avaliacéo.

e. Contingéncias cujas perdas sdo avaliadas como possiveis

A Companhia e suas controladas possuem agOes de natureza civel, trabalhista, tributéria e
regulatdria envolvendo riscos de perda classificados pela Administracéo e por seus consultores
juridicos como possiveis para as quais ndo ha provisdo para contingéncias constituida, ndo
sendo esperados efeitos materiais adversos nas informacdes trimestrais, conforme valores
apresentados a seguir:

Consolidado
09/2012 12/2011
Civel 603.554 441.586
Trabalhista 319.161 312.178
Tributaria 6.399.644 5.669.726
Regulatoria 140.543 146.901
7.462.902 6.570.391

As principais acdes com risco de perda classificadas como possivel estdo descritas abaixo:
e.l. Civeis
e.1.1. AcBes Coletivas

H& algumas acBes coletivas envolvendo as Companhias controladas cujo risco de perda é
considerado como possivel e merecem ser destacadas. As referidas acBes podem ser
sumarizadas como segue: (i) acdo movida contra a TIM Celular, no estado de Pernambuco,
guestionando a politica de troca de aparelhos defeituosos adotada pela Companhia, sustentando
gue a Companhia estaria em desacordo com o0s termos da garantia fornecida pelo fabricante; (ii)
acdo movida contra TIM Celular e outros, no estado do Rio de Janeiro, pela Defensoria Publica,
que pleiteia que os aparelhos celulares sejam trocados face a essencialidade do produto; (iii)
acdo movida contra a TIM Celular no estado do Rio Grande do Sul, questionando a politica de
troca de aparelhos defeituosos e exigindo a criagdo de postos de arrecadacdo de aparelhos para
assisténcias técnicas nas lojas da empresa no referido Estado; (iv) acdo movida contra a TIM
Celular, no estado do Rio Grande do Norte (Natal), questionando qualidade na prestacdo dos
servicos e da rede no referido Estado; (v) acdo movida contra a TIM Celular, no estado do Para,
questionando a qualidade da prestacdo do servico de rede na localidade de S&o Felix do Xingu,
Parauapebas, Maraba e Belém; (vi) acdes movidas contra a TIM Celular, no estado do
Maranhdo, questionando a qualidade da prestacdo do servi¢co de rede nos seguintes municipios:
Balsas, Grajau, Coelho Neto, Vitorino Freire, Sdo Luis, Magalhdes de Almeida, Lago da Pedra,
Eugénio Barros,Carolina e Buriti; (vii) acbes movidas contra a TIM Celular, no Estado do
Ceard, questionando qualidade na prestacdo dos servicos e da rede em Fortaleza, lguatu,
Monsenhor Tabosa, Icd, Quiteriandpolis, Ibiapina e Icapui; (viii) agdes movidas contra a TIM
Celular, no Estado do Piaui, questionando qualidade na prestagdo dos servicos e da rede no
referido estado; (ix) acdes movidas contra a TIM Celular, no estado de Ronddnia, questionando
qualidade na prestacdo dos servicos e da rede no municipio de Machadinho do Oeste (Vale do
Anari); (x) acBes movidas contra a TIM Celular, no estado do Amazonas, questionando
gualidade na prestacdo dos servicos e da rede no estado em Manaus, Tabatinga,Humaita e Tefé;
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(xi) agdes movidas contra a TIM Celular, no estado do Mato Grosso, questionando qualidade na
prestacdo dos servigos e da rede em Novo Sdo Joaquim, Campindpolis e Nova Xavantina; (xii)
acdo movida contra a TIM Celular, no estado de Pernambuco, em especial, nos Municipios de
Acraripina,Ouricuri e Tabira; (xiii) acdes movidas contra a TIM Celular, no estado do Alagoas,
questionando qualidade na prestacdo dos servigos e da rede no referido estado, em especial nos
municipios de Arapiraca e Maceid; (xiv) uma a¢do movida contra a TIM Celular e as outras
operadoras, no estado de Sdo Paulo, questionando qualidade na prestacdo dos servicos e da rede
em Rio Claro (distrito de Ajapi), bem como uma acdo movida em face da TIM Celular
questionando a qualidade do servico de dados prestado pela TIM em Sdo Paulo; (xv) acéo
movida contra a TIM Celular no estado da Paraiba, questionando qualidade na prestacdo dos
servicos e da rede em Pombal; (xvi) acdo movida contra a TIM Celular em Minas Gerais
questionando a qualidade na prestacdo dos servicos e da rede neste estado e também duas a¢bes
especificas questionando a qualidade da rede em Uberlandia e outra em Juiz de Fora; (xvii) acdo
movida contra a TIM Celular e outras operadoras no Estado do Rio Grande do Sul, requerendo
uma pericia para verificar a qualidade na prestacdo dos servigos e da rede no referido Estado;
(xviii) acdo movida contra a TIM Celular no Estado de Santa Catarina, questionando a
qualidade na prestacdo dos servicos e da rede no referido Estado, bem como a existéncia de
setores de relacionamento em determinadas localidades; (xix) Duas a¢cbes movidas contraa TIM
Celular no Estado do Parana, questionando a qualidade na prestacdo dos servigos e da rede no
referido Estado; (xx) acdo movida contra a TIM Celular no Estado do Para, questionando a
qualidade na prestagdo dos servicos e da rede na cidade de Marabd; (xxi) acdo movida contra a
TIM Celular que questiona a cobranca de chamada de longa distancia nas ligagdes realizadas no
municipio de Bertioga - SP e regido; e (xxii) acdo movida contra a TIM Celular no estado do
Rio de Janeiro questionando o envio de SMS sem o consentimento prévio do consumidor.

e.1.2. Outras AcOes e Procedimentos

A TIM Celular é ré, junto com outras empresas de telecomunicagdes, na acdo proposta pela
GVT, perante a 4% Vara Federal do Distrito Federal. A acdo visa a declaracdo de nulidade de
clausula contratual que trata do valor do VU-M praticado pelas rés, a titulo de interconexdo,
entendendo a autora ser abusiva e ilegal, fato que segundo a mesma enseja a restituicdo dos
valores supostamente cobrados excessivamente desde julho de 2004. O juiz concedeu a liminar
determinando provisoriamente o pagamento do VU-M na base de R$ 0,2899 por minuto e
determinou que a GVT depositasse judicialmente o montante referente a diferenca entre este
valor e o valor apontado pelas rés. A liminar foi confirmada no TRF da 1% Regido. A TIM
recorreu desta decisdo, através de Recurso Especial e foi parcialmente provida, para obrigar a
GVT a pagar para TIM o valor fixado pela ANATEL no processo arbitral em tramite na
Agéncia, em que sdo partes GVT e VIVO. Em setembro de 2011, o juiz desta acdo deferiu o
pedido de suspensdo do feito, formulado pela GVT, até finalizacdo dos trabalhos de apuracédo
dos valores de referéncia VU-M pela ANATEL. Em fevereiro de 2012 a GVT apresentou
contrarrazdes nos autos do Agravo de Instrumento interposto pela Vivo (contra a decisdo
proferida pelo Juizo de origem, que havia determinado a suspensdo do feito). Ao receber a
decisdo proferida pelo Relator do Agravo, o Juiz da Acdo Ordinaria proferiu decisdo
determinando que as partes se pronunciem sobre o regular andamento do feito. No Agravo de
Instrumento interposto pela TIM contra a mesma decisdo, ressaltamos a necessidade do
prosseguimento do feito, inclusive para que haja determinacdo de levantamento dos depdsitos
judiciais ja realizados pela GVT. Aguardando julgamento do Agravo de Instrumento e dos
Embargos de declaracdo opostos pela TIM no STJ.
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Além da acdo judicial, a GVT promoveu também representacdo perante a Secretaria de Direito
Econbmico (“SDE”), que entendeu por bem instaurar Processo Administrativo contra a
Companhia e outras operadoras de telefonia moével por suposta infracdo a ordem econdmica,
que foi julgado em marco de 2010. A SDE opinou pela condenagdo por alegada préatica do
“Price Squeeze” e encaminhou o processo para o Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica (“CADE”) para julgamento, opinando ainda pelo arquivamento da denuncia de
conduta uniforme ("cartel™). Ainda ndo houve julgamento no CADE.

A TIM Celular é ré na acdo de indenizagdo proposta pela empresa prestadora de servigos
GLORIA SOUZA & CIA LTDA perante a 9% Vara Civel do municipio de Belém, estado do
Para, onde pleiteia a quantia de R$6.119. A referida empresa prestava servigos de méo de obra
terceirizada para a TIM, na regido norte do pais. Tendo em vista a decisdo da TIM em promover
a resciséo do contrato, aquela, inconformada, ingressou com a acgéo judicial para pleitear danos
morais, alegando prejuizos e perdas em virtude de pagamentos de indenizacGes trabalhistas
propostas por seus empregados. Foi apresentada a defesa da TIM e a réplica da Gloria Souza &
Cia. Foi realizada audiéncia de Conciliagdo, que restou infrutifera. Ainda ndo ha decisdo de
primeira instancia.

Ha ainda uma acdo proposta pela empresa (distribuidora de recarga) INTEGRACAO
CONSULTORIA E SERVICOS TELEMATICOS LTDA. em face da TIM Celular, na 22 Vara
Civel da Comarca de Florian6polis-SC no valor de R$4.000 que visa a suspensdo da
exigibilidade de créditos ja executados pela TIM, pleiteando em sua liminar que ndo sejam
incluidos em cadastros restritivos, bem como indenizagdes oriundas da rescisao do contrato. A
liminar foi deferida pelo juiz. Vale destacar que a TIM ingressou com acgédo de execugdo em face
da referida empresa perante a 4% Vara Civel de Floriandpolis, no valor de R$3.957. Neste
processo houve interposicdo de Embargos a execucdo, com pedido de efeito suspensivo, pela
Integracdo Consultoria, tendo sido indeferido pelo juiz, motivando a interposi¢do de recurso
agravo de instrumento, tendo sido deferido o efeito suspensivo da execucdo. A TIM se
manifestou afirmando que os bens indicados pelo executado séo insuficientes para garantir a
execucdo. Atualmente a execucdo da TIM esté& suspensa em razdo da interposicao de um Agravo
de Instrumento, cujo efeito suspensivo foi concedido, estando pendente de julgamento no
Tribunal, ou seja, até que haja decisdo em sentido contrario pelo Egrégio Tribunal, ndo havera
ordem a quo para constri¢do de bens nos autos da execugdo por quantia certa.

A MCS era 0 maior parceiro comercial da TIM em Sao Paulo (aproximadamente 40 lojas). Este
parceiro comercial estava em operacdo desde 2003 e o contrato terminou em janeiro de 2010. O
contrato foi encerrado em razdo da discordancia entre as partes em relacdo a determinacdo dos
valores de compensacéo, o funcionamento do sistema, a criacdo e determinacdo de metas entre
outras questdes. A MCS procurou atribuir a causa de sua inadimpléncia e perdas para a TIM.
Considera que a sua saude financeira tem sido prejudicada por mudancas nas politicas de
remuneracdo da TIM. Antes mesmo do término do contrato, a MCS ingressou com uma
demanda de resolucdo contratual e pleiteia também o pagamento de R$8.120. A TIM ingressou
com uma Acao Inibitoria, a fim de evitar que a MCS transferisse as lojas TIM para concorrente.
Em marco de 2010 a Acdo Inibitéria foi julgada procedente para determinar que a MCS se
abstenha de transferir as lojas que antes eram da TIM pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar
de 02/01/2010 (data do término do contrato). A acdo de resolugdo contratual ainda esta em curso
e atualmente em fase pericial.

A SECIT propbds uma ac¢do de indenizacdo em face da TIM sustentando que a TIM descumpriu
o0 contrato celebrado. A referida empresa foi contratada pela TIM para realizar trabalhos de
infraestrutura visando a instalacdo de ERBs na area 4 (Minas Gerais). A TIM apresentou defesa
e 0 caso esta na fase inicial, atualmente em fase pericial. Logo, ndo ha julgamento em primeira
instancia. O valor dado a causa foi de R$9.758.
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A TIM Celular S/A propbs em dezembro de 2010, perante a 152 Vara da Justica Federal do DF,
uma acdo de rito ordinario em face da ANATEL, com pedido de antecipagdo de tutela, com o
objetivo de reconhecer e declarar a nulidade do PADO n.53500.025648/2005 e do Ato
n.62.985/07. O referido Pado aplicado pela ANATEL impedia a participagdo da empresa na
licitacdo da Banda “H”. A tutela antecipada ndo foi concedida de plano pelo juiz que facultou
que a TIM realizasse o deposito de R$3.595 em Juizo, para viabilizar a suspenséo da divida e a
consequente participacdo da empresa no certame. O juiz deferiu a suspensdo da cobranga até
decisdo. A TIM ja protocolou Réplica e peti¢do, juntando comprovante de complementagdo do
deposito judicial. A acdo foi julgada parcialmente procedente, a fim de afastar a incidéncia dos
encargos moratérios antes do vencimento da multa. Foi interposto pela TIM o Recurso de
Apelacdo, tendo a ANATEL também recorrido da parte da sentenca que lhe foi desfavoravel.
Atualmente os autos estdo no TRF da 12 Regido aguardando julgamento do recurso.

Além das ac¢BGes acima mencionadas, constam oito autos de infragdes aplicados pela Fundacéo
de Protecdo e Defesa do Consumidor — Procon/SP - em face da TIM Celular fundamentados
em: (I) descumprimentos das regras previstas no Decreto n°. 6.523/08, que trata do Servico de
Atendimento ao Cliente (SAC); (Il) suposta abusividade de clausulas previstas no Contrato de
Pacote de Dados; (Ill) auséncia de cobertura dos servicos TIM Web e TIM Casa em
determinadas localidades; (IV) descumprimento de pedido de cancelamento de contrato; (V)
consumidores foram cobrados, sem o recebimento do aparelho; (V1) suposto descumprimento
da Lei Estadual n. 13.220/08, que trata do cadastro “N&o Perturbe” (proibic¢do de telemarketing);
(VII) uma reportagem de jornal que afirmava que as empresas de telefonia estariam limitando o
uso de internet em tablet para assinantes pré-pago. Os valores das multas aplicadas pelo
Procon/SP variam entre R$ 3.192 e R$ 6.487.

A TIM apresentou defesa administrativa em todos 0s casos, mas, em grau de recurso
administrativo, algumas multas foram mantidas e/ou ainda estdo pendentes de julgamento. Para
0S casos em que ocorreu 0 esgotamento da discussdo administrativa foram propostas demandas
judiciais com o objetivo de anular as referidas multas. Ainda ndo ha deciséo final na esfera
judicial em nenhum dos casos reportados.

Ha também a aplicacdo de uma multa no valor de R$3.595 por parte da Anatel. Esta multa
refere-se ao suposto descumprimento dos indicadores de qualidade do Plano Geral de Metas de
Qualidade (PGMQ) e no Regulamento de Indicadores de Qualidade do SMP, no periodo de
outubro de 2004 a setembro de 2006. A TIM ingressou com a medida judicial cabivel para que
seja declarada a nulidade da multa. Em abril de 2012, a agdo foi julgada parcialmente
procedente, a fim de afastar a incidéncia dos encargos moratérios antes do vencimento da multa.
Em 24 de abril de 2012, a TIM interpds Recurso de Apelacdo, tendo a ANATEL também
recorrido da parte da sentenca que lhe foi desfavoravel. Em 15 de junho de 2012, a TIM
apresentou contrarrazdes a apelacdo da ANATEL. Atualmente, aguardamos a remessa dos autos
ao Tribunal Regional Federal da 12 Regido.

Vale destacar ainda a Acdo de Cobranca proposta pela Falkland Tecnologia em
TelecomunicagBes S/A- “IPCorp”, que alega ser credora de valores pelo uso da sua rede de
Servico Movel Especializado-SME (interconexdo), no valor de R$14.705. Nesta demanda a
TIM j& apresentou a sua defesa e atualmente os autos estdo na fase de especificacdo de provas.

A TIM ja solicitou a producdo de prova pericial. Aguarda-se o deferimento da pericia. Ainda
ndo ha decisdo de Primeira Instancia neste caso.
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Dentre as demandas classificadas com risco possivel da Intelig, destacamos a a¢do de cobranga
proposta pela empresa OROLIX Desenvolvimento de Sotware Ltda, perante a 362 Vara Civel
da Comarca do Rio de Janeiro, que pleiteia um valor de R$5.433, com fundamento em suposto
inadimplemento contratual, A Intelig apresentou sua defesa e ainda ndo ha decisdo de primeira
instancia. Em fevereiro de 2012 a Orolix apresentou réplica. Ainda néo foi proferida sentenca de
1% instancia.

e.2. Trabalhistas

e.2.1. Reclamagdes Trabalhistas

Parcela significativa do contingenciamento existente diz respeito a processos de reestruturagdo
organizacional, dos quais se destacam o0 encerramento das atividades dos Centros de
Relacionamento com o Cliente (call center) das cidades de Fortaleza, Salvador e Belo
Horizonte, que resultaram no desligamento de aproximadamente 800 colaboradores préprios e
terceirizados.

Nos autos do processo 01102-2006-024-03-00-0, acdo civil pdblica movida pelo Ministério
Publico do Trabalho da 3* Regido, em Minas Gerais, que tem como objeto a alegacdo de
terceirizacdo irregular e requerimento de condenacdo em danos morais coletivos, houve
sentenca, publicada em 16.04.2008, na qual a Juiza substituta de primeiro grau julgou
procedentes em parte os pedidos do Ministério Publico, tendo reconhecido a terceirizagdo
irregular, o dano moral coletivo. Dessa decisdo foi interposto recurso ordinario, o qual foi
negado provimento em 13.07.2009. Anteriormente a interposi¢do do referido recurso, a TIM
Celular impetrou mandado de seguranca com pedido de liminar para impedir o cumprimento
imediato dos atos coativos impostos na mencionada sentenga. Tendo em vista 0 recurso
ordinario interposto, o mandado de seguranca perdeu seu objeto.

Para obter efeito suspensivo ao apelo, a TIM Celular propds medida cautelar inominada, a qual
foi julgada extinta sem julgamento do mérito. Para reverter a decisdo do Tribunal Regional do
Trabalho da 3% Regido, a TIM Celular prop6s reclamacdo correcional perante o Tribunal
Superior do Trabalho, tendo obtido decisdo favoravel aos seus interesses, revertendo-se a
decisdo do Tribunal de segunda instancia. Foram opostos embargos de declaragdo, porém lhes
foram negado provimento. Em 16.09.2009, foi interposto recurso de revista, que estad pendente
de julgamento pelo TST.

Em decorréncia da Ac¢do Civil Publica de Minas Gerais acima exposta, 0 Ministério Plblico do
Trabalho do Distrito Federal ajuizou o processo 1218-2009-007-10-00-8 (Acédo Civil Publica),
gue possui como objeto a alegacdo de terceirizagdo irregular e requerimento de condenacdo em
danos morais coletivos. A sentenca foi julgada improcedente, dispondo que, em decorréncia da
Lei Geral de Telecomunicagfes, toda terceirizacdo no setor de telecomunicacfes € licita.
O Ministério Publico do Trabalho interp6s Recurso Ordinario em Margo/2010, sendo mantida a
decisdo de 1° grau que julgou improcedente a pretensdo do Ministério Publico do Trabalho.
Insatisfeito com a decisdo, o Ministério Publico do Trabalho interp6s Recurso de Revista, o qual
encontra-se pendente de julgamento pelo TST.

H& um grupo de a¢des do Parana que tem como um dos principais pedidos indenizacdo por
previsdo contratual formalizada em “carimbos” nas carteiras de trabalho. Por meio de norma
interna, a TELEPAR comprometeu-se a complementar a aposentadoria de seus empregados
admitidos até 1982. Antes da privatizacdo, a TELEPAR prop6s a transacdo deste beneficio
atraveés do pagamento de uma determinada quantia a vista.
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Cumpre ainda mencionar que existe um grupo de reclamac@es trabalhistas, em especial em Sao
Paulo, de ex-empregados da Gazeta Mercantil requerendo em Juizo a inclusdo no pélo passivo
da Holdco ou TIM Participacdes, com posterior pagamento de condenacéo. Informamos gque 0s
reclamantes foram empregados da empresa Gazeta Mercantil, ndo tendo qualquer vinculo
empregaticio com a Holdco ou TIM Participagcdes. Importante esclarecer que a Holdco, antes da
incorporacdo pela TIM ParticipacGes, pertencia ao Grupo Econdmico Docas, do qual a Gazeta
Mercantil é parte.

e.2.2. Previdenciaria

A TIM Celular recebeu em Sao Paulo Notificacdo Fiscal de Lancamento de Débito, referente a
suposta irregularidade no recolhimento de contribui¢Bes previdenciérias relativas ao pagamento
de Participacdo nos Lucros e Resultados, no valor de R$ 4.713. A controlada apresentou defesa
administrativa, no entanto, em 16.09.2009 foi proferida decisdo, a qual manteve a autuacdo em
discussdo. Em 05.10.2009 foi interposto recurso administrativo, que manteve a autuacdo. Em
razdo da decisdo final na esfera administrativa da autuacdo houve o ajuizamento de Acéo
Judicial para a reversdo da autuacéo.

Em maio de 2006, a TIM Celular sofreu autuacéo fiscal na qual foi lavrado auto de infracdo n°
35611926-2 acerca de supostas contribuicbes previdenciarias incidentes sobre os seguintes
titulos: (i) gratificacdo de contratagdo; (ii) gratificacdo ndo ajustada; (iii) contraprestacdo por
atividades de auténomos e (iv) incentivos a vendas. Foi apresentada defesa administrativa,
sendo o resultado negativo (decisdo-notificacdo) a desconstituicdo do langcamento. Para reformar
essa decisdo, a TIM Celular interpds recurso ao Conselho de Contribuintes do Ministério da
Fazenda, o qual se encontra pendente de julgamento.

A Intelig recebeu no Rio de Janeiro Notificacdes Fiscais de Lancamento de Débitos, referente a
suposta irregularidade no recolhimento de contribuigdes previdenciarias incidentes sobre os
seguintes titulos: (i) participacdo nos lucros e resultados; (ii) retencdo de 11% em contratos de
prestacdo de servicos; (iii) falta de recolhimento sobre pré-labore dos dirigentes e (iv) falta de
preenchimento adequado da GFIP. Foi apresentada defesa administrativa, sendo o resultado
negativo (decisdo-notificacdo) a desconstituicdo do langamento. Para reformar essa deciséo, a
Intelig interpds recurso ao Conselho de Contribuintes do Ministério da Fazenda, que manteve a
autuacdo. Em razdo da deciséo final na esfera administrativa da autuacdo que envolve discussao
de retencdo de 11% em contratos de prestagdo de servicos houve o ajuizamento de Acdo
Judicial para a reversdo da autuacéo.

e.3. Tributarias
e.3.1. IRE CSLL

Em 30 de outubro de 2006, a TIM Celular recebeu autos de infragdo que inicialmente
compunham um valor total de R$331.171. Em mar¢o de 2007, a Delegacia da Receita Federal
em Recife/PE intimou a controlada, apresentando um Relatério de Informacdo Fiscal, que
informou a empresa a exclusdo do auto de infracdo de parte dos valores, parte esta referente a
exigéncias de IRPJ, CSLL e multa isolada, que totalizaram uma reducdo de R$73.027 (débito
principal e multa isolada). Desta forma, o valor final autuado foi firmado em R$258.144.
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Os autos de infragdo compdem o mesmo processo administrativo e foram lavrados com
exigéncias de suposta falta de recolhimento de IRPJ, CSLL e multa isolada, por diferentes
razdes. A maior parte daqueles refere-se a amortizacdo do agio contabil apurado no leildo de
privatizacdo do Sistema Telebras e correspondentes deduc¢es para fins tributarios. O art. 7° da
lei n° 9.532/97 autoriza que o produto da amortizagdo do agio seja computado no lucro real da
controlada resultante de fusdo, cisdo ou incorporagdo, em que uma delas detenha investimento
na outra, adquirido com fundamento na perspectiva de rentabilidade futura da investida. Ainda,
trata-se de operagdo usual de mercado e que obedece as prescrigdes da Instrucdo CVM ne.
319/99.

O Relatdrio de Informacdo Fiscal mencionado, promoveu, de fato, um deslocamento de parte
das infragdes contidas no auto de infragdo que discutia a adequacdo temporal da dedutibilidade
do agio para 159 processos de compensacdes de tributos federais, especificos que totalizam o
valor de R$85.771, estes decorrentes de compensagdes conectadas a tal reconhecimento. Em
setembro de 2009 e abril de 2011, para alguns processos de compensacdo houve decisdo
parcialmente favoravel a TIM Celular, reduzindo parte do crédito compensado pela controlada.
Atualmente, a controlada continua defendendo o restante dos processos de compensacéo parte
na esfera administrativa com o valor de total de R$ 67.404 e parte na esfera judicial no valor de
R$ 18.916.

Em dezembro de 2010 a TIM Celular recebeu auto de infracdo lavrado pela Secretaria da
Receita Federal de Sdo Paulo, no valor de R$ 164.102 que trata da (i) suposta ndo adicdo na
base de calculo do IRPJ e da CSL do valor correspondente a amortizacdo do agio na aquisicao
das agdes da Tele Nordeste Celular ParticipacGes; (ii) exclusdo do 4gio amortizado; e (iii)
deducdo de IRPJ a titulo de incentivo fiscal de redugdo do imposto e adicionais supostamente
ndo restituiveis, em vista de suposta falta de formalizacdo na Receita Federal de incentivo
concedida pela SUDENE. A referida autuacéo foi tempestivamente impugnada pela controlada
e aguarda decisdo na esfera administrativa em 22 instancia.

Em marco de 2011 a TIM Celular, como sucessora da TIM Nordeste (nova denominacéo da
Maxitel apds incorporacdo da TIM Nordeste TelecomunicacBes), recebeu auto de infracdo
lavrado pela Secretaria da Receita Federal de Pernambuco, no valor de R$1.265.346 que trata de
IRPJ e CSSL relativo a: (i) deducdo de despesas de amortizacdo de &gio; (ii) exclusdo da
reversdo do agio da antiga BITEL; (iii) compensacdo indevida de prejuizos fiscais e bases
negativas por desconsideragdo da incorporacdo da TIM Nordeste Telecomunicacdes pela
Maxitel; (iv) uso indevido do beneficio fiscal de redugdo do IR (Sudene) no ano de 2006, por
suposta falta de formalizacdo do beneficio perante a Receita Federal; (v) deduc@es de IRRF cujo
pagamento ndo foi comprovado; (vi) deducdo de estimativas cujo pagamento ndo foi
comprovado; (vii) multa isolada pelo recolhimento a menor de estimativas; (viii) multa
regulamentar pela omissdo de informacGes e falta de entrega de arquivos digitais e (ix)
lancamento complementar ao Processo Administrativo mencionado no paragrafo acima. A
referida autuagdo foi tempestivamente impugnada.

O primeiro julgamento em nivel administrativo aconteceu e a autuacdo foi integralmente
confirmada. Também tempestivamente a Companhia apresentou seu recurso ao CARF e,
baseada em jurisprudéncia relativa a empresas que possuem causas similares, onde o julgamento
foi favoravel a tais empresas, a Companhia mantém sua estimativa de perda como possivel.
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e.3.2. IRRF, CSLL e CIDE

Em fevereiro de 2003 a TIM Celular recebeu auto de infracdo lavrado pela Receita Federal que
trata da ndo homologacdo de compensacdo de débitos de PIS e COFINS com o saldo do
Imposto de Renda Negativo apurado na DIPJ/2003 (ano-calendario 2002), no valor total de R$
72.499. Aguarda-se julgamento em 22 instancia administrativa.

Em margo de 2005 a TIM Celular recebeu auto de infracdo lavrado pela Receita Federal que
trata da imposicdo de multa isolada, decorrente de falta de recolhimento da IRPJ sobre a renda
devida pelo regime de estimativa, referente ao periodo-base de 2002, no valor total de R$
14.582. Aguarda-se julgamento em 22 instancia administrativa.

Em marco de 2005 a TIM Celular ajuizou acdo judicial visando a anulagdo parcial do auto de
infracdo de IRPJ, ano calendario de 2002, sobre as variagfes monetérias decorrentes das
operacdes de swap e recomposi¢do do saldo negativo do imposto de renda apurado na DIPJ
2003 no valor de R$ 33.175. Aguarda-se julgamento em 22 instancia administrativa.

Em dezembro de 2006, a controlada Intelig recebeu autuacéo pela Secretaria da Receita Federal
no montante de R$49.652, decorrente do suposto ndo recolhimento do IRF e CIDE sobre
remessas efetuadas ao exterior a titulo de remuneracdo do trafego sainte. A referida autuacéo
esta sendo defendida na esfera administrativa, tendo ocorrido julgamento mantendo a autuagao
sob argumento de que a empresa havia optado pela discussdo na esfera judicial. Foi
protocolizado pedido administrativo requerendo a baixa dos valores por forcada deciséo final
favoravel do Mandado de Segurancga que discutia a matéria.

Em maio de 2010, a TIM Celular recebeu 03 autos de infracdo lavrados pela Secretaria da
Receita Federal em S&o Paulo, no montante de R$50.026 que tratam de: (i) falta de
recolhimento de IRRF sobre rendimentos de residentes no exterior remetidos a titulo de
roaming internacional e pagamento a beneficiarios ndo identificados; (ii) falta de recolhimento
de CIDE sobre pagamento de royalties em remessas para o exterior bem como sobre remessas
relativas a roaming internacional; e (iii) reducdo de prejuizo fiscal (IRPJ/CSLL) referente a
deducdo de despesas ndo comprovadas a titulo de servigos técnicos. As referidas autuacdes
foram tempestivamente impugnadas pela controlada e aguardam decisdo na esfera
administrativa. Parte destes autos, no montante de R$1.029, foram avaliados como contendo a
probabilidade de perda provavel e, portanto, foram provisionados em novembro de 2011.

Em novembro de 2010 a TIM Celular ajuizou acdo judicial visando assegurar o direito de ndo
sofrer a cobranca da CSLL sobre as variagdes monetarias decorrentes das operagdes de swap, no
valor total de R$ 35.662. Aguarda-se julgamento em 22 instancia judicial.

Em fevereiro de 2012 a TIM Celular recebeu 02 autos de infracdo lavrados pela Secretaria da
Receita Federal em S&o Paulo, no montante de R$ 151.972 classificados como perda possivel,
que tratam de: (i) CIDE, sobre remessas ao exterior; e (ii) Rendimentos de residentes ou
domiciliados no exterior; Imposto de Renda na Fonte sobre Royalties e pagamentos de
assisténcia técnica de residentes ou domiciliados no exterior. As referidas autuagdes foram
tempestivamente impugnadas pela controlada e aguardam deciséo de 12 instancia administrativa.
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e.3.3. ICMS

A TIM Celular recebeu autuagdes das autoridades fiscais do estado de Santa Catarina nos anos
de 2003 e 2004, as quais se relacionam principalmente com disputas quanto a aplicabilidade da
tributacdo do ICMS sobre servicos de telecomunicacbGes prestados pela Controlada e
supostamente ndo recolhidos, bem como comercializacdo de aparelhos celulares. O valor
atualmente em discusséo é de R$29.058, considerando diversos éxitos obtidos nos processos
administrativos (valor inicialmente autuado era de R$95.449). A controlada mantém em
discussdo nas esferas administrativa e judicial tais autos de infracdo e, com base na opinido de
seus assessores juridicos internos e externos, a administracdo concluiu que 0s processos ainda
em discussdo foram avaliados com expectativa de perda possivel para a controlada.

A controlada TIM Celular recebeu em outubro de 2009 e junho de 2011 dois autos de infragédo
lavrados por autoridades fiscais dos estados da Bahia e do Ceara relativos a supostos (i) a
lancamentos em duplicidade; auséncia de documentos fiscais comprobatdrios do direito ao
crédito de ICMS; aplicagdo de aliquota incorreta; lancamentos de servigos sujeitos a tributagdo
como ndo tributaveis; (ii) falta de recolhimento de ICMS em razdo da ndo comprovacao
documental do estorno de débito. As autuagdes estdo sendo defendidas na esfera administrativa
e montam a quantia de R$ 64.931.

A controlada TIM Celular recebeu autos de infragdo de ICMS lavrados pelas autoridades fiscais
dos estados do Rio de Janeiro por suposta auséncia de recolhimento do imposto na prestacdo de
servicos de roaming internacional, e na Bahia pela falta de recolhimento do adicional referente
ao Fundo de Combate a Pobreza e as Desigualdades Sociais supostamente incidentes sobre a
prestacdo de servicos na modalidade pré-paga. Referidas autuacdes estdo sendo defendidas na
esfera administrativa e judicial e totalizam o valor de R$ 68.240.

A controlada TIM Celular recebeu autos de infracdo lavrados pelas autoridades fiscais dos
estados da Bahia e Sdo Paulo nos respectivos valores de R$16.406 e R$ 46.923, sob a alegacdo
de falta de estorno proporcional dos créditos de ICMS relativos a saidas isentas e ndo tributadas.
Referidas autuacdes estdo sendo impugnadas pela controlada na esfera administrativa.

A controlada TIM Celular recebeu autos de infracdo lavrados pelas autoridades fiscais dos
estados de S&o Paulo e Minas Gerais nos valores de R$329.471e R$ 24.771, respectivamente,
tendo como objeto a suposta ndo inclusdo na base de calculo do ICMS de descontos
condicionais oferecidos a clientes. Um dos processos do Estado S&o Paulo teve a autuacdo
mantida na esfera administrativa e esta sendo discutida a cobranca na esfera judicial, no valor de
R$ 82.390 o que majorou para R$ 368.400 a quantia em discussdo em S&o Paulo. A controlada
pretende defender-se contra tais cobrancas até instancia superior do Poder Judiciério.

A controlada TIM Celular recebeu autos de infracdo com o valor total de R$ 146.769 lavrados
pelas autoridades fiscais dos estados do Ceara, Pernambuco, Sdo Paulo e Parand, tendo como
objeto suposto débito decorrente de aproveitamento de crédito de ICMS na aquisi¢do de energia
elétrica. Referidas autuacdes estdo sendo defendidas pela controlada nas esferas administrativa
(R$ 47.805) e judicial (R$ 98.964).

A TIM Celular recebeu autos de infragdo lavrados pelas autoridades fiscais dos Estados de
Parana e Paraiba, nos valores respectivamente de R$24.047 e R$28.668 que tratam de suposta
falta de recolhimento de ICMS incidentes sobre a prestacdo de servico de telecomunicagéo
(modelo pré-pago) - operacBes de saidas de cartdes telefénicos. As referidas autuagdes estdo
sendo defendidas na esfera administrativa.
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Em setembro de 2007, novembro de 2010, junho, novembro e dezembro de 2011 e julho de
2012 a TIM Celular recebeu 09 autos de infragdo lavrados pelas autoridades fiscais dos Estados
de Sao Paulo, Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro, Paraiba, Parana e Bahia no montante total de
R$ 433.876que tratam de questionamentos fiscais relacionados com suposto estorno de crédito
de ICMS relativo a aquisicbes de ativo permanente supostamente sem comprovagdo da
procedéncia de tais langamentos do livro CIAP - Controle de Créditos de ICMS no Ativo
Permanente. As referidas autuagdes estdo sendo defendidas na esfera administrativa (R$
314.586) e na esfera judicial (R$ 119.290).

Em marco de 2011 a TIM Celular recebeu auto de infracdo lavrado pelo Estado de Goias que
trata de exigéncia de multa isolada decorrente de suposta omissdo de escrituracdo de notas
fiscais de servicos de telecomunicacdes (interconexdo) cujas entradas ocorreram entre janeiro e
dezembro de 2007, nos Livros de Registro de Entradas de 2007 e de janeiro e fevereiro de 2008,
no valor total de R$ 43.197.

Em maio de 2011 a TIM Celular recebeu auto de infracéo lavrado pelo Estado de Sdo Paulo no
valor de R$ 367.860 que trata de (i) multa, por suposto descumprimento de obrigagdo acessoria,
sob a alegacdo da ndo apresentacdo do registro 60i do arquivo SINTEGRA de 2007 e 2008; e,
(ii) suposta falta de recolhimento de ICMS sobre descontos tidos pelo fisco como condicionais.
A referida autuacdo esta sendo defendida pela controlada na esfera administrativa.

Em julho de 2011 a TIM Celular propds medida judicial visando a discussdo de auto de infracéo
lavrado pelo Estado de S&o Paulo que trata de suposto creditamento indevido de ICMS por
conta de anulacdo de servico de Telecom em virtude de faturamento indevido/fraude por
subscricdo no periodo de marco a dezembro de 2008 bem como suposto creditamento indevido
e em duplicidade de ICMS no periodo de agosto e setembro de 2008, no valor de R$ 19.165.

Em julho, setembro e outubro de 2011 a TIM Celular recebeu autos de infracdo lavrados pela
autoridade fiscal do Estado de S&o Paulo e Mato Grosso no montante de R$233.179 que trata de
(i) suposta falta de recolhimento de ICMS em razéo da falta da inclusdo na base de célculo do
imposto de servicos de comunicacdo referentes a prestagdes tributadas como “ndo
tributadas/isentas”; e (ii) suposta falta de recolhimento de ICMS pela inclusdo nas notas fiscais
de base de célculo negativas a titulo de créditos financeiros concedidos a clientes relativos a
contestacdo de servicos, gerando estorno de débitos sem atender o disposto na legislacdo. As

referidas autuagdes estdo sendo impugnadas pela controlada na esfera administrativa.

Em dezembro de 2011 a TIM Celular recebeu auto de infracdo lavrado pelo Estado do Parana
que totaliza R$ 63.101, sob o argumento de creditamento indevido de ICMS referentes aos
periodos de maio/2010 a agosto/2011. A referida autuagdo estd sendo discutida pela controlada
na esfera administrativa.

Em dezembro de 2011, a Intelig propds medida judicial visando a discussdo de auto de infracéo
lavrado pelo Estado de Séo Paulo, no valor de R$ 20.285 que trata do suposto aproveitamento
indevido de crédito de ICMS, referente ao estorno de débitos declarados nas obrigacdes
acessorias do Estado. A referida autuacdo esta sendo defendida pela controlada na esfera
judicial.

Em janeiro de 2012 a TIM Celular ajuizou medida judicial visando a discussdo de débito
cobrando pelo Estado de S&o Paulo que trata suposta falta de recolhimento de ICMS averiguado
pelo confronto do Livro de Apuracdo com a obrigacdo acesséria bem como falta de entrega do
arquivo eletronico — Convénio 115, com valor de R$ 34.638, relacionado com cobranca
administrativa efetivada no ano de 2009.
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Em marco de 2012 a TIM Celular recebeu auto de infragdo lavrado pela Secretaria de Fazenda
do Estado do Rio de Janeiro, no valor de R$ 15.603, relacionado com créditos extemporaneos
oriundos da aquisicdo de bens para ativo imobilizado. A controlada discute tal débito também
na esfera judicial, através de Mandado de Seguranca.

Em maio de 2012 a TIM Celular recebeu um auto de infracéo lavrado pelo Estado de Sao Paulo
no valor de R$ 56.082 que trata de diferenca de ICMS sobre o valor dos estoques existentes em
31.05.2009 antes da data de inicio de vigéncia da ST no Estado de Sdo Paulo no periodo de
2009. A referida autuacdo esta sendo discutida pela controlada na esfera administrativa.

Em maio e julho de 2012 a TIM Celular recebeu dois autos de infracdo, pelos Estados do Rio de
Janeiro e da Bahia, por supostamente realizar creditamento indevido de ICMS relativo ao
estorno de débitos do imposto referente a prestagdo de servigo de comunicagdo, nos valores
respectivos de R$ 21.159 e R$ 16.463 que totalizam R$37.622. A controlada defende os
processos em 12 instancia administrativa.

Em junho de 2012 a TIM Celular foi autuada no valor de R$ 23.571 pelo Estado de Séo Paulo
por suposta falta de recolhimento ou sua efetivagdo em atraso de ICMS devido sobre as
operacdes de entradas de mercadorias sujeitas ao Regime de Substituicdo Tributaria. A
controlada impugnou o processo.

e.3.4. Municipal

Em 20 de dezembro de 2007, a controlada TIM Celular recebeu auto de infracdo lavrado pelo
municipio do Rio de Janeiro no valor total de R$ 94.359, que trata de suposto ndo recolhimento
de ISS relativo aos seguintes servigos: programacdo técnica, servico administrativo de
cancelamento de plano, auxilio a lista telefénica, fornecimento de dados e informagdes e
compartilhamento de infraestrutura de rede. A referida autuagdo estd sendo impugnada pela
controlada na esfera administrativa.

Em marco de 2011 a TIM Celular ajuizou acdo judicial visando a discussdo de 71 autos de
infracdo lavrados pelo Municipio de S&o Paulo que tratam de ISS com multa de diversas contas
de receita da Empresa no valor total de R$ 31.447.

A TIM Fiber, incorporada pela TIM Celular, discute através de mandado de seguranca a
cobranca da exacdo tributéria intitulada de “Retribuicdo Pecuniaria”, instituida pelo Decreto
Municipal n® 18.627/2000, imposta as concessionarias e permissionarias integrantes do sistema
nacional de telecomunicages, pelo uso das vias publicas, inclusive do espago aéreo, subsolo e
obra de arte de dominio municipal. O valor em discussao é de R$ 21.000.

e.3.5. FUST - Fundo de Universalizacdo de Servigos de TelecomunicacGes

Foi emitida pela ANATEL em 15 de dezembro de 2005, a Simula n°. 07, visando entre outros a
cobranca da contribuicdo para o FUST sobre as receitas de interconexdo auferidas por
prestadoras de servigos de telecomunicagdes, a partir da vigéncia da Lei n°. 9.998. 0
entendimento da controlada continua sendo no sentido de que as receitas acima mencionadas
ndo estdo sujeitas a incidéncia do FUST, tendo em vista as disposicdes contidas na legislacao
pertinente (inclusive o disposto no paragrafo Gnico do art. 6° da Lei n° 9.998/00). A
administracdo vem adotando as medidas cabiveis para resguardar os interesses da controlada.
Neste sentido, foi impetrado Mandado de Seguranca para resguardar os interesses da controlada
sobre 0 néo recolhimento de FUST sobre receitas de interconexdo. A pretensdo da ANATEL de
cobranga de FUST sobre tais receitas encontra-se suspensa, em razdo de sentenca judicial
favoravel a controlada. O Mandado de Seguranca esta pendente de julgamento em segunda
instancia judicial.
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Desde outubro de 2006, a ANATEL vem lavrando autos de infragdo contra a controlada TIM
Celular, que se referem a valores de FUST sobre receitas de interconexdo supostamente devidas
entre os anos de 2001 e 2009, bem como multa moratoria em razdo da Sumula n°. 07/05. Tais
autos de infracdo desse periodo somam o valor de R$524.893 em perda possivel.

A controlada Intelig recebeu diversos autos de infracdo lavrados pela ANATEL totalizando o
montante de R$ 59.902, que se referem a valores de FUST sobre receitas de interconexao
supostamente devidas nos periodos de janeiro a dezembro de 2001 a 2007, respectivamente. As
referidas autuaces estdo sendo defendidas na esfera administrativa.

e.3.6. FUNTTEL - Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das TelecomunicacGes

O Ministério das Comunicacdes lavrou autos de infracdo contra a controlada TIM Celular no
montante total de R$294.228, que se referem a valores de FUNTTEL sobre receitas de
interconexdo relativas aos anos de 2001 a 2009, bem como multa moratéria. O entendimento da
Companhia é no sentido de considerar que as receitas acima mencionadas nao estdo sujeitas a
incidéncia do FUNTTEL. Foi impetrado Mandado de Seguranca para resguardar 0s interesses
da Companhia sobre o ndo recolhimento de FUNTTEL sobre receitas de interconexdo com base
nos mesmos argumentos defendidos na agdo do FUST. A pretensdo de cobranca de FUNTTEL
sobre receitas de interconexdo encontra-se suspensa em razdo de sentenca judicial obtida no
Mandado de Seguranga favoravel a controlada.

A controlada Intelig recebeu autos de infracdo lavrados pelo Ministério das Comunicacfes no
montante de R$22.001, que se referem a valores de FUNTTEL sobre receitas de interconexao
supostamente devidas para os periodos 2002 a 2009. As referidas autuacBes estdo sendo
defendidas na esfera administrativa.

e.4. Requlatdrias

A TIM Celular é detentora de autorizagdes para prestacdo do SMP, em todos os estados
brasileiros, por prazo indeterminado, e de correlatas autorizacdes de uso das radiofrequéncias
associadas, tendo obtido as prorrogacdes dessas autoriza¢Bes de uso das radiofrequéncias por
meio de Termos de Autorizacdo pela ANATEL, pelo prazo de 15 (quinze) anos a contar do
vencimento do prazo original de vigéncia dessas autorizacdes.

Em fevereiro de 2011, a ANATEL, por meio de Despachos, determinou a cobranca do
percentual de 2% sobre a receita de interconexdo, cumulativamente ao pagamento das
prorrogacdes do direito de uso de renovacdes das radiofrequéncias, e cujas decisdes sdo objeto
de Recursos Administrativos (Processo n.° 53500.008519/2012), Pedido de Reconsideracéo
(Processo n.° 53500.009876/2009) e Medida Judicial (Acdo de Consignacdo em Pagamento e
Mandado de Seguranca), apresentados pela TIM Celular, em funcdo do entendimento de que
ndo existe a obrigagdo regulatoria sobre valores outros, que ndo os associados exclusivamente as
receitas auferidas por seus planos de servico. A Anatel, por meio de Despachos do Gabinete da
Presidéncia, emitidos em setembro de 2011, denegou o efeito suspensivo requerido pela TIM
Celular em sede recursal. Diante deste fato, em novembro de 2011, a Companhia impetrou
Mandado de Seguranca em face da Anatel para o qual obteve éxito em suspender a exigibilidade
dos débitos associados a esta cobranca.

Ainda em novembro de 2011 a Anatel editou a Simula n.° 11/2011, por meio da qual o
Conselho Diretor da Agéncia exara seu entendimento acerca de incidirem, no calculo do 6nus
decorrente da prorrogacdo dos contratos de Concessdao do STFC (de 2% sobre a receita), as
receitas de interconexdo das Concessionarias de STFC. Este entendimento provavelmente sera o
aplicado no caso da prorrogacédo do direito de uso de radiofrequéncia do SMP.
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Em 30 de abril de 2012, a TIM Celular apresentou a A¢do de Consignacdo em Pagamento n.°
0020904-41.2012.4.01.3400, no ambito da qual depositou em juizo os valores correspondentes
ao pagamento do énus de 2% sobre a receita dos planos de SMP vencidas nos anos de 2012.
Nesse sentido, requereu o processamento do Recurso interposto na forma entdo requerida. Em
30 de maio de 2012, a TIM Celular impetrou Mandado de Seguranca com Pedido de Concessao
de Liminar a fim de atribuir efeito suspensivo ao Recurso interposto no &mbito do Processo n.°
53500.008519/2012, todavia, a Liminar ndo foi concedida.

Em 30 de maio de 2012, a TIM Celular apresentou Pedido de Reconsideracdo, nos autos do
Processo n.° 53500.007487/2011, em face da decisdo proferida pela Anatel negando provimento
ao Recurso interposto. Em 31 de maio de 2012, a TIM Celular impetrou Mandado de Seguranca
com Pedido de Concessdo Liminar a fim de atribuir efeito suspensivo ao Pedido de
Reconsideracdo apresentado, todavia, a Liminar ndo foi concedida e, por meio do Despacho n.°
5.458/2012-CD, publicado no Diério Oficial da Unido em 03 de setembro de 2012, a Anatel
decidiu conhecer do Pedido de Reconsideracdo apresentado pela TIM Celular nos autos do
referido Processo, para, no mérito, negar-lhe provimento. A TIM Celular adotara as medidas
judiciais cabiveis a fim de garantir a suspenséao da exigibilidade deste débito.

Ademais, em face dessas prorrogacdes de autorizacdes de uso das radiofrequéncias associadas a
prestacdo do SMP, objeto dos referidos Termos de Autorizacdo, expedidos em consequéncia dos
respectivos atos, a Companhia recebeu da ANATEL exigéncias, indevidas no entender da
Companhia, de recolhimento de nova Taxa de Fiscalizagdo de Instalacdo (TFI) com relagdo a
todas as suas estacfes mdveis em operacdo na area de prestacdo do servico, embora tais estacdes
ja se encontrem licenciadas nos montantes conforme quadro abaixo:

Termo de Data de

Estado autorizacio expiracao Ato Montante
Parana (exceto os municipios de
Londrina e Tamarana) 002/2006/PVCP/SPV 03/09/2022  57.551 de 13/04/2006 R$80.066
Santa Catarina 074/2008/PVCP/SPV 30/09/2023  5.520 de 18/09/2008 R$54.026
Municipio e regido de Pelotas no
Rio Grande do Sul 001/2009/PVCP/SPV 14/04//2024  1.848 de 13/04/2009 R$333
Ceara 089/2008/PVCP/SPV 28/11/2023 7.385 de 27/11/2008 R$41.728
Alagoas 045/2008/PVCP/SPV 15/12/2023 7.383 de 27/11/2008 R$20.038
Rio Grande do Norte 050/2008/PVVCP/SPV 31/12/2023 7.390 de 27/11/2008 R$15.021
Paraiba 047/2008/PVVCP/SPV 31/12/2023 7.386 de 27/11/2008 R$19.844
Piauf 049/2008/PVVCP/SPV 27/03/2024  7.389 de 27/11/2008 R$13.497
Pernambuco 089/2008/PVVCP/SPV 15/05/2024  7.388 de 27/11/2008 R$54.000

A exigéncia de novo recolhimento de TFI resulta do entendimento da Anatel de que seria
aplicavel o disposto no art. 9°, inciso Ill, do Regulamento para Arrecadacdo de Receitas do
Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicacdes FISTEL, aprovado pela Resolugdo n°. 255, que
prevé a incidéncia de TFI sobre a estagdo na ocorréncia da renovacgdo da validade de licenca que
acarrete na expedicdo de nova licenca. Contudo, esta ndo parece ser, no entendimento da
Companhia, a correta aplicacdo das disposicBes da legislacdo a hipdtese em questdo, motivo
pelo qual a referida cobranga foi objeto de tempestiva impugnagdo administrativa refutada pela
ANATEL que, ap6s o esgotamento da via administrativa, esta sendo tratada pela via judicial,
onde foi possivel a obtencdo de Liminar favoravel que suspende a exigibilidade da cobranca até
o0 julgamento definitivo da acéo.

De acordo com os Termos de Autorizacdo para exploracdo do SMP, as TIM Celular se
comprometeu e cumpriu, em etapas, a implantacdo de cobertura do SMP com relag¢do as suas
respectivas regides, no ambito das areas adjudicadas. Também conforme os referidos Termos de
Autorizacdo, as controladas estdo obrigadas a operar dentro dos padrées de qualidade
estabelecidos pela Anatel e aderente as obrigacgdes previstas pela regulamentacao.
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No caso de inadimplemento das obrigac6es previstas nos Termos de Autorizagdo ou nos editais
referentes ao leildo das radiofrequéncias de 3G, a TIM Celular esta sujeita a abertura de PADO
gue podem resultar em eventuais san¢Bes pecunidrias subsequentes. Ha o risco de que a Anatel
ateste 0 cumprimento intempestivo das obrigacfes estabelecidas para o ano de 2010, para 17
municipios, fato do qual é provavel a aplicagdo de sancdo pecuniaria.

A Anatel instaurou processos administrativos contra as controladas pelo: (i) ndo cumprimento
de certos indicadores de qualidade; (ii) inadimplemento de outras obrigacGes derivadas dos
Termos de Autorizacdo ou dos Editais de radiofrequéncias de 3G e; (iii) da regulamentacdo do
SMP e do STFC.

As controladas submeteram as devidas Defesas Administrativas, Recursos Administrativos e
Pedidos de Reconsideracdo a Anatel, esclarecendo que a ndo-conformidade se deu em virtude
de diversos fatores, muitos deles alheios a vontade e ndo relacionados as acdes e atividades
desempenhadas pelas empresas. A provisdo para contingéncias regulatérias reconhecida no
balango patrimonial retrata o valor das perdas esperadas, quais sejam aquelas classificadas como
provaveis, conforme expectativa da Administracao.

Em maio de 2012, a Anatel publicou a Resolugdo n.° 590 estabelecendo novas regras e pregos
de referencia para a Exploracdo Industrial de Linhas Dedicadas — EILD, definindo um novo
marco de uma importante revisao e evolu¢do do mercado de Atacado brasileiro, essencial para a
prestacdo de servicos de telecomunicagdes.

Em vigor desde o més novembro de 2011, o Regulamento sobre Critérios de Reajuste das
Tarifas das Chamadas do Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) envolvendo acessos do
Servigo Movel Pessoal (SMP) ou do Servigo Movel Especializado (SME), Resolugdo n.°
576/2011, regulamentou o mecanismo de reajuste das chamadas fixo-movel, impondo ao
mercado uma reducdo gradual no valor da terminagdo movel (VU-M) de aproximadamente 27%
ao longo de trés anos, a partir do més de fevereiro de 2012, em vista da implementacdo do
modelo otimizado de custos no ano de 2014. A primeira reducdo ocorreu em 24 de fevereiro de
2012, gerando uma reducdo média em torno de 14% sobre o VU-M das Prestadoras de SMP.

Em agosto de 2012, a Anatel conduziu Consulta Publica, para comentarios e sugestdes da
sociedade, sobre proposta de alteracdo pontual no Regulamento de Servico Mdvel Pessoal a
qual determina que, caso haja chamadas sucessivas (efetuadas entre 0 mesmo cédigo de acesso
de origem e de destino e o tempo compreendido entre o final de uma chamada e o inicio da
seguinte for inferior ou igual a 120 segundos), a prestadora deve considera-las como sendo uma
Unica chamada para efeito de precificacdo. O processo esta sob analise da Procuradoria da
Anatel e ainda precisa ser aprovado pelo Conselho Diretor para entrar em vigor.

26  Provisdo para futura desmobilizac¢éo de ativos

As movimentacGes nas obrigac6es decorrentes de futura desmobilizacdo de ativos encontram-se
resumidas a seguir:
Consolidado
09/2012 12/2011
(9 meses) (12 meses)

Saldo inicial 261.918 255.737
Adicdes ao longo do periodo, liquidas de baixas 27.183 6.181
Saldo final 289.101 261.918
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A provisdo é realizada com base nos custos estimados a incorrer na desmontagem de torres e
equipamentos em imoveis alugados descontada a valor presente a taxa média de 7,70% a.a (10%
a.a. em 31 de dezembro de 2011) de modo a refletir a melhor estimativa corrente.

27  Patrimdnio liquido

a. Capital social

A Companhia esta autorizada a aumentar seu capital social, mediante deliberacdo do Conselho
de Administracdo, independentemente de reforma estatutaria, até o limite de 4.450.000.000

(quatro bilhdes e quatrocentos e cinquenta milhGes) a¢des ordinarias.

O capital subscrito e integralizado estd representado por a¢des sem valor nominal, assim
distribuidas:

09/2012 12/2011

Quantidade de aces ordinarias 2.417.632.647 2.417.632.647

No terceiro trimestre de 2011, a Companhia passou a fazer parte do “Novo Mercado” da
BM&F/BOVESPA. Com a migracdo para este segmento, a Companhia passa a ndo mais possuir
acOes preferenciais. As antigas acOes preferenciais foram convertidas em ac¢des ordinarias na
proporc¢édo de 0,8406 agdes ordinarias para cada acdo preferencial.

Em 04 de outubro de 2011, a Companhia encerrou o processo de oferta publica de distribuicéo
priméaria de 190.796.858 acOes ordinarias. A oferta foi encerrada ao preco de R$8,60 (oito reais
e sessenta centavos) por acdo. Consequentemente, foram captados R$1.640.854 pela TIM
ParticipacOes. Tais recursos foram registrados pela Companhia em outubro de 2011, na conta de
capital social.

Adicionalmente, a Companhia outorgou aos bancos Morgan Stanley S.A. e Morgan Stanley &
Co. LLC a opcdo de distribuicdo publica de lote suplementar de 9.461.510 a¢des ordinarias.
Esta outorga teve como finalidade exclusiva atender ao excesso de demanda constatado na
oferta publica mencionada no paragrafo anterior. As opg¢Bes foram exercidas em outubro de
2011, ao prego de R$8,60 (oito reais e sessenta centavos) por agdo, resultando em um novo
aumento de capital na Companhia de R$81.368.

Os custos diretamente atrelados a estes processos de captagdo, no montante de R$47.117, foram
registrados em conta redutora do capital social, conforme disposto no IAS 39.

O encerramento da oferta pablica ndo trouxe alteragdes relevantes (acima de 5% sobre o total do
capital social) nos percentuais de participacdo dos acionistas do Grupo.

b. Reserva de capital

A reserva de capital é composta da seguinte forma:

09/2012 12/2011
Reserva especial de &gio 380.560 380.560
Reserva de capital — Op¢des de compra de ac6es 6.594 3.929
387.154 384.489
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Reserva especial de agio

A reserva especial de agio foi originada das seguintes transaces:

(i) Incorporacdo das antigas controladas TIM Sul e TIM NE - aquisicdo das acbes de
minoritarios

A Companhia adquiriu, em 2005, a totalidade das a¢fes de posse dos acionistas minoritarios da
TIM Sul e na TIM Nordeste Telecomunicagfes. Esta aquisi¢do foi realizada com a emisséo de
novas acBes pela TIM Participacbes S.A., convertendo as referidas empresas em suas
controladas integrais. Esta operacdo foi registrada a época pelo valor contébil das acdes, ndo
registrando agio decorrente da diferenca de valor de mercado entre as a¢cdes negociadas.

Quando da primeira adogdo de IFRS, a Companhia utilizou-se da isengdo que permite a uma
controlada, quando adota a pratica contébil internacional em data posterior a adocdo do IFRS
por sua controladora, considerar os saldos anteriormente reportados a controladora para fins de
sua consolidacdo. No balangco de transicdo para o IFRS, a Companhia registrou o valor da
aquisicdo com base no valor de mercado das acbes da TIM Participacdes a época,
contabilizando agio no montante de R$157.556.

(ii) Aquisicdo das acbes da Holdco — compra da Intelig

Em 30 de dezembro de 2009, a Assembléia Geral Extraordinaria da TIM Participaces aprovou
a incorporacdo da Holdco, sociedade que detinha 100% do capital social da Intelig, pela TIM
Participaces. Como resultado desta operacdo, a Companhia emitiu 127.288.023 ac0es.

Com base no antigo BRGAAP, a aquisicao foi registrada pelo valor contabil liquido dos ativos
adquiridos na data base de 30 de novembro de 2009.

Quando da primeira adogdo do IFRS, a aquisicdo foi registrada na data-base de 31 de dezembro
de 2009 e foi considerado o valor de mercado das agdes ordinarias e preferenciais da TIM
Participacdes em 30 de dezembro de 2009, totalizando R$739.729. A diferenca entre este valor
e o valor contabil registrado no antigo BR GAAP (R$516.725) gerou um agio, em contrapartida
a uma reserva de capital de R$223.004.

Opcdes de compra de acdes

Os saldos relativos as despesas da Companhia e de suas controladas com op¢des de compra de
acoes, concedidas aos empregados, sdo registradas na conta de reservas de capital.

C. Acdes em tesouraria

No dia 26 de julho de 2011, encerrou-se 0 prazo para gque 0s acionistas titulares de agdes
preferenciais da Companhia manifestassem sua dissidéncia com relacdo a entrada no “Novo
Mercado” da BM&F / Bovespa. Apenas um acionista, titular de 84.300 agOes preferenciais,
exerceu o direito de recesso. Em agosto de 2011, suas a¢des foram adquiridas pela Companhia
com base no valor patrimonial da acdo em 31 de dezembro de 2010, calculado com quatro casas
decimais (R$ 4,1628 por acdo).
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Adicionalmente, conforme deliberado em Assembléia Geral Extraordinaria, datada de 22 de
junho de 2011, apenas quantidades inteiras de a¢des ordinarias de emissdo da Companhia foram
entregues aos detentores de ac¢Oes preferenciais ndo dissidentes. As fracdes de acdes ordinarias
decorrentes da conversdo foram pagas também em agosto de 2011, pelo mesmo preco de
reembolso dos acionistas dissidentes. Ao todo, a soma das fracdes de acles ordinarias
representou um total de 725.026 a¢des.

d. Reservas de lucros

Reserva legal

Refere-se a destinagdo de 5% do lucro liquido relativo ao exercicio findo em 31 de dezembro de
cada ano, até que a reserva iguale 20% do capital social. Adicionalmente, a Companhia podera
deixar de constituir a reserva legal quando esta, somada as Reservas de Capital, exceder 30% do
capital social. Esta reserva s6 pode ser utilizada para aumentar o capital ou compensar prejuizos
acumulados.

Reserva para expansao

A formacao da reserva para expansdo tem previsao no paragrafo 2° do Art. 46 do estatuto social
e no Art. 194 da Lei n° 6.404/76 e tem como finalidade a realizacdo de projetos de
investimentos e expansao da planta, sendo suportada por orcamento de capital.

Segundo o estatuto social da Companhia, a reserva para expansao nao podera ultrapassar 80%
do capital social. Atingindo este limite, caberd a Assembléia Geral deliberar sobre o saldo,
procedendo a sua distribuicdo aos acionistas ou ao aumento de capital.

e. Dividendos

Os dividendos sdo calculados de acordo com o estatuto social e com a Lei das Sociedades por
Acoes.

Em 11 de abril de 2012, a Assembléia Geral Ordinaria e Extraordinaria da TIM Participacdes
S.A. aprovou o pagamento de dividendos complementares (acima do minimo obrigatério) no
valor de R$229.159.

Segundo seu Ultimo estatuto social, aprovado em 22 de junho de 2011, a Companhia deve
distribuir como dividendo obrigatério a cada exercicio social findo em 31 de dezembro, desde
que haja valores disponiveis para distribui¢do, quantia equivalente a 25% sobre o lucro liquido
ajustado.

28 Opcoes de compra de agoes

Primeira outorga

Em 5 de agosto de 2011, foi aprovado pela Assembléia Geral de Acionistas da TIM

Participacdes S.A. o plano de incentivo de longo prazo, concedido a altos administradores e
aqueles que ocupam posicdes chave na Companhia e em suas controladas.
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Na data de outorga (05/08/2011), o valor de exercicio das opg¢des concedidas foi calculado
através da média ponderada do preco das acGes da TIM Participagdes S.A.. Tal média
considerou o volume negociado e pre¢o de negociacdo das acdes da Companhia no periodo dos
30 dias anteriores a data de 20/07/2011 (data em que o Conselho de Administracdo da
Companhia aprovou o beneficio).

O exercicio das opg¢des esta condicionado ao atingimento de 2 metas de performance
simultaneamente: (1) crescimento do valor da ac¢éo ordinaria da Companhia e (2) performance
do valor das agBes da Companhia em relacdo a um indice de benchmark, definido pela
Administracdo da TIM e composto basicamente por acdes de outras empresas de
telecomunicac@es, tecnologia e midia. As condicBes de performance sdo medidas no triénio
2011 a 2013, sendo a mensuragdo em julho de cada ano.

O prazo de vigéncia das opcOes € de 6 anos, sendo que um terco delas pode ser exercida ao final
do més de julho de 2012, outro ter¢o ao fim do primeiro semestre de 2013 e a parte restante ao
fim do primeiro semestre de 2014. A Companhia ndo tem nenhuma obrigagédo legal ou nédo
formalizada de recomprar ou liquidar as op¢6es em dinheiro.

Em 05/08/2011, foram outorgadas opcOes correspondentes ao direito de compra de 2.833.596
acoes. Em 30 de setembro de 2012, 944.520 opcOes podem ser consideradas “vested”. No
entanto, nenhum dos participantes exerceu a opg¢ao de compra no periodo estabelecido.

Utilizando-se o principio de competéncia contabil, as despesas atreladas ao plano de beneficios
de longo prazo vém sendo apropriadas mensalmente e, em 30 de setembro de 2012, totalizaram
R$2.665. Os dados significativos incluidos no modelo foram: preco médio ponderado da agdo
de R$8,31 na data da concessdo, preco de exercicio de R$8,84, volatilidade de 51,73%, a.a.,
uma vida esperada da opgédo correspondente a 6 anos e uma taxa de juros anual sem risco de
11,94% a.a. A volatilidade foi mensurada com base nas cotagdes de a¢des ordinarias da TIM em
um periodo de 6 anos.

PAGINA: 97 de 122



ITR - Informagdes Trimestrais - 30/09/2012 - TIM PARTICIPACOES SA

Notas Explicativas

29 Receita operacional liquida

Receita de servicos
Assinatura e utilizacdo
Uso de rede
Longa distancia
VAS - Servicos adicionais
Outros

Receita de servicos - Fixa
Receita de servicos

Venda de mercadorias
Receita operacional bruta

Deduc6es da receita bruta
Impostos incidentes
Descontos concedidos
Devolucdes e outros

Total da receita liquida

Versdo: 1

30 Custo dos servicos prestados e das mercadorias vendidas

Pessoal

Servicos de terceiros
Interconexdo / Interligacdo
Depreciacao e amortizacdo
Taxas ANATEL

Aluguéis e seguros

Outros

Custo dos servigos prestados

Custo das mercadorias vendidas

Consolidado
09/2012 09/2011
8.210.719 7.451.272
2.912.883 2.815.143
2.377.399 2.339.801
3.151.892 2.208.394
163.062 154.657
16.815.955 14.969.267
1.168.465 1.127.137
17.984.420 16.096.404
2.429.695 1.876.273
20.414.115 17.972.677
(4.429.534) (3.977.922)
(2.052.979) (1.474.616)
(193.568) (144.730)
(6.676.081) (5.597.268)
13.738.034 12.375.409
Consolidado
09/2012 09/2011
(48.848) (26.318)
(287.621) (258.223)
(3.451.398) (2.998.927)
(1.334.040) (1.277.034)
(8.826) (7.225)
(201.374) (164.871)
(12.555) (12.398)
(5.344.662) (4.744.996)
(1.855.321) (1.517.879)
(7.199.983) (6.262.875)
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31 Despesas de comercializacéo

Versdo: 1

Consolidado
09/2012 09/2011
Pessoal (363.241) (331.851)
Servicos de terceiros (1.596.984) (1.664.225)
Publicidade e propaganda (406.330) (396.168)
Perda e provisdo para créditos de liquida¢do duvidosa (198.699) (169.078)
Taxas ANATEL (789.808) (734.095)
Depreciacdo e amortizacdo (137.089) (176.188)
Aluguéis e seguros (40.291) (28.434)
Outras (45.033) (31.132)
(3.577.475) (3.531.171)
32  Despesas gerais e administrativas
Controladora Consolidado
09/2012 09/2011 09/2012 09/2011
Pessoal (2.093) (731) (120.487) (110.007)
Servigos de terceiros (4.450) (5.031) (331.774) (306.161)
Depreciagdo e amortizacdo - - (255.141) (249.209)
Alugueis e seguros (128) (96) (54.640) (41.569)
Outras (457) (302) (24.558) (21.165)
(7.128) (6.160) (786.600) (728.111)
33 Outras receitas (despesas), liquidas
Controladora Consolidado
09/2012 09/2011 09/2012 09/2011
Receitas
Receita de subvencdo liquida - - 5.606 1.635
Multas sobre servigos de telecomunicagdes - - 26.949 24.338
Outras receitas operacionais - - (11.864) 7.526
- - 20.691 33.499
Despesas
FUST/FUNTTEL - - (134.689) (110.468)
Impostos, taxas e contribui¢es - - (2.339) 364
Provisdo para contingéncias, liquida de reversdo (559) (711) (170.480) (124.527)
Outras despesas operacionais (6) (319) (28.438) (13.602)
(565) (1.030) (335.946) (248.233)
Amortizacdo de concessao - - (251.478) (246.515)
(565) (1.030) (587.424) (494.748)
Outras receitas (despesas), liquidas (565) (1.030) (566.733) (461.249)
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34 Receitas financeiras

Controladora Consolidado
09/2012 09/2011 09/2012 09/2011
Juros sobre aplicacGes financeiras 1.459 1.915 112.033 127.921
Juros de clientes - - 50.529 35.639
Atualizacdo monetaria 12.141 731 68.063 38.085
Variacdo cambial 7 3 581.974 338.968
Outras receitas - - 1.971 1.279
13.607 2.649 814.570 541.892
35 Despesas financeiras
Controladora Consolidado

09/2012 09/2011 09/2012 09/2011
Juros sobre empréstimos e financiamentos - - (177.653) (187.436)
Juros sobre fornecedores - - (17.533) (8.233)
Juros sobre impostos e taxas 4 (21) (12.528) (21.462)
Atualizacdo monetaria 8 (159) (62.978) (8.204)
Descontos concedidos - - (45.024) (37.647)
Variacdo cambial a7 (5) (624.837) (395.079)
Outras despesas 8.090 (44) (8.713) (21.871)
8.077 (229) (949.266) (679.932)

36 Despesas de imposto de renda e contribuicéo social

Consolidado
09/2012 09/2011

Imposto corrente
Imposto de renda do periodo (277.461) (209.548)
Contribuicéo social do periodo (101.797) (80.520)
Incentivo fiscal - ADENE 56.475 94.423

(322.783) (195.645)
Imposto de renda diferido
Imposto de renda diferido (153.296) (140.048)
Contribuicéo social diferida (55.211) (38.201)

(208.507) (178.249)

(531.290) (373.894)

A TIM Celular, no ano de 2010, pleiteou a SUDENE — Superintendéncia de Desenvolvimento
do Nordeste, a transferéncia dos Laudos Constitutivos da TIM Nordeste, incorporada em 20009,
e, dessa forma, foi reconhecida como beneficiaria de incentivo fiscal de reducdo de 75% do
imposto de renda e adicionais ndo restituiveis, nos estados da Paraiba, Ceara, Pernambuco,
Piaui, Alagoas, Rio Grande do Norte, Sergipe e Bahia, cujos efeitos retroagem a data da
incorporagdo. A Companhia também é beneficiaria deste incentivo fiscal na regido norte,
referente & area de abrangéncia da SUDAM - Superintendéncia de Desenvolvimento da
Amazodnia, nos estados do Para, Roraima, Mato Grosso, Amapd, Tocantins, Rondénia, Acre e
Maranhdo.
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A Companhia, no ano de 2011 foi reconhecida, pela SUDENE - Superintendéncia de
Desenvolvimento do Nordeste, como beneficidria de incentivo fiscal de redugdo de 75% do
imposto de renda e adicionais ndo restituiveis, calculados sobre o lucro da exploracédo
decorrente da modernizacdo de sua capacidade instalada para prestacdo de servicos de
telecomunicac@es nos estados de Pernambuco e Bahia.

A Companhia, no ano de 2012, foi reconhecida pela SUDENE como beneficiaria de incentivo
fiscal de reducéo de 75% do imposto de renda e adicionais ndo restituiveis, calculados sobre o
lucro da exploracdo, decorrente da modernizagdo de sua capacidade instalada para prestacédo
de servicos de telecomunicacgdes nos estados do Ceara, Rio Grande do Norte e Maranhdo.

A conciliacdo da despesa de imposto de renda e contribui¢do social calculada pela aplicagéo das
aliquotas fiscais combinadas com os valores refletidos no resultado esta demonstrada a seguir:

Consolidado
09/2012 09/2011
Lucro antes do imposto de renda e contribui¢&o social 1.472.548 1.253.963
Aliquota fiscal combinada 34% 34%
Imposto de renda e contribuicdo social pela aliquota fiscal combinada (500.666) (426.347)
(Adicgdes)/exclusdes:
Prejuizos fiscais e diferencas temporarias ndo reconhecidas (55.568) (16.694)
Provisdo (reversdo) para contingéncias de imposto de renda e
contribuicéo social (1.617) 10.373
Efeito IR e CSLL diferido (40.377) (32.046)
Adicdes permanentes (16.064) (6.338)
Incentivo fiscal - ADENE 56.475 94.423
Outros valores 26.527 2.735
(30.624) 52.453
Imposto de renda e contribuicdo social registrados ao resultado do
periodo (531.290) (373.894)

37  Lucro por acéo
(@) Bésico

O lucro basico por acdo é calculado mediante a divisdo do lucro atribuivel aos acionistas da
Companhia, pela quantidade média ponderada de a¢Bes emitidas durante o exercicio.

09/2012 09/2011
Lucro atribuivel aos acionistas da sociedade 941.257 879.464
Quantidade média ponderada de ac6es emitidas (milhares) 2.416.837 2.217.374
Lucro bésico por acdo 0,3895 0,3968
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(b)  Diluido

O lucro diluido por acdo é calculado mediante o ajuste da quantidade média ponderada de acGes
em circulacgdo, para presumir a conversdo de todas as a¢Oes potenciais diluitivas.

09/2012 09/2011
Lucro atribuivel aos acionistas da sociedade 941.257 879.464
Quantidade média ponderada de a¢Ges emitidas (milhares) 2.417.230 2.217.374
Lucro diluido por acédo 0,3894 0,3968

38 Transacdes com Grupo Telecom Italia

Os saldos consolidados das transacdes com empresas do Grupo Telecom Italia sdo os seguintes:

Ativo
09/2012 12/2011
Telecom Personel Argentina (1) 3.010 1.868
Telecom lItalia Sparkle (1) 28.273 22.254
Telecom lItalia S.p.A. (2) - 10.315
Lan Group (4) 11.021 -
Outros 4.553 3.141
Total 46.857 37.578
Passivo
09/2012 12/2011
Telecom lItalia S.p.A. (2) 12.841 31.879
Telecom Personel Argentina (1) 3.090 2.676
Telecom lItalia Sparkle (1) 10.927 6.672
Italtel (3) 30.646 22.257
Outros 5.723 10.343
Total 63.227 73.827
Receita
09/2012 09/2011
Telecom lItalia S.p.A. (2) 2.923 12.117
Telecom Personel Argentina (1) 4.278 2.963
Telecom lItalia Sparkle (1) 40.344 22.703
Outras 1.258 1.082
Total 48.803 38.865
Custo/Despesa
09/2012 09/2011
Telecom lItalia S.p.A. (2) 3.679 11.572
Telecom lItalia Sparkle (1) 22.086 15.415
Telecom Personel Argentina (1) 5.643 5.225
Lan Group (4) 18.376 12.360
Outros 8.266 1.328
Total 58.050 45.900
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(1) Os valores referem-se a roaming, servi¢os de valor adicionado — VAS e cessdo de meios.

(2) Os valores referem-se a roaming internacional, assisténcia técnica e servicos de valor adicionado —
VAS.
(3) Os valores referem-se ao desenvolvimento e manutencdo de softwares utilizados no faturamento de
servigos de telecomunicacGes.
(4) Os valores referem-se a aluguel de links, aluguel de EILD e servico de sinalizacdo.

Os saldos das contas patrimoniais estao registrados nos grupos: contas a receber, fornecedores e
outros ativos e passivos circulantes.

As transacOes com partes relacionadas sao efetuadas em condi¢des normais de mercado.

39 Transac¢des com Grupo Telefénica

Em 28 de abril de 2007, Assicurazioni Generali SpA, Intesa San Paolo S.p.A, Mediobanca
S.p.A, Sintonia S.p.A e a Telefénica S.A. assinaram um acordo para adquirir o capital total da
Olimpia S.p.A., empresa que, por sua vez, detinha a época aproximadamente 18% do capital
votante da Telecom lItalia S.p.A., controladora indireta da Companhia. Tal aquisi¢do se deu
através de uma Companhia chamada Telco S.p.A (“Telco”). Com a implementagdo da operagdo
em outubro de 2007, a Telco passou a deter 23,6% do capital votante da Telecom Italia S.p.A.,
controladora indireta da TIM Participacdes.

A ANATEL, por meio do Ato n°. 68.276/2007, publicado no Diério Oficial da Unido em 05 de
novembro de 2007, aprovou a operacdo impondo determinadas restricdes para garantir a
segregacao dos negocios e operagdes de ambos 0s grupos, Telefénica e TIM no Brasil. Para fins
de implementacéo das determinagdes da ANATEL, a TIM Brasil e a TIM Celular apresentaram
a ANATEL as medidas necessarias para assegurar tal segregacao, de fato e de direito, no Brasil,
de modo que a participacdo detida pela Telefonica na Telco S.p.A. ndo possa gerar ou ser
considerada como influéncia sobre as decisdes financeiras, operacionais e estratégicas das
operadoras brasileiras do grupo TIM. A TIM, portanto, continua atuando no mercado brasileiro
com a mesma independéncia e autonomia de antes da operacéao.

Em 30 de setembro de 2012 entre as operadoras do grupo TIM, controladas pela TIM
Participacdes, e as operadoras do grupo Telefénica no Brasil, estavam em vigor,
exclusivamente, contratos relacionados a prestacdo de servicos de telecomunicacdes,
abrangendo interconexdo, roaming, compartilhamento de sites e acordos de cofaturamento,
assim como contratos relacionados ao uso de CSP (cddigo de selecdo de prestadora), realizados
a precos e condic¢des normais, na forma da legislacdo em vigor. Os valores a receber e a pagar,
decorrentes destes contratos, em 30 de setembro de 2012, sdo de R$173.036 e R$154.068
(R$163.913 e R$132.863 em 31 de dezembro de 2011), respectivamente. Os valores registrados
no resultado da Companhia apds a aprovacdo da transacdo estdo representados por receitas e
despesas operacionais de R$1.041.643 e R$813.651 (R$1.011.477 e R$740.395 em 30 de
setembro de 2011), respectivamente.
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40 Instrumentos financeiros e gestdo de riscos

A Companhia, através de suas controladas, realiza transagBes com instrumentos financeiros
derivativos, sem fins especulativos, apenas com o objetivo de reduzir riscos relacionados a
variacdo cambial e parcialmente a variacdo de taxas de juros, representados em sua totalidade
por contratos de swap, ndo possuindo, portanto, derivativos exéticos ou outras modalidades de
derivativos.

Os instrumentos financeiros da Companhia estdo sendo apresentados, por meio de suas
controladas, em atendimento ao |AS 32.

Desta forma, os principais fatores de risco que a Companhia e suas controladas estdo expostas
s80 0s seguintes:

(i) Riscos de variagdes cambiais

Os riscos de varia¢fes cambiais relacionam-se com a possibilidade das controladas computarem
prejuizos derivados de flutuagdes nas taxas de cdmbio, aumentando os saldos de divida com
financiamentos obtidos no mercado e as despesas financeiras correspondentes. Para que esses
tipos de riscos sejam extintos, as controladas estabelecem contratos de swap com instituicdes
financeiras.

Em 30 de setembro de 2012, os financiamentos das controladas indexados a variagao de moedas
estrangeiras se encontram integralmente protegidos, tanto em prazo quanto em valor, por
contratos de swap. Os ganhos ou perdas com esses contratos de swap Sdo registrados no
resultado de suas controladas.

Além dos financiamentos obtidos pelas controladas, objeto dos contratos de swap, ndo existem
outros ativos financeiros em montantes significativos que estejam indexados a moedas
estrangeiras.

(i)  Riscos de taxa de juros
Os riscos da taxa de juros relacionam-se com:

A possibilidade de varia¢es no valor justo dos financiamentos obtidos pela TIM Celular a taxas
de juros pré-fixadas, quando tais taxas ndo refletirem as condicOes correntes de mercado. Para
que esse tipo de risco seja reduzido, a TIM Celular realiza contratos de swap com instituicdes
financeiras, transformando para um percentual do CDI as taxas de juros pré-fixadas incidentes
em parte dos financiamentos contraidos. Os ganhos ou perdas auferidos por esses contratos de
swap sdo registrados no resultado da sua controlada TIM Celular.

A possibilidade de variacGes no valor justo dos financiamentos obtidos pela controlada TIM
Celular indexados a TJLP, quando tais taxas ndo acompanharem proporcionalmente as taxas
referentes aos Certificados de Depdsito Interbancérios (CDI). Para que esse tipo de risco seja
reduzido, a controlada TIM Celular realiza contratos de swap com instituicdes financeiras,
transformando para um percentual do CDI a TJLP incidente em parte dos financiamentos
contraidos. Os ganhos ou perdas auferidos com esses contratos de swap sdo registrados no
resultado da sua controlada TIM Celular.
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A possibilidade de um movimento desfavoravel nas taxas de juros, o que causaria um aumento
nas despesas financeiras das controladas, em decorréncia da parcela da divida e das posi¢Ges
passivas em que as controladas se encontram nos contratos de swap atreladas a taxas de juros
flutuantes (percentual do CDI). Todavia, em 30 de setembro de 2012, as controladas mantém
seus recursos financeiros aplicados em Certificados de Depdsitos Interbancarios (CDI), o que
reduz substancialmente esse risco.

(iii)  Risco de crédito inerente a prestagdo de servigos

O risco esta relacionado a possibilidade das controladas computarem prejuizos derivados de
dificuldades em cobrar os valores faturados aos assinantes. Para que esse tipo de risco seja
reduzido, as controladas realizam analises de crédito auxiliando a geréncia de risco quanto a
problemas de cobranga e monitora as contas a receber de assinantes, bloqueando a capacidade
de utilizacdo de servicos caso os clientes ndo paguem suas dividas. Nao ha clientes que tenham
contribuido com mais de 10% das contas a receber liquidas de servigos prestados em 30 de
setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011 ou das receitas de servicos prestados durante 0s
periodos findos naquelas datas.

(iv)  Risco de crédito inerente a venda de aparelhos telefénicos e de cartes de telefones pré-
pagos

A politica das controladas para venda de aparelhos telefonicos e distribuicdo de cartbes de
telefones pré-pagos esta diretamente relacionada aos niveis de risco de créditos aceitos durante
o curso normal do negécio. A selecdo de parceiros, a diversificacdo da carteira de contas a
receber, 0 monitoramento das condi¢cdes de empréstimos, as posicdes e limites de pedidos
estabelecidos para 0s negociantes, a constituicdo de garantias reais sdo procedimentos adotados
pelas controladas para minimizar possiveis problemas de cobranca com seus parceiros
comerciais. N&o ha clientes que tenham contribuido com mais de 10% das contas a receber
liquidas de venda de mercadorias em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011 ou das
receitas de venda de mercadorias durante os periodos findos naquelas datas.

(v) Risco de crédito financeiro

O risco estd relacionado a possibilidade das controladas computarem perdas derivadas da
dificuldade de resgate das aplica¢Bes financeiras de curto prazo e dos contratos de swap, em
razdo de eventual insolvéncia das contrapartes. As controladas minimizam o risco associado a
esses instrumentos financeiros mantendo operagdes apenas com instituicbes financeiras de
reconhecida solidez no mercado, além de seguirem politica que estabelece niveis maximos de
concentracdo de risco por institui¢do financeira.

Valor justo dos instrumentos financeiros derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos consolidados estdo apresentados a seguir:

Versdo: 1

09/2012 12/2011
Ativo Passivo Liquido Ativo Passivo  Liquido
Operagdes com derivativos 188.340  (103.770) 84.570 121.204 (166.133) (44.929)
Parcela circulante 110.919 (48.401) 62.518 55.889  (77.055) (21.166)
Parcela ndo circulante 77.421 (55.369) 22.052 65.315  (89.078) (23.763)
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Os instrumentos financeiros derivativos consolidados
longo prazo obedecem ao seguinte escalonamento:

Versdo: 1

em 30 de setembro de 2012 venciveis a

Ativo Passivo
2013 - (7.178)
2014 - (10.289)
2015 - (4.491)
2016 61.427 (24.883)
2017 em diante 15.994 (8.528)
77.421 (55.369)
Ativos e passivos financeiros consolidados mensurados pelo valor justo:
30 de setembro de 2012
Nivel 1 Nivel 2 Saldo
total
Ativos
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado
Titulos para negociacéo 1.860.426 1.860.426
Derivativos usados para hedge 188.340 188.340
Total do ativo 1.860.426 188.340 2.048.766
Passivos
Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado
Derivativos usados para hedge 103.770 103.770
Total do passivo 103.770 103.770
31 de dezembro de 2011
Nivel 1 Nivel 2 Saldo total
Ativos
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado
Titulos para negociagédo 3.180.369 - 3.180.369
Derivativos usados para hedge - 121.204 121.204
Total do ativo 3.180.369 121.204  3.301.573
Passivos
Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado
Derivativos usados para hedge - 166.133 166.133
Total do passivo - 166.133 166.133

O valor justo dos instrumentos financeiros negociados em mercados ativos € baseado nos pregos
de mercado, cotados na data do balanco. Um mercado é visto como ativo se 0s precos cotados
estiverem pronta e regularmente disponiveis a partir de uma Bolsa, distribuidor, corretor, grupo
de industrias, servico de precificacdo, ou agéncia reguladora, e aqueles pregos representam
transaces de mercado reais e que ocorrem regularmente em bases puramente comerciais. Esses
instrumentos estdo incluidos no Nivel 1. Os instrumentos incluidos no Nivel 1 compreendem,
principalmente, os investimentos patrimoniais de Certificados de Depositos Bancarios

classificados como titulos para negociagéo.
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O valor justo dos instrumentos financeiros que ndo sdo negociados em mercados ativos (por
exemplo, derivativos de balcdo) é determinado mediante o uso de técnicas de avaliagdo. Essas
técnicas de avaliacdo maximizam o uso dos dados adotados pelo mercado onde esta disponivel e
confiam o menos possivel nas estimativas especificas da entidade. Se todas as informacGes
relevantes exigidas para o valor justo de um instrumento forem adotadas pelo mercado, o
instrumento estara incluido no nivel 2.

Se uma ou mais informagdes relevantes ndo estiver baseada em dados adotados pelo mercado, o
instrumento estara incluido no nivel 3.

Técnicas de avaliacdo especificas utilizadas para valorizar os instrumentos financeiros incluem:

e Precos de mercado cotados ou cotacGes de instituicbes financeiras ou corretoras para
instrumentos similares.

e O valor justo de swaps de taxa de juros é calculado pelo valor presente dos fluxos de caixa
futuros estimados com base nas curvas de rendimento adotadas pelo mercado.

e Qutras técnicas, como a analise de fluxos de caixa descontados, sdo utilizadas para
determinar o valor justo para os instrumentos financeiros remanescentes.

Os valores justos dos instrumentos financeiros derivativos das controladas foram determinados
por meio de fluxos de caixa futuros (posigéo ativa e passiva) utilizando as condic¢des contratadas
e trazendo esses fluxos a valor presente por meio de descontos pelo uso de taxa futura de juros
divulgada por fontes de mercado. Os valores justos foram estimados em um momento
especifico, com base em informacdes disponiveis e metodologias de avaliacdo préprias.

Instrumentos financeiros por categoria

Os instrumentos financeiros da Companhia por categoria podem ser assim resumidos:

Consolidado
Ativos ao
valor justo
por meio do
Recebiveis resultado Total
30 de setembro de 2012
Ativo, conforme o balanco patrimonial
Instrumentos financeiros derivativos 188.340 188.340
Contas a receber de clientes e demais contas
a receber, excluindo pagamentos
antecipados 4.033.050 4.033.050
Ativos financeiros mensurados ao valor justo
por meio do resultado 1.860.426 1.860.426
Caixa e equivalentes de caixa 108.725 108.725
4.141.775 2.048.766 6.190.541
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30 de setembro de 2012
Passivo, conforme o balancgo patrimonial
Empréstimos
Instrumentos financeiros derivativos
Fornecedores e outras obrigagdes, excluindo
obrigacdes legais

31 de dezembro de 2011
Ativos, conforme o balango patrimonial

Instrumentos financeiros derivativos

Contas a receber de clientes e demais contas
a receber, excluindo pagamentos
antecipados

Ativos financeiros mensurados ao valor justo
por meio do resultado

Caixa e equivalentes de caixa

31 de dezembro de 2011
Passivo, conforme o balango patrimonial
Empréstimos
Instrumentos financeiros derivativos
Fornecedores e outras obrigacdes, excluindo
obrigacdes legais

Gestdo de capital

Versdo: 1

Consolidado
Passivos
mensurados ao
valor justo por Qutros
meio do passivos
resultado financeiros Total
3.580.901 3.580.901
103.770 103.770
3.461.999 3.461.999
103.770 7.042.900 7.146.670
Consolidado
Ativos ao
valor justo
por meio do
Recebiveis resultado Total
121.204 121.204
3.345.494 3.345.494
3.180.369 3.180.369
110.231 110.231
3.455.725 3.301.573 6.757.298
Consolidado
Passivos
mensurados ao
valor justo por Outros
meio do passivos
resultado financeiros Total
3.660.583 3.660.583
166.133 166.133
3.709.301 3.709.301
166.133 7.369.884 7.536.017

Os objetivos do Grupo ao administrar seu capital sdo os de salvaguardar a capacidade de
continuidade do Grupo para oferecer retorno aos acionistas e beneficios as outras partes

interessadas, além de manter uma estrutura de capital ideal para reduzir esse custo.
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Para manter ou ajustar a estrutura do capital, a Companhia pode rever a politica de pagamento
de dividendos, devolver capital aos acionistas ou, ainda, emitir novas acfes ou vender ativos
para reduzir, por exemplo, o nivel de endividamento.

Politica de protecdo de riscos financeiros adotada pela Companhia — Sintese

A politica da Companhia estabelece que devem ser adotados mecanismos de protecdo contra
riscos financeiros decorrentes da contratagdo de financiamentos, seja em moeda estrangeira ou
nacional, com o objetivo de administrar a exposi¢do de riscos associados a variagdes cambiais e
na taxa de juros.

A contratagdo de instrumentos financeiros derivativos contra a exposi¢do cambial deve ocorrer
simultaneamente a contratacdo da divida que deu origem a tal exposicdo. O nivel de cobertura a
ser contratado para as referidas exposi¢es cambiais é de 100% do risco, tanto em prazo quanto
em valor.

Na exposicdo a fatores de risco em moeda nacional, contraidos por meio de financiamentos
atrelados a taxas de juros pré-fixadas ou TJLP, pelo fato das disponibilidades de suas
controladas serem remuneradas pelo CDI, as controladas tém como estratégia transformar parte
destes riscos em exposicao ao CDI.

Em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011, ndo ha quaisquer tipos de margens ou
garantias aplicadas as operacdes com instrumentos financeiros derivativos da Companhia e de
suas controladas.

Os critérios de selecdo das instituicBes financeiras obedecem a pardmetros que levam em
consideracdo o rating disponibilizado por renomadas agéncias de analise de risco, patriménio
liquido e niveis de concentracao de operagdes e recursos.

As operacdes com instrumentos financeiros derivativos, contratados pelas controladas e
vigentes em 30 de setembro de 2012 e 31 de dezembro de 2011 estdo demonstradas no quadro a

seguir:
30 de setembro de 2012
TAXAS MEDIAS
CONTRAPARTE SWAP
Total Swap
Tipo de Total (Ponta Ativa % Ponta
MOEDA SWAP DIVIDA SWAP Divida Accrual Cobertura Ponta Ativa Passiva
69,80% do
RS PRE X DI BNB Santander 46.260 9.567 21% 10,54% CDI
94,78% do
RS TILP X DI BNDES Santander, Itau 1.144.312 76.434 7% TILP +4,2% CDI
Santander, CITI LIBOR6M +  95,02% do
UsD LIBOR X DI BEI MS e BOFA 829.913 829.913 100% 0,79% CDI
LIBOR 6M + 95,01% do
usD LIBOR X DI BNP CITI, BES 269.660 269.660 100% 2,53% CDI
(LIBOR 3M + 92,00% do
usD LIBOR X DI BOFA BOFA 243.390 243.411 100% 1,25%) x 1,18 CDI
92,50% do
usD PRE X DI JP Morgan JP Morgan 203.157 203.174 100% 1,84% CDI
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TAXAS MEDIAS

CONTRAPARTE SWAP
Total Swap
Tipo de Total (Ponta Ativa % Ponta
MOEDA SWAP DIVIDA SWAP Divida Accrual Cobertura Ponta Ativa Passiva
Santander + 72,02% do
RS PRE X DI BNB ITAU 73.735 28.992 39% 10,96% CDI
Santander + 91,43% do
RS TILP X DI BNDES ITAU 1.575.385 139.140 9% TILP +4,2% CDI
LIBOR X Santander+ CITI LIBOR6M +  95,42% do
usD DI BEI +MS 532.124 532.124 100% 0,62% CDI
LIBOR X LIBOR6M +  95,01% do
usD DI BNP CITI + BES 267.774 267.768 100% 2,53% CDI
LIBOR X (LIBOR3M +  92,00% do
usD DI BOFA BOFA 223.382 223.401 100% 1,25%) x 1,18 CDI
92,50% do
usD PREXDI  JP Morgan JP Morgan 187.196 187.347 100% 1,84% CDI
Valor de Referéncia
Objeto (Nocional) Valor Justo
Moeda 09/2012  12/2011 09/2012 12/2011
Risco dos juros pré- Parte dos financiamentos
fixados contra CDI obtidos junto ao BNB BRL 4.589 14.443
Posicéo ativa 9.646 29.080
Posicédo passiva (8.185)  (25.185)
Saldo liquido 1.461 3.895
Risco da TJLP contra Parte dos financiamentos
CDI obtidos junto a0 BNDES  BRL 75.697  137.631
Posicéo ativa 77.393  141.036
Posicéo passiva (75.668) (137.287)
Saldo liquido 1.725 3.749
Risco cambial USD Protecdo integral do risco
contra CDI de variagcdo cambial, USD  1.433.952 1.213.820
Posicéo ativa obtidas junto aos Bancos, 1.509.897 1.160.165
Posicao passiva BNP Paribas , BEIl, BOFA (1.428.513) (1.212.738)
e JP Morgan.
Saldo liquido 81.384  (52.573)
TOTAL 1.514.238 1.365.894 84.570  (44.929)

Quadro demonstrativo de analise de sensibilidade — efeito na variacdo do valor justo dos swaps

Para fins de identificacdo de possiveis distor¢des advindas das opera¢des com instrumentos
financeiros derivativos consolidados atualmente vigentes, uma analise de sensibilidade foi
realizada considerando trés cenérios distintos (provavel, possivel e remoto) e seus respectivos
impactos nos resultados obtidos, quais sejam:
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Cenério Cenério Cenério
Descricao 09/2012 Provavel Possivel Remoto
Divida pré-fixada (valor parcial) 9.646 9.646 9.601 9.558
Valor justo da ponta ativa do swap 9.646 9.646 9.601 9.558
Valor justo da ponta passiva do swap (8.185) (8.185) (8.174) (8.163)
Exposi¢ao liquida no swap 1.461 1.461 1.428 1.395
Divida em TJLP (valor parcial) 77.393 77.393 76.820 76.261
Valor justo da ponta ativa do swap 77.393 77.393 76.820 76.261
Valor justo da ponta passiva do swap (75.668) (75.668) (75.662) (75.657)
Exposicdo liquida no swap 1.725 1.725 1.157 604
Divida em USD (BNP Paribas, BEI, BOFA 1.509.897 1.509.897 1.899.753 2.294.562
e JP Morgan)
Valor justo da ponta ativa do swap 1.509.897 1.509.897 1.899.753 2.294.562
Valor justo da ponta passiva do swap (1.428.513) (1428513)  (1.428.146)  (1.428.089)
Exposicdo liquida no swap 81.384 81.384 471.607 866.473

Como as controladas possuem apenas instrumentos financeiros derivativos para fins de protecéo
das suas respectivas dividas financeiras, as variagbes dos cenarios sdo acompanhadas do
respectivo objeto de prote¢do, mostrando assim que os efeitos referentes a exposi¢do gerada nos
swaps terdo sua contrapartida refletidos na divida. Para estas operagdes, as suas controladas
divulgaram o valor justo do objeto (divida) e do instrumento financeiro derivativo de protecao
em linhas separadas, conforme demonstrado acima no quadro demonstrativo de analise de
sensibilidade, de modo a informar sobre a exposi¢édo liquida de suas controladas em cada um
dos trés cenarios mencionados.

Salientamos o fato de que as operagGes com instrumentos financeiros derivativos contratados
pelas controladas tém como Unico objetivo o de protecdo patrimonial. Desta forma, uma
melhora ou piora em seus respectivos valores de mercado equivalera a um movimento inverso
nas correspondentes parcelas do valor da divida financeira contratada, objeto dos instrumentos
financeiros derivativos das controladas.

Nossas analises de sensibilidade referentes aos instrumentos financeiros derivativos vigentes em
30 de setembro de 2012 foram realizadas considerando, basicamente, as premissas relacionadas
as variacdes nas taxas de juros de mercado, incluindo a TJLP e a variacdo do délar americano
utilizadas nos contratos de swap. A utilizacdo destas premissas em nossas analises se deve
exclusivamente as caracteristicas de nossos instrumentos financeiros derivativos, 0s quais
apresentam exposicdo somente as variacfes na taxa de juros e de cambio.

Tendo em vista as caracteristicas dos instrumentos financeiros derivativos das controladas,
nossas premissas levaram em consideracdo, basicamente, o efeito da reducdo dos principais
indices atrelados as operacfes de swap (CDI e TJLP) e variacbes do dolar americano utilizadas
nas operacdes, atingindo, respectivamente, os percentuais e cota¢fes indicados abaixo:

Variavel de risco Cenério provavel Cenério possivel Cenério remoto
CDI 7,36% 9,20% 11,04%
TILP 5,50% 6,88% 8,25%
usD 2,0306 2,5383 3,0459
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Quadro com ganhos e perdas com derivativos no periodo

09/2012

Risco dos juros pré-fixados contra CDI 298

Risco dos TJLP contra CDI (154)

Risco cambial USD contra CDI 72.164

Ganhos (Perdas) liquidos 72.308
41 Planos de pensdo e outros beneficios pés-emprego

Consolidado
09/2012 12/2011
PAMEC/apdlice de ativos 318 318

Plano de Previdéncia Complementar

Em 07 de agosto de 2006, o Conselho de Administragdo da Companhia aprovou a implantagdo
de Plano de Previdéncia Complementar nas modalidades PGBL e VGBL da Companhia e da
TIM Celular e TIM Nordeste incorporada pela TIM Celular junto ao Itad Vida e Previdéncia
S.A. Foram elegiveis ao Plano de Previdéncia Complementar todos os funcionarios que ainda
ndo possuiam beneficio previdenciario patrocinado pela Companhia e suas controladas.

Termo de Relacdo Contratual Atipico

Até 31 de dezembro de 2010, era entendimento da Companhia ser patrocinadora, por sucessao
do processo de cisdo parcial da Telecomunicacdes do Parand S.A - Telepar, de planos de
complementacdo de aposentadoria instituidos em 1970, por Termo de Acordo Coletivo e
ratificados pelo Termo de Relagdo Contratual Atipico. Em 31 de dezembro de 2010, a
Companhia possuia provisdo para 4 individuos para os quais entendia-se que a Companhia era
responsavel por honrar o passivo do plano.

Baseada em trabalho de advogados internos e externos, na posi¢do de renomados especialistas
do setor e em jurisprudéncias obtidas para casos relacionados ao TRCA em outras empresas, a
Companhia revisou seu posicionamento e atualmente entende ndo ser responsavel por este
plano. Como resultado deste novo posicionamento, foram revertidos em 31 de dezembro de
20110s saldos passivos registrados em 2010 (R$4.362).

SISTEL e TIMPREV

A Companhia, a TIM Nordeste incorporada pela TIM Celular e a TIM Celular vém
patrocinando plano de previdéncia privada de beneficios definidos para um grupo de
empregados oriundos do antigo sistema TELEBRAS sob a administracdo da Fundac&o Sistel de
Seguridade Social — SISTEL, como conseqiiéncia dos dispositivos legais relacionados ao
processo de privatizacdo destas empresas em julho de 1998.
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Considerando que em 1999 e em 2000 as patrocinadoras dos planos administrados pela SISTEL
ja haviam negociado condi¢des para a criagdo de planos individualizados de aposentadoria por
patrocinadora e manutencdo da solidariedade apenas para os participantes ja assistidos na data
de 31 de janeiro de 2000, a Companhia e suas controladas, ao longo de 2002 e a exemplo de
outras empresas oriundas do antigo Sistema TELEBRAS, iniciaram gestdes para a formatagio
de um Plano de Contribui¢do Definida que atendesse aos mais modernos padrdes de seguridade
social praticados na iniciativa privada e que permitisse ao grupo de empregados vinculados ao
SISTEL a possibilidade de migragé&o.

Em 13 de novembro de 2002 a Secretaria de Previdéncia Complementar, através do Oficio 1917
CGAJISPC aprovou o regulamento do novo plano previdenciario, doravante denominado
Regulamento do Plano de Beneficios TIMPREV, na modalidade contribuicdo definida,
dispondo novas condicfes de concessdo e de manutencao de beneficios, bem como os direitos e
obrigacbes da Entidade Administradora do Plano, das Patrocinadoras, dos Participantes e de
seus respectivos beneficiarios.

Na nova modalidade, a contribuicdo normal da patrocinadora correspondera a 100% do valor da
contribuicdo basica do participante, enquanto que a entidade administradora do TIMPREV
assegurard, nos termos e condi¢fes do regulamento aprovado, o0s beneficios abaixo elencados,
ndo se obrigando a conceder qualquer outro, mesmo que a Previdéncia Social os conceda aos
seus beneficirios:

Aposentadoria Normal
Aposentadoria Antecipada
Aposentadoria por Invalidez
Beneficio Proporcional Diferido
Pensdo por Morte

Como nao houve uma migracdo integral dos funcionarios da Companhia e suas controladas para
o plano TIMPREV, os planos de penséao e os planos médicos oriundos do sistema TELEBRAS
continuam existindo e estdo resumidamente explicados abaixo:

PBS: plano de beneficios da SISTEL, o qual tem caracteristica de beneficio definido e inclui os
empregados ativos que faziam parte dos planos patrocinados pelas empresas do antigo Sistema
TELEBRAS;

PBS Assistidos: plano de pensao para empregados inativos, sendo tal plano de beneficios multi-
patrocinado;

Convénio de Administracdo: convénio de administracdo de pagamento de aposentadoria a
aposentados e pensionistas, para os aposentados das predecessoras das Companhias controladas;

PAMEC/Apodlice de Ativos: plano de assisténcia médica ao complementado, para o0s
aposentados das predecessoras das Companhias controladas;

Da mesma forma que para 0 TRCA, a Companhia, até 31 de dezembro de 2010, entendia ser
responsavel pelos participantes relacionados & Companhia e suas controladas do plano de
assisténcia médica para os empregados aposentados e seus dependentes, a custo compartilhado
(“PAMA™). Baseada em trabalho de advogados internos e externos, a Companhia revisou seu
posicionamento e atualmente entende ndo ser responsavel por este plano. Como resultado deste
novo posicionamento, foram revertidos em 31 de dezembro de 2011 os saldos passivos
registrados em 2010 (R$4.486).
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De acordo com as regras estabelecidas pela NPC-26 do IBRACON, aprovada pela Deliberacéo
CVM n° 371, os planos que apresentam um superavit ndo sdo registrados pela Companhia, em
virtude da impossibilidade de reembolso do mesmo, além de que as contribui¢cdes ndo serdo
reduzidas para o patrocinador no futuro.

Em 29 de janeiro de 2007 e 09 de abril de 2007 o Ministério da Previdéncia Social, através da
SPC - Secretaria da Previdéncia Complementar, aprovou a transferéncia de gerenciamento dos
planos de beneficios PBS-Tele Celular Sul, TIM Prev Sul, PBT-TIM, Convénio de
Administracdo, PBS-Telenordeste Celular e TIM Prev Nordeste, conforme Oficios
SPC/DETEC/CGAT, respectivamente nimeros, 169, 167, 168, 912, 171 e 170, da SISTEL, para
0 HSBC - Fundo de Pensao.

No que tange plano PBS — Assistidos, o0 mesmo continua sendo gerenciados pela SISTEL,
exceto o Plano PAMEC, que foi extinto, permanecendo a empresa como responsavel pela
cobertura do referido beneficio, que passa a ser denominado PAMEC/Apélice de Ativos.

Considerando a aprovacdo da proposta de migracao pelo Conselho de Administracdo em janeiro
de 2006, e as aprovagdes do Ministério da Previdéncia Social, a transferéncia dos Fundos
mencionados da SISTEL, para o HSBC — Fundo de Pensdo foram efetivados em abril de 2007.

No periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2012, as contribui¢cdes para os planos de
pensdo e outros beneficios pés-emprego totalizaram R$179.800 (R$229 no mesmo periodo de
2011).

42 Honorarios da Administracdo

O pessoal-chave da Administracdo inclui: diretores estatutarios e 0 Conselho de Administracao.
A remuneracdo paga ou a pagar ao pessoal-chave da Administracdo, por seus Servigcos no
periodo findo em 30 de setembro de 2012 foi de R$9.359 (R$6.141 no mesmo periodo de 2011).

43  Seguros

A Companhia e suas controladas mantém politica de monitoramento dos riscos inerentes as suas
operacOes. Por conta disso, em 30 de setembro de 2012, a Companhia e suas controladas
possuiam contratos de seguros em vigor para cobertura de riscos operacionais, responsabilidade
civil, saude, entre outros. A Administracdo da Companhia e de suas controladas entende que as
apolices representam valores suficientes para cobrir eventuais perdas. Os principais ativos,
responsabilidades ou interesses cobertos por seguros e 0s respectivos montantes séo
demonstrados a seguir:

Modalidades Valores Segurados
Riscos Operacionais R$ 25.588.935
Responsabilidade Civil Geral - RCG R$53.000

Automovel (Frota Executivos e Operacionais) 100% Tabela Fipe. R$ 1.000 para Responsabilidade
Civil Facultativo (Danos Materiais e Danos
Corporais) e R$ 100 para Danos Morais.
Automovel (Frota Executivos e Operacionais) R$1.000 para Responsabilidade Civil Facultativo
(Danos Materiais e Danos Corporais)
e R$100 para Danos Morais.
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44  Compromissos
Aluguéis
A Companhia e suas controladas alugam equipamentos e imdveis por meio de diversos

contratos de aluguel com vencimento em diferentes datas. Segue abaixo 0s pagamentos
minimos futuros relacionados a esses contratos de aluguel:

2013 411.641
2014 432.635
2015 453.402
2016 474.712
2017 497.023
2.269.413
45 Despesas por natureza
09/2012 09/2011
Despesas por natureza
Custo dos servicos prestados e das mercadorias vendidas (7.199.983) (6.262.875)
Comercializacao (3.577.475) (3.531.171)
Gerais e administrativas (786.600) (728.111)
Outras receitas/despesas operacionais (566.733) (461.249)
(12.130.791) (10.983.406)
Classificados como:
Pessoal (532.576) (468.176)
Publicidade e propaganda (406.330) (396.168)
Servicgos de terceiros (2.216.379) (2.228.609)
Interconexdo (3.451.398) (2.998.927)
Custo das mercadorias vendidas (1.855.321) (1.517.879)
Depreciagdo e amortizacdo (1.977.749) (1.948.945)
Provisdo para devedores duvidosos (198.699) (169.078)
Impostos, taxas e contribuicdes (935.662) (851.424)
Aluguéis e seguros (296.305) (234.874)
Provisdo para contingéncias (170.480) (124.527)
Outros (89.892) (44.799)
(12.130.791) (10.983.406)

46 Combinacdes de negocios

Conforme mencionado na nota explicativa 1, em 31 de outubro de 2011, a controlada integral
TIM Celular adquiriu, junto & Companhia Brasiliana de Energia e 8 AES Elpa S.A.(empresas do
Grupo AES Brasil), 100% da Eletropaulo Telecomunica¢Bes Ltda. e 98,3% da AES
Communications Rio de Janeiro S.A. Os valores desembolsados foram, respectivamente,
R$1.074.179 e R$447.471. Como resultado desta aquisi¢do, a Companhia passa a possuir uma
grande oportunidade de incremento de neg6cios através do desenvolvimento da prestacdo de
servicos aos clientes corporativos e lancamento do servico de banda larga residencial.
Adicionalmente, vislumbra uma significativa economia de custos nas areas de interconexao e
aluguel de meios.
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A tabela abaixo sumariza 0 montante pago para aquisicdo do controle das Companhias acima
mencionadas, bem como 0s montantes provisoriamente apurados dos ativos identificados e dos
passivos assumidos na data de aquisi¢do, assim como o valor justo da aquisi¢do de participacao
de ndo controladores na data de aquisicao:

Valores provisorios

AES
Eletropaulo Communications
Telecomunicagdes Rio de Janeiro
Ltda. S.A.
Em 31 de outubro de 2011
Caixa 1.074.179 447.471
Valor justo da participacdo de ndo controladores 7.938
Total da contraprestacao 1.074.179 455.409
Valores reconhecidos de ativos identificaveis adquiridos e passivos
assumidos
Caixa e equivalentes de caixa 15.477 3.496
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado 1.170
Contas a Receber 19.868 18.156
Impostos a recuperar 22.064 18.227
Dep6sitos judiciais 501 63
Outros ativos 374 334
Imobilizado 164.198 120.639
Intangivel 9.196 2.941
Empréstimos e financiamentos (67.619) (22.024)
Fornecedores (6.779) (6.063)
Obrigagdes trabalhistas (5.514) (3.391)
Impostos a recolher (21.671) (18.336)
Outros passivos (5.973) (1.933)
Provisdo para contingéncias (11) (472)
Total de ativos liquidos identificaveis 125.281 111.637
Agio 948.898 343.772

O processo de purchase price allocation encontra-se em sua fase final e eventuais ajustes nas
informacdes trimestrais da Companhia serdo registrados retroativamente, conforme requerido
pela IFRS 3. A conclusdo destas avaliacBes, com a eventual identificacdo e valorizacdo de
novos ativos e passivos que possam ser alocados no processo de business combination, ocorrera
em 31 de outubro de 2012. As divulgacBes relacionadas a conclusdo deste processo serdo
realizadas nas demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2012.

Uma vez que trata-se de uma avaliagdo complexa, a Companhia focou seus esforgos na
identificacdo dos principais fatores que a motivaram a adquirir o controle das referidas
entidades e, conforme acima mencionado, os principais fatores foram a possibilidade de
incremento do segmento corporativo e o lancamento do servigo de banda larga residencial, 0s
guais, em sua esséncia, representam a capacidade de a Companhia obter um retorno sobre 0s
ativos adquiridos superiores ao atualmente auferido pelas Companhias e, consegiientemente nao
sdo alocados a nenhum ativo e passivo especifico, permanecendo contabilizados como agio
(“goodwill”). Desta forma, no entendimento da Administracdo, os valores dos &gios sdo
substancialmente compostos por sinergias, reducdes de custos e expectativa de rentabilidade
futura.
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Em relacdo ao agio (“goodwill”) registrado, apesar dos processos de contabilizacdo das
combinagdes de negocios e da determinacdo do 4gio ainda ndo terem sido concluidas, a TIM
Celular efetuou a anélise geral destes valores provisoriamente determinados em 31 de dezembro
de 2011 com base no plano de negdcios que suportou a aquisicdo e concluiu que ndo ha
necessidade de reconhecer perda por impairment.

Conforme mencionado na nota 1, em 29 de agosto de 2012, TIM Fiber RJ e TIM Fiber SP
apresentaram rendncia de suas outorgas de SCM a Anatel. No mesmo dia, foram realizadas (i)
Reunido dos Sécios da TIM Fiber SP e (ii) Assembléia Geral da TIM Fiber RJ e da TIM
Celular, deliberando sobre a incorporacdo das duas primeiras na estrutura dessa Gltima. Em
decorréncia dessa operacdo, toda a base de clientes da TIM Fiber RJ e da TIM Fiber SP
migraram para a TIM Celular.

A incorporacdo da TIM Fiber SP e TIM Fiber RJ na TIM Celular alteram as base fiscal do

goodwill registrado. Em 30 de setembro de 2012, a controlada TIM Celular ainda avaliava as
consequéncias fiscais de tais incorporagoes.

47  Divulgagdes suplementares sobre informacdes do fluxo de caixa consolidado

30/09/2012 30/09/2011
Juros pagos 225.307 181.201
Imposto de renda e contribuicdo social pagos 193.956 202.961

48 Eventos subsequentes

Em 16 de outubro de 2012 a TIM Celular, juntamente com as demais proponentes vencedoras
do leildo da telefonia celular de 42 geracdo - 4G, realizado no més de junho deste ano, assinou 0s
Termos de Autorizagdo associados ao uso de radiofrequencia na faixa de 2,5GHz para
exploracdo dos servicos SMP e SCM. A Companhia pagou o equivalente a 10% do valor
atribuido ao Termo de Autorizacdo no leildo 4G, desembolsando R$36.478. Os 90% restantes
devem ser liquidados até 5 de junho de 2013.

Também em 16 de outubro de 2012, a Intelig foi autorizada a utilizar a radiofrequencia na faixa
de 450MHz, para atender os compromissos com a telefonia rural, decorrentes do 4G.
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Pareceres e Declaracdes / Relatdrio da Revisdo Especial - Sem Ressalva

Relatorio sobre a revisdo de informacdes trimestrais

Aos Administradores e Acionistas
TIM Participacdes S.A.

Introdugéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias da TIM Participacdes S.A., contidas no Formulario de Informagdes Trimestrais -
ITR referente ao trimestre findo em 30 de setembro de 2012, que compreendem o balango patrimonial em 30 de setembro de 2012 e
as respectivas demonstra¢des do resultado para os periodos de trés e de nove meses findos nessa data e das mutag¢des do patrimdnio
liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de nove meses findo nessa data, assim como o resumo das principais politicas contabeis e
as demais notas explicativas.

A administracdo é responsavel pela elaboracéo das informag6es contabeis intermediarias de acordo com o Pronunciamento Técnico
CPC 21 — Demonstracgédo Intermediaria e com a norma internacional de contabilidade IAS 34 —Interim Financial Reporting, emitida pelo
International Accounting Standards Board (IASB), assim como pela apresentacdo dessas informacdes de forma condizente com as
normas expedidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboragéo das Informagdes Trimestrais - ITR. Nossa
responsabilidade € a de expressar uma concluséo sobre essas informagdes contabeis intermediarias com base em nossa reviséo.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisédo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informages intermediarias (NBC TR
2410 - Revisao de Informagdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 — Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisédo de informag8es intermediarias consiste
na realizacdo de indagacdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicagdo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisdo é significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Concluséo sobre as informagdes
intermediarias individuais

Com base em nossa reviséo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informacdes contébeis
intermediarias individuais incluidas nas informag®8es trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 aplicavel a elaboracéo das Informacdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma condizente
com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios.

Concluséo sobre as informacgdes
intermediarias consolidadas

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias consolidadas incluidas nas informacgdes trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com o CPC 21 e o IAS 34 aplicaveis a elaboracéo das Informacdes Trimestrais - ITR, e apresentadas de forma
condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios.

QOutros assuntos
Demonstracdo do valor adicionado

Revisamos, também, a demonstracéo do valor adicionado (DVA), referente ao periodo de nove meses findo em 30 de setembro de
2012, preparada sob a responsabilidade da administragdo da Companhia, cuja apresentagdo nas informacdes intermediarias é
requerida de acordo com as normas expedidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios aplicaveis a elaboracao de Informagdes
Trimestrais — ITR e considerada informacgéo suplementar pelas IFRS, que ndo requerem a apresentacdo da DVA. Essa demonstracdo
foi submetida aos mesmos procedimentos de revisdo descritos anteriormente e, com base em nossa revisdao, hdo temos conhecimento
de nenhum fato que nos leve a acreditar que néo foi elaborada de maneira consistente, em todos 0s seus aspectos relevantes, em
relacdo as informagdes contébeis intermediarias tomadas em conjunto.

Rio de Janeiro, 30 de outubro de 2012
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Pareceres e Declaracdes / Parecer do Conselho Fiscal ou Orgéo Equivalente

PARECER DO CONSELHO FISCAL (“CF”)
EM 29 DE OUTUBRO DE 2012

Os membros do Conselho Fiscal da TIM Participagdes S.A., no exercicio de suas atribuicdes e responsabilidades legais, conforme
previsto no artigo 163 da Lei das Sociedades por A¢Bes, procederam a revisdo e andlise das informacdes trimestrais, acompanhadas
do relatério de revisao limitada da PriceWaterhouseCoopers Auditores Independentes, relativos ao periodo findo em 30 de setembro
de 2012 e, considerando as informagfes prestadas pela Administragdo da Companhia e pelos Auditores Independentes, julgam as
informacgdes apropriadas para a submissdo ao Conselho de Administracdo da Companhia, nos termos da Lei das Sociedades por
Acdes.

Rio de Janeiro (RJ), 29 de outubro de 2012.

ALBERTO EMMANUEL WHITAKER
Presidente do Conselho Fiscal

OSWALDO ORSOLIN
Membro do Conselho Fiscal

CARLOS ALBERTO CASER
Membro do Conselho Fiscal

SAMUEL DE PAULA MATOS
Membro do Conselho Fiscal
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Pareceres e Declaragcbes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstracdes Financeiras

DECLARAGCAO DOS DIRETORES

Andrea Mangoni (Diretor Presidente), Claudio Zezza (Chief Financial Officer), Lorenzo Federico Zanotti Lindner (Chief Operations
Officer), Daniel Junqueira Pinto Hermeto (Purchasing & Supply Chain Officer), Mario Girasole (Regulatory and Institutional Affairs
Officer), Roger Sole Rafols (Chief Marketing Officer), Rogério Tostes Lima (Diretor de Relagdes com Investidores) e Jaques Horn
(Diretor Juridico), na qualidade de Diretores Estatutarios da TIM Participagdes S.A., declaram, nos termos do inciso VI do paragrafo 1°
do artigo 25 da Instru¢do CVM n° 480 de 07 de dezembro de 2009, que: reviram, discutiram e concordaram com as Demonstracdes

Financeiras da Companhia referentes ao periodo encerrado em 30 de setembro de 2012.

Rio de Janeiro, 30 de outubro de 2012.

ANDREA MANGONI
Diretor Presidente

CLAUDIO ZEZZA
Chief Financial Officer

MARIO GIRASOLE
Regulatory and Institutional Affairs Officer

LORENZO FEDERICO ZANOTTI LINDNER
Chief Operations Officer

ROGER SOLE RAFOLS
Chief Marketing Officer

DANIEL JUNQUEIRA PINTO HERMETO
Purchasing & Supply Chain Officer

ROGERIO TOSTES LIMA
Diretor de Relagdes com Investidores

JAQUES HORN
Diretor Juridico
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Pareceres e Declaragcdes / Declaracao dos Diretores sobre o Relatorio dos Auditores
Independentes

DECLARAGCAO DOS DIRETORES

Andrea Mangoni (Diretor Presidente), Claudio Zezza (Chief Financial Officer), Lorenzo Federico Zanotti Lindner (Chief Operations
Officer), , Daniel Junqueira Pinto Hermeto (Purchasing & Supply Chain Officer), Mario Girasole (Regulatory and Institutional Affairs
Officer), Roger Sole Rafols (Chief Marketing Officer), Rogério Tostes Lima (Diretor de Relagdes com Investidores) e Jaques Horn
(Diretor Juridico), na qualidade de Diretores Estatutarios da TIM Participagdes S.A., declaram, nos termos do inciso V do paragrafo 1°
do artigo 25 da Instru¢do CVM n° 480 de 07 de dezembro de 2009, que: reviram, discutiram e concordaram com as opinides expressas
no Relatério dos Auditores Independentes da Companhia referente as Demonstracdes Financeiras da Companhia relativas ao periodo
encerrado em 30 de setembro de 2012.

Rio de Janeiro, 30 de outubro de 2012.

ANDREA MANGONI
Diretor Presidente

CLAUDIO ZEZZA
Chief Financial Officer

MARIO GIRASOLE
Regulatory and Institutional Affairs Officer

LORENZO FEDERICO ZANOTTI LINDNER
Chief Operations Officer

ROGER SOLE RAFOLS
Chief Marketing Officer

DANIEL JUNQUEIRA PINTO HERMETO
Purchasing & Supply Chain Officer

ROGERIO TOSTES LIMA
Diretor de Rela¢des com Investidores

JAQUES HORN
Diretor Juridico
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