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Press Release

Destaques

Apresentamos os principais nimeros obtidos pelo
Bradesco no periodo de nove meses de 2012:

1. O Lucro Liquido Ajustado® no periodo de
nove meses de 2012 foi de R$ 8,605 hilhdes
(variacdo de 2,1% em relagdo ao Lucro
Liquido Ajustado de R$ 8,427 bilhdes no
mesmo periodo de 2011), correspondendo a
R$ 2,98 por acdo no acumulado de 12 meses,
e rentabilidade de 19,9% sobre o Patrimbnio
Liquido Médio®.

2. Quanto a origem, o Lucro Liquido Ajustado é
composto por R$ 5,982 bilhdes provenientes
das atividades financeiras, correspondendo a
69,5% do total, e por R$ 2,623 bilhdes gerados
pelas atividades de seguros, previdéncia e
capitalizagéo, representando 30,5% do total.

3. Em 30 de setembro de 2012, o valor de
mercado do Bradesco era de
R$ 113,102 bilhdes®, apresentando evolug&o
de 17,0% em relacdo ao mesmo periodo do
ano anterior.

4. Os Ativos Totais, em setembro de 2012,
registraram saldo de R$ 856,288 bilhdes,
crescimento de 18,6% em relacdo ao mesmo
periodo de 2011. O retorno sobre os Ativos
Totais médios foi de 1,4%.

5. A Carteira de Crédito Expandida®, em
setembro de 2012, atingiu R$ 371,674 bilhdes,
com evolucéo de 11,8% em relacdo ao mesmo
periodo de 2011. As opera¢gBes com pessoas
fisicas totalizaram R$ 114,536 bilhdes
(crescimento de 8,7%), enquanto as
operacBes com pessoas juridicas atingiram
R$ 257,138 bilhdes (crescimento de 13,3%).

6. Os Recursos Captados e Administrados
somaram R$ 1,172 trilhdo, uma variacdo de
20,4% em relacao a setembro de 2011.

7. O Patrimdnio Liquido, em setembro de 2012,
somou R$ 66,047 bilhdes, 22,9% superior a
setembro de 2011. O indice de Basileia
registrou 16,0% em setembro de 2012, sendo
11,3% de Capital Nivel I.

8. Aos acionistas foram pagos e provisionados, a
titulo de Juros sobre o Capital Préprio e
Dividendos, R$ 2,923 bilhdes relativos ao
periodo de nove meses de 2012, sendo
R$ 1,348 bilhdo a titulo de mensais e

9.

intermedidrios pagos e R$ 1,575 bilhdo
provisionados.

A Margem Financeira atingiu
R$ 32,684 bilh6es, apresentando um
crescimento de 12,5% em relacdo ao mesmo
periodo de 2011.

10.0 indice de Inadimpléncia superior a 90 dias

encerrou 30 de setembro de 2012 em 4,1%
(3,8% em 30 de setembro de 2011).

11.0 indice de Eficiencia Operacional®

apresentou uma melhora de 0,6 p.p., de 42,7%
em setembro de 2011 para 42,1% em
setembro de 2012, enquanto que no conceito
“ajustado ao risco” foi de 53,1% (52,4% em
setembro de 2011).

12.0s Prémios Emitidos de Seguros, Contribuicdo

de Previdéncia e Receitas de Capitalizagédo
atingiram o montante de R$ 31,092 bilhdes no
periodo de nove meses de 2012, evolucéo de
17,3% em relacdo ao mesmo periodo de 2011.
As Provistes Técnicas alcancaram
R$ 117,807 bilhdes, apresentando uma
evolucdo de 21,3% em relagédo a setembro de
2011.

13.0s investimentos em infraestrutura,

informatica e telecomunicacdes somaram
R$ 2,967 bilhdes no periodo de nove meses
de 2012, com evolucéo de 5,3% em relacéo ao
mesmo periodo do ano anterior.

14.0s impostos e contribuigbes, inclusive

previdenciarias, pagos ou provisionados,
somaram R$ 17,056 bilhdes, sendo
R$ 6,695 bilhdes relativos aos tributos retidos
e recolhidos de terceiros e R$ 10,361 bilhfes
apurados com base nas atividades
desenvolvidas pela Organizacdo Bradesco,
equivalentes a 120,4% do Lucro Liquido

Ajustado™.

15.0 Bradesco disponibiliza aos seus clientes

uma extensa Rede de Atendimento no Pais,
com 8.439 Pontos de Atendimento (sendo
4.665 Agéncias e 3.774 Postos de
Atendimento - PAs). Também estdo
disponiveis aos clientes Bradesco 1.456
Postos de Atendimento Eletrébnico - PAEs,
41.713 Pontos Bradesco Expresso, 35.128
méquinas da Rede de Autoatendimento
Bradesco Dia & Noite e 12.414 maquinas da
Rede Banco24Horas.

(1) De acordo com os eventos extraordinarios descritos na pagina 08 do Relatério de Andlise Econdmica e Financeira; (2) Nao considera o efeito da marcacéo a mercado dos
Titulos Disponiveis para Venda registrado no Patrimdnio Liquido; (3) R$ 124,332 bilhdes considerando a cotacdo de fechamento das a¢des PN (acdo mais liquida); (4) Inclui avais e
fiancas, cartas de crédito, antecipagéo de recebiveis de cartdes de crédito, coobrigagéo em cesséo de crédito (FIDC e CRI), coobrigagdo em cesséo de crédito rural e operagdes
com risco de crédito — carteira comercial, que inclui operagdes de debéntures e notas promissoérias; e (5) Acumulado 12 meses.
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16.A remuneracao do quadro de colaboradores,

somada aos encargos e beneficios, totalizou
R$ 7,660 bilhdes. Os beneficios
proporcionados aos 104.100 colaboradores da
Organizacdo Bradesco e seus dependentes
somaram R$ 1,840 bilhdo e os
investimentos em programas de formacéo,
treinamento e desenvolvimento totalizaram
R$ 100,219 milhdes.

17.Em 30 de agosto, o Bradesco inaugurou o

Bradesco Next - “o banco do futuro”, espago
de vanguarda para apresentacdo e
experimentagdo de novas tecnologias,
produtos e servigos.

18.Em 13 de setembro, o Bradesco foi novamente

selecionado para integrar o Dow Jones
Sustainability Index, uma seleta lista da Bolsa
de Valores de Nova York que relne
companhias com as melhores praticas para o
desenvolvimento sustentavel.

19.Principais Prémios e Reconhecimentos

recebidos no periodo:

e Foi considerada a “Empresa do Ano” do
anuario “As Melhores da Dinheiro 2012
Liderou também os rankings de “Melhor
Seguradora”, “Melhor Empresa de Saude”
e “Melhor Empresa de Gestédo de Recursos
Humanos” (Revista IstoE Dinheiro, em
parceria com as empresas KPMG, Trevisan
e Economatica);

e Pelo 2° ano consecutivo, o Bradesco é a
marca mais valiosa da América Latina
(BrandFinance América Latina);

e E a empresa mais inovadora em
relacionamento com o cliente, em pesquisa
realizada pela consultoria DOM Strategy
Partners (Revista Consumidor Moderno);

e Uma das “100 Melhores Empresas para
Trabalhar” no Brasil (Revista Epoca, com
avaliacdo do Great Place to Work Institute);

e Foi lider no ranking “Estrelas da Bolsa” no
setor financeiro. O estudo analisou o
desempenho das ag¢bGes de todas as
empresas brasileiras listadas na Bolsa, e
aponta as companhias que mais deram
retorno aos seus acionistas (Boston
Consulting Group);

e Unica instituicdo financeira com
desempenho positivo na Bolsa em 2012
(Jornal  Valor Econbmico, dados da
BM&FBovespa e Economatica);

e Pela 62 vez consecutiva, o Grupo Bradesco
Seguros lidera o ranking de seguradoras no
Brasil (Anuario Valor 1000 do Jornal Valor
Econdmico); e

e Pelo 2° ano consecutivo, o Grupo Bradesco
Seguros foi apontado como a “Melhor e
maior companhia em seguros da América
Latina”, no ranking “Top 100 Insurers”
(Revista Latin Trade).

20.No que diz respeito a sustentabilidade,

direcionamos as acdes em trés pilares: (i)
Financas Sustentdveis, com o foco em
inclusdo bancéria, em variaveis
socioambientais para concessdes de crédito e
oferta de produtos; (i) Gestdo Responsavel,
com énfase na valoriza¢@o dos colaboradores,
na melhoria do ambiente de trabalho e nas
praticas ecoeficientes; e (iii) Investimentos
Socioambientais, focando educacdo, meio
ambiente, cultura e esporte. Destacamos a
Fundacdo Bradesco, que desenvolve ha 55
anos um amplo programa socioeducacional,
mantendo 40 escolas préprias no Brasil. Em
2012, um orgamento previsto de R$ 385,473
milhdes ir4 beneficiar 111.170 alunos em suas
escolas proprias, na Educacdo Bésica (da
Educagdo Infantii ao Ensino Médio e
Educacdo Profissional Técnica de Nivel
Médio), Educacdo de Jovens e Adultos e na
Formacao |Inicial e Continuada voltada a
geracdo de emprego e renda. Aos cerca de 50
mil alunos da Educacé@o Basica, também sao
assegurados, além do ensino formal, gratuito e
de qualidade, uniformes, material escolar,
alimentacéo e assisténcia médico-
odontoloégica.  Beneficiara também, na
modalidade de educacdo a distancia (EaD),
por meio do seu portal e-learning “Escola
Virtual’”, 300.150 alunos que concluirdo ao
menos um dos diversos cursos oferecidos em
sua programacéo, além de outros 83.323 que
serdo beneficiados em projetos e acdes em
parceria, como os CIDs (Centros de Inclusdo
Digital), o Programa Educa+A¢&o e em cursos
de tecnologia (Educar e Aprender).
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iaca0 o
st | atie | ot | 4t | st | ot | 1t | 4Ti0 il 0l

3T12x 2T12 | 3712 x 3T11

Demonstragdo do Resultado do Periodo - R$ mihdes

Lucro Liquido - Contdbil 2.862 2.833 2.193 2.126 2.815 2.785 2.702 2.987 10 17
Lucro Liquido - Ajustado 2.893 2.867 2.845 2.771 2.864 2.825 2.738 2.684 09 10
Margem Financeira Total 10.955 11.034 10.695 10.258 10.230 9.471 9.362 9.018 0,7) 71
Margem Financeira de Crédito Bruta 7.460 7.362 7.181 7.162 6.928 6.548 6.180 6.143 13 77
Margem Financeira de Crédito Liquida 4157 3.955 4,087 4501 4149 4111 3.820 3.848 51 0.2
Despesas com Provisdo para Devedores Duvidosos (3303)[ (3407)] (3.094)| (2661) (2.779)] (2437 (2360) (2.295) (3. 189
Receitas de Prestagéo de Servicos 4438 4281 4118 4,086 3.876 3.751 3510 3.568 37 145
Despesas Administrativas e de Pessoal (6.684)[ (6.488)] (6.279)| (6.822)| (6.285)] (5.784)[ (5.576)|  (5.790) 30 6,3
Premios Eniidos de Sequros, Contibuiao de Previdence | o100 | 19570 | gaig| 11138| 05| oes| 7es| oo 127) 120
Receitas de Capitalizagéo

Balango Patrimonial - R$ milhdes

Total de Ativos 856.288 | 830.520 | 789.550 | 761533 [ 722289 | 689.307 | 675.387 [ 637.485 31 18,6
Titulos e Valores Mobiliarios 319537 | 322507 | 294959 | 265.723 | 244622 | 231.425| 217482 213518 09) 30,6
Operagdes de Crédito 371674 | 364.963 | 350.831 | 345724 [ 332335 | 319.802 | 306.120 | 295.197 18 118
- Pessoa Fisica 114536 | 112.235| 109.651 [ 108671 | 105389 | 102.915| 100.200  98.243 21 87
- Pessoa Juridica 257.138 | 252728 | 241181 ( 237.053 | 226946 | 216.887 [ 205.920 | 196.954 17 133
Provisdo para Devedores Duvidosos (PDD) (20915)| (20682)| (20117)| (19540)| (19.001) (17.365)| (16.740)| (16.290) 11 9,6
Depbsitos Totais 212869 | 217.070 | 213877 217424 | 224664 | 213561 [ 203.822 | 193.201 (2,9 (53)
Provisdes Técnicas 117807 | 111.789 | 106.953 | 103.653 97.099 93.938 89.930 87.177 54 213
Patrimdnio Liquido 66.047 | 63920 | 58060 | 55582 53742 52.843| 51297 | 48.043 33 229
Recursos Captados e Administrados 1.172.008 | 1.130.504 | 1.087.270 | 1.019.790 | 973.194 | 933.960 | 919.007 | 872,514 37 204
Indicadores de Performance (%) sobre o Lucro Liquido - Ajustado (exceto quando mencionado)

Lucro Liquido Ajustado por Agdo - R$ @ 2,98 2,07 2,96 293 291 282 272 261 03 24
Valor Patrimonial por Agéo (ON e PN) - R$ 17,30 16,74 15,21 14,56 14,08 13,82 13,42 12,77 818 229
Retorno Anualizado sobre PL Médio @ 199 206 214 213 24 232 242 221 O7)pp| (25pp
Retorno Anualizado sobre Ativos Médios 14 14 15 16 1,7 1,7 17 17 - (03) pp.
Taxa Média - (Margem Financeira Ajustada / Total de Ativos

Médios - Op. Compromissadas - Ativo Permanente) 76 79 79 78 8,0 78 82 83 03)pp.|  (04)p.p.
Anualizada

indice de Imobilizag#o - Consolidado Total 19,0 18,2 199 210 16,7 173 174 181 08pp. 2,3pp.
indice Combinado - Seguros © 86,5 85,0 85,6 83,6 86,2 858 86,1 85,1 15pp|  03pp.
indice de Eficiéncia Operacional (IEQ) © 21 424 £27 430 27 071 427 27 ©03)pp| (08 pp.

indice de Cobertura (Receita de Prestagio de Servios /

L 64,4 63,2 629 62,2 62,7 63,5 63,6 64,2 12pp. 1,7pp.
Despesas Administrativas e de Pessoal) @ pp p.p

Valor de Mercado - R$ mihdes © 113102 [ 104.869 | 113.021 [ 106.971 96.682 | 111770 | 117.027 | 109.759 79 17,0
Qualidade da Carteira de Crédito %

PDD/ Carteira de Crédito 74 74 75 73 73 6,9 7,0 71 - 0,1p.p.
Non-Performing Loans (> 60 dias ©/ Carteira de Crédito) 51 51 51 48 46 45 44 43 - 0,5p.p.
indice de Inadimpléncia (> 90 dias ©/ Carteira de Crédito) 41 42 41 39 38 37 36 36| (©1pp| 03pp.
indice de Cobertura (> 90 dias ©) 179,0 1774 181,7 1844 194,0 189,3 1936 1976 16p.p[ (150) p.p.
indice de Cobertura (> 60 dias ©) 1448 1440 146,6 151,8 159,6 154,0 159,1 163,3 08pp|[ (148) pp.
Limites Operacionais %

indice de Basileia - Consolidado Total 16,0 17,0 15,0 151 147 14,7 15,0 147 (L,0) p.p. 13p.p.
- Tier | 13 118 120 124 122 129 134 BLl (©5pp| (09 pp.
~Tier | 47 5.2 30 27 25 18 17 17| (05pp|  22pp.
- Deducdes - - - - - - 01 0.9
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Variagdo %
Set12 | Juni2 | Marl2 | Dezil | Settt | Junil | Marll | Dezi0 | Setf2x | Seti2x
Jun12 Setll
Informagdes Estruturais - Unidades

Pontos de Atendimento 67225 65370 | 62759 | 59721 55832 53.256| 50977 48,691 28 204
- Agéncias 4665 | 4650 | 4636 | 4634 3945| 3676 3651 3628 03 183
-PAs® 3774 3243 2986 2962 2990 | 2982 2978| 2933 164 26,2
-PAEs ® 1456 | 1476 1497 1477| 1589 | 1587 1588 1557 (14) (84)
- Pontos Externos da Rede de Méguinas de Autoatendimento - Bradesco *” 3.954 3.992 3974 3913 3.953 3.962 3921 3.801 (1,0)

- Pontos Assistidos da Rede Banco24Horas *¥ 10464 | 10459 | 10583 | 10.753| 10815| 10856 | 10326 9765 01 32
- Bradesco Expresso (Correspondentes) 4713 40476| 38065 34839 31372 20263 27.649( 26.104 31 330
- Bradesco Promotora de Vendas 1.186 1.061 1.005 1131 1157 919 853 801 118 25
- Agéncias / Subsidiarias no Exterior 13 13 13 12 1 1 1 12 182
Méguinas de Autoatendimento 47542 | 47484 | 47330 | 46971 45506 | 45103 | 44263 | 43072 01 43
- Rede Bradesco 35128 | 35226 | 35007 | 34516| 33217 32714| 32514 32015 03 58
- Rede Banco24Horas 12414 | 12258 12323 12455| 12379| 12389 11749 11057 13 03
Cartfies de Crédito e Débito - emmihdes 1493| 1501 1599 1557| 1530| 1504 | 1475 1452 (05) 24)
- Carties de Crédito ™ 930 95,3 938 91,4 90,1 89,0 874 86,5 (24) 32
- Cartes de Débito *? 56,4 548 66,1 64,3 62,9 61,4 60,1 58,7 29 (103)
Colaboradores 104100 [ 104531 | 105102 104684 | 10133 | 98317 96749 95248 (04) 27
Contratados e Estagiérios 13013 | 12661 12650 11699| 10.731| 10563 10321 99%9 28 213

Clientes - emmihdes

Contas Correntes 25,6 25,6 254 25,1 A7 20 235 231 36
Contas de Poupanga ™ 483 45, 43 434 406 39,7 394 4.1 69 19,0
Grupo Segurador 424 419 408 403 394 380 37,0 36,2 12 76
- Segurados 36,7 36,3 354 35,0 343 330 21 315 11 70
- Participantes de Previdéncia 23 2,2 2,2 2,2 2.1 2.1 21 20 45 95
- Clientes Capitalizagéo 34 34 32 31 30 29 2.8 2,7 133
Bradesco Financiamentos 37 38 38 38 40 42 45 49 (2,6) (75)

(1) Carteira de Crédito Expandida: inclui avais e fiangas, cartas de crédito, antecipacdo de recebiveis de cartdes de crédito, coobrigagdo em
cessdo de crédito (FIDC e CRI), coobrigacdo em cessdo de crédito rural e opera¢des com risco de crédito — carteira comercial, que inclui

operacdes de debéntures e notas promissorias;
(2) Acumulado 12 meses;

(3) Nao considera o efeito da marcagdo a mercado dos Titulos Disponiveis para Venda registrado no Patrimonio Liquido;

(4) Lucro Liquido Acumulado - Ajustado por periodo;
(5) Exclui as provisdes adicionais;

(6) Quantidade de acdes (descontadas as agdes em tesouraria) x cotagédo de fechamento das agdes ON e PN do ultimo dia do periodo;

(7) Conceito definido pelo Bacen;
(8) Créditos em atraso;

(9) PA (Posto de Atendimento): resultado da consolidagdo do PAB (Posto de Atendimento Bancario), PAA (Posto Avangado de Atendimento) e
Postos de Cambio, conforme Resolugdo CMN n° 4.072, de 26 de abril de 2012; e PAE (Posto de Atendimento Eletronico em Empresas) —
Posto localizado em uma empresa com atendimento eletrdnico;

(10) Inclui pontos comuns entre a Rede Bradesco e a Rede Banco24Horas em: set/12 — 2.039; jun/12 — 2.059; mar/12 — 2.050; dez/11 — 2.019;
set/11 — 2.040; jun/11 — 2.045; mar/11 — 2.024; e dez/10 — 1.999;

(11) No 3T12, a reducéo verificada na base de cartdes de crédito, refere-se a excluséo dos cartdes que estavam sem atividade;
(12) No 2T12, a reducéo verificada na base de cartdes de débito, refere-se a exclusdo dos cartdes que estavam sem atividade; e

(13) Quantidade de contas.

Bradesco _ﬂ
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Principais Ratings

Fitch Ratings

Escala Global Escala Nacional
Viabilidade Suporte Moeda Local Moeda Estrangeira Nacional
a- 9 Longo Prazo Curto Prazo Longo Prazo Curto Prazo Longo Prazo | Curto Prazo
A- F1 BBB + F2 AAA (bra) [ F1+(bra)
Moody's Investors Service R&l Inc.
Forca Financeira/
. perfil d? : Escala Global Escala Nacional Escala Global
Risco de Crédito
Individual
Dglsz:gﬁdaa Depoésito Moeda Local Depdsito Moeda Estrangeira Moeda Local Rating de Emissor
C-/baal
Longo Prazo Longo Prazo Curto Prazo | Longo Prazo |  Curto Prazo | Longo Prazo | Curto Prazo BBB
Baal A3 P-2 Baa2 pP-2 Aaa.br BR-1
Standard & Poor's Austin Rating
Escala Global - Rating de Crédito de Emissor Escala Nacional Escala Nacional
Governanca
Moeda Estrangeira Moeda Local Rating de Crédito de Emissor | Corporativa| Longo Curto
Prazo Prazo
Longo Prazo Curto Prazo | Longo Prazo | Curto Prazo Longo Prazo Curto Prazo brAA+ brAAA brA -1
BBB A-2 BBB A-2 brAAA brA - 1

Lucro Liquido - Contabil X Lucro Liquido — Ajustado

Apresentamos abaixo um comparativo entre os principais eventos extraordinérios que impactaram o Lucro
Liquido - Contabil nos seguintes periodos:

R$ mihdes
9M12 9M11 3112 2T12

Lucro Liquido - Contabil 8.488 8.302 2.862 2.833
Eventos Extraordinérios 117 125 31 34
- Ganho resultante do alongamento dos prazos de Thulos e Valores Mobiliérios (2.116) - (2.116)
- Provis&o Técnica Adicional decorrente da redugéo da taxa de juros real ® 2.116 - 2.116
- Reverséo de Proviséo para Riscos Fiscais - (2.126)
- PDD Adicional - 1.006
- Provisdo Trabalhista - 501
- Outros @ 195 604 52 57
- Eeitos Fiscais (78) 140 (22) (23)
Lucro Liquido - Ajustado 8.605 8.427 2.893 2.867
ROAE%® 196 20 202 206
ROAE (AJUSTADO) % © 199 24 204 20,9

(1) Vide pagina 17 - “Resultado das Operac¢6es de Seguros, Previdéncia e Capitalizacdo — Eventos Extraordinarios”;

(2) Inclui proviséo civel, no valor de: R$ 195 milhdes nos 9M12, R$ 52 milhdes no 3T12 e R$ 57 milhdes no 2T12. Nos 9M11,
inclui, basicamente: (i) impairment de ativos, no valor de R$ 152 milhdes; e (ii) proviséo civel, no valor de R$ 403 milhdes; e

(3) Anualizado.
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Andlise Resumida do Resultado Ajustado

Com o objetivo de permitir uma melhor
compreensdo, comparabilidade e analise dos
resultados do Bradesco, utilizaremos nas analises
e comentarios deste Relatério de Analise
Econdbmica e Financeira, a Demonstracdo do
Resultado Ajustado, que é obtida a partir de
ajustes realizados sobre a Demonstracdo do

Resultado Contabil, detalhada no final deste
Press Release, que inclui os ajustes dos eventos
extraordinarios, demonstrados na pagina anterior.
Ressaltamos que a Demonstracdo do Resultado
Ajustado sera a base utilizada para analise e
comentarios dos capitulos 1 e 2 deste relatorio.

R$ mihdes
Demonstracdo do Resultado - Ajustado
Variagéo Variagéo
9M12 9M11 9M12 x IM11 3112 2T12 3T12x 2T12
Valor % Valor %

Margem Financeira 32.684 29.063 3.621 12,5 10.955 11.034 (79) 0,7

- Juros 31.343 27.685 3.658 132 10.603 10518 85 08

- N&o Juros 1.341 1.378 (37) @7 352 516 (164) (31,8)
PDD (9.804) (7.576) (2.228) 294 (3.303) (3.407) 104 31
Resultado Bruto da Intermediagdo Financeira 22.880 21.487 1.393 6,5 7.652 7.627 25 03
Resultlad.o da~s Operagdes de Seguros, Previdéncia 2859 9437 m 173 1029 953 7% 80
e Capitalizagéio ®
Receitas de Prestacdo de Servigos 12.837 11.137 1.700 15,3 4438 4.281 157 3,7
Despesas de Pessoal (9.044) (7.921) (1.123) 14,2 (3.119) (3.047) (72) 24
Outras Despesas Administrativas (10.407) (9.724) (683) 70 (3.565) (3.441) (124 3,6
Despesas Tributarias (3.041) (2.659) (382) 14,4 (1.038) (991) (47 47
Resultado de Participacdo em Coligadas 104 91 13 14,3 45 19 26 136,8
Outras Receitas / (Despesas Operacionais) (3.085) (2.593) (492) 19,0 (1.054) (1.035) (19) 18
Resultado Operacional 13.103 12.255 848 6,9 4.388 4.366 22 0,5
Resultado N&o Operacional (60) 1) (59) - (20) (22) 2 9,9)
RICS (4.384) (3.713) (671) 181 (1.455) (1.461) 6 (0.4)
Participagdo Minoritaria (54) (114 60 (52,6) (20) (16) 4 25,0
Lucro Liquido - Ajustado 8.605 8.427 178 2,1 2.893 2.867 26 09

(1) Resultado das Operagbes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e
Capitalizagdo - Variacdo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizac@o - Sinistros Retidos - Sorteios e
Resgates de Titulos de Capitalizagéo - Despesas de Comercializagao de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo.
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Lucro Liquido - Ajustado e Rentabilidade

No 3° trimestre de 2012, o lucro liquido ajustado
do Bradesco atingiu R$ 2.893 milhdes, evolucao
de 0,9%, ou R$ 26 milhdes, em relacdo ao
trimestre anterior, impactado, principalmente, por:
(i) maiores receitas de prestacdo de servigos,
decorrentes do incremento no volume dos
negécios; (i) menores despesas com provisdo
para devedores duvidosos; (iii) maior resultado
operacional de seguros; compensada por: (iv)
maiores despesas de pessoal e administrativas; e
(v) menores receitas com a margem financeira,
reflexo da reducdo das receitas com a parcela de
“n&o juros”.

No comparativo entre 0os nove meses de 2012
com o mesmo periodo do ano anterior, o lucro
liguido ajustado apresentou evolucdo de
R$ 178 milhdes, ou 2,1%, resultando em um
retorno sobre o Patrimdnio Liquido Médio (ROAE)
de 19,9%.

O Patrimonio Liquido totalizou R$ 66.047 milhdes
em setembro de 2012, apresentando um
crescimento de 22,9% em relagdo a0 mesmo
periodo do ano anterior, sendo que parte dessa
evolugéo refere-se ao valor da mais-valia de
alguns titulos anteriormente classificados como
“‘Mantidos até o Vencimento” para a categoria
“Disponivel para Venda”, devido a adogado dos
CPC’s 38 e 40, por parte do Grupo Segurador. O
indice de Basileia registrou 16,0%, dos quais
11,3% sob o Nivel | do Patrimdnio de Referéncia.

Os Ativos Totais alcancaram R$ 856.288 milhdes
em setembro de 2012, apresentando uma
evolucdo de 18,6% em relagdo a setembro de
2011, ocasionada pelo incremento das operacdes
e pelo maior volume de negdcios. O retorno sobre
os Ativos Médios (ROAA) atingiu 1,4%.

E!:j Relatério de Anélise Econdémica e Financeira — Setembro de 2012

2,91 2,93 2,96 2,97 2,98
272 2,82 .
w o LT 3
R$ milhdes
2.738 2.825 2864 77 2845  2.867 2.893

2.684

4T10 1T11 2T 3T 4T 1T12 2T 3T
B Participacdo de Seguros st |_uCTO Liquido Ajustado
e=—=—=Lucro por A¢do (R$) (1)

(1) Acumulado 12 meses.

22,2% 24,2% 23,2% 22,4% 21,3% 21,4% 20,6% 19,9%
O_——% —

66.047

R$ milhdes 63.920

51.297 52.843

Dez10 Marll Jun Set Dez Mar12 Jun Set

Em—— Patrimonio Liquido === ROAE (Lucro Acumulado Ajustado) (1)

(1) Anualizado.

1,7% 1,7% 1,7% 1,7% 1,6% 1,5% 1,4% 1,4%

¢ 4
856.288

o 830.520
R$ milhdes 761.533 789.550
722.289

689.307
637.485 075387

Dez10 Marll Jun Set Dez Mar12 Jun Set

W Ativos Totais e ROAA (Lucro Acumulado Ajustado)



Press Release

Andlise Resumida do Resultado Ajustado

indice de Eficiéncia Operacional (IEO)

O IEO - acumulado 12 meses®” apresentou
melhora de 0,3 p.p. pelo terceiro trimestre
consecutivo, ja considerado o efeito do ajuste
para aumento dos niveis salariais, conforme
convengdo coletiva, atingindo 42,1% no
3° trimestre de 2012, menor nivel nos ultimos
9 trimestres. Os eventos que mais contribuiram
para essa melhora do IEO foram o crescimento
da margem financeira e das receitas de prestacéo
de servicos, que foi influenciado pelo aumento do
volume médio dos negdcios, resultado dos
investimentos na aceleragdo do crescimento
orgéanico, iniciada no 2° semestre de 2011, aliado
aos esforgos continuos no controle das despesas,
incluindo a¢Bes do nosso Comité de Eficiéncia.

No que se refere ao IEO — trimestral, quando
observamos o mesmo periodo do ano anterior,
houve uma melhora de 1,2 p.p., reflexo dos
fatores ja citados anteriormente, bem como, do
aumento de 19,1% no resultado de operacdes
com seguros, previdéncia e capitalizacao.

O IEO no conceito “ajustado ao risco”, o qual
reflete o impacto do risco associado as operagfes
de crédito®, manteve-se estavel em relacdo ao
trimestre  anterior, registrando 53,1% no
3° trimestre de 2012, reflexo da estabilizacdo do
nivel de inadimpléncia no periodo.

524%  521%  522%  524%  530%  526%  531% 5319

88— 85— — g —8—=

a@27%  427%  427%  427%  430%  427%  424%  421%

v -
¢ ¢ g A g @ ag +—e
45,19
44,0% "
20%  420%  429% 208%  408%  ALT%

4T10 1T11 2T 3T 4T 1712 2T 3T

s ndice de Eficiéncia Operacional - Trimestral
——¢— indice de Eficiéncia Operacional - Acumulado 12 meses (1)
——f— [ndice de Eficiéncia Operacional Ajustado ao Risco - Acumulado 12 meses (2)

(1) IEO = (Despesas de Pessoal — PLR + Despesas Administrativas) / (Margem Financeira + Rec. Prestac&o de Servicos + Resultado de Seguros + Res. ParticipagGes em Coligadas + Outras Receitas Operacionais —

Outras Despesas Operacionais). Caso considerassemos a relag&o entre (i) os custos administrativos totais (Despesas de Pessoal + Despesas Administrativas + Outras Despesas Operacionais + Despesas Tributarias

néo vinculadas & gerag&o de receitas + Despesas com Comercializagdo de Seguros) e (ii) a geragéo de receitas liquidas dos impostos vinculados (sem considerar as Despesas com Sinistros e Comercializagéo do

ramo Segurador), nosso indicador no 3° trimestre de 2012 seria de 44,9%; e

(2) Considera a inclus&o da despesa de PDD, ajustada pelos descontos concedidos, pela recuperagéo de crédito e pelo resultado com alienag&o de bens no de uso, entre outros.
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Margem Financeira

12,6%
12,0% 12.:3% - ’ 12,1%
e --=---"-E. 11,3%
B--------% Y int ittt al T e
—___—A—— 11,9% Seo *~,_~‘~ 10,3%
=" 11,2% B o Y TN .
10,2% 10,4% 100% T =~a RS 8
o 9,0"/o~~“~~,7,6% --,~‘~~7, %
= B7.5%
7,8% 7,8% 7,6% 7,6% 7,6% 7,6% 7,5% 7,4%
R$ milhdes 11.034 10.955
465 513
8.849
| T T T T
4T10 1T11 2T 3T 4T 1T12 2T 3T

I Juros

bed N&O Juros

e Taxa Média da Margem de Juros = (Margem Financeira de Juros/(Ativos Médios - Operacdes Compromissadas - Ativo Permanente)) Anualizada

= =@ == Taxa pré BM&F (1 ano)

= = & = = Selic média (anualizada)

No comparativo entre o 3° trimestre de 2012 e o
2° trimestre de 2012, a variagdo negativa de
R$ 79 milhdes foi proveniente do:

e menor resultado obtido com a margem de
“ndo juros”, no valor de R$ 164 milhdes,
reflexo dos menores ganhos com
“tesouraria/TVM”; e

compensada pelo:

e aumento de R$ 85 milhGes no resultado
das operacfes que rendem juros, devido,
principalmente, aos maiores resultados
obtidos nas margens de: (i) “Crédito”,
decorrentes do crescimento do volume de
negoécios apresentado no periodo; e (ii)
“TVM/Outros”.

Observando o0 comportamento da margem
financeira nos noves meses de 2012 em relacdo
ao mesmo periodo de 2011, verifica-se um
incremento de R$ 3.621 milhdes, que
corresponde a um crescimento de
12,5%, originado dos seguintes fatores:

EE Relatério de Anélise Econdémica e Financeira — Setembro de 2012

e crescimento no resultado das operacdes
que rendem juros, no valor de
R$ 3.658 milhdes, decorrente do
incremento no volume de negdcios, com
destaque para: (i) “Crédito”; e (i)
“TVM/Outros”; e

compensado pelo:

e menor resultado obtido com a margem de
“nao juros”, no valor de R$ 37 milhdes, em
funcGo dos menores ganhos de
“tesouraria/TVM”.
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Margem Financeira de Juros — Taxas Médias Anualizadas

R$ milhdes
IM12 IM11
Juros Saldo Médio Taxa Média Juros Saldo Médio Taxa Média
Créditos 22.003 280.666 10,6% 19.656 250.059 10,6%
Captages 3.228 333.543 1,3% 3.393 295.027 1,5%
Seguros 2.271 110.526 2,7% 2.618 92.422 3,8%
TVMOutros 3.841 288.773 1,8% 2.018 225.793 1,2%
Margem Financeira 31.343 | = | 7,4%| 27.685 | = | 7,5%
3T12 2T12
Juros Saldo Médio Taxa Média Juros Saldo Médio Taxa Média
Créditos 7.460 287.987 10,8% 7.362 281.442 10,9%
Captacdes 1.019 332.488 1,2% 1.041 336.954 1,2%
Seguros 694 115.647 2,4% 726 110.120 2,7%
TVMOutros 1.430 298.905 1,9% 1.389 283.763 2,0%
Margem Financeira | 10.603 | - | 7,4%| 10.518 | - | 7,5%

A taxa anualizada da margem financeira de “juros” atingiu 7,4% no 3° trimestre de 2012, apresentando uma
leve queda de 0,1 p.p. em relagdo ao trimestre anterior, reflexo, principalmente: (i) da reducdo da taxa
média da margem de “Crédito”, que foi impactada pela queda das taxas de juros praticadas, conjugada com
a mudanca de mix da carteira de crédito; e (ii) da retrac@o ocorrida na taxa média da margem de “Seguros”,
decorrente da elevacdo do IGPM, que impactou na atualizac@o de parte das provisdes técnicas no periodo.

Bradesco _EE
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Carteira de Crédito Expandida(l’

Em setembro de 2012, as operagOes de crédito A11.8%
do Bradesco totalizaram R$ 371,7 bilhges. O 12 meses
aumento de 1,8% no trimestre foi reflexo da

~ . ;. .. A 1,8%
evolucdo de: (i) 2,1% nas Pessoas Fisicas; (i) T—"
. , g rimestre
2,0% nas Micro, Pequenas e Médias Empresas; e
(iii) 1,5% nas Grandes Empresas. RS bilhdes a0 o0 ST

Nos udltimos 12 meses, a evolucdo da carteira
expandida foi de 11,8%, sendo: (i) 13,3% nas
Grandes Empresas; (i) 13,3% nas Micro,
Pequenas e Médias Empresas; e (iii) 8,7% nas
Pessoas Fisicas.

Para as Pessoas Fisicas, 0s produtos que
apresentaram maior crescimento nos ultimos 12
meses foram: (i) financiamento imobiliario; e (ii)
crédito pessoal consignado. Ja para a Pessoa
Juridica, os principais destaques foram: (i)
financiamento imobiliario — plano empresario; e
(ii) financiamento a exportacao.

Dez10 Marll Jun Set Dez Mar12 Jun Set

® Micro, Pequenas e Médias Empresas & Grandes Empresas ¥ Pessoas Fisicas

(1) Inclui avais, fiancas, cartas de crédito, antecipacdo de recebiveis de cartdo de crédito, debéntures, notas promissoérias, cessdes para fundos de
investimentos em direitos creditorios e certificados de recebiveis imobiliarios e crédito rural.

Para mais informacdes, consultar o Capitulo 2 deste Relatério.

Provisdo para Devedores Duvidosos

No 3° trimestre de 2012, a despesa de provisao
para devedores duvidosos registrou
R$ 3.303 milhdes, apresentando uma redugédo de 3407 4a0s
3,1% em relacdo ao trimestre anterior, mesmo RS milhoes
considerando o crescimento de 1,9% da carteira
de crédito — conceito Bacen no periodo. Tal
comportamento deveu-se, basicamente, ao
movimento pontual ocorrido no 2° trimestre de
2012.

9
1% 7,0% 6,9% 7,3% 7.3% 7.5% 7,4% 7,4%

2205 2.360 2.437

No comparativo entre o periodo de nove meses M0 tm oF - a4 1z 2 -
de 2012 e o mesmo periodo do ano anterior, a
despesa de PDD totalizou R$ 9.804 milhdes,
apresentando um aumento de 29,4%, reflexo, em
grande parte: (i) do crescimento de 9,2% no

s PDD (Despesa) === PDD (Estoque) (1) / Carteira de Crédito (Bacen)

(1) No 3T11, inclui a PDD excedente, constituida no valor de

volume das operacdes de crédito — conceito R$1,0 bilho.
Bacen; e (i) da elevacao da inadimpléncia no
periodo.

E!‘! Relatério de Anélise Econdémica e Financeira — Setembro de 2012
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indice de Inadimpléncia > 90 dias™

O indice de inadimpléncia total superior a 90 dias Em %
apresentou reducd@o de 0,1 p.p. neste trimestre,
mesmo considerando as mudancgas ocorridas no N L
mix de negdécios. Cabe destaque a reducédo da
inadimpléncia nas Grandes Empresas. . a s a2 42 43
] 41 42 41
o a5 36 3.7 3,9

0,9
0,5

0,4 ‘ 0,4 0,4 0,4 0,4 - 0,4

Dez10 Marll Jun Set Dez Mar12 Jun Set
=g Pessoa Fisica ==&~ Micro, Peq e Médias
=f— Total == Grandes Empresas
(1) Conceito definido pelo Bacen.
indices de Cobertura®
No grafico a seguir, evidenciamos a evolucédo do O saldo da Provisdo para Devedores Duvidosos
indice de cobertura da Provisdo para Devedores (PDD) de R$ 20,9 bilhdes em setembro de 2012,
Duvidosos em relacdo aos créditos com atrasos foi composto por: (i) R$ 16,9 bilhdes de provisdes
superiores a 60 e 90 dias. Em setembro de 2012, requeridas pelo Bacen; e (ii) R$ 4,0 bilhdes de
estes indices atingiram 1448% e 179,0%, provisbes excedentes.
respectivamente, apresentando pequena melhora
no periodo, e indicando um patamar confortavel
de provisionamento.
197.6% 193,6% 189 3% 194,0%
w 177,4% 179,0%
V'S )
163,3% 0 0 A e
159,1% 154,0% 159,6% 151.8% )
146,6% 144,0% 144,8%
R$ milhdes 20.682 20.915
19.540 20.117
16.290 16.740

14.447

11.684

Dez10 Marll Jun Set Dez Mar12 Jun Set
N PDD - Estoque (1) [l Carteira de Créditos Vencidos Acima de 60 dias (2)
S Carteira de Créditos Vencidos Acima de 90 dias (3) ——&— [ndice de Cobertura Acima de 90 dias (1/3)

indice de Cobertura Acima de 60 dias (1/2)

(1) Conceito definido pelo Bacen
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Resultado das Operac¢des de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao

O Lucro Liquido do 3° trimestre de 2012 totalizou
R$ 837 milhdes (R$ 881 milhdes no 2° trimestre
de 2012), apresentando um retorno anualizado
sobre o Patriménio Liquido de 24,9%.

No acumulado até setembro de 2012, o Lucro
Liquido totalizou R$ 2,623 bilhdes, 12,0%
superior ao Lucro Liquido do mesmo periodo do
ano anterior (R$ 2,341 bilhdes), apresentando um

retorno sobre o Patriménio Liquido de 24,6%.

85,1 86,1 85,8 86,2 83,6 85,6 85,0 86,5
< <>
5,8 6,1 5,4 5,8 4,5 5,0 4,3 5,0
R$ milhdes 860 905 881
779 761 800 780 837
4T10 1T11 2T 3T 4T 1T12 2T 3T

| cro Liquido  =¢=—indice Combinado (1) =& Eficiéncia Administrativa

(1) Excluindo as provisdes adicionais.

R$ mihdes (exceto quando indicado)
Variagdo %
3112 2712 1712 4711 3r11 2111 1711 4710
3T12x 2T12 | 3T12x 3T11

Lucro Liquido 837 881 905 860 780 800 761 779 (5,0) 73
Prémos Emidos de Seguros, Coniribuigdo de 10104 11570| 9418| 11138| 9025| 968| 7845| 9012 (127) 120
Previdéncia e Receitas de Capitalizacao
ProvisGes Técnicas 117.807 | 111.789 | 106.953 | 103.653 97.099 93.938 89.980 87.177 54 213
Ativos Financeiros®” 133738 | 128526 | 122147 | 116.774| 110502 | 106.202 [ 102.316 | 100.038 41 21,0
indice de Sinistralidade 704 713 719 68,6 715 72,2 72,0 711 0,9 pp. (L,2) pp.
indice Combinado 86,5 85,0 85,6 83,6 86,2 858 86,1 85,1 15p.p. 03p.p.
Segurados / Participantes e Clientes (mihares) 42.363 41.898 40785 | 40.304 39434 37972 37.012 36.233 11 74
Colaboradores 7545 7478 7574 7.608 7571 7.594 7.544 7459 09 (0,3)
Market Share de Prémios Emitidos de Seguros,
Contribuicdo de Previdéncia e Receitas de 245 24,8 234 256 24,9 25,0 232 24,7 0.3) pp. 0,4) pp.
Capitalizagéo ®

(1) A partir do 4T10, reclassificamos titulos e valores mobiliarios anteriormente classificados na categoria mantidos até o vencimento
para a categoria disponivel para a venda, em adogdo aos CPC’s 38 e 40; e

(2) No 3T12, considera os ultimos dados disponibilizados pela Susep (ago/12).

Obs.: Para comparabilidade entre os indices nos periodos, desconsideramos do calculo do 3° trimestre de 2012, os efeitos
extraordinarios provenientes da constituicdo de provisdo técnica adicional, decorrente da redugdo na taxa de juros real.

E!: Relatério de Anélise Econdémica e Financeira — Setembro de 2012
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No 3° trimestre de 2012, ocorreram eventos
extraordinarios, que em conjunto ndo impactaram
o resultado do Grupo Segurador, que
destacamos:

(i) Ativos Financeiros — visando a otimizagdo do
nosso “Assets Liability Management — ALM”,
realizamos o alongamento dos prazos de alguns
titulos e valores mobiliarios, garantidores de
provisdes técnicas, que estavam classificados na
categoria “disponivel para venda”, e apuramos
um ganho de R$ 2,1 bilhdes em receitas
financeiras; e

(i) Provisbes Técnicas — considerando o0 novo
cenario de taxa de juros real, o Grupo Segurador
decidiu, com base em estudo econb6mico e
atuarial, adequar suas provisdes técnicas de
longo prazo, de modo a refletir esse cenério de
taxa de juros real. O efeito no resultado
proveniente da constituicdo da provisao técnica
adicional foi uma despesa de R$ 2,1 hilhdes.

Cabe destacar que, mesmo apés a realizacéo de
R$ 2,1 bilhdes em titulos classificados na
categoria “disponivel para venda”, o saldo do
estoque da marcagdo a mercado dessa carteira
apresentou um crescimento de R$ 189 milhdes
no 3° trimestre de 2012, totalizando
R$ 5,8 bilhdes em setembro de 2012 (em junho
de 2012 - R$ 5,6 bilhdes).

Face ao excelente desempenho ocorrido no
2° trimestre de 2012 dos produtos de “Vida e
Previdéncia” e em funcdo da reconhecida
sazonalidade do segmento segurador, o
faturamento no 3° trimestre de 2012, no valor de
R$ 10,1 bilhdes, foi inferior ao apresentado no
trimestre anterior, mas superior em 12,0% se
comparado com o 3° trimestre de 2011.

O lucro liquido do 3° trimestre de 2012 foi 5,0%
inferior ao resultado do trimestre anterior,
decorrente, basicamente: (i) da reducéo de 12,7%
no faturamento; compensado em parte: (ii) pela
reducdo de 0,9 p.p. na sinistralidade; e (iii) pela
melhora no resultado financeiro e patrimonial.

Em comparacdo com o 3° trimestre de 2011, o
lucro liquido cresceu 7,3%, em funcao de: (i)
crescimento no faturamento de 12,0%; (ii) queda
de 1,1 p.p. na sinistralidade; (iii) reducdo nos
gastos gerais e administrativos; compensado, em
parte: (iv) pela queda no resultado financeiro.

No acumulado até setembro de 2012, a producédo
registrou crescimento de 17,3% em comparacgao
com o mesmo periodo do ano anterior. Tal
evolucdo deveu-se ao desempenho de todos os
segmentos, que cresceram acima de dois digitos.

O lucro liguido dos nove meses de 2012 superou
em 12,0% o apurado no mesmo periodo do ano
anterior, em funcéo: (i) do crescimento de 17,3%
no faturamento; (i) do foco em produtos de maior
rentabilidade; (iii) da queda de 0,7 p.p. na
sinistralidade; (iv) da melhora do resultado
patrimonial; e (v) da reducdo nos gastos gerais e
administrativos, mesmo com o aumento referente
ao acordo coletivo da categoria, ocorrido em
janeiro de 2012; compensado, em parte: (vi) pela
reducdo no resultado financeiro.

No que se refere a solvéncia, o Grupo Bradesco
Seguros e Previdéncia estda em compliance com
as regras emitidas pela Susep e ANS, e
adequado para fazer face aos padr6es mundiais
(Solvency Il), apresentando uma alavancagem de
2,3 vezes o seu patrimonio liquido.

Bradesco _E ii
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Receitas de Prestacdo de Servigos

No 3° trimestre de 2012, as receitas de prestacao
de servigos totalizaram R$ 4.438 milhdes, com
evolugdo de R$ 157 milhdes, ou de 3,7% em
relacdo ao trimestre anterior, decorrentes do
aumento do volume dos negoécios. Destaca-se 0
incremento das receitas, originadas: (i) pela
evolucdo das rendas de cartbes; (i) pelo
incremento da receita com administracdo de
fundos; (iii) pelo crescimento das receitas de
conta corrente; (iv) por maiores receitas com
cobranca; e compensado, em parte: (v) por
menores ganhos com operacdes no mercado de
capitais (underwriting / assessoria financeira).

No comparativo entre 0os nove meses de 2012 e o
mesmo periodo do ano anterior, a evolu¢do de
R$ 1.700 milh&es, ou 15,3%, foi proporcionada,
principalmente: (i) pela performance do segmento
de cartdes de crédito, resultado do aumento da
base de cartdes de crédito e do faturamento; (ii)
pelo crescimento das receitas de conta corrente,
ocasionado pelo incremento dos negécios e da
base de clientes correntistas, que apresentou
uma evolucgéo liquida de 945 mil novas contas no
periodo; (iii) pelo aumento da receita com
administragéo de fundos; (iv) por maiores ganhos
com operacbes no mercado de capitais
(underwriting / assessoria financeira); e (v) por
maiores receitas com operacdes de crédito,
decorrentes do aumento do volume das
operacgBes contratadas e das operacdes de avais
e fiancas no periodo.

EE Relatério de Anélise Econdémica e Financeira — Setembro de 2012

254 25,6 25,6

R$ milhdes 2.7 251

23,5

23,1

4281 4.438

4.086 4.118
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4T10 1711 2T 3T 4T 1712 2T 3T

Emmmm—— Receita de Prestacéo de Servigos
== Quantidade de Clientes Correntistas - milhdes
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Despesas de Pessoal

No 3° trimestre de 2012, o aumento de
R$ 72 milhdes em relagdo ao trimestre anterior é
composto pelas variacdes nas parcelas:

e ‘“estrutural’ - acréscimo de
R$ 112 milhdes, devido, principalmente,
ao ajuste para aumento dos niveis
salariais, conforme convengédo coletiva, e
atualizacdes das obrigag@es trabalhistas;
e

e “ndo  estrutural” - reducdo de
R$ 40 milhdes, relacionada, basicamente,
as menores despesas com: (i)
constituicBo de provisdo para processos
trabalhistas; e (ii) participagdo nos lucros
e resultados dos administradores e
colaboradores (PLR).

No comparativo entre 0s nove meses de 2012 e
de 2011, o acréscimo de R$ 1.123 milhdes é
justificado, principalmente:

e pelo valor de R$ 951 milhdes na parcela
“estrutural”, relacionado: (i) ao incremento
das despesas com proventos, encargos
sociais e beneficios, impactadas pelo
aumento dos niveis salariais (convencdes
coletivas de 2011 e 2012); e (ii) ao
incremento liquido do quadro em 2.766
colaboradores, reflexo do crescimento
orgéanico no periodo; e

Obs.: Estrutural = Proventos + Encargos Sociais + Beneficios + Previdéncia.

e pela parcela “ndo estrutural”’, no valor de
R$ 172 milhdes, que decorreu,
basicamente, das maiores despesas com
participacdo nos lucros e resultados dos
administradores e colaboradores (PLR)
no periodo.

104.684 105102  104.531
101334 104.100
98.317

95.248 96.749

3.140 3.047 3.119

R$ milhdes

2533 5436

4T10 1711 2T 3T 4T 1712 2T 3T

— Estrutural lel N&o Estrutural Colaboradores

Na&o Estrutural = Participagdo nos Lucros e Resultados (PLR) + Treinamento + Provisdo Trabalhista + Custo com rescisdes.

Bradesco _EE



Press Release

Analise Resumida do Resultado Ajustado

Despesas Administrativas

No 3° trimestre de 2012, o aumento de 3,6% nas 65370 67.225
despesas administrativas em relacéo ao trimestre RS milhoes o
anterior, deveu-se, essencialmente, as maiores
despesas com: (i) servicos de terceiros, 43601

decorrentes, basicamente, das despesas 3441
variaveis relativas ao produto “Cartbes”; (ii)
processamento de dados; e (iii) propaganda e
publicidade, com destaque para despesas com as
acOes de propaganda e publicidade, realizadas
durante os Jogos Olimpicos e Paralimpicos de
Londres 2012, relativas aos direitos de patrocinio
das Olimpiadas Rio 2016.

3.565

4T10 1711 2T 3T 4T 1T12 2T 3T

No comparativo entre 0os nove meses de 2012 e o
mesmo periodo de 2011, o aumento de 7,0% Despesas Admi Pontos de Atendimento - unidades
deveu-se, principalmente, ao incremento das
despesas com: (i) aumento do volume de
negocios e servigos; (i) reajustes contratuais; e
(iii) ampliacdo de 11.393 Pontos de Atendimento,
com destaque para o aumento de 720 Agéncias e
10.341 Bradesco Expresso, totalizando 67.225
Pontos de Atendimento em 30 de setembro de
2012; sendo compensado, em parte, por menores
despesas com: (iv) servicos de terceiros; e (V)
propaganda e publicidade.

Outras Receitas e Despesas Operacionais

No 3° trimestre de 2012, as outras despesas
operacionais, liquidas de outras receitas
operacionais, totalizaram R$ 1.054 milhdes,
apresentando variagdo de R$ 19 milhdes no oo 0 100
comparativo com o0 trimestre anterior e

R$ 492 milhbes quando comparamos 0S nhove
meses de 2012 com o mesmo periodo do ano
anterior.

R$ milhdes

Tanto no comparativo com o Ultimo trimestre,
como no mesmo periodo do ano anterior, o
aumento de outras despesas operacionais,
liqguidas de outras receitas operacionais,
decorreu, basicamente, de maiores despesas
com: (i) constituicAo de provisdes operacionais,
com destaque para as contingéncias fiscais e
civeis; (ii) perdas diversas; e (iii) amortizagao do
intangivel pela aquisicao de direitos bancarios.

4T10 1711 2T 3T 4T 1T12 2T 3T

E:} Relatério de Anélise Econdémica e Financeira — Setembro de 2012
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Analise Resumida do Resultado Ajustado

Imposto de Renda e Contribui¢c&o Social

A despesa com imposto de renda e contribuicdo

social apresentou-se praticamente estavel no Remilhoes

comparativo trimestral, em funcédo, basicamente,

da manutencdo do resultado tributavel do

periodo. Log L1 1z M aom 48146l 1ass
No comparativo anual, o0 aumento esta

relacionado: (i) ao maior resultado tributavel; e (ii)

ao fim da utlizagdo do crédito tributario,

decorrente da elevacdo da aliquota da

contribuicdo social de 9% para 15%, no

1° trimestre de 2011. 4T10  1T11 2T 3T 4T 1T12 2T 3T

Resultado ndo Realizado

No 3° trimestre de 2012, o resultado néo realizado
atingiu R$ 21.096 milhdes, apresentando reducao R$ milhges
de R$ 448 milhdes em relacdo ao trimestre
anterior. Tal variacdo decorreu, principalmente: (i)
pela desvalorizacdo do investimento detido na
Cielo, cujas agBes recuaram 14,4% no trimestre;
e compensada, em parte: (i) pela valorizagdo

relativa a marcacdo a mercado dos titulos e
valores mobilidrios de renda fixa.

21.544 21.096

10.556

Dez10 Marll Jun Set Dez Marl2 Jun Set
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Cenéario Econdmico

O terceiro trimestre do ano marcou um novo
ponto de inflexdo no cenario global, dessa vez no
sentido de arrefecer as  preocupacgbes
intensificadas no periodo anterior. De forma
atipicamente ativa e contundente, os principais
bancos centrais renovaram ou ampliaram seu
compromisso em prover liquidez aos mercados,
gue reagiram positivamente. O Banco Central
Europeu (BCE) sinalizou sua intencao de intervir
nos mercados de divida soberana, o que estara
condicionado a algumas obrigacdes por parte dos
paises beneficiados. Essa acdo, ainda que néo
resolva todos o0s problemas conjunturais e
estruturais da area do Euro, contribuiu de forma
relevante para reduzir os riscos de ocorréncia de
eventos extremos na regido. O Federal Reserve,
por sua vez, surpreendeu positivamente ao
inaugurar a terceira fase de seu afrouxamento
guantitativo (0 QE3). Além do anulncio de um
programa de compra de titulos vinculados a
hipotecas, sem data previamente definida para
encerramento, sinalizou para manutencéo do juro
zero até meados de 2015 e comprometeu-se a
continuar com medidas expansionistas mesmo
depois que a economia norte-americana comecar
a exibir sinais de recuperacdo mais sustentavel.
Ao mesmo tempo, a autoridade monetaria
japonesa também ampliou seu programa de
compra de ativos.

Todas essas acdes tendem a contribuir para
suportar a retomada da economia global nos
préximos trimestres, ainda que moderadamente.
Contudo, n&o eliminam todos o0s temores
existentes. De modo particular, ainda ha um grau
de incerteza elevado no que se refere ao fim dos
estimulos fiscais vigentes nos EUA (0o que tem
sido chamado de “abismo fiscal’), ao grau de
compromisso das nacdes europeias na condugéo
de ajustes em suas contas publicas e, mais
recentemente, ao crescimento de médio prazo da
China, que passara por uma transi¢do politica
neste Ultimo trimestre e que caminha para taxas
de expansao mais préximas de 7,5%.

No Brasil, o periodo entre julho e setembro
também marcou uma inflexdo, neste caso, para a
atividade econbmica. As varias medidas de
estimulos adotadas nos &ambitos monetéario e
fiscal comecaram a gerar resultados mais
evidentes no periodo, inclusive em termos de
confianca empresarial. De modo especial, as
acles voltadas ao setor de veiculos foram
eficazes ao incentivar as vendas e reduzir os
estoques para niveis mais compativeis com a

_@ Relatério de Analise Econbmica e Financeira — Setembro de 2012

normalidade. Ha indicios recentes que sugerem
gue a producéo industrial comecou a se recuperar
também em setores nao vinculados diretamente a
cadeia automobilistica.

Um olhar para frente sugere que a retomada em
curso deve ser sustentavel. O setor de bens de
capital, em particular, deve ser impulsionado por
medidas temporarias, como as taxas de juros de
financiamento mais atrativas e a depreciacéo
acelerada, e pelo programa de compras do
governo federal voltadas ao segmento. Em
horizontes mais dilatados, os investimentos em
geral também devem ser beneficiados pelas
concessfes recentes na area de infraestrutura.
Para a economia, de forma mais generalizada, as
desoneracgdes tributarias setoriais e as medidas
de reducéo de custos de producdo, como o da
energia elétrica, devem contribuir para aumentar
a competitividade econdémica do Pais. Cabe
destacar também as boas perspectivas para a
agropecuaria domeéstica, que ja apresenta
contribuicdo positiva para o crescimento, depois
do choque negativo verificado no primeiro
trimestre do ano.

O Bradesco mantém uma visdo positiva de longo
prazo em relacéo ao Brasil. As reservas cambiais
(Uss 379 bilhdes atuais, ante 0S
US$ 208 bilhdes em setembro de 2008) e o
volume de depositos compulsérios
(R$ 365 bilhdes, ante os R$ 272 bilhGes ha quatro
anos) constituem linhas de defesa que podem ser
acionadas rapidamente, se necesséario — como foi
0 caso, no dultimo més de setembro, do
compulsorio. A exploragdo do pré-sal e a
realizacdo de eventos esportivos de grande porte
nos préximos anos constituem oportunidades
singulares, disponiveis a um seleto grupo de
nacbes. Ademais, 0 processo de intensa
mobilidade social em curso, ao ampliar o mercado
consumidor domeéstico, gera  excelentes
perspectivas para o sistema bancario brasileiro.

A Organizacdo continua acreditando que a
trajetéria para que o Pais alcance um ritmo de
crescimento potencial mais elevado pode ser
abreviada com a ampliagdo de investimentos nas
areas de educacdo e de infraestrutura e de
reformas econdmicas que aumentem a eficiéncia
do setor produtivo. AcBes nessa direcédo
contribuirdo de maneira fundamental para que o
setor privado encontre condi¢des mais sélidas
para enfrentar a concorréncia global e continue se
expandindo e gerando empregos.
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Principais Indicadores Econdmicos

Principais Indicadores (%) 3112 2T12 1T12 4711 3111 2T11 1T11 4710 9M12 IM11
CDI 191 2,09 2,45 2,67 3,01 2,80 2,64 2,56 6,59 8,70
bovespa 887 (1574) 1367 847 (1615 (901 (104  (018) 421 (24,50)
Délar Comercial 0,46 10,93 (2,86) 1,15 18,79 (4,15) (2,25) (1,65) 8,25 11,30
IGP- M 3,79 2,56 0,62 0,91 0,97 0,70 2,43 3,18 7,10 4,15
IPCA - IBGE 1,42 1,08 1,22 1,46 1,06 1,40 2,44 2,23 3,77 497
TILP 1,36 1,48 1,48 148 1,48 1,48 148 1,48 4,37 450
TR 0,03 0,07 0,19 0,22 0,43 0,31 0,25 0,22 0,29 0,99
Poupanca (regra antiga) 1,53 1,58 1,70 1,73 1,9 1,82 1,76 1,73 4,89 5,62
Poupanca (nova regra) “ 1,40 1,89
Dias Uteis (quantidade) 64 62 63 62 65 62 62 63 189 189
Indicadores (Valor de Fechamento) Set12 Junl2 | Marl2 | Dezll Setll Junll | Marll | Dez10 Set12 Setll
Délar Comercial Venda - (R$) 2,0306 2,0213 1,8221 1,8758 1,8544 1,5611 1,6287 1,6662 2,0306 1,8500
Euro - (R$) 2,6109 2,5606 2,4300 2,4342 2,4938 2,2667 2,3129 2,2280 2,6109 2,4930
Risco Pais (Pontos) 166 208 177 223 275 148 173 189 166 275
Selic - Taxa Basica Copom (% a. a.) 7,50 8,50 9,75 11,00 12,00 12,25 11,75 10,75 7,50 12,00
Taxa Pré BM&F 1 ano (% a. a.) 748 757 8,96 10,04 10,39 12,65 12,28 12,03 748 10,39

(1) No 3T12 e nos 9M12, consta a nova regra de remuneragdo de poupanca, onde foi definido que: (i) depésitos existentes até
03.05.12 continuaréo a ser remunerados pela TR + juros de 6,17% a.a.; e (ii) para os depositos efetuados a partir de 04.05.12,
serdo recolhidos com as seguintes regras: (a) caso a taxa Selic for maior que 8,5% a.a., serd mantida a remuneragéo de TR +
juros de 6,17% a.a.; e (b) quando a taxa Selic for igual ou inferior a 8,5% a.a., a remuneracéo sera de 70% da taxa Selic + TR.

ProjecBes até 2014

Em % 2012 2013 2014
Doélar Comercial (final) - R$ 2,00 2,00 2,10
IPCA 5,40 5,20 5,00
IGP- M 7,80 4,60 4,50
Selic (final) 7,25 8,25 8,25
PIB 1,60 4,00 4,50

Bradesco _@
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Guidance

Perspectivas do Bradesco para 2012

Este guidance contém declarac@es prospectivas, as quais estdo sujeitas a riscos e incertezas, pois foram
baseadas em expectativas e premissas da Administracdo e em informacdes disponiveis no mercado até a
presente data.

Carteirade Crédito @ 14 2 18%
Pessoas Fisicas 12 a 16%
Pessoas Juridicas 14 a 18%

Micro, Pequenas e Médias Empresas 16 a 20%
Grandes Empresas 13a17%

Produtos
Veiculos 2a6%
Cartdes® 10 a 14%
Financiamento Imobiliario (originagao) R$ 14,0 bi
Empréstimos Consignados 26 a 30%

Margem Financeira ® 10 a 14%

Prestacdo de Servigos 10 a 14%

Despesas Operacionais @ 8a12%

Prémios de Seguros 15a19%

(1) Carteira de Crédito Expandida;
(2) Nao considera as carteiras “BNDES Cartdes” e “Descontos de Antecipacdo de Recebiveis”;
(3) No critério atual, Guidance para Margem Financeira de Juros; e

(4) Despesas Administrativas e de Pessoal.

_@ Relatério de Andlise Econbmica e Financeira — Setembro de 2012
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Demonstracdo do Resultado — Contébil x Gerencial x Ajustado

Composicao Analitica da Demonstracdo do Resultado Contébil x Gerencial x Ajustado

3° Trimestre de 2012

R$ mihdes
3T12
Reclassificagdes
DRE . Hedge DRE Eventos DRE
Contébil ) @ &) @ ©) ) W) Fiscal ® | Gerencial |Extraordindrios © | Ajustada

Margem Financeira 13.842 (290) 45 18 (615) - - - 70 13.070 (2.116) 10.955

PDD (3.552) ® @ = 348 (99) ® e ® (3.303) = (3.303)

Resultado Bruto da Intermediac&o 10.290 (290) 45 18 (267) (99) - - 70 9.767 (2.116) 7.652

Resultado das Operagdes de Sequros, Previdéncia e Capitalizagéo “” (1.087) - c : : : : - - (1.087) 2116 1.029

Receitas de Prestacéo de Servicos 4332 - - - - - 107 - - 4.438 - 4.438

Despesas de Pessoal (3.119) - - - - - - - - (3.119) - (3.119)

Outras Despesas Administrativas (3.447) - - - - - - (118) - (3.565) - (3.565)

Despesas Tributérias (2.021) - - - (10) - - - (8 (1.038) - (1.038)

Resultado de Participac&o em Coligadas 45 - - - - - - - - 45 - 45

Outras Receitas / Despesas Operacionais (1.639) 290 (45) (18) 271 20 (207) 118 - (1.105) 52 (1.054)

Resultado Operacional 4.354 - - - - (79) - - 62 4.337 52 4.388

Resultado Nao Operacional (99) - - - - 79 - - - (20) - (20)

IR/CS e Participag&o Minoritaria (1.393) - - - - - - - (62) (1.455) (21) (1.475)

Lucro Liquido 2.862 = = = = = = = = 2.862 31 2.893

(1)  As Despesas com Comisséo na Colocagdo de Financiamentos e Empréstimos foram reclassificadas da rubrica “Outras Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

2) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Segurador, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

3) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Financeiro, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

4) As Receitas de Recuperacao de Créditos, classificadas na rubrica “Margem Financeira”; as Despesas com Descontos Concedidos, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”; as Despesas com Write-
off das Operacdes de Arrendamento Mercantil, classificadas na rubrica “Margem Financeira”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”; e as Despesas com
Impostos, classificadas em “Outras Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas Tributarias”;

(5) As Perdas/Ganhos com Alienacdo de Bens N&o de Uso — BNDU/Investimentos, classificadas na rubrica “Resultado Ndo Operacional”, foram reclassificadas para as rubricas “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de
Liquidagdo Duvidosa” / “Outras Receitas/Despesas Operacionais”;

(6) As Receitas com Comissdes e Tarifas de Emissdo de Cartdo, Comissdes de Prémios de Seguros, e Receitas com Emissdo de Apdlices, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Receitas de Prestacédo de Servigos”;

@) As Despesas com Intercambio de OperagGes com Cartbes de Crédito, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Outras Despesas Administrativas”;

8) Resultado parcial dos Derivativos utilizados para efeito de hedge de investimento no Exterior que, em termos de Lucro Liquido, simplesmente anula o efeito fiscal e tributario (IR/CS e PIS/Cofins) dessa estratégia de hedge;

9) Para mais informacdes, vide pagina 08 deste capitulo; e

(10) Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizacdo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e Capitalizacdo - Variacdo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo -

Sinistros Retidos - Sorteios e Resgates de Titulos de Capitalizagio - Despesas de Comercializagio de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao.

Bradesco Ei
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Demonstracdo do Resultado — Contabil x Gerencial x Ajustado

2° Trimestre de 2012

R$ milhdes
2T12
Reclassificagbes
DRE Hedge DRE Eventos DRE

Contébil @ @ @) 4 ) (6) ) Fiscal ® | Gerencial |Extraordinarios ©| Ajustada

Margem Financeira 10.304 (271) 37 22 (618) - - 1.560 11.034 - 11.034
PDD (3.650) - - - 342 (98) - (3.407) - (3.407)
Resultado Bruto da Intermediac&o 6.654 (277) 37 22 (276) (98) - 1.560 7.627 - 7.627
Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo “” 953 - - - - - - 953 - 953
Receitas de Prestacéo de Servicos 4174 - - - - - 107 4.281 - 4.281
Despesas de Pessoal (3.047) - - - - - - (3.047) - (3.047)
Outras Despesas Administrativas (3.322) - - - - - - (119) (3.441) - (3.441)
Despesas Tributarias (813) - - - (8) - - (270) (991) - (992)
Resultado de Participagdo em Coligadas 19 - - - - - - - - 19 - 19
Outras Receitas / Despesas Operacionais (1.620) 271 (37 (22) 284 20 (207) 119 (1.092) 57 (1.035)
Resultado Operacional 2.998 - - - - (78) - 1.390 4310 57 4.366
Resultado Nao Operacional (200) - - - - 78 - (22) - (22)
IR/CS e Participag&o Minoritaria (65) - - - - - - (1.390) (1.455) (23) (1.477)
Lucro Liquido 2.833 - - - - - - 2.833 34 2.867

@
@
(©)
4)

(©)
(6)
@)
®)

9)
(10)

As Despesas com Comissdo na Colocagdo de Financiamentos e Empréstimos foram reclassificadas da rubrica “Outras Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Segurador, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Financeiro, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

As Receitas de Recuperacdo de Créditos, classificadas na rubrica “Margem Financeira”; as Despesas com Descontos Concedidos, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”; as Despesas com Write-
off das Operacdes de Arrendamento Mercantil, classificadas na rubrica “Margem Financeira”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”; e as Despesas com
Impostos, classificadas em “Outras Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas Tributarias”;

As Perdas/Ganhos com Alienacédo de Bens N&o de Uso — BNDU/Investimentos, classificadas na rubrica “Resultado Nao Operacional”, foram reclassificadas para as rubricas “Despesas com PDD — Proviséo para Créditos de
Liquidagdo Duvidosa” / “Outras Receitas/Despesas Operacionais”;

As Receitas com Comissdes e Tarifas de Emissdo de Cartdo, Comissées de Prémios de Seguros, e Receitas com Emissdo de Apdlices, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Receitas de Prestacédo de Servigos”;

As Despesas com Intercambio de Operacdes com Cartdes de Crédito, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Outras Despesas Administrativas”;

Resultado parcial dos Derivativos utilizados para efeito de hedge de investimento no Exterior que, em termos de Lucro Liquido, simplesmente anula o efeito fiscal e tributario (IR/CS e PIS/Cofins) dessa estratégia de hedge;
Para mais informagdes, vide pagina 08 deste capitulo; e

Resultado das Operagfes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e Capitalizagdo - Variagdo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo -
Sinistros Retidos - Sorteios e Resgates de Titulos de Capitalizagdo - Despesas de Comercializagio de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo.

_@ Relatério de Anélise Econdmica e Financeira — Setembro de 2012
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Demonstracdo do Resultado — Contabil x Gerencial x Ajustado

Nove meses de 2012

R$ mihdes
9M12
Reclassificagdes
DRE § Hedge DRE Eventos DRE
Contébil @ @ @) o ) (6) @ Fiscal® | Gerencial |Extraordinarios ®| Ajustada

Margem Financeira 35.921 (747) 141 (30) (1.748) 29 - - 1.235 34.801 (2.116) 32.684

PDD (10.502) - - - 955 (258) - - - (9.804) - (9.804)

Resultado Bruto da Intermediac&o 25.420 (747) 141 (30) (793) (229) - - 1.235 24.997 (2.116) 22.880

Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo “” 743 - - - - - - - - 743 2.116 2.859

Receitas de Prestacéo de Servicos 12501 - - - - - 336 - - 12.837 - 12.837

Despesas de Pessoal (9.044) - - - - - - - - (9.044) - (9.044)

QOutras Despesas Administrativas (20.060) - - - - - - (347) - (10.407) - (10.407)

Despesas Tributarias (2.957) - - - 50 - - - (135) (3.042) - (3.042)

Resultado de Participagdo em Coligadas 104 - - - - - - - - 104 - 104

QOutras Receitas / Despesas Operacionais (4.746) 747 (142) 30 743 78 (336) 347 - (3.279) 195 (3.085)

Resultado Operacional 11.961 - - - - (151) - - 1.100 12.909 195 13.103

Resultado Nao Operacional (212) - - - - 151 - - - (60) - (60)

IRICS e Participag&o Minoritaria (3.262) - - - - - - - (1.100) (4.361) (78) (4.438)

Lucro Liquido 8.488 - - - - - - - - 8.488 117 8.605

Q) As Despesas com Comissao na Colocagdo de Financiamentos e Empréstimos foram reclassificadas da rubrica “Outras Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

2) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Segurador, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

) As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Financeiro, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

4) As Receitas de Recuperacao de Créditos, classificadas na rubrica “Margem Financeira”; as Despesas com Descontos Concedidos, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”; as Despesas com Write-
off das Operacdes de Arrendamento Mercantil, classificadas na rubrica “Margem Financeira”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”; e as Despesas com
Impostos, classificadas em “Outras Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas Tributarias”;

(5) As Perdas/Ganhos com Alienacédo de Bens Nao de Uso — BNDU/Investimentos, classificadas na rubrica “Resultado Nao Operacional”, foram reclassificadas para as rubricas “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de
Liquidagdo Duvidosa” / “Margem Financeira” / “Outras Receitas/Despesas Operacionais”;

(6) As Receitas com Comissdes e Tarifas de Emissdo de Cartdo, Comissées de Prémios de Seguros, e Receitas com Emissdo de Apdlices, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Receitas de Prestacédo de Servigos”;

()] As Despesas com Intercambio de Operacdes com Cartdes de Crédito, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Outras Despesas Administrativas”;

8) Resultado parcial dos Derivativos utilizados para efeito de hedge de investimento no Exterior que, em termos de Lucro Liquido, simplesmente anula o efeito fiscal e tributario (IR/CS e PIS/Cofins) dessa estratégia de hedge;

9) Para mais informagdes, vide pagina 08 deste capitulo; e

(10) Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizacdo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e Capitalizagéo - Variagdo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizacdo -

Sinistros Retidos - Sorteios e Resgates de Titulos de Capitalizagdo - Despesas de Comercializagio de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo.
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Demonstracdo do Resultado — Contabil x Gerencial x Ajustado

Nove meses de 2011

R$ mihdes
9M11
Reclassificagbes
DRE Hedge DRE Eventos DRE

Contébil ) @ @) @ ) (6) @) Fiscal® | Gerencial |Extraordinarios © | Ajustada

Margem Financeira 29.399 (344) 81 (282) (1.266) - - - 1.475 29.063 - 29.063
PDD (9.125) - - - 718 (175) - - - (8.582) 1.006 (7.576)
Resultado Bruto da Intermediagéo 20.274 (344) 81 (282) (548) (175) - 1.475 20.481 1.006 21.487
Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao *°) 2437 - - - - - - - - 2437 - 2.437
Receitas de Prestagdo de Servicos 10.815 - - - - - 322 - - 11.137 - 11.137
Despesas de Pessoal (8.421) - - - - - - - - (8.421) 501 (7.921)
Outras Despesas Administrativas (9.444) - - - - - (280) - (9.724) - (9.724)
Despesas Tributérias (2.618) - - - 119 - - - (160) (2.659) - (2.659)
Resultado de Participagéo em Coligadas 91 - - - - - - - - 91 - 91
Outras Receitas / Despesas Operacionais (2.061) 344 (81) 282 429 - (322) 280 - (1.129) (1.464) (2.593)
Resultado Operacional 11.073 - - - (175) - 1.315 12.213 43 12.255
Resultado Nao Operacional (118) - - - 175 - - - 57 (58) )
IR/CS e Participagéo Minoritaria (2.653) - - - - - - - (1.315) (3.968) 140 (3.827)
Lucro Liquido 8.302 - - - - - - - - 8.302 125 8.427

@
@
(©)
4)

(©)
(6)
@)
®)

9)
(10)

As Despesas com Comissao na Colocagdo de Financiamentos e Empréstimos foram reclassificadas da rubrica “Outras Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Segurador, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

As Receitas/Despesas Financeiras, oriundas do Segmento Financeiro, foram reclassificadas da rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais” para a rubrica “Margem Financeira”;

As Receitas de Recuperacéo de Créditos, classificadas na rubrica “Margem Financeira”; as Despesas com Descontos Concedidos, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”; as Despesas com Write-
off das Operacdes de Arrendamento Mercantil, classificadas na rubrica “Margem Financeira”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa”; e as Despesas com
Impostos, classificadas em “Outras Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas Tributarias”;

As Perdas/Ganhos com Alienacédo de Bens N&o de Uso — BNDU/Investimentos, classificadas na rubrica “Resultado Nao Operacional”, foram reclassificadas para a rubrica “Despesas com PDD — Proviséo para Créditos de
Liquidagdo Duvidosa”;

As Receitas com Comissdes e Tarifas de Emissdo de Cartdo, Comissdes de Prémios de Seguros, e Receitas com Emissdo de Apdlices, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram
reclassificadas para a rubrica “Receitas de Prestacédo de Servigos”;

As Despesas com Intercambio de Operacdes com Cartdes de Crédito, classificadas na rubrica “Outras Receitas/Despesas Operacionais”, foram reclassificadas para a rubrica “Outras Despesas Administrativas”;

Resultado parcial dos Derivativos utilizados para efeito de hedge de investimento no Exterior que, em termos de Lucro Liquido, simplesmente anula o efeito fiscal e tributario (IR/CS e PIS/Cofins) dessa estratégia de hedge;
Para mais informagdes, vide pagina 08 deste capitulo; e

Resultado das Operagfes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo = Prémios Retidos de Seguros, Planos de Previdéncia e Capitalizagdo - Variagdo das Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo -
Sinistros Retidos - Sorteios e Resgates de Titulos de Capitalizagdo - Despesas de Comercializagio de Planos de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo.
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