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MENSAGEM DA DIRETORA-PRESIDENTE

Em 2012, a desoneracdo de impostos foi a marca da politica econémica para estimular o crescimento do Brasil.
Embora muito aguardado pelo setor, o beneficio ndo chegou ao saneamento, o que teria permitido a Sabesp ampliar
seus investimentos. A constante busca pelo aperfeicoamento de nossa gestéo possibilitou investirmos R$ 2,5 bilhdes.
Nosso lucro foi de R$ 1,9 bilhdo, 56,3% maior que o resultado do ano anterior. Vale lembrar que ainda pagamos
R$ 654 milhdes em PIS/Cofins.

Nosso desempenho no mercado de ag¢des também foi vigoroso, permitindo que o valor de mercado da Sabesp
crescesse 67%, atingindo R$ 19,8 bilhdes neste ano. Nossas agdes apresentaram a terceira maior valorizagdo do
Ibovespa. No mercado americano, os ADRs da empresa subiram 50,2%, enquanto foi de 7,3% o indice Dow Jones.
Tivemos, ainda, o privilégio de comemorar 10 anos de listagem das ag¢des da companhia no segmento do Novo
Mercado da BM&FBovespa e na Bolsa de Nova York.

O desempenho operacional também merece destaque. Realizamos mais de 240 mil novas ligagdes de agua, a maior
marca desde 2000. Por atuarmos em regido de escassez hidrica, buscamos novos mananciais para garantir a
seguranca no abastecimento de 27,7 milhdes de clientes. Cumprimos o compromisso de lancar o edital de
concorréncia para implantar o sistema Produtor Sao Lourengco. Quando concluido, integrard o sistema de
abastecimento da regido metropolitana de Sdo Paulo, na qual se concentram 20 milhdes de pessoas.

Pelo fato de ja buscarmos dgua para abastecer a metrépole a 80 km, entrou em operagéo neste ano uma de nossas
estratégias com as quais pretendemos enfrentar os efeitos que as mudancas climaticas podem gerar no saneamento.
Inauguramos o Aquapolo Ambiental para abastecer o Polo Petroquimico de Capuava, em Maua, regido do ABC. Com
o projeto, a Sabesp ampliou em 13 vezes a producédo de dgua de relso.

A reducdo de perdas é outro dos nossos eixos de agao para o enfrentamento da baixa disponibilidade hidrica. Nosso
Programa Corporativo de Redugéo de Perdas de Agua obteve financiamento inédito de R$ 710 milhdes, assinado em
fevereiro de 2012 junto ao governo japonés. Embora nao tenhamos atingido o indice de perdas previsto, a partir do
segundo semestre de 2013, o empréstimo nos permitird ampliar os servicos e buscar maior eficiéncia, além de
aumentar o combate as perdas.

Em relagdo ao esgotamento sanitario, em 2012 obtivemos a segunda melhor marca desde 1998 de novas ligagdes
de esgoto efetuadas, além de atingirmos o indice de 77% de tratamento de esgotos coletados. Entregamos 23 novas
ETEs e comecamos a construcao de outras 38 ETEs, o que tem deixado cada vez mais visivel a universalizacao do
saneamento no interior até 2014.

A somatdria de conquistas de 2012 nos permite reafirmar, a cada novo ano, nosso compromisso de universalizar os
servicos de saneamento até o fim da década, nas areas regulares onde operamos, tendo a sustentabilidade e a
preservacao do meio ambiente como normas do nosso dia a dia.

Dilma Pena
Diretora-presidente da Sabesp

PERFIL

A Sabesp foi criada em 1973, a partir da fusdo de varias empresas e sob as diretrizes do Plano Nacional de
Saneamento (Planasa). Sociedade anénima de capital aberto e economia mista, sediada no municipio de Sao Paulo,
capital do Estado de Sao Paulo, no Brasil, a companhia é controlada pelo Governo do Estado de S&do Paulo e
regulada por principios e normas de direito publico e privado.

Somos a maior empresa de saneamento das Américas e a quinta maior do mundo em populacéo atendida, de acordo
com a 142 edi¢do (2012-2013) do anuario Pinsent Masons Water Yearbook. Fornecemos agua para 27,7 milhdes de
pessoas (24,2 milhdes diretamente e 3,5 milhdes atendidas no atacado) e coletamos esgoto gerado por 21 milhdes
de pessoas. Significa dizer que, com seus servicos, a Sabesp atende aproximadamente 67% da populacdo urbana
do Estado de S&o Paulo.

Nossa estrutura se divide em cinco diretorias, além da presidéncia, das quais duas séo operacionais, acomodando
17 unidades de negdcio distribuidas pelo estado. Operamos 214 estacdes de tratamento de agua e 502 estacoes de
tratamento de esgotos. Nossa rede de distribuicdo de dgua alcancga 67,6 mil quildmetros e a de esgotos, 45,8 mil
quildmetros. A companhia conta hoje com 15.019 funcionarios, cuja produtividade, medida em ligacbes por
empregado, cresceu 67% nos ultimos dez anos.

A companhia esta presente em 363 municipios paulistas dos quais 193 tém total cobertura dos servigos de agua e
esgoto. Adicionalmente, fornece agua no atacado para outros seis municipios localizados na regiao metropolitana de
Sé&o Paulo (RMSP), dos quais cinco também utilizam servicos de tratamento de esgotos.

Em outros trés municipios do estado de Sdo Paulo, a Sabesp presta servigcos de dgua e esgotos em sociedade nas
empresas: Aguas de Castilho S.A., Aguas de Andradina S.A. e Saneaqua Mairinque S.A.. Ja no municipio de Mogi
Mirim (SP), também em sociedade, na empresa SESAMM - Servicos de Saneamento de Mogi Mirim S.A., somos
responsaveis pela modernizagao, implementacgao e gestdo do sistema de tratamento de esgotos.

Em parceria com empresas, a Sabesp criou a Aquapolo Ambiental, que entrou em operacdo em 2012 para produzir,
fornecer e comercializar agua de redso para o Polo Petroquimico de Capuava, e a Attend Ambiental, cujo objetivo é
implantar e operar uma estacéo de pré-tratamento de efluentes ndo domésticos e condicionamento de lodo RMSP,
entre outras atividades - seu inicio de operacao é previsto para setembro de 2013.

Atuamos em consultoria sobre uso racional da agua, gestao comercial e operacional no Panama e Honduras e nas
concessiondrias estaduais de saneamento de Alagoas (Casal) e Espirito Santo (Cesan), promovendo o intercambio
tecnoldgico no setor.

Além disso, estamos habilitados a operar servicos de drenagem e limpeza urbana, manejo de residuos sélidos,
comercializar energia e executar outros servicos, fornecer produtos e auferir beneficios e direitos que direta ou
indiretamente decorram dos seus ativos, operacoes e atividades, no Brasil e no exterior.

Nossas acdes - todas ordindrias - sdo negociadas na Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros de Sao Paulo
(BM&FBovespa) sob o codigo SBSP3 e na Bolsa de Valores de Nova York (NYSE), na forma de American Depositary
Receipts (ADR Nivel ), sob o cédigo SBS.

PAINEL DE INDICADORES

Indicadores Unidade 2012 2011 2010 2009 2008
Atendimento
indices de Atendimento em Agua Tende a Universalizagdo
indices de Atendimento
em Coleta de Esgotos % 83 82 81 80 79
indices de Tratamento
dos Esgotos Coletados @ % 77 76 75 74 72
Populacdo Residente Atendida
com Abastecimento de Agua mil hab. 24.249 23.911 23.625 23.363 23.162
Populacdo Residente Atendida
com Coleta de Esgotos mil hab. 20.992 20.498 20.024 19.600 19.198
Operacionais
Ligacdes de Agua mil un 7.679 7.481 7295 7.118 6.945
Ligacdes de Esgotos mil un 6.128 5921 5718 5.520 5.336
Perdas de Agua % 25,7 25,6 26,0 26,0 27,9
Volume Produzido de Agua milhdes m3 3.0569 2992 2952 2.845 2.853
Volume Faturado de Agua no Atacado milhdes m3 298 297 293 288 285
Volume Faturado de Agua no Varejo milhdes m3 1.796 1.747 1.699 1.630 1.596
Volume Faturado de Esgoto milhdes m? 1535 1486 1.434 1.373 1.330
Numero de Empregados @ empregados 15.019 14.896 15.330 15.103 16.649
Produtividade Operacional lig/empr 919 900 849 837 738
Financeiros @
Receita Liquida milhdes R$ 10.754,4 9.941,6 9.231,0 8.579,5 7.809,3
EBITDA Ajustado © milhdes R$ 3.605,2 3.213,3 3.222,5 2.727,0 2.865,0
Margem do EBITDA Ajustado % 33,5 32,3 34,9 31,8 36,7
Margem do EBITDA Ajustado
sem receita e custo de construgao % 42,9 411 447 41,2 46,3
Resultado (Lucro/Prejuizo Liquido) milhdes R$ 1.911,9 1.223,4 1.630,4 1.507,7 862,9

M 99% ou mais

@ Por razdes metodoldgicas, contempla uma margem de variagdo de mais ou menos 2 pontos percentuais
©® Numero de empregados préprios, ndo inclui cedidos a outros érgaos

“ Consolidado

® Lucro antes dos Juros, Impostos, Depreciacdo e Amortizagao

ESTRATEGIA E VISAO DE FUTURO

A Sabesp ao mesmo tempo em que executa o seu principal escopo - universalizagao dos servigcos de saneamento
basico no Estado de Sao Paulo - participa também de relevantes programas estaduais destinados a promover a
qualidade de vida e a preservacdo do meio ambiente, além de desenvolver e executar programas de controle de
perdas, incentivo ao uso racional e redso da agua, e estimular a produgéo tecnoldgica para a expansao eficiente dos
servigcos, com vistas também a modicidade tarifaria e apropriacdo de ganhos sociais.

Nossa prestacao de servicos é voltada ao atendimento das peculiaridades técnicas e operacionais de cada regiao e
a responsabilidade social esta presente em todas as nossas acoes, por meio do respeito as caracteristicas locais, do
engajamento de seus publicos de interesse, contribuindo fortemente na formacéo do cidadao do futuro.

A preservacao do meio ambiente é parte do nosso dia a dia, motivo pelo qual buscamos aperfeicoar o controle de
nossas operacdes e mitigar os impactos causados pelo nosso negdcio. Entendemos que a realizagdo de agoes
educativas amplifica a consciéncia sobre a necessidade de protecdo da natureza.

BALANCO DE METAS

A companhia atingiu cinco das sete metas de desempenho fixadas para o exercicio de 2012 e que balizaram a
concessao de beneficios salariais determinados no Plano de Participagao nos Resultados (PPR).

O abastecimento de dgua mantém-se em patamar que podemos considerar como tendo sido universalizado em
nossa area de operacao. As novas ligacoes deste servico acompanham o crescimento vegetativo das areas atendidas
pela empresa e do negdcio, e atingiram, em 2012, a maior marca desde 2000.

A coleta e o tratamento dos esgotos coletados continuam a expandir-se dentro do projetado. Vale destacar que

\

obtivemos, em 2012, a segunda melhor marca desde 1998 de novas ligagbes de esgoto efetuadas, além de atingirmos
o indice de 77% de tratamento de esgotos coletados.

Cumprimos a importante meta de publicar o edital da concorréncia publica internacional para contratacdo de parceria
publico privada (PPP) para implantagédo do Sistema Produtor Sdo Lourenco. O novo sistema permitird aumentar a
oferta de 4gua na RMSP e garantir a seguranga no abastecimento. Destaque, ainda, para a superac¢éo do percentual
previsto para margem EBITDA Ajustado, que atingiu 33,5%.

Quanto ao indice de perdas, a meta nao foi atingida. Nosso indice estd em 25,7%, mas pretendiamos chegar a 25,2%. Em
2013, no entanto, com o inicio da aplicagdo dos R$ 710 milhdes obtidos junto a Jica (Japan Internacional Cooperation
Agency), acreditamos que nossos indicadores melhorem. A companhia também nao conseguiu manter em 92% o indice
de satisfacé@o de seus clientes, embora tenhamos ficamos apenas trés pontos percentuais abaixo do previsto.

Balanco de Metas
Indicadores Unidade Meta Realizado
Margem do EBITDA ajustado % 32,4 33,6
indice de satisfagéo do cliente % 92 89
Numero de novas ligagdes de agua mil un 175 212,8
Numero de novas ligagdes de esgoto mil un 217 240,7
indice de perdas de faturamento de agua % 25,2 25,7
indice de tratamento dos esgotos coletados % 77 77
Sistema Produtor de Sao Lourenco (Publicar Edital) unidades Publicar Publicado em
Edital 08/11/2012
™ Lucro antes dos Juros, Impostos, Depreciacdo e Amortizagcdo
Realizado 2012 e Metas 2012-2020 (1)
Realizado
2012 2012 2013 2014 2015 2016 2020
Abastecimento de Agua Tende a universalizacao @
Coleta de Esgoto (%) 83 83 84 85 86 87 g5
Tratamento de Esgotos Coletados (%) 77 77 78 80 82 86 95
Novas Ligagées de Agua (mil) 212,8 175 175 176 177 172 6440
Novas Ligacoes de Esgoto (mil) 240,7 217 217 242 246 243 9280
Perdas de Agua (%) 25,7 252 25,2 234 227 219 19,0

" Metas do Plano de Participagdo nos Resultados para 2012 e 2013
@ 99% ou mais
®  Meta acumulada 2017/2020

SEGURANGCA NO ABASTECIMENTO DE AGUA EM UM AMBIENTE DE ESCASSEZ

Em 2012, mantivemos nosso ritmo de expansao do servico de abastecimento de dgua. Foram realizadas 212,8 mil
novas ligagdes. A expansdo permitiu manter o servigo de fornecimento de agua universalizado nas areas legalizadas
dos municipios onde operamos, assim como acompanhar o crescimento vegetativo.

O Programa Metropolitano de Agua, que eliminou o rodizio de &gua em 1998 continuou em marcha, com
investimentos estimados em R$ 2,7 bilhdes. Até 2012 foram investidos R$ 1,3 bilhao, dos quais R$ 95,2 milhdes s6
no ano de 2012. Temos hoje capacidade total de 2,0 milhdes de m® na Regido Metropolitana de Sao Paulo. Atualmente
o projeto esta sendo revisado para atender a demanda futura, até o final da década.

Em novembro de 2012 lancamos o edital para a implantacdo do Sistema Produtor Sdo Lourenco (SPSL), que,
quando concluido, tera capacidade para ampliar em 4,7 m%¥/s a oferta de agua na RMSP. Os investimentos serao feitos
por meio de Parceria Publico-Privada (PPP). A licitagdo encontra-se em andamento. Cerca de 1,5 milhdo de pessoas
serao diretamente beneficiadas pelo novo sistema, podendo contemplar, indiretamente, toda a populacao atendida
pela companhia na metrépole, ja que o sistema de abastecimento de agua na RMSP é integrado. Este sistema foi
dimensionado de maneira a atender os preceitos da sustentabilidade, com maior eficiéncia e economia no consumo
de energia e, diminuir os eventuais impactos ambientais.

Na Baixada Santista, em 2012 a Sabesp pds em funcionamento a nova ETA Jurubatuba, no Guaruja, e o sistema
produtor Mambu-Branco, instalado em Itanhaém. Juntos, tém capacidade para tratar 3,6 mil litros de agua por
segundo. As obras integram o programa Agua no Litoral, que ja investiu R$ 569,1 milhdes de um total previsto de
R$ 1,1 bilhao.

Afora a RMSP e a Baixada Santista, em 2012, equacionamos problemas criticos de abastecimento de agua em
varios municipios do interior do estado. Com foco especificamente em regides de alta vulnerabilidade social situadas
em areas afastadas das sedes municipais no interior, a Sabesp comecou a pdr em marcha as obras do programa
Agua é Vida. Lancado em fins de 2011, objetiva levar servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario a
41 localidades situadas nas regides do Alto Paranapanema e Vale do Ribeira. As primeiras acdes aconteceram em
2012 e contemplaram a perfuracao de pocos que permitirdo abastecer 12 comunidades com &gua até o fim de 2013.
A Sabesp também tem buscado desenvolver agdes e tecnologias com vistas a ampliar o redso de efluentes gerados
a partir do tratamento de esgotos para fins industriais, refrigeragcdo de equipamentos e outras aplicagdes ndo potaveis.
Nesta direcdo, uma das principais realizacbes da companhia em 2012 foi a entrada em operacéo do Aquapolo
Ambiental, uma parceria da Sabesp com a Foz do Brasil (Grupo Odebrecht) para atender o Polo Petroquimico de
Capuava, no ABC. E a maior planta de produgéo de agua de reliso do pais e uma das cinco maiores do mundo, cuja
capacidade plena de producéo sera atingida em 2016, quando passardo a ser processados mil litros por segundo,
liberando volume suficiente para abastecer 300 mil pessoas, e postergando, assim, a exploragado de novos mananciais
e de fontes ja limitadas de recursos hidricos. A agua é usada, principalmente, para produzir vapor para a geragéo de
energia e em torres de resfriamento. Em 2012, o projeto venceu o prémio concedido pela Agéncia Nacional de Aguas
na categoria “Empresa”, pelo uso inteligente dos recursos hidricos.

Com o Aquapolo, a Sabesp ampliou em 13 vezes a sua produgéo de dgua de reudso. Hoje, temos capacidade para
prover 395 mil m3/més. Adicionalmente, em 2012, iniciamos estudo de concepcéo para implantacdo de uma ETA de
reuso na ETE Parque Novo Mundo, com objetivo de fornecer dgua de redso para industrias téxteis.

Além de investir na produgdo de dgua de reuso, atuamos também para sensibilizar os clientes para o consumo
consciente. Uma das principais agdes dentro desta estratégia é o Pura (Programa de Uso Racional da Agua), que
busca a economia de dgua em prédios publicos. Cerca de 2,4 mil iméveis foram alvo de a¢des de educacgéo e troca
de equipamentos. Com os recursos poupados, conseguimos conservar volume de dgua suficiente para abastecer
uma populagao de 26 mil pessoas sem necessidade de utilizar novos mananciais.

Outra iniciativa em prol da seguranca no abastecimento é o Programa Corporativo de Reducéo de Perdas de
Agua. Lancado em 2009, o programa recebeu investimentos de R$ 328 milhdes no ano de 2012 e prevé investimento
de R$ 4,5 bilhdes entre 2013 e o fim da década, com recursos da Jica (Japan International Cooperation Agency), da
Caixa Econémica Federal e do BNDES, além de recursos proprios.

Atualmente, nosso indice de perdas de faturamento estd em 25,7%. A meta para 2012 era chegar a 25,2%, mas nao
foi atingida, em raz&o de, entre outros fatores: i) problemas contratuais nas acées de combate a perdas desenvolvidas
na Baixada Santista; ii) dificuldades na execugdo de troca de ramais, principalmente em &reas densamente
urbanizadas; e iii) diminuicdo da incerteza nos volumes macromedidos com a instalagdo, ocorrida em janeiro de
2012, de macromedidores na saida da Estacdo de Tratamento de Agua Guarad.

A meta de longo prazo da companhia para o programa foi revisada e, com o inicio da execucdo dos servigos
comerciais e de manutengéo de redes de dgua decorrente do contrato assinado com a Jica em 2012, estimamos
diminuir nossas perdas de faturamento para 19% até o fim desta década. A companhia ja investiu R$ 1 bilhdo no
programa.

EXPANSAO DO ESGOTAMENTO SANITARIO E RECUPERAGAO DOS RECURSOS HIDRICOS

Consciente de suas responsabilidades para com a melhoria das condi¢des de vida da populagdo do estado de Sédo
Paulo e para com a preservacao do meio ambiente, a Sabesp vem agindo, de forma estruturada, para universalizar
os servigos de saneamento basico em sua area de atuagao até o fim desta década.

Atualmente 193 municipios ja estéo plenamente atendidos com dgua, coleta e tratamento de esgotos pela companhia
no estado de S&ao Paulo. Desses, 47 foram universalizados em 2012. Em 2012, finalizamos a construcéo de 23 ETEs
e fizemos 240,7 mil novas ligagdes. Com isso, o indice de atendimento com coleta de esgoto na nossa area de
atuacdo subiu para 83% e o de tratamento de esgotos coletados atingiu 77%. Outras 38 ETEs estdo em construcdo
no interior paulista com conclusao estimada para este e o préximo ano.

Entre 2013 e 2020, nosso plano de negdcios prevé a realizacao de 1,9 milhdo de novas ligagdes de esgoto. O valor
a ser investido entre 2013 e 2015 pela Sabesp na ampliagdo da coleta e do tratamento de esgotos soma R$ 4,1
bilhdes. Além disso, também participamos de programa lan¢ado pelo Governo de Sao Paulo em 2011 destinado a
subsidiar, preponderantemente com recursos do Tesouro estadual, obras intradomiciliares para que familias de baixa
renda possam conectar seus iméveis a rede publica de esgoto: o Pré-Conexao.

O Projeto Tieté continua sendo a principal iniciativa da companhia em prol da expansdo do esgotamento sanitério e
da melhoria dos corpos hidricos. Atualmente, executamos a terceira etapa de obras, destinadas a elevar o indice de
cobertura com coleta de esgotos nos municipios da RMSP onde a Sabesp opera dos atuais 84% para 87% e o
percentual de tratamento dos esgotos coletados de 70% para 84%.

Os investimentos nesta fase atingirdo US$ 2 bilhdes e contam com financiamento do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), da Caixa Econdmica Federal e do BNDES. Até 2016, quando a atual etapa de obras estara
concluida, mais 1,5 milhao de pessoas passaréao a dispor de coleta e 3 milhdes de novos habitantes contardao com
servigo de tratamento de esgotos.

A Sabesp investiu R$ 698 milhdes na terceira etapa, dos quais R$ 328 milhdes em 2012. Entre as obras do Projeto
Tieté concluidas em 2012, merece destaque o inicio da implantacdo do chamado interceptor Pinheiros, com 2,2 km
de extensao. Com ele, ficara completa a estrutura de interceptacéo e afastamento de esgotos gerados nas regides as
margens do rio Pinheiros. Toda a extensao do rio, dos dois lados, passara a ter tubulagdo apropriada para enviar os
dejetos para tratamento na ETE Barueri, a aproximadamente 60 km de distancia.

A companhia esta estruturando a quarta e ultima etapa do Projeto Tieté, com execugéo prevista para ocorrer entre
2014 e 2018 e, investimentos estimados em US$ 2 bilhdes.

No municipio de Sao Paulo, as acbes de expansdo do esgotamento e a recuperagéo dos recursos hidricos sao
complementadas com o programa Coérrego Limpo. Trata-se de iniciativa executada em conjunto com a prefeitura da
capital, envolvendo recursos operacionais e financeiros, para a recuperagao de corpos d’agua, impedir o langamento
clandestino de esgoto em suas aguas, desocupar faixas ribeirinhas e evitar que as margens voltem a ser habitadas
irregularmente, reassentando as familias em novas moradias erguidas em locais mais adequados.

O programa existe desde 2007 e, em dezembro passado, atingiu a marca de 116 cérregos despoluidos. Dentro da
terceira fase de obras, a previsao era limpar 45 cérregos da capital no ano passado, dos quais 19 foram atendidos até
dezembro e 33 serdo despoluidos até a primeira metade de 2013, perfazendo um total de 390 mil pessoas
beneficiadas nesta etapa. Até 2012, o investimento feito nesse programa foi de aproximadamente R$ 710,3 milhdes
- dos quais R$ 109,6 milhdes sédo da Sabesp.

Para recuperar a qualidade das aguas dos mananciais das represas Billings e Guarapiranga, areas muito importantes
para as atividades da empresa, um de nossos programas estruturantes o Vida Nova/Mananciais prevé intervencdes
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em 43 favelas e loteamentos precarios situados nas duas sub-bacias, beneficiando 58 mil familias até 2015. A
companhia participa com R$ 355 milhdes no programa, que prevé investimento total de R$ 1,3 bilhdo, com recursos
oriundos também de Unido, Governo do Estado, municipios, Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano
e Banco Mundial. Em 2012, foram investidos R$ 37,3 milhdes do total de R$ 81,7 milhdes ja aplicados nesta iniciativa.
A preservacao das aguas da represa Guarapiranga também ganhou reforco das acées do Nossa Guarapiranga.
Empreendido pela Sabesp, o programa entrou em funcionamento pleno em 2012. Dispbe agora de dez botes para
coletar a sujeira retida em 11 ecobarreiras e um barco para fazer o transbordo do volume recolhido até aterros
sanitarios regulares. Em todo o ano de 2012, foram retidos aproximadamente 4,4 mil m® de residuos que, de outra
forma, teriam ido parar no leito da represa. No total, foram investidos R$ 12,2 milhdes.

Na Baixada Santista e no Litoral Norte o programa Onda Limpa visa a universalizagdo dos servigcos até 2016.
Iniciadas em 2007, as obras na Baixada Santista ja foram capazes de elevar o percentual de atendimento com coleta
de esgotos na regido de 53% para 71% e o indice de esgotos tratados de 96% para 100%. Com financiamento da
Jica e recursos do BNDES ja foram investidos aproximadamente R$ 1,7 bilhdo no programa, dos quais R$ 135,7
milhdes em 2012.

Desde 2011, quando foram finalizadas as principais obras do sistema de coleta e tratamento, a companhia tem se
concentrado em ampliar o nimero de domicilios da Baixada ligados a rede publica de esgotos. De um total de 123 mil
ligagdes previstas, ja foram efetivadas 79 mil - das quais 15,8 mil em 2012. Atualmente a Sabesp elabora a segunda fase
do programa, a ser executada entre 2015 e 2020, de forma a universalizar os servicos de saneamento na regiéo.

O Onda Limpa se desdobra em a¢des no Litoral Norte, onde o objetivo é elevar os indices de coleta e tratamento de
esgotos para 85% até 2016 - eram de 36% em 2008 e atualmente ja estdo em 50% - e atender 600 mil pessoas entre
residentes e turistas. O investimento total no programa sera de aproximadamente R$ 500 milhdes até 2018. J& foram
investidos R$ 125,9 milhdes, sendo R$ 24,3 milhdes em 2012, envolvendo recursos préprios, do BNDES, do FGTS e
da Caixa.

O Governo de Sao Paulo também langou, em fins de 2011, o programa Pré-Conexao, para, ao longo de oito anos,
conectar 192 mil residéncias de familias com renda de até trés saldrios-minimos ao sistema de esgotamento da
Sabesp. No programa, os custos de instalacao das interliga¢des séo inteiramente pagos pelo governo (80%) e pela
Sabesp (20%). Serao investidos R$ 349,5 milhdes nesse periodo. Em seu primeiro ano de atuagdo, o programa
executou aproximadamente 700 ligagdes, contemplando dreas importantes para a preservagdo de nossos mananciais,
como a regiao préxima a represa Billings. No litoral, sete municipios da Baixada Santista ja firmaram termos de
cooperacdo com vistas a integrar o programa.

A Sabesp também atua junto & populagéo para conscientizar os cidadaos sobre os prejuizos da poluicdo difusa, que
gera custos adicionais de operacao e causa enormes contratempos a execucao dos servicos de coleta e tratamento
do esgoto pela empresa. A poluicdo difusa consiste de lixos e dejetos gerados por caes e gatos jogados
inadvertidamente nas ruas e até a sujeira e a fuligem produzida pelo funcionamento dos motores dos carros.

GESTAO NO ATUAL CONTEXTO DO SETOR

Desde 2005, em conjunto com o Governo do Estado, a Sabesp negocia a continuidade da prestacao dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario junto aos municipios operados com base em arranjos contratuais
pioneiros, que preveem o exercicio da regulagao e fiscalizagao dos servigos por entidade externa e incluem adogéo
de metas de atendimento e qualidade dos servicos, fixadas nos planejamentos municipais mediante consultas e
audiéncias publicas.

A edicao do novo marco regulatério do saneamento basico - Lei Federal n® 11.445/07 - que introduziu diversas
inovacdes na contratacao, prestacao, regulacao e fiscalizacao dos servicos de saneamento basico, revelou o acerto
dessa estratégia empresarial, que aperfeicoa a atuacdo da companhia em um ambiente regulado por diversos érgaos
e entidades de controle e fiscalizagao, dentre eles a Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de Sao
Paulo (Arsesp).

Entre 12 de janeiro de 2007 e 31 de dezembro de 2012, celebramos contratos para prestar servigos por mais 30 anos
com 258 municipios (inclusive com o de S&o Paulo), que respondiam por aproximadamente 70% do total da receita
da empresa, incluindo a receita de construcédo, e por 63,5% dos ativos intangiveis. Nos municipios em que os
contratos expiraram ou naqueles em que os contratos ainda vencerao, a companhia negocia as novas bases para sua
permanéncia por pelo menos mais 30 anos.

Nas regides metropolitanas, onde pairava discusséao judicial sobre a titularidade dos servigos de saneamento pendente de
decisdo no Supremo Tribunal Federal (STF), a Sabesp e os municipios inseridos nessas localidades adotaram uma
modelagem contratual especifica, que possibilita o exercicio de funcdes publicas de interesse comum aos mesmos,
modelo que subsistiu a recente decisao proferida pelo STF, que atribuiu o exercicio das competéncias de planejamento,
regulacéo e fiscalizagao dos servicos de saneamento basico metropolitanos a uma entidade a ser formada pelos governos
estaduais e os municipios envolvidos. O prazo para adequagao da legislagcdo a decisao é de até dois anos.

A Sabesp também expandiu sua base de municipios por meio de participacao acionaria minoritaria em sociedades
de proposito especifico estruturadas com parceiros privados para a prestacdo de servicos de agua e/ou esgotos em
Andradina, Castilho, Mairinque e Mogi Mirim. Em 2012 ndo houve aportes nessas empresas, conforme Nota
Explicativa 2.1, constante das Demonstracdes financeiras do exercicio.

As primeiras obras em Mogi Mirim foram inauguradas em 2012 e elevaram o percentual de esgotos tratados no
municipio de 0% para 70%. Em Mairinque, o atendimento em &gua subiu de 88% para 97% desde 2010 e o de coleta
de esgotos, de 66% para 71%.

No que tange as normas Regulatdrias, a Sabesp participa de todas as audiéncias e consultas publicas promovidas
pela agéncia reguladora visando debater a normatizacdo de matérias relevantes para o desenvolvimento de suas
atividades e contratos. A Arsesp vem publicando deliberacées, disciplinando as regras para a prestagéao dos servicos
de agua e esgotos, cuja implantacdo foi iniciada em 2009 de forma gradual e progressiva e deve prosseguir nos
préximos anos, com resultados e impactos especialmente nas areas comerciais e operacionais, podendo, inclusive,
envolver disputas judiciais.

Responsavel também pela regulacao tarifaria da Sabesp, observadas as diretrizes e a legislacdo do setor, a Arsesp
iniciou-se um processo de revisado dos critérios e metodologia de célculo das tarifas da companhia, cujo detalhamento
encontra-se na secao “Revisao tarifaria” deste Relatorio.

De 2007 a 2012, a fiscalizagdo da Arsesp sobre a prestacdo de servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario nos municipios ndo impods penalizagdes relevantes.

De qualquer modo, as novas exigéncias normativas para o setor de saneamento basico, ainda implicam grandes
desafios e ainda ndo é possivel prever todos os efeitos que a lei n® 11.445/07 e a normas regulatdrias traréo para os
negdécios da empresa, uma vez que ainda existem incertezas relacionadas a sua implantagao.

Sustentabilidade Econémico-Financeira

Nos ultimos cinco anos, aderente a sua missao - prestar servigos publicos de saneamento basico contribuindo para
a melhoria da saude, qualidade de vida e meio ambiente - a companhia investiu em média, R$ 2,2 bilhdes correntes
ao ano em abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

Em 2012, a companhia cumpriu a expectativa de investimento para o ano, e manteve-se em linha com o patamar dos
investimentos de 2011, totalizando pouco mais de R$ 2,5 bilhdes.
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Os investimentos realizados em 2012, segregados por segmento e regido, sdo apresentados no quadro a seguir:

(R$ milhoes correntes)

Agua  Esgoto Total

Regido Metropolitana de Sao Paulo 573,1 802,4 1.375,5
Sistemas Regionais (interior e litoral) 435,8 724,3 1,160,1
Total 1.008,9 1.526,7 2.535,6

Obs.: NGo inclui os compromissos assumidos com os contratos de programa (R$ 155 milhées)

Para o periodo 2013-2016, a Sabesp prevé investir aproximadamente R$ 9,9 bilhdes, alocados entre os servigos
apresentados no quadro abaixo, para viabilizar suas a¢des na efetivacao de sua visao de futuro de ser reconhecida
até 2018 como a empresa que universalizou os servi¢os publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario
em sua area de atuacao, de forma sustentavel, competitiva e com exceléncia no atendimento ao cliente.
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Cabe destacar que para acessar os recursos financeiros necessarios ao alcance desse objetivo, € fundamental que )
a Sabesp mantenha um bom desempenho operacional e financeiro. Para tanto, a companhia empenha-se para
desenvolver uma gestéao eficiente, incluindo agdes voltadas para redugéo de custos por meio de ganhos de eficiéncia
e contratagbes mais vantajosas, além de participar ativamente no processo de revisao tarifaria junto a Arsesp,
visando o estabelecimento de tarifas que remunerem de forma adequada a prestagéo de servigos pela companhia.
A eficacia da estratégia que a Sabesp vem adotando ao longo dos anos, refletiu-se novamente na elevagao em
2012 do rating da companhia pela agéncia de classificacdo de risco de crédito Fitch Ratings, na Escala
Internacional de “BB” para “BB+” € na Escala Nacional de “A+” e “AA-", sendo que pela agéncia de classificagao
de risco de crédito Standard & Poors a empresa ja é “BB+” na Escala Internacional e “AA+” na Escala Nacional
desde dezembro de 2011.

A Sabesp continua buscando fontes de financiamento condizentes com a maturagéo dos investimentos caracteristica
do setor. Ao longo do ano, foram captados R$ 1,6 bilhdo, conforme detalhamento abaixo:

Empréstimos e financiamentos para Investimento

Japan International Cooperation Agency (JICA)

Contrato de empréstimo para a segunda etapa do Programa Corporativo de Redugéo de Perdas, no valor de ¥ 33,6
bilhdes (equivalentes, na data de assinatura, a cerca de R$ 710 milhdes). Essa etapa tem investimentos previstos de
R$ 1,1 bilhdo (¥ 52,207 bilhdes), dos quais R$ 390 milhdes (¥ 18,623 bilhdes) serdo contrapartida da Sabesp. O prazo
de financiamento é de 25 anos, sendo 7 de caréncia, com taxa de juros de 1,7% ao ano.

Caixa Econémica Federal (CEF)

Sao 58 contratos incluidos no Programa de Aceleragdo do Crescimento Il, totalizando R$ 375,4 milhdes, conforme

detalhado a seguir:

e 36 contratos para financiar estudos e projetos, e obras de abastecimento de agua e esgotamento sanitario em
diversos municipios operados pela companhia. O valor total aproximado é de R$ 215 milhdes, com juros
indexados a TR mais 6% ao ano, acrescidos de taxa de administracdo de 1,4% ao ano e taxa de risco de 0,3%
ao ano. O prazo total é de até 9 anos, para a modalidade de estudos e projetos, e de até 24 anos, para obras de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario;

e 22 contratos para financiar obras de abastecimento de agua e esgotamento sanitario em diversos municipios
operados pela companhia. O valor total aproximado é de R$ 160,4 milhdes, com juros indexados a TR mais 6%
ao ano, acrescidos de taxa de administracéo de 1,4% ao ano e taxa de risco de 0,3% ao ano. O prazo total é de
até 24 anos.

Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES)

Contrato de empréstimo incluido no Programa de Aceleragao do Crescimento Il, para financiar obras de ampliacéo e
otimizagao dos sistemas de esgotamento sanitario dos Municipios de Sao Paulo, Itapecerica da Serra, Embu das
Artes, Carapicuiba, Osasco, Sao Bernardo do Campo e Cotia, bem como para a elaboragdo do projeto executivo do
Sistema Produtor Sdo Lourenco, no valor aproximado de R$ 180,7 milhdes e juros indexados a TJLP acrescidos de
1,72% ao ano. O prazo total € de 15 anos para as obras e 8 anos para o projeto executivo.

Em fevereiro de 2013 foi celebrado contrato de empréstimo, para financiar parte da contrapartida do projeto de
execucdo da Terceira Etapa do Programa de Despoluicéo do Rio Tieté, financiado pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento - BID. O contrato de empréstimo tem como objetivo a implantacao de coletores, interceptores, redes
coletoras e ligacoes domiciliares de esgoto, bem como ampliagéo da capacidade de tratamento de esgoto na Regido
Metropolitana de Séo Paulo, no valor de R$ 1,3 bilhdo e juros indexados a TJLP acrescidos de 1,66% ao ano. O prazo
total é 15 anos, com 3 anos de caréncia.

Contrato de Financiamento n® 01.2.619.3.1 e Contrato de Repasse n® 10/669.748-6, assinados em 2002 com o
BNDES, tiveram a liquidagéao financeira de todas as obrigacdes efetivadas.

Mercado de Capitais

Em fevereiro de 2012, a Sabesp concluiu sua 152 emisséo de debéntures, no valor total de R$ 771,1 milhGes, em
duas séries, sendo a primeira no montante de R$ 287,3 milhdes, remunerada a CDI mais 0,99% ao ano, e a segunda,
no valor de R$ 483,8 milhdes, pagando IPCA e juros anuais de 6,20%.

Tais recursos foram utilizados para saldar compromissos financeiros vincendos em 2012, com destaque para a 13°
emissao de debéntures, no valor de R$ 600 milhdes, cujo vencimento era previsto para agosto, e que foi liquidada
antecipadamente em fevereiro. Os recursos captados também se destinaram a amortizacao de 50% da segunda
série da 112 emissdo de debéntures, no total de R$ 202,5 milhdes, ocorrida em margo de 2012.

Em dezembro de 2012, a Sabesp concluiu sua 162 emissao de debéntures no montante total de R$ 500,0 milhdes,
em série Unica, remunerada a CDI mais 0,30% nos seus primeiros 6 meses (a sobretaxa sobre o CDI varia
semestralmente, até seu vencimento, em novembro de 2015, ocasido em que serd de 0,70%). Os recursos captados
destinam-se ao pagamento de compromissos financeiros em 2012 e 2013.

Adicionalmente, em janeiro de 2013, a companhia realizou sua 172 emiss@o de debéntures no montante total de
R$ 1,0 bilhao, dividida em trés séries, sendo a primeira no valor de R$ 424,7 milhdes, com vencimento em janeiro de
2018, remunerada a CDI mais 0,75% ao ano, a segunda, de R$ 395,2 milhdes, pagando IPCA e juros anuais de 4,5%,
a vencer em janeiro de 2020, e a terceira série no valor de R$ 180,1 milhdes, com vencimento em janeiro de 2023,
remunerada pelo IPCA acrescido de 4,75% ao ano.

Os recursos da 172 emissao destinam-se ao pagamento de compromissos financeiros em 2013. Assim, ja no més de
marco, a companhia liquidou a 112 emissao de debéntures emitida em abril de 2010, por meio da amortizacdo de um
terco da 12 série e dos 50% restantes da 22 série, bem como do resgate antecipado do saldo remanescente da 12
série, cujo vencimento estava previsto para marco de 2015.

Andlise do endividamento

A maior parte da divida da companhia (54,2%) é contraida junto a fontes nacionais ou internacionais, com organismos
multilaterais e, com custos baixos e prazos longos, optando-se pela captagéo de recursos no mercado de capitais
preferencialmente para a gestao da divida.

Ao final de 2012, o endividamento total da companhia era de R$ 9,1 bilhdes, sendo que a relagdo entre a divida total
ajustada e o EBITDA Ajustado era de 2,5 vezes, ou seja, bastante inferior ao limite de 3,65 vezes estabelecido em
alguns contratos como de financiamento e titulos de divida. J& a relacdo entre a divida liquida e o EBITDA Ajustado
era de 2,0 vezes, indice que reforca a percepcao favoravel da saude financeira da empresa.

A divida em moeda estrangeira totalizava 35% da divida total. J& o valor amortizado no ano totalizou R$ 1,5 bilhao
enquanto o valor captado foi de R$ 1,6 bilhzo.

Revisao tarifaria

Para manter ou ampliar o nivel de investimentos e garantir a universalizacdo dos servicos de saneamento em sua

area de atuacdo até o final da década, é fundamental que os servigos prestados pela Sabesp sejam remunerados de

forma adequada.

Em dez anos os investimentos mais que dobraram, sem que houvesse aumento correspondente nas receitas,

descompasso que, por enquanto tem sido compensado pela capacidade da empresa em manter sua geragao de

capital préprio em niveis ainda sustentaveis.

Em 2012, a companhia encaminhou a agéncia os resultados dos levantamentos de sua base de ativos e o Plano de

Negdécio contendo as informacdes sobre receita, despesa e investimentos, possibilitando a Arsesp publicar, em

dezembro, Nota Técnica com a proposta de Tarifa Média Maxima Inicial Preliminar (P0) e Fator de Ganho de Eficiéncia

(X), que foram submetidos a audiéncias e consultas publicas.

A Sabesp apresentou em 15 de janeiro de 2013 suas contribuicdes a Nota Técnica para avaliagdo da Arsesp e a

divulgacao dos resultados dessa etapa, prevista para 22 de fevereiro de 2013, foi prorrogada para 22 de marco de

2013, para que o contelido em discussdo pudesse ser esclarecido junto ao Comité Gestor dos Servigos de Agua e

Esgoto do Municipio de Sao Paulo, a pedido da Prefeitura da capital.

Os trabalhos de avaliacao pela Arsesp dos ativos da companhia e do valor final da base de remuneracéo regulatéria

prosseguem agora em conformidade com as etapas do processo e o0 cronograma de eventos fixados pela agéncia,

conforme abaixo:

e Abril - apresentacdo pela Sabesp a ARSESP de uma proposta de estrutura tarifaria;

e Julho - realizacdo de uma audiéncia publica sobre a Tarifa Média Maxima (PO) final, a Estrutura Tarifaria e os
valores tarifarios para o restante do Segundo Ciclo da SABESP;

e  Setembro - aplicagdo da nova tarifa.

Adicionalmente, em janeiro de 2013, a Arsesp publicou a versao final do Manual de Contabilidade Regulatéria e o

Plano de Contas Regulatério a serem utilizados pelas empresas do setor de saneamento do Estado de Sao Paulo

reguladas pela Agéncia. Um dos principais objetivos do manual é definir requerimentos de informagdes contabeis

regulatérias especificas, a serem utilizadas pelo regulador na avaliagdo do equilibrio econémico-financeiro da

concessao.

Mercado de acées

No desempenho anual, as a¢des da companhia apresentaram a 32 maior valorizagédo do Ibovespa, registrando alta
de 67,0% em relagéo a 2011. Os papéis fecharam o ano cotados a R$ 86,87, enquanto o Ibovespa, valorizou apenas
7,4%. No mercado americano, os ADRs da empresa registraram alta de 50,2%, ante uma valorizagao de 7,3% do
Dow Jones. Com esse desempenho, o valor de mercado da Sabesp que era de R$ 11,8 bilhdes em 2011, passou a
R$ 19,8 bilhdes em 2012. O nimero de acionistas da companhia na BM&FBovespa aumentou 66,4% no periodo.
As acbes da empresa participaram de 100% dos pregbes da BM&FBovespa e movimentaram um volume
financeiro de R$ 7,7 bilhdes em 2012. No mercado americano, a empresa fechou o ano com 27,8 milhdes de
ADRs em circulagéo. O volume financeiro negociado na NYSE, em 2012, foi de US$ 6,1 bilhdes, ou seja, 64,4%
superior ao de 2011.

Em 2012, o nimero de instituicdes financeiras que fazem o acompanhamento da companhia e emitem opinides de
valor da acéo e ADR manteve-se estavel em cerca de 20 instituicoes.

Cabe destacar que no inicio de 2013, com o objetivo de melhorar a liquidez dos ADRs e adequar seu pre¢o aos
patamares recomendados pela NYSE, a Sabesp realizou um ratio-change, quando cada ADR passou a equivaler a
uma acgao. Antes, cada ADR equivalia a 2 acbes.
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As acdes da Sabesp sao negociadas na BM&FBovespa sob o codigo SBSP3 e na Bolsa de Valores de Nova York, na
forma de American Depositary Receipts (ADRs), sob o cédigo SBS. A empresa continua integrando os principais
indices da bolsa brasileira e da NYSE, entre eles o Dow Jones Sustainability Index, do qual passou a participar
recentemente, em fevereiro de 2013.

Dividendos

De acordo com o Estatuto Social da Companhia, as a¢des ordinarias tém direito ao dividendo minimo obrigatdrio,
correspondente a 25% do lucro liquido do exercicio, obtido depois das dedugdes determinadas ou admitidas em lei e
que pode ser pago sob a forma de juros sobre capital préprio.

Em 2012, a Sabesp creditou dividendos, na forma de juros sobre capital préprio no montante de R$ 578,7 milhdes,
relativos ao ano de 2011, correspondentes a cerca de R$ 2,54 por acdo ordindria e dividend yield de 4,9%.
Referente ao ano de 2012, o Conselho de Administracdo aprovou o pagamento de juros sobre o capital proprio no
montante de R$ 534,3 milhdes, correspondendo a R$ 2,345 por agdo ordinaria e dividend yield de 2,7%, a ser pago
em até 60 dias apos a realizacéo da Assembleia Geral Ordinaria que aprovara as contas de 2012.

Débitos dos municipios atendidos no atacado

Em alguns municipios atendidos no atacado, existem débitos pendentes relativos a venda de dgua, com os quais a
empresa vem envidando os esforgos para recuperar os valores devidos.

Quando a negociagdo ndo é possivel, os débitos sado ajuizados, como ocorreu com os municipios de Guarulhos,
Maud, Santo André e Diadema, sendo que para os dois primeiros alguns precatérios ja foram expedidos e aguardam
pagamento. Para Santo André a agao de cobranga também se encaminha no sentido de serem expedidos precatérios.
Com relagdo ao municipio de Diadema, os estudos para a criagdo de uma nova empresa de agua e esgotos em
Diadema, com participagdo acionaria da Sabesp, foram concluidos e apontaram para a viabilidade do negdcio,
todavia, a mudanca da gestdo municipal, obrigou a retomada das negociacdes para alteragédo da lei autorizativa.
Ainda n&o é possivel prever quando a nova empresa sera criada.

No ano de 2012, todos os municipios citados pagaram parcialmente as faturas mensais emitidas pela venda de agua
por atacado. Cabe destacar que os municipios de Mogi das Cruzes e Sao Caetano pagaram as faturas integralmente
em seus respectivos vencimentos.

Além das dividas relativas a venda de agua por atacado, os municipios de Diadema e Maua tém dividas com a
SABESP decorrentes da indenizacédo dos ativos devida pela retomada antecipada da concesséao.

No municipio de Diadema foi determinado o prosseguimento da execug¢do mediante o bloqueio dos repasses do
produto do ICMS destinados ao Municipio. Atualmente, o bloqueio desses repasses encontra-se suspenso, em
virtude do efeito suspensivo atribuido ao recurso extraordinario do Municipio. Paralelamente, tem sido feita a penhora
semanal de 20% das receitas da Saned, destinando-se essa verba a quitagdo da parcela da divida relativa aos
honorarios devidos aos advogados da SABESP na agao.

Quanto ao municipio de Maud, a acgédo foi julgada procedente com a condenagdo do Municipio e da SAMA
(Saneamento Basico do Municipio de Maud) ao pagamento da divida. Essa sentencga foi confirmada pelo Supremo
Tribunal Federal e ndo comporta mais recursos. A Sabesp iniciou a execugdo em outubro de 2012. Atualmente
aguarda-se a citagdo do Municipio e da SAMA para pagamento, cujos valores ainda podem ser discutidos.

Desempenho Econémico-Financeiro Consolidado

A solidez do nosso negécio reflete-se em resultados financeiros. Em 2012, a companhia obteve lucro de R$ 1,9
bilhdo, um avango de 58% quando comparado a 2011.

A receita operacional bruta relacionada a prestagcdo de servigos de fornecimento de dgua e coleta e tratamento de
esgoto apresentou um acréscimo de R$ 624,6 milhdes, ou 7,5%, passando de R$ 8,3 bilhdes em 2011 para R$ 8,9
bilhdes em 2012.
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Construcao 2,0 2,1 2,2 2,5
Esgoto 3,1 3,4 3,7 4,0
Agua 4,0 43 4,6 4,9

Foram determinantes para este resultado o crescimento do volume faturado de 2,4% em &agua e 3,2% em esgoto,
totalizando 2,7% para os dois servigos em conjunto, e o reajuste tarifario de 6,83% aplicado em setembro de 2011 e
5,15% aplicado em setembro de 2012. Nos quadros a seguir demonstram-se os volumes faturados de agua e esgoto,
de acordo com a categoria de uso e regido.

Volume Faturado de Agua e Esgoto™ por Categoria de Uso - milhdes de m?

Agua Esgoto Agua + Esgoto

2011 2012 % 2011 2012 % 2011 2012 %
Residencial 1.488,0 1.530,0 2,8 | 1.220,7 1.262,6 3,4 | 2.708,7 27926 3,1
Comercial 167,6 172,8 3.1 156,4 160,5 2,6 324,0 333,3 2,9
Industrial 38,7 38,3 (1,0 40,5 41,6 2,7 79,2 79,9 0,9
Publica 53,1 54,8 3,2 41,5 42,5 2,4 94,6 97,3 2,9
Total varejo 1.747,4 1.7959 2,8 | 1.459,1 1.507,2 3,3 | 3.206,5 3.303,1 3,0
Atacado 297,3 297,5 0,1 27,2 27,3 0,4 324,5 324,8 0,1
Agua de retiso 0,3 0,4 333 - - - 0,3 0,4 33,3
Total 2.045,0 2.093,8 2,4 | 1.486,3 1.534,5 3,2| 3.531,3 3.628,3 2,7

(™ Nao auditado

Volume Faturado de Agua e Esgoto por Regido - milhdes de m?

Agua Esgoto Agua + Esgoto

2011 2012 % 2011 2012 % 2011 2012 %
Metropolitana 1.150,6 1.181,9 2,7 976,8 1.005,7 3,0 21274 2.187,6 2,8
Sistemas Regionais @ 596,8 614,0 2,9 482,3 501,5 4,0 1.079,1 1.115,5 3,4
Total varejo 1.747,4 1.795,9 2,8 | 1.459,1 1.507,2 3,3 3.206,5 3.303,1 3,0
Atacado 297,3 297,5 0,1 27,2 27,3 0,4 324,5 324,8 0,1
Agua de redso 0,3 04 333 - - - 0,3 04 333
Total 2.045,0 2.093,8 2,4 | 1.486,3 1.534,5 3,2 3.531,3 3.628,3 2,7

™ Nao auditado
@ Composto pelas regides do litoral e interior

A receita de construgdo apresentou um acréscimo de R$ 239,8 milhdes ou 10,8%, quando comparado com o ano
anterior, principalmente devido ao maior investimento ocorrido em 2012.

Em 2012, os custos dos produtos e servicos prestados, despesas administrativas, comerciais e de construgao tiveram
um acréscimo de 5,2% (R$ 392,3 milhdes). A participagdo dos custos e despesas na receita liquida, no entanto foi
reduzido de 75,4% em 2011 para 73,4% em 2012. Assim, a receita operacional liquida totalizou R$ 10,8 bilhdes, um
crescimento de 8,2% em relacdo ao ano anterior.

Historico de Receita Operacional Liquida

(R$ bilhdes correntes)
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O EBITDA Ajustado registrou aumento de 12,2%, passando de R$ 3,2 bilhdes em 2011 para R$ 3,6 bilhdes em 2012,
e a margem EBITDA Ajustado atingiu 33,5%, comparativamente a 32,3% ao exercicio anterior. Desconsiderando os
efeitos da receita e do custo de construgdo a margem EBITDA Ajustado resulta em 42,9% em 2012 (41,1% em 2011).

Histérico do EBITDA Ajustado e Margem EBITDA Ajustado

3,6

2008 2009 2010 2011 2012

BN EBITDA (RS bilhGes correntes) === Margem EBITDA Ajustada =B~ Margem EBITDA Ajustada

sem receita e custo de Construgéo

Reconciliagcao do EBITDA Ajustado (Medicées nao contabeis)

(Em R$ milhdes correntes)
2008 2009 2010 2011 2012
Lucro liquido 862,9 1.507,7 1.630,4 1.223,4 1.911,9
Resultado financeiro 973,1 10,0 379,4 633,6 301,4
Depreciagcao e amortizagao 618,2 562,3 552,2 768,8 740,1
Imposto de renda e contribuicdo social 285,3 602,6 662,3 497,4 632,0
Outras despesas operacionais liquidas 125,5 44 .4 (1,8) 90,1 19,8
EBITDA Ajustado 2.865,0 2.727,0 | 3.222,5 3.213,3 3.605,2
Margem EBITDA Ajustada 36,7 31,8 34,9 32,3 33,5
Receita de construcao (1.676,9) | (2.039,8) [(2.130,7) | (2.234,8) |(2.474,6)
Custo de construcao 1.650,5 | 2.009,6 | 2.081,1 2.186,3 2.423,8
EBITDA Ajustado sem receita
e custo de construcao 2.838,6 2.696,8 | 3.172,9 3.164,8 3.554,4
Margem EBITDA ajustada sem receita
e custo de construcao 46,3 41,2 44,7 411 42,9

O EBITDA Ajustado (“EBITDA Ajustado”) corresponde ao lucro liquido antes: (i) das despesas de depreciagdo e
amortizacao; (ii) do imposto de renda e contribui¢édo social (tributos federais sobre a renda); (iii) do resultado financeiro
e (iv) outras despesas operacionais, liquidas. O EBITDA Ajustado ndo é uma medida de desempenho financeiro
segundo as praticas contdbeis adotadas no Brasil, IFRS - International Financial Reporting Standard ou USGAAP
(principios contabeis geralmente aceitos nos Estados Unidos), tampouco deve ser considerado isoladamente ou
como alternativa ao lucro liquido, como medida de desempenho operacional, ou alternativa aos fluxos de caixa
operacionais, ou como medida de liquidez. O EBITDA Ajustado ndo possui significado padronizado, e a definicao da
Companhia de EBITDA Ajustado pode ndo ser comparavel aquelas utilizadas por outras empresas. A administracdo
da Companhia acredita que o EBITDA Ajustado fornece uma medida util de seu desempenho, que é amplamente
utilizada por investidores e analistas para avaliar desempenho e comparar empresas. Outras empresas podem
calcular o EBITDA Ajustado de maneira diferente da Companhia. O EBITDA Ajustado néo faz parte das demonstracoes
financeiras.

O EBITDA Ajustado tem como objetivo apresentar um indicador de desempenho econdmico operacional. O EBITDA
Ajustado da Sabesp equivale ao lucro liquido antes das despesas financeiras liquidas, do Imposto de Renda e
Contribuicédo Social (tributos federais sobre a renda), da depreciacdo e amortizacdo, e das outras despesas
operacionais liquidas. O EBITDA Ajustado ndo é um indicador de desempenho financeiro reconhecido pelo Método
da Legislacdo Societaria e ndo deve ser considerado individualmente ou como uma alternativa ao lucro liquido como
indicador do desempenho operacional, como alternativa aos fluxos de caixa operacionais ou como indicador de
liquidez. O EBITDA Ajustado da Sabesp serve como indicador geral do desempenho econémico e nédo é afetado por
reestruturagdes de dividas, oscilagdes das taxas de juros, alteragdes da carga tributaria ou niveis de depreciagdo e
amortizacdo. Em consequéncia, o EBITDA Ajustado serve como instrumento adequado para uma comparacao
regular do desempenho operacional. Além disso, existe outra férmula para calcular o EBITDA Ajustado que é adotado
em clausulas de alguns de compromissos financeiros. O EBITDA Ajustado permite uma melhor compreenséo ndo
apenas do desempenho operacional como também da capacidade de satisfazer as obrigacdes da Companhia e
levantar recursos para investimentos em bens de capital e capital de giro. O EBITDA Ajustado, porém, tem limitacdes
que o impedem de ser usado como indicador de lucratividade porque néo leva em conta outros custos resultantes das
atividades da Sabesp ou alguns outros custos que podem afetar consideravelmente seus lucros, como despesas
financeiras, tributos, depreciacéo, despesas de capital e outros encargos relacionados.

Outras despesas operacionais liquidas, referem-se principalmente as baixas de ativo imobilizado, provisédo para
perda com ativos intangiveis, perda com projetos economicamente inviaveis, deduzidos das receitas com venda de
ativo imobilizado, vendas de editais, indenizacdes e ressarcimento de despesas, multas e caugbes, locacao de
imoveis, agua de reuso, projetos e servicos do Pura e Aqualog.

Dez anos de compromisso com as melhores praticas de governanca corporativa

Consciente de que a governanca corporativa € vital para assegurar o sucesso da sua missao, a Sabesp aderiu ha dez
anos ao Novo Mercado da BM&FBovespa, segmento de listagem com o nivel mais alto de transparéncia no
relacionamento com o mercado e acionistas. A empresa foi a segunda empresa a aderir ao segmento, a primeira de
capital misto, decis@o que se mostrou acertada ao avaliar seu desempenho nesse periodo.

Neste mesmo ano os papéis da companhia passaram a ser negociados também na Bolsa de Valores de Nova York
na forma de ADR Nivel Ill, exigindo da empresa a aderéncia as regras de governanga mais rigidas estabelecidas pela
Securities and Exchange Commission e pela Bolsa de Valores de Nova York.

A insercédo ampla da empresa no mercado de capitais colaborou com a melhora da percep¢do de seu risco,
favorecendo o acesso a taxas de financiamentos mais baratas, o que permitiu ampliar seus investimentos na
expansao e na melhoria continuada dos servigcos de saneamento no Estado de Sao Paulo. A gestdo da empresa
aperfeicoou-se e hoje atinge elevados padrdes de transparéncia e eficiéncia.

Em uma década, os ADRs da companhia valorizaram-se 633,1% na Nyse, superando muito a performance do Dow
Jones, que subiu 30,5% no periodo e do délar que sofreu depreciacao nominal de 17,7%. Na BM&FBovespa as acoes
subiram 509,6%, ante 403,5% do Ibovespa e 93,9% do IPCA. O valor de mercado da Sabesp quase triplicou em 10
anos: passou de R$ 6 bilhdes para R$ 17,1 bilhdes.

Na bolsa brasileira, a Sabesp participa do indice de Governanga Corporativa Diferenciada (IGC) e do indice de Agdes
com Tag Along Diferenciado (ITAG). Além disso, compde o indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE), desde 2007,
e o Dow Jones Sustainability Index Emerging Markets, cuja incluséo ocorreu em fevereiro de 2013.

Cabe destacar, ainda, que em 2012 a Sabesp foi classificada pelo IR Global Ranking como a quinta melhor empresa
da América Latina em procedimentos de divulgacao financeira.

Estrutura de Governanca Corporativa

O modelo de Governanca Corporativa da Sabesp reflete sua caracteristica de sociedade de economia mista
controlada pelo Governo Estadual, cuja participagdo acionaria, por forca de lei, deve ser superior a 50% do capital
total, composto exclusivamente por a¢oes ordinarias.

O Conselho de Administragdo manteve-se, ao longo do ano, com os dez membros eleitos na Assembleia de Acionistas
realizada em abril de 2012, sendo quatro deles independentes de acordo com os critérios do Novo Mercado. Em
dezembro, no entanto, registrou a renuncia de um conselheiro indicado pelo controlador.

Exceto a diretora-presidente, nenhum outro diretor da companhia compde o Conselho de Administracéo, cabendo
destacar que nao é permitido ao diretor-presidente ocupar a posi¢cdo de presidente do Conselho de Administragao.
Nossa diretoria também manteve a mesma composicao durante o ano de 2012, mas registrou em fevereiro de 2013,
a renuncia do Diretor de Tecnologia, Empreendimentos e Meio Ambiente, Jodo Baptista Comparini. A respectiva
Diretoria foi assumida por Joao Paulo Tavares Papa em marco de 2013.

Nossa estrutura de governanga estd representada no quadro a seguir. Informag¢des complementares sobre o
funcionamento das diferentes instancias que a compdem estao disponiveis na se¢do Governanca Corporativa, da
area de Relagdes com Investidores do sitio da companhia (que pode ser acessada por meio deste link).

- _

Os valores éticos que orientam as agdes da Sabesp e seus publicos de relacionamento estdo explicitos em seu
Codigo de Etica e conduta e seu cumprimento é acompanhado pelo Comité de Etica e Conduta, que conta com
ferramentas como o Canal de Denuncias interno, o Procedimento Empresarial de Apuracéo de Responsabilidades, a
Ouvidoria e o Servico de Atendimento ao Cliente. O canal interno esta preparado para acatar dentncias anénimas e
o resultado das averiguagbes € encaminhado ao Comité de Auditoria. Em 2012, foram registradas 160 denuncias, das
quais 61% foram apuradas e 39% estdo sob averiguacdo. Do total de denuncias, 22% s&do relacionados a
comportamento inapropriado, como assédio moral, discriminacéo, perseguicdo e tratamento injusto. Durante esse
periodo foram aplicadas penalidades a 27 empregados préprios ou terceirizados (1 adverténcia, 2 suspensdes e 24
demissoes).

Seguindo os critérios de materialidade, o processo formal de avaliagdo de controles e identificagdo de riscos
relacionados a fraude considerou as unidades de negécio mais representativas. Os riscos avaliados possibilitam o
aperfeicoamento dos controles em toda a companhia.
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Com o objetivo de prevenir irregularidades nos processos considerados relevantes, a empresa esta implantando um
programa de combate a fraudes corporativas, para atualizar a auditoria dos riscos de fraude, adaptar as politicas e
procedimentos, reformular os indicadores e disseminar as praticas de prevengéo a corrupgao entre os empregados.

Remuneracédo dos administradores

A remuneragao dos conselheiros de administragéo e diretores, em 2012, incluindo beneficios, foi de aproximadamente
R$ 3,2 milhdes. A esse montante, somam-se cerca de R$ 1,1 milhao referentes a remuneragao variavel.

Cabe destacar que, em agosto de 2012, o Governo estadual publicou o decreto n® 58.265, que veda a participacao
remunerada de agentes politicos e servidores da Administracao Estadual direta ou indireta em mais de dois conselhos
de administracéo ou fiscal de sociedades de economia mista, bem como das demais entidades controladas direta ou
indiretamente pelo Estado e vedando também a remuneragéo por resultados, prémio eventual ou participagdo nos
lucros e resultados da companhia. Implementado na companhia, o decreto impactou a remuneracao de apenas um
conselheiro.

De acordo com a legislacdo societaria brasileira, a remuneragdo a ser paga aos conselheiros de administracéo,
conselheiros fiscais e diretores é estabelecida, de forma agregada, pela Assembleia Geral de Acionistas. Na Sabesp,
a politica de remuneracédo dos conselheiros e diretores é estabelecida de acordo com as diretrizes do Governo do
Estado de Sdo Paulo, baseada principalmente no desempenho e na competitividade de mercado, sempre se
sujeitando a ratificagdo ou aprovacéo pelos acionistas em Assembleia Geral de Acionistas, assim o decreto sera
levado ao conhecimento e ratificagao pela assembleia geral de acionistas em abril préximo.

Servicos de Auditoria Externa

No que se refere ao relacionamento com os auditores independentes, a Sabesp e as sociedades em que ela tem
participacéo acionaria minoritaria respeitam os principios que preservam a independéncia do auditor externo quanto
a nao auditar seu proprio trabalho, ndo exercer fungdes gerenciais e ndao advogar pelo seu cliente. A PriceWaterhouse
Coopers atuou como auditor da Sabesp entre o 3° trimestre de 2008 e o 2° trimestre de 2012, tendo a Deloitte Touche
Tohmatsu Auditores Independentes iniciado o trabalho de auditoria das demonstrag¢des financeiras a partir da reviséao
das informagdes trimestrais - ITR referente a 30 de setembro de 2012.

Nas empresas Aguas de Andradina e Aguas de Castilho, a KPMG Auditores Independentes tem atuado como auditor
desde o 3° trimestre de 2011. Na Aquapolo Ambiental e na Saneaqua Mairinque a auditoria das demonstragdes
financeiras é feita pela PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes desde outubro de 2010 e julho de 2012,
respectivamente.

A Deloitte Brasil Auditores Independentes atua como auditor da SESAMM desde agosto de 2012, enquanto a Attend
Ambiental ndo contratou nenhum servigco de auditoria ou auditor independente desde sua criagao, em 2010.

Os auditores nédo prestaram, durante periodo de atuagdo nas companhias, servicos ndo relacionados a auditoria
externa.

Controles internos

A avaliacao dos controles internos é realizada de forma estruturada e sistematica desde 2005, tendo como referéncia
os parametros do Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (Coso) e do Control
Objectives for Information and Related Technology (Cobit).

Anualmente, o processo de avaliagdo dos controles internos é reexaminado considerando tanto a eventual existéncia
de novos riscos associados a elaboracéo e divulgacéo das demonstracdes financeiras quanto de possiveis alteracdes
significativas nos processos e sistemas informatizados.

Os controles, que sado testados por uma unidade independente da companhia, abrangem os procedimentos que
asseguram a precisao dos registros contabeis; a preparagao das demonstragdes financeiras de acordo com as regras
oficiais; e a devida autorizacdo das transacdes relacionadas com aquisi¢oes, uso e disposi¢céo dos bens da companhia.
A revisao realizada sobre a eficacia do ambiente de controles internos de 2011, em cumprimento a secéo 404 da lei
norte-americana Sarbanes-Oxley, foi concluida em abril de 2012 e nao identificou qualquer deficiéncia considerada
material, assim como j& havia ocorrido em anos anteriores. Os testes relativos ao exercicio de 2012 serao concluidos
em abril de 2013.

Gestao de Riscos

Para o aperfeicoamento das praticas de Governanca Corporativa, a Sabesp vem aprimorando o seu processo de
gestao de riscos, com praticas de melhoria continua dos procedimentos de identificacdo, mensuracéo e tratamento
dos riscos, tanto de origem interna, como externa. Um destaque é a aprovacdo interna da criacdo de uma
superintendéncia especifica para tratar dos riscos, com atendimento dos requisitos de independéncia requeridos. A
oficializacdo da unidade estéa dependendo de aprovacéo pelas autoridades governamentais.

As atividades de gestao de riscos estao alinhadas as exigéncias de mercado, a lei norte-americana Sarbanes-Oxley,
ao Cadigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa do Instituto Brasileiro de Governancga Corporativa, as
normas técnicas como a ABN NBR ISO 31.000 - Gestéo de Riscos - Principios e Diretrizes, e outros procedimentos
definidos pela CVM, pela SEC e pela BM&FBovespa.

Em 2012, ocorreram importantes investimentos na capacitacdo dos profissionais da nova unidade, nos procedimentos
de identificacdo e mensuracgéo de riscos. A Empresa estd empenhada no aperfeicoamento das agoes de gestao de
riscos com foco estruturado, alinhando a estratégia aos processos, pessoas, tecnologia e conhecimentos, objetivando
gerenciar as incertezas naturais enfrentadas pelas organizacées como forma de criacéo de valor.

Acesso a Informacéo dos Orgéos Publicos na Sabesp

A Lei federal n® 12.527/11 (LAI), regulamentada pelo Decreto Estadual n® 58.052/12, determina que os érgaos
e entidades da Administracdo Publica devem criar uma unidade que viabilize os Servigos de Informagbes ao
Cidadao - SIC para atender e orientar ao publico, receber e gerenciar os pedidos de informagdes, bem como
disponibilizar ao cidadao as informagdes de seu interesse, sendo vedada a exigéncia da apresentacdo dos
motivos ou razdes do pedido.

A Sabesp, para atender a LAI, implantou o Servico de Informacgédo ao Cidadao - SIC, estruturando o fluxo interno da
informacéo para atendimento ao cidadao, dentro dos prazos estabelecidos na lei e esta elaborando a Tabela de
documentos, dados e informacdes, definindo as informagdes restritivas, protegendo as informagdes estratégicas ao
negdcio e procurando atender a gestéo transparente. Ainda, disponibilizou no site da Sabesp, as informacdes basicas
exigidas pela legislacéo e o software para solicitacéo da informacéao pelo cidadao, segundo os padrées do Governo
do Estado de S&o Paulo.

Estas atribuicdes estdo vinculadas a area de Gestdo de Riscos que fundamentalmente tem como premissa a
transparéncia, qualidade da informacéo, e cumprimento de regras estratégicas para uma empresa de capital aberto.

Novos negdcios e solucées ambientais

Nos ultimos anos, a Sabesp tem buscado atuar em novos mercados que ndo sejam apenas a prestacao stricto sensu
de servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario expandindo suas atividades para além-fronteiras e
desenvolvendo solucgdes, que tanto otimizem os processos produtivos, quanto colaborem para a preservacao dos
recursos naturais.

Mantemos contratos de prestacdo de servicos de consultoria em uso racional da agua e gestdo comercial e
operacional no Panama - onde, em parceria com a Latin Consult, atendemos 68 cidades e desenvolvemos um
modelo a ser seguido em todo aquele pais pela concessiondria local, a Idaan - e em Honduras, onde prestamos
assisténcia técnica para modernizagao do sistema de agua e esgotos. Juntos, envolvem R$ 11,5 milhdes.

A Sabesp desenvolve, ainda, parcerias com duas concessionarias estaduais de saneamento: a Casal, de Alagoas, e
a Cesan, do Espirito Santo. Naquela, o objetivo é reduzir perdas reais e aparentes de dgua, auxiliando a empresa a
enfrentar intermiténcias no abastecimento. Com as intervengdes, iniciadas em 2009, foi possivel reduzir em 50% as
perdas registradas em Maceié. O contrato envolve R$ 25 milhdes e tem validade até outubro de 2014. J& o acordo
com a Cesan visa instalar e customizar o software Aqualog, desenvolvido e de propriedade da Sabesp, no municipio
de Nova Venécia (ES). No valor de R$ 1,3 milhdo, caminha para seu encerramento.

A plataforma Sabesp Solugdes Ambientais tem no Programa de Uso Racional da Agua (Pura) e nas iniciativas em
prol da producgédo de agua de reliso suas principais iniciativas.

Outras iniciativas voltadas para a oferta de solucbes ambientais sao os contratos de fidelizacao firmados com grandes
clientes e consumidores, que garantiram receita anual de R$ 275 milhdes a companhia, com alta de 18% sobre o
exercicio anterior. Em 2012, foram assinados 144 novos contratos.

Ainda nesta vertente, o tratamento de esgotos ndo domésticos provenientes de processos produtivos de clientes da
Sabesp gerou faturamento de R$ 180 milhdes. Ainda nesta frente, prevemos poér em operacdo, em 2014, a Attend
Ambiental, parceria com a Estre Ambiental destinada a implantar e operar estacao de pré-tratamento de efluentes
nao domésticos e condicionamento de lodo em Barueri, na RMSP.

A companhia trabalha, junto com municipios do Alto Tieté, na regido metropolitana de Sao Paulo, em busca da
implantacdo de uma unidade de tratamento de residuos solidos destinada a produzir energia. Ainda voltado a
aproveitamento de gas gerado nos processos de tratamento de esgotos, a companhia elaborard, junto com a
Comgas, modelagem de negdcio que permitird a conversdo do biogds in natura gerado pela Sabesp (notadamente,
nas ETEs ABC e Barueri) em biometano passivel de ser distribuido nas redes canalizadas da concessionaria.

Pesquisa e inovacao

O ano de 2012 foi especial em termos de investimentos em pesquisa, desenvolvimento e inovagéo (PD&I). O montante
aplicado atingiu R$ 6,3 milhdes, bem acima da média histérica e praticamente o dobro do gasto no ano anterior. A
aceleragao é fruto dos projetos que buscam novas tecnologias para produc@o mais eficiente, otimizagéo do uso dos
recursos naturais disponiveis e reducdo dos impactos das atividades da companhia no meio ambiente.

Uma das alavancas dessa expanséo € o convénio firmado com a Fapesp (Fundagdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de Sao Paulo) em 2009. Inicialmente seu prazo de validade se estendia até 2014, mas firmamos aditivo
contratual estendendo-o até 2019. Em 2012, tivemos aumento significativo nos desembolsos relativos a projetos
incentivados por esta linha. De um total de 12 projetos ja aprovados, nove estdo em andamento.

Também em 2012, fizemos o langamento da segunda chamada do convénio com a Fapesp. Entre as sete linhas de
investigacao e pesquisa que buscaremos incentivar, estdo desenvolvimento de alternativas de tratamento, disposicao
e utilizacao de lodo de estac¢des de tratamento de dgua (ETA) e esgotos (ETE); monitoramento da qualidade da &gua;
novas tecnologias para implantagédo, operagdo e manutencédo de sistemas de distribuicdo de agua e coleta de
esgotos; e eficiéncia energética.

Em Séo José dos Campos a Sabesp instalou o primeiro centro de pesquisa do pais voltado para a area de saneamento
ambiental. Encontram-se em desenvolvimento oito projetos de mestrado focalizando a area de impacto de poluicdo
difusa no rio Paraiba do Sul e o desenvolvimento de equipamentos especificos para automacgéo de servigos. Os
projetos contam com a parceria do IPEN (Instituto de Pesquisas Energéticas e Nucleares) e do ITA (Instituto
Tecnoldgico de Aeronautica).

A companhia também executa a¢des importantes orientadas ao aproveitamento dos gases gerados no processo de
tratamento de esgotos, com impacto positivo na redugéo das emissdes provocadoras de efeito estufa e no volume de
residuos a serem dispostos em aterros sanitarios. Nesta direcéo, iniciaremos na ETE de Franca, até o segundo
semestre deste ano, a producéo de biogas resultante do tratamento de esgotos para abastecimento de 49 carros da
nossa frota, em parceria com o Instituto Fraunhofer, da Alemanha. Quando toda a producéo de biometano da unidade
estiver sendo utilizada como combustivel, 1.600 toneladas de gases de efeitos estufa deixardo de ser langados na
atmosfera a cada ano.

Entre as realizacdes de 2012, cabe mencionar, ainda, a execugéo, pela Sabesp, de amplo estudo de prospeccao
tecnolégica, em continuidade a iniciativa desenvolvida em 2010. Inédito para o setor de saneamento na América do
Sul, tal levantamento auxilia a identificagéo de tecnologias promissoras, bem como aponta possibilidades de negécios
e parcerias. Permite, assim, a empresa melhorar suas previsdes sobre o futuro das atividades que desenvolve,
alinhada ao estado da arte das melhores praticas em vigor.

Na area de protecao de direitos de propriedade intelectual, temos seis processos de patenteamento e 10 softwares
registrados. Uma das patentes depositadas versa sobre o desenvolvimento de dispositivo para lavagem de
reservatérios de dgua que é capaz de reduzir em até 90% o volume de dgua gasto nestas operagdes, além de
diminuir significativamente o tempo dispendido. A invengéao foi laureada com o Prémio Inovacéo, concedido pela
nossa Diretoria de Sistemas Regionais.

CUIDANDO DO MEIO AMBIENTE: O HOJE E O AMANHA

Por ser uma empresa de saneamento, a Sabesp entende que contribuir para a preservagéo do meio ambiente é parte
integrante de sua gestéo. Este compromisso esta expresso em nossa Politica de Meio Ambiente, em vigor desde
2008, e é fiscalizado por um comité integrado por representantes das cinco diretorias da companhia.

Também buscamos ser reconhecidos como importante agente de desenvolvimento sustentavel. Neste sentido, nos
debrugamos em 2012 na construgdo da nossa Politica Institucional de Sustentabilidade. Entendemos que a
sustentabilidade estd na esséncia do nosso negdcio. Nossas atividades exercem impacto positivo sobre a saude
publica, sobre desenvolvimento socioeconémico e ambiental, e sobre a melhoria das condigdes de vida da populagdo
que atendemos.

Entre as diretrizes estabelecidas, a Sabesp pretende incorporar os principios da sustentabilidade no planejamento
estratégico, nos programas de investimentos e em todas as atividades da empresa, da concepgéo a operacéo dos
sistemas. Durante 2012, a minuta estabelecendo conceitos, diretrizes e competéncias da nossa futura politica foi
submetida a consulta publica e aguarda deliberacéo da Diretoria Colegiada para ser implantada.

Para continuarmos crescendo de forma sustentavel, a Sabesp possui o Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) nas
estacdes de tratamento de esgotos (ETE) e nas estacdes de tratamento de dgua (ETA), associada a certificacao 1ISO
14001 em parte das unidades em operacéo, consideradas estratégicas. Considerou-se na escolha das instalacdes a
abrangéncia geografica da Sabesp, os diferentes tipos de processos de tratamento empregados, bem como diferentes
escalas em relagcao ao porte das estacoes.

O SGA esta presente em 62 ETEs e 3 ETAs, sendo 50 ETEs certificadas na ISO 14001. Em 2012, foi iniciada a
implantacdo do sistema em mais 30 ETEs. Acreditamos que até o final de 2013 o SGA esteja implantado em 129
estacdes. Nos proximos anos a companhia pretende prosseguir com a implantagdo do SGA em suas unidades para
chegar a 302 ETEs e ETAs até 2018. Para o desenvolvimento do sistema, a Sabesp ja investiu, desde 2009, cerca de
R$ 15 milhdes.

Desde 2010, a Sabesp treinou 300 multiplicadores para atendimento dos requisitos normativos da ISO 14001. Em
continuidade ao programa, nossa expectativa é capacitar mais 400 pessoas até dezembro de 2013.

A Sabesp participa e atua na gestéo descentralizada e integrada dos recursos hidricos estabelecida na Politica
Nacional de Recursos Hidricos. Nossa representacdo contempla a participagao de cerca de 150 empregados nos 21
comités de bacias hidrograficas estaduais, nos trés comités federais do dmbito do Estado de Sao Paulo e no grupo
de apoio a instalagéo do Comité Federal do rio Paranapanema.

Também ocupamos cadeira na plendria e algumas camaras técnicas do Conselho Nacional de Recursos Hidricos,
bem como no Conselho Estadual de Recursos Hidricos, em que a Sabesp participa em camaras técnicas como
representante da Secretaria de Saneamento e Recursos Hidricos de Sao Paulo.

A cobranga pelo uso da agua - instrumento de gestao previsto nas politicas Nacional e Estadual de Recursos Hidricos
que visa promover a racionalizacdo do uso deste insumo e financiar programas e agoes previstos nos planos de
bacias - encontra-se em implantacéo progressiva no estado de Sdo Paulo, onde somos o maior contribuinte individual.
Em 2012, a companhia pagou cerca de R$ 26,2 milhdes pelo uso da dgua de rios de dominio federal - iniciada em
2003 na bacia hidrografica do Paraiba do Sul - e estadual, comecada em 2007 nesta mesma bacia e na dos rios
Piracicaba, Capivari e Jundiai. Em 2010 foi iniciada a cobranga na bacia dos rios Sorocaba e Médio Tieté, e em 2012,
na bacia da Baixada Santista. Para 2013, ha possibilidade de inicio de cobranca nas bacias: do Alto Tieté, do Baixo
Tieté, Tieté/Batalha, Tieté/Jacaré, Baixo Pardo e Grande, Mogi Guagu, Pardo, Sapucai Mirim/Grande, Serra da
Mantiqueira, Ribeira do Iguape/Litoral Sul, Pontal do Paranapanema e Turvo/Grande.

Em relagdo a outorgas e licenciamentos ambientais, o parque operacional existente é objeto dos Programas
Corporativos de Obtencao e Manutenc@o das Outorgas de Direito de Uso de Recursos Hidricos e de Licenciamento
Ambiental. Quanto as outorgas, o processo vem evoluindo progressivamente dentro da perspectiva de completarmos
100% de usos protocolados ou outorgados ao longo de 2013. Para os novos empreendimentos, a obtencao das
licengas e outorgas ja faz parte de seu ciclo de vida.

Mudancas climaticas e gestao de emissées de gases do efeito estufa

Atenta a necessidade de identificac@o de possiveis impactos sobre seu negdcio, a Sabesp elencou alguns dos efeitos
diretos mais significativos das mudancas climéaticas e dos eventos extremos a elas associados na consecugao de sua
missdo. Séo eles:
e Alteragao na disponibilidade hidrica;
¢ Alteracdes na extragao, producao e transporte de itens necessarios para nossas operagoes;
e Elevacgao do nivel do mar com risco de danos fisicos e impactos no funcionamento das instalagdes sanitarias e
aumento na frequéncia de eventos extremos.
Como parte do trabalho do Programa Corporativo de Gestao de Emissdes de Gases do Efeito Estufa em estruturacéo,
a Sabesp cumpriu a meta de concluir, em 2012, os inventarios corporativos de 2009 e 2010. Dispomos agora de uma
série com quatro inventarios, iniciada pelo do ano de 2007. Desde entéo, as metodologias de quantificagao foram
aperfeicoadas.
Ainda em linha com nosso Programa Corporativo de Gestao de Emissdes de GEE em estruturagao, nossa estratégia
prevé mitigar emissdes, gerenciar e mitigar riscos climaticos e potenciais, convertendo-os em oportunidades de
negocios - seja por meio de inovagdes tecnoldgicas, melhoria do aproveitamento energético dos processos e aumento
da capacidade de adaptagdo da empresa em relagdo as mudangas previstas para o clima.
Séao exemplos de iniciativas adotadas pela empresa para mitigagao de riscos relativos & seguranga energética a
implantacdo de uma pequena central hidrelétrica e o aproveitamento de biogas gerado a partir do tratamento de
esgotos. Em relacéo ao risco de reducéo da disponibilidade hidrica, apontamos como exemplos de agdes em curso
o Programa Corporativo de Reducédo de Perdas, o Programa de Uso Racional da Agua e a expansao do relso
planejado da agua para fins urbanos e industriais.
A renovagao da frota veicular continua sendo uma das agdes com as quais pretendemos reduzir as emissdes de
GEE. Em 2012 foram substituidos 105 veiculos leves dotados de tecnologia flex, com obrigatoriedade de
abastecimento com alcool; 254 caminhdes equipados com motores cuja tecnologia atende a legislagdo Euro-5, que
estabelece a reducdo de emissdes; 28 retroescavadeiras e 40 motocicletas. Agora, a renovacao da nossa frota de
veiculos leves atingiu o percentual de 75,3%, enquanto na frota de caminhdes é de 48,3%.
Outra iniciativa é a captura de carbono por meio de agdes de recomposicdo de matas ciliares em mananciais. Neste
ano foram plantadas 30 mil mudas. Destaque para o Verde Vida, projeto desenvolvido na Unidade de Negdcio Pardo
e Grande: inclui educac@o ambiental, recomposicdo de mata ciliar, reflorestamento e, principalmente, acdes para a
preservagao e recuperagao do rio Canoas, responsavel por 80% do abastecimento de Franca, e também do cérrego
Pouso Alegre. Ja foram plantadas 92 mil mudas, das quais 12 mil em 2012, todas cultivadas no viveiro mantido na
ETE de Franca.
Em 2012, ndo foi possivel dar continuidade aos nossos planos de parceria para implantar um fundo rotativo de
carbono com recursos oriundos da venda de créditos de carbono em novos plantios. A ideia pode ser oportunamente
retomada.
A Sabesp vem participando do Carbon Disclosure Project - CDP Investors ha sete anos. Trata-se de divulgar dados
de emissdes de GEE com base em questionario formulado pela entidade, de forma a uniformizar e organizar a forma
pela qual as empresas relatam informacdes a respeito do seu negdcio quanto a riscos potenciais e oportunidades
relacionadas as mudangas climaticas. Associado a este esforco, integramos, em 2011, o CDP Supply Chain, mas
decidimos n&o levar esta participacao adiante em 2012, devido a baixa adesao dos nossos fornecedores.
Em 2012, o Programa Estadual de Contratagbes Publicas Sustentaveis concedeu o Selo Socioambiental para 37
especificacdes de compra da Sabesp, perfazendo um total de 208 especificagdes. Atingimos 30% da meta prevista -
a certificacao de 700 especificagbes - em fungdo da necessidade de realizar ajustes técnicos no processo de emissao
do selo, exigidos pela Secretaria Estadual do Meio Ambiente. Instituido pelo Decreto Estadual n® 50.170/05, o selo
sinaliza ao mercado fornecedor a inten¢éo do Estado de Sao Paulo de adequar seu perfil de consumo as diretrizes
internacionais de desenvolvimento sustentavel.

Programa de educacao ambiental

A Sabesp mantém um Programa Corporativo de Educagado Ambiental (PEA), no qual sdo desenvolvidas medidas que

visam a construcao de valores sociais, conhecimentos, habilidades e atitudes para um mundo sustentavel. Desde

2007 mais de mil empregados foram treinados para disseminar a cultura de saneamento ambiental. O PEA da

diretrizes para mais de 100 agdes e projetos, entre os quais se destacam:

e Adocéo do Programa de Uso Racional da Agua (Pura) em escolas, que, em 2012, permitiu a reducéo de 72
milhdes de litros por més no consumo de dgua em unidades educacionais do municipio de Sdo Paulo;

* Visitas de escolares a ETAs e ETEs, com a participagao de estudantes e professores, em todo o estado. Em
2012, foram realizadas 1.474 visitas, atendendo 56.456 pessoas;

* Realizacdo de palestras em escolas, comunidades e empresas. Em 2012 atendemos um publico de 165.948
pessoas, em 1.516 eventos.

Ja promovemos 31 audiéncias de sustentabilidade, sendo duas delas em 2012. Também fizemos sete ecomobilizacbes

neste ano, totalizando 25 mutirdes ja realizados, para coleta de lixo e plantio de mudas nas margens de corpos

d’agua, realizados em parceria com ONGs, entidades da sociedade civil e liderancas comunitarias.

Em 2012, decidimos descontinuar a instalagdo de ecopostos em areas préximas as principais instalagdes da

companhia, em funcéo de dificuldades em conciliar a oferta dos espacos disponiveis com as demandas da

comunidade do entorno.

Sabesp 3Rs

Baseado no conceito “reduzir, reutilizar e reciclar’, em 2012 o programa de coleta seletiva encaminhou 372 toneladas
de materiais para reciclagem e destinou-os a cooperativas de catadores. O resultado € 30% maior que o do ano
anterior, quando foram computadas 286 toneladas. No decorrer das atividades de programa, criado em 2008, foram
realizadas aproximadamente 75 atividades de sensibilizagao, visitas técnicas, treinamento especifico e capacitagao
de representantes das unidades organizacionais da empresa, reunindo cerca de 1.200 empregados e prestadores de
servigos terceirizados.

Processos ambientais

A Sabesp ¢é parte em alguns processos de natureza ambiental no &mbito administrativo e judicial, promovidos pelo
Ministério Publico, por alguns municipios e por algumas organiza¢des nao governamentais. A maioria refere-se ao
despejo de esgoto bruto nos corpos d’agua, indenizagédo por eventuais danos ambientais causados e investimento
em instalacdes de sistemas de tratamento de esgoto.

A empresa vem estabelecendo compromissos e formalizando termos de ajustamento de conduta e acordos judiciais
com o Ministério Publico, contemplando em seu planejamento orcamentario os recursos destinados a esse fim.
Registramos que, em outubro de 2012, o Ministério Publico de Sao Paulo ajuizou agao civil publica na qual pede a
nulidade do contrato firmado entre a Sabesp e o municipio de Sdo Paulo para prestagao de servigos de saneamento
basico; a universalizagdo da coleta e tratamento de esgotos na capital até 2018; a redugdo do volume de lodo
produzido nas ETEs e ETAs, entre outros aspectos. A empresa apresentou contraminuta a um agravo de instrumento
em 2012, foi citada da acdo em margo de 2013 e entende que a expectativa de perda é remota. O valor da acdo em
31 de dezembro de 2012 era de R$11,7 bilhdes.

Prédio verde

A primeira construgdo verde certificada da Sabesp deve comegar a funcionar em julho de 2013. Trata-se do edificio
administrativo da estacao de tratamento de esgoto do municipio de Braganca Paulista, que permitira ao municipio ter
100% de coleta e tratamento de esgoto.

As obras ja foram concluidas, a ETE esta funcionando em sistema de pré-operacao e o prédio verde aguarda concluir
a certificacdo com o selo de sustentabilidade ambiental LEED (Leadership in Energy and Environmental Design),
concedido pelo USGBC (United States Green Building Council), em funcéo do conjunto de solu¢des sustentaveis
adotadas.

O novo prédio encontra-se num terreno de 19 mil m2, com area construida de 391 m2. Os mais de 13 mil m?
restantes, isto é, 70% do total, serdo ocupados por areas verdes. A constru¢cdo atende exigéncias de
sustentabilidade em seis categorias: espago, racionalizagdo do uso de agua, eficiéncia energética, materiais e
recursos naturais, qualidade ambiental interna do ar e inovacéo e projeto. Estima-se que certificacdo do selo
LEED sera concedida até marco de 2013.
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Reservas dentro de dreas protegidas

A Sabesp é proprietaria e mantém areas dentro de unidades de conservacgao, realizando trabalhos de fiscalizagao e
monitoramento, além de apoiar estudos de biodiversidade realizados por universidades, como a USP. Ha alojamentos
de pesquisa que podem ser usados, inclusive para observacdo noturna da fauna.

Solugées para o lodo gerado no tratamento de dgua e esgoto

A geracdo de lodo é inerente as atividades de saneamento. Tanto o tratamento de dgua quanto o de esgotos
produzem residuos que demandam destinacdo adequada, a fim de potencializar os efeitos benéficos ao meio
ambiente. Este é um desafio que a Sabesp tem buscado enfrentar, e ndo apenas porque a sociedade, acertadamente,
assim o cobra, mas porque cuidar da preservagdo dos recursos hidricos e do meio ambiente é indissociavel das
operacdes de uma empresa cuja principal matéria-prima é a agua.

Atualmente, o lodo gerado nas nossas atividades tem como principal destinacao o encaminhamento para disposicao
adequada em aterros sanitarios - em contrapartida, a Sabesp trata o chorume neles gerado. Como estas séo areas
que caminham para exaustdo nas nossas metrépoles e sdo de baixa disponibilidade no litoral e no interior, temos
buscado desenvolver novas alternativas com objetivo de reduzir o volume final a ser disposto. As mais relevantes sao
a incineragdo, com vistas ao aproveitamento energético dos residuos, e a compostagem, para producdo de
condicionadores de solo de uso agricola. As perspectivas mais promissoras repousam no lodo gerado no tratamento
de esgotos.

Entre as iniciativas que caminham nesta dire¢do, estamos nos preparando para transformar todo o lodo produzido
na estacao de tratamento de esgotos (ETE) de Lavapés, em Sao José dos Campos, em composto agricola ja a partir
de 2013. O processo licitatério para contratagao dos servicos de compostagem de 70 toneladas diarias de lodo esta
em fase de concluséo e possibilitara o registro de autorizagdo do Ministério da Agricultura. Este composto passivel
de compostagem foi classificado como “classe D”, isto é, trata-se de condicionador de solo produzido a partir de
fonte orgénica passivel de ser empregado em determinados tipos de cultura, tais como café, frutas e cana-de-
acucar. Vale dizer que o aproveitamento do lodo para a produgéo do fertilizante permite redugéo de 58% nos custos
operacionais de tratamento e disposicéao final do lodo em Lavapés. Nos proximos anos passaremos a adotar o
mesmo procedimento na ETE Taubaté, aproveitando 100% do lodo gerado no processo de tratamento de esgotos
naquela unidade, ou seja, 30 toneladas didrias.

Ja na RMSP, a companhia planeja a implantacéo de unidades de incineracao na ETE Barueri, nossa maior estacao
de tratamento, com capacidade para 9,5 mil litros por segundo. A energia contida no préprio lodo sera utilizada como
combustivel no processo de incineragdo, juntamente com uma parcela do biogds produzido pelos digestores
anaerdbios. O volume de biogas excedente podera ser injetado na rede publica de gas.

Por meio da otimizacéo do processo de tratamento e da aplicagao de novas tecnologias, a companhia também vem
obtendo resultados significativos nas estacdes de tratamento de dgua. Nas oito unidades existentes na metrépole, o
volume de lodo gerado foi reduzido em 32% nos ultimos quatro anos. Ao mesmo tempo, baixamos em 10% o uso de
produtos quimicos aplicados no processo de tratamento de dgua na Grande S&o Paulo, com efeitos benéficos sobre
a geracgao de efluentes e lodo.

Cabe, ainda, mencionar que a companhia vem patrocinando algumas linhas de pesquisa, em convénio com a
Fapesp, com vistas a reducdo e ao melhor aproveitamento do lodo gerado nos processos de tratamento de agua e
esgotos. Neste ano, buscamos incentivar, entre outras diretrizes, a utilizacéo de lodo de ETAs como material para
recobrir aterros sanitarios; o uso de lodo retirado de lagoas de estabilizacdo no tratamento de esgotos como material
de recuperacdo de areas degradadas; o beneficiamento de areia extraida de ETEs para emprego na construcéo civil.

COLABORANDO NA FORMAGAO DO CIDADAO DO FUTURO

A cada novo ano a Sabesp busca aperfeigoar a relagdo com os publicos com os quais se relaciona, por entender que
esses parceiros (clientes, acionistas, colaboradores, fornecedores, governos e comunidade) podem ajudar a
companhia a construir uma sociedade mais justa, que promova incluséo, cidadania e respeito aos direitos humanos.
Séo valores e praticas perseguidos com o mesmo empenho com o qual buscamos nossas metas financeiras e o
crescimento sustentavel, orientados por nosso Cédigo de Etica e Conduta.

A Sabesp continua conduzindo seus negdcios de acordo com o Pacto Global da ONU, que reiine empresas em prol
dos principios de direitos humanos do trabalho, da protecdo ambiental e do combate a corrupgdo. A companhia é
parceira do Instituto Ethos, além de apoiar e incentivar os Oito Objetivos do Milénio da ONU, ja integrados em nosso
Programa de Voluntariado Empresarial. Apoiamos, ainda, o projeto Planeta Sustentavel, liderado pela Editora Abril.
Temos em nossa proposta maior de atuagdo a promog¢éo da qualidade de vida da populacdo e o compromisso
estratégico de atuar como Agente do Desenvolvimento Sustentavel. Nossas atividades exercem impacto positivo na
salide publica e no desenvolvimento socioecondmico e ambiental. E que o saneamento basico ¢ um setor
fundamental da infraestrutura e vital para o desenvolvimento sustentavel. Com um trabalho articulado de
responsabilidade socioambiental, a Sabesp também faz expressiva aproximacéo com a sociedade.

No campo social, por meio do Programa de Voluntariado realizamos campanhas que resultam na arrecadagao de
toneladas de alimentos, roupas, livros e revistas, distribuidos em mais de 200 entidades assistenciais. Mantemos
parcerias com ONGs, prefeituras, escolas, entre outros segmentos, que nos permitiram construir uma rede de mais
de 1.200 voluntérios. No desenvolvimento de projetos voltados a cidadania, esse grupo dedica uma média anual de
10 mil horas de trabalho em prol da solidariedade, levando beneficios a mais de 15 mil pessoas.

A inclusao estéa presente em varias de nossas acoes. Damos énfase a infancia, por acreditarmos que a boa formacao
desses cidadaos é fundamental para constru¢@o da sociedade mais justa que desejamos. A empresa atua em areas
de risco social na Regido Metropolitana de S&ao Paulo, por meio do Instituto Crianca Cidada - ICC, que investe na
formacgédo de menores integrantes de familias de baixa renda. Em 2012, nossa contribuicao atingiu R$ 2,7 milhdes,
permitindo que cerca de 6.500 criangas e jovens, provenientes de 3,5 milhdes de familias, recebessem educagéo e
assisténcia.

A Sabesp também é reconhecida como “Empresa Amiga da Crianga”, pela Fundagdo ABRINQ. E um compromisso
formal que expressa, por exemplo, itens de contratos com fornecedores, que norteiam a cadeia produtiva, impedindo
o trabalho escravo e o trabalho infantil.

A aflitiva busca de familias por criancas e jovens desaparecidos recebeu a solidariedade da Sabesp. Por ano, pelo
menos 9 mil deles ndo voltam para suas casas no estado de S&o Paulo. O primeiro passo foi nos integrarmos ao
Programa Sao Paulo em Busca de Criancas e Adolescentes Desaparecidos, lancado pelo governo paulista. Em
seguida, vieram as agdes. As contas de agua, por exemplo, passaram a divulgar o programa e orientar sobre as
medidas a serem adotados para enfrentar o problema. As mensagens se multiplicaram pelo site da companhia, no
portal corporativo, holerites dos funciondrios e agéncias de atendimento.

Para os jovens entre 14 e 21 anos, mantemos uma parceria com o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(Senai-SP), com a qual possibilitamos a chance deles ingressarem na empresa para obter formagao profissional. A
iniciativa ja abriu oportunidades a 2.300 jovens, dos quais 560 integraram o quadro de colaboradores neste ano.

Relacionamento com clientes

A melhoria continua dos servicos prestados é parte do novo planejamento estratégico (2011-2020) e um dos
principais componentes para 0 nosso sucesso. Entendemos que a transparéncia nas informagdes e o aperfeicoamento
das ferramentas com as quais estreitamos nossas relagdes com o publico vao alicercar nosso objetivo de continuar
atendendo com exceléncia nossos clientes.

Em 2012, a companhia implantou a conta de dgua e/ou esgoto em braile para os clientes cegos. O novo servico
resulta de parceria com a Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia. A fatura foi desenvolvida a partir de
400 entrevistas com cegos, nas quais apontaram suas necessidades. A partir de 2013, os clientes cadastrados
também receberao a versdo em braile de documentos como o relatério anual da qualidade da agua, a declaragéo de
quitacdo anual de débitos e o contrato de adesao.

A Agéncia Virtual, disponivel no site da companhia, também foi aperfeicoada para permitir a inclusao digital de
deficientes visuais. Desde abril, o canal é totalmente acessivel, permitindo aos usuérios verificar débitos, pedir
segunda via e conferir o histdrico da conta, entre outras fun¢des. Em 2012, néo foi possivel disponibilizar na Agéncia
Virtual 80% dos servicos mais solicitados pelos clientes, mas a meta esta prevista para ser cumprida a partir do
segundo semestre de 2013.

A melhoria no relacionamento com os clientes também passa pelo pronto atendimento das centrais telefénicas, onde
100% dos atendimentos séo realizados com um tempo de espera maximo de 60 segundos. A Sabesp realiza
atendimento presencial em 391agéncias e postos, sendo 65 na Regido Metropolitana de Sao Paulo e 326 no Interior
e Litoral de S&o Paulo. Na Regi@o Metropolitana as agéncias passaram a atender em novo horario, medida em vigor
desde agosto. Atendendo deliberacéo da Arsesp, o horario foi estabelecido respeitando o perfil de cada regiéo.
Outra agdo destinada a estreitar as relagdes com o cliente foi estender a 100% dos municipios operados pela
Sabesp o atendimento por meio do TACE - Técnico de Atendimento ao Cliente Externo. Atualmente, as cidades
contam com a leitura, emissao e apuragdo do consumo dos servicos de agua e/ou esgotos no ato e no domicilio do
cliente. Os técnicos também sdo capacitados para prestar esclarecimentos e orientar o cliente, poupando-o do
deslocamento até uma agéncia de atendimento.

A necessidade de deslocamento também pdde ser evitada com a consolidacao do processo que restitui ou cobra
automaticamente em conta futura valores pagos a mais ou a menos. Mensalmente, a companhia corrige créditos ou
débitos em cerca de 30 mil contas.

A preocupacdo com a inclusdo social também esta presente na disponibilizagéo da “tarifa social”’, por meio da qual
a populacao de baixa renda pode ter acesso ao servigo de saneamento, com significativos ganhos na qualidade de
vida dessas comunidades. Este beneficio é regulamentado pela Arsesp e atende familias com renda mensal de até
trés salarios-minimos, além de respeitar critérios de tamanho de moradia e consumo de energia. Atualmente, 280
mil domicilios séo contemplados ante 242 mil em 2011. Vale registrar que o nimero constante no Relatério de
Sustentabilidade de 2011 foi reportado equivocadamente. A tarifa social da Sabesp é uma das mais baixas praticadas
pelas companhias estaduais de saneamento, com uma reducdo de aproximadamente 64% da tarifa residencial
normal.

Mantemos em curso o Projeto de Agdes para Regularizagéo, Integracdo e Transformacdo de Areas Irregulares
(Parita), colocado em pratica na zona leste da regiao metropolitana de Sdo Paulo. Em 2012, foram regularizadas
cerca de 720 ligagdes de dgua em dez areas ocupadas irregularmente; entre 2008 e 2011, outras 51 areas haviam
sido contempladas. Considerando os resultados dos ultimos cinco anos, atendemos cerca de 20 mil habitantes.
Estas acbes também possibilitaram a reducdo de perdas de 2,7 milhdes de m? anuais de agua, considerada
estratégica pela empresa, pelo fato de atuar em areas com rigorosa escassez hidrica.

Ainda para atender areas carentes, a companhia firmou convénio com a Prefeitura de Sdo Paulo, em setembro,
para instalacdo de hidrantes em redes de distribuicdo de agua nas proximidades de comunidades, para auxiliar
os bombeiros no combate a incéndios. A Sabesp ja havia implantado dois hidrantes no assentamento Sénia
Ribeiro, no Jardim Aeroporto, que funcionou como projeto piloto. Esta prevista a instalagdo de hidrantes em 50
assentamentos, em quatro etapas. O planejamento e execucéo das obras serao realizados de acordo com as
acoes requeridas pelo municipio.

Pesquisas e satisfacao

A Sabesp realiza, anualmente, pesquisa de satisfagdo junto a seus clientes desde 2004 aplicando sempre a mesma
metodologia, o que possibilita comparar as diferentes unidades de negécio em diferentes periodos. Nosso objetivo
é, a partir dos resultados apurados, aprimorar o atendimento e os servigos prestados aos clientes. Em 2012, o indice
geral de satisfacdo em relacdo a empresa foi de 89%, trés pontos percentuais menor que o ano anterior. Acreditamos
que a manutencao de um bom resultado deve-se, principalmente, a qualidade e regularidade da agua fornecida pela
companhia: 90% dos 5.862 entrevistados disseram-se “satisfeitos” ou “muito satisfeitos” com o servigo.

A Sabesp também passou a fazer pesquisas de satisfacdo em cada um dos municipios com os quais mantém
contrato de programa. Os levantamentos s&o realizados a cada aniversario de dois anos. Em 2012, foram realizados
em 198 cidades. Os resultados orientam o aperfeicoamento do nosso atendimento. As pesquisas séo divulgadas ao
publico, reforcando nosso compromisso com a transparéncia e melhoria continua dos servigos prestados.

Ouvidoria

A Ouvidoria da Sabesp ampliou sua estrutura e equipe da Central de Atendimento ao Cliente. Este investimento
tornou possivel atender prontamente a quase totalidade das ligagdes - aproximadamente 99% em até um minuto -

Relacionamento com colaboradores

e, segundo nossa avaliacao, resultou na expressiva reducéo de clientes que buscam por atendimento em instituigées\
externas a Sabesp, com notdrios ganhos quantitativos e qualitativos para a imagem da empresa.

Fechados os resultados de 2012, podemos citar a diminuicdo de 45% no total de clientes que realizaram suas
manifestagdes por meio da Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de Sdo Paulo - Arsesp.
Constatamos também a diminuicdo em 18% na quantidade de clientes que procuraram por atendimento junto ao
Procon, 6rgao estadual de defesa do consumidor. Também houve reducéo de 3% no nimero de clientes que buscaram
o Juizado Especial Civel (JEC) Digital, 0 que mostra o sucesso da parceria entre a companhia e JEC. A busca pela
exceléncia no atendimento dos nossos clientes pode ser atestada pelo fato de que este é o terceiro ano consecutivo
que a Sabesp se mantém fora do ranking das 50 empresas com maior nimero de reclamagdes divulgado pelo
Procon.

O reconhecimento pelo mercado ocorreu por meio do prémio “Ouvidorias Brasil 2012”. Promovido pela revista
Consumidor Moderno, esta premiacdo contou com um juri selecionado pela Associagao Brasileira de Relagbes
Empresa/Cliente - Abrarec e pela Associagao Brasileira de Ouvidores - ABO. Esta iniciativa ratificou a qualidade do
modelo de atendimento preconizado pela Ouvidoria da Sabesp, ja que foi vencedora em todas as categorias avaliadas
pelo prémio: “10 melhores ouvidorias do Brasil”, “Trés ouvidores destaques” e “Top 3 Ouvidorias de 2012”.

A Sabesp orgulha-se em ter nos seus quadros, funciondrios cuja qualificacdo é referéncia no setor de saneamento
béasico. A preservagéo desses profissionais, num mercado competitivo e em plena ascensdo, mantém a companhia
em constante busca das melhores praticas de gestao de pessoas.

A Sabesp conta atualmente com 15.019 empregados, regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).
Predominam os do sexo masculino (80%), com formacgéao de ensino médio (49%), de etnia branca (83%), com mais
de 40 anos de idade (71%). A permanéncia média na empresa é de 17 anos. A Sabesp contrata prestadores de
servigos conforme a necessidade. Dispde, nestas condi¢des, de aproximadamente 7.372 profissionais. Além disso,
abrigamos 888 estagiarios e 560 jovens aprendizes - que conjugam a oportunidade de trabalho a realizagdo de
cursos de qualificacéo.

A construcéo da sociedade mais justa e sustentavel que buscamos passa, necessariamente, pela valorizagéo da
diversidade e pela inclus&do social. A Sabesp atende ao Decreto Federal no 3.298, de 1999, que determina a reserva
de 5% das vagas oferecidas nos processos seletivos publicos para pessoas portadoras de deficiéncia. Em 2012,
tivemos 64 postos de trabalho ocupados nestas condi¢des, sendo 69% colaboradores com deficiéncia fisica, 22%
auditiva e 9% visual. Também mantemos, desde 2005, convénio com a AVAPE - Associagao para Valorizacao de
Pessoas com Deficiéncia, por meio do qual 106 pessoas portadoras de deficiéncia atuam em nossos postos de
atendimento ao publico, atividade para a qual recebem mais de 108 horas de treinamento prévio.

A Sabesp adota um conjunto de beneficios que contribui para a melhoria na qualidade de vida e o bem-estar de seus
empregados, propiciando um maior desempenho e a racionalizacdo da gestdo dos beneficios. O pacote de beneficios
adotado pela empresa contempla: Cartao Beneficios - Cesta Basica e Convénios com Supermercado e Farmacia e
Cartao de Refei¢cao. Sao comuns a todos os funcionarios, independente do regime de horario, cargo, género ou etnia.
Apenas os aprendizes obedecem & legislagdo especifica. As empregadas e empregados que possuem a guarda legal
dos filhos é concedido reembolso de auxilio-creche ou a utilizagéo do Centro de Convivéncia Infantil da companhia,
atendendo criangas na faixa etdria entre 6 meses e 6 anos incompletos. A empresa faculta aos que possuem filhos
portadores de necessidades especiais reembolso de despesas para tratamento em instituicbes especializadas
equivalente a até duas vezes o valor do auxilio-creche, sem limite de idade. Aos afastados por auxilio-doenga ou
acidente cujo saldrio encontra-se acima do valor maximo pago pelo INSS, é concedida, automaticamente,
complementacéo salarial por até seis meses.

Além destes beneficios, por meio da Fundagéo Sabesp - Sabesprev a empresa subvenciona a assisténcia médica e
a previdéncia privada de todos os seus empregados. Em 2012, a companhia contribuiu com 1,8% da folha de
pagamento mensal para seu plano de previdéncia privada.

Em fins de dezembro de 2011, a Sabesp firmou acordo com as entidades representativas dos empregados para
promover alteragdes no seu plano previdenciario. A proposta prevé ampliagéo de incentivos para os que migrarem da
modalidade Beneficio Definido (Plano Basico) para Contribuicdo Definida (Plano Sabesprev Mais). Contempla,
também, mudancas nos beneficios de risco. Com o acordo, esperava-se enfrentar o problema do déficit técnico do
Plano Basico, estimado em R$ 557 milhGes. As alteragbes, porém, ndo puderam ser implantadas, em fungao de a
Justica n&o ter julgado liminar concedida em 2010 a uma ac¢ao que suspendeu as migracdes para o Plano Sabesprev
Mais. Em setembro de 2012, o juiz responsavel pelo caso determinou a realizagéo de uma pericia contabil. Um perito
foi designado no inicio de 2013.

No que tange ao plano de saude Sabesprev, em 2012, a Agéncia Nacional de Saude Complementar editou Resolugao
Normativa que regulamentando a oferta de planos de saude a ex-empregados e aposentados, o que interrompeu os
trabalhos da comissao paritaria que estava trabalhando no sentido de estabelecer propostas de melhoria das
coberturas. Os estudos serao retomados em 2013.

Com o objetivo de “Construir um ambiente de trabalho com produtividade, qualidade de vida e bem estar, contribuindo
para a diminui¢do do absenteismo e da melhoria do clima organizacional”, o Programa Viver Feliz em 2012, realizou
acdes relacionadas a reeducagao alimentar e atividade fisica, ja que a obesidade e o sedentarismo foram identificados
como os principais fatores de risco a saude dos empregados.

A Sabesp deu um salto qualitativo no cumprimento de uma de suas diretrizes empresariais: “Capital Humano como
forca competitiva”. A empresa empenhou-se em buscar uma gestdo de pessoas que permite reestruturar a
organizagao de acordo com suas necessidades, capacitando-a para os novos desafios, além de premiar desempenhos.
Como principais projetos de gestao de pessoas, destacam-se, em 2012, a implantagéao do novo Plano de Cargos e
Salarios (PCS), o sistema de Avaliagdo de Competéncias e Desempenho, o Programa de Exceléncia Gerencial, além
da reposicao automatica de funcionarios. Para a empresa manter-se competitiva e conseguir reter seus talentos,
buscou-se premiar o desenvolvimento profissional, instituindo a meritocracia, sendo que os salarios foram adequados
aos do mercado, com acréscimo nas remuneracdes no inicio e no final das carreiras. Houve aporte nos recursos
orcamentarios destinados a promogao, o que permite contemplar maior nimero de empregados.

A Sabesp também implantou um novo Sistema de Avaliacdo de Competéncias e Desempenho desenvolvido para que
os gerentes tenham um diagndstico de suas unidades, que permita avaliar o desempenho e as competéncias dos
empregados e tracar compromissos de desenvolvimento. A companhia passou a contar, ainda, com a contratacao
imediata de candidatos aprovados em concurso publico para vagas existentes.

Alavancamos o desenvolvimento de nossas liderangas com a implantacdo do Programa de Exceléncia Gerencial,
contemplando atividades de desenvolvimento articuladas pelo fio condutor da gestéo orientada a resultados: curso
presencial com grade curricular voltada aos diversos segmentos da gestao empresarial, palestras com profissionais
renomados, avaliacao de perfil gerencial e coaching. Ao longo do ano atingimos 240 lideres das cinco diretorias. Nos
proximos dois anos o programa sera extensivo a todos funcionarios em cargo de lideranca.

A percepcao da Gestdo de Clima Organizacional foi avaliada por 14.185 empregados, no proprio processo de
avaliacdo de competéncias e desempenho, os quais deram notas de zero a cinco para os seguintes aspectos:
ambiente de trabalho - 4,27; comunicacao - 3,99; condicdo de trabalho - 3,91; aspectos institucionais - 3,99;
atividades - 3,92 e reconhecimento / valorizagéo - 3,27.

Além desta percepcao do Clima em 2013 sera realizada uma pesquisa censitaria mais abrangente, com o firme
proposito de sermos reconhecidos, num futuro préximo, como uma das melhores empresas para trabalhar.

A Sabesp incentiva e apoia seus empregados a participar de entidades e associagdes, como forma do pleno exercicio
de direito, além de auxiliar no desenvolvimento individual e na melhoria do clima organizacional. A totalidade de
nossos colaboradores tem liberdade de associagé@o, possui representacdo sindical e é abrangida por acordos de
negociacao coletiva. A empresa conduz os processos de negociacdo com responsabilidade e transparéncia, e
valoriza o didlogo saudavel com as entidades sindicais. Reline-se também, em qualquer tempo, para discussdo de
propostas razodveis que visam atender expectativas dos empregados e manter o bom clima organizacional,
respeitados o limite de sua capacidade financeira e as diretrizes governamentais. Durante o ano de 2012, ndo foram
verificadas situagdes nas quais este direito de liberdade de associacao e negociagao tenha sofrido risco.

A Sabesp negocia anualmente com as cinco principais entidades sindicais que representam a maioria (90%) de seus
empregados: Sintaema, Sintius, Seesp, Sasp e Sintec. Vale ressaltar que 80% dos nossos colaboradores sdo
espontaneamente associados a uma delas. O processo de negociacéo coletiva de 2012/2013 ocorreu em maio e
envolveu as principais entidades sindicais. Resultou em reajuste de 6,17% nos salarios e beneficios, e no
estabelecimento de Programa de Participacdo nos Resultados (PPR). Cabe registrar que, conforme ajustado com os
sindicatos na negociacao coletiva de 2011, em 26/04/12 ocorreu o pagamento final do PPR 2011 vinculado ao
cumprimento de metas. O montante distribuido foi de R$ 53 milhdes, contemplando 100% dos empregados.

Em 2012, foi realizada a avaliagéo regular de desempenho e competéncias de 11.348 empregados do sexo masculino
e 2.837 do sexo feminino. Outros 834 ndo foram avaliados pelos seguintes motivos: aposentadoria por invalidez,
admitidos ha menos de 3 meses, ou estarem a disposi¢do de outros 6rgdos. Foram realizadas 1.873 movimentagdes
de pessoal, envolvendo promogdes, transferéncias, designagéo e destituicdo de fungédo de colaboradores.

A Sabesp cumpre a legislagao brasileira que resguarda os empregados para que nao ocorram mudancas que afetem
suas condicbes de trabalho. Na eventualidade de alteragbes de processos que impactem a relacéo trabalhista, a
companhia discute previamente com os representantes dos empregados:

Temos presente que a sustentabilidade do nosso negdécio depende dos que irdo ocupar posi¢des de lideranga na
empresa no médio e longo prazo. Isso é ainda mais fundamental quando se sabe que 35% dos nossos gerentes
estardo aptos a se aposentar nos proximos cinco anos. Neste sentido, em 2012, formamos 39 profissionais, no
Programa de Preparacéo para Sucessa@o e Carreira. Iniciamos, ainda, a formacdo de mais 45 pessoas que
apresentam competéncias essenciais e potenciais para serem lideres na Sabesp. O processo de desenvolvimento
compreende MBA, coaching, avaliagédo, cursos de idiomas e de aperfeicoamento nacional e internacional, em
questdes prioritarias do negdcio.

A Sabesp é uma das pioneiras em educacao corporativa no Brasil com sua Universidade Empresarial, implantada em
2001 para capacitar liderangas e colaboradores de todos os niveis. Os investimentos da universidade em capacitacao
sdo da ordem de R$ 12,8 milhdes e privilegiam cursos voltados, principalmente, a sustentabilidade, lideranca,
governanga corporativa, meio ambiente, responsabilidade social, qualidade, saude e seguranca.

Em 2012, houve forte investimento nas atividades de capacitagdo em higiene, seguranga e medicina do trabalho,
incluindo aspectos de direitos humanos. Foram contabilizadas 25 mil horas em capacitacao em responsabilidade
social, com a participacdo de mais de 4 mil empregados. Além disso, os programas de seguranca e medicina do
trabalho, que também contém tema relacionado a direitos humanos, contemplam 42 mil participacdes totalizando 134
mil horas. A companhia também direcionou esforgos para o aumento da qualificacdo de seu corpo profissional,
subsidiando cursos de pds-graduagéo, MBA, técnico-profissionalizantes e de idiomas, por meio de parcerias com
instituicbes renomadas do mercado. Além disso, convénios com mais de 135 instituicoes de ensino propiciam
descontos de até 40% a empregados e seus dependentes legais em cursos de graduacéo, pés-graduacao, ensino
médio, fundamental, técnico, educacao infantil, idiomas, supletivo e alfabetizacao.

O objetivo da gestdo da saude e seguranca do trabalho da companhia é garantir agcbes que promovam o
desenvolvimento da cultura de prevencao na empresa e a melhoria das condi¢des de trabalho, agregando qualidade
de vida aos empregados e prestadores de servigo.

O Sistema de Gestdo de Seguranca e Saude do Trabalho da Sabesp é certificado pela norma OHSAS 18001,
abrangendo 72 estabelecimentos no escopo de servicos e obras com escavacdo e em espacos confinados executados
em vias publicas, sendo recertificado em 2012, pela Bureau Veritas Certification.

Do total de funcionarios, 25% trabalham em comités formais de seguranca e saude e se envolvem em atividades
como: sistematizagdo, monitoramento e programas especificos. Destacam-se, em particular, o empenho e o
comprometimento dos 4 mil cipeiros, brigadistas e profissionais dos Servigcos Especializados em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho.

Os programas desenvolvidos com vistas & saude e a seguranca do trabalho obtiveram gradativa reducdo na
frequéncia e na gravidade dos acidentes. Os mais frequentes ocorrem no transito (28%), quedas (24%) e batidas
contra objetos em movimento ou fixo (18%). O comportamento humano (68%) é o principal fator de ocorréncia dos
acidentes por excesso de confianga e o ndo atendimento dos procedimentos de seguranga. Neste ano, realizamos
investimento de cerca de R$ 12 milhdes em prevencéo de acidentes. Destacamos os programas: CIPA em Acao
(identificacdo de 1.047 condic¢des inseguras com 75% concluidas); Campanha Seguranga Nota 10 (3.904 inspecoes
realizadas); Capacitacdo de Saude e Seguranca do Trabalho (40.000 participagcdes) e Minuto da Prevencéo (2.460
eventos com 39.338 participacbes); Campanha Vocé no Transito: Prevengdo de acidente com Motociclistas;
Controle Médico de Saude Ocupacional (11.645 exames médicos); Campanha de Imunizagédo (11.343 empregados
vacinados contra gripe).
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Gestao corporativa

O ano de 2012 foi importante para a Sabesp firmar-se no caminho da sustentabilidade empresarial. Buscamos
aumentar a transparéncia e confiabilidade de nossa gestéo interna. Para tanto, nos debrugamos na concepgéo do
Sistema Integrado Empresarial Sabesp (SIES), para aumentar a confiabilidade dos processos e reduzir custos. O
SIES reunira numa mesma plataforma a area financeira, contdbil, recursos humanos, juridico, compras/licitagdes.
Conhecido do Enterprise Resourcing Planning (ERP), o sistema integrado aumentara a eficiéncia da operacéo da
companhia, permitindo agilizar a tomada de decisdes.

A implantacdo do projeto SIES ja foi iniciada e deve ser concluida em 40 meses. O processo se dara em duas etapas.
Até o primeiro trimestre de 2014 esta prevista a implantacdo dos macroprocessos administrativos e financeiros; e os
comerciais até o fim do mesmo ano.

Relacionamento com fornecedores

A relagdo com nossos fornecedores se pauta pela ética, transparéncia e critérios socioambientais, motivo pelo qual
incentivamos as empresas com a quais mantemos relacdes comerciais a aderir a praticas de gestdo e reducéo de
emissoes de gases de efeito estufa. No nosso portal de licitagdes eletronicas, disponivel em nosso sitio na internet,
sao amplamente divulgados os certames realizados pela companhia, garantindo aos fornecedores iguais condigoes
de participacdo. Somos a primeira empresa publica a implantar um processo de compras eletrénicas no pais. Além
de reduzir custos, o sistema oferece a seus fornecedores e a populacdo maior transparéncia, eficiéncia e agilidade.
Ao longo do ano, foram realizados 1.869 pregdes eletronicos, no valor de R$ 1,6 bilhdo, com economia de R$ 296
milhdes para os cofres da companhia.

A Sabesp promove a participacao e a contratagdo de fornecedores locais em suas regides de atuagao. Nossas
unidades de negdcio tém orgamento préprio e autonomia para realizar contratagdes de forma descentralizada.
Como parte do atendimento a ampla legislacao periférica sobre contratages, também é assegurado tratamento
diferenciado a microempresas e empresas de pequeno porte e as sociedades cooperativas, incentivando também,
desta forma, a participagdo e a contratagdo de fornecedores locais. Em 2012, esta participagdo - considerando
apenas as contratacdes por dispensa de licitacao por valor e por convite - chegou a 35%.

A Sabesp mantém a maior publicidade possivel ao mercado acerca de seu planejamento de compras, com o objetivo
de estimular a concorréncia. Neste sentido, elaboramos o manual “Diretrizes Concorrenciais nas Compras Publicas”,
disponivel em nosso sitio ( www.sabesp.com.br) no qual estabelecemos linhas gerais para ampliar o leque de
fornecedores e promover maior competicdo. Em atendimento ao Decreto Estadual n° 53.336/08, a Sabesp também
divulga seu Relatdrio de Contratagcdes Publicas Sustentaveis, que lista nossas principais a¢des socioambientais e
boas praticas aplicadas a nossa cadeia de suprimentos.

Nos editais e minutas de contrato também s&o fixados aspectos socioambientais, destacando-se condicdes de
participagédo: Estdo proibidas de participar dos processos licitatérios da Sabesp sociedades que se encontram
interditadas por crimes ambientais nos termos do artigo 10 da Lei n® 9.605/98; coibicdo ao trabalho de menores;
declaragéo de nao utilizacdo de méo de obra andloga a trabalho forcado ou compulsério, em quaisquer de suas
formas, em sua cadeia produtiva; para a execu¢do de obras e servicos de engenharia, somente serdo utilizados
produtos e subprodutos de madeira de origem exética ou de origem nativa de procedéncia legal, em conformidade
com o Decreto Estadual n® 53.047/08; diretriz normativa para qualificacao de fornecedores que tenham compromisso
com o0 meio ambiente e seu entorno. Também cobra o cumprimento da legislagdo ambiental local por meio das
licencas de instalagao e operagao emitidas pelos érgaos ambientais. Além disto, avalia os riscos toxicolégicos dos
produtos, de forma que se garanta seguranca de uso tanto nas estacdes de tratamento de agua, como para o
consumidor final.

Relacionamento com investidores

Nossa area de Relagdes com Investidores atua com transparéncia para prestar esclarecimentos, dirimir dividas
sobre questdes relacionadas a companhia, além de fazer chegar na alta administracdo as demandas do mercado.
Desta forma, democratizamos as informagdes para permitir que todos os interessados tenham condi¢des de tomar
decisdes com 0 mesmo grau de conhecimento.

Ao longo de 2012, a companhia participou de 11 conferéncias e roadshows no Brasil e no exterior, além de dezenas
de reunides individuais em nossa sede. O reflexo da qualidade desse relacionamento ficou evidenciado, por exemplo,
na oferta das debéntures realizada em janeiro de 2013, quando a demanda para o papel alcangou aproximadamente
quatro vezes o valor ofertado. A reviséo tarifaria que vem sendo desenvolvida pela Agéncia Reguladora foi um dos
grandes motivadores das reunides realizadas no ano.

Relacionamento com governos

Buscamos a exceléncia na dinamica com os governos. Nossas interfaces com o setor publico abrangem os trés niveis
federativos politico-governamentais (Unido, Estados e Municipios), seus 6rgaos e entidades. Colaboramos nos
processos de formulacdo e implantacédo de politicas publicas do setor e outras de relevante interesse social,
direcionadas a melhoria da qualidade de vida, para as quais, 0 saneamento bdsico apresente-se como fator
determinante.

No ambito federal, participamos em 2012 da consulta publica objetivando proposta de Plano Nacional de Saneamento
e, ainda, com entidades representativas do setor de saneamento, procuramos reduzir a elevada carga tributaria
incidente sobre a prestacéo dos servicos de agua e esgoto. Em 2012, a Sabesp pagou R$ 1,34 bilhéo a titulo de
imposto de renda, Pasep, Cofins e CSLL, o que representa aproximadamente 53% dos investimentos realizados no
ano. Na esfera estadual participamos de diversos programas e da definicdo de diretrizes para o setor de saneamento,
no intuito de acelerar a consecugdo da meta de universalizacdo dos servicos. Também destinamos recursos para
acdes suportadas pelo governo estadual, como as de apoio a cultura e ao esporte, baseadas em incentivos fiscais.
A interlocugdo com os municipios é intensa considerando-se a condi¢cdo de nossos principais clientes. Procuramos
conhecer e solucionar as demandas locais, participamos dos principais féruns de discussdo e apoiamos programas
e iniciativas nas areas de meio ambiente, salude, turismo e cultura.

Relacionamento com a comunidade

A Sabesp busca apoiar atividades educacionais voltadas a clientes, fornecedores e comunidades. Temos nos
destacado em treinamentos para o uso racional da agua e educagdo ambiental. Em 2012, apoiamos técnica e
financeiramente uma saudavel competicao idealizada pela Sagarana Comunicacao. Funcionarios e moradores de 15
prédios residenciais do bairro de Moema, na zona sul da cidade de Sado Paulo, participaram da “Disputa de
Condominio”, que teve como desafio economizar dgua. Durante dois meses - junho e julho - os esforgos dos 15
condominios participantes permitiram uma economia de agua de 1.894.822 litros de agua, equivalente a cerca de
190 caminhdes pipa, de 10 mil litros cada. Venceu o condominio Ponte di Rialto, que poupou 200 mil litros de agua,
reduzindo em 14% o consumo.

A Sabesp também atua nas comunidades em parceria com prefeituras locais. Programas voltados a populacéo de
baixa renda incluem trabalhos técnicos e sociais e tém como objetivo a sustentabilidade socioeconémica e ambiental
dos empreendimentos, contemplando a participagdo comunitdria e a educagdo ambiental, observadas as
caracteristicas da obra e do perfil do publico beneficiado.

. . . . T 1 \
Vale destacar a metodologia denominada Governanca Colaborativa, desenvolvida pelo Centro Brasileiro de Andlise

e Planejamento (Cebrap) e empregada, por exemplo, em programas como o Codrrego Limpo pela Diretoria
Metropolitana. Nesta abordagem, projetos socioambientais sdo mantidos com a participacdo de todas as partes
interessadas e os beneficiarios sdo acompanhados e apoiados por visitas das equipes de responsabilidade social da
companhia. Na RMSP, a Sabesp também desenvolve o Agente da Gente - Programa de Participagdo Comunitéria,
pelo qual estabelecemos um canal de comunicagdo eficaz entre nossos 40 técnicos comunitérios e lideres
comunitarios locais. Juntos, eles trabalham para envolver os moradores, transformando-os em multiplicadores da
conscientizagao ambiental.

A companhia busca, continuamente, meios de aproximar os profissionais de sua area operacional das comunidades
atendidas. Uma das frentes tem sido realizar servi¢cos por meio de méo de obra prépria, modelo adotado pela Diretoria
de Sistemas Regionais. Batizada de “Gente que Faz”’, trata-se, também, de estratégia que visa valorizar o corpo de
funcionarios e agregar valor aos resultados da companhia.

A empresa estd aberta e busca estabelecer novas ligacbes com partes interessadas em varios setores, mas adota
critérios para focar tais parcerias, visando contribuir para o negécio e a missao da Sabesp. Assim, a avaliacdo para
patrocinios, apoios institucionais e termos de cooperacdo é orientada pelos seguintes critérios: (i) privilegiar
entidades/sedes/atuagao na base operada; (ii) iniciativas vinculadas a agua e sustentabilidade (exemplo: esportes
aquaticos); (iii) ndo ser excludente e permitir ampla participagdo social; (iv) idoneidade, histérico de atividades e
cumprimento da legislacdo aplicavel para concessdo de apoios por empresas estatais. Também sao firmados
contratos por meio de licitagdo com Oscips, ONGs e universidades para projetos ecossociais, observando o que
estabelece a Lei n° 8.666/93.

Incentivo a cultura e ao esporte

A Sabesp tem se empenhado em oferecer incentivo fiscal para projetos socioculturais e esportivos, com énfase no
meio ambiente, alinhados aos principios de responsabilidade social, ao incentivo a cultura e ao bem-estar da
comunidade. Acreditamos que praticar responsabilidade socioambiental é respeitar a vida, nas suas mais variadas
necessidades.

Uma de nossas acdes é o “Sabesp para quem tem sede de cultura”, pelo qual a companhia incentiva projetos nas
areas de cinema, literatura, artes plasticas, musica, danga, teatro, circo e preservacao de patriménios culturais. Em
2012, foram investidos R$ 13,9 milhdes dos quais R$ 4,6 milhdes fazem parte do Programa de Fomento ao Cinema
Paulista, onde foram selecionados 15 filmes e documentarios. Os filmes contemplados foram escolhidos pela
Secretaria de Estado da Cultura e receberam recursos que a Sabesp disponibiliza por meio da lei do Audiovisual. Por
exigéncia da Sabesp, a partir deste ano cada produgéo passou a disponibilizar uma cépia adaptada para pessoas
com deficiéncia visual e auditiva, por meio de legendas e audiodescrico, iniciativa da qual a companhia é pioneira.
Desde 2004, quando a companhia aderiu ao programa, 141 filmes j& receberam patrocinio, o que permite a empresa
ser reconhecida como a que mais investe em cinema no Estado de Sao Paulo e uma das trés maiores incentivadoras
do setor no pais. Outra iniciativa € o projeto Escola no Cinema, destinado a incrementar o relacionamento com
estudantes e professores: 20 mil estudantes ja assistiram a sessdes comentadas no Cine Sabesp, uma das ultimas
salas de cinema de rua da capital paulista e atualmente mantida pela empresa. Neste ano o programa atendeu a 5
mil criancas.

Consideramos importante ter contribuido para o langamento do Guia Online de Acessibilidade Cultural, que traz
informagdes sobre os equipamentos publicos culturais acessiveis na capital paulista. Elaborado pelo Instituto Mara
Gabrilli em parceria com a Secretaria de Estado de Cultura, o guia relaciona 186 estabelecimentos, entre teatros,
museus, centros culturais, casas de espetéculos, bibliotecas e cinemas, entre eles o Cine Sabesp. Esta disponivel no
link: http://acessibilidadecultural.com.br.

A Sabesp também incentivou projetos esportivos, destinando R$ 2,8 milhdes na forma de incentivos fiscais em 2012.
Entre os beneficiarios estdo atletas da equipe de natagéo do Clube Pinheiros. Outros R$ 3 milhdes foram enviados
pela companhia ao Fundo Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente, por meio do Condeca.

Licoes que ensinamos e aprendemos

Em 2012, 8.604 pessoas participaram de palestras e programas, por meio dos quais a Sabesp busca parceiros para
ajuda-la a fortalecer seu compromisso com o meio ambiente.

O Programa de Aprendizagem Educacional, por exemplo, é aberto a escolas, universidades, ONGs, empresas
nacionais e internacionais, investidores, entre outros. Permite aos visitantes conhecer dois sistemas de tratamento de
agua. O Cantareira, um dos maiores sistemas produtores de dgua do mundo, composto por seis represas interligadas
por 48 quildmetros de tuneis, é responsavel pelo fornecimento de dgua de quase 50% da Regido Metropolitana de
Séao Paulo (RMSP), onde se concentram cerca de 20 milhdes de pessoas. O outro é o sistema Alto Cotia, responsavel
pelo abastecimento da parte oeste da RMSP.

Neste ano foram recebidas em nossas instalagdes 5.720 pessoas em 164 visitas, entre representantes de instituicdes
internacionais como Franklin Templeton Inv-Us, Explorador Capital, Mirae Asset Global Investments, CSHG, Credit
Agricole/Amundi e J.P.Morgan. Além de mostrar como funciona a produgao de agua nesses sistemas, nossos técnicos
abordam temas importantes como a escassez de dgua no planeta e a necessidade de usa-la racionalmente. Desde
a sua criacao, o Programa de Aprendizagem Educacional ja recebeu mais de 900 mil pessoas.

A Sabesp também busca novos parceiros com o Projeto Empresa. Neste ano foram ministradas 38 palestras para
2.884 funcionarios de empresas interessadas em saber mais sobre a atua¢éo da Sabesp, como no caso de um grupo
da Petrobras. Os participantes conheceram nosso esforco didrio para melhorar a qualidade de vida das pessoas e
preservar o meio ambiente, além de importantes projetos como o da despoluicao do rio Tieté e o Aquapolo Ambiental,
destinado ao reuso de agua.

Nos meses de janeiro e julho, 609 parentes de funcionarios, com idades entre 7 e 14 anos, participaram do Programa
“Um dia na Sabesp”. As criancas conheceram como é feito o tratamento da dgua e do esgoto na empresa onde seus
familiares trabalham. Eles também foram recebidos pela diretora-presidente, Dilma Pena, de quem ganharam uma
ampulheta, com capacidade para medir cinco minutos, tempo suficiente para se tomar um banho sem desperdicio de
agua.

As reacdes das criangas tém indicado que a companhia estd no caminho certo ao abrir suas portas a sociedade, em
busca de parceiros para conscientizar o maior nimero possivel de pessoas sobre a importancia do saneamento
bésico, da preservacéo dos nossos cursos d‘agua, além de mostrar de forma transparente a permanente busca da
empresa por um servico de exceléncia. Depois de participar de uma das visitas, Juan Silva Garcia, de 7 anos, entrou
no carro do pai e foi logo contando uma licao que tinha aprendido sobre tratamento de agua: “Vocé sabe que a dgua
é tratada com sulfato de aluminio, cal e cloro?”.

Ainda como parte da programacéo da visita de um dia & empresa, as criancas também foram ao Cine Sabesp para
assistir “O Lorax: Em Busca da Trufula Perdida”, sobre a importancia da preservacao da natureza. Assistir a animagao
gratuitamente ndo foi um privilégio concedido apenas aos parentes de funcionarios. Em parceria com o Projeto
Escola no Cinema, a Sabesp disponibilizou 5 mil ingressos para que alunos dos ensinos fundamental e médio, de
escolas publicas e particulares, pudessem ter acesso a histéria inspirada no livro do escritor e cartunista norte-
americano Dr. Seuss.

As agdes da Sabesp também ja despertaram o interesse em nossos visitantes em vir trabalhar na companhia. Foi o
que aconteceu com a engenharia civil Ana Stela Barcelos Ferreira de Sa apds visitar a ETA Guarau, uma das maiores
estacdes de tratamento de dgua do mundo. “Quando conheci como ¢ feito o tratamento da &gua, decidi que queria
fazer parte do quadro de funcionarios”, afirma Ana Stela. “A dgua é um recurso finito e temos que preservar’. Depois
de prestar dois concursos publicos, a engenheira completou, em 2012, um ano de trabalho no Departamento de
Licitagbes de Materiais e Equipamentos da Sabesp. E a responsavel pela compra de insumos para o tratamento da
agua que a Sabesp distribui para seus 27,9 milhdes de clientes.

BALANCO SOCIAL ANUAL/2012 B
COMPANHIA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO - SABESP

1. Base de Calculo 2012 Valor (Mil reais) 2011 Valor (Mil reais) 6. |nformagaes Relevantes Quanto ao
Receita liquida (RL) 10.737.631 9.927.445 Exercicio da Cidadania Empresarial 2012 Valor (Mil reais) Metas 2013
Resultado operacional (RO) 2.843.343 2.354.495 r \
Folha de pagamento bruta (FPB) 1.498.445 1.395.844 Relagdo entre a maior e a menor
remuneracao na empresa 20,1 nd
2. Indicadores Sociais Internos Valor % sobre % sobre Valor % sobre % sobre Numero total de acidentes de trabalho 140 136
(mil) FPB RL (mil) FPB RL Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos () direcao () direcao
Alimentacédo 118.368 7,90% 1,10% 109.966 7,88% 1,11% pela empresa foram definidos por: (x) direcao e geréncias (x) direcé@o e geréncias
Encargos sociais compulsoérios 144.082 9,62% 1,34% 133.908 9,59% 1,35% () todos(as) empregados(as) () todos(as) empregados(as)
Previdéncia privada 51.829 3,46% 0,48% 65.923 4,72% 0,66%
Saude ’ 124.614 8,32% 1,16% 108.243  7,75%  1,09% Os padrdes de seguranca e salubridade no (x) direcdo e geréncias (x) direcéo e geréncias
Seguranca e sadde no trabalho 10.983 0,73% 0.10% 10254  073%  0,10% ambiente de trabalho foram definidos por: () todos(as) empregados(as) () todos(as) empregados(as)
Educagéo 997  0,07%  0,01% 688  0,05%  0,01% () todos(as) + Cipa () todos(as) + Cipa
Cultura ) o 848 0,06% 0,01% 970 0,07% 0,01%
8ape:“cnagao e q?senvolr\]/lmento profissional 11;83 8:2;% 8(1);:? ?471;2 8?":’3’ 88?Z° Quanto a liberdade sindical, ao direito de () n&o se envolve () n&o se envolvera
reches ou auxilio-creche : e P ’ oy ooy negociacgdo coletiva e a representacéo interna () segue as normas da OIT () seguira as normas da OIT
Participacao nos lucros ou resultados 52.574 3,51% 0,49% 56.692 4,06% 0,57% . : . ) o -
Outros 4.164 0.28% 0.04% 4.563 0.33% 0.05% dos(as) trabalhadores(as), a empresa: (x) incentiva e segue a OIT (x) incentivara e seguird a OIT
Total - Indicadores sociais internos 522.044 34,84% 4,86% 501.459 35,93% 5,05% o . L L
A previdéncla privada contempla: () direcao () direcao
3. Indicadores Sociais Externos Valor % sobre % sobre Valor % sobre % sobre () diregéo e geréncias () diregéo e geréncias
(mil) RO RL (mil) RO RL (x) todos(as) empregados(as) (x) todos(as) empregados(as)
Educacao 2.700 0,09% 0,03% - 0,00% 0,00% s = N —
Cultura 15375  054%  014% 20163  086%  020% A Participagdo dos lucros ou resultados () diregdo () diregao
Salide e saneamento 3048  011%  003% 2510 011% 003%  contempla: () direiio & gerénclas () diregéio e gerénclas
Esporte 4.713 0,17% 0,04% 5.943 0,25% 0,06% (x) todos(as) empregados(as) (x) todos(as) empregados(as)
Combate a fome e seguranca alimentar 105 0,00% 0,00% - 0,00% 0,00% B L . B 5 .
Outros 12.253 0,43% 0,11% 7.820 0,33% 0,08% Na s~elegla_o dos fornecedore_sz 0S mesmos () n&o séo cpn&derados () n&o seréo cpn3|derados
Total das contribuicdes para a sociedade 38.194 1,35% 0,36%  36.436  1,55%  0,37% padrbes éticos e de responsabilidade social e () sao sugeridos () serao sugeridos
Tributos (excluidos encargos sociais) 1.701.446  59,84%  15,85% 1.466.228 62,27% 14,77% ambiental adotados pela empresa: (x) s@o exigidos (x) serao exigidos
Total - Indicadores sociais externos 1.739.640 61,18% 16,20% 1.502.664 63,82% 15,14%
Quanto a participacdo de empregados(as) em () nao se envolve () néo se envolvera
4. Indicadores Ambientais Valor % sobre % sobre Valor % sobre % sobre programas de trabalho voluntario, a empresa: () apodia () apoiara
(mil) RO RL (mil) RO RL (x) organiza e incentiva (X) organizara e incentivara
Investimentos relacionados com . - . ' -
a producéo/ operagdo da empresa 7.569 0,27% 0,07% 9.304 0,40% 0,09% Numero total de reclamacbes e criticas de  naEmpresa noProcon nadJustica na Empresa no Procon na Justica
Investimentos em programas consumidores(as): Ouv. CIP JEC/Conc. Ouv. nd CID nd JEC/ Conc.nd
e/ou projetos externos 20.147 0,71% 0,19%  21.122 0,90% 0,21% 42,174 1.222 343
H 1 1 H O, O, 0, o,
Total dos investimentos em meio amblente 21.716 0.98% 0.26% 30.426 1,29% 0.31% % de reclamacoes e criticas atendidas ou naEmpresa no Procon CIP na Justica  na Empresa no Procon na Justica
Quanto ao estabelecimento de “metas anu- () ndo possui () cumpre de (x) ndo possui () cumpre de solucionadas: Ouv.99,99%  88,2% JEC/CcCJ,nc. Ouv.nd  CIP nd JEC/Conc. nd
ais” para minimiz~ar residuo§, 0 consumo em metas 51 a 75% metas 51 a75% 75,5%
R e st e () cumpre de () cumpre de () cumpre de () cumpre de  ylor adicionado total a distribuir (em mil R$):  _Em 2012: 6.133.683 Em 2011: 5.714.179
a empresa: ’ 0 a 50% 76 a 100% 0 a 50% 76 a 100%
Distribuicao do Valor Adicionado (DVA): 27,3% governo 25,5% governo
5. Indicadores do Corpo Funcional 2012 2011 25,7% colaboradores(as) 29,0% colaboradores(as)
o S o e
N¢ de empregados(as) ao final do periodo 15.019 14.896 ?;’go//" ?g:gi'rs;:s gl’;‘é’ ?ecl,'g;'rsggs
Ne de admissdes durante o periodo 915 723 0 ,0°/° tid 0’00/“ tid
N2 de empregados(as) terceirizados(as) * 7.372 7.399 V20 [EUED V70 (el
Ne de estagiarios(as) 888 1.424 =
N¢ de empregados(as) acima de 45 anos 8.471 7.757 7. Outras InformagGes
N2 de mulheres que trabalhnam na empresa 3.018 2.928 “Esta empresa nao utiliza mao-de-obra infantil ou trabalho escravo, ndo tem envolvimento com prostituicdo ou
% de cargos de chefia ocupados por mulheres 19,44% 19,09% exploracao sexual de crianga ou adolescente e ndo esta envolvida com corrupgao”. “Nossa empresa valoriza e respeita
N2 de negros(as) que trabalham na empresa 2.227 2.137 a diversidade interna e externamente.”
% de cargos de chefia ocupados por negros(as) 3.49% 3,72% * O N°de empregados(as) terceirizados(as) é estimado considerando a mao de obra alocada aos contratos de servico,
| N° de pessoas com deficiéncia ou necessidades especiais (inclui empregados e parceria AVAPE) 170 163 pois a Sabesp n&o contrata direto terceiros. )
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BALANCOS PATRIMONIAIS
em 31 de dezembro de 2012 e 2011

Em milhares de reais

ATIVO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO
Controladora Consolidado Controladora Consolidado
(BR GAAP) (BR GAAP e IFRS) (BR GAAP) (BR GAAP e IFRS)
31de 31 de 31 de 31de 31 de 31de 31 de 31 de
dezembro dezembro dezembro  dezembro dezembro dezembro dezembro  dezembro
Nota de 2012 de 2011 de 2012 de 2011 Nota de 2012 de 2011 de 2012 de 2011
Circulante Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 6 1.915.974 2.142.079 1.921.178 2.149.989 Empreiteiros e fornecedores 295.392 244.658 297.198 255.557
Contas a receber de clientes 8 1.038.945 1.072.015 1.043.166 1.072.659 Parcela corrente de empréstimos e
Saldos com partes relacionadas 9 109.273 185.333 109.273 185.333 financiamentos de longo prazo 13 1.342.594 1.629.184 1.367.391 1.630.010
Estoques 53.028 44.576 53.090 44.611 Salérios, encargos e contribuicdes sociais 267.332 243.502 267.863 243.876
Caixa restrito 7 64.977 99.733 64.977 99.733 Impostos e contribuicdes a recolher 14 152.710 180.794 153.121 181.122
Impostos a recuperar 14 118.421 117.893 129.141 118.116 Juros sobre o capital préprio a pagar 414.355 247.486 414.355 247.486
Demais contas a receber 29.980 43.065 16.040 55.392 Provisdes 16 565.083 764.070 565.083 764.070
Total do ativo circulante 3.330.598 3.704.694 3.336.865 3.725.833 Servicos a pagar 18 389.091 383.116 389.091 383.116
Nao circulante Parceria Publico-Privada - PPP 11 (j) 24.357 12.693 24.357 12.693
Contas a receber de clientes 8 335.687 333.713 335.687 333.713 Compromissos Contratos de Programa 11 (d) (iv) 148.220 62.287 148.220 62.287
Saldos com partes relacionadas 9 153.098 170.288 153.098 170.288 Outras obrigagdes 159.055 188.356 170.691 188.451
Indenizagdes a receber 10 - 60.295 - 60.295 Total do passivo circulante 3.758.189 3.956.146 3.797.370 3.968.668
Depésitos judiciais 53.158 54.178 53.158 54.178 Nao circulante
Imposto de renda e contribuig&o social diferidos 15 135.897 177.926 141.356 179.463 Empréstimos e financiamentos 13 7.532.661 6.794.148 7.701.929 6.966.285
Agéncia Nacional de Agua - ANA 108.099 100.551 108.099 100.551 Impostos e contribui¢bes a recolher 14 - 18.363 - 18.363
Demais contas a receber 111.047 35.034 118.179 39.933 Cofins/Pasep diferidos 123.731 114.106 125.404 114.957
Investimentos 20.826 21.986 - - Provises 16 624.071 807.759 624.074 807.759
Propriedade para investimento 11(m) 54.046 52.585 54.046 52.585 Obrigagdes previdenciarias 17(b) 2.124.330 2.050.697 2.124.330 2.050.697
Intangivel 11 21.967.526 20.125.721 21.991.922 20.141.677 Parceria Publico-Privada - PPP 11 () 331.960 416.105 331.960 416.105
Imobilizado 12 196.710 181.585 383.383 356.468 Compromissos Contratos de Programa 11 (d) (iv) 87.407 130.978 87.407 130.978
Total do ativo nao circulante 23.136.094 21.313.862  23.338.928 21.489.151 Outras obrigagdes 168.766 184.358 167.742 195.276
Total do passivo nao circulante 10.992.926 10.516.514 11.162.846 _ 10.700.420
Total do passivo 14.751.115 14.472.660 14.960.216 14.669.088
Patriménio liquido 19
Capital social 6.203.688 6.203.688 6.203.688 6.203.688
Reserva de capital 124.255 124.255 124.255 124.255
Reservas de lucros 5.387.634 4.217.953 5.387.634 4.217.953
Total do patriménio liquido 11.715.577 10.545.896 11.715.577 _10.545.896
Total do ativo 26.466.692 25.018.556  26.675.793 25.214.984 Total do passivo e do patriménio liquido 26.466.692 25.018.556  26.675.793 25.214.984
L As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.
( ~
DEMONSTRACAO DO RESULTADO
para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma
Controladora Consolidado Controladora Consolidado
(BR GAAP) (BR GAAP e IFRS) (BR GAAP) (BR GAAP e IFRS)
Nota 2012 2011 2012 2011 Nota 2012 2011 2012 2011
Receita liquida das vendas e dos servigos prestados 22 10.737.631 9.927.445  10.754.435  9.941.637 Despesas financeiras, liquidas (295.672) (633.018) (301.356)  (633.641)
Luoro bratg. ¢ (0 Serveos presiados 0 087600 —Gon7is 4280037 sof0eap  Lucroantes doimpostode rendae
Despesas de vendas 23 (697.252) (619.304) (697.874) (619.542) da contribuicao social 2.547.672 1.721.477 2.543.904 1.720.746
Despesas administrativas 23 (717.377) (841.077) (726.128)  (846.593) Imposto de renda e contribui¢&o social
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas 25 (23.175) (90.253) (19.775) (90.138) Corrente 15 (593.743) (598.024) (594.052) (598.303)
LEquivaléncia _patri:nonial 2 Siggii) 2 35(?1?182) 2845 26(3 2354 387- Diferido 15 (42.029) 99.966 (37.952) 100.976
ucro operacional .843. .354. .845. .354.
Despesas financeiras 24 (578.230) (701.889) (5682.822)  (702.766) o . (635.772) (498.058) (632.004)  (497.327)
Receitas financeiras 24 333.129 465.753 332.041 465.926 Lucro liquido do exercicio 1.911.900 1.223.419 1.911.900 1.223.419
Variagdes cambiais, liquidas 24 (50.571) (396.882) (50.575)  (396.801) Lucro por acao - basico e diluido (em reais) 20 8,39 5,37 8,39 5,37
L As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras.
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma
Reservas de lucros Dividendo Lucros
Capital Reserva Reserva Reserva de adicional (prejuizos)
Nota social de capital legal investimentos proposto acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2010 6.203.688 124.255 460.048 2.825.048 68.761 - 9.681.800
Lucro liquido do exercicio - - - - - 1.223.419 1.223.419
Reserva legal 19(e) - = 61.171 - - (61.171) -
Juros sobre o capital proprio (R$1,27 por agéo) 19(c) - - - - - (290.562) (290.562)
Dividendos adicionais de 2010, aprovados (R$0,30 por a¢éo) - - - - (68.761) - (68.761)
Dividendos adicionais propostos - - - - 288.143 (288.143) -
Transferéncias para reserva de investimentos - - - 583.543 - (583.543) -
Saldos em 31 de dezembro de 2011 6.203.688 124.255 521.219 3.408.591 288.143 - 10.545.896
Lucro liquido do exercicio - - - - - 1.911.900 1.911.900
Reserva legal 19(e) - - 95.595 - - (95.595) -
Juros sobre o capital préprio (R$ 1,99 por agéo) 19(c) - - - - - (454.076) (454.076)
Dividendos adicionais de 2011, aprovados (R$1,26 por agéo) - - - - (288.143) - (288.143)
Dividendos adicionais propostos - - - - 80.201 (80.201) -
Transferéncias para reserva de investimentos - - - 1.282.028 - (1.282.028) -
Saldos em 31 de dezembro de 2012 6.203.688 124.255 616.814 4.690.619 80.201 - 11.715.577

\

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
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DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ABRANGENTE
para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011

Em milhares de reais

-
DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011
Em milhares de reais
Controladora Consolidado
(BR GAAP) (BR GAAP e IFRS)
31 de 31de 31de 31de
dezembro dezembro  dezembro dezembro
de 2012 de 2011 de 2012 de 2011
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Lucro antes do IR e CS 2.547.672 1.721.477 2.543.904 1.720.746
Ajustes para reconciliacéo do lucro liquido:
Depreciacé@o e amortizagcdo 738.525 768.704 740.147 768.769
Prejuizo na venda de ativos imobilizados e intangiveis 12.059 56.548 12.059 56.548
Provisao para devedores duvidosos e perdas
por fornecimento por atacado 401.576 289.589 401.576 289.589
Provisdes e variagbes monetarias de provisdes 201.196 310.075 201.196 310.075
Juros sobre empréstimos e financiamentos 404.196 434.315 406.254 439.117
Variagbes monetarias e cambiais de empréstimos e financiamentos 85.122 442.954 85.122 442.954
Juros e variagdes monetarias sobre passivos 24.553 31.422 24.553 31.422
Juros e variagdes monetarias sobre ativos (12.862) (33.589) (12.862) (33.589)
Encargos financeiros de clientes (171.481) (169.941) (171.481) (169.941)
Margem de valor justo sobre ativos intangiveis
resultantes de contratos de concessao (50.072) (47.589) (50.815) (47.589)
Provisdo para Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) 57.332 46.991 57.332 46.991
Indenizagbes a receber 60.295 85.918 60.295 85.918
Resultado da equivaléncia patrimonial 6.532 3.584 - -
Repasse Prefeitura Municipal de Sao Paulo 2.466 15.386 2.466 15.386
Provisdo Sabesprev Mais 5.728 (8.746) 5.728 (8.746)
Obrigagdes previdenciarias 213.747 257.927 213.747 257.927
Outros ajustes 34.772 4.833 34.772 4.833
4.561.356 4.209.858 4.553.993  4.210.410
Variacao no Ativo
Contas a receber de clientes (153.337) (188.202) (156.914) (188.575)
Saldos e transac¢des com partes relacionadas 60.450 20.455 60.450 20.455
Estoques (8.858) (8.490) (8.885) (8.519)
Impostos a recuperar (29.758) (61.926) (40.564) (62.149)
Depésitos judiciais (1.020) 573 (1.020) 573
Demais contas a receber (77.613) (41.080) (563.579) (43.025)
Variagcdo no passivo
Empreiteiros e fornecedores (16.898) 135.961 (25.991) 145.451
Servigos recebidos 5.975 87.944 5.975 87.944
Saldrios, encargos e contribui¢cées sociais (33.502) (49.814) (33.345) (49.582)
Impostos e contribui¢bes a recolher (47.800) (14.416) (47.717) (14.649)
Cofins/Pasep diferidos 9.625 1.144 10.602 1.995
Provisoes (583.871) (197.521) (583.868)  (197.521)
Obrigagbes previdenciarias (140.115) (11.268) (140.115) (11.268)
Outras obrigacdes (53.086) 140.220 (53.488) 150.855
Caixa proveniente das operacoes 3.493.588 4.023.438 3.487.574  4.042.395
Juros pagos (589.189) (736.382) (590.196) (736.853)
Imposto de renda e contribuicdo social pagos (561.158) (588.484) (561.158) (588.484)
Caixa liquido proveniente das atividades operacionais 2.343.241 2.698.572 2.336.220 2.717.058
Fluxo de caixa das atividades de investimentos
Caixa restrito 34.752 202.841 34.752 202.841
Aumento de investimento (5.372) (17.308) - -
Aquisicéo de bens do ativo imobilizado (17.377) (11.995) (30.647) (143.684)
Aquisicdo de intangiveis (2.008.699)  (2.056.756) (2.002.883) (2.067.435)
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos (1.996.696) (1.883.218) (1.998.778) (2.008.278)
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos
Empréstimos e financiamentos
Captacdes 1.620.852 1.685.506 1.627.249 1.854.052
Amortizacdes (1.518.240) (1.923.862) (1.518.240) (1.979.099)
Pagamento de juros sobre o capital proprio (578.705) (422.923) (578.705) (422.923)
Parceria Publico-Privada - PPP (40.285) - (40.285) -
Compromissos Contratos de Programa (56.272) - (56.272) -
Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamentos (572.650) (661.279) (566.253)  (547.970)
Aumento (reducao) de caixa e equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 2.142.079 1.988.004 2.149.989 1.989.179
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 1.915.974 2.142.079 1.921.178  2.149.989
Aumento (reducao) de caixa e equivalentes de caixa (226.105) 154.075 (228.811) 160.810
L As notas explicativas sao parte integrante das demonstracgdes financeiras.

J
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Controladora Consolidado

(BR GAAP) (BR GAAP e IFRS)

Nota 2012 2011 2012 2011

Lucro liquido do exercicio 1.911.900 1.223.419 1.911.900 _1.223.419
Resultado abrangente total do exercicio 1.911.900 1.223.419 1.911.900 1.223.419

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragées financeiras.

,

DEMONSTRACOES DOS VALORES ADICIONADOS

para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011
Em milhares de reais

\

Controladora Consolidado
Nota 2012 2011 2012 2011
Receitas
Vendas de produtos e servigos 22(a) 8.926.737 8.305.043 8.934.698 8.310.120
Outras receitas 75.721 80.821 79.122 80.936
Receitas relativas a construcdo de ativos 22(b) 2.464.482 2.224.633 2.474.612 2.234.778
Proviséo para créditos de liquidagao duvidosa 8(c) (192.236) (120.260) (192.295)  (120.393)
11.274.704 10.490.237 11.296.137 10.505.441
Insumos adquiridos de terceiros
Custos das vendas, dos servigos prestados
e custos de construgé@o (3.961.486) (3.624.471) (3.974.090) (3.635.920)
Materiais, forga e luz, servigos de terceiros e outros (676.063) (667.932) (680.759) (670.492)
Outras despesas operacionais 25 (91.539) (162.639) (91.539) (162.639)
(4.729.088) (4.455.042) (4.746.388) (4.469.051)
Valor adicionado bruto 6.545.616 6.035.195 6.549.749 6.036.390
Retencoes
Depreciacao e amortizacao 23 (738.525) (768.704) (740.147)  (768.769)
Valor adicionado liquido produzido pela Companhia 5.807.091 5.266.491 5.809.602 5.267.621
Valor adicionado recebido em transferéncia
Resultado de equivaléncia patrimonial (6.532) (3.584) - -
Receitas financeiras 333.124 451.272 332.045 451.526
326.592 447.688 332.045 451.526
Valor adicionado total a distribuir 6.133.683 5.714.179 6.141.647 5.719.147
Distribuicao do valor adicionado
Pessoal
Remuneracao direta 1.051.453 992.045 1.054.608 994.312
Beneficios 406.443 551.616 406.992 551.921
FGTS 124.699 105.900 124.953 106.048
1.582.595 1.649.561 1.586.553 1.652.281
Impostos, taxas e contribuicoes
Federais 1.596.633 1.398.783 1.595.049 1.399.691
Estaduais 51.686 42.843 52.184 42.857
Municipais 28.333 24.602 28.495 24.738
1.676.652 1.466.228 1.675.728 1.467.286
Remuneracao de capitais de terceiros
Juros, variagdes cambiais e monetarias 900.151 1.336.380 904.757 1.337.258
Aluguéis 62.385 38.591 62.709 38.903
962.536 1.374.971 967.466 1.376.161
Remuneracao de capitais préprios
Juros sobre o capital préprio 19(c) 454.076 290.562 454.076 290.562
Lucros retidos 1.457.824 932.857 1.457.824 932.857
1.911.900 1.223.419 1.911.900 1.223.419
Valor adicionado distribuido 6.133.683 5.714.179 6.141.647 5.719.147

As notas explicativas séo parte integrante das demonstracgdes financeiras.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Contexto operacional

A Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo (“SABESP” ou “Companhia”) € uma empresa de economia
mista, com sede em S&o Paulo na Rua Costa Carvalho, 300, Cep 05429-900, que tem como acionista controlador o
Governo do Estado de Sao Paulo. Atua na prestacao de servigos de saneamento basico e ambiental no Estado de Sao
Paulo, e também fornece agua tratada no atacado.

Além de atuar na prestagao de servicos de saneamento basico no Estado de Sao Paulo, a SABESP pode exercer estas
atividades em outros estados e paises, podendo atuar nos mercados de drenagem, servigcos de limpeza urbana, manejo
de residuos solidos e energia. A nova visao da SABESP estabelece como objetivo ser reconhecida como a empresa que
universalizou os servicos de saneamento em sua area de atuagdo, com foco no cliente, de forma sustentavel e
competitiva, com exceléncia em solugdes ambientais.

Em 31 de dezembro de 2012, a Companhia operava os servicos de dgua e esgotos em 363 municipios do Estado de
Sao Paulo, na maioria dos municipios as operagdes decorrem de contratos de concessao firmados por 30 anos.

A SABESP nao esta operando temporariamente em alguns municipios por forca de decisao judicial, cujos processos
encontram-se em andamento, sdo eles: Iperd, Cajobi, Alvares Florense e Macatuba, sendo o valor contabil do intangivel
desses municipios em 31 de dezembro de 2012 de R$ 16.516.

Encontram-se vencidas, em 31 de dezembro de 2012, 67 concessdes, sendo que todas estdo em fase de negociagao
com os municipios. Entre 2013 e 2034 vencerao 38 concessdes. A Administracdo prevé que todas as concessdes
vencidas e ainda ndo renovadas, resultardo em novos contratos, descartando o risco de descontinuidade na prestacéo
dos servicos de agua e esgoto nessas localidades municipais. Até 31 de dezembro de 2012, foram assinados 258
contratos de programa e metropolitano (em 31 de dezembro de 2011 - 225 contratos).

Em 31 de dezembro de 2012, o valor contabil do intangivel utilizado nos 67 municipios em negociagao totaliza R$ 5.874
milhdes, que representam 26,71% do total, e a receita bruta desses municipios totaliza R$ 2.122.759 milhdes que
representam 18,61% do total.

As operagdes da Companhia estdo concentradas no municipio de Sao Paulo, que representa 54,74% da receita bruta
em 2012 (dezembro/2011 - 55,11%) e 43,51% do ativo intangivel (dezembro/2011 - 45,63%).

Em 23 de junho de 2010 o Estado de Sao Paulo, por intermédio do seu Governador, o Municipio de Sao Paulo,
representado por seu Prefeito, com a interveniéncia e anuéncia da SABESP e da Agéncia Reguladora de Saneamento
e Energia - ARSESP celebraram o Convénio com a finalidade de compartilhar a responsabilidade pelo oferecimento do
servigo de abastecimento de dgua e esgoto sanitério na capital, nos préximos 30 anos, podendo ser prorrogado por igual
periodo, nos termos da lei. Além disso, atribui 8 SABESP exclusividade na prestacdo dos servigos e define a ARSESP
como responsavel pelas funcdes de regulacao, inclusive tarifaria, controle e fiscalizacdo dos servicos.

Também em 23 de junho de 2010, foi assinado o “Contrato de Prestacdo de Servigos Publicos de Abastecimento de
Agua e de Esgotamento Sanitario”. O Contrato foi celebrado entre o Estado de S&o Paulo, o Municipio de Séo Paulo e a
SABESP, pelo periodo de 30 anos, prorrogaveis por igual periodo, englobando as seguintes atividades:

i. a protecdo de mananciais, em articulacdo com os demais 6rgéos do Estado e do Municipio;

ii. captacdo, adugao e tratamento de agua bruta;

iii. coleta, transporte, tratamento e disposicao final de esgotos sanitarios; e

iv. adogcao de outras a¢des de saneamento basico e ambiental.

No municipio de Santos, na Baixada Santista, que possui populagao expressiva, a Companhia opera amparada em
escritura publica de autorizagao, situagao similar a de alguns outros municipios das regides da Baixada Santista e do
Vale do Ribeira, nos quais a Companhia passou a operar apo6s a fusdo das Companhias que a constituiram. O valor
contabil do intangivel em 31 de dezembro de 2012 do municipio de Santos era de R$ 328.693 (dezembro/2011 -
R$ 175.069) e sua receita bruta de R$ 202.103 (dezembro/2011 - R$ 196.831).

A Lei 11.445/07 em seu art. 58, define que as concessdes em carater precario, as que estiverem com prazo vencido e
as que estiverem em vigor por prazo indeterminado, inclusive as que nao possuam instrumento que as formalize, serao
validos até 31 de dezembro de 2010, porém a Lei 12.693 de 24 de julho de 2012 em seu art. 2° permite a celebragao dos
contratos de programa até 31 de dezembro de 2016.

A administracdo da Companhia entende que os contratos de concessdo ainda ndo renovados estdo validos e sao
regidos pela Lei 8.987/95 combinado com a Lei 11.445/07, assim como os municipios atendidos sem contrato.

As escrituras publicas sdo validas e sao regidas pelo cédigo civil brasileiro.

As agdes da Companhia estao listadas no segmento “Novo Mercado” da Bolsa de Valores de Sao Paulo (BOVESPA) desde
abril de 2002, e na Bolsa de Nova York (NYSE), na forma de ADRs (American Depositary Receipts) desde maio de 2002.

Desde 2008, a SABESP vem atuando em parceria com outras empresas, resultando na formacdo das seguintes
companhias: Sesamm, Aguas de Andradina, Saneaqua Mairinque, Aquapolo Ambiental, Aguas de Castilho e Attend
Ambiental. Embora a participacdo da SABESP no capital social destas empresas nao seja majoritaria, os acordos de
acionistas preveem o poder de veto e voto de qualidade sobre determinadas matérias em conjunto com as empresas
associadas, indicando controle compartilhado na gestdo das investidas. Para efeito de classificagdo contabil, nas
demonstragdes financeiras, tais empresas sdo consideradas como “controladas em conjunto”, conforme critérios
estabelecidos no CPC 19.

As demonstragbes financeiras consolidadas foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo em 21 de margo de 2013.

Base de elaboracao e apresentacao das demonstracoes financeiras
A Companhia esta apresentando as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.
As demonstragdes financeiras individuais foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, em
conformidade com os Pronunciamentos, Interpreta¢des e Orientagdes do Comité de Pronunciamentos Contébeis - CPC.
No caso da Companhia, essas praticas contabeis sobre as demonstrac¢des financeiras individuais diferem do International
Financial Reporting Standards - IFRS, aplicavel as demonstragdes financeiras separadas, somente no que se refere a
avaliacao dos investimentos em controladas em conjunto pelo método de equivaléncia patrimonial, uma vez que para
fins de IFRS seria custo ou valor justo.
Como nao existe diferenga entre o patrimoénio liquido consolidado e o resultado consolidado atribuiveis aos acionistas da
controladora, constantes nas demonstracdes financeiras consolidadas preparadas de acordo com as IFRSs e as préaticas
contabeis adotadas no Brasil, e o patriménio liquido e resultado da controladora, constantes nas demonstracdes
financeiras individuais preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, a Companhia optou por
apresentar essas demonstracgdes financeiras individuais e consolidadas em um unico conjunto, lado a lado.
As demonstragdes financeiras consolidadas da Companhia foram preparadas de acordo com as normas internacionais
de contabilidade (International Financial Reporting Standards - IFRS), emitidas pelo Conselho de Normas Internacionais
de Contabilidade (International Accounting Standards Board - IASB), e de acordo com as préaticas contabeis adotadas
no Brasil que seguem os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC).
As demonstracdes financeiras foram elaboradas com base no custo histérico, exceto por determinados instrumentos
financeiros mensurados pelo seu valor justo quando requerido pelas normas.
A elaboracdo das demonstragdes financeiras em conformidade com as IFRS e os CPC’s, exige a utilizagdo de
determinadas estimativas contabeis essenciais. Além disso, exige que a administracdo exerca seu julgamento no
processo de aplicagdo das politicas contabeis da Companhia. As areas que envolvem um maior grau de julgamento ou
complexidade ou que as premissas e estimativas sejam significativas as demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas estdo descritas na Nota 5.
2.1 Demonstracdes Financeiras Consolidadas
As demonstragdes financeiras consolidadas incluem as demonstragdes da SABESP e de suas investidas: Sesamm -
Servigos de Saneamento de Mogi Mirim S/A, Aguas de Andradina, Aguas de Castilho, Saneaqua Mairinque,
Aquapolo Ambiental e Attend Ambiental as quais foram incluidas na proporgao de sua participacdo acionaria. As
politicas contabeis de suas investidas sao uniformes em relacao as politicas da Companhia. A Companhia mantém
o controle acionario compartilhado, cujo exercicio social é coincidente com os das controladas. O processo de
consolidacdo das contas patrimoniais e do resultado soma os saldos das contas do ativo, passivo, receitas e
despesas, segundo a sua natureza, aplicando o percentual de participagdo da Companhia em cada investida.
Embora a participacdo da SABESP no capital social de suas investidas nao seja majoritaria, o acordo de acionistas
prevé o poder de veto sobre determinadas matérias de gestéo, indicando controle compartilhado participativo. Por
isso as demonstracdes financeiras foram proporcionalmente consolidadas.
As empresas consolidadas proporcionalmente foram as seguintes:
Sesamm
Em 15 de agosto de 2008, a Companhia, em conjunto com as empresas OHL Medio Ambiente, Inima S.A.U.
Unipersonal (“Inima”), Técnicas y Gestion Medioambiental S.A.U. (“TGM”) e Estudos Técnicos e Projetos ETEP Ltda.
(“ETEP”), constituiram a empresa Sesamm - Servicos de Saneamento de Mogi Mirim S/A, com prazo de duracédo de
30 anos contados da data de assinatura do contrato de concessao com o municipio, cujo objeto social é a prestacao
dos servicos de complementacao da implantagéo do sistema de afastamento de esgotos e implantagcdo de operagéo
do sistema de tratamento de esgotos do municipio de Mogi Mirim, incluindo a disposi¢ao dos residuos sélidos gerados.
Em 31 de dezembro de 2012, o capital social da Sesamm era de R$ 19.532, divididos em 19.532.409 agdes
ordindrias nominativas, sem valor nominal, dos quais a SABESP detém 36% de participacdo aciondria e Inima
detém 46% de participacdo. A Companhia concluiu que ambas as empresas, SABESP e Inima, detém o controle
conjunto sobre a Sesamm. Desta forma, a SABESP registra sua participagdo na Sesamm pelo método de
consolidacéo proporcional, equivalente a 36% sobre os ativos, passivos, receitas e despesas da Sesamm.
As operacdes foram iniciadas em junho de 2012.
Aguas de Andradina
Em 15 de setembro de 2010, a Companhia, em conjunto com a empresa Companhia de Aguas do Brasil - Cab
Ambiental constituiram a empresa Aguas de Andradina S.A., com prazo indeterminado, cujo objeto social é a
prestacao de servigos de agua e de esgoto no Municipio de Andradina.
Em 31 de dezembro de 2012, o capital social da empresa era de R$ 2.908, divididos em 2.908.085 a¢des ordinarias
nominativas, sem valor nominal, dos quais a SABESP detém 30% de participagcdo acionaria.
As operagdes foram iniciadas em outubro de 2010.

Aguas de Castilho

Em 29 de outubro de 2010, a Companhia, em conjunto com a Companhia de Aguas do Brasil - Cab Ambiental,
constituiu a empresa Aguas de Castilho cujo objeto social é a prestagao de servicos de dgua e esgoto no municipio
de Castilho.

Em 31 de dezembro de 2012, o capital social da empresa era de R$ 622 divididos em 622.160 a¢gdes nominativas
sem valor nominal, dos quais a SABESP detém 30% de participagdo aciondria.

As operacdes iniciaram-se em janeiro de 2011.

Saneaqua Mairinque

Em 14 de junho de 2010, a Companhia, em conjunto com a empresa Foz do Brasil S.A., constituiram a empresa
Saneaqua Mairinque S.A., com prazo de duracdo indeterminado, cujo objeto é a exploragéo do servigo publico de
agua e esgoto do municipio de Mairinque.

Em 31 de dezembro de 2012, o capital social da empresa era de R$ 2.000, divididos em 2.000.000 a¢des ordinarias
nominativas sem valor nominal, dos quais a SABESP detém 30% de participacéo acionaria.

As operacdes foram iniciadas em outubro de 2010.

Aquapolo Ambiental S.A.

Em 8 de outubro de 2009, a Companhia, em conjunto com a empresa Foz do Brasil S.A., constituiu a empresa
Aquapolo Ambiental, cujo objeto é a produgao, fornecimento e comercializagdo de agua de reuso para a Quattor
Quimica S.A.; Quattor Petroquimica S.A.; Quattor Participacdes S.A. e demais empresas integrantes do Polo
Petroquimico.

Em 31 de dezembro de 2012, o capital social da empresa era de R$ 36.412, divididos em 42.419.045 acdes
ordindrias nominativas sem valor nominal, dos quais a SABESP detém 49% de participagcao acionaria.

As operacdes foram iniciadas em outubro de 2012.

Attend Ambiental

Em 23 de agosto de 2010, a Companhia, em conjunto com a Companhia Estre Ambiental S/A, constituiram a
empresa Attend Ambiental S/A cujo objeto social é a implantacédo e operagado de uma estagao de pré tratamento de
efluentes ndo domésticos e condicionamento de lodo, na regido metropolitana da capital do Estado de Sao Paulo,
bem como o desenvolvimento de outras atividades correlatas e a criagéo de infraestrutura semelhante em outros
locais, no Brasil e Exterior.

Em 31 de dezembro de 2012, o capital social da empresa de R$ 2.000 divididos em 2.000.000 de agées ordinarias
nominativas sem valor nominal, dos quais a SABESP detém 45% de participacdo acionaria. Esta registrado, no
patriménio liquido da investida, como adiantamento para futuro aumento de capital o valor de R$ 11.400.

A Attend encontra-se em fase pré-operacional com previsdo de inicio das operac¢des para setembro de 2013.
Abaixo segue resumo da participacdo da SABESP nas demonstrac¢des financeiras dessas investidas:

2012
Aguas de Aguas de Saneaqua Aquapolo Attend
Sesamm Andradina Castilho Mairinque Ambiental Ambiental
36% 30% 30% 30% 49% 45%
Ativo Circulante 875 2.199 404 414 15.247 1.976
Ativo nao Circulante 19.609 3.934 904 858 181.749 2.570
Passivo Circulante 822 4777 868 272 32.304 167
Passivo ndo Circulante 13.902 555 77 15 157.047 -
Patrimonio Liquido 5.760 801 363 985 7.645 4.379
2011
Aguas de Aguas de Saneaqua Aquapolo Attend
Sesamm Andradina Castilho Mairinque Ambiental Ambiental
36% 30% 30% 30% 49% 45%
Ativo Circulante 2.658 360 133 561 12.424 5.003
Ativo nao Circulante 14.447 1.300 423 164 180.717 223
Passivo Circulante 832 815 256 228 10.262 127
Passivo ndo Circulante 11.120 84 47 28 167.498 5.130
Patrimonio Liquido 5.153 761 253 469 15.381 (31)
2012
Aguas de Aguas de Saneaqua Aquapolo Attend
Sesamm Andradina Castilho Mairinque Ambiental Ambiental
36% 30% 30% 30% 49% 45%
Receita operacional 9.364 4.611 1.336 2.931 3.249 -
Despesa operacional (8.775) (4.747) (1.203) (2.715) (10.118) (1.057)
Receitas financeiras liquidas 85 104 22 19 26 336
Lucro (prejuizo) no exercicio 674 (32) 155 235 (6.843) (721)
2011
Aguas de Aguas de Saneaqua Aquapolo Attend
Sesamm Andradina Castilho Mairinque Ambiental Ambiental
36% 30% 30% 30% 49% 45%
Receita operacional 9.203 2.985 651 2.498 - -
Despesa operacional (10.494) (2.954) (568) (2.730) (1.438) (992)
Receitas financeiras liquidas 115 31 5 44 - 60
Lucro (prejuizo) no exercicio (1.176) 62 88 (188) (1.438) (932)

Resumo das principais politicas contabeis
As principais politicas contébeis aplicadas na preparagdo destas demonstragdes financeiras estdo definidas abaixo.
Essas politicas foram aplicadas de modo consistente em todos os exercicios apresentados.
3.1 Caixa e equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes de caixa incluem o caixa, os depdsitos bancarios, outros investimentos de curto prazo de alta
liquidez, com vencimentos originais inferiores a trés meses da data da aplicagéo, e com risco insignificante de
mudanca de valor, bem como contas garantidas.
3.2 Ativos financeiros
Classificacao
A Companbhia classifica seus ativos financeiros sob as seguintes categorias: mensurados ao valor justo por meio do
resultado, empréstimos e recebiveis, mantidos até o vencimento e disponiveis para venda. A classificagcao depende
da finalidade para a qual os ativos financeiros foram adquiridos. A Administragao determina a classificagdo de seus
ativos financeiros no reconhecimento inicial. Em 31 de dezembro de 2012 e de 2011, a Companhia néo tinha ativos
financeiros classificados nas categorias de valor justo por meio de resultado, mantidos até o vencimento e
disponiveis para venda.
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado
Os ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado s&o os mantidos para negociagdo. Um ativo
financeiro é classificado nessa categoria se foi adquirido, principalmente, para fins de venda no curto prazo. Os
ativos dessa categoria séo classificados como ativos circulantes. Os ganhos ou as perdas decorrentes de variagdes
no valor justo de ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado sdo apresentados na
demonstragao do resultado em “resultado financeiro” no periodo em que ocorrem, a menos que o instrumento
tenha sido contratado em conexdo com outra operagdo. Nesse caso, as variagdes séo reconhecidas na mesma
linha do resultado afetada pela referida operagéao.
Empréstimos e recebiveis
Incluem-se nessa categoria os recebiveis que sdo ativos financeiros nao derivativos com pagamentos fixos ou
determinaveis, ndo cotados em um mercado ativo. Sdo apresentados como ativo circulante, exceto aqueles com
prazo de vencimento superior a 12 meses apds a data do balanco (estes séo classificados como ativos néao
circulantes). Os empréstimos e recebiveis da Companhia compreendem caixa e equivalentes de caixa, os saldos
de contas a receber de clientes, saldos com partes relacionadas, demais contas a receber, indenizagbes a receber,
saldos a receber da Agéncia Nacional de Agua - ANA, empreiteiros e fornecedores, empréstimos e financiamentos,
juros sobre capital préprio a pagar, servigos a pagar, saldos a pagar decorrente de Parceria Publico-Privada - PPP,
e compromissos contratos de programa. Os empréstimos e recebiveis sdo reconhecidos ao valor justo e
subsequentemente contabilizados pelo custo amortizado, usando o método da taxa de juros efetiva.
3.3 Receita de vendas e servicos prestados
(a) Receita de vendas e servicos prestados
As receitas da prestacdo de servicos de fornecimento de agua e coleta de esgoto séo reconhecidas por
ocasiao do consumo de agua ou por ocasidao da prestacdo de servicos. As receitas, incluindo receitas ndo
faturadas, s@o reconhecidas ao valor justo da contrapartida recebida ou a receber pela prestagcdo desses
servicos e sao apresentadas liquidas de impostos incidentes sobre a mesma, abatimentos e descontos. As
receitas ainda nao faturadas representam receitas incorridas, cujo servigco foi prestado, mas ainda nao foi
faturado até o final de cada periodo. Sdo reconhecidas como contas a receber de clientes com base em
estimativas mensais dos servigos completados.
A Companhia reconhece a receita quando: i) os bens ou os servigos sdo entregues, ii) o valor pode ser
mensurado com seguranga, iii) seja provavel que beneficios econémicos futuros fluirao para a Companhia e
iv) é provavel que os valores serdo recebidos. Nao se considera que o valor da receita seja mensuravel com
seguranca até que todas as condicdes relacionadas & sua prestacéo estejam atendidas. Os valores a receber
em disputa judicial sé&o reconhecidos quando séo recebidos.
(b) Receita de Construcao
A receita de construcéo é reconhecida de acordo com o CPC 17 e IAS 11 (Contratos de construgéo), usando
o0 método da percentagem completada, desde que todas as condi¢des aplicaveis sejam concluidas. Segundo
esse método, a receita contratual deve ser proporcional aos custos contratuais incorridos na data do balanco
em relagcdo com custo total estimado. Contratos na modalidade custo mais margem (cost plus), a receita
reconhecida por referéncia aos custos incorridos dos contratos, adicionado de uma margem. Esta margem
adicional é relativa ao trabalho executado pela Companhia sobre os contratos de constru¢ao, sendo adicionada
aos custos de construgao incorridos e o total é reconhecido como receita de construgéo.
3.4 Contas a receber de clientes e provisao para créditos de liquidacao duvidosa
As contas a receber de clientes correspondem aos valores a receber de clientes pelo servigo prestado no decurso
normal das atividades da Companhia. Sao classificadas como ativo circulante, exceto quando o prazo de vencimento
for superior a 12 meses apo6s a data do balanco. Nestes casos séo classificadas como nao circulantes.
A Companhia constitui provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa para os saldos a receber em montante
considerado suficiente pela administragao para cobrir perdas provaveis nas contas a receber, com base na andlise
dos dados objetivos do “contas a receber” envolvido e no histérico de recebimentos e garantias existentes, e ndo
espera incorrer em perdas adicionais significativas.
3.5 Estoques
Os estoques de materiais destinados ao consumo e a manutencao dos sistemas de agua e esgoto s@o demonstrados
pelo menor valor entre o custo médio de aquisi¢éo ou o valor de realizagao, e estéo classificados no ativo circulante.
3.6 Propriedade para investimentos
As propriedades para investimento sdo registradas pelo custo de aquisi¢ao ou construc¢éo, deduzido das respectivas
deprecia¢cdes acumuladas, calculadas pelo método linear as taxas que levam em consideragao o tempo de vida util
estimado dos bens. Os gastos incorridos com reparos e manutengéo sdo contabilizados no resultado quando
incorridos.
A Companhia mantém alguns ativos para futuro uso corrente indeterminado, ou seja, néo existe definicdo se a
Companbhia ird utilizar a propriedade na operagéo ou vendera a propriedade em curto prazo no curso ordinario do
negécio.
3.7 Imobilizado
O imobilizado compreende principalmente as instalagbes administrativas que nao integram os ativos objeto dos
contratos de concessao. Esses ativos sdo demonstrados ao custo histérico de aquisicdo ou construcdo menos a
depreciacgao, e as perdas por recuperabilidade, quando necessario. Os juros, demais encargos financeiros e efeitos
inflaciondrios decorrentes dos financiamentos, efetivamente aplicados nas imobilizagdes em andamento, sao
computados como custo do respectivo imobilizado.
Os custos subsequentes sdo incluidos no valor contabil do ativo ou reconhecidos como um ativo separado,
conforme apropriado, somente quando for provavel que fluam beneficios econdémicos futuros associados ao item e
que o custo do item possa ser mensurado com seguranga. Todos o0s outros reparos e manutengdes sao lancados
em contrapartida ao resultado do exercicio, quando incorridos.
A depreciagao é calculada de acordo com o método linear para alocar seus custos e é descrita na Nota 12(a). Os
terrenos ndo sofrem depreciacgao.
Os valores residuais e a vida Util dos ativos séo revisados e ajustados, se apropriado, ao final de cada exercicio.
Os ganhos e perdas sobre alienag¢des sao determinados ao comparar os resultados do valor contabil e reconhecidos
em outras receitas (despesas) operacionais, na demonstragao dos resultados.
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3.8

3.9

Intangivel
Os ativos intangiveis sao demonstrados ao custo de aquisicéo e/ou construcao, incluindo a margem de construcéo,
os juros e demais encargos financeiros capitalizados durante o periodo de construcao, neste ultimo caso, para os
casos de ativos qualificaveis quando aplicavel. Ativo qualificavel € um ativo que, necessariamente, demanda um
periodo de tempo substancial para ficar pronto para seu uso ou venda pretendido. A Companhia estabeleceu que
este periodo seria superior a 12 meses. Este periodo foi definido considerando o prazo de término das obras, pois
a maioria das obras possui prazo médio superior a 12 meses, o que equivale a um ano fiscal da SABESP.
O ativo intangivel tem a sua amortizagdo iniciada quando esta disponivel para uso, em seu local e na condicdo
necessadria para que seja capaz de operar da forma pretendida pela Companhia.
A amortizagao do ativo intangivel reflete o periodo em que se espera que os beneficios econdmicos futuros do ativo
sejam consumidos pela Companhia, podendo ser o prazo final da concessao, ou a vida util do ativo.
A amortizac¢do do ativo intangivel é cessada quando o ativo estiver totalmente consumido ou baixado, o que ocorrer
primeiro.
Doagdes, em bens para o poder concedente, recebidas de terceiros e entidades governamentais para permitir que
a Companhia preste servicos de fornecimento de dgua e esgoto ndo sao registrados nas demonstracdes financeiras
da Companhia, uma vez que esses bens sado controlados pelo poder concedente.
Os recursos financeiros, recebidos como doacdes, para a construcédo da infraestrutura sao registrados na rubrica
“outras receitas operacionais”.
(a) Contratos de concessao/programa
A Companhia opera contratos de concesséo incluindo a prestagao dos servicos de saneamento bdsico e
ambiental, fornecimento de agua e coleta de esgotos, firmados com o poder concedente. A infraestrutura
utilizada pela SABESP relacionada aos contratos de concesséo de servigos é considerada controlada pelo
poder concedente quando:
(i) O poder concedente controla ou regulamenta quais servicos o operador deve fornecer com a
infraestrutura, a quem deve fornecé-los e a que preco; e
(i) O poder concedente controla a infraestrutura, ou seja, mantém o direito de retomar a infraestrutura no
final da concessao.
Os direitos da SABESP sobre a infraestrutura operada em conformidade com os contratos de concessdo séo
contabilizados como intangivel, uma vez que a SABESP tem o direito de cobrar pelo uso dos ativos de
infraestrutura e os usuarios (consumidores) tém a responsabilidade principal de pagar pelos servigos.
O valor justo de construgao e outros trabalhos na infraestrutura é reconhecido como receita, pelo seu valor
justo, quando a infraestrutura é construida, desde que se espere que este trabalho gere beneficios econémicos
futuros. A politica contébil do reconhecimento de receita de construcéo estéa descrita na Nota 3.3 “Receita de
vendas e servicos prestados”.
Ativos intangiveis relacionados aos Contratos de Concessao e Contratos de Programa, onde nao ha direito de
receber o saldo residual do ativo no final do contrato, sdo amortizados pelo método linear de acordo com o
periodo do contrato ou vida util do ativo subjacente, o que ocorrer primeiro.
Os investimentos efetuados e nao recuperados por meio da prestacdo de servigos, no prazo do contrato,
deverao ser indenizados pelo poder concedente, (1) com caixa ou equivalentes de caixa ou ainda, em geral,
(2) com a prorrogagao do contrato. Estes investimentos sdo amortizados pela vida util do ativo.
A Lei 11.445/07 indica que os servicos publicos de saneamento bésico terdo a sustentabilidade econdémico-
financeira assegurada, sempre que possivel, mediante remuneracao pela cobran¢a dos servigos, sendo
preferencialmente na forma de tarifas e outros pregos publicos, que poderéo ser estabelecidos para cada um
dos servigcos ou para ambos conjuntamente. Desta forma, os investimentos efetuados e nao recuperados por
meio da prestagao de servigos, no prazo original do contrato, sdo mantidos como ativo intangivel, amortizados
pela vida util do ativo, considerando o sélido histérico de renovagao de concessdes e, portanto, da continuidade
da prestacéo de servicos.
(b) Licencas de uso de software
As licencas de uso de software e de sistemas de gestdo empresarial adquiridas séo capitalizadas e
amortizadas ao longo da vida Util e as despesas associadas a sua manutencdo sdo reconhecidas como
despesas quando incorridas.
Avaliacao do valor de recuperacao dos ativos nao financeiros (impairment)
Imobilizado, intangivel e outros ativos ndo circulantes com vida util definida sdo revistos anualmente com a
finalidade de identificar evidéncias que levem a perdas de valores ndo recuperaveis, ou ainda, sempre que eventos
ou alteragdes nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode néo ser recuperavel.
A Companhia nao possui ativos com vida util indefinida e avaliou que néo ha indicativo de perda por impairment.

3.10 Empreiteiros e fornecedores

3.1

As contas a pagar aos empreiteiros e fornecedores sdo obrigagdes a pagar por bens ou servicos que foram
adquiridos no curso ordinario dos negdcios, sendo classificadas como passivos circulantes, exceto quando o prazo
de vencimento for superior a 12 meses apds a data do balango. Caso contrario, sdo apresentadas como passivo
nao circulante e estéo reconhecidas inicialmente ao valor justo, que em geral corresponde ao valor da fatura e
subsequentemente ao custo amortizado.

Empréstimos e financiamentos

Os empréstimos e financiamentos sdo reconhecidos, inicialmente, pelo valor justo, no momento do recebimento
dos recursos, liquidos dos custos de transacao. Em seguida, sdo apresentados pelo custo amortizado, conforme
Nota 13. Além disso, os empréstimos e financiamentos séo classificados como passivo circulante, a menos que a
Companhia tenha um direito incondicional de diferir a liquidagao do passivo por, pelo menos, 12 meses apds a data
do balanco.

As Debéntures emitidas pela Companhia ndo sao conversiveis e sdo contabilizadas como empréstimos.

3.12 Custos de empréstimos

Custo de empréstimos atribuidos & aquisi¢ao, constru¢édo ou produgéo de um ativo que, necessariamente, demanda
um periodo de tempo substancial para ficar pronto para seu uso ou venda sao capitalizados como parte do custo
destes ativos. Os demais custos de empréstimos sdo reconhecidos como despesa no periodo em que sédo
incorridos. Custos de empréstimos sao juros e outros encargos em que a Companhia incorre em conexdo com o
empréstimo de recursos, incluindo variagdo cambial, nos termos descritos abaixo.

A capitalizagao ocorre durante o periodo no qual o ativo encontra-se em fase de construcédo, considerando a taxa
média ponderada dos empréstimos vigentes da data da capitalizacao.

Para casos de empréstimos ou financiamentos em moeda estrangeira, a Companhia os analisa como se fossem
tomados em moeda nacional, limitando a capitalizagédo de juros e/ou variacdo cambial pelo montante que seria
capitalizado se os mesmos fossem feitos no mercado local.

3.13 Salarios e encargos sociais

Os saldrios, incluindo encargos de férias, de 132 saldrio e os pagamentos complementares negociados em acordos
coletivos de trabalho, adicionados dos encargos sociais correspondentes, sdo apropriados pelo regime de
competéncia.

3.14 Participacéo nos resultados

O programa de participagcao nos resultados para os funcionarios da Companhia é baseado em metas operacionais
e financeiras, gerais da Companhia como um todo, e no desempenho de cada unidade de negécio. A Companhia
reconhece uma provisao quando esta contratualmente obrigada ou quando ha uma pratica passada que criou uma
obrigacédo nao formalizada (constructive obligation). A provisao para participacao nos resultados é constituida de
acordo com o periodo de competéncia, sendo contabilizada como despesa operacional e custo das vendas e dos
servigos prestados.

3.15 Provisdes, obrigacoes legais, depositos judiciais, depdsitos caucao e ativos contingentes

As provisdes relativas as agdes judiciais sdo reconhecidas quando: i) a Companhia tem uma obrigacdo presente
ou nao formalizada como resultado de eventos passados; ii) € provavel que uma saida de recursos seja necessaria
para liquidar a obrigagdo; e iii) o valor possa ser estimado com seguranca. Se houver diversas obrigacdes
semelhantes, a probabilidade de uma saida de recursos ser exigida para a liquidagcdo é determinada ao se
considerar a natureza das obriga¢gdes como um todo.

As provisbes sao mensuradas pelo valor presente dos desembolsos que se esperam ser exigidas para liquidar a
obrigacéo, usando uma taxa antes de impostos, a qual reflita as avaliacdes atuais de mercado do valor temporal do
dinheiro e dos riscos especificos da obrigacdo. O aumento da obrigacdo em decorréncia da passagem do tempo é
reconhecido como despesa financeira.

Para fins de apresentacéo das demonstracdes financeiras, a provisdo é demonstrada liquida dos depdsitos caugcao
embasados no direito legal de compensacao. As bases e a natureza das provisées para riscos civis, tributarios,
trabalhistas e ambientais estao descritas na Nota 16.

Os depositos caucdo nao vinculados as obrigacdes relacionadas séo registrados no ativo néo circulante. Os
depositos caucao sao corrigidos pelos indices estabelecidos pelas autoridades fiscais.

Os ativos contingentes nao sao reconhecidos contabilmente.

3.16 Gastos ambientais

Gastos relacionados a programas ambientais continuos sao registrados como despesa no resultado do exercicio,
quando da existéncia do fato gerador. Os programas continuos séo elaborados para minimizar o impacto ambiental
causado pelas operacdes e para a gestao dos riscos ambientais relacionados as atividades da Companhia.

3.17 Imposto de renda e contribuicado social - correntes e diferidos

Para fins de apuragdo do imposto de renda e da contribuicdo social sobre o lucro corrente, a Companhia adota
desde 2008 o Regime Tributario de Transi¢cdo - RTT, conforme previsto na Lei 11.941/09, ou seja, na determinagéo
do lucro tributavel considerou os critérios contabeis da Lei 6.404/76, antes das alteragdes da Lei 11.638/07.

O Regime Tributario de Transicdo (RTT) tera vigéncia até a entrada em vigor de lei que discipline os efeitos fiscais
dos novos métodos contabeis, buscando a neutralidade tributaria.

O regime foi optativo nos anos-calendario de 2008 e de 2009 e obrigatério a partir de 2010.

A Companhia optou pela adogao do RTT em 2009, referente aos anos calendario de 2008 e 2009. Para fins de
apuracéo do imposto de renda e da contribuicdo social sobre o lucro liquido dos exercicios findos em 31 de
dezembro de 2012 e de 2011, a Companhia adotou as prerrogativas definidas no RTT.

A despesa com imposto de renda e contribuicao social representa a soma dos impostos correntes e diferidos.
Impostos correntes

A provisao para imposto de renda e contribuicao social esta baseada no lucro tributavel do exercicio. O imposto de
renda foi constituido & aliquota de 15%, acrescida do adicional de 10% sobre o lucro tributavel excedente a R$240.
A contribui¢ao social foi calculada a aliquota de 9% sobre o lucro contabil ajustado. O lucro tributavel difere do lucro
apresentado na demonstracao do resultado, porque exclui receitas ou despesas tributaveis ou dedutiveis em outros
exercicios, além de excluir itens n&o tributaveis ou ndo dedutiveis de forma permanente. A provisdo para imposto
de renda e contribuicdo social é calculada individualmente (por cada controlada em conjunto) com base nas
aliquotas vigentes no fim do exercicio. A administracdo avalia periodicamente, as posi¢cdes assumidas nas
declaragdes de impostos de renda com relagao as situagdes em que a regulamentagao fiscal aplicavel da margem
a interpretacdes. Estabelece provisdes, quando apropriado, com base nos valores estimados de pagamento as
autoridades fiscais.

Impostos diferidos

O imposto de renda e a contribuicao social diferidos s@o reconhecidos em sua totalidade, conforme o conceito
descrito no CPC 32 e IAS 12 - Tributos sobre o Lucro, sobre as diferengas entre os ativos e passivos reconhecidos
para fins fiscais e correspondentes valores reconhecidos nas demonstragdes financeiras; entretanto, nao sao
reconhecidos se forem gerados no registro inicial de ativos e passivos em operacdes que ndo afetam as bases
tributarias, exceto em operagdes de combinagao de negdcios. O imposto de renda e a contribuicao social diferidos
sao determinados considerando as aliquotas (e leis) vigentes na data de preparacado das demonstragdes financeiras
e que se espera sejam aplicaveis quando o respectivo imposto de renda e contribuicao social forem realizados.

O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos ativos s@o reconhecidos somente na extensdo em que seja
provavel que existira base tributavel positiva para a qual as diferencas temporarias possam ser utilizadas e os
prejuizos fiscais possam ser compensados.

Os impostos de renda diferidos ativos e passivos sdo compensados quando ha um direito exequivel legalmente de
compensar os ativos fiscais correntes contra os passivos fiscais correntes e quando os impostos de renda diferidos
ativos e passivos se relacionam com os impostos de renda incidentes pela mesma autoridade tributavel sobre a
entidade tributaria.

3.18 Impostos sobre receitas

As receitas de vendas e servigos estdo sujeitas a incidéncia do Pasep - Programa Formador do Patriménio do
Servidor Publico e da Cofins - Contribuicdo para Financiamento da Seguridade Social, pelo regime de competéncia.
Os impostos incidentes sobre os valores faturados a entidades publicas sdo devidos quando as faturas sédo
recebidas.

Esses tributos sdo apurados pelo regime da nao cumulatividade, sendo apresentados liquidos dos créditos
decorrentes da ndo cumulatividade, como dedugdes da receita bruta. Os débitos apurados sobre “outras receitas
operacionais” séo apresentados dedutivamente na prépria linha da demonstragao do resultado.

3.19 Plano de Previdéncia Privada

(a) Beneficio definido
O passivo relacionado aos planos de pensao, esta representado pelo valor presente da obrigacéao na data do
balan¢o, menos o valor justo dos ativos do plano, ajustados por ganhos ou perdas atuariais nao reconhecidos.
As obrigagdes de beneficios definidos (G1), bem como do plano de complementagdo de aposentadoria e
penséo (G0) sé@o calculadas anualmente por atuarios independentes, usando o método de crédito unitario
projetado. A estimativa de saida futura de caixa é descontada ao seu valor presente, usando as taxas de juros
de titulos publicos cujos prazos de vencimento se aproximam dos prazos do passivo relacionado.
A Companhia adota o método do “corredor” para reconhecimento dos ganhos e perdas atuariais. Os ganhos
e perdas atuariais resultantes de alteragcdes nas premissas atuariais e ajustes aos planos de pensao, dentro
dos limites do “corredor”, na medida em que superarem 10% do valor justo dos ativos do plano ou 10% do
valor presente da obrigacdo de beneficios definidos, sdo debitados ou creditados ao resultado sobre o periodo
médio remanescente de servico dos empregados ativos. Quanto maior a quantidade de assistidos no plano,
menor o periodo médio remanescente de servico dos empregados ativos. Para os planos que possuem
substancialmente assistidos e pensionistas, a Companhia registra todos os ganhos e perdas atuariais
excedentes aos limites do corredor imediatamente, ou seja, no primeiro dia do exercicio subsequente apos a
apuracao dos referidos ganhos ou perdas atuariais. As despesas com plano de pensao séo classificadas no
resultado como custo das vendas e dos servicos prestados, despesas de vendas ou despesas administrativas,
de acordo com o centro de custo do respectivo funcionario.
Quando ocorre uma redugéo ou liquidagdo do plano, mas esta se relaciona apenas a alguns empregados do
plano, ou quando apenas parte da obrigacgdo € liquidada, o ganho ou a perda inclui uma parcela proporcional
do custo do servico passado e dos ganhos e das perdas atuariais ndo reconhecidos anteriormente. A parcela
proporcional é determinada com base no valor presente das obrigacbes antes e apds a redugédo ou a
liquidagéao.
A Companhia faz contribuicao, em bases contratuais, ao plano de beneficio previdenciario por ela patrocinado,
na modalidade beneficio definido, administrado pela Fundacdo Sabesp de Seguridade Social - Sabesprey,
entidade fechada de previdéncia complementar. As contribui¢des regulares compreendem os custos liquidos
do custeio administrativo e sao registrados no resultado do periodo em que sdo devidas.

(b) Contribuicao definida
A Companhia faz contribuicdo, em bases contratuais, ao plano de beneficio previdenciério por ela patrocinado,
na modalidade contribui¢éo definida (Sabesprev Mais), administrado pela Fundagao Sabesp de Seguridade
Social - Sabesprey, entidade fechada de previdéncia complementar, que prové a seus empregados beneficios
pds-emprego.
Um plano de contribuicdo definida é um plano de penséo segundo o qual a Companhia faz contribui¢des fixas
a uma entidade separada. A Companhia nao tem obrigacao de fazer contribuicdes se o fundo nao tiver ativos
suficientes para pagar a todos os empregados os beneficios relacionados com o servico do empregado no
periodo corrente e anterior.

3.20 Receitas e despesas financeiras

3.21

As receitas financeiras sdo substancialmente representadas por juros, atualizagbes monetérias e variagcdes
cambiais, resultantes de depdsitos judiciais e acordos de parcelamento com clientes, usando o método de taxa
efetiva de juros.

As despesas financeiras referem-se a juros, atualizacbes monetérias e variagdes cambiais decorrentes de
empréstimos, financiamentos, refinanciamentos, provisdes, parceria publico privada, compromissos, contratos de
programa e provisdes, usando o método de taxa efetiva de juros.

As variagdes monetérias ativas ou passivas sao decorrentes da cobranga ou pagamento a terceiros, conforme
requerido por contrato, por lei ou por deciséo judicial, reconhecidas pelo regime de competéncia pro rata temporis.
As corregdes monetérias incluidas nos contratos ndo séo consideradas como derivativos embutidos, pois sdo
considerados como indices de correc@o para o ambiente econdmico da Companhia.

Arrendamento mercantil

Os contratos de arrendamento mercantil sdo classificados sob a modalidade financeira quando ha transferéncia de
propriedade e dos riscos e beneficios inerentes a propriedade do bem ao arrendatério. Todos os demais
arrendamentos séo classificados sob a modalidade operacional. Os arrendamentos operacionais sdo reconhecidos
como uma despesa no resultado de forma linear durante o prazo do contrato do arrendamento.

Os contratos de arrendamentos financeiros séao valorizados com base no menor valor entre o valor presente
dos pagamentos minimos obrigatérios do contrato ou valor justo do bem na data de inicio do contrato de
arrendamento. Os valores a pagar decorrentes das contraprestagdes dos contratos de arrendamento financeiro
sao reconhecidos e alocados entre despesa financeira e amortizacao do passivo de arrendamento financeiro
de forma a alcancar uma taxa constante de juros. A correspondente obrigacao ao arrendador é registrada
como divida de curto e longo prazo.

3.22 Demais ativos e passivos circulantes e nao circulantes

Os demais ativos séo registrados ao custo de aquisi¢ao, reduzidos de provisao para ajuste ao valor recuperavel,
quando aplicavel. Os demais passivos sao registrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando
aplicavel, dos correspondentes encargos financeiros.

3.23 Dividendos e juros sobre capital proprio

A Companhia utiliza o beneficio fiscal da distribuicdo de dividendos na forma de Juros Sobre o Capital Préprio,
como permitido por lei. Os juros séo contabilizados de acordo com as disposi¢gdes contidas na Lei n.29.249/95, para
efeito de dedutibilidade, limitados a variacao pré-rata dia das taxas de juros de longo prazo - TJLP. O beneficio
atribuido aos acionistas é registrado no passivo circulante com contrapartida no Patriménio Liquido, com base no
Estatuto Social. Qualquer valor acima do minimo obrigatério somente é provisionado na data em que sdo aprovados
pelos acionistas, em Assembleia Geral. O reflexo fiscal dos juros sobre capital préprio é reconhecido no resultado
do exercicio, na mesma competéncia do reconhecimento.

3.24 Ajuste a valor presente

Os ativos e passivos financeiros decorrentes de operacao de longo prazo ou de curto prazo, quando ha efeitos
relevantes, sao ajustados a valor presente com base em taxas de desconto de mercado da data da transacgao.

3.25 Demonstracéo do valor adicionado (“DVA”)

Esta demonstragao tem por finalidade evidenciar a riqueza criada pela Companhia e sua distribuicdo durante
determinado periodo e é apresentada conforme requerido pela legislacdo societaria brasileira, como parte de suas
demonstragdes financeiras individuais e como informagéo suplementar as demonstracées financeiras consolidadas,
pois ndo é uma demonstragado prevista nem obrigatéria conforme as IFRS.

A DVA foi preparada com base em informac6es obtidas dos registros contabeis que servem de base de preparacao
das demonstragdes financeiras. Em sua primeira parte apresenta a riqueza criada pela Companhia, representada
pelas receitas (receita bruta das vendas, as outras receitas e os efeitos da provisdo para créditos de liquidagao
duvidosa), pelos insumos adquiridos de terceiros (custo das vendas e aquisicdes de materiais, energia e servicos
de terceiros, incluindo os tributos incluidos no momento da aquisicéo, os efeitos das perdas e da recuperacdo de
valores ativos, e a depreciagcdo e amortizagdo) e pelo valor adicionado recebido de terceiros (resultado de
equivaléncia patrimonial, receitas financeiras e outras receitas). A segunda parte da DVA apresenta a distribuicao
da riqueza entre pessoal, impostos, taxas e contribuicées, remuneracgao de capitais de terceiros e remuneracao de
capitais proprios.

3.26 Apresentacao de relatérios por segmento

O relatério por segmentos operacionais é apresentado de modo consistente com as informacdes utilizadas
internamente pela Administragao, para a tomada de decisdes estratégicas, a alocagéo de recursos e avaliagao de
desempenho dos segmentos operacionais.

Com base na forma como a Companhia trata seus negécios e da maneira em que as decisdes de alocacéo de
recursos sdo feitas, foram demonstrados dois segmentos operacionais (dgua e esgoto) para fins de reporte
financeiro. As informagdes por segmento estdo demonstradas na Nota 21.

3.27 Conversao de saldos em moeda estrangeira

(a) Moeda funcional e moeda de apresentacao
Os itens incluidos nas demonstracdes financeiras sdo mensurados usando a moeda do principal
ambiente econdémico em que a entidade atua (“moeda funcional”). As demonstracdes financeiras estao
apresentadas em reais (R$), que é também a moeda funcional da Companhia. Todas as informacgdes
financeiras apresentadas em Real foram arredondadas para o milhar mais préximo, exceto quando
indicado de outra forma.

(b) Conversao de moeda estrangeira
As transagdes em moeda estrangeira sdo convertidas para reais utilizando-se as taxas de cambio em
vigor nas datas das transacdes. Os saldos das contas de balanco sao convertidos pela taxa cambial da
data do balango.
Os ganhos e as perdas cambiais resultantes da liquidagdo dessas transagdes e da conversao de ativos e
passivos monetarios denominados em moeda estrangeira sao reconhecidos na demonstragéo do resultado,
exceto para os empréstimos e financiamentos que estao relacionados a ativos imobilizados ou intangiveis em
andamento, onde os ganhos e perdas cambiais séo reconhecidos em contra-partida do préprio ativo enquanto
estiver em andamento.
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4.2

4 Mudancas nas praticas contabeis e divulgacées

Novas normas, alteragées e interpretacées de normas que entraram em vigor para periodos iniciados em ou
apos 12 de janeiro de 2012
Novas normas e revisoes

Norma Exigéncias-chave Data de vigéncia
Imposto diferido: Altera a IAS 12 - Impostos sobre a Renda para fornecer a

recuperacao premissa de que a recuperacao do valor contabil de um ativo

de ativos mensurado com base no modelo de valor justo da IAS 40 -

subjacentes
(alteracdes a IAS 12)

Propriedade de Investimentos sera, normalmente, realizada por
meio da venda. Devido as alteragdes, a SIC 21 - Impostos sobre
a Renda - Recuperagao de Ativos Reavaliados e Nao Suijeitos a
Depreciacao nao seria aplicavel as propriedades para
investimentos contabilizadas ao valor justo. As alteragdes
também incorporam a IAS 12 uma orientagao remanescente
anteriormente contida na SIC 21, que foi devidamente retirada.
Normas novas, alteracoes e interpretacdes de normas que ainda nao estao em vigor
A Companhia n&o adotou as IFRSs novas e revisadas a seguir:

12 de janeiro de 2012

IFRS 9 Instrumentos Financeiros®

IFRS 10 Demonstracoes Financeiras Consolidadas’

IFRS 11 Negdcios em Conjun'ro2

IFRS 12 Divulgacdes de Participagdes em Outras Entidades’
IFRS 13 Mensuracao do Valor Justo®

Apresentagao dos ltens de Outro Resultado Abrangente‘

Divulgacéo -Compensagéo de Ativos Financeiros e Passivos Financeiros®

Data de Aplicagdo Mandatdria da IFRS 9 e Divulgacdes de Transigéo"

Demonstracdes Financeiras Consolidadas, Negécios em Conjunto e
Divulgacdes de Participagbes em Outras Entidades: Guia de Transic;élo2

Beneficios a Empregados2

Demonstragdes Financeiras Separadas2

Investimentos em Coligadas e Joint Ventures”

Compensacao de Ativos e Passivos Financeiros®

Ciclo de Melhorias anuais aos 2009-2011

Custos de Remogéo na Fase de Produgao de uma Mina de Superfl’cie2

Modificagdes a IAS 1
Modificagdes a IFRS 7
Modificacdes as IFRS 9 e IFRS 7
Modificagdes as IFRS 10, 11 e 12

IAS 19 (revisada em 2011)
IAS 27 (revisada em 2011)
IAS 28 (revisada em 2011)
Modificacdes a IAS 32
Modificagbes as IFRSs
IFRIC 20

" Em vigor para periodos anuais iniciados em ou apés 1° de julho de 2012.

2 Em vigor para periodos anuais iniciados em ou apés 1° de janeiro de 2013.
3 Em vigor para periodos anuais iniciados em ou apds 1° de janeiro de 2014.
4 Em vigor para periodos anuais iniciados em ou apds 12 de janeiro de 2015.

As novas normas, alteragdes ou interpretacdes das normas que poderao ter efeito para a Companhia séo as
seguintes:

A IFRS 11 substitui a IAS 31 Participacbes em Joint Ventures. A IFRS 11 aborda como um acordo de participagéo
onde duas ou mais partes tém controle conjunto deve ser classificada. A SIC-13 Joint Ventures - Contribuicbes Nao-
Monetdrias de Investidores sera retirada com a aplicacdo da IFRS 11. De acordo com a IFRS 11, os acordos de
participacé@o sao classificados como operagdes conjuntas ou joint ventures, conforme os direitos e as obrigacées
das partes dos acordos. Por outro lado, de acordo com a IAS 31, existem trés tipos de acordos de participagao:
entidades controladas em conjunto, ativos controlados em conjunto e operagdes controladas em conjunto.
Adicionalmente, de acordo com a IFRS 11, as joint ventures devem ser contabilizadas pelo método de equivaléncia
patrimonial, enquanto as entidades controladas em conjunto, de acordo com a IAS 31, podem ser contabilizadas
pelo método de equivaléncia patrimonial ou pelo método de contabilizagéo proporcional.

A adocdo da IFRS 11 resultara em alteragdes na contabilizagdo dos investimentos mantidos pela Companhia na
Sesamm - Servigos de Saneamento de Mogi Mirim S/A, Aguas de Andradina S.A., Aguas de Castilho, Saneaqua
Mairinque S.A., Aquapolo Ambiental S.A. e Attend Ambiental S/A., entidades controladas em conjunto de acordo
com o IAS 31, atualmente contabilizadas pelo método de consolidacé@o proporcional. De acordo com a IFRS 11,
estas entidades controladas em conjunto serao classificadas como joint venture e registradas pelo método de
equivaléncia patrimonial, resultando no registro da participagéo proporcional da Companhia nos ativos liquidos,
resultado do exercicio e outros resultados abrangentes da Companhia em uma Unica conta que sera apresentada
na demonstragé@o consolidada da posicéo financeira, bem como na demonstragéo consolidada do resultado do
exercicio ou do resultado abrangente como “investimento em joint venture” e “participacéo nos lucros (prejuizos) de
joint venture”, respectivamente. Desta forma, os saldos consolidados em 31 de dezembro de 2012, 2011 e em 1 de
janeiro de 2011 sao demonstrados abaixo:

31 de dezembro de 2012

Apos a
Efeitos do aplicacao
Original IFRS 11 do IFRS 11
Ativo
Total do ativo circulante 3.336.865 (6.267) 3.330.598
Investimentos - 20.826 20.826
Intangivel 21.991.922 (24.396) 21.967.526
Imobilizado 383.383 (186.673) 196.710
Total do ativo n&o circulante 23.338.928 (202.834) 23.136.094
Total do Ativo 26.675.793 (209.101) 26.466.692
31 de dezembro de 2012
Apos a
Efeitos do aplicacao
Original IFRS 11 do IFRS 11
Passivo e patriménio liquido
Total do passivo circulante 3.797.370 (39.181) 3.758.189
Empréstimos e financiamentos 7.701.929 (169.268) 7.532.661
Total do passivo nao circulante 11.162.846 (169.920) 11.992.926
Total do passivo 14.960.216 (209.101) 14.751.115
Total do patriménio liquido 11.715.577 - 11.715.577
Total do Passivo e do Patriménio Liquido 26.675.793 (209.101) ~26.466.692
2012
Apos a
Efeitos do aplicacao
Original IFRS 11 do IFRS 11
Receita liquida das vendas e dos servigos prestados 10.754.435 (16.804) 10.737.631
Lucro bruto 4.289.037 (1.357) 4.287.680
Equivaléncia patrimonial - (6.532) (6.532)
Lucro operacional 2.845.260 (1.916) 2.843.344
Lucro antes do imposto de renda
e da contribuicao social 2.543.904 3.768 2.547.672
Lucro liquido do exercicio 1.911.900 - 1.911.900
Lucro por acao - basico e diluido (em reais) 8,39 - 8,39

IAS 19 Beneficios a Empregados

As modificagdes as IAS 19 alteram a contabilizagéo dos planos de beneficios definidos e dos beneficios de rescisao.
A modificacdo mais significativa refere-se a contabilizacdo das alteracdes nas obrigacdes de beneficios definidos e
ativos do plano. As modificagdes exigem o reconhecimento das alteragdes nas obriga¢des de beneficios definidos e
no valor justo dos ativos do plano conforme ocorram, e, portanto, a eliminagdo da “abordagem de corredor” permitida
na versao anterior da IAS 19 e o reconhecimento antecipado dos custos de servicos passados. Adicionalmente, as
modificacdes exigem que todos os ganhos e perdas atuariais sejam reconhecidos imediatamente por meio de outro
resultado abrangente de forma que o ativo ou passivo liquido do plano de penséo seja reconhecido na demonstracéo
consolidada da posi¢cdo financeira para refletir o valor integral do déficit ou superavit do plano. Além disso, as
despesas com juros e o retorno esperado sobre os ativos do plano utilizados na versédo anterior da IAS 19 foram
substituidos por um valor de “juros liquidos”, calculado com base na taxa de desconto ao ativo ou passivo do
beneficio definido liquido.

As modificagdes a IAS 19 sao efetivas para periodos anuais com inicio em ou apds 1° de janeiro de 2013 e exigem
adogao retroativa. Com base na avaliagio preliminar da Administragéo, o impacto da adog&o inicial da Companhia
as alteragdes a IAS 19 no exercicio a findar em 31 de dezembro de 2013, seria uma redugado do patriménio liquido
da Companhia em 12 de janeiro de 2013 no montante de R$ 468.220 (aumento no patriménio liquido de R$ 34.370
em 12 de janeiro de 2012).

Esse efeito representa o reconhecimento integral dos ganhos e perdas atuariais por meio de outros resultados
abrangentes.

Melhorias anuais ao ciclo de IFRSs 2009 - 2011 (maio de 2012)

As melhorias anuais ao ciclo de IFRSs 2009 - 2011 incluem vérias alteragdes a diversas IFRSs. As alteragdes as
IFRSs séo aplicaveis para periodos anuais iniciados em ou apos 12 de janeiro de 2013 e incluem:

e alteracdes a IAS 16 - Imobilizado e

« alteragdes a IAS 32 - Instrumentos financeiros: apresentagéo.

Alteracoes a IAS 16

As alteragdes a IAS 16 esclarecem que as pecas de substituicdo, equipamentos reservas e equipamentos de
servico devem ser classificados como imobilizado conforme estejam de acordo com a definicdo de imobilizado da
IAS 16 e de outra forma, como estoque. A Companhia ndo espera ter impactos significativos nas demonstracdes
financeiras.

Alteracoes a IAS 32

As alteracdes a IAS 32 esclarecem que o imposto de renda relacionado as distribuicdes dos titulares de instrumentos
patrimoniais e aos custos das transagdes patrimoniais deve ser contabilizado de acordo com a IAS 12 - Impostos
sobre o lucro. A Companhia ndo espera ter impactos significativos nas demonstragées financeiras.

4.3 Gestao de Risco Financeiro
4.3.1Fatores de risco financeiro
As operagdes da Companhia sao afetadas pela conjuntura econémica brasileira, expondo-a a risco de mercado
como, taxa de cambio, taxa de juros, risco de crédito e risco de liquidez. A gestao de risco financeiro da
Companhia se concentra na imprevisibilidade dos mercados financeiros e busca minimizar potenciais efeitos
adversos no desempenho financeiro da Companhia.
A Companhia nao utilizou instrumentos derivativos em nenhum dos periodos apresentados.

(@)

(b)

Risco de mercado

Risco cambial

A exposicao cambial da SABESP implica riscos de mercado associados as oscilagbes cambiais do real
em relagdo ao dolar norte-americano e ao iene. Os passivos da SABESP em moeda estrangeira incluem
empréstimos em délares norte-americanos e em iene, principalmente.

No caso de desvalorizacdo do real em relagdo a moeda estrangeira na qual a divida esteja denominada,
a SABESP incorrera em prejuizo monetario com relagéo a tal divida.

Os riscos cambiais especificos da SABESP estéo associados as exposi¢cdes geradas por sua divida de
curto e longo prazos em moeda estrangeira.

A administragao da exposicdo cambial da SABESP considera diversos fatores econémicos atuais e
projetados, além das condi¢cdes de mercado.

Este risco decorre da possibilidade da Companhia vir a incorrer em perdas por conta de flutuagoes nas
taxas de cambio que impactem os saldos de passivo de empréstimos e financiamentos em moeda
estrangeira captados no mercado e, consequentemente, as despesas financeiras. A Companhia nao
mantém operacdes de “hedge” ou “swap” e também néo possui qualquer instrumento financeiro para
protecdo contra tal risco, no entanto, faz uma gestdo ativa da divida, aproveitando as janelas de
oportunidades, para trocar dividas caras por dividas mais baratas, reduzindo o custo por meio de
antecipacao de vencimentos.

Uma parte significativa da divida financeira da Companhia esté atrelada ao ddlar norte-americano e ao
iene, no valor total de R$ 3.215,8 milhdes em 31 de dezembro 2012 (dezembro/2011 - R$ 3.053,4
milhdes). A exposicdo da Companhia ao risco cambial € a seguinte:

Controladora e Consolidado
31 de dezembro 31 de dezembro

de 2012 de 2011
Moeda Moeda

estrangeira R$ estrangeira R$

Empréstimos e financiamentos - US$ 1.136.274 2.321.976 1.113.236 2.088.208

Empréstimos e financiamentos - lene 37.535.650 890.346 39.456.912  959.198
Juros e encargos de

empréstimos e financiamentos - US$ - 12.487 - 13.025
Juros e encargos de

empréstimos e financiamentos - lene - 6.374 - 6.646

Total - 3.231.183 - 3.067.077

O quadro acima demonstra os saldos de empréstimos e financiamentos em moeda estrangeira,
ressaltando que o saldo se encontra bruto no que se refere as custas de captagdo que totalizam o valor
de R$ 15.422 em 31 de dezembro de 2012 (dezembro/2011 - R$ 13.656).

Em 31 de dezembro de 2012, caso o Real tivesse se valorizado ou desvalorizado em 10% em comparacao
com o ddlar e o iene com todas as outras varidveis mantidas constantes, o efeito no resultado antes dos
impostos para o exercicio teria sido de R$ 323.118 (dezembro/2011 - R$ 306.708), a mais ou menos,
principalmente como resultado dos ganhos ou perdas cambiais com a conversdo de empréstimos em
moeda estrangeira.

O cenério | abaixo apresenta o efeito no resultado para os préximos 12 meses considerando a projegéo
do ddlar e do iene. Com todas as outras varidveis mantidas constantes estdo demonstrados no cenario Il
e no cenario lll os impactos, para os préximos 12 meses, de uma possivel desvalorizacdo do Real em
25% e 50%, respectivamente.

Controladora e Consolidado

Cenariol Cenarioll Cenario lll
(Provavel) (+25%) (+50%)
"
Exposicédo cambial liquida em
31 de dezembro de 2012 (Passiva) em US$ 1.136.274  1.136.274 1.136.274
Taxa do US$ em 31 de dezembro de 2012 2,0435 2,0435 2,0435
Taxa cambial estimada conforme cenario 2,0900 2,6125 3,1350
Diferenca entre as taxas (0,0465) (0,5690) (1,0915)
Efeito no resultado financeiro liquido em R$ - (perda) (52.837) (646.540) (1.240.243)
Exposicao cambial liquida em
31 de dezembro de 2012 (Passiva) em lene 37.535.650 37.535.650 37.535.650
Taxa do lene em 31 de dezembro de 2012 0,02372 0,02372 0,02372
Taxa cambial estimada conforme cenario 0,02443 0,03054 0,03664
Diferenca entre as taxas (0,00071) (0,00682) (0,01292)
Efeito no resultado financeiro liquido em R$ - (perda) (26.650) (255.993) (484.960)
Total do efeito incremental no resultado financeiro
liquido em R$ - (perda) (79.487) (902.533) (1.725.203)

(*) Para o cenario provavel em US$ foi considerado a taxa de cambio média para o periodo de 12
meses apos a data de 31 de dezembro de 2012, conforme BM&FBovespa. Para a moeda lene, foi
utilizada a cotag@o média para os préoximos 12 meses a partir de 31 de dezembro de 2012, conforme
BM&FBovespa.

Risco de taxa de juros

Este risco é oriundo da possibilidade da Companhia vir a incorrer em perdas por conta de flutuagdes nas
taxas de juros que aumentem as despesas financeiras relativas a empréstimos e financiamentos.

A Companhia ndo tem pactuado contratos de derivativos para fazer “hedge” contra esse risco, porém
monitora continuamente as taxas de juros de mercado com o objetivo de avaliar a necessidade de
substituicao de suas dividas.

A tabela abaixo mostra os empréstimos e financiamentos da Companhia sujeitos a taxa de juros variavel:

Controladora

31de 31de

dezembro dezembro

de 2012 de 2011

uPR() 2.019.924 2.350.919

cDi(ii) 1.799.830 1.815.000

TJLP(ii) 845.913 881.861

IPCA(iv) 697.385 180.759

LIBOR() 1.243.058 1.123.662

Juros e encargos 95.475 108.053

Total 6.701.585 6.460.254
Consolidado

31de 31de

dezembro dezembro

de 2012 de 2011

uPR() 2.192.684 2.520.936

cDi(ii) 1.799.830 1.815.000

TJLP(ii)) 845.913 881.861

IPCA(iv) 697.385 180.759

LIBOR(Y) 1.243.058 1.123.662

Juros e encargos 114.421 110.999

Total 6.893.291 6.633.217

(i) UPR - Unidade Padrédo de Referéncia

(i) CDI - Certificado de Depésito Interbancario

(iii) TJLP - Taxa de Juros a Longo Prazo

(iv) IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo

(v) LIBOR - London Interbank Offered Rate

Outro risco que a Companhia enfrenta é a ndo correlagédo entre os indices de atualizagdo monetéaria de
suas dividas e das receitas de seus servigos. Os reajustes de tarifa de fornecimento de agua e tratamento
de esgoto ndo necessariamente acompanham os aumentos dos indices de corre¢do dos empréstimos,
financiamentos e taxas de juros que afetam as dividas da Companhia.

Em 31 de dezembro de 2012, se as taxas de juros sobre os empréstimos mantidos em reais variassem
em torno de 1% a mais ou menos, com todas as outras varidveis mantidas constantes, o efeito no
resultado do exercicio antes dos impostos teria sido de R$ 67.015 (dezembro/2011 - R$ 64.602) a mais
ou a menos, principalmente em decorréncia de despesas de juros mais baixas ou mais altas nos
empréstimos de taxa variavel. E no consolidado o efeito no resultado do exercicio antes dos impostos
teria sido R$ 68.932 (dezembro/2011 - R$ 66.332) a mais ou a menos.

Risco de crédito

Orrisco de crédito decorre de caixa e equivalentes de caixa, depdsitos em bancos e instituicoes financeiras,
bem como de exposicdes de crédito a clientes, incluindo contas a receber em aberto, caixa restrito, saldos
com partes relacionadas e indenizacdes. A Companhia deve, por forca da lei, aplicar seus recursos
exclusivamente junto ao Banco do Brasil (rating AA+(bra)). Os riscos de crédito sao atenuados pela venda
a uma base de clientes pulverizada.

A exposicao maxima ao risco de crédito na data de apresentacéo do relatério é o valor contabil dos titulos
classificados como equivalentes de caixa, depdsitos em bancos e instituicdes financeiras, contas a
receber de clientes, caixa restrito, saldos com partes relacionadas e indenizagdes na data do balanco.
Notas 6, 7, 8, 9 e 10.
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(c) Risco de liquidez
A liquidez da Companhia depende principalmente do caixa gerado pelas atividades operacionais,
empréstimos de instituicdes financeiras dos governos estaduais e federais, e financiamentos nos
mercados internacionais e locais. A gestao do risco de liquidez considera a avaliagéo dos requisitos de
liquidez para assegurar que a Companhia disponha de caixa suficiente para atender suas despesas de
capital e operacionais, bem como o pagamento das dividas.
Os recursos mantidos pela Companhia sao investidos em contas correntes com incidéncia de juros,
depositos a prazo, depdsitos de curto prazo e titulos e valores mobiliarios, escolhendo instrumentos com
vencimentos apropriados ou liquidez suficiente para fornecer margem suficiente conforme determinado
pelas previsdes acima mencionadas.
A tabela abaixo analisa os ativos e passivos financeiros da Companhia, por faixas de vencimento,
incluindo as parcelas de principal e juros a serem pagos de acordo com as cldausulas contratuais.

Consolidado

2018 em
Em 31 de 2013 2014 2015 2016 2017 diante Total
dezembro de 2012
Passivo

Empréstimos e
financiamentos
Empreiteiros e

1.798.489 1.262.826 1.702.103 1.141.226 821.117 6.158.718 12.884.479

fornecedores 297.198 - - - - - 297.198
Servigos a pagar 389.091 - - - - - 389.091
Juros sobre

capital préprio 414.355 - - - - - 414355
Obrigacdes

previdenciarias 229.406 235.667 242.192  249.770 257.442 1.880.988 3.095.465
Parceria

Publico-Privada -

PPP 41.925 41.925 41.925 41.925 41.925 305.193 514.816
Compromissos

Contrato de

Programa 160.784 11.227 66.052 4.222 1.911 37.204 281.400
Outras Obrigagbes 170.691 167.742 - - - - 338.433

Consolidado
2017 em

Em 31 de 2012 2013 2014 2015 2016 diante Total
dezembro de 2011
Passivo

Empréstimos e
financiamentos
Empreiteiros e

2.115.837 1.689.526 1.157.590  946.577 904.410 5.162.889 11.976.829

fornecedores 255.557 - - - - -  255.557
Servigos a pagar 383.116 = = = - - 383.116
Juros sobre

capital préprio 247.486 - - - - - 247.486
Obrigacdes

previdenciarias 207.900 212.705 218.855 225.186 232.853 1.837.626 2.935.125
Parceria

Publico-Privada -

PPP 40.825 41.925 41.925 41.925 41.925 347.118 555.101
Compromissos

Contrato de

Programa 71.088 78.281 1.150 62.974 1.144 16.589  231.226
Outras Obrigagdes 188.451 195.276 - - - - 383.727

Juros futuros
Os juros futuros foram calculados considerando as clausulas contratuais para todos os contratos. Para os
contratos com taxa de juros pds-fixada, foram utilizadas as taxas de juros na data base de 31 de dezembro
de 2012.

(d) Analise de sensibilidade para o risco de taxa de juros
A seguir é apresentado o quadro do demonstrativo de analise de sensibilidade dos instrumentos
financeiros, elaborados de acordo com a instrugdo CVM n° 475/2008, a fim de demonstrar os saldos
dos principais ativos e passivos financeiros, calculados a uma taxa projetada até a data de liquidacéo
final de cada contrato, considerando um cenario provavel (Cenario |), com apreciagao de 25% (Cenario
Il) e 50% (Cenério Il1).
Essa analise de sensibilidade tem como objetivo mensurar o impacto das mudancas nas variaveis de
mercado sobre os referidos instrumentos financeiros da Companhia, considerando-se todos os demais
indicadores de mercado constantes. Tais valores quando de sua liquidagéo poderao ser diferentes dos
demonstrados acima, devido as estimativas utilizadas no seu processo de elaboracéo.

31 de dezembro de 2012

Cenario | Cenario Il Cenario lll

Indicadores Exposicéao (Provavel) (i) (+ 25%) (+ 50%)
Ativo
CDI 1.796.577 7,2500% (*) 9,0625% 10,8750%
Juros a incorrer 130. 252 162.815 195.378
Passivo
TR 2.019.924 0, 2897% (*) 0, 3621% 0, 4346%
Juros a incorrer (5.852) (7.315) (8.778)
TJILP 845.913 5,5000% (*) 6,8750% 8,2500%
Juros a incorrer (46.525) (58.157) (69.788)
IPCA 697.385 5,4700% (*) 6,8375% 8,2050%
Juros a incorrer (38.147) (47.684) (57.220)
CDI 1.799.830 7,2500% (*) 9,0625% 10,8750%
Juros a incorrer (130.488) (163.110) (195.732)
LIBOR 1.243.058 0, 3420% (**) 0, 4275% 0, 5130%
Juros a incorrer (4.251) (5.314) (6.377)
Juros totais liquidos

a incorrer (95.011) (118.765) (142.517)

(*) Fonte dos indices: Relatério Focus - BACEN de 28/12/2012
(**) Fonte do indice: Bloomberg
(i) Refere-se ao cendrio de juros a incorrer para o periodo de 12 meses apos a data de 31 de
dezembro de 2012 ou até a data dos vencimentos dos contratos, o que for menor.

(e) Qualidade dos créditos dos ativos financeiros
Com relagéo aos ativos financeiros mantidos junto a instituicdes financeiras, a qualidade do crédito que
nao esta vencido ou sujeito a provisao para deterioracdo, pode ser avaliada mediante referéncia as
classificacdes externas de crédito (se houver) ou as informacdes histéricas sobre os indices de
inadimpléncia das contrapartes. Para a qualidade de crédito de contrapartes que sao instituicoes
financeiras, como depdsitos e aplicagdes financeiras, a Companhia considera o menor rating da
contraparte divulgada pelas trés principais agéncias internacionais de rating (Moody’s, Fitch e S&P),
conforme politica interna de gerenciamento de riscos de mercado:

Consolidado
31 de dezembro de

Controladora
31 de dezembro de

2012 2011 2012 2011
Conta-corrente e depdsitos
bancarios de curto prazo
AAA(bra) 1.913.893 38.058 1.916.794 43.062
AA+(bra) - 2.102.304 507 2.104.869
Outros (*) 2.081 1.717 3.877 2.058
1.915.974 2.142.079 1.921.178 2.149.989

(*) Foram incluidas nesta categoria contas correntes e fundos de investimento em bancos que nao
possuem avaliagao pelas trés agéncias de rating utilizadas pela Companhia.

Apresentamos a seguir um quadro com a avaliagao de rating das instituicdes financeiras contrapartes,

com as quais a Companhia realizou transac¢des durante o exercicio:

Contraparte Fitch Moody’s Standard & Poor’s
Banco do Brasil S.A. AAA (bra) Aaa.br brAAA
Banco Santander Brasil S.A. AAA (bra) Aaa.br brAAA
Caixa Econdmica Federal AAA (bra) Aaa.br -
Banco Bradesco S.A. AAA (bra) Aaa.br brAAA
Itati Unibanco Holding S.A. AAA (bra) Aaa.br brAAA

Com relagé@o aos ativos financeiros referentes a contas a receber de clientes, o risco de crédito da
Companhia é minimizado uma vez que a base de clientes é pulverizada.

4.4 Gestao de capital

Os objetivos da Companhia ao administrar seu capital séo os de salvaguardar a capacidade de sua continuidade
para oferecer retorno aos acionistas e beneficios as outras partes interessadas, além de manter uma estrutura de
capital ideal para reduzir esse custo.

A Companhia monitora o capital com base nos indices de alavancagem financeira. Esse indice corresponde a divida
liquida dividida pelo capital total. A divida liquida, por sua vez, corresponde ao total de empréstimos e financiamentos
subtraido do montante de caixa e equivalentes de caixa. O capital total € apurado através da soma do patriménio
liquido, conforme demonstrado no balanc¢o patrimonial da controladora, com a divida liquida.
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Controladora

31de 31de

dezembro dezembro

de 2012 de 2011

Total de empréstimos e financiamentos 8.875.255 8.423.332
Menos: caixa e equivalentes de caixa (1.915.974) (2.142.079)
Divida liquida 6.959.281 6.281.253
Total do Patriménio Liquido 11.715.577 10.545.896
Capital total 18.674.858 16.827.149
indice de alavancagem 37% 37%

Consolidado

31de 31de

dezembro dezembro

de 2012 de 2011

Total de empréstimos e financiamentos 9.069.320 8.596.295
Menos: caixa e equivalentes de caixa (1.921.178) (2.149.989)
Divida liquida 7.148.142 6.446.306
Total do Patriménio Liquido 11.715.577 10.545.896
Capital total 18.863.719 16.992.202
indice de alavancagem 38% 38%

Em 31 de dezembro de 2012 o indice de alavancagem nao sofreu variagdo em comparagéo com 31 de dezembro
de 2011.

Estimativa do valor justo

Pressupde-se que os saldos das contas a receber de clientes (circulante) e contas a pagar aos fornecedores pelo
valor contabil, menos a perda (impairment), esteja proxima de seus valores justos, tendo em vista o curto prazo de
vencimento. As contas a receber de clientes de longo prazo também esté@o préximas dos seus valores justos, pois
sofrerdo correcdo e/ou juros contratuais no decorrer do tempo.

Instrumentos financeiros

Os valores justos estimados dos instrumentos financeiros sao os seguintes:

Controladora
31 de dezembro de 2012 31 de dezembro de 2011

Valor Valor Valor Valor
contabil justo contabil justo
Ativos financeiros

Caixa e equivalentes de caixa 1.915.974 1.915.974 2.142.079 2.142.079
Caixa restrito 64.977 64.977 99.733 99.733
Contas a receber de clientes 1.374.632 1.374.632 1.405.728 1.405.728
Saldos com partes relacionadas 262.371 262.371 355.621 355.621
Agéncia Nacional de Agua - ANA 108.099 108.099 100.551 100.551
Demais contas a receber 141.027 141.027 78.099 78.099

Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos 8.875.255  9.201.317 8.423.332 8.368.632
Empreiteiros e fornecedores 295.392 295.392 244.658 244.658

Consolidado
31 de dezembro de 2012 31 de dezembro de 2011

Valor Valor Valor Valor
contabil justo contabil justo
Ativos financeiros

Caixa e equivalentes de caixa 1.921.178 1.921.178 2.149.989 2.149.989
Caixa restrito 64.977 64.977 99.733 99.733
Contas a receber de clientes 1.378.853 1.378.853 1.406.372 1.406.372
Saldos com partes relacionadas 262.371 262.371 355.621 355.621
Agéncia Nacional de Agua - ANA 108.099 108.099 100.551 100.551
Demais contas a receber 134.219 134.219 95.325 95.325

Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos 9.069.320 9.418.918 8.596.295 8.500.515
Empreiteiros e fornecedores 297.198 297.198 255.557 255.557

Para a obtenc¢ao dos valores justos dos empréstimos e financiamentos, foram adotados os seguintes critérios:

(i) Os contratos com o Banco do Brasil e a CEF foram projetados até o vencimento final, as taxas contratuais (TR
projetada + spread) e descontados a valor presente pela TR x DI, ambas as taxas foram obtidas da BM&F.

(i) As debéntures foram projetadas até a data de vencimento final (IPCA, DI, TILP ou TR), descontados a valor

presente as taxas de mercado futuro de juros, divulgados pela ANBIMA no mercado secundario, tendo como

base a data de 31 de dezembro de 2012 e os titulos da Companhia negociados no mercado nacional.

Financiamentos - BNDES, sdo instrumentos considerados pelo valor nominal atualizados até a data de

vencimento, que possuem como caracteristica a indexacao pela TJLP.

Esses financiamentos retinem caracteristicas préprias e as condi¢des definidas nos contratos de financiamento

do BNDES, entre partes independentes, e refletem as condi¢des para aqueles tipos de financiamentos. No

Brasil, ndo ha um mercado consolidado de dividas de longo prazo com as caracteristicas dos financiamentos

do BNDES, com o que a oferta de crédito as entidades em geral, com essa caracteristica de longo prazo,

normalmente esta limitada ao BNDES.

Os outros financiamentos em moeda nacional sao considerados pelo valor nominal atualizados até a data de

vencimento, descontados a valor presente as taxas de mercado futuro de juros. As taxas futuras utilizadas foram

obtidas no site da BM&FBovespa.

(v) Os contratos com o BID, BIRD, foram projetados até o vencimento final em moeda de origem, utilizando as taxas
de juros contratadas, sendo descontados a valor presente utilizando a taxa futura da Libor, obtida na Bloomberg.
Os Eurobonus foram precificados a valor de mercado pelas cotagdes divulgadas pela Bloomberg. Todos os
valores obtidos foram convertidos em reais a taxa de cambio de 31 de dezembro de 2012.

(vi) Os contratos com a JICA, foram projetados até o vencimento final em moeda de origem, utilizando as taxas de
juros contratadas e descontados a valor presente, utilizando a taxa futura da Tibor, obtida na Bloomberg. Os
valores obtidos foram convertidos em reais utilizando a taxa de cambio de 31 de dezembro de 2012.

(vii) Arrendamento mercantil sdo instrumentos considerados pelo valor nominal atualizados até a data de vencimento,
que possuem como caracteristica a indexag@o por uma taxa pré-fixada em contrato, que € uma modalidade
especifica, ndo sendo comparada a nenhuma outra taxa de mercado. Sendo assim, a Companhia divulga como
valor de mercado o montante contabilizado em 31 de dezembro de 2012 e 2011.

(ii

=

(iv

=

Principais julgamentos e estimativas contabeis

As estimativas e julgamentos sao continuamente avaliados com base na experiéncia histérica e outros fatores, incluindo
as expectativas dos eventos futuros que se acredita serem razodveis de acordo com as circunstancias.

A Companhia estabelece estimativas e premissas referentes ao futuro. Tais estimativas contabeis, por definicdo, podem
diferir dos resultados reais. As estimativas e premissas que possuem um risco significativo de provocar um ajuste
importante nos valores contébeis de ativos e passivos dentro do préximo exercicio contébil estao divulgadas abaixo:

(a)

(b)

()

(@)

Provisao para créditos de liquidacao duvidosa

A Companhia registra a provisao para créditos de liquidacdo duvidosa em valor considerado suficiente pela
administraga@o para cobrir perdas provaveis, com base na andlise do contas a receber de clientes, e de acordo com
a politica contabil estabelecida na Nota 3.4.

A metodologia para determinar tal provis@o exige estimativas significativas, considerando uma variedade de fatores
entre eles a avaliacdo do historico de recebimento, tendéncias econdmicas atuais, estimativas de baixas previstas,
vencimento da carteira de contas a receber e outros fatores. Ainda que a Companhia acredite que as estimativas
utilizadas sao razoaveis, os resultados reais podem diferir de tais estimativas.

Ativos intangiveis resultantes de contratos de concessao e contratos de programa

A Companbhia registra como ativos intangiveis os ativos decorrentes de contrato de concessé@o. A Companhia estima
o valor justo das construgdes e outros trabalhos de infraestrutura para reconhecer o custo dos ativos intangiveis,
sendo reconhecido quando a infraestrutura é construida e é provavel que tal ativo gere beneficios econémicos
futuros. A grande maioria dos contratos de concessao de servico da Companhia firmados com o poder concedente
é regulado por acordos de concessao de servico nos quais a Companhia tem o direito de receber, ao fim do contrato,
um pagamento equivalente ao saldo residual dos ativos intangiveis de concessao, que nesse caso, € amortizado de
acordo com a vida util dos respectivos bens tangiveis, e no final do contrato, o valor remanescente do ativo intangivel
sera igual ao valor residual do relativo ativo fixo.

Ativos intangiveis de concessdo sob Contratos de Concessao e Contratos de Programa, onde ndo ha direito de
receber o saldo residual do ativo no final do contrato, s&o amortizados pelo método linear de acordo com a vida util
do ativo ou periodo do contrato, o que ocorrer primeiro. Informagdes adicionais na contabilizacdo dos ativos
intangiveis decorrentes dos contratos de concessao estdo descritas na Nota 3.8.

O reconhecimento do valor justo dos ativos intangiveis decorrente dos contratos de concessdo esta sujeito a
premissas e estimativas, e o uso de diferentes estimativas pode afetar os registros contabeis. O uso de diferentes
premissas e estimativas e mudancas futuras podem afetar a vida util desses ativos intangiveis e com um impacto
relevante no resultado das operagdes.

Provisées

A Companhia é parte em varios processos legais envolvendo valores significativos. Tais processos incluem, entre
outros, demandas fiscais, trabalhistas, civeis, ambientais, contestagcdes de clientes e fornecedores e outros
processos. A Companhia constitui provisao referente a processos judiciais para os quais é provavel que uma saida
de recursos seja feita para liquidar a obrigagéo e o valor possa ser razoavelmente estimado. Julgamentos a respeito
de eventos futuros, cujos resultados podem diferir significativamente das estimativas atuais e exceder os valores
provisionados. As provisdes sao revisadas e ajustadas para levar em conta alteragbes nas circunstancias que as
envolvem. Informacdes adicionais sobre tais processos sao apresentadas na Nota 16.

Obrigacoes Previdencidrias - Planos de Pensao

A Companhia patrocina plano de beneficio definido e, também, de contribuicdo definida, descritos na Nota 17.

O passivo reconhecido no balango patrimonial com relagdo aos planos de penséo de beneficio definido é o valor
presente da obrigacdo de beneficio definido na data do balanco, menos o valor justo dos ativos do plano, e os
ganhos e perdas atuariais nao reconhecidos. A obrigacéo de beneficio definido é calculada anualmente por atuarios
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f independentes, usando o método da unidade de crédito projetada. O valor presente da obrigagdo de beneficio 9 Saldos e Transacoes com Partes Relacionadas
definido é determinado mediante o desconto das saidas futuras estimadas de caixa, usando taxas de juros A Companhia participa de transagdes com seu acionista controlador, o0 Governo do Estado, e empresas/entidades a ele
condizentes com os rendimentos de mercado, as quais sdo denominadas na moeda em que os beneficios serdo relacionadas.
pagos e que tenham prazos de vencimento proximos daqueles da respectiva obrigagéo do plano de penséo. (a) Contas a receber, juros sobre o capital proprio, receita e despesas com o Governo do Estado de Sao Paulo
(e) Imposto de renda e contribuicdo social diferidos (controladora e consolidado)
A Companhia reconhece e liquida os tributos sobre a renda com base nos resultados das operagdes apurados de
acordo com a legislagéo societaria brasileira, considerando os preceitos da legislagao fiscal. De acordo com o CPC 31 de 31 de
32 (IAS 12), a Companhia reconhece os ativos e passivos tributarios diferidos com base nas diferencas existentes dezembro dezembro
entre os saldos contébeis e as bases tributarias dos ativos e passivos. de 2012 de 2011
A Companhia revisa regularmente os ativos de tributos diferidos quanto a recuperabilidade e reconhece provisdo Contas a receber
para reducao ao valor recuperavel caso seja provavel que esses ativos nao sejam realizados, baseada no lucro Circulante:
trik?utével histérico, n’a projegéf) de lucro tributévgl futgro eno tempo estimado de re\(erséo das dilfererlgas tempor.a'rias Servicos de agua e esgoto (i) 113.027 116.441
emsteptes. Esses calculos .exlgem 0 uso de—estlmatlvas e prem|§sas. O uso de diferentes e§t|m§tlv§s e premlssas Acordo GESP (iii), (iv) e (v) ) 41.360
pf)derlam. re§ultar em provisdo para redugédo ao valor recuperavel de todo ou de parte significativa do ativo de Provisao para perdas (i) (47.531) (12.389)
tributos diferidos. Reembolso de complementacédo de aposentadoria
6 Caixae equivalentes de caixa Re pensdo-acordo Gesp (ii) e (—VI) . 35.278 31.887
eembolso de complementacéo de aposentadoria
e pensao pagos - fluxo mensal (ii) e (vi) 8.499 8.034
Controladora Total do circulante 109.273 185.333
31de 31de L
dezembro dezembro Néo circulante: . X
de 2012 de 2011 Reembojso de complementacéao dei apos.entadona
Caixa e bancos 119.397 114.794 e pensaf) pe}gos - Acordo GESP (i) e (vi) 153.098 170.288
Equivalentes de caixa 1.796.577 2.027.285 Total do nao circulante 153.098 170.288
1.915.974 2.142.079 Total de recebiveis do acionista 262.371 355.621
Prestagéao de servigos de dgua e esgoto 65.496 145.412
Consolidado Reembolso de complementagcéo de aposentadoria e pensdo 196.875 210.209
31 de 31 de Total 262.371 355.621
dezembro dezembro Juros sobre o capital proprio a pagar a partes relacionadas 228.214 153.368
de 2012 de 2011
Caixa e bancos 119.846 118.867 2012 2011
Equivalentes de caixa 1.801.332 2.031.122 Receita bruta de vendas e servicos prestados
1.921.178 2.149.989 Venda de agua 228.890 216.933
Servicos de esgoto 202.094 188.059
Caixa e equivalentes de caixa incluem o caixa, os depdsitos bancdrios, outros investimentos de curto prazo de alta Recebimentos de partes relacionadas (481.204) (425.129)
liquidez, representados, principalmente, por Certificados de Depdsito Bancario - CDBs, depositados no Branco do Brasil, Receitas financeiras 161.552 271.847
cujos vencimentos originais sao inferiores a trés meses, que sao prontamente conversiveis em um montante conhecido Recebimento de reembolso GESP referente a Lei 4.819/58 104.426 89.505
de caixa e estao sujeitos a um insignificante risco de mudanca de valor.
Em dezembro de 2012 a remunerag@o média das aplicacdes financeiras equivale a 101,01% do CDI (dezembro/2011 - (i) Servigos de agua e esgoto
100,19%). A Companhia presta servigos de fornecimento de agua e coleta de esgotos para o Governo do Estado e demais
Companbhias a ele relacionadas, em termos e condi¢cdes considerados pela Administragdo como normais de
7 Caixa restrito mercado, exceto quanto a forma de liquidagdo dos créditos, que poderd ser realizada nas condigoes
Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, a Companhia registrava caixa restrito, no ativo circulante, no valor de R$ 64.977 mencionadas nos itens (iii), (iv) e (V).
(dezembro/2011 - R$ 99.733), sendo o montante de R$ 54.742 referente a arrecadagéo proveniente da prestagéo de Foi constituida provisdo para perdas de valores vencidos ha mais de 360 dias, em funcéo da incerteza no
servicos a Prefeitura do Municipio de S&o Paulo, liquidos de impostos. Esses recursos devem ser reinvestidos no sistema recebimento dos mesmos (R$ 47.531 em 2012 e R$ 12.389 em 2011).
de 4gua e esgoto da cidade de S&o Paulo. (i) Reembolso de complementagéo de aposentadoria e pens&o pagos

Refere-se a valores de beneficios de complementa¢éo de aposentadoria e pensao previstos na Lei Estadual
Paulista n® 4.819/58 (“Beneficios”) pagos pela Companhia a ex-empregados ou pensionistas.

Nos termos do Acordo referido em (iii), o GESP reconhece ser responsdvel pelos encargos decorrentes dos
Beneficios, desde que obedecidos os critérios de pagamento estabelecidos pelo Departamento de Despesa de
Pessoal do Estado - DDPE, fundados na orientagéo juridica fixada pela Consultoria Juridica da Secretaria da

8 Contas a receber de clientes
(a) Saldos patrimoniais

Controladora

Jlee 2l el Fazenda e da Procuradoria Geral do Estado - PGE.
dezembro dezembro . . . N . N .
Conforme explicitado no item (vi), ao longo da validagao pelo Gesp dos valores devidos @ Companhia por conta
de 2012 de 2011 o . . . X .
Particulares: do? Bdeneflmlosé surglra: divergéncias quanto aos critérios de calculo e de elegibilidade dos Beneficios
A . aplicados pela Companbhia.
zg:ggz t(:ii?i)rol comum e rol especial (i) (i) 233238 gzgggg Em 31 de dezembro de 201.2 e de 2011, 2.459 t'e .2.492 aposentados, respectivamente, receberam
1199.270 1135.132 complementos de aposentadoria, sendo que nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e de 2011, a
Entidades governamentais: Companhia pagou R$ 132.704 e R$ 124.421, respectivamente. Havia 27 empregados ativos em 31 de
Municipais 610.779 578.463 dezembro de 2012 que fardo jus a esses beneficios por ocasi@o de sua aposentadoria, em comparagao aos
Federais 3.150 2517 36 em 31 de dezembro de 2011.
Acordos (iii) 181.271 182.381 Em janeiro de 2004, os pagamentos de complementacao de aposentadoria e pensao, foram transferidos para a
795.200 763.361 Secretaria da Fazenda, e seriam feitos de acordo com os critérios de calculos definidos pela PGE. Por forga de
Por atacado - Prefeituras Municipais: (iv) decisao judicial, a responsabilidade pelos pagamentos retornou & SABESP, na forma original.
Guarulhos 578.314 513.218 (iii) Acordo GESP
Maua 281.398 244.204 Em 11 de dezembro de 2001, a Companhia, o GESP (por intermédio da Secretaria de Estado dos Negdcios da
Mogi das Cruzes 15.202 14.864 Fazenda, atualmente Secretaria da Fazenda) e o Departamento de Aguas e Energia Elétrica - DAEE, com a
Santo André 620.276 547.764 interveniéncia da Secretaria de Recursos Hidricos, Saneamento e Obras, atualmente Secretaria de Saneamento
S&o Caetano do Sul 2.072 1.955 e Recursos Hidricos, celebraram o Termo de Reconhecimento e Consolidagao de Obriga¢des, Compromisso de
Diadema 180.465 164.337 Pagamento e Outras Avencas (“Acordo GESP”), com o intuito de equacionar as pendéncias existentes entre o
Total por atacado - Prefeituras Municipais 1.677.727 1.486.342 GESP e a Companhia relacionadas aos servicos de agua e esgoto, bem como aos beneficios de aposentadoria.
Fornecimento a faturar 425.843 457.321 Tendo em vista a importancia estratégica dos reservatérios de Taiagupeba, Jundiai, Biritiba, Paraitinga e Ponte
Subtotal 4.098.040 3.842.156 Nova (“Reservatorios”), para a garantia da manutencéo do volume de dgua do Alto Tieté, a Companhia acordou
Provisdo para créditos de liquidagéo duvidosa (2.723.408) (2.436.428) recebé-los como parte do reembolso referente aos Beneficios. Os Reservatérios Ihe seriam transferidos pelo
Total 1.374.632 1.405.728 DAEE, que, por sua vez, se sub-rogaria em crédito de mesmo valor perante o GESP. No entanto, o Ministério
Circulante 1.038.945 1.072.015 Publico do Estado de S&o Paulo questionou a validade juridica desse acordo, cujo argumento principal é a
Nao circulante (v) 335.687 333.713 auséncia de autorizacéo legislativa especifica para a alienacéo de patriménio do DAEE. Os advogados da
1.374.632 1.405.728 Companhia avaliam o risco de perda desse processo como provével, caso ndo se obtenha a aludida autorizagéo
legislativa, o que impediria a transferéncia dos respectivos reservatérios como amortizagédo parcial do saldo a
O saldo consolidado totaliza 0 montante de R$ 1.378.853 (dezembro/2011 - R$ 1.406.372), sendo a diferenca de receber. Ver informagdes adicionais no item (vi) abaixo.
R$ 4.221 (dezembro/2011 - R$ 644), em relagéo ao saldo da controladora, referente ao contas a receber, de curto (iv) Primeiro Aditamento ao Acordo GESP
prazo, das investidas, Aguas de Andradina R$ 457, Saneaqua Mairinque R$ 200, Aguas de Castilho R$ 189, Em 22 de margo de 2004, a Companhia e o Governo do Estado aditaram os termos do Acordo GESP original,

Sesamm R$ 290 e Aquapolo R$ 3.085.

(i) Rol comum - residenciais, pequenas e médias empresas

(ii) Rol especial - grandes consumidores, comércios, industrias, condominios e consumidores com caracteristicas
especiais de faturamento (esgotos industriais, pogos, etc.).

(iii) Acordos - parcelamentos de débitos vencidos, acrescidos de atualizagdo monetaria e juros.

(iv) Por atacado: prefeituras municipais - O saldo de contas a receber de clientes por atacado refere-se a venda de
agua tratada aos municipios, que sao responsaveis pela distribuicao, faturamento e arrecadagéo junto aos
consumidores finais. Alguns desses municipios contestam judicialmente as tarifas cobradas pela SABESP, os
quais possuem provisdo para créditos de liquidag@o duvidosa integral. Além disso, os valores vencidos estao
incluidos na proviséo para créditos de liquidacao duvidosa e estao classificados no ativo nao circulante.

(1) consolidando e reconhecendo valores devidos pelo Governo do Estado por servicos prestados de
fornecimento de agua e coleta de esgoto, corrigidos monetariamente, até fevereiro de 2004; (2) formalmente
autorizando a compensacao de valores devidos pelo Governo do Estado com juros sobre o capital préprio
declarados pela Companhia e qualquer outro débito existente junto ao Governo do Estado em 31 de dezembro
de 2003, corrigido monetariamente até fevereiro de 2004; e (3) definindo as condi¢cdes de pagamento das
obrigacdes remanescentes do Governo do Estado pelo recebimento da prestacao de servicos de abastecimento
de agua e coleta de esgoto.
(v) Segundo Aditamento ao Acordo GESP

Em 28 de dezembro de 2007, a Companhia e o Estado de S&o Paulo, por intermédio da Secretaria da Fazenda
assinaram o segundo aditamento aos termos do acordo GESP original concordando com o parcelamento do

2012 2011 saldo remanescente do Primeiro Aditamento, no valor de R$133.709 em 30 de novembro de 2007, a ser pago
Saldo no inicio do exercicio 1.486.342 1.343.445 em 60 parcelas iguais, mensais e consecutivas, vencendo-se a primeira em 02 de janeiro de 2008. Em dezembro
Faturamento por servigos prestados 394,922 340.068 de 2012 foi realizado o pagamento da tltima parcela.
Recebimentos - servicos do exercicio corrente (165.967) (167.024) O Estado e a SABESP concordam em retomar o cumprimento de suas obrigagcdes reciprocas, pontualmente,
Recebimentos - servigos de exercicios anteriores (37.570) (30.147) sob novas premissas: (a) implementacao de sistema de gerenciamento eletronico de contas para facilitar e
Saldo no final do exercicio 1.677.727 1.486.342 agilizar o acompanhamento dos processos de pagamento e os procedimentos de gestdo orgamentaria; (b)
Circulante 33.924 26.485 estruturacéo do Programa de Uso Racional da Agua - PURA para racionalizar o consumo de &gua e o valor das
N&o circulante 1.643.803 1.459.857 contas de agua e esgoto de responsabilidade do Estado; (c) estabelecimento, pelo Estado, de critérios na
orcamentagao de forma a evitar o remanejamento dos valores na rubrica especifica de contas de agua e
(v) A parcela do nao circulante consiste de contas a receber vencidas e renegociadas junto a clientes e valores esgotos a partir de 2008; (d) possibilidade de registro de 6rgéos e entidades estaduais em sistema ou cadastro
vencidos de fornecimento por atacado a prefeituras municipais, e esta registrada liquida da provisao para de inadimpléncia; (e) possibilidade de interrupcao do fornecimento de agua aos 6rgéos e entidades estaduais
créditos de liquidacdo duvidosas. em caso de inadimplemento do pagamento das contas de agua e esgotos.
(b) Sumario de contas a receber de clientes por vencimento (vi) Terceiro Aditamento ao Acordo GESP
O GESP, a SABESP e o DAEE, celebraram em 17 de novembro de 2008, o Terceiro Aditamento ao Acordo
31 de 31 de GESP, por meio do qual o GESP confessou dever a SABESP o valor de R$ 915.251, atualizados monetariamente
dezembro dezembro até setembro de 2008 pelo IPCA-IBGE, correspondente ao Valor Incontroverso, apurado pela FIPECAFI. A
de 2012 de 2011 SABESP aceitou, provisoriamente, os Reservatérios (ver item (iii) acima) como parte do pagamento do Valor
Valores a vencer 1.091.834 1.129.337 Incontroverso e ofereceu ao GESP quitagdo proviséria, constituindo um crédito financeiro de R$ 696.283,
Vencidos: correspondente ao valor dos Reservatérios no sistema Alto Tieté. A Companhia ndo reconheceu o valor a
Até 30 dias 197.936 184.958 receber de R$ 696.283 referente aos Reservatdrios, tendo em vista a incerteza relacionada a transferéncia dos
Entre 31 e 60 dias 97.426 79.720 mesmos pelo Governo do Estado. A quitagdo definitiva apenas ocorrerd com a efetiva transferéncia de
Entre 61 e 90 dias 61.527 50.020 propriedade no competente cartério de registro de iméveis. O saldo devedor restante de R$218.967 esta sendo
Entre 91 e 120 dias 50.729 39.686 pago em 114 parcelas mensais e consecutivas, no valor de R$1.920 cada, atualizadas anualmente pelo IPCA/
Entre 121 e 180 dias 89.297 70.037 FIPE acrescidas de juros de 0,5% a.m., vencendo-se a primeira em 25 de novembro de 2008.
Entre 181 e 360 dias 139.788 137.039

O Terceiro Aditamento prevé também a regularizagdo do fluxo mensal de beneficios. Enquanto a SABESP

Acima de 360 dias 2.369.503 2.151.359 estiver responsavel pelos pagamentos mensais, o Estado devera reembolsar a Companhia com base nos
Total vencidos 3.006.206 2.712.819 critérios idénticos aos aplicados na apuracdao do Valor Incontroverso. Nao havendo mais decisdo judicial
Total 4.098.040 3.842.156

impeditiva, o Estado assumira diretamente o fluxo de pagamento mensal da parcela tida por incontroversa.
(vii) Valor Controverso dos Beneficios

Como antes mencionado, em 17 de novembro de 2008 a Companhia e o Estado assinaram o Terceiro Aditivo

ao Acordo GESP, ocasidao em que foram quantificados os valores denominados controversos e incontroversos.

(c) Provisao para créditos de liquidacao duvidosa

2012 2011 . ) . . . .
Saldo no inicio do exercicio 2.436.408 2219420 Nesse aditivo, ficaram estabelecidos esforgos para equacionar o que foi denominado Valor Controverso dos
De particular/entidades piblicas 126.823 83.094 Beneficios. De acordo com a clausula quarta desse instrumento, o Valor Controverso é representado pela
Recuperacdes (49.183) (35.415) diferenca entre o Valor Incontroverso e o valor efetivamente pago pela Companhia a titulo de Beneficios de
De fornecimento por atacado 209.340 169.329 complementacédo de aposentadoria e pensdes previstos na Lei 4.819/58, de responsabilidade originaria do
AdicBes no exercicio 586.980 517.008 Estado, mas pagos pela SABESP por for¢a de decisao judicial.
Saldo no final do exercicio 2.793.408 5.436.408 Ao celebrar o Terceiro Aditamento, ficou prevista uma reaprecia¢éo por parte da PGE das divergéncias que
Circulante 1.042.967 1.132.638 deram causa ao valor controverso dos beneficios previstos na Lei 4.819/58. Essa expectativa estava a época
Nao circulante 1.480.441 1.303.790 baseada na disposicéo da PGE reapreciar a quest&o e também no entendimento do direito da Companhia ao
ressarcimento, baseado inclusive em pareceres técnicos juridicos externos.
Reconciliagdo provisdo para perdas no resultado 2012 2011 Contudo, os novos pareceres emitidos pela PGE e recebidos em 04 e 22 de setembro de 2009 e em 04 de
Perdas (baixa) 79.454 77.905 janeiro de 2010, negaram o reembolso da parcela anteriormente definida como valor controverso.
Provisao entidades estaduais (partes relacionadas) 35.142 - Embora as negocia¢cdes com o Estado ainda sejam mantidas, ndo é mais possivel assegurar que a Companhia
Provisao particular/entidades publicas 126.823 83.094 recuperard, de forma inteiramente amigavel, os créditos relativos ao Valor Controverso.
Reversé&o de fornecimento por atacado - (5.324) Dando continuidade as agdes visando recuperar o crédito que a Administracdo entende como devido pelo
Recuperagbes (49.183) (35.415) Governo do Estado, relativo as divergéncias acerca do reembolso dos beneficios de complementagéo de
Saldo 192.236 120.260 aposentadoria e pensdes pagas pela Companhia, a SABESP: (i) enderecou, em 24 de marco de 2010,
mensagem ao Acionista Controlador, encaminhando oficio deliberado pela Diretoria Colegiada, propondo agéo

A Companhia nao possui clientes que representam 10% ou mais da receita. arbitral de comum acordo, a ser encaminhada a Camara Arbitral da Bovespa; (ii) em junho de 2010 encaminhou
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a Secretaria da Fazenda, proposta de acordo visando o equacionamento das referidas pendéncias. Esta
proposta nao obteve sucesso; (iii) em 09 de novembro de 2010, protocolou acéo judicial contra o Estado de Sao
Paulo, para pleitear o ressarcimento integral dos valores pagos a titulo de beneficios previstos na Lei Estadual
n® 4819/58, o que permitira equacionar, em definitivo, o aludido valor controverso em discussédo entre a
Companhia e o GESP. A despeito da acéo judicial, a Companhia insistirda na obtengcao de acordo durante o
andamento da acéo judicial, por entender que um acordo razodvel é melhor para a empresa e seus acionistas
do que aguardar o fim da demanda judicial.
A administracdo da Companhia optou por ndo reconhecer tais valores, em razdo da incerteza que envolve o
reembolso pelo Estado. Em 31 de dezembro de 2012 e de 2011, os valores n&o registrados no ativo, referentes
acomplementacao de aposentadoria e penséo pagos totalizavam R$ 1.351.210 e R$ 1.290.663, respectivamente,
incluindo o valor de R$ 696.283 referentes a transferéncia dos reservatérios no sistema Alto Tieté. A Companhia
também reconheceu a obrigacao atuarial referente a complementacao de aposentadoria e pensao mantida com
os funcionarios e pensionistas do Plano GO. Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, os valores correspondentes
a essa obrigacédo atuarial eram de R$ 1.547.161 e R$ 1.512.078, respectivamente. Para mais informagdes
sobre as obrigagdes de complementacao de aposentadoria e pensao, ver Nota 17.

Acordos para utilizacdo de Reservatorios

A Companhia utiliza em suas operagdes os reservatérios de Guarapiranga e Billings, de propriedade de outra

companhia controlada pelo Governo do Estado (Empresa Metropolitana de Aguas e Energia S.A. - EMAE), conforme

outorgas conferidas pelo 6rgao competente para essa finalidade e em linha com a legislagao em vigor.

A EMAE pretende o pagamento de crédito e compensagao financeira pela utilizagdo da agua desses reservatorios,

bem como o ressarcimento de danos relacionados ao ndo pagamento em época prépria.

A Companhia entende que nao é devido qualquer valor pela utilizacdo desses reservatérios, mas é responsavel por

sua manutengdo e seus custos operacionais. Caso esses reservatérios nao estivessem disponiveis para uso da

Companhia, poderia haver necessidade de captar &gua em localidades mais distantes, havendo o risco de inviabilizar

a prestacdo adequada de seus servigos na regido, além de elevar o custo de captacéo.

Trés acdes foram ajuizadas, sendo duas cautelares para interrupcdo da prescricdo e uma para instituicao de

compromisso arbitral, por forca de uma clausula compromissoria existente no convénio firmado entre o Governo do

Estado de Sao Paulo e a antiga Light, no ano de 1958.

Entende a acionante que a divergéncia de entendimentos havida entre ela e a SABESP deveria ser resolvida no

ambito do Tribunal Arbitral, argumento rebatido pela SABESP que, por sua vez, defende nao se vincular a um

convénio o qual sua antecessora apenas participou como interveniente.

Foi determinada a instituicao do compromisso arbitral em fevereiro de 2012, decisdo esta sujeita a recurso. Nad

obstante, acaso o procedimento se inicie paralelamente, a SABESP se utilizara dos meios disponiveis junto aos

Tribunais para defender sua tese. A administracdo da Companhia avaliou o risco de possivel perda.

Contratos com Tarifa reduzida para Entidades Publicas Estaduais e Municipais que aderirem ao Programa

de Uso Racional de agua (PURA).

A Companhia tem contratos assinados com entidades publicas ligadas ao Governo do Estado e aos municipios

operados que sé@o beneficiados com uma redugao de 25% na tarifa dos servigos de abastecimento de agua e coleta

de esgotos, quando adimplentes. Os contratos preveem a implantacdo do programa de uso racional de dgua, que

considera a reducao no consumo de agua.

Aval

O Governo do Estado concede aval para alguns empréstimos e financiamentos da Companhia e ndo cobra qualquer

taxa a ele relacionado.

Contrato de cessao de pessoal entre entidades ligadas ao GESP

A Companhia possui contratos de cess@o de funcionarios com entidades ligadas ao Governo do Estado de Séao

Paulo, onde os gastos sao integralmente repassados e reembolsados monetariamente. Em 2012, os gastos com os

funcionarios cedidos pela SABESP a outras entidades estaduais somaram R$ 12.298 (dezembro/2011 - R$ 10.888).

Em 31 de dezembro de 2012 e de 2011 nao houve gastos com funcionarios de outras entidades a disposicao da

SABESP.

Servicos contratados de entidades ligadas ao GESP

Em 31 de dezembro de 2012 e de 2011, a SABESP possuia em aberto o montante de R$ 958 e R$ 12.062 a pagar,

respectivamente, referente a servigos prestados por entidades ligadas ao Governo do Estado de Sao Paulo.

Ativos nao operacionais

A Companhia possuia, em 31 de dezembro de 2012, o valor de R$ 969 relativo a terrenos cedido em comodato ao

DAEE - Departamento de Aguas e Energia Elétrica (dezembro/2011 - a R$ 2.289).

SABESPREV

A Companhia patrocina plano de beneficio definido operado e administrado pela Fundagdo Sabesp de Seguridade

Social - (“‘SABESPREV”). O compromisso atuarial liquido, reconhecido até 31 de dezembro de 2012 é de R$ 577.169

(dezembro/2011 - R$ 538.619), conforme Nota 18 (b).

Remuneracéao da Administracao

Remuneracéao:

A politica de remuneracéo dos administradores é estabelecida de acordo com diretrizes do Governo do Estado de

Séo Paulo, o CODEC (Conselho de Defesa dos Capitais do Estado), e é baseada no desempenho, competitividade

de mercado, ou outros indicadores relacionados ao negécio da Companhia e esta sujeita a aprovagao dos acionistas

na Assembleia Geral Ordinaria.

A remuneracao dos executivos esta limitada a remuneracéo do Governador do Estado. A remuneragao do Conselho

de Administracéo corresponde a 30% da remuneracdo dos Diretores, condicionada & participacdo de no minimo

uma reunido mensal.

O objetivo da politica de remuneragdo é estabelecer um modelo de gestao privada, com o fim de incentivar a

manutencdo em seus quadros e recrutar profissionais dotados de competéncia, experiéncia e motivacéo,

considerando-se o grau de eficiéncia atualmente exigido pela Companhia.

Além da remuneragao mensal, os membros do Conselho de Administragéo e a Diretoria Colegiada recebem:

Bonus:

Para fins de remunerac@o dos administradores das companhias em que o Estado é o acionista controlador, como

politica motivacional, desde que a companhia efetivamente apure lucro trimestral, semestral e anual, e distribua

dividendos obrigatdrios aos acionistas, mesmo que na forma de juros sobre o capital préprio. Bénus anuais nao

podem exceder seis vezes a remuneragdo mensal dos administradores, nem 10% dos juros sobre capital préprio

pagos pela companhia, prevalecendo o que for menor.

Gratificagado anual:

Equivalente a um honorario mensal, calculada sobre uma base pro rata temporis, no més de dezembro de cada ano.

A finalidade dessa gratificagao é estabelecer uma similaridade com o décimo terceiro salario do regime trabalhista

dos empregados da Companhia, uma vez que a relagdo dos administradores com a Companhia é de natureza

estatutaria.

Beneficios pago apenas aos Diretores Estatutarios - vale refeicdo, cesta bésica, assisténcia médica, descanso anual

remunerado por meio de licenga remunerada de 30 dias e pagamento de um prémio equivalente a um tergo dos

honorarios mensais.

Os gastos relacionados a remuneragéo dos membros do Conselho de Administragéo e Diretores foi de R$ 3.211 e

R$ 2.614 para os exercicios de 31 de dezembro de 2012 e 2011, respectivamente, e referem-se a beneficios de

curto prazo. Uma quantia adicional de R$ 1.074, referente ao programa de bénus, foi registrado no exercicio de 2012

(dezembro/2011 - R$ 1.069).

Contrato de mutuo mediante abertura de crédito

A Companhia possui participagao em algumas Sociedades de Propdsito Especifico (SPE), onde ndo possui maioria

das acdes, porém possui voto qualificado e poder de veto em algumas matérias. Desta forma, estas SPE’s sao

consideradas para fins contabeis como controladas em conjunto, e sdo consolidadas proporcionalmente conforme

CPC 19.

Estas SPE’s foram constituidas para a execugdo de projetos especificos, e apds sua conclusao serdo extintas.

A Companhia formalizou contrato de mituo mediante abertura de crédito com as SPE’s Aguas de Andradina S.A,

Aguas de Castilho S.A. e Aquapolo Ambiental S.A, com o objetivo de financiar as operacdes destas empresas, até

a liberagéao dos empréstimos e financiamentos solicitados junto a rede bancaria.

Os contratos firmados em 19 de janeiro de 2012 com Aguas de Andradina e Aguas de Castilho, foram liquidados em

julho de 2012, conforme previsao contratual. Em 18 de julho de 2012, foram assinados novos contratos na mesma

modalidade, com ambas as empresas, conforme condicées apresentadas no quadro abaixo. O contrato firmado

com a Aquapolo Ambiental, em 30 de marco de 2012, permanece com as mesmas caracteristicas, conforme

quadro a seguir:

Limite de  Saldo principal Saldo
SPE crédito desembolsado de juros Taxa de juros Vencimento
Aguas de Andradina 3.467 1.427 21 SELIC + 3,5 % a.a. 17/07/2013
Aguas de Castilho 675 403 6 SELIC+35%a.a. 17/07/2013
Aquapolo Ambiental 5.629 5.629 519 CDI +1,2% a.a.  30/04/2016
Aquapolo Ambiental 19.000 19.000 1.076 CDI +1,2% a.a.  30/04/2015
Totais 28.771 26.459 1.622

O valor desembolsado esta contabilizado no Ativo da Companhia na rubrica “Demais Contas a Receber”, sendo
R$ 1.830 de principal e R$ 27 de juros classificados no Ativo Circulante e R$ 24.629 de principal e R$ 1.595 de juros
no Ativo nao Circulante. Em 31 de dezembro de 2012 o saldo de principal e juros destes contratos é de R$ 28.081.
No exercicio de 2012, a receita financeira foi impactada em R$ 1.672, referente a estes mutuos; sendo R$ 1.622
referente aos contratos em vigor e R$ 50 referente aos contratos liquidados em julho/2012.

10 IndenizacGes a Receber

()

Diadema

Indenizacdes a receber é um ativo nao circulante representando valores a receber do municipio de Diadema, como
indenizacéo pela retirada unilateral da concessao de servigo de agua e esgoto da Companhia em 1995. Em 31 de
dezembro de 2011, esse ativo importava em R$ 60.295.

A Companhia investiu na construcéo de sistemas de agua e esgoto nos municipios de Diadema e Maua para
atender aos seus compromissos de servi¢co de concessao. Pela rescisdo unilateral das concessdes de Diadema e
Maua, os municipios assumiram a responsabilidade de fornecer servigos de agua e esgoto naquelas areas. Naquele
momento, a Companhia reclassificou os saldos do imobilizado relacionados aos ativos utilizados naqueles
municipios para o ativo nao circulante (indenizagdes a receber).

O valor residual dos bens do ativo imobilizado relacionados ao municipio de Diadema, reclassificados em dezembro
de 1996 foi de R$ 75.231, e o saldo de indenizagdes a receber do municipio era de R$ 60.295 em 31 de dezembro
de 2011. Em dezembro de 2012, foi registrada a provisao contabil correspondente ao valor total do crédito detido
pela Companhia, no montante de R$ 60.295.

A SABESP deu inicio a demandas judiciais para cobrar os valores devidos pelos municipios. Foi proposta execugéao
de acordo celebrado com a Prefeitura de Diadema e a Companhia de Saneamento de Diadema - Saned para o
pagamento da indenizagao, tendo sido apresentados embargos a execucgao pela Prefeitura de Diadema. Em julho
de 2008, foi autorizada a realizagao de penhora de dinheiro em contas e aplicagdes financeiras da Saned (penhora
online) em até 10% do valor atualizado do débito, tendo sido bloqueados e levantados R$ 2.919 em 3 de margo de
2009. Posteriormente, o Tribunal de Justica determinou que a penhora fosse feita mediante depdsito semanal pela
Saned do valor correspondente a 20% de tudo o que receber em suas contas e aplicagdes financeiras. A Saned
interpds recursos contra essa decisdo, pendendo atualmente de julgamento agravo de instrumento dirigido ao
Supremo Tribunal Federal.

(ii)

Nos embargos a execucao opostos pelo Municipio de Diadema foi proferida sentenga, em outubro de 2009,
reconhecendo a existéncia e exigibilidade do débito, e afirmando que a execugao contra o Municipio deve ser feita
mediante precatdrio. A SABESP e a Prefeitura recorreram dessa sentenca. A SABESP obteve em setembro de 2011
decisdo favoravel do Orgdo Especial do Tribunal de Justica, afirmando ser constitucional a lei municipal que
possibilitou o bloqueio dos repasses de ICMS feitos pelo Estado ao Municipio (em vez de pagamento apenas por
precatério). Em julho de 2012 foi finalizado o julgamento dos recursos, tendo sido dado parcial provimento ao
recurso da SABESP para determinar o prosseguimento da execugdo mediante o bloqueio dos repasses do produto
do ICMS pelo Estado de Sao Paulo ao Municipio de Diadema.

Em 29 de dezembro de 2008, a Saned e o municipio de Diadema celebraram com o Estado de Sao Paulo e a
SABESP um Protocolo de Intencdo com o objetivo de elaborar estudos e conduzir negociagbes para instruir
decisbes de Diadema e da SABESP, visando a prestagdo exclusiva de servigos de agua e esgoto no municipio de
Diadema, mediante solugdo amigavel para os conflitos hoje existentes entre as empresas.

Em janeiro de 2009 as partes apresentaram peticao conjunta requerendo a suspensao das novas penhoras, pelo
prazo de trés meses, para tentar viabilizar um acordo. A suspensao foi deferida pelo Juizo da Fazenda Publica e
sucessivamente renovada, tendo a Ultima renovacgéo ocorrido em marco de 2012, em face das tratativas de acordo.
A SABESP retomou a execugdo em dezembro de 2012 mediante o bloqueio (penhora) do repasse de ICMS ao
Municipio de Diadema. Apds a expedicao de oficio para o bloqueio, foi concedido efeito suspensivo ao recurso
extraordinario interposto pelo Municipio de Diadema contra o acérdao que autorizou o prosseguimento da execugao
mediante a penhora dos repasses.

Atualmente o bloqueio dos repasses encontra-se suspenso e aguarda-se o julgamento do agravo interposto pelo
Municipio de Diadema contra a decisdo que determinou que fosse expedido o oficio, bem como a andlise do pedido
de reconsideracdo apresentado pela SABESP em face da decisdo que concedeu o efeito suspensivo ao recurso
extraordinario.

De forma paralela, a SABESP continua as tratativas para celebrar o novo acordo com a atual administracdo do
Municipio de Diadema.

Por outro lado, contra o acordo que lastreia a execu¢cdo movida contra o Municipio de Diadema e a Saned pende
acao civil publica proposta pelo Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, em que se aguarda desde 2004 o inicio
de pericia de engenharia e contabil. Apds o inicio das tratativas com Diadema, o Ministério Publico requereu a
extingdo da agao civil publica, o que foi rejeitado e foi objeto de recurso por parte da SABESP.

Maua

Com relagao a Maua, foi proferida decisdo em primeira instancia determinando que o Municipio pague o valor de
R$ 153,2 milhdes como compensagao pelos investimentos efetuados no municipio pela SABESP e pelos lucros
cessantes. Essa sentenca foi confirmada pelo Supremo Tribunal Federal, em deciséao ja transitada em julgado, e a
SABESP ja retomou a execugdo em outubro de 2012. Atualmente aguarda-se a citagao da Prefeitura do Municipio
de Maua e da SAMA.

O valor residual dos bens do ativo imobilizado relacionados ao municipio de Maua, reclassificados em dezembro de
1999, foi de R$ 103.763, e o saldo de indenizagdes a receber do municipio era de R$ 85.918 em 31 de dezembro
de 2010. As decisdes judiciais tém sido favoraveis a Companhia e o recebimento dos valores devidos pelo municipio,
deverao ocorrer na forma de precatérios, os quais serdo reconhecidos quando do efetivo recebimento, tendo em
vista as incertezas relacionadas a quitagdo dos montantes envolvidos e o histdrico relacionado a priorizacdo dos
pagamentos dos precatdrios do municipio de Maua.

Em dezembro de 2012 e 2011, o valor de indenizacdo referente ao municipio de Maua encontra-se totalmente
provisionado.

A Administrac@o continua a afirmar que a Companhia possui direito legal a receber os valores correspondentes a
indenizagao e continua a monitorar a situagdo dos processos legais.

Intangivel
(a) Saldos patrimoniais (*)

Controladora
31 de dezembro de 2012
Amortizacao

31 de dezembro de 2011
Amortizacao

Custo acumulada Liquido Custo  acumulada Liquido

Intangiveis decorrentes de:
Contratos de concessao

valor patrimonial (i) 8.408.007 (1.511.813) 6.896.194 8.362.440 (1.630.618) 6.731.822
Contratos de concessao -

valor econdmico (ii) 1.402.854 (292.918) 1.109.936 1.252.422 (247.434) 1.004.988
Contratos de programa (jii) 5.288.541 (1.469.369) 3.819.172 3.914.369 (1.169.810) 2.744.559
Contratos de programa -

compromissos (iv) 627.989 (56.898)  571.091 473.327 (38.341)  434.986
Contrato de prestacao de

servigos - Sdo Paulo (v)  10.604.942 (1.036.455) 9.568.487 9.781.799 (591.226) 9.190.573
Novos negdcios (vi) - - - 21.400 (4.923) 16.477
Licenga de uso de software 55.615 (52.969) 2.646 52.743 (50.427) 2.316
Total 26.387.948 (4.420.422) 21.967.526 23.858.500 (3.732.779) 20.125.721

Consolidado
31 de dezembro de 2012
Amortizacao

31 de dezembro de 2011
Amortizacao

Custo acumulada Liquido Custo  acumulada Liquido
Intangiveis decorrentes de:
Contratos de concessao
valor patrimonial (i) 8.432.421 (1.511.981) 6.920.440 8.378.432 (1.630.664) 6.747.768
Contratos de concesséao -
valor econdmico (i) 1.402.854 (292.918) 1.109.936 1.252.422 (247.434) 1.004.988
Contratos de programa (i)  5.288.541 (1.469.369) 3.819.172 3.914.369 (1.169.810) 2.744.559
Contratos de programa -
compromissos (iv) 627.989 (56.898)  571.091 473.327 (38.341)  434.986
Contrato de prestacéo de
servigos - Sdo Paulo (v)  10.604.942 (1.036.455) 9.568.487 9.781.799 (591.226) 9.190.573
Novos negdcios (vi) - - - 21.400 (4.923) 16.477
Licenga de uso de software 55.784 (52.988) 2.796 52.755 (50.429) 2.326
Total 26.412.531 (4.420.609) 21.991.922 23.874.504 (3.732.827) 20.141.677
(b) Movimentacao
Controladora
31 de Reno- 31de
dezembro vacao Transfe- Baixas e Amorti- dezembro
de 2011 Adicdes Contrato réncia alienacoes zacao de 2012
Intangiveis decorrentes de:
Contrato de concessdo
valor patrimonial (i) 6.731.822 976.205 (652.973) (21.602) (916) (136.342) 6.896.194
Contratos de concesséo -
valor econémico (i) 1.004.988 150.963 - - (14) (46.001) 1.109.936
Contratos de
programa (iii) 2.744.559 483.448 652.973 - (3.095) (58.713) 3.819.172
Contratos de programa -
compromissos (iv) 434.986 154.662 - - - (18.557) 571.091
Contrato de prestacgao de
servigos - Sdo Paulo (v) 9.190.573  882.868 - (49.486) (5.977) (449.491) 9.568.487
Novos negocios (vi) 16.477 - - (16.477) - - -
Licenca de
uso de Software 2.316 2.872 - - - (2.542) 2.646
Total 20.125.721 2.651.018 - (87.565) (10.002) (711.646) 21.967.526
Controladora
31 de Reno- 31 de
dezembro vacdo Transfe- Baixas e Amorti- dezembro
de 2010 Adicdes Contratos réncia alienacoes zacao de 2011
Intangiveis decorrentes de:
Contrato de concessao
valor patrimonial (i) 6.328.773 1.114.665 (403.786) (63.487) (16.228) (228.115) 6.731.822
Contratos de concesséo -
valor econdmico (ii) 982.973 2.166 - 57.718 (2.780) (35.089) 1.004.988
Contratos de
programa (iii) 2.134.377 225510 403.786 (31) (3.810) (15.273) 2.744.559
Contratos de programa -
compromissos (iv) 311.276  139.385 - - - (15.675) 434.986
Contrato de prestacéo de
servicos - Sao Paulo (v) 8.764.958  930.961 - (36.234) (32.383) (436.729) 9.190.573
Novos negdcios (vi) 11.228 9.271 - - - (4.022) 16.477
Licenca de uso
de Software 7.937 3.285 - - - (8.906) 2.316
Total 18.541.522 2.425.243 - (42.034) (55.201) (743.809) 20.125.721
Consolidado
31 de Reno- 31de
dezembro vacao Transfe- Baixas e Amorti- dezembro
de 2011 Adicdes Contrato réncia alienacoes zacao de 2012
Intangiveis decorrentes de:
Contrato de concessdo
valor patrimonial (i) 6.747.768 984.630 (652.973) (21.602) (916) (136.467) 6.920.440
Contratos de concessao -
valor econémico (ii) 1.004.988 150.963 - - (14) (46.001) 1.109.936
Contratos de
programa (iii) 2.744559 483.448 652.973 - (3.095) (58.713) 3.819.172
Contratos de programa -
compromissos (iv) 434.986 154.662 - - - (18.557) 571.091
Contrato de prestagao de
servigos - Sdo Paulo (v) 9.190.573  882.868 - (49.486) (5.977) (449.491) 9.568.487
Novos negdcios (vi) 16.477 - - (16.477) - - -
Licenga de uso
de Software 2.326 3.029 - - - (2.559) 2.796
Total 20.141.677 2.659.600 - (87.565) (10.002) (711.788) 21.991.922
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(h) Desapropriacoes
Consolidado Em decorréncia da execugao de obras prioritarias relacionadas aos sistemas de agua e esgoto, houve necessidade
31 de Reno- 31 de de desapropriagdes ou instituicao de servidao de passagem em propriedades de terceiros, cujos proprietarios serao
dezembro vacdao Transfe- Baixas e Amorti- dezembro ressarcidos por meios amigaveis ou judiciais. Os bens objeto dessas desapropriagées deverao ser registrados nos
de 2010 Adicbes Contratos réncia alienagcoes zacao de 2011 ativos intangiveis de concessdo quando concretizada a opera¢éo. Em 2012, o total referente as desapropriagées foi
Intangiveis decorrentes de: de R$ 34.731 (dezembro/2011 - R$ 12.167).
Contrato de concessao (i) Ativos dados em garantia
valor patrimonial (i) 6.334.087 1.125.334 (403.786) (63.487) (16.228) (228.152) 6.747.768 Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, a Companhia mantinha ativos no valor de R$ 249.034 dados em garantia ao
Contratos de concesséo - Pedido de Parcelamento Especial - Paes (Nota 14).
valor econdmico (ii) 982.973 2.166 - 57.718 (2.780) (35.089) 1.004.988 (i) Parceria Publico-Privada - PPP
Contratos de A SABESP e a CAB-Sistema Produtor Alto Tieté S/A, sociedade de propdsito especifico formada pelas empresas
programa (iii) 2.134.377 225.510 403.786 (31) (3.810) (15.273) 2.744.559 Galvdo Engenharia S.A. e Companhia Aguas do Brasil - CAB Ambiental, assinaram em junho de 2008, os contratos
Contratos de programa - da Parceria Publico-Privada do Sistema Produtor Alto Tieté.
compromissos (iv) 311.276  139.385 - - - (15.675) 434.986 O contrato de prestagao de Servigos tem prazo de 15 anos, com o propdsito de ampliacéo da capacidade da
Contrato de prestacao de Estacdo de Tratamento de Agua de Taiagupeba, de 10 para 15 mil litros por segundo, cuja operagéo iniciou em
servigos - Sao Paulo (v) 8.764.958  930.961 - (36.234) (32.383) (436.729) 9.190.573 outubro de 2011.
Novos negdcios (vi) 11.228 9.271 - - - (4.022) 16.477 Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, o valor contabil registrado no intangivel da Companhia, relacionado & PPP, era
Licenca de de R$ 426.791 e R$ 474.818, respectivamente.
uso de Software 7.937 3.297 - - - (8.908) 2.326 (k) Obras em andamento
Total 18.546.836 2.435.924 - (42.034) (55.201) (743.848) 20.141.677 Encontra-se registrado no intangivel o montante de R$ 5,1 bilhdes de obras em andamento em 31 de dezembro de
2012 (dezembro/2011 - R$ 5,7 bilhdes).
(*) A Companhia procedeu a reclassificacdo entre linhas na nota explicativa do ativo intangivel, ndo alterando os (I) Amortizacao do Intangivel
saldos iniciais ou finais, nem a movimentagéo das contas, uma vez que essa reclassificagdo nao demanda a A taxa média de amortizacao foi de 4,0% em 2012 e 4,3% em 2011.
alteracdo das taxas de amortizagdo, com o que também nao representou nenhum ajuste no balanco, no (m) Propriedade para investimento
resultado, na demonstragéo do fluxo de caixa ou patriménio liquido. Em 31 de dezembro de 2012 os saldos de “Propriedade para investimentos” sdo de R$ 54.046 (dezembro/2011 -
Tal reclassificagao, em beneficio de uma informagao mais precisa, refere-se aos itens pré-existentes as assinaturas R$ 52.585). Em 31 de dezembro de 2012, o valor de mercado destas propriedades é de R$ 295.538
dos contratos de programa e de prestaca@o de servico que, nas Demonstra¢des Financeiras de 31 de dezembro (dezembro/2011 - R$ 284.670).
de 2011, estavam classificados na linha “Contrato de Concessao”. Os itens pré-existentes foram classificados
como contratos de concessao antes da assinatura dos contratos de programa e de prestacédo de servigo. 12 Imobilizado
O prazo de amortizagao dos itens pré-existentes transferidos do grupo “Contratos de Concessao - Valor Patrimonial” (a) Saldos patrimoniais
para os grupos “Contratos de Concessao - Valor Econémico”, “Contratos de Programa” e “Contratos de Servigos -
Séao Paulo” sdo amortizados pelo prazo de vida util, ou seja, possuem o mesmo critério de amortizacao, Controladora
independentemente do grupo em que estéo classificados. 31 de dezembro de 2012 31 de dezembro de 2011
Os efeitos liquidos destas reclassificagdes sdo os seguintes: em 31 de dezembro de 2011 foram reclassificados Depreciacao Depreciacéao
R$ 4.341.877 de contratos de concesséo para contratos de programa (R$ 1.673.779), para contrato de prestagédo Custo  acumulada Liquido Custo acumulada Liquido
de servigos (R$ 2.668.098). Em 31 de dezembro de 2010 foram reclassificados R$ 3.938.089 de contratos de Terrenos 88.328 = 88.328 109.303 - 109.303
concessao para contratos de programa (R$ 1.269.993) e para contrato de prestagédo de servicos (R$ 2.668.096). Os Edificactes 56.339 (30.778) 25.561 39.574 (30.142) 9.432
totais dos saldos do ativo intangivel tanto em 31 de dezembro de 2011 e de 2010 nao foram alterados. Equipamentos 191.202 (121.569) 69.633 160.833 (100.616) 60.217
Equipamentos de transporte 13.882 (7.267) 6.615 21.023 (19.532) 1.491
(c) Servicos de construcao Méveis e utensilios 16.203 (10.016) 6.187 27.690 (27.593) 97
Consolidado Outros 1.109 (723) 386 2.758 (1.713) 1.045
2012 367.063 (170.353)  196.710 _ 361.181 (179.596) 181.585
Agua Esgoto Total
Receita de construgao 1.054.851 1.419.761 2.474.612 Consolidado
Custo de construcdo 1.036.456 1.387.341 2.423.797 31 de dezembro de 2012 31 de dezembro de 2011
Depreciacéao Depreciacéao
Consolidado Custo  acumulada Liquido Custo acumulada Liquido
2011 Terrenos 88.328 - 88.328  109.303 - 109.303
Agua Esgoto Total Edificacdes 233.048 (33.792)  199.256 39.574 (30.142) 9.432
Receita de construgao 1.066.524 1.168.254 2.234.778 Equipamentos 211.393 (131.480) 79.913  160.915 (100.626) 60.289
Custo de construgao 1.044.122 1.142.198 2.186.320 Equipamentos de transporte 17.119 (10.455) 6.664 21.071 (19.549) 1.522
Méveis e utensilios 16.567 (10.270) 6.297 27.810 (27.601) 209
(d) Intangiveis decorrentes de contratos de concessao Outros 1.448 (1.063) 385 2.758 (1.713) 1.045
A Companhia opera contratos de concess&o incluindo a prestacdo de servicos de saneamento basico e ambiental, Obras em andamento 2.540 - 2.540 _ 174.668 - _174.668
fornecimento de &gua e coleta de esgoto. Esses contratos de concess&o estabelecem direitos e deveres relativos 570.443 (187.060)  383.383  536.099 (179.631) 356.468
aos bens relacionados a prestacao de servigo publico (ver Nota 3.8(a)). Os contratos preveem que os bens seréo
revertidos ao poder concedente ao fim do periodo de concesséao. (b) Movimentacéo
Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, a Companhia operava em 363 municipios no Estado de Sdo Paulo. Na maior
parte desses contratos o periodo de concesséo é de 30 anos. Controladora
A prestacao de servicos é remunerada na forma de tarifa, regulamentada pela Agéncia Reguladora de Saneamento 31de 31de
e Energia do Estado de Sao Paulo (ARSESP). dezembro Transfe- Baixas e Depre- dezembro
Os intangiveis decorrentes de contratos de concessao incluem: de 2010 Adicoes réncia alienacdes ciacao de 2011
(i) Contratos de concessao - valor patrimonial Terrenos 119.567 o (10.264) - - 109.303
Os contratos de concessdo preveem que os bens seréo revertidos ao poder concedente ao final do periodo, Edificacoes 12.031 o (287) (3) (2.309) 9.432
pelo valor residual ou valor de mercado, de acordo com os termos de cada contrato. A amortizagéo é calculada Equipamentos 71.466 9.858 - (1.333)  (19.774) 60.217
de acordo com método linear, que considera a vida ttil dos bens. Equipamentos de transporte 1.661 1.002 - (4) (1.168) 1.491
(i) Contratos de concessao - valor econdmico Moveis e utensilios 453 961 - (7) (1.310) 97
No periodo de 1999 a 2006, as negociagdes relacionadas a novas concessdes foram realizadas considerando Outros 1.206 174 - - (335) 1.045
o resultado econémico-financeiro do negécio, definido em laudo de avaliagdo emitido por peritos independentes. 206.384 11.995 (10.551) (1.347) _ (24.896) 181.585
O montante definido no respectivo instrumento de contratagao, apds a concretizagdo do negdcio junto ao
municipio, com realizagao mediante subscricdo de agdes da Companhia ou em dinheiro, esta registrado nessa Controladora
rubrica e é amortizado pelo periodo da respectiva concessdo (normalmente de 30 anos). Em 31 de dezembro 31de 31de
de 2012 e 2011 n&o existiam valores pendentes relativos a esses pagamentos aos municipios. dezembro Transfe- Baixas e Depre-  dezembro
Amortizagdo dos bens intangiveis é realizada durante a vigéncia dos contratos ou pela vida Util dos bens de 2011  Adic6es réncia alienacbes ciacao de 2012
adjacentes (dos dois 0 menor) de concessao pelo método linear. Terrenos 109.303 3 (20.349) (626) - 88.328
(|||) Contratos de programa Edlflca(;ées 9.432 S 18.768 (873) (1 766) 25.561
Refere-se a renovagdo dos contratos antigamente denominados contratos de concessdo cujo objetivo é a Equipamentos 60.217 11.829 16.825 (510)  (18.728) 69.633
prestacdo de servicos de saneamento. A amortizacao dos ativos adquiridos até as datas das assinaturas dos Equipamentos de transporte 1.491 4.572 1.427 (7) (868) 6.615
contratos de programa é calculada de acordo com método linear, que considera a vida Util dos bens. Os ativos Méveis e utensilios 97 976 5.429 (41) (274) 6.187
adquiridos ou construidos ap6s as datas das assinaturas dos contratos de programa séo amortizados durante Outros 1.045 - (498) - (161) 386
o periodo do contrato (30 anos) ou durante a vida Util dos ativos adjacentes, dos dois o menor. 181.585 17.377 21.602 (2.057)  (21.797) 196.710
(iv) Contratos de programa - Compromissos
A partir do marco regulatério de 2007 as renovagdes passaram a ser feitas por meio de contratos de programa. Consolidado
Em alguns desses contratos de programa, a Companhia assumiu o compromisso de participar financeiramente 31de 31de
em acdes Sdcio-ambientais. Os bens construidos e compromissos financeiros assumidos dentro dos contratos dezembro Transfe- Baixas e Depre-  dezembro
de programa s&o registrados como ativo intangivel e sdo amortizados pelo método linear de acordo com a de 2010 _ Adic6es réncia alienacdes ciacédo de 2011
vigéncia do contrato de programa (em sua maioria 30 anos). Terrenos 119.567 - (10.264) - - 109.303
Em 31 de dezembro de 2012, as despesas de amortizagéo relacionadas aos compromissos dos contratos de EdificagGes 12.031 - (287) (3) (2.309) 9.432
programa foram de R$ 18.557 (dezembro/2011 - R$ 15.675). Equipamentos 71.466 9.940 - (1.333)  (19.784) 60.289
Os valores ainda ndo desembolsados estéo registrados na conta “Compromissos Contratos de Programa” no Equipamentos de transporte 1.661 1.050 - (4) (1.185) 1.522
passivo circulante (no montante de R$ 148.220 e R$ 62.287 em 31 de dezembro de 2012 e 2011, Méveis e utensilios 453 1.081 - (7) (1.318) 209
respectivamente) e ndo circulante (no montante de R$ 87.407 e R$ 130.978 em 31 de dezembro de 2012 e Outros 1.206 174 - - (335) 1.045
2011, respectivamente). Obras em andamento 43.222 131.446 - - - 174.668
(v) Contratos de prestagao de servicos - Sao Paulo 249.606  143.691 (10.551) (1.347)  (24.931) 356.468
Em 23 de junho de 2010 a Companhia celebrou um Contrato com o Estado e o Municipio de Sao Paulo de i
prestacéo de servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no Municipio de Sdo Paulo Consolidado
por um periodo de 30 anos, prorrogavel por mais 30 anos. 31de ) 31de
Também em 23 de junho de 2010, foi assinado o Convénio entre o Estado e Municipio, com interveniéncia e dezembro o Transfe- ~ Baixase  Depre- dezembro
anuéncia da SABESP e Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de S&o Paulo (“ARSESP”), de 2011 _ Adigbes réncia alienagGes ciacao de 2012
cujos principais aspectos so os seguintes: Terrenos~ 109.303 - (20.349) (626) - 88.328
1. O Estado e o Municipio atribuem & SABESP o direito de explorar a prestagéo dos servicos de saneamento Edificagoes 9.432 2.743 190.896 (873) (2.942) 199.256
da Capital do Estado de S&o Paulo, o que envolve a obrigagdo de prover os servicos e o direito de ser Equipamentos 60.289 22.316 16.825 (610)  (19.007) 79.913
remunerada por intermédio do recebimento de receitas tarifarias; Equipamentos de transporte 1.522 4.605 1.427 ) (883) 6.664
2. O Estado e Municipio definem a ARSESP como responsavel pelas fungdes de regulagéo, inclusive tarifaria, Moveis e utensilios 209 983 5.429 (41) (283) 6.297
controle e fiscalizagéo dos servicos; Outros 1.045 - (498) - (162) 385
3. O modelo de avaliagdo utilizado foi o de fluxo de caixa descontado, 0 qual considerou a sustentabilidade Obras em andamento 174.668 - _(172.128) - - 2.540
econdmico-financeira da operacdo da SABESP na Regi&o Metropolitana de Sdo Paulo; 356.468 30.647 21.602 (2.057)  (28.277) 383.383
4. Foram considerados no fluxo de caixa todos os custos operacionais, tributos, investimentos e a remuneragéo L
do custo de oportunidade dos investidores e credores da SABESP; (c) Depreciagio o ) o ) .
5. O contrato prevé investimentos equivalentes a 13% da receita bruta obtida pela prestagéo de servigos no As taxas de depreciagdo sdo revisadas anualmente.: edificagdes 2%; equipamentos 5%; equipamentos de
Municipio de S&o Paulo, liquida de Cofins e Pasep. Os planos de investimentos, no que tange & execugéo transportes 10% e méveis e utensilios 6,7%. Os terrenos n&o s&o depreciados.
da SABESP, deverdo ser compatibilizados com as atividades e programas previstos nos planos de A ta)fa rﬁedlii da dt_apremagao fOI_de 9,8%, no ano de ?012 e 9,9% no ano de 2011.
saneamento Estadual, Municipal, e se for o caso, Metropolitano. O Plano de Investimentos n&o é definitivo (d) Capitalizacéo de juros e demais encargos financeiros i )
e ser4 revisado pelo Comité Gestor a cada quatro anos, em especial quanto aos investimentos a serem Em 201.2, a parce_la dos juros capitalizados equivalente a participagédo proporcional da Companhia nas controladas
executados no periodo subsequente; em conjunto totalizou R$ 13.655.
6. O repasse ao Fundo Municipal de Saneamento Ambiental e Infraestrutura para aplicacdo em agbes L . i
pertinentes ao saneamento da capital constitui encargo a ser recuperado na tarifa, conforme disposicao 13 Empréstimos e Financiamentos
contratual. Este valor corresponde a 7,5% (sete e meio por cento) da receita bruta obtida pela prestacéo de
servicos no Municipio de Sao Paulo, liquida de Cofins e Pasep, e inadimpléncia do periodo; Controladora
7. O custo de oportunidade dos investidores e credores da SABESP foi estabelecido pela metodologia CMPC 31de dezerpbro de 2012 31de dezer~nbro de 2011
(custo médio ponderado de capital). Este custo foi utilizado como taxa de desconto do fluxo de caixa; e o . . . Nao i . Nao
8. O Contrato prevé a remuneracao dos ativos liquidos em operagao, apurados preferencialmente por meio de Instituicao financeira Circulante _Circulante Total Circulante Circulante Total
avaliacdo patrimonial, ou pelo valor contbil atualizado monetariamente, conforme vier a ser definido pela Em Moeda Nacional
ARSESP. Além disso, prevé, também, a remuneragao dos investimentos a serem executados pela SABESP, Bancodo Brasil 380.631 100.306  480.937  348.695 479.548  828.243
de forma que nao haja valor residual ao final do Contrato. Deb?ntures 102 Em!ssa}o 36.459 252.166 288.625 2.008 283.293 285.301
A contratualizagdo com o Municipio de Sao Paulo, que representa aproximadamente 55% da receita total da Debéntures 11; Emissao 472.500 535.949 1.008.449  202.500  1.005.748 1.208.248
Companhia, garante seguranga juridica e patrimonial 2 SABESP, retorno adequado aos acionistas e prestacio Debéntures 12; Emissao - 499511 499.511 - 499.613  499.613
de servicos de qualidade aos seus clientes. Debéntures 13; Emissao - - - 599411 - 599.411
A Prefeitura Municipal de S&o Paulo e a Companhia néo concluiram um acordo para o equacionamento das Debéntures 14; Emissao - 284.649  284.649 - 279.810  279.810
pendéncias financeiras existentes até a data da assinatura do Contrato, relacionadas a prestagéo dos servicos Debéntures 15; Emisséo - 791.451  791.451 - - -
de fornecimento de dgua e coleta de esgotos aos iméveis da Municipalidade, motivo pelo qual, a Companhia Debéntures 162 Emissao - 499.457 499457 R R -
ajuizou as referidas contas, que estao provisionadas para perdas. Caixa Econpmlca Federal _ 116.867 918.756 1.035.623 110.479 908.452 1.018.931
(e) Baixas dos bens adjacentes do ativo intangivel Banco Nacional do Desenvolvimento
A Companhia baixou, no exercicio de 2012, bens adjacentes dos ativos intangiveis no valor de R$ 10.002 Econémico e Social - BNDES 4.154 - 4.154 37.554 3.491 41.045
(dezembro/2011 - R$ 55.201) motivados por obsolescéncia, furtos, alienacdo e obras desativadas, pogos Banco Nacpnal do L .
improdutivos e projetos economicamente inviaveis, bem como resultantes da conclusao do inventario fisico. Desenvolvimento Econdmico e Social -
(f) Capitalizacdo de juros e demais encargos financeiros BNDES EAIXADA SANTISTA 16.309 97.855 114.164 16.309 114.165 130.474
Em 2012, a Companhia capitalizou juros e variagdo monetdria, inclusive variacdo cambial nos ativos intangiveis de BancoANa}monal do, Desenvolvimento
concessao no valor de R$ 283.016 com uma taxa média de 5,92% (dezembro/2011 - R$ 261.886 com uma taxa Biﬁ?:gol\r}:gi%ﬁa?gg%ésiﬁ\?oiﬁr::ﬁo 8.447 80.244 88.691 6.428 67.489 73.917
@ mz:ﬁ;ae&e:ésczoﬁ)s,tgzgge o periodo no qual os ativos eram apresentados como obras em andamento. Econémic_o e Social - BNDES_ PAC Il 9751 i 6.500 6.500 ) ) i
A Companhia atua como responsavel primdria pela construgcdo e instalagcdo da infraestrutura relacionada a BancoANgcmnal do, Desenvolvimento
concessao, quer seja com seus proprios esforcos ou por meio de contratacdo de terceiros, estando exposta, Econom|cp & Social - BNDES PAC 11 9752 - 13.000 13.000 . . -
significativamente, aos seus riscos e beneficios. Banco Nacional do o )
Dessa forma, a Companhia reconhece receita de construcao, correspondente aos custos de construcao adicionados Desenvolvimento Econdmico e Social -
de uma margem bruta. Em geral as construgdes relacionadas com as concessdes sao realizadas por terceiros BNDES ONDA LIMPA 19.230 216.026  235.256 14.270 235.383  249.653
contratados pela Companhia. Nesse caso a margem implicita da Companhia é menor, em geral, para cobrir os Arrendamento Mercantil . 215.774  215.774 - 49.609 49.609
custos de administracdo, bem como, a assun¢éo do risco primario. Em 2012 e 2011 a margem apurada foi de 2,3%. Outros . 763 2.923 3.686 1.155 3.503 4.658
O valor da margem de construgdo consolidada para o ano de 2012 e de 2011 foi de R$ 50.815 e R$ 48.458, Juros e Demais Enca.lrgos 89.567 i} 89.567 . - 100.998
respectivamente. Total em Moeda Nacional 1.144.927 4.514.567 5.659.494 1.439.807 3.930.104 5.369.911
&
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Secretaria de Saneamento

Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo - SABESP e Recursos Hidricos
CNPJ/MF n® 43.776.517/0001-80 - Companhia Aberta

Controladora

31 de dezembro de 2012 31 de dezembro de 2011
Nao Nao
Instituicao financeira Circulante Circulante Total Circulante Circulante Total

Em Moeda Estrangeira
Inter-American Development Bank -
BID US$ 417.295 mil
(dez/11 - US$ 386.862 mil) 77.967 770.494  848.461 71.591 652.141  723.732
Banco Internacional de Reconstrucéo e
Desenvolvimento -BIRD - US$ 26.864 mil

(dez/11 - US$ 10.316 mil) - 54.492 54.492 - 18.928 18.928

Euro Bonus - US$ 140.000 mil

(dez/11 -US$ 140.000 mil) - 285.655 285.655 - 262.067 262.067
Euro Bonus - US$ 350.000 mil

(dez/11 - US$ 350.000 mil) - 708.076  708.076 - 649.024  649.024
JICA 15- lene 19.591.310 mil

(dez/11 - lene 20.743.740 mil) 27.335 437.371 464.706 28.015 476.266  504.281
JICA 18 - lene 17.614.720 mil

(dez/11 - lene 18.650.880 mil) 24.578 392.894  417.472 25.189 427.843  453.032
JICA 17-lene 324.213 mil

(dez/11 - lene 62.292 mil) - 7.524 7.524 - 1.420 1.420
JICA 19-lene 5.407 mil - 1 1 - - -
BID 1983AB - US$ 202.115 mil

(dez/11 - US$ 226.058 mil) 48.926 361.587 410.513 44.911 376.355  421.266
Juros e Demais Encargos 18.861 - 18.861 19.671 - 19.671
Total em Moeda Estrangeira 197.667 3.018.094 3.215.761 189.377 2.864.044 3.053.421
Total dos Empréstimos

e Financiamentos 1.342.594 7.532.661 8.875.255 1.629.184 6.794.148 8.423.332

Cotagédo de 31 de dezembro de 2012 US$ 2,0435; lene 0,023720 (em 31 de dezembro de 2011 US$ 1,8758; lene
0,024310). Em 31 de dezembro de 2012 a Companhia ndo possuia saldos de empréstimos e financiamentos captados
durante o ano com vencimento em até 12 meses.

(i) Cronograma de liquidacéo - saldos contébeis

Controladora

2019
2013 2014 2015 2016 2017 2018 até 2036 Total

Em Moeda Nacional

Banco do Brasil 380.631 100.306 - - - - - 480.937
Debéntures 508.959 349.265 977.720 212.313 214.296 370.787 738.802 3.372.142
Caixa Econdmica Federal 116.867  78.583 56.989 56.394 59.016 62.392 605.382 1.035.623
BNDES 4.154 - - - - - - 4.154
BNDES BAIXADA SANTISTA 16.309 16.309 16.309 16.309 16.309 16.309 16.310 114.164
BNDES PAC 8.447 8.447 8.447  8.447 8.447 8.447 38.009 88.691
BNDES PAC 11 9751 - 813 1.083 1.083 1.083 1.083 1.355 6.500
BNDES PAC Il 9752 - - 813  1.083 1.083 1.083 8.938 13.000
BNDES ONDA LIMPA 19.230 19.230 19.230 19.230 19.230 19.230 119.876 235.256
Arrendamento Mercantil - - - - - - 215774 215.774
Outros 763 497 560 631 711 524 - 3.686
Juros e Demais Encargos 89.567 - - - - - - 89.567

Total em Moeda Nacional  1.144.927 573.450 1.081.151 315.490 320.175 479.855 1.744.446 5.659.494
Em Moeda Estrangeira

BID 77.967  77.967 77.967 77.967 88.109 36.822 411.662 848.461
BIRD - - - - - - 54.492 54.492
Euro Bonus - - - 285.655 - - 708.076  993.731
JICA 51.913 51.913 51.913 51.913 52.121 52.329 577.601 889.703
BID 1983AB 48.926 48.926 48.926 48.926 48.926 48.496 117.387 410.513
Juros e Demais Encargos 18.861 - - - - - - 18.861
Total em Moeda Estrangeira  197.667 178.806 178.806 464.461 189.156 137.647 1.869.218 3.215.761
Total Geral 1.342.594 752.256 1.259.957 779.951 509.331 617.502 3.613.664 8.875.255

Consolidado

.

2019
Consolidado 2013 2014 2015 2016 2017 2018 até 2036 Total
31 de dezembro de 2012 31 de dezembro de 2011 Em Moeda Nacional
N3o Nio Banco do Brasil 380.631 100.306 - - - - - 480.937
Instituicdo financeira Circulante _Circulante Total Circulante Circulante Total Debéntures 509.806 359.430 987.885 222.478 224.461 380.952 844.997 3.530.009
Em Moeda Nacional Caixa Econ6mica Federal 117.217 79.283 57.689 57.094 59.715 63.091 614.132 1.048.221
Banco do Brasil 380.631 100.306  480.937 348.695 479.548  828.243 BNDES 4.154 - - 3 - - - 4.154
Debéntures 102 Emissao 36.459 252.166  288.625 2.008 283.293  285.301 BNDES BAIXADA SANTISTA 16.309 16.309 16.309 16.309 16.309 16.309 16.310 114.164
Debéntures 112 Emissao 472.500 535.949 1.008.449 202.500 1.005.748 1.208.248 BNDES PAC 8.447 8.447 8.447 8.447 8.447 8.447 38.009 88.691
Debéntures 122 Emissao - 499.511 499.511 - 499.613  499.613 BNDES PAC Il 9751 - 813 1.083 1.083 1.083 1.083 1.355 6.500
Debéntures 13 Emisséo - - - 599.411 - 599.411 BNDES PAC 11 9752 - - 813 1.083 1.083 1.083 8.938 13.000
Debéntures 142 Emissao - 284.649  284.649 - 279.810  279.810 BNDES ONDA LIMPA 19.230 19.230  19.230 19.230 19.230 19.230 119.876 235.256
Debéntures 152 Emissao - 791451 791.451 - - - Arrendamento Mercantil - - - - - - 215774 215774
Debéntures 16% Emisséo o cREagr agey - - N Outros 5.416 497 560 631 711 524 - 8339
Debéntures 12 Emisséo - Aquapolo 847  157.020 157.867 - 160.099  160.099 Juros e Demais Encargos  108.514 : ) ) ) . . 108514
Caixa Economica Federal T L1 7574 e Total em Moeda Nacional _ 1.169.724 584.315 1.092.016 326.355 331.039 490.719 1.859.391 5.853.559
BancoﬂNa}monal do_ Desenvolvimento Em Moeda Estrangeira
B'Zigg",\'gz%s;gg'al - BNDES Rl - 414 875N 34U BID 77.967 77.967 77.967 77.967 88.109 36.822 411.662 848.461
Desenvolvimento Econémico e BIRD R B B . B . B 54.492 54.492
Social - BNDES BAIXADA SANTISTA  16.309 97.855 114164 16309  114.165 130.474 EUiE B - - - 285.855 - - 708076 993731
Banco Nacional do Desenvolvimento JICA 51.913 51.913 51913 519183 52,121 52.329 577.601 889.703
Econdmico e Social - BNDES PAC 8.447 80.244 88.691 6.428 67.489 73.917 BID 1983AB 48.926 48.926 48.926 48.926 48.926 48.496 117.387 410.513
Banco Nacional do Desenvolvimento Juros e Demais Encargos 18.861 : - - - - - 18.861
Econdmico e Social - BNDES PAC Il 9751 - 6.500 6.500 - - - Em moeda estrangeira 197.667 178.806 178.806 464.461 189.156 137.647 1.869.218 3.215.761
Banco Nacional do Desenvolvimento Total Geral 1.867.391 763.121 1.270.822 790.816 520.195 628.366 3.728.609 9.069.320
Econdémico e Social - BNDES PAC Il 9752 - 13.000 13.000 - - -
Banco Nacional do (a) Banco do Brasil
Desenvolvimento Econdmico e Social - Em margo de 1994, foi realizado o refinanciamento dos contratos de empréstimo existentes com a Caixa Econémica
BNDES ONDA LIMPA 19.230 216.026  235.256 14.270 235.383  249.653 Federal, a qual cedeu os direitos creditérios para o Governo Federal, tendo o Banco do Brasil como agente financeiro.
Arrendamento Mercantil S 215.774 215774 = 49.609  49.609 Nos termos do contrato firmado com a Unido, os pagamentos sdo realizados pelo Sistema Price, indexados
Outros 5.416 2.923 8.339 1.784 3.503 5.287 mensalmente pela variagdo da UPR - Unidade Padrdo de Referéncia, igual a2 TR - Taxa de Referéncia emitida pelo
Juros e Demais Encargos 108.514 - 108.514  101.028 2.916 _ 103.944 Governo, acrescidos de juros de 8,5% a.a. Os juros e o principal sdo pagos mensalmente com vencimento final em
Total em Moeda Nacional 1.169.724  4.683.835 5.853.559 1.440.633  4.102.241 5.542.874 2014. A garantia para esse financiamento é dada pelo Governo do Estado de Sao Paulo, por meio de suas receitas
_ e por receitas préprias da Companhia.
Consolidado (b) Debéntures
31 de dezembro de 2012 31 de dezembro de 2011 i N - A
Nao Nao (i) 102 emissao de Debéntures
Instituigio financeira Circulante Circulante Total Circulante Circulante Total Em 15 de novembro de 2009 a Companhia promoveu o lancamento de 100 debéntures, mediante subscri¢ao

Em Moeda Estrangeira
Inter-American Development Bank -
BID US$ 417.295 mil (dez/11 -
US$ 386.862 mil) 77.967 770.494  848.461 71.591 652.141  723.732
Banco Internacional de Reconstrucdo
e Desenvolvimento - BIRD -

US$ 26.864 mil (dez/11 - US$ 10.316 mil) - 54.492 54.492 - 18.928 18.928

Euro Bonus - US$ 140.000 mil

(dez/11 - US$ 140.000 mil) - 285.655  285.655 - 262.067 262.067
Euro Bonus - US$ 350.000 mil

(dez/11 - US$ 350.000 mil) - 708.076  708.076 - 649.024  649.024
JICA 15 - lene 19.591.310 mil

(dez/11 - lene 20.743.740 mil) 27.335 437.371  464.706 28.015 476.266  504.281
JICA 18 - lene 17.614.720 mil

(dez/11 - lene 18.650.880 mil) 24.578 392.894  417.472 25.189 427.843  453.032
JICA 17-lene 324.213 mil

(dez/11 - lene 62.292 mil) - 7.524 7.524 - 1.420 1.420
JICA 19-lene 5.407 mil - 1 1 - - -
BID 1983AB - US$ 202.115 mil

(dez/11 - US$ 226.058 mil) 48.926 361.587 410.513 44.911 376.355 421.266
Juros e Demais Encargos 18.861 - 18.861 19.671 - 19.671
Total em Moeda Estrangeira 197.667 3.018.094 3.215.761 189.377 2.864.044 3.053.421
Total dos Empréstimos

e Financiamentos 1.367.391  7.701.929 9.069.320 1.630.010 6.966.285 8.596.295

Cotacdo de 31 de dezembro de 2012 US$ 2,0435; lene 0,023720 (31 de dezembro de 2011 US$ 1,8758; lene
0,024310). Em 31 de dezembro de 2012 a Companhia n&do possuia saldos de empréstimos e financiamentos captados
durante o ano com vencimento em até 12 meses.

Atuali-
Vencto. Taxa Anual de zacao
Em Moeda Nacional Garantias Final de Juros Monetaria
Banco do Brasil GOV. EST. S. PAULO
E REC. PROPRIOS 2014 8,50% UPR
Debéntures 102 Emisséao RECURSOS PROPRIOS 2020 TJILP +1,92% (12 e 32 IPCA
série) e 9,53% (22 série) (22 série)
Debéntures 112 Emisséao RECURSOS PROPRIOS 2015 CDI + 1,95% (12 série)
e CDI + 1,4% (22 série)
Debéntures 122 Emisséao RECURSOS PROPRIOS 2025 TR + 9,5%
Debéntures 132 Emissao RECURSOS PROPRIOS 2012 CDI + 0,65%
Debéntures 142 Emissédo RECURSOS PROPRIOS 2022 TJILP +1,92% (12 e 32 IPCA
séries) e 9,19% (22 série) (22 série)
Debéntures 152 Emisséao RECURSOS PROPRIOS 2019 CDI + 0,99% (12 série) IPCA
e 6,2% (22 série) (22 série)
Debéntures 162 Emissdo RECURSOS PROPRIOS 2015 CDI + 0,30% a 0,70%
Debéntures 12 Emiss&o - Aquapolo RECURSOS PROPRIOS 2029 TR + 8,75%
Caixa Econdmica Federal RECURSOS PROPRIOS 2011/32 6,8% (ponderado) UPR
Banco Nacional do Desenvolvimento
Econdémico e Social - BNDES RECURSOS PROPRIOS 2013 3% + TJLP LIMITE 6%
Banco Nacional do Desenvolvimento
Econdémico e Social - BNDES
BAIXADA SANTISTA RECURSOS PROPRIOS 2019 2,5% + TJLP LIMITE 6%
Banco Nacional do Desenvolvimento
Econdmico e Social - BNDES PAC RECURSOS PROPRIOS 2023 2,15% + TJLP LIMITE 6%
Banco Nacional do Desenvolvimento
Econémico e Social -
BNDES PAC 11 9751 RECURSOS PROPRIOS 2027 1,72%+TJLP LIMITE 6%
Banco Nacional do Desenvolvimento
Econémico e Social -
BNDES PAC Il 9752 RECURSOS PROPRIOS 2027 1,72%+TJLP LIMITE 6%
Banco Nacional do
Desenvolvimento Econémico e
Social - BNDES ONDA LIMPA RECURSOS PROPRIOS 2025 1,92% + TJLP LIMITE 6%
Outros RECURSOS PROPRIOS 2011/
2018/ TJILP + 6%/ UPR
2025 12%
Em Moeda Estrangeira
Inter-American Development 2017 a 0,99% a
Bank - BID US$ 417.295 mil GOVERNO FEDERAL 2035 3,00% us$
Banco Internacional de
Reconstrugao e Desenvolvimento -

BIRD US$ 26.864 mil GOVERNO FEDERAL 2034 0,82% Us$
Euro Bonus - US$ 140.000 mil - 2016 7,50% us$
Euro Bonus - US$ 350.000 mil - 2020 6,25% us$
JICA 15 - lene 19.591.310 mil GOVERNO FEDERAL 2029 1,8% e 2,5% lene
JICA 18- lene 17.614.720 mil GOVERNO FEDERAL 2029 1,8% € 2,5% lene
JICA 17- lene 324.213 mil GOVERNO FEDERAL 2035 1,2% e 0,01% lene
JICA 19- lene 5.407 mil GOVERNO FEDERAL 2037 1,7% € 0,01% lene
BID 1983AB - US$ 202.115 mil - 2023 2,49% a 2,99% us$

exclusiva pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES. Essas debéntures foram
distribuidas em trés séries, ndo conversiveis em agdes, pelo valor nominal de R$ 2.753, perfazendo um total de
R$ 275.370. A liquidagao financeira da operacdo ocorreu em 15 de dezembro de 2009, para todas as séries.

Atuali- Pagamento

Numero zacao Juros de Juros Amortizacdo Vencimento
12 Série 28 - TJLP + Trimestral até Mensal
1,92% a.a. nov/2012 e a (a partir

partir dessa de dezembro Novembro

data mensal de 2012) de 2020
22 Série 30 IPCA 9,53% a.a. Anual Anual
(a partir de

dezembro Dezembro

de 2013) de 2020
32 Série 42 - TJILP + Trimestral até Mensal
1,92% a.a. nov/2012 e a (a partir

partir dessa de dezembro Novembro

data mensal de 2012) de 2020

Os recursos financeiros captados nesta emissdo destinam-se a investimentos em sistemas de abastecimento
de agua e coleta e tratamento de esgotos nos projetos: ETA Rio Grande, Litoral Norte, Vale do Paraiba e da
Mantiqueira, Bacia do Piracicaba-Capivari-Jundiai e Programa de Redugéo de Perdas.

As despesas de juros em 2012 e 2011 referentes a 12 série foram de R$ 5.844 e R$ 6.016, referentes a 22 série
foram de R$ 9.273 e R$ 8.862 e referentes a 32 série foram de R$ 8.767 e R$ 9.025, respectivamente.

A amortizagé@o antecipada, parcial ou total, das debéntures subscritas, quando autorizado pelo BNDES e/ou
pela BNDESPAR, devera ser realizado sempre em conjunto, respeitada a proporcionalidade existente entre os
saldos devedores das Debéntures da 12 Série, das Debéntures da 22 Série e das Debéntures da 32 Série, da
totalidade das emissdes. O contrato nao contempla prémio pela antecipagao.

“Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgagao das demonstracdes financeiras
trimestrais ou demonstracdes financeiras anuais:

- Ebitda / Receita operacional liquida deve ser igual ou superior a 38%.

- Ebitda / Despesas financeiras deve ser igual ou superior a 2,35.

- Divida bancéria liquida / Ebitda deve ser menor ou igual a 3,65.

O contrato possui clausula de “cross default”’, ou seja, o vencimento antecipado de quaisquer dividas da
Companbhia, cujo montante possa, de qualquer forma, vir a prejudicar o cumprimento de suas obrigacdes
previstas na escritura, implicara em vencimento antecipado deste contrato.

(ii) 112 emissao de Debéntures

Em 01 de margo de 2010 a Companhia realizou a 112 emisséo de debéntures e em 30 de abril de 2010 e 03 de
maio de 2010 ocorreu a liquidagéo financeira da 12 e 22 séries, respectivamente, através de Oferta Publica, os
recursos obtidos serdo destinados para resgatar antecipadamente as noventa notas promissérias comerciais
emitidas em 01 de dezembro de 2009, cujas caracteristicas sao:

Atuali- Pagamento

Numero zacao Juros de Juros Amortizacdo Vencimento

12 Série 810.000 - DI+ 1,95% a.a. Semestral  Anual (a partir
(setembro e de margo Marco
margo) de 2013) de 2015

22 Série 405.000 - DI +1,40% a.a. Semestral  Anual (a partir
(setembro e de margo Marco
margo) de 2012) de 2013

As despesas de juros em 2012 e 2011 referentes a 12 série foram de R$ 82.540 e R$ 107.081 e referentes a 22
série foram de R$ 24.467 e R$ 52.369, respectivamente.
A Emissora, a seu exclusivo critério, podera, a partir do 24° més, inclusive, apés a data de emissao, e ao final
de cada periodo de capitalizacdo, observados os termos e condi¢des estabelecidos a seguir, mediante
deliberagdo tomada em Reunido do Conselho de Administracéo da Emissora, realizar resgate antecipado total
ou parcial das Debéntures da 12 serie. Ndo havera resgate antecipado facultativo das Debéntures da 22 Série.
No caso da emissora optar pelo resgate antecipado a partir do 24° més, haverd um prémio ao debenturista de
1,00% a.a., a partir do 30° més, o prémio sera de 0,90% a.a. e a partir do 36° més o prémio sera de 0,86% a.a..
“Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgagao das demonstragdes financeiras
trimestrais ou demonstracgdes financeiras anuais:
¢ Liquidez corrente ajustada (ativo circulante dividido pelo passivo circulante, excluida do passivo circulante
a parcela registrada no circulante das dividas do nao circulante contraidas pela Companhia) maior que 1,0.
e Ebitda/Despesas Financeiras igual ou superior a 1,5.
A falta de cumprimento dessas obrigacdes somente ficara caracterizada quando verificada nas suas
demonstragdes financeiras trimestrais, por no minimo dois trimestres consecutivos, ou ainda por dois trimestres
nao consecutivos dentro de um periodo de doze meses.
Na falta de observancia dos “covenants” devera o agente fiduciario convocar no prazo de 48 horas da data que
tomar conhecimento do ocorrido, uma assembleia geral de debenturistas para deliberar sobre a declaragcdo do
vencimento antecipado das debéntures.
O contrato possui clausula de “cross default”’, ou seja, o vencimento antecipado de quaisquer dividas da
Companhia, em montante igual ou superior a R$ 50 milhdes corrigidos pela variagao do IPCA a partir da data
de emissao, em razao de inadimplemento contratual, cujo montante possa, de qualquer forma, vir a prejudicar
o cumprimento das obriga¢des pecunidrias da Companhia decorrentes da Emissao, implicara em vencimento
antecipado deste contrato.
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f (iii) 122 emissao de Debéntures Os recursos provenientes da captacdo por meio da 162 Emissdo das Debéntures serdo destinados
Em junho de 2010 a SABESP emitiu R$ 500 milhdes em debéntures para o FGTS (Fundo de Garantia do Tempo exclusivamente a liquidacao de compromissos financeiros da Emissora em 2012/2013.
de Servico), em uma operacdo com a Carteira de Saneamento do Fundo. Os recursos custeardo obras de As despesas de juros em 2012 referentes a série Unica foram de R$ 4.504.
programas estruturantes da SABESP, essenciais para atingir a meta de universalizar os servigos de saneamento O resgate antecipado facultativo das Debéntures podera ocorrer a qualquer momento, com relacéo ao total das
no Estado de Sao Paulo. Esses recursos foram utilizados até 2011. Entre os programas que receberao a verba Debéntures em Circulacao, a partir da disponibilidade dos recursos obtidos pela Emissao (“Resgate Antecipado
estdo o Vida Nova (Mananciais), Programa Metropolitano de Agua, Programa Metropolitano de Esgoto, Total”), sem qualquer acréscimo a titulo de prémio de resgate.
Programas de Agua e Esgotos do Interior e Litoral. “Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgacdo das demonstragées financeiras
Entre as exigéncias da Carteira de Saneamento para aprovagao da operacédo estd a destinagcdo de 60% dos trimestrais ou demonstracgdes financeiras anuais:
investimentos vinculados a operagédo em dreas carentes. - Divida Total Ajustada em relagao ao Ebitda menor ou igual a 3,65; e
Essa operacédo ocorreu em 22 de setembro de 2010, com a emissdo e integralizacdo da 122 emissao de - Ebitda/Despesas Financeiras Pagas igual ou superior a 1,5.
debéntures, através de Oferta Publica de Esfor¢o Restrito, conforme Instrugcdo CVM n® 476, debéntures simples, A falta de cumprimento dos indicadores, pela Emissora, levara ao vencimento antecipado do contrato, quando
nao conversiveis em agdes, cujas caracteristicas sao: verificada por, no minimo, dois trimestres consecutivos ou, ainda, por dois trimestres ndo consecutivos dentro
do periodo de doze meses.
Atuali- Pagamento O contrato possui clausula de “cross default”, ou seja, o vencimento antecipado de quaisquer dividas da
Numero zacédo Juros de Juros Amortizacdo Vencimento Companhia, em montante individual ou agregado igual ou superior a R$ 90 milhdes, em razdo de inadimplemento
Série Unica 500.000 TR 9,5% a.a. Mensal (a Mensal (a contratual, cuja ocorréncia possa, de qualquer forma, vir a prejudicar o cumprimento das obriga¢des pecunidrias
partir de partir de da Companhia decorrentes da Emissao, implicara em vencimento antecipado.
julho/10) Julho/14)  Junho/2025 (viii) 12 emissao de Debéntures - Aquapolo
Em agosto de 2011 a controlada em conjunto Aquapolo realizou a 12 emissao de debéntures simples, nao
As despesas de juros em 2012 e 2011 referentes a série Unica foram de R$ 46.849 e R$ 51.434, respectivamente. conversiveis em agdes, simples, nominativas, escriturais, no valor de R$ 326.732, quantidade 326.732, em série
A Emissora podera, a qualquer tempo, adquirir debéntures em circulagdo, observado o disposto no § 2° do Unica, valor unitario R$ 1, cujas caracteristicas s&o:
artigo 55 da Lei das Sociedades por A¢bes, mediante prévia e expressa anuéncia, por escrito, dos respectivos
debenturistas. As debéntures adquiridas pela Emissora poderdo ser canceladas, permanecer na tesouraria da Atuali- Pagamento
Emissora, ou ser novamente colocadas no mercado. As debéntures adquiridas pela Emissora para permanéncia Numero  zacéo Juros de Juros Amortizacdo Vencimento
em tesouraria nos termos desta cldusula, se e quando recolocadas no mercado, faréo jus a mesma remuneragao Série Unica 326.732 - TR + Mensal Mensal
das demais debéntures em circulagéo. 8,75% a.a. (a partir de (a partir de
Os prémios de reembolso a que fardo jus os debenturistas por ocasido do resgate antecipado facultativo dezembro/2013) dezembro/2013)  Agosto/2029
incidirao sobre o valor nominal unitario das debéntures, acrescido da remuneragao e da atualizagao, se houver,
e serdo calculados de acordo com a seguinte formula: Os recursos provenientes da captagdo por meio da 12 emiss&o de debéntures serdo destinados totalmente as
Prémio (%) = Px DD, sendo obras do projeto Aquapolo.
TDC “Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgacao das demonstracdes financeiras
P = 2% (dois por cento); DD = nimero de dias corridos, contados a partir da data do resgate antecipado trimestrais ou demonstragdes financeiras anuais:
facultativo até a data de vencimento; e TDC = numero total de dias corridos desde o primeiro dia do 48° - indice de Cobertura do Servico da Divida (Geragao de Caixa / Servigo da Divida) superior a 1,2;
(quadragésimo oitavo) més contado da data de emissao até a data de vencimento. - indice de Liquidez Corrente Ajustada superiora 1,0; e
“Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgagao das demonstragdes financeiras - Na&o contrair, em uma Unica operagdo ou em uma série de operagdes, quaisquer operagdes de dividas de
trimestrais ou demonstrag¢des financeiras anuais: médio e longo prazo, em valor superior a R$ 20 milhdes.
* Liquidez corrente ajustada (ativo circulante dividido pelo passivo circulante, excluida do passivo circulante O contrato possui clausula de “cross default”, ou seja, o vencimento antecipado de quaisquer dividas da
a parcela registrada no circulante das dividas do n&o circulante contraidas pela Companhia) maior que 1,0. emissora, em montante individual ou agregado igual ou superior a R$ 5 milhdes, implicara em vencimento
e Ebitda/Despesas financeiras igual ou superior a 1,5. antecipado do contrato.
A falta de cumprimento dessas obrigacdes somente ficara caracterizada quando verificada nas suas (c) Caixa Econdmica Federal - Programa Pro-Saneamento
demonstragdes financeiras trimestrais, por no minimo dois trimestres consecutivos, ou ainda por dois trimestres (i) Modalidade agua e esgoto
n&o consecutivos dentro de um periodo de doze meses. Foram firmados diversos contratos entre 1996 e 2004, pelo programa Pré-Saneamento, com a finalidade de
Na falta de observancia dos “covenants” devera o agente fiducidrio convocar no prazo de 48 horas da data que ampliagdo e melhorias no sistema de abastecimento de dgua e esgotamento sanitério, envolvendo diversos
tomar conhecimento do ocorrido, uma assembleia geral de debenturistas para deliberar sobre a declaragéao do municipios do Estado de Sao Paulo e a Capital. A garantia para esses contratos € a arrecadagao proveniente
vencimento antecipado das debéntures. do pagamento das tarifas diarias de agua e esgoto, até o valor total da divida.
O contrato possui clausula de “cross default”, ou seja, o vencimento antecipado de quaisquer dividas da Os prazos de amortizag&o previstos nos contratos s&o de 120 a 180 meses, a partir do inicio da fase de retorno.
Companhia, em montante igual ou superior a R$ 50 milhdes, corrigidos pela variacdo do IPCA a partir da data O saldo em 31 de dezembro de 2012 é de R$ 487.663 (dezembro/2011 - R$ 563.750).
de emissao, em razao de inadimplemento contratual, cujo montante possa, de qualquer forma, vir a prejudicar Os encargos contratuais sdo os seguintes:
o cumprimento das obrigagdes pecunidrias da Companhia decorrentes da Emissao, implicara em vencimento
antecipado deste contrato. Contrato assinado em: 1996 1997 1998 a 2004
(iv) 132 emissao de Debéntures Taxa de juros 9,5% a.a. 6,5% a 8,0% a.a. 6,5% a 8,0% a.a.
Em 17 de fevereiro de 2012 a Companhia efetuou o resgate total da 132 emissao de debéntures no montante Na fase de caréncia:
de R$ 633.343. Taxa de risco 1,0% a.a. sobre o valor 1,0% a.a. sobre o 0,6% a.a.ou

(v) 142 emisséo de Debéntures captado valor captado 2% a.a. sobre o
Em 15 de fevereiro de 2011, a Companhia promoveu o lancamento de 100 debéntures, mediante subscricao saldo devedor
exclusiva pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES. Essas debéntures foram Taxa de administragdo 0,12% a.m. sobre o valor 2,0% a.a. sobre o 1,0% a.a. sobre o valor
distribuidas em trés séries, ndo conversiveis em agoes, pelo valor nominal de R$ 2.753,70, perfazendo um total do contrato valor captado captado ou 2% a.a.
de R$ 275.370. A liquidagéo financeira da operagdo ocorreu em 15 de abril de 2011, para todas as séries. sobre o saldo devedor para

os contratos assinados
Atuali- Pagamento entre 2003 e 2004
Numero zacao Juros de Juros Amortizacdo Vencimento Na fase de retorno:
12 Série 28 3 TILP + Trimestral até Mensal Taxa de administracdo Diferenca entre o calculo
1,92% a.a. fevereiro/2014 (a partir da prestacéo e a taxa
e a partir dessa de margo Fevereiro de 10,5% a.a. menos a 1,0% a.a. sobre o 1,0% a.a. sobre o
data mensal de 2014) de 2022 taxa de 9,5% a.a. saldo devedor saldo devedor
22 Série 30 IPCA 9,19% a.a. Anual  Anual (a partir
de margo 2015) Margo de 2022 (i) Modalidade Pré-Sanear
32 Série 42 - TILP + Trimestral até Mensal Em 1997, 1998 e 2008 foram firmados contratos pelo programa Pré-Sanear para a execugéo de melhorias dos
1,92%a.a.  fevereiro/2014 (a partir servigos de agua e esgoto, com participagdo comunitéria, em diversos municipios da Regido Metropolitana de
e a partir dessa de margo Fevereiro Sao Paulo. A garantia para esses contratos é a arrecadagé@o proveniente do pagamento das tarifas de agua e
data mensal de 2014) de 2022 esgoto, até o valor total da divida. O prazo de amortizagéo previsto é de 180 meses a partir do inicio da fase de
retorno. O saldo em 31 de dezembro de 2012 é de R$ 11.847 (dezembro/2011 - R$ 14.448).
Os recursos decorrentes desta emissdo destinam-se a investimentos da Companhia em sistemas de Encargos financeiros previstos:
abastecimento de agua e coleta e tratamento de esgotos nos projetos: ETA Rio Grande, Litoral Norte, Vale do e taxade juros - 5,0% a.a.;
Paraiba e da Mantiqueira, Bacia do Piracicaba-Capivari-Jundiai e Programa de Redugéao de Perdas. «  taxa de administragéo (fase de caréncia) - 2,0% a.a. sobre o saldo devedor em aberto;
As despesas de juros em 2012 e 2011 referentes a 12 série foram de R$ 5.848 e R$ 5.254, da 22 série de * taxa de administragéo (fase de amortizagéo) - 1,0% a.a. sobre o saldo devedor em aberto;
R$ 8.371 e R$ 6.916 e da 3° série R$ 8.772 e R$ 7.881, respectivamente. « taxa de risco (fase de caréncia) - 1,0% a.a. sobre o valor captado.
A amortizagéo antecipada, parcial ou total, das debéntures subscritas, quando autorizado pelo BNDES e/ou (i) Modalidade PAC
pela BNDESPAR, devera ser realizado sempre em conjunto, respeitada a proporcionalidade existente entre os Nos anos de 2007, 2008 e 2012 foram firmados contratos com varios municipios, no dmbito do Programa
saldos devedores das Debéntures da 12 Série, das Debéntures da 22 Série e das Debéntures da 32 Série, da Saneamento para Todos (PAC) com recursos do FGTS. A garantia para esses contratos é um fluxo mensal da
totalidade das emissoes. O contrato ndo contempla prémio pela antecipagéo. arrecadacéo tarifaria correspondente a no minimo trés vezes o valor de um encargo mensal. O prazo de
“Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgacdo das demonstragoes financeiras amortizacdo ¢ de 240 meses a partir do inicio da fase de retorno. O saldo em 31 de dezembro de 2012 é de
trimestrais ou demonstragdes financeiras anuais: R$ 536.113 (dezembro/2011 - R$ 440.733).
- Ebitda / Receita operacional liquida deve ser igual ou superior a 38%. Encargos financeiros previstos:
- Ebitda / Despesas financeiras deve ser igual ou superior a 2,35. ¢ taxade juros - 5,0% a 6% a.a.;
- Divida bancaria liquida / Ebitda deve ser menor ou igual a 3,65. e taxa de administragéo - 1,00% a 1,40% a.a. durante toda a vigéncia do contrato;
O contrato possui clausula de “cross default”, ou seja, o vencimento antecipado de quaisquer dividas da o taxa de risco - 0,3% a.a. sobre os saldos devedores atualizados.
Companhia, cujo montante possa, de qualquer forma, vir a prejudicar o cumprimento de suas obrigagoes (iv) Compromissos Financeiros “Covenants” - Calculados trimestralmente, quando da divulgacdo das
previstas na escritura, implicara em vencimento antecipado deste contrato. demonstragdes financeiras trimestrais ou demonstragdes financeiras anuais:

(vi) 15% emisséo de Debéntures O contrato esta sujeito ao AMD - Acordo de Melhoria de Desempenho que estabelece metas para indicadores
Em 15 de fevereiro de 2012, a Companhia realizou a 152 emisséo de debéntures simples, ndo conversiveis em financeiros (perdas de faturamento, evasdo de receitas, disponibilidade de caixa e reducdo dos dias de
acdes, da espécie quirografaria, em duas seéries, para distribuigao publica, com esforgos restritos de colocagéo, comprometimento do contas a receber) e operacionais que, com base nos dois ltimos anos, s&o projetados
nos termos da Instrugdo CVM 476, no valor total de R$ 771.080, quantidade 77.108, em duas séries, valor anualmente para os cinco anos seguintes.
unitario R$ 10, cujas caracteristicas s&o as seguintes: O contrato possui clausula de “cross default’, ou seja, o vencimento antecipado de quaisquer dividas da

Companhia, em razéo de inadimplemento contratual, cuja ocorréncia possa, de qualquer forma, vir a prejudicar
Atuali- Pagamento o cumprimento de suas obrigacdes pecunidrias decorrentes da Emiss&o, implicara em vencimento antecipado.
Numero zacdo Juros de Juros Amortizacdo Vencimento (d) Caixa Econdmica Federal - SESAMM
12 Série 28.733 3 Dl+ Semestral  Anual (a partir Em setembro de 2010 foi firmado contrato de financiamento e repasse entre a Caixa Econémica Federal e a
0,99% a.a. (fevereiro e de fevereiro Fevereiro controlada em conjunto SESAMM - Servicos de Saneamento de Mogi Mirim SA, destinado a realizagdo de
agosto) de 2015) de 2017 investimentos em sistemas de esgotamento sanitario, na drea urbana do municipio de Mogi Mirim, no a&mbito do
2% Série 48.375  IPCA 6,20% Anual (fevereiro) ~ Anual (a partir programa saneamento para todos. Nos termos do contrato firmado com a Unido, os pagamentos sao realizados pelo
de fevereiro Fevereiro Sistema Price, indexados mensalmente pela variagéo da UPR - Unidade Padréo de Referéncia, igual a TR - Taxa de
de 2018) de 2019 Referéncia emitida pelo Governo, acrescidos de juros de 6,0% a.a., taxa de administracao de 2% a.a. e risco de
crédito de 0,3% a.a. Os juros e o principal séo pagos mensalmente com vencimento final em 2031.
Os recursos provenientes da captacao por meio da 152 Emiss&o das Debéntures foram destinados a liquidagao “Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgagéo das demonstragdes financeiras
de compromissos financeiros vencidos até 31 de dezembro de 2012. trimestrais ou demonstragdes financeiras anuais:
As despesas de juros em 2012 referentes a 12 série foram de R$ 22.336 e da 2° série de R$ 27.060. - Capital social subscrito e integralizado de valor correspondente a, pelo menos, 20 % (vinte por cento) do valor
O resgate antecipado facultativo total das Debéntures da 12 Série podera ocorrer a partir do 24° (vigésimo total dos investimentos realizados com recursos do presente financiamento;
quarto) més contado da data de emisséo, inclusive, e semestralmente, no primeiro dia util apds o término de - 1CSD - indice de cobertura do servico da divida minimo de 1,3 durante a fase de amortizago;
cada periodo de capitalizagéo das Debéntures da 12 Série, até a data de vencimento da 12 Série. Nao havera - Limite de endividamento de até 1/12 (um doze avos) do seu faturamento bruto anual ou até o valor correspondente
resgate antecipado facultativo das Debéntures da 22 Série. a 3 (trés) prestacdes mensais, referentes aos contratos vigentes, dos dois o maior.
Prémio de 0,30% (trinta centésimos por cento) incidente sobre o saldo do valor nominal das debéntures da 12 (e) BNDES
Série,. conforme a formula: Contrato 01.2.619.3.1 - Firmado em agosto de 2002, no valor total de até R$ 60.000, com a finalidade de financiar
Prémio = P x (DU) x PU, sendo, parte da contrapartida da Companhia na execugéo do Projeto de Despoluigio do Rio Tieté - Etapa II, objeto do
252 . o ) i ) contrato de empréstimo n® 1212/0C - BR, firmado com o Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID. O
P= 0,30%; DU= nimero de dias Uteis contados a partir da data do resgate até a data de vencimento da contrato foi liquidado em 15 de agosto de 2012. O saldo devedor em aberto em 31 de dezembro de 2011 era de
debénture; e PU= valor nominal unitario das Debéntures de 12 Série, calculado pro rata temporis, desde a Ultima RS 11.638.
data de pagamento da remuneragdo da 1% Série ou desde a data de emissao, o que ocorrer por Ultimo, até a Contrato de repasse 10/669.748-6 no valor de R$ 180.000, encontra-se em fase de execugéo de obras, e em 31 de
data do resgate antecipado. dezembro de 2012 o saldo devedor é R$ 4.154 (dezembro/2011 - R$ 29.407). Os recursos sao repassados pelo
“Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgagao das demonstragdes financeiras BNDES aos agentes e destes para a Companhia. O contrato de repasse tem a mesma finalidade que o contrato
trimestrais ou demonstragdes financeiras anuais: ) entre 0 BNDES e a Companhia, e 0s encargos e amortizagdes s&o iguais para ambos, sendo:
- Divida Total Ajustada em relagao ao Ebitda menor ou igual a 3,65; e Juros - Compostos pela TJLP limitada a 6% a.a., acrescida de “spread” de 3% a.a., a serem pagos trimestralmente
- Ebitda/Despesas Financeiras Pagas igual ou superior a 1,5. durante o periodo de caréncia, e mensalmente na fase de retorno. A parcela da TJLP que exceder a 6% a.a. sera
O nao cumprimento das clausulas de “covenants” levara ao vencimento antecipado do contrato. incorporada ao saldo devedor em aberto.
O contrato possui clusula de “cross default’, ou seja, o vencimento antecipado de quaisquer divida da A garantia para os contratos é a vinculagio de parte da receita proveniente da prestacdo de servigos de dgua e
Companhia, em montante igual ou superior a R$ 90 milhdes, implicard em vencimento antecipado deste esgoto.
contrato, corrigidos pela variagéo do IPCA a partir da data de emiss&o, em razéo de inadimplemento contratual, “Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgagio das demonstracdes financeiras
cujo montante possa, de qualquer forma, vir a prejudicar o cumprimento das obrigagdes pecunidrias da trimestrais ou demonstracées financeiras anuais:
_ Companhia decorrentes da Emisséo. o Liquidez corrente ajustada: maior que 1,0.
(vii) 16 emisséo de Debéntures ] ) o . ) - o «  Ebitda / Receita Operacional Liquida: igual ou superior a 38%.
Em 12 de novembro de 2012, a Companhlq realizou a 162 emissao de debéntures simples, ndo conversiveis em «  Ebitda /Servico da divida: igual ou superior a 1,5.
acdes, da espécie quirografaria, em Série Unica, para distribuicdo publica, com esforcos restritos de colocagéo, «  PL /Exigivel Total: igual ou superior a 0,8.
nos termos da Instrugdo CVM 476, no valor total de R$ 500.000, quantidade 50.000, em série Unica, valor () BNDES Baixada Santista (Onda limpa I)
unitério RS 10, cujas caracteristicas s&o as seguintes: Contrato n® 07.2.0800.1 - Em novembro de 2007, foi assinado contrato de financiamento junto ao BNDES para o
. Programa de Recuperagdo Ambiental da Regido Metropolitana da Baixada Santista, no valor de R$ 129.973 com
; Atua_ll- Pagamento L . juros de 2,5% ao ano mais TJLP limitada a 6%.
e Numero _ zagdo Juros de Juros Amortlz’ag.ao Vencimento A amortizacdo esta prevista em 96 prestagdes mensais e sucessivas, tendo inicio em janeiro de 2012 e término em
Série Unica 50.000 - DI+ Semestral  Parcela Unica dezembro de 2019.
0.30% a (maioe  (em novembro Novembro O contrato encontra-se em fase de execucao de obras, e o saldo devedor em aberto em 31 de dezembro de 2012 é
0,70% a.a. novembro) de 2015) de 2015 de RS 114.164 (2011 RS 130.474).
\
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“Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgagdo das demonstragdes financeiras
trimestrais ou demonstracgdes financeiras anuais:
*  Ebitda Ajustado / Receita Operacional Liquida Ajustada: igual ou superior a 38%.
e Ebitda Ajustado /Despesas Financeiras Ajustadas: igual ou superior a 2,35.
e Divida Liquida Ajustada / Ebitda Ajustado: igual ou inferior a 3,65;
O contrato esta sujeito ao AMD - Acordo de Melhoria de Desempenho que estabelece metas para indicadores
financeiros (perdas de faturamento, evasao de receitas, disponibilidade de caixa e redugcdo dos dias de
comprometimento do contas a receber) e operacionais que, com base nos dois ultimos anos, sdo projetados
anualmente para os cinco anos seguintes.
Na hipétese de nao atendimento dos niveis estabelecidos nos Compromissos Financeiros, a Companhia devera
constituir, no prazo de 90 (noventa) dias, contados da data da comunicagédo por escrito do BNDES, reforco de
garantia, preferencialmente sob vinculacdo e cesséo de receita, considerado satisfatério, a critério do BNDES, salvo
se naquele prazo estiverem restabelecidos os niveis estabelecidos nos compromissos financeiros assumidos, sob
pena de poder o BNDES suspender a liberagao dos recursos e se for o caso decretar o vencimento antecipado do
contrato.

BNDES Onda Limpalll

Contrato n® 09.2.1535.1 - Em margo de 2010, foi assinado contrato de financiamento junto ao BNDES para o

Programa de Recuperagdo Ambiental da Regido Metropolitana da Baixada Santista, no valor de R$ 294.349 com

juros de 1,92% ao ano mais TJLP limitada a 6%.

A amortizagao esta prevista em 156 prestacdes mensais e sucessivas, tendo inicio em abril de 2012 e término em

margo de 2025.

O contrato encontra-se em fase de execucéo de obras, e o saldo devedor em aberto em 31 de dezembro de 2012 é

de R$ 235.256 (2011 R$ 249.653).

“Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgagéo das demonstracdes financeiras

trimestrais ou demonstragdes financeiras anuais:

*  Ebitda Ajustado / Receita Operacional Liquida Ajustada: igual ou superior a 38%.

e Ebitda Ajustado /Despesas Financeiras Ajustadas: igual ou superior a 2,35.

e Divida Liquida Ajustada / Ebitda Ajustado: igual ou inferior a 3,65.

O contrato esta sujeito ao AMD - Acordo de Melhoria de Desempenho que estabelece metas para indicadores

financeiros (perdas de faturamento, evasado de receitas, disponibilidade de caixa e redugcdo dos dias de

comprometimento do contas a receber) e operacionais que, com base nos dois ultimos anos, sdo projetados
anualmente para os cinco anos seguintes.

O contrato possui clausula “cross default”, ou seja, o vencimento antecipado de qualquer divida da Companhia, em

razao de inadimplemento contratual, cujo montante possa, de qualquer forma, vir a prejudicar o cumprimento de

suas obrigacdes decorrentes deste contrato, implicara em vencimento antecipado deste contrato.

BNDES PAClell

(i) Contrato n® 08.2.0169.1 - Em novembro de 2007, foi assinado contrato de financiamento junto ao BNDES para
o Programa de Recuperagdo Ambiental da Regido Metropolitana da Baixada Santista, no valor de R$ 174.517
com juros de 2,15% ao ano mais TJLP limitada a 6%.

A amortizagao esta prevista em até 150 prestacdes mensais e sucessivas, tendo inicio em janeiro de 2011 e
término em dezembro de 2023.

O contrato encontra-se em fase de execucdo de obras, e o saldo devedor em aberto em 31 de dezembro de
2012 é de R$ 88.691 (2011 R$ 73.917).

(i) Contrato n® 11.2.0975.1 - Em 05 de margo de 2012, foi assinado contrato de financiamento junto ao BNDES
para o Programa de ampliacéo e otimizacao dos sistemas de esgotamento sanitario do municipio da Regiao
Metropolitana de Sao Paulo, bem como para elaboragao do projeto executivo do sistema Produtor Sao Lourengo,
no valor total de R$ 135.850 com juros de 1,72% ao ano mais TJLP limitada a 6%.

A amortizagao estd prevista em 156 prestacdes mensais e sucessivas, tendo inicio em abril de 2014 e término
em marco de 2027.

O contrato encontra-se em fase de execucdo de obras, e o saldo devedor em aberto em 31 de dezembro de
2012 é de R$ 6.500.

(iii) Contrato n® 11.2.0975.2 - Em 05 de margo de 2012, foi assinado contrato de financiamento junto ao BNDES

para o Programa de ampliacdo e otimizagao dos sistemas de esgotamento sanitario do municipio da Regiao

Metropolitana de Sao Paulo, bem como para elaboragao do projeto executivo do sistema Produtor Sao Lourengo,

no valor total de R$ 44.948 com juros de 1,72% ao ano mais TJLP limitada a 6%.

A amortizagao esta prevista em 144 prestagdes mensais e sucessivas, tendo inicio em abril de 2015 e término

em marco de 2027.

O contrato encontra-se em fase de execugao de obras, e o saldo devedor em aberto em 31 de dezembro de

2012 é de R$ 13.000.

“Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgagao das demonstragdes financeiras

trimestrais ou demonstracdes financeiras anuais:

e  Ebitda Ajustado / Receita Operacional Liquida Ajustada: igual ou superior a 38%.

e Ebitda Ajustado /Despesas Financeiras Ajustadas: igual ou superior a 2,35.

¢ Divida Liquida Ajustada / Ebitda Ajustado: igual ou inferior a 3,65.

O contrato esta sujeito ao AMD - Acordo de Melhoria de Desempenho que estabelece metas para indicadores

financeiros (perdas de faturamento, evasdo de receitas, disponibilidade de caixa e redugdo dos dias de

comprometimento do contas a receber) e operacionais que, com base nos dois Ultimos anos, séo projetados
anualmente para 0s cinco anos seguintes.

Na hipétese de ndo atendimento dos niveis estabelecidos nos Compromissos Financeiros, a Companhia devera

constituir, no prazo de 90 (noventa) dias, contados da data da comunicagao por escrito do BNDES, reforco de

garantia, preferencialmente sob vinculagéo e cessao de receita, considerado satisfatério, a critério do BNDES,
salvo se naquele prazo estiverem restabelecidos os niveis estabelecidos nos compromissos Financeiros

assumidos, sob pena de poder o BNDES suspender a liberacdo dos recursos e se for o caso decretar o

vencimento antecipado do contrato.

Arrendamento mercantil

A Companhia possui contratos de obras firmados na modalidade Locacdo de Ativos. Durante o periodo de

construcao, as obras sao capitalizadas ao ativo intangivel em andamento e o valor do arrendamento € registrado na

mesma proporgao. Esta previsto para 2013 e 2014 a finalizagao das obras.

Apds a entrada em operagao, € iniciado o periodo de pagamento do arrendamento (240 parcelas mensais), cujo

valor é periodicamente corrigido pelo indice de precos contratado.

Em 31 de dezembro de 2012, nenhuma obra relativa a esses contratos se encontrava em operagao.

Eurobdnus

(i) Em 03 de novembro de 2006 foi realizada uma emissao de eurobonus (Eurobénus 2016) no mercado externo,
no valor de US$ 140 milhdes tendo como lider o “Deutsche Bank TrustCompanyAmericas” e como agente
principal de pagamento o “Deutsche Bank Luxembourg S.A”,com taxa de juros de 7,5% a.a. pagos
semestralmente e vencimento final em novembro de 2016. Os recursos foram utilizados para quitagcéo
antecipada e parcial da emissao de eurobdnus de US$ 225 milhdes com vencimento final em junho de 2008, e
o valor resgatado foi de US$ 126.948 mil.

O saldo em aberto deste contrato em 31 de dezembro 2012 era de US$ 140.000 mil, equivalentes a R$ 285.655,
deduzido parte dos custos de captagdo no valor de R$ 434, que serdo amortizados durante a vigéncia do
contrato.

Resgate total a opcdo da Companhia em razdo de mudancas na legislagao do imposto de renda na fonte. Sem
qualquer acréscimo a titulo de prémio de resgate.

(ii) A SABESP concluiu em 9 dezembro de 2010 a oferta no mercado internacional, junto a investidores estrangeiros

institucionais qualificados, de suas Notas Seniores de Divida, com pagamento de juros semestrais de 6,25%

a.a. e vencimento em dezembro de 2020, no valor de US$ 350.000 mil (Eurobdnus 2020). Os recursos

provenientes da oferta das notas destinam-se a liquidacdo de compromissos financeiros da Companhia.

O saldo em aberto deste contrato em 31 de dezembro 2012 era de US$ 350.000 mil, equivalentes a R$ 708.076,

deduzido parte dos custos de captacdo no valor de R$ 7.149, que serdo amortizados durante a vigéncia do

contrato.

Na data de 16 de dezembro de 2015 e posteriormente a ela, a Companhia podera em uma ou em diversas

ocasides resgatar os Eurob6nus, segundo sua opc¢éo, total ou parcialmente. Tal opgao incorrera no pagamento

de prémios de 103,125% a partir de 16 de dezembro de 2015, de 102,083%. a partir de 16 de dezembro de

2016, 101,042% a partir de 16 de dezembro de 2017 e, a partir de 16 de dezembro de 2018 100,000%. No caso

de resgate total a opcdo da Companhia por alteragdes do imposto de renda na fonte, ndo havera qualquer

acréscimo a titulo de prémio de resgate.

“Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgagao das demonstragdes financeiras

trimestrais ou demonstrac¢des financeiras anuais:

Limitar a captagao de novas dividas de modo que:

e adivida total ajustada em relacéo ao Ebitda ndo seja superior a 3,65;

e o indice de cobertura do servigo da divida da Companhia, determinado na data de incursao dessa divida,
nao seja inferior a 2,35.

O nédo cumprimento das clausulas de “covenants” levaré ao vencimento antecipado do contrato.

O contrato possui clausula “cross default”, ou seja, o vencimento antecipado de qualquer endividamento por

empréstimos da Companhia ou qualquer de suas Subsididrias tendo um valor de principal total de US$

25.000.000,00 ou mais (ou seu valor equivalente em outras moedas) implicara em vencimento antecipado deste
contrato.

Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)

Contrato 713 - Firmado em dezembro de 1992, no valor de US$ 400 milhdes, destinado a execugédo de Projeto de

Despoluicédo do Rio Tieté - Etapa I. O periodo de amortizagéo teve inicio em junho de 1999, em parcelas semestrais,

cuja taxa anual de juros é variavel de acordo com os custos dos empréstimos tomados pelo banco semestralmente

e com vencimento final em 2017. Foi assinado, em dezembro de 1992, contrato de garantia entre a Republica

Federativa do Brasil e o BID, garantindo a provisao de fundos para o cumprimento das obrigagdes previstas no

contrato de financiamento. O saldo em aberto deste contrato em 31 de dezembro de 2012 era de US$ 125.488 mil,

equivalente a R$ 256.435 (dezembro/2011 - R$ 282.605).

Contrato 896 - Firmado em dezembro de 1992, no valor de US$ 50 milhdes, destinado a execugdo de Projeto de

Despoluicédo do Rio Tieté - Etapa I. O periodo de amortizagéo teve inicio em junho de 1999, em parcelas semestrais,

cuja taxa de juros é de 3% a.a., com vencimento final em dezembro de 2016. Foi assinado, em dezembro de 1992,

contrato de garantia entre a Republica Federativa do Brasil e o BID, garantindo a proviséao de fundos para o

cumprimento das obrigagdes previstas no contrato de financiamento. O saldo em aberto deste contrato em 31 de

dezembro de 2012 era de US$ 11.111 mil, equivalente a R$ 22.705 (dezembro/2011 - R$ 26.053).

Contrato 1.212 - Firmado em julho de 2000, no valor de US$ 200 milhdes, destinado a execucédo do Projeto de

Despoluicdo do Rio Tieté - Etapa Il. No ano de 2008 totalizou-se os valores a serem captados neste contrato. O

empréstimo estad sendo amortizado em parcelas semestrais, encerrando-se em julho de 2025. Os juros sdo pagos

semestralmente, apurados sobre o saldo devedor didrio a taxa anual determinada pelos custos dos empréstimos
tomados pelo banco durante o semestre anterior, acrescidos de um “spread”, e serao variaveis para cada semestre.

O saldo deste contrato em 31 de dezembro de 2012 era de US$ 133.615 mil, equivalente a R$ 273.043

(dezembro/2011 - R$ 269.915).

Contrato de Empréstimo N2 2202/0C-BR, assinado em 03 de setembro de 2010 entre a SABESP - Companhia de

Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo e o BID - Banco Interamericano de Desenvolvimento, para financiamento

parcial do Programa de Despoluicdo do Rio Tieté - Etapa lll. Investimento de US$ 800 milhdes, sendo US$ 600

milhdes de financiamento e US$ 200 milhdes em recursos préprios. Prazo total de 25 anos, com 6 anos de caréncia.

Juros: Mecanismo unimonetario com taxa de juros baseada na USD-LIBOR, calculada a cada trimestre, conforme

estipulado nas normas e procedimentos do BID.

Em 17 de marco de 2011 ocorreu a 12 captacé@o do contrato firmado em 03 de setembro de 2010, n® 2202/0C-BR.

(iv

(ii

=

U]

Os recursos sao utilizados para a recuperagao da qualidade da dgua da bacia do Rio Tieté na Regiao Metropolitana

de S&o Paulo. O valor do contrato é de US$ 600.000, equivalentes a R$ 1.036.380, na data da contratacdo, com

vencimento final em setembro de 2035, sendo que no 1° trimestre de 2011 ocorreu a primeira captagao de

US$ 1.829, correspondente a R$ 3.044.

O saldo deste contrato em 31 de dezembro de 2012 era de US$ 147.080 mil, equivalente a R$ 296.276

(dezembro/2011 - R$ 145.159), deduzido parte dos custos de captagédo no valor de R$ 4.282, que serdo amortizados

durante a vigéncia do contrato.

“Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgacdo das demonstracdes financeiras

trimestrais ou demonstracdes financeira anuais:

e Contratos 713, 896 e 1.212 - As tarifas devem: a) produzir uma receita suficiente para cobrir os gastos de
exploragédo do sistema, inclusive os relacionados com administragao, operagao, manutencéo e depreciagéo; b)
proporcionar uma rentabilidade sobre o ativo imobilizado superior a 7%; e c) durante a execugao do projeto os
saldos dos empréstimos contratados a curto prazo ndo deverao ser superiores a 8,5% do seu patrimoénio liquido.

O nao cumprimento das clausulas de “covenants” levara ao vencimento antecipado do contrato.

O contrato possui clausula de “cross default” entre os contratos do BID (mesmo banco financeiro), ou seja, o

vencimento antecipado ocorrerd, caso haja inadimplemento de qualquer obrigacdo com este ou quaisquer outros

contratos subscritos com o banco para financiamento de projeto.

Banco Japonés para Cooperacéao Internacional - JICA

A Companhia assinou, em 06 de agosto de 2004, contrato de financiamento com o JBIC - Banco Japonés para

Cooperacéo Internacional, atualmente JICA - Japan International Cooperation Agency, n® BZ-P 15, no valor de

21.320 milhdes de ienes japoneses, equivalentes a aproximadamente R$ 587.643, na data da assinatura do

contrato, destinado ao Programa de Recuperacdo Ambiental da Regido Metropolitana da Baixada Santista. O prazo

total do financiamento é de 25 anos, sendo 7 anos de caréncia e 18 anos de amortizacéo, em parcelas semestrais.

Os juros sdo pagos semestralmente a partir de 2006, sendo 2,5% a.a. para rede de esgoto e 1,8% a.a. para

instalacbes de tratamento de esgotos.

Em 01 de novembro de 2010 a Companhia assinou com a JICA (Japan International Cooperation Agency) o contrato

de financiamento complementar do Programa Onda Limpa - 12 Etapa, n® BZ-P 17 no montante de JPY 6.208.000.000

(Seis bilhdes, duzentos e oito milhdes de lenes Japoneses) equivalente a R$ 127.326 em 30 de novembro de 2011.

Os recursos sdo utilizados para a compra de mercadorias e servigos elegiveis necessarios para a implantagéo do

projeto de fornecedores, contratadas ou consultores. O prazo total do financiamento é de 25 anos, sendo 7 anos de

caréncia e 18 anos de amortizacdo, em parcelas semestrais. Os juros sdo pagos semestralmente a partir de 2011,

sendo 1,2% a.a. para rede de esgoto e 0,01% a.a. para instala¢des de tratamento de esgotos.

Em 15 de fevereiro de 2011, a Companhia firmou com a JICA (Japan International Cooperation Agency) o contrato

de financiamento complementar do Programa Onda Limpa - 12 Etapa, n® BZ-P 18 no montante de JPY 19.169.000

(Dezenove bilhdes, cento e sessenta e nove milhdes de lenes Japoneses) equivalente a R$ 375.904 em 31 de

marco de 2011. Os recursos s&o utilizados para a execugao de obras e servigos na Regido Metropolitana da Baixada

Santista. O prazo total do financiamento é de 25 anos, sendo 7 anos de caréncia e 18 anos de amortizagéo, em

parcelas semestrais. Os juros sdo pagos semestralmente a partir de 2011, sendo 1,8% a.a. para rede de esgoto e

2,5% a.a. para instalagdes de tratamento de esgotos.

Em fevereiro de 2012, a Companhia assinou contrato de empréstimo para a 22 etapa do Programa Corporativo de

Redugao de Perdas de Agua, n® BZ -P 19, no valor de JPY 33.584.000.000 (trinta e trés bilhdes, quinhentos e oitenta

e quatro milhdes de lenes Japoneses) equivalentes a R$ 709.294 na data de assinatura do contrato. O prazo total

do financiamento é de 25 anos, sendo 7 anos de caréncia e 18 anos de amortizacdo, em parcelas semestrais. Os

juros sao pagos semestralmente a partir de 2013, sendo 1,7% a.a. para rede de esgoto e 0,01% a.a. para instalacbes
de tratamento de esgotos.

O saldo destes contratos em 31 de dezembro de 2012 é de R$ 889.703 (dezembro/2011 - R$ 958.733).

(m) AB Loan (IADB 1983AB)

(n)

(0)

(p)

Em 27 de maio de 2008, foi assinado contrato de empréstimo BID AB Loan, no valor de US$ 250 milhdes cuja
captacao ocorreu integralmente em junho de 2008. Os recursos captados foram utilizados na quitagéo do Eurobénus
2008 e na execugao de parte do plano de investimento da Companhia.

Vencimento Vencimento Juros

USs$ inicial final (Libor + spread)

1983 A 100,0 milhdes Maio 2011 Maio 2023 Libor + 2,99%
1983 B1 100,0 milhdes Maio 2011 Maio 2020 Libor + 2,69%
1983 B2 50,0 milhdes Maio 2011 Maio 2018 Libor + 2,49%

Os juros sao pagos semestralmente a partir de novembro de 2008. O saldo deste contrato em 31 de dezembro de
2012 era de US$ 202.115 milhdes, equivalente a R$ 410.513 (dezembro/2011 - R$ 421.266), deduzido parte dos
custos de captagao no valor de R$ 2.510 (2011 - R$ 2.771) que serdo amortizados durante a vigéncia do contrato.
“Covenants” financeiros - Calculados trimestralmente, quando da divulgacdo das demonstragdes financeiras
trimestrais ou demonstracdes financeira anuais:

- indice de cobertura do servigo da divida da Companhia, determinado a partir das demonstragées consolidadas,
deve ser maior ou igual a 2,35; e

- Divida total ajustada em relacéo ao Ebitda, determinado a partir das demonstracdes consolidadas, deve ser menor
ou igual a 3,65.

O contrato possui clausula de “cross default”, ou seja, se ocorrer e continuar ocorrendo um Evento de
Inadimplemento (quer voluntario quer involuntario, quer resultante do efeito de qualquer lei aplicavel quer de
acordo com ou em virtude de qualquer ato ou omissao em agir por qualquer Autoridade ou outra), o BID pode,
por comunicacao para a Tomadora, determinar o vencimento antecipado do empréstimo ou parte dele como
especificado no aviso (com juros acumulados sobre 0 mesmo) e todas as outras obrigacdes estao vencidas e
sd0 pagaveis imediatamente.

Banco Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD)

Em 28 de outubro de 2009 foi assinado com o “The World Bank” - Banco Internacional para Reconstrugéo e
Desenvolvimento - BIRD, contrato BIRD-7662BR, no valor de US$ 100.000 mil. Os recursos serdo utilizados no
Programa de Saneamento Ambiental dos Mananciais do Alto Tieté - Programa Mananciais. O periodo de amortizacao
tera inicio em setembro de 2019, em parcelas semestrais e com vencimento final em 2034. Foi assinado, em
novembro de 2009, contrato de garantia entre a Republica Federativa do Brasil e o BIRD, garantindo a proviséo de
fundos para o cumprimento das obrigacdes previstas no contrato de financiamento. Em 31 de dezembro de 2012 o
saldo deste contrato era de US$ 26.864 mil, equivalentes a R$ 54.492 (dezembro/2011 - R$ 18.928), deduzido parte
dos custos de captagcao no valor de R$ 405 (dezembro/2011 - R$ 424), que serdo amortizados durante a vigéncia
do contrato.

Compromissos financeiros - “Covenants”

Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, a Companhia cumpriu os requisitos vigentes em seus contratos de empréstimos
e financiamentos.

Empréstimos e financiamentos contratados e ainda nao utilizados

A SABESP para cumprir seu plano de investimentos, conta com um plano de captag¢des de financiamento.

Os recursos dos financiamentos contratados possuem propdsitos especificos, os quais sao liberados para a
execucao de seus respectivos investimentos.

31 de dezembro de 2012
(em milhdes de Reais (*))

Agente

Caixa Econdémica Federal 1.125
Banco Japonés para Cooperagao Internacional - JICA 936
Inter-American Development Bank - BID 926
Banco Nacional do Desenvolvimento Econémico e Social 550
Banco Internacional de Reconstrucéo e Desenvolvimento - BIRD 149
Outros 53
TOTAL 3.739

(*) Utilizada cotagdo de fechamento de 31/12/2012. (US$ 1,00 = R$ 2,0435; ¥ 1,00 = R$ 0,02372).
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(@)

(b)

Impostos e contribuicoes
Ativo circulante

Consolidado
31 de dezembro de

Controladora
31 de dezembro de

2012 2011 2012 2011
Tributos a recuperar
Cofins e Pasep - - 9.038 1
Imposto de renda e contribuicdo social 100.225 85.852 100.486 85.854
IRRF sobre aplicagbes financeiras 14.302 31.014 14.472 31.125
Outros tributos federais 3.238 590 3.238 590
Outros tributos estaduais - - 1.251 109

Outros tributos municipais 656 437 656 437

Total dos tributos a recuperar 118.421 117.893 129.141 118.116
Passivo
Controladora
Circulante Nao circulante
31 de dezembro de 31 de dezembro de

2012 2011 2012 2011
Cofins e Pasep 46.576 57.052 - -
Paes 19.011 36.716 - 18.363
INSS 29.401 25.630 - -
IRRF 41.588 44.168 - -
Outros 16.134 17.228 - -
Total 152.710 180.794 - 18.363

Consolidado
Circulante Nao circulante
31 de dezembro de 31 de dezembro de

2012 2011 2012 2011
Imposto de Renda e Contribuicdo Social 110 - - -
Cofins e Pasep 46.614 57.073 - -
Paes 19.011 36.716 - 18.363
INSS 29.412 25.645 - -
IRRF 41.607 44172 - -
Outros 16.367 17.516 - -
Total 153.121 181.122 - 18.363
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Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo - SABESP e Recursos Hidricos
CNPJ/MF n® 43.776.517/0001-80 - Companhia Aberta
N
f A reducédo no passivo circulante consolidado decorre principalmente dos pagamentos realizados em 2012, das (i) Diferenca permanente relativa a provisdo da obrigagao atuarial (nota 9 (vii)).
parcelas devidas do Parcelamento Especial (Paes) de R$ 27.634. Regime Tributario de Transicao (RTT)
A reducao de R$ 18.363 no passivo néo circulante consolidado, ocorreu em decorréncia do fluxo de pagamentos e Para fins de apuragéo do imposto de renda e da contribuicéo social sobre o lucro liquido dos exercicios de 2009 e
transferéncia do saldo de longo prazo para o curto prazo do Parcelamento Especial (Paes) da controladora, conforme 2008, a Companhia optou pelo RTT, que permite a pessoa juridica eliminar os efeitos contabeis da Lei 11.638/07 e
informacdes abaixo. da MP 449/08, convertida na Lei 11.941/09, por meio de registros no livro de apuragéo do lucro real - LALUR ou de
A Companhia solicitou o Pedido de Parcelamento Especial (Paes) em 15 de julho de 2003, conforme Lei n® 10.684, controles auxiliares, sem qualquer modificagao da escrituragdo mercantil.
de 30 de maio de 2003, incluindo nesse pedido os débitos relativos & Cofins e ao Pasep envolvidos em acéo judicial A Companhia adota as mesmas praticas tributarias desde 2008, uma vez que o RTT passou a ser obrigatério e tera
contra a aplicagéo da Lei n® 9.718/98, e consolidou o saldo remanescente do Programa de Recuperag&o Fiscal vigéncia até a entrada em vigor de lei que discipline os efeitos fiscais dos novos métodos contébeis, buscando a
(Refis). O valor total incluido no Paes era de R$ 316.953, como segue: neutralidade tributaria.
Imposto Principal Multa Juros Total 16 Provisbes
Cofins 132.499 13.250 50.994 196.743 (a) Processos com probabilidade de perda provavel
Pasep 5.001 509 2.061 7.571 (i) Saldos Patrimoniais
Refis 112.639 - N 112.639 A Companhia é parte em uma série de acdes judiciais decorrentes do curso normal dos negdécios, incluindo
Total 250.139 13.759 53.055 316.953 processos de natureza civel, tributaria, trabalhista e ambiental. A Administracdo acredita que as provisdes sao
suficientes para cobrir eventuais perdas. Essas provisdes, liquidas dos depdsitos judiciais, estdo assim
O débito relativo ao Paes (Parcelamento Especial) esta sendo pago em 120 meses. Os montantes pagos em 2012 demonstradas:
e 2011 foram de R$ 37.421 e R$ 36.091, respectivamente, e foram registradas despesas financeiras de R$ 1.353 e
R$ 2.761, respectivamente. O saldo devedor em 31 de dezembro de 2012 era de R$ 19.011 (dezembro/2011 - R$ Consolidado
55.079). Os ativos dados em garantia no Programa Refis anterior, no montante de R$ 249.034, continuam a garantir Depésitos 31 de Depésitos 31 de
os valores do Programa Paes. Judiciais dezembro Judiciais dezembro
L o Provisées Vinculados de 2012 Provisdes Vinculados de 2011
15 Impostos e contribui¢oes diferidos Acdes com clientes (i) 652.663  (131.408) 521.255  727.261  (108.728)  618.533
(a) Saldos patrimoniais Acdes com fornecedores (i) 290.593  (175.437) 115.156  422.595 (1.828)  420.767
- Outras questdes civeis (iii) 169.516 (4.978) 164.538 188.546 (10.180)  178.366
Controladora Consolidado Acbes tributarias (iv) 71.141 (3.056) 68085  76.448 - 76.448
31 de dezembro de 31 de dezembro de Acbes trabalhistas (v) 173.227 (1529) 171.698  156.536 - 156,536
- L 2012 20m1 2012 20m Acdes ambientais (vi) 149.061 (636) 148.425 121.179 - 121.179
Impostos diferidos ativo (i) Total 1506.201  (317.044) 1.189.157 1.692.565  (120.736) 1.571.829
Provisdes 512.107 575.473 512.107 575.473 Ci - -

L . o irculante 565.083 565.083 764.070 764.070
Obrigacbes previdenciarias - G1 193.125 180.018 1938.125 180.018 NAo circulante 941.118 (317.044)  624.074 028.495 (120.736)  807.759
Obrigacdes previdenciarias - GO (1) 85.271 85.271 85.271 85.271 i ) i ) ) )
Doacdes de ativos relacionados (ii) Movimentagéo

aos contratos de concessao 41.312 38.213 41.312 38.213
Provisao para perdas de crédito 162.670 135.223 162.670 135.223 Consolidado
Outros 97.425 77175 103.254 78.717 =
Total do ativo fiscal diferido 1.091.910  1.091.373 1097.739  1.092.915 31de . qurogp  Valores Valoresndo ~ 31de
Impostos diferidos passivo (ii) dezembro Pr.0\{|soe:s atuahzaga_o ut|||za_dc_>s utlllzad?s dezembro
Diferenca temporaria sobre ) . . de 2011 adicionais monetaria da provisao (reversao) de 2012
concesséo de ativo intangivel (650.093)  (692.210) (650.003)  (692.210) Ages comglientes () 727.261 93.972 80858  (68.000)  (181.428)  652.663
Capitalizacio de custos de empréstimos (158.298)  (101.507) (158.298)  (101.507) Agdes com fornecedores (ii) 422.595  17.575 36393  (174.482)  (11.488)  290.593
Lucro sobre o fornecimento a érgéos publicos (77.827) (76.773) (77.827) (76.773) Outras questdes civeis (iii) 188.546 22.788 24.501 (7.495) (58.824)  169.516
Outros (69.795) (42.957) (70.165) (42.962) Agges trlbutar.las (iv) 76.448 10.279 7.365 (10.057) (12.894) 71.141
Total do passivo fiscal diferido (956.013) __ (913.447) (956.383) _ (913.452) Agles traljplhistas (v) 156.586 142976 34.056  (126787)  (33.854) 173.227
Subtotal 1.692.565 325.086 192.556 (395.622) (308.384) 1.506.201
(1) Refere-se a parcela de R$ 250.798 da correcéo do contas a receber (GESP), que foi provisionado como perda Depésitos judiciais
em anos anteriores. vinculados (120.736)  (200.982) (13.840) 12.736 5.778  (317.044)
Total 1.571.829 124.104 178.716 (382.886) (302.606) 1.189.157
(b) Realizacao
O saldo da controladora totaliza o montante de R$ 1.189.154 (dezembro/2011 - R$ 1.571.829), sendo a
Controladora Consolidado diferenca de R$ 3, contabilizada proporcionalmente no saldo do consolidado. O montante total dos processos
31 de dezembro de 31 de dezembro de registrados nas controladas é de R$ 10, sendo Aguas de Andradina no montante de R$ 5 e Aguas de Castilho
2012 2011 2012 2011 no montante de R$ 5.
Impostos diferidos ativo (b) Processos com probabilidade de perda possivel
a ser recuperado em até 12 meses 193.709 259.784 193.709 259.784 A Companhia é parte integrante em acgdes judiciais e processos administrativos referentes a questdes ambientais,
a ser recuperado depois de um ano 898.201 831.589 904.030 833.131 tributarias, civeis e trabalhistas, as quais s@o consideradas pela Administragdo como sendo possiveis de perda e
Total do ativo fiscal diferido 1.091.910 1.091.373 1.097.739 1.092.915 que nao estdo registradas contabilmente. As contingéncias passivas, classificadas como perda possivel, estéao
Impostos diferidos passivo assim representadas:
a ser recuperado em até 12 meses (38.267) (27.282) (38.267) (27.282)
a ser recuperado depois de um ano (917.746) (886.165) (918.116) (886.170) Consolidado
Total do passivo fiscal diferido (956.013) (913.447) (956.383) (913.452) 31 de 31de
Ativo fiscal diferido 135.897 177.926 141.356 179.463 dezembro dezembro
de 2012 de 2011
(c) Movimentacao Acdes com clientes (i) 862.100 844.100
Acdes com fornecedores (ii) 775.200 699.300
Controladora Outras questdes civeis (iii) 362.200 359.600
Doacoées Acdes tributarias (iv) 490.900 420.400
Obrigacdes Obrigacdes de ativos rela- Acdes trabalhistas (v) 190.000 145.100
previden- previden- cionados aos Perdas AcOes ambientais (vi) 116.300 153.300
Impostos ciarias ciarias contratos de de Total 2.796.700 2.621.800
diferidos ativo Provisdes - G1 - GO concessd@o créditos Outros Total
Em 31 de O saldo da controladora totaliza o montante de R$ 2.796.500 (dezembro/2011 - R$ 2.621.800), sendo a diferenca
dezembro de 2010 539.394 162.552 85.271 38.213 129.248 48.568 1.003.246 de R$ 200, demonstrada proporcionalmente no saldo do consolidado. O montante total dos processos, nas
Registrado na controladas, considerados como perda possivel, é aproximadamente de R$ 670, relativo as controladas Sesamm no
demonstracao montante de R$ 624, Aguas de Andradina no montante de R$ 38 e Aguas de Castilho no montante de R$ 8.
do resultado 36.079 17.466 3 -_ 5975 28607 _ 88.127 (c) Explicagio sobre as naturezas das principais cl de processo.
Em 31 de (i) Acdes com clientes
dezembro de 2011 _ 575.473 180.018 85.271 38.213 135.223 77.175 1.091.373 Aproximadamente 1.560 agdes foram ajuizadas por clientes comerciais que pleiteiam que suas tarifas deveriam
Registrado na ser iguais as de outras categorias de consumidores e 440 agbes em que pleiteiam a reducgdo da tarifa de
demonstragéo esgotos em funcdo de perdas ocorridas no sistema, requerendo, em consequéncia, a devolugdo de valores
do resultado (63.366) 13.107 - 3.099  27.447 20.250 537 cobrados pela Companhia. A Companhia obteve decisdes definitivas, tanto favoraveis como desfavoraveis, nas
Em 31 de diversas instancias judiciais, sendo constituidas provisdes quando a expectativa de perda é considerada
dezembro de 2012 _ 512.107 193.125 85.271 41.312 _162.670 97.425 1.091.910 provavel. O decréscimo ocorrido de R$ 97.278 nos processos com expectativa de perda provavel (liquidos dos
_ . o _ depositos judiciais), estd relacionado aos pagamentos ocorridos no ano e a revisdes de expectativas
Diferenca temporaria  Capitalizagdo  Receita - ocasionadas por decisdes favoraveis & Companhia, durante o exercicio de 2012.
Im.posftos ] sob.re c_oncese,:ao de cu§t<?s de ’orgaos (i) Acdes com fornecedores
diferidos passivo de ativo intangfvel  empréstimos _ publicos _ Outros Total As reclamacdes com fornecedores foram ajuizadas por alguns fornecedores alegando pagamento a menor de
E:gilrgzodizembro de 2010 (711.283) (102.339) (72.968) (38.743) (925.333) ajustes de atualizagdo monetaria, retencdo de valores relacionados a expurgos decorrentes do Plano Real e
~ desequilibrio econdmico-financeiro do contrato. Essas a¢des estdo em tramitagdo nas diversas esferas judiciais,
E‘f??gﬂﬁgj&:&fgﬂ;ﬁi ( 6;2233) (101 223) (7(2333 (‘gg;g (91;'22% sendo provisionadas quando a expectativa de perda é considerada provéavel. O decréscimo ocorrido de R$
Registrado na : : : : . 305.611 nos processo§ com expe’ctativa de p('erdg provévgl (liquidos dos depdsitos judiciais) esta relacignado
demonstragéo do resultado 42117 (56.791) (1.054)  (26.838) (42.566) aos Qagamentos oc’:orrldo_s no perlgdo, eo acrgsqmo ocorrlldo qe R$ 75.900 nos processos com expectativa de
Em 31 de dezembro de 2012 (650.093) (158.298) [77.827) (69.795) (956.013) possivel perda~esta ’relz.auonado a juros, honorarios e atualizacdes de processos em andamento.
(iii) Outras questoes civeis
Consolidado A Companhia é parte de diversas agdes civeis relacionadas a indenizagées por danos materiais, morais e
Doacs lucros cessantes alegadamente causados a terceiros, que se encontram em diversas instancias judiciais,
coes 8 e ) P
Obrigagdes Obrigaces de ativos rela- provisionados quapdo classificados c’omo pgrda provavel. O def:r?smmo apregen\tado de R$ 13.828, para os
previden- previden- cionados aos  Perdas casos de expectativa de perda provavel, foi provocado por decises favoraveis a Companhia e pagamentos
Impostos ciarias ciarias contratos de de i oco~rr|dos.no a’n.o.
diferidos ativo Provisoes -G1 -Go concessao créditos Outros Total (iv) Acdes T"l{l"ta_"as y i o N .
Em 31 de As contingéncias de natureza tributaria referem-se, principalmente, a questdes ligadas a cobranga de tributos,
dezembro de 2010 539.394 162.552 85.271 38.213 129.248 50.108 1.004.786 que;tlpnada em virtude da d|_v.ergénC|a de mterpretagaq da Ieglsla(;jaolpor parte Qa Administracdo da Companhia,
Registrado na provisionados quando classificados como perda provavel. O acréscimo ocorrido de R$ 70.500 nos processos
demonstragao com expectativa de perda possivel esta relacionado principalmente a atualizacdo decorrente das agdes
do resultado 36.079 17.466 _ R 5975 28.609 88.129 ajuizadas pelo municipio de Sao Paulo, relativas a cobrancga do ISS, conforme descritos no item “b” abaixo.
Em 31 de (a) Em 2006, a Receita Federal, por meio de acao fiscal, verificou o cumprimento por parte da Companhia das
dezembro de 2011 575.473 180.018 85.271 38213 135.223 78.717 1.092.915 obrigagoes tributarias relativas ao Imposto de Renda Pessoa Juridica e da Contribui¢éo Social sobre o
Registrado na Lucro Liquido, no ano calendéario 2001, apurando crédito tributario atualizado em 31 de dezembro de 2012
demonstrag&o no valor de R$ 389.505 (dezembro/2011 - R$ 379.277). A Companhia protocolou impugnagao,
do resultado (63.366) 13.107 - 3.099 27.447 24537 4.824 tempestivamente, e recorrera a autuag@o em todas as instancias administrativas e judiciais. A Administracéo
Em 31 de da Companhia considera que aproximadamente 90% desse processo administrativo, € considerado como
dezembro de 2012 512.107 193.125 85.271 41.312 162.670 103.254 1.097.739 de perda remota, e 10% como de perda possivel.
(b) O Municipio de Sao Paulo, por meio de lei, revogou a isen¢do do imposto sobre servigos que até entéo a
Diferenca temporaria  Capitalizacdo  Receita - empresa detinha e na sequéncia efetuou autuacdes relativas ao servico de esgotamento sanitério e sobre
Impostos sobre concessio de custos de érgaos atividades meio, em um montante atualizado de R$ 264.627 (dezembro/2011 - R$ 224.349), que atualmente
diferidos passivo de ativo intangivel empréstimos publicos Outros Total sao objeto de trés Executivos Fiscais, classificadas pela Administracdo como possivel perda. A SABESP
Em 31 de dezembro de 2010 (711.283) (102.339)  (72.968) (39.756) (926.346) impetrou mandado de seguranga contra a revogagao, que teve a seguranga denegada, estando atualmente
Registrado na em fase de admissibilidade dos Recursos Especial e Extraordinério interpostos. Ajuizou ainda medidas
demonstragao do resultado 19.073 832 (3.805) (3.206) 12.894 cautelares e agdes anulatérias, visando a suspensdo da exigibilidade dos créditos e a nulidade das
Em 31 de dezembro de 2011 (692.210) (101.507) (76.773) (42.962) (913.452) autuacdes, por entender que, ndo obstante a revogacéo da isencéo, as atividades relativas ao esgotamento
Registrado na sanitario e as atividades meio nao estédo no rol das atividades passiveis de serem tributadas pelo Municipio.
demonstragao do resultado 42117 (56.791) (1.054) (27.203) (42.931) Por ndo haver decisao final de mérito, a Administracdo da Companhia avaliou o risco como de possivel
Em 31 de dezembro de 2012 (650.093) (158.298)  (77.827) (70.165) (956.383) perda.
(c) A Receita Federal do Brasil indeferiu alguns pedidos de compensagao realizados pela Companhia, que
(d) Conciliagao da aliquota efetiva de imposto objetivavam a extingdo de créditos tributarios do IRPJ/CSLL, com aproveitamento de montantes que lhe
Os valores registrados como despesas de imposto de renda e contribuicdo social nas demonstracdes financeiras eram favoraveis, oriundos de recolhimentos indevidos do IRPJ/CSLL, pagos por estimativa mensal. O valor
estao conciliados com as aliquotas nominais previstas em lei, conforme demonstrado a seguir: envolvido nesses processos atualizados em 31 de dezembro de 2012 é de R$ 47.498 (dezembro/2011 - R$
44.668). A Administragao da Companhia avaliou o risco como de perda possivel.
Controladora Consolidado (d) A Companhia teve indeferido Pedido de Compensagéao de tributos, devidos nas competéncias de julho,
2012 2011 2012 2011 agosto e setembro de 2002, com o aproveitamento dos créditos advindos do excesso de recolhimentos do
Lucro antes dos impostos 2.547.672 1.721.477 2.543.904 1.720.746 IRPJ nos anos de 1997 e 1998 causados pela realocagéo das parcelas de corregdo monetaria sobre as
Aliquota nominal 34% 34% 34% 34% demonstragdes financeiras (Lei 8.200/91), que haviam sido antecipadas no ano de 1996 por forga de
Despesa esperada a taxa nominal (866.208) (585.302) (864.927) (585.054) liminar, posteriormente excluidas por desisténcia do processo e adesao a MP 38/02. Apéds o julgamento do
Beneficios fiscais do juro sobre capital proprio 252.355 122.170 252.355 122170 Conselho Administrativo de Recursos Fiscais, restou ndo homologado pelo Fisco o crédito provindo da
Diferengas permanentes competéncia de 1997. O valor envolvido esté estimado e atualizado em 31 de dezembro de 2012 em R$
Provis@o Lei 4.819/58 (i) (32.514) (87.118) (32.514) (87.118) 42.403(dezembro/2011 - R$ 40.976). A Administracdo da Companhia avaliou o risco como de perda
Doagdes (11.447) (13.692) (11.447) (13.692) possivel.
Recuperacao de créditos tributarios - 37.858 - 37.858 (e) Em 23 de junho de 2010, a SABESP celebrou com o Municipio de Sdo Paulo contrato, cujo objeto é a
Outras diferencas 22.042 28.026 24.529 28.509 prestacéo dos servicos de agua e coleta de esgotos. Para a celebragéo do presente acordo, algumas agdes
Imposto de renda e contribui¢éo social (635.772) (498.058) (632.004) (497.327) judiciais entre as partes foram extintas. Porém outras nao fizeram parte do mencionado ajuste, prosseguindo
Imposto de renda e contribui¢éo social correntes  (593.743) (598.024) (694.052) (598.303) o feito normalmente. Estas agdes, cuja expectativa é provavel e possivel perda, versam sobre tributos e
Imposto de renda e contribuicgo social diferidos (42.029) 99.966 (37.952) 100.976 multas em geral e o montante atualizado até 31 de dezembro de 2012 é de R$ 23.882 (dezembro/2011 -
L Aliquota efetiva 25% 29% 25% 29% R$ 27.690) e R$ 39.063 (dezembro/2011 - R$ 30.118), respectivamente.
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(v)

(f) Em 2005 a Receita Federal indeferiu parcialmente Pedido de Compensacéo realizado pela Companhia,
que objetivava a extingdo de crédito tributario do IRPJ, de aproximadamente R$ 56.118, e da CSLL, de
aproximadamente R$ 8.659, dos periodos de apuragéo janeiro a abril de 2003, com o aproveitamento de
saldos negativos de IRPJ e CSLL de anos anteriores. No despacho decisério, a autoridade ndo homologou
o equivalente a R$ 11.164 de IRPJ e R$ 698 de CSLL, totalizando valor aproximado de R$ 11.862. A
Companhia obteve provimento parcial no recurso de manifestacdo de inconformidade interposto, de
maneira que classificou como de possivel perda o valor atualizado em 31 de dezembro de 2012 de R$ 6.782
(dezembro/2011 - R$ 6.541) e de perda provavel o valor de R$ 1.157 (dezembro/2011 - R$ 1.116).

(g) A Sabesp interpdés dois mandados de seguranca, visando a declaragao de inconstitucionalidade de lei
municipal que impde cobranca de taxa decorrente de uso de areas publicas para a instalacao de rede de
agua e de esgoto, para a prestacéo de servigos publicos de saneamento basico. O primeiro mandado de
seguranca teve provimento parcial, mas nao surtira efeito porque as leis municipais foram revogadas e o
segundo aguarda julgamento de recurso de apelagdo do Municipio, uma vez que neste mandado a
seguranca foi concedida suspendendo a cobranca pelo uso do solo urbano e prestacéo de caugéo. A
Administracao avaliou o risco como possivel perda; porém, nao foi possivel fazer uma estimativa do valor
envolvido, tendo em vista que seria necessario saber a extenséo das redes de dgua e esgotos e demais
equipamentos instalados no solo urbano do municipio (vias publicas), bem como definir o valor do respectivo
terreno com base na metragem utilizada.

Acdes Trabalhistas

A Companhia esta envolvida em processos trabalhistas, tais como questées referentes a horas-extras, escala

de revezamento, adicionais de insalubridade e periculosidade, aviso-prévio, desvio de funcédo, equiparagao

salarial e outros pleitos, sendo que parte do montante envolvido encontra-se em execugdo proviséria ou
definitiva, nas diversas instancias judiciais, classificadas, dessa forma, como de probabilidade de perda provavel

e, consequentemente, provisionadas. O acréscimo de R$ 15.162 ocorridos nos processos de provavel perda se

deve, principalmente, ao complemento de provisao de questdes relacionadas aos objetos horas-extras e escala

de revezamento, compensado por pagamentos relacionados, principalmente a escala de revezamento. O

acréscimo de R$ 44.900 ocorrido dos processos de perda possivel se deve ao aumento do nimero de causas

ajuizadas no ano de 2012.

(vi) Acoes Ambientais

As acdes ambientais referem-se a varios processos administrativos e judiciais instaurados por 6rgaos publicos,
inclusive pela Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental - Cetesb, pelo Ministério Publico do Estado
de Sao Paulo e outros, que objetivam algumas obrigagdes de fazer e nao fazer, com previsao de multa pelo
descumprimento além da imposicdo de indenizacdo por danos ambientais alegadamente causados pela
Companhia. Os valores provisionados representam a melhor estimativa da Companhia nesse momento, no
entanto podem diferir do montante a ser desembolsado a titulo de indenizagéo aos danos alegados, tendo em
vista a fase atual em que se encontram os referidos processos. Em 31 de dezembro de 2012, o total provisionado
representa o montante de R$ 148.425 (dezembro/2011 - R$ 121.179).

Dentre os principais casos que a Companhia esta envolvida, existem quatro acdes civis publicas, cujos objetos
sao: a) condenar a SABESP a abster-se de langar ou deixar cair o esgoto sem o devido tratamento; b) investir
no sistema de tratamento de dgua e esgoto do Municipio, sob pena de pagamento de multa; c) pagamento de
indenizaca@o pelos danos ambientais; dentre outros. Em 31 de dezembro de 2012, a administragéo classificou
parte das demandas como de provavel perda, no montante de R$ 127.514 (dezembro/2011 - R$ 93.782) e,
outra parte como possivel perda no montante de R$ 85.081.

(vii) Processos com acordos firmados em 2012

A Companbhia firmou, durante o exercicio de 2012, diversos acordos judiciais e administrativos, sendo que os
principais totalizam o montante de R$ 67.417. Desse valor, R$ 58.742 esta relacionado a obras e R$ 8.675
relacionados as compensagdes ambientais, este ultimo, registrado como “outras obriga¢des”, no Balango
Patrimonial. O saldo acumulado, em 31 de dezembro de 2012, relativo a essas obrigagdes ambientais totalizam
o montante de R$ 28.976.

(viii)Outros processos relacionados as concessoées

A Companhia é parte em processos relacionados as concessdes, casos em que pode perder o direito de
explorar os servicos de fornecimento de agua e coleta de esgoto em alguns municipios, dentre os quais
destacamos: a) O Municipio de Cajobi ajuizou acdo de reintegracdo de posse contra a Sabesp, esta foi julgada
procedente para manter o Municipio na posse dos bens e do servigo de agua e esgoto, com expectativa de
provavel perda; b) O Municipio de Taruma ajuizou agao cautelar contra a Sabesp, sendo que a operagéo esta
mantida, mas ainda nao existe decisdo definitiva, com expectativa de possivel perda; c) A Companhia ajuizou
acao ordinaria contra o Municipio de Santos, sendo que a operagao esta mantida e existe decisao definitiva de
22 instancia favoravel a Sabesp, com expectativa de perda remota; d) A Companhia ingressou com agéo
ordindria contra o Municipio de Presidente Prudente, a operacéo estd mantida e existe decisao de 22 instancia
favoravel a Sabesp, com expectativa de perda remota; e) A Companhia ingressou com ac¢éo de reintegracéo de
posse contra o Municipio de Alvares Florence, a decisao de primeira instancia foi desfavoravel para Sabesp e a
operagao nao esta mantida, com expectativa de possivel perda; f) A Companhia ajuizou A¢édo de Reintegragéo
de Posse em face do Municipio de Macatuba objetivando liminarmente retornar a posse das instalacdes
afetadas a concessao, a medida liminar foi indeferida e a operacdo nao esta mantida no Municipio até a
presente data, com expectativa possivel perda; g) A Companhia ingressou com acéo de reintegragéo de posse
em face do Municipio de Iperd, esta foi julgada improcedente em primeira instancia e estd aguardando
julgamento de 22 instancia.

17 Beneficios a funcionarios

(a) Plano de beneficio assistencial
Administrado pela Fundacdo SABESP de Seguridade Social - SABESPREYV, é constituido por planos de salude
optativos, de livre escolha, mantidos por contribuicdes da patrocinadora e dos participantes, que no exercicio foram
as seguintes:

(b)

Da Companhia: 7,8% (31 de dezembro de 2011 - 7,5%) em média da folha bruta de salarios;
Dos participantes: 3,21%, sobre o salario base e gratificagdo, que corresponde a média de 2,1% da folha de
pagamento.

Planos de beneficios previdenciarios

31de 31de
dezembro dezembro
de 2012 de 2011
Plano financiado - G1 (i)
Valor presente das obrigactes de beneficio definido 2.262.440 1.638.220
Valor justo dos ativos do plano (1.657.608) (1.203.493)
Ganhos (perdas) atuariais ndo reconhecidos (27.663) 103.892
Passivo liquido reconhecido para obrigacdes de beneficio definido 577.169 538.619
31 de 31de
dezembro dezembro
de 2012 de 2011
Plano néao financiado - GO (jii)
Valor presente das obrigacdes de beneficio definido 1.987.718 1.581.600
Ganhos (perdas) atuariais nao reconhecidos (440.557) (69.522)
Passivo liquido reconhecido para obrigagdes de beneficio definido 1.547.161 1.512.078
Passivo no balancgo patrimonial - obrigagdes previdenciarias 2.124.330 2.050.697

)

(M)

O aumento em 2012 é devido principalmente pela reducédo na taxa de desconto de 5,75% em 2011 para 4,0%
em 2012. Como a Companhia optou pelo critério do “corredor”, as perdas atuariais que excedem ao limite do
corredor sdo contabilizadas nos exercicios seguintes conforme critério descrito na nota explicativa 3.19 (a).
Plano G1

Administrado pela Fundagdo Sabesp de Seguridade Social - SABESPREYV, o plano de beneficio definido
(“Plano Gi1”) recebe contribuicdes paritarias estabelecidas em plano de custeio do estudo atuarial da Sabesprev
que é o seguinte:

* 0,53% da parte do salario de participagao até 20 salarios unitarios; e

*  4,5% do excesso, se houver, da parte do saldrio de participacao sobre 20 saldrios unitarios.

Em 31 de dezembro de 2012, a Companhia possuia um compromisso atuarial, liquido de R$ 577.169
(R$ 538.619 em 31 de dezembro de 2011) que representa a diferenga entre o valor presente das obrigagdes da
Companhia relativamente aos participantes empregados, aposentados e pensionistas e o valor justo dos ativos
relacionados; e ganhos (perdas) atuariais ndo reconhecidos.

2012 2011

Obrigacéo de beneficio definido, inicio do exercicio 1.638.220 1.572.933
Custo do servigo corrente 27.764 26.869
Custo dos juros 176.762 158.069
Perdas (ganhos) atuariais 488.956 (57.583)
Beneficios pagos (69.262) (62.068)
Obrigacao de beneficio definido, final do exercicio 2.262.440 1.638.220
2012 2011

Valor justo dos ativos do plano, inicio do exercicio 1.203.493 1.113.189
Rentabilidade esperada dos ativos do plano 147.548 111.307
Ganhos (perdas) atuariais 357.400 18.805
Contribui¢cbes da Companhia 7.411 8.853
Contribui¢des dos funcionarios 11.018 13.407
Beneficios pagos (69.262) (62.068)
Valor justo dos ativos do plano, final do exercicio 1.657.608 1.203.493

(ii)

(iii)

2012 2011
Custo do servico corrente 27.764 26.869
Custo dos juros 176.762 158.069
Retorno esperado sobre ativos do plano (147.548) (111.307)
Subtotal 56.978 73.631
Contribuicao dos participantes (11.018) (13.407)
Total reconhecido na demonstracao do resultado 45.960 60.224

Em 2012 as despesas relacionadas a obrigacéo de beneficio definido nos montantes de R$ 32.522, R$ 5.412
e R$ 8.026, foram alocadas em custos das vendas e servigos prestados, despesas de vendas e despesas
administrativas e em 2011 R$ 46.133, R$ 7.402 e R$ 6.689, respectivamente.

Despesas previstas 2013
Custo do servigo corrente 38.823
Custo dos juros 206.429
Rendimento esperado do ativo do plano (151.139)
Contribuicéo dos participantes (10.876)
Total da despesa adicional a reconhecer 83.237
Premissas atuariais:

2012 2011
Taxa de desconto - taxa real (NTN-B) 4,10% a.a. 5,75% a.a.
Taxa de inflagdo 5,00% a.a. 5,00% a.a.
Taxa de rendimento esperada dos ativos 9,30% a.a. 12,53% a.a.
Aumento salarial futuro 7,10% a.a. 7,10% a.a.
Tabua de mortalidade AT-2000 AT-2000

O numero de participantes ativos em 31 de dezembro de 2012 era de 9.283 (9.833 em 31 de dezembro de
2011), e inativos era de 6.328 (5.936 em 31 de dezembro de 2011).

A andlise de sensibilidade do passivo total do plano de pensdao em 31 de dezembro de 2012 as mudancas
nas principais premissas ponderadas é:

Plano de pensao - G1

Impacto sobre o valor
presente das obrigacoes
de beneficio definido
Redugao de 6,87%
Aumento de 7,70%
Aumento de 2,83%
Redugéo de 2,53%
Aumento de 1,73%

Alteracao da premissa
Aumento de 0,5%
Reducéo de 0,5%
Aumento de 0,5%
Reducéo de 0,5%
Aumento de 1 ano

Taxa de desconto

Taxa de crescimento salarial

Expectativa de Vida

Ativos do plano

As politicas e estratégias de investimento do plano tém como objetivo obter retornos condizentes e reduzir os
riscos associados a utilizagcdo de ativos financeiros disponiveis no Mercado de Capitais por meio da
diversificagao, considerando fatores tais como as necessidades de liquidez e a natureza de longo prazo do
passivo do plano, tipos e disponibilidade dos instrumentos financeiros no mercado local, condi¢des e previsdes
econdémicas gerais, assim como exigéncias estipuladas pela legislagdo. A alocagao dos ativos do plano e as
estratégias de seu gerenciamento sdo determinadas com o apoio de relatdrios e analises preparados pela
SABESPREYV e consultores financeiros independentes:

Alocacao - %

31 de 31 de

dezembro dezembro

Segmento de 2012 de 2011
Titulos de renda fixa 67% 69%
Acoes 16% 17%
Investimento estruturado 14% 9%
Iméveis 2% 3%
Empréstimos 1% 2%
Total 100% 100%

As restricoes a respeito dos investimentos da carteira de ativos, no caso de titulos do governo federal sdo:

i) papéis securitizados pelo Tesouro Nacional ndo serdo permitidos;

ii) exposicao a flutuagdes na taxa de cadmbio ndo serao permitidas, na carteira e os derivativos sé devem ser
utilizados para proteg¢do contra a exposicao existente.

As restricdes a respeito dos investimentos da carteira de ativos, no caso de titulos de renda variavel para

gerenciamento interno, sdo como segue:

i) operacdes de day-trade nao serdo permitidas;

iiy & proibida a venda de acdes a descoberto;

iii) sao proibidas operagdes de swap sem garantia;

iv) nao sera permitida a alavancagem, i.e., operagdes com derivativos que representam uma alavancagem
do ativo ou venda a descoberto, tais operagdes ndo podem resultar em perdas maiores que os valores
investidos.

A SABESPREV nao possui em sua carteira de investimentos, titulos de renda fixa, emitidos pela Companhia,
em 31 de dezembro de 2012 e 2011. Os iméveis mantidos em carteira ndo sdo usados pela Companhia.

Os ativos do plano renderam 16,7% em 2012 e 13,7% em 2011.

A contribuicao da Companhia ao Plano G1 para o exercicio a findar em 31 de dezembro de 2013 é de R$ 10.876.
A Companhia e a Sabesprev estdo em processo de negociacdo para que o déficit atuarial seja equacionado,
mediante a continuidade da migracdo do Plano BD para o Plano Sabesprev Mais. A Administragdo estima
reduzir o déficit atuarial em decorréncia da mudanca dos referidos planos.

Plano de beneficio previdenciario - Contribuicao definida

Em 31 de dezembro de 2012, o Plano Sabesprev Mais, modelado em contribuicao definida tinha 4.569
participantes entre ativos e assistidos.

Para o Plano Sabesprev Mais, as contribuicdes da patrocinadora corresponderédo ao resultado obtido com a
aplicagdo de um percentual de 100% sobre a contribuicdo basica efetuada pelo participante.

No Plano Sabesprev Mais, 0 montante de compromisso apurado para todos os participantes que migraram até
31 de dezembro de 2012, pela avaliacdo atuarial foi de R$ 12.441 (dezembro/2011 - R$ 14.688) referentes a
participantes ativos. A Companhia efetuou contribuicbes no montante R$ 7.496, no exercicio de 2012
(dezembro/2011 - R$ 10.241).

Plano GO

De acordo com a Lei Estadual n® 4819/58, funcionarios que prestaram servicos antes de maio de 1974 e foram
aposentados como funcionarios da Companhia adquiriram o direito de receber pagamentos complementares as
aposentadorias e pensdes pagas dentro do Plano GO. A Companhia paga a complementacdo dessas
aposentadorias e pensdes em nome do Governo do Estado e busca o reembolso desses valores, que sé@o
registrados como contas a receber de acionista, limitando-se aos valores considerados praticamente certos que
serao reembolsados pelo Governo do Estado. Em 31 de dezembro de 2012, a obrigagao de beneficio definido
para o Plano GO era de R$ 1.547.161 (dezembro/2011 - R$ 1.512.078).

2012 2011
Obrigacédo de beneficio definido, inicio do exercicio 1.512.078 1.316.706
Custo dos juros e servigo corrente 167.787 319.793
Beneficios pagos (132.704) (124.421)
Obrigacao de beneficio definido, final do exercicio 1.547.161 1.512.078
Valores reconhecidos na demonstracao de resultado:
2012 2011
Custo do servigo corrente 400 548
Custo dos juros 167.387 161.718
Amortizagao (ganhos)/perdas - 157.527
Total 167.787 319.793

Em 2012 e 2011, a despesa relacionada a obrigacao de beneficio definido nos termos do Plano GO foi registrada
em Despesas Administrativas.

Despesas previstas 2013
Custo do servico corrente 296
Custo dos juros 176.470
Total da despesa adicional a reconhecer 176.766
Principais premissas atuariais utilizadas:

2012 2011
Taxa de desconto - taxa real (NTN-B) 4,00% a.a. 5,75% a.a.
Taxa de inflagao 5,00% a.a. 5,00% a.a.
Aumento salarial futuro 7,10% a.a. 7,10% a.a.
Tabua de mortalidade AT-2000 AT-2000

O numero de participantes ativo do plano GO em 31 de dezembro de 2012 é de 27 (36 em 31 de dezembro de
2011) e o numero de participantes assistidos e pensionistas em 31 de dezembro de 2012 é de 2.318 (2.259 em
31 de dezembro de 2011).

O beneficio a ser pago do plano de pensédo GO, esperado para o ano de 2013 é de R$ 142.267.
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4 \
A analise de sensibilidade do passivo total do plano de pensdo em 31 de dezembro de 2012 as mudancas
nas principais premissas ponderadas é: 2011
Reconciliacao Saldo
Plano de penséao - GO ¢
para as conforme
Impacto sobre o valor demonstracoes demonstracoes
presente das obrigacoes Agua Esgoto financeiras financeiras
Alteracao da premissa de beneficio definido Receita bruta das vendas e dos servigos
0, 3 O,
Taxa de desconto Q‘;g‘eg’gg gg 8’2 of’ 2‘9:1‘;932 gg g’gg;’ prestados - de clientes externos 4610204  3.699.916 2.234.778 10.544.898
us ,0 /0 u y o ~ .
Taxa de crescimento salarial Aumento de 0,5% Aumento de 0,01% Dedugbes da receita bruta (334.616) (268.645) - (603.261)
Reducéo de 0,5% Reducéo de 0,01% Receita liquida das vendas e dos servigos
Expectativa de Vida Aumento de 1 ano Aumento de 2,34% prestados - de clientes externos 4.275.588 3.431.271 2.234.778 9.941.637
- Custos, despesas com
(c) Participagdo nos resultados _ _ _ _ _ vendas e administrativas (3.309.145)  (2.001.647) (2.186.320) (7.497.112)
Com base nas negociacdes realizadas entre a Companhia e as entidades representativas de classe funcional, foi .
) o . . o Lucro operacional antes das outras
implementado o Programa de Participacao nos Resultados, considerando o periodo de janeiro a dezembro de 2012, T
com a distribuigdo do valor correspondente de até uma folha de pagamento, mediante o estabelecimento de metas. despesas operacionais liquidas 966.443 1.429.624 48.458 2.444.525
No ano de 2012 o montante foi de R$ 60.479 (2011 - R$ 56.576). Outras despesas operacionais liquidas - - - (90.138)
Resultado financeiro, liquido - - - (633.641)
18 flervu;os a pagar B ) | oioal i ] ] ) . Lucro operacional antes dos impostos - - - 1.720.746
aconta de servigos, sao regllstradf)s'os sa do; a pagar principa mgntg relativos aos servicos recebidos dfa terceiros, tais Depreciagio e amortizagio 415.065 353.704 . 788769
como fornecimento de energia elétrica, servicos de leitura de hidrémetros e entrega de faturas de agua e esgoto,
servicos de limpeza, vigilancia e seguranga, cobranca, assessoria juridica, auditoria, publicidade e propaganda, o ] o ~ . ] ] ]
consultorias entre outros. Também s&o registrados os valores a pagar de participagéo na receita da Prefeitura Municipal Explicacéo para os itens de reconciliagdo para as DemonstragGes Financeiras: Os impactos na receita bruta das
de Séo Paulo (nota 11 (v)). vendas e dos servi¢os e nos custos sd0 como segue:
19 Patrimor.1io I|quid9 Consolidado
(a) Capital autorizado
A Companhia esta autorizada a aumentar o seu capital social até o limite de R$ 10.000.000 (dezembro/2011 - R$ ) B 2012 2011
10.000.000), mediante deliberagio do Conselho de Administragdo e ouvido o Conselho Fiscal. Receita bruta de construcao referente ao ICPC 1 (a) 2.474.612 2.234.778
(b) Capital social subscrito e integralizado Custo de construcao referente ao ICPC 1 (a) 2.423.797 2.186.320
O capital social subscrito e integralizado em 31 de dezembro de 2012 e 2011 é composto de 227.836.623 acdes Margem de construgao 50.815 48.458
ordinarias, escriturais, nominativas, sem valor nominal, assim distribuidas:
31 de dezembro de 2012 31 de dezembro de 2011 (a) A receita de construgao é reconhecida conforme CPC 17, “Contratos de Construgcao” (IAS 11) usando o método
Numero Numero de execugéo percentual. Vide notas explicativas 3.3 (b) e 3.8 (a).
de acoes % de acoes % (i) Intangivel
Secretaria da Fazenda 114.508.086 50,26%  114.508.086 50,26% Os ativos correspondentes aos segmentos reportados apresentam-se conciliados com o total do ativo intangivel,
Companhia Brasileira de Liquidacédo e Custédia 57.523.374 25,25% 52.990.545 23,26% conforme seque:
gue:
The Bank Of New York ADR Department
(equivalente em acgoes) (*) 55.602.286 24,40% 60.144.856 26,40% .
Outros 202.877 0,09% 193.136 0,08% Consolidado
227.836.623 100,0% 227.836.623 100,0% 31 de 31de
dezembro dezembro
* Ca;daZQ(E.)F){ éigual a 2 agbes. A partir de 24 de janeiro de 2013, cada ADR passou a corresponder a 1 agao. Ver Ativo intangivel: de 2012 de 2011
nota 28(iv . .
A quantidade de agdes em 01 de janeiro de 2012 e 31 de dezembro de 2012 era de 227.836.623 ac¢des ordinarias, Serv!gos de aglip 9.138.295 8.237.071
escriturais, nominativas, sem valor nominal, ndo havendo alteracdo durante o exercicio. Servigos de esgoto 11.211.925 10.584.402
(c) Remuneracio aos acionistas Ativos dos segmentos reportados 20.350.220 18.821.473
Aos acionistas é assegurado dividendo minimo obrigatério de 25% do lucro liquido, ajustado de acordo com a Outros intangiveis 1.641.702 1.320.504
legislagéo societaria. Sobre os dividendos aprovados n&o incidem juros, e os montantes nao reclamados dentro de Total do intangivel 21.991.922 20.141.677
3 anos da data da Assembleia Geral que os aprovou prescreverao em favor da Companhia.
2012 Nao ha passivo alocado aos segmentos reportados.
Lucro liquido do exercicio 1.911.900
(-) Reserva legal - 5% 95.595 22 Receitas por Regiao
1.816.305 (a) Receita bruta de vendas de produtos e servigos:
Dividendo minimo obrigatério - 25% (R$ 1,9930 por acéo) 454.076
Foi aprovado pela Assembleia Geral de Acionistas, em 23 de abril de 2012, a distribuicdo de dividendos na forma de Controladora Consolidado
juros sobre o capital préprio no valor de R$ 578.705, relativo ao exercicio de 2011. Dessa forma, o valor de 2012 2011 2012 2011
R$ 288.143, relativo ao excedente aos dividendos minimos obrigatérios de 25%, estabelecido no estatuto, registrado Regiao Metropolitana de S&o Paulo 6.625.041 6.144.669 6.625.041 6.144.669
no Féatriménio Ifqu:do def 2011 na rubrica “Di\r:idc(ejndos adigonais pré)pc::éos" foi tran'lsferigo pzra o passivg circu(ljante, Sistemas Regionais (i) 2.301.696 2.160.374 2.309.657 2.165.451
sendo que tais valores foram pagos em junho de 2012. Os juros de 578.705, liquidos do imposto de renda na -
fonte, de RS 40.882. totalizaram RS 537.823. Total (ii) 8.926.737 8.305.043 8.934.698 8.310.120
A Companhia propos “ad referendum” da Assembleia Geral de Acionistas de 2013, dividendos na forma de juros ] o ] ] ] R
sobre o capital préprio no montante de R$ 534.277, correspondentes a R$ 2,345 por agéo ordindria. Esses juros, (i) Compreende os municipios operados no interior e litoral do Estado de S&o Paulo.
liquidos do imposto de renda na fonte, de R$ 39.863, totalizam R$ 494.414 a serem referendados na Assembleia (i) A receita operacional bruta de vendas de produtos e servigos, apresentou um acréscimo de 7,5% em 31 de
Geral em 22 de abril de 2013. ) . dezembro de 2012 quando comparado ao exercicio de 2011. O volume faturado cresceu 2,7% em 31 de
A Cqmpanhla reg'|st'rou de!dendos a pagar na SR &5 NSk B © Ceiplie] FEpis valorl O.'e R$ 454,'0.76‘ dezembro de 2012 e o reajuste tarifario foi de 5,15% desde setembro de 2012 e 6,83% desde setembro de 2011.
considerando o limite minimo estabelecido no estatuto.O montante excedente ao valor do dividendo minimo o ] T
obrigatério devido no exercicio, de R$ 80.201 foi reclassificado dentro do Patriménio Liquido para a conta de (b) Reconciliac@o da receita bruta para a receita liquida:
“Dividendos adicionais propostos”.
O saldo a pagar em 31 de dezembro de 2012 de R$ 414.355 é liquido do imposto de renda retido na fonte. Controladora Consolidado
(d) 295er3 de CaPi_ta: entivos fiscai ) , | . ) y 2012 2011 2012 2011
reserva de capital compreepde incentivos fiscais e doacdes recebidas pela Companhia e que podera ser utilizada Receita bruta de vendas e/ou servigos 8.926.737 8.305.043 8.934.698 8.310.120
apenas para aumento de capital. . ~
(¢) Reserva legal Receitas de construgdo (nota 11 c) 2.464.482 2.224.633 2.474.612 2.234.778
Reserva de lucros - reserva legal: é constituida pela alocagao de 5% do lucro liquido do exercicio até o limite de 20% Impostos sobre vendas (653.588) (602.231) (654.875) (603.261)
do capital social. A companhia podera deixar de constituir a reserva legal no exercicio em que o saldo dessa reserva, Receita liquida 10.737.631 9.927.445 10.754.435 9.941.637
acrescido do montante das reservas de capital exceder de 30% do capital social. A reserva legal tem por fim
assegurar a integridade do capital social e somente podera ser utilizada para compensar prejuizos ou aumentar o . .
. . . = - L 23 Custos e despesas operacionais
capital. Além disso, tal reserva nao pode ser utilizada para pagamento de dividendos.
(f) Reserva de investimentos
Reserva de lucros - reserva para investimentos: é constituida especificamente da parcela correspondente aos Controladora Consolidado
recursos préprios que serdo destinados a ampliagdo dos sistemas de abastecimento de &dgua e esgotamento 2012 2011 2012 2011
sEanigé:riZ, b(;aseadg er'r:j orgggentgoﬁ capite}ldap(;'ovado pela Adnjinist;{igéo.t do RS 4.690.51 M ssal Custos das vendas e dos servigos prestados
re?pectivim?;i;n ro de € 2911, 0 saldo da reserva para investimentos era de Hs £.630.619 € Ry 3,499,591, Salarios e encargos 1224335  1.131.774 1.225.452  1.132.403
De acordo com o disposto no parégrafo quarto do Artigo 29 do estatuto social, o Conselho de Administracdo podera Obrigagdes previdenciarias (i) 36.480 49.374 36.480 49.374
propor a assembleia geral que o saldo remanescente do lucro do exercicio, apds dedugdo da reserva legal e do Custos de construgao (nota 11 c) 2.414.409 2.177.045 2.423.797 2.186.320
dividgndo mll'n,ir_no obrigatdrio, seja destinado a constituicdo de uma reserva de investimentos que obedecera os Materiais gerais 169.097 147.268 169.389 147.464
Isegszmtsejldcc:ltzrrlr?i:on' nto com o saldo das demais reservas de lucros, exceto as reservas para contingéncias e de Materiais de tratamento 177.453 154.748 177.965 154.867
- seu ) ju i Vi u , eX \% i i ) .
lucros a realizar, ndo podera ultrapassar o capital social; Serwg.os dfe t.ercelros 724.478 668.138 725471 668.994
Il - areserva tem por finalidade assegurar o plano de investimentos e seu saldo poderé ser utilizado: Energia elétrica 588.183 582.410 589.512 583.418
a) na absorcao de prejuizos, sempre que necessario; Despesas gerais 400.446 368.932 400.719 369.054
b) na distribuico de dividendos, a qualquer momento; . _ Depreciagdo e amortizagéo 715.070 739.043 716.613 739.083
c) nas operacoes de resggte, reembolso ou compra de acdes, autorizadas por lei; 6.449.951 6.018.732 6.465.398 6.030.977
d) na incorporagéo ao capital social. g g - A
(g) Destinacéo do lucro do exercicio €Spesas com veloas
Salarios e encargos 198.762 194.747 198.959 194.832
2012 Obrigacdes previdenciarias (i) 6.054 7.942 6.054 7.942
Lucro liquido B Materiais gerais 8.313 7.703 8.327 7.703
(+) Lucro do exercicio Bllog Servigos de terceiros 205.393 201.941 205.568 201.955
(-) Reserva legal - 5% 95.595 —_—
(-) Dividendos minimos obrigatérios 454.076 Energia eIetnca} 629 622 629 622
(-) Dividendos adicionais propostos 80.201 Despesas gerais 77.848 78.654 78.021 78.660
Reserva de investimentos constituida em 2012 1.282.028 Depreciacao e amortizagéo 8.017 7.435 8.021 7.435
— Provisdo para créditos de liquidacéo duvidosa,
(h) Lucros (prejuizos) acumulados - . . . liquida dos recuperados (nota 8(c)) 192.236 120.260 192.295 120.393
Lucros (prejuizos) acumulados: o saldo estatutario desta conta é zero, pois todo lucro acumulado deve ser destinado
ou alocado para uma reserva de lucro. 697.252 619.304 697.874 619.542
Despesas administrativas
20 Lucro por acao Salarios e encargos 168.514 157.704 171.927 160.262
Basico e,d!IUIdo o ) o o o ) ) Obrigacgdes previdenciarias (i) 104.717 262.597 104.717 262.597
O lucro basico por agéo é calculado mediante a divisdo do lucro atribuivel aos acionistas da Companhia, pela quantidade . .
- ~ L . = s " ) - - Materiais gerais 4.374 4.142 5.244 4.267
média ponderada de ac¢des ordinarias em circulagao durante o exercicio. A Companhia ndo possui potenciais acdes ] .
ordinarias em circulagéo, como por exemplo, divida conversivel em agdes ordinarias. Assim, o lucro basico e o diluido Servigos de terceiros 145.673 123.500 148.405 125.502
por agéo sao iguais. Energia elétrica 1.175 1.047 1.492 1.052
Despesas gerais 209.191 208.365 209.765 208.978
L ibuivel onistas da G . = 1282)3 : 22322:; Depreciag&o e amortizag&o 15.438 22.226 15.513 22.251
ucro atribuivel aos acionistas da Companhia 911, .223. L
Quantidade média ponderada de ag¢des ordinarias emitidas 227.836.623 227.836.623 Despesas fiscais 68.295 61.496 69.065 61.684
Lucro basico e diluido por acao (reais por agao) 8,39 5,37 717.377 841.077 726.128 846.593
21 Informacoes por segmento de negécios Controladora Consolidado
A Administracdo da Companhia, composta pelo Conselho de Administragcao e Diretoria Colegiada, definiu os segmentos 2012 2011 2012 2011
operacionais utilizados para a tomada de decisdes estratégicas como prestagao de servico de agua e esgoto. - .
() Resultado Custos, despesas com vendas e administrativas
Salarios e encargos 1.591.611 1.484.225 1.596.338 1.487.497
Consolidado Obrigacdes previdenciarias (i) 147.251 319.913 147.251 319.913
2012 — Custos de construgao (nota 11 c) 2.414.409 2.177.045 2.423.797 2.186.320
Re°°“°'::‘::: cong“r":: Materiais gerais 181.784 159.113 182.960 159.434
demons{:agées demonstraces Materiais de tratamento 177.453 154.748 177.965 154.867
Agua Esgoto financeiras financeiras Servigos de terceiros 1.075.544 993.579 1.079.444 996.451
Receita bruta das vendas e dos servigos Energia elétrica 589.987 584.079 591.633 585.092
presta~d05 - de cligntes externos 4.947.860 3.986.838 2.474.612 11.409.310 Despesas gerais 687.485 655.951 688.505 656.692
Dedugdes da receita bruta . (362.259) (292.616) - (654.875) Depreciagdo e amortizagdo 738.525 768.704 740.147 768.769
Receita liquida das vendas e dos servicos D fiscai
prestados - de clientes externos 4.585.601 3.694.222 2.474.612 10.754.435 espesas fiscais 68.295 61.496 69.065 61.684
Custos, despesas com Provisdo para créditos de liquidagéo duvidosa,
vendas e administrativas (3.414.352) (2.051.250) (2.423.797) (7.889.400) liquida dos recuperados (nota 8(c)) 192.236 120.260 192.295 120.393
Lucro operacional antes das outras 7.864.580  7.479.113 7.880.400  7.497.112
despesas operacionais liquidas 1.171.249 1.642.972 50.815 2.865.035
Outras despesas operacionais liquidas - - - (19.775) . L . L . o . . . .
Resultado financeiro, liquido _ R - (301.356) (i) Decréscimo ocorrido em obrigacdes previdenciarias deve-se pelo incremento do passivo atuarial relativo aos
Lucro operacional antes dos impostos - - - 2.543.904 beneficios de complementacédo de aposentadoria e pensado concedidos pela Lei Estadual n® 4819/58 (Plano G0), no
Depreciacao e amortizagao 404.803 335.344 - 740.147 valor de R$ 157.527 com impacto no primeiro trimestre de 2011.
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24 Receitas e despesas financeiras

nota 4.3.1.

relacéo ao déficit do plano de pensdo Sabesprev mais.

e 6,2% em 2011.

25 Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas

Controladora

(i) Essa variagdo monetaria é decorrente das mudangas nos indexadores definidos nos contratos de empréstimos e
financiamentos, tais como, UPR, IPCA, CDI e TJLP, que foram de 0,3%, 5,8%, 6,9% e 5,5%, respectivamente, em
2012. (1,2%, 6,5%, 10,9% e 6,0%, respectivamente, em 2011). As exposi¢des a essas taxas s@o demonstradas na

(i) Essa variagdo monetaria é decorrente da mudanca no indexador INPC (indice Nacional de Precos ao Consumidor),
que foi de 6,2% em 2012 (6,1% em 2011), e que ¢é utilizado para corrigir o saldo do compromisso da Sabesp com

Outras despesas com variacbes monetdrias sdo substancialmente atualizagdo dos passivos referente aos
compromissos de investimentos exigidos pelas parcerias publico-privada e principalmente, contratos de programa
que séo indexados por IPC e IPCA que foram de 5,7% e 5,8% em 2012 e 4,9% e 6,5% em 2011, respectivamente.
Essas variacbes monetdrias séo decorrentes, principalmente, das mudangas nos indexadores de corregdo do
contas a receber de clientes em atraso que pode ser o IPCA (5,8% em 2012 e 6,5% em 2011) ou IPC-Fipe (indice
de Precos ao Consumidor, 5,8% em 2012 e 6,5% em 2011), dependendo da data do acordo, e dos depdsitos
judiciais, que sao atualizados pelo indice definido pelo judicidrio brasileiro que teve uma variagao de 6,0% em 2012

Consolidado

do Municipio de Maua em 2011 no montante de R$ 85.918.

26 Compromissos

principais valores compromissados em 31 de dezembro de 2012:

As outras receitas operacionais compdem-se, de lucro nas vendas do ativo imobilizado, vendas de editais, indenizagoes e
ressarcimento de despesas, multas e caugdes, locacao de imdveis, agua de reuso, projetos e servigos do Pura e Aqualog.
As outras despesas operacionais compdem-se, da baixa de bens do ativo imobilizado por obsolescéncia, obras
desativadas, pocos improdutivos, projetos economicamente invidveis, perda do ativo imobilizado.
(i) Refere-se principalmente a provisao para perdas do municipio de Diadema em 2012 no montante de R$ 60.295 e

A Companhia possui contratos para a administragdo e manutencdo de suas atividades, bem como, contratos para
constru¢cdo de novos empreendimentos, visando atingir os objetivos propostos em seu plano de metas. Abaixo os

(ii)

(iii)

Consolidado

Controladora Consolidado 31 de 31 de
2012 201 2012 2011 dezembro dezembro
Despesas financeiras de 2012 de 2011
Juros e demais encargos sobre empréstimos e - .
financiamentos - moeda nacional (304.736)  (354.813) (306.794)  (355.526) JE‘"OS capitalizados no periodo 296.671 261.900
) - mpreiteiros 67.631 33.937
Juros e demais encargos sobre empréstimos c . d tratos d 75.434 43,325
e financiamentos - moeda estrangeira (87.800) (79.816) (87.800) (79.816) OmMpromissos de con !'a 0s dé programas ' '
Outras despesas financeiras (33.860) (21.578) (36.394) (21.743) Arrendamento Mercantil 166.166 49.609
Imposto de renda sobre remessa ao exterior (11.660) (9.795) (11.660) (9.795) Margem de construgéo 50.815 47.589
Variagdo monetéria sobre
empréstimos e financiamentos (i) (34.599) (48.879) (34.599) (48.878) 28 Eventos Subsequentes
Variagdo monetaria sobre déficit (i) Debéntures
incentivo Sabesprev mais (ii) (1.525) (1.794) (1.525) (1.794) 172 emissao de Debéntures
Outras variag6es monetarias (iii) (6.657) (41.449) (6.657) (41.449) Em 25, 26 e 27 de fevereiro de 2013, a Companhia efetuou a liquidagéo financeira, respectivamente, da 12, 22 e 32
Juros e variagoes monetarias sobre provisoes (97.393) (143.765) (97.393) (143.765) séries da 172 Emissdo de Debéntures Simples, N&o conversiveis em Acdes, da Espécie Quirografaria, em Trés
Total de despesas financeiras (578.230) (701.889) (582.822) (702.766) Séries, para Distribuicdo Publica, nos termos da Instrugdo CVM 400, cujas caracteristicas sdo as seguintes:
Rec?en?s fmanceu"a.s . ) Data Emiss&o: 15 de janeiro de 2013
Varlag_:oes monetarl_as a_tlvas_ (iv) _ 66.497 89.351 66.514 89.361 Série: Tras
Ti’;:":iﬂtt?aie aplicagbes financeiras 13?332 %lggg 132:‘11223 %1:2;2 Valor Total RS 1.000.000.000,00 (um bilh&o de reais)
Total de receitas financeiras 333.129 465.753 332.041 465.926 Quantidade: 100.000 (cemmil)
Financeiras, liquidas antes das variagdes cambiais (245.101) (236.136) (250.781) (236.840) Valor Unitario R$ 10.000,00 (dez mil reais)
Variagbes cambiais, liquidas 12 Série
Variagao cambial sobre empréstimos e financiamentos ~ (50.523) (382.305) (50.523) (382.304) Valor R$ 424.680.000,00 (quatrocentos e vinte e quatro milhdes seiscentos e oitenta mil reais)
Outras variagdes cambiais (43) (96) (56) (97) Quantidade: 42.468 (quarenta e duas mil quatrocentas e sessenta e oito)
Variagcdo cambial ativa (5) (14.481) 4 (14.400) Pagamento Remuneragéo: semestral
Variagbes cambiais, liquidas (50.571) (396.882) (50.575) (396.801) Amortizagéo: 3 parcelas anuais - 15/01 de 2016 (33%), 2017 (33%) e 2018 (saldo)
Financeiras liquidas (295.672) (633.018) (301.356)  (633.641) Resgate Antecipado: n&o havera

Remuneragao: DI acrescido 0,75% (setenta e cinco centésimos por cento) a.a.

22 Série

Valor R$ 395.230.000,00 (trezentos e noventa e cinco milhdes duzentos e trinta mil reais)

Quantidade: 39.523 (trinta e nove mil quinhentas e vinte e trés)

Pagamento Remuneragéo: anual

Amortizagao: 2 parcelas anuais - 15/01 de 2019 e 2020

Resgate Antecipado: ndo havera

Remuneracao: IPCA acrescido juros de 4,50% (quatro inteiros e cinquenta centésimos por cento) a.a.

32 Série

Valor R$ 180.090.000,00 (cento e oitenta milhdes e noventa mil reais)

Quantidade: 18.009 (dezoito mil e nove)

Pagamento Remuneragao: anual

Amortizacdo: 3 parcelas anuais - 15/01 de 2021 (33%), 2022 (33%) e 2023 (saldo)

Resgate Antecipado: nao havera

Remuneracao: IPCA acrescido juros de 4,75% (quatro inteiros e setenta e cinco centésimos por cento) a.a.

Os recursos provenientes da captagado por meio da Emissé@o das Debéntures serdo destinados, exclusivamente, da
seguinte forma: (i) R$ 500.000.000,00 (quinhentos milhdes de reais) para liquidagdo de compromissos financeiros
vincendos em 2013; e (i) R$ 500.000.000,00 (quinhentos milhdes de reais) para o resgate antecipado de debentures
ou outra divida da Companhia.

Nao ha previséo de resgate antecipado facultativo.

2012 2011 2012 2011
Outras receitas operacionais liquidas 68.364 72.386 71.764 72.501
Outras despesas operacionais (i) (91.539) (162.639) (91.539) (162.639) 112 emisséo de Debéntures
Outras receitas (despesas) operacionais liquidas (23.175) (90.253) (19.775) (90.138)

Em 1 de marco de 2013 a Companhia efetuou o resgate antecipado total do saldo da primeira série da 112 Emisséo
de Debéntures da Companhia, no montante de R$ 1.060.428.

BNDES - Projeto Tieté Fase I

Contrato de Financiamento n°® 01.2.619.3.1 e Contrato de Repasse n° 10/669.748-6, assinados 04 de agosto de
2002, teve a liquidagdo financeira de todas as obrigagbes decorrentes dos Contratos de Financiamento e de
Repasse efetivadas, considerando-se que em 15 de fevereiro de 2013, ocorreu o pagamento da Ultima prestacédo de
juros e amortizagao.

BNDES - Projeto Tieté Fase Il

Em fevereiro de 2013 a Companhia de Saneamento Basico do Estado de S&o Paulo - SABESP contratou operacdo
de financiamento com o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES, referente ao projeto de
execucdo da Terceira Etapa do Programa de Despoluicdo do Rio Tieté, financiado pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento - BID. O valor contratado é de R$ 1.350 milhdes e tem como objetivo a implantagéo de coletores,
interceptores, redes coletoras e ligagdes domiciliares de esgoto, bem como ampliacao da capacidade de tratamento
de esgoto na Regido Metropolitana de Sao Paulo. O prazo total do contrato é de 180 meses, com 36 meses de
caréncia e encargos financeiros de TJLP + 1,66% aa.

Em 07 de fevereiro de 2013 a Companhia deu inicio ao processo licitatério relativos a Concorréncia Internacional
Sabesp CSS 16.402/2012 - Parceria Publico Privada, por meio de Concessao Administrativa, para a prestacéo de
servigos de operacdo e manutencao do empreendimento - Sistema Produtor Sdo Lourenco.

O Conselho de Administragcdo da Companhia, em reuniao realizada em 10 de janeiro de 2013, aprovou (i) a alteragao
do numero de ag¢des que serve de lastro aos American Depositary Receipts (“ADRs”) da Companhia, negociados
no mercado norte-americano na New York Stock Exchange (“NYSE”), da atual propor¢cdo de 1 (um) ADR para 2
(duas) acdes ordindrias para a nova propor¢do de 1 (um) ADR para 1 (uma) acdo ordinaria de emissédo da
Companhia, com o principal objetivo de fomentar a liquidez desses papéis; e (ii) a proposta de desdobramento das
acoes ordinarias de emissdo da SABESP, em proporcéo a ser ainda definida por sua administracéo, a qual sera
oportunamente submetida a apreciagé@o dos acionistas da SABESP em sede de assembleia geral extraordinaria e
resultard, uma vez aprovada, na alteracéo do artigo 3° do Estatuto Social da SABESP, ja que o nimero de agdes

1 ano 1-3anos 3-5anos _Mais de 5 anos Total

Obrigacgdes contratuais - Despesas 1.145.001 912.264 37.078 996 2.095.339
Obrigacgdes contratuais - Investimentos 1.258.344 746.046 25.811 - 2.030.201 (iv) PPP - Sistema Produtor Sao Lourengo

Total 2.403.345 1.658.310 62.889 996 4.125.540

27 Informacodes suplementares aos fluxos de caixa
Transacgdes de investimentos e financiamentos que nao envolveram caixa: (v) Alteracio do nimero de acdes - ADR’s
Controladora

31de 31de

dezembro dezembro

de 2012 de 2011

Juros capitalizados no periodo 283.016 261.900

Empreiteiros 67.631 33.937

Compromissos de contratos de programas 75.434 43.325

Arrendamento Mercantil 166.166 49.609

Margem de construcéo 50.072 47.589

representativas do capital social da Companhia sera alterado de acordo com a proporgéo que vier a ser definida.
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NARA MARIA MARCONDES FRANCA
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CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

EDSON DE OLIVEIRA GIRIBONI
ALBERTO GOLDMAN

ALEXANDER BIALER

ANDREA SANDRO CALABI

DILMA SELI PENA

HERALDO GILBERTO DE OLIVEIRA
JERONIMO ANTUNES

REINALDO GUERREIRO
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES
SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Os membros do Conselho Fiscal da COMPANHIA DE SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO - SABESP, abaixo assinados,
dentro de suas atribui¢bes e responsabilidades legais, procederam ao
exame das Demonstracdes Financeiras consolidadas, do Relatério
Anual da Administracdo e da Proposta da Administracdo para
Destinacdo do Resultado, referentes ao exercicio social findo em 31
de dezembro de 2012 e, com base em andlises efetuadas, em
esclarecimentos adicionais prestados pela Administragéo, inclusive
pelo Comité de Auditoria, considerando, ainda, o Parecer dos
Auditores Independentes da Deloitte Touche Tohmatsu, datado de 21
de margco de 2013, concluiram que estdo adequadamente

apresentados, motivo pelo qual opinam pelo seu encaminhamento

para deliberacdo da Assembleia Geral de Acionistas.

Sao Paulo, 21 de marco de 2013.

HUMBERTO MACEDO PUCCINELLI
JOSE ANTONIO XAVIER
HORACIO JOSE FERRAGINO

ALEXANDRE LUIZ OLIVEIRA DE TOLEDO

Aos Acionistas, Conselheiros e Administradores da

Companhia de Saneamento Bésico do Estado de Sao Paulo - SABESP

Sé&o Paulo - SP

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia de
Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo - SABESP (“Companhia”), identificadas como
Controladora e Consolidado, respectivamente, que compreendem o balanco patrimonial em
31 de dezembro de 2012 e as respectivas demonstracées do resultado, do resultado abran-
gente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa, para o exercicio findo
naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas expli-
cativas.

Responsabilidade da Administrac@o sobre as demonstracdes financeiras

A Administragcdo da Companhia é responsavel pela elaboragao e adequada apresentacao
das demonstragdes financeiras individuais de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil e das demonstragdes financeiras consolidadas de acordo com as normas interna-
cionais de relatério financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards
Board - IASB, e de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, assim como pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo dessas
demonstracdes financeiras livres de distorgéo relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragoes finan-
ceiras com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e in-
ternacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas
pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter segu-
ranga razoavel de que as demonstragdes financeiras estdo livres de distor¢cdo relevante.
Uma auditoria envolve a execucdo de procedimentos selecionados para obtencéo de
evidéncia a respeito dos valores e das divulgacdes apresentados nas demonstragdes
financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor,
incluindo a avaliagé@o dos riscos de distor¢édo relevante nas demonstracdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacdo de riscos, o auditor
considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e adequada apresentacao
das demonstragdes financeiras da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria
que sao apropriados as circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre
a eficacia desses controles internos da Companhia. Uma auditoria inclui, também, a avalia-
¢ao da adequacgéo das praticas contébeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas con-
tabeis feitas pela Administragéo, bem como a avaliacdo da apresentacdo das demonstra-
¢oes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opiniao.

Opiniao sobre as demonstracoes financeiras individuais

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras individuais acima referidas apresentam

adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢cao patrimonial e financeira da
Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo - SABESP em 31 de dezembro
de 2012, o desempenho de suas operacgdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo
naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Opiniao sobre as demonstracées financeiras consolidadas

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras consolidadas acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira conso-
lidada da Companhia de Saneamento Basico do Estado de S&o Paulo - SABESP em 31 de
dezembro de 2012, o desempenho consolidado de suas operagdes e os seus fluxos de caixa
consolidados para o exercicio findo naquela data, de acordo com as normas internacionais de
relatorio financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB e
as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Enfase

Conforme descrito na nota explicativa n® 2, as demonstracgdes financeiras individuais foram
elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil. No caso da Companhia
de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo - SABESP essas praticas diferem do IFRS,
aplicavel as demonstragdes financeiras separadas, somente no que se refere a avaliagao dos
investimentos em controladas em conjunto pelo método de equivaléncia patrimonial, enquan-
to que para fins de IFRS seria custo ou valor justo. Nossa opinidao néo esta ressalvada em
funcdo desse assunto.

Outros assuntos

Demonstragdes do valor adicionado

Examinamos, também, as demonstra¢des individual e consolidada do valor adicionado
(“DVA"), referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, preparadas sob a respon-
sabilidade da Administragdo da Companhia, cuja apresentagdo é requerida pela legislagdo
societaria brasileira para companhias abertas, e como informacdo suplementar pelas IFRS
que ndo requerem a apresentacdo da DVA. Essas demonstragdes foram submetidas aos
mesmos procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em nossa opinido, estao ade-
quadamente apresentadas, em todos os seus aspectos relevantes, em relagao as demonstra-
¢des financeiras tomadas em conjunto.

Auditoria dos valores correspondentes ao exercicio anterior

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, apresenta-
dos para fins de comparagéao, foram anteriormente auditados por outros auditores inde-
pendentes que emitiram relatério datado em 23 de margo de 2012, que ndo conteve
qualquer modificacao.

Sé&o Paulo, 21 de margo de 2013
DELOITTE TOUCHE TOHMATSU
Auditores Independentes
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