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EM RECUPERACAO JUDICIAL

1-Mensagem aos Acionistas

A Oi S.A. - Em Recuperacao Judicial (“Oi” ou “Companhia”) manteve em 2018 sua atuagao em frentes estruturantes
e aprofundou seus esforgos para a evolugéo do negécio. A Companhia continuou focada em melhoria de qualidade,
transformagao digital, controle de custos, gestao do caixa e reestruturagdo da sua divida, direcionando esforgos
também para sua retomada comercial e para a modernizacéo de sua rede. Além disso, a Oi seguiu cumprindo todos
0s compromissos previstos no Plano de Recuperacéo Judicial (PRJ), aprovado em dezembro de 2017,

A Companhia deu sequéncia ao consistente avanco nos seus indicadores de qualidade, como a redugdo das
reclamagdes na ANATEL e do nimero de processos nos Juizados Especiais Civeis. Por meio da digitalizacao, a
Oi também avangou na otimizagéo de processos internos e no aprimoramento da jornada do cliente. A Companhia
langou produtos inovadores que melhoram a experiéncia dos usudrios, como funcionalidades inéditas de produtos
de telefonia mével e TV por assinatura, e ofertas com mais dados, contetido, autonomia e transparéncia para os
clientes.

Para mudar seu patamar de mercado, a Oi também desenvolveu um plano granular de investimentos focado na
expansao da rede de fibra dtica e da rede movel em areas onde a Companhia tem as maiores perspectivas de
crescimento. Parte das iniciativas previstas ja foi implementada com foco na modernizagéo da infraestrutura, a
partir de parcerias com fornecedores globais. Em 2019, esse movimento seré acelerado a partir dos recursos
disponibilizados pela conclusdo do aumento de capital no valor de R$ 4 bilhdes em dinheiro novo, concluido em
janeiro deste ano e previsto no PRJ da Oi.

Esses recursos serdo destinados & ampliagdo da infraestrutura da Companhia em frentes estratégicas como fibra
ética e rede 4,5G, também conforme o PRJ. Assim, o investimento incremental serd fundamentalmente direcionado
para ampliagcao da oferta de banda larga de alta velocidade e da cobertura mével, contribuindo para que a Oi volte
a crescer e conquiste participagdo de mercado. Com esse movimento, a Companhia também se prepara para a
tecnologia 5G, que ainda néo esta disponivel no pais, e para as solucdes de Internet das Coisas (loT).

Ao longo do ano, a Oi concluiu outras importantes etapas previstas no PRJ, que foi aprovado em dezembro de 2017
e homologado em janeiro de 2018. Em julho, a Companhia concluiu conversao da divida com os bondholders em
acoes, reduzindo a divida financeira de R$ 55 bilhdes para R$ 16 bilhdes. Em setembro do mesmo ano, a Companhia
realizou a Assembleia Geral Extraordindria para eleicdo da Chapa Consensual indicada pela administragao da
Companhia para composi¢ao do Novo Conselho de Administracao, composto por 11 integrantes, todos membros
independentes, conforme previsto no PRJ.

2 - Conjuntura Econémica

O ano de 2018 foi marcado por elei¢des presidenciais no Brasil e, como consequéncia, por incertezas e volatilidades
tipicas deste processo. No auge das incertezas eleitorais, 0 Délar atingiu a maxima histérica de R$ 4,1879 em
setembro. A consolidagéo da vitéria do candidato com agenda mais liberal e pro-reformas favoreceu a performance
dos ativos brasileiros, e o Real recuperou parte das perdas acumuladas até entdo. O Ddlar encerrou o ano
cotado a R$ 3,8748, o que representou uma desvalorizagéo de 17,2% em 2018. A despeito desta desvalorizagao,
a recuperagdo ainda lenta da economia (também impactada pela greve dos caminhoneiros em maio), com
desemprego em niveis elevados, contribuiu para a manutengéo da inflagdo em patamares controlados e permitindo
que o COPOM reduzisse a Selic em 50bps, encerrando a 6,5%.

O PIB (Produto Interno Bruto) apresentou crescimento de 1,1% em 2018, e a inflagéo oficial, medida pelo indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), encerrou 0 ano em 3,75%, abaixo do centro da meta de 4,5%.
Ja no cenario global, a despeito de algumas incertezas ao longo do ano, o balanco foi positivo em 2018, seja pela
pouca elevacéo de juros nos Estados Unidos, pela trégua entre este pais e a China nas questdes comerciais, seja
pela expectativa de crescimento deste Ultimo. A economia americana apresentou crescimento de 2,9% em 2018,
motivado, principalmente pelos cortes de impostos implementados pelo governo norte americano e pela manutengao
da taxa de desemprego em menos de 4,0%. Na Europa, mesmo com os riscos politicos iminentes, a recuperagao da
economia seguiu em curso em 2018, porém em ritmo mais lento e gradual. J& na China, o crescimento se manteve
estavel em 6,6% em 2018.

Para a economia brasileira em 2019, espera-se um maior crescimento do PIB quando comparado a 2018. A
velocidade e a profundidade da agenda de reformas propostas pelo novo governo deveréo ditar o ritmo do cendrio
cambial, influenciando inflag@o e juros. O cenario esperado aponta para aprovagéo da reforma da previdéncia e,
portanto, cendrio comportado para cambio, inflagéo e juros. Contribuindo para isso, espera-se um cenério externo
benigno, contemplando a manutengao de juros nos EUA, nova rodada de estimulos na China, bem como expectativa
de um acordo comercial entre estes dois paises.

3 - O Setor de Telecomunicagdes em 2018_

Segundo a ANATEL, no final de dezembro de 2018, o total de acessos dos servigos de telecomunicagées no Brasil
somou 316,1 milhdes, representado por 38,3 milhdes de linhas fixas em servigo, 229,2 milhGes de usuérios méveis,
31,0 milhdes de acessos de internet em banda larga fixa (Servico de Comunicacéo Multimidia - SCM) e 17,6 milhdes
de usudrios de TV por assinatura. A queda de 2,5% que corresponde a 8,1 milhdes de acessos em relagao a 2017 foi
motivada principalmente pelas expressivas desconexdes de 19,0 milhdes de acessos do pré-pago no segmento de
mobilidade, em fungéo da continua queda das tarifas de interconexdo e do crescimento do uso de aplicativos como
WhatsApp, que reduziram os incentivos para que os clientes utilizem mdltiplos chips.

Telefonia Fixa

O mercado brasileiro de telefonia fixa atingiu em 2018, 38,3 milhdes de linhas em servico segundo os dados da
ANATEL, redugao de 2,5% sobre dez/17. Este encontra-se maduro, uma vez que existe uma tendéncia mundial de
migracao de trafego da telefonia fixa para a telefonia mével e para dados.

As concessionarias de telefonia fixa representavam 55,8% do total dos acessos fixos em servico em 2018.
Telefonia Mével

Com 229,2 milhdes de usudrios em dezembro de 2018 e teledensidade de 109,9% sobre a populagdo. As
desconexdes liquidas em 2018 somaram 7,3 milhdes de usuérios, refletindo recuo de 3,1% em relagdo ao ano
anterior. O pré-pago representou 56,5% do total de usudrios méveis em dezembro de 2018 (62,8% em 2017),
enquanto no pds-pago o0s usuarios representaram 43,5% do total da base mével.

Evolucao do Mercado de Telefonia Mével
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Banda Larga Fixa (SCM)

Segundo os dados da ANATEL, o mercado de acesso a internet através da banda larga fixa (SCM) manteve-se como
uma das alavancas de crescimento do setor em 2018. Ao final de 2018, a base de usuérios atingiu 31,0 milhdes de
acessos, revelando crescimento de 2,1% frente a 2017, o que representou 2,1 milhdes de novos usuérios.
TV por Assinatura
Em 2018, a base de usuérios dos servicos de TV por assinatura mostrou uma queda de 0,5 milhdo, uma variagéo de
-3,0% no ano de 2018 (-3,6% em 2017). Ao fim de dezembro de 2018, os acessos de TV por assinatura totalizaram
17,6 milhdes de assinantes.
A taxa de penetragao relativamente ao total de domicilios atingiu 25,3% (26,2% em 2017), o que comprova o
potencial de crescimento deste mercado no pais.
Os acessos através da tecnologia DTH (Direct to Home) foram responséveis por 54,0% dos usuérios (perda de base
anual do mercado), seguido pela tecnologia a cabo, com 42,0%. Cabe ressaltar que as novas entrantes do mercado,
dentre as quais a Oi, utilizam a tecnologia DTH.
¢ Contratos de Concesséo, PGMU e instrumentos relacionados
A ANATEL langou em 2013 uma Consulta Publica com perguntas a sociedade sobre temas relevantes para avaliagao
do ambiente econémico e regulatério do STFC a fim de recolher subsidios a revisao dos Contratos de Concessao para
o periodo 2016 a 2020, cujo encerramento ocorreu em 31/01/14. Em junho de 2014 houve uma nova Consulta Publica,
para tratar especificamente da revisdo dos Contratos de Concessao propriamente ditos, cujo prazo para contribuigdes
terminou em 26/12/14, devendo ocorrer ainda a revisao das metas de Universalizagao (também colocado em Consulta
Publica) e de Qualidade do STFC (que entrou em Consulta Publica em novembro de 2017). A assinatura dos novos
termos dos contratos de concessao, prevista inicialmente para o final do ano de 2015, foi prorrogada para o dia 30
de junho de 2017 e, posteriormente, foi descartada pela ANATEL, permanecendo o texto do Contrato o mesmo até a
préxima revisdo em 2020 ou uma possivel alteracéo legislativa que modifique o modelo vigente.
Nesse sentido, atualmente, o Projeto de Lei da Camara 79/2016, que altera a Lei Geral de Telecomunicacoes,
continua em tramitacéo pelo Congresso Nacional. Em paralelo, a ANATEL publicou a Consulta Publica 2/2017, que
propde alteracdes no Plano Geral de Outorgas. O prazo para Comentarios dessa Consulta jé& se encerrou, mas a
andlise da futura regulamentacéo esta em compasso de espera, aguardando a aprovagao do PL 79/2016 para ser
concluida.
Em 21 de dezembro de 2018, foi publicado no Diario Oficial o Decreto n 9.619/2018 que aprova o novo Plano Geral
de Metas de Universalizagao do Servigo Fixo Comutado prestado no Regime Publico — PGMU. O Decreto atualiza as
metas de universalizac@o das concessionarias de STFC.
No novo documento a principal alteragao diz respeito a troca das obrigacdes de densidade e distanciamento de
Terminais de Uso Pblico - TUP pela obrigacao de implementacéo de sistemas de acesso fixo sem fio com suporte
de acesso a banda larga em localidades definidas pelo Decreto.
* Plano Geral de Atualizacdo da Regulamentacdo
A ANATEL, em dezembro de 2015, publicou a Resolugéo n® 658, que revogou o Plano Geral de Atualizagdo da
Regulamentacao — PGR. O PGR foi substituido pelo Plano Estratégico 2015/2024, instituido pela Portaria n°. 174,
de 11 de fevereiro de 2015.
Para o periodo compreendido entre os primeiros e segundos semestres de 2017 e 2018, a ANATEL, por meio da
Portaria n°. 491/2017, de 10 de abril de 2017, elegeu as suas prioridades por meio da divulgacdo da sua Agenda
Regulatéria, que contém 61 acdes que deveréo ser executadas pela Agéncia durante esse periodo. Entre tais agoes,
destacam-se:
Reavaliagao do regime e escopo dos servigos de telecomunicagdes (agéo 1.1) e Reavaliagéo do regime e escopo dos
servigos de telecomunicagdes — Regulamento de Adaptacao (acéo 1.2) Reavaliagdo do modelo regulatdrio brasileiro
de prestacéo de servicos de telecomunicacdes, baseado nos regimes publico e privado, conforme a Lei Geral de
Telecomunicagdes LGT (Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997), considerando, entre outros aspectos, as melhores
préticas internacionais sobre o tema, a essencialidade dos diversos servicos de telecomunicagoes, os modelos
de outorga (concessao, autorizagao e permissao), a reversibilidade dos bens, a continuidade, a universalizagao
e os regimes de estabelecimento de precos. Nesse sentido, incluem-se neste projeto a proposicao de alteragoes
legislativas, a revisao do Plano Geral de Outorgas PGO, a elaborac¢ao de um modelo de Termo de Autorizag&o Unico
e a elaboragéo de normatizacao que discipline a adaptacao de instrumentos de outorga vigentes. Este projeto inclui
também a revisao Consulta Publica Aprovagéo final dos modelos de Contratos de Concessao do Servico Telefénico
Fixo Comutado STFC e das metas do Plano Geral de Metas para Universalizagdo PGMU, nos termos da Clausula
3.2 dos contratos vigentes, a qual prevé que tais contratos poderao ser alterados, entre outras datas, em 30 de junho
de 2017, para estabelecer novos condicionamentos, novas metas para universalizacao e para qualidade, tendo em
vista as condigdes vigentes & época.
No final de 2018 a ANATEL lancou a Consulta Pablica n® 49/2018 com a Proposta de Agenda Regulatéria da ANATEL
para o biénio de 2019/2020. O prazo para contribui¢des ja foi encerrado, mas o texto permanece em andlise pela
ANATEL. Entre as agdes propostas pela ANATEL destacam-se: (i) Reavaliagéo do regime e escopo dos servigos
de telecomunicacdes (item 1.2); (i) revisao do Regulamento de Bens Reversiveis (item 3.2); (iii) disponibilizacao
de espectro de radiofrequéncias para a prestagéo de servicos de telecomunicagdes (item 2); (iv) reavaliacdo da
regulamentagdo sobre fiscalizacao regulatéria (item 12.1); (v) reavaliacdo da regulamentagao sobre aplicacéo de
sangoes admlmstratlvas (item 12. 2); e (vi) reavaliacdo do Regimento Interno da ANATEL.

da sobre partilh de infraestrutura entre prestadoras de servigos de
telecomumcagoes (acéo 2)
Reavaliagdo da regulamentagdo sobre compartilhamento de infraestrutura entre prestadoras de servigos
de telecomunicagdes, atualmente regida pela Resolugéo n°. 274, de 5 de dezembro de 2001, considerando as
determinacdes da Lei n°. 11.934, de 5 de maio de 2009, em especial seu artigo 10, e da Lei n°. 13.116, de 20 de abril
de 2015. A aprovacao final do Regulamento sobre compartilhamento de infraestrutura entre prestadores de servigos
de telecomunicagbes ocorreu no segundo semestre de 2017.
Reavaliagdo do modelo de gestao de qualidade de servigos de telecomunicagdes (acéo 4)
Reavaliagdo do arcabougo normativo afeto a qualidade dos diversos servicos de telecomunicacdes, avaliando a
viabilidade de concentrar esforcos em um numero reduzido de indicadores estratégicos que melhor atendam aos
anseios dos usudrios destes servicos e ao mesmo tempo minimizem os custos administrativos e operacionais
aplicaveis 8 ANATEL e as prestadoras. Ademais, busca-se avaliar a possibilidade de convergéncia destes indicadores e
metas para os diversos servigos de telecomunicages considerando a convergéncia tecnoldgica e também das ofertas.
De acordo com a Agenda Regulatéria vigente, a Consulta Publica sobre o tema, aberta para Comentdrios da
sociedade até 9 de abril de 2018, havia uma previs@o de publicacdo do novo regulamento no primeiro semestre de
2018 fato que na@o se concretizou até 0 momento.

liaga sobre o controle de bens reversiveis (agéo 10)

R da regt
Reavaliagao da regulamenta(;ao sobre controle de bens reversiveis, atualmente regida pela Resolugao n®. 447 de
19 de outubro de 2006, com vistas a aprimorar procedimentos operacionais pertinentes a anuéncia prévia de
operacdes de alienagdo, substituicao, oneracdo e desvinculacdo de bens reversiveis. Adicionalmente, avalia-se
novas formas de controle e melhor organizagéo de listas de bens reversiveis e servigos prestados por terceiros.

De acordo com a Agenda Regulatdria, a Consulta Piblica deveria ter ocorrido no segundo semestre de 2017, néo
tendo sido publicada até o momento.

Contudo, como a reavaliagdo da regulamentacdo do tema esta intrinsicamente relacionada a ja& mencionada
proposta de revis@o da prestac@o do STFC em regime publico, é provavel que o tema seja discutido em conjunto
com a mesma.
R liagdo da regt ao de mercados relevantes (acao 24)

Reviséo dos mercados relevantes e das medidas assimétricas previstas no Plano Geral de Metas de Competicao
(PGMC), aprovado pela Resolugéo n°. 600, de 8 de novembro de 2012, que devera ocorrer a cada quatro anos,
conforme §2° do artigo 13 daquele Plano.

O tema foi tratado pela Consulta Publica 35/2016 da ANATEL, e estava prevista para ser publicada a nova
regulamentagdo até o final de 2017, fato que nao se concretizou, sendo a Resolugdo 694/2018 publicada apenas
em julho de 2018. A maior inovagéo do novo PGMC foi a divisdo dos mercados de varejo em quatro categorias de
nivel de competicéo, com a flexibilizagédo das medidas assimétricas impostas pelo Regulamento em mercados mais
competitivos.

4 - Perfil da Empresa

A Companhia é uma das principais provedoras de servicos integrados em telecomunicagdes no Brasil, reunindo
aproximadamente 57,1 milhdes de Unidades Geradoras de Receita (‘UGR”) ao fim de 2018. A Companhia atua
em todo o territério nacional e oferece uma variedade de produtos de telecomunicagdes integrados que incluem
telefonia fixa e mével, uso de redes (interconexao), transmisséo de dados (inclusive banda larga) e televisdo paga
(oferecidos também através de pacotes double-play, triple-play e quadruple-play), servicos de internet e outros
servigos de telecomunicagdes, para clientes residenciais, empresas e 6rgaos governamentais. A Companhia conta
com aproximadamente 362,9 mil km de fibra ética instalada, detendo o maior backbone do Brasil. Além disso, a sua
cobertura mével abrange aproximadamente 94% da populagao brasileira. A Companhia possui, aproximadamente,
16,4% do market share em telefonia mével e cerca de 32,4% em telefonia fixa. A Companhia disponibiliza, ainda,
como parte de suas ofertas convergentes, mais de 2 milhdes de hotspots wi-fi mantidos inclusive em locais publicos
tais como aeroportos e shopping centers.

5 - Estratégia da Companhia e Novos Negécios
Em 2018, com o PRJ aprovado e homologado pela Justica, a Oi manteve sua estratégia de focar na sua
reestruturag@o operacional, langando as bases para um crescimento sustentavel, buscando servigos inovadores,
alto padréo de qualidade e modernizagao do negécio. A atuacédo da Companhia foi norteada pelos seguintes pilares:
* Antecipagao dos investimentos previstos no Plano de CAPEX incremental, aprovado no PRJ, permitindo alavancar
a robustez e a capilaridade da rede.
* Expans&o do servico de banda larga em fibra até a casa do cliente e expansao da cobertura 4G e 4,5G.
« Intensificagdo comercial com abordagem mais regionalizada.
* Abordagem inovadora de reuso de rede para a massificacéo da fibra, alavancando a estratégia estruturante para
crescimento da banda larga de alta velocidade.
* Continuidade no processo de melhoria da eficiéncia operacional e controle de custos.
* Fortalecimento do processo de transformacéo digital da Companhia, como digitalizagdo de processos de
atendimento e venda (e-care, e-billing, e-commerce), além de robotizacéo e inteligéncia artificial.
Novos Negécios
Em 2018 a Oi continuou o seu comprometimento no desenvolvimento de iniciativas ligadas a inovagéo. A partir do
continuo investimento em projetos de Inovagao e P&D que totalizaram aproximadamente R$ 67 milhdes no ano, a
Companhia continuou sua atuagao junto a Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia e Incubadoras para a exploragao de
oportunidades de negdcios ligadas a verticais de elevado potencial nao relacionadas ao seu core business como
Mobile Advertising, Satde e aplicacdes em /oT (Oi Smart - Casa Conectada e Carro Conectado).
Utilizando a Esteira de Inovagéo, a Oi continuou o desenvolvimento de projetos de vanguarda junto com seus
parceiros, permitindo a criacao de ofertas pioneiras no mercado de Telecom. Foi implantado projeto piloto do Novo
Telefone de Uso Publico incentivado pelo programa INOVA TELECOM da FINEP. O novo aparelho, que utiliza cartoes
com tecnologia NFC, bem como os novos sistemas de monitoramento, foram desenvolvidos em parceria com o
CPqD e industrias locais. Dentro do mesmo programa da FINEP foi desenvolvido um protétipo de equipamento
concentrador (gateway) loT multi-tecnologia (varias interfaces) para aplicagdes internas da Oi e com potencial para
projetos de cidades inteligentes. Além dessas, solugdes como o Oi Smart e o Oi Satide mostram que uma estratégia
de inovagao aberta, que estreita o relacionamento da Oi com o ecossistema de startups, permite a exploragéo de
oportunidades associadas ao core business da empresa com maior rapidez e efetividade.
Evidenciando o compromisso com seu programa de inovacdo, a Incubadora Oito lancada no final de 2017, se
consolidou como novo hub de empreendedorismo e inovacao no Rio de Janeiro, na geracéo de novos negdcios,
aceleragéo de solugdes tecnolégicas, desenvolvimento de startups e suporte a iniciativas sociais.
6 —Recuperagao Judicial
Em 8 de janeiro de 2018, o Juizo da 72 Vara Empresarial da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro
(“Juizo da Recuperacéo Judicial”) proferiu decisdo em que homologou o PRJ e concedeu a recuperacéo judicial
as Empresas Oi. A referida deciséo foi publicada em 5 de fevereiro de 2018 (“Homologacao do Plano”), iniciando-
se 0 prazo para que os credores das Empresas Oi pudessem escolher entre as opgdes de pagamento de seus
respectivos créditos, na forma prevista no PRJ, o qual se encerrou no dia 26 de fevereiro de 2018, exceto para
detentores de bonds, cujo prazo foi estendido até o dia 8 de margo conforme deciséo proferida pelo Juizo da
Recuperagéo Judicial em 26 de fevereiro de 2018.
E esperado que as Empresas Oi permanecam sob supervisao judicial pelo prazo de até 2 (dois) anos contados da
Homologagao do Plano ou até que sejam cumpridas as obrigacdes previstas no PRJ com vencimento no prazo de
2 (dois) anos contados a partir da Homologagéo do Plano.
Recuperacao Judicial - Reconheci nos EUA
Em 17 de abril de 2018, as Devedoras Chapter 15 apresentaram a Corte de Faléncias dos Estados Unidos um
pedido de full force and effect (“FFE Motion”), de modo que o PRJ, tal como homologado pela Justica brasileira, seja
reconhecido e executado em territério norte-americano, o qual foi concedido no dia 14 de junho de 2018 pela Corte
de Faléncias dos Estados Unidos.
R ¢do Judicial - Aprovacao na Holanda dos Composition Plans da PTIF e da Ol Holanda
Em 10 de abril de 2018, a PTIF e a Oi Holanda apresentaram perante o Tribunal holandés seus Composition Plans
- cujos termos s@o semelhantes aos do PRJ (Composition Plan ou Composition Plans) — bem como requereram
que fossem designadas as datas para submissao de créditos e votacao dos Composition Plans, o que foi deferido
pelo Tribunal holandés na mesma data, tendo sido designadas as datas de 17 de maio de 2018 para a submissao de
créditos e a data de 1 de junho de 2018 para a deliberacéo sobre cada um dos Composition Plans em assembleia de
credores da PTIF e da Oi Holanda. Em 1 de junho de 2018, os detentores das PTIF e Oi Holanda Notes aprovaram
os Composition Plans. Em 11 de junho de 2018, o Tribunal de Amsterda confirmou a aprovagao dos Composition
Plans da PTIF e da Oi Holanda (“Deciséo de Homologagao”). Como né&o houve a interposicéo de recurso e a Decisao
de Homologac@o se tornou definitiva, a partir de 20 de junho de 2018, os Composition Plans comegaram a surtir
efelto no terrnorlo holandes e, de acordo com a Lei Holandesa, a PTIF e a Oi Holanda sairam do estado de faléncia.
p Judicial - 1l da Reestruturacao da Divida
Em virtude da Homologa(;ao do Plano, os prazos, encargos e demais condi¢des dos instrumentos de divida
firmados pelas Empresas Oi antes da Recuperacao Judicial foram novados a partir da Homologagao do PRJ,
passando a vigorar na forma do PRJ e dos instrumentos préprios das dividas novadas executados no &mbito do
processo de reestruturacao da divida financeira das Empresas Oi, conforme aplicavel e os respectivos saldos foram
recalculados de acordo com os termos e condicdes do Plano e da Lei n © 11.101/2005. Destaca-se que o processo
de reestruturacao da divida financeira das Empresas Oi, incluindo o Aumento de Capital com a Capitalizagao de
Credltos previsto no PRJ, foi conclwdo em 31 de julho de 2018.
a0 Judicial - Reconheci em Portugal

Em 30 de julho de 2018, o Juizo de Comércio de Lisboa — Juiz 2 do Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa indeferiu
o pedido de reconhecimento, em Portugal, da decisdo em que o Juizo da Recuperacdo Judicial homologou, no
Brasil, o PRJ das Empresas Oi. Na ocasido, o entendimento foi que seria necessario o transito em julgado da decisao
de homologag&o para que pudesse haver o seu reconhecimento em Portugal.
Em 25 de outubro de 2018, o Tribunal da Relagao de Lisboa deu provimento ao Recurso de Apelagéo interposto
pelas Empresas Oi para, reformando a sentenga de origem, reconhecer, em Portugal, a decisdo de Homologagao
do PRJ das Empresas Oi no Brasil e ordenar a sua publicidade.

cao Judicial - ao de Novo PGMU
Em 21 de dezembro de 2018 foi publicado o Decreto n® 9.619/2018, que revogou o Decreto n® 7.512/2011 e aprovou
um Novo PGMU, aplicével ao periodo de 2016 a 2020. Para maiores informacdes acerca do Novo PGMU, vide
|nforma<;oes na Nota 1 das Demonstragdes Financeiras no item de “Recuperagéo Judicial”

cao Judicial - de Capital Novos Recursos
Ao Iongo de 2018, foram tomadas as medidas necessarias para a emissao privada de novas agées ordindrias, no
valor de R$ 4 bilhdes, na forma prevista na Clausula 6 do Plano (‘Aumento de Capital - Novos Recursos”), tendo sido
emitidas em 26 de outubro de 2018 112.598.610 agdes ordinarias (‘Agbes Ordindrias”) e a entrega dessas Acdes
Ordindrias aos titulares de Bonus de Subscri¢ao que exerceram seus Bonus dentro do prazo determinado.
Em 5 de dezembro de 2018, a Companhia confirmou a emissao de 3.314.745 Agdes Ordindrias e a entrega dessas
Acdes Ordinarias aos titulares de Bonus de Subscricdo que exerceram seus Bonus a partir do dia 25 de outubro
de 2018 até o dia 3 de dezembro de 2018, inclusive Bonus de Subscrigéo representados por 662.949 American
Depositary Receipts (cada um representativo de cinco agoes ordindrias — ‘ADWs”) exercidos a partir do dia 19 de
outubro de 2018 até o dia 27 de novembro de 2018.
Em 4 de janeiro de 2019, a Companhia confirmou a emissao de 275.985 Aces Ordindrias e a entrega dessas Agdes
Ordindrias aos titulares de Bonus de Subscricdo que exerceram seus Bonus a partir do dia 4 de dezembro de 2018
até o dia 2 de janeiro de 2019, inclusive Bonus de Subscri¢ao representados por 55.197 ADWs exercidos a partir do
dia 28 de novembro de 2018 até o dia 26 de dezembro de 2018.
Os Bénus de Subscricao ndo exercidos até 2 de janeiro de 2019, inclusive, e os ADWs néo exercidos até 26 de
dezembro de 2018, inclusive, expiraram e nao podem mais ser exercidos, tendo sido concluido o Aumento de Capital
— Novos Recursos em 25 de janeiro de 2019.

Composicao Acionaria (P6s Aumento de Capital)
Milhdes de acdes - Ex tesouraria

156 5.939
5.783 (8%) . (100%)
(97%)
ON PN Total
OIBR3 OIBR4 Acbes

7 -Desempenho Operacional

A Companhia encerrou 2018 com 57,1 milhdes de unidades geradoras de receita (‘UGRs”), sendo 14.746 mil no
segmento Residencial, 35.033 mil no segmento de Mobilidade Pessoal e 6.727 no segmento B2B, além de 640 mil
telefones publicos.

Residencial (Telefonia fixa, Banda larga e TV paga)

Fixo

A Qi terminou 0 ano de 2018 com 8.276 mil clientes de telefonia fixa no segmento Residencial, redugéo de 10,4%
em relacao ao 2017, refletindo a tendéncia de mercado de queda de demanda por voz e substituicéo pelo mével.
Com o intuito de frear a queda de base, a Companhia tem como estratégia o foco na convergéncia, para aumentar a
proposta de valor dos servicos, além de uma abordagem mais segmentada na rentabilizacéo.

UGR’s residencial

Milhares
<ED
15.885

15173 14.746

4T17
I Fixo

3T18 4T18

I Banda Larga TV

Banda Larga

A Companhia fechou o ano com 4.883 mil UGRs de banda larga fixa no segmento Residencial, reducéo de 5,3%
versus 2017. A queda se justifica principalmente pela maior competi¢ao de players locais que oferecem servicos de
banda larga em pequenas cidades, fora dos grandes centros urbanos. Como jé dito, a Companhia vem intensificando
a atividade comercial com diferenciagdo de mercado regionalizada e adotando medidas pontuais para adequar
as ofertas para cada tipo de cliente. Além disso, mesmo antes da entrada dos recursos provenientes do aumento
de capital aprovado no PRJ, a Oi ja esté realizando investimento em fibra, com a estratégia do “Reuso” da rede,
entregando banda larga de 50 Mbps, 100 Mbps e 200 Mbps.

TV Paga

No produto de TV Paga, a Companhia apresentou o melhor desempenho do mercado no ano. De acordo com dados
da ANATEL, foi a tnica a apresentar crescimento de base em 2018. Enquanto o mercado registrou queda do total
de acessos de 521,1 mil (-3%) ao longo do ano, a Oi apresentou aumento de 92,3 mil' clientes (+6%) na sua base
de TV, mantendo taxas de crescimento anual e sequenciais pelo 11° trimestre consecutivo, alcancando um total de
1,6 milhdes de clientes ao final do periodo. Vale destacar que em novembro de 2018 a Oi se tornou a terceira maior
operadora de TV do pais (a segunda considerando apenas aquelas com tecnologia DTH). A Oi TV vem contribuindo
diretamente para a expans&o das vendas e da base do Oi Total, reforcando o sucesso da estratégia de convergéncia
do segmento Residencial.

!Informacées ANATEL para a data-base de 31/12/2018.

Oi TV é um produto diferenciado, que oferece um amplo leque de contetido, com canais HD (incluindo canais
abertos) em todos os planos, sendo que a oferta mais completa inclui até 192 canais, sendo 70 em HD. Também
oferece servicos como o PenVR (servico de gravacdo de contetdos e live/pause via pen drive disponivel para
contratagdo em qualquer plano) e iPPV (compra de eventos Pay Per View pelo controle remoto). Além disso, a Oi
também disponibiliza o servico de TV Everywhere, na qual os clientes podem assistir ao contetido on demand e
ao vivo de diversos programadores através de dispositivos como tablets, smartphones e outros dispositivos como
Google Chromecast, por exemplo. A oferta de TV Everywhere contempla o acesso a plataforma virtual “Oi Play;
agregador de contetidos da Oi, reforgando o posicionamento da Companhia em oferecer uma melhor experiéncia e
maior autonomia aos seus clientes por meio da digitalizagao dos servigos.

Mobilidade Pessoal

A Qi fechou 2018 com 35.033 mil UGRs no segmento de Mobilidade Pessoal, uma reducdo de 4,4% quando
comparado a 2017. Nos Ultimos doze meses, essa redugao é representada por 1.615 mil UGRs, sendo 2.624 mil
UGRs de pré-pagos e adi¢ao de 1.010 mil UGRs de pés-pagos.

A reducao do Pré é reflexo da tendéncia do mercado de consolidagao de chips. Ainda assim, a base da Oi caiu
menos que o0 mercado, levando a um aumento do Market Share no Pré.

Por outro lado, no Pés, impulsionado pelos investimentos em 4,5G que propiciaram o langamento de um novo
portfélio de ofertas, a Oi reverteu a tendéncia dos Ultimos anos e conseguiu adicionar mais de 1MM de clientes &
sua base.

O Pré-pago foi marcado pelo foco em recarga e consumo de dados através do uso das ferramentas de marketing
ativo e pelo langamento da nova versdo da oferta Oi Livre, que inclui minutos para falar com qualquer operadora,
pacote de dados e aplicativo de mensagens, para blindar a base por meio de uma oferta completa e consolidar os
gastos do cliente no chip Oi Pré.

No Pds-pago, seguindo 0 movimento de 2017, a Oi langou em 2018 no plano Controle ofertas com ligages ilimitadas
para qualquer operadora de todo Brasil (ligagdes locais e DDD), reforcando o conceito de liberdade para os clientes

usarem a voz sem restric@o. Essas ofertas corroboram com a nova tendéncia de mercado de consolidacéo de chips,
na qual os clientes ndo necessitam mais de chips de operadoras diferentes para evitar o pagamento de tarifas
elevadas em chamadas fora da rede Oi ou DDD. As ofertas langadas também s&o compostas por altas franquias
de internet, sem restricdo de uso e SVAs (Servigos de Valor Agregado). A partir desse ano, os dependentes dos
planos Pds-Pagos (Oi Mais) sdo empacotados com dados, ou seja, compartilham a voz com o titular e tem sua
prépria franquia de internet. Outra novidade no Pés, séo os contetidos de video embarcados nas ofertas. Com este
movimento, a Oi oferece planos com beneficios e pregos competitivos no mercado.

Seguindo estratégia de digitalizacao e melhoria de experiéncia do cliente, desde abril de 2017, clientes Pré-pago na
oferta Oi Livre e clientes Controle conseguem converter parte de sua franquia de voz em dados e/ou de dados para
voz, quantas vezes quiser e sem cobranca, através do aplicativo Minha Oi. Em agosto de 2017 langcamos também
plano Controle com Boleto Digital, no qual o cliente recebe fatura digital diretamente em seu celular. Em abril de 2018,
langamos a redistribuico e transferéncia de dados, onde o cliente pode gerenciar sua franquia de acordo com a
necessidade de cada linha do plano. Além disso, também pode comprar pacotes de internet adicionais no aplicativo.

PRE PAGO

Oi cresceu market share, enquanto o mercado encolheu 13% em 2018

Evolugao do market share (%)

—Oi 275 27,6
— Oper 1 26,0 25,4
—— Oper 2 25,7 25,3
— Oper3 20,1 21,0
2017 2018

B2B
A Qi encerrou 2018 com 6.727 mil (6.512mil em 2017) UGRs no segmento B2B, um aumento de 3,3%, impulsionado
pelo aumento da base mével.

A estratégia para o B2B foi dar continuidade nas estratégias do Empresarial e do Corporativo, garantindo, assim, a
melhoria da experiéncia do cliente através da simplificagéo dos processos e da automagao da cadeia de entrega e
convergéncia do servico pés-venda (Tl e Telecom).

Para o segmento Corporativo, os esforcos continuaram na venda dos servicos de Dados e de Tl para capturar novas
e crescentes demandas de mercado e reduzir a dependéncia dos servigos de voz. No Empresarial, a Companhia
manteve o posicionamento do Oi Mais Empresas, com simplificacdo dos portfélios de telefonias Fixa, Movel e de
Banda Larga, além de fortalecer o relacionamento digital com o cliente, através da Web e de APP. Como resultado
dessa estratégia, a Oi apresentou melhorlas na qualidade do servico prestado e na experiéncia de uso do cliente.
8-D ho Econdmico-Fil
A receita I|qU|da consolidada totalizou H$ 22.060 milhdes no ano de 2018. Desse montante, R$ 8.402 milhdes
correspondem ao segmento Residencial, R$ 7.250 milhdes ao segmento de Mobilidade Pessoal, R$ 5.981 milhdes
ao segmento B2B e outras receitas de R$ 227 milhdes. A receita liquida das outras operagdes internacionais
encerrou 0 ano em R$ 200 milhdes.

A queda anual da receita de telefonia fixa, foi parcialmente compensada pelo crescimento da receita da TV paga
no segmento residencial e das receitas de dados e de clientes do segmento Pés Pago + Controle na Mobilidade.
Os custos e despesas operacionais (excluindo depreciagao e amortizacdo) totalizaram R$ 16.501 milhdes em 2018,
sendo os principais custos: R$ 5.925 milhdes com servigos de terceiros, R$ 4.200 milhdes com aluguéis e seguros,
R$ 2.594 milhdes com pessoal, R$ 1.104 milhdes em servigo de manutencao da rede, e R$ 658 milhdes com custos
de interconexao.

2018 foi mais um ano de rigido controle de custos. Baseado em diversas iniciativas de eficiéncia operacional,
melhoria de qualidade e transformagéo digital. A Companhia reduziu custos em R$ 1,4 bilhdes, o que significa uma
queda real de mais de 10%, considerando a inflagdo do periodo.

Em 2018, o EBITDA da operagdo nacional da Companhia totalizou em R$ 5.863 milhdes, com uma margem de
26,8 %. O lucro liquido anual de R$ 24.616 milhdes, no periodo findo em 31 de dezembro de 2018, foi impactado
principalmente, pelo resultado financeiro positivo oriundo do reconhecimento contabil dos ajustes inerentes a
aprovacéo do PRJ e do registro de provisao para contrato oneroso.

Ebitda de rotina 2018

R$ milhdes - Operagdes brasileiras 5.863
%o 26,8%)|
22,5% 26.8% 24,2%
1.300 1.454 1.287
4T17 3T18 4T18 2018

D Ebitda de rotina Margem Ebitda de Rotina

9 - Endividamento

RS Milhdes Dez/18 Dez/17 % Divida Bruta
Endividamento

Curto Prazo 673 54.320 41%
Longo Prazo 15.777 - 95,9%
Divida Total 16.450 54.620 100,0%
Em moeda nacional 7633 14.835 46,4%
Em moeda estrangeira 8.817 39.681 53,6%
Swap - 105 0,0%
(-) Caixa (4.624) 6.999) -28,1%
(=) Divida Liquida 11.826 47621 71,9%

A Oi S.A. apresentou divida bruta consolidada de R$ 16.450 milhdes em dezembro/18. Quando comparada com
dezembro/17, a divida bruta consolidada foi reduzida em 69,9% ou R$ 38.170 milhes.

A redugdo no comparativo anual, conforme mencionado anteriormente, é resultado da conclusé&o do processo de
Recuperagao Judicial da Companhia, uma vez que os efeitos contabeis das condicdes contratuais das novas dividas
passaram a valer a partir de 5 de fevereiro de 2018, data da homologagao do Plano.

Ao final de dezembro/18, a parcela da divida em moeda estrangeira representava 53,7% da divida a valor justo e o
prazo médio consolidado encontrava-se em cerca de 12 anos.

A Companhia encerrou dezembro/18 com caixa de R$ 4.624 milhdes, uma reducao de 33,9% quando comparado
a dezembro de 2017, resultando em uma divida liquida de R$ 11.826 milhdes na data-base analisada. A redugéo
no caixa no exercicio ocorreu, principalmente, em fungéo da aceleragédo do Capex no periodo, além de obrigagdes
pontuais relacionadas a implementacdo do Plano, incluindo pagamentos aos credores. Cabe ressaltar que, em
janeiro de 2019, a Companhia concluiu 0 aumento de capital, conforme previsto no PRJ, reforcando o caixa
consolidado no montante de R$ 4,0 bilhdes.

10 - Investimentos (*)

RS Milhdes 2018 2017

Investimentos

Rede 5.096 4.643

Servigos de Tl 614 622

Outros 368 364
otal 6.078 5.629

(*) Considera somente os investimentos no Brasil

Os investimentos realizados nas operagdes brasileiras ao longo de 2018 totalizaram R$ 6.078 milhdes, um acréscimo
de 8,0% em relacéo ao ano de 2017, demonstrando a preocupag¢@o com a manutenc@o da qualidade dos seus
servigos, mantendo a disciplina financeira que a Companhia vem perseguindo para a aplicagao de seus recursos,
utilizando andlises mais granulares, priorizagéo de investimentos e novos modelos de contratagao de fornecedores.
No ano de 2018, a Companhia investiu 83,9% do montante total na rede, representando R$ 5,1 bilhdes distribuido
principalmente na (i) melhoria da rede fixa para o servigo de fibra e banda larga, (i) melhoria da qualidade da rede
movel, (iii) implantagéo e expansao da rede 4G e 4,5G e (iv) investimento em equipamentos de transmisséo de voz
e dados.

Mesmo um cendrio de reduzida flexibilidade financeira e atuando com responsabilidade na gestao do caixa, a Oi
expandiu os investimentos em infraestrutura e no core da rede em 2018. Neste periodo, a Companhia investiu na
infraestrutura de acesso, na infraestrutura de transmisséo, na rede IP e na expanséao dos sistemas de suporte a
operacao, dentre outras agdes. Desta forma, foi possivel aumentar a robustez, a qualidade e a capacidade do core
da rede, assegurando um desempenho operacional mais eficiente e promovendo uma melhoria consistente na
qualidade dos servigos e experiéncia dos usuarios, com reflexo na geragéo de valor para o negdcio.

No quarto trimestre de 2018 a Companhia ja iniciou a aceleragéo dos investimentos previstos no PRJ e que serdo
financiados pelo aumento de capital de R$ 4 bilhdes, concluido em janeiro/2019.

Os investimentos incrementais seguirdo uma estratégia de foco no cliente e serdo direcionados para o acesso,
para a ampliacao da cobertura mével 4,5G e massificacao da fibra para a oferta da banda larga de alta velocidade.
* Investimento em Pesquisa e Desenvolvimento

A Oi, desde a sua criagao, vem procurando se diferenciar e se manter na lideranga do mercado nacional por meio
de suas acdes e atitudes inovadoras.

Em novembro de 2017, em parceria com empresas e centros de pesquisa, a Oi realizou o langamento da Incubadora
Oito, novo hub de empreendedorismo e inovagao no Rio de Janeiro, langado para ser referéncia no Rio de Janeiro
na geragao de novos negécios, aceleragdo de solugdes tecnoldgicas e desenvolvimento de startups. O projeto
da incubadora Oito visa a suprir uma lacuna no ambiente de inovagdo do RJ, que é a auséncia de um centro
de referéncia e intercdmbio para empreendedores e entidades vinculadas ao tema. O objetivo da iniciativa é ser
um ambiente para estimular a criacdo de novas solucdes digitais, inspirar ideias e conectar pessoas, empresas
e centros de pesquisa, além de reunir em um s¢ lugar diversas abordagens no tema da inovagao e acesso a um
dos laboratérios de /oT mais modernos da América Latina. O inicio do programa foi marcado com o langamento do
edital de incubacéo de empresas junior (startups) que definiu os objetivos do programa, as verticais de interesse,
as parcerias ja definidas e o investimento previsto. As solugdes e produtos desenvolvidos na incubadora Oito terdo o
suporte da area de Inovagéo da Oi para serem testados e potencialmente adotados pela Companhia, tanto para uso
interno quanto para se tornarem parte do portfélio de solucdes da empresa oferecido ao mercado.

Dos sete projetos inicialmente selecionados seis seguem o processo de “tragao” (acesso ao mercado) tendo o
Qito realizado o seu primeiro Exit vendendo os direitos que tinha em uma das startups incubadas. Um ano depois
da inauguragao da incubadora Oito, o sucesso do programa é reconhecido, ratificando que o diferencial esta na
capacidade da Oi de validar e dar escala as solugées desenvolvidas e disponibilizar canais que contribuam para o
crescimento relevante das startups.

A incubadora Oito iniciou um novo ciclo em dezembro de 2018, em busca de startups mais maduras, prontas para
serem aceleradas ou préximas a esse estégio, e capazes de apresentar solucdes relevantes para o negécio da
Qi e seus clientes. Neste novo ciclo os empreendedores deverao apresentar propostas para solucionar desafios
que foram apresentados pela Oi em quatro vertentes: operacionais, de negdcios, financeiros ou open telecom,
categoria destinada para solugdes que possam atacar problemas ou explorar oportunidades relacionadas ao setor
de telecomunicagdes.

Neste contexto, a Oi vem desenvolvendo o seu Ecossistema de Inovacédo de forma integrada e interagindo com
grande parte das instituicdes que compdem este ecossistema no Brasil, com destaque para as parcerias junto a
fornecedores de solugdes e centros nacionais de pesquisa. A Oi continuara atuando como fomentadora de iniciativas
inovadoras e de P&D junto aos parceiros do seu sistema.

Os investimentos em Inovagdo e P&D nos projetos desenvolvidos em 2018 totalizaram aproximadamente
R$ 67,9 milhdes em 18 projetos, sendo que 9 foram realizados em parceria com Institutos de Ciéncia e Tecnologia e
empresas incubadas em Centros de Tecnologia.

11 - Mercado de Capitais

Ao final de 2018, o capital da Companhia era representado por 2,5 bilhdes de agdes, sendo 2,3 bilhdes de agdes
ordindrias e 157,7 milhdes de agdes preferenciais.

Em tesouraria

Ordindrias 2.298.246.619 32.030.595

157727241 1811755

Total 2.455.973.860 33.842.350

* Nossas Acoes

As agdes da Oi S.A. séo negociadas no Brasil na Bolsa de Valores de Sao Paulo (B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcéo,
doravante B3) sob os cddigos de negociagdo OIBR3 (ordindrias) e OIBR4 (preferenciais). A Companhia também
tem um programa de American Depositary Receipts (ADRs) nos EUA, onde os papéis sdo atualmente negociados
sob os cédigos OIBR.C (“DR Ordinério”) e OIBR.Q (‘DR Preferencial”). A OIBR.C é negociada na New York Stock
Exchange (NYSE), enquanto a OIBR.Q é negociada no mercado balcdo (OTC Markets).
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Na B3, as agdes da Oi encerraram o ano de 2018 cotadas a R$ 1,25 para OIBR3 e a R$ 1,26 para OIBR4,
apresentando desvalorizacdo em 2018 em relagdo ao final de 2017 de 65,6% e 63,7%, respectivamente. O indice
Ibovespa encerrou 0 ano em 87.8873 pontos, apresentando um aumento de 15,0% no periodo. Nos EUA, o DR
Ordindrio da Companhia (OIBR.C) encerrou o ano de 2018 cotado a US$ 1,60, apresentando uma desvalorizacéo
de 71,6% em relagdo ao final de 2017, ao passo que o DR Preferencial (OIBR.Q) encerrou o periodo cotado a
US$ 0,29, uma desvalorizagao de 71,0% neste mesmo periodo.

* Em 2018, 0 volume médio didrio negociado das a¢des ordinarias (OIBR3) foi de R$ 18,5 milhdes (crescimento de 117,6%) e das
acdes preferenciais (OIBR4) de R$ 5,5 milhdes (queda de 63,8%). No mesmo periodo, o volume médio didrio do DR Ordinario
(OIBR.C) foi de US$ 1,4 milhdes, crescimento anual de 256,1%.

* Dividendos

No ano de 2015, 2016, 2017 e de 2018, nao houve distribuicao de dividendos. Atualmente, em adicao e ndo obstante as disposices
estatutdrias e legais a respeito da distribuicdo de dividendos, as Empresas Oi estdo sujeitas a determinadas restricdes a
declaracéo e ao pagamento de dividendos, previstos no PRJ das Empresas Oi aprovado pelos credores e homologado pelo
Juizo da Recuperacao Judicial (Clausula 10). Sugerimos a leitura do Plano para maiores informagdes a respeito, assim como a
leitura do item 6 deste relatdrio e da Nota 1 das Demonstracdes Financeiras no item “Recuperagéo Judicial”

12 - Governanca Corporativa

O sistema institucional no qual a Companhia estd inserida engloba seu estatuto social, estrutura societdria, estrutura
organizacional, politicas, procedimentos e praticas adotadas, e também as disposicdes previstas no PRJ das Empresas Oi,
aprovado pelos Credores em Assembleia Geral de Credores realizada em dezembro de 2017 e homologado pelo Juizo da
Recuperacao Judicial em 2018.

O atual Estatuto Social da Companhia, aprovado em setembro de 2018, caracteriza-se pela adogéo de elevados padroes de
governanca corporativa, que incluem, dentre outros pontos: (i) conversibilidade das agées preferenciais, quando e nas condigoes
aprovadas pelo Conselho de Administracao; (ii) minimo de 20% de conselheiros independentes, nos termos do Regulamento do
Novo Mercadoj, (iii) vedagao a acumulagao de cargos de Presidente do Conselho e Diretor Presidente ou principal executivo pela
mesma pessoa; (iv) obrigatoriedade de o Conselho de Administragao se manifestar sobre qualquer oferta piblica de aquisicdo
de acdes da Oi; (v) obrigatoriedade de realizagdo de oferta ptiblica de aquisicao de agdes em caso de cancelamento de registro
de companhia aberta ou saida do Nivel 1 de Governanga Corporativa, exceto em caso de ingresso no Nivel 2 de Governanga
Corporativa ou no segmento do Novo Mercadoj; e (vi) obrigacao de resolugao de disputas e controvérsias por meio de arbitragem,
perante a Camara de Arbitragem do Mercado.

De setembro de 2015 até marco de 2018, a Oi possuia trés comités ndo-estatutarios e um comité estatutdrio de assessoramento
ao Conselho de Administragéo da Companhia. Eram eles: Comité de Governanca Corporativa e Finangas; Comité de Riscos e
Contingéncias; Comité de Engenharia, Tecnologia e Redes; e Comité de Gente, Nomeagdes e Remuneracao (comité estatutdrio).
Em margo de 2018, o Conselho de Administragéo aprovou alteragdes na estrutura de seus comités de assessoramento, com o
objetivo de aperfeigoar sua governanca e alinhd-la aos desafios e necessidades que se apresentavam na época, passando a
Companhia a ter dois comités nao-estatutarios e um comité estatutério de assessoramento ao Conselho de Administracao da
Companhia. Eram eles: Comité de Auditoria, Riscos e Controles; Comité para Acompanhamento da Implementacéo da RJ; e
Comité de Gente, Nomeagdes e Remuneragéo (comité estatutario).

Com a reforma do Estatuto Social da Companhia e a eleicdo do Novo Conselho de Administracdo previsto no PRJ, ambos em
setembro de 2018, o Conselho de Administragdo definiu uma nova estrutura para seus comités de assessoramento, com a
extincao, em setembro de 2018, do Comité para Acompanhamento da Implementagéo da RJ e a criagdo, em outubro de 2018, de
dois novos comités. Dessa forma, existem atualmente os seguintes comités de assessoramento ao Conselho de Administragao,
todos nao-estatutarios: Comité de Auditoria, Riscos e Controles; Comité de Investimento e Infraestrutura; Comité de Estratégia e
Comité de Gente, Nomeagdes e Governanca.

Em relagdo as suas Assembleias Gerais, a Oi vem, consistentemente, adotando a pratica de estender o direito de voto aos
titulares dos American Depositary Receipts (ADRs”), realizando a primeira convocagao para as Assembleias Gerais com, no
minimo, 30 dias de antecedéncia; e, ainda, também visando facilitar e estimular a participacao dos seus acionistas, passou a
disponibilizar em seu website e no website da CVM e da B3, a cada convocacéo, um Manual para a participagdo dos acionistas
nas Assembleias Gerais, que oferecem informagdes sobre as matérias a serem discutidas, modelos de procuragéo para os
acionistas, dentre outras informagdes.

De forma continuada, a Companhia manteve seu empenho quanto a evolugao do gerenciamento de riscos. Em 2018, a Companhia
iniciou um amplo processo de revisao de sua Politica e metodologia de gestéo de riscos visando maior aderéncia a normas e
melhores praticas relacionadas, tais como “COSO ERM 2017 “ISO 31000 2018; “Caderno 19 de Governanca Corporativa do
IBGC” e “CVM 586", bem como, atuou firmemente na consolidacéo e expansdo das melhores praticas de Compliance com
foco na mitigacao de riscos corporativos, anticorrupcdo e otimizacéo de processos de negécio. No &mbito da continuidade
operacional, nosso Comité de Continuidade de Negécios, buscou o aprimoramento dos processos associados diretamente ao
aumento da resiliéncia da Companhia.

Em 2018 a Oi fortaleceu seu compromisso com o modelo de gestao de riscos e com a manutengéo do funcionamento do Comité
de Continuidade de Negdcios implementado em 2012. Sua atuacao estruturada esta em conformidade com a norma ABNT NBR
1SO 22301:2013, e tem por objetivo mitigar possiveis riscos com impactos néo s6 em suas operagdes, mas principalmente na
sociedade ou no meio ambiente.

A Oi manteve em 2018 seu compromisso com o desenvolvimento do pais e com suas praticas de sustentabilidade. A Companhia
permanece prestando servicos convergentes de telecomunicagdes, promovendo a inclusao digital e possibilitando o acesso a
cidadania a milhdes de brasileiros.

A Oi atua na érea de responsabilidade social corporativa por meio do Oi Futuro, entidade sem fins Iucrativos que detém a
certificacdo de Organizagéo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP). Criado em 2001, o Oi Futuro é um instituto
de inovacdo e criatividade que estimula o potencial dos individuos e das redes para a construcdo de uma sociedade mais
inclusiva. Com atuacéo nas areas de Cultura, Educagao, Inovagéo Social e Esporte, o instituto promove e desenvolve solugdes
colaborativas para transformar a vida das pessoas e da sociedade.

MAIS DO QUE AUDIENCIA,
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Inscritos em editais
Em 2018, o Oi Futuro consolidou publicamente seu posicionamento como um instituto de inovagao e criatividade
com a inauguragao do Lab Oi Futuro, um ambiente de conexdo, aprendizado e cocriagédo para empreendedores
culturais e sociais, que conectou mais de 4 mil usuarios neste periodo.
No campo da Cultura, o Oi Futuro promove a convergéncia entre arte, ciéncia e tecnologia. No Ultimo ano, o instituto
langou quatro editais para artistas e produtores culturais que receberam cerca de 2,2 mil inscri¢es. Por meio do seu
principal edital publico, o “Programa Oi de Patrocinios Culturais Incentivados; foram selecionados 53 projetos em
11 estados.
Para alcancar novos publicos, foram desenvolvidos novos modelos de patrocinio cultural em parceria com outras
instituicoes. Um exemplo é o “Programa Pontes] realizado em conjunto com o British Council, que viabilizou a

residéncia de artistas britanicos em dez festivais nacionais de norte a sul do pais. Ja o “Programa Arte Sonica
Ampliada’ o ASA, também desenvolvido com a agéncia britanica, ofereceu a 50 mulheres atuantes no campo da
musica e do som da periferia do Rio de Janeiro a possibilidade de receberem capacitagdo de mentorias internacionais.
O Oi Kabum! Lab, projeto incentivado pela lei estadual de ICMS RJ e realizado em parceria com a Prefeitura do Rio
de Janeiro e a CECIP (Centro de Criacdo da Imagem Popular), promoveu a formacéo de 80 jovens de periferia e a
curadoria de projetos de arte, tecnologia e intervencgéo urbana.

O Centro Cultural Oi Futuro — que abriga, além de galerias e um teatro, 0 Museu das Telecomunicacdes — recebeu
aproximadamente 100 mil visitantes em 2018. O Museu, Unico espaco de pesquisa e preservacao da histéria das
telecomunicagdes no Brasil com 130 mil itens em sua Reserva Técnica, iniciou seu projeto de modernizacdo. A
primeira fase do projeto, que prevé novas atragdes com interatividade e gamificagao, est4 em curso.
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Além disso, a programagao do Centro Cultural Oi Futuro foi novamente reconhecida pelo publico, pela imprensa e pela critica: cinco
espetéculos teatrais que passaram pelos palcos do Oi Futuro receberam, ao todo, 59 indicagdes e 14 prémios nacionais. Sao eles:
“Isaac no Mundo das Particulas; “Thomas e as mil e uma invengdes; “CérebroCoracéo’ “O choro de Pixinguinha” e “Tebas Land’
Na drea de Educacdo, o Oi Futuro investe no NAVE, o Nticleo Avancado em Educagéo, parceria publico-privada desenvolvida,
desde 2006, com as Secretarias de Estado de Educagao do Rio de Janeiro e de Pernambuco em duas escolas de Ensino Médio
Integrado ao Profissional. O programa oferece cursos técnicos de Programagao e Multimidia, com foco na preparagao dos jovens
para a economia criativa e para o exercicio pleno da sua cidadania.
O NAVE ja formou mais de 2.500 estudantes e, atualmente, contabiliza 1 mil alunos e 70 educadores nas duas escolas. Para
ampliar seu alcance, langou, em 2018, o livro digital e-NAVE: “Guia de Préticas Pedagégicas Inovadoras; publicagdo gratuita que
redne 40 praticas pedagdgicas inovadoras criadas no programa e acessiveis para outras escolas das redes publica e privada.
Langado em maio num evento com autoridades, especialistas e educadores, o livro digital registrou mais de 2 mil downloads.
Em 2018, o Oi Futuro, por meio do NAVE, contribuiu também para a formacéo e a certificagdo de aproximadamente 500
educadores das redes publicas do Rio de Janeiro e de Pernambuco, com cursos presenciais e semipresenciais sobre Robdtica
Educacional, Midiaeducagao, Uso de Novas Tecnologias Educacionais e Educacéo Integral.
Em 2018, a Oi, com apoio do Oi Futuro, lancou a segunda edi¢do do Geracdo Nave, programa de carreira desenhado
especialmente para estudantes formados nas escolas. O programa prevé contratacéo dos jovens profissionais de nivel técnico
como residentes digitais na Oi. Em 2018, 13 jovens que se formaram no NAVE iniciaram sua carreira profissional na Oi. O
objetivo do programa é oferecer a primeira oportunidade profissional para os egressos e, a0 mesmo tempo, inspirar a cultura
de inovacdo da Companhia.
Na drea de Inovacdo Social, o Oi Futuro consolidou a reputacdo do Labora, seu laboratdrio de Inovagdo Social, como uma
plataforma de conexao e fortalecimento de empreendedores, negdcios e organizagdes comprometidos com o impacto social.
Em 2018, o instituto executou trés ciclos de aceleracao de startups e organizacdes de impacto social, em parceria com parceiros
renomados como Startup Farm e Instituto Ekloos. No total, foram 45 negécios e organizagdes acelerados, com aproximadamente
300 empreendedores impactados.
Complementando sua contribuicdo social, a Oi e o Oi Futuro apoiam os Conselhos de Direitos da Crianca e do Adolescente nas
esferas nacional, estaduais e municipais, por meio do FIA (Fundo da Infancia e da Adolescéncia). Com essa atuagéo, a Oi e 0 Oi
Futuro contribuem para o fortalecimento das politicas publicas de garantia de direitos humanos de criancas e adolescentes de
todo o pais. Em 2018, quatro iniciativas foram apoiadas.
Na frente de Esporte, a Oi, por meio do Oi Futuro, foi reconhecida em 2018 pelo Ministério dos Esportes no Prémio Empresério
Amigo do Esporte, na categoria “Maiores Apoiadores do Esporte Educacional] por sua contribuicao ao desenvolvimento de
projetos socioesportivos que promovem a inclusdo, a cidadania, a diversidade e um estilo de vida saudével. Em 2018, sete
projetos esportivos foram apoiados pelo instituto, contemplando mais de 1.900 beneficiérios.
Além disso, o Oi Futuro conecta os projetos socioesportivos a grandes eventos patrocinados pela Oi, como o WSL (World Surf
League) e 0 Oi STU (Skate Total Urbe), proporcionando a criancas e jovens em formacéo a oportunidade de contato com atletas
de alto rendimento apoiados pela Oi e outros atores do ecossistema esportivo.
O site (http:/www.oifuturo.org.br) traz mais informagdes sobre os programas.
Nesse ano a Oi completou nove anos de sua adesao ao Pacto Global das Nacdes Unidas, comprometida permanentemente
a adotar em suas préticas de negdcios, os valores nos ambitos de direitos humanos, relagées de trabalho, meio ambiente e
combate a corrupgao.
A Companhia divulga anualmente seu desempenho e praticas de responsabilidade socioambiental através de seu Relatério
Anual de Sustentabilidade segundo os padrdes internacionais da Global Reporting Iniciative (GRI). Pelo sétimo ano baseado na
GRI, o relatdrio relativo ao ano de 2017 foi publicado em setembro de 2018 e podera ser encontrado no site de Relacdes com
Investidores da Companhia (hitp:/ri.oi.com.br).
13 - Colaboradores
A Oi possui 15.250 colaboradores, considerando Lojas Proprias, na atividade de telecomunicagdes, sendo 70 estagidrios e 140
aprendizes técnicos. Do total de colaboradores, 63% s&o do sexo masculino e 37% do sexo feminino. Os cargos executivos sao
integrados por 70% de homens e 30% de mulheres.
A média de idade dos colaboradores é de 39 anos, com um tempo médio de empresa de 7 anos. A Oi esta presente em 26
estados mais o Distrito Federal, com profissionais alocados em mais de 150 enderegos.
Adicionalmente, a Oi possui 26.830 terceiros alocados em atividades de call center; 28.658 em atividades de atendimento, 53.510
em atividades de implantagao e manutencéo de rede e 8.682 em atividades administrativas, totalizando 117.681 terceiros. Destes,
57694 pertencem ao Grupo Oi.
Por meio de programas especializados, forma-se uma equipe de primeira linha: 139 Facilitadores de Gestéo,
6 Master Black Belts, 39 Black Belts, 183 Green Belts, 1.300 Yellow Belts e 1.365 White Belts.
Com o desafio de criar e fortalecer uma cultura tnica, a Oi vem promovendo o alinhamento de toda a Companhia em busca dos
objetivos de negdcio. Partindo da estratégia, o Modelo de Gestéo confere clareza de objetivos e responsabilidades assim como
disciplina e cadéncia & execucao, com estimulo ao trabalho em Equipe e a colaboracéo entre as areas, reforgando que estamos
todos no mesmo barco.
A drea de Gente e Gestao da Companhia trabalha continuamente a adequacao da sua estrutura e processos as estratégias de
negécios da Companhia, de forma a viabilizar maior eficiéncia operacional.
Para suportar o Ciclo de Desenvolvimento de Gente, a Oi trabalha com ferramentas como promogdes por meritocracia,
recrutamento interno, onde as vagas abertas s@o disponibilizadas para os colaboradores, ciclos de acompanhamento do
desempenho, reforco e valorizagao da cultura de autodesenvolvimento, onde o colaborador é protagonista da sua carreira.
A Oi mantém programas estruturados em seus diferentes niveis funcionais, com vistas ao desenvolvimento e ao aprimoramento
das competéncias de seus colaboradores.
A Companhia possui um Programa de Educagéo Corporativa que tem como objetivo alavancar a aprendizagem, assegurando o
mapeamento e a disseminacao dos conhecimentos-chave, por meio de praticas e acdes educacionais que estimulem a criacao,
aquisicdo, difusdo, utilizagdo e compartilhamento do conhecimento dos seus colaboradores. Entre os programas voltados
para todos os colaboradores, destacam-se trés principais eixos: as Trilhas de Desenvolvimento de Competéncias Técnicas,
os Treinamentos de Desenvolvimento de Lideranca e as Trilhas de Conhecimento sobre o Negdcio nos diversos formatos e

metodologias como acdes presenciais e on-line. No ano de 2018 os treinamentos realizados totalizam 365.670 horas.

O Programa Geragéo promove o desenvolvimento de jovens talentos envolvidos com seu crescimento profissional. Em 2018,
0s 22 jovens do Programa de Trainee participaram de um programa especifico de aceleracéo do desenvolvimento onde tiveram
mais de 4.000 horas de treinamentos técnicos e comportamentais e atuaram liderando ou participando de projetos estratégicos
da empresa.

No ano de 2018 concluimos a contratac@o de 2.643 vagas na Oi, 73% das vagas executivas e 43% das vagas profissionais foram
preenchidas por recrutamento interno enquanto as vagas de técnicos e forca de vendas foram voltadas principalmente para o
publico externo. Fechamos a efetivagao de 45 estagidrios como colaboradores e realizamos 1.136 promogdes, representando
35% do recrutamento interno.

Pensando no bem-estar fisico e emocional de seus colaboradores, a Oi deu continuidade ao programa “Oi Vida em Dia; que
promove uma série de iniciativas que visam a valorizacéo, o cuidado e o reconhecimento do seu capital humano. Foram vérias
as iniciativas do programa tais como programas para Gestantes, Programa de Gerenciamento de Doencas Cronicas, Programa
de Gestéo de Internagdes, Programa de Medicamentos de Uso Continuo, Programa de Periédicos diferenciado de acordo com a
faixa etdria e risco de agravos a saude, entre outros.

Entre as acdes de seguranca do trabalho, a Oi deu continuidade ao Plano Nacional para Redugdo de Acidentes e Trabalho
Seguro, e em 2018 implantou o projeto Supervisor de Seguranca com o objetivo de capacitar os colaboradores de campo em
boas praticas de seguranca, tendo como agées a realizagéo de treinamentos sobre Gerenciamento de Risco, Boas Praticas
em Trabalhos em Eletricidade, Boas Praticas em Trabalhos em Altura e Uso Adequado de EPI, com participagéo de cerca de
2.500 colaboradores totalizando 9.800 horas de treinamentos. Foram realizadas ainda mais de 3.500 Inspecdes de Campo,
além da renovagdo de mais de 6.000 Equipamentos de Protecdo Individual dos colaboradores de campo. Foram realizados
também treinamentos sobre “Dirego Consciente e Preventiva; reforcando a necessidade de conscientizagéo dos Colaboradores
na utilizagéo de veiculos.

Nossa atuagéo foi além da sala de aula, levando o conceito da prevencao para o campo. A equipe de seguranca do trabalho
realizou mais de 2.200 inspecdes de campo e tivemos ainda cerca de 7500 participacdes no DSS (Didlogo Semanal de
Seguranca) e na SIPAT (Semana Interna de Prevencéo de Acidentes no Trabalho).

Reforcando a conscientizagdo de como agir em casos de emergéncia, s 0s seguintes trei os: Plano de
Atendimento a Emergéncias Prediais; Nogdes de Prevencao e Combate a Incéndio além de Primeiros Socorros, com participacao
de 1.100 colaboradores. Tivemos ainda a participacao de 1.250 colaboradores no curso de seguranca para trabalhos com
eletricidade (NR-10), além da capacitacéo de 121 colaboradores no curso de seguranca para trabalhos em altura (NR-35).
Como ferramenta de prevengéo para o projeto Home Offfice, com foco na conscientizag&o dos colaboradores para a execugéo de
suas atividades dentro e fora da Companhia, capacitamos 2.100 colaboradores no curso Evitando Acidentes Domésticos e 2.500
colaboradores no curso Orientacdes Posturais.

Finalizamos o ano de 2018 com todos os Acordos Coletivos de Trabalho aprovados e assinados pelos 28 sindicatos. Nao tivemos
nenhuma ocorréncia de paralisacéo dos colaboradores com efeito relevante em nossas operagées.

Realizamos melhorias na navegagéo no Oi Educa, dando continuidade no desenvolvimento dos colaboradores e simplificando a
sua jornada pela ferramenta, o projeto Home Offfice teve seu rollout para toda a Companhia para trazer mais qualidade de vida
e produtividade as equipes, a coluna do robd Téo continua sendo exibida para facilitar o tratamento de frequéncia e desafogar
0s canais de atendimento, as adaptagdes do e-Social foram explicadas e a dedicagéo do time na implantagéo do e-Social foi
decisiva para que o prazo estabelecido pela Receita Federal fosse atendido.

Em 2018, seguimos aperfeicoando processos para melhorar nosso desempenho e reduzir custos. Apostamos em solucdes
que usam inteligéncia artificial para prover uma experiéncia digital diferenciada de atendimento nos mais variados canais.
Todas essas iniciativas foram amplamente divulgadas nos canais internos: noticiamos o langamento do nosso assistente virtual
(chatbot) e sua expanséo de utilizacéo para o Facebook e o WhatsApp. Comunicamos o empenho em oferecer cada vez mais
rapidez e eficiéncia nos canais on-line, como foi com a noticia sobre a adocéo de biometria para autenticagdo na Minha Oi e
com a automacao das respostas nas redes sociais. Também celebramos o sucesso das nossas solucdes digitais, divulgando a
conquista de 3MM de donwiloads do aplicativo Técnico Virtual, o sucesso da Minha Oi como app de atendimento mais buscado
no Google e o marco de 600 mil interagdes com o nosso chatbot. Todas essas entregas refletiram na qualidade dos nossos
Servicos, que ap melhorias crescentes ao longo do ano e foram divulgadas internamente para mostrar ao colaborador
o resultado do seu trabalho.

Divulgamos o lancamento do Oi Techtdnica, blog desenvolvido para atrair potenciais clientes de forma inteligente através das
plataformas digitais. Replicamos internamente contetidos relevantes do blog sobre tecnologia, celular, internet, séries e games.
Além disso, o colaborador foi convidado para impulsionar a rede do Oito, que em 2018 promoveu, em parceria com grandes
empresas, um calendario de palestras e eventos sobre tendéncias mundiais em inovagéo.

Tendo como base a transparéncia, a area de comunicacdo deu continuidade a estratégia de manter o canal de comunicacao
interna atualizado com os fatos mais relevantes sobre a recuperagéo judicial, como a aprovacéo do Novo PGMU, a formacéo do
novo Conselho de Administragéo e o acordo com a Pharol para a extingéo dos litigios existentes. Os colaboradores também foram
informados sobre os cuidados a serem tomados com divulgagdes sobre a Oi durante o aumento de capital, para que nenhuma
comunicacdo ferisse as restricdes estabelecidas.

Por meio do Lab Oi Futuro, o instituto Oi Futuro também contribui para a construgéo da cultura de inovagéo da Companhia. Em
2018, o laboratdrio proporcionou, para executivos e colaboradores, oportunidades de formagéo em novas metodologias voltadas
para 0 empreendedorismo e a inovagao por meio da colaboragéo, da empatia e da experimentagéo.

Em 2018, a Oi lancou ainda a segunda edigao do programa Geracao NAVE, que funciona como porta de entrada na Companhia
para estudantes formados nas escolas do Nucleo Avancado em Educacéo (NAVE), programa de educacdo voltado para o
mercado digital mantido pelo Oi Futuro em parceria com as Secretarias de Estado de Educag@o de Pernambuco e Rio de
Janeiro. Desta forma, 13 jovens foram contratados como residentes digitais em areas estratégicas para a inovagéo do negdcio.
Os residentes digitais vao integrar equipes multidisciplinares da area digital e trabalhardo com metodologias ageis e técnicas
de design thinking.

Em 2018 a Oi patrocinou 55 eventos em todo o Brasil. Na categoria esporte, o principal deles foi o Oi Rio Pro, etapa do mundial de
surfe realizada em Saquarema. A Qi foi responsével pela entrega de todos os /inks de dados necessérios para operacéo do evento,
0 que inclui cabine de jurados, broadcast e sala de imprensa. Também ofereceu Oi wi-fi, realizou sessdes de autdgrafos com
atletas patrocinados e empréstimos de barracas para o publico presente, além de promover agées on-line nas redes sociais. Entre
os projetos da area de Cultura na Era Digital destaca-se a Game XP e a CCXP. O primeiro aconteceu dentro da cidade olimpica,
sendo o maior GamePark do mundo. A empresa, assinou a Oi Game Arena, espaco que comportou campeonatos e demonstracao
de games com a maior tela do mundo. Na CCXP realizada em SP, em dezembro, a Oi estava presente no espago Omelete e na sua
ativagéo os consumidores podiam carregar seus celulares, utilizar o Oi wi-fi, e jogar jogos on-line pela fibra da Oi.

No ano de 2018, foram realizados dois encontros do Dia Oi, para compartilhar desafios, conhecer projetos, acompanhar os
resultados e reconhecer colaboradores envolvidos em grandes entregas, que foram compartilhadas internamente tanto para
mostrar o progresso da Companhia, quanto para reconhecer a participacéo de cada colaborador nesse avanco.

Todas as etapas do PRJ da Oi, aprovado no final de 2017, vém sendo cumpridas dentro dos prazos estabelecidos. No final de
julho, concluimos a converséo da divida em ages e em setembro, houve a formagéo do novo Conselho de Administragéo. Os
colaboradores ficaram cientes de toda a evolug@o do processo a partir da divulgacao realizada pela comunicacgao interna. Além
dessa transparéncia, todos foram envolvidos com as estratégias de alavancagem do negécio a partir da disseminacao das metas
e dos indicadores de gestéo, que garantem o direcionamento para o desempenho operacional.

Estimulamos eventos voluntdrios em datas festivas, humanizando o ambiente e fortalecendo relacionamentos. Foram realizadas
102 agbes em todo o Brasil, tais como: Carnaval, Dia Internacional da Mulher, Péscoa, Dia das Mées, Festa Junina, Outubro
Rosa, Novembro Azul, Natal Solidario, Comemoragdes de Resultados e de Destaques, impactando milhares de colaboradores
em toda a empresa.

Em outubro, novamente abrimos as portas dos nossos escritérios para receber mais de 2.500 filhos dos Colaboradores para
conhecer o local de trabalho dos pais, como parte da acao do Dia das Criangas, trazendo muita alegria e diversao.

Em dezembro, os Colaboradores de diversos estados da nossa Companhia se mobilizaram e fizeram um Natal melhor de
criancas e idosos de instituicdes de assisténcia social no Brasil. Além de adotarmos mais de 800 cartinhas com pedidos
de presentes, arrecadamos alimentos nao-pereciveis, produtos de higiene pessoal, materiais de limpeza, fraldas geriatricas e
brinquedos. Esta arrecadagéo é realizada nos prédios da Oi em todo o Brasil.

14 - Auditoria Externa

Nos termos da Instrugdo CVM n® 381/2003 informamos que a Oi S.A. e suas controladas contrataram a BDO RCS Auditores
Independentes para a prestagéo de servigos de auditoria de suas Demonstragdes Financeiras preparadas de acordo com as
préticas contébeis adotadas no Brasil e as IFRS.

A politica da Companhia quanto & contratagdo de servicos néo relacionados aos de auditoria junto a Oi se fundamenta nos
principios de independéncia e transparéncia do auditor externo. Estes principios consistem em: (a) o auditor ndo deve auditar
0 seu proprio trabalho, (b) o auditor ndo deve exercer funcdes gerenciais no seu cliente e (c) o auditor nao deve promover os
interesses de seu cliente.

Neste exercicio, a Companhia contratou a BDO RCS Auditores Independentes para prestagdo de outros servigos néo
relacionados a auditoria externa no montante de R$ 349 mil, que representam 7% dos honordrios relativos ao servico de auditoria
externa. O servico contratado foi relacionado a revisao das demonstracdes financeiras do trimestre findo em 30 de setembro de
2018 da Oi S.A., de acordo com os principios contabeis geralmente aceitos nos EUA para o Form F-1.

Em cumprimento a Instrugdo CVM 381, a Oi informa que em 2018 a BDO RCS Auditores Independentes néo prestou servigos que
pudessem afetar sua independéncia, ratificada por meio de Carta de Independéncia apresentada periodicamente a Companhia.

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 E DE 2017
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

: Controladora Consolidado
. Controladora Consolidado Passivo e patriménio liquido Nota
Ativo Nota 2018 2017 2018 2017 Circulante
Circulante Fornecedores s 18 1.231.040 1459.396 5.024.260 4.924.498
. ) . Fornecedores — Sujeitos ao PRJ 18 70.497 567608 201.602 2.702.671
Caixa e equivalentes de caixa 8 1669.059 3875141 4.385.329 6.862.684 Salérios, encargos sociais e beneficios 157451 178.459 906.655 924.560
Aplicagdes financeiras 8 190.779 14.388 201.975 21447 Empréstimos e financiamentos 19 660.172 17.967.846 672.894 54.515.233
-, . Débitos com partes relacionadas 19e27 2.536.073
Créditos com partes relacionadas 7 7.565.968 871372 Instrumentos financeiros derivativos 3 104.694 104.694
Contas a receber 9 1.193.687 2.076.613 6.516.555 7.367.442 Tributos correntes a recolher 10 963 27.026 567.129
Outros tributos 1 233.714 704.626 1.033.868 1.443.662
Es.toques 5759 48.716 817508 263,624 Dividendos e juros sobre o capital préprio 5.075 5.127 6.168 6.222
Tributos correntes a recuperar 10 146.426 463.227 621.246 1.123.510 Autorizagdes e concessdes a pagar 20 22925 85.619 20.306
Outros tributos 11 232.961 273.257 803.252 1,081,587 Programa de refinanciamento fiscal 21 86.154 146.617 142.036 278.277
Depdsitos e blogueios judiciais 12 1348.700 686.787 1715.934 1028348 | proveces - fundos de pensdo 2 420075 o 680,542 ]
Dividendos e juros sobre o capital proprio 27 884.379 Passivos associados a ativos mantidos para venda 29 526.870 354.127
Ativo relacionado aos fundos de penséo 25 4.366 990 4,880 1080 Demais obrigagoes 23 ) iggggg " gg}ggg 10‘2:;2;8 817%%‘}233
Despesas antecipadas 13 191.087 95.266 743.953 307.162 N3o circulante
Al i 2 721,54 553.581 4.923.187 4.675.21 Fornecedores - Sujeitos ao PRJ 18 942.845 3.593.008
!IVOS. maﬁtldos para venda 9 3721549 855356 923.18 675216 Empréstimos e financiamentos 19 9.297.642 16.777.012
Demais ativos 14 781119 1027929 1079.670 1030.648 Débitos com partes relacionadas 19e27 377184 19.769.895
17.109.300 13.877.646 21.313.484 23.747.748 Tributos diferidos a recolher 10 2.576.813 3.076.923
Niio circulante Outros tributos 1 222.995 39.514 628.716 867.664
u Autorizagdes e concessoes a pagar 20 604
Créditos com partes relacionadas 27 4.394.712 3.139.708 Programa de refinanciamento fiscal 21 267.342 349.851 411170 610.500
inacies fi ; Provisbes 22 2.102.392 2.942.620 4.358.178 6.819.674
Aplicagbes financeiras 8 4860 30109 96.967 114.839 Provisdes para fundos de pensdo 25 579.122 570,639 579122 570.970
Tributos diferidos a recuperar 10 23.050 Provisao para patrimnio liquido negativo 15 11.434.504 1.365.865
Outros tributos 1 147409 185.189 715.976 627558 Dermais obrigagoes % ey 20.008.958 355857 14259952
Depésitos e bloqueios judiciais 12 3.337.981 4.353.017 7018.786 8.289.762 | Ppatriménio liquido 24 e . o -
Ativo relacionado aos fundos de penséo 25 64.253 96.825 64.253 100.600 gapitald ) g 32&37%3;;) 21(%(;%2;3) 32&37%21;;) 21(%(;%2;3)
; usto de emissdo de acdes . . . .
Despesas antecipadas 3 113.507 11497 522,550 28239 | Resenvas de capital 11532.995 13:242.374 11532.995 13:242.374
Demais ativos 14 19.937 21.645 250.862 254.448 Acbes em tesouraria (2.803.250) (5.531.092) (2.803.250) (5.531.092)
i Outros resultados abrangentes (66.488) (100.411) (66.488) (100.411)
Inves.tl.memos 15 16.981.222 5706817 117840 136510 Variacdo de porcentagem de participagao (141.871) (141.871) (141.871) (141.871)
Imobilizado 16 6.322.834 5.981.112 28.425.563 26.988.647 Prejuizos acumulados (17530.108) (42.335.925) (17530.108) (42.335.925)
Intangivel 17 5.070.040 6.138.921 6.948.446 8.350.685 barticioacio dos nio contold % 22.652.320 (13.805.980) 22%23? (13-ggg-ggg)
articipagdo dos nao controladores . .
36.406.755 25.664.840 44124313 44.891.288 | 1ota1 do patrimonio liquido 22.652.320 (13.805.980) 22.895.811 (13.512.523)
Total do ativo 53.516.055 39.542.486 65.437.797 68.639.036 Total do passivo e patriménio liquido 53.516.055 39.542.486 65.437.797 68.639.036
As notas explicativas da administragéo séo parte integrante das demonstragées financeiras.
. DEMONSTRAQ()ES DO RESULTADO DEMONSTRA(}GES DAS MUTA(}()ES DO PATRIMONIO LiQUIDO DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 E DE 2017
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 E DE 2017 Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma Atribuido a participacéo dos controladores
X Reservas de capital
Controladora Consolidado “Senior
Nota _ 2018 2017 2018 2017 '\:offS”rgeS- Totalda  Partic
’ . ruturados otal da artici-
Receitas de vendas efou servigos 4e5 4530751 4.892.176 22.060.014 23.789.654 Doacese Especial Especial Corregdo  conversi- Outros  partici- pagéo
Custo dos bens e/ou servigos vendidos 5  (3.222.241) (2.637.176) (15.584.650)(14.986.250) subven  dedgio deincor- Juros monetaria veis em Acbes resul-  pacdo  dos acio-
Lucro (Prejuizo) bruto (1308.510) 2.255.000 6.475.364 8.803.404 ) Cugto Sie gf)es para  na poragdo-  sobre espec!al - instru em Prejuizos Aius.te ge tados acionistas nistas ndo Tot.al fiq
. . Capital emissdo investi-  incor-  Acervo obrasem Lei mentos de Outras  tesou-  acumu- avaliagdo abran- controla- controla- patriménio
Receitas (despesas) operacionais social _deacdes mento _poracdo _ liquido andamento 8.200/1991  capital _reservas _ raria lados  patrimonial_gentes _dores dores liquido
Resultado de equivaléncia patrimonial 5e15 (3.034.064) (5.538.900)  (13.492) (433) Em 1 deganeiro de 2017 21438.374 (377.429) 123.558 1.750.494 8.658.079  745.756 31.287 1.933.200 (5.531.092) (3(56%'20%(1)3 3.916 (262.117) ((52566%?3 (72%(1?%) Eggsg;&gg}
rejuizo do exercicio .365. .365. . .656.
Despesas com vendas 5 (834.002)  (957.248) (4.134.030) (4.442.837) Ganho atuarial 20129 20,129 20,129
Despesas gerais e administrativas 5 (889.557)  (919.199) (2.738.718) (3.136.808) Perda atuarial reflexa (247) (247) (247)
Outras receitas operacionais 5 705998  726.193 2204134 1985.101  Variagdo cambial sobre
o investimentos no exterior 141.824 141.824 21946 163.770
Outras despesas operacionais 5 (1870.944) 1739.823 (7061516) (5.569.455) Reducao de participagdo em
(5.922,568) (1.948.391) (1l.143.622) (11.164.422) E°°"§§°lf dﬁ bro de 2017 21438.374 (377429) 123558 1750.494 8.658.079 745756  31.287 1933.200 (5.531.092) (42.335.925) ((m;%; (100.411) (13(2;?)%;%)) (iggigg) (13(217;';%))
- ) . . m 31 de dezembro de .438. £ . .750. .658. . . .933.. 531, .335. . . .805.! ! .512,
Prejuizo antes do resultado financeiro e dos tributos (4.614.059) (2.694.331) (5.268.258) (2.361.028) Aumento do capital social 10.600.097 (10.600.097)
Receitas financeiras 5e6 30.118.209 3.665.734 30.950.461 7136.459  Efeitos da reestruturacao de
Despesas financeiras 506 (3.498.805) (6.107092) (4.341595)(10.332.971) _Senior Notes”conforme PRJ 11624.028 11.624.028 11624.028
" . Reducéo da reserva de “Senior
Resultado financeiro 5e6 26.619.404 (2.441.358) 26.608.866 (3.196.512)  Notes” reestruturados (10.048) (10.048) (10.048)
Lucro (Prejuizo) antes das tributagdes 22.005.345 (5.135.689) 21.340.608 (5.557540) Entrega de agbes em tesouraria (1954.770) (773.072) 2727842
I . Diferenca no valor justo do prego
Imposto de renda e contribui¢&o social das acdes transferido para
Corrente 7 (24557) (137754) 115706  (906.080) reserva de capital 520.981 (529.981)
- Bonus de subscricao de agbes (767.073)  771.653 4.580 4.580
Diferido ’ 7 2610352 (L091576) 3189241 (192542) | ido do evercicio 24,591,140 24591140 24.415 24615555
Lucro (Prejuizo) do exercicio 24.591.140 (6.365.019) 24.615.555 (6.656.162) Ganho (Perda) atuarial (68.670) 70.560 1.890 1,890
Lucro (Prejuizo) atribuido aos acionistas controladores 24591140 (6.365.019) 24.591.140 (6.365.019) ~Perda atuarial reflexa (920) (920) (920)
L Preiuizo) atribuid ionist Variagéo cambial sobre
ucro (Prejuizo) atribuido aos acionistas investimentos no exterior (35.717)  (35.717)  (74.381)  (110.098)
néo controladores 24415  (291.143) Efeitos da adogdo inicial dos
Lucro (Prejuizo) basico e diluido por agdo: 24(e) IFRS9e 15 282.135 282.135 282.135
5 hArias  haci T Incorporagao de controlada 1212 1212 1212
Agbes ordindrias - bésicas e dilidas (RS) 1639 (342) 1639 (942) 32038471 (377429) 123558 1750494 6703300 745756 31287 3749 2174872 (2.803.250) (17530.108) (141871) (66.488) 22.652.320 243491 22.895.811
Agbes preferenciais - basicas e diluidas (RS) 16,39 (9.42) 16,39 (942 Em 31 de dezembro de 2018 32.038.471 (377429) 11.532.995 (2.803.250) (17.530.108) (141.871) (66.488) 22.652.320  243.491 22.895.811

As notas explicativas da administraco s&o parte integrante das demonstracdes financeiras.

As notas explicativas da administragéo séo parte integrante das demonstragées financeiras.
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COMPANHIA ABERTA - CNPJ 76.535.764/0001-43

OI S.A. - EmRECUPERACEO JUDICIAL

DEMONSTRACOES DO RESULTADO ABRANGENTE
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 E DE 2017
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

. DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 E DE 2017
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Lucro (Prejuizo) do exercicio 24.591.140 (6.365.019) 24.615.555 (6.656.162)
Ganho atuarial 106.909 30.500 105.515 30.253
Perda atuarial reflexa (1.394) (247)
Variagao cambial sobre investimento no exterior (35.717) 141824  (110.098)  163.770
Resultado abrangente antes dos impostos 24.660.938 (6.192.942) 24.610.972 (6.462.139)

Efeito dos impostos sobre outros resultados abrangentes:

Perda atuarial (35.875)  (10.371)  (35.875)  (10.371)
Total do resultado abrangente do exercicio 24.625.063 (6.203.313) 24.575.097 (6.472.510)
Resultado abrangente atribuido ao acionista controlador 24.625.063 (6.203.313) 24.625.063 (6.203.313)
Resultado abrangente atribuido ao acionista ndo controlador (49.966)  (269.197)

As notas explicativas da administragéo s&o parte integrante das demonstragdes financeiras.

’ DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 E DE 2017
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Receitas
Vendas de servicos e mercadorias 6.018.117  6.918.051 30.426.548 36.338.432
Descontos incondicionais e devolugtes (7245)  (297.961) (1.641.178) (4.840.817)
Perdas estimadas para créditos de liquidacao duvidosa (99.622)  (119.528)  (697.324)  (691.807)
Outras receitas 693.557 845684 2.202.793 2.268.109

6.604.807  7.346.246 30.290.839 33.073.917
Insumos adquiridos de terceiros
Custos com interconexao (155.689)  (239.043)  (658.068)  (778.083)
Materiais e energia (370.558)  (347671) (1.478.994) (1.387.583)
Custos de mercadorias vendidas (223.122)  (253.790)
Servicos de terceiros (1.884.733) (1.956.683) (7.344.404) (7.987.525)
Outros (30.846)  (63.800) (633.871)  (768.864)
(2.450.826) (2.607.197) (10.338.459) (11.175.845)
Valor adicionado bruto 4.153.981 4.739.049 19.952.380 21.898.072
Retencoes
Depreciac@o e amortizagdo (1.707.298) (1.072.245) (5.811.123) (5.109.292)
Provisdes/Reversoes (Inclui atualizagdo monetaria) (78.729)  (394.625)  (429.138) (1.144.108)
Reversao/Perdas com imparidade (291.758) 4.725.275  (291.758) 4.700.661
Outras despesas (1.269.975) (2.714.502) (5.393.395) (8.474.073)
(3.347.760)  543.903 (11.925.414) (10.026.812)
Valor adicionado liquido produzido pela Companhia 806.221  5.282.952  8.026.966 11.871.260
Valor adicionado recebido em transferéncia
Equivaléncia patrimonial (3.034.064) (5.538.900) (13.492) (433)
Receitas financeiras 30.118.209  3.665.734 30.950.461  7.136.459
27.084.145 (1.873.166) 30.936.969  7.136.026
Valor adicionado total a distribuir 27.890.366  3.409.786 38.963.935 19.007.286
Distribuicao do valor adicionado
Pessoal
Remuneracao direta (282.908)  (313.242) (1.687.416) (1.863.980)
Beneficios (79.782)  (76.232)  (447.132)  (463.114)
FGTS (22.124)  (22679)  (134.496)  (143.647)
Outros (6.811) (7.308)  (45.600) (57.940)
' (391.625)  (419.461) (2.314.644) (2.528.681)
Impostos e taxas
Federais 2.681429 (1.347796) 2.312.877 (2.266.067)
Estaduais (1245.297) (1.460.445) (5.371.123) (6.449.891)
Municipais (20.763)  (45.451)  (309.176)  (410.462)
1415369 (2.853.692) (3.367.422) (9.126.420)
Remuneracao de capital de terceiros
Juros e demais encargos financeiros (3.766.470) (5.963.542) (4.466.102) (9.845.688)
Aluguéis, arrendamentos e seguros (556.500)  (538.110) (4.200.212) (4.162.659)
(4.322.970) (6.501.652) (8.666.314) (14.008.347)
Remuneragao de capitais proprios
Participagdes de acionistas ndo controladores (24.415)  291.143
Prejuizos retidos (24.591.140)  6.365.019 (24.591.140) 6.365.019
(24.591.140)  6.365.019 (24.615.555) 6.656.162

Valor adicionado distribuido (27.890.366) (3.409.786) (38.963.935) (19.007.286)
As notas explicativas da administracéo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

Consolidado
2018 2017

Controladora
2018 2017
Atividades operacionais

Lucro (Prejuizo) antes das tributagdes 22.005.345 (5.135.689) 21.340.608 (5.557.540)
Itens de resultado que nao afetam o caixa
Encargos, rendimentos financeiros, atualizagdes monetérias e cambiais (1.285.286) 3.222.285 (2.043.357) 5.120.203
Ganho na reestruturagéo de empréstimos com terceiros (3.269.609) (11.054.800)
Ajuste a valor justo de empréstimos e financiamentos (22.874.912) (13.928.659)
Ajuste a valor presente de outros passivos (382.373) (1.611.992) (1.167.043) (4.873.000)
Depreciacéo e amortizagao 1707298 1.072.245 5811123 5.109.292
Obrigacao onerosa 1.333.228 4.883.620
Perdas (reverséo) com imparidade 291758 (4.747.141) 291758 (4.747.141)
Perda estimada em créditos de liquidagao duvidosa 99.629 161.388 851271 784.403
Provisdes/(Reversdes) (19.455) 2.552.119 93.026 7.362.304
Provisdo para fundos de pensao 206 429 267 559
Equivaléncia patrimonial 3.034.064 5.538.900 13.492 433
Perda na baixa de ativo permanente 68.532 26.908  215.398 211735
Taxa de prorrogacéo do contrato de concessao - ANATEL 22.925 28.984 68.333 88.658
Participagéo de empregados e administradores 42.402 61.129 237253  298.789
Atualizagdo monetéria de provisdes/(reversdes) (52.901) 174394  226.870  674.668
Atualizacdo monetéria do programa de refinanciamento fiscal 20.667 17.736 28.079 27294
Outros (262.855)  165.041  (637518) 449722
478.663 1.526.736 5.229.721 4.950.379
Mutagdes patrimoniais
Contas a receber (299.535)  (349.399) (365.771) (253.469)
Estoques (8.883)  (28.321)  (48.280)  173.283
Tributos 97432 430.789 121.951 477164
Aplicacdes financeiras mantidas para negociagéo (536.754)  (64.540) (1.191.664) (601.200)
Resgate de aplicagdes financeiras mantidas para negociagao 392.455 47844 1103920  775.456
Fornecedores (151.096)  (561.059) (860.900)  (374.003)
Saldrios, encargos sociais € beneficios (63.410) 5148  (253.902)  (42.727)
Provisdes (148.821)  (95.472) (434.974)  (426.649)
Variago de ativos e passivos mantidos para venda (257.643) 701416
Outras contas ativas e passivas 387195  (561342) 525660  (467.067)
(331.417) (1.176.352) (1.661.603)  (37.796)
Encargos financeiros pagos - Divida (15.996) (319)  (19.215) (1.412)
Encargos financeiros pagos - Outros (2.884) (2.515)
Imposto de renda e contribuic&o social pagos - Empresa (4.155)  (25.485) (495.038) (314.162)
Imposto de renda e contribui¢éo social pagos - Terceiros (188.445)  (192.736)
Dividendos recebidos 60.238 65.742
40.087 39.938  (705.582) (510.825)
Fluxo de caixa das atividades operacionais 187333  390.322 2.862.536 4.401.758
Atividades de investimentos
Aquisicdes de bens do ativo imobilizado e intangivel (754.680)  (718.206) (5.246.241) (4.344.238)
Créditos com partes relacionadas e debéntures - Liberacdes (21.835)
Créditos com partes relacionadas e debéntures
- Recebimentos 125.638 15.615
Recursos obtidos na venda de investimentos, imobilizado
e intangivel 18 4.862 22.276 5.016
Caixa recebido por reducao de capital em controlada 15.000  150.000
Depdsitos e bloqueios judiciais (376.948)  (178.977) (775.953) (425.563)
Resgates judiciais de depdsitos e bloqueios judiciais 744138 176.516  1.083.043  343.129
Aumento de capital em controlada (1.964.042)
Fluxo de caixa das atividades de investimentos (2.232.711)  (550.190) (4.916.875) (4.421.656)
Atividades de financiamentos
Pagamentos de principal de empréstimos e financiamentos
e derivativos (161.884) (659)
Débitos com partes relacionadas e debéntures
- Pagamentos (110)
Autorizages e concessdes (36.043) (1.491)  (104.449)
Programa de refinanciamento fiscal (157090)  (123.438) (265.495) (226.776)
Pagamento de dividendos e juros sobre o capital proprio (52) (79) (54)  (59.462)
Bonus de subscrigdo de acdes 4.580 4.580
Recompra de acdes (300.429)
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos (152.672)  (159.560) (424.344) (691.775)
Variag&o cambial sobre equivalentes de caixa (8.032) 4542 1328 11.105
Fluxo de caixa do exercicio (2.206.082) (314.886) (2.477.355) (700.568)
Caixa e equivalentes de caixa
Saldo final 1669.059 3.875.141 4.385.329 6.862.684
Saldo inicial 3.875.141 4.190.027 6.862.684 7563252
Variacao no exercicio (2.206.082) (314.886) (2.477.355) (700.568)
Divulgacdes adicionais a demonstracéo do fluxo de caixa
Transacdes nao caixa
Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Variag&o entre investimento econdmico e financeiro (aquisicao
de imobilizado e intangivel) 574131 530.132  1.034.475 1451068
Compensacao de depdsitos judiciais contra provisdes
e outras obrigacoes 152.200 314.604 845.088 382.071
Aumento de capital em controlada 1.035.958

Conciliacéo de passivos resultantes de atividades de financiamentos
No contexto da operagao de recuperagéo judicial, ndo ocorreram movimentagdes de caixa decorrentes de passivos
resultantes de atividades de financiamentos, sendo a movimentagéo ocorrida no exercicio, associada exclusivamente
a encargos financeiros e liquidagao de dividas como parte do programa de mediacao com pequenos credores.
As notas explicativas da administracao sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 E DE 2017
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

1. INFORMAGOES GERAIS

A Oi S.A. - Em Recuperacao Judicial (‘Companhia” ou “Oi") é uma concessiondria do STFC - Servico Telefonico
Fixo Comutado e atua desde julho de 1998 na Regido Il do PGO - Plano Geral de Outorgas, que abrange os estados
brasileiros do Acre, Rondénia, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Tocantins, Goids, Parand, Santa Catarina e Rio Grande
do Sul, além do Distrito Federal, na prestagdo do STFC nas modalidades local e de longa distancia intrarregional.
A partir de janeiro de 2004, a Companhia passou também a explorar os servicos de longa distancia nacional e longa
distancia internacional em todas as Regides e na modalidade local o servico fora da Regido Il passou a ser ofertado
a partir de janeiro de 2005. A prestagdo desses servicos é efetuada com base nas concessdes outorgadas pela
ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicages, drgéo regulador do setor brasileiro de telecomunicacdes (‘ANATEL"
ou ‘Agéncia”).

A Companhia ¢ sediada no Brasil, na cidade do Rio de Janeiro, no bairro do Centro, na Rua do Lavradio, 71 — 2 andar.
A Companhia ainda possui: (i) através da subsididria integral Telemar Norte Leste S.A. - Em Recuperagao Judicial
(“Telemar”) a concessdo para prestacéo de servios de telefonia fixa na Regido | e servigo de LDI - Longa Distancia
Internacional em todo o territério brasileiro; e (i) através da controlada indireta Oi Mével S.A.— Em Recuperagéo Judicial
(“Oi Movel’) a autorizagdo para prestacéo de servigos de telefonia mével nas Regides |, Il e lll.

Os contratos de concess&o do STFC nas modalidades local € longa distancia nacional, firmados pela Companhia e sua
controlada Telemar junto a ANATEL véo até 31 de dezembro de 2025. Estes contratos de concesséo preveem revisoes
quinquenais e no geral possuem um maior grau de interven¢do na gestdo dos negdcios do que os instrumentos
de outorga relativos aos servigos prestados no regime privado, contendo ainda varios dispositivos de defesa dos
interesses do consumidor, conforme percebido pelo drgao regulador. Em 30 de dezembro de 2015, a ANATEL anunciou
que a revisao a ser implementada até o final de 2015 havia sido postergada até 30 de abril de 2016. Posteriormente, em
29 de abril de 2016, a ANATEL decidiu, por meio de Circuito Deliberativo, postergar novamente a assinatura da revisao
dos contratos, desta vez para 31 de dezembro de 2016. Mais uma vez, em 30 de dezembro de 2016 e novamente por
Circuito Deliberativo, a ANATEL prorrogou a assinatura dos novos contratos de concessao para até 30 de junho de 2017.
Em 29 de junho de 2017, a ANATEL informou, por meio de oficio, que ndo mais realizaria as alteragées nos contratos
de concess@o nesta oportunidade. Assim, até o final do contrato de concessdo em 31 de dezembro de 2025, ha
ainda a oportunidade de revisdo em 31 de dezembro de 2020. Vale observar que o Projeto de Lei da Camara 79/2016
prevé em seu texto uma alteracdo excepcional dos contratos de concessao para que se ajustem a possibilidade de
migracao do regime publico para o regime privado de prestacéo do STFC, portanto, se promulgado na forma que esté
proposto, é possivel uma alterag@o do contrato de concesséo fora da data de 31 de dezembro de 2020. Ao longo dos
anos, a ANATEL iniciou alguns procedimentos visando monitorar a situagéo financeira da Companhia, bem como
para avaliar a nossa capacidade em relagdo ao cumprimento das obrigacdes inerentes aos termos dos contratos
de concessao. Considerando a aprovacao do Plano de Recuperagéo Judicial (‘PRJ” ou “Plano”) pelos Credores e
posterior homologago pelo juiz competente, a ANATEL, nesse contexto, passou a acompanhar a situagéo operacional-
financeira das empresas integrantes do Grupo Oi a partir da execugéo e efetividade do referido PRJ.

Em 21 de dezembro de 2018, foi publicado o Decreto n° 9.619/2018, que revogou o Decreto n° 7.512/2011 e aprovou um
Novo PGMU, aplicavel ao periodo de 2016 a 2020. Dentre as determinagdes do Novo PGMU, destaca-se o fato de que
0 Novo PGMU apresenta uma reducao significativa na planta de terminais de uso publico (‘TUP”), em substituigéo aos
TUPs que deixaram de ser obrigatdrios, as concessiondrias passarao a implantar, dentre outras obrigagdes, sistemas
de acesso fixo sem fio com suporte para conexdo em banda larga. Para maiores detalhes, vide trecho especifico nesta
nota explicativa no subitem “Recuperacao Judicial”

Na Africa, a Companhia presta servigos de telefonia fixa e mével e outros servigos de telecomunicacdes de forma
indireta através da Africatel Holdings B.V. (‘Africatel’). A Companhia presta servigos em Mogambique e Sao Tomé,
dentre outros paises, principalmente através das suas empresas subsididrias Listas Telefonicas de Mogambique
(“LTM") e Companhia Santomense de Telecomunicacées SARL (‘CST"). Adicionalmente, a Africatel possui participagédo
indireta de 25% na Unitel S.A. (“Unitel”) e de 40% na Cabo Verde Telecom S.A. (‘CVT"), as quais prestam servigos de
telecomunicagdes em Angola e Cabo Verde, respectivamente.

Na Asia, a Companhia presta servicos fixos, méveis e outros servicos de telecomunicacdes relacionados
essencialmente através da sua subsididria Timor Telecom.

Os negdcios internacionais acima mencionados estdo em processo de venda, conforme Nota 29.

A Companhia é registrada na CVM - Comissao de Valores Mobilidrios e na SEC - “Securities and Exchange
Commission” dos EUA, tendo suas agbes negociadas na B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balc&o e seus ADR'’s - “American
Depositary Receipts” representativos de agdes ordindrias e preferenciais de sua emisséo negociados na NYSE - “New
York Stock Exchange”.

Em reunido realizada em 26 de margo de 2019, o Conselho de Administrac&o apreciou e aprovou as Demonstragdes
Financeiras da Companhia, bem como autorizou a sua publicag&o.

Recuperacéo Judicial

Em 20 de junho de 2016, a Oi ajuizou, em carater de urgéncia, em conjunto com as suas subsididrias integrais,
diretas e indiretas, Oi Mdvel, Telemar, Copart 4 Participagdes S.A. — Em Recuperacdo Judicial (“Copart 4"),
Copart 5 Participagdes S.A. — Em Recuperacao Judicial (‘Copart 5”), Portugal Telecom International Finance B.V. - Em
Recuperacao Judicial (‘PTIF") e Oi Brasil Holdings Cooperatief U.A. — Em Recuperagéo Judicial (‘Oi Holanda”) (em
conjunto com a Companhia, “Recuperandas” ou as “Empresas Oi") pedido de recuperagéo judicial perante a Comarca
da Capital do Estado do Rio de Janeiro, conforme aprovado pelo Conselho de Administragédo da Companhia e pelos
6rgaos societarios competentes.

Conforme amplamente divulgado ao mercado, a Companhia vinha empreendendo esforcos e realizando estudos, em
conjunto com seus assessores financeiros e legais, para otimizar sua liquidez e perfil de endividamento. A Companhia,
considerando os desafios decorrentes da situagdo econdmico-financeira & luz do cronograma de vencimento de suas
dividas financeiras, ameagas ao fluxo de caixa representadas por iminentes penhoras ou bloqueios decorrentes de
processos judiciais, e tendo em vista a urgéncia na adocao de medidas de protegéo das Empresas Oi, concluiu que
a apresentacao do pedido de recuperacao judicial seria a medida mais adequada, para (i) preservar a continuidade
da oferta de servicos de qualidade a seus clientes, dentro das regras e compromissos assumidos com a ANATEL,
(if) preservar o valor das Empresas Oi, (iii) manter a continuidade de seu negécio e sua fungéo social, protegendo
assim de forma organizada os interesses das Empresas Oi, de seus clientes, de seus acionistas e demais partes
interessadas, e (iv) proteger o caixa das Empresas Oi.

O ajuizamento do pedido de recuperagdo judicial foi mais um passo na diregdo da reestruturagdo financeira da
Companhia, que continuou trabalhando para conquistar novos clientes, mantendo suas vendas de servicos e produtos
para todos os segmentos de mercado em todos os seus canais de distribuicdo e atendimento. As atividades de
instalagao, manutengao e reparo também continuaram sendo desempenhadas prontamente pelas Empresas Oi e suas
subsididrias. Toda a forca de trabalho da Oi manteve normalmente sua atuagéo, com suas atividades comerciais,
operacionais e administrativas. A Oi manteve o foco nos investimentos em projetos estruturantes que visam promover
melhoria de qualidade na prestacéo de seus servicos, de forma a continuar levando avangos tecnoldgicos, alto padrédo
de atendimento e inovagao aos clientes.

Em 22 de junho de 2016, o Tribunal Federal de Faléncias no Distrito Sul de Nova York (“Corte de Faléncias dos Estados
Unidos”) deferiu o pedido de tutela proviséria requerido pela Companhia, Telemar, Oi Holanda e Oi Mével (as quatro,
em conjunto, designadas como “Devedoras Chapter 15”) nos processos ajuizados em 21 de junho de 2016, nos termos
previstos no Capitulo 15 do Cédigo de Faléncias dos Estados Unidos.

A deciséo da tutela impediu os credores de iniciarem agdes contra as Devedoras“Chapter” 15 ou seus bens localizados

dentro da jurisdico territorial dos Estados Unidos, e de rescindirem os contratos existentes regidos pelas leis dos
Estados Unidos dos quais as Devedoras “Chapter” 15 sejam parte.

Em 23 de junho de 2016, a Suprema Corte de Justica da Inglaterra e Pais de Gales emitiu ordens reconhecendo,
com relagdo a Companhia, Telemar e Oi Mdvel, o pedido de recuperagéo judicial formulado no Brasil nos termos da
Lei n® 11.101/2005 como procedimento principal estrangeiro segundo a Legislagdo Modelo da UNCITRAL - “United
Nations Commission on International Trade Law” sobre Insolvéncia Transfronteiriga, conforme estabelecido no Anexo 1
do Regulamento de Insolvéncia Transfronteirica de 2006 (S.I. 2006 N° 1030) (“Ordens de Reconhecimento”).

As Ordens de Reconhecimento estabelecem que o inicio ou prosseguimento de procedimentos (incluindo quaisquer
acdes de execucdo) na Inglaterra e Pais de Gales com relagao aos ativos, direitos, obrigaces e responsabilidades da
Companhia, Telemar e Oi Mdvel esta suspenso a partir de 23 de junho de 2016.

Em 29 de junho de 2016, o Juizo da 72 Vara Empresarial da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro (“Juizo da
Recuperagéo Judicial”’) deferiu o processamento da recuperagao judicial das Empresas Oi.

A decisdo que deferiu o processamento da recuperagao judicial das Empresas Oi determinou que todos os prazos
processuais fossem contados em dias Uteis. A esse respeito, embora a decis@o tenha determinado que o PRJ fosse
apresentado em 60 dias Uteis, o Ministério Pablico interpds agravo de instrumento requerendo fosse esse prazo contado
em dias corridos. Diante do agravo interposto pelo Ministério Pablico, o Juizo da Recuperacao Judicial reconsiderou
sua decisdo, determinando que o PRJ fosse apresentado em 60 dias corridos, contados da publicagéo da decisao de
deferimento do processamento da recuperacéo judicial.

Em 21 de julho de 2016, foi realizada uma audiéncia para que a Corte de Faléncia dos Estados Unidos apreciasse
os pedidos das Devedoras e, tendo em vista que nenhuma objecéo ao reconhecimento foi apresentada, a Corte
de Faléncias dos Estados Unidos proferiu decisdo reconhecendo o processo de recuperagéo judicial como um
procedimento principal estrangeiro com relagdo a cada uma das Devedoras. Como consequéncia do reconhecimento,
uma suspensao foi aplicada automaticamente, impedindo o ajuizamento de a¢des nos Estados Unidos contra as
Devedoras e seus bens localizados em territdrio norte-americano, incluindo agdes para rescindir ou de outro modo
interferir nos contratos operacionais de telecomunicages das Devedoras nos Estados Unidos.

Em 22 de julho de 2016, o pedido de recuperacao judicial foi ratificado pelos acionistas em AGE - Assembleia Geral
Extraordindria da Companhia.

Os acionistas também autorizaram a administracdo da Companhia a tomar todas as providéncias e praticar os atos
necessarios com relagéo a recuperacéo judicial das Empresas Oi, bem como ratificaram todos os atos praticados e
providéncias tomadas até esta data.

Em 22 de julho de 2016, o Juizo da Recuperagdo Judicial nomeou a PricewaterhouseCoopers Assessoria Empresarial
Ltda. para exercer a fungéo de administrador judicial financeiro, e o Escritorio de Advocacia Arnoldo Wald para exercer
a fungao de administrador judicial legal (em conjunto, o ‘Administrador Judicial’) das Empresas Oi.

Diante da retratacdo do Juizo da Recuperacao Judicial sobre a forma de contagem do prazo para apresentagéo
do plano, conforme acima referido, em 5 de setembro de 2016 as Empresas Oi protocolaram o PRJ, no qual foram
estabelecidos os termos e condi¢des para reestruturagao do endividamento das Empresas Oi, bem como as principais
medidas que poderdo ser adotadas com vistas a superagdo da atual situagdo econdmico-financeira das Empresas
Oi e a continuidade de suas atividades, inclusive por meio de (i) reestruturagéo e equalizagdo de seu passivo;
(ii) prospecgdo e adocdo de medidas durante a recuperagdo judicial visando & obtencdo de novos recursos; e
(iii) potencial alienagéo de bens do ativo permanente.

Em 20 de setembro de 2016, foi publicada a primeira lista de credores apresentada pelas Empresas Oi (“Primeira
Lista de Credores”). O total dos créditos com pessoas néo controladas pela Oi, conforme a Primeira Lista de Credores
somava, aproximadamente, R$ 65,1 bilhdes. A partir desta publicacdo, os credores tiveram um prazo de 15 (quinze)
dias Uteis para apresentar ao Administrador Judicial (i) uma habilitacao de crédito (a “Habilitagdo de Crédito” ou
“Habilitagao”), se o crédito néo fosse incluido na Primeira Lista de Credores, ou (i) uma divergéncia (a “Divergéncia’),
se, de acordo com o credor, o valor na Primeira Lista de Credores estivesse incorreto, ou o crédito fosse classificado
incorretamente. O prazo para apresentacdo de Habilitagao e/ou Divergéncia pelos credores encerrou-se no dia 11 de
outubro de 2016.

Em 2 de marco de 2017, o Juizo de Comércio de Lisboa — Juiz 3 do Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa, emitiu
decisao reconhecendo, com relagéo a Oi e a Telemar, a decis@o que deferiu o processamento do pedido de recuperagéo
judicial formulado no Brasil.

Em 22 de marco de 2017, o Conselho de Administragdo da Oi aprovou as condigdes financeiras bésicas a serem
ajustadas no PRJ, bem como autorizou a Diretoria e os assessores da Oi a apresentarem, assim que possivel, aditivo
a0 PRJ ao Juizo da Recuperagéo Judicial, conforme divulgado pela Oi em Fato Relevante na mesma data, tendo tais
condicdes sido apresentadas em juizo em 28 de marco de 2017. O PRJ aditado foi apresentado em juizo no dia 11 de
outubro de 2017.

Em 31 de margo de 2017, 0 Juizo da Recuperagdo Judicial proferiu uma decisao substituindo a PricewaterhouseCoopers
Assessoria Empresarial Ltda. de sua funcéo de administrador financeiro pelo Consércio BDOPro, o qual declinou
da nomeagéo. Assim, em 10 de abril de 2017 o Escritério de Advocacia Arnoldo Wald foi nomeado como Unico
administrador judicial da Recuperagéo Judicial das Empresas Oi.

O Administrador Judicial revisou a Primeira Lista de Credores e, apds revisar a mesma, levando em consideragao as
Habilitagdes de Crédito e Divergéncias, apresentou a relagéo de credores publicada no Edital de 29 de maio de 2017
(“Relagéo de Credores”).

A partir da publicagdo da Relagéo de Credores, tiveram inicio dois prazos para os credores: (i) um prazo de 10 dias
Uteis para os credores apresentarem ao Juiz suas impugnacdes & Relagdo de Credores (a “Impugnagao’); e (ii) um
prazo de 30 dias Uteis para os credores apresentarem suas objegdes ao Plano de Recuperacao Judicial (a “Obje¢ao”).
Em 23 de agosto de 2017, o Juizo da Recuperagéo Judicial designou a realizacao da Assembleia Geral de Credores
(‘AGC”) para os dias 9 de outubro de 2017 (em primeira convocagao) e 23 de outubro de 2017 (segunda convocagéo).
Em 27 de setembro de 2017, diante de fatores negociais visando a aprovagdo do PRJ e tendo em vista aspectos
procedimentais relacionados & realizagao da AGC, os quais poderiam acarretar em alteragdes no sistema de votagao,
as Empresas Oi solicitaram ao Juizo da Recuperagao Judicial o adiamento da AGC para os dias 23 de outubro de
2017, em primeira convocacao, e 27 de novembro de 2017, em segunda convocagao, no Riocentro. Tal requerimento
foi deferido no mesmo dia pelo Juizo da Recuperacéo Judicial, seguindo manifestagdes favoraveis do Administrador
Judicial da Recuperagéo Judicial e do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro.

Em 10 de outubro de 2017, os membros do Conselho de Administracéo da Oi aprovaram, por maioria, nova versao
do PRJ.

Em 11 de outubro de 2017, as Recuperandas apresentaram uma nova versao do PRJ, conjunta e consolidada, perante
0 Juizo da Recuperacao Judicial, a ser deliberado em AGC nas datas mencionadas acima, assim como o laudo do
avaliador independente.

Em 20 de outubro de 2017, atendendo aos pedidos formulados por determinados credores do Grupo Oi, 0 Juizo da
Recuperagéo Judicial determinou o adiamento da AGC para os dias 6 de novembro de 2017, em primeira convocagao,
e 27 de novembro de 2017, em segunda convocagao.

Em observéancia ao prazo previsto no artigo 36 da Lei n® 11.101/2005, o Juizo da Recuperagéo Judicial, diante de um
requerimento feito pelo Administrador Judicial, determinou o adiamento da data da AGC, que se realizaria no dia 6 de
novembro de 2017, em primeira convocagao, para o dia 10 de novembro de 2017, tendo sido mantida a data de 27 de
novembro 2017 para a realizagdo da AGC em segunda convocagéo.

Em 9 de novembro de 2017, atendendo a novos pedidos formulados por determinados credores do Grupo Oi, 0 Juizo

da Recuperagéo Judicial determinou novamente o adiamento da AGC para os dias 7 de dezembro de 2017 em primeira
convocagéo, podendo continuar no dia 8 de dezembro de 2017, se necessério, e 1 de fevereiro de 2018, em segunda
convocagéo, podendo continuar no dia 2 de fevereiro de 2018, conforme necessério.

Novamente, em 29 de novembro de 2017, 0 Juizo da Recuperagéo Judicial, determinou o adiamento da AGC para o dia
19 de dezembro de 2017, em primeira convocagao, podendo continuar no dia 20 de dezembro de 2017, se necessario,
e em 1 de fevereiro de 2018, em segunda convocacao, podendo continuar no dia 2 de fevereiro de 2018, conforme
necessario.

No dia 19 de dezembro de 2017, apés a confirmagéo do quérum necessario dos credores das classes |, II, Il e IV, aAGC
foi instalada, tendo o PRJ sido aprovado por ampla maioria de credores no dia 20 de dezembro de 2017.

Em 8 de janeiro de 2018 o Juizo da Recuperagao Judicial proferiu decisdo em que homologou o PRJ e concedeu a
recuperacao judicial ao Grupo Oi, a qual foi publicada em 5 de fevereiro de 2018 (‘Homologacao do PRJ’), dando
inicio ao prazo para que os credores das Recuperandas pudessem escolher entre as opcdes de pagamento de
seus respectivos créditos, na forma prevista no PRJ, o qual se encerrou no dia 26 de fevereiro de 2018, exceto para
detentores de “Bonds”, cujo prazo foi estendido até o dia 8 de marco, conforme deciséo proferida pelo Juizo da
Recuperacao Judicial em 26 de fevereiro de 2018.

Em 10 de abril de 2018, a PTIF e a Oi Holanda apresentaram perante o Tribunal holandés seus “Composition Plans”-
cujos termos sdo semelhantes aos do PRJ aprovado pelos credores na AGC dos dias 19 e 20 de dezembro de 2017 e
homologado pelo Juizo da Recuperacao Judicial em deciséo judicial proferida no dia 8 de janeiro de 2018, com efeitos
contados a partir da respectiva publicagao no Didrio Oficial ocorrida em 5 de fevereiro de 2018 (“Composition Plan” ou
“Composition Plans”) — bem como requereram fossem designadas as datas para submisséo de créditos e votagéo dos
“Composition Plans”, o que foi deferido pelo Tribunal holandés na mesma data, tendo sido designadas as datas de 17
de maio de 2018 para a submisséo de créditos e a data de 1 de junho de 2018 para a deliberagao sobre cada um dos
“Composition Plans”em assembleia de credores da PTIF e da Oi Holanda.

Na mesma data, ou seja, em 10 de abril de 2018, a Oi divulgou Comunicado ao Mercado informando sobre a decisao
acima, bem como sobre o procedimento de solicitagéo de consentimento ou “consent solicitation” aos “noteholders” da
PTIF e da Oi Holanda para fins de votagao do seu “Composition Plan” para os detentores das Notas 6,25% emitidas
pela PTIF com vencimento em 2016 (ISIN N° PTPTCYOMO008) (‘PTIF Retail Notes”); Notas 4,375% emitidas pela
PTIF com vencimento em marco de 2017 (ISIN N° XS0215828913); Notas 5,242% emitidas pela PTIF com vencimento
em novembro de 2017 (ISIN N XS0441479804); Notas 5,875% emitidas pela PTIF com vencimento em 2018 (ISIN
N2 XS0843939918); Notas 5,00% emitidas pela PTIF com vencimento em 2019 (ISIN N® XS0462994343); Notas
4,625% emitidas pela PTIF com vencimento em 2020 (ISIN N° XS0927581842); Notas 4,50% emitidas pela PTIF com
vencimento em 2025 (ISIN N° XS0221854200); Notas Sénior 5,625% emitidas pela Oi Holanda com vencimento em
2021 (ISIN N°® XS1245245045 e XS1245244402); e Notas Sénior 5,75% emitidas pela Oi Holanda com vencimento em
2022 (CUSIP/ISIN N2 10553M AD3/US10553MAD39 e P18445 AG4/USP18445AG42) (em conjunto “PTIF e Oi Holanda
Notes”). No caso da PTIF, também era objeto do “consent soliciation”a liberagdo da garantia prestada pela Oi, bem
como a autorizag&o para a Citicorp Trustee Limited (na qualidade de “trustee”das Notas) votar o “Composition Plan”da
Oi Holanda em nome dos “noteholders’

Em 17 de abril de 2018 as Devedoras “Chapter” 15 apresentaram a Corte de Faléncias dos Estados Unidos um
pedido de “full force and effect’ (“FFE Motion”), de modo que o PRJ, tal como homologado pela Justica brasileira, seja
reconhecido e executado em territério norte-americano, o qual foi concedido no dia 14 de junho de 2018 pela Corte de
Faléncias dos Estados Unidos.

A referida deciséo, além de ter conferido plenos efeitos e eficacia ao PRJ, tal como homologado, nos Estados Unidos,
também autorizou a realizagéo de toda e qualquer etapa necesséria para a implementacéo do PRJ, no que diz respeito
as seguintes séries de dividas regidas pela lei de Nova York: (i) 9,75% das “Senior Notes” com vencimento em 2016
emitidas pela Oi (CUSIP/ISIN n® 10553M AC5/US10553MAC55 e P18445 AF6/USP18445AF68); (ii) 5,125% das
“Senior Notes” com vencimento em 2017 emitidas pela Oi (ISIN n® XS0569301830 e XS0569301327); (iii) 9,50% das
“Senior Notes” com vencimento em 2019 emitidas pela Oi (CUSIP/ISIN n° 87944L AD1/US87944LAD10 n® P9037H
AK9/USP9037HAKI7); (iv) 5,50% das “Senior Notes” com vencimento em 2020 emitidas pela Oi (CUSIP/ISIN
n® 87944L AE9/US87944LAE92, P9037H AL7/USP9037HAL70 e 87944L AF6/USP87944LAF67); (v) 5,625% das
“Senior Notes” com vencimento em 2021 emitidas pela Oi Holanda (ISIN n® XS1245245045 e XS1245244402);
e (vi) 5,75% das “Senior Notes” com vencimento em 2022 emitidas pela Oi Holanda (CUSIP/ISIN n® 10553M
AD3/US10553MAD39 e P18445 AG4/USP18445AG42).

Em 1 de junho de 2018, os detentores das PTIF e Oi Holanda Notes aprovaram os “Composition Plans” da PTIF e Oi
Holanda.

Em 11 de junho de 2018, o Tribunal de Amsterdé& confirmou a aprovacao dos “Composition Plans” da PTIF e da Oi
Holanda (“Decisdo de Homologagdo”). Como ndo houve a interposicdo de recurso e a Decisao de Homologagdo
se tornou definitiva, a partir de 20 de junho de 2018, os “Composition Plans” comegaram a surtir efeito no territério
holandés e, de acordo com a Lei Holandesa, a PTIF e a Oi Holanda sairam do estado de faléncia.

Também em 11 de junho de 2018, a Companhia divulgou Comunicado ao Mercado informando que foi aprovada, em
Reunido de Credores realizada em tal data, na forma prevista nas Cldusulas 4.3.3.5 (c) e 8.1 do Plano, a dispensa
das condicées precedentes ao Aumento de Capital - Capitalizac@o de Créditos estabelecidas nos itens (ii) e (iv.a) do
Anexo 4.3.3.5 (c) do Plano.

Em 19 de julho de 2018, foi requerida & ANATEL a anuéncia prévia para a efetivacao do Aumento de Capital - Novos
Recursos de que trata a Clausula 6 do PRJ, em cumprimento a Cldusula 16.1, XXI do Contrato de Concessao do
Servico Telefénico Fixo Comutado celebrado pela Companhia.

Em 20 de julho de 2018, o Conselho de Administragdo homologou parcialmente o Aumento de Capital — Capitalizagdo
de Créditos, aprovado na reunido do Conselho de Administragdo realizada em 5 de marco de 2018, apés verificar
o resultado da apuragdo das subscricdes de novas agdes ordinarias pelos acionistas da Companhia por meio do
exercicio do seu direito de preferéncia e pelos titulares de Créditos Quirograférios dos “Bondholders” Qualificados,
mediante a capitalizagdo dos seus respectivos créditos, na forma prevista no PRJ.

No procedimento de liquidacéo disponibilizado aos titulares de Créditos Quirografarios dos “Bondholders” Qualificados,
que formalizou o previsto no PRJ, tais “Bondholders” Qualificados se manifestaram pela capitalizagéo de créditos
equivalentes a um montante total de R$ 10.600.097.221,00, correspondente a 1.514.299.603 novas agdes ordindrias, ao
prego de emissao de R$ 7,00 por acdo, desconsideradas as agdes ordinarias representativas de fragdes de “American
Depositary Shares” (ADSs”), que nao foram emitidos. Durante o periodo para exercicio do direito de preferéncia pelos
acionistas da Oi, foram subscritas 68.263 agdes ordindrias, ao preco de emissdo de R$ 7,00 por acéo, totalizando o
montante de R$ 477.841,00.

Na mesma reunido do Conselho de Administrago, foi homologada a emissao de 116.480.467 bonus de subscrigdo
como vantagem adicional aos subscritores das agbes objeto do Aumento de Capital — Capitalizagao de Créditos
(“Bonus de Subscricdo”), sendo 5.197 entregues aos acionistas que exerceram seus respectivos direitos de preferéncia
e 0 remanescente aos “Bondholders” Qualificados.

Nos termos do artigo 72 do Estatuto Social entdo vigente e tendo ocorrido uma diluigdo na base aciondria da
Companhia superior a 50% como resultado do Aumento de Capital — Capitalizagdo de Créditos, foi consignada, ainda,
a extincdo da restricéo de voto ali prevista, a qual deixou, imediata e irrevogavelmente, de operar efeitos com relagao
a0 exercicio do direito de voto por acionistas da Companhia.

Os impactos provenientes do reconhecimento inicial dos termos e condi¢des do PRJ, sdo apresentados na Nota 2(f).
Em 27 de julho de 2018, com o encerramento do procedimento de liquidacéo dos “Bondholders” Qualificados, a
Companhia procedeu ao registro dos impactos contdbeis adicionais, das operagdes descritas acima, com a
consequente reducdo do resultado do exercicio no montante aproximado de R$ 31 milhdes, a redugéo do passivo
financeiro de aproximadamente R$ 21 milhdes e a redugdo da reserva de capital — “Senior Notes” Qualificados
conversiveis mandatoriamente em acdes e outros de aproximadamente R$ 10 milhdes.

Em 31 de julho de 2018, a Companhia divulgou Comunicado ao Mercado informando que concluiu a reestruturacao de
sua divida financeira e das demais Recuperandas com a implementagéo dos termos e condicdes aplicéveis previstos
no PRJ e concluséo do Aumento de Capital — Capitalizagao de Créditos.

Em 1 de agosto de 2018, a Companhia divulgou Comunicado ao Mercado informando que (i) tomou conhecimento em
tal data de sentenca proferida em 30 de julho de 2018 pelo Juizo de Comércio de Lisboa - Juiz 2 do Tribunal Judicial da
Comarca de Lisboa (“Juizo Portugués”), por meio da qual foi indeferido o pedido formulado pelas Recuperandas para
o reconhecimento, em Portugal, da Homologag&o do PRJ pelo Juizo da Recuperagéo Judicial; e (ii) pretende interpor
o recurso cabivel perante o Tribunal da Relag@o de Lisboa contra a sentenga do Juizo Portugués, por entender que
esta ndo é consistente com as duas decisdes ja proferidas no mesmo Tribunal, que j& reconheceram e protegem, em
Portugal, a abertura e pendéncia do PRJ das Recuperandas no Brasil, bem como estd em desacordo com as decisdes
recentemente proferidas pelos Tribunais dos Estados Unidos da América e da Holanda. No entendimento do Juizo
Portugués, seria necessario o trénsito em julgado da deciséo de Homologagao do PRJ, para que pudesse haver o seu
reconhecimento em Portugal. Destaca-se que a decisdo do Juizo Portugués foi fundamentada em aspectos formais,
n&o tendo tal juizo se pronunciado sobre 0 mérito do PRJ. A referida deciséo néo impacta a higidez e a plena eficacia
do PRJ, cuja execugéo foi resguardada pelo Juizo da Recuperacao Judicial.

Em 17 de setembro de 2018, foi realizada Assembleia Geral de Acionistas da Companhia, na qual foram tomadas
as seguintes deliberagdes: (i) ratificacéo da elei¢do da Chapa Consensual formada por 11 membros independentes
e indicada pela administragdo da Companhia para composicao do Novo Conselho de Administragdo, nos termos da
Clausula 9.3 e subcldusulas do Plano e eleicdo do Presidente do Novo Conselho de Administragéo; (ii) aprovacao da
alterag@o do caput do artigo 5° do Estatuto Social, tendo em vista a homologagéo parcial do Aumento de Capital —
Capitalizagéo de Créditos pelo Conselho de Administracdo em 20 de julho de 2018, nos termos da Cléusula 4.3.3.5
do Planoj; (iii) aprovagéo da proposta de alteragdo do limite do capital autorizado da Companhia, com a consequente
alterac@o do artigo 6° do Estatuto Social; (iv) aprovacao da proposta de inclusdo de novo artigo no capitulo de
Disposicoes Finais e Transitdrias do Estatuto Social com vistas & adaptag@o do Estatuto Social as disposicoes do
Plano com relagao & composicao do Novo Conselho de Administragéo; e (v) aprovagao da reforma do Estatuto Social,
conforme alteragfes constantes da Proposta da Administragao.

Em 1 de outubro de 2018, por determinacéo do Juizo da Recuperagéo Judicial, por meio de decisdes proferidas em
20 de agosto de 2018 (fls. 341.970/341.973) e 10 de setembro de 2018 (fls. 344.335/344.340), as Recuperandas deram
inicio a procedimento de mediag&o com credores concursais que apresentaram incidentes de habilitagao e impugnagéo
ainda pendentes de deciso transitada em julgado, com o objetivo de que sejam consensualmente resolvidas as
controvérsias existentes com relagéo ao valor dos créditos concursais por eles detidos.

Em 3 de outubro de 2018, a Companhia divulgou Fato Relevante informando que, em cumprimento & Clausula 4.3.3.6
do Plano e nos termos do artigo 157, §4° da Lei n® 6.404/1976 e na forma da Instrugdo CVM n® 358/2002, no dia 26
de outubro de 2018 o Conselho de Administragdo da Companhia se reunira para deliberar sobre o aumento de capital
da Companhia mediante a emiss&o privada de novas agdes ordindrias, no valor de R$ 4.000.000.000,00 (‘Aumento de
Capital - Novos Recursos”), na forma prevista na Clausula 6 do Plano.

Em 4 de outubro de 2018, a Companhia divulgou Comunicado aos Detentores de “American Depositary Warrants”
(ADWSs”), em complemento das informagdes divulgadas no Fato Relevante datado de 3 de outubro de 2018, com
relag&o ao inicio do periodo de exercicio dos seus ADWs, esclarecendo que (i) de acordo com a legislagéo brasileira,
0 exercicio dos Bonus de Subscricao que lastreiam os ADWs seré irrevogével e nao podera ser objeto de desisténcia,
e (i) 0 exercicio dos ADWs sera irrevogavel e ndo podera ser objeto de desisténcia.

Em 11 de outubro de 2018, a Companhia divulgou Fato Relevante informando que tomou conhecimento de que a
Segunda Secao do Superior Tribunal de Justica (“STJ") julgou o conflito de competéncia n® 157.099 suscitado pela
Companhia em razdo de decisdes conflitantes entre o Juizo da Camara de Arbitragem do Mercado e o Juizo da
Recuperacéo Judicial a respeito do PRJ. Nos termos do voto proferido na sessao de julgamento pela Exma. Ministra
Nancy Andrighi, foi decidido, por maioria, que as discussdes entre a Companhia e seus sdcios que versem sobre
direitos previstos na Lei das S.A. devem ser submetidas ao juizo arbitral da Camara de Arbitragem do Mercado, sem
prejuizo da preservagdo da competéncia do Juizo da Recuperagdo Judicial, que poderd ratificar ou ndo as decisdes
do juizo arbitral. Neste sentido, as decisdes proferidas pelo Juizo da Recuperacéo Judicial a respeito do Plano ficam
mantidas e o Plano permanece inalterado. A decisao tomada nesta data serd publicada pela Segunda Segéo do STJ
e estd sujeita a recurso.

Em 26 de outubro de 2018, a Companhia tomou conhecimento de decis&o proferida em 25 de outubro de 2018 pelo
Tribunal da Relagdo de Lisboa no &mbito do Recurso de Apelacao interposto pelas Recuperandas, que revogou a
sentenca proferida em 30 de julho de 2018 pelo Juizo Portugués e reconheceu a decisdo de Homologagéo do PRJ,
além de ordenar a publicidade de tal decisao.

Nessa mesma data, o Conselho de Administracéo aprovou o Aumento de Capital — Novos Recursos, dentro do limite
do capital autorizado previsto no Estatuto Social da O, por meio da emissao de 3.225.806.451 (trés bilhdes, duzentas
e vinte e cinco milhdes, oitocentas e seis mil, quatrocentas e cinquenta e uma) novas agdes ordindrias, ao preco
de R$ 1,24 (um real e vinte e quatro centavos) por acéo (‘Novas Acdes Ordindrias”), totalizando R$ 4,0 bilhdes, em
linha com o que prevé o PRJ. Serd assegurado aos acionistas titulares de agdes ordindrias (‘Agdes Ordindrias”) e/
ou preferenciais (Acdes Preferenciais”) da Companhia, incluindo o agente de custddia do Programa de Depdsito de
“American Depositary Shares” (“Custodiante dos ADSs”) representativos de Agdes Ordindrias e/ou Agbes Preferenciais
de emissdo da Companhia (‘ADS’), direito de preferéncia na subscricdo das Novas Ages Ordindrias emitidas em
decorréncia do Aumento de Capital - Novos Recursos, nos termos do artigo 171 da Lei n° 6.404/1976. Toda e qualquer
Nova Acao Ordinaria que n&o for subscrita durante o periodo de exercicio dos direitos de preferéncia pelos titulares de
Acdes Ordindrias e/ou Agbes Preferenciais seré subscrita pelos Investidores “Backstoppers”, observados os prazos
e condigdes previstos no Contrato de Compromisso (“Commitment Agreement”). A abertura do prazo para exercicio
do direito de preferéncia esta prevista para ocorrer apds a U.S. Securities and Exchange Commission declarar efetiva
a declaracdo de registro relacionada a proposta de venda de Novas Agdes Ordinarias e ADSs na oferta de direito de
preferéncia. Apds a obtengdo da efetividade da declaragdo de registro, a Companhia divulgara Aviso aos Acionistas
informando as datas relativas ao inicio do prazo para exercicio e as demais condicées para o exercicio do direito de
preferéncia.

Ainda no dia 26 de outubro de 2018, a Companhia tomou conhecimento (i) de que os membros do Conselho Diretor
da ANATEL deliberaram, por unanimidade, conceder anuéncia prévia para o Aumento de Capital - Novos Recursos;
e (i) da decisao proferida pelo Arbitro de Apoio no procedimento arbitral iniciado contra a Companhia pela acionista
Bratel S.A.R.L. na Camara de Arbitragem do Mercado, a qual determinou a suspenséo dos efeitos da aprovagao do
Aumento de Capital — Novos Recursos, até a proxima deciséo a ser proferida por tal Arbitro de Apoio. A Companhia
esclarece que tal decisao é proviséria e poderd ser alterada, no todo ou em parte, e que a Companhia apresentara
manifestacdo visando a reconsideracéo dos efeitos, naquilo que representar prejuizo para a continuidade do processo
de Recuperagéo Judicial em que estd inserida. A Companhia entende ser regular a implementagéo do Aumento de
Capital - Novos Recursos e que a deciséo nao afeta a validade do Plano, que fica mantido em todos os seus termos.
Ademais, a Companhia adotara as medidas necessarias para confirmar seu entendimento, especialmente quanto aos
limites da jurisdic&o do Juizo Arbitral.

Adicionalmente, neste mesmo dia, em continuidade ao Fato Relevante divulgado em 3 de outubro de 2018, a
Companhia confirmou a emissao de 112.598.610 acdes ordinérias (‘Acdes Ordindrias”) e a entrega dessas Acdes
Ordinarias aos titulares de Bonus de Subscricdo que exerceram seus Bonus até o dia 24 de outubro de 2018, inclusive
Bénus de Subscricao representados por 22.135.429 ADWs exercidos até 18 de outubro de 2018. A Companhia espera
que os “American Depositary Receipts”, cada um representativo de cinco agdes ordinarias (CUSIP: 670851500; ISIN:
US6708515001), sejam entregues em 29 de outubro de 2018 aos titulares que exerceram seus ADWs até 18 de outubro
de 2018.

Em 6 de novembro de 2018, a Companhia divulgou Fato Relevante informando que tomou conhecimento da decisao
proferida pelo Arbitro de Apoio no procedimento arbitral iniciado contra a Companhia pela acionista Bratel S.A.R.L. na
Cémara de Arbitragem do Mercado, a qual reconsiderou a sua decisao anterior proferida em 26 de outubro de 2018
que suspendia os efeitos da aprovagéo do aumento de capital mediante a emissdo privada de novas agdes ordindrias
S
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aprovado pelo Conselho de Administragdo da Companhia em reunido realizada no dia 26 de outubro de 2018, na forma
prevista na Clausula 6 do Plano, ficando a Companhia autorizada a proceder com os atos necessarios a efetivacéo do
Aumento de Capital - Novos Recursos.

No dia 13 de novembro de 2018, a Companhia divulgou Aviso aos Acionistas sobre os termos, prazos e condicdes do
Aumento de Capital - Novos Recursos, incluindo as condi¢ées do exercicio do direito de preferéncia na subscricéo
de Novas Acdes Ordindrias, bem como Aviso aos Detentores de ADS sobre as condi¢des da oferta de direitos de
preferéncia realizada nos Estados Unidos e em outros paises fora do Brasil, com relagédo ao Aumento de Capital —
Novos Recursos (“Rights Offer”).

Em 5 de dezembro de 2018, a Companhia divulgou Comunicado ao Mercado confirmando a emisséo de 3.314.745
Acdes Ordindrias e a entrega dessas Agbes Ordindrias aos fitulares de Bonus de Subscricao que exerceram seus
Bonus a partir do dia 25 de outubro de 2018 até o dia 3 de dezembro de 2018, inclusive Bonus de Subscricao
representados por 662.949 ADWs exercidos a partir do dia 19 de outubro de 2018 até o dia 27 de novembro de 2018.
No dia 11 de dezembro de 2018, a Companhia divulgou Aviso aos Acionistas e Aviso aos Detentores de ADS informando
a prorrogacao do prazo para exercicio do direito de preferéncia no Aumento de Capital — Novos Recursos até 4 de
janeiro de 2019, por deliberacdo do Conselho de Administracéo.

Em 19 de dezembro de 2018, a Companhia divulgou Aviso aos Detentores de ADS informando que alterou
determinados termos da “Rights Offer”. A Companhia celebrou um aditamento ao Contrato de Compromisso
(“Commitment Agreement”), por meio do qual os Investidores “Backstoppers” detentores de mais de 60% do valor
total dos Compromissos de “Backstop” (“Maioria dos Investidores Backstoppers”) concordaram em prorrogar certas
datas de término e renunciar determinadas condi¢des precedentes pendentes para financiar seus Compromissos de
“Backstop”, incluindo o requerimento de publicacdo do Plano Geral de Metas de Universalizagéo (‘Novo PGMU”)
atualizado. A Companhia informou, ainda, que pagara ao Depositdrio de ADS a taxa de emisséo de ADS relativa aos
Novos ADSs Ordindrios. Como resultado, o Valor de Depdsito de Novos ADSs Ordinarios ndo seré mais utilizado para
pagar a taxa de emisséo de ADS, o que aumentara a parcela devolvida aos detentores de Direitos de ADSs Ordinarios
que exerceram seus Direitos de ADSs Ordindrios para subscrever Novos ADSs Ordindrios iniciais ou Sobras de Novos
ADSs Ordinérios.

Em 21 de dezembro de 2018, foi publicado o Decreto n® 9.619/2018, que revogou o Decreto n® 7.512/2011 e aprovou
um Novo PGMU, aplicével ao periodo de 2016 a 2020. Dentre as determinagdes do Novo PGMU, destacam-se os
seguintes pontos: (i) 0 Novo PGMU apresenta uma reducéo significativa na planta de terminais de uso ptiblico (‘TUP”"),
tendo em vista que nao mais considera questdes de densidade de terminais por habitantes e nem distanciamento
minimo entre os terminais; (ii) os TUPs instalados em localidades com até 300 habitantes deverao ser mantidos, ainda
que sem demandea; (iii) em substituicdo aos TUPs que deixaram de ser obrigatdrios, as concessionarias passarao a ter
nova obrigagao, referente a implantacéo de sistemas de acesso fixo sem fio com suporte para conexéo em banda larga;
(iv) os sistemas de acesso fixo sem fio devem viabilizar tecnicamente, em regime de exploragéo industrial, também a
oferta de conexao a internet por meio de tecnologia de quarta geracao (4G) ou superior; (v) a obrigagéo sera atendida
com a instalagdo de uma Estagéo Rédio Base - ERB por localidade e tal infraestrutura sera reversivel; (vi) a Companhia
deverd atender a 866 localidades na Regido 1 e 289 localidades na Regido 2 e estard sujeita a um cronograma
progressivo de atendimento, que iniciard com 10% de atendimento em 2019, chegando a 100% de atendimento em
2023; (vii) a ANATEL ird avaliar a equivaléncia entre a reducao da obrigagéo de TUP e a nova obrigacéo de sistemas de
acesso fixo sem fio para manter o equilibrio entre as obrigacdes, sendo que caso verifique a existéncia de saldo, devera
indicar novas localidades para atendimento com sistemas de acesso fixo sem fio; (viii) a ANATEL devera elaborar e
apresentar ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicacdes - MCTIC proposta de plano para a futura
utilizag&o dos eventuais saldos decorrentes da exclusao das obrigacdes de Postos de Servicos Multifacilidades - PSM
e do saldo da meta de “Backhaul” do PGMU anterior; e (ix) ndo hé obrigacéo de oferta de SMP pelas concessionarias.
Em 4 de janeiro de 2019, a Companhia divulgou Comunicado ao Mercado confirmando a emisséo de 275.985 Acbes
Ordinérias e a entrega dessas Acdes Ordindrias aos titulares de Bonus de Subscricdo que exerceram seus Bonus
a partir do dia 4 de dezembro de 2018 até o dia 2 de janeiro de 2019, inclusive Bonus de Subscricdo representados
por 55.197 ADWs exercidos a partir do dia 28 de novembro de 2018 até o dia 26 de dezembro de 2018. Os Bonus de
Subscricdo ndo exercidos até 2 de janeiro de 2019, inclusive, € os ADWSs néo exercidos até 26 de dezembro de 2018,
inclusive, expiraram e nao podem mais ser exercidos.

Em 11 de janeiro de 2019, o Conselho de Administragdo da Companhia verificou e confirmou a emisséo de
1.530.457.356 Novas Acdes Ordindrias que foram subscritas durante o prazo de exercicio do direito de preferéncia
para subscricdo de Novas Acdes Ordindrias, ao preco de emissdo de R$ 1,24 por acéo, totalizando o montante de
R$ 1.897.767.121,44, dos quais R$ 218.968.463,00 foram destinados ao capital social e R$ 1.678.798.658,44 & reserva
de capital da Companhia. Do total de Novas Acdes Ordindrias emitidas, (i) 856.519.080 Novas A¢ées Ordindrias foram
entregues ao Custodiante dos ADSs para que sejam emitidos os ADSs correspondentes a tais Novas A¢des Ordindrias,
0s quais serao entregues aos titulares de ADSs que exerceram seus direitos de preferéncia, e (ii) 673.938.276 Novas
Acdes Ordindrias serdo entregues aos titulares de Agbes Ordindrias e Agdes Preferenciais que exerceram seus
respectivos direitos de preferéncia.

Nessa mesma data, o Conselho de Administracdo da Companhia verificou o resultado dos pedidos de subscricdo
de sobras de Novas Agdes Ordindrias (“Sobras de Novas Agdes Ordinarias”) ndo subscritas durante o periodo de
exercicio do direito de preferéncia para subscricdo de Novas A¢des Ordindrias, tendo sido solicitado pelos titulares de
Acdes Ordinarias e Agdes Preferenciais, incluindo o Custodiante de ADS, um total de 91.322.933 Sobras. O Conselho
de Administragao da Companhia confirmou, ainda, que tendo em vista o nimero de Sobras de Novas A¢des Ordinérias
solicitadas ter sido inferior ao total de Sobras de Novas A¢Ges Ordinérias disponiveis, os pedidos de Sobras de Novas
Acdes Ordindrias apresentados pelos titulares de A¢des Ordindrias e AGes Preferenciais e detentores de ADSs seriam
atendidos integralmente.

Em 21 de janeiro de 2019, o Conselho de Administragdo da Companhia verificou o resultado da integralizagdo
das Sobras de Novas Acbes Ordindrias e confirmou a emissao de 91.322.933 Sobras de Novas Agbes Ordinérias
subscritas pelos itulares de AcGes Ordindrias e AgGes Preferenciais, incluindo 49.156.560 Sobras de Novas Agdes
Ordindrias subscritas pelo Custodiante de ADS de acordo com as instrucdes recebidas dos titulares de ADSs, ao
preco de emissao de R$ 1,24 por acdo, o que resultou em um aporte de recursos para a Companhia no valor de
R$ 113.000.000,00. Nessa mesma data, o Conselho de Administragdo da Companhia confirmou que as 1.604.268.162
Novas Agdes Ordinarias ndo subscritas durante o periodo de exercicio do direito de preferéncia e subscricao de Sobras
de Novas Agdes Ordindrias serdo subscritas pelos Investidores “Backstoppers”, nos termos do Plano e do Contrato de
Compromisso (“Commitment Agreement”). Ainda, nessa mesma data, o referido Conselho de Administragéo, verificou
que Investidores “Backstoppers” representando 84,4% do total do compromisso de garantia do Aumento de Capital -
Novos Recursos optaram, na forma do Plano e do Contrato de Compromisso (“Commitment Agreement”), por receber
0 prémio de compromisso de garantia do Aumento de Capital — Novos Recursos em agdes ordindrias, na forma da
Clausula 5 do Contrato de Compromisso (‘Commitment Agreement”) e, dessa forma, aprovou, em estrito cumprimento
ao Plano e ao Contrato de Compromisso (“Commitment Agreement”) homologados judicialmente, a emisséo de
272.148.705 (‘Acbes do Compromisso’).

Em 28 de janeiro de 2019, a Companhia divulgou Fato Relevante informando que, em cumprimento ao que prevé o
Plano e nos termos do Aumento de Capital — Novos Recursos, foram subscritas e integralizadas, no dia 25 de janeiro
de 2019, 1.604.268.162 Novas Agdes Ordindrias, correspondentes ao saldo de Novas Agdes Ordinarias ndo subscritas
pelos acionistas durante o perfodo de exercicio do direito de preferéncia e o periodo de subscricao de Sobras de
Novas Agdes Ordindrias (“Saldo de Novas Agdes Ordindrias”). Com isso, foi concluido o Aumento de Capital — Novos
Recursos, previsto na Clausula 6 do Plano, mediante a subscri¢éo e integralizagao da totalidade das 3.225.806.451
Novas Aces Ordindrias emitidas no Aumento de Capital — Novos Recursos, representando um aporte de novos
recursos para a Companhia no valor total de R$ 4.000.000.000,00. Nesse mesmo Fato Relevante, a Companhia
informou ainda que, em estrito cumprimento ao Plano e ao Contrato de Compromisso (“Commitment Agreement”), 0s
Investidores “Backstoppers” que optaram por receber em agdes seu prémio de compromisso, na forma prevista na
Clausula 6.1.1.3 do Plano e no Contrato de Compromisso (“Commitment Agreement”), subscreverem e integralizaram
as Agdes do Compromisso, ao prego de emissdo de R$ 1,24 por acdo, sob a forma de “American Depositary Shares”.
Tendo em vista o resultado da subscricao e integralizagao das Novas Agdes Ordindrias emitidas no Aumento de Capital
— Novos Recursos e das Acdes do Compromisso, o capital social da Companhia passou a ser de R$ 32.538.937.370,00,
representado por 5.954.205.001 acdes, sendo 5.796.477.760 acdes ordindrias e 157.727.241 acdes preferenciais, todas
nominativas e sem valor nominal.

Propostas de Pagamento previstas no PRJ

As propostas de pagamento do PRJ das Empresas Oi sdo aquelas incluidas no PRJ aprovado na AGC dos dias 19 e
20 de dezembro de 2017, nos termos em que foi homologado pelo Juizo da Recuperacéo Judicial no dia 8 de janeiro
de 2018. O PRJ foi apresentado em 22 de dezembro de 2017 pelo Administrador Judicial, nos autos do processo
eletronico n 0203711-65.2016.8.19.0001, e esta disponivel para consulta no enderego eletronico da Oi (www.recjud.
com.br) e no site do Tribunal de Justica (www.tjrj.jus.br), e que seguem abaixo resumidas, mas que devem ser lidas
em conjunto com o PRJ propriamente dito. Em caso de eventuais divergéncias entre o resumo abaixo e 0 PRJ, devera
prevalecer o disposto no PRJ.

Programa para Acordo com Credores

Em 23 de junho de 2017, a Companhia divulgou Comunicado ao Mercado, informando que, conforme autorizado pelo
Juizo da Recuperacao Judicial, seria iniciado, programa para acordo com credores das Empresas Oi constantes da
Relacdo de Credores do administrador judicial, publicada em 29 de maio de 2017 (“Credor Oi" e “Programa para
Acordo com Credores” ou “Programa; respectivamente), cuja participagéo foi efetuada mediante acesso da plataforma
www.credor.oi.com.br.

O Programa para Acordo com Credores previa, para o Credor Oi cujo crédito fosse inferior ou igual a R$ 50.000,00,
a antecipacao, pelo Grupo Oi, de 90% do valor objeto do programa, mediante a aceitacdo do acordo pelo Credor
0i, sendo os 10% do crédito remanescente recebidos apds a Homologagao do PRJ, a serem pagos no prazo e nas
condicdes previstos no Programa para Acordo com Credores. O Credor Oi cujo crédito fosse superior a R$ 50.000,00
também teria o direito de participar do Programa para Acordo com Credores, caso em que receberia uma antecipagéo de
R$50.000,00, mediante a aceitacéo do acordo pelo Credor Oi no prazo e nas condicdes previstos no Programa para Acordo
com Credores e o excedente do crédito seré pago na forma do Plano. O Programa para Acordo com Credores beneficiou
os Credores Oi participantes na medida em que possibilitou a antecipagéo de parte do valor objeto do Programa.

O Programa foi temporariamente suspenso por forca de decisao judicial, tendo tal decis&o sido revertida em favor da
validade do Programa para Acordo com Credores, por forca de julgamento do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro,
ocorrido em 29 de agosto de 2017. Dessa forma, o Programa para Acordo com Credores foi implementado a partir desta
data, tendo sido encerrado em 8 de dezembro de 2017.

O Programa para Acordo com Credores teve aderéncia de aproximadamente 35 mil credores, sendo cerca de 30 mil
no Brasil e 5 mil em Portugal, tendo sido disponibilizados aproximadamente R$ 360 milhdes para o pagamento dos
acordos celebrados no ambito do Programa.

Créditos Concursais Agéncias Reguladoras

A Companhia entende que a imposicao pela ANATEL de multas administrativas com valores desproporcionais e
n&o razodveis, constituiu um dos elementos determinantes para o agravamento da crise financeira do Grupo Oi que
culminou, consequentemente, com o pedido de recuperagéo judicial.

A Companhia informa que tem conhecimento de processos administrativos sancionatrios e judiciais que podem atingir
0 somatério de cerca de R$ 14,5 bilhdes, em 30 de junho de 2016, considerando-se, para computo desse valor, multas
aplicadas e processos ainda em tramitagdo administrativa sem aplicagéo de multa (valor estimado), contra o Grupo
0i, dos quais vinha-se reconhecendo como provisdo para contingéncias os montantes de R$ 152.445 e R$ 580.182,
controladora e consolidado respectivamente, em 31 de dezembro de 2018 (Nota 22). A Companhia discorda e contesta
da existéncia de relevante parcela dos descumprimentos apontados pela ANATEL, bem como se insurge contra a
desproporcionalidade das medidas sancionatérias aplicadas, ressaltando a sua falta de razoabilidade, mantendo
registrado no balanco o valor que considera a melhor estimativa de desembolso na data do balango. Cumpre mencionar
que, parte do montante registrado em dezembro de 2017, relativamente, a ANATEL foi transferido para o contas a pagar
(circulante e ndo circulante) como parte dos registros oriundos do PRJ.

Cumpre ressaltar que a ANATEL, no &mbito do processo de recuperacéo judicial do Grupo Oi, insurgiu-se, dentre
outras, contra a decisao que deferiu o processamento da recuperacdo judicial, assim como contra a instauragéo de
procedimentos de mediagao entre as Recuperandas e a ANATEL, por meio dos agravos de instrumento n® 0043065-
84.2016.8.19.0000 e 0060963-13.2016.8.19.0000. Quanto ao agravo n.2 0043065-84.2016.8.19.0000, interposto
contra a decisdo que deferiu o processamento da recuperacao judicial, o recurso foi julgado no sentido de manter-se
a submissao dos créditos da ANATEL & recuperagéo. O agravo interposto contra a instauragao de mediagao entre as
Recuperandas e a ANATEL aguarda julgamento. De qualquer sorte, tendo em vista a auséncia de interesse da ANATEL
no procedimento de mediag@o em questao, o Juizo da 7 Vara Empresarial do Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro proferiu decisao, em 26 de fevereiro de 2018, na qual determinou a suspenséo do procedimento de mediagéo
entre a ANATEL e a Companhia.

Ressalte-se, ainda, que além do parecer do Administrador Judicial sobre a concursalidade dos créditos da ANATEL, a
Companhia cuidou de pedir a elaboracao de mais trés pareceres de renomados juristas nacionais, todos no sentido da
manutengéo dos créditos da ANATEL no ambito da recuperagdo judicial.

A ANATEL se insurgiu, ainda, contra a submissao de seus créditos ao processo de recuperacéo judicial, por meio
do agravo de instrumento n® 0057446-63.2017.8.19.0000, interposto contra a decisdo proferida nos autos de sua
impugnacao de crédito, por meio da qual o Juizo da Recuperagdo Judicial reafirmou o entendimento sobre a
concursalidade dos créditos nao tributarios da agéncia reguladora. Ao apreciar o pedido de tutela recursal formulado
pela ANATEL, o Desembargador Cezar Augusto Rodrigues Costa, Relator, na ocasido, determinou que fosse mantida a
submissao & recuperacao judicial e concedeu parcial efeito suspensivo para determinar a exclusao de eventuais créditos
tributarios titularizados pela ANATEL, assim como os encargos legais provenientes de sua cobranga e as respectivas
multas punitivas por infracdes tributérias. Atualmente, aguarda-se o julgamento do agravo interno interposto pela
ANATEL contra a referida decisao, bem como o julgamento do mérito recursal pela 82 Camara Civel. Soma-se a isso, 0
entendimento firmado pelo Ministro Marco Buzzi, do Superior Tribunal de Justica, no &mbito do Conflito de Competéncia
n® 154.977/RJ, apoiado por parecer do Ministério Publico Federal, o qual, em decisao monocratica, reconheceu que a
submiss&o do crédito da ANATEL devera ser discutida nos autos da recuperacao judicial, por meio de recurso proprio.
Além dos recursos citados, a ANATEL interpds o agravo de instrumento n® 0048971-21.2017.8.19.0000, contra a decisao
que recebeu, sem apreciar no mérito, sua objegdo ao plano de recuperagao judicial. Nesse recurso foi concedido,
parcialmente, pelo Desembargador Cezar Augusto, da 8% Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado do Rio
de Janeiro, o efeito suspensivo requerido pela Agéncia para determinar a suspenséo da aplicagdo a ANATEL das
clausulas 4.3.2.8 e subitens 4.3.2.8.1 e 4.3.2.8.2 do PRJ que entéo havia sido apresentado pelas Recuperandas. As
referidas cldusulas tratavam sobre a forma de pagamento dos créditos concursais da ANATEL, e sobre a instauracéo de
mediacao entre as Recuperandas e a ANATEL. A Oi, de todo modo, modificou os termos do PRJ, que mantém previsao
de tratamento concursal aos créditos da ANATEL e foi aprovado pela ampla maioria dos credores em Assembleia Geral
de Credores dos dias 19 e 20 de dezembro de 2017, e homologado, no dia 8 de janeiro de 2018, pelo Juizo da 72 Vara
Empresarial do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro.

AANATEL também interpds o agravo de instrumento n® 0055283-13.2017.8.19.0000, contra deciséo proferida nos autos da
recuperacao judicial, por meio da qual foi designada a realizagdo da Assembleia Geral de Credores do Grupo Oi sem que
fosse acolhido o pedido da ANATEL de excluséo de todos os seus créditos. O recurso néo foi conhecido e, posteriormente,
foi negado provimento ao agravo interno interposto pela ANATEL e rejeitados os embargos de declaragdo opostos.

O Novo Plano apresentado e aprovado na AGC dos dias 19 e 20 de dezembro de 2017, o qual restou homologado
pelo Juizo da Recuperacdo Judicial no dia 8 de janeiro de 2018, prevé a seguinte forma de pagamento dos Créditos
Concursais Agéncias Reguladoras, o que inclui os créditos néo tributarios da ANATEL no valor de cerca de R$ 14,5
bilhdes, em 30 de junho de 2016:

* Pagamento dos créditos concursais ndo tributarios, cuja gestao seja de competéncia da Advocacia Geral da Unido

(AGU), em 240 (duzentos e quarenta) parcelas, a contar de 30 de junho de 2018, da seguinte forma: (i) da 12 a 60*
prestagao: 0,160%; (ii) da 612 a 120% prestacéo: 0,330%; (iii) da 1212 a 180° prestacéo: 0,500%; (iv) da 1812 a 239*
prestacao: 0,660%; e (v) a 240? prestacao: o saldo devedor remanescente. As primeiras parcelas serdo integralmente
pagas mediante a conversdo em renda de valores depositados judicialmente para garantia desses créditos, a ser
complementado, caso necessério em moeda corrente. A partir do més subsequente, a Oi pagaré as demais parcelas
em moeda corrente. A partir da segunda parcela, as parcelas mensais serdo corrigidas de acordo com a variagéo
SELIC;

Os demais créditos concursais nao tributérios das agéncias reguladoras, objeto de questionamento administrativo, por
serem iliquidos até esta data, serdo pagos nos termos da cldusula 4.3.6 do PRJ, modalidade geral de pagamento de
créditos quirograférios.

O Plano ainda prevé a possibilidade de a Companhia aderir a nova regra legal que venha a ser publicada no sentido de
equacionar os créditos de agéncias reguladoras no tributérios e sujeitos ao Plano.

Destaque-se, contudo, que a ANATEL interpds o agravo de instrumento n® 0010168-32.2018.8.19.0000, contra a
deciséo que homologou o plano de recuperacao judicial, sustentando a invalidade da Cléusula n® 4.3.4, que dispde
acerca da forma de pagamento do crédito da referida autarquia. Tal recurso se encontra pendente de julgamento.
Desta forma, as decisGes judiciais em vigor estabelecem que os créditos nao tributérios da ANATEL em face do Grupo
Oi se submetem ao processo de recuperagéo judicial e serdo pagos na forma prevista para os Créditos Concursais
Agéncias Reguladoras (Clausula 4.3.4 do Plano de Recuperagao Judicial aprovado e homologado), tudo conforme
deliberado pelos credores do Grupo Oi na AGC, e decidido pelo Juizo da Recuperagdo Judicial, nos termos da Lei
n° 11.101/2005.

Por essa razéo, com o vencimento da primeira parcela do crédito de titularidade da ANATEL, o Grupo Oi requereu ao
Juizo da Recuperagéo Judicial que fosse expedido oficio, direcionado ao Tribunal Regional Federal da 22 Regido, aos
autos da medida cautelar n® 000554-77.2011.4.02.5101, em fase de apelacao, para que fossem convertidos em renda
os valores depositados judicialmente, nas datas de vencimento respectivas, os valores das 6 (seis) primeiras parcelas
do crédito de titularidade da ANATEL, pedido esse que foi deferido.

Propostas de Pagamento do PRJ aprovado em AGC, em 20 de dezembro de 2017 e homologado pelo Juizo da
Recuperacéo Judicial no dia 8 de janeiro de 2018

Os Credores do Grupo Oi passaram a ser credores de divida(s) emitida(s) pela Recuperanda que era a sua respectiva
devedora original.

Plano para Credores

Este item apresenta, de maneira sintetizada, as principais condicdes do Plano para repagamento aos Credores do
Grupo Oi, incluindo determinadas informagdes sobre as condicdes financeiras presentes no PRJ aprovado na AGC
dos dias 19 e 20 de dezembro de 2017 e homologado pelo Juizo da Recuperagéo Judicial no dia 8 de janeiro de 2018.
Para um maior detalhamento das condicdes de pagamento determinadas, favor consultar os termos do PRJ
disponibilizado no site www.recjud.com.br. Em caso de eventuais divergéncias entre o resumo abaixo e o PRJ devera
prevalecer o PRJ.

Note-se que, conforme definido no Anexo 1.1 do PRJ, considera-se, para fins de contagem do prazo das condi¢bes
de pagamento, a data da publicacdo da decis&o de homologaco judicial do PRJ pelo Juizo da Recuperacao Judicial,
no didrio oficial, da decisdo de primeiro grau concessiva da Recuperacéo Judicial, ocorrida em 8 de janeiro de 2018,
tendo sido publicada no Diario Oficial em 5 de fevereiro de 2018, contra a qual ndo haja recurso com atribuigdo de
efeito suspensivo.

Classe | - Credores Trabalhistas

0O pagamento dos Créditos Trabalhistas é descrito abaixo:

Regra geral: 0 pagamento em 5 parcelas mensais iguais com 180 dias de caréncia apés a Homologagéo Judicial do
Plano. Os créditos trabalhistas, ainda nao reconhecidos, devem ser pagos em 5 parcelas mensais iguais com 6 meses
de caréncia, apés transito em julgado da decis&o que encerrar o processo e homologar o valor devido.

Credores Trabalhistas que tenham depdsitos judiciais em garantia de suas reclamagdes:

* Pagamento da divida mediante liberacéo imediata do valor depositado em juizo.

* Se 0 depdsito for inferior a divida listada pelo Grupo Oi, o depésito deve ser utilizado para pagar parte da divida, e o
saldo sera pago, apds decisao do Juizo que homologar o valor devido, em 5 parcelas mensais iguais e apds o decurso
dos 180 dias de caréncia da Homologagéo Judicial do Plano. Se o depdsito for superior & divida, o Grupo Oi deve
levantar a diferenca a seu favor.

0O pagamento dos Credores Trabalhistas sem depdsito em garantia de suas reclamagdes sera feito mediante depdsito
judicial nos autos do respectivo processo.

Crédito da Fundagéo Atlantico:

* Pagamento em 6 parcelas anuais e iguais, com 5 anos de caréncia, contados a partir da Homologacao Judicial do
Plano.

* Juros/atualizagao monetaria: 5 anos de caréncia de juros. INPC + 5,5% ao ano, incidentes a partir da Homologacao
Judicial do Plano, sendo os juros/atualizacdo monetaria capitalizados, anualmente, durante o periodo de caréncia e
serdo pagos anualmente, a partir do 62 ano, em conjunto com as parcelas do principal.

Classe Il - Créditos com Garantia Real

Os credores da Classe Il devem ser pagos conforme abaixo:

Recebimento do valor da divida original pelo Credor, o qual constou na Relagéo de Credores, corrigido pela taxa de
juros/atualizagdo monetaria conforme abaixo:

O pagamento do principal deve ser feito da seguinte forma:

* 72 meses de caréncia de principal contados a partir da data da Homologacao Judicial do Plano;

* O principal deve ser pago em 108 parcelas mensais, conforme descrito na tabela abaixo:

Meses Percentual do valor a ser amortizado por més
0a72° 0,0%
73°a 1322 0,33%
13322 179° 1,67%
180° 1,71%

* 4 anos de caréncia de juros.
Juros: Taxa de Juros de Longo Prazo, divulgada pelo Banco Central, acrescido de 2,946372%, sendo que 0s juros
incidentes ao longo dos 4 primeiros anos néo seréo pagos e serdo capitalizados anualmente ao valor do principal.
Classes lll e IV - Credores Quirografarios e ME/EPP
A proposta de pagamento para os Credores Quirografarios e ME/EPP ¢ apresentada abaixo, conforme os limites
estabelecidos no PRJ:
Pagamento linear Credores Quirografarios: Credores Quirografarios e ME/EPP, que sejam titulares de créditos no valor
de até R$ 1.000,00 (hum mil Reais), foram pagos em uma Unica parcela, em até 20 dias Uteis apds a Homologagao
Judicial do Plano.
Credores Quirografarios e ME/EPP, com créditos em valor superior a R$ 1.000,00 (hum mil Reais), puderam optar pelo
recebimento em parcela tnica, desde que concordassem em receber apenas o valor de R$ 1.000,00 (hum mil Reais),
como pagamento integral do seu respectivo crédito e custos correlatos, sendo o pagamento feito em até 20 dias Uteis,
contados do término do prazo para a escolha da opgéo de pagamento.
Credores Quirografarios com Depésitos Judiciais: Os créditos Classe Ill e IV de fitularidade dos Credores
Quirograférios devem ser pagos apds levantamento dos Depdsitos Judiciais, respeitando o percentual de deségio da
tabela abaixo:

Intervalo de Valor de Crédito

Até R$ 1.000,00

% de Desdgio
0%

R$ 1.000,01 a R$ 5.000,00 15%
R$ 5.000,01 a R$ 10.000,00 20%
R$ 10.000,01 a R$ 150.000,00 30%
Acima de R$ 150.000,00 50%

* Pagamento da divida mediante liberacdo do valor depositado;

* Se o depdsito for inferior a divida (conforme aplicavel, apds o desagio indicado acima), o depdsito deve ser utilizado
para pagar parte da divida, e 0 saldo deve ser pago apds a decisao do Juizo competente que homologar o valor devido
conforme a Modalidade de Pagamento Geral, abaixo mencionada;

* Se 0 depdsito for superior a divida (conforme aplicavel, apurada apés o deségio mencionado acima), o Grupo Oi deve
levantar a diferenca a seu favor.

Credores Quirografarios e ME/EPP que ndo sejam pagos nas formas previstas acima puderam optar por pagamentos
em apenas uma das formas a seguir descritas, limitadas a um montante méximo por oferta.

Opcéo de Reestruturacéo 1:

* Parte dos Créditos da Classe lll e IV é representada em Reais pelo valor dos Créditos Classe Ill e IV que escolherem
esta opgdo, até o limite maximo de R$ 10.000.000.000,00, podendo escolher uma das seguintes opgdes (i)
reestruturacéo dos créditos; (ii) debéntures privadas, ou (jii) debéntures publicas.

* Parte dos Créditos da Classe Il e IV é representada em Délares Norte-Americanos pelo valor dos Créditos Classe Il
e IV que escolheram esta opgao, até o limite maximo de USD1.150.000.000,00.

* 60 meses de caréncia de principal;

* O principal deve ser pago em 24 parcelas semestrais € sucessivas, conforme tabela abaixo:

Semestres Percentual do valor a ser amortizado por semestre
0 o
020 20%
21220 33° 5,7%
34° 5,9%

* A taxa de juros é (i) correspondente a taxa anual de 80% do CDI para os créditos em Reais, € (i) 1,75% ao ano para
os créditos em Délares Norte-Americanos, sendo que os juros séo capitalizados anualmente ao valor do principal e
pagos semestralmente a partir do 66° més da Homologagéo do Plano;

» Uma vez atingido os limites estabelecidos nesta oferta, os saldos remanescentes dos créditos que optaram por esta
oferta, devem ser pagos conforme Modalidade de Pagamento Geral, mencionada abaixo.

Opcéo de Reestruturacéo 2:

¢ Os credores que optaram por essa modalidade de pagamento tiveram seus créditos reestruturados em Délares
Norte-Americanos, em até 6 meses apds a Homologagdo Judicial do Plano, observado o limite maximo de
USD 850.000.000,00.

* 60 meses de caréncia de principal;

* O principal deve ser pago em 24 parcelas semestrais e sucessivas, conforme tabela abaixo:

Semestres Percentual do valor a ser amortizado por semestre
0 0/
153020 20%
21220 33° 5,7%
34° 5,9%

* Juros de 1,25% ao ano, capitalizados anualmente ao valor do principal e pagos semestraimente a partir do 66° més
da Homologag&o do Plano, sendo que:

* Durante o periodo de caréncia de principal devem ser pagos semestralmente 10% do valor total de juros, enquanto
que os 90% restantes devem ser capitalizados ao principal anualmente. Apds esse periodo 100% do valor total de juros
devem ser pagos semestralmente.

» Uma vez atingido os limites estabelecidos nesta oferta, os saldos remanescentes dos créditos que optaram por esta
oferta, serdo pagos conforme Modalidade de Pagamento Geral, mencionada abaixo.

* A cessdo de direitos dos credores que optaram por esta oferta somente podera ocorrer mediante consentimento
prévio da Oi.

Reestruturacéo dos “Bonds”:

Reestruturacao dos “Bonds” nao-qualificados:

* Esta oferta s esté disponivel para os “Bondholders” com créditos de até USD750.000,00, sendo que o limite
maximo dessa oferta ¢ de USD500.000.000,00.

* Desdagio de 50%, o qual sera aplicado primeiramente aos juros e, apds, a parcela principal.

* Caréncia do principal: 6 anos a partir da homologagéo do Plano.

* O principal é equivalente a 50% dos créditos dos “Bondholders” nao-qualificados, limitado ao valor de
USD250.000.000,00, e seré amortizado em 12 parcelas semestrais e sucessivas, conforme a tabela abaixo:

Semestres Percentual do valor a ser amortizado por semestre
0 0/
1350 16 a0
19% a0 23° 12,66%
24° 12,70%

* Juros: 6% ao ano em Délares Norte-Americanos, capitalizado anualmente ao valor do principal e pago a partir do 78°
més contado da homologacao judicial do Plano.
Reestruturagéo dos “Bonds” qualificados:
* Esta oferta s6 estd disponivel para os “Bondholders” com créditos acima de USD750.000,00, que receberam o
seguinte:
0 Acdes ordindrias emitidas pela Oi e detidas pela PTIF;
O Um pacote com
* Novas “Notes”,
* Novas Agdes Ordindrias |, e
*Bonus de Subscricao
* Razbes de troca: para cada USD664.573,98:
O 9.137 agdes ordinérias emitidas pela Oi e detidas pela PTIF;
O Novas “Notes”, emitidas ao valor de face de USD130.000;
O 119.017 Novas Acdes Ordindrias |;
O 9.155 Bonus de Subscricao.
OBS: as razdes de troca pressupdem que a quantidade de agdes ordinarias e preferenciais de emissdo da Oi é de
825.760.902.
* As Novas “Notes” foram emitidas em muiltiplos de USD1.000, com o valor de face méximo de R$ 6.300.000.000,
equivalente ao valor de face méximo de USD1.918.100.167,45.
O Vencimento: 7% ano apés a sua data de emissao.
O Principal: serd pago em parcela Unica com vencimento no 84° més apds a data de emissao;
O Juros: pode acontecer de uma das duas formas abaixo:
*10% ao ano, pagos semestraimente; ou
* Durante os 3 primeiros anos contados da homologagéo do plano, juros de 12% pagos semestralmente, sendo 8%
dos juros anuais pagos em dinheiro semestralmente, e os 4% restantes capitalizados semestralmente e pagos no 36° més
apos a data de emisséo das Novas “Notes”, e a partir do 4° ano incidéncia de juros de 10% ao ano, pagos semestralmente.
* As Novas Agdes Ordindrias | sdo devidas em razéo do aumento do capital, mediante a capitalizagao de créditos:
O Foram emitidas 1.514.299.603 Novas Acdes Ordindrias |, com um prego unitario de R$ 7,00, de modo que o
montante total foi de R$ 10.600.097.221,00.
* Bonus de subscricdo: foram emitidos até 116.480.467 Bonus de Subscrigéo.
Em 13 de junho de 2018, a ANATEL anuiu com a reestruturagao dos “Bonds” qualificados, por meio do Acérdao
n° 336/2018, autorizando as etapas necessarias para o aumento de capital e as demais medidas necessérias para
o cumprimento da Clausula 4.3.3.2 do PRJ. Em especifico, a conversdo autorizada implicou a emissao de novas

acdes, a diluicao das participagdes dos atuais acionistas, 0 aumento de capital e a alteracdo do quadro de capital
da Companhia. A ANATEL ratificou a determinac@o de que qualquer alteragdo no Conselho de Administracdo da
Companhia deve ser submetida previamente para andlise do Regulador.

Em 18 de junho de 2018, a Superintendéncia-Geral do Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (‘CADE”), por
meio do Despacho SG n° 753/2018, decidiu ndo conhecer da operacéo de reestruturagdo dos “Bonds” qualificados,
a qual havia sido notificada, por cautela, & referida autoridade exclusivamente para garantir o cumprimento do PRJ
dentro dos prazos acordados. De acordo com o entendimento da Superintendéncia-Geral do CADE, a operagéo ndo
foi conhecida em razéo do néo preenchimento do requisito de faturamento previsto na Lei n® 12.529/2011. Nao houve
manifestacdes contrarias a referida decisao.

Com a confirmag&o da decisdo do CADE, e considerando a deciséo do Conselho Diretor da ANATEL que concedeu
a anuéncia prévia solicitada pela Companhia para a realizagdo do aumento de capital previsto na Clausula 4.3.3.2 do
PRJ, foram devidamente verificadas ou dispensadas todas as condigdes precedentes estabelecidas no Plano para o
encerramento da formalizagdo societaria para a realizagao do referido aumento de capital, cujos efeitos da conversao
da divida em instrumento patrimonial ocorreu apés a Homologagéo do PRJ, ocorrido em 5 de fevereiro de 2018 - Nota
2 (f).

Oferta 4: Modalidade de Pagamento Geral

Esta oferta é aplicada aos credores que ndo se enquadrarem nas condicdes das ofertas anteriores ou caso as ofertas,
destacadas acima, atingirem seus limites e o credor ainda tiver saldo a receber.

* O pagamento do principal sera feito em 5 parcelas anuais, iguais e sucessivas apés o prazo de caréncia de 20 anos.
* Juros/atualizagdo monetaria:

- TR a0 ano, em caso de créditos quirograférios que optaram por receber o pagamento de seus respectivos créditos em
Reais, incidentes a partir da Homologac&o Judicial do Plano, sendo que o valor total dos juros e atualizagédo monetaria
acumulados no periodo serd pago somente, e em conjunto, com a lltima parcela de principal.

-Sem juros em caso de créditos quirograférios que optaram por receber o pagamento de seus respectivos créditos em
Délares Norte-Americanos ou Euros.

* A Companhia terd a opgéo de quitar antecipadamente por meio do pagamento de 15% do valor do principal e juros
capitalizados.

* Limite de pagamento: R$ 70.000.000.000, subtraido o valor dos créditos concursais que forem reestruturados de outra
forma nos termos do plano.

Credores Fornecedores Parceiros

* Credores Fornecedores Parceiros, fornecedores de bens e/ou servigos que mantiveram termos e condicdes
praticados anteriores a data do ajuizamento do pedido de Recuperacéo Judicial, tiveram seus créditos ndo decorrentes
de empréstimos ou financiamentos concedidos ao Grupo Oi pagos até o limite de R$ 150 mil, em até 20 dias Uteis
contados do término do prazo para a escolha da opgéo de pagamento.

Caso estes fornecedores possuam créditos em montante superior a R$ 150 mil, receberéo o saldo remanescente com
desconto de 10% em 4 parcelas anuais, iguais e sucessivas, acrescidas de (i) TR + 0,5% em caso de créditos em Reais,
e (ii) 0,5% ao ano em caso de créditos em Ddlares Norte-Americanos ou Euros.

Créditos de partes relacionadas

Créditos referentes a mutuos realizados entre as empresas Recuperandas do Grupo Oi, mituos estes realizados
com recursos decorrentes de operagdes realizadas no mercado internacional pelas Recuperandas, devem ser pagos
conforme descri¢ao abaixo:

* O principal serd pago a partir do 20° ano apds a quitagéo dos créditos da Modalidade de Pagamento Geral. O
pagamento do principal sera feito em 5 parcelas anuais, iguais e sucessivas.

* Juros/atualizacdo monetéria: TR para créditos “intercompany” em Reais, incidentes a partir da Homologagao Judicial do
Plano, sendo que o valor total dos juros e atualizagdo monetaria acumulados no periodo seré pago somente, e em conjunto,
com a Ultima parcela de principal. Sem juros para créditos “intercompany” em Délares Norte-Americanos ou Euros.

As Empresas Oi podem convencionar forma alternativa de extingdo dos créditos “intercompany” nos seus termos e
condicdes originalmente contratados, inclusive, mas néo se limitando, ao encontro de contas estabelecido na forma
dalei.

Geracao de Caixa Excedente (“Cash Sweep”)

Os Credores Quirograférios, ME/EPP e Credores com Garantia Real poderao acelerar o recebimento de seus créditos
contra 0 Grupo Oi com o “Cash Sweep”, que sera distribuido proporcionalmente entre os créditos, conforme as
seguintes condicdes:

* Nos primeiros 5 anos apés a Homologagéo Judicial do Plano, o Grupo Oi destinaré o equivalente a 100% do montante
da receita liquida da venda de ativos que excederem US$ 200 milhdes para investimentos em suas atividades.

* A partir do 6° ano apds a Homologagéo Judicial do Plano, o Grupo Oi destinard o montante equivalente a 70% do
Saldo de Caixa que exceder o Saldo de Caixa Minimo.

* O Saldo de Caixa Minimo é definido como o maior valor dentre:

(i) 25% da soma de OPEX e CAPEX do ano anterior; ou

(ii) R$ 5 bilhdes.

* Adicionalmente, quaisquer recursos oriundos de Aumento de Capital serdo adicionados ao calculo do Saldo de
Caixa Minimo.

Aumento de Capital - Novos Recursos

Respeitado o direito de preferéncia dos acionistas e cumpridas ou dispensadas as condi¢des precedentes previstas
no Contrato de “Backstop” ou no PRJ, a Companhia se obriga a realizar o Aumento de Capital — Novos Recursos no
montante total de R$ 4.000.000.000.

O Prego de Emisséo das Novas Acdes Ordinarias Il sera calculado pela divisdo do valor de R$ 3.000.000.000 pelo
niimero de agdes da Oi em circulagao no dia til imediatamente anterior a0 aumento de capital, observados eventuais
ajustes previstos no Contrato de “Backstop”

Observadas as condigdes previstas naquele contrato, serd devido um prémio de compromisso de 8% em Délares
Norte-Americanos ou 10% em acdes ordindrias de emissdo da Companhia aos investidores identificados que se
comprometeram a fornecer ou obter compromissos firmes de garantia da subscri¢do integral do aumento de capital
nos termos definidos no contrato. Determinados aspectos relacionados ao Contrato de “Backstop” podem vir a sofrer
alteragdes em razao da deciséo que homologou o plano de recuperagéo judicial, contra a qual foram opostos embargos
de declaracao, notadamente por ter sido determinada a extensao do prémio de compromisso aos demais credores da
mesma natureza que estejam nas mesmas condicdes dos investidores identificados.

Obrigagdes Adicionais e outras situacdes relevantes:

Restricio a Pagamentos de Dividendos: O Grupo Oi ndo podera declarar ou efetuar o pagamento de qualquer
dividendo, retorno de capital ou realizar qualquer outro pagamento ou distribuicdo sobre (ou relacionado) as acdes
de suas emissdes (incluindo qualquer pagamento em relacdo a qualquer fuséo ou consolidagao envolvendo qualquer
Recuperanda), exceto nas hipoteses previstas no Plano.

As Recuperandas somente realizardo qualquer distribuicao de dividendos aos seus acionistas da seguinte forma:
(i) até o 6° aniversério da data de Homologag&o Judicial do Plano, conforme aplicavel, as Recuperandas néo realizardo
qualquer pagamento de dividendos; e (ii) apds o 6° aniversério da data de Homologagao Judicial do Plano, conforme
aplicavel, as Recuperandas estardo autorizadas a pagar dividendos somente se o quociente divida liquida consolidada
da Oi/ EBITDA for igual ou inferior a 2, apds o encerramento do exercicio social relevante.

Suspensdo de Obrigacées: Comegando no dia de um Evento de Suspenséo de Obrigacdes e terminando em uma
Data de Reverséo (conforme definido abaixo) (“Periodo de Suspensao”) no que se refere aos Créditos Concursais, as
seguintes obrigacdes nao serdo mais aplicaveis aos Créditos Concursais a serem renegociados e pagos na forma do
Plano (para fins desta clausula, “Obrigagbes Suspensas”):

* Resgate anual antecipado com Geragéo de Caixa Excedente;

* Restricao a Pagamento de Dividendos.

As Recuperandas serao integralmente isentas de qualquer responsabilidade por quaisquer atos ou eventos tomados ou
incorridos durante o Periodo de Suspens&o ou, ainda, qualquer obrigagéo contratual anterior a uma Data de Reverséo
(como se, nesse periodo de tempo, esses atos, eventos ou obrigagdes contratuais, estivessem permitidos).

Em qualquer periodo de tempo, caso 2 (duas) agéncias de “rating” classifiquem a Oi com grau de investimento e,
nenhum descumprimento tenha ocorrido, as obrigagdes listadas acima estardo suspensas (‘Evento de Suspenséo
de Obrigacdes”). Se em qualquer data subsequente (‘Data de Reversao’), 1 (uma) ou ambas as agéncias de “rating”
cancelar os ‘ratings” de grau de investimento ou reduzir os ‘ratings” da Oi abaixo de grau de investimento, as
obrigagdes suspensas voltam a ser aplicaveis.

Condicdes Precedentes. O PRJ estabelece um conjunto de condigdes precedentes resolutivas e suspensivas que
precisam ser verificadas ou formal e expressamente dispensadas pelos credores quirograférios qualificados para a
realizagdo do Aumento de Capital - Novos Recursos. Em 31 de dezembro de 2018, todas as Condicdes Precedentes
tinham sido verificadas ou dispensadas.

Alienagdo de Bens do Ativo Permanente. O PRJ, no anexo da cldusula 3.1.3, lista um conjunto de bens do ativo
permanente que a Administracdo pode alienar como forma de obter recursos adicionais. A Administragdo da
Companhia vem desenvolvendo esforgos no sentido da alienagéo de alguns investimentos financeiros, néo tendo ainda
concluido qualquer operagéo.

Reorganizacéo societaria. O PRJ, no anexo da clausula 7.1. lista um conjunto de operages de reorganizacéo societaria
que a Administragao pode implementar com vista a otimizar e incrementar os resultados da Companhia, contribuindo para
o cumprimento das obriga¢des do PRJ. Em 1 de margo de 2018 foi concluida a incorporagao da Oi Internet na Oi Mdvel.
Emp bsidiarias da Companhia

As participacdes detidas no capital das subsididrias da Companhia, estdo demonstradas abaixo:

Empresas relacionadas as operagdes continuadas

Direta Indireta Direta Indireta

Empresa Atividade Paissede 2018 2018 2017 2017
Oi Holanda Obtencéo de fundos no mercado internacional ~ Holanda ~ 100% 100%
Portugal Telecom Internacional

Finance BV Obtencéo de fundos no mercado internacional ~ Holanda ~ 100% 100%
CVTEL, BV Gestao de investimentos Holanda ~ 100% 100%
Carrigans Finance S.a.r.l. Gestdo de investimentos Luxemburgo  100% 100%
Copart 5 Investimentos em propriedades Brasil  100% 100%
Rio Alto Gestdo de Créditos e Gestao de carteira de direitos creditérios e

Participagdes S.A. (‘Rio Alto”) participago em outras sociedades Brasil  100% 100%
Qi Servicos Financeiros S.A.

(Oi Servigos Financeiros”) Servigos financeiros Brasil  99,87% 0,13% 99,87% 0,13%
Bryophyta SP Participagdes Ltda.  Investimentos em propriedades Brasil  99,80% 0,20% 99,80% 0,20%
Telemar Telefonia Fixa - Regido | Brasil  100% 100%

Oi Mével Telefonia mével - Regido |, Il e I Brasil 100% 100%
Paggo Empreendimentos S.A. Sistemas de pagamentos e de crédito Brasil 100% 100%
Paggo Acquirer Gestao de Meios

de Pagamentos Ltda. Sistemas de pagamentos e de crédito Brasil 100% 100%
Paggo Administradora Ltda.

(*Paggo Administradora”) Sistemas de pagamentos e de crédito Brasil 100% 100%
Serede - Servigos de Rede S.A.

(“Serede”) Servigos de rede Brasil  1751% 82,49% 18,57% 81,43%
Brasil Telecom Comunicagéo

Multimidia Ltda. (‘BrT Multimidia”)  Tréfego de dados Brasil 100% 100%
Copart 4 Investimentos em propriedades Brasil 100% 100%
Dommo Empreendimentos

Imobilidrios Ltda. Compra e venda de iméveis Brasil 100% 100%
Brasil Telecom Call Center S.A. Servigos de centrais de atendimento e

(“BrT Call Center’) telemarketing Brasil 100% 100%
BT Card Servicos Financeiros

Ltda. (‘BrT Card") Servicos financeiros Brasil 100% 100%
Pointer Networks S.A. (‘Pointer’)  Internet Wifi Brasil 100% 100%
Pointer Peru S.A.C Internet Wifi Peru 100% 100%
VEX Venezuela C.A Internet Wifi Venezuela 100% 100%

Estados
Unidos
VEX USA Inc. Internet Wifi da America 100% 100%
VEX Ukraine LLC Internet Wifi Ucrania 40% 40%
Empresas classificadas como ativos mantidos para venda
Direta Indireta Direta Indireta
Empresa Atividade Paissede 2018 2018 2017 2017
PT Participacdes, SGPS, SA. (‘PT
Participagdes”) Gestao de participagdes sociais Portugal 100% 100%
Servigos de consultoria e gestéo de negdcios,
Oi Investimentos Internacionais elaboragdo de projetos e estudos econdmicos

S.A. (‘Oi Investimentos”) e gestao de investimentos Portugal 100% 100%
Africatel GmbH & Co.KG. Gestao de investimentos Alemanha 100% 100%
Africatel GmbH Gestéo de investimentos Alemanha 100% 100%
Africatel Holdings, BV Gestao de investimentos Holanda 86% 86%

Gestao de participagdes sociais no mbito dos
PT Ventures, SGPS, S.A. investimentos internacionais Portugal 86% 86%
Directel - Listas Telefonicas Publicagdo de listas telefonicas e exploracéo

Internacionais, Lda. das bases de dados que lhes so afins, em

(‘Directel’) operagdes internacionais Portugal 86% 86%
TPT - Telecomunicacdes Prestacéo de servicos e compra e venda de

Publicas de Timor, S.A. produtos de telecomunicagdes, multimidia e

(‘TPT") tecnologias de informacéo em Timor Portugal 76,14% 76,14%

Publicagdo de listas telefonicas e exploracao
Directel Cabo Verde- Servicos das bases de dados que lhes séo afins em
de Comunicagéo, Lda. Cabo Verde Cabo Verde 51,60% 51,60%
Producdo, edicdo e distribuicao de listas telefo-
Kenya Postel Directories, Ltd. nicas e outras publicagdes Quénia 51,60% 51,60%
Elta - Empresa de Listas
Telefonicas de Angola, Lda. Publicagdo de listas telefonicas Angola 4730% 4730%
Concessiondria dos servicos de
Timor Telecom, S.A. telecomunicagdes em Timor Timor 4% 4%
CST - Companhia Santomense Exploragdo do servico publico de
de Telecomunicacdes, S.A.RL.  telecomunicacdes em Séo Tomé e Principe  S&o Tomé 43,86% 43,86%
Gestao, edicao, exploracao e comercializagdo
LTM - Listas Telef6nicas de de listas de assinatura e classificadas de
Mogambique, Lda. telecomunicagoes Mogambique 43% 43%
0 a—Sg
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OI S.A. - EmRECUPERACEO JUDICIAL

As participagdes em negdcios em conjunto e participagdo em coligadas s&o avaliadas por equivaléncia patrimonial
e estdo demonstradas abaixo:
Direta Indireta Direta Indireta

Empresa Atividade Pais sede 2018 2018 2017 2017
Companhia AlX de Participages (‘AIX") Tréfego de dados Brasil 50% 50%
Paggo Solugdes e Meios de Pagamento S.A.
(“Paggo Solugdes”) Financeira Brasil 50% 50%
Servico de TV por
assinatura, exceto
Gamecorp S.A. (‘Gamecorp”) programadoras Brasil 29,90% 29,90%
Hispamar Satélites S.A. (‘Hispamar’) Operagéo de Satélites Brasil 19,04% 19,04%

Continuidade das operacoes
As Demonstragdes Financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, foram preparadas no pressuposto
da continuidade normal dos negécios da Companhia e na observancia dos requisitos legais aplicaveis em
uma recuperagao judicial. A recuperagéo judicial tem por objetivo assegurar a continuidade das operacoes
das Empresas Oi. Tal continuidade foi reforcada com a aprovacao do PRJ pela ampla maioria de credores, em
Assembleia Geral de Credores realizada em 20 de dezembro de 2017, aprovagdo esta homologada pelo Juizo da
Recuperacao Judicial, em 8 de janeiro de 2018. Referida deciséo foi publicada no dia 5 de fevereiro de 2018, de
modo que os empréstimos e financiamentos foram novados e os respectivos saldos recalculados de acordo com
o0s termos e condigées do Plano de Recuperacao Judicial e em conformidade com as medidas necessarias a sua
implementacéo.
Em 27 de julho de 2018, a Companhia concluiu a capitalizacdo de parte dos Créditos Quirograférios dos
“Bondholders” Qualificados, na forma prevista no PRJ, conforme aprovado na reunido do Conselho de
Administragéo realizada em 5 de margo de 2018. As novas agdes ordindrias emitidas foram entregues aos
acionistas da Companhia que exerceram o seu direito de preferéncia e aos titulares de Créditos Quirografarios dos
“Bondholders” Qualificados, mediante a capitalizagéo dos seus respectivos créditos.
Em 25 de janeiro de 2019, a Companhia concluiu 0 aumento de capital previsto no PRJ através da emisséo de
3.225.806.451 agdes ordinarias ao valor de subscricdo agregado de R$ 4.000.000. A Companhia acredita que tem
recursos suficientes para continuar com suas operagdes e cumprir com suas obrigagdes nos proximos doze meses.
A continuidade das operagées da Companhia depende, em Ultima anélise, do éxito do processo de recuperagéo
judicial e da concretizagéo de outras previsdes das Empresas Oi.
A Companhia tem obtido éxito no cumprimento das obrigagdes estabelecidas nos procedimentos do processo
de recuperagdo judicial e embora ndo existam indicios neste sentido, ressalta-se que essas condi¢des e
circunstancias por sua propria natureza indicam a existéncia de incerteza que podem afetar o éxito da recuperagéo
judicial e, eventualmente, suscitar dividas sobre a capacidade das Empresas Oi de continuarem em operagéo.
Em 31 de dezembro de 2018, e apds o registro dos efeitos do PRJ, o total do patriménio liquido montava a
R$ 22.895.811 (R$ 22.652.320 na Controladora), o lucro liquido do exercicio montava a R$ 24.615.555 (R$
24.591.140 na controladora) e o capital circulante liquido montava a R$ 10.624.025 (R$ 13.706.450 na controladora).
Em 31 de dezembro de 2017, o total do patriménio liquido negativo montava a R$ 13.512.523 (R$ 13.805.980 na
Controladora), o prejuizo liquido do exercicio montava a R$ 6.656.162 (R$ 6.365.019 na controladora) e o capital
circulante liquido negativo montava a R$ 44.143.859 (R$ 10.787.262 na controladora).
2. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS
As politicas contabeis, descritas em detalhes abaixo, tém sido aplicadas de maneira uniforme nos exercicios
apresentados nessas Demonstragdes Financeiras Individuais e Consolidadas, bem como nas de suas controladas.
(a) Base de elaboragédo
As Demonstragdes Financeiras foram elaboradas com base no custo histérico, exceto por determinados
instrumentos financeiros mensurados pelos seus valores justos, conforme descrito no item (c) das politicas
contabeis a seguir.
A preparacao das Demonstragdes Financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis e também o exercicio
de julgamento por parte da Administracdo da Companhia no processo de aplicagédo das politicas contébeis do
grupo. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem maior complexidade, bem como as dreas
nas quais premissas e estimativas sao significativas estéo divulgadas no item (d).

acoes Fi iras Individuais e Consolidadas
As Demonstragdes Financeiras Individuais e Consolidadas da Companhia foram elaboradas de acordo com as
IFRS - “International Financial Reporting Standards” emitidas pelo IASB - “International Accounting Standards
Board” e também de acordo com os pronunciamentos, interpretacdes e orientagdes emitidas pelo CPC - Comité
de Pronunciamentos Contébeis e aprovados pela CVM, vigentes em 31 de dezembro de 2018, que séo as mesmas
seguidas para as Demonstragées Financeiras de 31 de dezembro de 2017.
Os ativos e passivos relacionados as operacdes na Africa sdo consolidados e apresentados em Unica linha do
balango como ativos mantidos para venda, em resultado da expectativa e decisdo da gestdo de manter esses
ativos e passivos em venda. No entanto, na demonstragéo de resultado os custos/despesas e receitas/ganhos sao
apresentados pelo método de consolidagéo integral, devido ao ndo atendimento dos critérios para classificagao
como “operagdo descontinuada” em consonancia com o IFRS 5.
Os ativos e passivos da Copart 5 encontram-se consolidados nos saldos das Demonstragdes Financeiras da
Companhia, devido aos principais riscos e beneficios dessa transagao permanecerem na controladora.
A Administragao da Companhia confirma que todas as informagdes relevantes préprias das Demonstragées
Financeiras, e somente elas, estdo sendo evidenciadas, e que correspondem as utilizadas por ela na sua gestéo.
(b) Principais politicas contabeis
Critérios de consolidacéo das controladas pelo método integral
A consolidagéo integral foi elaborada de acordo com o IFRS 10 / CPC 36 (R3) — Demonstragdes Consolidadas
e incluem as demonstragdes contabeis das controladas diretas e indiretas da Companhia. Os principais
procedimentos de consolidag&o s&o:
* soma dos saldos das contas de ativo, passivo, receitas e despesas, segundo a natureza contabil;
« eliminacao dos saldos das contas de ativos e passivos, bem como as receitas e despesas relevantes, entre as
empresas consolidadas;
« eliminagéo dos investimentos e correspondentes participagdes no patriménio liquido das empresas controladas;
« destaque das participagdes dos acionistas néo controladores no patrimonio liquido e no resultado do exercicio; e
« consolidagéo dos fundos de investimentos exclusivos (Nota 8).
Moeda funcional e de apresentagao
A Companhia e suas controladas atuam, principalmente, como operadoras no setor de telecomunicagdes no Brasil,
Africa e Asia e em atividades correlacionadas ao respectivo setor. Os itens incluidos nas demonstragdes financeiras
de cada uma das empresas do grupo sdo mensurados usando a moeda do principal ambiente econémico no
qual a empresa atua (“a moeda funcional”). As Demonstragées Financeiras Individuais e Consolidadas estao
apresentadas em Reais (R$), que é a moeda funcional e a moeda de apresentagdo da Companhia.
Transacdes e saldos
As transacfes em moeda estrangeira séo convertidas para a moeda funcional utilizando-se as taxas de cambio
vigentes nas datas das transaces. Os ganhos e as perdas cambiais resultantes da liquidacao dessas transagées
e da conversao pelas taxas de cambio do final do exercicio, referentes a ativos e passivos monetarios em moedas
estrangeiras, sao reconhecidos na demonstragéo do resultado, exceto quando qualificadas como contabilidade de
“hedge” (“hedge accounting”) e, portanto, diferidos no patriménio liquido como operagdes de “hedge” de fluxo
de caixa.
Empresas do grupo com moeda funcional diferente
Os resultados e a posicéo financeira de todas as entidades do Grupo, nenhuma das quais tem moeda de economia
hiperinflaciondria, cuja moeda funcional é diferente da moeda de apresentagéo, sdo convertidos na moeda de
apresentagao, como segue:
* 0s ativos e passivos sdo convertidos pela taxa de fechamento da data do balango;
« receitas e despesas da demonstracéo do resultado sao convertidas pelas taxas médias de cambio;
« todas as diferencas de cambio resultantes sdo reconhecidas como um componente separado no patriménio
liquido em outros resultados abrangentes; e
« 4gio e ajustes de valor justo, decorrentes da aquisicdo de uma entidade no exterior sdo tratados como ativos e
passivos da entidade no exterior e convertidos pela taxa de fechamento.
Em 31 de dezembro de 2018 e de 2017, os ativos e passivos expressos em moeda estrangeira foram convertidos
para Reais, principalmente, utilizando as seguintes taxas de cambio:

Fechamento Média

Moeda 2018 2017 2018 2017

Euro 44390 39693 43094  3,6089
Délar Norte Americano 3,8748 3,3080 3,6558 3,1925
Escudo de Cabo Verde 0,0403 0,0360 0,0391 0,0327
Dobra de S&o Tomé e Principe 0,000185 0,000162 0,000177  0,000149
Xelim Queniano 0,0381 0,0321 0,0361 0,0309
Délar da Namibia 0,2698 0,2687 0,2764 0,2401
Metical de Mogambique 0,0627 0,0565 0,0601 0,0499
Kwanza 0,0126  0,0200 0,0147 0,0193

Informacées por segmentos

As informagdes sobre segmentos operacionais sdo apresentadas de modo consistente com o relatério interno
fornecido para o principal drgao deliberativo da Companhia, o Conselho de Administracdo. Os resultados sdo
analisados frequentemente no que toca os recursos a serem alocados para avaliagdo de desempenho e decisdes
estratégicas.

Combinagdes de negdcios

A Companhia utiliza o método de aquisicao para contabilizar as combinagdes de negécios. A contraprestagéo
transferida para a aquisicdo de uma controlada é o valor justo dos ativos transferidos, passivos incorridos
e instrumentos patrimoniais emitidos. A contraprestacéo transferida inclui o valor justo de ativos e passivos
resultantes de um contrato de contraprestagao contingente, quando aplicavel. Os ativos identificaveis adquiridos
€ 0s passivos e passivos contingentes assumidos em uma combinagao de negécios sao mensurados inicialmente
pelos valores justos na data da aquisic&o. Para os casos em que o fundamento tenha sido as mais valias de ativos
adquiridos, a Companhia procede a depreciagcdo com base nas vidas Uteis e caso haja evidéncia de perdas no
valor recuperavel a Companhia efetua os testes para avaliar a extensao da redugéo do valor recuperavel dos ativos
e; para os casos em que o fundamento seja a rentabilidade econdmica futura (“goodwill’), a Companhia testa
anualmente o valor recuperavel.

Caixa e equivalentes de caixa

Este grupo é representado pelos saldos de numerdrios em espécie no caixa e em fundo fixo, contas bancérias e
aplicagdes financeiras de curtissimo prazo, de alta liquidez (normalmente com vencimento inferior a trés meses),
prontamente conversiveis em um montante conhecido de caixa e sujeitos a um insignificante risco de mudanca de
valor, sendo demonstrados pelo valor justo nas datas de encerramento dos exercicios apresentados e nao superam
o valor de mercado, cuja classificacao é determinada conforme abaixo.

Aplicacoes financeiras

As aplicagdes financeiras sdo classificadas de acordo com a sua finalidade em: (i) mantidas para negociagao;
(i) mantidas até o vencimento; e (iii) disponiveis para venda.

As aplicagdes mantidas para negociagao séo avaliadas pelo seu valor justo, com seus efeitos reconhecidos em
resultado. As aplicacdes mantidas até o vencimento sdo mensuradas pelo custo de aquisicao acrescido dos
rendimentos auferidos, reduzida de provisdo para ajuste ao valor provavel de realizagao, quando aplicavel, com
seus efeitos reconhecidos no resultado. As aplicagdes disponiveis para venda s&o avaliadas ao valor justo, com
seus ganhos e perdas nao realizados reconhecidos em outros resultados abrangentes, quando aplicével.

Contas a receber

As contas a receber decorrentes de servigos prestados de telecomunicacdes estdo avaliadas pelo valor das tarifas
ou do servigo na data da prestagéo do servigo e nao diferem de seus valores justos.

Essas contas a receber também incluem os servigos prestados a clientes nao faturados até a data de encerramento
dos exercicios, bem como as contas a receber relacionadas as vendas de aparelhos celulares, “simcard” e
acessorios. A estimativa das perdas estimadas para créditos de liquidagéo duvidosa é constituida em montante
considerado suficiente para cobrir eventuais perdas na realizacao desses créditos. O valor da estimativa das
perdas estimadas para créditos de liquidacao duvidosa € elaborado com base no novo modelo de perda esperada
de crédito para o célculo da redugéo ao valor recuperével de ativos financeiros.

Ativo financeiro disponivel para venda

Ativos financeiros disponiveis para venda da Companhia s&o ativos financeiros néo derivativos designados como
disponiveis para venda e classificados a valor justo por meio do resultado. A Companhia registra ativos financeiros
disponiveis para venda inicialmente pelo seu valor justo acrescido de qualquer custo de transacao diretamente
atribuivel. A Companhia utiliza a andlise do fluxo de caixa descontado para calculo de valor justo de ativos
financeiros disponiveis para venda, ativos esses néo negociados em mercado ativo.

Ativos néo circulantes mantidos para venda e operagdes descontinuadas

Os ativos ndo circulantes séo classificados como ativos mantidos para venda quando seu valor contabil for
recuperdvel, principalmente, por meio de uma venda e quando essa venda for altamente provével. Estes ativos
s&o avaliados pelo menor valor entre o valor contabil e o valor justo menos os custos de venda. Qualquer perda
por redugéo ao valor recuperavel sobre um grupo de ativos mantidos para venda é inicialmente alocada ao agio, e,
entdo, para os ativos e passivos remanescentes em base pré-rata.

Operagéo descontinuada ¢ um componente ou uma unidade de negdcio que compreende operagdes e fluxos
de caixa que podem ser claramente distinguidos operacionalmente do restante da Companhia. A classificagéo
de operac@o descontinuada ocorre mediante a alienacéo, ou quando a operagdo atende aos critérios para ser
classificada como mantida para venda.

Investimentos

Nas Demonstragbes Financeiras Individuais da controladora as informacdes financeiras de controladas e
controladas em conjunto, assim como as coligadas, sdo reconhecidas através do método de equivaléncia
patrimonial. Os demais investimentos sao registrados pelo custo de aquisic&o e deduzidos de proviséo para ajuste
ao valor de realizagao, quando aplicavel.

As demonstracdes financeiras de controladas séo consolidadas integralmente nas Demonstragdes Financeiras
Consolidadas a partir da data em que o controle se inicia até a data em que o controle deixa de existir. Os
investimentos em controladas em conjunto s&o reconhecidos nas Demonstragdes Financeiras Consolidadas pelo
método de equivaléncia patrimonial.

As politicas contabeis de controladas e controladas em conjunto estdo alinhadas com as politicas adotadas pela
Companhia.

Imobilizado

O imobilizado estd demonstrado pelo custo de aquisicdo ou construcéo, deduzido da depreciacao acumulada.
Os custos histéricos incluem gastos que sdo diretamente atribuiveis a aquisico dos ativos. Incluem ainda
determinados gastos com instalagées, quando € provavel que futuros beneficios econémicos associados a esses
gastos fluirdo para a Companhia e os custos com desmontagem, remogéo e restabelecimento de ativos. Os
custos de empréstimos e financiamentos quando diretamente atribuiveis & aquisicao, construgdo ou produgéo
de um ativo qualificvel s&o capitalizados no custo inicial desses ativos. Os ativos qualificveis sdo aqueles que
necessariamente demandam um tempo substancial para ficarem prontos para uso.

Os custos subsequentes sao incluidos no valor contébil conforme apropriado, somente quando esses ativos geram
beneficios econdmicos futuros e possam ser medidos de forma confidvel. O saldo residual do ativo substituido é
baixado. Os gastos com manutengéo e reparo séo registrados ao resultado durante o periodo em que ocorrem,

entretanto sao capitalizados somente quando representam claramente aumento da capacidade instalada ou da
vida Util econdmica.

Os bens atrelados a contratos de arrendamento mercantil financeiro sao registrados no imobilizado pelo valor justo
ou, se inferior, pelo valor presente dos pagamentos minimos do arrendamento mercantil, na data inicial do contrato.
A depreciagao é calculada pelo método linear, de acordo com a expectativa de vida Util econdmica dos bens, a
qual a Companhia revisa anualmente.

Intangivel

Ativos intangiveis com vida Util definida adquiridos s&o registrados ao custo, deduzido da amortizagéo e das perdas
por redugéo ao valor recuperdvel acumuladas. A amortizagdo é reconhecida linearmente com base na vida il
estimada dos ativos. A vida til estimada e o método de amortizagao sao revisados no fim de cada exercicio e o
efeito de quaisquer mudancas nas estimativas é contabilizado prospectivamente. Ativos intangiveis com vida util
indefinida adquiridos sao registrados ao custo, deduzido das perdas por redugao ao valor recuperdvel acumuladas.
As licengas de software adquiridas sao capitalizadas com base nos custos incorridos para adquirir os softwares e
fazer com que eles estejam prontos para ser utilizados.

Os custos associados a manutencao de softwares so reconhecidos como despesa, conforme incorridos.

As licencas regulatérias associadas a mais valia incorporada, sao amortizadas pelo prazo da concesséo do STFC.
As demais licencas regulatdrias, da operag@o dos servicos de telefonia mével, sdo reconhecidas ao custo de
aquisicdo e amortizadas pelo prazo de vigéncia das respectivas licengas.

Redugao ao valor recuperdvel de ativos de longa duragdo

Os ativos que estdo sujeitos a amortizagao séo revisados para a verificacédo de “impairment” sempre que eventos
ou mudangas nas circunstancias indiquem que o valor contabil pode nao ser recuperavel. Os ativos que tém uma
vida Util indefinida, como o &gio, ndo estdo sujeitos a amortizacéo e sao testados anualmente para identificar
eventual necessidade de redugéo ao valor recuperavel. Uma eventual perda é reconhecida por um montante pelo
qual o saldo contabil do ativo excede seu montante recuperével. O valor recuperével é o maior valor entre valor
justo do ativo menos o custo de vender e seu valor em uso. Para o propésito de avaliagdo ao valor recuperavel,
os ativos s@o agrupados ao menor nivel para o qual existam UGC - Unidades Geradoras de Caixa, o qual é
identificada de acordo com o segmento operacional. Para fins de teste, 0 &gio ¢ alocado na Unidade Geradora de
Caixa que se beneficia da combinagao de negdcios da qual o 4gio se originou.

Ajuste a valor presente

A Companhia efetua avaliagdo dos seus ativos e passivos financeiros para identificar a ocorréncia da aplicabilidade
do ajuste ao valor presente. Para fins de registro, 0 ajuste a valor presente é calculado levando em consideracéo os
fluxos de caixa contratuais e taxas de juros explicita, e em certos casos implicita dos passivos.

Em aspectos gerais, quando aplicdvel a taxa utilizada é a média de retorno de investimentos ou de captagdo
global da Companhia, dependendo se o instrumento financeiro é ativo ou passivo, respectivamente. A contrapartida
contabil é o ativo ou passivo que tenha dado origem ao instrumento financeiro, quando aplicével, e os encargos
financeiros presumidos sao apropriados ao resultado da Companhia pelo prazo da operagéo.

Nos termos e condicdes do PRJ, certos saldos de fornecedores e provisdes para contingéncias relacionadas a
processos administrativos e judiciais no ambito da ANATEL, foram ajustados a valor presente, considerando a
melhor estimativa de saida de caixa futura.

Adicionalmente, ativos adquiridos através de contratos de arrendamento mercantil, bem como receitas a apropriar
provenientes da cesséo de torres fixas sao ajustadas a valor presente.

Deterioracéo de ativos financeiros

A Companhia avalia, na data do encerramento do exercicio, se ha evidéncia objetiva de que o ativo financeiro
ou um grupo de ativos financeiros estd deteriorado. Um ativo financeiro ou um grupo de ativos financeiros é
considerado deteriorado quando existirem evidéncias objetivas da redugéo de seu valor recuperavel, sendo estas
evidéncias o resultado de um ou mais eventos que ocorreram apés o reconhecimento inicial do ativo, e quando
houver impacto nos fluxos de caixa futuros estimados.

No caso de investimentos patrimoniais classificados como disponiveis para venda, um declinio significativo
ou prolongado em seu valor justo abaixo do seu custo é considerado evidéncia objetiva de redugéo ao valor
recuperavel.

Empréstimos e fi

Os empréstimos e financiamentos estdo apresentados pelo custo amortizado, atualizados pelas variagdes
monetarias ou cambiais e acrescidos de juros incorridos até a data do encerramento do exercicio.

A Companhia adotou a opgdo de valor justo com relagdo ao registro dos compromissos de empréstimos e
financiamentos, no momento da reclassificagéo dos passivos financeiros que foram originados pela reestruturagéo/
novacao dos passivos concursais submetidos & Recuperacao Judicial. O valor justo de cada um dos passivos
financeiros foi calculado com base em uma avaliagéo interna que levou em consideragao os fluxos de caixa desses
passivos e as premissas relativas a taxas de desconto, consistente com o prazo e a moeda de cada um desses
passivos financeiros.

O ajuste a valor justo reconhecido no balango patrimonial com relagdo a cada passivo financeiro novado é
amortizado linearmente no resultado, em base mensal, ao longo do prazo de maturagéo do passivo financeiro.
Os custos de transacéo incorridos s&o mensurados ao custo amortizado e reconhecidos no passivo, reduzindo o
saldo de empréstimos e financiamentos, sendo apropriados ao resultado no decorrer do periodo de vigéncia dos
contratos.

Passivos financeiros e instrumentos de patriménio

Os instrumentos de divida ou de patriménio emitidos pela Companhia e suas controladas séo classificados como
passivos financeiros ou como instrumento de patrimonio, respeitando a substancia contratual da transagao.
Provisdes

O valor reconhecido como provisdo é a melhor estimativa de desembolso exigido para liquidar a obrigagéo
presente na data do balango, com base na opinido dos administradores e consultores juridicos internos e externos,
sendo os valores registrados com base nas estimativas dos custos dos desfechos dos processos.

Para a mensuragao do valor das provisdes a constituir a Companhia adota essencialmente duas metodologias:
(i) modelo de mensuragéo estatistica e (i) modelo de mensuragao individual. Para a determinacéo da metodologia
a usar a Companhia considera entre outros critérios, a quantidade de processos, o valor do processo, o valor
estimado do eventual pagamento e a natureza do processo.

0 modelo de mensuragéo estatistica é habitualmente usado nas situagdes em que existe (i) um volume significativo
de processos administrativos ou judiciais com natureza semelhante, (i) os processos tem individualmente um valor
reduzido e (jii) é possivel determinar um modelo estatistico com base em informacao histérica sobre taxas de
condenagéo, montante dos pagamentos e movimentacao do niimero de processos. Habitualmente neste modelo
a Companhia faz uso do célculo do valor esperado conforme determinado pelo paragrafo 39 do CPC 25 (IAS 37),
bem como solicita pareceres a especialistas externos para avaliagéo do risco de perda. As principais contingéncias
objeto deste modelo s&o as trabalhistas e civel (PEX e JEC).

0 modelo de mensuragéo individual é habitualmente usado nas situacées em que (i) o processo tem um elevado
valor, (i) é possivel de forma razodvel fazer uma avaliagéo do risco individual do dispéndio a realizar e (jii) ndo
existe semelhanga de natureza nos processos. Neste modelo a Companhia faz uso de pareceres externos de
especialistas nas areas abrangidas para avaliagéo do risco de perda. As principais contingéncias objeto deste
modelo s&o as tributérias e civel estratégico.

0 aumento da obrigacao em decorréncia da passagem do tempo é reconhecido como despesa financeira.
Obrigacao Onerosa

A Companhia reconhece uma obrigacao presente quando eventos tornam a contratagéo de servigos onerosa.

O contrato se torna oneroso quando: (i) as obrigagdes do contrato excedem os beneficios econémicos que se
espera receber ao longo do contrato e (i) os custos s&o inevitéveis.

A Companhia mensura a obrigacdo onerosa de acordo com o menor custo liquido de sair do contrato, e este
¢ determinado com base: (i) no custo de cumprir o contrato ou (i) no custo de qualquer compensagéo ou de
penalidades provenientes do nao cumprimento do contrato, dos dois 0 menor.

As premissas base do célculo da obrigagao onerosa deverdo ser periodicamente reavaliadas e mensurada sempre
que ocorram mudangas significativas dessas premissas.

Beneficios a empregados

* Planos de previdéncia privada - Os planos de previdéncia privada e outros beneficios de aposentadoria
patrocinados pela Companhia e suas controladas em beneficio de seus empregados s&o administrados por duas
fundagdes. As contribuigdes sdo determinadas com base em calculos atuariais e, quando aplicavel, contabilizadas
contra o resultado de acordo com o regime de competéncia.

A Companhia e suas controladas contam com planos de beneficios definidos e contribuigdes definidas.

No plano de contribuicéo definida a patrocinadora paga contribui¢cbes fixas para um fundo, administrado por
uma entidade em separado. As contribuicdes s@o reconhecidas como despesas relativas aos beneficios aos
empregados quando incorridas. A patrocinadora ndo tem a obrigacao legal ou construtiva de pagar contribuicdes
adicionais, caso o fundo ndo disponha de ativos suficientes para pagar a todos os empregados os beneficios
relacionados aos servigos prestados no exercicio atual e em exercicios anteriores.

O beneficio definido ¢ calculado anualmente por atudrios independentes, que utilizam o método de crédito de
unidade projetada. O valor presente do beneficio definido é determinado descontando-se as saidas de caixa futuras
estimadas, utilizando a projecéo da taxa de inflagéo acrescida de juros de longo prazo. A obrigac&o reconhecida
no balango, no que tange aos planos de penséo de beneficios definidos que sao deficitarios, corresponde ao valor
presente dos beneficios definidos, menos o valor justo dos ativos do plano.

Os ganhos e perdas atuariais resultantes das alteragbes nas avaliagdes atuariais dos planos de aposentadoria,
cujas obrigagdes atuariais ou ativos atuariais sao registrados pela Companhia, s&o reconhecidos integralmente em
outros resultados abrangentes no patriménio liquido (Nota 24).

0 ativo reconhecido no balango corresponde ao valor presente dos beneficios econdmicos disponiveis, na forma
de restituicdes ou de reducdes em contribuicdes futuras para o plano.

* Participagdes dos empregados no resultado - A provisao referente ao programa de participagdes dos empregados nos
resultados é contabilizada pelo regime de competéncia e a determinag@o do montante, que ¢ pago até abril do ano seguinte
a0 do registro da proviséo, considera um conjunto de metas operacionais e financeiras aprovadas junto aos sindicatos da
categoria, através de acordo coletivo especifico. Esse custo é registrado anualmente em despesas de pessoal.
Reconhecimento das receitas

As receitas correspondem, substancialmente, ao valor das contraprestacdes recebidas ou recebiveis pela venda
de servigos no curso regular das atividades da Companhia e de suas controladas.

A receita é reconhecida quando o valor da mesma pode ser mensurado de maneira confidvel, é provavel que
beneficios econdmicos futuros serdo transferidos para a Companhia, os custos incorridos na transagéo possam
ser mensurados, os riscos e beneficios foram substancialmente transferidos ao comprador e quando critérios
especificos forem satisfeitos para cada uma das atividades da Companhia.

A Companhia aplicou os julgamentos que afetam significativamente a determinagao do valor e do momento
do reconhecimento da receita de contrato com o cliente, considerando o modelo de reconhecimento de cinco
etapas: (i) identificagdo do contrato, (i) identificacdo das obrigagdes de desempenho separadas no contrato,
(iii) determinagéo do prego da transacao, (iv) alocacao do preco da transagéo para as obrigacdes de desempenho
e (v) reconhecimento da receita quando for satisfeita a obrigagédo de desempenho. Divulgacdes detalhadas do
reconhecimento da receita no modelo de cinco etapas sdo apresentadas na Nota 2 (d).

As receitas de servicos sdo reconhecidas quando estes sdo prestados. As ligagdes locais e de longa distancia
sdo tarifadas pelo processo de medicéo conforme legislagdo em vigor. Os servicos cobrados em valores fixos
mensais sdo calculados e contabilizados em bases lineares. Os servigos pré-pagos sao registrados como receitas
a apropriar e s&o reconhecidos na receita & medida que os servigos sdo utilizados pelos clientes.

As receitas provenientes da venda de aparelhos celulares e seus acessorios sao registradas quando estes séo
entregues e aceitos pelos clientes. Descontos e abatimentos relacionados as receitas de servigos prestados e a
venda de aparelhos e acessorios sdo considerados no reconhecimento das receitas a que se vinculam. As receitas
que envolvem transagdes com mdltiplos elementos sdo identificadas em cada um de seus componentes e 0s
critérios de reconhecimento sdo aplicados individualmente.

Receitas decorrentes do recebimento de créditos de clientes, em que tais créditos ja haviam sido lancados a
perda definitiva por ndo pagamento, mas recuperados e recebidos no processo de cobranga, sdo reconhecidas no
resultado em outras receitas operacionais.

Uma receita ndo é reconhecida se ha uma incerteza significativa na sua realizagao.

R hecil das desy

As despesas sdo contabilizadas pelo regime de competéncia, obedecendo a sua vinculagéo com a realizacao das
receitas. As despesas pagas antecipadamente e que competem a exercicios futuros séo diferidas de acordo com
seus respectivos prazos de duracao.

Receitas e desp fin i

As receitas financeiras sdo contabilizadas pelo regime de competéncia e representam os juros efetivos auferidos
sobre contas a receber liquidadas apds o vencimento, os ganhos com aplicacdes financeiras e os ganhos com
instrumentos financeiros derivativos. As despesas financeiras estdo representadas principalmente, por juros
efetivos incorridos, ajustes a valor justo e os demais encargos com empréstimos, financiamentos, contratos de
instrumentos financeiros derivativos. Incluem também taxas e despesas bancdrias, custos de intermediacdo
financeira na arrecadagao de contas a receber de clientes e outras transacdes financeiras.

Imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro correntes e diferidos

O imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro sdo contabilizados pelo regime de competéncia. Os
tributos mencionados atribuiveis a diferengas temporarias, prejuizos fiscais e base negativa da contribuicéo social
sdo registrados no ativo ou passivo, conforme o caso, somente no pressuposto de realizagdo ou exigibilidade
futura. A Companhia elabora estudos técnicos que contemplam a geragéo futura de resultados de acordo com a
expectativa da Administracao, considerando a continuidade das empresas. A Companhia reduz o valor contabil do
ativo fiscal diferido na medida em que no seja mais provavel que lucro tributédvel suficiente estara disponivel para
permitir que o beneficio de parte ou de todo aquele ativo fiscal diferido possa ser utilizado.

Qualquer reducao do ativo fiscal diferido ¢ revertida na medida em que se torne provével que lucro tributével
suficiente estara disponivel. Os estudos técnicos séo atualizados anualmente, aprovados pelo Conselho de
Administracéo e examinados pelo Conselho Fiscal, e os créditos tributérios sdo ajustados de acordo com os
resultados dessas revisdes. Impostos diferidos ativos e passivos sdo mensurados pelas aliquotas aplicaveis no
periodo no qual se espera que o passivo seja liquidado ou o ativo seja realizado, com base nas aliquotas previstas
na legislagéo tributaria vigente no final de cada periodo de relatdrio, ou quando uma nova legislagao tiver sido
substancialmente aprovada. A mensuracdo dos impostos diferidos ativos e passivos reflete as consequéncias
fiscais que resultariam da forma na qual a Companhia espera, no final de cada periodo de relatdrio, recuperar ou
liquidar o valor contabil desses ativos e passivos.

Resultado por agao

O resultado por agéo basico é calculado por meio do resultado do exercicio atribuivel aos acionistas controladores
da Companhia, dividido pela média ponderada das ages ordindrias e preferenciais em circulagao durante o
exercicio. O resultado por agéo diluido é calculado por meio da referida média das agdes em circulacéo, ajustada
pelos instrumentos potencialmente conversiveis em agdes, com efeito diluidor, nos exercicios apresentados, nos
termos do CPC 41 (IAS 33).

(c) Estimativas e julgamentos contabeis criticos

Ao preparar as Demonstragbes Financeiras, a Administracdo da Companhia se baseia em estimativas e
premissas derivadas da experiéncia histérica e outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, as
quais se consideram razodveis e relevantes. A aplicagdo das estimativas e premissas frequentemente requer
julgamentos relacionados a assuntos que s&o incertos, com relagéo aos resultados das operagdes e ao valor dos
ativos e passivos. Os resultados operacionais e posi¢do financeira podem diferir se as experiéncias e premissas
utilizadas na mensuracao das estimativas forem diferentes dos resultados reais. As estimativas que possuem
risco significativo de causar ajustes materiais sobre os saldos contabeis dos ativos e passivos estao relacionadas
a seguir:

Reconhecimento de receita e contas a receber

A politica de reconhecimento de receita da Companhia € significativa em razao de ser componente relevante dos
resultados operacionais. A determinacao do valor e do momento do reconhecimento da receita pela administragéo,
capacidade de cobranca e os direitos a receber de certas receitas pelo uso da rede se baseiam em julgamentos
relacionados a natureza da tarifa cobrada pelos servigos prestados, o prego de certos produtos e o poder de cobrar
essas receitas. Se mudancas nas condicdes fizerem com que a Administracéo julgue que esses critérios ndo estao
sendo atendidos em certas operacdes, o valor das contas a receber pode ser afetado. Além disso, a Companhia
depende de diretrizes de medicao para determinadas receitas de acordo com as regras definidas pela ANATEL.
Perdas estimadas para créditos de liquidagdo duvidosa

As perdas estimadas para créditos de liquidacao duvidosa s&o estabelecidas para reconhecer as perdas provaveis
de contas a receber, levando-se em consideragao as medidas implementadas para restringir a prestacédo de
servicos a clientes com contas em atraso e para cobrar clientes inadimplentes.

Ha situagdes de acordos com certos clientes para cobrar contas em atraso, inclusive acordos que permitem aos
clientes quitar suas contas inadimplentes em parcelas. Os montantes que efetivamente deixamos de receber
para essas contas podem ser diferentes do valor da provis@o estabelecida e provisdes adicionais podem ser
necessarias.

Depreciagao e amortizagao de ativos com vida util definida

Os ativos de vida dtil definida do imobilizado e do intangivel sdo depreciados e amortizados, respectivamente,
usando o método linear no decorrer da vida Util dos respectivos ativos. As taxas de depreciacao e de amortizagéo
dos ativos mais relevantes estdo demonstradas na Nota 16 e 17, respectivamente.

As vidas Uteis de certos ativos podem variar entre os segmentos de linha fixa € mével. A Companhia revisa
anualmente as vidas Uteis desses ativos.

Red ao valor peravel de ativos de longa duragéo

Os valores recuperaveis dos ativos de longa duragéo s@o determinados com base na comparagao entre os célculos
do valor em uso e do valor de venda. Esses calculos exigem o uso de julgamentos e premissas que podem
ser influenciados por diferentes fatores externos e internos, tais como tendéncias econdmicas, tendéncias da
industria e taxas de juros, mudangas nas estratégias de negécios e mudancas no tipo de servigos e produtos que
a Companhia fornece ao mercado. O uso de diferentes premissas pode alterar de maneira significativa nossas
Demonstragdes Financeiras.

Para fins de avaliagdo do valor recuperavel da Unidade Geradora de Caixa - UGC, a Companhia definiu o valor
em uso dos ativos.

Ao mensurar o valor em uso, a Companhia se baseou nas previsdes de fluxos de caixa de acordo com as projecées
dos orgamentos mais recentes aprovados pela Administracao que estdo em linha com o fluxo de caixa arquivado
no PRJ. Tais previsdes abrangem um periodo de 10 anos, considerando a vida Util média dos ativos, o prazo do
fluxo de caixa do PRJ e estdo consistentes com os anos anteriores. Em 2018, a taxa de desconto utilizada nos
fluxos de caixa corresponde ao custo médio de capital ponderado de 11,55% (2017 - 11,11%), o qual é revisado
anualmente pela Companhia.

De acordo com o CPC 01 R1 (IAS 36), uma perda por desvalorizacéo deve ser alocada para reduzir o valor
contabil dos ativos da unidade geradora de caixa, primeiramente para reduzir o valor contabil de qualquer agio por
expectativa de rentabilidade futura e a seguir, aos outros ativos da unidade proporcionalmente ao valor contabil
de cada ativo da unidade.

Valor justo de passivos financeiros

As premissas sobre taxas de desconto utilizadas no célculo do valor justo de nossos passivos financeiros estédo
sujeitas a flutuacdes significativas devido a diferentes fatores externos e internos, incluindo tendéncias econémicas
e 0 desempenho financeiro da Companhia. O uso de diferentes premissas para mensurar o valor justo dos passivos
financeiros pode ter um efeito material sobre o valor justo estimado desses passivos financeiros e os valores
registrados como empréstimos e financiamentos no balango patrimonial, bem como os valores registrados no
resultado.

Provisdes

A Companhia reconhece, nos termos do CPC 25 (IAS 37), provisdes para contingéncias originadas essencialmente
na esfera juridica e administrativa, com natureza trabalhista, tributéria e civel, conforme detalhado na Nota 22.
Dependendo da natureza da contingéncia, a Administragao da Companhia faz uso de metodologia de avaliagdo
estatistica ou avaliagdo individual no célculo de provisdes para contingéncias. Em qualquer uma das metodologias
a Companhia usa um conjunto de premissas, informacao, avaliacdo de risco interna e externa e modelos
estatisticos que entende serem adequadas, incluindo a implementagdo com sucesso do Plano de Recuperagdo
Judicial, no entanto é possivel que as mesmas se alterem no futuro, podendo resultar em mudancas nas futuras
provisdes para perdas.

Valor justo de ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos financeiros disponiveis para venda relacionados ao investimento na Unitel e Cabo Verde Telecom foram
inicialmente valorizados a valor justo de acordo com as informagdes constantes dos laudos externos usados no
ambito do aumento de capital da PT. Essas estimativas sao calculadas e revistas pela Administragao da Companhia
com base em premissas financeiras observaveis no mercado (taxa de desconto, taxa de juros, taxa de cambio),
operacionais (estimativas sobre a evolugao dos fluxos de caixa futuro de cada negécio) e qualitativas (desfecho
dos processos judiciais interpostos contra terceiros — Nota 29).

As estimativas preparadas pela Administracdo da Companhia podem néo ser necessariamente um indicador
do montante de caixa que a Companhia receberia ou pagaria no caso de liquidar essas transagdes, pois as
estimativas foram realizadas num ambiente de incerteza e qualquer alteragéo relevante das premissas utilizadas
pode ter um efeito material nos valores estimados.

Imposto de renda e contribuicéo social diferidos

A Companhia reconhece e liquida os tributos sobre a renda com base nos resultados das operagdes apurados
de acordo com a legislagdo societdria brasileira, considerando os preceitos da legislagdo fiscal, que séo
significativamente diferentes dos valores calculados para os CPCs e as IFRSs. De acordo com o CPC 32 (IAS
12), a Companhia reconhece o0s ativos e passivos tributérios diferidos com base nas diferengas existentes entre os
saldos contébeis e as bases tributarias dos ativos e passivos.

A Companhia revisa regularmente os ativos de tributos diferidos quanto a recuperabilidade e reconhece provisdo
para reducéo ao valor recuperdvel caso seja provavel que esses ativos ndo sejam realizados, baseada no
lucro tributével histérico, na projecéo de lucro tributével futuro e no tempo estimado de reverséo das diferengas
tempordrias existentes. Esses célculos exigem o uso de estimativas e premissas. O uso de diferentes estimativas
e premissas poderiam resultar em provisdo para redugao ao valor recuperavel de todo ou de parte significativa do
ativo de tributos diferidos.

Beneficios a empregados

A avaliacao atuarial é baseada em premissas e estimativas com relacao a taxas de juros, retorno de investimentos,
niveis de inflagéo para periodos futuros, indices de mortalidade e projecao de niveis de emprego relacionada aos
passivos com beneficios de aposentadoria. A precisdo dessas premissas e estimativas determinard a criagdo de
reservas suficientes para custos com pensdes acumuladas e planos de satde e o valor a ser fornecido a cada ano
como custos com beneficios de aposentadoria.

Tais premissas e estimativas estdo sujeitas a flutuacdes significativas devido a diferentes fatores internos e
externos, como tendéncias econdmicas, indicadores sociais, nossa capacidade para criar novos empregos e de
reter nossos empregados. Todas as premissas sao revisadas a cada data base. Se essas premissas e estimativas
néo forem precisas, pode haver a necessidade de revisao das provisdes para beneficios de aposentadoria, que
poderiam afetar de maneira significativa os resultados da Companhia.

(d) Normas novas, alteracées e interpretacdes de normas

Normas:
IFRS 9 Instrumentos financeiros
IFRS 15 Receita de contratos com clientes

Esclarecimentos as IFRS 15 Receita de contratos com clientes, emitido em 12 de abril de 2016
A adogdo das normas, alteragdes e interpretagdes citadas acima, tiveram impacto na posicéo financeira da
Companhia e de suas controladas a partir de 1 de janeiro de 2018. Conforme detalhamento a seguir:
Instrumentos Financeiros “IFRS 9” - CPC 48
A IFRS aborda a classificagdo, a mensuragdo e o reconhecimento de ativos e passivos financeiros. A referida
norma substitui as orientagdes do IAS 39 / CPC 38 Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensurag&o.
A nova norma estabelece: (i) novos critérios de classificacao de ativos financeiros, passando os ativos financeiros
a serem classificados nas categorias de custo amortizado, valor justo por meio de outros resultados abrangentes e
valor justo por meio do resultado, (ii) um novo modelo de perda esperada de crédito para o célculo da redugéo ao
valor recuperével de ativos financeiros, (iii) e maior flexibilizacao das exigéncias para adogéo da contabilidade de
“hedge’; mais alinhada com as politicas de administrago de risco.
A Companhia avaliou que ndo hd mudanca substancial na classificagdo/mensuracao de seus ativos financeiros
que impacte o patrimonio liquido.
Atabela a seguir apresenta as categorias de mensuragao originais no IAS 39 e as novas categorias de mensuragao
do IFRS 9 em 1 de janeiro de 2018 e 31 de dezembro de 2018:
Classificagdo
Classificagao original de  de acordo com
acordo com IAS 39 IFRS 9
Valor justo por

¢ ladora C (TR

31/12/2018 01/01/2018 31/12/2018 01/01/2018

Equivalentes de caixa ~ Mantidos para negociacdo meio do resultado ~ 1516.605 3.758.902 4.097.838 6.585.184
Valor justo por

Aplicacdes financeiras - Mantidos para negociacdo meio do resultado 195.639 44497 238962  136.286

Créditos com partes

relacionadas Empréstimos e recebiveis Custo amortizado ~ 11.960.680  4.017.080

Contas a receber Empréstimos e recebiveis Custo amortizado ~ 1.193.687 1.954.138  6.516.555 6.994.465

Dividendos e juros

sobre o capital préprio

areceber Empréstimos e recebiveis Custo amortizado 884.379

Ativo financeiro mantido Valor justo por

para venda (Nota 29)  Disponivel para venda meio do resultado  1.843.778  1.965.972 1.843.778  1.965.972

Dividendos a receber

(Nota 29) Empréstimos e recebiveis Custo amortizado ~ 2.566.935 2.012.146 2.566.935 2.012.146

No que se refere ao novo modelo de perda esperada de crédito para redugdo ao valor recuperdvel de ativos
financeiros, a Companhia e suas controladas reconheceram, em 1 de janeiro de 2018, um acréscimo ao valor da
provisdo para perdas esperadas de créditos de clientes em contrapartida aos prejuizos acumulados, no montante
liquido de impostos de R$ 373 milhdes.

Em 1 de janeiro de 2018 e em 31 de dezembro de 2018, a Companhia ndo possui relagdes de cobertura de
‘hedge” para avaliagéo da aplicacdo da norma, mas aplicaré os novos termos quando da contratagdo de novos
instrumentos de “hedge”.

A Companhia adotou a opcao que permite ndo reapresentar os periodos comparativos ao ano da adogao inicial.
Receita de Contratos com Clientes “IFRS 15” - CPC 47

A IFRS 15 estabelece um modelo de cinco etapas para contabilizagéo das receitas decorrentes de contratos com
clientes. De acordo com a IFRS 15, a receita é reconhecida por um valor que reflete a contrapartida a que uma
entidade espera ter direito em troca de transferéncia de bens ou servigos para um cliente.

A nova norma para receita substituiu todos os requisitos vigentes até 31 de dezembro de 2017 de reconhecimento
de receita de acordo com a IFRS.

A Companhia optou pela aplicagéo retrospectiva modificada exigida para periodos anuais com inicio a partir de
1 de janeiro de 2018.

A administrag&o apurou os seguintes impactos na adogéo da nova norma em 1 de janeiro de 2018:

Venda de aparelhos celulares com desconto

A Companhia oferece aos seus clientes, que estdo em determinado pacote de servicos ou ainda em determinados
contratos de mobilidade aparelhos com desconto. Como o equipamento (aparelho celular) ndo é condigdo
essencial para prestacdo do servico e ndo hé qualquer customizacéo por parte da Companhia para oferecer o
servico através de determinado aparelho, a Companhia considera tal venda como uma obrigacao de desempenho
distinta. De acordo com o IFRS 15 é devido realizar a alocacao do desconto entre as obrigagdes de desempenho
na venda de planos e no contrato de mobilidade e a receita de aparelhos deve aumentar pelo reconhecimento das
receitas de vendas de aparelhos celulares, no momento da transferéncia do controle do bem ao cliente, enquanto
as receitas de servigo devem ser reduzidas ao longo da transferéncia do servico prometido. A receita total durante
o contrato de prestagao dos servicos ndo serd alterada e néo haver alteracao também no processo de faturamento
com os clientes e tampouco no fluxo de caixa da Companhia.

A Companhia n&o identificou impacto financeiro significativo para venda de aparelhos celulares com descontos em
virtude de o valor do desconto ndo ser materialmente relevante no universo das receitas da Companhia.

Receita de taxa de habilitacao/instalacao do servico

A taxa de habilitagao/instalagao cobrada aos clientes no momento da assinatura do contrato € néo restituivel e se
refere a atividade que a Companhia é obrigada a empreender na celebragéo do contrato, ou préximo a ela, para
cumprir o contrato, essa atividade néo resulta na transferéncia de bem ou servigo prometido ao cliente. A taxa é
um pagamento antecipado por bens ou servigos futuros e, portanto, deve ser reconhecida como receita quando
esses bens ou servigos forem fornecidos. Para fins de atendimento ao IFRS 15, considerando que tais taxas nao
s&o consideradas uma obrigagéo de desempenho distinta, a receita deve ser registrada em conjunto com a receita
da referida prestagao do servico, deve ser diferida e reconhecida ao resultado ao longo do periodo do contrato.

A Companhia e suas controladas reconheceram, em 1 de janeiro de 2018, um passivo contratual em contrapartida
a0s prejuizos acumulados, que geraram o diferimento de receita de taxa de habilitagao/instalagao de acordo com o
prazo do contrato (duragdo de 12 meses), no montante liquido de impostos de R$ 138 milhdes.

Registro de custos incorridos no cumprimento do contrato

A Companhia deve reconhecer como ativo 0s custos incrementais para obtengéo de contrato com cliente que se
espera recuperar e deve reconhecer perda por reducéo ao valor recuperavel no resultado na medida em que o
valor contbil do ativo reconhecido exceder o valor restante da contraprestacéo que a Companhia espera receber
em troca dos bens e servicos ao qual o ativo se refere. A Companhia deve ativar certos custos, substancialmente
comissdes sobre vendas, que atualmente sao registrados diretamente no resultado e reconhecé-los ao resultado
em base sistemética que seja consistente com a transferéncia ao cliente dos bens e servi¢os ao qual o ativo se
refere.

A Companhia e suas controladas reconheceram, em 1 de janeiro de 2018, um ativo contratual em contrapartida
aos prejuizos acumulados, no montante liquido de impostos de R$ 793 milhdes que geraram o diferimento dos
custos incorridos no cumprimento dos contratos reconhecidos ao resultado com base no prazo de transferéncia ao
cliente dos bens e servicos (‘churn”).

A Companhia adotou as IFRS 15 e 9, considerando a aplicagao retrospectiva modificada permitida nas respectivas
normas. Neste sentido apresentamos abaixo os resultados consolidados para os exercicios findos em 31 de
dezembro de 2018 e 2017, excluindo os efeitos registrados em decorréncia desta aplicacao.
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2018 2018
(comIFRS  Ajustes Ajustes (sem IFRS
15e9) IFRS15 _IFRS9 15e9) _ 2017

Receitas de vendas efou servigos 22060.014 15588 22075602 23.789.654
Custo dos bens e/ou servicos vendidos (15.584.650) (15.584.650) (14.986.250)
Lucro bruto 6.475.364  15.588 6.490.952  8.803.404
Receitas (despesas) operacionais
Resultado de equivaléncia patrimonial (13.492) (13.492) (433)
Despesas com vendas (4.134.030) (119.214) 141089  (4.112.155) (4.442.837)
Despesas gerais e administrativas (2.738.718) (2.738.718) (3.136.808)
Qutras receitas operacionais 2.204.134 2204134 1985.101
Qutras despesas operacionais (7061516) (7061516) (5.569.455)

(1.743.622) (119.214) 141089 (11.721.747) (11.164.432)

Lucro (Prejuizo) antes do resultado financeiro

e dos tributos (5.268.258) (103.626) 141.089 (5.230.795) (2.361.028)
Receitas financeiras 30.950.461 30.950.461  7136.459
Despesas financeiras (4.341595) (4.341.595) (10.332.971)
Resultado financeiro 26.608.866 26.608.866 (3.196.512)
Lucro (Prejuizo) antes das tributagdes 21.340.608 (103.626) 141.089 21.378.071 (5.557.540)
Imposto de renda e contribuicao social 3274947 35233  (47970) 3.262210 (1.098.622)
Lucro (Prejuizo) do exercicio 24615555 (68.393) 93.119 24.640.281 (6.656.162)

(e) Novas normas e interpretagdes que entrardo em vigor posteriormente a 31 de dezembro de 2018:
Na data de elaboracéo desta Demonstragéo Financeira, as seguintes emisses e alteragdes nas IFRS haviam sido
publicadas, porém néo eram de aplicagéo obrigatéria. A Companhia nao adotou antecipadamente qualquer pronuncia-
mento ou interpretacdo que tenha sido emitido, cuja aplicagao nao é obrigatdria.
Aplicagoes
obrigatdrias com

Normas e emendas a normas inicio em ou apds:

Melhorias anuais na IFRS Ciclo 2015-2017 1 de janeiro de 2019
IFRS 16 Arrendamentos 1 de janeiro de 2019
IFRIC 23 Incerteza sobre o tratamento de imposto de renda 1 de janeiro de 2019

Alteragao na IFRS 9
Alteracao no IAS 28

Recursos de pré-pagamento com compensagéo negativa 1 de janeiro de 2019
Participacéo de longo prazo em coligadas e ‘joint ventures” 1 de janeiro de 2019
Venda ou constituigao de ativos entre um investidor

Alteragdo na IFRS 10 e IAS 28 e sua coligada ou ‘joint venture” 1 de janeiro de 2019
Entre as normas que ainda n&o estdo em vigor, espera-se que o IFRS 16 /CPC 06 (R2) tenha um impacto material
nas demonstracdes financeiras da Companhia no periodo de aplicagao inicial.

IFRS 16/ CPC 06 (R2) - Arrendamentos

A IFRS 16 / CPC 06 (R2) - Operagdes de Arrendamento Mercantil foi emitida em janeiro de 2016 e substitui a IAS 17
"Leases” (CPC 06 (R1)), a IFRIC 4 “Determining whether an Arrangement Contains a Lease” (ICPC 03), o SIC-15
“Operating Leases-Incentives” - e o SIC-27 “Evaluating the Substance of Transactions Involving the Legal Form of
a Lease’ A IFRS 16 estabelece os principios para o reconhecimento, mensuracéo, apresentacéo e evidenciagéo de
arrendamentos e exige que os arrendatérios contabilizem todos os arrendamentos sob um tnico modelo no balango
patrimonial. A norma inclui duas isengdes de reconhecimento para arrendatdrios — arrendamentos de ativos de “baixo
valor” (por exemplo, computadores pessoais) e arrendamentos de curto prazo (ou seja, com prazo de arrendamento
de 12 meses ou menos). Na data de inicio de um contrato de arrendamento, o arrendatério reconhecerd um passivo
relativo aos pagamentos de arrendamento (isto €, um passivo de arrendamento) e um ativo que representa o direito
de utilizar o ativo subjacente durante o prazo de arrendamento (ou seja, o ativo de direito de uso). Os arrendatarios
serao obrigados a reconhecer separadamente a despesa de juros sobre o passivo de arrendamento e a despesa de
depreciagéo sobre o ativo de direito de uso. Os arrendatérios também deverdo reavaliar o passivo do arrendamento
na ocorréncia de determinados eventos (por exemplo, uma mudanca no prazo do arrendamento, uma mudanga nos
pagamentos futuros do arrendamento como resultado da alteracdo de um indice ou taxa usada para determinar tais
pagamentos). Em geral, 0 arrendatario ird reconhecer o valor da revisdo do passivo de arrendamento como um ajuste
do ativo de direito de uso.

N&o ha alteragao substancial na contabilizagao do arrendador com base na norma IFRS 16 em relag&o a contabilizagéo
atual de acordo com a IAS 17. Os arrendadores continuardo a classificar todos os arrendamentos de acordo com o
mesmo principio de classificacéo da IAS 17, distinguindo entre dois tipos de arrendamento: operacionais e financeiros.
A IFRS 16 também exige que os arrendatérios e os arrendadores facam divulgagdes mais abrangentes do que as
previstas na norma anterior.

A IFRS 16 entra em vigor para periodos anuais iniciados em 1 de janeiro de 2019. O arrendatario pode optar pela
adogdo da norma utilizando a abordagem retrospectiva completa ou uma abordagem retrospectiva modificada. As
provisdes transitérias da norma permitem determinadas isengdes.

Durante o exercicio de 2018, a Companhia e suas subsididrias avaliaram os potenciais impactos em suas demons-
tracdes financeiras decorrentes da adogéo inicial da norma CPC 06 (R2) / IFRS 16. Essa avaliacao foi segregada em
etapas, tais como:

i) Levantamento dos contratos;

ii) Abordagem de transi¢éo;

iii) Mensuragéo do passivo inicial e ativo inicial;

iv) Avaliacao da taxa de desconto e prazo estimado;

v) Impactos na adogao inicial.

Transicao

A Companhia planeja adotar a norma IFRS 16 de acordo com a abordagem retrospectiva modificada (isto é, a partir de
1 de janeiro de 2019, considerando o direito de uso igual ao passivo de arrendamento na data de adogao inicial), nao
havendo reapresentacéo de informagéo comparativa. A Companhia optard por aplicar a norma a contratos que foram
identificados como arrendamentos de acordo com a norma anterior. Portanto, a Companhia nao aplicara a norma a
contratos que ndo tenham sido previamente identificados como contendo um arrendamento aplicando o IAS 17 e o
IFRIC 4 e excluira contratos de arrendamentos com vencimento nos préximos doze meses, sem provavel intengéo de
renovacao, além de aplicar uma Unica taxa de desconto para arrendamentos com caracteristicas similares e excluir
custos diretos iniciais na mensuragéo do direito de uso.

Isencées

A Companhia optard por utilizar as isengdes propostas pela norma sobre contratos de arrendamentos de curto prazo
(ou seja, que terminam dentro de 12 meses a partir da data de inicio), contratos de arrendamento para os quais o ativo
subjacente é de baixo valor.

Impactos

Em 1 de janeiro de 2019, a Administragdo da Companhia estima que as alteragdes introduzidas pela IFRS 16 terdo
impactos relevantes a serem reconhecidos como ativo de direito de uso e passivo de arrendamento em suas demons-
tragdes financeiras, sendo que ao valor presente tais impactos foram estimados entre R$ 6,9 a R$ 8,7 bilhdes nas
demonstracdes contabeis consolidadas.

Os impactos referem-se, substancialmente, aos contratos de arrendamento de torres, imdveis, lojas, veiculos e sites
(espago fisico).

(f) Reconhecimento dos efeitos da homologacao do Plano de Recuperagéo Judicial

Como resultado da aprovacao do PRJ, a Administragao da Companhia, suportada pela opini&o legal dos seus asses-
sores juridicos internos e externos, avaliou e concluiu que os termos e condi¢des previstos no PRJ, ora aprovados e
homologados como mencionado acima, estdo em plena vigéncia e, consequentemente, os efeitos contébeis originados
pela reestruturacdo/novacéo dos passivos concursais submetidos & Recuperacéo Judicial estdo reconhecidos nestas
Demonstragdes Financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, cujos efeitos se tornaram vigentes a partir
de 5 de fevereiro de 2018, data da referida Homologagéo do PRJ.

Neste contexto, a posicdo patrimonial e financeira da Companhia, refletidas nas Demonstragdes Financeiras do exer-
cicio findo em 31 de dezembro de 2018, apds o reconhecimento dos efeitos do PRJ, sofreram alteragdes significativas,
bem como as respectivas demonstragdes do resultado, resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e
dos fluxos de caixa para o exercicio findo nesta data.

Abaixo demonstramos a movimentagao dos passivos concursais reestruturados e os ajustes contbeis realizados para
reconhecimento dos termos e condigdes previstos no PRJ aprovado e homologado, inclusive os efeitos de valor justo
destes passivos de acordo com as disposicdes contidas no IFRS 9/CPC 48 (tal requerimento nao se aplica para as
demais mensuragdes subsequentes, conforme Nota 3):

Reestruturacéo dos passivos concursais classificados como Empréstimos e Financiamentos

“Senior Notes”  Classe Il - Demais

Qualificados ~ Créditos com  “Senior Notes”  empréstimos e

reestruturados __Garantia Real Nao Qualificados financiamentos (i) __Total
Saldo em 31/12/2017 35491192 3835312 15.188.729  54.515.233
Efeitos da Mediacéo / Movimentagéo do periodo (4.126.765) 605.816 3.506.090 (14.859)
Reversao de Juros e custo de captacdo (3.685.771) (545.687) (11.504) (1.235.714)  (5.478.676)
“Haircut’/ Reversao de Variagdo Cambial (11.372.258) (292.902) (11.685.160)
Ajuste de Valor Justo (819.187) (146.220) (12.338.713) (13.304.120)
Ganho Inicial AVJ (806.384) (143.330) (12.254.345) (13.204.059)
Variagéo Cambial do Ganho Inicial do AVJ (22.007) (3912) (173.195)  (199.114)
Amortizacéo do AVJ e VC da Parcela Amortizada 9.204 1022 88.827 99.053
“Senior Notes” Reestruturados Conversiveis
em Acdes (Reserva de Capital) (11.624.028) (11.624.028)
Juros e variacdo cambial da divida reestruturada 770.777 77709 11504 245740 1105730
Saldo reestruturado em 31/03/2018 4.633.960 3.367.334 166.694 5.366.132  13.534.120
Atualizado apds reestruturagdo dos
Empréstimos e Financiamentos 1517928 238.773 15.266 1768.361  3.540.328
Juros incorridos no periodo’ 564.992 238.817 16.682 334647 1155138
Variagao monetdria e cambial no periodo 910.951 42.824 1313368 2267143
Outros 41985 (44) (44.240) 120346 118.047
Movimentago do AVJ apds reestruturacdo
dos Empréstimos e Financiamentos (34.740) 9.301 (599.103)  (624.542)
Ganho/Variagéo Cambial do ganho inicial do AVJ (133.628) 106 (1152.162)  (1.285.684)
Amortizacéo do AVJ e variagao cambial da
parcela amortizada 98.888 9.195 553.059 661.142
Saldo em 31/12/2018 6.117.148 3.606.107 191.261 6.535.390  16.449.906

1 Cumpre ressaltar que a Companhia ndo realizou nenhum pagamento de juros da divida apds a reestruturacao dos
créditos no ambito do PRJ até a database apresentada, uma vez que hé caréncia de juros e de principal em pratica-
mente a totalidade das dividas novadas, a saber, de 4 anos em juros e 5 de principal. Somente os “Bonds” Qualificados
n&o possuem caréncia de juros e o primeiro evento de pagamento ocorreu em fevereiro de 2019, ou seja, apds a data-
base de corte que é de 31 de dezembro de 2018.

(i) Compreendem os demais passivos financeiros discriminados na Nota 19 — Empréstimos e Financiamentos.
Adicionalmente, conforme mencionado na Nota 1, os termos e condicGes previstos para categoria destes passivos
concursais incluiram: (i) Classe Il - Créditos com Garantia Real; (i) Reestruturacéo das “Senior Notes”; e (iii) Modali-
dade de Pagamento Geral.

Reestruturacdo dos demais passivos concursais

Contingéncias

Orias F dores -
- Provnsoes (Nota 22) (Nota 18) Provisoes ("
Saldo em 31/12/2017 2.806.557 2.702.671 877487
Movimentagao (1.886.357) 1.886.357
Reverséo de Juros / Atualizagao 8.150
“Haircut” (172.440)
Ajuste de Valor Justo (935.929)
Saldo reestruturado 920.200 3.488.809 877.487
Movimentagao® (340.018) (178.470)
Reverséo de Juros / Atualizagao 134.635
“Haircut” 12.554
Ajuste de Valor Justo 158.612
Saldo em 31/12/2018 580.182 3.794.610 699.017

() Considera, R$ 574.725 em 31 de dezembro de 2018 (2017 - R$ 560.046), relativos ao montante referente ao Fundo
de Pens&o do Plano BITPREV que foi incluido no PRJ.

@ A Companhia reverteu parte da provisdo existente com base em reviséo dos respectivos critérios de célculo destas
provisdes. Vide Nota 22.

Conforme mencionado na Nota 1, os termos e condi¢Ges previstos para categoria destes passivos concursais inclui-
ram: (i) Classe | - Credores Trabalhlstas (ii) Agéncias Regulatérias; (iii) Fornecedores; e (iv) Contingéncias.

3. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E ANALISE DE RISCOS

3.1. Mensuracao do valor justo

O CPC 46/ IFRS 13 define valor justo como o preco que seria recebido pela venda de um ativo ou pago pela transfe-
réncia de um passivo em uma transagao néo forgada entre participantes do mercado na data de mensuragéo. A norma
esclarece que o valor justo deve ser fundamentado nas premissas que os participantes de um mercado utilizam quando
atribuem um valor/preco a um ativo ou passivo e estabelece uma hierarquia que prioriza a informagéo utilizada para
desenvolver essas premissas. A hierarquia do valor justo atribui maior peso as informagdes de mercado disponiveis
(ou seja, dados observaveis) e menor peso as informagdes relacionadas a dados sem transparéncia (ou seja, dados
inobservaveis). Adicionalmente, a norma requer que a empresa considere todos os aspectos de riscos de ndo desem-
penho (“‘nonperformance risk”), incluindo o proprio crédito da Companhia, a0 mensurar o valor justo de um passivo.

O CPC 40/ IFRS 7 estabelece uma hierarquia de trés niveis a ser utilizada ao mensurar e divulgar o valor justo. Um
instrumento de categorizagdo na hierarquia do valor justo baseia-se no menor nivel de “input’ significativo para sua
mensuragdo. Abaixo esta demonstrada uma descricao dos trés niveis de hierarquia:

Nivel 1 — Os “inputs” sdo pregos negociados (sem ajustes) em mercados ativos para ativos ou passivos idénticos a
que a entidade possa ter acesso na data da mensuragéo.

Nivel 2 — Os “inputs” s&o diferentes dos pregos negociados em mercados ativos incluidos no Nivel 1, sendo informa-
¢0es observéveis para o ativo ou passivo, direta ou indiretamente. Os “inputs” do Nivel 2 incluem precos praticados em
um mercado ativo para ativos ou passivos similares, precos praticados em um mercado inativo para ativos ou passivos
idénticos; ou “inputs” que séo observaveis ou que possam corroborar na observagéo de dados de um mercado por
correlagéo ou de outras formas para, substancialmente, toda parte do ativo ou passivo.

Nivel 3 — Os “inputs” para o ativo ou passivo ndo so baseados em varidveis observaveis de mercado. Esses “inputs”
representam as melhores estimativas da Administragdo da Companhia, geralmente mensurados utilizando modelos
de precificacéo, fluxos de caixa descontados, ou metodologias similares que demandam um significativo julgamento
ou estimativa.

A Companhia e suas controladas procederam a uma avaliacdo de seus ativos e passivos financeiros em relagéo
aos valores de mercado ou de efetiva realizagéo (valor justo), utilizando informacdes disponiveis e metodologias de
avaliacao apropriadas para cada situagéo. A interpretacdo dos dados de mercado quanto & escolha de metodologias
exige consideravel julgamento e estabelecimento de estimativas para se chegar a um valor considerado adequado para
cada situagdo. Consequentemente, as estimativas apresentadas podem néo indicar, necessariamente, os montantes
que poderao ser obtidos no mercado corrente. A utilizagéo de diferentes hipdteses para apuragéo do valor justo pode
ter efeito material nos valores obtidos.

Como resultado da implementacao das medidas aprovadas no Plano homologado em 8 de janeiro de 2018 e do res-
pectivo registro contabil no ano-calendario 2018, alguns dos passivos financeiros classificados como custo amortizado
foram mensurados a valor justo na data da novacéo desses passivos financeiros e mantidos a custo amortizado na
mensuragéo subsequente.

Os valores contébeis e os valores justos estimados de nossos principais ativos e passivos financeiros em 31 de dezem-
bro de 2018 e de 2017 sao resumidos como segue:

Controladora Consolidado
2018

Mensuragéo Valor Valor Valor Valor
contabil contdbil _ justo _contdbil _ justo
Ativos
Caixa e contas bancérias Valor justo 152454  152.454 287491 287491
Equivalentes de caixa Valor justo 1516.605 1516.605 4.097.838 4.097.838
Aplicagdes financeiras Valor justo 195.639 195639 238.962 238.962
Créditos com partes relacionadas Custo amortizado  11.960.680 11.960.680
Contas a receber (i) Custo amortizado ~ 1.193.687 1.193.687 6.516.555 6.516.555
Ativos mantidos para venda
Ativo financeiro mantido para venda (Nota 29) Valor justo 1843.778 1843.778 1843.778 1843.778
Dividendos a receber (Nota 29) Custo amortizado  2.566.935 2.566.935 2.566.935 2.566.935
Passivos
Fornecedores (i) Custo amortizado  2.244.382 2.244.382 8.818.870 8.818.870
Empréstimos e financiamentos (ii)
Empréstimos e financiamentos Custo amortizado  1.759.635 1.759.635 7.140.960 7.140.960
Débitos com partes relacionadas Custo amortizado 377184 377184
Debéntures publicas Custo amortizado ~ 1.992.339 1.992.339 3.103.106 3.103.106
“Senior Notes” Custo amortizado ~ 6.205.840 6.937.764 6.205.840 6.937.764
Dividendos € juros sobre o capital proprio Custo amortizado 5.075 5.075 6.168 6.168
Autorizagdes e concessdes a pagar (iii) Custo amortizado 22925 22925 85619  85.619
Programa de refinanciamento fiscal (iii) Custo amortizado 353496 353.496 553.206 553.206
Controladora Consolidado
2017
Mensuragéo Valor Valor Valor Valor
contabil contdbil _ justo _contdbil _ justo
Ativos
Caixa e contas bancérias Valor justo 116.239  116.239 277500 277500
Equivalentes de caixa Valor justo 3.758.902 3.758.902 6.585.184 6.585.184
Aplicagdes financeiras Valor justo 44497 44497 136.286 136.286
Créditos com partes relacionadas Custo amortizado  4.017.080 4.017.080
Contas a receber (i) Custo amortizado 2.076.613 2.076.613 7367442 7367442
Dividendos e juros sobre o capital préprio a receber Custo amortizado ~ 884.379  884.379
Ativos mantidos para venda
Ativo financeiro mantido para venda (Nota 29) Valor justo 1.965.972 1965.972 1965.972 1965.972
Dividendos a receber (Nota 29) Custo amortizado  2.012.146 2.012.146 2.012.146 2.012.146
Passivos
Fornecedores (i) Custo amortizado  2.027.004 2.027004 7627169 7627.169
Empréstimos e financiamentos (i)
Empréstimos e financiamentos Custo amortizado 2.293.079 2.293.079 14.118.406 14.118.406
Débitos com partes relacionadas Custo amortizado 22.305.968 22.552.726
Debéntures publicas Custo amortizado  4.847512 4.849.935 4.905.635 4.908.058
“Senior Notes” Custo amortizado 10.827.255 3.944.089 35.491.192 13.397.984
Instrumentos financeiros derivativos (iv) Custo amortizado ~ 104.694  104.694  104.694  104.694
Dividendos e juros sobre o capital préprio Custo amortizado 5.127 5.127 6.222 6.222
Autorizagdes e concessdes a pagar (iii) Custo amortizado 20910 20910
Programa de refinanciamento fiscal (iii) Custo amortizado ~ 496.468  496.468 888.777  888.777

Em virtude do Plano aprovado, os empréstimos e financiamentos encontram-se novados e os saldos foram recalcula-
dos de acordo com os termos e condicdes existentes, observadas as suas etapas para fins de reestruturagéo da divida.
Para maiores informacdes, acerca do processo de Recuperagéo Judicial, vide Nota 1.

Desta forma, para o fechamento do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018:

(i) Os saldos de contas a receber tém seus vencimentos em curtissimo prazo, portanto, ndo s&o ajustados a valor justo.
Nos termos e condigdes do Plano, os fornecedores, até o limite de R$ 150 mil, teriam seus créditos recebidos em até
20 dias Uteis, apds a data da escolha por esta opcao de pagamento, que se encerrou em 26 de fevereiro de 2018. Ja os
fornecedores com montante superior a R$ 150 mil, por sua vez, receberiam o saldo remanescente em quatro parcelas
anuais para os quais foram realizados ajustes a valor presente (Nota 18).

(ii) Os saldos de empréstimos e financiamentos com Garantia Real (‘BNDES”) e Créditos Quirograférios (‘Bancos
Locais e ECAS"), correspondem a mercados exclusivos, sendo o valor justo destes instrumentos semelhante ao valor
contdbil. Os saldos de empréstimos e financiamentos relacionados aos “Bonds” emitidos no mercado internacional,
para os quais existe mercado secundario, o valor de mercado difere do valor contabil.

(iii) As autorizagdes e concessdes a pagar e programa de refinanciamento fiscal esto representados pelos montantes
que se esperam que as obrigacdes sejam liquidadas e ndo sao percebidos ajustes de valor justo.

(iv) Saldo remanescente de operagdes financeiras com derivativos que a partir da aprovagao do Plano, passou a ser
reconhecido de acordo com os termos e condigdes escolhidos pelo credor.

O nivelamento dos ativos financeiros caixa e equivalentes de caixa e aplicagdes financeiras, ativos mantidos para
venda e instrumentos financeiros derivativos avaliados a valor justo em 31 de dezembro de 2018 e de 2017, sdo
detalhados abaixo:

Controladora Consolidado
Hierarquia do Valor justo Valor justo Valor justo Valor justo
valor justo 2018 2017 2018 2017

Ativos

Caixa e contas bancarias Nivel 1 152.454 116.239 287491 277500
Equivalentes de caixa Nivel 2 1516.605 3.758.902 4.097838 6.585.184
Aplicagdes financeiras Nivel 2 195.639 44.497 238.962 136.286
Ativo financeiro mantido para venda Nivel 3 1843778 1965972 1843.778  1.965.972

N&o ocorreram transferéncias entre niveis nos exercicios de 31 de dezembro de 2018 e de 2017.

A Companhia e suas controladas procederam a uma avaliagéo de seus ativos e passivos financeiros em relagao aos
valores de mercado ou de efetiva realizagdo (valor justo), utilizando informagdes disponiveis e metodologias de avalia-
¢&o apropriadas para cada situagdo, a saber:
(a) Caixa e equi de caixa e apli
Os equivalentes de caixa e as aplicagdes financeiras em moeda estrangeira s&o mantidos, basicamente, em depdsitos
a vista em Délares dos Estados Unidos da América e, em menor parte em Euros.

Para titulos negocidveis em mercados ativos, o valor justo equivale ao valor da Ultima cotagéo de fechamento disponivel
na data do encerramento do exercicio multiplicado pelo nimero de titulos em circulagéo.

Para os demais contratos, a Companhia efetua uma andlise das condicées de contratagao atuais com aquelas vigentes
quando os mesmos se originaram. Quando as condi¢bes ndo séo semelhantes, o valor justo é calculado através do
desconto dos fluxos de caixa futuros pelas taxas de mercado vigentes na data de encerramento do exercicio, e quando
580, 0 valor justo & semelhante ao valor contabil na data de reporte.

(b) Ativo financeiro mensurado a valor justo

Refere-se, ao valor justo do investimento financeiro na Unitel e CVT, classificado como ativo financeiro a valor justo por
meio do resultado e ao valor recuperével dos dividendos a receber da Unitel. O valor justo dos investimentos é calcula-
do com base em estimativas relativas aos resultados potenciais e recuperacdes dos processos nos quais a Companhia
e suas subsididrias tem sido parte. Adicionalmente, o valor justo é estimado com base em avaliag&o interna, incluindo
previsdes de fluxos de caixa para um periodo de cinco anos, a escolha de uma taxa de crescimento para extrapolar
as projegdes de fluxo de caixa e a definicdo de taxas de desconto e taxas cambiais adequadas a realidade de cada
pais onde os negécios estéo localizados. Para além das premissas financeiras e de negdcio acima mencionadas, a
Companhia considera ainda na avaliagao do valor justo dos investimentos financeiros premissas de carater qualitativo,
incluindo os resultados e desfecho os processos judiciais interpostos contra entidades terceiras e a opini&o dos asses-
sores legais sobre esses processos. No que se refere a avaliagao do valor recuperavel dos dividendos a Companhia faz
uso de premissas financeiras sobre taxa de desconto no tempo e taxa de cambio e faz uso de premissas qualitativas,
baseadas no parecer dos seus assessores legais, referentes ao desfecho dos processos judicias interpostos contra a
Unitel sobre o ndo pagamento de dividendos e juros.

A Companhia tem como procedimento monitorar e atualizar periodicamente os principais pressupostos e estimativas
relevantes usados no calculo do valor justo (Nota 29).

(c) Instrumentos financeiros derivativos

Na data de encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a Companhia ndo possuia operagdes de
derivativos contratadas vigentes. Face & inexisténcia de instrumentos financeiros derivativos em carteira nesta data e
no exercicio de 2017, ndo houve movimentagdes de operagdes de derivativos, designados ou ndo designados para fins
de contabilidade de “hedge’

3.2. Administracao do risco fi iro

As atividades da Companhia e suas controladas as expdem a uma variedade de riscos financeiros, tais como: risco
de mercado (incluindo risco de alteragdes na moeda, risco de taxa de juros sobre valor justo e risco de taxa de juros
sobre fluxo de caixa), risco de crédito e risco de liquidez. De acordo com as suas naturezas, os instrumentos financeiros
podem envolver riscos conhecidos ou ndo, sendo importante, no melhor julgamento, avaliar o potencial desses riscos.
A Companhia e suas controladas podem utilizar instrumentos financeiros derivativos para mitigar certas exposicoes
a estes riscos.

0O gerenciamento de risco é realizado pela Diretoria de Tesouraria da Companhia, de acordo com as politicas aprova-
das pelo Conselho de Administrag&o.

As Politicas de “Hedge” e de Investimentos, aprovadas pelo Conselho de Administragéo, formalizam a gestao de expo-
sicao a fatores de risco de mercado, liquidez e crédito gerados pelas operagdes financeiras das empresas do Grupo Oi.
Apds a aprovacéo do PRJ, com seus novos fatores de risco mensurados, a Companhia aprovou junto ao Conselho de
Administracdo uma nova estratégia para mitigar riscos decorrentes da exposicao cambial nos seus passivos financei-
ros, estando apta a implementa-la a partir de entdo. Em linha com os pilares da Politica de “Hedge”, a estratégia tem
como foco a preservacao do fluxo de caixa da Companhia, a manutengéo da liquidez e o cumprimento dos “covenants”
financeiros.

3.2.1. Risco de mercado

(a) Risco de taxa de cambio

Ativos financeiros

A Companhia néo possui exposicao cambial relevante relacionada a ativos financeiros em moeda estrangeira em 31 de
dezembro de 2018, exceto no que diz respeito aos ativos mantidos para venda, para os quais a Companhia néo realiza
quaisquer operaces para cobertura de risco cambial.

Passivos financeiros

A Companhia e suas controladas possuem empréstimos e financiamentos contratados ou indexados a moeda es-
trangeira. O risco vinculado a esses passivos surge em razdo da possibilidade de existirem flutuacdes nas taxas de
cambio que possam aumentar os saldos dos mesmos. Os empréstimos e financiamentos da Companhia e de suas
controladas sujeitos a esse risco representam cerca de 53,6% (2017 — 72,9%) do total dos passivos de empréstimos
e financiamentos.

Os ativos e passivos financeiros em moeda estrangeira estdo assim representados no balango (inclui saldos com
empresas do grupo para os valores da Controladora):

"
oes fir

a aprovagéo do PRJ, a Companhia ndo mais possui empréstimos e financiamentos sujeitos a taxa de juros expressas
em moeda estrangeira.

Em 31 de dezembro de 2018, aproximadamente 46,0% (2017 — 32,9%) da divida consolidada contratada, estava sujeita
a taxas flutuantes. A exposi¢ao mais relevante a taxa de juros para o endividamento da Companhia e de suas controla-
das é o CDI. Portanto uma elevagéo sustentada desta taxa impactaria negativamente os pagamentos futuros de juros.
Esses ativos e passivos estao assim representados no balango:

Controladora
2018 2017
Valor Valorde  Valor  Valor de
contabil _mercado _contabil _mercado
Ativos financeiros
Equivalentes de caixa 1363.177 1.363.177 3.758.509 3.758.509
Aplicagdes financeiras 195.639  195.639 44.497 44.497
Créditos com partes relacionadas 3.139.708 3.139.708
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos 3.203.648 3.203.648 12.174.416 11.469.305
Consolidado
2018 2017
Valor Valor de Valor  Valor de
contdbil _mercado _contabil _mercado
Ativos financeiros
Equivalentes de caixa 3.943.324 3.943.324 6.583.877 6.583.877
Aplicacdes financeiras 238962 238.962 135624  135.624

Passivos financeiros
Empresllmos e financiamentos

Andlise de sensibilidade de variagdes nas taxas de juros

A Administrag@o considera que o risco mais relevante de variagdes nas taxas de juros advém do passivo vinculado a
TJLP e, principalmente, ao CDI. O risco estd associado a elevacao dessas taxas. Cabe ressaltar, que a TILP se man-
teve estével em 7,0% a.a. de 1 de abril de 2017 até 31 de dezembro de 2017. A partir de 1 de janeiro de 2018, esta taxa
vinha sendo reduzida sucessivamente: 6,75% a.a. até marco de 2018, 6,6% a.a. de abril a junho de 2018, 6,56% a.a.
de julho a setembro de 2018, voltando a sofrer elevagdo de outubro a dezembro de 2018, para 6,98% a.a.. Antes do
encerramento do trimestre, por sua vez, o Conselho Monetario Nacional havia decidido por nova elevagao, para 7,03%
a.a., vigente no periodo de janeiro a marco de 2019.

Conforme determinado pela Instrugao CVM n° 475, na data de encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de
2018, a Administrag&o estimou cendrios de variagéo nas taxas CDI e TJLP. Para o cendrio provavel, foram utilizadas as
taxas vigentes na data de encerramento do exercicio.

Para efeito da referida Instrugéo, no entanto, tais taxas foram estressadas em 25% e 50%, servindo de parametro para
0s cendrios possivel e remoto, respectivamente.

7633.140  7.633.140 16.032.870 15.081.001

2018

Cenarios de taxas de juros
Cenario possivel

Cenario provavel Cenario remoto

CDI TILP CDI TILP CDI TILP

6,40 6,98 8,00 8,73 9,60 10,47
A anélise de sensibilidade considera fluxos de pagamentos em datas futuras. Assim, 0 somatdrio global dos valores em
cada cendrio ndo equivale ao valor justo, ou ainda, ao valor presente desses passivos.
Os efeitos de exposicao a taxa de juros, nos cenérios de sensibilidade estimados pela Companhia, estdo demonstrados
na tabela a seguir:

2018
Controladora Consolidado
Risco Cendrio  Cendrio  Cendrio  Cendrio  Cendrio  Cendrio
Descricdo individual _Provdvel _Possivel _Remoto _Provédvel _Possivel _Remoto
Dividas em CDI Altado CDI  2.333.436 3.041.407 3.800.664 4.122.410 5.373.161 6.714.517
Dividas em TJLP Altada TJLP  1.040.782 1282.356 1543.011 4.067.506 5.011.606 6.030.280

Total Ativo/ Passivo
atrelado a taxa de juros
Total (ganho) perda
3.2.2. Risco de crédito
A concentracao do risco de crédito associado as contas a receber de clientes ndo é relevante em fungéo da
pulverizacdo da carteira. Os créditos de liquidacéo duvidosa estédo adequadamente cobertos por provisao para fazer
face & eventuais perdas nas suas realizagdes.

As operages com instituicdes financeiras (aplicagdes financeiras e empréstimos e financiamentos) sao distribuidas
em instituicdes de primeira linha, evitando risco de concentracdo. O risco de crédito das aplicagbes financeiras é
avaliado através do estabelecimento de limites maximos de aplicagdo nas contrapartes, considerando os “ratings”
publicados pelas principais agéncias de risco internacionais para cada uma destas contrapartes. Em 31 de dezembro
de 2018, aproximadamente 94,14% das aplicagdes financeiras consolidadas estavam em contrapartes de ‘rating” AAA,
AA, A e de risco soberano.

A Companhia possui riscos de crédito relativos a dividendos a receber associados ao investimento na Unitel.

3.2.3. Risco de liquidez

O risco de liquidez surge da possibilidade da Companhia néo honrar com as suas obrigagdes contratadas nas datas
previstas e necessidades de caixa devido as restrices de liquidez do mercado. A Administracao utiliza seus recursos
principalmente para custear gastos de capital para expansao e modernizacao de rede e investir em novos negécios.
A Administragdo da Companhia monitora as previsbes continuas das exigéncias de liquidez para assegurar que
tenha caixa suficiente para atender as necessidades operacionais e custear gastos de capital para modernizacao e
ampliacdo da rede.

Em virtude da Homologag&o do Plano, as obrigacdes da Companhia relativas aos vencimentos contratuais de passivos
financeiros, incluindo pagamentos de juros sobre empréstimos, financiamentos e debéntures foram novados e os
respectivos saldos foram recalculados de acordo com os termos e condicdes do Plano, observadas as suas etapas para
fins de reestruturagéo da divida. Para maiores informagdes, acerca do processo de Recuperagéo Judicial, vide Nota 1.
4. RECEITAS DE VENDAS E/OU SERVICOS

3.374.218 4.323.763
949.545

5.343.675 8.189.916 10.384.767 12.744.797
1.969.457 2.194.851 4.554.881

Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Receita bruta de vendas e/ou servicos (*) 6.018.117  6.918.051 30.426.548 36.338.432

Dedugdes da receita bruta (1487366) (2.025.875) (8.366.534) (12.548.778)

Tributos (1480.121)  (1.727914) (6.725.356) (7.707.961)
Outras dedugdes (*) (7245)  (297.961) (1.641.178) (4.840.817)
Receitas de vendas e/ou servigos 4.530.751 4.892.176 22.060.014 23.789.654

(*) A Companhia simplificou o detalhamento de suas notas fiscais para seus clientes. A alteracao no faturamento nao
impacta os tributos incidentes sobre as vendas e/ou servigos e nem a receita liquida.
5. RESULTADOS POR NATUREZA

Controladora Consolidado

2018 2017 2018 2017
Receitas de vendas e/ou servigos 4530.751 4.892.176 22.060.014 23.789.654
Receitas (despesas) operacionais:
Interconexao (155.689)  (239.043)  (658.068)  (778.083)
Pessoal (i) (447970)  (473.629) (2.594.464) (2.791.331)
Servigos de terceiros (1.175.096) 1215 531) (5.924.556) 6 221.058)
Servico de manutencdo da rede (685.633)  (686.062) (1.104.015) (1 251511)
Custo de aparelhos e outros (196.347)  (223.335)
Publicidade e propaganda (87.107) (90.771)  (382.091)  (413.580)
Alugugis e seguros (556.500)  (538.110) (4.200.212) (4.162.659)
ProvisGes / Reversdes (131.630)  (220.231)  (202.268)  (469.440)
Perdas estimadas para créditos de liquidac@o duvidosa (99.622)  (119.528)  (697.324)  (691.807)
Reversdo / Perdas com imparidade (ii) (291.758) 4.725.275  (291.758) 4.700.661
Tributos e outras receitas (despesas) (iii) (2.611.724) (5.041.797)  (249.688)  (542.832)
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas (iv) (1.194.783) (2.614.835) (5.016.358) (8.196.415)
Despesas operacionais excluindo depreciacao e
amortizacdo (7437512) (6.514.262) (21.517.149) (21.041.390)
Depreciacéo e amortizacao (1.707.298) (1.072.245) (5.811.123) (5.109.292)
Total das despesas operacionais (9.144.810) (7.586.507) (27.328.272) (26.150.682)
Prejuizo antes do resultado financeiro e dos tributos (4.614.059) (2.694.331) (5.268.258) (2.361.028)
Resultado financeiro:
Receitas financeiras 30.118.209  3.665.734 30.950.461  7.136.459
Despesas financeiras (3.498.805) (6.107.092) (4.341.595) (10.332.971)
Total do resultado financeiro 26.619.404 (2.441.358) 26.608.866 (3.196.512)
Lucro (Prejuizo) antes das tributacées 22,005.345 (5.135.689) 21.340.608 (5.557.540)
Imposto de renda e contribui¢ao social 2.585.795 (1.229.330) 3.274.947 (1.098.622)
Lucro (Prejuizo) do exercicio 24.591.140 (6.365.019) 24.615.555 (6.656.162)
Lucro (Prejuizo) atribuido aos acionistas controladores 24591140 (6.365.019) 24.591.140 (6.365.019)
Lucro (Prejuizo) atribuido aos acionistas ndo controladores 24415 (291.143)

Despesas operacionais por fungéo:

Custos dos bens e/ou servigos vendidos (3.222.241)  (2.637.176) (15.584.650) (14.986.250)
Despesas com vendas (834.002)  (957.248) (4.134.030) (4.442.837)
Despesas gerais e administrativas (889.557)  (919.199) (2.738.718) (3.136.808)
Outras receitas operacionais 705.998 726.193 2.204.134  1.985.101

Qutras despesas operacionais (1.870.944) 1739.823  (7061.516) (5.569.455)
Resultado de equivaléncia patrimonial (3.034.064) (5.538.900) (13.492) (433)
Total das despesas operacionais (9.144.810) (7.586.507) (27.328.272) (26.150.682)

(i) Considera despesas de treinamento de funciondrios no montante de R$ 9.478 (2017 - R$ 9.319) no consolidado.
(ii) Em 2018, a Companhia reconheceu um ajuste complementar da proviséo com perda de imparidade relacionada
a expectativa de rentabilidade futura de ativos de vida Util definida. Em 2017, refere-se a reversao parcial de perdas
com imparidade relacionada a expectativa de rentabilidade futura de ativos de vida Util definida, devido a evolug&o nos
cenarios e indicadores financeiros considerados nos fluxos de caixa do plano de recuperagao judicial.

(iii) Inclui resultado de equivaléncia patrimonial.

(iv) Em 2018, refere-se, substancialmente, a (i) reconhecimento de contrato oneroso de fornecimento de capacidade, no
montante de R$ 1.333.228 na controladora e R$ 4.883.620 no consolidado e (ii) reversao de provisao para contingéncia,
no montante de R$ 151.085 na controladora e R$ 109.242 no consolidado, decorrente do reprocessamento do modelo
de estimativas da provis&o considerando o novo perfil de histdrico de encerramento dos processos judiciais, em fun¢éo

Controladora 2017 do novo contexto pds aprovagdo e Homologagao do PRJ. Em 2017, R$ 2.042.422 na controladora e R$ 6.482.485
Valor Valor Valor Valor no consolidado, refere-se a provisao adicional decorrente da reviséo dos célculos da proviséo para contingéncias
contabil iusto contabil iusto relacionadas a processos administrativos e judiciais no ambito da ANATEL, considerando a publicacao da deciséo que
Ativos financeiros concedeu a recuperagéo judicial em 5 de fevereiro de 2018.
Caixa e contas bancérias 39779 39779 34698 34698 6.RESULTADO FINANCEIRO
Equivalentes de caixa 153.428  153.428 393 393 Controladora Consolidado
Créditos com partes relacionadas 11.960.680 11.960.680 877372  877.372 2018 2017 2018 2017
Passivos financeiros Receitas financeiras
Empréstimos e financiamentos (Nota 19) 7131350 7863.274 26.797578 20.773.512  Ajuste a valor presente (i) 5.256.401 1611992 13.290.262  4.873.000
Consolidado Variagdo monetaria e cambial sobre ajuste a valor justo 441,963 1.398.594
2018 2017 Ganho de reestruturacao de empréstimos com terceiros (ii) 3.269.609 11.054.800
Valor Valor Valor Valor Juros e variagGes monetérias sobre outros ativos 474.278 437017 808.764  1.049.923
_contdbil _ justo _contdbil _ justo  Rendimentos de aplicacdes financeiras 126.740 383.024 316.880 702171
Ativos financeiros Juros e variacGes monetérias sobre empréstimos
Caixa e contas bancarias 70.116 70.116 82.482 82.482  com partes relacionadas (iii) 20.026.653  1.058.013
Equivalentes de caixa 154514 154514 1.307 1307  Variacdo cambial sobre aplicagdes financeiras no exterior (8.033) 4.542 1329 11105
Passivos financeiros Reversé&o de juros e outras receitas (iv) 530.598 171146 4.079.832 500.260
Empréstimos e financiamentos (Nota 19) 8.816.766 9.548.690 39.680.914 18.394.596  Total 30.118.209  3.665.734 30.950.461  7.136.459
Analise de sensibilidade de risco cambial Despesas financeiras e outros encargos
Conforme determinado pela Instrucdo CVM n° 475, na data de encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro a) D com emp
de 2018, a Administracao estimou cendrios de desvalorizagéo do Real frente a outras moedas no encerramento do  Ajuste a valor justo — amortizagéo do ganho diferido (338.221) (760.197)
exercicio. Variagdo monetaria e cambial sobre empréstimos
Para efeito da referida Instrug&o, no entanto, no cenrio provavel foram utilizadas as taxas de cdmbio de fechamento  com terceiros (v) (1294.236)  (412.276) (2.493.618) (2.920.455)
de dezembro de 2018. As taxas provaveis foram entéo desvalorizadas em 25% e 50%, servindo como parametro para  Juros sobre empréstimos com terceiros (vi) 622237  (968.783)  1.299.094  (3.122.166)
0s cendrios possivel e remoto, respectivamente, como apresentado a seguir: Juros sobre debéntures (vi) 596.279 (467286)  493.833  (472.173)
Taxa Juros e variagdes monetarias sobre empréstimos
Descricéo 2018 Desvalorizagao com partes relacionadas (vii) (1.857517) (3.335.208)
Cendrio Provédvel Sub-total: (2.271.458) (5.183.553) (1.460.888) (6.514.794)
Délar 3,8748 0% b) Outros encargos
Euro 4,4390 0% Ganho (Perda) com investimentos financeiros classificados
Cendrio Possivel como mantidos para venda 292.079 292700  (267.008)
Délar 4,8435 25% Imposto sobre operagdes financeiras e encargos bancarios (422.319)  (133.996)  (870.488)  (512.003)
Euro 5,5488 25% Juros e variagGes monetérias sobre outros passivos (287234) (83.888)  (789.464) (1553.746)
Cendrio Remoto Atualizagdo monetéria de provisdes/reversdes 52.901 (174.394)  (226.870)  (674.668)
Délar 58122 50% Juros sobre impostos e contribuicdes parcelados -
Euro 6,6585 50% refinanciamento fiscal (20.667) (17.736) (28.079) (27.294)
Os efeitos de exposicao cambial nos saldos das dividas denominadas em moeda estrangeira, nos cenarios de sensi- - Qutras despesas (viii) (842.107)  (513.525) (1.258.506)  (783.458)
bilidade estimados pela Companhia, estdo demonstrados na tabela a seguir (exclui saldos com empresas do grupo):  Sub-total: (1.227.347)  (923.539) (2.880.707) (3.818.177)
2018 Total (3.498.805) (6.107.092) (4.341.595) (10.332.971)
Controladora Consolidado Resultado fi 26.619.404 (2.441.358) 26.608.866 (3.196.512)
Risco Cendrio  Cendrio ~ Cendrio ~ Cendrio ~ Cendrio ~ Cendrio (i) Em 2018, refere-se ao reconhecimento do valor justo de empréstimos e financiamentos com terceiros decorrente dos
Descricéo individual Provével _Possivel _Remoto _Provvel _Possivel _Remoto efeitos da Homologagdo do PRJ (Nota 2 (f)). Em 2017, refere-se ao ajuste a valor presente decorrente da reviséo dos
Divides em Ddlar Alta do Délar 9.165.981 11457477 13.748.972 15.216.581 19.020.726 22824872  calculos da provisdo para contingéncias relacionadas a processos administrativos e judiciais no &mbito da ANATEL,
Caixa em Ddlar QuedadoDdlar  (153.702) (192.128) (230.553) (154.852) (193566) (232279) calculado considerando a melhor estimativa de saida de caixa futura, nas formas de pagamento previstas no PRJ.
Dividas em Euro Alta do Euro 181496 226870 272244 2656697 3320871 3985045 (i) Refere-se, substancialmente, ao impacto positivo da novacdo das dividas provenientes dos “Senior Notes”
Caiva em Euro Queda do Euro (39505)  (49.381) (59267) (69.777)  (§T221) (104866) qualificados, calculados de acordo com o PRJ (Nota 2 (f)).
Ajuste a Valor Justo Queda do Ddlar/Euro  (2:564.166) (3.205.207) (3.846.249) (9.046.285) (11.307855)(13.569.427) (i) Na controladora em 2018, inclui R$ 18.672 milhdes de ajuste a valor justo dos empréstimos com partes relacionadas.

6.590.104 8.237631 9.885.157 8.602.364 10.752.955 12.903.545
1647527 3.206.053 2150.591  4.301.181

Total Ativo/ Passivo atrelado ao cambio
Total (ganho) perda

(b) Risco de taxa de juros
Ativos financeiros

Os equivalentes de caixa e as aplicagdes financeiras em moeda local sdo mantidos, substancialmente, em fundos de
investimento, geridos exclusivamente pela Companhia e suas controladas, € aplicagdes em titulos privados, emitidos
por instituicdes financeiras de primeira linha.

O risco de taxa de juros vinculados aos ativos decorre da possibilidade de ocorrerem queda nessas taxas e, conse-
quentemente, na remuneracéo desses ativos.

Passivos financeiros

A Companhia e suas controladas possuem empréstimos e financiamentos suijeitos a taxa de juros flutuantes com base
na TILP, no CDI e na Taxa Referencial, no caso das dividas expressas em Reais em 31 de dezembro de 2018. Apds

(iv) No consolidado em 2018, representado, principalmente, pela reversdo das despesas de juros sobre dividas
incluidas no PRJ, atualizadas no periodo anterior a Homologagao do PRJ no montante de R$ 3.013 milhGes e ajuste a
valor presente de fornecedores e oferta geral no montante de R$ 877 milhdes.

(v) Em 2018, inclui R$ 555 milhdes relativos ao ganho cambial associado & novacdo das dividas provenientes dos
“Senior Notes” (Nota 2 (f)).

(vi) No consolidado, em 2018, representado, principaimente, pela reversdo de juros sobre dividas incluidas no
PRJ no montante de R$ 3.115 milhdes, e despesas de juros sobre dividas e debentures novadas, no montante de
R$ 1.362 milhdes, dos quais R$ 578 milhdes referem-se a juros provisionados a serem pagos ao longo de 2019, sendo a
diferenca capitalizada aos saldos de principal.

(vii) Na controladora em 2018, inclui R$ 1.157 de ajuste do valor justo de empréstimos com partes relacionadas.

(viii) Representado, principalmente, por taxas e comissdes bancdrias, financeiras e despesas associadas ao PRJ.

S




—/¥ continuag&o

COMPANHIA ABERTA - CNPJ 76.535.764/0001-43

OI S.A. - EmRECUPERACEO JUDICIAL

7.IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL SOBRE O LUCRO

Os tributos sobre a renda abrangem o imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro. A aliquota para imposto de
renda é de 25% e a aliquota para contribuic&o social é de 9%, produzindo uma taxa tributaria nominal combinada de 34%.
Os registros relativos a proviséo de imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro reconhecidos no resultado
$80 05 seguintes:

Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Imposto de renda e contribui¢&o social sobre o lucro
Tributos correntes (24.557)  (137.754) 115.706  (906.080)
Tributos diferidos (Nota 10) 2.610.352  (1.091576) 3.159.241  (192.542)
Total 2.585.795 (1.229.330) 3.274.947 (1.098.622)
Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Lucro (Prejuizo) antes das tributacées 22,005.345 (5.135.689) 21.340.608 (5.557.540)
IRPJ E CSLL
IRPJ+CSLL sobre o resultado tributado (7481.817)  1746.134 (7.255.807) 1.889.564
Equivaléncia patrimonial (1.031.582) (1.883.226) (4.587) (147)
Efeito tributario dos juros sobre o capital proprio (2.210)
Incentivos fiscais (basicamente, lucro da exploragéo) (i) 62 251 3.068 14.008
Exclusdes permanentes (i) 8.351.671 44.485 13.285.260 148.424
Reverséo (Provis&o) ao valor de realizagéo de créditos fiscais
diferidos (iii) 2747461 (1.134.764) (2.757.044) (2.717.564)
Efeito tributario de ativo fiscal diferido de controladas no
exterior (iv) 4057  (432.907)

Efeito de IRPJ/CSLL na demonstracéo de resultado 2.585.795 (1.229.330) 3.274.947 (1.098.622)
(i) Refere-se, basicamente, ao lucro da exploracao reconhecido no resultado da controlada Oi Mdvel, pela aplicagdo
da Lei n° 11.638/2007.

(i) Em 2018 os principais efeitos tributarios de exclusdo permanentes estéo representados pela reestruturagéo dos
passivos incluidos no PRJ.

(ili) Refere-se a reverséo (proviséo) ao valor de realizacao de créditos fiscais diferidos (Nota 10).

(iv) Referem-se, a efeitos tributérios de ativos fiscais diferidos nao constituidos de controladas no exterior que nao
apresentam histéricos de rentabilidade e/ou expectativa de geracéo de lucros tributéveis. .

8. CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICAGOES FINANCEIRAS

As aplicagdes financeiras realizadas pela Companhia e suas controladas, nos exercicios findos em 31 de dezembro de
2018 e de 2017 sdo mensuradas pelos respectivos valores justos.

(a) Caixa e equivalentes de caixa

Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Caixa e contas bancarias 152.454 116.239 287491 277500
Equivalentes de caixa 1516.605 3.758.902 4.097838 6.585.184
Total 1.669.059 3.875.141 4.385.329 6.862.684
Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Operag6es compromissadas 868.834 3.489.969 2.742.731 6.225.547
Titulos privados 364.014 895.073
CDB - Certificado de Depésito Bancario 127685 265.911 301.632 348.318
“Time Deposits” 153.428 393 154.514 1.307
Outros 2.644 2.629 3.888 10.012
Equivalentes de caixa 1516.605 3.758.902 4.097.838 6.585.184
(b) Aplicacdes financeiras
Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Titulos privados 180.159 30.109 213.653 114.839
Titulos publicos 15.480 14.388 25.309 21447
Total 195.639 44497  238.962 136.286
Circulante 190.779 14.388 201975 21447
N&o circulante 4.860 30.109 36.987 114.839

A Companhia e suas controladas possuem aplicacdes financeiras no Brasil e no exterior, que possuem como objetivo
remunerar o caixa, tendo como “benchmark” o CDI no Brasil, a LIBOR para a parcela denominada em Dolares e a
EURIBOR para a parcela denominada em Euros.

Os valores de equivalentes de caixa e aplicacdes financeiras séo, substancialmente, investidos através de fundos de
investimento exclusivos, sendo a maior parte da carteira composta de Titulos Publicos com remuneragao atrelada a
taxa Selic. O portfdlio encontra-se alocado, preferencialmente, em instrumentos no mercado a vista, possuindo liquidez
imediata para todos os investimentos.

9. CONTAS A RECEBER

Controladora’ Consolidado
2018 2017 2018 2017
Servicos faturados 1302.359 2.014.625 6.783.022 7478.145
Servicos a faturar 453.985 444246 984.062 634.241
Aparelhos, acessérios e outros ativos 115.632 118.246 619.821 597.267
Subtotal 1871976  2.577.117 8.386.905 8.709.653
Perda estimada em créditos de liquidagao duvidosa (678.289)  (500.504) (1.870.350) (1.342.211)
Total 1.193.687 2.076.613 6.516.555  7.367.442
' Este montante inclui saldos com partes relacionadas conforme Nota 27.
A composicao por idade dos valores a receber é apresentada a seguir:
Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
A vencer 1546.631  1999.945 6.250.613  6.096.205
Vencidas até 60 dias 177222 235618 672,673 919.421
Vencidas de 61 a 90 dias 29.906 37435 131.798 144.818
Vencidas de 91 a 120 dias 26.078 33.669 132.562 130.633
Vencidas de 121 a 150 dias 19.840 27946 104.628 128.175
Vencidas acima de 150 dias 72299 242504  1094.631  1290.401
Total 1871976  2.577117 8.386.905 8.709.653
As movimentagGes na perda estimada em créditos de liquidagao duvidosa de clientes s&o as seguintes:
Controladora Consolidado
Saldo em 01/01/2017 (395.095) (1.084.895)
Perda estimada em créditos de liquidagao duvidosa (161.388) (777.106)
Contas a receber de clientes baixadas como incobréveis 55.979 519.790
Saldo em 2017 (500.504) (1.342.211)
Perda estimada em créditos de liquidagao duvidosa (99.629) (843.681)
Contas a receber de clientes baixadas como incobréveis 44319 688.519
Adocao CPC 48/IFRS 9 (*) (122.475) (372.977)
Saldo em 2018 (678.289) (1.870.350)

(*) Impacto do reconhecimento inicial, em 1 de janeiro de 2018, do CPC 48/IFRS 9 em contrapartida a Prejuizos
Acumulados, no Patriménio Liquido.
10. TRIBUTOS CORRENTES E DIFERIDOS SOBRE A RENDA

Ativo
Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Tributos correntes a recuperar
IR a recuperar (i) 72.936 239.538 287472 565.725
CS arecuperar (i) 4.349 20.220 91.996 135.348
IRRF/CS - Impostos retidos na fonte (i) 69.141 203.469 241.778 422.437
Total circulante 146.426  463.227 621246  1.123.510
Tributos diferidos a recuperar
IR e CS sobre diferencas temporarias ' 23.050
Total nao circulante 23.050
Passivo
Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Tributos correntes a recolher
IR a pagar 705 21,628 416.080
CS a pagar 258 5.398 151.049
Total circulante 963 27.026 567.129
Tributos diferidos a recolher
IR e CS sobre diferencas tempordrias ' 2.576.813 3.076.923
Total ndo circulante 2.576.813 3.076.923

'Vide quadro de movimentagéo abaixo

(i) Referem-se principalmente a antecipacées de IR e CS, os quais serdo compensados com tributos federais a serem
apurados futuramente.

(ii) Referem-se a créditos de IRRF sobre aplicacdes financeiras, derivativos, mutuo, érgdos publicos € outros que
s&o utilizados como deducdo nas apuracdes dos exercicios e CS retida na fonte sobre servigos prestados a érgaos
publicos.

Movimentacéo do imposto de renda e contribuico social diferidos

Controladora
Saldo  Reconhecido  Reconhecido  Adicdes/  Saldo
em noresultadode diretamenteno Compensa-  em

2017 IR/CS diferidos Patrimnio Liquido _ cdes 2018
Tributos diferidos ativos com relaco a:

Diferencas temporarias
Provisdes 1047640 (310.733) 736.907
Provisdes de tributos com exigibilidade suspensa 22.655 (2.286) 20.369
Provises para fundos de penséo e efeitos do CPC 33 (R1)
(IAS 19R) 210.507 (188.920) (36.349) (14.762)
Perdas estimadas para créditos de liquidagéo duvidosa 112.487 61279 173.766
Participacao nos lucros 22.036 (3.921) 18.115
Variagdes cambiais (i) 1.851.330 (1.118.352) 732,978
Juros da divida (i) 1096.156  (1.096.156)
/\gio incorporado (i) 1.922.368 (231.861) 1.690.507
Outras adicdes e exclusdes temporarias 307605 (94.676) 212.929
Obrigacao onerosa 47128 47123
Tributos diferidos sobre diferencas temporarias 6.592.784  (2.568.503) (36.349) 3.987.932
Prejuizos fiscais e base negativa de CSLL 2.118.176 2.004.924 2.810 4.125.910
Total de tributos diferidos ativos 8.710.960 (563.579) (36.349) 2.810 8.113.842
Tributos diferidos passivos
Diferencas tempordrias e IR e CS sobre mais valia (ii) (2.576.813) 426.470 (2.150.343)
Provisao ao valor de recuperagéo (iv) (8.710.960)  2.747461 (5.963.499)
Total de tributos diferidos (2.576.813)  2.610.352 (36.349) 2.810
N Consoli:iado. _
Saldo  noresultado Adices/ ~ diretamente Saldo
em delIRICS  Compensa- no Patrimonio  Transfe- em

217 diferidos ces Liquido réncias 2018
Tributos diferidos ativos com relagéo a:
Diferengas temporarias
Provisdes 1.882.599 (638.353) 1244.246
Provisdes de tributos com exigibilidade suspensa 109.071 (79.516) 29.555
Provisdes para fundos de pensdo e efeitos do CPC 33 (R1)
(IAS19R) 209.678 (189.156) (34.617) (14.095)
Perdas estimadas para créditos de liquidacéo duvidosa 693.315 (214.488) 478.827
Participag&o nos lucros 101.993 (7489) 94.504
Variagdes cambiais (i) 2.185.370 (782.177) 1403.193
Juros da divida (i) 1640.765  (1.640.765)
Agio incorporado (i) 1922.368 (231.860) 1.690.508
Outras adigdes e exclusdes tempordrias 793.289 41889 (658.093)  177.085
Obrigacao onerosa 1527924 1527924
Tributos diferidos sobre diferencas temporérias 9.538.448  (2.213.991) (34.617)  (658.093) 6.631.747
Prejuizos fiscais e base negativa de CSLL 5484052 8191727 27750 13.703.529
Total de tributos diferidos ativos 15022500 5977736 27750  (34.617)  (658.093) 20.335.276
Tributos diferidos passivos
Diferengas temporérias e IR e CS sobre mais valia (iii) (3.076.928) (113.852) 658.093 (2.532.682)
Provis&o ao valor de recuperagéo (iv) (15.022.500)  (2.757.044) (17.779.544)
Total de tributos diferidos (3.076.923)  3.106.840  27.750 (34.617) 23.050

(i) Em decorréncia da novagao das dividas no &mbito da Homologagéo do PRJ, 0s créditos fiscais diferidos de juros e variagao cambial
sobre passivos financeiros foram desreconhecidos na data da novacao em 5 de fevereiro. O saldo em 31 de dezembro de 2018 de
créditos fiscais sobre variagdes cambiais refere-se ao periodo subsequente a homologacéo do Plano.

(ii) Referem-se a: (i) créditos de imposto de renda e contribuigao social diferidos apurados sob a forma de beneficio fiscal originado
dos égios pagos na aquisicdo da Companhia registrados pelas empresas incorporadas no decorrer do ano de 2009. A realizacao
do crédito fiscal decorre da amortizagéo do saldo de dgio fundamentado na licenca de STFC e na mais valia do imobilizado, com
aproveitamento fiscal previsto até 2025 e (ii) a créditos de imposto de renda e contribuicdo social diferidos originados dos &gios
pagos na aquisicdo de participacdes da Companhia nos anos de 2008 e 2011 registrados pelas empresas incorporadas na Telemar
Participacdes S.A. (‘TmarPart’) e esta pela Companhia em 1 de setembro de 2015, a fundamentagdo destes 4gios estd pautada na
rentabilidade futura da Companhia e sua amortizacao esté prevista até 2025.

(iii) Refere-se, substancialmente, aos efeitos tributdrios sobre a mais valia de ativos imobilizado e intangivel, incorporados da TmarPart.
(iv) A Companhia, com base no demonstrativo da expectativa de geracdo de lucros tributaveis futuros, fundamentada em estudo

técnico de viabilidade, € no confronto da estimativa das parcelas anuais de realizagao das diferencas temporérias ativas e passivas,  Informagdes fi iras |
procedeu & revisdo da sua estimativa de recuperagéo dos tributos diferidos, tendo identificado e registrado proviséo ao valor de 2018
recuperagao. " " :
0 estoque de prejuizos fiscais no Brasil e de controladas no exterior é de aproximadamente R$ 29.692.453 e R$ 14.432.380, e o - Controladas Allvos33 718348 Passwo:e 766917 Recenasﬁ 318,068
correspondem a R$ 10.095.434 e R$ 3.608.095 de tributos diferidos ativos, respectivamente, que ndo expiram e que poderao ser elemar ) ) e e R
compensados no futuro. 0i Holanda (i) 549.905 4.704.324
11. OUTROS TRIBUTOS PTIF (i) 686.409 7919.147
Ativo Rio Alto 5.269 0
Controladora Consolidado Qi Servicos Financeiros 22.853 21803 966
2018 2017 2018 2017 CVIEL 95 997
ICMS a recuperar (i) 280.166 327535 1.240.353 1411538  Serede 1.049.482 1.182.178 1.782.086
PIS e COFINS 100.181 17230 215860 244,853 2017
Outros 23 13.681 63.015 52.754 Controladas Ativos Passivos Receitas
Total 380.370 458446 1519228 1709145 oo 31394813 25750870 7694026
Circulante 232.961 273.257 803.252 1081587 ;
No circulante 147400 185189 715976 627568 ioendal) 23341457 24311264
’ i’assivo ’ ’ PTIF (i) 16.899.995 16.874.416
Controladora Consolidado H',O Aho‘ ) ) 30.393 200 58.924
2018 2017 2018 2017 Qi Servicos Financeiros 75.159 68.262 3.045
ICMS 197606 277970 556693  610.847 COVTEL 9 562
ICMS Convénio n° 69/1998 23.602 22595 34113 22505 Serede 994.869 1742820 1580.865
PIS e COFINS (ii) 23.731 31.602 235.319 184.472 (i) Valores ajustados para fins de consolidagéo e equivaléncia patrimonial.
FUST/FUNTTEL/Radiodifuso (iii) 199.528 109.385 6556.022 963.259 16, IMOBILIZADO
Outros (iv) 12.242 302.588 181437 530.153
Total 456709 744140 1662584 2311326 T o———o— Controladora
Circulante 233714 704626 1033868 1443662 Quipamentos. Equipamentos
Nao circulante 222995 39514 628716 867664 Obrasem de comutagdo de transimiss3o _ Outros
(i) O ICMS a recuperar ¢ decorrente, em sua maior parte, das antecipagdes e dos créditos constituidos na aquisigéo de o andamento _automdtica _eoutros _ Infraestrutura _Prédios _ ativos __ Total
bens do imobilizado, cuja compensagdo com as obrigacdes fiscais desse imposto ocorte em até 48 meses, de acordo  Custo do imobilizado (valor bruto)
com a Lei Complementar n® 102/2000. Saldo em 01/01/2017 387311 6.209.295  23.449.249 5.028.909 1910926 2.202.509 39.278.199
(i) Refere-se, basicamente, & tributagéo do Programa de Integraco Social e Contribuicio para Seguridade Social ~ Adigoes 963.250 920 118.883 152201 6264 6271 1247789
sobre faturamento, receita financeira e outras receitas. Baixas (15.460) (2.303) (35.902) (12.825)  (66.490)
A Companhia e suas controladas mantém agdes judiciais em que reivindicam o direito & excluséo dos valores relativos  Transferéncias (687.796) 1007 302439 370753 39.078  (25.481)
a0 ICMS das bases de célculo da contribuicdo do PIS e da COFINS, bem como a recuperagéo dos valores indevida-  Saldo em 2017 647.305 6.301222  23.868.268 5.515.961 1956.268 2.170.474 40.459.498
mente recolhidos a tal titulo, observado o prazo prescricional. Adicdes 1.054.261 94.134 171948 2.694 3467  1326.504
Em marco de 2019, transitaram em julgado nos Tribunais Regionais Federais das 12 e 22 Regides (Brasilia € Rio de  Baixas (4.458) (3.553) (87616)  (3.344) (1559)  (100.530)
Janeiro) decisdes favoraveis proferidas em dois dos trés principais processos da Companhia relativos a discussao  Transferéncias (1.236.973) 3.882 476.311 729.435 7057 20.288
sobre a nao incidéncia do PIS e da COFINS sobre o ICMS. Saldo em 2018 460135 6305104 24435160 6329728 1962675 2192670 41685472
O terceiro processo ainda se encontra em andamento perante o Tribunal Regional Federal da 22 Regiéo. Depreciagéo acumulada
O montante total atualizado desses créditos em 31 de dezembro de 2018, considerando os trés processos, € de apro-  gaido em 01/01/2017 (6.167519)  (20.534.653)  (3.753.929) (1.509.968) (1.701.163) (33.667.232)
ximadamente R$ 3,05 bilhdes. Em relagao aos dois processos em que se obteve a decisao judicial final, os valores Despesas e depreciagio (19.467) (417532) (41262) (37760  (34733)  (850.736)
montam a aproximadamente R$ 2,05 bilhdes. Baixas 2901 26.305 1076 39,582
Para dar inicio & utilizagdo dos créditos reconhecidos judicialmente para compensar débitos relativos a tributos federais - ) ’ ; ’
vincendos, a Companhia vem realizando minuciosa andlise objetivando quantificar tais créditos e adotando todas as Transferéncias 203 (173)  (30.764)  30.734
o P I ) Saldo em 2017 (6.186.986)  (20.949.781)  (4.069.039) (1.578.494) (1.694.086) (34.478.386)
medidas necessérias para habilité-lo perante a Receita Federal. -
(i) A Companhia e suas controladas, Telemar e Oi Mével ajuizaram agdes para discutir o correto calculo da Contri- De_spesas de depreciagin (19:310) (438.856) (381076)  (37005)  (40.001)  (916.250)
buigio destinada ao FUST e realizaram ao longo das agdes depdsitos judiciais a fim de suspender a exigibilidade ~_ Da*as 3433 21295 215 1055 31998
da cobranca. Como tais discussdes ainda serdo apreciadas pelos tribunais superiores, eventual transformagao em Saldq .em 20113 . (6.206.296)  (21385.206)  (4422.820) (1615.284) (1.733.032) (35.362638)
pagamento definitivo dos valores depositados néo deveré ocorrer dentro de 2 (dois) anos. Imobilizado liquido
(iv) Composto principaimente de atualizagio monetaria de exigibilidade suspensa, além de imposto retido sobre ope- Saldo em 2017 647.305 114236 2.918.487 1446922 377774 476388 5.981.112
ragdes de mituo e JSCP. Saldo em 2018 460.135 98.808 3.049.954 1906.908 347391  450.638  6.322.834
12. DEPOSITOS E BLOQUEIOS JUDICIAIS Taxa anual de depreciagéo
Em algumas situagdes, por exigéncia legal ou determinag@o judicial, ou ainda, por decisdo da Companhia pela apre-  (média) 10% 12% 10% 9% 15%
sentagao Qe.gargntiva.s,.séo efetuados vdgpésitos judiciais para .garantir glcominuidade do§ processos em discussﬁo. (1) Os equipamentos de transmisso e outros incluem equipamentos de transmisséo e comunicagéo de dados.
Esses depositos judiciais podem ser exigidos para processos cuja probabilidade de perda foi avaliada pela Companhia, .
fundamentada na opinido de seus assessores juridicos, como provével, possivel ou remota. - - Consolidado
Conforme estabelecido pelas respectivas legislagdes, os depdsitos judiciais sdo atualizados monetariamente. Equipamentos Equipamentos
Controladora Consolidado Obrasem de comutagéo de transmissdo Outros
2018 2017 2018 2017 andamento _automética _ eoutros " Infraestrutura _Prédios _ ativos Total
Civeis 3746.025  4563.585  5.849.978  6.948.344 Custo do imobilizado (valor bruto)
Tributarias 801.340 755214 2.337508  2.660.132  Saldo em 01/01/2017 2413770 19.974974  56.843.632  27568.809 4.311.909 5.866.080 116.979.174
Trabalhistas 583723 673944 1197144 1637668  pjicses 4661570 2.060 377398 268931 17906 55614 5383479
Subtotal: 5131088 5992743  0384.630 11246144 . (93.922) (1095) (14,563) (666.414) (31001)  (807085)
Perda estimada (i) (444.407)  (952.939)  (649.910)  (1.933.034) . : : : : : :
Total 4686.681 5030808 8734720  9.3i3ig Tansleréncias (3.547305) 3016 1875594 1170165 141666 326,864
Circulante 1.348.700 686.787 1.715.934 1.023.348 Saldo em 2017 3434113 20.008.955  59.082.061 28.341491 4471481 6.217467 121.555.568
Nao circulante 3.337.981 4353017 7018786  8.289.762  Adicdes 5.117872 487 383.088 388988 10721 39471 5.940.627
(i) Este valor representa a perda estimada nos saldos de depdsitos judiciais, 0s quais se encontram em processo de Baixas (47.465) (45.211) (601.087)  (3.344)  (3403)  (700.510)
conciliagdo com os extratos obtidos. Transferéncias (5.152.907) 68.518 2.672.783 2214139 (15.168) 212635
13. DESPESAS ANTECIPADAS Saldo em 2018 3351613  20.077960  62.092.721  30.343.531 4.463.690 6.466.170 126.795.685
Controladora Consolidado Depreciagéo acumulada
o ) 2018 2017 2018 2017 Saldo em 01/01/2017 (18.322.753)  (43.550.927)  (21.638.202) (2.585.330) (4.967648) (91.073.869)
Custos incorridos no cumprimento de contratos (IFRS 16) 238.648 912.538 Despesas de depreciagéo (325.084)  (2130580)  (1149.631)  (87778) (395.129) (4.088.402)
Publicidade e propaganda 580 249 135.049 105434 paivas 27 13.555 558.411 23357 55.350
Despesas antecipadas contratuais 16.195 56.977 47771 56.977 Tiansferéncias (473 (625 (84.895) 85.993
Sequos 22458 25659 4BBES 61424 opg o oy (18648.010)  (45677425)  (22.230.047) (2758.012) (5.253.427) (94.566.921)
Fianca bancéria 15.840 22.635 40.690 60.722 -
Outras 10.873 1043 81590 50.844 De_spesas de depreciacao (292.524) (2.251574)  (1246.471)  (90.348)  (407.396) (4.288.313)
Total 304504 106763 1266508  335.401 DOXAS 40387 42589 205 1921 4852
Circulante 191087 95266 743953  3071ep _lransleréncias (36) (151) (353) 33570 (33.080)
Nao circulante 113.507 11.497 522,550 28.239 Saldo em 2018 (18.940.570)  (47.888.763)  (23.034.282) (2.814.575) (5.691.932) (98.370.122)
14. DEMAIS ATIVOS Imobilizado liquido
Controladora Consolidado Saldo em 2017 3.434.113 1.360.945  13.404.636 6.111.444 1713469  964.040 26.988.647
2018 2017 2018 2017 Saldo em 2018 3.351.613 1137390  14.203.958 7309.249 1649.115  774.238 28.425.563
Adiantamentos e valores a recuperar de fornecedores 382.783 210.435 621.376 643.201 Taxa anual de depreciacéo
Valores a receber 211786 586.203 202.834 161.871  (média) 10% 12% 10% 9% 15%
leigﬁzr?\erﬁf:sbzrecrgg]r:g:::sde imobiizado ?ggig ?gg‘:i Sgg;gg sgg’;g; (1)0s equi;zamento_s cfe trar.wsmisséo € outros incluem equipamentos de transmiss&o e comunicacéo de dados.
Outros 110855 152476 131532 112884 Informacdes adicionais
Total 807056  1.049.574  1.330.532  1.285.096 De acordo com os contratos de concessdo da ANATEL, todos os bens integrantes do patriménio da Companhia, que
Circulante 787119 1027929  1.079.670  1.030.648 sejam indispenséveis & prestacao de servicos autorizados nos referidos contratos sédo denominados reversiveis, e
Nao circulante 19.937 21645 250.862 254.448  integram o custo da concessdo. Esses bens serdo revertidos & ANATEL ao término dos Contratos de Concessdo néo
15. INVESTIMENTOS renovados.
2 1(;ontrolador2ao 17 20 1(éonsolldad200 17 Em 31 de dezembro de 2018, o saldo residual dos bens reversiveis da controladora ¢ de R$ 2.900.922
Investimentos em controladas T 16917150 5681127 (2017 - B$ 2.723.005), .compos.to por bens e instalagdes em ahdamento, equipamgntos de. comutagao, tra.nsmisséo
Negécios em conjunto 31488 42.346 € terminais de uso pblico, equipamentos de rede externa, equipamentos de energia e equipamentos de sistemas e
Investimentos em coligadas 44124 42115 suporte & operagao. No consolidado, o referido saldo monta a R$ 8.218.006 (2017 - R$ 7.625.622).
Incentivos fiscais, liquidos das provisdes para perdas 10.273 10.273 31.876 31579 No exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, foram capitalizados encargos financeiros e custos de transagao as
ggito “GPO"V‘;’:” ' ) 2750 131%8 10352 0470 obras em andamento na taxa média de 7% a.a.
utros investimentos . . . X i
Total 16.931.222 5.706.817 117.840 136.510 17.INTANGIVEL
Resumo das movimentacdes dos saldos de investimento " Controladora
Controladora __ Consolidado Sistemas de
Saldo em 01/01/2017 10.336.188 135.652 Intangivel  processamento  Licengas
Equivaléncia patrimonial (Nota 5) (5.538.900) (433) em formacdo _ de dados  regulatérias _ Outros Total
Equivaléncia reflexa sobre outros resultados abrangentes em coligadas 1949 1949 Custo do intangivel (valor bruto)
Reclassificagéo da equivaléncia patrimonial para ativos mantidos para venda 661.396 (658)  saldo em 01/01/2017 105.061 2431957 14.477.394 527675  17542.087
Reclagsificagéo da equivaléncia patrimonial para provisao para patriménio liquido Adices 204 56 269 549
negativo 500.864 .
Dividendos de controladas (77547) Baixas (380) (380)
Reducao de capital em controlada (176.909) Transferéncias (92.512) 92.456 56
Outros (224) Saldo em 2017 12.773 2.524.469 14.477.39%4 527620  17.542.256
Saldo em 2017 5.706.817 136.510  Adicoes 2.270 11.655 13.925
Equivaléncia patrimonial (Nota 5) (3.034.064) (13.492)  Transferéncias (2.387) 2.001 386
Equivaléncia reflexa em controladas e coligadas 251.682 (2.270)  saldo em 2018 12.656 2526470 14.477.394 530.661  17556.181
Reclas;ificagéo da equi\{aléncia patrimonial para altivos mant?dqs_pqra venda 89.802 5.491 Amortizagéio acumulada
iﬁ%a::{gcggaga‘ﬁé?i';f'ggﬁ';jggg"("?'a' para provisgo para pairimonio liquido negativo 18883838 Saldo em 01/01/2017 (2.410.310) (13.061207)  (457.360) (15.928.967)
Dividendos e JSCP (23.899) Despesas de amortizagéo (62.155)  (159.318) (36)  (221509)
Outros 76.828 (8.399)  Reverséo de perdas com imparidade 4747141 4747141
Saldo em 2018 16.931.222 117.840 Saldo em 2017 (2.472.465) (8.473.474)  (457.396) (11.403.335)
(*) Refere-se ao aumento de capital na controlada Telemar com capitalizagdo de créditos no montante de R$ 1.035.958  Despesas de amortizagao (38.320)  (750.737) (1.991) (791.048)
e R$ 1.964.042 em dinheiro. O referido aumento de capital contou com a anuéncia prévia da ANATEL. Despesa de perdas com imparidade (291.758) (291.758)
Os principais dados relativos as participacdes diretas em controladas, ajustados para fins de aplicacao da equivaléncia Saldo em 2018 (2.510.785) (9.515.969)  (459.387) (12.486.141)
patrimonial, s&o 0s seguintes: Intangivel liquido
Controladora Saldo em 2017 12.773 52.004  6.003.920 70224  6.138.921
i i 2018 _ Saldo em 2018 12.656 15685  4.961425  80.274  5.070.040
o . Quantidade em milhares de acdes __Participacd0-% __  Taya anual de amortizagéo (média) 20% 20% 18%
Patriménio  Lucro (prejuizo) Capital Capital Consolidado
Controladas liquido _ _liquido do exercicio __Ordindrias Preferenciais total votante -
Telemar 16.951431 7993697 154032213 189.400.783 100 100 _ Sisteomasde
Rio Alto 5179 1290 215538.129 215,538,129 100 100 Intangivel processamento  Licengas
Oi Holanda (4.154.419) (3.184.592) 100 100 100 emformacdo _ dedados  regulatérias _Outros _ Total
Oi Servigos Financeiros 1,050 6.749 799 100 100 Custo do intangivel (valor bruto)
PTIF (7232.738) (7772.366) 0,042 100 100 Saldo em 01/01/2017 112.842 8.301.630  18.602.742  1.747.343  28.764.557
CVTEL (902) (343) 18 100 100 Adicoes 332.500 4.356 74972 411.828
Carrigans 105 0,100 100 100  Baixas (1111) (382) (1.493)
PT Participacdes (i) 3.721549 (89.802) 1.000.000 100 100 Transferéncias (428.295) 438.138 (9.843)
Serede (132.696) 103.164 24.431651 1751 1751 Saldo em 2017 17.047 8.743.013  18.602.742 1.812.090  29.174.892
00"‘5001'30'0” AdicBes 263.305 4524 73.471 341300
— — —— Baixas (14) (14)
Equivaléncia Valor do Provisao para patriménio -
Controladas pc!atrimonial investimento Il'guigo nepgalivo Transferéncias (253.143) 234.157 18.986
Telemar 7993.697 16.951.431 Saldo em 2018 27.195 8.981.694  18.602.742 1.904.547  29.516.178
Rio Alto 1290 5179 Amortizagao acumulada
OiHolanda (3.184.592) 4154419 saldo em 01/01/2017 (7.148.834) (15.973.748) (1.505.744) (24.628.326)
OrSengos Financeiros 6.749 1050 Despesas de amortizagdo (524.414)  (333.110)  (85.553)  (943.077)
(7.772.366) 7255.948 X
CVTEL (343) qop  Baixas 55 55
Carrigans 105 Reverséo de perdas com imparidade 4747141 4747141
gere?ted 2o ealiaclcom nvesid 2;36%692) w0s15) 23235 Saldo em 2017 (7673.193) (11.559.717) (1.591.297) (20.824.207)
esultado nao realizado com investidas A I aed
Subtotal: (2.944.262) 16.917.150 1434504 Bespesas de amortizagdo (443268)  (900.360)  (108.139)  (1.451.767)
PT Participagdes (i) (89.802) 3721549 espesa de perdas com imparidade (291.758) (291.758)
Total (3.034.064) 20.638.699 11.434.504 Saldo em 2018 (8.116.461) (12.751.835) (1.699.436) (22.567.732)
(i) Refere-se & resultado de equivaléncia patrimonial e valor do investimento detido nas operagdes em Africa e Asia, Intangivel liquido
classificadas como ativos mantidos para venda. Saldo em 2017 17.047 1.069.820 7.043.025 220.793  8.350.685
Controladora Saldo em 2018 27195 865.233  5.850.907 205.111  6.948.446
2017 Taxa anual de amortizag&o (média) 20% 20% 20%
Quantidade em milhares de acdes Participacéo - % 18. FORNECEDORES
Patrimdnio  Lucro (prejuizo) Capital  Capital Controladora Consolidado
Controladas liquido _liquido do exercicio _ Ordindrias Preferenciais total votante 2018 2017 2018 2017
Telemar 5.643.943 (4.296.667)  154.032.213 189.400.783 100 100 ANATEL AGU T0209199 7147137
Rio Alto 30.193 5982  215.538.129 215.538.129 100 100 Servicos 1.030.308 1.134.825 3.397413 3.964.912
OiHolanda (969.827) (336.864) 100 100 100 Materiais de infraestrutura, rede e manuengao daplanta  685.303  654.131  2.861712  2.658.436
O Servigos Financeiros 6.897 9194 799 100 100 Auguel de postes e direito de passagem 83553 182993 191723  382.188
PTIF 25579 (24.933) 0042 100 100 Outros 50.106 55055 647856 621633
CVTEL (491) (172) 18 100 100 Ajuste a valor presente (1814.087) (5.426.971)
Carrigans 94 0,100 100 100 Total 2244382  2.027004 8.818.870 7627169
PT Participages (i) 3.553.561 (659.913)  1000.000 100 100 Circulante 1301537 2027004 5225.862 7627169
Serede (747951) (335.717) 19.238.257 18,57 1857 Nao circulante 942,845 3.593.008
Controladora Fornecedores sujeitos & Recuperagao Judicial (i) 1013342 567608 3794610  2.702.671
Equivaléncia Valor :217 Prowisao para patimGnio Fornecedores néo sujeitos a Recuperacéo Judicial 1231.040  1459.396  5.024.260  4.924.498
Controladas patrimonial investimento liquido negativo Total ) ) . 2244.382 2027004 8'818j870, 7'627'169
Telemar (4.296.667) 5.643.943 (i) O aumento ocorrido nesta rubrica considera valores referentes a processos encerrados e incluidos na lista de
Rio Alto (728) 30.193 credores da recuperagao judicial da Companhia, os quais foram transferidos da rubrica de provisdes e serdo pagos
Oi Holanda (336.864) 969.827  nos termos do PRJ.
Oi Servicos Financeiros 9.194 6.897 <
PTIE (24.939) 256,652 19.EM’PR.ESTIMO.S E F.INANCIAMENTOS
CVTEL (172) 491 Empréstimos e financiamentos por natureza
Carrigans 94 Em virtude da Homologagao do PRJ, os empréstimos e financiamentos contratados pelas sociedades integrantes do
Serede o (62.342) 138.895  Grupo Oi foram novados e os respectivos saldos foram recalculados de acordo com os termos e condicdes do PRJ,
gﬁilfgfﬁo néo realizado com investidas (4(1867‘;383 5681127 1365.865 em conformidwade. com as medidas necessdrias a sua implementacdo e contabilmente apresentados nos passivos
PT Participagdes (i) (661.397) 3.553.581 circulante e n&o circulante.
Total (5.538.900) 9.234.708 1.365.865 EmM 31 de julho de 2018, a Companhia e as demais sociedades do Grupo Oi concluiram a reestruturacao da divida

(i) Refere-se & resultado de equivaléncia patrimonial e valor do investimento detido nas operagdes em Africa e Asia,

classificadas como ativos mantidos para venda.

financeira com a implementag&o dos termos e condi¢des aplicaveis previstos no PRJ, conforme comunicado ao
mercado divulgado pela Companhia naquela mesma data.

K¢




—/¥ continuag&o

COMPANHIA ABERTA - CNPJ 76.535.764/0001-43

OI S.A. - EmRECUPERACEO JUDICIAL

Controladora Consolidado
Vencimento contratual
2018 2017 2018 2017 Principal _ Juros
“Senior Notes” 7068.263 10.920.023 7.068.263 35.636.171
Moeda nacional 1.272.307 1.272.307
Moeda estrangeira 7068.263 9.647716  7068.263 34.363.864 Jull2025 ~ Semestral
Ago/2024 a
“Bondholders”Néo Qualificados (*) 326.376 326.376 Fev/2030  Semestral
Créditos com Garantia Real 925271  972.065 3.616.074 3.836.704
Mar/2024 a
BNDES 925271 972.085 3.616.074 3.836.704 Fev/2033  Mensal
Reestruturagéo | 5.795.142  6.230.197 14.993.376 15.340.722
Moeda nacional 4.890.589 5437576 8.640.054 9.758.508
Ago/2023 a
Debéntures (1) 4358.306 4.849.935 6.788.519 4.908.058 Fev/2035 Semestral
Ago/2023 a
Outros 532223 587641 1851535 4850450 Fev/2035  Semestral
Moeda estrangeira 904553  792.621 6.353.322 5.582.214
Jan2019a
Instituicdo Financeira Moeda Nacional 13.262 54.251 Dez/2033  Mensal
Oferta Geral 1.200.274 4.332.352
Fevi2038a  Parcela
Moeda nacional 151989 207035 Fev2042  Unica
Fev/2038 a
Moeda estrangeira 1.048.285 4125317 Fev/2042
Mituo e Debéntures com controladas (Nota27)  18.610.408 22.305.968
Subtotal 33.938.996 40.428.253 30.390.692 54.813.597
Custo de transacéo incorrido (10.629) (154.439)  (12.126) (298.364)
Ajuste a valor justo (*) (23.593.369) (13.928.660)
Total 10.334.998 40.273.814 16.449.906 54.515.233
Circulante 660.172 20.503.919  672.894 54.515.233
Néo circulante 9.674.826 19.769.895 15.777.012

(*) Os créditos dos “Bondholders” Nao Qualificados foram novados na forma de um contrato de financiamento
conforme a clausula 4.3.3.1 do PRJ.
(**) Calculado levando-se em consideragao os fluxos contratuais previstos no PRJ, descontados por taxas que variam
entre 12,6% a.a. e 16,4% a.a. a depender das respectivas maturidades e moeda de cada instrumento.
Custos de transages por natureza

Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Instituicdes financeiras 10.298 152.016 11481 295.941
Debéntures publicas 331 2423 645 2.423
Total 10.629 154.439 12.126 298.364
Circulante 1290 154.439 1290 298.364
N&o circulante 9.339 10.836
Composicéo da divida por moeda (Nota 3.2.1)
Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Euro 252,659  13.741.007 198.931  21.989.880
Délar Norte Americano 6.878.691  13.056.571 8.617835  17.691.034
Reais 3203.648 13476236  7633.140 14.834.319
Total 10.334.998  40.273.814 16.449.906 54.515.233
Composicéo da divida por indexador
Controladora Consolidado
Indexador/Taxa 2018 2017 2018 2017

Taxa pré-fixada 1,75% a.a.-10,00% a.a. ~ 6.708.094 27.533.646 8.562.117 36.669.787

CDI 0,75% a.a.-1,83% a.a. 2.235.675 10.653.197 3.949.639 7.630.723
Libor 742.348 4.992.233
TJLP 2,95% a.a. + TJLP 924957  778.871 3.614.820 3.409.914
IPCA 565.752 1.812.576
TR 2,43% a.a. 10.593 14.430

Outros 0% 455.679 308.900

Total 10.334.998 40.273.814 16.449.906 54.515.233

Cronograma de vencimento da divida de longo prazo e cronograma de apropriacéo do custo de transagéo
Divida de Longo Prazo Custo de Transacao

Controladora __Consolidado _ _Controladora _ _Consolidado

2020 4.833 10.958 1461 1.562
2021 2.029 3.953 1461 1.562
2022 219 970 1461 1.562
2023 111644 295.155 1461 1.562
2024 e exercicios seguintes 33.158.809 29.405.472 3.495 4588
Total 33.277534 29.716.508 9.339 10.836
Garantias

Os financiamentos do BNDES possuem, originalmente, garantias em recebiveis da Companhia e de suas controladas
Telemar e Oi Mével. A Companhia presta aval a suas controladas Telemar e Oi Mével para tais financiamentos no
montante de R$ 2.691 milhdes.
“Covenants”
De acordo com a Clausula 17 do Anexo 4.2.4 do PRJ, a Companhia e suas controladas estéo sujeitas a determinadas
clausulas restritivas existentes em alguns contratos de empréstimos e financiamentos, com base em determinados
indicadores financeiros, dentre eles Divida Bruta sobre EBITDA. A Companhia acompanha trimestralmente estas
condi¢bes das clausulas restritivas € para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a Companhia e suas
controladas estavam em conformidade com todas as clausulas aplicaveis dos contratos.
20. AUTORIZACOES E CONCESSOES A PAGAR
Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017

SMP 1.025 4.649
Concessdes do STFC 22.925 84.594 16.261
Total 22.925 85.619 20.910
Circulante 22.925 85.619 20.306
N&o circulante 604

Correspondem aos valores a pagar &8 ANATEL pelas outorgas de radiofrequéncia e autorizagdes de prestagéo de SMP
e concessdes de servicos STFC, obtidas através de leildes.

21. PROGRAMA DE REFINANCIAMENTO FISCAL

0 saldo do Programa de refinanciamento fiscal estd composto como segue:

Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Parcelamento da Lei n® 11.941/2009 e Lei n° 12.865/2013 322654 367641 496.240  638.409
REFIS Il - PAES 4.336 4.336
PRT (MP n° 766/2017) (i) 28404  114.469 54528  233.051
PERT (Lei n° 13.496/2017) (i) 2438 10.022 2438 12.981
Total 353.496 496.468 553.206  888.777
Circulante 86.154  146.617  142.036  278.277
Nao circulante 267342  349.851 411170  610.500

Os valores do parcelamento instituido pela Lei n® 11.941/2009, pela Medida Proviséria n® 766/2017 e pela Lei
n? 13.469/2017, segregados em principal, multas € juros incluindo-se, ai, os débitos indicados por ocasido das
reaberturas do prazo para adesao (ao parcelamento da Lei n° 11.941/2009), levadas a efeito pelas Leis n°s 12.865/2013
€ 12.996/2014, séo compostos como segue:

Consolidado
018

2017
Principal _Multas Juros Total Total
COFINS 42.921 156.674 ~ 199.595  299.533
Imposto de renda 5.873 39.094 44.967 68.285
PIS 44,043 35.842 79.885  89.954
INSS - SAT 1.018 1342 2.414 4774 8.450
Contribuicéo social 754 323 11.426 12.503 17.339
CPMF 19.014 2.142 28.976 50.132 49.268
PRT - Demais débitos - RFB 26.685 2374  25.469 54528 227261
PRT - Previdencidrios - INSS 5.790
PERT - Demais débitos - RFB 1.146 1292 2.438 12.981
Outros 29.150 4433 70.801  104.384  109.916
Total 170.604 10614 371988 553.206  888.777
A seguir estd apresentado o cronograma de pagamento:
Controladora Consolidado
2019 86.154 142.036
2020 55.312 85.070
2021 55.312 85.070
2022 55.312 85.070
2023 55.312 85.070
2024 e 2025 46.094 70.890
Total 353.496 553.206

Os débitos de natureza tributéria, como é o caso daqueles incluidos em programas de refinanciamento, néo estéao
sujeitos aos termos do processo de recuperagao judicial.

(i) Programa de Regularizacao Tributaria - PRT

A Companhia optou por incluir e quitar no referido programa de parcelamento instituido pela Uni&o Federal, por meio
da Medida Proviséria n® 766/2017 (PRT), os casos administrativos cujo risco de perda era considerado provével, bem
como aqueles em que, a despeito do respectivo risco ser considerado possivel, a relagéo custo-beneficio para a
inclusdo mostrou-se bastante vantajosa, em fungéo dos beneficios do referido programa.

A Companhia optou pela modalidade de pagamento que permitia a quitacdo de 76% da divida consolidada com
créditos fiscais sobre prejuizo fiscal e base negativa de CSLL no montante de R$ 1.035 milhdes, com o pagamento dos
24% restantes em 24 parcelas mensais no montante de R$ 327 milhdes, com o acréscimo de juros SELIC a partir do
més da ades&o. Todos os procedimentos necessarios a adesdo da Companhia ao PRT foram concretizados dentro do
prazo previsto na legislagdo, enquanto ainda vigia a MP n® 766/2017.

Posteriormente, em 1 de junho de 2017, a referida medida provisdria teve prazo de vigéncia encerrado em razao da sua
n&o conversao em lei no prazo constitucional. Contudo, como determina a Constituigdo Federal as relagdes juridicas
constituidas e decorrentes de atos praticados durante a vigéncia de medida provisdria ndo convertida em lei, como é
0 caso da adesao da Companhia ao PRT, continuam por ela regidas, exceto nos casos em que o Congresso Nacional,
por meio de decreto legislativo, dispor de modo distinto.

Ressalta-se que o PRT, disciplinado pela MP n® 766/2017, ndo se confunde com o parcelamento instituido pela MP
n° 783/2017 (PERT), de 31 de maio de 2017, havendo peculiaridades em cada um dos atos a respeito das condi¢bes
de pagamento, alcance dos programas e requisitos para adesao.

(ii) Programa Especial de Regularizacéo Tributdria - PERT

A Companhia optou por incluir e quitar no PERT apenas débitos tributarios que, somados, ndo excedessem o limite de
R$ 15.000.000,00 (quinze milhdes) a que se refere o artigo 3°, da Lei n® 13.496/2017.

Os débitos incluidos no referido programa foram aqueles cuja discuss@o em esfera administrativa tinha prognéstico
de éxito baixo e que, com o encerramento desfavoravel, demandariam discuss&o judicial — com todos os custos a ela
atrelados -, razdo pela qual a relago custo-beneficio para a inclus&o mostrou-se bastante vantajosa, em fungao dos
beneficios trazidos pelo PERT (em especial, 0 pagamento de apenas 5% do débito em espécie).

22. PROVISOES

Composicao do saldo
Controladora Consolidado
Natureza 2018 2017 2018 2017
Trabalhista
(i) Horas extras 193.343 208.650 602.673 598.030
(ii) Adicionais diversos 35720 42101 166.963 228.244
(iii) Indenizagdes 46513 59500 187499 195.533
(iv) Estabilidade / Reintegragéo 52.144 61523 160.442 174.888
(v) Complemento de aposentadoria 44683  60.737 94691 116.561
(vi) Diferencas salariais 24473 27048 61674 59.772
(vii)  Honorérios advocaticios/periciais 18.492  20.823  30.898  37.982
(viii)  Verbas rescisérias 6.700 7057 31521 32.498
(ix) Multas trabalhistas 3.535 4930 25.921 27459
(x Vinculo empregaticio 275 242 15952  24.269
(xi) FGTS 3843 5139  10.804  12.489
(xii)  Subsidiariedade 135 240 889 901
(xiii)  Demais agbes 28.656 33.549 67254 87792
Total 458.512 531.629 1.457.181 1.596.418
Tributéria
(i) ICMS 67786 114.308 503.332 539.588
(ii 1SS 1.269 1196  76.389  73.320
(iii) INSS (responsabilidade solidaria, honorérios e verbas indenizatdrias) 442 430 23100 20.388
(iv) Demais agdes 14373 12000 47262 27006
Total 83.870 127934 650.083 660.302
Civel
(i) ANATEL 152.445 787177 580.182 2.806.557
(ii Societario 1.124.037 1574.595 1.124.037 1574.595
(iii) Juizado Especial 108.503 130.088  191.839 260.986
(iv) Demais agdes' 604.100 401.945 1.035.398 884.276
Total 1.989.085 2.893.805 2.931.456 5.526.414
Total das provisdes 2.531.467 3.553.368 5.038.720 7.783.134
Circulante 429.075 610.748 680.542 963.460
Nao circulante 2.102.392 2.942.620 4.358.178 6.819.674

'Inclui R$ 157.809 relativos ao acordo firmado com a Pharol, conforme descrito na Nota 31.

Conforme estabelecido pelas respectivas legislagdes, as provisdes para perdas em processos judiciais s&o
mensalmente atualizadas monetariamente.

Detalhamento do passivo contingente, por natureza

A composicéo das contingéncias cujo grau de risco foi considerado possivel e, portanto, ndo registradas contabilmente,
é a seguinte:

Controladora Consolidado

2018 2017 2018 2017
Trabalhista 232.854 313810 770.982  849.799
Tributdria 5.481.243 5.052.797 27586.094 26.175.239
Civel 693149  305.092 1.723.110 1.142.027
Total 6.407.246 5.671.699 30.080.186 28.167.065

Resumo das movimentacdes dos saldos de provisdes:

Controladora
Trabalhista Tributdria _ Civel Total
Saldo em 01/01/2017 676.248 49.543 2.486.121 3.211.912
Atualizagdo monetaria (10.064)  50.732  133.726  174.3%4
Adicdes / (Reversdes) (27125) 27964 2551280 2.552.119
Baixas por pagamentos / encerramentos (i) (107.430) (305) (665.330) (773.065)
Ajuste a valor presente (1.611.992) (1.611.992)
Saldo em 2017 531629 127934 2.893.805 3.553.368
Atualizagdo monetaria (i) 24.056  (13.469) (63.488)  (52.901)
Adicdes / (Reversdes) (i) 49198  (20.936)  (47717)  (19.455)
Baixas por pagamentos / encerramentos (i) (146.371)  (9.659) (793.515) (949.545)
Saldo em 2018 458.512  83.870 1.989.085 2.531.467
Consolidado
Trabalhista Tributaria _ Civel Total
Saldo em 01/01/2017 1295513 576,132 3.936.330 5.807.975
Atualizagdo monetaria 339.718 99.902  235.048  674.668
Adicdes / (Reversdes) 200.242 49.616 7112.446 7362.304
Baixas por pagamentos / encerramentos (ii) (239.055)  (65.348) (884.410) (1.188.813)
Ajuste a valor presente (4.873.000) (4.873.000)
Saldo em 2017 1596.418  660.302 5.526.414 7.783.134
Atualizagdo monetaria (i) 184.112 77697  (34.939) 226.870
Adicdes / (Reversdes) (i) 99.805  (49.659) 42.734  92.880
Baixas por pagamentos / encerramentos (ii) (423.154)  (38.257) (2.602.753) (3.064.164)
Saldo em 2018 1457181  650.083 2.931.456 5.038.720

(i) A Companhia vem realizando o monitoramento continuo dos seus processos, assim como o reprocessamento do
modelo de estimativas da provis@o considerando o novo perfil e histérico de encerramento dos processos judiciais, no
contexto da aprovagdo e Homologag&o do PRJ. Neste sentido, procedeu & reverséo de provisdo para contingéncia e
sua correspondente atualizagao monetdria.

(ii) Esta rubrica inclui essencialmente valores referentes a processos encerrados e incluidos na lista de credores da
recuperacao judicial da Companhia, os quais foram transferidos para rubrica de fornecedores e serdo pagos nos
termos do PRJ.

Resumo dos principais objetos vinculados as provisoes constituidas e passivos contingentes

Provisdes

Trabalhista

A Companhia enfrenta um elevado volume de contingéncias trabalhistas calculando a provisdo com base numa
metodologia estatistica que considera, entre outros, o total de processos existentes, a causa do processo, o valor do
processo, 0s pagamentos histéricos realizados e o parecer técnico dos assessores legais.

(i) Horas extras — referem-se ao pleito de pagamento salarial e de adicional em raz&o de trabalho supostamente
desempenhado além da jornada ordinariamente contratada;

(if) Adicionais diversos — referem-se ao pleito de percepc@o de adicional de periculosidade, com base na Lei
n® 7.369/1985, regulamentada pelo Decreto n® 93.412/1986, em razao de suposto risco por contato do empregado com
sistema elétrico de poténcia, adicional de insalubridade, sobreaviso, adicional de transferéncia;

(iii) Indenizacdes - referem-se a valores supostamente decorrentes de acidente de trabalho, veiculos locados, doenca
do trabalho, dano moral e estabilidade provisdria;

(iv) Estabilidade/Reintegracdo — refere-se ao pleito decorrente de suposta inobservancia de condicdo especial do
empregado, garantidora da impossibilidade de rescisao de contrato de trabalho sem justa causa;

(v) Complemento de aposentadoria — diferencas supostamente devidas no saldrio de beneficio referente a verbas
trabalhistas;

(vi) Diferencas salariais e reflexos — referem-se, principalmente, a pedidos de incidéncia de aumentos salariais
decorrentes de negociacdes sindicais supostamente descumpridas. Ja os reflexos dizem respeito a repercussdo do
aumento salarial supostamente devido nas demais verbas calculadas com base no salario do empregado;

(vii) Honordrios advocaticios/periciais - parcelas a pagar nos processos aos advogados que patrocinam os reclamantes,
bem como os peritos nomeados pelo Juizo, quando faz-se necessério, para a instrugéo processual, de prova técnica
pericial;

(viii) Verbas rescisdrias — referem-se a verbas supostamente nao adimplidas na rescisao contratual ou suas diferengas;
(ix) Multas trabalhistas - valores decorrentes do atraso ou ndo pagamento de determinadas verbas do contrato de
trabalho, nos prazos previstos nas legislagées vigentes e acordos e convengdes coletivas;

(x) Vinculo empregaticio - reclamagdes de ex-empregados de empresas terceirizadas requerendo o reconhecimento
do vinculo empregaticio direto com a Companhia e suas controladas, sob o fundamento de terceirizacéo ilicita e/ou
configuragéo dos elementos do vinculo, como subordinagéo direta;

(xi) Complemento de multa FGTS — decorrente de expurgos inflaciondrios, refere-se a pedidos de complementagéo
da indenizag&o da multa de FGTS, em razéo da recomposicao das contas desse fundo por expurgos inflacionérios.

A Companhia ingressou com ag&o judicial contra a Caixa Econdmica Federal, no intuito de assegurar o ressarcimento
de todos os valores que forem pagos a esse titulo;

(xii) Subsidiariedade - refere-se a pedido de responsabilizagédo da Companhia, feito por empregados de terceiros, em
razéo de suposta inobservancia de seus direitos trabalhistas por seus empregadores diretos;

(xiii) Demais agbes — refere-se a questionamentos diversos relativos a pedidos de readmisséo, participagédo nos
resultados, integracéo de salério, entre outros.

Tributéria

As provisdes para contingéncias fiscais sdo calculadas de forma individual considerando a avaliagdo de risco da
Administraco e dos seus assessores legais. Estas contingéncias néo estéo abrangidas pelo Plano de Recuperagéo
Judicial.

(i) ICMS - Refere-se a proviséo considerada suficiente pela Administracao para fazer face a autuacdes fiscais diversas
relacionadas a: (a) exigéncia de tributagdo de determinadas receitas pelo ICMS ao invés do ISS; (b) compensagéo e
apropriacdo de créditos sobre a aquisicdo de bens e outros insumos, inclusive necessarios @ manutencéo da rede e
(c) autuagdes relacionadas a descumprimento de obrigagdes acessdrias.

(ii) ISS - A Companhia e a Telemar mantém provisdes para autuagdes fiscais relacionadas a questionamentos acerca
da incidéncia de ISS sobre diversos servi¢os de valor adicionado, técnicos e administrativos, além de locagdo de
equipamentos.

(iii) INSS - Proviséo relacionada, substancialmente, a parcela de perda provavel das discussdes de responsabilidade
soliddria e verbas indenizatdrias.

(iv) Demais agdes - Refere-se, substancialmente, a provisdes para fazer face a autuagdes fiscais de IPTU e a diversas
autuacdes fiscais relacionadas & cobranga de imposto de renda e contribuiéo social.

Civel

(i) ANATEL - Em 30 de junho de 2016 encontravam-se na esfera da ANATEL e AGU processos administrativos e
judiciais por descumprimentos no montante total estimado de R$ 14,5 bilhdes, os quais foram inscritos no PRJ como
elegiveis para pagamento na forma do Plano (vide Nota 1). Nesta data, havia R$ 8,4 bilhdes em processos liquidos e
R$ 6,1 bilndes em processos iliquidos.

No que diz respeito aos processos inscritos no PRJ, e considerando a publicagdo da decisdo que concedeu a
recuperacao judicial em 5 de fevereiro de 2018, a Companhia revisou os critérios de calculo da provisdo para estas
contingéncias regulatérias, passando a considerar a melhor estimativa de saida de caixa futura descontada associada
a cada uma das duas formas de pagamento previstas no PRJ para esta categoria de créditos (vide Nota 1). Em 31 de
dezembro de 2018 o valor desta provisdo era de R$ 580 milhdes.

Para as contingéncias ndo sujeitas a recuperagéo judicial, a Companhia considera a avaliagdo da administragéo
individual de cada descumprimento, baseada em pareceres de advogados externos.

A Companhia discorda e questiona a existéncia de alguns dos descumprimentos, bem como questiona a
desproporcionalidade e a falta de razoabilidade do valor de multas aplicadas face ao descumprimento identificado,
mantendo registrado no balango o valor que considera de perda provavel.

0O PRJ estabelece em clausula propria o tratamento a ser dado aos créditos das agéncias reguladoras. E de se
ressaltar que o referido Plano foi aprovado pela ampla maioria dos credores em Assembleia Geral de Credores, e
posteriormente homologado pelo Juizo da 72 Vara Empresarial do Tribunal de Justia do Estado do Rio de Janeiro.
Destaque-se, ainda, que a ANATEL interpds o agravo de instrumento n° 001068-32.2018.8.19.0000 contra a decisao
que homologou o PRJ, sustentando a invalidade da Clausula n® 4.3.4, que dispde acerca da forma de pagamento do
crédito da referida autarquia, recurso esse que foi desprovido pela 82 Camara Civel do Tribunal de Justica do Rio de
Janeiro, estando pendentes de apreciacao, no momento, os embargos de declaragéo opostos pela ANATEL contra o
referido acérdao. Além disso, o Juizo da 72 Vara Empresarial do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro proferiu
decis@o determinando a conversao em renda de depésito judicial realizado pela Telemar com o objetivo de que fossem
quitadas as 6 (seis) primeiras parcelas do crédito de titularidade da ANATEL, na forma do PRJ. Diante da proximidade
do vencimento da sétima parcela, a Oi apresentou peticao requerendo a mesma providencia em relagéo as proximas
6 (seis) parcelas (sétima a décima segunda) do crédito de titularidade da ANATEL. Cumpre mencionar que, parte
do montante registrado em dezembro/2017, relativamente, a ANATEL foram transferidos para o contas a pagar (ndo
circulante) como parte dos registros oriundos do PRJ.

(ii) Societério — Contratos de Participacao Financeira — os contratos de participacéo financeira surgiram, regrados pelas
portarias ministeriais n% 415/1972, 1.181/1974, 1.361/1976, 881/1990, 86/1991 e 1.028/1996. O promitente-assinante,
ao celebrar contrato de participacéo financeira para aquisicao de linha telefonica, participava financeiramente da
empresa concessionaria, integralizando determinada quantia que, inicialmente, era langada como recurso capitalizével
e, posteriormente, apés aprovado aumento de capital pela Assembleia Geral de Acionistas, era lancada no patriménio
liquido da empresa, gerando, assim, a emisséo de agdes. As demandas ajuizadas contra a antiga CRT - Companhia
Riograndense de Telecomunicacdes, sociedade incorporada pela Companhia, e demais operadoras locais, integrantes
do sistema Telebras, discutem a forma utilizada para realizar a retribuigao acionria em virtude dos acima mencionados
contratos de participago financeira.

A Companhia provisionava o risco de perda com relagdo a essas ages, considerando determinadas teses juridicas.
Ao longo do exercicio de 2009, foram proferidas decisGes nos tribunais de justica as quais levaram a Companhia a
rever a avaliagao de valor e grau de risco atribuido aos processos que discutem a matéria. A Companhia, respeitando,
por dbvio, as peculiaridades de cada decisao e apoiada na avaliagdo de seus consultores juridicos internos e externos,
alterou a sua estimativa sobre a probabilidade de perda de possivel para provavel. Durante o exercicio de 2009, a
Administracdo da Companhia, apoiada em seus consultores juridicos internos e externos, revisou o processo de
mensuragdo da provisao para contingéncias relativas aos contratos de participacao financeira. A referida revisdo
contemplou consideragdes adicionais correspondentes as datas e as teses que nortearam o transito em julgado
de processos existentes, bem como a utilizagdo de critérios estatisticos, para estimar o valor da provisdo para
contingéncias referente aos processos mencionados. A Companhia atualmente provisiona tais valores levando-se em
conta, principalmente, (i) as referidas teses acima mencionadas, (ii) a quantidade de processos em aberto por tese,
(iii) o valor médio das perdas histdricas estratificado por cada tese e (iv) os efeitos do pagamento destas contingéncias
no ambito da recuperacao judicial homologada em 8 de janeiro de 2018. Além desses critérios, no exercicio de 2013,
por meio de varios julgados, o Judicidrio reconheceu a prescricdo vintendria e, para as acdes enquadradas nessa
condicdo, a Companhia, apoiada em seus consultores juridicos internos e externos, entende que a possibilidade de
perda é remota, portanto desnecessdria a constituicao de provisao.

Ao final de 2010, foi divulgada noticia pelo site do STJ - Superior Tribunal de Justica, que o mesmo fixou critérios de
indenizacéo a serem adotados pela Companhia, em beneficio de acionistas da extinta CRT, na hipétese de nao ser
possivel a emisséo de acbes complementares, eventualmente devidas, em razéo de deciséo condenatoria proferida.
De acordo com a referida noticia de julgamento, mas cuja decisao final ainda néo se tornou definitiva, os critérios
deverao ser baseados em (i) na definicéo da quantidade de agGes a que teria direito o reclamante, aferindo-se o capital
investido pelo valor patrimonial da agéo informado no balancete mensal da CRT na data da respectiva integralizagéo,
(ii) apds apurada a referida quantidade passa-se a multiplicagéo do nimero de agdes pelo valor de sua cotagdo na
Bolsa de Valores, vigente no fechamento do pregéo do dia do trénsito em julgado da decis&o judicial, ocasido em que
o reclamante passou a ter o direito as agdes e a comercializé-las ou aliena-las e (iii) sobre o resultado obtido, deverdo
incidir correcdo monetaria (IPC/INPC), a partir do pregéo da Bolsa de Valores do dia do transito em julgado, e juros
legais desde a citacdo. Quando houver sucesséo, o valor de pardmetro serd o das acdes na Bolsa de Valores da
companhia sucessora.

Com base nas informagdes atuais, a Administracdo julga que sua estimativa ndo seria impactada materialmente em
31 de dezembro de 2018. Entretanto, eventuais mudancas poderao ocorrer, caso haja variacao significativa nos itens
acima, principalmente com relacao a cotagdo de mercado das agdes da Companhia.

(iii) Juizados Especiais Civeis - questionamentos realizados por clientes cujos valores  individuais de indenizag&o nao
ultrapassam 40 salarios minimos; e

A Companhia enfrenta um elevado volume de contingéncias de juizados especiais civeis calculando a provisdo com
base numa metodologia estatistica que considera, entre outros, o total de processos existentes, a causa do processo, 0
valor do processo, 0s pagamentos histdricos realizados, o parecer técnico dos assessores legais e os efeitos do Plano
de Recuperagao Judicial homologado em 8 de janeiro de 2018.

(iv) Demais agdes - refere-se a diversas acdes em curso abrangendo rescisao contratual, certas agéncias exigindo a
reabertura dos centros de atendimento ao cliente, indenizagéo de ex-fornecedores e empreiteiras, basicamente, em
virtude de agdes judiciais em que empresas fornecedoras de equipamentos propuseram contra a Companhia, a reviséo
de condicdes contratuais por superveniéncia de plano de estabilizacéo econémica, bem como, litigios cujas principais
naturezas referem-se a discussdes de quebras contratuais.

As provisdes destas contingéncias sdo calculadas de forma individual considerando a avaliagdo de risco da
Administrac@o e dos seus assessores legais.

Passivo contingente

A Companhia e suas controladas também possuem diversos processos cujas expectativas de perda séo classificadas
como possiveis na opinido de seus consultores juridicos e para as quais ndo foram constituidas provisdes para perdas
em processos judiciais.

Na opinido da Administragéo, baseada em seus consultores juridicos, as principais contingéncias classificadas com
expectativa de perda possivel estdo resumidas abaixo:

Trabalhista

Referem-se a questionamentos em diversos pedidos de reclamagao relativos a diferencas salariais, horas extras,
adicionais de periculosidade e insalubridade, e responsabilidade subsididria, dentre outros, no valor aproximado de
R$ 770.982 (2017 - R$ 849.799).

Tributaria

As principais causas existentes estao representadas pelos seguintes objetos:

(i) ICMS - decorre de discussdes acerca da incidéncia do referido imposto sobre prestacdes de atividades e/ou
servigos como, por exemplo, a incidéncia de ICMS sobre atividades-meio, servi¢os suplementares, servicos prestados
a clientes isentos, assinatura sem franquia ou ainda de glosa de créditos que os Estados entendem como indevidos,
tais como, créditos de bens de ativo fixo, divergéncia sobre o célculo do coeficiente de creditamento (CIAP), entre
outros, no montante aproximado de R$ 12.523.402 (2017 - R$ 11.730.162);

(if) 1SS - suposta incidéncia sobre servigos auxiliares & comunicagéo e discusséo quanto ao enquadramento dos
servicos tributados pelos municipios na Lista da Lei Complementar n® 116/2003, no montante aproximado de
R$ 3.505.366 (2017 - R$ 3.387.630);

(iii) INSS - autuagdes versando sobre a adicdo de rubricas no saldrio de contribuicao supostamente devidas pela
Companhia, no montante aproximado de R$ 695.249 (2017 - R$ 573.619); e

(iv) Tributos federais — diversas autuagbes de tributos federais, relativas, principalmente, a glosas efetuadas
na apuracdo dos tributos, erros no preenchimento de obrigagdes acessdrias, repasse de PIS e COFINS e FUST
relacionado aos efeitos da mudanca de interpretacao de sua base de calculo pela ANATEL. O montante aproximado é
de R$ 10.862.077 (2017 - R$ 10.483.828).

Civel

As principais acbes ndo possuem nenhuma decis&o judicial vinculada, cujos principais objetos estdo associados a
questionamentos em relagdo aos planos de expans@o da rede, indenizacdes por danos morais e materiais, acdes
de cobranga, processos de licitagdo, entre outras. Esses questionamentos perfazem aproximadamente, R$ 1.723.110
(2017 - R$ 1.142.027).

Aces civeis propostas pela Fenapas perante a 52 Vara Empresarial do RJ, onde consta como rés, além da Sistel, a
Companhia e outras operadoras, visando a anulagéo da ciséo de plano previdenciério PBS, alegando em sintese o
“desmonte do sistema de previdéncia complementar da Fundacao Sistel; que originou diversos planos especificos PBS
espelhos, e correspondentes alocagdes de recursos provenientes de superdvit técnico e contingéncia fiscal existente
a época da cis&o. O valor € inestimavel e os pedidos ndo tem como serem liquidados pela sua inexequibilidade, tendo
em vista que envolve retorno a acervo cindido da Sistel relativo as operadoras de telecomunicagdes do antigo Sistema
Telebras.

Garantias

A Companhia possui contratos de carta de fianga bancéria e seguros garantia com diversas instituicdes financeiras e
seguradoras para garantir compromissos em processos judiciais, obrigacdes contratuais e licitagdes junto @ ANATEL.
O valor atualizado de fiangas, seguro garantia contratadas e vigentes em 31 de dezembro de 2018 corresponde a
R$ 5.312.744 (2017 - R$ 5.675.185) na controladora e R$ 13.750.739 (2017 - R$ 14.847.243) no consolidado. Os
encargos de comissdo desses contratos refletem as taxas praticadas no mercado.

23. DEMAIS OBRIGAGOES

Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017

Obrigagéo onerosa (*) 1.226.833 4.493.894

Receitas a apropriar 542.798 488.039 1.916.570 1.772.810
Adiantamentos de clientes 15.778 4,092 215.228 469.917
Provisdes para indenizacoes a pagar 676.984 607.559 676.984 607.559
Consignagéo a favor de terceiros 17528 13.583 56.302 35.293
Proviséo para desmobilizagéo de ativos 6.846 6.579 17.395 16.716
Outros 255.876 270.355 510.867 436.168
Total 2.742.643  1.390.207 7887240  3.338.463
Circulante 505.784 321846 1381919 1.024.846
Nao circulante 2236.859  1.068.361  6.505.321  2.313.617

(*) A Companhia e suas controladas mantém um acordo de fornecimento de capacidade de transmissao de sinais de
telecomunicagdes através de cabos submarinos que conectam a América do Norte @ América do Sul. Dado que (i) as
obrigages do contrato excedem os beneficios econdmicos que se espera receber ao longo do contrato, e (ii) s custos
sa0 inevitaveis, a Companhia e suas controladas, consoante o CPC 25/IAS 37, reconheceram uma obrigaco onerosa
mensurada ao menor custo liquido de saida do contrato trazido a valor presente.

24. PATRIMONIO LiQUIDO

Aumento do capital social

(a) Capital social

Em AGE realizada em 17 de setembro de 2018, foi aprovado o Aumento de Capital — Capitalizacéo de Créditos, no
valor de R$ 10.600.097 com a emissao de 1.514.299 novas acdes ordinarias, todas nominativas, escriturais e sem
valor nominal.

Conforme mencionado na Nota 31, em 28 de outubro de 2018, a Companhia iniciou a emissao e a entrega de Bonus
de Subscricdo e ADWs exercidos por seus titulares, tendo sido emitidas 115.914 novas ages ordindrias. O processo
foi concluido em 4 de janeiro de 2019. Os Bonus de Subscrigdo que ndo foram exercidos até 2 de janeiro de 2019
foram cancelados.

O capital social subscrito e integralizado é de R$ 32.038.471 (2017 - R$ 21.438.374), composto pelas seguintes agdes
sem valor nominal:

Quantidade (em milhares de acdes)

2018 2017

Capital total em acdes

Acdes ordindrias 2.298.247 668.034
Acdes preferenciais 157.727 157727
Total 2.455.974 825.761
Acdes em tesouraria

Acdes ordinérias 32.030 148.282
Acdes preferenciais 1812 1812
Total 33.842 150.094
Acdes em circulagdo

Acdes ordindrias 2.266.217 519.752
Acdes preferenciais 155.915 155.915
Total em circulagéo 2.422.132 675.667

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia apurou lucro no exercicio no montante de R$ 24.591.140. Consoante
a proposta da Administracdo da Companhia, sujeita & aprovacdo da AGO, o lucro do exercicio foi absorvido pelos
prejuizos acumulados.

A Companhia esta autorizada a aumentar o capital social, mediante deliberacao do Conselho de Administracéo, em
acdes ordinarias e preferenciais, até que o valor do seu capital social alcance R$ 38.038.701.741,49, observado o limite
legal de 2/3 (dois tergos) do capital social de agdes sem direito a voto no caso de emissao de novas agdes preferenciais
sem esse direito.

Por deliberacao da Assembleia Geral ou do Conselho de Administragéo, o capital da Companhia podera ser aumentado
pela capitalizagao de lucros acumulados ou de reservas anteriores a isto destinados pela Assembleia Geral. Nestas
condicbes, a capitalizacdo podera ser feita sem modificagao do ntimero de agdes.

O capital social é representado por acdes ordinarias e preferenciais, sem valor nominal, ndo havendo obrigatoriedade,
nos aumentos de capital, de se guardar proporcao entre elas.

Por deliberagdo da Assembleia Geral ou do Conselho de Administragéo, pode ser excluido o direito de preferéncia para
emisséo de acdes, bonus de subscricao ou debéntures conversiveis em agbes, nas hipéteses previstas no art. 172 da
Lei das Sociedades por Agdes.

Na AGO - Assembleia Geral Ordindria da Companhia realizada em 30 de abril de 2018, foi aprovada a destinagéo do
prejuizo do exercicio de 2017 no montante de R$ 6.365.019 para a conta de prejuizos acumulados.

(b) Agdes em tesouraria

Entrega de ac6es em tesouraria

Em 27 de julho de 2018, a Companhia entregou 116.251.405 agdes ordindrias, anteriormente detidas pela PTIF, para
0s “Bondholders” Qualificados, como parte da reestruturagéo dos “Bonds” qualificados (Nota 1). O valor justo relativo
a conversao das “Senior Notes” liquidadas com entrega de acdes em tesouraria, bem como o valor contébil das acoes
em tesouraria baixadas, correspondem a R$ 773.072 e R$ 2.727.842, respectivamente, reconhecidos em contrapartida
areserva de capital.

A movimentagéo das agbes em tesouraria abaixo ndo considera reclassificacéo derivada de participacao reciproca, no
montante de R$ 263.028, decorrente do aumento de capital realizado pela Pharol SGPS, S.A. (‘Pharol’) em ativos da
PT Portugal SGPS, S.A. (‘PT Portugal’) em maio de 2014.

Acdes Acoes
Saldo em 01/01/2017 148.282 5.208.946 1.812 59.117
Saldo em 2017 148.282 5.208.946 1.812 59.117
Entrega de agdes em tesouraria (116.252)  (2.727.842)
Saldo em 2018 32.030 2.481.104 1.812 59.117
(*) Quantidade em milhares de acdes
Valor de mercado das acdes em tesouraria
O valor de mercado das a¢des em tesouraria na data de encerramento do exercicio era o seguinte:

2018 2017

Preferenciais Ordindrias Preferenciais Ordindrias

Quantidade em milhares de acbes
em tesouraria 1812 32.030 1812 148.282

Cotagéo por agéo na BOVESPA (RS) 1,26 1,25 347 3,63
Valor de mercado 2.283 40.039 6.288 538.264

Segue abaixo quadro demonstrativo, considerando a dedugéo do valor das agGes em tesouraria dos saldos da reserva
que deu origem a recompra:

2018 2017
Saldo contabil das reservas de capital 11.532.995 13.242.374
Acdes em tesouraria (2.803.250) (5.531.092)
Saldo, liquido das acoes em tesouraria 8.729.745 7711.282

(c) Reservas de capital

As reservas de capital sdo constituidas em conformidade com as seguintes préticas:

Reserva especial de 4gio na incorporacéo: representa o valor liquido da contrapartida do valor do crédito tributario,
conforme disposi¢des da Instrugao CVM n® 319/1999.

Reserva especial de incorporacdo — acervo liquido: representado por: (i) acervo liquido incorporado pela Companhia
na Reorganizagdo Societdria aprovada em 27 de fevereiro de 2012; e (ii) acervo liquido incorporado pela Companhia na
incorporacdo da TmarPart aprovada em 1 de setembro de 2015, conforme disposicdes da Instrucdo CVM n® 319/1999.
“Senior Notes” reestruturados conversiveis em instrumentos de capital:

Conforme apresentado na Nota 2 (f), dadas as condicdes, caracteristicas e a forma de liquidacéo dos “Senior Notes”
Qualificados Reestruturados, a classificacdo e apresentagéo, no balango patrimonial, deste instrumento financeiro
composto, na data da novacéo das referidas dividas em 5 de fevereiro de 2018, foi realizada parte no passivo financeiro
e parte no patriménio liquido, no grupo de reserva de capital.

Abaixo destacamos as principais caracteristicas que se qualificaram como instrumento de patriménio (Nota 1):

* Acdes ordindrias emitidas pela Oi e detidas pela PTIF;

* Novas Agdes Ordindrias | devidas em razdo do aumento do capital, mediante a capitalizacdo de créditos que serdo
emitidas até 1.756.054.163 Novas Acdes Ordindrias |;

* Bonus de Subscricao de agdes — emissao de até 135.081.089.

Considerando a existéncia de um instrumento financeiro composto apés o reconhecimento dos efeitos contébeis, dos
termos e condicdes acima descritos, a Companhia reconheceu, na data da novagéo das referidas dividas em 5 de fevereiro
de 2018, as transacdes que se qualificam como instrumento de patriménio, conforme classificacéo prevista no CPC 39/
1AS 32, que séo: (i) As Novas Agdes Ordinarias ; (ii) Bonus de subscricéo de acdes; (iii) Entrega de acdes em tesouraria.
Para fins de mensuragdo do valor reconhecido para cada uma das transagdes qualificdveis como instrumento de
patriménio, mencionadas acima, a Companhia contratou uma empresa de consultoria especializada e independente
que estimou, mediante metodologia de fluxo de caixa descontado (hierarquia de valor justo nivel 3), o valor de R$ 6,65
(seis Reais e sessenta e cinco centavos) por agéo ordindria .

Em julho de 2018, foi entregue aos detentores de “Senior Notes” Qualificados, conforme estabelecido no PRJ, as
respectivas novas acdes e as agdes em tesouraria. Consequentemente, os registros associados a este instrumento de
patrimdnio foram reclassificados como aumento de capital social da Companhia, no valor de R$ 10.600.097, e realizada
baixa de acdes em tesouraria, liquida do valor justo das agdes, com correspondente redugéo da reserva de capital no
valor de R$ 1.954.770.

Movimentacao da Reserva de capital

“Senior Notes”reestruturados conversiveis em instrumentos de capital 11.624.028
Converséo do instrumento patrimonial em capital (10.600.097)
Diferenca no valor justo do preco das agdes transferido para reserva de capital 529.981
Reducao da reserva de “Senior Notes” reestruturados (10.048)
Entrega de acbes em tesouraria (773.072)
Bonus de subscricao de agbes (767.073)
Saldo em 2018 3.7119
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(d) Outros resultados abrangentes
Os efeitos incluidos em outros resultados abrangentes s&o apresentados abaixo:

Custo de Ajuste de
Outros Itad aode liagao
abrangentes acoes patrimonial Total

Saldo em 01/01/2017 (262.117) (377.429) 3.916 (635.630)
Reducao de participagao

em controlada (145.787) (145.787)
Ganho atuarial, liquido

de impostos 20.129 20.129
Perda atuarial reflexa (247) (247)
Variagdo cambial sobre

investimento no exterior 141.824 141.824
Saldo em 2017 (100.411) (377.429) (141.871) (619.711)
Ganho atuarial, liquido

de impostos 70.560 70.560
Perda atuarial reflexa (920) (920)
Variagéo cambial sobre

investimento no exterior (85.717) (35.717)
Saldo em 2018 (66.488) (377.429) (141.871) (585.788)
(e) Lucro (Prejuizo) por agao bésico e diluido
A seguir séo apresentados os célculos do lucro (prejuizo) por ac&o basico e diluido:

2018 2017

Lucro (Prejuizo) atribuivel aos acionistas controladores

da Companhia 24.591.140 (6.365.019)
Lucro (Prejuizo) alocado as agdes ordindrias — bésicas e diluidas 22.036.074 (4.896.241)
Lucro (Prejuizo) alocado as acdes preferenciais — bésicas

e diluidas 2.555.066 (1.468.778)
Média ponderada das acdes em circulagao

(Em milhares de acées)

Acdes ordindrias - basicas e diluidas 1.344.686 519.752

Acdes preferenciais — basicas e diluidas 155.915 155.915
Lucro (Prejuizo) por acao (Em Reais):

Acdes ordinarias - basicas e diluidas 16,39 (9,42)

Acdes preferenciais — basicas e diluidas 16,39 (9,42)

As acdes preferenciais adquiriréo direito a voto se a Companhia, por trés exercicios consecutivos, deixar de pagar os
dividendos minimos a que fazem jus na forma do seu Estatuto Social.

25. BENEFICIOS A EMPREGADOS

(a) Planos de pensao

A Companhia e suas controladas patrocinam planos de beneficios de aposentadoria (“Fundos de Pensao”) aos seus
empregados, desde que estes optem pelos referidos planos, e aos participantes assistidos. Segue abaixo quadro
demonstrativo dos planos de beneficios existentes em 31 de dezembro de 2018.

mesmo, aplicado sobre o Saldrio-de-Participagdo. Nao haverd contrapartida da Patrocinadora sobre o valor desta
contribuicao.

A Contribuicdo Eventual da Patrocinadora serd voluntaria e corresponderd & aplicacao de um percentual entre 50%
e 150% da soma das contribuicbes Normal Bésica e Normal Adicional da Patrocinadora, de acordo com critérios
consistentes e ndo discriminatdrios, efetuada em frequéncia por ela determinada.

A Contribuicao Especial de Patrocinadora é especifica para os novos entrados no Plano, no prazo de 90 dias a contar
de 18 de marco de 2004.

A Contribuicdo de Risco, mensal e obrigatéria de Patrocinadora, necesséria a garantia do custeio do Beneficio de
Auxilio-Doenga, correspondera a um percentual sobre a folha de Saldrio-de-Participacdo dos Participantes N&o
Migrantes.

O regime financeiro de determinacéo do custeio do Plano é o de capitalizagao.

2) SISTEL

A SISTEL ¢é uma entidade de direito privado, de fins previdenciais, assistenciais e no lucrativos, constituida em
novembro de 1977, e tem por objetivo, instituir e operar planos privados de concesséo de pectlios ou de rendas, de
beneficios complementares ou assemelhados da previdéncia oficial, aos empregados e seus familiares vinculados as
patrocinadoras da SISTEL.

Planos

(i) PBS-A

0O plano de beneficio definido, mantido solidariamente em conjunto com outras patrocinadoras vinculadas & prestagéo
de servicos de telecomunicacdes, destinado aos participantes que se encontravam na condicéo de assistidos em
31 de janeiro de 2000.

As contribuicdes ao PBS-A estéo condicionadas & apuragao de déficit acumulado. Em 31 de dezembro de 2018, data
da Ultima avaliacéo atuarial, este plano apresentou situagéo superavitdria.

(i) PAMA

O PAMA é um plano de assisténcia a satide ao aposentado que tem por objetivo a cobertura de assisténcia médica aos
participantes assistidos, com a coparticipacao e a contribuicéo destes, desde que vinculados aos planos de beneficios
de previdéncia do tipo Beneficio Definido, administrados pela Sistel.

Até 2014, a Companhia ndo considerava os ativos e passivos do plano PAMA, pelo fato de ser multipatrocinado e
semelhante aos planos de “contribuicdo definida” (o pagamento dos beneficios estd limitado ao montante das
contribuicdes recebidas pelo plano), ndo existindo quaisquer obrigacdes além dos saldos existentes.

No entanto, a partir do posicionamento da ANS - Agéncia Nacional de Salde Suplementar, de que a Sistel é uma
estipulante de plano de assisténcia a salde adaptados & Lei n® 9.656/1998 €, consequentemente, ndo se enquadra
como operadora de plano de satde, a Fundagao passa, a ter de manter um fluxo de obrigacdes mesmo que nao haja
uma correspondente receita contributiva. Assim, ndo é mais possivel a manutenco da configuraco de plano de
contribuicao definida.

Em outubro de 2015, em cumprimento de determinacéo judicial, a Sistel transferiu parte do excesso de recursos do
plano de beneficios PBS-A, no montante de R$ 3.042 milhdes, para solvéncia do PAMA. Do total transferido, R$ 2.127
milhdes estavam relacionados aos planos patrocinados pela Companhia, rateados de forma proporcional a parcela das
obrigagdes do beneficio definido. O valor foi estabelecido com base em estudos atuariais elaborados por consultoria
externa mediante premissas aderentes a massa de usudrios do PAMA, bem como avaliagdo do crescimento das
despesas médicas inerentes a esta massa. A partir da referida determinagéo judicial, a Companhia passou a calcular
e divulgar as informacdes sobre as obrigacdes atuariais do PAMA, de acordo com as regras do CPC 33 (CVM 695).
3) PAMEC-BT - Plano ial administrado pela C hia

E um plano assistencial, destinado a assisténcia médica dos aposentados e pensionistas vinculados ao Plano de
Beneficio TCSPREV. Plano de Beneficio este administrado pela FATL.

Planos de beneficios Empresas patrocinadoras Gestor As contribuicbes para o PAMEC-BrT foram pagas integralmente em julho de 1998, através de dotagéo Unica. Todavia,
TCSPREV 0Oi, Oi Mével e BrT Multimidia FATL como este plano passou a ser administrado pela Companhia, apés a transferéncia da administragéo pela Fundagao
BrTPREV (*) 0Oi, Oi Mével e BrT Multimidia FATL 14 em novembro de 2007, ndo hd patrimdnio constituido para cobrir os gastos correntes, estando a obrigacao atuarial
TelemarPrev 0Oi, Telemar e Oi Movel FATL integralmente reconhecida no passivo da Companhia.

PAMEC Oi Oi Situacdo dos planos patrocinados, reavaliados na data de encerramento do exercicio social
PBS-A Telemar e Oi Sistel Movimentacdes das obrigacGes atuariais, do valor justo dos ativos e dos valores reconhecidos no balanco patrimonial
PBS-Telemar Telemar FATL Controladora
PBS-TNC Oi Mével FATL 2018
CELPREV Oi Mével FATL Planosde Assisténcia
PAMA Oi e Telemar Sistel Planos de Penséo Médica
(*) Plano incorporado pelo TCSPREV em 30 de novembro de 2018. . PES-
Sistel - Fundagéo Sistel de Seguridade Social o o . BrTPREV() TCSPREV Telemar  TelemarPrev PBS-A PAMEC _PANA
FATL - Fundagéo Atlantico de Seguridade Social Valor presente da obrigacéo atuarial no inicio do exercicio ~ 2523.181 622688 7450 150771 985.337 3300 557799
A Companhia, para efeitos de fundos de penséo ao ser referida nesta nota, também poderd estar denominada Ju10s Sobre abrigacdes aluarls g e 100 A9 02665 37 5379
“Patrocinadora’ Custo do servigo corrente 58 166 118 170
Os planos patrocinados séo avaliados por atudrios independentes na data de encerramento do exercicio social. Para ~ Contibigoes de patipanes vertidas no ano 12 2
0 exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, as avaliagdes atuariais foram realizadas pela PREVUE ~ Beneftospagosliqudos (7138) (61505 (@%0) (10758 (B6%47)  (688) (2149
Consultoria. Os estatutos sociais prevéem a aprovagdo da poltica de previdéncia complementar, sendo que a  Resulado dacbrigagao do benefico ncido em outos
solidariedade atribuida aos planos de beneficios definidos vincula-se aos atos firmados junto s fundagdes, com a  esufados abrengenies o i 60968 (12453 955 e A9 148 438
anuéncia da PREVIC - Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar, no que cabe aos planos especificos,  Aument(educéa) doafvo e decoréncia de incorporaéo
APREVIC ¢ o 6rgéo oficial que aprova e fiscaliza os referidos planos. doPlano R (2625053 2625083
Nos planos patrocinados de beneficio definido néo ha mais possibilidade de novas adeses por serem planos fechados,  Velorpresente da obrigagdo atuarial nofinaldo exercicio 3251918 8415 176941 1013.364 4397 610.928
As contribuigdes de participantes e da patrocinadora estao definidas no Plano de Custeio. Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 1804446 1945911 8735 173,034 1572.791 571278
Para os planos patrocinados, de beneficio definido, que apresentem situago atuarial deficitaria sao constituidos os  Rendmentos dos i doplano. ‘ LA 16483 150411 5573
passivos atuarias. Para os planos que apresentam situagao atuarial superavitaria séo consituidos ativos nos casos de  Oontibuigoes amortzantesrecebidasda pafoinadora 2 4 638
autorizagéo explicita para compensago com contribuicdes patronais futuras. Pagamenlo deberefios (77138) (6505 (690)  (10758) (86947)  (688) (243
Provisées para planos de pensio Resultado da obrigagao do beneficio incluido em outros
Referem-se ao reconhecimento do déficit atuarial dos planos de beneficio definido, conforme demonstragio a sequir:  esuados abrangentes o i w0 (419 o4 12765 (83275) 19661
. Aumentol(redugao) do ativo em decorréncia de incorporagdo
Controladora Consolidado 40 Plano (1915248) 1915248
2018 _ 2017 2008 _ 2007 Va?or?usto os aivos do plano no fina do exercicio T a6 079 191524 1540960 10469
g‘;ﬂ%z@gffgggcg)”as - Plano BrTPREV () RS e ATES 472 (oValordo pasivolatic)atareido (8038) (1304 (145 (U6 4397 469
! : Efeito do limite mximo de reconhecimento de ativo / passivo
Plano PAMEC 4.397 3.300 4.397 3.300
Total 579122 632507 579122 632802 ol . 2649 A U 5616
Circulante : 61:868 ) 61?922 E:)) PPalsswol(Aﬂvo) atuaréal I|qu:do Tr(e)cgr};h;c&(tﬁ" 04 o ;%316;9) 4397 459
- *) Plano incorporado pelo em 30 de novembro de X
Nao circulante . . . , ) 579.122 579.639 57,.9'12% . 570:970 Controladora
(i) Representado por contrato de obrigagdes financeiras, firmado entre a Companhia e a Fundagéo Atlantico destinado 2017
ao pagamento de provisdo matematica sem cobertura no patriménio do plano. A referida obrigagéo representa o Planos de
compromisso nos termos do PRJ (Nota 1). -~~~ ) Planos de Penso Assisténcia Médica
Ativo constituido para p ¢ao de contr p futuras -
A Companhia reconhfegeu um ativo junto ao Plano TCSPREYV, [eferente a: (i) con}r?buigées da paltroginafiora sem direito BIPREV TCSPREV Telemar TelemarPrev PBS-A  PAMEC  PAMA
de resgate pelos participantes que se desligaram do Plano; e (ii) parte do superavit do Plano, atribuido a patrocinadora. - yaior presente da obrigagdo atuarialno inicio do exercicio 2305320 560781 7011 145145 93618 3276 456,030
0 ativo reconhecido se destina a compensacéo de contribuicdes patronais futuras. Sua composicao esta apresentada o sobre obrigages aluariis 260476 64615 791 16586 105837 378 51571
aseguir: Custo do servigo cortente 80 402 3 81
Controladora Consolidado ContribuigBes de participantes vertidas no ano 17
2018 2017 2018 2017 Beneficios pagosliquidos (05791)  (54968)  (677)  (10.204) (91928)  (122) (36.841)
Plano TCSPREV 68.619 97815 68.934 101680 Resultado da obrigacao do beneficio incluido em outros
Plano CELPREV 199 resultados abrangentes 163079 42858 35 8206 34505 (282 86958
Total 68.619 97.815 69.133 101.680  Valor presente da obrigaao atuarial no final do exercicio 2523181 ~ 622688 7450 159771 985337 3300 557799
Circulante 4.366 990 4.880 1080  Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 1804838 1836.676 7698 160216 1451050 527644
Nao circulante 64.253 96.825 64.253 100.600  Rendimentos dos ativos do plano 200445 214489 872 18.369 166,659 50.842
Caracteristicas dos planos de previdéncia complementar patrocinados Contribuicd izantes recebidas da patrocinadora 33 122
1) FATL Pagamento de beneficios (205.791)  (54.968) (677) (10.204) (91923)  (122) (36.841)
A FATL, entidade fechada de previdéncia complementar multipatrocinada e multiplano, é pessoa juridica de direito  Resultado da obrigagéo do beneficio incluido em outros
privado, de fins previdenciais e néo lucrativos, com autonomia patrimonial, administrativa e financeira, com sede e foro  resultados abrangentes 84921 (50.286) 842 4653 47005 26.633
na cidade do Rio de Janeiro, estado do Rio de Janeiro, tem por objetivo administrar e executar planos de beneficios  Valot justo dos ativos do plano no final do exercicio 1894.446 1945911 8,735 173.034 1572.791 577278
previdencidrios para os empregados e dirigentes de suas patrocinadoras. (=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido 628,735 (1323223)  (1.285) (13.263) (567454) 3300  (19.479)
Planos Efeito do imite méximo de reconhecimento de afivo / passivo
(i) PBS-Telemar 0neroso 1225.408 1285 13263 587454 19.479
E um Plano de Beneficios de caréter previdenciario na modalidade de Beneficio Definido, fechado a novas adesdes, (<) Passivol(Ativo) atuarial liquido reconhecido 628735 (97815) 3.300
inscrito no CNPB sob o n® 2000.0015-56. Consolidado
A contribuicéo dos Participantes Ativos do Plano de Beneficios PBS-Telemar corresponde ao somatério de: (i) 0,5% a 2018
1,5% incidente sobre o Saldrio-de-Participacao (de acordo com a idade do Participante na data de inscri¢éo); (ii) 1% Planos de
incidente sobre o Saldrio-de-Participacéo que ultrapassar a metade da Unidade Padréo e (iii) 11% incidente sobre o Planos de Penséo Assisténcia Médica
Salério-de-Participagéo que ultrapassar a Unidade Padréo. A contribuigdo das Patrocinadoras equivale a 8% da folha
de saldrio dos empregados Participantes Ativos do Plano. O regime financeiro de determinagéo do custeio do Plano BrTPREV (‘) TCSPREV_Telemar TelemarPrev _PBS-A  PBS-TNC CELPREV PAMEC _PAMA
¢ 0 de capitalizago. Valor presente da obrigagéo atuarial no
(ii) TelemarPrev inicio do exercicio 2524728 625266 307658 3825053 4675447 31938 43300 3.113.772
E um Plano de Beneficios de carater previdenciario na modalidade de Contribuigéo Variavel, inscrito no CNPB sob o Juros sobre obrigagGes atuariais 218105 78223 29413 362886 439285 3027 4 317 299.881
n°2000.0065-74. Custo do servigo corrente 74 196 4 1870 55 3 213
A Contribuicio Normal do Participante é composta de duas parcelas: (i) Bésica - equivalente a 2% do Salario-  Contribuigdes de participantes vertidas
de-Participacao, e (i) Padrdo - equivalente a 3% incidentes sobre a diferenga positiva entre o total do Saldrio-de- ~ noano 12 2 34 1
Participagéo e a Parcela Previdenciaria. A Contribuicao Extraordindria Adicional do Participante é de carater facultativo, ~ Beneficios pagos liquidos (177215)  (61605) (23441)  (272271) (422312) 2527 (688) (237744)
em percentual que represente mltiplos de 0,5% do Saldrio-de-Participagao, e por prazo néo inferior a 6 (seis) meses.  Resultado da obrigagéo do beneficio
A Contribuico Extraordinaria Eventual do Participante, também em carater facultativo, ndo podera ser inferior a 5%  incluido em outros resuftados abrangentes 60942 (12212) 14725 247746 118912 (2505) (22) 1468 246.220
do teto do Saldrio-de-Participacao. A jugéo) do ativo em d
0 Regulamento do Plano estabelece a paridade de contribuicio entre Participantes e Patrocinadoras, até o limite  de incorporagéo do Plano (2.626.646) 2.626.646
de 8% do Saldrio-de-Participagéo, observando que a Patrocinadora n@o ¢ obrigada a acompanhar as Contribuigdes  Valor presente da obrigagéo atuarial no
Extraordindrias feitas pelo Participante. O regime financeiro de determinago do custeio do Plano é o de capitalizagdo. final do exercicio 3256516 328130 4165284 4811332  35.043 26 4.397 3422402
(i) TCSPREV Valor justo dos ativos do plano no inicio
E um Plano de Beneficios de carater previdencirio na modalidade de Contribuigdo Variavel, fechado a novas adesdes,  do exercicio 1895608 1953.967 360.700 4142553 7462931  50.723 3.030 3.243.093
inscrito no CNPB sob o n® 2000.0028-38. Rendimentos dos ativos do plano 161415 200469 34332  304.007 713294 5.759 298 312593
Em 30 de novembro de 2018, data da efetiva incorporagéo, o Plano de Beneficios TCSPREV incorporou o Plano de  Contribuicdes amortizantes recebidas da
Beneficios BITPREV (CNPB n® 2002.0017-74), tornando-se sucessor universal dos direitos e obrigacdes deste Plano, patrocinadora 1l
assumindo todos os seus ativos e passivos. A citada incorporagéo foi aprovada pela Portaria PREVIC n® 995, de 24 de  Contribuigdes normais recebidas pelo plano 12 4100 3 1 688
outubro de 2018, publicada no Didrio Oficial da Uni&o n® 208 em 29 de outubro de 2018. Patrocinadora 2 66 2
Com o reconhecimento e registro da incorporagéo, os Participantes e Beneficidrios vinculados ao BrTPREV tornam-se, Participantes 12 2 k! 1
automaticamente, Participantes e Beneficiarios do TCSPREYV, respeitando-se as categorias dos Beneficiarios no dia  Pagamento de beneficios (177215)  (61605) (23.441)  (272.271) (422.312)  (2.505) (688) (287.744)
anterior & data da incorporagao. Resultado da obrigacéo do beneficio
A Contribuicao Bésica mensal e obrigatéria dos Participantes Ativos do TCSPREV e BrTPREV corresponde ao  incluido em outros resultados abrangentes 36579 (388.177) 7309 244191  (437518)  (2918) 11 126.002
resultado obtido com a aplicagdo de um percentual, que podera variar de 3% a 8% sobre o Salario-de-Participacao, de jucéo) do ativo em d
acordo com a idade e escolha do Participante. O Regulamento do Plano estabelece a paridade de contribuigao entre  de incorporagéo do Plano (1916.410)  1916.410
Participantes e Patrocinadoras. Valor justo dos ativos do plano no final
A Contribuigdo mensal dos Participantes do Plano Fundador/Alternativo, anteriormente incorporado pelo BrTPREV,  do exercicio 3621068 379.000 4508570 7316395  60.062 3340 3.443.944
corresponde ao somatorio de: (i) 3% incidente sobre o Salério-de-Participagao; (ii) 2% incidente sobre o Salario-de- (=) Valor do passivol(ativo) atuarial liquido (364.552) (50.870)  (343.286) (2.505.063)  (26.019)  (3.314) 4.397 (21542)
Participag&o que ultrapassar a metade do maior Salrio-de-Contribuigo da Previdéncia Oficial, e (iii) 6,3% incidente Efeito do imite m&ximo de reconhecimento
sobre o Saldrio-de-Participagéo que ultrapassar o maior Saldrio-de-Contribuicao da Previdéncia Oficial. O Regulamento  deafivo/ passivo oneroso 205618 50870 343286 2505063  25.019 315 21542
do Plano estabelece a paridade de contribuicéo entre Participantes e Patrocinadoras. (=) Passivol(Ativo) atuarial liquido
Observados os critérios regulamentares, as contribuicdes de Patrocinadoras, relativas a Participantes do TCSPREV e reconhecido™ (68.934) (199) 4307
BITPREYV, cessardo, automaticamente, no més subsequente aguele em que o Participante completar 60 anos de idade,  (*) Plano incorporado pelo TCSPREV em 30 de novembro de 2018.
10 anos de Servico Creditado e 10 anos de vinculagao ao Plano. Consolidado
Para os participantes migrados do Plano PBS-TCS para o Plano TCSPREYV, as contribuicdes de Patrocinadoras 2017
cessarao no més subsequente aquele em que o Participante completar 57 anos de idade, 10 anos de vinculagao Planos de
ininterrupta ao PBS-TCS e ao Plano TCSPREV, 10 anos de Servigo Creditado na Patrocinadora e 35 anos de Planos de Pensdo Assisténcia Médica
vinculagdo ao regime da Previdéncia Social.
A Contribuicdo Voluntéria de Participantes do TCSPREV e BITPREV correspondera ao resultado obtido com a BrTPREV TCSPREV Telemar TelemarPrev PBS-A  PBS-TNC CELPREV PAMEC _PAMA
aplicagdo de um percentual de até 22%, em nimeros inteiros, escolhido pelo Participante, aplicével sobre seu Saldrio-  Valor presente da obrigaéo atuarial no
de-Participagéo. inicio do exercicio 2306.858 572477 286.158 3491343 4423687 29204 133 3276 2.531.104
A Contribuigdo Esporadica de Participante sera opcional e terd o valor e a periodicidade liviemente definidos pelo  Juros sobre obrigagdes atuariais 260650  64.927 32.488 307842 499.262 3328 15 378 28603
Participante, conforme o Plano TCSPREV ou BrTPREYV, desde que néo inferior a uma UPTCS (Unidade Previdencidria  Custo do servico corrente 102 457 3 1545 48 7 170

TCSPREV) ou a uma UPBIT (Unidade Previdencidria BrT), respectivamente. N&o hé contrapartida da Patrocinadora
relativamente a contribuigdes Voluntdria ou Esporadica do Participante.

O regime financeiro de determinagéo do custeio do Plano € o de capitalizagao.

(iv) PBS-TNC

E um Plano de Beneficios de carater previdencidrio na modalidade de Beneficio Definido, fechado a novas adesdes,
inscrito no CNPB sob o n® 2000.0013-19.

A contribuicio dos Participantes Ativos do Plano de Beneficios PBS-TNC corresponde ao somatério de: (i) 0,28%
a 0,85% incidente sobre o Salério-de-Participagdo (de acordo com a idade do Participante na data de inscri¢éo);
(ii) 0,57% incidente sobre o Saldrio-de-Participagéo que ultrapassar a metade da Unidade Padrao, e (iii) 6,25%
incidente sobre o Saldrio-de-Participagdo que ultrapassar a Unidade Padrdo. A contribuicdo das Patrocinadoras
equivale a um percentual sobre a folha de saldrio dos empregados Participantes Ativos do Plano, conforme definido
anualmente no Plano de Custeio.

A contribuicdo dos Participantes Assistidos (apenas para os que recebem abono de aposentadoria) equivale um
percentual a ser fixado anualmente no Plano de Custeio, incidente sobre o beneficio global, limitada ao valor do abono.
O regime financeiro de determinagéo do custeio do Plano € o de capitalizagao.

(v) CELPREV

E um Plano de Beneficios de carater previdencidrio na modalidade de Contribuigéo Definida, inscrito no CNPB sob o
n® 2004.0009-29.

Em 12 de janeiro de 2018, através da Portaria n® 22 publicada no Diario Oficial da Unido em 16 de janeiro de 2018, a
PREVIC aprovou o novo texto do Regulamento do Plano, contemplando o fechamento da massa de participantes do
CELPREYV, sendo vedada novas adesdes.

A Contribuigdo Normal Basica de Participante correspondera ao resultado obtido com a aplicagéo de um percentual de
0%, 0,5%, 1%, 1,5% ou 2%, conforme op¢éo, sobre o seu Saldrio-de-Participacao (SP). As Patrocinadoras contribuirdo
com valor equivalente a essa Contribuico, deduzida a Contribuicao mensal e obrigatéria de sua responsabilidade
necesséria ao custeio do Risco (Beneficio de Auxilio-Doenca).

A Contribuigdo Normal Adicional de Participante corresponderd ao resultado obtido com a aplicagéo de um percentual
de 0% a 6%, em mdltiplos de 0,5%, conforme opcao, sobre o Saldrio- de-Participagéo que exceder a 10 Unidades de
Referéncia do Plano (URP). As Patrocinadoras contribuirao com igual valor.

A Contribuicao Voluntaria de Participante correspondera ao percentual em nimero inteiro, liviemente escolhido pelo

Contribuicdes de participantes vertidas
no ano 17 4 7

Beneficios pagos liguidos (205.879)  (54979) (23.158)  (263493) (436.179) 1705 (122) (206.968)
Resultado da obrigacao do beneficio
incluido em outros resultados abrangentes 162980  42.384 12.096 197816 188677  (2.354) (114)  (232) 503431
Valor presente da obrigagéo atuarial no
final do exercicio 2524728  625.266 307658  3.825.063 4.675.447 31938 43300 3113772
Valor justo dos ativos do plano no inicio
do exercicio 1806.042 1845367 314203 3853594 6.811650  54.684 2.553 2.926.463
Rendimentos dos ativos do plano 210580 215509 35818  440.697 781757 6.343 301 331699
ContribuicBes amortizantes recebidas da
patrocinadora 15
Contribuicdes normais recebidas pelo plano 17 114 19 2 12
Patrocinadora 73 12 2 12
Participantes 17 4 7
Pagamento de beneficios (205.879)  (54.979) (23.158)  (263493) (436.179)  (2.354) (122) (206.968)
Resultado da obrigagdo do beneficio
incluido em outros resultados abrangentes 84833 (51930) 33723 11755 305.702 1030 174 191898
Valor justo dos ativos do plano no final
do exercicio 1895.608 1953967 360.700 4142553 7462930  59.722 3.030 3.243.002
(<) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido  629.120 (1.328.701) (53.042) ~ (317500) (2.787483)  (27784)  (2.989) 3.300 (129.320)
Efeito do limite mdximo de reconhecimento
de ativo / passivo oneroso 1227021 53042 317500 2787483 27784 2989 129.320
(=) Passivol(Ativo) atuarial liquido
reconhecido 620120 (101680) 3.300

(1A Companhia determina o valor disponivel para abatimento de contribuicdes futuras de acordo com as disposi¢des
legais aplicéveis e o regulamento do plano de beneficios. O valor do ativo vinculado aos Planos TCSPREV e CELPREV
reconhecido nas Demonstrages Financeiras da Companhia, no valor de R$ 69.133 (2017 - R$ 101.680), nao ultrapassa
0 valor presente das contribuicdes futuras.

Componentes de despesas (receitas) dos beneficios

Controladora
2018
Planos de
Planos de Pensdo Assisténcia Médica
PBS-
. BrTPREV TCSPREV Telemar TelemarPrev _PBS-A  PAMEC _PAMA
Custo do servico corrente 58 166 118 170
Juros sobre obrigacdes atuariais 217971 71967 700 15179 92664 317 53759
Rendimento dos ativos do plano (161317)  (199.717) (826) (16.483)  (150.411) (55.674)
Juros sobre o passivo oneroso 12417 126 1304 5777 1915
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (118) (170)
Despesa (receita) reconhecida na demonstracéo de
resultados 56.712 (9.167) 37
Despesa (receita) reconhecida em outros resultados
abrangentes 24369 (671440) 1469
Total da despesa (receita) reconhecida 81081 (680.607) 1786
Controladora
2017
Planos de
Planos de Penséo Assisténcia Médica
PBS-
. BrTPREV TCSPREV -Telemar TelemarPrev _PBS-A  PAMEC _PAMA
Custo do servico corrente 7 402 38 81
Juros sobre obrigacdes atuariais 260476 64615 790 16.586  105.837 3718 5157
Rendimento dos ativos do plano (210445)  (214.489) (871) (18.369)  (166.659) (59.842)
Juros sobre o passivo oneroso 136.626 81 1783 60822 8.27
Efeito do ativo atuarial liquido ndo reconhecido (38) (81)
Despesa (receita) reconhecida na demonstracéo de
resultados 50.110  (12.846) 318
Despesa (receita) reconhecida em outros resultados
abrangentes 78157 27016 (232
Total da despesa (receita) reconhecida 128267 14170 146
Consolidado
2018
Planos de
Planos de Pensdo Assisténcia Médica
PBS-
BrTPREV TCSPREV Telemar TelemarPrev _PBS-A  PBS-TNC CELPREV PAMEC _PAMA
Custo do servigo corrente i 196 4 1870 55 3 214
Juros sobre obrigacdes atuariais 218103 78222 2914 362887 439.285 3.027 4 317 209.881
Rendimento dos ativos do plano (161415) (200469)  (34.332)  (394.097) (713.295)  (5.759) (298) (312.593)
Juros sobre 0 passivo oneroso 112.564 5214 31210 274010 2731 294 12712
Efeito do ativo atuarial liquido no
reconhecido @87 (1870) (54) ) (2m4)
Despesa (receita) reconhecida na
demonstracao de resultados 56762  (9.487) 317
Despesa (receita) reconhecida em
outros resultados abrangentes 24.364  (668.000) 1469
Total da despesa (receita)
reconhecida 81126 (677487) 1786
Consolidado
2017
Planos de Assisténcia
Planos de Pensdo Médica
PBS-
BrTPREV TCSPREV Telemar TelemarPrev PBS-A  PBS-TNC CELPREV _PAMEC _PAMA
Custo do servigo corrente 102 457 3 1545 48 7 170.184
Juros sobre obrigacdes atuariais ~ 260.649 64927 32488 307842 499.261 3328 15 378 286.035
Rendimento dos ativos doplano ~~ (210579)  (215.509)  (35.817)  (440.696) (781757)  (6.343) (301) (331699)
Juros sobre 0 passivo oneroso 136.800 3317 42854 282.4% 3014 286 45,664
Efeito do ativo atuarial liquido no
reconhecido (21) (1545) (47) (U] (170.184)
Despesa (receita) reconhecida
na demonstracéo de resultados ~ 50.172  (13.325) 378
Despesa (receita) reconhecida em
outros resultados abrangentes 78147 28149 (232)
Efeito do ativo atuarial liquido ndo
reconhecido
Total da despesa (receita)
reconhecida 128319 14824 146
Principais premissas atuariais adotadas
Consolidado
Planos de Assisténcia
Planos de Penséo Meédica
BITPREV  TCSPREV PBS-Telemar TelemarPrev _PBS-A  PBS-TNC  CELPREV _PAMEC  _ PAMA
Taxa nominal de desconto da obrigacéo
aluarial 920% 920% 920% 920% 920% 920%  920% 9% 920%
Taxa estimada de Inflagdo 400% 400% 400% 400% 400% 400% 400% 400% 400%
indice de aumento saarial nominal Por
estimado 400% 400% 400%  patocinadora N/ 484% 359% NA NA
indice estmado de aumento nominal
dos beneficios 400% 400% 400% 400% 400% 400%  400% NA NA
Taxa de rendimento nominal fotal
esperada sobre os fivos do plano 920% 920% 920% 920% 920% 9.20% 920% 9.20% 920%
AT-2000 Basic AT-2000 Basic AT2000 Basic AT-2000 Basic AT-2000 Basic AT2000 Basic AT-2000 Basic AT-2000 Basic
Slaizada  suavizada  suavizada  suavizada  suavizada  suavizada stiavizada  suavizada
emis% — em15%  em20%  em20%  emi5%  emid%, em15%,  em15%,
segegada  segregada  segregada  seglegada  segregada  segregada segregada  segregada
Téouabiométricade moralidade geral ~ porsexo  porsexo  pOrseX0  POrSeO  pOrsXO  porsexo NA POTSeX  porsexo
Avaro Vindas, Alaro Vindas, Abvero Vincas, Abaro Vindas, Ao Vindas, Ao Vindas, fivaro Vincas, Avero Vindes,
agravadaem agravadaem agravadaem agiavadaem agravadaem agravadaem agavada  agravada
Tabuabiométrca de entrada em invalidez ~ 100% 100% 100% 100% 100% 100% NA~ emi00%  em100%
AR49, A9, Ard9, AT49, A4, AT, AT, Ard,
Tébua biométrica de mortalidade segegada  segregada  segregada  segregada  segregada  segregada segregada  segregada
deinvdlidos POrSEXO  POTSEX  POrSeX0  POrSEXO  POSEN  pOrsexo NA porsexo  porsexo
Por
pafrocinadora,
nula a partir
dos 50 anos
deidade e
nulaparao
Por Por Beneficio
Taxa de rofatividade pairocinadora pafrocinadora  Nula Saldado Nula Nula 2% Nula Nula
Idade de inicio dos beneficios STancs  S7anos  57anos  S5anos NA 57anos  55an0s NA NA
Taxa de crescimento nominal dos
custos medicos NA NA NA NA NA NA NA T43% T43%

N/A = N&o aplicavel.

INFORMAGOES ADICIONAIS - 2018

a) Os ativos e passivos dos planos estéo posicionados em 31 de dezembro de 2018.

b) Os dados cadastrais utilizados para os planos administrados pela FATL e SISTEL s&o de 31 de julho de 2018, e para
0 PAMEC ¢é de 30 de setembro de 2018, ambos projetados para 31 de dezembro de 2018.

Politica de investimentos dos planos

A estratégia de investimento dos Planos de Beneficios esta descrita em sua politica de investimento, a qual é aprovada
anualmente pelo conselho deliberativo dos fundos patrocinados. Ela define que as decisdes de investimento devem
considerar: (i) a preservagao do capital; (i) a diversificagdo das aplicagdes; (iii) a tolerancia a riscos segundo premissas
conservadoras; (iv) a taxa esperada de retorno em fungéo da exigibilidade atuarial; (v) a compatibilidade entre liquidez
do investimento e o fluxo de caixa dos planos e (vi) custos razodveis de administragdo. Ela também define as faixas
de volume para os diferentes tipos de investimento permitidos para os fundos de pensao, as quais sdo: renda fixa,
renda varidvel, investimentos estruturados, investimentos no exterior, empréstimos a participantes e investimentos
imobilidrios.

Os limites médios estabelecidos para os diferentes tipos de investimentos permitidos para os fundos de pensao sao
0s seguintes:

SEGMENTO DO ATIVO TCSPREV_PBS-Telemar TelemarPrev. _PBS-A  PBS-TNC CELPREV PAMA
Renda fixa 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%  100,00%  100,00% 100,00%
Renda varidvel 17,00% 17,00% 17,00% 700%  17,00% 10,00%
Investimentos

estruturados 20,00% 20,00% 20,00% 0,50%  20,00% 20,00%
Investimentos no exterior 5,00% 2,00% 5,00% 5,00% 2,00%

Iméveis 8,00% 8,00% 8,00% 6,00% 8,00% 8,00%
Empréstimos a

participantes 15,00% 15,00% 15,00% 3,00%  15,00% 15,00%
A alocacéo dos ativos dos planos em 31 de dezembro de 2018 esté demonstrada a seguir:

SEGMENTO DO ATIVO TCSPREV_PBS-Telemar TelemarPrev _PBS-A  PBS-TNC CELPREV _PAMA
Renda fixa 86,17% 90,49% 92,51%  9370%  83,87% 88,80% 100,00%
Renda varidvel 2,90% 1,30% 1,61% 0,77% 2,51% 4,00%
Investimentos

estruturados 9,23% 6,65% 4,21% 0,03%  12,84% 5,68%
Investimentos no exterior 0,85% 0,92% 0,79%

Iméveis 0,43% 0,38% 0,67% 4,67% 0,27% 1,15%
Empréstimos a

participantes 0,42% 0,26% 0,21% 0,83% 0,51% 0,37%

Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00% 100,00%

(b) Participagdes dos empregados nos lucros

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a Companhia e suas controladas, registraram provisGes para
participacao dos empregados nos resultados com base nas estimativas de cumprimento das metas individuais e
corporativas, no montante total de R$ 64.021 (2017 - R$ 85.209) na controladora e R$ 265.753 (2017 - R$ 309.744)
no consolidado.

(c) Remuneracao baseada em agoes

O Programa de Incentivo de Longo Prazo (2015 - 2017), aprovado pelo Conselho de Administragdo da Companhia
em 13 de marco de 2015, buscou maior alinhamento com o ciclo de gestédo da Companhia e prioridades do negécio.
O Programa consistiu no pagamento de um prémio bruto em dinheiro, em conformidade com a Legislagao Trabalhista,
como consequéncia do cumprimento de metas estipuladas para os anos de 2015 a 2017. O prémio bruto em dinheiro
tem como referéncia a cotacdo das acbes da Companhia. Os beneficidrios néo fardo jus ao recebimento de agdes da
Companhia, uma vez que o Programa ndo prevé transferéncia de acdes para seus beneficiarios.

Em janeiro de 2018, ocorreu 0 pagamento da Ultima parcela desse programa, referente ao exercicio de 2017.

26. INFORMACOES POR SEGMENTO

A Administracdo da Companhia utiliza as informagdes por segmentos de negécios para a tomada de decisdes.
A Companhia identificou apenas um segmento operacional que corresponde aos negdcios de Telecomunicagdes no
Brasil.

Além dos negécios de Telecomunicagdes no Brasil, a Companhia tem outros negécios que ndo cumprem
individualmente ou em conjunto nenhum dos indicadores quantitativos que demandem divulgagao como segmento de
negécio reportavel. Estes negécios relacionam-se essencialmente as seguintes empresas: Companhia Santomense
de Telecomunicagdes, Listas Telefonicas de Mogambique, ELTA — Empresa de Listas Telefonicas de Angola e Timor
Telecom, as quais prestam servigos de telecomunicagdes fixas e méveis e de listas telefonicas e foram consolidadas
a partir de maio de 2014.

A geragao de receita é avaliada pela Administragéo na visao segmentada por cliente nas seguintes categorias:

* Servicos Residenciais, com foco na venda de servigos de telefonia fixa, incluindo servicos de voz, servicos de
comunicacao de dados (banda larga) e TV por assinatura;

* Mobilidade Pessoal com foco na venda de servigos de telefonia mével para clientes Pés-pago e Pré-pago e clientes
de banda larga mével; e

* Empresarial/Corporativo que incluem solucdes empresariais para nossos clientes corporativos de pequeno, médio
e grande porte.
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Telecomunicagdes no Brasil
Na preparacéo da informacéo financeira deste segmento reportavel, as transagdes entre as empresas que o compdem sao elimina-
das. A informagao financeira deste segmento reportavel para 31 de dezembro de 2018 e de 2017 é como segue:

2018 2017

Residencial 8.401.599 9.170.835
Mobilidade pessoal 7.250.462 7644.515
Empresarial / Corporativo 5.980.807 6.485.899
Outros servicos e negdcios 226.985 255.691
Receita de vendas e/ou servigos 21.859.853 23.556.940
Despesas operacionais
Depreciagéo e amortizacao (5.740.079) (5.031.477)
Interconexdo (653.867) (771.212)
Pessoal (2.554.375) (2.749.038)
Servicos de terceiros (5.833.570) (6 149.189)
Servicos de manutengéo de rede (1.102.809) (1.235.760)
Custo de aparelhos e outros (185.436) (214.102)
Publicidade e propaganda (379.676) (410.495)
Aluguéis e seguros (4.194.135) (4.152.521)
Provisdes / Reversoes (202.122) (469.440)
Perdas estimadas para créditos de liquidac@o duvidosa (689.735) (740.576)
Reversdo / Despesa de perda com imparidade (291.758) 4747141
Tributos e outras despesas (201.296) (475.018)
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas (5.016.358) (8.196.415)
RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO
FINANCEIRO E TRIBUTOS (5.185.363) (2.291.162)
RESULTADO FINANCEIRO

Receitas financeiras 30.850.746 6.917.975

Despesas financeiras (4.339.053) (9.246.160)
RESULTADO ANTES DOS TRIBUTOS 21.326.330 (4.619.347)
Imposto de renda e contribuicao social 3.270.890 (1.137.715)
LUCRO (PREJUIZO) DO EXERCICIO 24.597.220 (5.757.062)

Reconciliagdo das receitas e do resultado liquido e informacéo por mercado geografico
Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e de 2017, a reconciliagao entre receitas do segmento de Telecomunicagdes no
Brasil e o total das receitas consolidadas é como segue:

2018 2017
Receita de vendas e/ou servigos
Receitas relativas ao segmento reportado 21.859.853 23.556.940
Receitas relativas a outros negécios 200.161 232.714
Receita de vendas e/ou servigos consolidado (Nota 5) 22.060.014 23.789.654

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e de 2017, a reconciliagéo entre o resultado antes do resultado financeiro e tribu-
tos do segmento de Telecomunicacdes no Brasil e o resultado antes do resultado financeiro e tributos consolidado é como segue:

2018 2017
Resultado antes do resultado financeiro e tributos
Telecomunicagdes no Brasil (5.185.363) (2.291.162)
Outros negdcios (82.895) (69.866)
Resultado antes do resultado financeiro e tributos consolidado (Nota 5) (5.268.258) (2.361.028)

O total do ativo, do passivo e dos ativos tangiveis e intangiveis por mercado geografico em 31 de dezembro de 2018, sdo como
seque:

2018
Totaldo Totaldo  Ativos Ativos Investimento em ativos
ativo passivo _tangiveis _intangiveis _ tangiveis e intangiveis
Brasil 60.514.610 42.015.116 28.425.563  6.948.446 5.211.774
Qutros, principalmente Africa 4.923.187  526.870  108.768 47601 34.467
27.TRANSAGCOES COM PARTES RELACIONADAS
Transacdes com partes relacionadas consolidadas
Controladora
2018 2017
Ativo
Contas a receber 174.788 596.614
BrT Call Center 38.610 38.609
Oi Internet 45.955
BrT Multimidia 46.447 94.895
Oi Mével 7980 135.985
Telemar 81.160 260.673
Serede 591 746
Rede Conecta 19.751
Créditos com partes relacionadas (circulante e néo circulante) 11.960.680 4.017.080
Telemar 3.064.056
Oi Mével 75.652
PTIF 7555.189
Oi Holanda 4,066.221
PT Participacbes 339.270 877.372
Dividendos e juros sobre o capital proprio a receber 884.379
Telemar 848.041
Oi Servigos Financeiros 36.338
Outros 525.013 735.953
Telemar 110.678 294.896
Oi Mével 148.058 222552
Oi Holanda 47602 10.068
PTIF 209.184 135.686
Serede 9.442 72.702
Dommo 49 49
Controladora
2018 2017
Passivo
Fornecedores 399.758 577590
BrT Call Center 43.723 61.867
Oi Internet 147349
BrT Multimidia 136.963 119.301
Oi Movel 111.745 30.013
Telemar 26.287 121174
Paggo Administradora 25.370 22.882
Serede 55.670 50.146
Rede Conecta 24.858
Empréstimos e financiamentos e debéntures (i) 377184 22.305.968
Telemar 19.161 1.185.952
Oi Mével 4.619.604
Oi Holanda 358.023 16.500.283
Oi Internet 129
Demais obrigacdes 115.328 67.986
BrT Call Center 396 396
Oi Internet 24,375
BrT Multimidia 13.539 14.371
Oi Mével 31.095 10.520
Telemar 61.338 8.596
Dommo 7 7
Rio Alto 975 975
Oi Investimentos 7978 8.746

(i) A Companhia contrata mttuos e debéntures com suas controladas segundo condicdes e juros de mercado com o objetivo de
financiar suas atividades ou reembolsar dividas.

Controladora
2018 2017
Receitas
Receita dos servicos prestados 69.881 111.854
Oi Internet 133 1.357
BrT Multimidia 552 596
Oi Mével 40.254 47640
Telemar 28.392 61.106
Serede 544 1.155
Rede Conecta 6
Outras receitas operacionais 61.588 40.709
BrT Multimidia 13.778 3.002
Oi Mével 38.716 37707
Brt Call Center 2.621
Serede 6.473
Receitas financeiras 20.026.653 1.058.013
Oi Mével 2.449 19.702
Telemar 1.033.569 345.260
Serede 10.821
Rede Conecta 4914
BrT Multimidia 25.549
Brt Call Center 6.339
Oi Internet 344
Oi Holanda 18.029.792 556.500
PTIF 842.586 4.156
PT Participagbes 70.634 132.051
Controladora
2018 2017
Custos e despesas operacionais (922.295) (1.020.155)
BrT Multimidia (4.890) (4.879)
Oi Mével (68.192) (122.193)
Telemar (26.327) (51.179)
Paggo Administradora (4.192) (4.883)
BrT Call Center (450.349) (471.508)
Serede (368.345) (365.513)
Despesas financeiras (1.857517) (3.335.208)
Oi Mével 751.262 (477492)
Telemar (335.727) (111.540)
Serede (3.594)
BrT Call Center (1.448)
BrT Multimidia (5.323)
Oi Holanda (1.707.395) (2.708.000)
PTIF (557.120) (14)
Oi Internet 20 (13)
PT Participacbes 1.808 (38.149)
Linhas de créditos

A Companhia pode conceder linhas de crédito as suas controladas com a finalidade de fornecer capital de giro para as suas
atividades operacionais. Para estes casos, o prazo de vencimento pode ser repactuado com base nos fluxos de caixa projetados
dessas empresas, & taxa correspondente a 115% do CDI (2017 - 115% do CDI). No exercicio findo em 31 de dezembro de 2018 ndo
hé saldos em aberto entre as empresas do grupo para este fim, uma vez que, de acordo com o que foi aprovado no PRJ, houve
a extingao dos créditos “intercompany” em Reais para fins de capital de giro, por meio do encontro de contas entre as empresas
Recuperandas brasileiras.

As linhas de crédito “intercompany” vigentes em 31 de dezembro de 2018 guardam relag&o com o que foi aprovado no PRJ. Créditos
“intecompany” nao abrangidos pelo referido encontro de contas na forma do PRJ foram repactuados e serdo quitados a partir de 20
anos apds o término do pagamento dos créditos previstos nas condicoes da Modalidade de Pagamento Geral, atualizados pela TR
para as linhas em Reais e pela variagdo cambial para as linhas de crédito internacionais. Adicionalmente, foram criadas linhas de
créditos entre a Companhia, a PTIF e a Oi Holanda, uma vez que no &mbito da implementacéo do PRJ, as dividas financeiras das
Recuperandas foram substancialmente consolidadas na Companhia, tendo esta emitido instrumentos financeiros e de capital para
a quitago das dividas originalmente registradas pelas referidas subsididrias.

Aluguel de infraestrutura de transmissdo

As transaces realizadas com a Telemar e Oi Mvel, referem-se a prestacdo de servigos e cessao de meios abrangendo, principal-
mente, interconexdo e EILD.

Garantias

A Companhia e as demais Recuperandas s&o solidariamente responsaveis pelo cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas
no PRJ, conforme previsto.
T com partes

em controle conjunto, coligadas e entidades néo consolidadas

¥

Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Contas a receber e outros ativos 6.359 5.929
Outras entidades 6.359 5.929
Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Contas a pagar e outros passivos 915 930 74.210 67.654
Hispamar 915 930  66.704  62.094
Outras entidades 7506 5.560

Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Receita
Receita dos servicos prestados 347 119
Outras entidades 347 119
Receita financeira 430
Outras entidades 430
Controladora Consolidado
2018 2017 2018 2017
Custos/Despesas
Custos e despesas operacionais (4.041) (3.553) (236.087) (215.079)
Hispamar (4.041)  (3553) (207271) (185.223)
Outras entidades (28.816)  (29.856)
Despesa financeira (3) (167)
Hispamar ()] (158)
Outras entidades (9)

Os saldos e transagdes com entidades controladas conjuntamente, coligadas ou ndo consolidadas resultam de operagdes comer-
ciais desenvolvidas no curso normal da atividade, nomeadamente a prestacéo de servigos de telecomunicagdes pela Companhia a
essas entidades e a aquisicdo de contetidos e o aluguel de infraestrutura dessas entidades.

Remuneragéo do pessoal chave da Administragao

Em 31 de dezembro de 2018, a remuneragao dos administradores, responséveis pelo planejamento, direcéo e controle das ati-
vidades da Companhia, que incluem os membros do Conselho de Administragdo e diretores estatutdrios, foi de R$ 72.955
(2017 - RS 45.702) na controladora e R$ 81.244 (2017 - RS 49.688) no consolidado. A homologacao judicial do PRJ, apds sua vota-
¢éo e aprovagao pelos credores em assembleia, ensejou 0 pagamento de remuneragao excepcional a diretoria estatutdria, pontual
e ndo recorrente, de até RS 15,5 milhdes liquidos mais seus respectivos impostos € encargos, de acordo com o estabelecido em
contratos firmados com os diretores e aprovados anteriormente pelo Conselho de Administracao da Companhia.

28. SEGUROS

Durante o periodo de concesséo, compete & concessiondria manter as sequintes coberturas de seguros, conforme 0s prazos
previstos: seguro do tipo “todos 0s riscos” para danos materiais relativos & propriedade, que cobre todos os ativos seguréveis que
pertencem & concessao e seguro de preservacao de condigdes econdmicas para continuidade da exploracéo do servico. Os ativos e
responsabilidades de valores relevantes e/ou alto risco estao cobertos por seguros. A Companhia e suas controladas mantém seguro
garantindo danos materiais, perda de receitas decorrentes desses danos (lucros cessantes), entre outros. A Administracéo entende
que o montante segurado é suficiente para garantir a integridade patrimonial e continuidade operacional, bem como o cumprimento
das regras estabelecidas nos Contratos de Concesséo.

As apolices de seguros propiciam as seguintes coberturas, segundo 0s riscos € a natureza dos bens:

Consolidado
2018 2017

Modalidade de seguro

Riscos operacionais e lucros cessantes 700.000  700.000
Responsabilidade civil - terceiros (*) 309.984  264.640
Incéndio - estoques 150.000  150.000
Roubo - estoques 20.000 20.000
Responsabilidade civil - geral 20.000 20.000
Responsabilidade civil - veiculos 2.000 3.000

(*) conforme cotacdo do cambio do dia 31 de dezembro de 2018 (ptax): R$ 3,8748 = US$ 1,00

29. ATIVOS MANTIDOS PARA VENDA

Alienacéo das Acdes da PT Portugal para a Altice

Em 9 de dezembro de 2014, a Companhia celebrou o contrato para venda a Altice da integralidade das agdes da PT Portugal,
envolvendo substancialmente as operagdes conduzidas pela PT Portugal em Portugal e na Hungria.

Em 22 de janeiro de 2015, os acionistas da Pharol aprovaram a operacao, nos termos e condices do contrato de compra e venda de
acoes. Dessa forma, a condico suspensiva prevista no referido contrato para a sua eficécia foi implementada.

No dia 2 de junho de 2015, foi efetivada a alienacéo das agdes, apos o cumprimento de todas as condigdes contratuais precedentes.
Pela aquisicao da PT Portugal, a Altice desembolsou o valor total de 5.789 milhdes de Euros, dos quais 4.920 milhdes de Euros
foram recebidos, em caixa, pela Oi e pela PTIF e 869 milhdes de Euros foram destinados a imediatamente quitar dividas da PT
Portugal em Euros. O prego pago pela Altice esté sujeito a um mecanismo de ajuste estabelecido em contrato, existindo ainda a
previsao de um pagamento diferido (‘earn-out’) de 500 milhdes de Euros relacionado a geracéo futura de receita da PT Portugal. O
reconhecimento deste Ultimo montante dependerd do atingimento dos indicadores previstos em contrato. Além disso, a Oi deu ao
comprador um conjunto de garantias e representacdes usuais neste tipo de contratos.

Nos termos dos contratos celebrados entre a Companhia e a Pharol com vista a unido de bases aciondrias, certos ativos, passivos e
responsabilidades da Pharol foram transferidos para a Companhia, tendo esta assumido a obrigacéo de indenizacao ou pagamento
de eventuais contingéncias incorridas. Até 31 de dezembro de 2018, a Companhia pagou a terceiros contingéncias incorridas pela
Pharol no montante de € 5,5 milhdes e, em 31 de dezembro de 2018, mantinha depsitos judiciais e depdsito de penhor a favor de
terceiros no montante de € 21,6 milhdes, além de configurar como garantidor de certas garantias bancarias da Pharol, por conta de
processos judiciais, no montante de € 1874 milhdes.

Aprovacéo de medidas preparatérias a venda da Africatel

Em reunigo do Conselho de Administracéo realizada no dia 16 de setembro de 2014, a administraco da Oi foi autorizada a tomar
as medidas necessarias para a alienacdo da participacdo da Companhia na Africatel, representativa a época de 75% do capital
social da Africatel, e/ou seus ativos. A Oi iria liderar o processo de venda, ndo obstante acreditasse ser no melhor interesse de
ambos os acionistas da Africatel, para a maximizacéo do valor dos seus investimentos, que tal venda fosse realizada de uma forma
coordenada com a Samba Luxco, uma coligada da Helios Investors L.P,, que detinha na época 0s 25% restantes do capital social
da Africatel. A Oi estava empenhada em trabalhar com seus parceiros locais e cada uma das companhias operacionais em que a
Africatel investiu de modo a garantir uma transi¢@o coordenada de sua participacdo nessas companhias.

N&o obstante o disposto acima, a subsididria indireta Africatel GmbH & Co. KG (‘Africatel GmbH), detentora direta do investimento
da Oi no capital da Africatel, recebeu, no dia 16 de setembro de 2014, uma correspondéncia da Samba Luxco, por meio da qual esta
exerceu um suposto direito de venda das agdes por ela detidas na Africatel (“Put’), segundo o Acordo de Acionistas dessa empresa.
Nos termos da correspondéncia, a Put decorreria da transferéncia indireta das acdes da Africatel, antes detidas indiretamente
pela Pharol, para a Companhia em integralizacéo do aumento de capital concluido em maio de 2014. Nessa correspondéncia, a
Samba Luxco alegou estar exercendo o suposto direito e, por conseguinte, exigiu que a Africatel GmbH adquirisse as suas agdes
da Africatel.

A Companhia julga que ndo houve qualquer ato ou fato que, nos termos do Acordo de Acionistas da Africatel, pudesse dar lugar
ao exercicio da Put. Nesse sentido, sem prejuizo do valor que a Companhia sempre depositou na manutengéo de uma relaco de
respeito mdtuo com a Samba Luxco, a Africatel GmbH decidiu disputar tal exercicio da Put pela Samba Luxco, nos termos do Acordo
de Acionistas da Africatel, o que foi devidamente informado em resposta da Africatel GmbH & carta da Samba Luxco, no dia 26 de
setembro de 2014.

Assim, no dia 12 de novembro de 2014, o Tribunal Arbitral Internacional da C&mara Internacional de Comércio notificou a Africatel
GmbH de que a Samba Luxco havia iniciado um processo de arbitragem contra a Africatel GmbH para aplicar o pretenso direito de
venda ou, em alternativa, certos direitos e demandas. A Africatel GmbH apresentou a sua resposta ao pedido da Samba Luxco para
arbitragem em 15 de dezembro de 2014. O tribunal arbitral foi instalado no dia 12 de marco de 2015 e a Africatel GmbH apresentou
sua defesa no dia 9 de outubro de 2015.

Ao mesmo tempo em que pretendia defender decisivamente a Africatel GmbH neste processo, a Oi também focou seus esforcos na
venda da Africatel e/ou de seus ativos, uma vez que acreditava que, caso este objetivo fosse alcangado de maneira bem sucedida,
a arbitragem iniciada perderia seu objeto.

Em 16 de junho de 2016, PT Participacdes, Africatel GmbH e Africatel, todas subsididrias da Companhia, celebraram uma série de
instrumentos contratuais com a Samba Luxco, com o principal objetivo de resolver e extinguir o procedimento arbitral.

Dentre os instrumentos celebrados, incluem-se aditivos ao Acordo de Acionistas da Africatel e um Contrato de Resolug&o e Permuta
de Agdes (Settlement and Share Exchange Agreement - “SSEA"), pelo qual a Samba Luxco deveria, quando da implementacao
do acordo: (i) encerrar o procedimento arbitral em curso e dar quitag@o as subsididrias da Oi com relacéo a todas as demandas
pretéritas e atuais relacionadas a supostas violagdes ao Acordo de Acionistas da Africatel e suscitadas na arbitragem, (ii) renunciar
a certos direitos de aprovagéo que possufa segundo o Acordo de Acionistas da Africatel, e (il transferir para a Africatel 11.000 ades
representativas do capital social da Africatel, cada uma com valor nominal de € 1,00, reduzindo-se a participagdo da Samba Luxco
na Africatel de 25% para 14%. Em contrapartida, a Africatel deveria transferir para a Samba Luxco sua participagao de aproximada-
mente 34% no capital social da operadora namibiana de telecomunicacdes Mobile Telecommunications Limited (‘MTC”).

Em 31 de janeiro de 2017 tendo em vista a obtengo das aprovagdes regulatdrias e anticoncorrenciais necessarias e o cumprimento
das demais condicdes contratuais, ocorreu a implementagao das transagdes previstas nos instrumentos contratuais celebrados em
16 de junho de 2016. Com isso, a Samba Luxco reduziu sua participacéo aciondria na Africatel para 14.000 agdes e esta Ultima
transferiu para a Samba Luxco a totalidade de sua participacao na MTC.

A Samba Luxco também liberou a Africatel GmbH, Africatel, Pharol e suas afiliadas e sucessoras de todas as Oes apre-
sentadas na arbitragem, de forma irrevogavel e incondicional. As partes requereram ao tribunal arbitral constituido segundo as
regras da Camara de Comércio Internacional que emitisse uma Sentenca por Consentimento com o objetivo de registrar os termos
do acordo previsto no SSEA, de modo que a arbitragem foi encerrada e as subsididrias da Oi receberam quitaao com relagdo a
todas as demandas pretéritas e atuais da Samba Luxco relacionadas a supostas violagdes ao Acordo de Acionistas da Africatel,
suscitadas na arbitragem.

Posteriormente, em 29 de marco de 2017, a Africatel GmbH e a Samba Luxco aprovaram, por meio de Resolugéo de Acionistas,
o cancelamento das 11.000 acoes de emisséo da Africatel que a Samba Luxco havia transferido para esta Ultima e que vinham
sendo mantidas em tesouraria. Também aprovaram o cancelamento adicional de 1.791 acdes de emissao da Africatel, detidas pela
Samba Luxco, de modo que as participacdes da Africatel GmbH e da Samba Luxco na Africatel passaram a ser de 86% e 14%,
respectivamente.

Os efeitos da transacéo entre sécios de cessdo/transferéncia da participaco da Africatel de 34% na controlada MTC — Mobile Tele-
communications Limited, em contrapartida da reducdo da participacao de acionista nao controlador Samba Luxco na Africatel foi de
R$ 145.787 no patrimnio liquido atribuido & participagdo dos controladores e de R$ 228.343 na participacéo de ndo controladores.
No que diz respeito a participagao indireta da Africatel na Unitel, por meio de sua subsididria PT Ventures, cumpre ressaltar que, em 13
de outubro de 2015, a PT Ventures deu inicio a um processo arbitral em face dos demais acionistas da Unitel, em virtude da violagao,
por estes, de diversas regras do Acordo de Acionistas da Unitel e da legislac&o angolana. Em 14 de outubro de 2016, a PT Ventures
apresentou suas alegacdes iniciais, acompanhadas de relatdrio de especialista financeiro. O valor demandado pela PT Ventures neste
processo arbitral era de aproximadamente US$ 3 bilhdes, acrescido de juros até a data do pagamento efetivo pelos referidos acionistas,
totalizando aproximadamente US$ 3,4 bilhdes em 14 de outubro de 2016, conforme o relatério do especialista financeiro. Entre os dias
7 e 16 de fevereiro de 2018, foi realizada audiéncia de julgamento da arbitragem, na qual cada parte apresentou seus argumentos,
e as testemunhas factuais e os peritos de cada lado foram ouvidos. Uma audiéncia foi realizada em 9 de maio de 2018, e as partes
apresentaram suas alegacdes pos-audiéncia e as respostas as alegacdes das outras partes em 13 de julho e 1 de outubro de 2018,
respectivamente.

Além disso, em 20 de outubro de 2015, a PT Ventures ajuizou acao declarativa de condenagao em face da Unitel, junto a um Tribunal
Angolano, para reconhecimento do direito da PT Ventures ao recebimento dos valores em aberto dos dividendos declarados em
2010, bem como dos dividendos referentes aos exercicios de 2011, 2012 e 2013.

Os outros acionistas da Unitel afirmaram & PT Ventures que entendem que a venda pela Pharol de uma participacao minoritaria
na Africatel a Samba Luxco em 2007, assim como a transferéncia indireta das acdes da Unitel, antes detidas indiretamente pela
Pharol, para a Companhia em integralizagdo do aumento de capital concluido em maio de 2014, constituiram uma violagdo do
acordo de acionistas da Unitel. A PT Ventures contesta essa interpretacéo das disposicdes pertinentes ao acordo de acionistas da
Unitel e entende que tais disposicdes se aplicam apenas a transferéncia de acdes da Unitel pela prpria PT Ventures. Até a data
deste relatorio, a Companhia nao tinha sido notificada de qualquer processo em andamento em relagéo a venda pela Pharol de
participago minoritaria na Africatel & Samba Luxco.

Em 27 de fevereiro de 2019, a Companhia tomou conhecimento da deciséo final proferida pelo Tribunal Arbitral no &mbito da
arbitragem movida em face dos demais acionistas da Unitel. O Tribunal Arbitral entendeu que os demais acionistas da Unitel violaram
diversas previsdes do Acordo de Acionistas da Unitel, o que acarretou uma reducéo significativa do valor da participagdo da PT
Ventures na Unitel. Também entendeu que os demais acionistas da Unitel deixaram de assegurar, depois de novembro de 2012,
que a PT Ventures recebesse o mesmo montante de dividendos em moeda estrangeira que o outro acionista estrangeiro da Unitel.
Em funcéo disso, o Tribunal determinou que os demais acionistas paguem a PT Ventures, de forma conjunta e solidéria, o valor
de US$ 339,4 milhdes mais juros (contados a partir de 20 de fevereiro de 2019, com taxa LIBOR Ddlar Americano 12 meses mais
2 pontos percentuais), correspondentes a perda do valor da Participagéo da PT Ventures, além de US$ 314,8 milhdes acrescidos
de juros (juros simples de 7% contados a partir de diferentes datas em que eles deveriam ter sido recebidos), com respeito aos
dividendos néo recebidos, somados ainda ao reembolso liquido dos custos do processo, de cerca de US$ 12 milhdes. O Tribunal
rejeitou 0s pedidos reconvencionais dos outros acionistas da Unitel em sua integralidade.

Adecisao resulta em uma reafirmacéo dos direitos da PT Ventures como acionista detentora de 25% do capital da Unitel, nos termos
do Acordo de Acionistas. A PT Ventures retém todos os seus direitos previstos no Acordo de Acionistas, incluindo o de nomear a
maioria dos membros do Conselho de Administracéo da Unitel e o direito a receber dividendos passados e futuros da Unitel.

O grupo de ativos e de passivos das operacdes na Africa estdo demonstrados ao menor valor entre o valor contbil e o valor
justo menos as despesas de vendas, e sdo consolidadas na demosntragao de resultado da Companhia desde 5 de maio de 2014.
Os principais componentes de ativos mantidos para venda e passivos associados a ativos mantidos para venda das operagdes na
Africa, estao demonstrados abaixo:

Operagdes na Africa

2018 2017

Ativos mantidos para venda 4.923.187  4.675.216
Caixa, equivalentes de caixa e aplicagdes financeiras 82.639 156.128
Contas a receber 108.343 123.109
Dividendos a receber (i) 2.566.935 2.012.146
Ativo mantido para venda (i) 1.843.778  1.965.972
Outros ativos 145.709 178.405
Investimentos 19.414 42217
Imobilizado 108.768 149.176
Intangivel 47,601 48.063
Passivos diretamente associados a ativos mantidos para venda 526.870 354.127
Empréstimos e financiamentos 188 260
Fornecedores 52.064 34.407
Provisdes para planos de penséo 366
Outros passivos 474618 319.094
Participacéo de nao controladores (jii) 243.491 293.457
Total dos ativos mantidos para vendas, liquido dos passivos correspondentes

- Consolidado 4.152.826  4.027.632
Eliminacdes intragrupo (431277)  (474.051)
Total de ativos mantidos para venda - Controladora 3721549  3.553.581

Investimentos na Africa 3.721549  3.553.581
(i) Refere-se a dividendos a receber da Unitel. A Companhia registra os dividendos ainda nao recebidos com base no valor estimado
de recuperacéo, considerando nessa avaliagdo a existéncia de processos judiciais para cobranca desses valores e respectivos juros
em USD, a expectativa de decisao favorével desses processos no tempo, bem como a existéncia de caixa na Unitel para pagamento
dos mesmos. Os dividendos néo pagos pela Unitel @ PT Ventures s&o relativos aos resultados transitados de 2005 e as reservas
livres de 2006 a 2009, bem como aos exercicios fiscais de 2011, 2012, 2013, 2014 e 2017, no total nominal bruto de US$ 821 milhdes;
(ii) Refere-se, principalmente, ao valor justo do investimento financeiro da participacéo indireta detida pela PT Ventures,
correspondente a 25% do capital social da Unitel e classificado como mantido para venda. O valor justo deste investimento é
calculado com base em estimativas relativas aos resultados potenciais e recuperagdes dos processos nos quais a Companhia
e suas subsididrias tem sido parte. Adicionalmente, o valor justo & estimado com base em avaliagéo interna, incluindo previsdes
de fluxos de caixa para um periodo de cinco anos, a escolha de uma taxa de crescimento para extrapolar as projecdes de fluxo
de caixa e a definicdo de uma taxa de desconto adequada, calculada com base no custo médio de capital ponderado de 17,6%,
considerando o ambiente de negdcios da Unitel. A Companhia tem como procedimento monitorar e atualizar periodicamente os
principais pressupostos e estimativas relevantes usados no célculo do valor justo, bem como considera nessa avaliagdo eventuais
impactos de eventos ocorridos relativamente ao investimento, nomeadamente os processos judiciais abertos contra a Unitel e seus
s6cios. Em 31 de dezembro de 2018, e no ambito da atualizacéo das premissas acima mencionadas, o valor justo do investimento
na Unitel era de RS 1.760 milhdes (2017 - R$ 1.920 milhdes).

(iil) Representado, principalmente, pela participagéo de 14% da Samba Luxco no capital social da Africatel e, consequentemente,
nos seus ativos liquidos.

30. OUTRAS INFORMAGOES

a) Titulos da Rio Forte

Em 30 de junho de 2014, a Companhia tomou conhecimento, por meio de comunicado ao mercado divulgado pela Pharol, da
aplicacdo de recursos da PTIF e da PT Portugal, sociedades contribuidas pela Pharol a Oi no aumento de capital da Companhia
em maio de 2014, em papel comercial da Rio Forte Investments S.A. (respectivamente, “Titulos” e “Rio Forte”), sociedade
integrante do grupo portugués Espirito Santo (‘GES”), na época em que a PTIF e a PT Portugal eram controladas pela Pharol.
De acordo com o referido comunicado, os Titulos haviam sido emitidos no valor total de 897 milhdes de Euros, com uma
remuneracdo média anual de 3,6% e vencimento em 15 e 17 de julho de 2014 (847 e 50 milhdes de Euros, respectivamente),

sendo que, desde 28 de abril de 2014, ndo haviam sido realizadas quaisquer aplicagdes efou renovagdes desse tipo de
investimentos.

Tanto a PT Portugal como a PTIF (em conjunto, “Subsididrias da Oi") se tornaram controladas da Companhia em razéo da
conferéncia da totalidade das agdes de emissao da PT Portugal @ Companhia, por parte da Pharol, em virtude da integralizagao,
em 5 de maio de 2014, do aumento de capital da Companhia aprovado em 28 e 30 de abril de 2014.

Em julho de 2014, ocorreu o vencimento dos Titulos e, posteriormente, o encerramento do periodo de cura para pagamento
dos Titulos, sem que a Rio Forte tenha pago o valor devido. Em 17 de outubro de 2014, a Rio Forte teve seu pedido de gestao
controlada rejeitado pelo Tribunal do Comércio de Luxemburgo, tendo sua faléncia sido declarada em 8 de dezembro de 2014.
Acordos celebrados entre a Companhia, TmarPart e a Pharol relativamente as aplicagdes financeiras realizadas em
papéis de emisséo da Rio Forte

Em 8 de setembro de 2014, apds a obtencdo das devidas aprovaces societdrias, a Companhia, as Subsididrias da Oi, a
TmarPart e a Pharol celebraram os contratos definitivos relacionados aos investimentos feitos nos Titulos. Os contratos previam
(i) a realizagdo de uma permuta (‘Permuta’) na qual as Subsididrias da Oi transfeririam os Titulos a Pharol em troca de agdes
preferenciais e ordindrias de emisséo da Companhia e de titularidade da Pharol, bem como (ji) a outorga pelas Subsidirias da
Qi de uma opcéo de compra de agdes de emisséo da Companhia em favor da Pharol (‘Opgéo’).

Em 26 de marco de 2015, a fim de cumprir as condicdes apresentadas pelo Colegiado da CVM para a concessao das dispensas
necessarias & implementacéo das operacdes de Permuta e Opgéo, conforme decisdo proferida em 4 de marco de 2015, foi
realizada Assembleia Geral da Companhia, na qual restaram aprovados os termos e condicdes dos contratos de Permuta e
de Opgao.

No dia 31 de marco de 2015, a Companhia publicou Fato Relevante relativo a consumacéo da Permuta, pela qual a Pharol
entregou a PTIF agdes livres de emissao da Oi correspondentes a 47.434.872 OIBR3 e 94.869.744 OIBR4 (‘Agdes Permutadas’);
e a Oi, em contrapartida, por meio da PTIF, entregou os Titulos a Pharol, no valor total principal de € 897 milhdes, sem torna.
Com a implementacdo da Permuta, a Pharol passou a ser a titular dos Titulos e a Unica responsével pela negociacéo com a Rio
Forte e pelas decisdes relacionadas aos Titulos, cabendo & Companhia somente prestar o suporte documental & Pharol para a
tomada das medidas necessarias a cobranca dos créditos representados pelos Titulos.

Como resultado da consumacéao da Permuta, a participacdo direta da Pharol na Oi passou de 104.580.393 agdes ordindrias e
172.025.273 agdes preferenciais, representativas de 37,66% do capital votante (ex-tesouraria) e 32,82% do capital social total
da Oi (ex-tesouraria) para 57.145.521 acdes ordindrias e 77.155.529 acles preferenciais, representativas de 24,81% do capital
votante (ex-tesouraria) € 19,17% do capital social total da Oi (ex-tesouraria).

Principais termos do Contrato de Opcao de Compra de Acdes e Outras Avengas (“Contrato de Opgéo”)

Nos termos do Contrato de Opgéo celebrado em 8 de setembro de 2014 entre a Pharol, a PTIF, a PT Portugal, a Oi e a TmarPart,
a Opcéo se tornou exercivel com a consumacdo da Permuta, a partir de 31 de margo de 2015, a qualquer tempo, pelo prazo
de seis anos.

Nos termos do Contrato de Opcéo, a Opgéo envolvera 47.434.872 acdes ordinarias e 94.869.744 acdes preferenciais de emisséo
da Oi (AcGes Objeto da Opgéo’) e poderd ser exercida, total ou parcialmente, a qualquer tempo, de acordo com os seguintes
termos e condigdes:

(i) Prazo: 6 (seis) anos, observado que o direito da Pharol de exercer a Opgao sobre as Agdes Obijeto da Opgao serd reduzido
pelos percentuais indicados abaixo:

Data de Reducéo % das Acdes Objeto da Opcdo que anualmente deixam de estar sujeitas a Opcao

A partir do dia 31.03.2016 10%
A partir do dia 31.03.2017 18%
A partir do dia 31.03.2018 18%
A partir do dia 31.03.2019 18%
A partir do dia 31.03.2020 18%
A partir do dia 31.03.2021 18%

(ii) Prego de Exercicio: R$ 1,8529 por aco preferencial e R$ 2,0104 por acdo ordindria de emissdo da Companhia, antes do
grupamento de agdes aprovado em 18 de novembro de 2014, corrigidos pela variagéo da taxa do CDI acrescida de 1,5% a.a.,
calculada “pro rata temporis”, desde a realizagao da Permuta até a data do efetivo pagamento do preco de exercicio, seja parcial
ou total, da Opcéo. O prego de exercicio da Opgao deverd ser pago & vista, em dinheiro, na data da transferéncia das Agdes
Objeto da Opgao.

Até 31 de dezembro de 2018, a Pharol ndo havia exercido a Opgao, no todo ou em parte, sobre as Acdes Objeto da Opgao.
Dessa forma, deixaram de estar sujeitas a Opgao: (i) a partir de 31 de marco de 2016, 4.743.487 agdes ordinarias e 9.486.974
acdes preferenciais de emisséo da Companhia, equivalentes a 10% das Acoes Obijeto da Opgéo; (ii) a partir de 31 de marco de
2017, mais 8.538.277 acdes ordindrias e 17.076.554 agdes preferenciais, equivalentes a 18% das Acdes Objeto da Opgao; e (iii) a
partir de 31 de marco de 2018, mais 8.538.277 acdes ordinarias e 17.076.554 acdes preferenciais, equivalentes a 18% das Acdes
Objeto da Opcao. Ainda estéo sujeitas a Opcao 25.614.831 acdes ordindrias e 51.229.662 aces preferenciais.

A Oi ndo estd obrigada a manter as AcGes Permutadas em tesouraria. Caso a PTIF e/ou qualquer das subsididrias da Oi ndo
possuam, em tesouraria, Acdes Objeto da Opgéo livres em nUmero suficiente para entregar a Pharol, a Opgao podera ser
liquidada financeiramente, mediante 0 pagamento pelas Subsidiarias da Oi do valor correspondente a diferenca entre o prego de
mercado entdo das Agdes Objeto da Opgao e o respectivo prego de exercicio correspondente a estas agdes.

Enquanto vigorar a Opcao, a Pharol nao podera comprar agdes de emissao da O, direta ou indiretamente, por qualquer forma
que ndo através do exercicio da Opcao. A Pharol ndo poderé ceder ou transferir a Opcao, nem tampouco outorgar quaisquer
direitos decorrentes da Opgao, inclusive garantias, sem o consentimento da Oi. Caso a Pharol emita, direta ou indiretamente,
derivativos que estejam lastreados ou referenciados em acdes de emisséo da Oi, devera imediatamente utilizar a totalidade dos
recursos financeiros auferidos, direta ou indiretamente, em tais operagdes na aquisicéo de Agdes Objeto da Opgéo.

A Oi poderd declarar extinta a Opcao caso (i) seja alterado voluntariamente o Estatuto Social da Pharol para suprimir
ou alterar a previsao que limita o direito a voto a 10% da totalidade dos votos correspondentes ao capital social da Pharol;
(ii) a Pharol passe a exercer, direta ou indiretamente, atividades concorrentes com as atividades mantidas pela Oi ou suas
controladas nos paises em que estas atuem; (iii) a Pharol viole determinadas obrigacdes contraidas pelo Contrato de Opgéao.
Em 31 de marco de 2015, o Contrato de Opgéo foi aditado para prever (i) a possibilidade de a Pharol ceder ou transferir a Opgao,
independentemente de consentimento prévio da Oi, desde que tal cessao ou transferéncia abranja no minimo % das Agoes
Objeto da Opgao, podendo a Pharol utilizar liviemente os recursos decorrentes de tais operagdes, (ii) a possibilidade de a Pharol,
mediante o prévio e expresso consentimento da Oi, criar ou outorgar quaisquer direitos decorrentes da Opgao ou, ainda, outorgar
garantias sobre a Opgao, e (iii) a concesséo de direito de preferéncia a Oi para a aquisicdo da Opgao, caso a Pharol deseje
vender, ceder, transferir, conferir ao capital de outra sociedade, transmitir ou, de qualquer forma, alienar ou dispor da Opgéo.

O referido aditamento foi firmado sob condig&o suspensiva e so teria eficacia e passaria a produzir efeitos apds ter sido obtida
autorizagdo da CVM para a efetivacdo da alteragao do Contrato de Opcéo. Entretanto, em reuniéo realizada no dia 16 de
dezembro de 2015, o Colegiado da CVM decidiu indeferir integralmente o pedido formulado pela Companhia para a dispensa
dos requisitos das Instrugdes CVM n®s 10/1980 e 390/2003 para a alteragdo do Contrato de Opgao.

Tais Instrugdes determinam que a aquisicao e alienacao de agdes de uma companhia aberta deverdo ser realizadas em bolsa e
que as operacdes com opgdes de compra de agdes de uma companhia aberta sejam realizadas nos mercados em que as agoes
da companhia s&o negociadas, sendo vedadas as operagdes privadas. A dispensa de tais requisitos possibilitaria a aplicagao
das disposices do aditivo ao Contrato de Opgao relativas (i) a possibilidade de transferéncia da Opcao, de forma privada, da
Pharol para a Oi (i) & atribuicdo de direito de preferéncia a Oi para adquirir a Opgao; e (iii) a possibilidade de realizagdo do
pagamento do preco de aquisicdo da Opcéo em acbes de emissao da prdpria Oi, no caso de exercicio do direito de preferéncia.
Em 31 de dezembro de 2018, a Opcao apresentava um valor justo estimado de R$ 3 milhdes calculados pela Companhia com
base no modelo de “Black-Scholes” e pressupostos tecricos de volatilidade da acao, pela técnica de avaliagéo de Abordagem
de Receita prevista no item B10 e B11 do CPC 46/IFRS 13 - Mensuragao a Valor Justo.

Em dezembro de 2018, tomamos conhecimento de que a Superintendéncia de Processos Sancionadores e a Procuradoria
Federal Especializada da CVM emitiram Relatérios de Processos Administrativos Punitivos propondo a responsabilidade de
determinados executivos, diretores e acionistas, por supostas violagdes da Lei das Sociedades Anonimas (Lei n® 6.404/1976) em
conexao com fatos relacionados a reestruturagao entre a Oi e a Pharol (anteriormente denominada Portugal Telecom) anunciada
em outubro de 2013 e a oferta publica de distribuicao de acbes da Oi concluida em maio de 2014.

A Companhia no é parte nestes processos. Em relagéo aos executivos citados, se os mesmos forem considerados responsaveis
nestes Processos Administrativos Punitivos, eles estardo sujeitos a uma penalidade, que pode variar de uma adverténcia
a desqualificagdo, por um periodo de até 20 anos, por atuar como membro do Conselho de Administrag@o ou Diretoria de
companhias abertas no Brasil.

b) Incorporagéo da Oi Internet pela Oi Movel

No dia 1 de margo de 2018 foi realizada a incorporagao da Oi Internet pela Oi Mével, ambas subsididrias indiretas da Companhia,
em cumprimento ao disposto nas cldusulas 3.1.6 e 7.1 do PRJ da Oi e de suas subsididrias Oi Mével, Telemar, Copart 4, Copart
5, PTIF e Oi Holanda. A incorporagéo constitui uma das etapas do processo de reestruturagdo societaria e patrimonial das
Recuperandas previsto expressamente no PRJ e tem como objetivo a otimizagéo das operacoes e incremento dos resultados
das Recuperandas e demais subsididrias diretas e indiretas da Oi. Além disso, a unificagdo das operacdes da Oi Internet e
Oi Mével, mediante a consolidag@o das atividades desenvolvidas, trard consideraveis beneficios de ordem administrativa,
econdmica e fiscal, com a reducao de custos e geracéo de ganhos de sinergia para maior eficiéncia na oferta de servigos.

c) Incorporacéo da Rede Conecta pela Serede

No dia 1 de novembro de 2018 foi realizada a incorporacéo da Rede Conecta pela Serede, ambas subsididrias indiretas da
Companhia. A incorporagao constitui uma das etapas do processo de reestruturacéo societaria e patrimonial do Grupo Oi e tem
como objetivo a otimizagao das operacdes. Além disso, a unificacéo das operacdes destas subsidiarias, mediante a consolidagao
das atividades realizadas, trard beneficios de ordem administrativa, econdmica e fiscal, com a reducéo de custos e geracéo de
ganhos de sinergia para maior eficiéncia na prestacéo de servigos.

31. EVENTOS SUBSEQUENTES

Processo na cdmara de arbitragem do mercado

Em 28 de fevereiro de 2018, um dos acionistas da Companhia, a Bratel, apresentou peti¢ao junto & Camara de Arbitragem do
Mercado da B3, argumentando, que determinadas provisdes do PRJ, incluindo o Aumento de Capital - Capitalizacao de Créditos,
0Aumento de Capital - Novos Recursos e as mudancas na estrutura de governanga da Companhia deveriam ter sido submetidos
e aprovados em AGE, o que ndo ocorreu antes da Homologacéo Judicial do PRJ pelo Juizo da Recuperagéo Judicial. Em 7 de
marco de 2018, a Companhia apresentou uma peti¢éo de conflito de competéncia junto & Segunda Turma do Tribunal Superior
de Justica questionando, entre outros pontos, a competéncia da Camara de Arbitragem para decidir nas matérias sob alcada
do Juizo da Recuperagao Judicial. Em 10 de outubro de 2018, a referida Segunda Turma decidiu por maioria que a Camara de
Arbitragem do Mercado tinha competéncia para resolver disputas entre a Companhia e seus acionistas. Em 26 de outubro de
2018, um &rbitro de apoio nomeado pela Camara de Arbitragem do Mercado (Arbitro de Apoio) emitiu uma ordem que suspendeu
a autorizagao do aumento de capital pelo Conselho de Administracdo da Companhia nessa data até & préxima decisao a ser
proferida por esse Arbitro. Em 6 de novembro de 2018, o Arbitro de Apoio reconsiderou a sua decisao anterior de suspender a
autorizacao do aumento de capital, permitindo assim que a Companhia continuasse a implementé-lo.

Em 8 de janeiro de 2019, a Companhia e suas subsididrias Telemar e PT Participagdes, de um lado, e, de outro lado, a Pharol
e sua subsididria integral Bratel celebraram um acordo para encerramento e extingdo de todos e quaisquer litigios judiciais e
extrajudiciais envolvendo sociedades dos dois grupos, no Brasil e no exterior.

Os termos e condigdes dos instrumentos, aprovados pelos Conselhos de Administrago de ambas as partes, seguem resumidos
abaixo:

|. Condigdes a serem cumpridas pela Companhia:

a) Pagamento a Pharol de EUR 25 milhdes;

b) Entrega & Pharol de 33,8 milhdes de acdes da Companhia mantidas em tesouraria;

¢) A Companhia assumira custos com garantias judiciais relativas a processos judiciais da Pharol em Portugal, conforme
obrigac&o assumida;

d) Em caso de venda de participacdo da Companhia na Unitel, a Companhia faré depdsito em conta garantia da Pharol para fazer
frente a eventual condenacéo em contingéncias tributérias avaliadas como provéveis, conforme obrigagao prevista.

1. Condicdes a serem cumpridas pela Pharol:

a) Utilizagdo de no minimo EUR 25 milhdes na subscri¢do do Aumento de Capital —
no seu PRJ;

b) Comparecimento e voto favorével em quaisquer Assembleias Gerais de acionistas da Companhia que tenham como objeto a
aprovagao ou ratificacéo de qualquer ato ou medida prevista no PRJ;

¢) Manutencéo de alinhamento com a Companhia e apoio a implementacéo do seu PRJ, aprovado e homologado em todas
as instancias;

d) Autorizagao para utilizagéo pela Companhia de qualquer valor devolvido a Pharol pela Autoridade Tributéria Portuguesa a
partir de 24 de marco de 2015 com o custo de garantias e contingéncias tributérias, para fins do disposto do item 1, alineas “c”
e “d} acima.

Em 31 de dezembro de 2018, os itens a) e b) das condices a serem cumpridas pela Companhia foram reconhecidas no seu
respectivo passivo de Provisdes Civeis, no montante de RS 157.809, de acordo com o CPC 24/1AS 10, itens 8 e 9 (vide Nota 22).
Conclus@o das Etapas previstas no PRJ

Conforme descrito na Nota 1, em 8 de janeiro de 2018, o Juizo da Recuperagéo Judicial proferiu decisdo em que homologou o
PRJ e concedeu a recuperago judicial as Empresas Oi, a qual foi publicada em 5 de fevereiro de 2018. Em 31 de julho de 2018, a
reestruturacdo da divida financeira, incluindo o primeiro aumento de capital previsto no PRJ (Aumento de Capital - Capitalizacao
de Créditos), foi concluida com a implementacao dos termos e condigdes aplicaveis previstos no PRJ. Em 25 de janeiro de 2019
a Companhia concluiu o segundo aumento de capital previsto no PRJ (Aumento de Capital - Novos Recursos), com a emisséo
de 3.225.806.451 novas aces ordindrias, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal, incluindo novas acdes ordindrias
representadas por ADSs, de acordo com o PRJ e 0 acordo de subscrico e compromisso, entre a Companhia, suas controladas
e os Investidores “Backstoppers”

Aumento do capital

Exercicio de Bonus de Subscricéo e ADWs

Em 28 de outubro de 2018, a Companhia iniciou a emissao e a entrega de todos os Bonus de Subscricao e ADWs exercidos por
seus titulares. O processo foi concluido em 4 de janeiro de 2019. Todos os Bonus de Subscricéo que néo foram exercidos até 2
de janeiro de 2019, inclusive, foram cancelados.

Oferta preferencial e concluséo do Aumento de Capital - Novos Recursos, nos termos do contrato de compromisso

Conforme previsto na Clausula 6 do PRJ, em 13 de novembro de 2018 a Companhia iniciou uma oferta preferencial de
acdes ordinarias, registrada junto a SEC nos termos do “Securities Act, no &mbito da qual os titulares de acdes ordindrias e
preferenciais, incluindo o Depositario de ADSs e o The Bank of New York Mellon, na qualidade de depositério do programa de
ADSs preferenciais, receberam direitos de subscrigéo transferiveis para cada acéo ordinaria e preferencial detida a partir de 19
de novembro de 2018.

Os direitos de subscricao expiraram em 4 de janeiro 2019. Em 16 de janeiro de 2019, a Companhia emitiu 1.530.457.356 acdes
ordindrias para os titulares de direitos de subscrig@o que tinham exercido esses direitos em relago as agdes ordinarias iniciais.
Em 21 de janeiro de 2019, a Companhia emitiu 91.080.933 acdes ordinarias para os titulares de direitos de subscricao que tinham
solicitado subscricdes de sobras de agdes ordinarias. O produto dessas subscricdes foi de R$ 2.011 milhdes.

Em 25 de janeiro de 2019, a Companhia emitiu para os Investidores “Backstoppers’, em uma colocacdo privada, 1.604.268.162
acdes ordindrias, correspondentes ao nimero total de agdes ordindrias que foi oferecido na oferta preferencial menos
0 nimero total de acdes ordindrias iniciais e de sobras de agdes ordindrias, nos termos do contrato de compromisso,
pelo valor total de R$ 1.989 milhdes. Ademais, segundo os termos do contrato de compromisso, nessa data a Companhia
emitiu 272.148.705 agdes ordinarias em uma colocagdo privada destinadas aos Investidores “Backstoppers” e pagou
US$ 13 milhdes a esses investidores a titulo de remunerac&o pelos compromissos assumidos no referido contrato.

R pra de acdes p! de emissdo da Companhia

Em reunido realizada em 7 de fevereiro de 2019, o Conselho de Administrag&o aprovou a aquisi¢éo, pela Oi, de até 1.800.000
acdes preferenciais de emissdo da prépria Companhia, com o objetivo de assegurar o cumprimento de obrigagao assumida
pela Companhia de transferir agdes de sua emissao mantidas em tesouraria & acionista Bratel, subsididria integral da Pharol, no
contexto do acordo celebrado com as duas sociedades em 8 de janeiro de 2019.

A aquisico foi realizada mediante a aplicagdo de parte do saldo disponivel da conta de reserva de capital, por meio de
operacdes em mercado organizado de bolsa da B3 ainda no més de fevereiro de 2019, com a intermediagéo da instituicdo BTG
Pactual Corretora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A..

Decisao Arbitral - Unitel

Em 27 de fevereiro de 2019, a Companhia tomou conhecimento da decisdo final proferida pelo Tribunal Arbitral no &mbito da
arbitragem movida em face dos demais acionistas da Unitel. O Tribunal Arbitral entendeu que os demais acionistas da Unitel
violaram diversas previsoes do Acordo de Acionistas da Unitel entre outros assuntos. Este Tribunal determinou que os demais
acionistas paguem a PT Ventures cerca de USS 653 milhes, acrescidos de juros, a titulo de reparagéo pelos danos sofridos (vide
mais detalhes na Nota 29).

Novo Conselho de Administragao da Unitel

Em Assembleia Geral de Acionistas da Unitel realizada em 19 de marco de 2019, foi eleito um novo Conselho de Administrac&o da
sociedade, composto por cinco membros, dos quais dois foram indicados pela PT Ventures, sendo que um deles exercera o cargo
de Diretor Geral da Unitel.

Aumento de Capital - Empresas Holandesas

Conforme previsdo do PRJ aprovado em 19 e 20 de dezembro de 2017, as dividas das sociedades recuperandas do grupo
representadas pelos “Bonds” foram consolidadas na Oi S.A.. Adicionaimente, como parte do pagamento do crédito aos
“bondholders” foram entregues acdes da controladora (Oi S.A.), sejam novas acdes, sejam agdes jé existentes detidas pela PTIF.
Por esta razao, para a correta tradugo contébil destes movimentos, foi necesséria a celebragao de mtuos, em 31 de julho de
2018, entre Oi S.A. e Oi Coop, bem como entre Oi S.A. e PTIF. Tais instrumentos previam a possibilidade de pagamento e quitagdo
do total devido por meio de aumento de capital, a qual foi a forma exercida pela Oi S.A. em 31 de janeiro de 2019, no valor de EUR
665.639.602,32 na Oi Coop e no valor de EUR 1.100.259,843,00 na PTIF.

Incorporagéo da Copart 4 pela Telemar e da Copart 5 pela Companhia

No dia 2 de janeiro de 2019 foi realizada a incorporagéo da Copart 4 pela Telemar, subsididria da Companhia e, no dia 19 de marco
de 2019 foi realizada a incorporagéo da Copart 5 pela Companhia. A incorporagéo destas empresas constitui uma das etapas do
processo de reestruturacéo societéria e patrimonial do Grupo Oi descritos no PRJ e, tem como objetivo a otimizagao das operagdes.
Além disso, a unificaco das operacdes destas subsididrias, mediante a consolidagao das atividades realizadas, traré beneficios
de ordem administrativa, economica e fiscal, com a reducéo de custos e geracao de ganhos de sinergia para maior eficiéncia do
negdcio da Companhia.

Novos Recursos da Companhia, previsto
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

0 Conselho Fiscal da Oi S.A. — Em Recuperagcéo Judicial examinou as Demonstragdes Financeiras individuais e consolidadas da Companhia que compreendem o balango patri-

Rio de Janeiro, 25 de marco de 2019.

monial em 31 de dezembro de 2018 e as respectivas demonstracdes do resultado. Com base nos documentos examinados, nos esclarecimentos prestados por representantes da
Companhia e da BDO RCS Auditores Independentes e fundamentado na emissao do Relatdrio de Auditoria Externa, os membros do Conselho Fiscal, abaixo assinados, concluiram
que as referidas Demonstracdes Financeiras estdo em condicdes de serem submetidas a apreciacao e aprovagao pela Assembleia Geral de Acionistas. Em consonéancia com o

disposto no art. 163 da Lei 6.404/76, o Conselho Fiscal opina favoravelmente & aprovagéo das referidas Demonstragées Financeiras.

Alvaro Bandeira

Pedro Wagner Pereira Coelho
(Presidente)

Daniela Maluf Pfeiffer Domenica Eisenstein Noronha

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

Aos

Acionistas e Administradores da

0i S.A. - Em Recuperacao Judicial

Rio de Janeiro - RJ

Opiniao sobre as demonstragées contabeis

Examinamos as demonstragdes contabeis, individuais e consolidadas, da Oi S.A.—Em R a0 Judicial (‘C hia’),
identificadas como controladora e consolidado, respectivamente, que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro
de 2018 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das
principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes,
a posicéo patrimonial e financeira, individual e consolidada, da Oi S.A. - Em Recuperacao Judicial em 31 de dezembro de
2018, o desempenho individual e consolidado de suas operacoes e os seus fluxos de caixa individuais e consolidados para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de relatério
financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB).

Base para opiniao sobre as demonstracdes contabeis

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades,
em conformidade com tais normas, estao descritas na se¢ao a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria
das demonstragGes contabeis individuais e consolidadas” Somos independentes em relagéo & Companhia e suas controladas,
de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de audltona obuda é suflmeme e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Incerteza ja com a i

Chamarmos a atencao para a Nota Explicativa n°1 as demonstragoes contabeis, individuais e consolidadas, na secéo sobre
continuidade das operacées que informa que as demonstragdes contabeis, individuais e consolidadas, foram preparadas no
pressuposto da continuidade normal dos negécios, que consideram o sucesso na implementacéo do Plano de Recuperagéo
Judicial (‘PRJ") e atendimento dos requerimentos previstos na Lei n°11.101/2005. Esses eventos ou condicdes indicam a
existéncia de incerteza relevante que pode levantar duvida significativa quanto a capacidade de continuidade operacional da
Companhia. Nossa opinido ndo estd modificada em relacao a esse assunto.

Principai de auditori

Principais assuntos de auditoria séo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais significativos em nossa
auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstragdes contabeis
individuais e consolidadas como um todo e na formagéo de nossa opinido sobre essas demonstragdes contabeis individuais e
consolidadas e, portanto, ndo expressamos uma opiniéo separada sobre esses assuntos.

Além do assunto descrito na sego “Incerteza relevante relacionada com a continuidade operacional; determinamos que os
assuntos a seguir sao os principais assuntos de auditoria a serem comunicados em nosso relatério.

Reconhecimento dos efeitos contabeis da homologacao do Plano de Recuperacéo Judicial

Conforme Nota Explicativa n® 2(f), Reconhecimento dos efeitos da homologacdo do Plano de Recuperagdo Judicial, a
Administragdo da Companhia concluiu que os termos e condicdes previstos no Plano de Recuperacdo Judicial (‘PRJ),
aprovado na Assembleia Geral de Credores em 19 e 20 de dezembro de 2017, tornam-se vigentes a partir de 05 de fevereiro
de 2018, data em que ocorreu a publicagdo da homologagao proferida pelo Juizo da 7¢ Vara de Faléncias e Recuperagoes
Judiciais do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro. Consequentemente, como ocorreu mudanga substancial dos
termos dos passivos concursais submetidos a Recuperacéo Judicial, estes passivos concursais foram extintos e um novo
passivo financeiro, mensurado incialmente ao valor justo, foi reconhecido naquela data, respeitando as condicdes estabelecidas
no PRJ para cada categoria de credores, conforme previsto na CPC 48 (IFRS 9). Como resultado do reconhecimento inicial
deste novo passivo financeiro ao valor justo, as demonstrages contébeis, individuais e consolidadas, do exercicio findo em 31
de dezembro de 2018, sofreram alteragdes significativas na sua posicao patrimonial e financeira, individual e consolidada, bem
como o desempenho, individual e consolidado, de suas operagdes e os seus fluxos de caixa, individuais e consolidados, para
o exercicio findo nessa data.

Considerando a relevancia dos efeitos contébeis reconhecidos apés a homologacao do PRJ e a complexidade relacionada a
aplicacdo da Lei n® 11.101/2005 na determinacao do momento de reconhecimento, mensuracao e divulgacéo de tais efeitos
nas demonstragdes contdbeis, individuais e consolidadas, da Companhia, consideramos esse assunto como significativo em
nossa auditoria.

Resposta da auditoria sobre 0 assunto
Nossos procedimentos de auditoria incluiram:

* Leitura e andlise da documentacao relacionada ao processo de recuperagéo judicial, incluindo a aprovagao pelos credores em
Assembleia Geral, a decis&o do Juizo concedendo a homologacao do PRJ e a subsequente publicacéo da decisao;

* Avaliacao, com suporte dos nossos especialistas internos, da mensuragéo a valor justo no reconhecimento inicial do novo
passivo financeiro, cujos efeitos contabeis desta novagéo dos passivos concursais (‘hair cut’) devem ser reconhecidos apés a
publicagéo da homologagéo do PRJ;

* Avaliagéo dos efeitos tributérios sobre o reconhecimento dos efeitos contébeis de novagéo dos passivos concursais (‘hair cut’);
* Avaliacao do atendimento das condicdes precedentes contidas no PRJ homologado;

* Avaliacdo da representac@o dos assessores juridicos da Companhia acerca da validade dos efeitos legais da aprovacéo e
homologagéo do PRJ;

* Avaliagao da adequacéo das divulgacdes relacionadas a esses assuntos preparadas pela Companhia.

Com base no resultado dos procedimentos de auditoria acima descritos, julgamos serem razodveis os saldos e as divulgagdes
sobre este assunto, considerando as préticas contabeis e a documentagéo suporte, definidas e mantidas pela Administragao,
para fundamentar sua conclusao, refletidas nas demonstragdes contabeis.

Provisao para contingéncias e depdsitos judiciais
Conforme Nota Explicativa n°22, a Companhia e suas controladas s&o parte integrante em processos judiciais e administrativos
nas esferas civel, trabalhista e tributéria, que surgem no curso normal de seus negécios. Em 31 de dezembro de 2018, a
Companhia e suas controladas possuem assuntos de natureza tributaria e civel em discussao em varias esferas processuais,
no montante total de R$ 30.375.570 mil e R$ 10.162.455 mil, respectivamente, sendo que R$ 650.083 mil e R$ 2.931.456 mil,
respectivamente, estdo provisionados, referentes a processos com provavel saida de recursos, com base na opinido de seus
assessores juridicos.

Adicionalmente, conforme Nota Explicativa n° 12, a Companhia e suas controladas, em 31 de dezembro de 2018, possuem
saldos de depdsitos judiciais nos montantes de R$ 4.686.681 mil e R$ 8.734.720 mil, respectivamente, por determinagéo legal,
judicial ou para garantir a continuidade dos processos em discussao. Em decorréncia do elevado niimero de depdsitos judiciais
de natureza civel e trabalhista, a Companhia e suas controladas implementaram novos mecanismos nos controles internos
durante o exercicio de 2018, visando capturar, processar e reconhecer tempestivamente os efeitos das transagdes sobre os
depdsitos judiciais nas demonstracdes contabeis. Adicionalmente, foram estabelecidas e aplicadas premissas para mensuracao
da perda estimada sobre as transagdes que estédo em fase de conciliacéo dos extratos obtidos.

Considerando a relevancia dos valores envolvidos, do ambiente legal e do julgamento critico referente a probabilidade de perda
destacada nas discussdes em andamento, qualquer mudanga de prognéstico e/ou julgamento pode trazer impactos relevantes
nas demonstracdes contdbeis, individuais e consolidadas, da Companhia, consideramos esse assunto como significativo em
nossa auditoria.

Resposta da auditoria sobre o assunto
Nossos procedimentos de auditoria incluiram:

* Entendimento da politica de constituigéo de provisao, bem como aplicagao de testes dos controles internos, com o envolvimento
dos nossos especialistas de Tecnologia da Informagao;

« Avaliacao das premissas e dos critérios utilizados pela Companhia para reconhecimento e mensuracao dos saldos de depdsito
judiciais e provisdo para contingéncias;

* Obtengéo de carta de confirmacao externa junto aos assessores juridicos externos para confirmar a existéncia de processos
e seu estagio atual, bem como a respectiva avaliacao de perda envolvida, quando aplicével;

* Aplicagdo de teste, por meio de amostragem, para avaliacéo da base dos processos com grande volume, cuja mensuragéo dos
processos € realizada pelo sistema interno da Companhia;

* Aplicagao de teste, por meio de amostragem, para avaliacéo das adicdes/baixas realizadas na base dos depdsitos judiciais;

* Revisdo do célculo da atualizacdo monetaria reconhecida sobre o saldo dos depdsitos judiciais;

* Revisdo das divulgacdes realizadas pela Companhia.

Com base no resultado dos procedimentos de auditoria acima descritos, julgamos serem razodveis os saldos e as divulgacdes
sobre este assunto, considerando os controles internos e praticas contébeis aplicados, bem como a documentagéo suporte,
definida e mantida pela Administrago, para fundamentar sua conclusao, refletidas nas demonstragdes contabeis.

Avaliacao da recuperabilidade de ativos de vida util definida e de longa duracao
Conforme descrito na Nota Explicativa n® 17, a Companhia e suas controladas possuem registrados como ativos intangiveis nas
demonstragdes contabeis, individuais e consolidadas, os montantes de RS 5.070.040 mil e R$ 6.948.446 mil, respectivamente,
em 31 de dezembro de 2018, referentes, substancialmente, a combinacéo de negécios realizadas em anos anteriores. Com a
publicagéo da homologacao do PRJ aprovado, conforme descrito na Nota Explicativa n° 2.(f), a Companhia reuniu condicdes
de elaborar o fluxo de caixa projetado, por meio de fluxo de caixa descontado, utilizando dados de fontes ndo observaveis,
desenvolvidas internamente pela administragéo, as quais envolvem julgamento significativo para determinadas premissas que
fundamentam os resultados futuros de suas operacdes, como também considera o sucesso na implementacéo do PRJ como
um todo. Como resultado do teste de recuperabilidade dos ativos intangiveis, a Companhia reconheceu uma redugéo ao valor
recuperavel (‘impairment’), conforme descrito na Nota Explicativa n°17.

Considerando que qualquer alteracao nas premissas utilizadas pode gerar efeitos significativos na avaliagéo e impactos nas
demonstrages contdbeis, individuais e consolidadas, consideramos esse assunto como significativo em nossa auditoria.

Resposta da auditoria sobre o assunto
Nossos procedimentos de auditoria incluiram:

* Revisao dos calculos aritméticos do valor em uso apurado no plano de negécios aprovado pelo Conselho de Administragéo,
com o envolvimento dos nossos especialistas, que envolve avaliacdo e questionamentos das principais premissas e critérios
adotados pela Administragéo com relacéo as taxas de crescimento de longo prazo nas previsoes, por meio da comparagéo com
previsdes economicas e setoriais, € a taxa de desconto, avaliando o custo de capital a8 Companhia e a comparacéo com as
projedes de fluxo de caixa do PRJ homologado;

* Revisdo dos calculos aritméticos sobre o reconhecimento de perda com imparidade do saldo de intangivel, no ativo nao
circulante;

* Revisdo das divulgagdes realizadas pela Companhia.

Com base no resultado dos procedimentos de auditoria acima descritos, julgamos serem razoaveis os saldos e as divulgacoes
sobre este assunto, considerando as praticas contabeis e a documentacdo suporte das projegdes, definidas e mantidas pela
Administragéo, para fundamentar sua concluséo, refletidas nas demonstrages contébeis.

Ambiente complexo de controles internos e de tecnologia da informacéo
Em consonancia com a Nota Explicativa n° 1, Informagdes gerais, a Companhia e suas controladas atuam no segmento de
telecomunicacdes operando servicos de telefonia fixa e mével, servicos de banda larga fixa e mével e TV mediante concessoes
e autorizagdes para todos e/ou parte de determinadas regioes do Brasil, conforme estabelecido no Plano Geral de Outorgas.
Nesse contexto, a Companhia é altamente dependente de sua estrutura de tecnologia da informagéo envolvendo sistemas
complexos que processam um grande volume de transagdes decorrentes de suas operagdes. Adicionaimente, devido a
Companhia operar distintas tecnologias de servicos de telefonia fixa e movel e operar essas tecnologias em diferentes
regides conforme os contratos de concessao e autorizagdo que opera, € em funcdo do seu histérico de aquisicdes e porte
de suas operagdes, a sua estrutura ¢ composta por mais de um ambiente de tecnologia, envolvendo processos e controles
automatizados e manuais.

Considerando a complexidade do ambiente de controles internos e de tecnologia da informagao, em especial aqueles que
dizem respeito ao reconhecimento de receita da Companhia, que envolve a existéncia de controles automatizados e manuais,
combinado com um grande volume de transagdes, consideramos esse assunto como significativo em nossa auditoria.

Resposta da auditoria sobre o assunto
Nossos procedimentos de auditoria incluiram:

* Entendimento e avaliagdo do ambiente de tecnologia da informagéo, incluindo testes dos controles automatizados dos
sistemas aplicativos relevantes necessarios para a geracao de informacao para o processo de fechamento e elaboracao das
demonstragdes contdbeis;

* Aplicacéo de testes de desenho e de efetividade dos controles internos dos ciclos significativos para controles relevantes
envolvendo controles automatizados e manuais, considerados relevantes para o processo de fechamento e elaboragéo das
demonstragdes contdbeis;

* Avaliagdo dos aspectos ligados com a seguranca da informacéo, que envolvem gestdo de acessos, rotinas, privilégios,
segregacao de perfis e gestao de mudancas de softwares;

Aplicacao de testes de integridade dos lancamentos contébeis, incluindo os registros automatizados e manuais, com impacto
nas demonstragdes contabeis.

Com base no resultado dos procedimentos de auditoria acima descritos, julgamos que o ambiente de controles internos e
de tecnologia da informagao, definido e mantido pela administragédo da Companhia e suas controladas, fornece uma base
razodvel no processamento das informagdes contabeis e financeiras relevantes para elaboragéo das demonstragdes contabeis,
individuais e consolidadas.

Reconhecimento da estimativa da receita a faturar

Conforme descrito na Nota Explicativa n® 2(b), Principais politicas contbeis, subittm “Reconhecimento de receitas) o
reconhecimento de receita da Companhia envolve sistemas complexos de faturamento que processam grande volume de dados.
As receitas de servicos da Companhia e demais empresas do grupo se concentram, substancialmente, nos servigos de telefonia
fixa e mével, servicos de banda larga fixa e mével e TV, incluindo, também, cobrancas de servicos de interconexao de outras
operadoras, sendo as receitas reconhecidas quando os servigos séo efetivamente prestados. Neste contexto, o reconhecimento
de receita dos servicos pos-pagos € realizado no periodo de competéncia, conforme os ciclos de fechamento mensais da
Companhia, antes do evento de faturamento ao cliente e classificado no grupo contébil de “servigos a faturar; cujo montante
desta receita é mensurado com base em estimativa do valor a ser faturado no préximo ciclo de fechamento mensal. Portanto,
as receitas a faturar sdo estimadas e registradas contabilmente no més em que os servios sao prestados e sdo estornados no
més seguinte quando do efetivo faturamento.

Considerando a existéncia de risco de distorcdo relevante na estimativa do calculo de receita a faturar, consideramos esse
assunto como significativo em nossa auditoria.

Resposta da auditoria a0 assunto
Nossos procedimentos de auditoria incluiram:

* Entendimento e avaliagéo das premissas utilizadas pela Companhia no célculo da estimativa da receita a faturar;

* Aplicagéo de teste de controles internos relevantes implementados no exercicio de 2018;

* Revis&o do célculo da estimativa de receita a faturar ao final do exercicio de 2018; e

* Entendimento e avaliagao da razoabilidade da estimativa da receita a faturar, que inclui a comparagao dessa estimativa com a
receita efetivamente faturada no més subsequente, apés o encerramento do exercicio de 2018.

Com base no resultado dos procedimentos de auditoria acima descritos, julgamos serem razoaveis os saldos e as divulgacoes
sobre este assunto, considerando os controles internos e as estimativas, definidos e mantidos pela Administracao, para
fundamentar sua concluso sobre o reconhecimento de receita, refletidas nas demonstragdes contéabeis.

Contrato oneroso de fornecimento de capacidade de transmissao de sinais de telecomunicacées

Conforme Nota Explicativa n° 23, a Companhia reconheceu em 2018 uma provisao para contrato oneroso nas demonstracoes
contabeis, individuais e consolidadas, nos montantes de R$ 1.226.833 mil e R$ 4.493.894 mil, respectivamente, cujo acordo
de fornecimento de capacidade de transmissao de sinais de telecomunicagdes (‘capacidade de transmissao’) prevé, dentre
outros aspectos, o fornecimento de capacidade minima de transmissao com preco definido, cujo pagamento é realizado
independentemente da capacidade de transmisso real utilizada.

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia revisou as projecdes de uso de capacidade de transmisséo referente a este contrato
e constatou que, dadas as novas condicoes de mercado, a estimativa de uso de capacidade de transmissdo projetada até
o término do contrato ndo demonstrava equilibrio com a capacidade minima contratada. Como resultado desta avaliacao,
considerando que as obrigacdes do contrato excedem os beneficios econémicos que se esperam receber ao longo do contrato
e pela existéncia de custos inevitdveis previstos nas condigdes contratuais, a Companhia e suas controladas estimaram e
reconheceram provisao para contrato oneroso pelo seu valor presente, conforme previsto na CPC 25 (IAS 37).

Considerando a relevancia dos valores envolvidos e do julgamento critico referente ao reconhecimento de proviséo para contrato
oneroso, onde qualquer mudanca de projecdo pode trazer impactos relevantes nas demonstragdes contabeis, individuais e
consolidadas, da Companhia, consideramos esse assunto como significativo em nossa auditoria.

Resposta da auditoria sobre o assunto
Nossos procedimentos de auditoria incluiram:
* Avaliagdo do contrato de fornecimento de capacidade de transmisséo firmado entre a Companhia e suas controladas e o
fornecedor;
* Avaliagdo dos requerimentos previstos nas normas brasileiras e internacionais de contabilidade, em especial a CPC 25 (IAS
37), que determinam o reconhecimento de contrato oneroso, a mensuragéo e divulgagao nas demonstragdes contabeis;
* Revisdo da avaliag@o técnica preparada pela Companhia, suportada por parecer técnico de especialistas externos, sobre a
fundamentacéo da existéncia de contrato oneroso a partir do exercicio de 2018;
* Revisao, com o envolvimento dos nossos especialistas, dos célculos da projecéo do valor presente da proviséo com contrato
oneroso reconhecida em 31 de dezembro de 2018;
* Revisdo das divulgacoes realizadas pela Companhia.
Com base no resultado dos procedimentos de auditoria acima descritos, julgamos serem razoaveis os saldos e as divulgacdes
sobre este assunto, considerando as préticas contabeis e a documentagao suporte dos célculos realizados, definidas e mantidas
pela Administracéo, para fundamentar sua conclusao, refletidas nas demonstracoes contabeis.
Outros assuntos

coes do valor
As demonstragdes, individual e consolidada, do valor adicionado (DVA) referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2018, elaboradas sob a responsabilidade da administracao da Companhia, e apresentadas como informagéo suplementar para
fins de IFRS, foram submetidas a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstragoes
contabeis da Companhia.
Para a formagéo de nossa opinido, avaliamos se essas demonstragdes estao conciliadas com as demonstracdes contabeis
e registros contabeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e contetdo estdo de acordo com os critérios definidos no
Pronunciamento Técnico CPC 09 - Demonstragao do Valor Adicionado. Em nossa opinido, essas demonstragdes do valor
adicionado foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse
Pronunciamento Técnico e séo consistentes em relagdo as demonstracdes contabeis individuais e consolidadas tomadas em
conjunto.
Outras informagdes que I as e eo 6rio do auditor
A Administragao da Companhia é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administragéo.
Nossa opinido sobre as demonstracdes contabeis individuais e consolidadas nao abrange o Relatdrio da Administragdo e ndo
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.
Em conexao com a auditoria das demonstracdes contabeis individuais e consolidadas, nossa responsabilidade é a de
ler o Relatdrio da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio esta, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes contébeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma
relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcéo relevante no Relatério da Administragao, somos
requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.
Responsabllldades da administracéo e da governanca pelas d
A Administragdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresemagao das demonstracdes contabe|s individuais e
consolidadas de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de relatério financeiro
(IFRS), emitidas pelo International Accouting Standards Board (IASB) e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes contabeis livres de distorcao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.
Na elaboragéo das demonstracdes contdbeis individuais e consolidadas, a administragéo é responsével pela avaliagéo
da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a
sua continuidade operacional e o uso dessa base contébil na elaboracdo das demonstracdes contabeis, a nao ser que a
administracéo pretenda liquidar a Companhia e suas controladas ou cessar suas operagdes, ou néo tenha nenhuma alternativa
realista para evitar o encerramento das operacdes.
Os responsaveis pela governanca da Companhia e suas controladas séo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do
processo de elaboracao das demonstragdes contabeis.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das d 0 abeis individuai lidad:
Nossos objetivos s&o obter seguranga razodvel de que as demonstracdes contabeis individuais e consolidadas, tomadas em
conjunto, estao livres de distorcéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria
contendo nossa opinido. Seguranca razodvel é um alto nivel de seguranga, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes.
As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto,
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas
demonstragdes contabeis.
Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:
* |dentificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstragées contdbeis individuais e consolidadas,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais
riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opiniao. O risco de néo
deteccdo de distorcao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato
de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao ou representacdes falsas intencionais;
« Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados as circunstancias, mas, nao, com o objetivo de expressarmos opiniao sobre a eficécia dos controles internos da
Companhia e suas controladas;
* Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas
divulgacdes feitas pela administragao;
« Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela Administracdo, da base contébil de continuidade operacional e, com base
nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacéo a eventos ou condicdes que possam levantar
duvida significativa em relacao a capacidade de continuidade operacional da Companhia e suas controladas. Se concluirmos
que existe incerteza relevante, devemos chamar atengao em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagoes
nas demonstracdes contabeis individuais e consolidadas ou incluir modificagéo em nossa opiniao, se as divulgacdes forem
inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a Companhia e suas controladas a nao mais se manter em continuidade
operacional;
« Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contetdo das demonstracdes contabeis, inclusive as divulgacdes e se as
demonstragdes contdbeis individuais e consolidadas representam as correspondentes transacdes e os eventos de maneira
compativel com o objetivo de apresentaco adequada;
* Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacdes financeiras das entidades ou atividades de
negécio do grupo para expressar uma opiniao sobre as demonstragdes contdbeis consolidadas. Somos responsaveis pela
diregéo, supervisao e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opiniao de auditoria.
Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da
auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos
que identificamos durante nossos trabalhos.
Fornecemos também aos responsaveis pela governanga declaragéo de que cumprimos com as exigéncias éticas relevantes,
incluindo os requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que
poderiam afetar, consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.
Dos assuntos que foram objeto de comunicacdo com os responsaveis pela governanca, determinamos aqueles que foram
considerados como mais significativos na auditoria das demonstracdes contabeis do exercicio corrente e que, dessa maneira,
constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou
regulamento tenha proibido divulgacéo publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos
que o assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatorio porque as consequéncias adversas de tal comunicagéo podem,
dentro de uma perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicacéo para o interesse publico.
Rio de Janeiro, 26 de marco de 2019.
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