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Senhores Acionistas:

Atendendo as disposicdes legais e estatutdrias, a Administracdo da Empresa Brasileira de
Telecomunicacdes S.A. (‘Embratel” ou “Sociedade”) submete & apreciagdo dos Senhores
Acionistas 0 Relatério da Administracdo e as Demonstragdes Financeiras Individuais e
Consolidadas, acompanhadas do parecer dos Auditores Independentes, referentes ao
exercicio social findo em 31 de dezembro de 2011.

1- Introducao:

A Embratel é referéncia nacional em telecomunicagdes, prestando servicos de voz, dados,
multimidia e redes corporativas. A Embratel é controlada pela Embratel Participagdes
S.A. (‘Embrapar’), empresa que detém 99,48% de suas agdes ordindrias, e tem entre
seus principais investimentos as participagdes em: ¢ Embratel Tvsat Telecomunicagbes
Ltda. (“Via Embratel’) - empresa de televisao por assinatura via satélite. + Net Servicos de
Comunicacdo S.A. (“NET”) - maior operadora de TV por assinatura e banda larga do Brasil.
* Primesys Solugdes Empresariais S.A. (“Primesys®) - empresa de terceirizagdo de servicos de
telecomunicagdes, que atende a clientes de grande porte como os grandes bancos de varejo.
* Star One S.A. (“Star One”) - maior operadora de satélites de comunicagées da América Latina,
fornecendo capacidade satelital para diversas aplicagdes, tais como, transmisséo de televisao,
dados, voz e banda larga. ¢ Brasilcenter Comunicagdes Ltda. (‘BrasilCenter”) - operadora de
call center que faz o atendimento a clientes Embratel. Histérico. A forca da marca Embratel foi
construida em 46 anos de atuagéo entre os brasileiros. Criada em 1965, a empresa incorporou
o satélite as comunicacoes do Pais em 1969, provendo a base tecnolégica para a formagao de
redes nacionais de televis&o. Langou o Discagem Direta a Disténcia (DDD) e uma sucesséo de
inovagdes indispensaveis ao desenvolvimento, como a Rede Nacional de Telex, a Discagem
Direta Internacional (DDI) e a Rede Nacional de Comunicac@o de Dados por Comutacao de
Pacotes (Renpac) - um salto para o mercado corporativo. Nos anos 90, introduziu a Internet
comercial no Brasil. Em maio de 1998 foi criada a Embrapar, uma das holdings que resultou
da ciséo do Sistema Telebras para o processo de privatizacdo. No leildo de privatizagao
realizado em 29 de julho de 1998, a empresa foi comprada pela MCI Communications Corp,
(“MCI"). Em setembro de 1998, a MCI foi comprada pela WorldCom. Em 23 de julho de 2004,
a Teléfonos de México S.A. de C.V. (“Telmex”) adquiriu o controle da Embrapar. Desde 2010
a Embrapar faz parte do Grupo América Movil (“América Movil"), controlador da Telmex e a
empresa lider da América Latina no segmento de telefonia movel. Ao vencer o desafio de
dotar o Brasil de uma infraestrutura de telecomunicagdes, a Embratel tornou-se presente
em todo o territério nacional. Gragas a sofisticada rede de satélites, transporte terrestre de
sinais (radio e fibra dptica) e servicos, a Embratel é reconhecida pela tecnologia de ponta,
qualidade dos produtos e capacidade de relacionamento com os clientes. Esses atributos
reforcam a sua competitividade ante as transformagdes profundas no setor, motivadas por
um novo modelo de telecomunicagdes, pela privatizagdo e pela internacionalizagéo do
mercado. Nesse cenario concorrencial, a Embratel avanga na convergéncia de servicos e na
adogéo da tecnologia IP (Internet Protocol), fiel & sua trajetdria de inovagéo continua. Para
os clientes corporativos, desenvolve solucdes convergentes de telefonia e dados em redes
IP; para os residenciais, oferece a alternativa Triple Play — telefonia, Internet banda larga e
televisao por assinatura. O avanco da empresa no mundo IP vai ao encontro de um fator-chave
no futuro das comunicagdes: a oferta de banda para a convergéncia de voz, dados, video
e outros servicos multimidia. Ingresso da Telmex e Investimentos no Pais. Desde 2004 a
Telmex investiu em torno de R$6,3 bilhdes na Sociedade, como parte de amplo programa de
reestruturacao operacional e financeira, dando as empresas do grupo condigdes de crescer
e maior capacidade de competico no mercado. A Sociedade possui gestdo comprometida
com a alta qualidade dos servicos e o desenvolvimento do Brasil, tendo investido R$2,9
bilhdes em 2011 em infraestrutura necesséria ao crescimento de servigos de telefonia local,
transmisséo de dados, Internet banda larga, telecomunicagdes via satélite e TV por assinatura.
Aquisicéo de 20% da Star One. Em 29 de julho de 2011, a Embratel adquiriu acdes ordinarias
representativas de 20% (vinte por cento) do capital social da Star One, consolidando em 100%
(cem por cento) o controle da Star One. Aquisicdo de acdes da NET. Em 13 de janeiro
de 2011, encerrada a oferta piblica de agdes preferenciais de emissdo da NET (“OPA”), a
Embratel adquiriu o total de 193.701.299 agdes preferenciais da NET desembolsando um
total de R$4.457 milhdes. Através de divulgagao de fato relevante, em 27 de janeiro de 2012,
a Embrapar comunicou ao mercado que em 26 de janeiro de 2012, a Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes - ANATEL manifestou a sua anuéncia prévia a transferéncia do controle
da NET. Neste sentido, foi autorizado o exercicio da opcao de compra (“Op¢éo”) de acdes de
emissdo da GB, sociedade controladora direta da NET, que séo atualmente de propriedade
da Globo Comunicacéo e Participagdes S.A. (‘Globopar’) pela Embrapar, nos termos do
Acordo de Acionistas da GB. Em 16 de fevereiro de 2012, a Embrapar enviou notificagéo a
Globopar comunicando o exercicio da Opcao. Em 05 de marco de 2012, a Embrapar adquiriu
o controle indireto da NET, como decorréncia da conclusdo da compra de 1.077.520 agdes
ordinarias de emissdo da GB, anteriormente detidas pela Globopar. As agdes adquiridas
representam 5,5% do capital votante da GB e eram objeto da Opgéo, nos termos do Acordo
de Acionistas da GB, celebrado em 21 de marco de 2005. Em razao do exercicio da Opgéo,
a Embrapar passou a deter, em conjunto com a Embratel, 10.612.011 agdes ordinarias de
emissao da GB, correspondentes a 54,5% do capital votante da GB e 38.916.293 preferenciais,
correspondentes a 100% das preferenciais da GB. Em conseqiéncia da aquisicao, a Embrapar
e a Embratel passaram a deter, direta e indiretamente, por intermédio da GB, 92,2% do capital
total da NET. Universalizagdo. Em nome da integracéo de todos os brasileiros, a Embratel
cumpre com fidelidade e pontualidade o compromisso de facilitar o acesso a telefonia fixa, seja
qual for a localizagao ou a condicao sécio-econdmica dos usudrios. A Embratel foi a primeira
a ter metas de universalizacdo certificadas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
(Anatel), em janeiro de 2007. Ao final de 2011, eram 1.548 os telefones de uso pblico (TUPs)
instalados pela empresa, conforme prevé o contrato de concesséo e o Plano Geral de Metas
para Universalizacao (PGMU) da telefonia. Estrutura Acionaria
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Destaques 2011 e principais projetos para 2012

Na drea de tecnologia e qualidade de rede, as principais conquistas da Embratel em 2011
foram a implementacéo da rede Optical Transport Network (‘OTN"), com protecdo a dupla
falha e inteligéncia na restauragéo. Trata-se de uma rede otimizada e inteligente para os
clientes Embratel. Outro destaque importante foi a implementagao da nova plataforma de
Voice Mail, que proporciona maior capacidade, disponibilidade e novos servigos para atender
a demanda de clientes do Livre. Para 2012, os principais projetos que estdo sendo realizados
pela drea de Tecnologia e Qualidade de Rede sdo: - Implementacdo da Rede OTN nas
regides Sudeste, Centro e Centro Oeste; - Adaptacdo das centrais de telefonia para atender
a0 nono digito adicionado aos telefones celulares de Sao Paulo; - Implementagéo do Livre
na rede Global System for Mobile (‘GSM”) em 120 cidades do Brasil; - Implementacéo de
um roteador de Ultima tecnologia, o CRS-3/16, em Miami (EUA). Novo posicionamento
de marca - Claro TV e Claro Fixo. Dentro da estratégia de reforcar mais a sinergia entre
Embratel e Claro na oferta de produtos e servicos para o mercado residencial, a partir de
margo de 2012 a Via Embratel e o Livre passarao a ser comercializados como Claro TV e
Claro Fixo, respectivamente. O objetivo dessa mudanga é orientar melhor os clientes sobre
os produtos do Grupo América Mévil e vender mais para um pblico maior, dentro de uma
estrutura mais simplificada de comunicacao. Patrocinio aos Jogos Olimpicos Rio 2016. Em
marco de 2011, o consércio formado pelas empresas Embratel e Claro foi escolhido para se
tornar o patrocinador nacional exclusivo dos Jogos Olimpicos Rio 2016 na categoria Servicos
de Telecomunicagdes, associando sua marca aos Jogos Olimpicos Rio 2016 e ao Comité
Olimpico Brasileiro. O Consércio Embratel-Claro apresentou a melhor proposta e a mais
consistente do ponto de vista técnico, contemplando projetos de apoio ao desenvolvimento do
esporte olimpico brasileiro e de promogao dos Jogos Olimpicos Rio 2016 por todo o Pais. Para
os Jogos Olimpicos de 2016, o foco da empresa é o projeto de fornecimento de infraestrutura
de telecomunicagdes ( telefonia, rede local, rede wireless e acesso a Internet) para os prédios
da sede no Rio de Janeiro, do Comité Olimpico Brasileiro e da Entidade Olimpica Municipal.
Para a Copa de Futebol de 2014, a empresa esté trabalhando na pré-venda do projeto Media
Services (tendas nos estadios para atendimento & midia) junto a Federacao Internacional de
Futebol Associado (“FIFA”). Cendrio Econdmico. A crise européia, que atingiu a maioria dos
paises da Zona do Euro em 2011, e a fraca recuperagdo econdmica dos EUA, trouxeram
intranquilidade ao mercado brasileiro, com o arrefecimento da atividade econdmica local em
varios setores da economia. Apesar da forte demanda interna, a inflag&o no Brasil ficou no teto
da meta estipulada pelo Banco Central do Brasil, em 6,5% para 2011. A taxa bésica de juros
(Selic), que, com o objetivo de frear o consumo doméstico, apresentou sucessivos aumentos
no primeiro semestre, chegou a 12,50% ao ano. Mas a partir de agosto, o Copom (Comité de
Politica Monetdria) iniciou uma reducéo na Selic, encerrando o ano no patamar proximo ao
de 2010, em 11,00% ao ano. No final do ano, os principais lideres europeus sinalizaram que
seus governos nao medirdo esforgos para manter a estabilidade do Euro. Contudo, a crise
devera se estender ainda por um periodo prolongado, e seu desfecho continua imprevisivel.
Neste complexo ambiente global e doméstico, a Embrapar continuou focada na realizagéo de
seu programa de investimentos para o crescimento das linhas de negécio de telefonia local e
TV por assinatura via satélite. Assim, a receita liquida cresceu 8,9% em relagéo a 2010. Para
2012, o mercado projeta um crescimento do PIB de aproximadamente 3,3% e espera que a
taxa Selic termine 0 ano em 9,50% ao ano. As medidas macroecondmicas implementadas pelo
governo federal e a politica monetaria do Banco Central, sinalizam a manutengéo do ciclo
de afrouxamento monetario e a continuidade da trajetéria de queda de juros no Brasil. Desta
forma, avaliamos que a medida que o consumo doméstico retome o crescimento e os estoques
industriais se regularizem, observaremos uma retomada gradual na atividade industrial e uma
aceleragdo moderada do crescimento da economia brasileira em 2012, quando comparado
a 2011. Servigos Locais. A Embratel manteve o continuo crescimento da sua participagao
no Mercado de Servicos Fixos Locais, liderado pelo NET Fone via Embratel (‘NET Fone”), e
Livre ofertas de telefonia local para o mercado residencial. A Embratel manteve-se na primeira
posicéo no ranking de recep¢éo de linhas entre as operadoras de telefonia fixa pelo terceiro
ano consecutivo, superando 2 milhdes de linhas portadas. Via Embratel. Com cobertura em
todo o territdrio nacional, a Via Embratel tem assinantes em mais de 5.300 cidades brasilei
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A Via Embratel encerrou 2011 com mais de 2,2 milhdes de assinantes, um crescimento de
101,7% em relacao a 2010 e com 18% de participacao no mercado total de TV por assinatura.
présti e Fi i Com o objetivo de captar recursos para o pagamento de
dividas vincendas e para dar suporte ao crescimento das linhas de negdcio de telefonia local
e TV por assinatura via satélite, em setembro de 2011, a Embratel emitiu uma série de Notas
Promissorias pela ICVM 476 (emissdo com esforco restrito), no valor total de R$500 milhdes,
com prazo de até 180 dias, remuneradas a 105,5% do CDI. Imp Taxas e Contribuicd
Em 2011, no consolidado, foram reconhecidas como despesas de impostos e contribuicdes
cerca de R$4,7 bilhdes. Dentre esses tributos, destacam-se ICMS, IRPJ, CSLL, PIS, COFINS,
além de outras contribuicbes federais, tais como: FUST (Fundo de Universalizagao dos
Servicos de Telecomunicagdes), FUNTTEL (Fundo para o Desenvolvimento Tecnolégico
das Telecomunicacdes, FISTEL (Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicacdes) e Taxa de
Renovacdo da Concessdo ANATEL. Governanca Corporativa. ¢ Governanca corporativa
¢ a execucdo de uma gestdo empresarial que respeita os interesses de todos os publicos
que se relacionam com a empresa, particularmente seus acionistas. Para isso, a Embratel
dispde de instrumentos normativos, como Estatuto Social, Politica de Divulgagao, Politica de
Relagdes com Investidores, entre outros, que estabelecem os principais critérios de decisao
da Diretoria e permitem ao publico acompanhar o processo decisério de forma transparente.
* Projeto Sarbanes Oxley (“SOX”) - dando continuidade ao cumprimento da Lei Sarbanes Oxley,
a Sociedade mantém um elevado nivel dos controles internos e, na condigéo de investimento
relevante da Telmex Internacional, suporta o acionista controlador, que é listado na NYSE, no
cumprimento das exigéncias da Lei SOX. Em 2011, encontravam-se levantados e revisados
42 processos rel tendo sido processadas as melhorias e correcoes necessarias. A
Administracdo da Embratel avalia que a aplicacdo das exigéncias da SOX acabou por trazer
relevantes beneficios aos negdcios, a medida que contribuiu para a sedimentagao da cultura
de controles internos. ¢ Conselho de Administragéo — E composto por sete membros, todos
eleitos em Assembléia Geral. + Cddigo de Etica — implantado em 2005, o Cddigo reflete a
expressdo do compromisso empresarial com os mais altos niveis éticos de desempenho e
conduta organizacional. Missao, visao, valores e principios integram o Cédigo, que descreve
0s comportamentos alinhados aos objetivos e a0 modelo de gestéo da empresa. O Comité de
Etica se retine periodicamente para avaliar as questoes éticas levantadas.
2 - Setor de Telecomunicagdes:
Regulatdrio. Entre as inovagdes da telefonia fixa que comegaram a vigorar em 2011 ou
tiveram seu desenvolvimento iniciado em 2011, destacam-se: ¢ Regulamentagéo das Areas
Locais do Servico Telefonico Fixo Comutado (“STFC”): em janeiro de 2011 a Anatel aprovou o
Regulamento sobre éreas locais para 0 STFC que teve por objetivo estabelecer as diretrizes e
critérios aplicaveis a configuragdo de areas locais para a prestacdo do Servico. Este
regulamento preservou quase que integralmente a configuragéo anteriormente vigente, nao
tendo sido identificado impacto relevante na abrangéncia da prestagao do servigo de Longa
Distancia da Embratel. « Contratos de Concessao, Plano Geral de Metas de Qualidade
(‘PGMQ") e Plano Geral de Metas de Universalizagao (‘PGMU"): no ano de 2009 foi iniciado o
processo de consultas publicas prévias a revisdo dos termos dos Contratos de Concessao
para a prestacéo do STFC, PGMQ e PGMU vlido para o periodo de 2011-2015. O mencionado
processo teve continuidade ao longo dos anos de 2010 e 2011, tendo sido parcialmente
finalizado com a publicagédo da Resolugao n® 565/11, que aprovou os novos contratos de
concessao e do Decreto n® 7512/11 que aprovou o novo PGMU. Os novos contratos de
concessao firmados como decorréncia da publicacao da Resolugéo e 0 novo PGMU, apés uma
série de tratativas com o Ministério de Comunicacdes a Anatel, ndo acrescentaram obrigagdes
relevantes para a empresa.  Lei n® 12.485/11: em 12 de setembro de 2011 foi sancionada a lei
ordinaria n® 12.485 que dispde sobre a comunicacdo audiovisual de acesso condicionado,
traduzindo-se em um novo modelo para o servigo de televisao por assinatura. Neste novo
modelo passa a ser permitida a entrada de capital estrangeiro no setor, bem como de
empresas prestadoras de servigos de telecomunicacdes. Tendo em vista a citada alteraco a
Embrapar apresentou a ANATEL pedido de anuéncia prévia para ingresso no controle das
operadoras de televisao por assinatura do Grupo NET, o que foi deliberado e concedido pelo
Conselho Diretor em reunido realizada em 26 de janeiro de 2012, e publicado pela ANATEL em
31/01/2012 (Ato n® 612/2012). A ANATEL, no 4mbito de suas respectivas competéncias,
regulamentara em até 180 dias as disposicdes desta lei. * Liberdade Tarifaria no Servico de
Longa Distancia Internacional: em outubro de 2011 a Anatel publicou a Resolucao n® 573/11
que aprovou a Norma para a Implantagéo e Acompanhamento da Liberdade Tarifaria no STFC
na modalidade Longa Distéancia Internacional (“LDI"). Esta norma estabeleceu as regras para
implantagéo e acompanhamento do regime de liberdade tariféria no servico de LDI, tendo
importado em maior flexibilidade para a empresa em termos de definicao de suas tarifas,
permitindo melhores condi¢Ges de competicéo e reagao as acdes da concorréncia.* Qualidade
dos Servicos de Dados: em outubro de 2011 a Anatel também publicou a Resolugdo n® 574/11
que aprovou o Regulamento de Gestao da Qualidade do Servico de Comunicacéo Multimidia
(“SCM"), por meio do qual foram criados indicadores para acompanhamento da qualidade dos
servicos de dados por parte da Anatel e dos consumidores. Para a execugdo das atividades
necessarias a implantacdo do regulamento a Anatel instituiu o Grupo de Implantacdo dos
Processos de Aferi¢ao da Qualidade (“GIPAQ”), o qual iniciou os trabalhos no final de 2011. No
ano de 2011 foi iniciado o processo de revisdo de importantes normas aplicaveis aos servigos
de telecomunicagdes, por intermédio de vérias consultas publicas promovidas pela Anatel.
Dentre as normas em revisdo podemos destacar, dentre outras, o Regulamento do Servigo de
Acesso Condicionado, a Norma da Metodologia de Célculo do Fator X aplicado aos reajustes
tarifarios do STFC, o Plano Geral de Metas de Competi¢éo, o Edital de Licitagao da Consulta
Publica para outorga de direito de uso de radiofreqiiéncias na faixa de 3,5 GHz e o
Regulamento da Gestao da Qualidade do STFC. H4, ainda, algumas normas cujo processo de
revisdo se iniciou em 2010 e ainda encontra-se em curso, tais como o Regulamento de
Fiscalizagdo, o Regulamento de Aplicagdo de Sangdes Administrativas, o Regulamento de
Exploragao Industrial de Linha Dedicada e o Regulamento de Acompanhamento e Controle
dos Bens Vinculados a Concessao, Regulamento do STFC, dentre outros. Competéncias
Tecnoldgicas — A Rede da Embratel. A Embratel esta na linha de frente da convergéncia
tecnoldgica. Operadora do maior Backbone IP do Brasil, gragas ao pioneirismo na introdugéo
da Internet entre os brasileiros, a empresa oferece servicos integrados para os clientes
residenciais e corporativos, ocupando mais uma vez a posi¢do de vanguarda em novas
tecnologias. Os recursos do mundo IP proporcionam solugdes convergentes de voz, Internet,
televisao e outros servigos para residéncias e corporagdes - ndo sé as grandes, mas também
as médias e pequenas empresas. Com cobertura nacional, a Embratel tem respostas
integradas para todo o mercado. Sua atuag@o conta com a sinergia de pessoas € fatores
tecnoldgicos — a maior equipe de engenheiros do Brasil na drea de telecomunicagdes e uma
infraestrutura de fibras pticas, radio-comunicagéo e satélites construida em mais de quatro
décadas. Presente em todo o territério nacional com o mais destacado quadro de profissionais
brasileiros em telecomunicacdes. A eles somam-se os especialistas da Star One, que operam
os satélites e da Primesys que operam redes corporativas. Solugoes Residenciais. No
mercado domiciliar, atendido pela solugéo Triple Play, a parceria com a NET tem sido decisiva.
Gragas a capilaridade da rede de cabos coaxiais da NET e da malha de fibras dpticas da
Embratel, aproximadamente 4 milhdes de clientes residenciais e empresariais formavam a
base do NET Fone ao fim de 2011. A aceitagdo do produto demonstra como a integragéo de
servicos no mundo IP abre um novo caminho para as comunicacdes, impulsionada por fatores
como os avangos em tecnologia e infraestrutura, a diversificagao de contetidos e a demanda
dos consumidores por praticidade e interatividade. Marco recente do processo de inovagéo
continua da Embratel, a dianteira de mercado na tecnologia IP foi proporcionada pelo ingresso
definitivo da empresa na telefonia local - um dos maiores desafios superados pela Embratel.
Mesmo depois da privatizacdo das telecomunicacdes, no fim dos anos 90, o acesso aos
potenciais clientes da telefonia fixa permanecia fechado. As concessiondrias detinham, com
suas malhas de cabos, a exclusividade na oferta do servico em todos os estados. A Embratel
abriu o préprio caminho a custa de tecnologia de ponta, e seu primeiro passo foi levar a
telefonia local a clientes corporativos que ja utilizavam os servigos de transmisséo de dados.
Suas centrais PABXs foram conectadas as modernas centrais telefonicas New Generation
Network (“NGN"), com tecnologia IP da empresa, antes restritas ao trafego interurbano e
internacional. O segundo passo foi para o mercado residencial com o Livre - o telefone fixo da
Embratel. O terceiro passo foi o ingresso na era da convergéncia, através do lancamento do
NET Fone em 2006, firmando-se como alternativa real de concorréncia na telefonia fixa. Redes
IP. As competéncias tecnoldgicas e a infraestrutura da Embratel, potencializadas pelos
recursos inteligentes do mundo IP, sdo vantagens competitivas no desenvolvimento de
servicos integrados para o mercado empresarial. Com a convergéncia em redes IP, a empresa
amplia a presenca entre esses clientes, otimizando as possibilidades técnicas do trafego de
voz, dados e imagens em formato digitalizado , sobre uma mesma plataforma de suporte. Os
servicos IP para o mercado corporativo proporcionam solugdes diversificadas, de acordo com
a necessidade do cliente. Entre elas, a formagao de redes corporativas (Intranet) e
comunidades de negdcios (Extranet) para o trafego nacional e internacional de voz, dados e
videoconferéncia, conectando matrizes, filiais e parceiros em tempo real. Outros servigos
interligam redes e realizam transmisséo de dados e video via satélite, utilizados por bancos,
cadeias de postos de combustiveis e de varejo. A tecnologia IP também proporciona solugoes
de videoconferéncia em redes de duas ou mais empresas. A Embratel recebeu a certificagdo
de “Empresa Cisco Golden Partner”, concedida pela Cisco aos parceiros que comprovem a
existéncia de profissionais especializados e processos internos que garantam qualidade na
prestacao de servicos IP, desde a etapa de pré-vendas até o suporte operacional. Redes HFC
(“Hybrid Fiber Coaxial”). Em 2011 a Embratel deu continuidade  construgao de rede prépria
HFC em mercados complementares aos da NET, tendo construido um total de 1,1 milhdo de
casas passadas (‘HP”), cada HP significa uma unidade residencial ou comercial, para oferta de
servicos banda larga e de telefonia para os mercados residencial, pequenas e médias
empresas (‘PME”) e corporativo, utilizando a tecnologia HFC de Ultima geracdo. Rede
Internacional. A Rede Internacional de transmissao da Embratel é composta por 11 dos
principais sistemas de cabos submarinos internacionais, os quais interligam o Brasil com os
principais parceiros de negdcios ao redor do mundo, alcangando todos os continentes.
Destacam-se o Atlantis 2, que conecta Brasil diretamente a Europa, a Africa e a Argentina, e 0
Americas I, enlace de alta capacidade entre Brasil e Estados Unidos, com 490 Gbps de
capacidade prépria da Embratel. Ampliando a diversidade da rede de transmisséo, a Embratel
também dispde de capacidade em cabos privados e conexdes diretas via enlaces terrestres de
fronteira em fibra dptica com Argentina, Uruguai e Paraguai, garantindo assim uma rede de
elevada disponibilidade. Existem trés centrais de comutagao digitais para telefonia internacional
e plataformas de redes de dados, todos com interconexao para as principais empresas de
telecomunicagdes internacionais. Estas plataformas permitem o provimento de servios de voz
e dados com abrangéncia mundial. A rede IP internacional da Embratel estd interconectada a
rede internet mundial, com alto grau de confiabilidade e qualidade, através de 6 provedores de
acesso nos pontos de presenca da Embratel em Miami e Nova lorque, os quais escoam o
trafego brasileiro de Internet por 320 Gbps de capacidade entre Brasil e Estados Unidos que

serd expandida no préximo ano para 430 Gbps. Rede Nacional. A Rede Nacional de
transmissao da Embratel é composta por mais de 50.000 Km de rotas dpticas, com previsao de
expansdo em 2012 para mais de 60.000 km. As rotas épticas foram projetadas segundo
topologia em malha e eletronica de tltima geracdo garantindo assim uma rede de elevada
capacidade de escoamento de trafego e disponibilidade para interligagdo das capitais e
principais cidades do Brasil. As Redes de Servico IP e NGN encontram na rede de transmisséo
o meio de transporte adequado para a expansdo da capacidade e capilaridade de suas redes
e desta forma atender & demanda nacional por Servicos de Ultima geragéo. Solugéo e
Administracdo de Redes. No atendimento a clientes corporativos de médio e grande porte, a
Embratel conta com a expertise da Primesys, lider nacional na operagao de redes
administradas. A Primesys oferece servicos de alto valor agregado e terceirizacao completa de
telecomunicagdes, posicionando-se como parceira preferencial de companhias e instituicoes
que tém nas comunicacdes um fator critico para o crescimento dos negdcios. A Primesys
desenvolve e gerencia solugdes customizadas, adaptando a tecnologia de ponta a toda a
cadeia de valor do cliente, incluindo terceirizagéo de redes internas e externas, incorporagéo
de recursos humanos e equipamentos e gestdo de contratos. Com recursos avancados de
redes convergentes, a empresa assegura alta qualidade e seguranga no compartilhamento de
voz, dados e video, tendo por base acordos de nivel de qualidade de servico firmados com
cada cliente. Reconhecida no mercado brasileiro pela exceléncia, a Primesys tem quatro
diferenciais competitivos: * nivel de qualidade de servigo; * abrangéncia; * inovagao e parcerias;
* experiéncia e pioneirismo. Satélites de Comunicagdes. Pioneira em comunicacdes via
satélite no Brasil, com o lancamento em 1985 da primeira geragéo de satélites brasileiros para
comunicagdes domésticas, - o Brasilsat A1 e posteriormente o A2, a Sociedade conta
atualmente com uma frota de cinco satélites em érbita geoestaciondria (B3, B4, C1, C2 e C12)
e um em Orbita inclinada (B2). Todos os seus ativos no espaco, com excec¢ao de um satélite
lancado em condominio com uma outra empresa sao operados a partir do Centro de Controle
da Star One em Guaratiba (RJ). A frota da Star One compde o maior sistema de satélites de
comunicagdes da América Latina, os quais séo capazes de receber e transmitir sinais de
televisao, radio, telefonia, Internet e dados para aplicacdes de entretenimento, telemedicina,
teleducacdo e negdcios, necessérios para a interligagdo do pais e essenciais para as
comunidades mais distantes. Os satélites mais recentes da Star One, o C1 e C2 foram
langados respectivamente em novembro de 2007 e abril de 2008. Estes novos satélites
ampliaram a capacidade de recepcdo, transmissao e a abrangéncia das operacdes da
empresa para toda a América do Sul indo até a América do Norte, fortalecendo a estratégia de
expansao e renovacao da frota, com oferta de novos servigos. Com o compromisso renovado
com o Pais e seus clientes para oferecimento de mais capacidade satelital para servicos de
telecomunicagdes de maior qualidade via satélite, a Sociedade, através da Star One, estd
construindo o Star One C3, com previs&o de lancamento no segundo semestre de 2012. O Star
One C3 terd configuracéo de 28 transponders em Banda C, faixa destinada a comunicagao em
geral, e 16 em Banda Ku, faixa destinada a transmisséo de sinais de video, dados, Internet e
voz diretamente para os usuarios. Sua cobertura abrangera toda a América do Sul, incluindo o
mar territorial brasileiro até a regio do pré-sal, disponibilizando, com isso, maior capacidade
de comunicagdo para a industria de petréleo. Em 03 de janeiro de 2012, a Star One contratou
a construcdo e entrega em orbita do Star One C4. O Star One C4 serd equipado com
transponders em Banda Ku de alta poténcia e tem previséo de langamento em junho de 2014.
Referéncia em Inovacéo. Antes de virar produtos e ganhar o Brasil, todas as novas solugdes
desenvolvidas pela Embratel tém enderego certo: o Centro de Referéncia Tecnoldgica (‘CRT”),
na llha do Fundéo, Rio de Janeiro. A empresa é a Unica operadora de telecomunicacdes do Pais
a ter um centro do género, criado em 2001 para colocar & prova a eficiéncia e a qualidade dos
servicos de telefonia, redes e transmissdo de dados. O CRT é um laboratério de testes e
simulacdes em que a Embratel mantém um ambiente integrado com todas as tecnologias usadas
em suas operagbes. Todos os equipamentos e redes que atendem aos clientes estdo
representados no centro. O local também integra fornecedores e clientes em torno de tecnologias
de ponta que, depois, estarao ao alcance de todos os brasileiros. Para muitos fornecedores, o
centro oferece oportunidade Unica para a adaptacéo de produtos ao sistema telefonico brasileiro.
A telefonia nacional tem especificidades Unicas da regulamentagéo brasileira, como por exemplo:
a discagem direta a cobrar e funcionamentos dos protocolos de telefonia R2d/MFC 5C e INAP-
BR. O CRT, com engenheiros e técnicos especializados, além de efetivo mével de pesquisadores
em diversas areas da empresa, estd certificado pela 1SO 17025, que atesta a qualidade da
gestdo do conhecimento que é marca na histéria da Embratel.

3 - Servicos:

A Embratel oferece um portfdlio completo de solugdes de telecomunicagéo a todo o mercado
brasileiro, incluindo telefonia local, longa disténcia nacional e internacional, transmisséo de
dados, video e Internet, valor adicionado, além de assegurar atendimento em qualquer ponto
do territério nacional por meio de solugdes via satélite. Dentre esses servigos destacamos:
* Redes Multiservigos, Redes Administradas e Outsourcing - S&o soluces para formagdo
de redes corporativas que utilizam diversas tecnologias (IP MPLS, Frame Relay, ATM e
satélite). A Embratel pode assumir a gestao e a operacao do ambiente de telecomunicagdes
ou a rede corporativa de uma empresa. Por meio da Primesys é possivel agregar maior valor
as solugdes de redes administradas da Embratel. « Internet e Valor adicionado - A Embratel
oferece desde uma simples conexdo a Internet (dedicada) até a formacéo de redes para
empresas e provedores (ISP), passando por servigos de hospedagem de software, hardware e
geréncia de seguranga. * Telefonia avangada - Sao solugdes de telefonia local, longa disténcia
nacional e internacional, e de relacionamento (0800, 0300, 4004 e atendimento automatico),
com uso de Redes Inteligentes que proporcionam aos seus clientes corporativos economia,
controle nos gastos além de facilidades que agregam valor aos seus respectivos negécios.
* Telefonia basica de longa distancia - Como uma provedora de servigos de telefonia em
todo teritério nacional, a Embratel oferece planos de tarifas para os mercados corporativo e
residencial que sé&o definidos de acordo com o perfil de consumo de cada cliente. * Telefonia
local - A Embratel oferece atualmente dois produtos de telefonia local residencial: o Livre e o
NET Fone. Com o Livre os clientes residenciais contam com planos, pés-pagos e pré-pagos,
adequados as suas necessidades e ao seu perfil de uso, além de tarifas econdémicas. O NET
Fone é o servigo de voz local residencial da Embratel oferecido em parceria com a NET. Assim
como o Livre, 0 valor da franquia mensal pode ser usado para fazer qualquer tipo de ligacao local
ou de longa distancia pelo 21. Ambos oferecem servigos inteligentes: dentificador de chamadas
e Chamadas em Espera; sendo que o NET Fone também oferece Siga-me e Conferéncia a Trés,
e 0 Livre disponibiliza Secretéria Eletronica. Ja para o mercado corporativo, a Embratel oferece
telefonia local por meio dos servigos Vipline, Nimero Unico e Embratel PME. Através da fatura
detalhada, a empresa tarifa o servico local por minuto permitindo ao usuario melhor controle de
suas despesas com telecomunicagdes. O servigo de nimero (nico permite a empresa reunir as
vantagens obtidas com a centralizacéo e a eficiéncia de um servico 0800, sem que ela propria
ou o consumidor sejam onerados com o custo de ligagdes de longa distancia. O Embratel PME é
uma solugdo de telefonia e Internet destinada as pequenas e médias empresas, que reune oferta
simples e uma Central de Atendimento exclusiva e pessoal. * TV por Assinatura — Através da
Via Embratel, a Embratel distribui sinais de televisdo e de dudio por assinatura via satélite. Este
novo servico disponibiliza uma grande variedade de canais com pacotes de diferentes precos.
A proposta é oferecer mais diverséo, conhecimento, cultura e educagéo, complementando a
programag&o dos canais abertos. ¢ Outros Servigos - A Embratel oferece, também, servicos
para comunicagdo de dados, voz e imagem, além de transmissdo de sinais de televisao e radio.
4-D penho Econdmico - Fi iro Consolidad

Embratel - D de Resultado Consolidadt

RS milhoes 2010 2011 %
Receita liquida 11.219,1  12211,3 8,8%
Custos de servicos e produtos vendidos (5.758,3) (6.4296) 11,7%
Despesas de vendas (1.409,1) (1.808,7)  284%
Despesas gerais & administrativas (639,0) (7432)  16,3%
Qutras receitas/(despesas) operacionais (174,2) (115,00  -34,0%
EBITDA 32385  3.1148 -3,8%
Equivaléncia Patrimonial 85,9 142,7 66,1%
Depreciacao & amortizagao (2.069,0) (2.212,4) 6,9%
EBIT 1.2554  1.0451  -16,8%
Receita financeira, variagdes cambiais e monetarias 180,5 1819 0,8%
Despesa financeira, variagdes cambiais e monetarias (399,3) (934,8) 134,1%
Lucro antes de impostos e participagéo de nao

controlador 1.036,6 2922  -71,8%
Imposto de renda e contribuicdo social (377,4) (70,2) -81,4%
Participacdes de néo controlador (37,1) (20,5)  -44,7%
Lucro liquido 622,1 2015 -67,6%
Acdes ao final do periodo (Bilhdes) 7.267,7  7.6488

Lucro liquido por lote de mil agdes - (R$) 85,60 26,33

Receita Liquida - A Embratel encerrou 2011 com uma receita liquida de R$12,2 bilhdes
representando um crescimento de 8,8% (R$992,2 milhdes) em relagdo a 2010, devido
principalmente ao crescimento de 122,6% (R$678 milhdes) na receita de servigos de TV por
assinatura via satélite, 16,9% (R$406 milhdes) na receita de servigos locais, 2,2% (R$71 milhdes)
na receita de comunicagdo de dados, e crescimento de 12% (R$43 milhdes) em outros servigos.
EBITDA - O EBITDA totalizou R$3.115 milhdes, uma reducéo de 3,8% (R$124 milhdes) em
relacdo ao mesmo periodo do ano anterior. Lucro Liquido - Em 2011 a Embratel apresentou
um lucro liquido de R$201,5 milhdes. Situagao Financeira - A Embratel finalizou 0 ano com uma
posicao de caixa de R$44 milhdes. A divida total ao final de dezembro de 2011 era de R$6.825
milhGes, sendo 90,2% n&o circulante. A divida liquida ao final de 2011 era de R$6.781 milhdes.
5 - Investimentos:

Investimentos recorrentes operacionais. Em 2011, a Embratel investiu R$2.892 milhGes. A
maior parcela dos investimentos da Sociedade foi direcionada para atender a Investimentos
em Acessos, Infraestrutura e Servigos Locais, representando 44,6% do total de investimentos
no ano. Outra parcela importante representa 27,4% do total, direcionado para atender & TV por
Assinatura. Adicionalmente, 11,5% dos investimentos foram alocados & Infraestrutura de Rede,
5,1% direcionados para Servicos de Dados e Internet, 6,9% direcionados para satélites (Star
One) e 4,5% para outros itens, como por exemplo, Tecnologia da Informagéo e Call Center. Em
2011, a Star One investiu 6,9% do total, o que representou R$200 milhGes para a construcao
€ entrega em Grbita de novo satélite, - o Star One C3, que tera cobertura na América do Sul, e
ira operar em Banda C e em Ku. O investimento total no projeto do Star One C3 esté estimado
em US$270 milhdes.

Alocacéo dos Principais Investimentos realizados

Em R$ MM 2010 2009 2008
Acesso, Infraestrutura e

Servigos Locais 1290 44,6% 828 36,0% 540 355% 785 436%
TV por Assinatura 793 274% 572 249% 247 16,2% 27 15%
Infraestrutura de Rede 332 115% 471 205% 392 258% 574 319%
Servigos de dados

e internet 146 50% 219 95% 223 147% 306 17,0%
Star One 200 69% 85 37% 62 41% 40 22%
Qutras (incluindo TI) 131 45% 126 55% 57 37% 69 38%
TOTAL EMBRATEL 2892 100% 2.301 100% 1.521 100% 1.801 100%

6 - Responsabilidade Social:

Instituto Embratel e Responsabilidade Social Corporativa. A Responsabilidade Social é,
para a Embratel, um de seus valores institucionais. E o Instituto Embratel, seu brago social, tem
como objetivo primordial promover e colaborar para o desenvolvimento e a execugdo de
projetos e atividades de natureza cultural, cientifica, educacional, esportiva e social, com
énfase naqueles de grande interesse comunitério. Criado em 20 de abril de 2001, o Instituto
Embratel, com sede e foro na cidade do Rio de Janeiro, tem como sécios fundadores a
Empresa Brasileira de Telecomunicagdes - Embratel e a Embratel Participacoes - Embrapar, e
se constitui como uma organizagéo de fins nédo econdmicos, com ag&o em todo o territério
nacional e, eventualmente, no exterior. Em marco de 2003, o Instituto Embratel foi qualificado
pelo Ministério da Justica como Organizaco da Sociedade Civil de Interesse Pblico - OSCIP,
na forma da Lei 9.790/99. A qualificagdo como OSCIP, acolhe e reconhece legalmente as
organizagdes da sociedade civil, cuja atuagéo se dé no espago publico nao estatal. Ao longo
de 10 anos de atuacdo, as agdes do Instituto Embratel confirmam a solidez da Responsabilidade
Social da Embratel em ambito nacional e o compromisso com o desenvolvimento social,
sustentével e a democratizagdo ao acesso da informacéo e do conhecimento. Em 2011, o
Instituto Embratel participou da Oficina de Responsabilidade Social realizada na Cidade do
México, na sede da América Mdvil, para preparar as subsididrias do grupo na elaboracéo do
relatério de sustentabilidade da América Movil sob as diretrizes do Global Reporting Initiative
- GRI. Quanto aos investimentos de relevancia social, o Instituto Embratel destaca: Educagéo.
* Projeto Embratel Educacdo - Com uma proposta mais ampla de desenvolvimento
econdmico e social sustentavel, desde 2005, o Instituto Embratel, através do Projeto Embratel
Educacao, tem levado novas Tecnologias da Informacao e da Comunicagéo (“TIC”) as escolas
do campo situadas em regides remotas e em dreas periféricas urbanas, sempre com baixo
Indice de Desenvolvimento Humano (“IDH"). Realizado em ambito nacional e em parcerias
com redes publicas de ensino estaduais e municipais, o Projeto Embratel Educagéo, além do
acesso a informacdes e conhecimentos que a rede digital dispde, tem proporcionado
oportunidades de acesso a servigos publicos e a outros bens sociais fundamentais para essas
comunidades. Além de levar o acesso as novas TICs, s@o disponibilizados no seu site www.
institutoembratel.org.br, cursos on-line de auto-aprendizado da informética, contetidos da TV
PontoCom (canal de TV do Instituto Embratel que funciona 24h por dia) e o acervo da
Biblioteca Digital Multimidia. » Cooperagéo Socioeducacional - GESAC - O Instituto Embratel
produziu e distribuiu para 12 mil Pontos de Presenca do Programa GESAC (Governo Eletronico
- Servico de Atendimento ao Cidadao) um CD-ROM com contelidos socioeducacionais em
concordancia ao Termo de Cooperagao firmado com o Ministério das Comunicagdes para
estimular a inclus&o social. Por meio da incluséo digital, sua meta é estimular a inclusao social.
O contetido do CD-ROM também esta disponivel no site do Instituto Embratel (http:/www.
institutoembratel.org.br/projetos/gesac.php). Cultura. « A¢do Social Pela Musica - Viabiliza
programas de pratica musical para criancas e adolescentes de comunidades de baixa renda,
sobretudo aquelas submetidas a graves iniquidades pela recorréncia da fome, da violéncia e
da exposicdo ao crime. Através da criacdo de nicleos comunitérios que estdo sendo
implantados na cidade do Rio de Janeiro, 800 criangas e adolescentes das comunidades Dona
Marta, Babilonia, Pavao-Pavaozinho, Chapéu Mangueira, Complexo do Alemao e Complexo da
Penha estdo desenvolvendo atividades musicais de diferentes tipos. ¢ Prémio Imprensa
Embratel - Edi¢do 2011 - Criado em 1999 como forma de estimular a andlise e o debate
jornalistico, o prémio reconhece as melhores reportagens e trabalhos fotogréficos e
cinematograficos em 17 categorias, mais o Grande Prémio Barbosa Lima Sobrinho. A 132
edicao inovou com a criagdo da categoria Reportagem sobre Educagéo. * Parceria com a
Fundacdo Biblioteca Nacional - A parceria possibilitou a digitalizacdo de 373
videoconferéncias que integram o acervo da Biblioteca Digital do Instituto Embratel. Cidadania.
* ASUME - Langado no Brasil pelo Instituto Embratel, estd presente algumas cidades dos
estados de Pernambuco, Sergipe, Alagoas, Paraiba, Rio Grande do Norte, Ceard, Maranhéo,
Piaui, Goias, Amazonas, Brasflia-DF, Sao Paulo e Rio de Janeiro. A filosofia internacional do
Programa é mantida, na diretriz de que todo ser humano é aperfeicodvel, apto a melhorar e
desenvolver todas as suas capacidades inatas através de um processo continuo e permanente
de superagdo pessoal. O Programa de Desenvolvimento Humano criado em 1980 pela
associacdo civil mexicana ASUME A.C., visa a realizacdo plena do homem em oito aspectos:
fisico, afetivo, social, econdmico,estético, intelectual, moral e espiritual. Projeto Ponto
Comunidade - Em caréter socio-educativo, o projeto promove 0 acesso aos mais modernos
meios de comunicagéo, levando a cultura digital como uma das formas de inclusdo social,
beneficiando 133.100 pessoas em 2011. Atualmente, os Pontos Comunidades estdo
localizados nas seguintes instituices parceiras: Fundacao Xuxa Meneghel, Instituto Bola pra
Frente, ONG Amigos do Bem, Fundacao Gol de Letra, Brigada Mirim Ecoldgica de Ilha Grande,
Fundacdo Santo Agostinho, Casa Digital Marica, Centro Marista Reflorescer, EcoMuseu de
llha Grande, Servigo de Tecnologia Alternativa ~SERTA/Ibimirim (PE) e Secretaria de Cultura
de Tocantins. « Oficina de Reciclagem de Lonas - Projeto de reciclagem de lonas vinilicas
utilizadas em antncios das empresas do Grupo Embratel, transformando-as em bolsas de
modelos variados, visa a recuperagao da auto-estima de ex-detentos do sistema prisional do
Rio de Janeiro aliado a preservacéo do meio ambiente. O projeto foi desenvolvido em parceria
com a Embratel e com ONG Tem Quem Queira. * 123 Al6! - A voz da crianca e do
adolescente - é uma adaptagéo a realidade brasileira do canal de comunicagao especializado
conhecido internacionalmente como “childline” ou “child helpline”, que oferece servigos
voltados a criancas e adolescentes, garantindo o seu direito & comunicagéo e a informagao. As
“childlines” sdo reconhecidas em 150 paises. Tal projeto € apoiado pelo Instituto Embratel que
cobre integralmente os custos das ligacdes, possibilitando a gratuidade do servico aos
usudrios do 123 Ald! A metodologia do 123 Ald! faz parte da relacdo de 50 boas préticas/
projetos inovadores em direitos da crianga e do adolescente do Governo Federal. * Gente
Capaz - O Programa de Desenvolvimento e Empregabilidade para Pessoas com Deficiéncia é
voltado para a formacao e qualificagao profissional destas pessoas. Em sua quarta fase, em
parceria com o Instituto Brasileiro dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (‘IBDD"), forma
turmas para o curso de Capacitacéo Basica em Telecomunicacdes e Redes de Dados. Ao
longo do Programa foram capacitadas 82 pessoas com deficiéncia e 72 foram contratadas pela
Embratel. » Ajuda Humanitaria - No nordeste do pais, voluntdrios da Embratel - com recursos
doados pelo Instituto Embratel - distribuiram 60 toneladas de alimentos para cerca de 4 mil
familias nas localidades mais afetadas pelas enchentes de 2011 em Palmares e Barreiros
(PE), Sao Luis do Quitunde (AL) e Mogeiro (PB). Meio Ambiente: Em 2011, a sustentabilidade
esteve mais presente do que nunca em nossa estratégia. Uma vez mais, o compromisso da
Embratel com o meio ambiente e a comunidade onde atua foi evidenciado. Em auditoria
conduzida pelo Bureau Veritas na estagéo de telecomunicagdes de Fernando de Noronha, a
Empresa manteve a certificacdo ISO 14001 do seu Sistema de Gestédo Ambiental, e recebeu a
ISO 14001 concedida a estagédo da empresa em Penedo (Alagoas) — a Unica unidade de
telecomunicagdes no continente a receber tal certificacao. ¢ Educacdo para o
Desenvolvimento Sustentavel - O Instituto Embratel firmou parcerias e disponibilizou as
Tecnologias da Informagéo e Comunicag@o (conexao a Internet Banda Larga via Satélite e
contetidos socioeducacionais) para a execugéo das seguintes agdes: v EcoMuseu llha Grande
(RJ) - objetiva contribuir para a educagdo ambiental da comunidade. v Projeto Educacéo nas
Reservas Extrativistas (AM) - Desenvolvimento sustentavel dos povos da floresta. v Projeto
Embratel Educagdo no Semiérido de Pernambuco - Desenvolvimento sustentavel local e
agricultura familiar. v Parintins — Primeira Cidade Digital da Amazénia. v Tecnologia a servigo
da Educacdo Ambiental na llha Grande - Brigada Mirim Ecoldgica da llha Grande - Rio de
Janeiro. Prémios e Reconhecimentos de 2011. Conselho Regional de Contabilidade do Rio
de Janeiro (CRC-RJ) certifica o Instituto Embratel como Empresa Cidadé; * 9° Ranking
Benchmarking Ambiental Brasileiro. Case Vencedor: Oficina de Reciclagem de Lonas;
*Homenagem da Cruz Vermelha Brasileira em gratiddo as acdes de apoio a ajuda humanitaria
realizadas; * Reconhecimento dos Programas de Pds Graduacéo em Educacao da UFRJ e em
Politicas Ptblicas e Formacao Humana da UERJ ao apoio do Instituto Embratel para realizacao
do | Semindrio Integrado Educagdo, Questdo Social e Desenvolvimento; ¢ Publicagdo do
projeto Oficina de Reciclagem de Lonas na edi¢do de novembro/dezembro 2011 da revista
“Case Studies” — Revista Brasileira de Management, associada a FGV Management. Mais
informagdes sobre o Instituto Embratel, e seus projetos, podem ser obtidas através das
seguintes paginas na rede mundial de computadores: http:/www.institutoembratel.org.br e
http://www.embratel.com.br.

7 - Recursos Humanos:

A Diretoria de Recursos Humanos da Embratel trabalhou ao longo de 2011 com suas diretrizes
bem definidas e focadas, especialmente no potencial humano da organizagéo. A Embratel
entende que é essencial para o funciondrio saber onde estd e até aonde pode chegar na
Organizagdo. Para isso a empresa fez uma completa reformulacéo de sua ferramenta de
gestéo de cargos e salérios - 0 Mapa de Fungdes - através da qual o funciondrio tem definidos
com clareza as habilidades, atitudes e conhecimentos necessarios para desempenhar suas
funcdes na empresa. Uma gestao mais focada no valor gerado pelo individuo. Com o objetivo
de proporcionar uma série de oportunidades, tanto para a Embratel - em termos de maior
qualificacéo de seus profissionais - quanto para os funciondrios - relativas ao fortalecimento
de sua carreira - a Universidade Corporativa Embratel (UCE) reformulou totalmente seu
portal, tornando simples e fécil o acesso a diversas formas de desenvolvimento e a temas
relacionados as metas da organizacao. Também merece destaque o langamento do Espaco
Gerencial, um canal orientado para a troca de informacdes e boas préticas para os lideres da
Empresa. Em um site exclusivo e de facil navegacao, o gestor da Embratel encontra contetidos
diretamente relacionados ao seu dia a dia. Mais de 25 mil iniciativas de capacitagéo foram
realizadas. A¢des com foco no aperfeicoamento das competéncias das liderangas mereceram
especial aten¢do no curso de 2011. Foram estabelecidos novos canais de comunicagéo interna
visando & integracdo e o comprometimento dos funciondrios com os objetivos buscados
pela empresa. Dentro da estratégia de dinamizar a comunicagéo no ambito da empresa, a
Embratel apresentou ao seu ptblico uma Intranet revisada e renovada, com mais recursos
e maior usabilidade para o funciondrio. Outra agéo de comunicagdo que merece destaque é
a consolidagéo de todas as praticas sustentaveis da empresa em um site interno, através do
qual o funciondrio pode obter informagées sobre como a organizacdo trata a sustentabilidade
e se envolver com o tema.
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BALANGCOS PATRIMONIAIS 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010 (Em milhares de reais)

Controladora Consolidado
Ativo Notas 31/12/2011 31/12/2010 31/12/2011  31/12/2010
Circulante 2.790.344 2634369 3121599  2.910.532
Caixa e equivalentes de caixa 1 22422 10.642 43.704 73.269
Contas a receber 12 2.032.088 1.941.905 2.319.807 2.124.167
Estoques 69.330 34.505 71.050 34533
Dividendos 1.092 1.408 - -
Tributos a recuperar 13 513.299 499.843 537.2717  525.105
Despesas antecipadas 48.438 48.124 49.492 48.948
Créditos com partes relacionadas 24 25.174 10.742 78 78
Outros ativos circulantes 78.501 87.200 100.191 104.432
N&o circulante 16.582.673 15.404.423 16.853.843 15.675.071
Tributos a recuperar 13 264.165 216.774 281.063 233.587
Tributos diferidos 13 599.883 521.969 649.471 533.237
Depdsitos judiciais 189.448 173.823 207.919 189.373
Outros ativos 97.376 133.480 106.767 143.109
Investimentos 14 7520203 6454495 5109.264  4.801.630
Imobilizado 15 6941507 6.767.340 9.496.994  8.597.242
Intangivel 16 961.091  1.136.542  1.002.365  1.176.893
Total do ativo 19.373.017 18.038.792 19.975.442 18.585.603

Controladora Consolidado
Passivo e patriménio liquido Notas 31/12/2011 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2010
Circulante 3.295.390 3.096.674 3.763.881  3.342.846
Empréstimos, financiamentos e
debéntures 19 666.655 151.405 668.137 152.738
Fornecedores 17 1.032693 1.198.883 1.383.989  1.356.769
Obrigagdes fiscais 18 712294  716.106 772432 786.622
Dividendos 47.239 152.690 47.239 153.042
Obrigacdes sociais € trabalhistas 91.975 83.080 115.490 101.953
Provisoes 21 485.230 429.000 509.908  449.423
Passivo atuarial - Telos 22 25.953 27.977 25.953 27977
Passivos com partes relacionadas 24 17.265 96.034 19.560 52.191
Receitas antecipadas 174.328 180.340 175.317 181.329
Qutras obrigacdes 41.758 61.159 45.856 80.802
Néo circulante 6.934.978 5.966.760 7.068.912  6.095.352
Empréstimos, financiamentos e
debéntures 19 6.035.883 4941364 6.156.969  5.062.450
Instrumentos financeiros 20 3.014 - 3.014 -
Passivo atuarial - Telos 22 521.375 475.919 521.375 475.919
Obrigagaes fiscais 18 373 606 523 805
Tributos diferidos 18 - - 12,672 7.281
Receitas antecipadas 374.333 548.871 374.333 548.871
Recursos capitalizaveis e outras
obrigagbes - - 26 26
Patrimonio liquido e adiantamento
para futuro aumento de capital
(‘AFAC’) 23 9142649 8975358  9.142.649  9.147.405
Patriménio liquido 23 9074649 8672109 9.074.649  8.844.156
Capital social realizado 4920105 4465355 4.920.105  4.465.355
Reservas de capital 1.001.417  1.001.417  1.001.417__ 1.001.417
Reservas de lucros 3153127 3.205.337 . 3.153.127  3.205.337
Participacao de nao controlador - - - 172.047
23 68.000 303.249 68.000 303.249
Total do passivo, patrimonio liquido
e AFAC 19.373.017 18.038.792 19.975.442 18.585.603

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010
(Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por lote de mil acoes)

DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
DE 2011 E 2010 (Em milhares de reais)

Controladora Consolidado
Notas 31/12/2011 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2010
Receita operacional liquida 4 10423795 10.101.736 12.211.287 11.219.120
Custo dos servicos prestados e
produtos vendidos 5  (7.541.405) (7.207.616) (8.552.106) (7.743.208)
Lucro bruto 2882390 2894120 3.659.181  3.475.912
Despesas operacionais, liquidas (2.144.327) (1.921.496) (2.756.864) (2.306.455)
Comercializagao dos servicos 6  (1.365.378) (1.159.140) (1.816.104) (1.419.048)
Gerais e administrativas 7 (724.872)  (617.473)  (825.718)  (713.228)
Outras despesas operacionais
liquidas 8 (54.077)  (144.883)  (115.042)  (174.179)
Lucro operacional antes do
resultado financeiro e resultado de
participagdes societarias 738.063 972.624 902.318  1.169.457
Resultado financeiro 9 (740.837)  (211.911)  (752.862)  (218.807)
Equivaléncia patrimonial,
amortizagao de 4gio alocado e
provisao para cobertura de
passivo a descoberto 14 209.532 91.591 142.664 85.892
Lucro antes de impostos 206.758 852.304 292120  1.036.542
Imposto de renda e contribuicdo
social sobre o lucro 10 (5.369)  (230.213) (70.225)  (377.389)
Lucro liquido do exercicio 201.389 622.091 221.895 659.153
Acionistas controladores 201.389 622.091 201.389 622.091
Acionista n&o controlador - - 20.506 37.062
Quantidade de ages (lotes de mil) 7.648.847  7.267.739
Lucro liquido por lote de mil
agdes — em reais 26,33 85,60

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.

DEMONSTRACAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO DA CONTROLADORA E CONSOLIDADO 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010 (Em milhares de reais)

Reservas de capital

Capital social
realizado
Saldos em 31 de dezembro de 2009 4.465.355
Lucro liquido do exercicio -
Destinagéo do lucro liquido do exercicio ajustado
Constituicao da reserva legal =
Dividendos propostos -
Constituicao de reserva para investimentos =
Constituicao da reserva de prémio na emissao de debéntures =
Realizagao da reserva de lucros por conseqiéncia da adogao do IFRS =
Participag&o de nao controlador =
Dividendos adicionais de controlada de 2009 pagos em 2010 =
Dividendo adicional proposto de controlada — excedente ao minimo obrigatdrio A
Saldos em 31 de dezembro de 2010 4.465.355
Aumento de capital social 454.750
Lucro liquido do exercicio -
Destinagéo do lucro liquido do exercicio ajustado
Constituicao da reserva legal -
Dividendos propostos (Nota 24.d) -
Constituico de reserva para investimentos -
Constituicao da reserva de prémio na emissao de debéntures -
Constituicao da perda em transacdo de capital -
Dividendos adicionais de controlada de 2010 pagos em 2011 -
Dividendos intercalares de controlada pagos em 2011 -
Aquisico de acdes de controlada -
Saldos em 31 de dezembro de 2011 4.920.105

Reservas de lucros

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

Juros sobre obras  Outras Reserva  Reservapara Reserva prémio emis- Perda em transagdo  Reserva de Lucros  Patrimonio liqui- Participagdo de Patrimdnio liquido

__emandamento _reservas __legal _ investimentos _so dedebéntures __de capital  lucrosa realizar acumulados do controladora néo controlador __consolidado _

865.593 135.824 424.433 2.290.071 = = 21.430 - 8.202.706 178.847 8.381.553

- - = = - - - 622.091 622.091 37.062 659.153

- - 32176 - - - - (32.176) - - -

- - _ - = - - (152.688) (152.688) = (152.688)

= - - 458.065 - = - (458.085) - - -

_ - - = 502 = g (592) - - -

- - o = - - (21.430) 21.430 = - -

- _ - - = - - - - (35.209) (35.209)

- _ - - = - - - - (43.510) (43.510)

- - - o = - - - - 34.857 34.857

865593  135.824 456.609  2.748.136 592 - - - 8.672.109 172.047 8.844.156

- 4 ¥ o - - - - 454.750 - 454.750

- y L o - - - 201.389 201.389 20.506 221.895

- - 10.069 - - - - (10.069) - - -

- - - - - - - (47.238) (47.238) - (47.238)

- - - 141.713 - - - (141.713) - - -

_ - - - 2.369 - - (2.369) - - -

- - - - - (206.361) - - (206.361) - (206.361)

- - - - - - - - - (34.857) (34.857)

_ - - - - - - - - (1.204) (1.204)

- - - - - - - - - (156.402) (156.402)

_ 865593 _ 135.824 _ 466.678  2.889.849 2.961 (206.361) - 9.074.649 - 9.074.649
1.001.417 3.153.127

Controladora Consolidado
3112/2011 3112/2010  31/12/2011  31/12/2010
Fluxo de caixa de atividades operacionais

Lucro antes de impostos 206.758 852.304 292120  1.036.542
Depreciacdo e amortizagdo 1.884.821 1.853.730  2.212.398  2.068.976
Perdas (ganhos) monetarios e cambiais,

liquidos - 24.043 - 23.224
Efeitos de “swap” e “forward” 3.014 40.308 3.014 47.623
Baixa de imobilizado e intangivel (48.435) (47.750) (44.418) (31.733)
Equivaléncia patrimonial e amortizacdo

de 4gio alocado (209.532) (2.952)  (142.664)  (85.892)

Qutras atividades operacionais (2.016) 5.707 (2.016) 20.443
Dividendos e juros sobre capital préprio

recebidos 161.013 210.797 - -
Redugéo (aumento) de contas a receber (121.472) 140507  (285.433) 24.001
Aumento (redugao) da proviséo para

devedores duvidosos 31.289 (76.489) 89.793 (54.300)
Aumento de tributos a recuperar circulante

e ndo circulante (60.847)  (195.759) (59.648)  (158.670)
Aumento de créditos com partes

relacionadas (93.201) - - -
Aumento de depdsitos judiciais (15.625) (16.365) (18.546) (19.113)
Aumento de juros provisionados 696.441 142.506 711.201 155.823
Aumento (reducao) de fornecedores (166.189) 34.747 27.220 41.095
Aumento (reducao) de obrigacdes fiscais

circulante e nao circulante (87.328)  143.923 (71.610)  107.490
Aumento (reducao) de contingéncias e
participagéo de empregados no resultado 56.230 60.090 60.485 59.601
Redugao de receitas antecipadas (180.550) - (183.578)  (180.550)  (183.578)
Imposto de renda e contribuicéo social

pagos - (219517)  (123.376)  (296.809)
Qutras variagdes no capital circulante e

nao circulante, liquidas 42.590 50.137 (7.638)  119.090

2.096.961 2.816.389  2.460.332 2.873.813

Fluxo de caixa das atividades de

investimento

Adicdes de investimento (783.607) (2.670.770) (79.107)  (1.994.770)

Aquisicao de agdes de controlada (156.402) - (156.402) -

Adigdes de &gio (85.863) (2.297.447)  (85.863) (2.297.447)

Perdas em transagdes de capital em
controlada (206.361) - (206.361)

Adicdes de imobilizado e intangivel (1.835.103) (1.610.557) (2.893.204) (2.300.741)

Redugéo de capital - 17 - -

(3.067.336) (6.578.757) (3.420.937) (6.592.958)
Fluxo de caixa de atividades de

financiamento

Empréstimos obtidos 1.691.822 4.947.365 1.691.822  5.068.451

Empréstimos pagos (92.929) (1.657.259) (92.929) (2.007.841)

Juros pagos (683.551) (64.718)  (698.162) (93.359)

Liquidacao de “swap” e “forward” - (163.867) - (193.525)

Dividendos e juros sobre capital préprio
pagos (152.688) (1.996)  (189.192)  (45.593)

Aumento de capital e AFAC 219.501 55.000 219.501 55.000

982155  3.114.525 931.040 2.783.133
Aumento (redugéo) no caixa e
equivalentes de caixa 11.780  (647.843) (29.565)  (936.012)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio
do exercicio 10.642 658.485 73.269  1.009.281
Caixa e equivalentes de caixa no final
do exercicio 22422 10.642 43.704 73.269

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

Continua




5 Continuacao
EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES S.A. - EMBRATEL
CNPJ/MF n° 33.530.486/0001-29

£mbratel

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

veis, créditos e perdas tributarias ndo utilizadas, na extensdo em que seja provavel que o lucro

8. Outras despesas operacionais, liquidas

montante de R$12.973 e provisdo para eventual perda com créditos fiscais do imposto

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010 tributével esteja disponivel para que as diferengas temporarias dedutiveis possam ser realizadas, Controladora Consolidado sobre o lucro liquido (ILL) no montante de R$2.786. © Adigdes permanentes na controla-
(Em milhares de reais, exceto quando mencionado) e créditos e perdas tributarias ndo utilizadas possam ser utilizadas, exceto: * Quando o ativo dife- 31/12/2011 _31/12/2010 _31/12/2011 _31/12/2010  dora em 31 de dezembro de 2011 referem-se, substancialmente, a perda no recebimento
1. Historico e contexto operacional o rido estiver relacionado com a diferenga temporaria dedutivel € gerado no reconhecimento inicial ~ Provis&o para contingéncias de créditos e doagdes e patrocinios indedutiveis. No consolidado em 31 de dezembro de
A Empresa Brasileira de Telecomunicagdes S.A. - Embratel (‘Embratel” ou "Sociedade”) iniciou  do ativo ou passivo em uma transagao que n&o é uma combinagéo de negdcios e, na data da  (Nota 21) (120.938)  (132.029)  (127.590)  (139.560) 2011 referem-se ao complemento do ativo fiscal diferido de IRPJ e CSLL na controlada
suas atividades em 16 de setembro de 1965, de acordo com a Lei n® 4.117, de 27 de agosto  transagéio, néo afeta o lucro contabil ou o lucro ou prejuizo fiscal; & » Sobre as diferengas tempo-  Despesas com multas, liquidas (30.589)  (41.817)  (32.053)  (43.229)  PMS em decorréncia do atendimento ao Pronunciamento Técnico CPC 32.
de 1962, atuando na exploragao dos servicos de longa distancia, sendo responsavel pela pres-  rarias dedutiveis, associadas com investimentos em controladas, tributos diferidos ativos sao  Direito de uso de passagem 12.748 9.358 12.748 9.358 11, Caixa e equivalentes de caixa
tagéo de servigos publicos de telecomunicacdes em &mbito nacional e intermacional. A SOC‘E' reconhecidos somente na extenséo em que for provavel que as diferencas temporérias seja re-  Compartihamento de infraestrutura 44,368 5273 - - Controladora Consolidado
dade tem como controladora a Embratel Participacoes S.A. (‘Embrapar’), que possui 99,48%  vertidas no futuro préximo e o lucro tributavel esteja disponivel para que as diferengas tempora- ~ Ressarcimento de prejuizos (1) 37.192 33.070 37.192 33.070 3171212011 _31/12/2010 _31/12/2011 _31/12/2010
(99,20% em 31 de dezembro de 2010) do seu capital total. A Sociedade ou suas controladas iag possam ser utilizadas. O valor contabil dos tributos diferidos ativos € revisado em cada data  Baixa de imobilizado (2175) (4.121) (6.192)  (20.137)  Disponibilidades e valores
exploram servigos de transmisséo de voz, textos, dados, imagens, TV por satélite (DTH) e outros 4 halango e baixado na extensao em que ndo é mais provavel que lucros tributaveis estarao Acordo com operadoras 14.372 8.607 14.372 8.607 equivalentes
servigos a nivel nacional e internacional, bem como exploragéo de capacidade satelital, segdo disponiveis para permitir que todo ou parte do ativo tributario diferido venha a ser utilizado. Im- ~ Doagdes e patrocinios (9.824)  (10.546) (9.899)  (10.600)  Caixa e bancos 22.061 9.826 43.339 49.279
e§1§s dne%o?'os regt;larlneg‘ta?os dpela Age‘ntcwa Nacional de Telet‘comlimc‘agoesi ( %“ATELA)' A}SIO- postos diferidos ativos baixados sdo revisados a cada data do balango e s&o reconhecidos na ~ Outros 769 (12.678) (3.620)  (11.688)  Fundos de investimento financeiro - - 4 13.709
8?];) equ: 2’2 ;?I?m':; ; plrrgvg do(:: zsa?sl;;gire: dpenzgg):éis dg]c}lsssgtaelirt]a?%a(rl; sezliwr/igonse P récsioczr extensio em que se torna provével que lucros tributarios futuros permitirdo que os ativos tributd- I)OE?' o 6o acors oeced (54-°t77) (144»%33{ U 15-?42) (1 th-1(7!9) Outras aplicagdes 401 850 401 10.328
) " rios diferi ; iferidos ati ivos s 3 ecorrente de acordo com fornecedor, por atrasos na construgéo para entrega em drbita dos isa i
municagao tais como: servigos de rede, servigos de telecomunicagGes ponto a ponto e difusio rios diferidos sejam recuperados. Imgostos diferidos ativos € passivos sao mensurados ataxa dg calblios ot 6 00 p a0 P: g Proviséo para imposto de
o iaEe (i Do = o e imposto que é esperada de ser aplicavel no ano em que o ativo sera realizado ou o passivo liqui- - renda e outros (40) (34) (40) (47)
de programa de radio e televisao; (ii) Primesys Solucdes Empresariais S.A. (‘PMS”), que presta d : S 9. Resultado financei
. C oo o lado, com base nas taxas de impostos (e lei tributéria) que foram promulgadas na data do balan- 9. Resultado financeiro Total 22422 10.642 43.704 73.269
servicos especializados de circuito e de rede de telecomunicacdes; e (jii) Embratel Tvsat Tele- . h ) p : AT Controlad Consolidad " and : ; et .
o Tuaat ’ s i co. Tributos diferidos relacionados a itens reconhecidos diretamente no patriménio liquido tam- ontroladora onsolidado Demonstrativo das aplicagdes financeiras no exterior e dos fundos de investimentos:
comunicagdes Ltda. (“Tvsat’), prestadora de servicos de telecomunicages, incluindo, mas sem o ; PP = = : 314202011 3171272010 314272011 31/12/2010 :
T ; o ’ ; sty io bém sao reconhecidos no patriménio liquido, e ndo na demonstragao do resultado. Itens de tribu- o _ Controladora Consolidado
se limitar a, servigos de transmisséo de TV paga, dentre os quais servicos de distribuicéo de g M . - e ] VN Receitas fi
o Py " Ao - : tos diferidos sao reconhecidos de acordo com a transagao que originou o imposto diferido, no ~ Receitas financeiras 31/12/2011 _31/12/2010 _31/12/2011 _31/12/2010
sinais de televisdo e de 4udio por assinatura via satélite - DTH. Os contratos de concessao, por . ] p oo " ; Receit des f 157.540 169.674 164.950 195.373
meio dos quais foram outorgadas a Embratel pelo Governo Federal licengas para a prestagao  "esultado abrangente ou diretamente no pairiménio liquido. Tributos diferidos ativos e passivos ~ HECellas com operacoes financeiras E - : . Over SELIC 6 5 6 13.994
dos servigos de longa distancia nacional e internacional, foram renovados por um periodo de 20 Serdo apresentados liquidos se existe um direito legal ou contratual para compensar o ativo fiscal Variagbes monetdrias ativas 352 287 352 287 Debéntures - - 4 9.198
anos a partr de 12 de janeiro de 2006, em carater oneroso. Da mesma forma, a licenca para a  Contra o passivo fiscal e se sueitos & mesma autoridade tributéria. O imposto de renda e contri- Variagoes cambiais - contas ativas 10.573 (16.411) 16.617 (15.136)  CDB 395 845 395 845
loracao d icos de satélites brasilei das 3 lada Star O d buigdo social diferidos sobre os prejuizos fiscais acumulados e base negativa de contribuigao ~ Subtotal 168465 153550 181919 180524  Proviséo para IR e outros (40) (34) (40) (47)
exploragdo dos servigos de satélites brasileiros outorgadas & controlada Star One, renovadas em G : fis U J %0 Despesas financeiras ol 361 o16 365 23,990
31 de dezembro de 2005 até 31 de dezembro de 2020, & a itulo oneroso, e pode ser renovada  Social, bem como sobre diferencas tempordrias, avaliados com base na expectativa de gerago "2 20 SRS L L (866.927)  (275.342)  (867.810)  (299.774) ot i~ ' ) ) :
por mais 15 anos. A Sociedade controla, direta e indiretamente, a Primesys Solugdes Empresa- e lucros tributaves futuros e deduzidos de provisao para ajuste ao valor de recuperagao, s&o Pes g agoes 20.247 21,898 20,292 91.905 Uma parcela das aplicagdes financeiras da Sociedade e de suas controladas estd representada
riais S.A. (‘PMS'), que presta servigos especializados de circuito e de rede de telecomunicacdes. ~ constituidos de acordo com as regras estabelecidas pela Instrugéo CVM n® 371/02 eCPC32e V:::gggzz g;‘:;‘gi :irs'efs passivas (20247)  (21.898)  (20292)  (21.905)  por fundos de investimento exclusivos (‘Fls"), classificados como Mulimercado e Referenciado
A Sociedade possui participagao direta e indireta (através da coligada GB Empreendimentos e estao demonstrados nas Notas 10, 13 e 18. 2.13. Jul ep! con- mc as (1 29,128 (8.221) 26,670 (77652) DI, ambos de curto prazo, destinados a Sociedade e empresas afiliadas e controladas/contro-
Participagdes S.A. (‘GB")) na Net Servigos de Comunicagdo S.A. (‘NET”), cujo objetivo é atuar  tabeis significativas: Julgamentos: A preparagéo das demonstragdes financeiras da controlado- Sﬁ%to?:l passivas (1) (9(09-302; (365.461) (9(3 178 1; (399.331) ladoras, ou que tenham sua autorizagdo para participar dos fundos. Foram constituidos sob a
na distribuigéo de sinais de televisao por assinatura, no provimento de acesso a servigos de  ra e consolidada da Sociedade requer que a Adminisiragao faga julgamentos e estimativas e p o) o 40.837) P11 911) (752.862) (218.807) forma de condominios abertos com prazo indeterminado de durag&o e possuem liquidez didria.
valor adicionado, na prestagdo de outros servigos de telecomunicagdes, e em qualquer outra  adote premissas que afetam os valores apresentados de receitas, despesas, ativos e passivos, : ; : : A Administragao da carteira dos Fls € realizada por gestor externo. Integram a carteira dos fun-

modalidade de distribuicao de sinais de qualquer espécie. A Sociedade é acionista da NET e nao
integra o seu grupo de controle, tendo pelo Acordo de Acionistas apenas a prerrogativa de apro-
vagao em certas operagoes de natureza extraordinaria ou ainda envolvendo partes relacionadas,
sem direito a veto. Em 2010, teve inicio a Oferta publica voluntéria (‘OPA”), encerrada em 13 de
janeiro de 2011, através da qual foram adquiridas 193.701.299 acdes preferenciais de emissao
da NET com valor total de R$4.457.187. Desta forma a Sociedade possui 62,2% do capital total

bem como as divulgagdes de passivos contingentes, na database das demonstragdes financei-
ras. Contudo, a incerteza relativa a essas premissas e estimativas poderia levar a resultados que
requeiram um ajuste significativo ao valor contabil do ativo ou passivo afetado em periodos futu-
ros. Estimativas e premissas: As principais premissas relativas a fontes de incerteza nas estima-
tivas futuras e outras importantes fontes de incerteza em estimativas na data do balanco, envol-
vendo risco significativo de causar um ajuste significativo no valor contébil dos ativos e passivos

(1 Valores liquidos dos resultados oriundos dos contratos de “hedge” e “forward de moeda”, apu-
rados no exercicio (despesa de R$3.014 e R$40.308 na controladora e despesa de R$3.014 e
R$47.623 no consolidado, nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010, respectiva-
mente). Em 2011, o délar norte-americano acumulou desvalorizacao de 12,58% (desvalorizagao
de 4,31% no mesmo periodo de 2010) em relacdo ao Real.

10. Imposto de renda e contribuicéo social sobre o lucro liquido

dos, Titulos Pblicos Federais, Titulos de Emissdo de Instituicdes Financeiras, Cotas de Fundos
de Investimento, Operacdes Compromissadas ou outros Valores Mobiliarios, de acordo com o
regulamento vigente dos fundos. Estes titulos e valores mobilidrios estao registrados, conforme
0 caso, no Sistema Especial de Liquidagéo e de Custddia - SELIC, na Camara de Custédia e
Liquidagéo - CETIP, ou na Bolsa de Mercadorias & Futuros-BM&F.

12. Contas a receber

daNET em 31 de dezembro de 2011. Em 12 de setembro de 2011 foi sancionada a lei ordindria o préximo exercicio financeiro, sao discutidas a sequir. Perda por redugéio ao valor recupera- ~ Sociedade e suas controladas optaram pela apuragao do imposto de renda pessoa juridi Controladora Consolidado
n 12.485 que dispoe sobre a comunicago audiovisual de acesso condicionado, traduzindo-se  ye{ de ativos nao financeiros: Uma perda por redugao ao valor recuperavel existe quando o ¢ ~ IRPJ & da contribuigao social sobre o lucro liquido - CSLL com base no lucro real anual, 31/12/2011 _31/12/2010 _31/12/2011 _31/12/2010
em um novo modelo para o servico de televisao por assinatura. Neste novo modelo passa & yajor gontabil de um ativo ou unidade geradora de caixa excede o seu valor recuperavel, o qual é utl\|§§nc110-se da 1acu|§iadetde §usdpevder ?u rEd:JZ'(rj 0 E algame1mo destes tributos eml cada més Servigos de voz 1.508.454  1.378.583  1.508.454  1.378.583
ser permitida a entrada de capital estrangeiro no setor, bem como de empresas prestadoras de ' major entre o valor justo menos custos de venda e o valor em uso. O calculo do valor justo M 'g" © colmp(rjovg9ao, ta rgves 0 devan amen OE © zg%nceEesbm?nlsals, que o va ortla paglo Dados, empresas de
serwtgt>§ de teltta'c?;r;)ugycagoez: A ANATELC" "‘; almp'x’gﬁz.llfésl_ respgfctn{as competéncias, regula-  menog custos de vendas é baseado em informagdes disponiveis de transagdes de venda de e>§|ce Ieg Vzt‘ or ) .g |;npos<|) |° perio l"t?m Clt"slo'o FF]iP )¢ a mh rag  por Sé'a vez, optou pzo telecomunicagdes e outros servigss  944.894 954877  1.335.558  1.191.964
tmen ?rah ema de ¢ '?S ?\‘S " ‘53705'%0’321_6,5 a el mar|11|_ estou sua anuegcwi p;\evwe} @ ativos similares ou precos de mercado menos custos adicionais para descartar o ativo. O célculo caloulo gesf ez ributos pelo uclr ° :’eg nn:)es a I. b e,reﬁ"f‘ TC 1do co dm 123/9 no ’eg'Tge de Administradoras estrangeiras 89.908 88.324 79.516 67.548
i oo ﬁ:gg( o - erecs oorvon da T e o Iaraa ¢, J0 valor em uso é baseado no modelo de fluxo de caixa descontado. Os fluxos de caixa derivam ﬁoTpetgnclla | © e&(le‘rcm?de calcuado dso re d° ucrofm utavel a a |quo}a‘ " CSI:’I’_?CTES? p de Subotal 2543.056 2421784 2923528  2.638.095
ca Latina, Presente em 99 cidades, oferece servigos de TV por assinatura, internet banda larga e, oeamento para os préximos cinco anos e no incluem atividades de reorganizaco com as 10% a titulo de adicional de imposto de renda, conforme previsto em lei. of calculada 2 =~ devedores duvid 11 17987 o1 13,97
voz. ANET detém 41,5% do mercado de TV por assinatura e 25,4% do mercado de banda larga. . . T A ' o A 3 aliquota de 9%. O IRPJ e CSLL, respectivamente, sobre prejuizo fiscal e da base negativa  70Visao para devedores duvidosos (511.168)  (479.879)  (603.721)  (513.928)
o ; s , 43199 quais a Sociedade ainda ndo tenha se comprometido ou investimentos futuros significativos que quota de 9%. U » T8Spectv ) pre] eg
Em 12 de outubro de 2007, a Embratel constituiu a controlada Embratel Tvsat Telecomunicagoes . . . Lo > 12 de contribuicdo social sobre o lucro da Sociedade e de suas controladas, compensaveis nos 1t 2.032.088  1.941.905  2.319.807  2.124.167
p o ke i . P melhorarao a base de ativos da unidade geradora de caixa objeto de teste. O valor recuperavel é ca L B o o P i
Lida. (‘Tvsat’), com o objetivo principal de prestar servicos de telecomunicagdes, incluindo, mas P i h X termos da Lei n° 9.065/95, a qual limitou a compensagdo destes créditos fiscais & razao de Controladora Consolidado
P : e : ; b oA sensivel a taxa de desconto utilizada no método de fluxo de caixa descontado, bem como aos My . - o

sem se limitar a, servicos de transmisséo de TV paga, dentre os quais servicos de distribuicéo de recebimentos de caixa fuluros esperados e & taxa de crescimento utizada para fins de exirapo 30% dos lucros tributaveis apurados em cada periodo-base de pagamento dos tributos, so 31/12/2011 _31/12/2010 _31/12/2011 _31/12/2010
sinais de televisao e de audio por assinatura via satélite - DTH. A autorizagao para prestagao des- - " PR - 2" demonstrados como seque: Servigos faturados 1.862.644 1700069  2.183.838  1.886.004
te servico foi publicada no Didrio Oficial da Unidio em 14 de maio de 2008, tendo o lancamento 13680 Impostos: Existem incertezas com relaao & interpretagéo de regulamentos tributérios ¢ 311202011 3112/2010 Servigos a faturar 680.612 721715 739690  752.091
no mercado nacional ocorrido em 12 de dezembro de 2008. Em 12 de dezembro de 2009 aTvsat  COmPplexos e ao valor e época de resultados tributaveis futuros. Dado o amplo aspecto de relacio- CSIL GSLC  Contas areceber bruto 2543956 2421784  2.923528  2.638.095
fecabeu a autorizago para prestagdo do Servigo de Comunicagdo Multmidia. namentos de negécios nfernacionals, bem como a natureza de longo prazo e a complexidade IRPJ  sobrebase  IRPJ  sobrebase  Provisiopaadevedoresdividosos  (511.168)  (479.879)  (603.721)  (513.928)
2. Resumo das principais praticas contabeis dos instrumentos contratuais existentes, diferencas entre os resultados reais e as premissas ! ! Y ’ ’ y )

' - o ’ ) ; : o At : sobre  negativa de sobre  negativa de Contas a receber liquido 2.032.088  1.941.905 2.319.807  2.124.167
2.1, Base de preparagéo: As demonstragdes financeiras da controladora e consolidadas foram ~ adotadas, ou futuras mudangas nessas premissas, poderiam exigir ajustes futuros na receita e L P L o .

! o " ] ; PR : P Ao prejuizo  contribuicdo  prejuizo  contribuicao Controladora Consolidado

elaboradas e estao sendo apresentadas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, ~ despesa de impostos ja registrada. A Sociedade constitui provisoes, com base em estimativas Sociedade/controladas fiscal social fiscal social TUA22011 31122010 31722011 3171272010
as quais incluem as disposicGes da Lei das Sociedades por AgGes e normas e procedimentos  Cabiveis, para possiveis consequéncias de auditorias por parte das autoridades fiscais das res- Embratel (2) T22.890 2118 ~ 22.890 5.001 Vencimento do contas a receber bruto
contabeis emitidos pela Comissao de Valores Mobilidrios - CVM e Comité de Pronunciamentos  pectivas jurisdigoes em que opera. O valor dessas provisoes baseia-se em varios fatores, como (-) Ativo fiscal ndo reconhecido (22.890) T (22‘890) T Avencer 1.483.897 1412579  1.767.963  1.601.202
Contabeis - CPC até 31 de dezembro de 2011, que estdo em conformidade com as normas in-  experiéncia de auditorias fiscais anteriores e interpretagdes divergentes dos regulamentos tribu- PMS (2) 33.580 12105 36516 13462 Vencido, com atiaso de it e 101 -0U1.
ternacionais de contabilidade emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB, e tarios pela entidade tributével e pela autoridade fiscal responsavel. Essas diferengas de interpre- (-) Ativo fiscal o reconhecido ey U (30'919) (1 4 47) 01a30 dias 323538 303.846 327.760 306.216
que diferem somente no que se refere a avaliagao dos investimentos em coligadas pelo método  tagao podem surgir numa ampla variedade de assuntos, dependendo das condigoes vigentesno 3¢ 80520 20026  59.303 21 351 31260 dias 134,643 156.803 136.524 154821
de equivaléncia patrimonial, conforme requerido pelo ICPC 09, enquanto que de acordo comas  respectivo domicilio da Sociedade. Julgamento significativo da Administrag@o é requerido para BrasilCenter (1) 10'352 3.833 105619 3028 61290 dias 87.776 60.278 88.787 58.033
normas internacionais de relatorio financeiro (IFRS”) seria custo ou valor justo. Certas reclassi-  determinar o valor do imposto diferido ativo que pode ser reconhecido, com base no prazo prové- ey o9 ) - R 2019 797 Mais de 90 dias 513.402 488.278 602.494 517.823
ficagdes foram realizadas nas demonstracdes financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de  vel e nivel de lucros tributaveis futuros, juntamente com estratégias de planejamento fiscal futu- Total 124.452 47082 77538 33242  Total 2543256 2421784  2.923.528  2.638.095

dezembro de 2010 para torné-las consistentes com a apresentagdo do exercicio corrente. A
partir de 1° de janeiro de 2011, passaram a vigorar os seguintes pronunciamentos e interpreta-
coes: i) IAS 24 - Exigéncias de Divulgagdo para Entidades Estatais e Definicdo de Parte Relacio-
nada (Revisada); ii) IAS 32 - Instrumentos financeiros: Apresentacao (Revisaday); iii) IFRIC 14 -
Pagamentos Antecipados de um Requisito de Financiamento Minimo; e iv) IFRIC 19 - Extingao
de Passivos Financeiros com Instrumentos de Capital. A adog&o destes pronunciamentos e inter-
pretagdes ndo impactou as demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2011 e 2010. Em
relacao aos pronunciamentos IFRS 9 Instrumentos Financeiros - Classificacdo e Mensuragéo,

ras. Valor justo de instrumentos financeiros: Quando o valor justo de ativos e passivos finan-
ceiros apresentados no balango patrimonial nao puder ser obtido de mercados ativos, é determi-
nado utilizando técnicas de avaliagéo, incluindo o método de fluxo de caixa descontado. Os da-
dos para esses métodos se baseiam naqueles praticados no mercado, quando possivel, contudo,
quando isso ndo for vidvel, um determinado nivel de julgamento é requerido para estabelecer o
valor justo. O julgamento inclui consideragdes sobre os dados utilizados como, por exemplo, risco
de liquidez, risco de crédito e volatilidade. Mudangas nas premissas sobre esses fatores pode-
riam afetar o valor justo apresentado dos instrumentos financeiros. Provisoes para contingén-

(1 Em razdo da Sociedade e certas controladas nao apresentarem histérico de lucros tributa-
veis e devido as incertezas quanto a sua realizagéo, os respectivos créditos fiscais néo foram
contabilizados, conforme Pronunciamento Técnico CPC n® 32. A Administrag&o da Sociedade e
destas controladas mantém o monitoramento de seus resultados, com vistas ao reconhecimento
contabil dos referidos créditos fiscais se atingidas as condigdes previstas no citado Pronuncia-
mento. @ Devido a incertezas quanto a realizacdo do ativo fiscal diferido de IRPJ foi constituida
provisdo para perda no montante de R$22.890 em 31 de dezembro de 2011 e 2010 na Embratel.

A Sociedade e suas controladas monitoram suas contas a receber em atraso, sendo o saldo da
proviséo para devedores duvidosos em 31 de dezembro de 2011 e 2010 composto, substancial-
mente, percentual de perda histérica dos clientes por linha de servico para servigos prestados
a vencer e com até 90 dias de vencido, valores em atraso ha mais de 90 dias, e por andlises
individuais para clientes de segmentos especificos, como interconexao, servicos satélite e admi-
nistracdes estrangeiras. A movimentagéo na provisao com devedores duvidosos foi como segue:
Controladora  Consolidado

b e G U 1 G L L0 e M e PR, o S o e B, ot s o St et ot s
Justo, IAé ZQIL(IF?T-Q%?moensS; ‘cb‘gg%)gr?s%rlri]daga?: Sg ‘ a?agsé elAS 28-(R§Ijs|g\;2§gfnsen?osim avaliagéo da probabilidade de perda inclui a avaliagéo das evidéncias disponiveis, a hierarquia com imposto de renda e contribuicdo social corrente e diferido: O resu\ta&o d<; i.mposto de  Redugéo decorrente de outras contas a receber (1) (1 2.41 2) (12:412)
Coligada e em Controlada e I/SS 19 (R) - Beneficios a Empregados, que passam a vigorar para das I%is, as ]urisp_rucjgncias disponiveis, asl_der:‘isfzjes mgis rec(;entes nos tribl;nais esuarelevancia a0 a contribuigao social sobre o lucro liguido é formado pela despesa corrente, calculada  Baixa da proviséo (2) (349.229)  (349.705)
exercicios fiscais iniciados a partir de 12 de janeiro de 2013, a Sociedade esté avaliando os im- no ordenamento juridico, bem como a avaliagao dos advogados exlernos. AS provisGes a0 fevi-  goprq o 1yero triutavel apurado no exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, de acordo com  Saldo final em 31 de dezembro de 2010 479.879 513.928
pactos destes pronunciamentos em suas demonstragdes financeiras. A Administragao da Socie- sadas ? aJus}adas ;l)arzj \evgr e conta al:eragoes nas cwpupstan;lqs, Ia‘|s%om19f‘prz:jzo de prebscn- alegislagdo fiscal vigente, e, também, da despesa diferida liquida, calculada sobre as diferencas ~ Despesa com devedores duvidosos 311.214 369.718
dade autorizou a concluso da elaboragdo das demonstragdes financeiras em 9 de fevereiro de 620 8P1CAvel, °°t”° usozs _e_lns;:jeg:)is ‘Sca';?.” e_zpoygzes ? iclonas loents \Ica ZS oM BaSE  temporarias ativas e passivas originadas ou realizadas no exercicio findo em 31 de dezembro  Redugéo decorrente de outras contas a receber (1) (3.980) (3.980)
2012. As politicas contabeis descritas em detalhes abaixo foram aplicadas de maneira consisten- ™ NOVOS azsur] 08 or easoels e tri ”r.'fi“‘s'. iqui agso as ransdagoes envol dven o ejsas 8 de 2011. O resultado diferido é resultante do calculo do IRPJ e da CSLL sobre proviséo para  Baixa da provisdo (2) (275.945)  (275.945)
te a0s periodos apresentados nessas demonsiracdes financeiras. 2.2. Caixa e equivalentes de  maivas podera resultar em valores significativamente divergentes dos registrados nas demons- ¢« yi4¢ de fiquidagao duvidosa, provisio para contingéncias, prejuizo fiscal, base negativa de  Saldo final em 31 de dezembro de 2011 511.168 603.721

caixa: Caixa e equivalentes de caixa incluem caixa, saldos positivos em contas bancérias e
aplicacdes financeiras de conversibilidade imediata em montante conhecido de caixa, estando
sujeitas a um insignificante risco de mudanca de valor. Esses investimentos sao avaliados ao

tragdes financeiras devido as imprecisGes inerentes ao processo de sua determinagao. A Socie-
dade revisa suas estimativas e premissas pelo menos trimestralmente. O saldo total das provi-
sdes para contingéncias é registrado no passivo circulante, uma vez que néo é possivel estimar

contribuic&o social sobre o lucro liquido e outras despesas temporariamente indedutiveis, assim
como receitas temporariamente nao tributéveis. Composicao da despesa com imposto de renda
e contribuicao social:

(' Redugéo ocorrida principalmente em fungéo dos acordos com operadoras. @ Reconhecimento
da perda em faturas oriundas de servicos de voz e dados, apds periodo de intensas agdes de
cobranca e reconhecimento da perda.

custo, acrescidos de juros até a data do balango e marcados a mercado, sendo o ganho ou a  ©Prazo de liquidagéo. Os fundamentos e as naturezas das provisbes estao descritos na Nota 21. Controladora Consolidado 13, Tributos diferidos e a recuperar
perda registrado no resultado do exercicio. 2.3. Instrumentos financeiros: Os instrumentos fi- ~ 2.14. Passivo atuarial: A Embratel e suas controladas Star One, PMS e Tvsat, patrocinam uma 3122011 31/12/2010 31/12/2011  31/12/2010 Controladora Consolidado
nanceiros somente s&o reconhecidos a partir da data em que a Sociedade se torna parte das ~ entidade para administrar os fundos de penséo e outros beneficios de aposentadoria para seus oo - - - - 3112/2011 _31/12/2010 _31/12/2011 _31/12/2010
disposigdes contratuais dos instrumentos financeiros. S&o inicialmente registrados ao seu valor — empregados (Nota 22). As contribuigGes para os planos s&o determinadas atuarialmente e con- ibuicdo soci Tributos a recuperar
C ! " © . 11 TegIst Seu i W s . Contribuicao social (19.759) (37.190) (45.765) (77.114) p
justo acrescido dos custos de transagéo que sejam diretamente atribuiveis & sua aquisicao ou  tabilizadas pelo regime de competéncia. 2.15. Beneficios a empregados: A Sociedade e suas Imposto de renda (63.523) (88.487)  (135.303)  (198.854)  Imposto de renda/contribuicdo social
emisséo, exceto no caso de afivos e passivos financeiros classificados na categoria ao valor  controladas Star One, Click 21 Comércio e Publicidade Ltda. - ‘Click 21", BrasilCenter Comunica-  1ota corrente (1) (83.282)  (125.677)  (181.068)  (275.968)  arecuperar 109.860 143.401 112.366 146.539
justo por meio do resultado, quando tais custos séo diretamente langados no resultado do exer-  gBes Ltda. - BrasilCenter’, PMS, e Tvsat constituiram provis&o para participagéo de empregados  pycarido Imposto sobre circulagéo de
cicio. Sua mensuragao subseqiente ocorre a cada encerramento mensal de balanco de acordo  nos resultados, a qual fz calculada com base em metas empresariais e individuais. A Sociedade Contribuig&o social 18.985 (28.487) 27.722 (27.741) mercadorias e servigos - ICMS 583.967 495.163 619.358 531.168
com as regras estabelecidas para cada tipo de classificagéo de ativos e passivos financeiros. Os e suas controladas registraram esta despesa na demonstragéo do resultado, no grupo de despe- Imposto de renda 58.928 (76.049) 83.121 (73.680)  Outros (1) 83.637 78.053 86.616 80.985
ativos financeiros sdo classificados entre as categorias abaixo de acordo com o propdsito para  sas gerais e administrativas (R$106.166 e R$86.803 em 31 de dezembro de 2011 e 2010, res- Tt diferido 77.913 (104.536) 110.843 (101.421)  Total 777.464 716.617 818.340 758.692
0s quais foram adquiridos ou emitidos: ) Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio  pectivamente), exceto a controlada BrasilCenter que classifica a referida provisao no grupo de  Tota| dag despesas (5.369)  (230.213) (70.225)  (377.389)  Circulante 513.299 499.843 537.277 525.105
do resultado: Incluem ativos financeiros mantidos para negociagao e ativos designados no reco-  comercializagao de servigos, totalizando R$3.069 em 31 de dezembro de 2011 (R$1.837 em 31 ) £ 31 de dezembro de 2011 a controladora reconheceu passivo para o pagamento de  N&o circulante 264.165 216.774 281.063 233.587
nhecimento inicial a0 valor justo por meio do resultado. Sao classificados como mantidos para e dezembro de 2010). 2.16. Receitas antecipadas: Representadas, principalmente, pela venda  jmposto de renda e contribuigdo social complementar relativos ao ano-calendario de 2006 Trbutos diferidos
negociagao se originados com o proposito de venda ou recompra no curto prazo. Derivativos  de capacidade de transmisséo e de direito de passagem de cabos de fibra 6ptica e outros Meios o montante de R$12.973 e provisdo para eventual perda com créditos fiscais do imposto  Prejuizo fiscal - - 33.580 5.5%
também séo classificados como mantidos para negociacéo. Os juros, atualizaggo monetéria,  para empresas de telecomunicagdes brasileiras e internacionais com atuagéo no Mercosul, sen-  gopre o Jucro liquido (ILL) no montante de R$2.786. A despesa corrente de imposto de renda Base negativa de contribuicdo social 2.118 5.222 14.223 7.236
variagao cambial e as variagbes decorrentes da avaliagao ao valor justo s&o reconhecidos no i i igénci i SOOI ; . ] i A
asv > > \ " NECIdos do apropriadas ao resuitado do exercicio de acordo com o prazo de vigéncia dos contratos. 217. ¢ sontribuicdo social apresentada nos resultados consolidados €, substancialmente, oriunda ~ Diferencas temporérias
resultado quando incorridos na linha de receitas ou despesas financeiras. b) Recebiveis: A0S utros ativos e passivos: Um passivo & reconhecido no balango quando a Sociedade POssUi g, Sociedade e de suas controladas Star One ¢ PMS. A movimentagao do imposto de renda ¢ PTOViséo para devedores duvidosos 173797 156479 174119 159512
financeiros nao derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis, porém nao cotados em ma obrigagéio legal ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que contribuicdo social diferidos estdo assim apresentados: Provis&o para contingéncias 143.335 127.367 143.729 127.431
mercado ativo. Os juros, atualizagdo monetaria, variagao cambial, menos perdas do valor recu- ami ; i 4 is6es si i ¢ P ' . A i
. "1 - . . - N # um recurso econdmico seja requerido para liquidé-lo. As provisoes séo registradas tendo como Controladora Consolidado Proviséo para ajuste ao valor de

pergvel, quanfqo ap\|9avel(,)sao.rec.on_he(;[dos fr_m resultado qua?]do_gmcorruliossna. "ghg de receitas  pase as melhores estimativas do risco envolvido. U ativo & reconhecido no balango quando for TUM2/2011 31122010 3122011 31/i2/2010  redizacao de ativoimobilzado
B SUGER ST S e

g d - i ivos sa ifi : s ; ) Y ' Contratos de “SWAP” - - - 1.689
vativos e contas a receber de clientes. Os passivos financeiros s&o classificados entre as catego- gil:zﬁa(::g:lol;::g:rsﬁzrr?;gzuréa:gfmjﬁ;glgg29ar'o?lZ‘?et:volfeeo‘;i?iv:g;a%iilfnsjggggs;cezgso Base negativa de contribuicao social (3.104)  (13.826) 6.987 (20.945) Plgrrln(;adzsaseswsténcia médica-
rias abaixo de acordo com  natureza dos instrumentos financeiros conlratados ou emitidos:a. guanct 40 0u IquiGagao € p que o P > Proviséo para devedores duvidosos 17.318 (26.007) 14.607 (@5747) T centadoria 103.921 88130 103.921 88.130
Passivos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado incluem os derivativos, A C2S0 Contrério, séo demonstrados como ndo circulantes. 2.18. Ajuste a valor presente de ati- - proviso para confingéncias 15.968 22,583 16.298 22.456 Trigutos com exiaibilidade suspensa 55,951 54.501 58.314 56.760
cada encerramento de balango sdo mensurados pelo seu valor justo. Os juros, atualizagéo mo- V?ie passn{gs. (;st anlvos etpasswols rqongta(rjlos de I?ngg pre;;o eosde tcurto dprazo, q“af‘d"t O Proviséo para ajuste ao valor de Agio NET (2) 9 P 28,580 . 28,580 T
netria, variagao cambial e as variagBes decorrentes da avaliagio ao valor justo, quando aplica-  &1E10 € considerado relevante em rel a980 as demonstragoes financeiras tomacas em conjun'o, — realizagao de ativo imobiizado e Depreciagao Complementar 20610 17.668 29610 17.668
veis, s reconhecidos no resultado. b. Passivos financeitos nao mensurados ao valor justo: S0 ajustados pelo seu valor presente. O ajuste a valor presente ¢ caloulado levando em consi- ntangivel (14398)  (33538)  (14.308)  (83538) o emporariamente : ’ ’ ‘
passivos financeiros nao derivativos que ndo séo usualmente negociados antes do vencimento,  4€ragao os fluxos de caixa contratuais e a taxa de juros explicita, e em certos casos implicita, dos  Contratos de"SWAP" - (44.270) (1.689) (50.178) indedutiveis 38.336 33.969 39.160 30573
Os juros, atualizagio monetéria e variagdo cambial, quando aplicéveis, sao reconhecidos no re-  éSPectivos ativos e passivos. Dessa forma, os juros embutidos nas receitas, despesas e custos  Plano de assisténcia médica - Total 599883 521960 649471 533237
sultado. Os principais passivos financeiros reconhecidos pela Sociedade sao: contas a pagar a ~ associados a esses afivos e passivos séo descontados com o intuito de reconhecé-los em con-aposentadoria 15.791 8.802 15.791 4493 0 ' incioalm los créditos fiscais do IN Pl
fornecedores, perdas ndo realizadas em operagdes com derivativos, empréstimos e financia-  formidade com o regime de competéncia de exercicios. Posteriormente, esses juros séo realoca- Tributos com exigibiidade suspensa 1.450 11.307 1.545 56.769 o consolidado, representados, principalmente, pelos Eredllos iscais de INSS e do PIS e
mentos. O valor de mercado dos instrumentos financeiros afivamente negociados em mercados  0s nas linhas de despesas e recitas financeiras no resultado por meio da utiizagéio do método ~ Agio (Nota 13) 28.580 - 28.580 ~ COFINS apurados de acordo com as Les n° 10.637/02 e n* 10.833/03 e aqueles retidos na fonte
organizados & determinado com base nos valores cotados no mercado na data de fechamento  da taxa efetiva de juros em relagéo aos fluxos de caixa contratuais. A Sociedade concluiu que ndo  Beneficios a empregados 11.942 17.668 11.942 17.668  por drgaos publicos federais, nos moldes do artigo 64 da Lei 9.430/96. @ Ativo fiscal diferido
do balango. Na inexisténcia de mercado ativo, o valor de mercado ¢ determinado por meio de houve ajuste relevante nas demonstracdes financeiras nos exercicios apresentados. 2.19. Reco-  Despesas temporariamente de IRPJ e CSLL reconhecido sobre a amortizagao do gio alocado originario da aquisicdo da
técnicas de avaliagio. Essas técnicas incluem o uso de transagdes de mercado recentes entre  nhecimento de receita: O resultado das operagdes é apurado em conformidade com o regime  indedutiveis 4,366 (12.188) 3.196 (58.347)  NET mediante oferta publica de agdes em 2011, considerando a sua realizagdo em um futuro
partes independentes, referéncia ao valor de mercado de instrumentos financeiros similares, ~ contabil de competéncia de exercicio. A receita é reconhecida no resultado quando seu valor ~ Total 77.913 (104.536) 110.843 (101.421)  previsivel, conforme Pronunciamento Técnico CPC 32. O ativo fiscal diferido, liquido do passivo

andlise dos fluxos de caixa descontados ou outros modelos de avaliagéo. 2.4. Contas a receber:
Referem-se, principalmente, aos valores a receber pela prestagéo de servicos de telefonia local
e de longa distancia nacional e internacional, faturados ou nao nas datas de encerramento das

pode ser mensurado de forma confidvel, os servigos foram efetivamente prestados e € provavel
que os beneficios econdmicos sejam gerados a favor da Socwedade Uma recena néo é reconhe-
cida caso haja uma incerteza significativa da sua r ). 2.20.F iro: Repre-

10.2. Reconciliagéo da despesa de imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro
com as aliquotas nominais: A reconciliag&o do imposto de renda e da contribuicao social calcu-
lados com base nas aliquotas nominais em relagéo aos valores contabilizados é como se segue:

fiscal diferido, de imposto de renda e contribuigéo social, calculado sobre o prejuizo fiscal, base
negativa de contribuic@o social sobre o lucro liquido e sobre as diferencas tempordrias ativas
e passivas foi reconhecido contabilmente pela Embratel e pela controlada PMS, considerando

demonstracdes financeiras, bem como valores a receber pela prestagdo de servigos de dados,  senta juros e variagdes cambiais € monetdrias sobre aplicagdes financeiras, empréstimos, finan- Controladora Consolidado e P ’ :
local, DTH e outros servigos. Foi constituida provisao em montante considerado suficiente pela  ciamentos e debéntures e outros ativos e passivos sujeitos a atualizagao, os quais séo reconhe- 31/12/2011 _31/12/2010 _31/12/2011 _31/12/2010 _la_'ocqrrech\’a(l; di éuzchS mimla \éelssiutug s, de acardo com 0 T]stabelemdtobnlo Primuncmmer_no
Administraggo para os créditos cuja recuperagao ¢é considerada duvidosa. A movimentagdo da  cidos pelo regime de competéncia. Adicionalmente, compreendem despesas e fiangas banca-  Lucro antes de impostos 206.758 852.304 202119 1036542 ,concoLr M oe. A conlrolada Star Une, por sua vez, reconieceu contablimente um passivo
provisdo para devedores duvidosos estd demonstrada na Nota 12. 2.5. Saldos em moeda es-  rias, bem como despesas com Programa de Integragéo Social - “PIS”, Contribuigdo para o Finan-  Despesa de imposto de renda e fiscal diferido. A existéncia de lucros tributabeis futuros daquelas coniroladas estd fundamentada
trangeira: Os ativos e passivos monetarios denominados em moedas estrangeiras foram con-  ciamento da Seguridade Social - “COFINS” (ambos calculados sobre receitas de multas e juros  contribuigéo social 4 aliquota em estudos técnicos de viabilidade, trazidos a valor presente, que indicam a plena realizagao
vertidos pela taxa de cambio vigente nas datas de encerramento das demonstracdes financeiras.  sopre capital préprio). 2.21. Participagéo de néo controlador: Referem-se & participagdo de  nominal - 34% (70.298)  (289.784) (99.320)  (352.425)  destes créditos fiscais dentro do prazo estabelecido na Instrugao CVM n® 371/02. Tais estudos,
Os ganhos e perdas cambiais sa registrados no resultado sob a rubrica Resultado Financeiro  tgrcgiro, até julho de 2011, na controlada Star One. 2.22. Lucro por agéo: A Sociedade efetuaos  Créitos fiscais ndo constituidos em aprovados pelos Conselhos Fiscal e de Administragao, correspondem as melhores estimativas
quando incorridos. Os efeitos das variacbes cambiais estéo detahados na Nota 9. 2.6. Estoques:  ¢4jcyjos do lucro por lote de mil agdes utilizando o ndmero médio ponderado de agdes ordinarias  fungéo de Instrugdo CVM 371/02 (1) - - (50.900) (67.413)  da Administragdo sobre a evolugdo futura dos resultados destas controladas. Nesse sentido, e
Estao avaliados ao custo médio de aqisicao reduzidos de proviséo para ajuste ao valor de rea- ¢ praferenciais totais em circulagao, durante o periodo correspondente o resultado conforme  Equivaléncia patrimonial e devido a propria natureza das projegdes financeiras e as incertezas inerentes as informagges
lizagao, quando aplicavel, e referem-se, substancialmente, a *handsets” (aparelhos telefonicos  on nciamento técnico CPC 41. 2.23. Demonstragdes dos fluxos de caixa e demonstrages  Provisio para cobertura de baseadas em expectativas futuras, principalmente no mercado no qual estas controladas estéo
gi?ritsﬁiise)}aA;azrﬁ\éE:se:é?igrsa;eﬁggléen?ir?i(:tlr):gi:éao 'gtgti;/ri\?;ds?isluez?gg!%ossirsmseos(t:i?gesrtﬂg;d:; %‘:}?}Tg}" do valor adicionado: As demonstragdes dos fluxos de caixa foram preparadas e estéo apresen- CPassliVO a ?Escfolbsg\? oL 99.821 31.141 77.086 29203 inseridas, poderdo gerar diferencas entre os resultados estimados e reais. Na tabela abaixo,
: - i seni . 3 i omplemento de IRPJ e - i izac ivo fiscal di

ladas e coligadas nas quais a Sociedade possui influéncia significativa & em demais sociedades ‘:rgmgi ;goéfccgr?ea gggw:g‘gl?gg:gfg 4?22 g? d eD gﬂsggrggz%fgs Fiukos de Caixa, Exe?cfcios anteriores (2) (15.759) - (15759 _ :presenta S8 0 cronograma projetado para realizagéo total do at(l;/o f'“?' :'fe”dqc“q“'d‘:_'d |
que fazem parte de um mesmo grupo ou que estejam sob controle comum s&o avaliados pelo 5" ariod do cone i aio : Exclusdes permanentes diversas (3) (19.133) 28.430 18.668 13.246 no Controladora ' Consolidado
método da equivaléncia patrimonial conforme CPC!B. 0 égio fundamentado em rentabilidade N'as demonsiragdes financeiras consoldadas séo eliminados, quando aplicaveis, os investi- Despesa de IRPJ e CSLL na de- 2012 220.523 220.004
futura (goodwill) relativo a uma coligada estd incluido no valor contébil do investimento, ndo N L o ' 5o monsiragao do resultado (5.369)  (230.213) (70.225) (377.389) 2013 224.758 227.061
sendo amortizado e nem testado sei = A i mentos nas controladas contra seus respectivos patrimonios liquidos, lucros ou prejuizos nao (

paradamente em relagao ao seu valor recuperavel. O gio de i valéncia patrimon 5 O consolidado em 31 de dezembro de 2011 (31 de dezembro de 2010) é representado, 2014 25.154 26.508

1 i investi investi realizados entre empresas, resultados de equivaléncia patrimonial e provisdes para cobertura de : © dezembro dt C ae i p do,

coligada apurado pela diferenca entre o custo do investimento e a parte do investidor no valor ’ . " bst Imente. pelo ativo diferid hecido sob fiscal. b " 2015 51.167 52.447
iusto liquido dos ativos e passivos identificéveis da investida estio sendo amortizados de acordo ~ PaSSivos a descoberto de controladas, receitas e despesas realizadas entre empresas, saldos ~ SubStanciamente, peio ativo diierido nao reconnecido sobre prejuizo fisca, base negativa
I quido Cos atvos & p ] Mise ] entre as empresas nos ativos e passivos circulantes e a longo prazo, bem como & destacado o d€ contribuic@o social e provisdes para contingéncias das controladas Brasil Center e 2016 a 2021 78.281 110.779
com a vida it dos itens pelos quas foram gerados. As demanstragdes financeiras das controla- il o 90 prazs imanios li Tvsat, em funcdo das incertezas quanto a realizag@o destes créditos fiscais. @ Em 31 Total (1) 599.883 636.799
das so elaboradas para 0 mesmo periodo de divulgagao da Sociedade e as préticas contabeis  Valor da participagao de acionista ndo controlador nos resultados e nos patrimonios liquidos das g G q G - - :

adotadas pelas controladas e coligadas, séo consistentes (ajustadas quando aplicével) com
aquelas adotadas pela Sociedade. Em cada data de fechamento do balango patrimonial, a Socie-
dade determina se é necessario reconhecer perda adicional do valor recuperavel sobre o inves-
timento apds a aplicacao do método da equivaléncia patrimonial. Se assim for, a Sociedade cal-

controladas. As demonstragdes financeiras consolidadas incluem as demonstragdes financeiras
intermediérias da Sociedade e de suas controladas, por participagéo direta no capital social/

votante, como segue:
%

de dezembro de 2011 a controladora reconheceu passivo para o pagamento de imposto
de renda e contribuicdo social complementar relativos ao ano-calendério de 2006 no

14. Investimentos

(1 Ativo fiscal diferido liquido do passivo fiscal diferido no montante de R$12.672 no consolidado
(Nota 18

Na controladora, a movimentacéo dos saldos de investimentos para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 estd demonstrada a seguir:

cula 0 montante da perda por redugo ao valor recuperavel como a diferenga entre o valor recu- _31/12/2011 _ 31/12/2010 ; 2

peravel e o valor contébil e reconhegce o0 montante na demonstragéo do resm?\tada 2.8.Imobiliza-  Star One (1) 100,0 80,0 Saldos em 31/1 ZIZOLZUiSi %0 Resuliado da Amortizacao Movimentagio Saldos em 31/12/2011

do: O imobilizado estd registrado ao custo histdrico deduzido da depreciagéo acumulada, ajusta- (B;lf_ai";egef 4o ¢ Publcdade Lite. - Clek 212 100,0 ]888 subscr?gao equivaléncia  de égig Compra Adigéo

dos aos seus valores de recuperacao, quando aplicavel. A depreciacao é calculada pelo método IC omercio e Publicidade Ltda. - “Click 21” - , 5

linear as taxas mencionadas na Nota 15 € leva em consideragao o tempo estimado de vida itil ~ PMS 100,0 1000 1 one () WL%_Q_M%_%%MMW_—%#M%J_
econdmica dos bens, revisada anualmente, e ajustada de forma prospectiva, quando aplicavel. ~ Tvsat 100,0 100,0 BrasilCenter 41805 _ (1793) _ _ _ _ 40012 _
Um item de imobilizado é baixado quando vendido ou quando nenhum beneficio econdmico fu- ' Em 29 de julho de 2011, a Embratel adquiriu agdes ordinarias representativas de 20% do ca- Tusat 706,856 B 251 000 (128871) _ _ _ _ 453.500 1.282.485 _
turo for esperado do seu uso ou venda. Eventual ganho ou perda resultante da baixa do ativo  pital social da controlada Star One. @ Em 1° de outubro de 2011, esta controlada foi incorporada PMS 217.35 _ o 68.116 _ _ _ (16.092) a '969.259 _
(calculado como sendo a diferenga entre o valor liquido da venda e o valor contabil do ativo) sao  pela controlada PMS. NET 2 280.967 2513.122 - 226-154 (84.059) 79.107 85.863 o - 2, 586.228 2.514.926
incluidos na demonstrago do resultado, no exercicio em que o ativo for baixado. Quando aplicd- 4. Receita operacional liquida GB By _ 569 R U o _ _ “Tg091 -
vel, 0 imobiliz(é)ido esta liquido ge créditos de ICMS e sua contrapartida r?g\sérada con:jo impolstos Controladora Consolidado Outros (2) 161 _ (142) _ _ _ _ _ et _
a recuperar. Os gastos incorridos com manutenc&o e reparo sao capitalizados quando resultam 3112/2011 _31/12/2010 _31/12/2011 _31/12/2010

em aumento da capacidade ou da vida util econdmica do ativo, enquanto os demais sao registra- ~ Voz Total 3941373 g i;i 132 407.402 293'52%19 532 (84.059) 79107 85.863 (160.696) 453500 5'0174 522797 2032'514'926
?os d'lr etaTente no resultz;tdo. 2.9.|_Intang|vel. ?51 ativos |g_13ntg|v¢|s estao rgpéesentado_s subs: Longa disténcia nacional 4217792 4.374.886  4.182579  4.339545 (1) £y 29 ge julho de 2011, a Embratel adquiriu agdes ordinarias representativas de 20% do capital social da controlada Star One, consolidando 100% do controle da controlada Star One
anciaimente por agios, softwares, licengas regulaiorias e direios irrevogavels de Uso, cuja com- - Longa distancia internacional 349274 397602 349223 397544 oi; Epratel. (2) Representa, principalmente, o saldo e movimentagdes de investimento na controlada Click 21, que foi incorporada pela controlada PMS em 12 de outubro de 2011. Em 31 de
posigo esté demonstrada na Nota 16. Sdo mensurados no reconhecimento inicial ao custo de 4.567.066  4.772.488  4.531.802  4.737.089  yosempro de 2011, os detalhes do investimento nas principais controladas e coligadas diretas, sdo como se seguem:

aquisicdo e, posteriormente, deduzidos da amortizagéo acumulada e perdas do valor recuperd-  Dados 2875138 2.747.036  3.233.550  3.162.490 ’ princp 9 YQuantidade de ggéeSlquotas

vel, quando aplicavel. Os gios gerados nas aquisicdes de investimentos ocorridas até 31 de Servigos locais (1) 2.813.381 2409692 2.810.926  2.405.345 Controladas/ Lucro Patriménio (Iotes de mil) % de participacéio

dezembro de 2008, que tém como fundamento economico a rentabilidade futura, foram amorti- - DTH - TV por assinatura - - 1230087 552563 coligadas (prejuizo) liquido liquido e AFAC Ordinarias Preferenciais Total Capital votante
zados de forma linear pelo prazo de 5 a 10 anos até aquela data. A partir de 12 de janeiro de 2009 Qutros servigos (2) 168.210 172,520 404.922 361633 SiarOne 149.379 828.860 104,947 ~ 100,0% 100,0%
deixaram de ser amortizados, estando submetidos a teste anual para andlise de perda do seu  Total 10423795 10101736 12.211.287 11.219.120  pys 67:757 269:259 1:702 3.403 100’0% 100‘0%
valor recuperavel ou caso algum fator interno ou extemo evidencie a necessidade de aplicagdo ) |nclui a receita com a venda de handsets. @ Referem-se principalmente a receitas de transmis- ~ Tygat (155.016) 1.327.891 1.112.504 - 94.0% 94.0%
do teste durante 0 ano calendario. Ativos intangiveis com vida definida sao amortizados a0 longo  szo de televiséo e radio, telex e servigos de comunicagdes moveis de satélite. BrasilCenter (1.793) 40.012 80.839 _ 1 00:0% 100:0%
da vida utl economica e avaliados em relagao a perda por redugao ao valor recuperavel sempre 5 Cysto dos servigos prestados e produtos vendidos NET 373.173 4.187.839 2,581 210.838 62.2% 2,3%
que houver |ndv|ca9ao dg perda de. valor econdmico dg ativo. O pey\pdo e ovmetodo de amortl;z;l- Controladora Consolidado GB 61.837 879530 106 432 0’9% 0‘5%
gggigﬁ ;alﬁldrgr?ézg :]rﬁr:ggvﬁlfg&;gﬂ;nggzlii?nsazgroexlzidé)osngﬁméng;ez:gﬂ zg%ﬁi?;gﬂgg . _3112/2011 _31112/2010 _31/12/2011 _31/12/2010 valor de mercado das agdes da NET, de acordo com a litima cotagio média das agdes  emissdo da NET com valor total de R$4.457.187, através de Oferta publica voluntaria (‘OPA")
némicos futuros desses ativos sdo contabilizadas por meio de mudangas no periodo ou método Remuneragio pelo uso de redes/ negociadas na BOVESPA, correspondia em 31 de dezembro de 2011 a R$18,58 (R$22,61  iniciada em outubro de 2010. Com base no pronunciamento do CPC 18, a Administragdo da
de amortizagao, conforme 0 caso, sendo tratadas como mudancas de estimativas contdbeis, A ciidades (1) (4.416.620) (4.239.006) (4.397.255)  (4.172.332)  em 31 de dezembro de 2010) por agdo. As demais investidas ndo possuem agoes negociadas  controlada Embratel identificou os ativos pelos quais fosse justificado o valor pago a maior
amortizagio de aivos intangiveis com vida definida é reconhecida na demonstrago do resutado  DEPTeciagao e amortizagao (1.808.610) (1 784.540) (2122.487)  (1.984.886)  em Bolsas de Valores. Os investimentos no consolidado estéo compostos como se seguem: — oriundo da aquisigéo destas agdes e alocou aproximadamente R$455.540 de valor justo
na categoria de despesa consistente com a Utiizagao do afivo intangivel. Afivos intangiveis com ~ Fesscal ) (350.022)  (294.568)  (396.832)  (346.236) ! ) o 811202011 317122010 jiguido do 4gio originalmente gerado. Os ativos pelos quais foram justificados os valores pagos
vida (il economica indefinida nao sao amortizados, mas o testados anualmente em relagéo a Sgrvwgos de terceiros (2) (417.074)  (395.623)  (461.050)  (425.137) Investimento avaliado pelo método de equivaléncia patrimonial estao baseados em laudos emitidos por avaliadores independentes. Na data-base de 30 de
perdas por redugao ao valor recuperével, individualmente ou no nivel da unidade geradora de Tributos ’ i (254.841)  (220404)  (280367)  (236.430) 2.586.228  2.280.967  oytybro e 2010, os valores gerados nesta operagéo seguem detalhados abaixo:

caixa. 2.10. Proviséo para recuperagéo de ativos: A Administragéo revisa anualmente o valor ~ Programagéo de canais de contetido - - (573.369)  (281.117) GB o 8.091 7522 Saldo contabil Adicdo a valorjusto _Saldo a valor justo
contabil liquido dos ativos, incluindo intangiveis de vida util economica indefinida e agio por ex-  Outros (3) (294.238)  (273.385)  (320.746)  (297.068)  Agio na aquisicdo de investimentos Imobilizado 3194131 70146 3964277
pectativa de rentabilidade futura, com o objetivo de avaliar eventos ou mudancas nas circunstan- ~ Total ) ‘ (7.541.405)  (7.207.616) (8.552.106) (7.743.208)  NET 2143445 2.057.562 Intangivel 2.473.588 1.151.900 3.625.488
cias econdmicas, operacionais ou tecnolégicas, que possam indicar deterioragéo ou perda de ) As despesas relacionadas & remuneragéo pelo uso de redes referem-se aos custos junto as  Agio alocado — NET (1) 5.867.719 1'222'046 6.889-765
seu valor recuperavel. Quando tais evidéncias so identificadas, e o valor contabil liquido excede ~ sociedades de telefonia fixa e mével com as quais possuiinterconexdo, de acordo com o estabe-  Custo 455,540 ABB5M s diferid o (415.496 R

0 valor recuperavel, é constituida provisdo no resultado do exercicio para deterioragéo ajustando  lecido na Resolugdo n° 458, de 2 de fevereiro de 2007, e na Resolugéo n°438, de 10 de julhode ~ Amortizagao (84.059) - mpostos dlieridos (815.496)

0 valor contabil liquido ao valor recuperavel. O valor contabil de um ativo ou de determinada 2006, ambas emitidas pela ANATEL, e as despesas relacionadas a facilidades referem-se aos ~ Outros 19 19 Valor liquido - 100% 806'5500

unidade geradora de caixa é definido como sendo o maior entre o valor em uso e o valor liquido _custos junto as prestadoras de servios de telecomunicagdes pelo uso de circuitos dedicados ~ Total ) - 5100264 4.801.630  Percentualadquirido 56,48%

de venda, quando disponivel. O valor liquido de venda é determinado, sempre que possivel;com  para prestagao de servigos aos usuarios finais. © Referem-se, substancialmente, a instalagao (1) Conforme descrito na Nota 1, a Embratel adquiriu 193.701.299 agGes preferenciais de  Valor justo liquido adquirido 455.540

base no prego de mercado de um mercado ativo, ou no prego da transacao mais recente com
ativos semelhantes. Na estimativa do valor em uso do ativo, os fluxos de caixa futuros estimados

e manutencdo de equipamentos de telecomunicacdes e a servigos publicos (energia elétrica).
®)Referem-se, substancialmente, a taxa cobrada pela ANATEL para renovagéo da concesséo

15. Imobilizado

Controladora

séo descontados ao seu valor presente, utilizando uma taxa de desconto antes dos impostos que (Nota 1), Iocagoes e aluguéis e custos com a venda de handsets. iang ey - . A
) > C: (3) 31/12/2010 (3)

reflta 0 custo médio ponderado de capital para a inddstria em que opera a unidade de  6.C dos servigos Equipamgr::? dgigﬂ::@;: 3195250321 Mc&s_ Ba'x?gss) ransiereng;aes7 7 31? glzzgogggm Ba'“iez) Transfereng;f;agz 31é 15;011;0
caba. 211. - O emprésimos, fianci iR Controladora Consolidado Equipamentos de transmissio 10.621.493 - (113) 621104 11,241,465 2 (58) 1167534 12.408.943
debéntures sao atualizados pela variagéo cambial ou monetaria e pelas taxas efetivas de juros, 3112/2011 31/12/2010 31/12/2011  31/12/2010 . o y : 3 o 100 0

—een s = te s e =~ Prédios e canalizagao 1.341.710 = 9) 3130 1.344.831 - - 6.273 1.351.104
incorridos até as datas dos balangos, de acordo com os termos dos contratos financeiros, dedu-  pevedores duvidosos (1) (351.886) (321.301)  (411.180)  (347.445) G = - Sind - 1.
zidas dos custos de transagdo incorridos na captagao dos recursos. 2.12. Tributaggo: Impostos  ggy cos de terceiros (2) (73183) | (601.302) (923.175)  (691.117) gertrenost. 187.081 - = - 187.081 - - 406 187.487
sobre vendas - As controladas da Sociedade estdo sujeitas, quando aplicavel, as seguintes ali-  peggoql (273.070) = (225.836)  (460.971)  (357.771) s el
quotas basicas: * Programa de Integracao Social (PIS) de 0,65% e 1,65%; * Contribuigao para Depreciagdo e amortizagdo (131) ©) (7.393) (0.869) Bens de uso geral (1) al 892.106 - (3.917) 57500 945779 12 (2.641) 70.410  1.013.560
Financiamento da Seguridade Social (COFINS) de 3,0% e 7,60%;« Imposto sobre Servigos (ISS)  (yiros (8.455) (10.695) (13.385) 12.846) Infraestrutura de telecomunicagdes 980.468 - 2.595 41.856 1.024.919 -+ 3.107 92475 1.120.501
de 2% a 5%; * Imposto sobre Circulagao de Mercadorias e Servicos (ICMS) de 25% a 85%. Esses 1) (1.365.378) (1.159.140) (1.816.104) (1.419.048) Ajuste ao valor de realizagao (1.166.711) - 799 - (1.165.912) - 156 - (1.165.756)
tributos sao apresentados como deducdes de vendas na demonstrago do resultado. Imposto de 0 . o o & : Obras em andamento
renda e contribuicao social - correntes: A tributagdo sobre o lucro compreende o imposto de Compreende também outras perdas relacionadas com o contas a receber. © Referem-se, |y opiizado em andamento (2) 355957 1.128.849 = (1.698) (748.984)  734.124 1.002.299 - (1.201.763)  444.660
renda - IRPJ e a contribuiao social - CSLL. O IRPJ & reconhecido com base no regime de ~ Substancialmente, a despesas com comissdes, marketing e propaganda, faturamento e posta:  Egioque de investimento 144544 438,694 (794) (396.985) 185450 773985  (2.101) (678.776) 278567
competéncia de exercicios e calculado sobre o lucro tributével a aliquota de 15% acrescido do ~ gem, assessoria e consultoria, Total 18.890.709 1.567.543 (5.111) (25.565) 20427576 1776298  (1.599) (30.089) 22.172.186
adicional de 10% para os lucros que excederem R$240 no periodo de 12 meses, enquanto que /- Gerais e administrativas ol e Taxas anuais
contribuicao social é caloulada a aliquota de 9%. Os ajustes ao resultado contébil decorrentes de ontrolacora olisolicaco Depreciacio depreciacdo (%) 31/12/2009 _Adicdes _ Baixas  Transferéncias (3) 31/12/2010 _Adicdes _ Baixas _Transferéncias (3) 31/12/2011
despesas temporariamente nao dedutiveis ou de receitas temporariamente nao tributaveis ge- ) . _3112/2011 _31/12/2010 _31/12/2011 _31/12/2010 Equipamentos de comutagao 10220 T(2895.845) (669.065) 689 -~ (3564.221) (670.199) 26 (3) (4.234.397)
ram ativos ou passivos fiscais diferidos. As antecipagdes ou valores passiveis de compensagdo ~ Servigos de terceiros (1) (323.050)  (276.788)  (378.933)  (334.467) . d e
séo demonstrados no ativo circulante ou ndo circulante, de acordo com a previséo de sua reali- ~ Pessoal (189.430)  (168.198)  (205.811)  (185.322) qu t\jpamentos |-e transimissao 5 a420 W;gég;g) (aig'?g;) 34? 114‘;5 (ag%gg;) (sgg'ig? A 8 (ggggggg)
zag#o. Tributos diferidos: Tributo diferido é gerado por diferencas temporérias na data do balango Eepre_ciagf‘io g amortizag:io (76.080)  (69.184)  (82.518)  (74.221) Oﬁrg;saiis::a izagao (906.388)  (40.105) (145) (946.637)  (39.401) - - (986.038)
entre as bases fiscais de ativos e passivos e seus valores contébeis. Tributos diferidos passivos articipagéo de empregados
s&0 reconhecidos para todas as diferencas tributérias temporarias, exceto: » Quando o imposto  nos resultados Bensdeusogeral (1) 10220 (775.164)  (40.096) 2.347 - (812913 (44.543) 2639 - (854.817)
diferido passivo surge do reconhecimento inicial de 4gio ou de um ativo ou passivo em uma  (Nota 2.15) (95.097)  (77.201)  (106.166)  (86.803) Infraestrutura de telecomunicagdes 45e10 (800.969)  (48.648)  (1.747) - (851.364)  (35.687)  (3.107) - (890.158)
transagao que nao for uma combinag&o de negdcios e, na data da transagéo, ndo afeta o lucro  Tributos (19.822) (8.557) (22.770) (12.150)  Ajuste ao valor de realizagao 954.701 98.233 (648) - 1052286 42.343 (155) - 1.094.474
contabil ou o lucro ou prejuizo fiscal; e » Sobre as diferengas temporarias tributérias relacionadas ~ Outros (21.393) (17.545) (29.520) (20.265)  Total . (12.124.678) (1.536.548) 990 - (13.660.236) (1.569.867) (576) - (15.230.679)
com investimentos em controladas, em que o periodo da reversao das diferengas temporarias ~ Total (724.872)  (617.473)  (825.718)  (713.228) Imobilizado liquido 6.766.031 30.995 (4.121) (25.565) 6.767.340  206.431 (2.175) (30.089) 6.941.507

pode ser controlado e € provavel que as diferencas temporarias ndo sejam revertidas no futuro
préximo. Tributos diferidos ativos s&o reconhecidos para todas as diferencas temporarias deduti-

) Referem-se, principalmente, a gastos com manutencao, conservagéo e limpeza, servicos pu-
blicos e de informética, auditoria, assessoria e consultoria.

(1) Veiculos, equipamentos de informética, mdveis e utensilios
(2) Composigéo de Imobilizado em andamento:

Continua



- Continuagao
EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES S.A. - EMBRATEL
CNPJ/MF n® 33.530.486/0001-29

£mbratel

31/12/2011 31/12/2010  as vigentes no mercado. b) Derivativos: A Embratel contratou, em novembro de 2011, duas  na controladora e no consolidado em 31 de dezembro de 2010).
Servigos de dados e internet 40.748 89.195 operagdes de derivativos no valor de US$25 milhdes cada uma (NDF), baseando-se em  21.1.3. Contingéncias civeis
Acesso, infraestrutura e servigos locais 268.191 336.906 oportunidades de mercado, as quais foram classificadas nas linhas de outras obrigacdes no Controladora
Infraestrutura de rede 85.822 252,948  passivo nao circulante em 31 de dezembro de 2011, de acordo com seus vencimentos. Em Provavel Possivel
Tecnologia da informagao 48.801 53,602 31 de dezembro de 2011 o valor registrado era de R$3.014, em instrumentos financeiros. Causas 31112/2011___ 31/12/201 31/12/2011 __31/12/2010
Outras 1.098 1473  c)Critérios, premissas e limitagdes nos calculos do valor de mercado: * Disponibilidades, contas  ANATEL (a) 37.369 38.188 728.136 479.937
Total 444.660 734.124  areceber e a pagar a curto prazo. Os saldos contabeis se aproximam dos valores de mercado  Disputa com terceiros (b) 189.106 153.382 149.189 151.208
(3) Representam transferéncias de imobilizado em andamento para operagio bem como para o intangivel. em razao do vencimento a curto prazo desses instrumentos.  Empréstimos e financiamentos.  Total 226.475 191.570 877.325 631.145
Consolidado O valor de mercado é calculado trazendo as projecdes dos fluxos associados as dividas Consolidado
Custo ou avaliacéo 31/12/2009 __Adicbe: Baixas Transferéncias (3) 31/12/2010 __Adicoe Baixas Transferéncias (3) 31/12/2011  contratadas em taxa fixa a valor presente, utilizando-se da estrutura a termo da curva de Provavel Possivel
Equipamentos de comutagao 5.641.997 - (955) 414.153  6.055.195 - (62) 649.079 6.704.212  juros e de cupom cambial, vigente no mercado financeiro para a presente data. ¢ Derivativos Causas 31/12/2011 _ 31/12/2010 _ 31/12/2011 __ 31/12/2010
Equipamentos de transmiss&o 12.885.752 - (5.213) 1.050.943 13.931.482 2 (4.058) 2.034.399 15.961.825  (NDF): O valor de mercado é calculado trazendo as projegoes dos fluxos associados a cada ~ ANATEL (a) 37.369 38.188 728.136 479.937
Prédios e canalizagao 1.351.433 - ©)] 3.130 1.354.554 - - 6.273 1.360.827  instrumento a valor presente, utilizando-se da estrutura a termo da curva de juros, vigente no  Disputa com terceiros (b) 189.954 154,085 171.647 157.779
Terrenos 191.471 - - - 191.471 - - 406 191.877  mercado financeiro para a presente data. * Limitagdes: Os valores de mercado sao calculados  Total 227.323 192.273 899.783 637.716
Outros ativos em momento especifico, com base em informagdes relevantes de mercado e informagbes  Segue abaixo descrido das principais contingéncias civeis da Sociedade e de suas
Bens de uso geral (1) 953.131 - (3.952) 61.995 1.011.174 12 (2.756) 102.934 1.111.364  sobre instrumentos financeiros. As mudancas nas premissas podem afetar significativamente  controladas: a) ANATEL: a.1. Implantagdo do novo sistema nacional de numeragéo
Infraestrutura de telecomunicagdes 1.006.240 - (11m) 66.732  1.061.199 - 3.107 100.201 1164507  as estimativas. Os instrumentos financeiros registrados em contas patrimoniais, cujo valor de telefénica: Em decorréncia dos transtornos causados aos usuérios do sistema de telefonia,
Ajuste ao valor de realizagéo (1.166.711) - 799 - (1.165.912) - 156 - (1.165.756) mercado difere do contabil, s&o, basicamente, empréstimos e financiamentos obtidos comtaxa  ocorridos no &mbito das empresas prestadoras de servigos de telecomunicagdes em 3 de julho
Obras em andamento fixa, representando, na controladora e no consolidado: de 1999, data da implantagdo do novo sistema nacional de numeragéo telefonica, a Embratel
Imobilizado em andamento (2) 518.074 1.376.202 (1.696) (820.638) 1.071.942 1.479.019 - (1.693.115)  857.846 ___ 31dedezembrode2011  poggyi contingéncias no valor total de R$159.486 em 31 de dezembro de 2011 (R$150.840 em
Estoque de investimento 184101 876.791 (809) (804.515) 255568 1.353.924  (2.118) (1.264.643)  342.731 ___Valor contabil Valor de mercado 31 de dezembro de 2010), tendo a Administrago da Sociedade e seus consultores juridicos
Total 21565488 2.252.993  (23.608) (28.200) 23.766.673 2.832.957  (5.731) (64.466) 26.529.433  Empréstimos, financiamentos e debéntures 45.134 41867 ayaliado em 31 de dezembro de 2011 o valor de R$27.334 (R$24.203 em 31 de dezembro de
i Taxas anuais X . . d) Andlise de sensibilidade: Na data de encerramento do periodo, a Administragéo considerou  2010) como perda provavel e R§132.152 em 31 de dezembro de 2011 (R$126.637 em 31 de
Depreciacéo _depreciacdo (%) 31/12/2009 _ Adicoes _Baixas Transferéncias (3) 31/12/2010 _ Adices __ Baixas Transferéncias (3) 31/12/2011  relevantes os seguintes riscos: dezembro de 2010) como perda possivel. a.2. Processos Administrativos ou Judiciais por
Equipamentos de comutagao 10a20 (2.922.834)  (681.354) 689 - (3.603.499)  (684.399) 26 (3) (4.287.875) Risco de queda do délar ) Descumprimento de Obrigagdes (PADO’s): Em decorréncia do descumprimento de metas
Equipamentos de transmissao 5a20 (8.937.864) (1.015.626) 2.796 145 (9.950.549) (1.112.412) 21 25.595 (11.037.345)  Cendrio | 'Dolar—S:/nE 17814 4ofinidas pela ANATEL foram instaurados pela ANATEL PADO’s contra a Embratel, tendo a
Prédios e canalizagao 4 (907.673)  (40.724) 1 (145)  (948.541)  (40.019) - - (988.560) Cendrioll Cendrio | - 25!“: 1,8361 Administragao da Sociedade e seus consultores juridicos avaliado em 31 de dezembro de 2011
Olg:r); zgvﬁzo geral (1) 10a20 (806.748)  (48.690) 2.378 (853.060)  (52.665) 2.754 (902.971) g;aslaglz;"alta do délar Cenério |~ 50%: 08907 o valor de R$10.035 (R$13.985 em 31 de dezembro de 2010) como perda provavel e R$595.984
Infraesirutura de telecomunicagdes 4,5 € 10 (811914)  (52410)  (1.745) - (866.069)  (40.987)  (3.107) - (910.163) Cendrio Dolar + 5% 1,9690 (19353.300 em 31 de dezembro de 2010) como perda possive.b) Dispua com lerceos: A
Ajuste ao valor de realizagéo 954.701 98.234 (648) - 1.052.287 42.343 (155) - 1.094.475  Cendrioll Cendrio | +25%: 24612 4 o rentes de dis o airog . g - 9
" - o putas judiciais com terceiros, tendo a Administragdo da Sociedade e destas
Total (13432.332) (1.740.570) 3471 - (15.169.431) (1.888.139) (461) 25,502 (17.032.439)  Cendro Il Cendrio | + 50% 2,9534 controladas e seus consultores juridicos avaliado, em 31 de dezembro de 2011, R$124.263
Imobilizado liquido 8133156 512428  (20.137) (28.200) 8597.242 944818  (6.192) (38.874) 9.496.994  Segue abaixo quadro demonstrativo de andlise de sensibilidade para cada tipo de risco de ) ; | i

(1) Veiculos, equipamentos de informatica, méveis e utensilios

contrato estd registrado na rubrica obras em andamento, totalizando R$332.347(R$133.873 em

mercado considerado relevante pela Administragéo, originado por instrumentos financeiros,
ao qual a Sociedade esteja exposta na data de encerramento das demonstragées financeiras.

na controladora e R$124.281 no consolidado (R$103.481 na controladora e no consolidado
em 31 de dezembro de 2010) como perda provavel e R$89.589 na controladora e R$110.690

(2) Composigao de Imobilizado em andamento: 31 de dezembro de 2010). O Star One C3 tera configurago de 28 transponders em Banda C, Controladora no consolidado (R$93.191 na controladora e R$99.699 no consolidado em 31 de dezembro
3112/2011_31/12/2010 faixa destinada & comunicacio em geral, e 16 em Banda Ku, faixa destinada & transmissao de Ganhol(perda) Ide 2019) como perda possivel. A Embratel e suas controladas BrasiCenter, Click 21 e Tsat,
Equipamentos de transmiss&o 332347 133.873  sinais de video, dados, internet e voz diretamente para os usudrios. Sua cobertura abrangerd  Qperacéio Cendrio I provavel Cendrio Il Cenariolli baseadas na opinido de seus consultores juridicos e utiizando como parametros decisoes
Servigos de dados e internet 45341 102.188 aAmérica do Sul. O Star One C3, a exemplo de todos os demais satélites da controlada Star  Queda do ddlar ~—— |ludiciais e o histdrico de perdas em agdes semelhantes, efetuaram andlise sobre as disputas
Acesso, infraestrutura e servigos locais 336361  502.991 One, serd operado da estagdo terrena de Guaratiba, localizada no Estado do Rio de Janeiro. O oytros ativos/passivos em US$ ®3) (18) (33)  Judiciais com clientes, classificando em 31 de dezembro de 2011 como provavel a perda de
Infraestrutura de rede 80300 267873 Satélite C3 serd lancado no segundo semestre de 2012. d) Avaliacdo da recuperacéo do valor  fotg @) (18) (33)  R$64.844 na controladora e R$65.673 no consolidado (R$49.901 na controladora e R$50.591,
Tecnologia da informagéo 51.865 60.240 contdbil: A Sociedade avaliou a recuperagao do valor contabil dos ativos tangiveis e intangiveis Atz do dglar no consolidado em 31 de dezembro de 2010) e como perda possivel R$59.600 na controladora
Outras 2,542 arr Zase o seu (;/alor o o U""Za”%‘) 0 modelo d; ﬂ“XIO de caixa desclomad? de_caga Outros ativos/passivos em US$ 3 19 36 e R$60.957 no consolidado (R$58.077 na controladora e R$58.080 no consolidado em 31 de
. 56 o 2010, b e 230 2 Adinsigio e vl St O bl s
(3) Representam transferéncias de imobilizado em andamento para operag&o bem como para o gegaonto, As premissas sobre o fluxo de caixa futuro e projecdes de crescimento, &0 baseadas Consolidado acerca de processo arbitral movido por duas operadoras internacionais de telecomunicagdes,
intangvel. a) Bens vinculados aos contratos de concesséo: O contrato de concessao de Servigos g oreamento anual e no plano de negécios de longo prazo da Sociedade, bem como em dados Ganho/(perda através do qual é pleiteado ressarcimento por alegados prejuizos comercials decarrentes de
de telecomunicagdes de longa disténcia nacional e internacional estabelecem a reversibilidade 4 mercado comparaveis e representam a melhor estimativa da Adminiétragéo das condicdes Operagdo ~ Cenariolprovavel  Cendrioll_ Cendriolll contratos firmados entre 2002 e 2004. A Administragao discorda da pretensdo das autoras e,
dos bens indispensaveis a prestagéo do servico objeto da concessao, de modo a garantir @ gconemicas que existirdo durante a vida util econdmica do conjunto de ativos que proporcionam Queda do dolar através de seus consultores legais, apresentou defesa em abril de 2010. No dia 6 de marco de
continuidade destes ao final da concess&o. Com relagéo a tais bens considerados reversiveis, 3 i ixa. As princinai i h il imati I Divida em US$ 2011 - como parte da fase denominada prehearing submissions — as Autoras apresentaram
Lei | das Tl Hoa ‘ o da ANATEL dlisod a geragdo dos fluxos de caixa. As principais premissas chave utilizadas na estimativa do valor " ) . pa ssions e
a Lei Geral das Telecomunicagdes e a regulamentagao da dispoem que os mesmos g 0, a5 quais o valor de recuperagdo dos ativos é mais sensivel, estdo descritas a seguir: _ Outros ativos/passivos em US$ 1.800 10.925 19.950  memorial explicitando os valores dos danos supostamente incorridos e para os quais buscam
estéo vinculados aos servigos sob concessao, no podendo ser desvinculados, alienados,  Receitas: Projetadas com base no orgamento anual do préximo exercicio € no plano de negécios  Total 1.900 10.925 19.950  ressarcimento,sendo US$105 milhdes a titulo de retitutionary damages ou, alternativamente,
substituidos ou onerados sem a prévia e expressa autorizagdo do 6rgo requlador. b) Bens g, gociedade considerando a evolugdo histdrica dos servigos de cada uma das controladas.  Alta do ddlar US$41,9 milhdes como expectancy damages, mais juros de 9% a.a. Entretanto, devido a um
%%ﬂg 2)03%%%22%3 gepze?]:];’r: S;C‘;foacies&%ssjﬂ&ﬁ;‘;eli: %lg;?:n?é'vg: + Custos e despesas operacionais: Projetados com base no desempenho histérico da Sociedade  Divida em US$ erro de célculo do perito das autoras, o valor originariamente pleiteado a titulo de restitutionary
' poi g em concordancia com o modelo de remuneracdo de redes vigente e considerando os custos  Outros ativos/passivos em US$ (1.900) (11.875) (21.850)  damages foi, posteriormente no processo, reduzido para US$73 milhdes. Por fim, buscam,
R$349.810 (R$362.261 em 31 de dezembro de 2010).¢) Satélite Star One C3: A controlada Star e aqisico necessarios para sustentar os crescimentos previstos. * Investimentos de capital:  Total (1.900) (11.875) (21.850)  ainda, o reembolso das custas arbitrais. A arbitragem encontra-se no estégio de producao e
One assinou em dezembro de 2009, contrato com a Orbital Sciences Corporation dos Estados g investimentos em bens de capital foram estimados considerando a infraestrutura n aria 21. Provisd o > o
) bt o I ’ . s investimentos em bens de capital foram estimados considerando a infraestrutura necess: . Provisées andlise de provas, sendo que uma decisao é esperada para o 1° trimestre de 2012.
Ur}l_dos dpara aU?éE%goa eq:]?rb”% dosﬁagelng Star t?”e dC%O? 1‘”‘““”‘?”‘? m?' do pr((;]eto estd  para suportar o crescimento previsto para os préximos anos, o aumento em nossa capilaridade Controladora 22, Passivo atuarial - TELOS
estimado em milnoes. Em 31 de dezembro de 2011, 0 montante relacionado a esse g acesso local, bem como 0 recursos necessérios para a manutenco de nossa planta atual. Provavel Possivel A Telos - Fundagdo Embratel de Seguridade Social, entidade fechada de previdéncia privada,
16. Intangivel Natureza 311272011 311212010 3171212011 3111212010 ¢ pessoa juridica de direito privado, de fins previdénciais, assistenciais e ndo lucrativos, com
. Prowsoes_l . autonomia patrimonial, administrativa e financeira, tendo sede e foro no Rio de Janeiro. Foi
Controladora Previdencidrias e trabalhistas 85.602 79.429 175.201 153.475
31/12/2009 _Adicoes __Baixa __Transferéncias (3) 31/12/2010 _Adioes __ Baixa _ Transferéncias (3) 311222011 Figcais 109496 103609 3555313 2470125 'F'j’;‘gué‘fvg:t‘23%”;‘;;2?;’2‘013 Sdgeaggz‘:s‘éi ggzzﬂgoirggfsafr'ngrzgiz ;ggggf::fnfr‘:é a%';z
Custo ivei A o e ; o
Softwares 1.265.084 - - 45018 1.310.102 - - 65.298  1.375.400 Sl%;’;':l ig?gg ;?lggg 4 gg;ggg 3 2211722 nas modalidades de: (a) Contribuigao Varidvel (Embratel, Star One, PMS e Tvsat); (b) Beneficio
irei - - - - - - o ' ’ R e Definido (Embratel); e (c) Plano de Assisténcia Médica para os aposentados participantes do
Direito de uso de passagem 1.518.463 1.518.463 1.518.463  Beneficios a empregados 63.657 54.392 atet), € 16) 05 apo ) ¢
Direito de uso de passagem - juros Total de provisdes 485.230 429.000 plano de Beneficio Definido (Embratel). Os planos de beneficios sao avaliados atuarialmente
a apropriar (266.461) - 51.870 - (214591) - 50.610 - (163.981) ' ¢ ons: olidado ao final de cada exercicio, pelo atudrio externo, em consonancia com o Pronunciamento
Licencas requlatéri 142 - - - 142 - - - 142 7 - Técnico CPC 33 - Beneficios a Empregados, visando verificar se as taxas de contribuicéo estédo
icencas regulatdrias 33 33 33 Provavel Possivel
Agio (1) 38.823 - - - 38.823 - - 1 38824 Natureza 311202011 317202010 314272011 31/12/2010  Sendo suficientes para a formacao de reservas necessarias aos compromissos de pagamento
Outros 75.383 - - - 75.383 - - (1) 75.382  Provises atuais e futuros. A taxa de contribuiao da patrocinadora referente ao antigo plano (plano de
Ajuste ao valor de realizagéo (2) (157.725) - - - (157.725) - - = (157.725)  previdencidrias e trabalnistas 99.304 90665 220649 199,64 Deneficio efinido) para os exercicios de 2011 e 2010 € de 17,82%, incidente sobre o saldrio de
Intangivel em andamento 9.866 43.014 - (19.453) 33.427 58.805 - (35.209) 57.023 Fiscais 109.496 103.609 5.881.153 4133543  Participacao dos partlmpamﬂes ativos deste plano (4 participantes em 31 de dezembro de 2011).
Total 2516.575 43.014 51.870 25.565 2.637.024 58.805 50.610 30.089 2.776.528 Civeis 227.323 192.273 899.062 637.716  Para o plano de contribuicao definida, a contribuico da patrocinadora varia de 3% a 8% do
Taxas anuais de Subtotal 436.123 386547  7.000.864  4.970.901 saldrio aplicavel do participante, além da contribuicéo extraordinaria prevista no regulamento
amortizacéo (%) 31/12/2009 _ Adicées Baixa _ Transferéncias (3) 31/12/2010 _ Adicdes Baixa _ Transferéncias (3) 31/112/2011  Beneficios a empregados 73.785 62.876 do plano para financiamento das despesas administrativas e do saldo de conta projetada,
Amortizagao Total de provisdes 500.908 449.423 para beneficios nos casos de incapacidade e morte do participante em atividade. Os planos
Spﬂyvares 20 (1.117.046)  (57.081) - - (1.174127)  (60.774) - - (1.234.901) 211, Contingéncias: No curso normal dos negdcios, a Sociedade e suas controladas Qe.beneh’cios: previc{enciérios ede assi§téncia médica mencionados acima, consti}ugm-sg nos
Direito de uso de passagem 3a20 (157.180)  (256.014) - - (413.194)  (249.840) - - (663.034)  estan envolvidas em causas judiciais e discussoes potenciais relevantes, as quais foram  Unicos beneficios pés-emprego concedidos aos empregados. O plano de contribuicéo definida
Licengas regulatorias 5e6,67 (3.307) (2.533) - - (5.840) (2.534) - - (8:374) oy podem vir a ser levantadas pelas autoridades competentes, incluindo, dentre outras, foi instituido pela Embratel, através da Telos, revisto pelo Governo Federal e aprovado em 19
Agio (1) (12.489) - - - (12.489) - - - (12.489)  questdes de ordem civel, regulatoria, fiscal, previdenciaria e trabalhista. Parte significativa das ~ de novembro de 1998, passando a ser patrocinado também pela controlada Star One a partir
Outros o 3a20 (50.746)  (1.811) - - (62.857)  (1.807) - - (54.364)  contingéncias envolvem questdes de extrema complexidade, com caracteristicas unicas da  de novembro de 2000, pela controlada PMS a partir de fevereiro de 2008 e pela controlada
Ajuste o valor de realizago (2) 157.468 257 - - 157.725 - - - 157.725  Sociedade e/ou do mercado de telecomunicagdes, que surgiram em fungao da possibilidade  Tvsat a partir de julho de 2008. Os novos empregados contratados aderem, automaticamente,
Total o (1.183.300)  (317.182) - - (1.500.482)  (314.955) - - (1.815.437) e diferentes interpretacdes causadas pelas legislagdes pertinentes e que até a presente data a0 novo plano, estando interrompidas quaisquer adesdes ao plano de beneficio definido.
Intangivel liquido 1333275 (274.168) 51870  25.565 1136542  (256.150)  50.610  30.089 961.091  nzo apresentam jurisprudéncia consolidada. Da mesma forma, algumas dessas questoes sio  Em 12 de setembro de 1999, foi assinado o termo de reconhecimento, confisséo, aceitagao
___ _ — Consolidado _ __ originadas de procedimentos ja adotados anteriormente & privatizagdo da Sociedade, alguns e amortizago de insuficiéncia atuarial, firmado entre a Embratel e a Telos e aprovado pela
31/12/2009 _Adicoes _ Baixa Transferéncias (3) 31/12/2010 _Adicoes _ Baixa Transferéncias (3) 31/12/2011 o5 quais inclusive fundamentados em instrugdes de Grgdos competentes da época. Combase  Secretaria de Previdéncia Complementar. Pelas cléusulas do termo, a insuficiéncia atuarial
Custo nos fatos atualmente disponiveis e na opinido de seus consultores legais, a Administracdo  reconhecida em favor da Telos deve ser paga no prazo méaximo de 20 anos, com base no fluxo
Softwares 1.403.798 - - 50.463 1.454.261 - - 79.120 1.533.381 4 Sociedade e de suas controladas acredita que a resolugdo de boa parte dessas causas  mensal de concessao de beneficios aos funcionarios assistidos pelo plano de contribuicéo
Direito de uso de passagem 1.518.463 - - - 1.518.463 - - - 1518463 atuais ou discussdes potenciais devera ser salisfatéria para a Sociedade, e para aquelas  definida. O saldo da divida deste termo & reajustado mensalmente com base no maior valor
Direito de uso de passagem —juros 966,461 214501 1 1 q  causas cujo desfecho desfavorével é considerado provével, constituiu proviso. A Sociedade  entre o retorno dos ativos da carteira da Telos no més de referéncia e a meta atuarial. O
aapropriar (266.461) - 51810 - (214.591) - 50610 - (163.981) ¢ syas controladas seguem o CPC 25, divulgando toda e qualquer informagéo relevante em  referido valor do passivo junto & Telos, atualizado para 31 de dezembro de 2011, monta
Licengas regulatorias 59.481 - - - 59.481 - - 470 59951 nota explicativa quando a chance de ocorréncia de passivos contingentes é possivel (valores  importancia de RS48.255 (R$51.266 em 31 de dezembro de 2010). Por conta das obrigagaes
gglto ) ggggi - B B ggggi - - 47} %ggg histdricos). E provisionada e divulgada a perda contingente sempre que for provével a  com o plano de assisténcia médica, a Embratel contabilizou em 31 de dezembro de 2001, um
utros _— - - - - : - - (@n) ; existéncia de passivo  razoavelmente estimada. A movimentagdo dos saldos de contingéncias  passivo adicional no valor de R$193.424 (efeito na controladora Embrapar - R$191.050), em
Ajuste o valor de realizagao (2) (157.725) " B o (157.725) o - o (157.725) - provaveis, para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, esté demonstrada a seguir: contrapartida ao patrimonio liquido como ajuste de exercicios anteriores. Em 31 de dezembro
Intangivel em andamento 11705 47.978 - (22.263) 37420 60.247 - (40.246) 57.421 Controladora P 0 patr g J :
Total 2,683.938 47.978 51.870 28.200 2.811.986 60.247 50.610 38.874 2.961.717 - _ de 2011, tal obrigagao montava R$499.073 (R$452.630 em 31 de dezembro de 2010). Seguem
Taxas anuais de MOVMNEEOM TG abaixo as conciliagdes dos ativos e passivos reconhecidos nas de&mo:wst:agﬁes financeiras:
Rlppandby - . I - . - N ualizagoes ontroladora
Anorizagsd amortizacéo (%) 31/12/2009 _ Adicoes Baixa _ Transferéncias (3) 31/12/2010 _ Adicdes Baixa _ Transferéncias (3) 31/12/2011 Saldoem  Adigdes/ monetérias  Saldo em 125011
Softwares 20 (1.233.904)  (66.422) - - (1.300.326)  (68.314) - - (1.368.640) _3112/2010 (reversdes) Pagamentos _(1) e outras _31/12/2011 Plano de Plano de
Direito de uso de passagem 3a20 (157.180)  (256.014) - - (413.194)  (249.839) - - (663.033) Previdencidrias e rabalhistas 79.429 32941 (26.768) - 85602 Beneficio  Contribuicéo Plano
Licengas regulatdrias 56,67 (9.906)  (4.267) - - (14173)  (4.298) - (79)  (18.550) Fiscais 103.609 4799 (867) 1955 109496 Def'g‘é’g De"gg’g M:“‘,’I':g
Agio (1) (12.489) - - - (12.489) - - - (12489) Civeis 191,570 83198  (60.647) 12354 226475 o » ___(PBD) __(AMAP)
Ajuste o valor de realizagéo (2) 157.469 256 - - 157725 - - - 157.725 374608 120938  (88.282) 14309 421573  valor presente das obrigacdes atuariais (1.448.200)  (1.001.380) ~ (562.787)
Outros 3220 (50794)  (1.842) - - (5263%)  (1.808) - 79 (54.365) Consolidado AT usto dosavos. v e G
Total (1.306.804)  (328.289) - - (1.635.093) (324.259) - - (1.959.352) Wovimentacao b 'q“'dothS ativos do plano hecid 8?;-% 5.979 (56?- 4?6)
Intangivel liquido 1377.134  (280.311)  51.870 28200 1.176.893  (264.012)  50.610 38.874  1.002.365 Atualizagdes erdas (ganhos) atuariais n&o reconhecidos (17.132) - 61413
(1) Os 4gi d icoes de investiment idas até 31 de dezembro de 2008 Saldoem  Adicdes/ monetdrias Saldo em Ef‘sm(g o ||)m|:e s {altylvo‘go p\anod ‘m'?é?’ (125979 (499.073)
s 4gios gerados nas aquisicdes de investimentos ocorridas até 31 de dezembro de 2008, " ¥ ivo (passivo) atuarial liquido apurado - .
que tém como fundamento econémico a rentabilidade futura, foram amortizados de forma Controladora Consolidado o 311272010 (reversdes) Pagamentos (1) e outras 31122011 ptivo atuarial ndo reconhecido (1) (161) - -
linear pelo prazo de 5 a 10 anos até aquela data. A partir de 1° de janeiro de 2009 nao s&o mais 3112/2011 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2010  Previdencidrias e riabalhistas 90.665 38730 (30.095) 4 99304 Djviga contratada (2) - (48.255) -
amortizados, devendo apenas ser submetidos a teste anual para anélise de perda do seu valor ~ Circulante 712294 716105 772432 786623 Fiscais 103.609 4799 (866) 1954 109.49%  Total do passivo atuarial - (48.255)  (499.073)
recuperével. (2) O ajuste ao valor de realizagdo refere-se aos sistemas de processamento  Nao circulante 373 606 523 gos  Civeis 192273 84,061 (61.369) 12358 227.323 Controladora
de dados (softwares) das antigas controladas Vésper Sao Paulo S.A. (‘VSP”) e Vésper i 10 diferidos — IRPJ e CSLL 386.547 127.590 (92.330) 14.316 436.123 31/12/2010
S.A., incorporadas pela Embratel em fevereiro de 2008. (3) Representam transferéncias de D iacio d i 12672 7281 (1) Registrado na rubrica Resultado Financeiro (Nota 10).21.1.1. Contingéncias previdencidrias Plano de Plano de
intangivel em andamento para operag&o bem como do imobilizado para intangivel. epreciagao dos satélites - - -6 281 ¢ trabalhistas. A Embratel e suas controladas Star One, BrasilCenter, PMS e Tvsat constituiram Beneficio  Contribuigao Plano
17. Fornecedores Total - - 12,672 7.281  proviséo para agdes envolvendo reclamagdes trabalhistas, principalmente no que se refere a Definido Definida  Médico
Controladora Consolidado (1) Em 1999, as controladas questionaram a mudanca introduzida pela Lei n® 9.718/98 que  questdes salariais, como diferencas e equiparagdes, horas extras e outras causas. A provisao (PBD) PCD) AMAP
317122011 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2010  aymentava: (a) a receita tributavel para célculo de PIS e COFINS, incluindo receita financeirae  f0i constituida pela Administracao, baseada na opinido de seus consultores juridicos, e Valor presente das obrigagdes atuariais (1.440.205) (993.040)  (554.906)
Moeda nacional 959.580 1.129.209 1.230.538 1.261.875 s . . o o . utiliza como parametros decisdes judiciais e o histérico de perdas em acdes semelhantes. A Valor justo dos ativos 2.102.444 1.148.111 1.887
Moeda estrangeira 73.113 69.674 153.451 94.894 Va”agf’es cambiais e (b) a aliquota do _COHNS de 2% .para 3%. Apesar deste quest!onamento, Embratel e suas controladas PMS, BrasilCenter e Star One possuem contingéncias referentes  Valor liquido dos ativos do plano 662.239 155.071  (553.019)
Total 1032693 1198883 1.383.989 1356769 @ Sociedade e suas controladas confinuaram a provisionar o valor total do passivo fiscal & 3 exigancia de contribuigdes previdenciarias, no periodo de 1996 a 2010, no valor de R$13.570  Perdas (ganhos) atuariais no reconhecidos (17.132) - 100.389
18. Obrigacdes fiscais e tributos diferidos efetuaram deposito judicial no periodo de agosto de 1999 a abril de 2001, Entretanto, a partir  na controladora e R$33.828 no consolidado em 31 de dezembro de 2011 (R$11.094 na  Restricdo de limite de ativo do plano (627.975) (155.071) -
Controladora Consolidado de maio de 2001, baseada em jurisprudéncia, a Sociedade e suas controladas decidiram ~ controladora e R$30.390 no consolidado em 31 de dezembro de 2010), classificadas como  Ativo (passivo) atuarial liquido apurado 17.132 - (452.630)
Obrigacbes fiscais 3112/2011 31/12/2010 31/12/2011 3112/2010  yoscontinuar a prética dos depdsitos, passando a recoher PIS e COFINS nos termos da de perda possivel pela Administracao da Sociedade e das controladas. 21.1.2. Contingéncias  Ativo atuarial ndo reconhecido (1) (17.132) - -
Federais legislag@o em vigor. Em 29 de agosto 'de 2002, foi publicada a Medida Proviséria (MP) n® 66, fiscais Divida contratada () B (51.266) o)
PIS/COFINS (1) 61617 59015 64397 8770  €gisiagao em vigor. Em gosto de 2902, ol p rrovisona (F ' Controladora Total do passivo atuarial - (51.266)  (452.630)
FUNTTEL 116.070 105934  116.901 106.483  que permitiu a liquidagdo das obrigagdes fiscais que estavam sendo discutidas judicialmente Provavel Possivel Consolidado
ITEEaJ gecrghgvg)éo o concessio 60871 33563  68.840  68.863  gen 4 incidéncia de multas. A Embratel decidiu entdo, baseada na referida MP e na petigao Causas 317122011 31/2/2010 3171212011 ___31/12/2010 31/12/2011
ANATEL(Notag1) - 43.180 - 43180 apresentada em juizo para liquidar a divida, por apresentar os impostos e contribuigies  ICMS (2) 15.343 14.648 301.201 252,113 Plano de Plano de
FUST (3) 8.328 8.135 9.977 9213 provisionados, no valor de R$173.122, liquidos dos correspondentes depdsitos judiciais no %i}é/ggé (?C)) 0 . ?gi;g; ]gi‘z‘gg ngfeimg C°"‘g'e’f‘i':1?i:g MZ':igg
FISTEL - 174 - 17 isBes Ii inach - :
INsés 2,820 g 155 4010 g 032 mesmo montante. (2).Prowsoes liquidas das antecipacdes de IRPJ e CSLL no momante de PIS (d) 7.793 7456 175.795 175.733 (PBD) PCD! (AMAP)
Outros 12,281 10.661 23.631 12.045  R$204.220 no consolidado em 31 de dezembro de 2011 (R$114.321 no consolidado em 31 COFINS (e) 79.147 74.243 158.041 160.814  Valor presente das obrigagdes atuariais (1.448.200) ~ (1.008.824) (562.787)
Estaduais de dezembro de 2010), recolhidas com base na apuragao do lucro tributavel pela sistemética ~ FUST/FUNTTEL (f) - - 794.712 598.226  Valor justo dos ativos 2.253.871 1.170.016 2.301
|Ocn{|s 43;3; 4%8%? 4:13;;1] g 4517332 do balancete de suspensolredugio, exceto para controladora, que optou pelo pagamento IIéLS/SaIdo negativo de IRPJ (g) - - 486.794 388.308  Valor liquido dos ativos do plano . 805.671 161.192  (560.486)
Mimiaoe: . : - : destes tributos com base no lucro real trimestral no exercicio de 2010, (3) Valores liquidos 55 () - o 554.029 154158 Perdas (ganhos) atuariais ndo reconhecidos (17.132) (3735 61.413
unicipais Lo ) Outras (i) 6.909 6.969 388.372 473.040  Restricao de limite de ativo do plano (788.378) (157.047) -
1SS 3.300 4.760 4.551 6.499  de depositos judiciais de R§154.419 na controladora e R$161.090 no consolidado em 31 oiq 109.496 103.609 3.555.312 2470125 Mfivo (passivo) atuarial liquido apurado 161 410 (499.073)
Outros 3.646 2.563 3.745 2683 de dezembro de 2011 (R$150.267 na controladora e R$156.938 no consolidado em 31 de Consolidado Ativo atuarial nao reconhecido (1 161 410, -
Total 712.667 716.711 772.955 787.428 : : ) (161) (410)
i ) 3 ) dezembro de 2010), conforme Deliberagao CVM n® 489/05. Provavel Possivel  Divida contratada (2) - (48.255) -
19, Emprésti P : e debd Causas 31/12/2011__ 31/12/201 31/12/2011 _ 31/12/2010  Total do passivo atuarial - (48.255)  (499.073)
" Controlacora Ll ) BN e e oo
Sit22om1 311212010 |Rgr/ciDE (c) 304 203 136287 134236 Planode  Planode
Circulante Nao circulante Total Circulante Nao circulante Total PIS (d) 7793 7.456 175'795 175.733 Beneficio  Contribuigao Plano
Moeda nacional § ’ y ; - 2 o
Empréstimos bancarios 25613 - 2613 27,882 2916 50798 CobmEorTEL 0 o7 s I e Defindo D e
Partes relacionadas 40.162 3.576.224 3.616.386 41.507 2.441.689 2.483.196 ILL/Saldo nedafivo de IRPJ 501 '507 400'644 L . —(PBD) —(AMAP)
N gativo de 9 - - . . Valor presente das obrigagdes atuariais (1.440.205) (1.001.261)  (554.906)
ﬁg?:g}gﬁfssdria sy 2431511 A 66.738 2433525 2500263 155 (n) - - 569035  169.164 Valorjusto dos ativos 2102444 1156672 1887
Firame 15468 2148 @813 o188 478 o el W45 0G0 SABLI 415 Pades amhod aumestaorecomecis (719 107 100980
Financiamento de ICMS 1.521 - 1.521 6.090 1516 7.606 . . . Al e e o -l ] : :
Total da divida 666.655 6.035.883 6.702.538 151.405 4.941 364 5.092.769 Segue abaixo descricdo das principais contingéncias tributdrias da Sociedade e suas  Restricao de limite de ativo do plano (627.975) (155.310) -
: B ' éonsoli dado ’ R e controladas: a) ICMS: A Embratel possui contingéncias fiscais pelo nao recolhimento de ICMS  Ativo (Passivo) atuarial liquido apurado 17.132 - (452.630)
31212011 TA22000 © referente a tomada de créditos supostamente indevidos para as quais constituiu provisao  Ativo atuarial nao reconhecido (17.132) - -
Circulant NGo circulant Total Circulant Nao circulant Total N0 montante de R$15.343 em 31 de dezembro de 2011 (R$14.648 em 31 de dezembro de  Divida contratada (2) - (51.266) -
Moeda nacional cuante 40 clreu'ante ola culante 80 circulante old 2010). As causas cuja probabilidade de perda foram avaliadas como possivel pelos consultores  Total do passivo atuarial - (51.266)  (452.630)
P~ L juridicos e pela Administragao da Sociedade somam o valor de aproximadamente R$301.202 (1) Ativo atuarial ndo contabilizado, principalmente, pelos seguintes motivos: (a) ndo ha
Empréstimos bancarios 25.613 - 25.613 27.882 22.916 50.798 e v = L . Lo o,
Partes relacionadas 41.644 3.607.310 3.738.954 42,840 2562.775 2605615 &M 31 de dezembro de 2011 (R$252.113 em 31 de dezembro de 2010). Durante o exercicio  previsao legal ou regulamentar de redugéo de contribuigdes futuras; e (b) néo existem indicios
3 ' ”ne ey . a3 200 findo em 31 de dezembro de 2008, a controlada PMS foi autuada no valor de R$288.763,  que assegurem que este superavit sera mantido nos proximos anos. (2) Acordo assinado em
Debéntures 69.552 2.431.511 2.501.063 66.738 2433525 2.500.263 . L " L ~ » ; o L A
Nota promisséria 514.342 _ 514.342 _ _ _  referente ao ICMS sobre determinadas atividades, entendidas pela Administracao como ndo ~ 1° dg ietembro dg 1999 (Termo de reconhecimento, confisséo, aceitagao © amortizagao de
i integrantes dos servicos de comunicagio de dados. A Administragao desta controlada e seus  insuficiéncia atuarial), onde a Embratel se comprometeu a pagar o valor estipulado em até 20
Finame 15.465 28.148 43.613 9.188 41.718 50.906 o095 SCTVI , - e - S A - A N
Financiamento de ICMS 1.521 - 1.521 6.090 1516 7.606  consultores juridicos juigam como possivel a probabilidade de perda desta causa. A controlada  anos, sem previsao de revisdo da obrigagao em caso de rfeducao da insuficiéncia atuarial no
Total da divida 668.137 6.156.969 6.825.106 152,738 5.062.450 5215188  Star One possui autuagdes fiscais no valor total de R$1.984.552 em 31 de dezembro de  futuro. Demonstrativo de movimentagao do passivo atuarial:
» o B ) 2011 (R$1.334.679 em 31 de dezembro de 2010), nas quais se exige ICMS sobre cessdo Controlad_orae
Os empréstimos e financiamentos contratados s&o para cobertura das necessidades Ano Controladora Consolidado de capacidade satelital e provimento de acesso a Internet. A Administragdo da controlada Consolidado
operacionais da Sociedade e de suas controladas. Em 31 de dezembro de 2011, a posicdo 5013 2.447.036 2.447.036  Star One e seus consultores juridicos avaliam como possivel a probabilidade de perda destas ~ Passivo atuarial em 31 de dezembro de 2009 484.420
de endividamento era: ) 2014 3.588.660 3700746  causas. b) CSLL/IRPJ: A Embratel e sua controlada Star One possuem contingéncias fiscais ~Atualizagéo e juros sobre as obrigagdes atuariais 10.156
Controladora Consolidado 545 187 187 de IRPJ e CSLL, no valor total de R$562.131 na controladora e R$568.127 no consolidado ~ Aluste atuarial - CPC 33 ) R 47.500
Custo médio Customedio .., 6.035.883 6.156.069 em 31 de dezembro de 2011 (R$133.497 na controladora e R$136.321 no consolidado em Eaga.menios 91(|e1uado15gur§mte Ug)e”d"dg (§)Iano de contribuigéo definida) (ggégg)
) __Montante % __dadivida_ Montante % _dadivida ) o mposicho percentual da divida total por moeda de origem 31 de dezembro de 2010), substancialmente referente 4 ndo homologago de compensagdes A?ssllyo atuarial em 3 b N ezin) ro de ? 0 9 e
Eg moleda nacional 6665655 99 1036%CDI 668437 98 103.8%CDI Controladora/Consolidado (%) e supostos recolhimentos a menor desses tributos. A probabilidade de perda dessa causa foi Ajllj:tlezgtg:;ri?allwg:’éosée as obrigagoes atuarials 68.777
irculante . , , X \ , ifi i iacao fei inistracé N . o -
ircuie “ > 311212011 311202010  classificada como possivel em avaliagdo fe\ta. pelos consultores Jgndlcos e pelq Ad_mmlstragao Pagamentos efetuados durante o periodo (plano de contribuigao definida) (32.301)
Nao circulante 6.035.883 90,1 107,6%CDI  6.156.969 90,2 107,7% CDI da Embratel e da controlada.c) IRRF/CIDE: A Embratel possui autuagdes fiscais de IRRF
ivi TILP 04 1,0 AL EAN P ¢ Passivo atuarial em 31 de dezembro de 2011 547.328
Total de divida 6.702.538 100,0 6.825.106 1000 ! g ' e CIDE no valor total de R$134.540 em 31 de dezembro de 2011 (R$134.529 em 31 de  (ireviante 25,953
a) Cronograma de pagamento: Em 31 de dezembro de 2011, a amortizagdo do principal de ~ Reais 99,6 990 dezembro de 2010), substancialmente decorrentes de suposto recolhimento a menor destes Néio circulant 521,375
longo prazo apresentava as seguintes composicdes por ano de vencimento: Total 100,0 100,0 a0 circulante -

¢) Empréstimos bancarios: Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e em 2010 foram liquidados, respectivamente, R$34.507 e R$1.627.275 de valores de principal que venceram
nestes exercicios. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 nao houve captacao e no exercicio findo em 31 de dezembro de 2010 foram captados R$45.676. d) Partes relacionadas:

tributos sobre remessas efetuadas a operadoras estrangeiras a titulo de remuneracdo pelo
completamento de chamadas internacionais no exterior (trafego sainte). d) PIS: A Embratel
possui autuagdes de PIS no valor de R$183.588 em 31 de dezembro de 2011 (R$183.189.em

A receita (despesa) liquida consolidada referente aos planos de beneficios, segundo os
critérios estabelecidos no CPC 33 de acordo com cdlculo atuarial realizado por atudrio
independente, inclui os seguintes componentes:

Seguem abaixo a movimentag&o dos empréstimos com partes relacionadas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2011: 31 de dezembro de 2010), substancialmente decorrentes de suposto recolhimento a menor em Controladora
Controladora periodos anteriores a 1995, com base na Lei Cc n®7/70.e) COFINS: A Embratel PBD PCD AMAP
Juros e variagao e sua controlada Star One possuem contingéncias de COFINS no valor total de R$237.188 ) 2011 2010 2011 2010 2011 2010
31/12/2010 Captacéo Liquidagdo cambial Transferéncia (3) 31112/2011  na controladora e R$238.773 no consolidado em 31 de dezembro de 2011 (R$235.057 na  Custo do servigo corrente 14 (26) (491) (506) (25) (19
Sercotel (1) (3) 1.470.695 829.761 (297.819) 229.956 (2.232.593) — controladora e R$236.524 no consolidado em 31 de dezembro de 2010), das quais R$79.147  Custo dos juros (148.234) (134.695) (102656) (91.952) (58.379) (46.589)
Claro Chile (2) 1.012.501 357.131 (143.639) 154.794 - 1.380.787  na controladora e R$79.147 no consolidado em 31 de dezembro de 2011 (R$74.243 na  Rendimento esperado sobre os
Carso Global (3) - - - 3.006 2.232.593 2235599  controladora e no consolidado em 31 de dezembro de 2010) , decorrentes substancialmente ~_aios do plano 20634 178439125849 110417 18 (8%)
Total 2.483.196 1.186.892 (441.458) 387.756 - 3.616.386  de glosas de compensacdo e supostos recolhimentos a menor. f) FUST/FUNTTEL: A Embratel Re:%';ie;‘um;.nat?sde (ganhos)/ 61978 212540 (109.268) (33665) (1.351) B
Consolidado e suas controladas PMS e Star One possuem autuagées da ANATEL referentes a supostos R%ceita (desplesa) antes de " : ) : :
_ ; Juros e variagao ) recolhimentos a menor de FUST no valor de R$614.679 na controladora e R8628.991 " gyenios especiais 143392 256258 (86:586) (15686) (69.567) (47.506)
31/12/2010 Captacéo Liquidacéo cambial ___Transferéncia (3) 3171212011 no consolidado em 31 de dezembro de 2011 (R$468.236 na controladora e R$474.976 N0 Mudanga no efeito do imite de ativo ~ (160402) (239.165) 85,592 (860) - _
Sercotel (1) (3) 1593114 829.761 (312.430) 244.716 (2.232.593) 122568 consolidado em 31.de dezembro de 2010); principalmente em razdo da exclusao dos custos  Receita (despesa) aserreconhecida  (17.010) 17098 (994) (16.546) (69.567) (47.506)
gzrs%%]lgia(fzs) 1.012.501 357.131 (143.639) 15;;82 2230599 ;ggg;gg de interconexdo e EILD da base do FUST. A Embratel e suas controladas PMS e Star One Consolidado
- - N g neden = possuem autuagdes fiscais do Ministério das Comunicacdes exigindo o recolhimento do P Al
Total 2elesls kR 458.06) LR - 3.738.954  EUNTTEL no valor de R$180.033 na controladora e R$182.531 no consolidado em 31 de ) 2011 2010 _ 2011 _ 2010 _ 2011 _ 2010
(1) Em 2010 s controladas Embratel e Star One captaram recursos em moeda nacional junto  g) Emisséo de debéntures simples: Em 11 de outubro de 2010, a Embratel colocou R$2.430.000 | dezembro de 2011 (R$129.990 na controladora e R$131.593 no consolidado em 31 de  Custo do servigo corrente 1 (0 G%) (2 @) (19
a Sercotel S.A. de C.V, (‘Sercotel’) no montante total de R$1.606.274, tendo sido liquidados  em debéntures quirografarias, nao conversiveis em agdes, com prazo de vencimento de 3 | dezembro de 2010). g) Imposto de Renda-na Fonte sobre o Lucro Liguido (‘ILL’)/Saldo  Custo dos juros (148:234) (134.695) (103501) (82701) (58.379) (46.589)
R$30.000, e que destinam-se, basicamente, & aquisicao de agdes da NET e ao pré-pagamento  anos e remunerados a 104% do CDI, com pagamento de juros semestrais. As debéntures = negativo de IRPJ. A Embratel e suas controladas Star One e PMS possuem contingéncias Retnd\msntolesperado sobre os OB, 0 o677 111241 188 898
de dividas existentes com outras-instituicdes financeiras, buscando-se principalmente reduzir  nao possuem qualquer forma de garantia ao credor. Nesta mesma data, a Embratel cancelou  decorrentes de glosas de compensacdes de debitos de IRPJ, PIS, COFINS, CIDE, CSLL e Raegorfhegir’:lzgtoo (B . ) . ’ (898)
a exposigao ao risco cambial. As demais captacdes realizadas em 2011 foram utilizadas, R$1.070.000 em debéntures emitidas e ndo colocadas. h) Garantias: As garantias concedidas  IRRF com créditos de ILL e IRPJ no valor total de R$486.794 na controladora e R$501.506 (perdas) atuariais 9 61978 212540 (78134) (33924) (11.351) _
basicamente, para a compra das a¢des da Star One e realizagao do programa de investimentos.  em raz&o dos empréstimos e financiamentos constituem-se de notas promisscrias, que apesar  no consolidado em 31 de dezembro de 2011 (R$388.308 na controladora e R$400.644 no Rgceita (despesa) antes de ’ ’ ' ’ |
(2) Em complemento para a aquisicao de agdes da NET também foram captados R$986.501  de nao representarem garantias reais, dispoem de instrumentos executéveis em casos de  consolidado em 31 de dezembro de 2010). h) ISS: A Embratel e suas controladas Brasilcentere  gyentos especiais 143392 256258 (55414) (15.956) (69.567) (47.506)
junto a Claro Chile durante o exercicio de 2010. As demais captagdes ocorridas durante o falta de pagamento. i) Compromissos financeiros e néo financeiros: Em 31 de dezembro de  pmS possuem contingéncias de ISS no valor total de R$554.029 na controladora e R$569.035 Mudanga no efeito do limite de ativo ~ (160.402) (239.165)  54.764 (674) _ _
exercicio de 2011 foram utilizadas para realizagdo do programa de investimentos. (3) Em 27 2011 e 2010 a Sociedade e suas controladas estdo em cumprimento com as clausulas de  no consolidado em 31 de dezembro de 2011 (R$154.158 na controladora e R$169.164 no  Recsita (Despesa) aser reconhecido  (17.010)  17.093 (650) (16.630) (69.567) (47.506)
de dezembro de 2011, a controlada Embratel transferiu sua divida junto a Sercotel S.A.de C.V.  compromissos financeiros e nao financeiros apresentadas em seus contratos de empréstimos  congolidado em 31 de dezembro de 2010), substancialmente decorrentes do nao recolhimento Principais premissas atuariais utilizadas: a) Fatores economicos
(‘Sercoter’) para a Carso Global Telecom S.A. de G.V. (‘Carso GlobaF'). Os recursos obtidos e financiamentos. =~ do ISS sobre diversos servios considerados pela fiscalizagdo como tributéveis pelo imposto. (i)~ Taxa de desconto a valor presente de obrigago atuarial 11,09% a.a.
por meio desta emiss&o foram aplicados na liquidacao financeira da Oferta Piblica Voluntaria - 20. Instrumentos financeiros ) ) i) Outras: A Embratel possui contingéncia decorrente de multa pela nio entrega de arquivos (i) Taxa de rendimento esperado sobre os ativos do plano 11,25% a.a.
para a aquisicao de agdes preferenciais da NET. e) Notas promissorias: Em 29 de setembro  a) Consideracbes gerais: A Sociedade esta exposta a riscos de mercado decorrentes de o nericos nos formatos previstos na Instrugao Normativa n° 86/2001, referente aos anos de (i) Taxa anual de inflagéo a longo prazo 5,00% a.a.
e 201, Erll v s ol s ol CM 47 i on - sus i iz st s s s Tt 085207 0 2106 10 ko o RGTORE o 31 o Gt e 2011 RSGBOiGom o1 (1) Cptade lrocotorts el
¢ ’ e P . 8 P Jug q P 690- 4o dezembro de 2010). A Administragao da Sociedade e seus consultores juridicos avaliam () Crescimento dos custos médicos por faixa etéria 8,15% a.a.

105,5% do CDI. O objetivo da captacao destes recursos é o pagamento de dividas vincendas
e para dar suporte ao programa de investimentos e crescimento das linhas de negécio de
telefonia local e TV por assinatura via satélite. f) Financiamento ICMS: Corresponde ao
financiamento de 60% do valor do ICMS efetivamente apurado sobre receitas operacionais. O
montante principal do crédito efetivamente usufruido foi de R$28.372 e vem sendo amortizado

A Sociedade possui ativos e passivos em moeda estrangeira, de forma que seus resultados
530 suscetiveis a variacdes em decorréncia de mudancas nas taxas de cambio, principalmente
do ddlar norte americano. Os valores de mercado dos principais ativos e passivos financeiros
da Sociedade foram determinados por meio de informacdes disponiveis no mercado e
metodologias apropriadas de avaliago. O uso de diferentes metodologias de mercado pode

como possivel a probabilidade de perda desta causa. A Sociedade possui outras contingéncias
fiscais, referentes a questdes envolvendo CPMF, ITR, I0F, CSRF, Contribuicao para o Fomento
da Radiodifusao Publica e Contribuicdes para o Senai e para o FGTS. A Administracao da
Sociedade e seus consultores juridicos avaliam como provavel a perda de parte destas causas,

(1) O fator de capacidade tem por objetivo refletir a defasagem dos valores monetarios
observados na data da avaliagéo, considerando a periodicidade e os indices utilizados para a
recuperagéo das perdas inflaciondrias. b) Fatores biométricos

(i)  Tébua de mortalidade geral AT-83, especifica por sexo

conforme as previsdes contratuais (prazo de amortizagdo de 60 meses, taxa de juros de 4,5% ter um efeito nos valores de realizagdo estimados. A administragao desses instrumentos 6 N0 montante de R$6.909 em 31 de dezembro de 2011 na controladora e no consolidado (i) ~ Tabua de mortalidade de invalidos CS041 o
a 6% a.a. e taxa de servio equivalente a 1% sobre cada parcela liberada). O saldo total em  efetuada por meio de estratégias operacionais, visando protecao, seguranga e liquidez. A (R$6.969 na controladora e no consolidado em 31 de dezembro de 2010) e como possivel a (i) - Tabua de entrada em invalidez UP 84 Modificada .5
aberto em 31 de dezembro de 2011 6 de R$1.521 (R$7.606 em 31 de dezembro de 2010).  politica de controle consiste em acompanhamento permanente das taxas contratadas versus ~ Perda de R$17.687 na controladora e no consolidado em 31 de dezembro de 2011 (R$4.422 (i) Rotatividade Néo utilizada S
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23. Patrimonio liquido
a) Capital social realizado: Em 04 de agosto de 2011, foi aprovado aumento de capital social

(a) Valores a receber da Claro referem-se, principalmente, a trafego telefonico de longa
distancia originado em terminais pds-pagos e pré-pagos de usudrios desta prestadora, bem

Controladora Consolidado
317122011 3172/2010 3171212011 311212010

objetivo a exploragéo de servigos de voz com base nas outorgas de Servigo Telefonico Fixo
Comutado (STFC) da Embratel e/ou mediante outra estrutura que melhor se adapte a sua

da Sociedade no montante de R$303.249, mediante a emissao de 254.141 mil agdes ordinarias - i © i i 5 exploragéo pelas partes, mediante a utilizagdo da rede da NET para acesso aos clientes
nominativas, sem valor nominal, visando a capitalizacdo da totalidade dos direitos de crédito, °°m9 originado em terr.mnauls mternacwnals. visitantes na rede da Qlaro. Contempla t.ambem Resu}tado iona ploragao peet partes, mer. ¢ icach k ici

riaud - 5 Receitas operacionais finais, com a utilizagdo simultdnea da rede de comunicagées da Embratel. Adicionalmente,
decorrentes dos AFACS, de titularidade da Embrapar. Em 25 de novembro de 2011, foi aprovado ~ Servicos de telecomunicagBes prestados diretamente & Claro, principalmente relacionados : : ) " 3o e -

d 3 o - A X ) . Trafego nacional foi celebrado entre as partes o Contrato de Locagéo de Fibra Optica que permite a Embratel
aumento de capital social da Sociedade no montante de R§151.501, mediante a emisséo de  a fornecimento de capacidade de transmissao. (b) Valores a receber da NET referem-se, Gabjena 308 - 308 - alugar fibra dptica excedente da NET. Este contrato possibilita que a Embratel amplie sua
126.967 mil ages ordinrias nominativas, sem valor nominal, visando a capitalizagéo da totalidade principalmente, a servios de telefonia para assinantes da NET, bem como outros servigos Claro 240,408 200,33 241.889 202.336 dg f p d . ; ) P! ot q Embrat Ip i
dos direitos de crédito, decorrentes de dividendos, de titularidade da Embrapar. Os aumentos ’ h L NET 55013 46788 540468 471609 [ee 08 acesso ao mercado € representa Um passo Importame para que a Emoratel ampiie,
de capital foram aprovados pelo Conselho de Administragdo, nas respectivas datas, de forma de voz (0800 e YIPLINE) e de internet prestados‘ pela Embratel. Ad\’cmalmente, compreende Click 21 -177 -229 e oY d_e ff)rma 4gil, sua oferta de servigos de_ telecomumcagpes mtegrac_io_s (vog local e de longa
a preservar o caixa da Sociedade e manter o seu planejamento financeiro e o curso normal de  despesas antecipadas classificadas em outros ativos (circulante e nao circulante), referentes a PMCS 50.776 50200 distancia, dados, banda larga, internet, imagem e servico de administracéo de redes) para
Seus |n89§cbf' (? ?aalpital tauyotrizacilq édcorlredsp%jfgtzeoi (1) g (bFiilgE?Gg% ggées g;digéréas. [0] gapiéal servigos de fornecimento de fibra dtica e compartilhamento de custos relativos aos servigos de Tusat 12'9 45 1 5.285 : : veiriosb segmentos. As principa(i!s transsg?esd da Socifedade envolvendF? aNET estdo regisgadas
social subscrito, totalmente integralizado é de R$4.920. .465.355 em 31 de dezembro de f " P ” g ’ com base em pregos e condicdes definidos conforme segue: ® Projetos especiais: Pagos
2010), representac por 7,648,647 (7.267 730 em 31 de dezembro de 2010) mil aes ordinarias telefonia para assinantes da NET. (c) Valores a recebgr de ‘call cemgr referem-se aos servicos Star One 5318 149 - - e o ppercgemual . cﬁstos i prgjeto - aJcordo cgm . comrgto.
nominativas, sem valor nominal. O valor patrimonial das agdes, por lote de mil agdes, expresso em e tele-atendimento prestados pela controlada BrasilCenter para a Claro e NET. (d) Valores 35.770 16.606 35.770 16606 D p 5 rede: P q " o da base d : d

! , . I . - A Tralego internacional espesas de acesso a rede: Pagas de acordo com 0 aumento da base de assinantes do
reais, em 31 de dezembro de 2011 é de R$1.186,41 (R$1.193,23 em 31 de deuzembro de 2010).b)  a receber de ad 40 estrangeira referem-se a trafego telefonico de longa disténcia Telmox - México 20% 1945 2026 1945 NET Fone. » Despesas de aluguel de fibras cpticas: Pagas de acordo com contrato especifico
Reserva de lucros: b.1. Reserva legal: Consfituida obrigatoriamente a base de 5% dolucroliquidodo  griginado em terminais no exterior e destinado a terminais no Brasil. Tomex - A 2177 w5 5177 {554 realizado em condigdes usuais de mercado, ® Despesa NET Fone: Pagos com base em 50%
exercicio, até atingir 20% do capital social realizado, ou 30% do capital social, acrescido das reservas ) elmex - Argentina - 1.55 . 55 -ondig : P ;ragos e
de capital. Apds esse limite, a apropriagdo ndo mais se faz obrigatéria. A reserva legal somente __ Controladora Consolidado Telmex - US_A 14917 13.728 14.917 13.728 F‘O resultago liquido apL'Jrado das'contas 1a1urad§s pela Embratel, dgdumdos 0s custos de
podera ser utilizada para aumento de capital social ou para compensar prejuizos acumulados. b.2. 314202011 311202010 311212011 3112/2010 Telmex - Chile 732 250 732 250 interconexdo. ® A NET é re§ponsavgl pela emissao de faturas dos clientes de NET Fone e
Reserva para investimentos: Em 31 de dezembro de 2011, a Sociedade constituiu reserva para Passivo circulante — I Telmex - Colombia 45 306 45 306 por repassar os valores pertinentes a Embratel. ® Despesa de pequenas e médias empresas:
investimentos com a destinag&o do lucro liquido ajustado remanescente do exercicio no montante Telmex - Peru 219 228 219 228 Pagas de acordo com clausulas contratuais especificas, a 50% do resultado liquido apurado
de R$141.713 (R$458.065 em 31 de dezembro de 2010). A proposta de Orgamento de Capital  Contas a pagar TA?‘_TPETJ'S%'UQUN ® m % ;(1)? ® }}? % ;&? das contas faturadas pela Embratel, deduzidos de tributos e interconex&o. Em dezembro de
serd submetida a aprovagdo da Assembléia Geral Ordindria. b.3. Reserva de prémios na emissao  BrasilCenter - 65 - - . y - : . - 2009, a Embratel investiu o montante de R$873.539 na aquisicao irretratavel e irrevogavel de
£ Eictho de Thios & Vs MonTante, . Selomin e o jceido a emiceo s Cebena w2 - Ml A 6 A0 dieto de uso de capaoiade de ansmisseo geade poa ede il Net plo prazo de §
debéntures seja apropriado ao resultado do evercicio pelo prazo de vigéncia das debéntures, e nos PMS 129 154 - - Telmex - Argentina - - n 970 anos podendg ser renovado pelo mesmo periodo mediante futura negociagao comercial entre
termos da legislagao fiscal vigente (Inciso lll, do artigo 19, da Lei n® 11.941/09) que define que o Star One 15812 3618 _ _ Telmex - Uruguai - _ 3 14 ;:Igapr::;)/tﬂ > %gﬁgggoe /izri]csifnearlamoe r\@loreio dlg;:ﬁt]\[r}r:gné(e) ;([)]rgg ;Qfafgggjli,zgdsaeg ;g(a)égzagg
referido prémio ndo estara sujeito a tributagéo desde que a empresa mantenha esta receita em : Custo dos servicos prestados C . X ) I ¢ 0 0
conta contabil de Reservas de Lucros, a Sociedade procedeu a destinagéo da parcela do prémio 198 3478 3421 3478 3421 ateqo naciongl P venda de capacidade, pelo valor de R$849.632, através da qual é concedido a NET direito
na emissdo de debéntures reconhecida no resultado do exercicio, no montante de R$592, paraa  Claro (a) 110850 93549 110978 93555 Cablena (700) - (700) - irrevogével de uso do backbone IP da Embratel pelo prazo de 5 anos, podendo ser renovado
Reserva de Prémio na Emisséo de Debéntures. b.4. Perda em transagdes de capital: Durante o NET (@) 65.454 40560 65.558 40.602 Claro (1.220.882) (1.145.401) (1.222.698) (1.146.719)  pelo mesmo periodo mediante futura negociagéo comercial entre as partes. O valor recebido
exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, a Sociedade constituiu reserva em funcéo de sua : NET (527.114)  (419.821) ~ (527.530) (420.002)  foi registrado como receita antecipada e esta sendo apropriado a resultado de acordo com
participagéio no patrimnio liquido quando da aquisicao de agdes ordinarias da controlada Star One ~ Telmex - Chile N m R 1 PMS (18) (359) - - 0 prazo contratual. A venda excedente a capacidade mensal adquirida ¢ remunerada de
gue era dgtlda por ?C'On'ﬁtas nflolcgmrolad)oaes (NOt%3)* b('etml como perbda agurada na zq”'s'g?" Telmex - USA 6.148 3658 6.148 3658 Star One (164.001)  (202.664) - - acordo com o contrato especifico e é reconhecido como receita no resultado do exercicio.

le agdes de acionistas ndo controladores. ¢) Reserva de capital - juros sobre obras em andamento: i ‘ Y ¥ y ! z o
Por deferminagao da Portaria n°21, de 21 e fevereito de 1994, & n° 03, e 25 de fevereiro de 1994, Telmex Argtﬂentpa 243 3% 23 335 1{35381 (3353% (34 84f) (33 25?) (40, 01?) Os valores a receber e a pagar decorrentes destas fransagdes foram demonstrados liquidos
a Sociedade calculava, até 0 ano de 1998, os juros sobre obras em andamento a taxa de 12% a.a.  Telmex - Colombia 134 62 134 62 Triego interacional no balango galrlmlog\ag tendo SldgI pagc:js dgrant? Ob 12 Lrlm;OS(t)rg ltie ?1010. A Iim?ralEI também
s g Bplas ol it sty T 3 o 0 o RO oo L e ot oot v o
decorrentes de capitais de terceiros que financiam as obras. O valor remanescente, se houvesse, Telmex - Uruguai - 1 - o1 Tglmzx- Usgli (1855 (38 (1485 (235  "roprio da Embratel, necessdria & interligacdo das estagoes do Backbone Claro e demais
era contabilizado em reserva de cgpltal. d) Dividendos: O Estatuto Social assegura um dividendo ATT - USA 563 - 563 - Telmex - Chile 6901) (1'395) i901) i '395) estagdes que venham a ser adicionadas & Topologia deste Backbone. Nao constitui objeto do
Lmdgwrrgcﬁ aSil(Jj{j)‘ g%rr:)(sgr%?ginte a25% do lucro liquido. 201.389 UNINET - México 598 122 598 122 Telmex - Coldmbia (339) i20 (339) ('201) acordo a capacidade destinada a conexao de estagdes radio-base da Claro com os demais
Apropriggéo 4 reserva logal a 0:069) Procisa do Brasil 8.135 2348 8135 2348 Telmex - Peru (50) (62) (50) (4762)  elementos de rede, ou capacidades satelitais, que somente serao disponibilizadas mediante
Reserva de prémio na emissdo de debéntures (2:369) Hidebrando 0217 1693 9398 1693 Telmex - Uruguai 63 @) 63 (8)  contrataco especifica. Em dezembro de 2008 as partes assinaram aditivo contratual para
Lucro liquido ajustado 188.951 L : ' ’ ’ ATT - USA (1.070) (4.897) (1.070) (4.897)  contemplar a possibilidade de variacéo na entrega mensal de capacidade. 24.3. Remuneragéo
Percentual de dividendos minimos estatutérios 050, remex- Mexico (43) (%9) 43) (98 UNINET - México (410) (587) (#10) (530)  dos administradores: O valor das remuneragdes dos Administradores por servigos prestados
Dividendos minimos 47.238 Embratel Internacional - 17 - - Comercializagio de servicos ¢ demonstrado a seguir:
Total de agdes 7.648.847 Creo Sistemas, SAC. (Creo’) 215 - 215 _ Claro (60.741)  (53631)  (60.741)  (53.631) Controladora Consolidado
Valor unitario por lote de mil agdes ordinarias 6,17577606913525 AR ’ NET (34055 (25687)  (34.055)  (25.687) 31/12/2011 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2010
) Destinagao do lucro liquido ajustado Adinstagoes estiangefes (2 BrasilCenter (152.398)  (114.929) - = Salrios/pro labore 3380 3290 6371 5373
Lucro liquido do exercicio 201389 Telmex- Mexico 20 “0 29 #0  Clok2t (15 (124 - = Beneficios diretos e indiretos 611 624 651 737
Apropriacdo & reserva legal (10.0689)  Teimex - Chil 35 102 a5 top  Ceriseadminitatias 5
Reserva de prémio na emisséo de debéntures (2.369) emex-Lhie ' ' Claro (819 (814) (825) (956) Bongg - 578 549 578 549
Lucro liquido ajustado 188.951 Telmex - USA . 148 468 148 468 BrasilCenter - 217) _ _ Participacdo nos resultados 1.028 998 2.130 1.983
Dividendos minimos (47.238)  Telmex- Argentina 20 1113 230 1113 Star One (139) (450) - - ;gtasl 5.507 5.461 9.730 8.642
Constituicao da reserva para investimentos (141.713) Telmex - Colémbia 2 2% 29 % Procisa do Brasil (5.857) (9.661) (5.857) (9.661) . Seguros
24.Ti oes com partes i Creo (215) (354) (215) (354) A Administracdo da Sociedade considera que todos os ativos e responsabilidades de
24.1. Condigdes gerais: As transagdes com partes relacionadas foram, como regra geral, ~ Temex-Peru 4 0 4 40 Hildebrando (7.632)  (8692)  (9.837)  (8.692)  valores e riscos relevantes estdo cobertos por seguros, sendo que na modalidade de riscos
praticadas em condigoes e prazos semelhantes aos de mercado, e seus principais saldos e valores  Telmex - Uruguai 4 1 4 1 Telefonos do México 4000  (6667) 4000  (6667)  operacionais, os montantes em 31 de dezembro de 2011 sdo como seguem:
estdo descritos abaixo. Certas transagbes, por possuirem caracteristicas e condigbes tnicas e/ou ATT - USA W 438 42 438 Outra§ despesas operacionais, liquidas Valor em risco para
especificas, portanto ndo comparéveis, foram estabelecidas em condicdes justas entre as partes, o BrasilCenter 1.879 1641 - - Sociedade/controlada danos materiais (1
de forma a remunerar adequadamente seus respectivos investimentos e custos operacionais. 24.2. UNINET - México 62 55 62 55 7.208 2197 - - —uﬂ 205,407
Comp e das :0s PI'IHCIP?:IS Vta|°f93 estao deSC”tUZ a 599“"d Passivos com partes relacionadas Star One 1.407 2984 - Star One (2) ‘264122
31/12/20(;111 31122010 322011 —31/102/2010 BrasiCenter - b9 - - s f 1 " pus 132,538
Ativo cwrcu\anteb Click 21 - 7.584 - - Telmex Solutions ) 5) 5) [5) BrasilCenter 48.455
COHEIS A et . . PMS 12247 125 - = Resultado financeiro Tusat 285.640
gﬂ ﬁga 10 rasil Ltda (‘Cablena’) 248 2285 6 - Star One 1922 35.037 - _ Receitas financeiras (1) A apdlice de riscos operacionais contempla cobertura para lucros cessantes conforme
rasiventer - - - Tusat 3.530 - - - condigdes constantes da mesma. (2) Os seguros em orbita dos satélites B4, C1 e C2 e dos
Click 21 - 42 - - TdB 3.096 47.892 19.560 52.191 _ _ _ o BN . s S o
tar One - 11 transponders do satélite C12 s&o objetos de apdlices especificas. O limite méximo de
e e R - Z  Empréstimos gmbgpﬂ' o 1 inderizagio  ce RS545.500 abrangendo (ocs a5 &1 ; tando sujeit
PMS 1526 916 - - . ~ indenizacdo é de .500 abrangendo todas as empresas do grupo, estando sujeito para
StarOne 506 259 - _ Sercotel ¢) - 15507 1482 16840 %mi : Q\Aregﬁ?ina 122 { ; 122 Eig; cada empresa as condicdes da apdlice. Nao estd incluido no escopo dos trabalhos de nossos
Telmex do Brasil Ltda (‘TdB’) 670 1.015 633 978 Claro Chile (d) 37.155 26.000 37.155 26.000 9 auditores, emitir opinido sobre a suficiéncia da cobertura de seguros, a qual foi determinada e
Claro (a) 20322 252411 271803 252111 Telmex- USA 1551 (437) 1551 (437) " - > ;
el P ) Carso Global ¢) 3,007 _ 3,007 Telmex - Chile 19 (11) 19 (11)  avaliada quanto a adequagao pela Administragao da Sociedade.
: ’ i i Telmex - Colémbia 2 5 2 5 . Eventos subsequentes
Contas a receber (call center) (c) ’ ) Receita antecipada (b) Temex € @ (5) @ (e) 2 SE e b o ot Em 03 o2 rolada Star O ot
Claro = - 3.277 - NET 169844 17053  169.844 172536 elmex - Peru - 8) = (8)  a) Satéli e Star One C4: Em 03 de janeiro de , @ controlada Star One  contratou
AdministracGes estrangeiras (d) . Telmex - Uruguai 6 @) 6 (2)  a construgdo e entrega em orbita do Star One C4. O Star One C4 serd equipado com
Telmex - México 1.181 1.273 1.181 1273 0utra§ obrigacoes ATT-USA 392 (322) 302 (322)  transponders em Banda Ku de alta poténcia e tem previsio de langamento em junho de
F:mex gh\le ; ] ggg . égE N 523 ) ;;% BrasilCenter = 54 = - “ngNEr- Mexico T gi; 4 7(38) = 33&1; . 7(23) 2014, b) Anuéneia prévia da ANATEL: Em 26 de janeiro de 2012, a ANATEL manifestou a sua
T§|m§§fur§§" na 1283 9‘862 Iy 332 3585 PMS - 103 - - Tolmex - Equador - 0 o e anuéneia prévia & transferéncia do controle indireto da NET. Neste sentido, foi autorizado o
Telmex - Colombia 7 44 "4 NET 18.324 21.426 18.324 21.426 Sercotel - (18674) - (18.884) e?«ercfcio da opgdo de_compra (“Opgéao’) de agées de emissao da GB, sociedade controladora
F:mex - Eeru ‘ g? 13(35 g? 133 Procisa do Brasil Projetos e Construgdes 1.935 7.440 1.935 7.440 Dg&psesas financeiras . - g":t?“g? bNE;r qlueEsag atualmentte de Pfgpffdﬁ(ée ga S'?DQ ?O”&UHESGEO 91 gzrt|?|pagogs
elmex - Uruguai 5 o - - .A. (Globo”) pela Embrapar, nos termos do Acordo de Acionistas da GB. Em 16 de fevereiro
GHNEUTSAM gg?? gfgg ggg; gigg N;zccelzgjfr;fcipada . Star One (1:32; (6.372) - - de 2012, a Embrapar enviou notificagéo a Globopar comunicando o exercicio da Opgao. Em
éxico - - . . Tusat 26 - - ~ 05 de margo de 2012, a Embrapar adquiriu o controle indireto da NET, como decorréncia
CT(ZldSitt%rsléglrguaa‘rtes relacionadas ) ) ¢ ‘ NE] S17.463 487307 317463~ 487.307 }-dlB M (1'02? (1'533) (1.032) a '533) da conclus@o da compra de 1.077.520 agdes ordindrias de emisséo da GB, anteriormente
BrasiICemerp 3678 1675 _ _ Empréstimos Tzlmg: Areg):ri;)ina 544% i (§3) 544; i 1( 4} detidas pela Globopar. As agdes adquiridas representam 5,5% do capital votante da GB e
lick 21 - 731 - - Sercotel (c] - 1455188« 121.086 1576.274 R eram objeto da Opcao, nos termos do Acordo de Acionistas da GB, celebrado em 21 de marco
E by 6 ° 36 6 6 o Toex LS ] B, e ) de 2005. Em razdo do exercicio da Opgéo, a Embrapar passou a deter, em conjunto com
mbrapar Claro Chile (d 1343632 986501 1343632 986501 Telmex - Chile (33) @7 (33) @) : ' i
E:ﬁrb g?ee‘ — 16.9}3 5?; - - Carso GIobegl Ze) 2232592 _ 203059 _ Telmex - Colémbia (32) (4 (32) (4)  a Embratel, 10.612.011 ages ordindrias de emissao da GB, correspondentes a 54,5% do
- - - e Imex - i .916. iai 9 iai
WBS 4.5;3 EE 75 7; (a) Valores a pagar a NET,E Claro e adm\nistragées estrangeirag referem-se ao gs? dg rede .;ee\mii - E?trjl:;uai (1%) (( 3) (1?)) ((?3)) gaapgﬂ'vgt;néiria(e&zr?ﬁg; ﬁissig;f,e;em;;g r:sE;ntﬁz?éle;:s;g?aﬁ daa Zg{eerf,e:ieirnectf lz
Tusat 7 176 ‘ < dessas empresas para originar ou terminar chamadas telefonicas de longa distancia. (b)  ATT-USA (132) (56) (132) (86)  indiretamente, por intermédio da GB, 92,2% do capital total da NET. O prego por acéo da GB,
Despesas antecipadas Receita antecipada estd representada pela operagéo de venda de capacidade para NET. (c) HQ'TNET - Mexico " 2(3) ( ) " 2(;3) 5 428) pago a Globopar,  vista, foi de R$5,97607720, conforme os termos da Opgéo, sendo o valor
NET 56.675 56.052 56.675 56.052  As principais informacdes deste instrumento contratual sao: (i) taxa de juros: CDI + 1,4 (i (1922)  (50450)  (49.224)  (50450) total da operacdo de R$6.439.342,70. A GB é uma sociedade de propdsito especifico que
NET, Sercotel (Q37971)  (15373) (252699)  (16.707) ! ! 199,096, 1Y > um 9posiK
Ngﬂt?orgﬂt?\r/g: vencimento do principal: 27 de agosto de 2014 e 26 de novembro de 2014 e (jii) sem garantias. Claro Chile (157.399)  (26000) (157.399)  (26.000) ~detém, exclusivamente, acdes ordindrias de emissdo da NET em quant\dade‘lguyall ao total das
73627 100.343 73627 100343 () As principais informagBes deste instrumento contratual s&o: (i) taxa de juros: CDI + 1,4 Carso Global (3.007) - (3.007) - acoes repre_seqtatlvas de seu capital §0_0|a\. Com a aquisicdo do controle aciondrio da NET, a
Imobilizado ' ' (i) vencimento do principal: 08 de novembro de 2014 e (iii) sem garantias. (€) As principais QEmbrﬁte(‘jpossu' com a NET um modelo de ntegocwo (NET F?ne) gue gsa odcomgané\halmento gggéfgfgmv':;éggerg;; ?;:g;s a;lvgi;gf:pz rasmr:;;u:us cszgtr?r:?s:;ar;odn;e:ﬁirfgrbreiﬂzgg
Cablena 92,348 - 136721 - - ’ o S - ) e resultados, para proporcionar aos assinantes servigos integrados de video, banda larga e ) )
Intangivel mforrrwa@es deste instrumento cor]Fratua\ sao: ('_) taxa de juros: CDI + 1,0 (i) vencimento do voz (triple-play) através da rede bi-direcional da NET. A comercializagéo deste produto iniciou-  visando examinar a conveniéncia de se promover uma reestruturagéo societaria envolvendo a
NET 501019 678400 501019 678409  Principal: 27 de agosto de 2014 e (ii) sem garantias. se no final de marco de 2006. O contrato deste modelo do NET Fone tem como principal ~ GB, NET e suas controladas, com vistas ao aproveitamento de sinergias e outros beneficios.
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE
AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Aos Acionistas, Conselheiros e Diretores da Empresa Brasileira de Telecomunicacées
S.A. - Embratel. Rio de Janeiro - RJ. Examinamos as demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas da Empresa Brasileira de Telecomunicagdes S.A. - Embratel, identificadas como
Controladora e Consolidado, respectivamente, que compreendem o balango patrimonial em
31 de dezembro de 2011 e as respectivas demonstragdes do resultado, das mutagdes do
patriménio liquido e dos fluxos de caixa, para o exercicio findo naquela data, assim como
o resumo das principais prat\cas contabels e demais notas explicativas. Responsabilidade
da ini ao sobre as d fi A administracdo da Companhia
¢ responsavel pela elaboracéo e adequada apresentagéo dessas demonstragdes financeiras
individuais de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil € das demonstragdes
financeiras consolidadas de acordo com as normas internacionais de relatério financeiro
(IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB, e de acordo com as
préticas contabeis adotadas no Brasil, assim como pelos controles internos que ela determinou

como necessarios para permitir a elaboracdo dessas demonstracdes financeiras livres de
distor¢éo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Responsabilidade
dos auditores independentes: Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre
essas demonstraces financeiras com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com
as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento
de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o
objetivo de obter seguranca razodvel de que as demonstragdes financeiras estéo livres de
distorgdo relevante. Uma auditoria envolve a execucdo de procedimentos selecionados
para obtencdo de evidéncia a respeito dos valores e divulgagdes apresentados nas
demonstragdes financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do
auditor, incluindo a avaliagéo dos riscos de distor¢ao relevante nas demonstragdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliagdo de riscos, o auditor
considera os controles internos relevantes para a elaboragéo e adequada apresentacéo das
demonstragdes financeiras da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que
580 apropriados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre a

eficacia desses controles internos da Companhia. Uma auditoria inclui, também, a avaliagéo
da adequagdo das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis
feitas pela administracdo, bem como a avaliagdo da apresentacdo das demonstracdes
financeiras tomadas em conjunto. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente
e apropriada para fundamentar nossa opinido. Opiniao sobre as demonstragdes financeiras
individuais: Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras individuais acima referidas
apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢éo patrimonial e financeira
da Empresa Brasileira de Telecomunicagdes S.A. - Embratel em 31 de dezembro de 2011, o
desempenho de suas operagdes e 0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data,
de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil. Opiniao sobre as demonstracées
financeiras consolidadas: Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras consolidadas
acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo
patrimonial e financeira consolidada da Empresa Brasileira de Telecomunicagdes S.A. - Embratel
em 31 de dezembro de 2011, 0 desempenho consolidado de suas operagdes e os seus fluxos de
caixa consolidados para o exercicio findo naquela data, de acordo com as normas internacionais

de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB e
as praticas contabeis adotadas no Brasil. Enfase: Conforme descrito na nota explicativa 3, as
demonstracdes financeiras individuais foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil. No caso da Empresa Brasileira de Telecomunicagdes S.A. - Embratel,
essas praticas diferem do IFRS, aplicavel as demonstracdes financeiras separadas, somente
no que se refere a avaliagdo dos investimentos em controladas, coligadas e controladas em
conjunto pelo método de equivaléncia patrimonial, enquanto que para fins de IFRS seria custo
ou valor justo. Nossa opinido nao esté ressalvada em fungéo desse assunto.

Rio de Janeiro, 09 de fevereiro de 2012

(Exceto quanto a Nota 26, cuja data é 05 de marco de 2012)
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