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Uma nova geragio de seguros.

Senhores Acionistas,

Submetemos a apreciacdo de V.Sas. as Demonstracdes Financeiras da Companhia de Seguros Alianca
do Brasil relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, elaboradas na forma da legislagao
societaria e das normas expedidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e pela
Sur)erintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), acompanhadas do Parecer Atuarial, do Resumo do
Relatorio do Comité de Auditoria e do Relatério dos Auditores Independentes sobre as
Demonstracoes Financeiras. Em 2011 a Seguradora apresentou prémios emitidos liquidos de
R$ 2.911,5 milhdes, representando um incremento de 17,1% sobre o exercicio anterior. O lucro
liquido do exercicio foi R$ 523,6 milhoes, 4,8% superior a 2010. Em Assembleia Geral Extraordinaria
realizada em 29 de dezembro de 2011, os Acionistas deliberaram o pagamento de dividendos
intermedidrios no valor de R$ 541,2 milhdes e entesouramento de acdes no montante de

R$ 8,8 milhdes. Em atendimento a Circular SUSEP 424/2011, a Seguradora declara deter, na categoria
“mantidos até o vencimento”, titulos e valores mobilidrios no valor de R$ 868,2 milhdes,
considerando ter capacidade financeira para tal, de forma que manifesta a intencéo de observar os
prazos de resgate originais dos mesmos. Os Grupos Banco do Brasil e MAPFRE celebraram Acordo de
Parceira para a formacdo de alianca estratégica nos segmentos de seguros de pessoas, ramos
elementares e veiculos, pelo prazo de 20 anos. Em 30 de junho de 2011, foram realizadas as
Assembleias Gerais Extraordinarias para a criacao de duas sociedades holdings, através das quais se
estabeleceu a parceria entre o Banco do Brasil e o Grupo MAPFRE, dando origem ao GRUPO
SEGURADOR BANCO DO BRASIL E MAPFRE: a) BB MAPFRE SH1 Participacoes S.A., com foco de
atuacdo nos segmentos de seguros de pessoas, imobilidrio e agricola, a qual controla esta
Companhia. b) MAPFRE BB SH2 Participacoes S.A., com atuacao nos segmentos de seguros de danos,

incluidos os seguros de veiculos e excluidos os seguros imobilidrio e agricola. A Diretoria prevé
trajetoria de crescimento nos segmentos em que a Seguradora opera, aproveitando, em virtude do
Acordo de Parceria mencionado, a experiéncia e a especializacao das redes comerciais da MAPFRE e
do Banco do Brasil, maximizando, desta forma, as sinergias operacional e comercial das unidades de
negécio e promovendo constantes melhorias nos niveis de servicos prestados aos clientes.
Agradecemos aos nNossos acionistas, corretores, parceiros, clientes e segurados a confianca em nés
depositada. Aos nossos profissionais, o reconhecimento pela dedicacéo e qualidade dos trabalhos
realizados.
SaoPaulo, 8 de fevereirode 2012.

ADiretoria

BALANCOS PATRIMONIAIS - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010 (Em milhares de reais)

(Ativo Nota 2011 2010 | Passivo Nota 2011 2010
Circulante 1.859.582 1.504.182 | Circulante 1.588.161 1.290.363
Disponivel 44.814 17.812 | Contasapagar 159.186 101.391
Caixaebancos 44.814 17.812 | Obrigacoesapagar 16.220 14.771
Aplicacoes 5 1.073.399 932.644 | Impostos e encargos sociais a recolher 3.505 3.460
Créditos das operacdoes com seguros e resseguros 341.266 224.672 | Encargostrabalhistas 4.989 3.823
Prémios areceber 7 294.539 198.719 | Impostos e contribuicoes 134.472 79.337
Operacbes com seguradoras 9.642 5.116 | Débitos de operagoes comseguros e resseguros 281.844 176.690
Operacbes comresseguradoras 26.384 14.437 | Prémios arestituir 48.050 655
Outros créditos operacionais 10.701 6.400 | Operacoescomseguradoras 1.171 1.703
Ativos de resseguro - provisoes técnicas 175.481 126.100 | Operacoes comresseguradoras 135.612 43.030
Titulos e créditos areceber 81.274 100.934 | Corretoresde seguros e resseguros 65.494 47.727
Titulos e créditos a receber 64.521 85.131 | Outros débitos operacionais 31.517 83.575
Créditos tributarios e previdenciérios 19 416 362 | Depésitosde terceiros 1 5.837 18.862
Outros créditos 16.337 15.441 | Provisoes técnicas-seguros 12 1.141.294 993.420
Outros valores e bens 188 451 | Danos 537.878 385.392
Bensavenda 188 451 | Pessoas 603.416 608.028
Despesas antecipadas 2.376 649 | Passivonaocirculante 1.267.257 779.002
Custos de aquisicao diferidos 140.784 100.920 | Contasapagar 371 -
Seguros 140.784 100.920 | Provisoes técnicas-seguros 12 771.857 314.050
Ativo naocirculante 1.732.224 1.435.910 | Danos 70.879 64.102
Realizavel alongo prazo 1.703.176  1.306.041 | Pessoas 700.978 249.948
Aplicacées 5 939.052 674.497 | Outrosdébitos 495.029 464.952
Ativos de resseguro - provisoes técnicas 14.910 12.769 | Provisoesjudiciais 16 495.029 464.952
Titulos e créditos areceber 658.248  612.274 | Patriménio liquido 736.388 870.727
Créditos tributérios e previdenciarios 19 83.245 81.247 | Capitalsocial 17 380.482 249.236
Depdsitosjudiciais e fiscais 16 575.003 531.027 | Reservasde capital 1.283 1.283
Custos de aquisicao diferidos 90.966 6.501 | Reservasdelucros 362.817 620.183
Seguros 90.966 6.501 | Ajustescom titulos e valores mobiliarios 557 25
Investimentos 4.086 108.962 | (-) Acdesemtesouraria (8.751) -
Participacoes societarias 4.081 108.957
Outros investimentos 5 5
Imobilizado 9 16.262 16.346
Imoveis de uso proprio 1.801 1.971
Bensmoveis 14.436 13.649
Outrasimobilizacoes 25 726
Intangivel 10 8.700 4.561
Outrosintangiveis 8.700 4.561
Totaldo ativo 3.591.806 2.940.092 | Total do passivo 3.591.806 2.940.092

L Asnotas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.

DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010 (Em milhares de reais)

Reservas de Lucros
(-)Acoesem Reservas Reserva Reserva Ajustes com Titulos Lucros
Capital Social Tesouraria de Capital Legal delucros eValoresMobiliarios Acumulados Total
Saldo em 31de dezembro de 2009 192.826 - 1.283 28.196 297.451 134 - 519.890
Dividendos pagos referentes a exercicios anteriores- AGO de 31.03.2010 - - - - (20.000) - - (20.000)
Aumento de capital:

AGEde 10.05.2010 56.410 - - - (56.410) - - -

Titulos e valores mobiliarios - - - - - (109) - (109)
Lucro liquido do exercicio - - - - - - 499.594  499.594
Proposta para distribuicdo do resultado:
Reservalegal - - - 21.651 - - (21.651) -
Reservade lucros - - - - 349.295 - (349.295) -
Juros sobre capital préprio - - - - - - (66.844) (66.844)
Dividendos - - - - - - (61.804 (61.804)
Saldoem 31dedezembrode 2010 249.236 - 1.283  49.847  570.336 25 - 870.727
Aumento de capital:

Portaria SUSEPN° 1212 de 25.05.2011 131.246 - - - (131.246) - - -
Resgate de acbes (vide nota 1) - - - - (104.034) - — (104.034)
Titulos e valores mobiliarios - - - - - 532 - 532
Lucro liquido do exercicio - - - - - - 523.583  523.583
Proposta para distribuicdo do resultado:

Aquisicdo de4.619 acoes proprias - (8.751) - - - - - (8.751)
Reserva legal - - - 26179 - - (26.179) -
Reserva delucros - - - 282370 - (282.370) -
Juros sobre capital préprio - - - - - - (4.420) (4.420)
Dividendos - - - - (330.635) - (210.614)  (541.249)
Saldoem31dedezembrode 2011 380.482 (8.751) 1.283 76.026  286.791 557 - 736.388

Asnotas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010 (Em milhares de reais)

r
1.CONTEXTO OPERACIONAL

A Companhia de Seguros Alianca do Brasil (doravante referida também como “Companhia”), é uma
sociedade anonima de capital fechado, sediada em Sao Paulo, autorizada pela Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP a operar em todos os ramos de seguros em todo o territério nacional e atua com os ramos
riscos de pessoas, seguros rurais e seguro habitacional. A Companhia esta sediada na Avenida das Nacoes
Unidas, 11711, 21°andar, S&o Paulo e cadastrada no CNPJ sob o n®28.196.889/0001-43. A Companhia, no
desenvolvimento de suas atividades, atua de forma integrada com o Banco do Brasil (doravante referido
também como “BB") e empresas a ele ligadas, mantendo com essas empresas algumas operacdes, as quais
estdo detalhadas na Nota Explicativa 20. Em 5 de maio de 2010 o Banco do Brasil (BB) firmou acordo de
parceria com o Grupo MAPFRE, por meio da BB Seguros Participacdes S.A. (subsidiaria integral do BB) e
MAPFRE Brasil Participacoes S.A., para atuagdo conjunta em certos segmentos do mercado segurador.
A operacionalizacao dessa parceira requereu a reorganizacao societdria da area de seguros da BB Seguros
Participacoes S.A., na qual se inclui esta Companhia. Neste sentido, aconteceu a transferéncia da totalidade
da carteira de seguros do ramo vida da Alianca do Brasil Seguros S.A. (anteriormente denominada Santa

Acomposicao aciondriaem 31 dedezembrode 2011 eraaseguinte:
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2.ELABORAGAO E APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

a) Declaracao de conformidade: Em 29 de abril de 2011, a SUSEP emitiu a Circular n® 424 que dispoe sobre
as alteracdes das Normas Contabeis a serem observadas pelas entidades abertas de previdéncia
complementar, sociedades de capitalizacao, sociedades seguradoras e resseguradoras locais, com efeitos
retroativos a partir de 1° de janeiro de 2011. Essa circular homologa os pronunciamentos técnicos emitidos
pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC), e revoga Circulares SUSEP n°s 379/08, 385/09, 406/09 e
408/10. Desta forma, as demonstracoes financeiras foram elaboradas conforme os dispositivos da Circular
SUSEP 424/11 e os pronunciamentos técnicos, as orientacoes e as interpretacoes emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contébeis (CPC), e normas do Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP), doravante
denominadas “praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicoes autorizadas a funcionar pela
SUSEP". Este é o primeiro ano de adogao integral dos CPCs homologados pela SUSEP. A reconciliacdo dos
efeitos da transicao das praticas contabeis anteriormente previstas na Circular SUSEP n® 379/08 para a Circular
SUSEP n°® 424/11, relativas ao patriménio liquido e ao resultado, e as isencoes adotadas e excegoes
obrigatorias estao demonstradas nanota 22. Essas demonstracoes financeiras foram aprovadas pela Diretoria
em 8 de fevereiro de 2012. b) Comparabilidade: As demonstracoes financeiras estao sendo apresentadas
com informacdes comparativas de 31 de dezembro de 2010, conforme disposicoes da Circular n® 424, de 29
de abril de 2011. Em atendimento a esta legislacao foram reclassificados os seguintes grupos: i) operagoes
com resseguradoras (ativo) e receitas de comercializacao diferidas (passivo) para ativos de resseguros
provisdes técnicas; ii) receitas de comercializacao diferidas (passivo) para custos de aquisicao diferidos -
resseguros (ativo); i) operaces de resseguros (resultado) para resultado com resseguro; e iv) custo de emissao
de apdlice (outras receitas e despesas operacionais) para receita com emissdo de apdlice.
¢) Continuidade: A Administracdo considera que a Companhia possui recursos para dar continuidade a seus
negocios no futuro. Adicionalmente, a Administragdo ndo tem o conhecimento de nenhuma incerteza
material que possa gerar duvidas significativas sobre a capacidade de continuar operando. Portanto, as
demonstracdes financeiras foram preparadas com base nesse principio. d) Base para mensuracao:
As demonstracées financeiras foram elaboradas de acordo com o custo histérico, com excecéo dos seguintes
itens materiais no balanco patrimonial: (i) instrumentos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do
resultado; (ii) ativos financeiros disponiveis para venda mensurados pelo valor justo; (iii) ativos mantidos até o
vencimento; (iv) provisdes técnicas, mensuradas de acordo com as determinacdes da SUSEP. e) Moeda
funcional e de apresentagéo: As demonstracdes financeiras estao sendo apresentadas em Reais (R$), que é
a moeda funcional da Companhia. Exceto quando indicado, as informacdes estao expressas em milhares de
reais e arredondadas para o milhar mais proximo. f) Uso de estimativas e julgamentos: A preparacao de
demonstracdes financeiras de acordo com as normas homologadas pela SUSEP exige que a Administracdo
registre determinados valores de ativos, passivos, receitas e despesas com base em estimativa, as quais sao
estabelecidas a partir de julgamentos e premissas quanto a eventos futuros. Os valores reais de liquidacao das
operacdes podem divergir dessas estimativas em funcao da subjetividade inerente ao processo de sua
determinacao. Estimativas e premissas sao revistas periodicamente. Revisdes com relagdo a estimativas
contabeis sao reconhecidas no periodo em que as estimativas sao revisadas e em quaisquer periodos futuros
afetados. Informacdes sobre dreas em que o uso de premissas e estimativas é significativo para as
demonstracdes financeiras e nas quais, portanto, existe um risco significativo de ajuste material dentro do
préximo exercicio estdo incluidas nas seguintes notas explicativas:

*Nota3b Instrumentos financeiros;

*Nota3g Classificacao dos contratos de seguros e de investimento;

*Nota3h Mensuracao dos contratos de seguros;

*Nota 3j Custos de aquisicao diferidos;

* Nota3k Provisoes técnicas;

*Nota 3l Teste de adequacao dos passivos;

*Nota7 Prémios a receber (no que se refere a provisao para risco de crédito); e

*Nota15e 16  Provisdesjudiciais.

g) Segregacao entre circulante e nao circulante: A Companhia efetuou a segregacédo de itens
patrimoniais em circulante quando atendem as seguintes premissas: ® espera-se que seja realizado, ou
pretende-se que seja vendido ou consumido no decurso normal do ciclo operacional (12 meses) da entidade;
 estd mantido essencialmente com o propésito de ser negociado; e ® espera-se que seja realizado até doze
meses apos a data do balanco.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As politicas contabeis discriminadas abaixo foram aplicadas nos periodos apresentados nas demonstracoes.
a) Caixa e equivalentes a caixa: Caixa e equivalentes de caixa abrangem saldos de caixa que possuem
vencimento de curtissimo prazo e liquidez imediata. b) Instrumentos financeiros: A Companhia classifica
seus ativos financeiros nas seguintes categorias: (i) designados pelo valor justo por meio do resultado,
(i) mantidos até o vencimento, (iii) disponiveis para venda e (iv) empréstimos e recebiveis. A classificacao
dentre as categorias é definida pela Administracdo no momento inicial e depende da estratégia pela qual o
ativo foi adquirido. i. Ativos financeiros designados a valor justo por meio do resultado: Um ativo financeiro é
classificado pelo valor justo por meio do resultado caso seja classificado como mantido para negociacao e seja
designado como tal no momento do reconhecimento inicial. ACompanhia gerencia tais investimentos e toma
decisoes de compra e venda, baseadas em seus valores justos de acordo com a gest&o de riscos e estratégia de
investimentos. Esses ativos sdo medidos pelo valor justo, e mudancas no valor justo desses ativos sao
reconhecidas no resultado do exercicio. ii. Ativos financeiros mantidos até o vencimento. Sao classificados
nessa categoria caso a Administracao tenha intencao e a capacidade de manter esses ativos financeiros até o
vencimento. Os investimentos mantidos até o vencimento sao registrados pelo custo amortizado deduzidos
de qualquer perda por reducao ao valor recuperavel. jii. Ativos financeiros disponiveis para venda:
Compreende os ativos financeiros nao classificados em nenhuma das categorias anteriores. Apds o
reconhecimentoinicial, eles séo medidos pelo valor justo e as mudancas, que n&o sejam perdas por reducao ao
valor recuperavel sao reconhecidas em outros resultados abrangentes e apresentadas dentro do patriménio
liquido. Quando um investimento é baixado, o resultado acumulado em outros resultados abrangentes é
transferido para o resultado do exercicio. iv. Empréstimos e recebiveis: Compreende ativos financeiros néo
derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis, porém nao cotados em mercado ativo.
Apds reconhecimento inicial séo mensurados pelo custo amortizado pelo método da taxa efetiva de juros.
Os juros, a atualizacdo monetaria, a variacdo cambial, menos perdas do valor recuperavel, quando aplicavel,
s&o reconhecidos no resultado, quando incorridos, na linha de receitas ou despesas financeiras. A Companhia
possui as contas a receber liquidas e outros créditos classificados nessa categoria. v. Determinacéo do valor
Justo: Os valores justos tém sido apurados para propésitos de mensuracdo e/ou divulgacdo. Quando aplicavel,

\as informacdes adicionais sobre as premissas utilizadas na apuracéo dos valores justos estao divulgadas na

Catarina Seguros e Previdéncia S.A.) paraa Companhia e da carteira de seguros de certas classes de operacoes
de riscos de danos da Companhia para a Alianca do Brasil Seguros S.A., prevista nessa reorganizacao, que foi
efetivada em 1° de setembro de 2010, com base nos saldos contabeis de 31 de agosto de 2010, apo6s aprovada
pela SUSEP, conforme Portaria SUSEP 3.736 de 4 de agosto de 2010. Em decorréncia do processo de
preparacao do Grupo Banco do Brasil para a parceria com a MAPFRE, foi transferida a titularidade das acoes
que a Companhia possufa da Alianca do Brasil Seguros S.A. para a Alianca REV Participacdes S.A.
(anteriormente denominada BB Alianca REV Participacoes S.A.), referida também como Alianca REV, através
de resgate das acoes da Companhia possuidas pela Alianca Participacoes S.A. (anteriormente denominada BB
Alianca Participacoes S.A.), referida também como Alianca Participacdes. Os atos societarios para
operacionalizacao da parceria entre o Banco do Brasil e o Grupo MAPFRE foram concluidos em 30 de junho de
2011, dando origem ao GRUPO SEGURADOR BANCO DO BRASIL E MAPFRE, representado por duas
Sociedades Holdings, conforme composicao acionaria abaixo: a) BB MAPFRE SH1 Participacoes S.A., com foco
de atuacao nos segmentos de seguros de pessoas, imobiliario e agricola. b) MAPFRE BB SH2 Participacoes
S.A., com atuacao nos segmentos de seguros de danos, incluidos os seguros de veiculos e excluidos os seguros
imobiliario e agricola.

Fundacion MAPFRE
(3]

Bolsa de Valores
Madr

Cartera MAPFRE
(9] MAPFRE S.A. (ES)

38,3142%
MAPFRE America
(ES)

61,6858%

Clube MAPFRE do
Brasil LTDA.

7,2254%

FANCY Investiment
(UY)

1,0969% 99,49% 91,6779

MAPFRE Brasil Participagées S.A.

ON: 50,01%

BB MAPFRE SH1 EN:107003

Participagdes S.A.

| 100%

Alianga Participagoes S.A.

| 100% |

Companhia de Seguros Alianca do Brasil

Nota Explicativa n° 5c. ¢. Instrumentos derivativos: Contratos de investimentos: A Companhia mantém
operacdes envolvendo instrumentos financeiros derivativos destinados, a protecao de riscos associados com a
variacao de taxas de juros dos investimentos e as variacdes dos precos de soja e dolar associados as emissoes de

prémios dos produtos do ramo de agronegdcio. As operaces com derivativos sao registradas e negociadas na
BM&FBovespa. Derivativos sao reconhecidos inicialmente pelo valor justo e os custos de transacdo sao
reconhecidos no resultado quando incorridos. Apds o reconhecimento inicial, os derivativos sao mensurados
pelo valor justo, e as variagoes no valor justo sao registradas no resultado do periodo e estao classificados na
categoria ativos financeiros designados a valor justo por meio do resultado. Contratos de sequros: Quando um
derivativo embutido é identificado a Companhia deve analisar se o instrumento principal pode ser mensurado
ao valor justo confiavelmente (onde o instrumento financeiro derivativo nao é bifurcado e contabilizado
separadamente ao valor justo de mercado nas demonstracdes financeiras). A Companhia efetua uma andlise
dos contratos de seguro e contratos de resseguro para avaliacdo da existéncia de derivativos embutidos.
Nenhum derivativo embutido foi identificado. d. Redugéo ao valor recuperavel: i) Ativos financeiros:
Um ativo tem perda no seu valor recuperavel se uma evidéncia objetiva indica que um evento de perda ocorreu
ap6s o reconhecimento inicial do ativo financeiro. As perdas sao reconhecidas no resultado e refletidas em
conta redutora do ativo correspondente. Quando um evento subsequente indica reversao da perda de valor, a
diminuicdo na perda de valor é revertida e registrada no resultado. Perdas de valor (reducdo ao valor
recuperavel) nos ativos financeiros disponiveis para venda sao reconhecidas pela reclassificacao da perda
cumulativa que foi reconhecida em outros resultados abrangentes no patriménio liquido para o resultado.
A perda cumulativa que é reclassificada de outros resultados abrangentes para o resultado é a diferenca entre
o custo de aquisicao, liquido de qualquer reembolso e amortizacdo de principal, e o valor justo atual,
decrescido de qualquer reducao por perda de valor recuperavel previamente reconhecida no resultado.
Todavia, qualquer recuperacao subsequente no valor justo de um ativo financeiro disponivel para venda para o
qual tenha sido registrada perda do valor recuperavel, é reconhecida em outros resultados abrangentes.
Os prémios de seguros também séo testados quanto a sua recuperabilidade, e uma provisdo para perda no
valor recuperével relativa aos prémios a receber é calculada de forma coletiva, sendo determinada com base
em critérios que levam em consideracao, entre outros fatores, o historico de perdas incorridas nos prémios a
receber oriundos de contratos de seguros dos Ultimos 24 meses. Para a referida provisdo néo é considerado
nenhum componente especifico de perda relacionado a riscos significativos individuais. ii) Ativos ndao
financeiros: Ativos sujeitos a depreciacao (incluindo ativos intangiveis nao originados de contratos de
seguros) sao avaliados por imparidade quando ocorrem eventos ou circunstancias que indiquem que o valor
contabil do ativo possa nao ser recuperavel. E reconhecida uma perda por imparidade pelo montante pelo
qual o valor contabil do ativo exceda seu valor recuperavel, que é o maior valor entre o preco liquido de venda e
seu valor de uso. Uma perda por imparidade é revertida se houver mudanca nas estimativas utilizadas para se
determinar o valor recuperéavel e é revertida somente na extensao em que o valor de contabilizacdo do ativo
nédo exceda o valor de contabilizacao que teria sido determinado, liquido de depreciacdo e amortizacéo.
e) Imobilizado: O ativo imobilizado de uso proprio compreende imdveis de uso proprio, equipamentos,
moveis, maquinas e utensilios, veiculos utilizados na conducao dos negécios da Companhia. O imobilizado de
uso é demonstrado ao custo histérico. A Companhia n&o adotou a aplicacéo facultativa da reavaliacao do
custo na adocao inicial ocorrida em 2010, conforme nos itens 22 e 51 do ICPC 10, ao ativo imobilizado e a
propriedade para investimento e previstos nos pronunciamentos técnicos CPC 27, 28, 37 e 43, em virtude da
proibicao prevista na Circular SUSEP n° 424, anexo IV normas recepcionadas no artigo n°49. O custo do ativo
imobilizado é reduzido por depreciacdo acumulada do ativo (exceto para terrenos, cujo ativo nao é
depreciado) até a datade 31 de dezembro de 2011. O custo histérico do ativo imobilizado compreende gastos
que sao diretamente atribuiveis para a aquisicao dos itens capitalizaveis e para que o ativo esteja em condicoes
de uso. Gastos subsequentes sao capitalizados ao valor contabil do ativo imobilizado ou reconhecidos como
um componente separado do ativo imobilizado, somente quando é provavel que beneficios futuros
econdmicos associados com o item do ativo irdo fluir para a Companhia e o custo do ativo possa ser avaliado
com confiabilidade. Quando ocorre a substituicdo de um determinado componente ou “parte” de um
componente, o item substituido é baixado, apropriadamente. Todos os outros gastos de reparo ou
manutencao sao registrados no resultado do periodo, conforme incorridos. A depreciacao do ativo
imobilizado é calculada segundo o método linear e conforme o periodo de vida Gtil estimada dos ativos.
As taxas de depreciacao utilizadas pela Companhia estdo divulgadas na nota 9. A Administracao da
Companhia considerou adequada a sua realidade a manutencao dos prazos de estimativa de vida Util anterior
a aplicacdo das normas contabeis advindas pela Lei n° 11.638/07, bem como considerou adequado néo
atribuir valor residual aos bens em virtude do histérico de ganhos irrelevantes no momento da alienagéo, troca
ou descarte desses bens. f. Ativos intangiveis: Gastos de desenvolvimento interno de sistema, incluido o
custo de m&o de obra direta, sdo reconhecidos como ativo intangivel somente se os custos de
desenvolvimento puderem ser mensurados de maneira confiavel e se os beneficios econémicos futuros forem
provaveis, e existir ainda a intencao e recursos suficientes para concluir o desenvolvimento desse sistema.
Gastos subsequentes sao capitalizados somente quando aumentam os beneficios econémicos futuros
incorporados no ativo especifico a que se referem. Todos os demais gastos sao contabilizados como despesas &
medida que séo incorridos. g. Classificacdo dos contratos de seguros e de investimento: As principais
definicoes das caracteristicas de um contrato de seguro estao descritas no CPC 11 - Contratos de seguros.
Além disso, a Superintendéncia de Seguros Privados por meio da Carta-Circular SUSEP/DECON/GABIN/N.
007/08 estabeleceu critérios para identificacdo de um contrato de sequro. A Companhia classifica os
contratos emitidos como contratos de seguro quando os contratos transferem risco significativo de seguro.
Como guia geral, define-se risco significativo de seguro como a possibilidade de pagar beneficios adicionais
significativos ao segurado na ocorréncia de um evento futuro incerto especifico que possa afeté-lo de forma
adversa. Contratos de investimento séo aqueles contratos que n&o transferem risco de seguro ou transferem
risco de seguro insignificante. Nesse contexto, a Administracdo procedeu as devidas andlises dos contratos
emitidos com base nas normas supracitadas e nao identificou contratos classificados como contratos de
investimento. h. Mensuracao dos contratos de seguros: Os prémios de seguros e as despesas de
comercializacdo sao contabilizados por ocasido da emissao das apdlices ou faturas, liquidos dos custos de
emisséo, sendo a parcela de prémios ganhos reconhecida no resultado, de acordo com o periodo decorrido de
vigéncia do risco coberto. As receitas de prémios e as correspondentes despesas de comercializacao, relativas
a0s riscos vigentes ainda sem emissao das respectivas apolices, sao reconhecidas ao resultado no inicio da
cobertura do risco, em bases estimadas. Os juros cobrados sobre o parcelamento de prémios de seguros s&o
apropriados como “receitas financeiras” em base “pro rata dia” ao longo do periodo de pagamento das
parcelas dos prémios. As operacoes do seguro DPVAT sao contabilizadas com base nas informacoes recebidas
da Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT S.A. Compreende as comissoes relativas a
comercializacdo de apolices de seguros, apropriadas ao resultado de acordo com o periodo decorrido de
vigéncia do risco coberto. i. Resseguro: Os contratos de resseguro sao classificados como contrato de
seguros, pois pressupdem a transferéncia de um risco de seguro significativo. A transferéncia de riscos de

DEMONSTRAQCES DE RESULTADO

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010
(Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por acao)

p

Nota 2011 2010
Prémios emitidos liquidos 18 2.911.504 2.485.638
(-) Variagoes de provises técnicas de prémios (436.216)  (131.958)
(=) Prémios ganhos 2.475.288 2.353.680
(+) Receita com emissao de apolice 6.365 11.277
() Sinistros ocorridos 18 (870.339) (560.609)
(=) Custos de aquisicao 18 (632.179) (601.975)
(+/-) Outras receitas e despesas operacionais (135.109)  (274.071)
(-)Resultado com resseguro (97.869)  (295.888)

(+) Receita comresseguro 86.172 (48.147)

(—) Despesas com resseguro (184.041)  (247.741)
(-) Despesas administrativas 18 (97.308) (99.013)
(—) Despesas com tributos 18 (76.800) (15.913)
(+)Resultado financeiro 18 207.593 179.624
(+) Resultado patrimonial 3.809 12.832
(=) Resultado operacional 783.451 709.944
(+) Ganhos com ativos nao correntes 329 73
(=) Resultado antes dos impostos e participacdes 783.780 710.017
(=) Impostoderenda 19  (138.472) (111.904)
(-) Contribuicaosocial 19  (117.434) (93.694)
(-) Participacdes sobre o resultado (4.291) (4.825)
(=) Lucroliquido 523.583 499.594
(/)Quantidade de acoes 645.238 730.856
(=) Lucro liquido por acao 811,46 683,57
L As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras.
DEMONSTRAQOES DE RESULTADOS ABRANGENTES
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010
(Em milhares de reais)

2011 2010

Lucro liquido do exercicio 523.583 499.594
Outros resultados abrangentes 532 (110)
Variacao liquida novalor justo de ativos financeiros disponiveis para venda 886 (183)
Imposto de renda e contribuicdo social sobre resultados abrangentes (354) 73
Resultado abrangente do exercicio, liquido dos impostos 524.115 499.484
Resultado abrangente do exercicio atribuivel aos:

Acionistas daempresa controladora 524.115 499.484

Asnotas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010
(Em milhares de reais)
ATIVIDADES OPERACIONAIS 2011 2010
Recebimentos de prémios de seguro 2.965.466  2.385.740
Recuperagoes de sinistros e comissoes 16.305 20.480
Outros recebimentos operacionais (salvados, ressarcimentos e outros) 6.321 34.288
Pagamentos desinistros e comissoes (1.425.484) (1.380.039)
Repasses de prémios por cessao de riscos (97.182) (176.121)
Pagamentos de despesas com operacdes de seguros e resseguros (175.903) (11.494)
Pagamentos de despesas e obrigacoes (169.148) (192.646)
Pagamento de indenizacdes e despesas em processos judiciais (36.357) (69.817)
Outros pagamentos operacionais (55.673) (10.325)
Recebimentos de juros e dividendos 3.042 3.213
Constituicao de depositos judiciais (15.036) (23.592)
Resgates de depdsitosjudiciais 2.372 12.520
Pagamentos de participacoes nos resultados (2.521) (2.024)
Caixagerado pelas operacdes 1.016.202 590.183
Impostos e contribuicoes pagos (276.541) (227.492)
Investimentos financeiros:

Aplicacoes (1.841.371) (1.165.629)

Vendas e resgates 1.691.198 987.283
Caixaliquido gerado nas atividades operacionais 589.488 184.345
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Pagamento pela compra de ativo permanente:

Imobilizado (4.143) (7.179)

Intangivel (4.902) (6.647)
Recebimento pela venda de ativo permanente:

Imobilizado 316 -
Caixaliquido consumido nas atividades de investimento (8.729) (13.826)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Distribuicao de dividendos e juros sobre o capital proprio (545.006) (159.189)
Aquisicao de agoes proprias (8.751) -
Caixaliquido consumido nas atividades de financiamento (553.757)  (159.189)
Reducéo liquida de caixa e equivalentes de caixa 27.002 11.330
Caixa e equivalentes de caixa noinicio do periodo 17.812 6.482
Caixa e equivalentes de caixa no final do periodo 44.814 17.812
Aumento nas aplicaces financeiras - recursos livres 16.392 80.920

RECONCILIACAO ENTRE LUCRO LIQUIDO E O FLUXO DE CAIXALIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

2011 2010

Fluxo de caixa das atividades operacionais
Resultado do periodo 523.583 499.594
Ajustes para:

Depreciacdes e amortizacoes 4.926 3.871

Resultado navenda de imobilizado (330) (73)

Provisao pararisco de crédito 4.390 (2.495)

Resultado de equivaléncia 234 (11.788)
Variacao nas contas patrimoniais:
Aplicacoes (405.310)  (127.037)
Créditos das operacoes de seguros e resseguros (116.594)  251.250
Ativos de resseguro - provisdes técnicas (51.522) 48.412
Titulos e créditos areceber (26.314)  (47.089)
Outrosvalores e bens 263 158
Despesas antecipadas (1.727) (1)
Custos de aquisicao diferidos (124.329) (6.179)
Contasapagar 49.379 19.173
Débitos de operagdes com seguros e resseguros 105.154 (45.001)
Depésitos de terceiros (13.025) 13.013
Provisoes técnicas - sequros 605.681 (266.699)
Outros débitos 30.077  (59.654)
Aumento de capital nainvestida - (85.000)
Juros sobre o capital proprio 4.420 -
Variacao de ajustes de TVM (PL) 532 (110)
Fluxo de caixa decorrente das atividades operacionais 589.488  184.345

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras.

seguro por meio de contratos de resseguros é efetuada no curso normal das atividades da Companhia com o
propdsito de limitar sua perda potencial, por meio da diversificacdo de riscos. As operacdes de resseguro
mantidas com o IRB Brasil Resseguros S.A. (IRB) sao contabilizadas com base nos movimentos operacionais e
financeiros enviados pelo IRB e as operacdes mantidas com outros resseguradores sao registradas com base
em prestacoes de contas que estdo sujeitas a analise pelos resseguradores. O diferimento dos prémios de
resseguros cedidos é realizado de forma consistente com o respectivo prémio de seguro relacionado.
Os valores a receber relacionados com a operacéo de resseguro, incluem saldos a receber de resseguradores
relacionados com valores a serem ressarcidos, nos termos dos contratos de transferéncia de riscos e as
parcelas do ressegurador nas provisoes técnicas constituidas. Os valores a pagar aos resseguradores, sao
calculados de acordo com as disposicoes contratuais previamente definidas. j. Custos de aquisicao
diferidos: Compreende as comissoes relativas ao custo de aquisicdo de apélices de seguros, sendo a
apropriacao ao resultado realizada de acordo com o perfodo decorrido de vigéncia do risco coberto. Os custos
diretos e indiretos incorridos durante o periodo financeiro, decorrentes da subscricdo ou renovacao de
contratos de seguro e/ou contratos de investimento com direitos a beneficios discricionarios (DPF) s&o
diferidos na medida em que esses custos sejam recuperaveis a partir de prémios futuros. Todos os demais
custos de aquisicao sao reconhecidos como despesa, quando incorridos. Os custos de aquisicao diferidos séo
baixados quando da venda ou liquidacao dos respectivos contratos. k. Provisdes técnicas: A Provisao de
Prémios nao Ganhos (PPNG) é constituida para a cobertura dos sinistros a ocorrer, considerando indenizacoes
e despesas relacionadas aos riscos vigentes na data-base do calculo. A PPNG, também, representa as parcelas
dos prémios que serao apropriados ao resultado no decorrer dos prazos de vigéncia dos seguros. O célculo é
individual por apélice ou endosso dos contratos vigentes na data-base de constituicao, pelo método “prorata
dia” tomando-se por base as datas de inicio e fim de vigéncia do risco segurado. O fato gerador da
constituicdo dessa provisao é a emissao da apolice ou endosso. A Provisdo de Prémios ndo Ganhos dos Riscos
Vigentes mas nao Emitidos (PPNG-RVNE), representa o ajuste da PPNG dada a existéncia de riscos assumidos
cuja apolice ainda nao foi operacionalmente emitida. E calculada com base em metodologia envolvendo a
construcao de triangulos de “run-off” que consideram o intervalo entre a data de inicio de vigéncia do risco e
a data de emissao das apolices, em bases retrospectivas, no periodo de 24 meses. A Provisao de Sinistros a
Liquidar (PSL) é constituida por estimativa de pagamentos provaveis brutos de resseguros e liquidos de
recuperacao de cosseguro cedido, com base nas notificacdes e avisos de sinistros recebidos até a data do
balanco, e inclui provisao para os sinistros em discussao judicial constituida conforme critérios definidos e
documentados em Nota Técnica Atuarial (NTA). Os valores provisionados s&o atualizados monetariamente e
incluem estimativa de custos a serem incorridos com honorarios de sucumbéncia. A provisao de sinistros a
liquidar judicial est4 classificada integralmente no exigivel a longo prazo. A Provisdo de Sinistros Ocorridos
mas nao Avisados (IBNR - Incurred But Not Reported) representa o montante esperado de sinistros ocorridos e
nao avisados até a data-base das demonstracoes financeiras. E calculada com base em método atuarial que
apura a melhor estimativa com base no histérico de cada segmento de negécio em relagao aos sinistros
ocorridos e ndo avisados e conforme definido em cada Nota Técnica Atuarial. Inclui provisdo para operagoes
realizadas através dos consorcios do seguro DPVAT, constituida com base nas informacoes fornecidas pela
Seguradora Lider dos Consoércios do Seguro DPVAT S.A. A provisdo complementar de prémios (PCP) é
calculada de acordo com a metodologia definida na regulamentagédo emanada do Conselho Nacional de
Seguros Privados (CNSP) para complementar a PPNG. O valor da PCP sera a diferenca, se positiva, entre a
média da PPNG calculada diariamente e o valor da PPNG constituida no dltimo dia do més e no seu calculo
devem ser considerados todos os riscos vigentes, emitidos ou ndo. A Proviséo de Insuficiéncia de Prémios (PIP)
representa a necessidade de cobertura de possiveis insuficiéncias das provisdes de prémios para cobertura das
obrigacoes futuras relacionadas aos contratos de seguros. As estimativas baseiam-se na projecdo do fluxo de
caixa futuro dos direitos e obrigacdes de cada contrato considerando-se hipoteses e premissas em funcao de
cada tipo de risco. Os fluxos de caixa sao estimados até o final de vigéncia da apodlice e ndo consideram
renovagoes, novos contratos ou certificados, exceto por uma apdlice de seguro de vida em grupo, cujos
termos contratuais ndo permitem o reajuste dos prémios em funcao do envelhecimento dos segurados e cuja
metodologia de elaboracdo do fluxo de caixa esta detalhada no item /. Para a projecao do montante dos
sinistros futuros referentes aos riscos vigentes na data-base de calculo, é utilizado modelo estatistico de
regressao. Com isso, a partir da experiéncia passada da carteira, que é obtida pela relacéo trimestral entre o
sinistro e prémio retido dos ultimos 12 trimestres, é projetada a taxa de sinistralidade futura para os trimestres
subsequentes a data-base de célculo (de acordo com o fluxo de esgotamento da PPNG). Por fim, a expectativa
de sinistros seré o produto da taxa de sinistralidade futura e a variacao da Provisdo de Prémios ndo Ganhos
projetada. Para a apuracdo do montante das Despesas Administrativas, sao utilizados os gastos
administrativos dos Ultimos 12 trimestres, (tais como: gastos com pessoal, aluguel, tributos, materiais
diversos, entre outros) sobre o prémio ganho, determinando desta forma um indice de Despesa
Administrativa Futura (DAF). A expectativa das despesas administrativas ¢ o produto do indice da DAF e a
variacao da Provisao de Prémios nao Ganhos projetada. E, por fim, para a projecao da PPNG futura e das
despesas de comercializacao diferida futura, é aplicado o diferimento pelo prazo de vigéncia do risco.
i) PIP constituida para apolice sem reajuste de prémios em funcao do envelhecimento do segurado (Vide nota
12): Diferentemente dos demais planos de seguro de pessoas comercializados, o produto em referéncia é uma
apolice fechada com renovacao anual automatica com cobertura de Invalidez Permanente Total por Doenga -
IPD e sem previs&o de reajuste do prémio por mudanca de faixa etaria dos segurados. De forma a manter o
equilibrio atuarial dessa apdlice, sem impactar o resultado futuro da carteira, utiliza-se critério especifico para
apuracao da Provisao de Insuficiéncia de Prémios (PIP). O critério de constituicdo da PIP Ouro Vida Revisado
esta definido em Nota Técnica Atuarial e é baseado na alocacao mensal em um fundo exclusivo, dos recursos
oriundos da reducao dos carregamentos comerciais e administrativos acrescidos do resultado mensal do
produto e do rendimento financeiro. Semestralmente esse montante é testado atuarialmente através da
projecao atuarial das receitas e despesas inerentes aos seguros vinculados a apdlice Ouro Vida Revisado, até a
extincao completa da apolice. Na data base 31/12/2011, o montante atuarial é equivalente ao montante
desse fundo. I. Teste de adequacao dos passivos: Conforme requerido pelo CPC 11, a cada data de
balanco deve ser elaborado o teste de adequagéo dos passivos para todos os contratos em curso na data de
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010 (Em milhares de reais)

(‘execucao do teste. Este teste é elaborado considerando-se como valor contabil todos os passivos de contratos

de seguros deduzidos das despesas de comercializacdo diferidas e dos ativos intangiveis diretamente
relacionados aos contratos de seguros. O teste foi realizado considerando as determinacoes da Circular SUSEP
n°410/10 e nenhuma insuficiéncia foi identificada. As principais premissas utilizadas no teste foram:
Premissas Descricao

Taxa de juros contratada para ativos e passivos Produtos sem garantia de juros

Taxa de juros esperada para os ativos Produtos sem garantia de juros

Taxa de desconto Taxa dejuros livre derisco pré-fixada

Tébua - seguros de vida de longo prazo BR-EMSmt
Sinistralidade - seguros de curto prazo 25%
GrupodeRamo Sinistralidade
09 28,1%

10 9,0%

11 20,9%

m. Passivos financeiros: Compreende substancialmente fornecedores, contas a pagar e as contas que
compdoem o grupo “débitos com operacoes de seguros” que sao reconhecidos inicialmente ao valor justo.
n. Provisdes, passivos e ativos contingentes: Uma provisao é reconhecida em funcao de um evento
passado, e se a mesma possa ser estimada de maneira confiavel, e é provavel que um recurso econdmico seja
exigido para liquidar a obrigacao. As contingéncias passivas s&o objeto de avaliacao individualizada, efetuada
pela assessoria juridica da Companhia, com relacao as probabilidades de perda. Estas sdo provisionadas
quando mensuraveis e quando a probabilidade de perda ¢ avaliada como “provavel”, conforme critérios
estabelecidos no pronunciamento técnico CPC 25 do Comité de Pronunciamentos Contabeis, consideradas
as orientagdes previstas nas Cartas Circulares SUSEP/DECON/GAB n° 15/06 e 17/06. Passivos contingentes
sao divulgados se existir uma possivel obrigacao futura resultante de eventos passados ou se existir uma
obrigacdo presente resultante de um evento passado, e o seu pagamento no for provavel ou seu montante
nao puder ser estimado de forma confidvel. Ativos contingentes sao reconhecidos contabilmente somente
quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis definitivas, sobre as quais ndo cabem mais recursos,
caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com probabilidade de éxito
provavel séo apenas divulgados. o. Beneficios aos empregados: Obrigacées de curto prazo: As obrigacoes
de beneficios de curto prazo para empregados sao reconhecidas pelo valor esperado a ser pago e lancadas
como despesa a medida que 0 servico respectivo é prestado. Obrigacdes por aposentadorias: A Companhia
implantou um plano de previdéncia complementar para os empregados na modalidade de contribuicao
definida. Um plano de contribuicdo definida € um plano de beneficios sob o qual a Companhia paga
contribuicao fixa para uma entidade separada, no caso a Brasilprev Seguros e Previdéncia S.A., e n&o tera
nenhuma obrigacao legal ou construtiva de pagar valores adicionais. As obrigacoes por contribuicdes aos
planos de previdéncia de contribuicao definida sao reconhecidas no resultado como despesas de beneficios a
empregados, no periodo em que esses servicos sao prestados pelos empregados. Outros beneficios de curto
prazo: Outros beneficios de curto prazo tais como seguro satide, assisténcia odontologica, seguro de vida e de
acidentes pessoais, estacionamento, vale transporte, vale- refe\gao e alimentacao e treinamento profissional
s3o oferecidos aos funcionarios e administradores e reconhecidos no resultado do exercicio & medida que sao
incorrridos. p. Outras receitas e despesas oriundas dos contratos de seguros: Compreende
substancialmente as despesas oriundas das contribuicdes ao Fundo de Estabilidade do Seguro Rural (FESR)
provisionadas mensalmente. As despesas com apdlices e contratos também sao registradas nesse grupo, e
sdo reconhecidas no resultado a medida que sdo incorridas. q. Receitas e despesas financeiras: As receitas
financeiras abrangem receitas de juros sobre ativos financeiros (incluindo ativos financeiros disponiveis para
venda), ganhos na alienacao de ativos financeiros disponiveis para venda, variacdes no valor justo de ativos
financeiros designados por meio do resultado a valor justo e ganhos nos instrumentos derivativos que sao
reconhecidos no resultado. A receita de juros é reconhecida no resultado, através do método dos juros
efetivos. As despesas financeiras abrangem despesas com atualizacdo monetaria das provisdes técnicas,
variacoes no valor justo de ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado, perdas por
reducdo ao valor recuperavel (imparidade) reconhecidas nos ativos financeiros e perdas nos instrumentos
derivativos que estao reconhecidos no resultado. r. Imposto de renda e contribuigao social: O imposto de
renda é calculado & aliquota de 15% sobre o lucro tributével, acrescida de 10% sobre a parcela do lucro
tributavel anual excedente a R$ 240 e a contribuicdo social sobre o lucro liquido é calculada a aliquota de 15%
sobre o lucro tributével. A despesa com imposto de renda e contribuicao social compreende os impostos de
renda correntes e diferidos, os quais nao sao reconhecidos no resultado quando relacionados a itens
diretamente registrados no patriménio liquido ou em outros resultados abrangentes. O imposto corrente é o
imposto a pagar sobre o lucro ou prejuizo tributavel do exercicio, calculado combase nas aliquotas vigentes na
data de apresentacao das demonstracoes financeiras e qualquer ajuste aos impostos a pagar com relacao aos
exercicios anteriores. O imposto diferido é reconhecido com relacao as diferencas temporarias entre os valores
contabeis de ativos e passivos para fins contabeis e os correspondentes valores usados para fins de
recolhimento (impostos correntes), mensurado pelas aliquotas vigentes aplicadas sobre prejuizos fiscais,
créditos fiscais e diferencas temporarias ndo dedutiveis e quando é provavel que lucros futuros sujeitos a
tributacéo estejam disponiveis e contra os quais serao utilizados. Ativos de imposto de renda e contribuicao
social diferidos sao revisados a cada data de relatorio e serdo reduzidos na medida em que sua realizacao nao
seja mais provavel.

4. GERENCIAMENTO DERISCOS

A Companhia, de forma geral, esta exposta aos seguintes riscos provenientes de suas operacoes e que podem
afetar, com maior ou menor grau, 0s seus objetivos estratégicos e financeiros. ® Risco de seguro; ® Risco de
crédito; ® Risco de liquidez; ¢ Risco de mercado;  Risco operacional. A finalidade desta nota explicativa é
apresentar informacoes gerais sobre estas exposicoes, bem como os critérios adotados pela Companhia na
gestao e mitigacao de cada um dos riscos acima mencionados. Estrutura de gerenciamento de riscos:
O gerenciamento de riscos ¢ essencial em todas as atividades, sendo utilizado com o objetivo de adicionar
valor ao negécio a medida que proporciona suporte as areas de negécios no planejamento das atividades,
maxwmlzanc?o a utilizacdo de recursos proprios e de terceiros. A Companhia conta com um sistema de gestao
de riscos, constantemente aperfeicoado, que segue as diretrizes dos modelos internacionais como COSO Il-
ERM e COBIT e as linhas mestras da Diretiva de Solvéncia ll, aprovada pelo Parlamento Europeu. Alinhado a
regulamentacao vigente e as politicas corporativas mundiais dos acionistas BANCO DO BRASIL e MAPFRE, o
sistema esté4 baseado na gestao integrada de cada um dos processos de negdcio e na adequacao do nivel de
risco aos objetivos estratégicos estabelecidos. O processo de gerenciamento de riscos conta com a
participacdo de todas as camadas contempladas pelo escopo de governanca corporativa que abrange desde a
Alta Administracdo até as diversas areas de negodcios e produtos na identificacao, tratamento e
monitoramento desses riscos. O gerenciamento de todos os riscos inerentes as atividades de modo integrado
¢é abordado dentro de um processo apoiado na estrutura de Controles Internos e Gestao de Riscos. Essa
abordagem proporciona o aprimoramento continuo dos modelos de gestao de riscos e minimiza a existéncia
de lacunas que possam comprometer a correta identificacao e mensuracao dos riscos. A gestao dos riscos
corporativos é sustentada por ferramentas estatisticas como testes de adequacao de passivos, analises de
sensibilidade, calculo de VaR, indicadores de suficiéncia de capital, dentre outras. A estas ferramentas,
adiciona-se a parcela qualitativa da gestao de riscos, com os resultados de auto avaliacao de riscos, coleta de
informacoes de perdas e analises de resultados de testes e controles, e de auditorias. A integracao destas
ferramentas permite uma analise completa e integrada dos riscos corporativos. Para assegurar a unicidade ao
processo de gerenciamento de riscos, constituiram-se os seguintes comités: ¢ Comité Financeiro: constituido
com o caréter de andlise e a avaliacao das questoes ligadas a aspectos de financas. E de competéncia desse
Comité acompanhar o desempenho financeiro e propor para apreciacao da Administracao, dentre outros, as
politicas e os limites para administracao dos riscos financeiros. « Comité de Riscos e Controles Internos:
constituido como érgao de apoio vinculado ao Comité Executivo, no ambito da estrutura de governanca
corporativado GRUPO SEGURADOR BANCO DO BRASIL E MAPFRE, adiante designado apenas GRUPO, tendo
como objetivo avaliar e acompanhar, bem como auxiliar a alta direcdo no processo de avaliacéo e decisdo
quanto aos riscos corporativos e controles internos, de acordo com as diretrizes estabelecidas pela
Administracao; ¢ Comité de Auditoria: Orgao estatutario de assessoramento a Administracao que tem
como atribuicdes, entre outras, revisar as demonstracoes financeiras, a luz das préticas contabeis vigentes;
avaliar a qualidade do sistema de controles internos, aluz da regulamentagéovigeme e dos cédigos internos;
avaliar a efetividade das auditorias independente e interna; e propor a Administracao o aprimoramento das
politicas, praticas e procedimentos identificados no ambito de suas atribuicoes. ¢ Comité Executivo: cabe a
este comité zelar pela agilidade e qualidade do processo decisério da Companhia. Possui atribuicoes
especificas que colaboram com o ambiente de controles internos tais como a gestao dos processos de
prevencdo e combate a lavagem de dinheiro, a divulgacdo e disseminacdo dos mais elevados padroes de
conduta ética e a otimizacao de recursos. O relacionamento dos Comités com a alta administracao respeita as
alcadas definidas pelo sistema normativo, contudo, sempre é respeitado o nivel de independéncia requerido
para as analises técnicas. Os Comités tém em seus reglmentos a definicao das atribuicoes e reportes. Ainda
com ointuito de gerir os riscos aos quais a Companhia esta exposta, a Auditoria Interna possui um importante
papel. A sua independéncia de atuacao e a continuidade dos exames efetuados colaboram para uma gestao
de riscos adequada ao perfil da Companhia. A auditoria interna fornece analises, apreciacdes,
recomendacdes, pareceres e informacoes relativas as atividades examinadas, promovendo, assim, um
controle efetivo a um custo razoavel. O escopo da Auditoria Interna est4 voltado ao exame e & avaliacao da
adequacéo e eficacia do sistema de controle interno, bem como a qualidade do desempenho no
cumprimento das atribuicoes e responsabilidades. Risco de seguro: A Companhia define risco de seguro
como o risco transferido por qualquer contrato onde haja a possibilidade futura de que o evento de sinistro
ocorra e onde haja incerteza sobre o valor de indenizagao resultante do evento de sinistro. Os contratos de
seguro que transferem risco significativo sao aqueles onde a Companhia possui a obrigacéo de pagamento de
um beneficio adicional significativo aos seus segurados em cenarios com substancia comercial, classificados
através da comparag&o entre cenarios nos quais o evento ocorra, afetando os segurados de forma adversa, e
cenarios onde o evento nao ocorra. Pela natureza intrinseca de um contrato de seguro, o seu risco é de certa
forma, acidental e consequentemente sujeito a oscilaces. Para um grupo de contratos de seguro onde a
teoria da probabilidade ¢ aplicada para a precificacao e provisionamento, a Companhia entende que o
principal risco transferido paraa Companhia é o risc o de que sinistros avisados e os pagamentos de beneficios
resultantes desses eventos excedam o valor contabil dos passivos de contratos de seguros. Essas situagoes
ocorrem, na pratica, quando a frequéncia e severidade dos sinistros e beneficios aos segurados sao maiores do
que previameme estimados, segundo a metodologia de célculo destes passivos. A experiéncia historica
demonstra que, quanto maior o grupo de contratos de riscos similares, menor seria a variabilidade sobre os
fluxos de caixa que a Companhia incorreria para fazer face aos eventos de sinistros. A Companhia utiliza
estratégias de diversificacao de riscos e programas de resseguro, com resseguradoras que possuam rating de
risco de crédito de alta qualidade, de forma que o resultado adverso de eventos atipicos e vultosos seja
minimizado. Nao obstante, parte dos riscos de crédito e subscricao aos quais a Companhia esta exposta é
minimizada em funcao da menor parcela dos riscos aceitos possuirem importancias seguradas elevadas.
Concentracdo de riscos: As potenciais exposicdes a concentracao de riscos sao monitoradas analisando
determinadas concentragoes em determinadas areas geogréficas, utilizando uma série de premissas sobre as
caracteristicas potenciais da ameaca. O quadro abaixo mostra a concentragéo de risco no ambito do negécio
porregiao e por produto de seguro baseada no valor de prémio liquido de resseguro.

2011 2010
Regido geografica % %
Centro-Oeste 19% 21%
Nordeste 15% 15%
Norte 4% 4%
Sudeste 38% 37%
Sul 24% 23%

100% 100%

Sensibilidade do risco de seguro: O risco de seguro é definido como a possibilidade de perdas decorrentes de
falhas na precificacao dos produtos de seguros bem como a inadequacdo em relacdo a estimativa das
provisdes técnicas. As provisdes técnicas representam valor significativo do passivo e correspondem aos
diversos compromissos financeiros futuros das seguradoras com seus clientes. Em funcao da relevancia do
montante financeiro e das incertezas que envolvem os célculos das provisdes, foi considerada na anélise, as
variaveis mais relevantes para cada tipo de negadcio. Como fatores de risco elegeram-se as variaveis abaixo:
(a) Provisdes técnicas: 1. Provisdo de IBNR: Simulamos como um possivel e razoavel aumento no atraso
entre a data de aviso e a data de ocorréncia dos sinistros poderia afetar o saldo da provisao de IBNR e
consequente resultado e o patriménio liquido em 31/12/2010 e 31/12/2011. O parametro de sensibilidade
utilizado considerou um agravamento nos fatores de IBNR relativo ao desenvolvimento dos sinistros, com
base na variabilidade média desses fatores. 2. Provisao de Insuficiéncia de Prémios PIP para seguros de longo
prazo - Ouro Vida Revisado. Simulamos como um agravo de 5% na tdbua de mortalidade utilizada para
calculo da PIP poderia ter afetado o saldo da PIP e conseqlientemente o Resultado e Patrimonio Liquido em
31/12/2010 e 31/12/2011, respectivamente. Simulamos como uma reducéo de 1% na taxa de desconto
utilizada para calculo da PIP poderia ter afetado o saldo da PIP e conseqiientemente o Resultado e Patrimonio
Liquido em 31/12/2010 e 31/12/2011, respectivamente. 3. Provisao de Insuficiéncia de Prémios PIP para
seguros de curto prazo (a3): Simulamos como um agravo de 5% na premissa de sinistralidade da PIP afetaria o
Resultado e Patriménio Liquido em 31/12/2010 e 31/12/2011, respectivamente. Os resultados obtidos
demonstraram que mesmo com a elevacao de 5% nasinistralidade, a Provisao de Prémios Nao Ganhos - PPNG
é mais que suficiente para cobertura dos sinistros e despesas futuras. (b) Sinistralidade: Simulamos como
uma elevacao de 5% na sinistralidade da carteira teria impactado o Resultado e Patriménio Liquido em
31/12/2010e31/12/2011, respectivamente. (c) Taxa de juros: Simulamos como uma reducao de 1% na taxa
de ju(;os afetaria o Rendimento Financeiro do exercicio e conseqlentemente o Resultado e Patrimonio
Liquido.

Considerando as premissas acima descritas, os valores apurados s&o:

2011 2010
Impactono Impactono
Patriménio Patriménio
FatordeRisco Sensibilidade Liquido Liquido
Alteracao das principais premissas das
(a) Provisbes Técnicas Total provisoes técnicas (117.534) (107.466)
a1l.IBNR Aumento Coeficiente de variacao dos fatores de IBNR (9.455) (8.780)
a2.PIPdelongoprazo Aumento Agravode5% natabuademortalidade (22.950) (21.936)
Redugédo Reducaode 1% nataxade descontodaPIP (85.129) (76.750)
Comoumaelevacaode 5% na
(b) Sinistralidade Aumento sinistralidade afetaria o exercicio (45.429) (38.897)
Comoumareducdo de 1% nataxadejuros
(c) Taxade Juros Reducdo afetariaoexercicio (19.753) (15.427)

Risco de crédito: Risco de crédito é o risco de prejuizo financeiro caso um cliente ou uma contraparte em um
instrumento financeiro falhe em cumprir com suas obrigacdes contratuais, que surgem principalmente dos
recebiveis de clientes e em ativos financeiros. O risco de crédito pode se materializar por meio dos seguintes
fatos: e Perdas decorrentes de inadimpléncia, por falta de pagamento do prémio ou de suas parcelas por parte
dos segurados; e Possibilidade de algum emissor de titulos privados nao efetuar o pagamento previsto no
vencimento; e Incapacidade ou inviabilidade de recuperacdo de comissoes pagas aos corretores quando as
apolices forem canceladas; ® Colapso ou deterioracdo na capacidade de crédito dos cosseguradores,
resseguradores, intermediarios ou outras contrapartes. Exposicao ao risco de crédito de seguro: A exposicao
ao risco de crédito para prémios a receber difere entre os ramos de riscos a decorrer e riscos decorridos, onde
nos ramos de riscos decorridos a exposicdo é maior uma vez que a cobertura é em antecedéncia ao
pagamento do prémio de seguro. A Administracdo entende que, no que se refere as operacoes de seguros,
nao ha uma exposicao significativa ao risco de crédito, uma vez que a Companhia opera com produtos
fundamentalmente massificados. Considera-se, também, que o risco é minimizado uma vez que a maior
parte dos seus segurados é correntista do Banco do Brasil, e os prémios séo, usualmente, debitados
automaticamente em sua conta-corrente. Em relacdo as operagoes de resseguro, a Companhia esta exposta a
concentragoes de risco com resseguradoras individuais, devido & natureza do mercado de resseguro e a faixa
estrita de resseguradoras que possuem classificacoes de crédito aceitaveis. A Companhia adota uma politica
de gerenciar as exposicoes das contrapartes de resseguro, operando somente com resseguradores com alta
qualidade de crédito refletidas nos ratings atribuidos por agéncias classificadoras. Até 31 de dezembro de
2011, os parceiros de resseguros eram:

IRBBRASILRESSEGUROS S.A. 86%
MAPFRE RE DO BRASIL CIA. DERESSEGURO 6%
MUNICH RE DO BRASILRESSEGURADORAS.A. 8%

Em 31 de dezembro de 2011 o total de ativos de resseguro recuperaveis é de R$ 26.384 (R$ 14.437 em 2010)
sendo que parte relevante desse saldo tinha como contraparte o IRB Brasil Resseguros S.A. Gerenciamento
do Risco de Crédito: Os resseguradores sao sujeitos a um processo de anélise de risco de crédito em uma
base continua para garantir que os objetivos de mitigacao de risco de seguros e de crédito sejam atingidos.
A politica financeira prevé a diversificacdo da carteira de investimentos (ativos financeiros), com o
estabelecimento de limites de exposicao por emissor e a exigéncia de rating minimo “A” para alocacao.
Alguns focos de atengdo para orisco de crédito sao: evitar a concentragéo de negécios em resseguradores, em
grupos de clientes, em um mesmo grupo econdémico ou até em regides geograficas. O gerenciamento de risco
de crédito referente aos instrumentos financeiros inclui o monitoramento de exposicdes ao risco de crédito de
contrapartes individuais em relacao as classificacoes de crédito por companhias avaliadoras de riscos, tais
como Fitch Ratings, Standard & Poor’s e Moody's. As diretrizes de resseguros também colaboram para o
monitoramento do risco de crédito de seguros, e sdo determinadas através de norma interna. Risco de
liquidez: O risco de liquidez esté relacionado tanto com a incapacidade de a Companhia saldar seus
compromissos, quanto aos sacrificios ocasionados na transformacéo de um ativo em caixa necessario para
quitar uma obrigacao. Forte posicao de liquidez é mantida por meio da gestao do fluxo caixa e equilibrio entre
ativos e passivos para manter recursos financeiros suficientes para cumprir as obrigacoes a medida que estas
atinjam seu vencimento. Exposicdo ao risco de liquidez: O risco de liquidez é limitado pela reconciliacdo do
fluxo de caixa de nossa carteira de investimentos com os respectivos passivos. Para tanto, sao empregados
métodos atuariais para estimar os passivos oriundos de contratos de seguro. Gerenciamento do risco de
liquidez: A administragéo do risco de liquidez envolve um conjunto de controles, principalmente no que diz
respeito ao estabelecimento de limites técnicos, com permanente avaliacdo das posicoes assumidas e
instrumentos financeiros utilizados. Sdo aprovados, anualmente, pela Diretoria os niveis minimos de liquidez
@ serem mantidos, assim como os instrumentos para gestao da liquidez, tendo como base as premissas

estabelecidas na Politica de Investimentos a qual é aprovada pela Administracéo. O gerenciamento do risco de
liquidez é realizado pela Superintendéncia Financeira e tem por objetivo controlar os diferentes
descasamentos dos prazos de liquidacao de direitos e obrigagoes. A Companhia monitora, por meio da gestao
de ativos e passivos (ALM), as entradas e os desembolsos futuros, a fim de manter o risco de liquidez em niveis
aceitaveis e, caso necessario, apontar com antecedéncia possiveis necessidades de redirecionamento dos
investimentos. Outro aspecto importante referente ao gerenciamento de risco de liquidez é o casamento dos
fluxos de caixa dos ativos e passivos. Para uma proporcao significante dos contratos de seguros de vida o fluxo
de caixa esta vinculado, direta e indiretamente, com os ativos que suportam esses contratos. Para os demais
contratos de seguros, o objetlvoese\ecnonarat\vos com prazos e valores com vencimento equivalente ao fluxo
de caixa esperado para os sinistros/beneficios destes ramos. As estimativas utilizadas para determinar os
valores e prazos aproximados para o pagamento de indenizacoes e beneficios sao revisadas mensalmente.
Essas estimativas sao inerentemente subjetivas e podem impactar diretamente na capacidade em manter o
equilibrio de ativos e passivos.

AVencer AVencer AVencer

ematél1 entrele3 acimade
ano anos 3anos Total
Caixa e equivalentes de caixa 70.450 - - 70.450
Valor justo por meio do resultado 167.922 264.665  358.945 791.532
Disponivel paravenda 70.308 158.949 97.731 326.988
Mantidos até o vencimento 185.922 442.415  239.876 868.213
Créditos das operacoes de seguros e resseguros 341.266 - - 341.266
Ativos de resseguro 131.942 24.450 19.182 175.574
Créditos tributarios e previdenciérios 416 83.245 - 83.661
Despesas antecipadas 2.376 - - 2.376
Custode aquisicao diferidos 159.404 37.662 34.684 231.750
Outros ativos 81.128 - - 81.128
Total dos ativos financeiros 1.211.134 1.011.386  750.418 2.972.938
Contasapagar 159.186 371 - 159.557
Débitos de operacdes com seguros e resseguros 281.844 - - 281.844
Depositos de terceiros 5.837 - - 5.837
Provisdes técnicas - seguros e resseguros 1.278.745 252.459 381.947 1.913.151
Total dos passivos financeiros 1.725.612 252.830 381.947 2.360.389

Os ativos financeiros relacionados a Depdsitos judiciais, R$ 575.003, Ativos de Resseguro referentes a processos
judiciais de sinistros, R$ 14.817, e os passivos financeiros relativos a Provisoes judiciais, R$ 495.029, nao foram
classificados no quadro acima devido a expectativa incerta do prazo das respectivas decisdes judiciais. Risco de
mercado: Risco de mercado ¢ o risco de alteracoes nos precos de mercado, tais como as taxas de cambio, taxas de
juros e precos de acdes, nos ganhos da Companhia ou no valor de suas participacdes em instrumentos financeiros.
O objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e controlar as exposicoes a riscos de mercados, dentro
de parametros aceitaveis, e ao mesmo tempo otimizar o retorno dos investimentos. A politica da Companhia, em
termos de exposigdo a riscos de mercado, € conservadora, sendo que o risco de mercado é calculado pela Diretoria de
Risco do Banco do Brasil com base em cenarios de stress, historico e na metodologia de Value at Risk (VaR) e
diariamente a Superintendéncia Financeira e a BB-DTVM acompanham o resultado do VaR e apresentam
periodicamente nas reunioes do Comité Financeiro, visando identificar necessidades de realocacao. A metodologia
adotada para a apuragao do VaR é asérie histérica de 150 dias, com nivel de confianca de 95% e horizonte temporal
de 1dia util. Considerando o efeito da diversificacao entre os fatores de risco, a possibilidade de perda estimada pelo
modelo do VaR, paraointervalo de 1 dia é de R$ 1.641 (R$ 1.333 em 2010). No exercicio analisado, as posicoes que
mais contribuiram, em termos de risco, foram as relacionadas aos papéis indexados a indices de precos.
Osinvestimentos financeiros sao gerenciados ativamente com uma abordagem de balanceamento entre qualidade,
diversificacao, liquidez e retorno de investimento. O principal objetivo do processo de investimento é aperfeicoar a
relacdo entre taxa, risco e retorno, alinhando os investimentos aos fluxos de caixa dos passivos. Para tanto, sao
utilizadas estratégias que levam em consideracao os niveis de risco aceitaveis, prazos, rentabilidade, sensibilidade,
liquidez, limites de concentracdo de ativos por emissor e risco de crédito. Sensibilidade a Taxa de Juros: Na
presente analise de sensibilidade sao considerados os sequintes fatores de risco: (i) taxa de juros e (ii) cupons de titulos
indexados a indices de inflacao (INPC, IGP-M e IPCA) em funcdo da relevancia dos mesmos nas posicoes ativas e

passivas da Companhia. A definicao dos parametros quantitativos utilizados na analise de sensibilidade (100 pontos 2011 2010
base para taxa de juros e para cupons de inflacao) teve por base a anélise das variacoes histéricas de taxas dejurosem  Ativos designados pelo valor justo por meio do resultado 817.168 100% 677.305 100%
periodo recente e premissa de ndo alteracdo das curvas de expectativa de inflacdo, refletindo nos respectivos cupons | etras do Tesouro Nacional (LTN) 277.466 34% 150.943 22%
na mesma magnitude da taxa de juros. Historicamente, a Companhia nao resgata antecipadamente ao seu  Notas do Tesouro Nacional (NTN-F) 159.026 20% 127.327 18%
vencimento os ativos classificados na categoriamantidos até o vencimento, diante disto, os titulos classificadosnessa - Notas do Tesouro Nacional (NTN-B) 101.287 12%  54.701 8%
categoria foram excluidos da base para a anlise de sensibilidade uma vez que a Administracao entende ndo estar - Certificados de Depésito Bancario (CDB-DPGE) 94.915 12% - 0%
sensivel avariacGes na taxa de juros desses titulos visto a politica de ndo resgaté-los antes do seu vencimento. Do total Quotas de Fundo DPVAT 70.843 9% 52.025 8%
de R$2.012.369qeat\vosﬂnancelros,|ndu\_n_doasoperagoesc_or]"wprom_lssadas',R$ 868.213f(?’ramextra|dosda base  Fndos de Investimento em Direitos Creditérios - Nao Exclusivo 48938 6% 28330 4%
daandlise de sensibilidade por estarem classificados na categoria “mantidos até ovencimento” eR$ 70.843relativos | atras Financeiras do Tesouro (LFT) 26.720 3% 30685 5%
aposicao de DPVAT. Desta forma, a analise de sensibilidade foi realizada para o volume financeiro de R$ 1.073.313 12 -sac Compromissadas 25636 3% 107.634 16%
sendo que R$ 590.135 sao titulos publicos federais, com rendimentos pré-fixados, pés-fixados e indexados a indice Ctgrtifigados de E?e 6sito Bancario (CDB) 9'873 7 (,/° 37 .601 50/0
de precos. Considerando o total analisado, os titulos pré-fixados (NTN-F e LTN) representam 74,0%, os indices de A positoBancario : > . >
9 g(IPCA) representam 17,2 % e os pos-fixados 8 Zg perfazendoumtotal de 52 0% emtitulos publicos dototal Debéntures 2690 0% 82813 12%
precos 2% s ,2%, ,0% . - o K K
analisado. Dadas as premissas adotadas, observou que o resultado é impactado negativamente quando da elevacao Squta/SAde Fung‘os delnvestimento em Direitos Creditorios 226) 84’ " '24828 (Z)Of’
detaxa dejuros, tendo emvista que grande parte da sua carteira esta centradaem ativos pré-fixados e indice de preco ~ ~3*@ Justes (226) ° (42) °
(estes foram considerados como ativos pré-fixados na anélise de sensibilidade). Por outro lado, uma reducéo na taxa . . . . L. 2011 2010
de juros proporciona resultado positivo considerando a concentracao em taxas pré-fixados. Para elaboragdo da Ativos financeiros disponiveis paravenda 326.988 100% 122.173  100%
analise de sensibilidade foram considerados os ativos financeiros existentes na data-base do balanco. Debeéntures . . 126410 39% 38132 31%
Certificados de Deposito Bancario (CDB-DPGE) 69.529 21%  36.555 30%
Impactono Impactono Notas do Tesouro Nacional (NTN-B) 52.909 16% 31.637 26%
Patriménio Liquido PatriménioLiquido ~ LetrasFinanceiras 50.878 16% - 0%
Fator de risco Certificados de Depdsito Bancério (CDB) 26.830 8% 15.549 13%
Taxadejuros Opgoesde Ddlar 310 0% - 0%
elevagao de taxas (3.708) (3.375) Opcoes deSoja 122 0% - 0%
reducao de taxas 5224 3.445 Titulode Capitalizacao - 0% 300 0%
Parametros: a) 100 basis points nas estruturas de taxas de juros vigentesem 31.12.2011e31.12.2010;b) 100 i . . 2011 2010
basis points nas estruturas de taxas de cupons vigentesem 31.12.2011e31.12.2010. Ativos mantidos até o vencimento 868.213  100% 807.587 100%
Risco operacional: Risco operacional é o risco de prejuizos diretos ou indiretos decorrentes de uma variedade de  Notas do Tesouro Nacional (NTN-F) 488956  56% 357.465  44%
causas associadas a processos, pessoal, tecnologia e infra-estrutura e de fatores externos, exceto riscos de crédito, Notas do Tesouro Nacional (NTN-B) 316.433 37% 362.197 45%
mercadoe liquidez, como aqueles decorrentes de exigéncias legais e regulatérias e de padroes geralmente aceitos de — Letras do Tesouro Nacional (LTN) 62.824 7%  87.925 1%
comporta mento empresarial. Gerenciamento do risco operacional: A principal responsabilidade para o 2011 2010
desenvolvimento e implementacao de controles para tratar riscos operacionais é atribuida & alta Administracdo dentro  Outras Aplicacoes 82 100% 76  100%
Movimentagao das aplica¢ées financeiras
Saldoem Ganho/  Rendimentos/ Despesas/ Saldoem
Descricao 31/12/2010 Transferéncia AplicacGes Resgates Prov.Desv. Atualizacdes _Atualizacdes 31/12/2011 Classificacdo do Ativo
Certificado de Depdsito Bancario- CDB 15.549 - 9.326 6, - 1.961 - 26.830 Disponivel paraVenda
CDB-DPGE 36.556 - 41.000 (16.830) - 8.802 - 69.528 Disponivel paraVenda
Debéntures 38.132 - 94.368 (11.781) 262 5.429 - 126.410 Disponivel paraVenda
Notas do Tesouro Nacional -NTN-B 31.637 - 35.390 (20.048) 823 5.107 - 52.909 DisponivelparaVenda
Notas do Tesouro Nacional - NTN-B 226.859 - - (113.787) - 24.838 - 137.910 AtéoVencimento
Fundo BB Alianca 384.740 (51.331) 898.744 (797.611) - 64.354 - 498.896 ValorJustoPorMeiodoResultado
Fundo BB Alianca 287.852 51.331 146.153 - - 52.648 - 537.984 AtéoVencimento
FundoBB Alianca 2 FI 47.317 13.300 - (26.354) - 5.681 - 39.944 ValorJustoPor Meiodo Resultado
FundoBB Alianca 2 FI 40.806 (13.300) - 7) - 3.422 - 30.921 AtéoVencimento
Fundo BB Alianca Multimercado 207.641 85.753 471.007 (606.780) - 50.369 - 207.990 ValorJustoPor MeiodoResultado
Fundo BB Alianca Multimercado 129.003 (85.753) - - - 7.377 - 50.627 AtéoVencimento
Fundo BB Ativos 80.319 - 219.500 (248.057 - 9.567 - 61.329 ValorJustoPor MeiodoResultado
Fundo de Invest.
em Direitos Creditérios 28.330 - 20.877 (4.156) - 3.887 - 48.938 ValorJustoPorMeiodoResultado
Fundo de Invest. Bradesco - DPVAT 17.331 (413) 6.156 (2.375) - 2.948 - 23.647 ValorJustoPor Meiodo Resultado
Fundo deInvest. BB - DPVAT 17.349 - 6.138 (2.375) - 2.470 - 23.582 ValorJustoPor Meio do Resultado
Fundo deInvest. Itati - DPVAT 17.344 6.143 (2.375) - 2.502 - 23.614 ValorJustoPor Meio do Resultado
Titulo de Capitalizacao 300 - 600 (905, - 5 - —  ValorJustoPor MeiodoResultado
Derivativos Opcoes - Soja - - 299 - - 44 (33) 310 DisponivelparaVenda
Derivativos Opcoes - Dolar - - 145 - - 2 (25) 122 Disponivel paraVenda
LetraFinanceira-LF - - 50.614 - - 264 - 50.878 Disponivel paraVenda
Total 1.607.065 (413)  2.006.460 (1.853.447) 1.085 251.676 (58) 2.012.369
a) Composicao porprazo e por titulo
1a30diasousem 31a180 181a Acimade Valor Contabil/ Ajustea
2011 vencimento dias 360dias 360dias Valor Justo Valor Curva Valor Justo
Ativos designados pelo valor justo
pormeio doresultado 817.168 798.628 18.540
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - - 277.466 277.466 267.334 10.132
Notas do Tesouro Nacional (NTN-F) - - - 159.026 159.026 153.244 5.782
Notas do Tesouro Nacional (NTN-B) - - 29.304 71.983 101.287 98.404 2.883
Certificados de Depésito Bancario (CDB-DPGE) - - - 94915 94915 94915 -
Quotas de Fundo DPVAT 70.843 - - - 70.843 70.843 -
Fundos de Investimentoem
Direitos Creditorios - Nao Exclusivo 48.938 - - - 48.938 49.206 (268)
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - 120 8.058 18.542 26.720 26.722 2)
Operacoes Compromissadas 25.636 - - - 25.636 25.636 -
Certificados de Deposito Bancario (CDB) - 5.018 4.855 - 9.873 9.864 9
Debéntures - - 1.012 1.678 2.690 2.686 4
Quotas de Fundos de Investimento
em Direitos Creditérios - - - - - - -
Caixa/Ajustes DI (226) - - - (226) (226) -
1a30diasousem 31a180 181a Acimade Valor Contabil/ Ajustea
2010 vencimento dias 360dias 360dias ValorJusto Valor Curva Valor Justo
Ativos designados pelo valor justo
pormeiodoresultado 677.305 677.027 278
Letras do Tesouro Nacional (LTN) 52.970 - 47.345 50.628 150.943 150.958 (15)
Notas do Tesouro Nacional (NTN-F) 82.798 - - 44.529 127.327 127.285 42
Notas do Tesouro Nacional (NTN-B) - 785 5.780 48.136 54.701 54.697 4
Certificados de Deposito Bancario (CDB-DPGE) - - - - - - -
Quotas de Fundo DPVAT 52.025 - - - 52.025 52.025 -
Fundos de Investimento
em Direitos Creditérios - Nao Exclusivo 28.330 - - - 28.330 28.330 -
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - - 6.747 23.938 30.685 30.692 7)
Operacoes Compromissadas 107.634 - - - 107.634 107.634 -
Certificados de Depdsito Bancario (CDB) - 6.339 8.122 17.140 31.601 31.523 78
Debéntures 10.056 - 3.084 69.673 82.813 82.637 176
Quotas de Fundos de Investimentos
em Direitos Creditérios 11.288 - - - 11.288 11.288 -
Caixa/Ajuste DI (42) - - - (42) (42) -
1a30diasousem 31a180 181a Acimade Valor Contabil/ Ajustea
2011 vencimento dias 360dias 360dias Valor Justo Valor Curva ValorJusto
Ativos financeiros disponiveis para venda 326.988 326.061 927
Debéntures 5.159 - - 121.251 126.410 126.290 120
Certificados de Dep6sito Bancario (CDB-DPGE) 16.820 12.159 11.792 28.758 69.529 69.529 -
Notas do Tesouro Nacional (NTN-B) - - 1.745 51.164 52.909 52.102 807
Letras Financeiras - - - 50.878 50.878 50.878 -
Certificados de Depésito Bancario (CDB) - - 22.202 4628 26.830 26.830 -
OpgoesdeDolar - 310 - - 310 310 -
Opcoesde Soja - 122 - - 122 122 -
Titulo de Capitalizacao - - - - - -
1a30diasousem 31a180 181a Acimade Valor Contabil/ Ajustea
2010 vencimento dias 360dias 360dias Valor Justo Valor Curva ValorJusto
Ativos financeiros disponiveis para venda 122.173 122.330 (157)
Debéntures 4.310 - - 33.822 38.132 38.273 (141)
Certificados de Depésito Bancério (CDB-DPGE) - - 15.319 21.236 36.555 36.555 -
Notas do Tesouro Nacional (NTN-B) - - 13.744 17.893 31.637 31.653 (16)
Letras Financeiras - - - - - - -
Certificados de Depdsito Bancario (CDB) - - - 15.549 15.549 15.549
OpgodesdeDolar - - - - - - -
Opgoes de Soja - - - - - - -
Titulo de Capitalizacao - 300 - - 300 300 -
1a30dias At desi d I I 2011 2010
»on venlem 312 Jta Admade  walor  valor A Goresuitado . _Nivell Nvel2 _ Total Nivell _Nivel2 _Tota
- 0 =V —— ——— ———— LetrasdoTesouroNacional (LTN) 277.466 - 277.466 150.943 - 150.943
Notas do Tesouro Nacional (NTN-F) 159.026 - 159.026 127.327 - 127.327
Ativos mantidos até o vencimento 893.504 868.213 Notasdo Tesouro Nacional (NTN-B) 101.287 - 101.287 54.701 - 54701
: X _ _ Certificados de Deposito Bancéario
Notas do Tesouro Nac?onaI(NTN F) 73.386 428.021 501.407 488.956 (CDB-DPCE) _ 94915 04.915 B B _
Notas do Tesouro Nacional (NTN-B) - - 114247 212839 327.086 316.433 QuotasdeFundo DPVAT 70.843 _ 70.843 52.025 _ 52.025
Letras do Tesouro Nacional (LTN) - - - 65011 65011 62.824 Fundosdelnvestimentoem
. Direitos Creditorios - Nao Exclusivo - 48938  48.938 - 28330 28330
1a30dias . Letras Financeiras do Tesouro (LFT) 26.720 - 26.720 30.685 - 30.685
ousem 31a 181a Acimade Valor Valor  Operac6es Compromissadas 25.636 - 25.636 107.634 - 107.634
2010 vencimento 180dias 360dias _360dias _ Justo Contabil Certificadosde DepositoBancario(CDB) - 9873 9.873 - 31601  31.601
Debéntures - 2.690 2.690 - 82.813 82.813
Ativos mantidos até o vencimento 812.454 807.587 QuotasdeFundosde lnvestimento
em Direitos Creditérios - - - - 11.288 11.288
Notas do Tesouro Nacional (NTN-F) - - - 355,981 355.981 357.465 Caixa/Ajustes DI (226) _ (226) (42) _ (42)
Notas do Tesouro Nacional (NTN-B) - 111.880 23.166 233571 368.617 362.197 Total 660.752 156.416 817.168 523.273 154.032 677.305
Letras do Tesouro Nacional (LTN) 49.980 - 37876 - 8785 87925 . . o 2011 2010
i . i ; o : . : - Ativosfinanceiros disponiveis
b. Determinagao do valor justo: O va\prjustp E:ias qphcagc_;es em fL_m_dos de investimento foi obt\dq a partir paravenda Nivel1 Nivel2 Total  Nivel1 Nivel2 Total
dos valores das quotas divulgadas pelas instituicoes financeiras administradoras desses fundos. Os titulos de  pepéntures Z 126410 126.410 — 738132 38.132
renda fixa publicos alocados em carteira administrada tiveram seus valores justos obtidos a partir das tabelas  Certificados de Dep6sito Bancério
de referéncia divulgadas pela Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais ~ (CDB-DPGE) ) - 69.529 69.529 36.555 36.555
(ANBIMA). Os titulos de renda variavel tiveram seus valores justos obtidos a partir da Gltima cotacao publicada yeottrgzgag?;lﬂrr:s’\‘aaonal (NTN-B) 52.909 50 87;3 ggggg 31.637 - 31637
pela BM&FBovespa‘ S.A. Bqlsa de Valores Metcado‘rlas e Futuros. Os tltu\‘osﬂde renda flxa pr\vadqs alocados Certificados de Depésito Bancério (CDB) _ 76830 26.830 _ 15549  15.549
em carteira administrada tiveram suas cotacoes divulgadas pela Associacao Brasileira das Entidades dos Opcoes de Dolar 310 - 310 _ - -
Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA) ou por meio da utilizacdo de metodologia de precificagao Opcoesde Soja 122 _ 122 _ _ -
definida pela BB Gestao de Recursos DTVM S.A. (BB-DTVM). Para a determinacdo do valor justo das Titulode Capitalizagao - - - - 300 300
debeéntures sao utilizadas as cotacoes diarias fornecidas pela ANBIMA e para aquelas sem cotacao utiliza-se Total 53.341 273.647 326.988 31.637 90.536 122.173
metodologia propria - “marked to model” - com base nas cotagoes de negdcios realizados e divulgados no . . | . _ 2,011 _ 2910
Sistena Nacional de Debéntures (SND). Para fins de calculo do valor justo e como alternativa a auséncia de Wm %";; _Nivel2 ﬁ‘;?ﬁ' 32‘%‘:&; _Nivel2 #ﬁ
. . . ™ ~ g 2 . N u il | . - . . - B
negocios significativos, ut[lllgam se as cotagoes dos Ultimos 21 negocios efetivos dlvulgaQOS pg\o SND, como e doTesouro Nacional (NTN-B) 316433 _ 316.433 362197 _ 362197
devido tratamento esta’nstlco de acordp com o manual de marcacgo a mercado disponivel no site da Letras do Tesouro Nacional (LTN) 62.824 _ T62.824 87925 _ 87.925
BB-DTVM. Para os CDB's foi desenvolvido um modelo de marcacdo a mercado que utiliza como base e  Total 868.213 — 868.213 807.587 —  807.587

parametros os negécios efetivados nos tltimos 15 dias nos fundos de investimento da BB Gestao de Recursos
DTVM S.A., leildes e/ou consultas no mercado e emisses primarias registradas na CETIP S.A. - Mercados
Organizados. Os critérios de precificacdo dos instrumentos financeiros derivativos sao definidos pelo
administrador das carteiras e pelo custodiante, sendo utilizadas curvas e taxas divulgadas pela ANBIMA e
BM&FBovespa para calculos e aprecamento constantes no manual de precificacdo da instituicdo, em
conformidade com o cédigo de autorregulacdo da Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados
Financeiro e de Capitais (ANBIMA). O valor justo dos investimentos mantidos até o vencimento é determinado
apenas para fins de divulgacéo. c. Hierarquia de valor justo: A tabela abaixo apresenta instrumentos
financeiros registrados pelo valor justo, utilizando um método de avaliacao. Os diferentes niveis foram
definidos como se segue: @ Nivel 1: titulos com cotacdo em mercado ativo; ¢ Nivel 2: titulos nao cotados
nos mercados abrangidos no “Nivel 1" mas que cuja precificacdo é direta ou indiretamente observavel;
 Nivel 3: titulos que n&o possuem seu custo determinado com base em um mercado observével.

de cada unidade de negécio. A responsabilidade é apoiada pelo desenvolvimento de padroes gerais para a )

administracdo de riscos operacionais nas seguintes areas: ® exigéncias para segregacao adequada de funcdes,
incluindo a autorizacao independente de operacoes; ® exigéncias para a reconciliagdo e monitoramento de operacoes;
® cumprimento com exigéncias regulatérias e legais; ® documentacao de controles e procedimentos; ® exigéncias para
a avaliacao periodica de riscos operacionais enfrentados e a adequacao de controles e procedimentos para tratar dos
riscos identificados; ® exigéncias de reportar prejuizos operacionais e as acoes corretivas propostas; ® desenvolvimento
de planos de contingéncia; ® treinamento e desenvolvimento profissional; ® padrdes éticos e comerciais; e ® mitigacao
de risco, incluindo seguro quando eficaz. Dentro desse cenario, a Companhia dispde de mecanismos de avaliacao do
seu sistema de complianceinterno para evitar a possibilidade de perda ocasionada pela inobservancia, violagdo ou ndo
conformidade com as normas e instrugées internas. O ambiente de controles internos também contribui para a gestao
do risco operacional onde a matriz de riscos corporativos que é atualizada regularmente com base nas
auto-avaliagoes de riscos e controles, auditorias internas e externas, testes do sistema de revisao dos controles e
melhorias implantadas nas diversas areas internas. Adicionalmente, um programa de analises periddicas de
responsabilidade da Auditoria Interna é aprovado anualmente pela Administracéo com tramite pelo Comité de
Auditoria. Os resultados das andlises da Auditoria Interna sao encaminhados ao Comité de Auditoria e a
Administracao. Limitacoes da analise de sensibilidade: Asanalises de sensibilidade naolevam em consideracao que
0s ativos e 0s passivos sao altamente gerenciados e controlados. Além disso, a posicéo financeira podera variar na
ocasidao em que qualquer movimentacdo no mercado ocorra. A medida que os mercados de investimentos se
movimentam através de diversos niveis, as acdes de gerenciamento poderiam incluir a venda de investimentos,
mudanca na alocacdo da carteira, entre outras medidas de protecdo. Outras limitacdes nas andlises de sensibilidade
incluem o uso de movimentacdes hipotéticas no mercado para demonstrar o risco potencial que somente representa a
visdo da Companhia de possiveis mudancas no mercado em um futuro proximo, que nao podem ser previstas com
qualquer certeza, além de considerar como premissa que todas as taxas de juros se movimentam de forma idéntica.
Gestao de capital: O principal objetivo da Companhia em relacéo a gestao de capital € manter niveis de capital
suficientes para atender os requerimentos regulatorios determinados pelo Conselho Nacional de Seguros Privados
(CNSP)e Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), além de otimizar retorno para os acionistas. Durante o periodo
de reporte, e em periodos anteriores, a Companhia ndo manteve nivel de capital abaixo dos requerimentos minimos
regulatérios. O Capital Minimo Requerido para o funcionamento das seguradoras é constituido do capital base
(montante fixo de capital) e um capital adicional (valor variével) que, somados, visam garantir os riscos inerentes as
operacoes. A Companhia apura o Capital Minimo Requerido (CMR) em conformidade com as regulamentagoes
emitidas pelo CNSP e pela SUSEP, utilizando as tabelas de fatores suavizadas em funcao de possuir modelo interno para
oriscode subscricao.

2011 2010
Patriménio liquido 736.388  870.727
Participacdes em coligadas e controladas (4.081) (108.957)
Despesas antecipadas (1.278) (649)
Ativosintangiveis (8.700) -
Obrasdearte (5) -
PatrlmonloI|qmdoajustado(a) 722.324  761.121
Patriménio minimo necesséario - por prémio 531.730  444.980
Patriménio minimo necessario - por sinistro 216.153 179.474
Margem de solvéncia (b) 531.730  444.980
Capital base-CB 15.000 15.000
Capital adicional de subscricao- CAS 523.043  441.761
Capital adicional de crédito- CAC 37.436 -
Capital minimo requerido - CMR (c) 575.479  456.761
Exigéncia de capital - EC maiorentre (b) ou (c) 575.479  456.761
Suficiéncia de capital (a-c) 146.845  304.360
Suficiénciade capital (% daEC) 25,52%  66,63%

5.INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Ovalor contébil dos ativos financeiros representa a exposicao maxima do crédito. A exposicao maxima do risco
de crédito na data das demonstragoes financeiras esta apresentada abaixo:

d. Desempenho: A Administracdo mensura a rentabilidade de seus investimentos utilizando como
parametro a variacao das taxas de rentabilidade dos Certificados de Depdsitos Interbancarios (CDI).
O desempenho global dos ativos financeiros, titulos publicos e titulos privados que compdem a Carteira de
Investimentos atingiu 12,74% no acumulado de janeiro a dezembro de 2011, representado 109,84% do CDI
quefoide 11,60% noano.

6.INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Em 31 de dezembro de 2011, a Companhia possuia contratos futuros de DI, soja e dolar, conforme
apresentados na tabela abaixo. O objetivo de atuacdo no mercado de derivativos é de protecao visando
minimizar a exposicao a riscos de mercado, de taxa de juros e as variacoes dos precos de soja e dolar associados
as emissoes de prémio dos produtos do ramo de agronegdcio. A utilizacao de derivativos esta condicionada a
avaliacao do cenario macroecondmico. Os instrumentos financeiros derivativos estéodemonstradosaseguir:/

continua —3¥¢
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Companhia de Seguros Alianca do Brasil - cnPJne28.196.889/0001-43
s em 31 de dezembro de 2011 e 2010 (Em milhares de reais)

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS Exercicios findo
P
2011

b) Composicao das a¢des porano de citacao

adicionais diretamente atribuiveis a emissao de acoes e opcdes de acdes sao reconhecidos como deducao do )

Valorde Valor Valora Anodeabertura PSLJudicial  patriménio liquido, liquido de quaisquer efeitos tributarios. Acoes preferenciais nao dao direito a voto e
Derivativos Quantidade Referéncia Justo Receber/Pagar 1997 432 possuem preferéncia naliquidacao da sua parcela do capital social. Emcaso de nao distribuicao qe _deendg)s
Opcoes de Délaravencer de 31a 180 dias 95 8.910 8.910 _ 1998 2.083  portrés anos consecutivos, os detentores das acGes preferenciais tém direito a um dividendo minimo de 3%
Opcoesde Sojaavencerde 31a 180 dias 412 9.390 9.002 _ 1999 9.237  do lucro quuuqq no quart,o'ano. b) Dividendos e remuneragoes aos acionistas: Ao; acionistas sao
LTN - Avencer acima de 360 dias 3.450 345.000 272.659 (130) 2000 8.034 aSSEgU[adOS dividendos minimos de 25% sobre o |UCr0 liquido _ajusgado qelacordo comallei dasASooe,dat_jes
NTN-F Avencer acima de 360 dias 1.895 189.500 137.814 (91) 2001 13.471  por AcGes. A parcela dos dividendos que excede o minimo obrigatério s6 é deduzida do patriménio liquido
5.852 552.800 428.385 (221) 2002 26.590 quando efetlyameme paga ou qugndo sua distribuicdo é aprovada pelos acionistas, o que ocorrer primeiro.
2010 2003 18.805  Em Assembléia Geral Extraordinaria, realizada em 29 de dezembro de 2011, foi deliberado pelos acionistas o
Valorde Valor Valora 2004 24.863  pagamento de dividendos intermediarios no valor de R$ 541.249. c) Reserva legal: Constituida ao final do
Derivativos Quantidade Referéncia Justo Receber/Pagar 2005 22.680 exercicio, na forma prevista na legislacao societaria brasileira, podendo ser utilizada para aucompensagéo_de
Debéntures- Avencerde 1a30 dias 70 7.000 6.994 _ 2006 22.728  prejuizosou paraaumento do capital social. d) Reserva de lucros: Constituida por até 100% do lucro liquido
LTN - Avencerde 1a30dias 383 38300  38.269 - %88; ?gég remanescente apos as dedugdes estabelecidas no estatuto social. e) Ajustes de avaliagao patrimonial:
NTN-FAvencerde 1a30dias 827 82.700 82.634 = 500 S1ere Comprgende ajustes correspondentes aos Titulos e Valores Mobiliarios classificados como ativos flnancglrps
LTN - Avencerentre 181 a 360 dias 500 50.000 47.328 (8) 5010 51270 d}spv_amvels para vendg, computando-se a va‘nagalo_decorrente‘do ajuste do valor de mercado no Patrimonio
NTN-F - Avencer acimade 360 dias 290 29.000 12.694 (22) - Liquido, pelo valor liquido dos efeitos tributarios. f) Acbes em tesouraria: Em Assembléia Geral
2.070 207.000 187.919 (30) 2011 23.650  Extraordinaria realizadaem 29 de dezembro de 2011, os Acionistas decidiram adquirir pela Companhia4.619
. Total ) o ) 261.356  (quatro mil, seiscentas e dezenove) acGes preferenciais, nominativas e sem valor nominal, de sua prépria
7.PREMIOS ARECEBER O prazo médio para o pagamento dossinistros judiciais é de 1.607 dias. emissao, sem diminuicdo do capital social, para permanéncia em tesouraria, no valor de R$ 8.751 pagos a
2011 2010 16- OUTRASPROVISOES JUDICIAIS NAO RELACIONADAS A SINISTROS Alianca Participacoes S.A.
A —=ri107> — At cir ica Proviso iciai Dep6si iciai -
P’egn'°§?rec‘9be" decréditos sobre prémios d 3105‘ ;?3732 2065852476 (@) Composicao %mdmzlg?o < ‘;;'1‘ ‘1’““""2'3;‘0 18. DETALHAMENTO DE CONTAS DA DEMONSTRACAO DE RESULTADO
%tari)wsao parariscos de créditos sobre prémios de seguros (294 53; 1(98 719) Natulreza a) Principais ramos de atuacio
- . - ) ) - . Fisca 458.978  432.861  478.438 448.798 Prémios ganhos Sinistralidade %  Comercializacdo %
A Companhianao possui nenhum prémio de seguro a receber individualmente significativo. COFINS 428355 403394  447.665 419176
a) Movimentaco de prémios areceber o1t 2010 PIS 12.781 12.300 12665  12.197 5.%";2’; grupo 1_0232,2;; 1.1722.%2 36,27(4)11/1 33,31031/?. 34,%?1/: 0,%)?1"/?
— __«vif _____&VV CSLL 11.571 11.153 11.751 11.326  Prestamista 325.847 291.353  54,10% 28,66% 18,09% 0,01%
SaldoInicial 205.546  227.958  |Rp) 6271 6.014 6357  6.099  Acidentes pessoais-coletivo 296219 3899 1814%  2225%  29.90% 0.29%
Prémios emitidos 3.124.098 2.651.383  Trabalhista 596 829 33 99  Sequroagricolacom cobertura
Cancelamentos (177.018)  (180.513)  Civel 35455  31.262 4832 4462 dofesk 202993 233742 4461% -33,66%  9,88% 0,00%
. . ive . . . X fo] . . , =33, . )
Recebimentos (2.847.654) (2.493.282) Total 495.029 464.952 483303 453.359  Segurodevidadoprodutorrural 178.851 125.803 18,42"/: 14,98°/Z 30,W3°/Z 0,01 °/:
Saldoem 31dedezembrode 2011 304.972 205.546  “Depositos Judiciais referentes a sinistros em discussao judicial” somam R$ 91.700 (R$ 77.668 em 2010). Penhorruralinstituicdes
b) Composicao por prazo de vencimento COFINS - A Companhia pleiteia judicialmente o afastamento do recolhimento dessa contribuicao nos termos  financeiras privadas 119.567 - 17,72% 0,00% 9,96% 0,00%
2011 ____ 2010 previstosna Lein®9.718/98. No ambito administrativo as autoridades fiscais lavraram autos de infracdo para  penhor ruralinstituicoes
Vincendos 213.236 137.794  periodo em que a COFINS nao foi recolhida por estar amparada por decisao judicial, maio de 1999 a maio de financeiras publicas 98.800 183.244 21,15% 13,53% 10,79%  0,00%
Vencidos: 1a30dias 43.567 47.873 2009, no montante total de R$ 131.842 (incluso principal e juros), a Companhia se defende no ambito - pemaisramos 229.574  308.186 43,00%  36,19%  17.47% 0,02%
Vencidos: 31a60dias 6.198 6.057 administrativo todos os autos de infracdo. A Companhia ingressou com acao cautelar junto ao Supremo 2.475.288 2.353.680 35,16%  23,82% 25,54% 0,01%
Vencidos: 61a 120dias 6.669 4327 Tribunal Federal (STF), tendo obtido efeito suspensivo a essa decisao desfavoravel e interposto recursos b) Prémios liquidos
Vencidos: 121 a 180 dias 5.636 1.853 extraordinario e especial perante o Supremo Tribunal Federal (STF) e o Superior Tribunal de Justica (STJ). 2011 2010
Vencidos: 181 a 365 dias 16.301 4.182  Emagosto de 2008, o STJ determinou o retorno dos autos ao Tribunal Regional Federal da 22 Regiao, sob o 2.911.504 2.485.638
Vencidos superior a 365 dias 13.365 3.460 fundamgnt[qde que amatériaem discussao nao foi devidamente prg’»questionada por esse Tribunal. Orecurso  pramios diretos 2.822.008 2.422.613
Total 304.972 205.546  extraordinario foi julgado prejudicado e os embargos de declaracao foram acolhidos pelo TRF apenas para  pramios de co-sequros aceitos 12.376 9.299
0 periodo médio de parcelamento oferecido pela Companhia para liquidacao dos prémios pelos segurados ¢~ Sanar a omissao apontada pelo STJ sem, contudo, acolher os argumentos da Companhia. Foram interpostos  premios de co-seguros cedidos - (9.691)
de 150 diasem 2011e2010 novos recursos especial e extraordinario para conduzir a discussao ao ST) e ao STF, bem como ajuizadamedida  Retrocessaes _ 3
- . cautelar para conceder o efeito suspensivo & matéria a qual aguarda apreciacdo. Entre maio 1999 e maio de Repasse DPVAT 77.120 63.414
8.0PERACOES DERESSEGURO 2009 a Companhia depositou judicialmente a COFINS incidente sobre as receitas de prémios de seguro e ¢) Sinistros ocorridos ' ’
. constituiu provisdo do mesmo montante, a qual é atualizada monetariamente; para esse mérito os advogados 2011 2010
a)Ativo : e it » s 2 -
patrocinadores classificam a possibilidade de perda como “possivel”. Quanto a COFINS incidente sobre as (870.339) (560.609)
o 2001 2010 demais receitas (receitas financeiras e ndo operacionais), a Companhia ndo recolheu esta parcela entre maio ;. : ;
Prémios 2.639 6.628 N o ORETen . . X inistros (810.451) (602.131)
_ . de 1999 e maio 2009, amparada por decisao judicial, provisionando e atualizando monetariamente os valores Salvados 39 100
gectuperagaodesmlstros—IRB Wi;g 7859 calculados. Com a revogacao do paragrafo 1° do artigo 3° da Lei n° 9.718/98 por meio da Lein® 11.941/09, a Ressarcimentos 388 1013
utros ) - Pa ! | €I }
. ) L partir de junho de 2009 a Companhia passou a recolher a COFINS sobre as receitas de prémios de seguro e P - - . - :
(=) Proviséo parariscos de créditos com resseguradores (854) (50)  deixou de provisionar sobre as demais receitas. Em dezembro de 2010, a Companhia reverteu a parcela da \S/ana_gao da Prp\/[sao_de Sinsitros Ocorridos mas nao Avisados (38.657) 62.247
Total 26.384 14.437 . T2 . . ervico de Assisténcia (22.158) (21.838)
proviséo correspondente a contribuicdo incidente sobre as demais receitas, no montante de R$ 78.594, tendo d) Custo de aquisicio
b) Passivo em vista que a Administracdo, amparada por parecer dos advogados patrocinadores da acao, entende que o quisic 2011 2010
2011 2010 mérito do alargamento da base de célculo da COFINS para as receitas excedentes aos prémios de seguro esta “632.179)  (601.975)
Prémios cedidos (152.169) (40.235)  pacificado no plenario do STF em favor das seguradoras e os assessores juridicos da Companhia passaram a Comiss (651.484) (505-187)
Comissaoa recuperar 28.776 3782  avaliar a probabilidade de perda desta parcela como “remota”. PIS - A Companhia discute a exigibilidade da Rom'ssoes_ q o - 569
Outros (12.219) (6.577)  contribuicao para o PIS instituida nos termos da Emenda Constitucional n® 17/97 vigente até janeiro e efetuou Cecu_pe[a(;a(j) ec_om‘lssoes 37 914’ 119 649
Total (135.612) (43.030) depositos judiciais entre dezembro de 1997 e janeiro de 1999, constituindo provisdo de mesmo montante Romlssoes de Z“'F’“Aa“?es (52-769) (119.649)
com os respectivos encargos moratorios. A Companhia possui decisao favoravel em primeiro grau que foi ~ermuneracaoc eagepmgs (52.769) N
9.IMOBILIZADO revertida pelo julgamento do recurso de apelacao favoravel a Unido. O Recurso Extraordinario interposto pela S;igzg(ajsgg;gg;g:g?zee riscos (14.341) (15.382)
Saldoem31 saldoem31 Companhia em dezembro de 2009 foi inadmitido, sendo que para esta deciséo foi interposto Agravo de L
TaxaAnualde dedezembro Depre- dedezembro Instrumentoem dezembro de 2010, que aCompanhia aguarda julgamento. A Companhia discute também a comercializacao diferidas L 124.329 36.844
Depreciacio de2010 Adicdes Baixas _ciacio de2011 exigibilidade do PIS instituido pela Lein®9.718/98, vigente a partir de fevereiro de 1999, a qual alterara a base e) Outras receitas e despesas operacionais
Iméveis de uso préprio 5,58% a7,02% 1.971 — — 170 1.801 de calculo para o total das receitas auferidas. Para este pleito a Companhia possui decisdo parcialmente ___2011 ____ 2010
Equipamentos ' 0% 12,263 3235 _ 3814 11884 favoravel de 1° grau autorizando o nao recolhimento do PIS sobre as receitas que excedem o faturamento, . (135.109)  (274.071)
Moveis, maquinas porém determinando a incidéncia do tributo sobre as receitas de prémios de seguro. Atualmente o processo Apdlicese Contratos (28.295) (32.246)
e utensilios 10% 1123 19 _ 186 956 encontra-se aguardando julgamento dos recursos de apelacao interpostos pela Companhia e pela Unido. ContribuicaoaoFESR (36.151) (54.492)
Veiculos 20% 63 1587 231 (178) 150 Entre fevereiro de 1999 e agosto de 2006 a Companhia efetuou os recolhimentos do PIS sobre o total das  Despesascom cobranca (4.725) (37.626)
OutrasImobilizacoes 579% 263% 726 s N 702 35 receitas auferidas, enquanto que entre setembro de 2006 e maio de 2009, recolheu o PIS somente sobre as - Contingéncias civeis (18.337) (30.105)
Total 16.346 4.841 231 4.694 16.262 receitas de prémios de seguro, cujo mérito foi avaliado pelos advogados patronos como probabilidade de Lucros Atribuidos (32.570) (103.440)
i ) . . : perda “possivel”. Quanto ao PIS incidente sobre as demais receitas (receitas financeiras e no operacionais), a Endomarketing (8.330) (8.989)
10.INTANGIVEL Companhia constituiu provisao (atualizada monetariamente) e suspendeu o recolhimento com base em Outrasreceitas/despesas (6.701) (7.173)
2011 2010 sentenca favoravel de setembro de 2006 a maio de 2009. Com a revogacéo do paragrafo 1°doartigo 3°dalLei  f) Despesas administrativas
saldoinicial 561 — 1.154 n°9.718/98 por meio da Lei n° 11.941/09, a partir de junho de 2009 a Companhia permaneceu recolhendo o 2011 2010
A?i’ olnicia 7339 3407 Pl sobre as receitas de prémios de seguro e deixou de provisionar sobre as demais receitas. Em dezembro de ) (97.308) (99.013)
A Ilgoefs_ I 2700 4561 2010 a Companhia reverteu a parcela da provisao correspondente a contribuicdo incidente sobre as demais  Pessoal préprio (41.870) (45.244)
aldofina . . receitas, no montante de R$ 3.780, tendo em vista que 0 mérito do alargamento da base de calculodoPISpara  Servicos de terceiros (21.403) (19.812)
11.DEPOSITOS DE TERCEIROS as receitas excedentes aos prémios de seguro est4 pacificado no plenario do STF em favor das seguradoras e  Localizacdo e funcionamento (12.065) (10.428)
) _ . ) ) _ que os advogados patrocinadores da acao passaram a avaliar a probabilidade de perda como “remota”. Publicidade e propaganda (12.286) (14.366)
As contasregistradas em Depdsitos de Terceiros sdo compostas por valores recebidos efetivamente, aindand@  Qutras agdes fiscais - A Companhia esta envolvida em outros assuntos que estdo sendo discutidos naesfera  Outras despesas administrativas (9.684) (9.163)
baixados das contas de Prémios a Receber, configurando uma conta transitéria onde séo registradas as  judicial ou administrativa, sendo os mais relevantes: (i) A Companhia discute judicialmente a majoracio da g) Despesas com tributos
operacgdes de cobranca de prémios da Companhia. aliquota da CSLL de 8% para 18% nos termos das Leis n®9.249/95 e n°9.316/96 e de 8% para 30% na forma 2011 2010
2011 2010 da Emenda Complementar n°® 10/96. Os valores envolvidos, com encargos moratorios, encontram-se (76.800) (15.913)
1a30 202 6.089 depositados e provisionados totalizando R$ 11.571 em 31 de dezembro de 2011 (R$ 11.153 em 2010). COFINS (63.531) (7.455)
31a60 293 1.694 Em dezembro de 2008, o Tribunal Regional Federal negou provimento aos recursos de apelacao, tanto da  PIS (10.324) (6.010)
61a120 220 2.277 Unido quanto da Companhia, enquanto que os recursos extraordinrios interpostos por ambas as partes Taxa de fiscalizacao (2.818) (2.327)
1212180 205 495  foram admitidos em abril de 2010 e em julho de 2010 o processo foi remetido ao STF para julgamento. Qutras despesas com tributos (127) (121)
181a365 568 5624 Osassessores juridicos da Companhia avaliam a probabilidade de perda desse processo como “remota” em  h)Resultado financeiro
Superiora 365 4349 2.683  relacdo ao periodo de janeiro a junho de 1996 (EC 10/96) e como "provével” para os periodos subsequientes. 2011 2010
Total 5.837 18.862 (i) A Companhia pleiteia judicialmente o direito de deduzir a despesa relativa a contribuicao social sobre 0 Receitas Financeiras 290.852 205.487
~ - . ~ lucro (CSLL) para a formacao da base de célculo do imposto sobre a renda (IRPJ). Para os periodos-base de  juros sobre ativos financeiros designados a valor justo por meio do resultado 117.497 60.453
12. DETALHAMENTO E MOVIMENTACAO DAS PROVISOES TECNICAS E CUSTOS DE AQUISICAO 1997 a 2000, a Companhia efetuou deposito judicial e constituiu provisdo de mesmo montante. O valor Jurossobreativosﬁnance‘rosdispgm’veis paravejnda P 23815 85.875
DIFERIDOS p;o:nsnonadoeﬁ]e_ R$ 6{27d1 (Tgpﬁomem ZOAOZJ Para oscpert\odos-tiase sukd)se?uentes,ladCompanrd]la passom;a_ Juros sobre ativos financeiros mantidos até o vencimento 110.365 21.597
. . efetuar o recolhimento do sem essa deducdo. Contra sentenca desfavoravel de segundo grau foi  Qperaces de sequros 2.253 8.493
. Saldoem Ccrn~st|— " Atufl" Saldoem interposto recurso extraordindrio que estd aguardando julgamento no Supremo Tribunal Federal. A{)uahzgagaode dgepéswtOSJudicwa\s 35.876 27.223
ProvisGestécnicasdeseguros _31/12/2010 __tuicbes _Reversbes zacdes _ 31/12/2011 (s assessores juridicos da Companhia avaliam a probabilidade de perda desse processo como “provavel”.  Outras receitas financeiras 1046 1846
Provisao de prémios nao (iii) A Companhia tem como procedimento nao adicionar a base de calculo da CSLL despesas relacionadas a 2011 2010
ganhos (PPNG +PRVNE) 514.245 3.093.585 (2.711.971) - 895.859  tributos discutidos judicialmente. Para o periodo-base de 2003 foi lavrado auto de infracao no montante Despesas Financeiras (83.259) (25.863)
Provisdo de insuficiéncia original, incluido principal, multa e juros, de R$ 3.996 (R$ 6.908 atualizado até 31.12.2011), sendo que o Operacdes de sequros (31.431) (12.289)
ep‘rémios(l"ll") o 139.271 57.652 - - 196.923  recurso administrativo interposto pela Companh\afoijulgadoinjprocedenteem primeira e segundainstancia Atualizacdo monetéria sobre provisoes judiciais (30.675) 1.918
Provisdo de sinistros a liquidar 492.723  1.042.648 (947.638) 19.742 607.475 € atu_a\mente aguarda julgamento de Embargos de Declaracao no Conselho Adm\nlstr_at\vo de Recursos  Taya de Administracao (20.585) (14.916)
Provisdo de eventos ocorridos Fiscais (CARF). Em 22 de dezembro de 2009, foi lavrado auto de infracéo do periodo de janeiro de 2004 a Outras despesas financeiras (568) (576)
endoavisados - IBNR 129.859 54.716 _ _ 184575 dezembrode 2008 no montante original de R$ 45.376 (R$ 54.637 atualizado até 31.12.2011), questionando .
Outras provisoes (PCP) 27.079 vz 7317) _ 19.762  anao adicao na base de calculo da CSLL das despesas de tributos discutidos judicialmente e a nao adicao na 19.IMPOSTO DERENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
Outras provisdes (PMBaC) 4173 4191 - _ 8364 base de calculo do IRPJ e da CSLL da atualizacdo monetaria sobre os tributos questionados judicialmente, 0 5. pespesas de imposto de renda e contribuicao social
o g : : : recurso administrativo interposto pela Companhia foi julgado improcedente em primeira instancia e 2011 2010
utrasprovisoes aguarda-se o julgamento do Recurso Voluntario. Os assessores juridicos da Companhia avaliam a Impostode  Contribuigo Impostode Contribuigao
(excluido PCPe P~MBa'C) i 120 73 N R 193 probabilidade de perda como “possivel” na esfera judicial, motivo pelo qual ndo ha provisao constituida para Renda Social Renda Social
Total das provisGes técnicas 1.307.470  4.252.865 (3.666.926) 19.742 1.913.151  estacontingéncia. Trabalhistas - A Companhia responde a processos de natureza trabalhista (principaimente - | yoro antes dosimpostos
Custode aquisicao diferido 107.421 629.605  (505.276) - 231.750 horas extras) que estdo em diversas fases de tramitacao. Para fazer face a eventuais perdas que possam eapos participagoes 779.490 779.490 705.192 705.192
Saldoem Consti- Atuali- Saldoem  resultar da resolucdo final desses processos, foi constituida provisao com base na avaliacao dos assessores Imposto de renda e contribuicdo social as . . . :
Provisées técnicas - resseguros 31/12/2010 tuicbes _Reversbes zacbes _ 31/12/2011 juridicos e da Administracdo da Companhia. Civel - Referem-se a reglamagoes mowqas por funcionarios de aliquotas vigentes 194.848 116.923 176.274 105.779
Provisdo de prémios nao empresas terceirizadas pleiteando direitos que adviriam de suposto vinculo empregaticio e a reclamacdes de Remuneraco do capital proprio - - (17.816) (10.690)
ganhos (PPNG + PRVNE) 130907 211781  (203.370) - 139,318  flatureza civel oriundas da negativa de pagamento ou discordancias em relacao ao valor de indenizacdes de - peglizacoliquida de diferencas temporarias 982 1137 (1.949) (1.168)
Provisao de insuficiéncia SINISUro. - Diferencas temporarias por reversao
(b) Movimentacao H i :
de prémios (PIP) - - - - - < 2011 2010 de contingéncias tributarias - - (12.689) -
Provisao de sinistros a liquidar 23.899 90.498 (63.864)  1.682 52.215 Diferencas permanentes (52.749) 511 (42.934) (1.395)
5 II-Traba- II-Traba- Deducbesincentivadas (3.685) - (3.620) -
Provisao de eventos ocorridos I-Fiscais __lhistas Il-Civeis __Total |-Fiscais _ lhistas Ml-Civeis __Total o516 corrente 139.396 118,571 97.266 92.526
endoavisados-I1BNR 4.072 14.150 - - 18.222  saldoinicial 432.861 829 31.262 464.952 490.384 139  34.083 524.606 postoc 5 fdito bt ’ : : )
P _ _ A Constituicao/realizacao de crédito tributario (924) (1.137) 1.949 1.168
Outras provisoes (PCP) 2.558 6.017 8.575  Constituicoes - 550  18.337  18.887 - 322 26791 27.113 2 adito ibutar 5
<
- o Reversao de crédito tributario sobre reversao
Outras provisdes (PMBaC) 3.756 3.356 - - 7.112  Atualizacao de contingéncias tributarias _ _ 12.689 _
Outras provisoes monetéria 26.116 (89) 4.714  30.741 28.231 371 (2.569) 26.033 Total 9 138.472 117.434 111'904 93.694
(excluido PCPePMBaC) - - N - - Baixas - (693) (18.858) (19.551) (85.754) (3) (27.043) (112.799) b. Imposto de renda e contribuicio social diferidos ’ ' ’ ’
Total das provisées técnicas 165.192  325.802  (267.234)  1.682 225.442 Saldofinal = 458.977 597 35455 495.029 432.861 829  31.262  464.952 2011 2010
Custo de aquisi¢ao diferido 26.326 44.184 (35.459) _ 35.051 (c)Composicao das ag¢oes judiciais de natureza civel, trabalhista e fiscal por probabilidade de perda Contingéncias tributarias 62501 63563
Saldoem Consti- Atuali- Saldoem Contingéncias civeis 14.182 12.505
Provisdes técnicas - sequros 31/12/2009 tuicoes _Reversdes zagdes 31/12/2010 2011 2010 Provisao parariscos de crédito 4.597 2.841
Provisao de prémios nao . _ Provisao para participacao nos lucros 1.637 1.944
ganhos(PF?NG+PRVNE) 542734 1.123.296 (1.151.785) - 514.245 Quanti- Valorda  Valorda  Quanti-  Valorda COntmgéncia?tfabalh‘stas 238 331
P - i ’ e T : 1-Fiscais dade Causa Provisao dade Provisdo  ajyste detitul lord d _ 63
rovisdo matematica de . Juste de titulos avalor ae mercado
beneficios a conceder 8.984 - (4.811) - 4.173 gg;?v\ﬁl ; 4211?% 4211?;% ; 412%8171 Totalndocirculante 83.245 81.247
. ; : ' ’ ' : : : Tributos a compensar 262 216
Sinistros avisados (a liquidar) 691.654 835.967 (1.047.700) 12.802 492.723 5 458.977 458.977 5 432.861 . )
- L ia - . - Tributos retidos nafonte 154 146
ProvwsaAo d_e insuficiéncia Quanti- Valor Valorda  Quanti- Valorda Total circulante 416 362
de prémios (PIP) 92.560 46.711 - - 139.271  II-Trabalhistas dade Reclamado Provisdo dade _ Provisdo ~
Provisao de eventos ocorridos Provavel 8 264 597 6 829 20.TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS
enaoavisados (IBNR) 207.646 - (77.787) - 129.859  Possivel 4 272 - 10 —  (a) A Administracdo identificou como partes relacionadas 8 Companhia, o Banco do Brasil S.A. e empresas a ele
Outras provisoes Remota 3 - - - — ligadas, o Grupo MAPFRE, seus administradores, conselheiros e demais membros do pessoal-chave da
(principalmente PCP) 30.591 - (3.392) - 27.199 15 536 597 16 829 administracdo e seus familiares, conforme definicbes contidas no Pronunciamento Técnico CPC 05.
Total das provisdes técnicas 1.574.169 2.005.974 (2.285.475) 12.802 1.307.470 . Quanti- Valor Valorda Quanti-  Valorda (b) Com o Banco do Brasil e empresas a ele ligadas, a Companhia mantem operacGes que geram receitas
Custo de aquisigio diferidos 101.241 6.179 - B 107.421 WM-Civel dade Reclamado Provisio dade Provisso (basicamente a venda de seguros) e despesas (principalmente a compra de seguros dos ramos saude e auto,
Provavel 758 16.112 35.088 426 31.262 titulos de capitalizacao, a intermediacao e suporte na venda de seguros a terceiros, a administracao de sua
Ativos de ressequro saldoem Consti Atuali saldoem Possivel 3.296 345.774 367 1.893 _ carteira de investimentos e incentivos a vendas). As receitas estao registradas como “Prémios Emitidos” e as
Ativos deresseguro- nst- ~ all- ' . - ' _ despesas nas rubricas “Outras despesas operacionais”, “Despesas financeiras”, “Despesas de comercializacdo
provisdes técnicas _31/12/2009 __ tuicdes _Reversbes zacdes _ 31/12/2010 Remota a ;;2 36?151?2 35.455 ;g% 31.262 deseguros”, “Outrasdespesas de comercializacao” e “Despesas Administrativas . O Besc Clube - Compromisso
Provisao de prémios nao . . . : : : : Social com os Catarinenses faz parte do conglomerado Banco do Brasil, com o qual a Companhia manteve
ganhos (PPNG + PRVNE) 189.210 400.588 (458.890) - 130.908 17.PATRIMONIOLIQUIDO ope&agg)esa partirdet31 deag)ostq (tje 2d01 0, quebg_era[laom ?espdesas(principalmentea,ilntﬁémedi_agéoBeBsgportte na
5 4 . i . L S venda de seguros a terceiros) registradas na rubrica “Outras despesas operacionais”. Ademais, a orretora
Provwsafq matematica de ~ ~ a) Capital social: Na Assembléia Geral Extraordinéria cie 31 de marco de 2011 foi deliberado aumento de  5y,3 5 cobranca de prémios de seguro, repassando-os & Companhia somente ap6s um periodo definido
beneficios a conceder 8.086 (4.330) 3756 capital de R$ 131.246, aprovado pela Portaria SUSEP n° 1212 de 25/05/2011, tendo em vista 0 excesso na - conratualmente A Alianca do Brasil Seguros S.A. utiliza, desde a transferéncia de carteiras realizada em 1° de
ini isados (aliquidar) 131.124 65.982 (172.290)  (915) 23.901  conta de Reserva de Lucros, observado em relacao ao limite do capital social. O capital social totalmente ] rst ¢
Sinistros avisa ‘ ( ) os, Cd0 ao p P setembro de 2010, parte da estrutura e recursos existentes na Companhia para o desempenho de suas
Provisao de eventos ocorridos subscrito e \ﬁtegra\lzado, ja homologado pe!a SUSEP, é de R$ 380.482 (R$ 249.236 em 31 de_dezembro de  operacoes, de forma que o montante relativo a essa utilizacao é pago mensalmente, conforme estabelecido em
enaoavisados (IBNR) 79.376 - (75.304) - 4.072  2010) e esta representado por 645.238 acoes nominativas sem valor npm\na\ (730.856 acoes em 31 de  contrato de rateio e ressarcimento de despesas e custos diretos e indiretos. (c) A Companhia mantém operacoes
Outras provisoes dezembro de 2010), sendo 322.619 ordindrias e 365.428 preferenciais, estas sem direito a voto e ndo  de resseguro com a MAPFRE RE do Brasil e recuperacao de despesas administrativas com a Mapfre Nossa Caixa.
(principalmente PCP) 3.690 _ (1.133) _ 2.557  conversiveis em acbes ordinarias. Acoes ordinarias sao classificadas como patriménio liquido. Custos Ossaldosem 31 de dezembroe asreceitas e despesasincorridas no exercicio estao resumidos no quadro abaixo:
Total das provisdes técnicas 411.487 466.569 (711.947) (915) 165.194 2011 2010
?;s;%ggsegt\l/gli;l):l\llfreélgszIN| STROS 35.706 B (0.381) B 26.325 PARTES RELACIONADAS Relacdo Ativos Passivos Despesas Receitas Ativos Passivos Despesas Receitas
. BB Corretora Coligada 10.193 39.701 647.043 - 6.749 37.938 483.658 -
O quadro de desenvolvimento de sinistros tem como objetivoilustrar o risco de seguro inerente, comparando g2 0 4o Brasil Acic;%ista 18.722 (147) 71.491 157 - - 88.705 2.949
0s sinistros pagos com as suas respectivas provisoes. Partindo do ano em que o sinistro foi ocorrido, a parte BBDTVM Coligada T _ 20:585 _ _ _ 14:916 T
superior do quadro demonstra a variagdo da provisao no decorrer dos anos. A provisdo varia a medida que as  yasil Saude Coligada _ _ 2752 _ _ _ 2566 _
informacgdes mais pr_ecisas a respeito da severidade dos simstrgs sdo obtidas. A parte inferior do quadro  \jAPFRE RE do Brasil Coligada 5513 252 5732 1.146 _ _ _ _
demonstraa 'econctli"aiéodos montantes comossaldos C;“Tébels- 4 Alianca doBrasil- ABS Coligada 8.782 1.623 - 25.337 3.646 - - 8.967
Montante estimado Anodeocorrénciadosinistro MAPFRE Nossa Caixa Coligada _ 50 3.627 _ _ _ _ _
paraossinistros 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Total |\ APFREVidaS.A. Coligada _ 3.197 3.197 - - - - -
:ﬂoanodaqcorrencna 292138 353.306 359.900 458.132 515.350 720.872 2.699.698 p.. (C|ube Coligada _ 751 2.897 _ _ 69 702 _
gg?r%ﬁgi?a 308,551 349.327 362472 437.438 503.433 1961221 Dasiveiculos Eg::gzgg B B > o B B a2 pops
D conanae 310403 351.643 352.890 441.571 1.456.507 BrasiiCap Coligada - - - - 300 - - 16
e Trésanosapdsa BB Turismo Coligada - - - 23 - - - 33
ocorréncia 315.464 346.250 365.446 1.027.160 43.210 45.427 757.339 27.637 10.695 38.007 590.589 13.021
° Qg?él;(r)éanncti):apo'sa 320717 355348 676.065 (d) Remuneragdo do pessoal-chave da administracdo: E contabilizada na rubrica “Despesas definicdo de “contrato de seguro” tal como definido naquele pronunciamento. A Administracdo aplicou as
o Cincoanosapésa ' ’ ’ Administrativas” a remuneracao paga aos Administradores, que compreende beneficios de curto prazo. disposicoes transitdrias do CPC11 para limitar aos Ultimos cinco anos as divulgaces de informacoes sobre o
ocorréncia 329.304 329.304 Nao é concedido qualquer tipo de beneficio pos-emprego e nao tem como politica pagar a empregados e desenvolvimento de sinistros. A adocdo antecipada dos pronunciamentos internacionais ou a adocao de
Ef‘ta"g::'a‘fﬁgsoess'"'“"’s 320304 355348 365.446 441571 503.433 720.872 2.715.974 administra.dores relm‘uneragéo baseada em acoes. (e) Outras.informagées: N&o séo» e.fetua~dos pela alternativas ne.les_ previstas est4 conﬂdlcionada? aprovacdo pr(—j‘;via d§ vSUSMEP, por meio de aFo norm.ativo.
Pagamentos de sinistros Companhia empréstimos ou adiantamentos a qualquer subsidiaria, membros da Administracdo ou da Na data de emissao das demonstracoes financeiras, a Companhia decidiu ndo adotar de maneira antecipada
efetuados 308.066 329.025 337.482 405.921 437.448 374.354 2.192.296 Diretoria e seus familiares, conforme legislacdo em vigor. As transacoes com empresas relacionadas foram ~ as seguintes normas e interpretacoes que foram emitidas pelo IASB, mas que nao entraram emvigor até 31 de
Sinistros Pendentes 21.238  26.324  27.964  35.650  65.985 346.519  523.680 (eglizadasem condicoes normais de mercado em relacao a precos, prazos e taxas contratadas. dezembro de 2011. £ importante destacar que estas normas e interpretacoes nao foram emitidas ainda pelo
14. COBERTURA DAS PROVISOES TECNICAS 21.PLANOS DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR CPC e que consequentemente ndo se encontram aprovadas pela SUSEP: ® IAS 12 (Revisada) “Imposto de
2011 2010 o o ) renda”: em vigor para periodos que comecem em 01 de janeiro de 2012; ¢ IFRS 7 (Revisada) “Instrumentos
ProvisGes técnicas 1.913.151 1307470 A Companh\a proporciona e ac{mmlstra plano de previdéncia complementza.r a0s seus cola,boradores, U9 financeiros: informacoes a divulgar”: em vigor para exercicios que comecem a partir de 01 de julho de 2011;
Eairrgﬁfscgﬁistgﬁggemea resseguros contratados g ??1431559;; (1(23;333 heneficios compreendem pensdo e complemento de apose/ntadona..o regime do plano é de contribuicao 4 |fRs g (Revisada) “Instrumentos Financeiros: em vigor para exercicios que comecem a partir de 01 de janeiro
DPVAT (70.876) (51'642) definida, sendo que as contribuicoes efetuadas durante o periodo totalizaram R$ 600 (2010 -R$ 557). de 2013; ¢ IAS 19 (Revisada) “Beneficios a empregados”: tendo vigéncia obrigatéria para todos os exercicios
Totalaser coberto 1.537.492 1.023.362  22.ISENCOES ADOTADAS E EXCECOES OBRIGATORIAS que iniciem a partir de 01 de janeiro de 2013; e IFRS 10 “Demonstracées Financeiras Consolidadas”: tendo
Bens oferecidos em cobertura: igénci igatd ici i i i . “ 5
fundosdei i Para os periodos anteriores, incluindo o exercicio findo em 31 de dezembro de 2009, as demonstracdes vigéncia abrigatoria para exercicios que \.mcwem a partlr. de 01 quJ.ane\ro de _2013' ° IFRS_ “_ Operacdes
Quotase fundos deinvestimentos 1.169.960 906.842 conjuntas”: tendo sua vigéncia obrigatdria para exercicios que iniciem a partir de 01 de janeiro de 2013;
Titulos de renda fixa - publicos 190.819 258.495  financeiras foram apresentadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, normas ; N Ul o T
Titulos de renda fixa - privados ; 22;223 ] ZZZE complementares da Superintendéncia de Seguros Privados e pronunciamentos técnicos do Comité de -:}FBS 12‘ In ormagogs‘a serem Filyu gadas §o:re pzrtngpagoe; em outras socwedadgs atetlwdo sua vugen~cua
612, .242. ‘e
_ Pronunciamentos Contabeis emitidos até 31 de dezembro de 2008 e disposicdes contidas na Lei das ? rigatoria Pa:jr?‘zxer‘cx?.osqzemIC\Aemapabrtlr e,0.1 e Janeiro 'e2013, IA$27(ReV|S§ j) De(rjnonstrégo(js
15.PROVISAQ DESINISTRO A LIQUIDAR JUDICIAL Sociedades por Acdes (Lei n° 6.404/76, Lei n° 11.638/07 e Lei n° 11.941/09). A Companhia adotou todos os |nan§e\ras individuars .;en "o v\gehcwa obrigatoria pa.radexeracwos g.ue m~|C|edm @ paftl.r ?.01 zjan.elio .e
a) Composicao das agdes judiciais de sinistro por probabilidade de perda Pronunciamentos, Orientacdes e Interpretacdes do CPC aprovados pela SUSEP no que nao contrariem os 201_3’ ° l_AS 28 (Revisada) In\./e.st.|mentos e_m assodia _as e combinaco de negocios”: tendo vigéncia
2011 2010 ‘ - 2 i . - obrigatoria para exercicios que iniciem a partir de 01 de janeiro de 2013; o IFRS 13 “Mensuracao de valor
requerimentos do 6rgao regulador, consequentemente, as demonstracoes financeiras estao de acordo com A o o o . o
dicial Q(;Ja;- Valorda Valorda Q;a;- Valorda Valorda as exigéncias da Autarquia. Abaixo listamos a excecao adotada pela Companhia referente as isencoes Justo”: tendo vigéncia obrigatéria para exercicios que iniciem a partir de 01 de janeiro de 2013.
PSLJudicia tidade Causa Provisdo _ tidade Causa Provisdo : ; T anio liau ; o .
Provavel 1.349 53.648 111.552 1111 49.470 122.094  obrigatérias e opcionais a serem consideradas no primeiro ano de adocao das normas IFRS: Avaliacdo de Aseguir apresentamos areconciliacao do patrimonio liquido conforme a Circular SUSEP n 4221/:: 2010
Possivel 2.871 169.418 149.804 2.481 153.027 117.041 _ i i o " <011
Remota 203 3ias . 502 3548 _ contr.atos de segurO§ a Companhla adotou ?S r.equ.e.rlmentos do. CPC 11 C/ontratos d.e Seguros”, que Patriménio liquido conforme GAAP anterior 736.388 866.307
4723 226.211 261.356 4.494  206.345 239.135 Permitea manuten.gao de certas praycas contabm.s.utlllzadas anteriormente, apos o cumprimento de ce.rtos i) Reversao de passivo de juros sobre capital proprio a pagar que
Aprovisdo para as acoes judiciais relacionadas a sinistros € baseada em norma interna que considera, alémdas ~ requerimentos minimos do CPC, tais como classificacdo de contratos e teste de adequagdo dos passivos  excede ao dividendo minimo obrigatério - 4.420
| probabilidades de perda avaliadas pelos advogados, aanalise dos riscos envolvidos e perdas histéricas. ("Liability Adequacy Test” conforme definido no IFRS 4), obrigatérios para os contratos que atendem a Patriménio liquido de acordo com Circ. 424/2011 736.388 870.727/

PARECER ATUARIAL

(Aos Senhores Administradores e Acionistas da Companhia de Seguros Alianca do Brasil -
CNPJ28.196.889/0001-43

1. Informamos que elaboramos a Avaliacao Atuarial das Provisdes Técnicas e dos demais aspectos atuariais da
Companhia de Seguros Alianca do Brasil com data-base de 31 de dezembro de 2011, conforme estabelecido
nas Circulares SUSEP n°272/2004, 410/2010 e na Resolugdo CNSP n° 135/2005. A nossa responsabilidade é a
de emitir um Parecer Atuarial sobre as provisoes técnicas, limites de retencéo e demais aspectos atuariais
analisados na avaliacao atuarial.

2. Todas as Provisdes Técnicas registradas no balanco patrimonial da Companhia de Seguros Alianca do Brasil,
referentes a 31 de dezembro de 2011, foram avaliadas, e correspondem & proviséo de prémios néo ganhos,
| provisdo de prémios nao ganhos para riscos vigentes mas ndo emitidos, provisdo complementar de prémios,

provisao desinistros a liquidar e provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados.

3. Com a comprovacao de suficiéncia na Proviséo de Prémios Nao Ganhos, ndo houve necessidade da
constituicao da Provisao de Insuficiéncia de Prémios devido ao equilibrio técnico-atuarial da carteira, exceto
parauma apdlice de seguro de vidaem grupo, cujo valor constituido foi analisado e encontra-se adequado.

4. Nossa avaliacdo foi conduzida de acordo com as metodologias atuariais e estatisticas conhecidas e
aplicaveis no Brasil, internacionalmente aceitos, e compreenderam em analisar a adequacéo das Provisdes
Técnicas constituidas e a movimentacao da carteira por ramo de seguro. Assim, verificamos a precisao dos
dados, a metodologia e consisténcia das Provisdes Técnicas constituidas, bem como a movimentacéo na
carteira por tipo de ramo de seguro, durante o periodo compreendido entre 01 de janeiro de 2011 a 31 de
dezembrode2011.

5. Com base nos estudos efetuados, as Provisdes Técnicas acima referidas apresentam-se adequadas em)
todos os aspectos relevantes no que diz respeito as melhores praticas atuariais e estao refletidas nas
Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembrode 2011, com valores consistentes.
6. Este Parecer é parteintegrante do Relatorio de Avaliacéo Atuarial.

S&o Paulo, 08 de fevereirode 2012.

Bento Aparicio Zanzini
Diretor Responsavel Técnico

Vera Lucia Fernandes Lopes
Atuaria Responsavel Técnica-MIBAn°817 )
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RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA

Companhia de Seguros Alianca do Brasil - cnpJne28.196.889/0001-43

O Comité de Auditoria da Companhia de Seguros Alianca do Brasil é um 6rgao estatutario, de
funcionamento permanente, subordinado ao Orgao de Administracdo da Seguradora e constitufdo em
conformidade com a Resolucao 118/2004, do Conselho Nacional de Seguros Privados. Sua atuagéo abrange,
também, a Alianca do Brasil Seguros S.A., naformada legislacaovigente.

2. O Comité é composto por trés membros, com mandato individual de um ano, sendo permitida a
reconducao consecutiva ao cargo até o limite de cinco anos. Seus integrantes preenchem as condicoes
exigidas pela regulamentacdo para o exercicio da funcdo, inclusive, em conjunto, experiéncia e
conhecimentos comprovados em contabilidade e auditoria.

3. As regras de funcionamento do Comité de Auditoria estao formalmente estabelecidas em Regimento
Interno proprio, aprovado pelo Conselho de Administracao. Além do previsto na legislacao, cabe ao Comité,
como estabelecido no Regimento: assessorar a Administracdo no que concerne ao exercicio de suas funcoes

de auditoria e fiscalizacao; supervisionar as atividades e avaliar os trabalhos da Auditoria Independente; e
supervisionar as atividades e avaliar os trabalhos da Auditoria Interna.

4. Durante o exercicio de 2011, o Comité desenvolveu suas atividades de forma regular, como previsto na
legislacao e no Regimento Interno, reuniu-se periodicamente com os Administradores e Colegiados e com os
responsaveis pelas auditorias interna e externa, e analisou relatérios e outros documentos, com o objetivo de
determinar como os riscos inerentes as atividades sao identificados, monitorados e gerenciados.

5. Com base nas informacoes recebidas da Administracao, o Comité de Auditoria verificou o cumprimento do
disposto no art. 14, § 4°, da Resolucdo CNSP n° 168/2007, introduzido pela Resolucdo CNSP n° 232, de 25 de
marcode2011.

6. O sistema de controles internos das Companhias é compativel com o porte e complexidade dos seus
negécios e mostrou-se eficaz na mitigacdo de riscos nao desejados, minimizando a possibilidade de

ocorréncias de danos materiais e de nao conformidade com leis e regulamentos aplicaveis.
7. O Comité de Auditoria revisou, pela maioria de seus membros, previamente a publicacéo, as
demonstracdes financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, inclusive notas
explicativas, relatérios da administracao e relatorios, sem ressalvas, desta data, da Ernst & Young Terco
Auditores Independentes S.S., concluindo que tais documentos sao adequados e foram produzidos de acordo
comas normas legais vigentes.

Sao Paulo, 10 de fevereirode 2012.

Gil Aurélio Garcia
Membro Titular

Egidio Otmar Ames
Coordenador

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Aos

Administradores e Acionistas da

Companhia de Seguros Alianca do Brasil

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais da Companhia de Seguros Alianca do Brasil
(“Companhia”), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2011 e as respectivas
demonstracdes do resultado, das mutacdes do patriménio liquido, dos fluxos de caixa e da demonstracao dos
resultados abrangentes para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas
contébeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da Administracdo sobre as Demonstrac6es Financeiras

A Administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo dessas
demonstracdes financeiras de acordo com as préaticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstracdes financeiras livres de distorcao
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos Auditores Independentes

Nossa responsabilidade ¢é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes financeiras com base em
nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas
requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada
com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstracoes financeiras estao livres de distorcao
relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencéo de evidéncia a respeito dos
valores e divulgacoes apresentados nas demonstracoes financeiras. Os procedimentos selecionados
dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de distorcao relevante nas
demonstracdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacao de riscos, o
auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e adequada apresentacéo das
demonstracdes financeiras da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que séo apropriados
nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre a eficacia desses controles internos da
Companhia. Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da adequacéo das praticas contabeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela Administracao, bem como a avaliacao da apresentacéo das
demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.
Opiniao

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Companhia de Seguros Alianca do Brasil em 31 de
dezembro de 2011, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela
data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.

Outros Assuntos

Auditoria dos Valores Correspondentes ao Exercicio Anterior

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2010, apresentados para fins de

comparacao, foram anteriormente auditados por outros auditores independentes que emitiram relatério
datadode 18 de fevereirode 2011, que ndo conteve nenhuma modificagdo.

Demonstracao do Resultado Abrangente

Como parte de nossos exames das demonstracoes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembrode 2011,
examinamos também a demonstracao do resultado abrangente para o exercicio findo em 31 de dezembro de
2010, que nao era requerida pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP para aquele periodo.
Em nossa opinido, esta demonstracao esta adequadamente apresentada, em todos os aspectos relevantes,
em relacao as demonstracoes financeiras tomadas em conjunto. Nao fomos contratados para auditar, revisar
ou aplicar quaisquer outros procedimentos sobre as demonstracées financeiras da Companhia referentes ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2010 e, portanto, ndo expressamos opiniao ou qualquer forma de
asseguracao sobre as demonstracoes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2010 tomadas em
conjunto.

S&oPaulo, 10de fevereirode 2012.
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