MEDISANITAS BRASIL ASSISTENCIA INTEGRAL A SAUDE S/A

A Administragio da MEDISANITAS BRASIL ASSISTENCIA INTEGRAL A SAUDE S/A (Atual
denominacéo de Universal Satdde Assisténcia Médica S/A.), em conformidade com as disposices legais e
estatutarias, submete & apreciacao de Vossas Senhorias as Demonstragdes Contébeis relativas ao exercicio
findado em 31 de dezembro de 2013, acompanhado do relatério de opinido dos Auditores Independentes e
breve relato dos aspectos mais relevantes ocorridos no periodo. Em 31 de janeiro de 2014 através de
Assembleia Geral Extraordinaria foi deliberado a alteracao da razéo social da companhia antes denominada
Universal Salde Assisténcia Médica S/A para atual razéo social MEDISANITAS BRASIL ASSISTENCIA
INTEGRAL A SAUDE S/A. Conjuntura econdmica: 0 mercado de satide suplementar teve em 2013 um
crescimento de 3,2% no nimero de beneficiérios, atingindo a marca de aproximadamente 50 milhdes de
usudrios, percentual menor que o percebido nos anos anteriores. A receita das operadoras cresceu 17,2%
até o terceiro trimestre de 2013, conforme dados divulgados pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar
(ANS). Outro fator positivo foi a queda da sinistralidade (relacdo entre receita e despesas médicas) média
do setor de 85,8% para 82,7%. Estes nimeros mostram uma acomodag&o no aumento da participagao da
populacéo com planos de satide e um aumento no valor médio pago porestas pessoas. O setor continua com
forte consolidacdo através de fusdes e incorporagdes, prova disto € a redugao do niimero de operadoras
médico-hospitalares ativas com beneficidrios ter atingido a marca de 929 registros. A MEDISANITAS
BRASIL ASSISTENCIA INTEGRAL A SAUDE S/A. £ uma Operadura de Planos de Sadde localizada no
estado de S@o Paulo, com porte médio. Fundada em 1969, atingiu mais de 81 mil beneficidrios em 2013.

(Atual denominagdo de Universal Satde Assisténcia Médica S.A.) - CNPJ n° 62.550.256/0001-20

0 RELATORIO DA ADMINISTRAGAQ

Mantém significativos investimentos em rede prdpria (rede de clinicas médicas), prevencao e promogéo a
salde, capacitou-se em oferecer a melhor relagdo custo beneficio no atendimento as classes C e D,
segmentos com maiores taxas de crescimento de emprego e renda no pafs nos Gltimos anos. A partir de
2011 passou a integrar o grupo de empresas da 0SI - Organizagdo Sanitas Internacional. A 0S| é um grupo
empresarial de origem na Colombia, especializado na area da satide, composto por empresas de medicina
privada, infraestrutura clinica e hospitalar e de prestacdo de servigos. Além disso, conta com instituicdes
educativas e empresas com enfoque social, que apoiam o “Mundo de Sadde” e vela pelo cuidado de seus
usudrios nos pafses em que esta presente. Busca ser o grupo empresarial lider em servigos integrais de
salide na regido |bero- americana, reconhecida por seu enfoque humano, cientifico e técnico. A partir de
2013 a empresa passa por profundo processo de reestruturagdo em todas as suas areas, preparando-se
para uma fase de grande crescimento. Politica de destinacao de lucros: Do resultado do exercicio que
anualmente se apurar ap6s a deducdo dos eventuais prejuizos acumulados e da provisdo para o imposto
sobre a renda, sera deduzida a participagdo da Diretoria, nos casos em que a lei permita. O Iucro hquwdo
restante seré distribuido de acordo com as clausulas estatutérias. Princip e
financeiros: Tivemos um decréscimo de aproximadamente 10% no nimero de beneflmar\os em 2013, em
fungdo de um forte saneamento da carteira, com a exclusao de contratos deficitérios para a companhia.
Apesar desta queda, a receita permaneceu estével mostrando uma melhoria significativa no ticket médio
recebido dos beneficidrios, item fundamental para sustentar resultados positivos nos préximos exercicios.

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO (Em Reais)

ANS N° 34.852-0

Perspectivas e planos dos exercicios seguintes: Na linha do planejamento estratégico 2014 — 2016
temos a expectativa de ter um crescimento significativo no niimero de beneficiarios e ticket médio assim
como o controle da sinistralidade. Sera feita uma reestruturacdo total da rede propria para garantir um
melhor atendimento e otimizagdo dos processos. Recursos humanos: Mantivemos os investimos em
nossos funcionérios, treinando e capacitando, pois acreditamos que somente com um corpo de
colaboradores motivados e preparados poderemos atingir nossos objetivos. O nimero de colaboradores no
término do exercicio atual foi de 168 e os investimentos em cursos, treinamentos e formagdo estdo
planejados para 2014. Mensagem do Diretor Geral: Alcancamos nosso objetivo de iniciar uma forte
reestruturacdo interna, atingindo todas as areas da empresa, com foco em processos, investimentos em
infraestrutura fisica e tecnologia, fortalecimento de nossa forca de trabalho e melhora de nossa eficiéncia
e eficacia. Com este processo em marcha, a ser concluido em 2014, teremos as condices ideais para
atingirmos todos 0s nossos objetivos: crescimento sustentado com uma empresa de prestacdo de servigos
de sade voltada para a satisfacao dos clientes.
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DEMONSTRACOES DE RESULTADOS EM 31 DE DEZEMBRO (Em Reais)

ATIVO Nota 31/12/2013 31/12/2012  PASSIVO Nota 31/12/2013 31/12/2012 Nota
e Explicativa (Reclassificado) o Explicativa (Reclassificado) ~ Contraprestagdes Efetivas de Expli 31/12/2013 31/12/2012
t)\?wo C!rt:llllanw , 19;23%%; 13%‘;%5 P;ss!vg Cl_rrgulanted 24.646.962,29  23.212.334,37 Plano de Assist. a Saiide 4893311405 47.962.106,93
isponivel 466, i rovisdes Técnicas de h = tAneia 3 Qo 20778127 8F 20317501 71
Realizavel 1816027138 1304942188  Operagdes de Assistncia a Satide 121970016795 18506.31193 R‘éce'tas com OPB’HE,OE? dde Assisténcia a Salde % %
Aplicacdes 4 1492293764 5.188.11414 Provisoes de Contraprestagdes 157825811 280335897  _lontraprestagdes Liquidas 4377813286 4331759121
Aplicagdes Vinculadas & Provisdes Técnicas 1434430348 277454393 Provisdo de Contraprestagao ndo Ganha - PPCNG 157825811  2.803.35897  Tibutos Diretos de OperacGes com
Aplicagdes ndo Vinculadas 57863416 2.413570,21 Provisdo para Eventos a Liquidar para o SUS 1121392712 7.756.391,10 Planos de Assisténcia a Sadde da Operadora (845.018,81)  (1.355.484,28)
Créditos de Operages com Planos de Assisténcia a Satide 5 1.950.143,16 _ 6.850.307,22 Provisdo para Eventos a Liquidar Outros Eventos Indenizaveis Liquidos (47.565.441,70) (43.871.166,50)
Contraprestagdo Pecunidria a Receber 1.950.143,16 6.850.307,22 Prestadores Servigos Assistenciais 3.089.302,19 445271417 Eventos Conhecidos ou Avisados (47.240.608,85) (42.923.635,72)
Créditos Tributarios e Previdencidrios 6 565.072,76 504.586,68 Provisdo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA) 3.818.680,54 3.493.847,69 Variagdo da Provisdo de Eventos
Bens e Titulos a Receber 7 661.821,61 497.980,33 Débitos de Operacdes de Assisténcia a Satde 13 195.729,59 965.763,19 . = Ay
Despesas Antecipadas 60.296,21 843351 Receita Antecipada de Contraprestacdes 141.741,81 965.763,19 R chmjos ds Nano AV'Sag 08 (324.832.85) (947.530.78)
Ativo ndo Circulante 416350178  5.676.896,43 Comercializago sobre Operagdes 53.987,78 - Resultado das Operagdes com
Realizavel a Longo Prazo 67030221 292887444  Tributos e Encargos Sociais a Recolher 14 213246380  2.806.415,08 Planos de Assisténcia a Sadde _ 1.367.67235 _ 4.090.940,43
Depésitos Judiciais e Fiscais 8 670.302,21 60086257  Empréstimos e Financiamentos a Pagar 15 1.336.108,93 29934856  Outras Receitas Operacionais de
Outros Créditos a Receber a Longo Prazo 9 - 232801187 Débitos Diversos 16 1.282.492,01 634.495,61 Planos de Assisténcia a Satde 68.037,56
Imobilizado 10 3.11855230  2.736.784,76  Passivo nao Circulante 5.701.564,85  4.708.950,66 Qutras Despesas Operacionais com
Iméveis de Uso Préprio - Ndo Hospitalares 1.915.974,40 _ 1.926.254,35 Provisdes 17 4.380.547,93 _ 3.810.174.33 Plano de Assisténcia a Sadde (3.280.198,51) (270.248,64)
Terrenos 1.499.158,30 1.499.158,30 Provisdes para Agdes Judiciais 4.380.547,93 3.810.174,33 - -
Edificagdes 41681610  427.09605 Tributos e Encargos Sociais a Recolher 14 129358886 82067783  Outis Despesas de Operages de
Bens Maveis - Ndo Hospitalares 79977231 59506713 Parcelamento de Tributos e Contribuiges 129356886 82067283 Planos de Assisténcia a Saude (291.157.44) - (270.248,64)
Méaquinas e Equipamentos 77.209,44 160.03574  Empréstimos e Financiamentos a Pagar 15 27.428,06 78.103,50 Provisdo para Perdas sobr_e Créditos (2.989.041.07) N
Equip. Proc. Eletronico de Dados-Hardware 351.116,28 93.281,45  Patriménio Liquido 18 (7.079.287,15)  (8.597.943,85)  Outras Despesas Oper. Assist. Sadde ndo
Méveis e utensilios 23393821 134.370,84 Capital Social 17.802.351,84  1.282.353,00 Relac.c/Planos Satide da Operadora (391.028,28) -
Veiculos 137.508,38 207.379,10 Adiantamento p/ Futuro Aumento de Capital 3543.852,57 - Resultado Bruto (2.235516,88)  3.820.691,79
Outras Imobilizagdes - Ndo Hospitalares 402.805,59 21546328  Reservas ) 288836711 2.722277.04  pespesas de Comercializagao (1.355.392,89)  (1.182.880,10)
Intangivel n 374.641,21 11.231.23 Reservas de Capltal . 2.888.367,11 2.008.165,32 Despesas Administrativas 20 (14.90241423)  (8.650.148.37)
Reserva de Reavaliagéo - 714.111,72 Resultado Fi iro Liquid (42111608)  (1.137.914,46)
Ajuste de Avaliagao Patrimonial - (173.155.26) nesultado Financeiro Liquido - AL 1.137.913,29)
Prejuizos Acumulados (31.313858,67) (12.429.418,63)  Receitas Financeiras 114696812 81007536
Total do Ativo 23269.239,99  19.323.341,18  Total do Passivo 23269.239.99  19.323.341,18  Despesas Financeiras (1.568.084,16) ~ (1.947.989,82)
As Notas Explicativas sdo parte integrante das Demonstracdes Contabeis Resultado Patrimonial 30.000,00 -
DEMONSTRAGOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO EM 31 DE DEZEMBRO (Em Reais) Receitas Patrimoniais 30.000,00 -
Capital Adiantamento p/Futuro Reserva Reserva de Ajuste de Prejuizos Resultado do Exercicio _(18:884.440,04) _ (7.150251,14)
Discriminagéo Social Aumento de Capital de Capital Reavaliacdo Avaliacdo Patrimonial Acumulados Total  Prejuizo por Acéo (Em Reais) 18 (3,07) (5,58)
Saldos em 31/Dez./2011 - 2.008.165,32 529.310,62 (205.626,27) __ (5.284.251,52) __(1.670.054,85) As Notas Explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Contabeis
Ajustes Instrumentos Financeiros - - 32.471,01 32.471,01 & o
Reserva de Reavaliagdo 184.801,10 5_090'03 189.89113 DFI\!ONSTRAQOES DE RESULTADOS ABRANGENTES EM 31 DE DEZEMBRO (Em Reais)
Resultado do Exercicio - - - - - (7.150.251,14) _ (7.150251,14) Descricao ____ a3 2012
Saldos em 31/Dez./2012 1.282.353,00 - 2,008.165,32 714.111,72 (173.155,26) _ (12.429.418,63) _ (8.597.943,85) Resultado do Exercicio (18.884.440,04)  (7.150.251,14)
Capital Integralizado - A¢Bes Ordindrias 16.519.998,84 - - - - - 16.519.998,84  Outros Resultados Abrangentes
Adiantamento p[ Futuro Aumento de Capital - 3.543.852,57 - - - - 3.543.852,57 Ajustes Instrumentos Financeiros 173.155,26 32.471,01
gesefvdasldf«‘lcﬁp'ta'l F— - 880.201,79 - 17315526 - ?ggfg;;g Baixa da Reserva de Reavaliagdo (714.111,72)  184.801,10
aixa de Instrumentos Financeiros - - 155, - 156,
Baixa da Reserva de Reavaliacao (714.111,72) - (714.111,72) ?oma _(su0.956.46)  217.272.11
Resultado do Exercicio - - - (1883444004) (18.884.440,04) Jotal de Outros Resultados Abrangentes __(680.956.46) 21721211
Saldos em 31/Dez./2013 17.802.351,84 53 288836711 - __(31.31385867) _ (1.079.287,15) Resultado Abrangente do Exercicio ) (19.425.39,50) (6.932.979,03)
As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstracoes Tontabeis As Notas Explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Contabeis
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013 E 2012
1. Informacdes Gerais: A Medisanitas Brasil Assisténcia Integral a Satde S/A (Atual denominacdo de 5. Contraprestacdes Pecuniarias a Receber Exercicios  ..continuacdo E
Universal Satide Assisténcia Médica S.A.) é uma sociedade empresaria organizada sob a forma de sociedade ~ Planos médico-hospitalares 2013 2012 2013 2012
por agdes de capital fechado, a companhia tem por objetivo social a operacgao de planos privados de assisténcia  Planos coletivos 425.207,77 926.038,75 Curto Prazo Longo Prazo _Curto Prazo Longo Prazo
a salide, coletivos e individuais familiares, e a prestagdo de servigos médicos, ambulatoriais, clinicos, hospitalares  Planos individuais 1.557.027,24 5.963.057,37  Parcelamentos 52879690 1.293.588,86 - 82067283
e terapéuticos, aos seus associados. No dia 06/dez./2013 a Agéncia Nacional de Saide Suplementar - ANS ~ Sub Total 1.982.235,01 6.889.09,12  proyidenciarios (i 108.606,93 2715173 524,824,81
autorizou a transferéncia de controle societdrio da companhia, sendo a atual controladora a Compafiia de ~ Provisao para perdas sobre créditos (32.091,85) (38.78890) N30 previdencirios (ii 420189.97 126643713 295.848,02
Mt'a‘d\cma Prepagada Colsanitas S.A., pessoa juridica estrangeira com sede em Bogotd - Colombia. Total liquido 1.950.143,16 6.850.307.22 ) 213206380 129358886 280641508  820672.83

q

2. dasPr Politicas A As pnnmpals préticas contabeis aplicadas na preparagdo
destas demonstracdes financeiras estdo definidas a seguir. Essas politicas foram aplicadas de modo
consistente nos exercicios apresentados, salvo quando indicado de outra forma. 2.1. Base de Apresentacao:
As demonstragdes contébeis referentes ao exercicio findo em 31/dez./2013, foram preparadas de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil, com base nas disposicdes contidas na Lei das Sociedades
por Acdes, Lei n° 6.404/76, alterada pelas Leis n°s 11.638/07 e 11.941/09, nas normas estabelecidas pela
Agéncia Nacional de Sadde Supl nos pronunci )s, nas orientacdes e nas interpretagdes
emitidas pelo comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC. 2.2. Disponivel: Caixa e equivalente de caixa
incluem dinheiro em caixa, depdsitos bancarios e investimentos de curto prazo de alta liquidez com vencimento
original de trés meses ou menos e com risco insignificante de mudanga de valor, sendo o saldo apresentado
liquido de saldo em conta garantida na demonstracdo dos fluxos de caixa. As contas garantidas sao
demonstradas no balanco patrimonial como “Empréstimos”, no passivo circulante. 2.3. Aplicagdes: As
aplicac@es financeiras estdo classificas na categoria aplicacdes reconhecidas contabilmente pelo seu valor
Justo e estdo segregadas entre aplicagges financeiras vinculadas e ndo vinculadas as provisdes técnicas.
2.4.C: p aR Saoreglstradasemantldas no balango pelo valor nominal
dos titulos represemauvos desses credllos em mmrapamda a conta de resultado de contraprestacdes
efetivas de operacBes de planos de assisténcia a salde. A provisdo para perdas sobre créditos de
contraprestacao efetiva é constituida sobre valores a receber de beneficidrios com titulos vencidos ha mais
de 90 (noventa) dias, para planos coletivos, e ha mais de 60 (sessenta) dias, para planos individuais. A
administracdo da entidade revisa periodicamente o critério de constituicdo para adequé-la a evolugdo da
inadimpléncia de sua carteira. Os valores eventualmente recebidos antes do periodo de cobertura estao
registrados no passivo circulante, em conta especifica de Receita Antecipada de Contraprestacdes.
2.5. Créditos de Operacdes de Saide nao Relacionados a Planos de Saide: S3o registrados e
mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos representativos dos créditos por servigos ndo relacionados
aos planos de salde, em contrapartida a conta de receitas com outras atividades. A provisao para perdas
sobre créditos com operacdes com outras atividades é constituida para os valores vencidos hé mais de 90
(noventa) dias. 2.6. Imobilizado: Registrado ao custo de aquisi¢ao, formagdo ou construgao. A depreciagdo
é calculada com base no prazo de vida (til estimado dos bens, com base em laudos de avaliacdo, quando
aplicvel. 2.7. Intangivel: Ativos intangiveis adquiridos separadamente sdo mensurados no reconhecimento
inicial ao custo de aquisicdo e, posteriormente, deduzidos da amortizagdo acumulada e perdas do valor
recuperavel, quando aplicavel. 2.8. Avaliag@o do Valor R | de Ativos (Teste de “impairment”):
A administracdo revisa anualmente o valor contabil liquido dos seus ativos com o objetivo de avaliar eventos
que possam indicar perda de seu valor recuperavel, sendo constituida prowsao para perda com o aJuste
quando necessdrio, do valor contabil liquido ao valor recuperavel. 2.9. P
de Assisténcia a Saude: S3o calculadas com base em metodologia propria conforme prevé a HN ANS n°
209/09, consubstanciada em nota técnica atuarial, excetuando-se a provisdo de eventos a liquidar que é
calculada com base nas faturas de prestadores de servicos de assisténcia a satde efetivamente recebidas
pelas operadoras, conforme estabelecido pela ANS, e a PPCNG - Provisao para Contribuicges N&o Ganhas,
conforme definida na RN n°314/2012. (vide Nota Explicativa n° 12). PPCNG - Provisao para Contribuicoes
Nao Ganhas - caracteriza-se pelo registro contébil do valor mensal cobrado pela operadora, referente a
cobertura de risco contratual da vigéncia que se inicia naquele més, sendo baixado a crédito de Receita de
Contraprestagdes, a medlda em que decorre o periodo de cobertura contratual. (vide Nota Explicativa n°
12).2.10. Outros Ativos e Passivos (Circul e Nao Cir ): Um ativo é reconhecido no balango
patrimonial quando for provavel que seus beneficios econmicos futuros serdo gerados em favor da entidade
e seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranga. Um passivo é reconhecido quando a empresa
possui uma obrigacdo legal ou é constituido como resultado de um evento passado, sendo provével que um
recurso econdmico seja requerido para liquida-lo. Sao acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes
encargos e das variagdes monetarias incorridas. As provisoes sao registradas tendo como base as melhores
estimativas do risco envolvido. Os ativos e pass'\vos sdo classificados como circulantes quando sua realizagdo
ou liquidagdo é pruvave\ que ocorra nos proxwmos doze meses. Caso contrério, sdo demonstrados como nao
circulantes. 2.11. Empi e Fi Utilizado para registrar as obrigacdes da empresa
junto ainstituicdes financeiras do pafs, culos recursos sdo destinados para financiar imobilizacdes ou capital
de giro. 2.12. Passivos Conti Uma provis@o é constituida para todas
as contingéncias referentes a processos Jud|ua|s para 0s quais é provavel que uma saida de recursos seja
feita para liquidar a contingéncia/ obrigagdo e uma estimativa razodvel possa ser feita. A avaliagdo da

0 saldo existente de Faturamento Antecipado que a entidade apresentava classificado no Ativo Circulante em
31/dez./2012 esta apresentado no Passivo Circulante como PPCNG, para fins de melhor apresentacdo das
demonstragdes contébeis.

6. Créditos Tributarios e Previdenciarios Exercicios

2013 2012
Créditos tributarios e Previdenciarios (i) 565.072,76 504.586,68
Total 565.072,76 504.586,68

(i) Valor se refere a saldo credor de Imposto de renda e créditos tributarios oriundos de parcelamentos.

7. Bens e Titulos a receber Exercicios
2013 2012
Outros Titulos a receber (i) 574.936,36 -
Adiantamentos:
Funciondrios 76.985,25 7.752,10
Fornecedores - 274.050,24
Diversos 9.900,00 216.177,99
Total 661.821,61 497.980,33
(i) Valores a receber de empresa interligada.
8. Depositos Judiciais e Fiscais Exercicios
2013 2012
Depésitos Judiciais Fiscais 161.109,39 279.130,50
Depositos Judiciais Civeis 509.192,82 321.732,07
Total 670.302,21 600.862,57
9. Outros Créditos a Receber de Longo Prazo Exercicios
2013 2012
Outros Créditos a Receber a Longo Prazo 2.110.905,51 2.982.405,51
() Provisdo para Perdas sobre Créditos (i) (2.110.905,51) (654.393,64)
Total 2.328.011,87
(i) Valores oriundos de contratos rescindidos com clientes inadimplentes, compreendendo pessoas juridicas e
pessoas fisicas.
10. Imobilizado Exercicios 2012 e 2013
Saldo Saldo
Taxa Anual de Contabil Ajuste de Contabil
Depreciacao % _ 31/12/2012 _ Adicoes Baixas Saldos _ 31/12/2013
Imobilizado 3588.111,87 786.708,10 (29490241) (15863654) 3.921.281,02
Terrenos 1.499.158,30 1.499.158,30
Edificios (i) 500.841,70 - - 500.841,70
Veiculos 52529043  88.700,00 (292.716,00) - 32127443
Méquinas e Equipamentos 25847535  33.142,00 - (159.166,48)  132.450,87
Equipamento de Informética 279.91355 320.546,68 (2.186,41) (151,89)  598.121,93
Moveis e utensilios 257.005,82 117.038,23 - - 374.044,05
QOutros 267.426,72  227.281,19 681,83  495.389,74
(-) Depreciagéo (851.327,11) (257.565,98) 230.960,86 7520351 _ (802.728,72)
Edificios (i) 3%  (73.74565) (10.279,95) - - (84.025,60)
Veiculos 20% (317.911,33) (95.917,94) 230.063,22 - (183.766,05)
Méquinas e Equipamentos ~ 20% (98.439,61) (14.814,77) - 58.012,95 (55.241,43)
Equipamentos de Informética (ii) (186.632,10)  (60.776,60) 897,64 (494,59)  (247.005,65)
Moaveis e utensilios 10% (122.634,98) (33.118,08) - 15647,22  (140.105,84)
QOutros 10% _ (51.963,44) (42.658,64) - 2.037,93 _ (92.584,15)
Total 2.736.784,76 529.14212 _ (63.941,55) _ (83.433,03) 3.118.552,30

(i) A depreciagao é efetuada com base no prazo de vida (til remanescente indicado em laudo de avaliagao.
11. Intangivel Exercicios 2012 e 2013

(i) Parcelamento de débitos previdencidrios efetuado junto a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional; e (ii)
Parcelamentos de tributos federais efetuados junto a Secretaria da Receita Federal do Brasil.

15. Empréstimos e Financiamentos a Pagar Ei E
Descricdao Inicio Vi G ias Fi 2013 2012
Itati - Cheque Especial (i) Recebiveis 10.927,38 238.672,07
Citibank Capital de Giro (i) Recebiveis 3269 3129145
Santander - Leasing (i)~ 12/07/2012  12/06/2015  Contrato  1,1500a.m. 4559504 70.83334
Itad - Leasing (ii) 06/09/2012 Contrato  1,5500a.m. 2452231 36.65520
[tadi Unibanco S.A. -
Capital de Giro (i) 05/12/2013  05/11/2014 Recebiveis 1,7800% a.m. 1.282.459,57

Total 1.363.53699 377.452,06 06
Curto prazo Recebiveis '1.336.108,93 299.348,56
Longo prazo Recebiveis 27.428,06  78.103,50
Total 1.363.536,99 377.452,06

(i) Empréstimos contraidos para atendimento das necessidades de fluxos de caixa e cumprimento de obrigacdes
da companhia; e (ii) Leasing efetuado para compra de veiculos.

16. Débitos Diversos E

2013 2012
Obrigacdes com Pessoal (i) 611.951,29 466.389,86
Fornecedores a pagar 603.984,83 168.105,75
Outras ObrigagGes 66.555,89 -
Total 1.282.492,01 634.495,61

(i) Valor se refere as obrigacdes com funciondrios e encargos a serem recolhidos oriundos dos salérios e férias a
pagar.

17.Provisdes: 17.1. Provis@o para Acdes Judiciais: 17.1.1.C ia com Risco de Perda Provavel:
Aentidade constitui provis&o para contingéncias com base na opinido de seus assessores juridicos externos. Com
isso, a entidade provisiona a totalidade dos processos classificados com risco de perda provavel, a qual conswdera
suficiente para cobrir eventuais perdas processuais.

2013 2012
Civeis 594.168,84 307.719,50
Tributarias (i) 3.786.379,09 3.502.484,83
Total 4.380.547,93 3.810.174.33

(i) Refere-se a autos de infracdo de ISS, de valores a recolher sobre faturamento de anos anteriores, demonstrados
pelo valor original. Os autos de infragdo estao sendo questionados na justica pelos nossos assessores juridicos.
17.1.2. Contingéncia com Risco de Perda Possivel: A entidade possui processos cujas expectativas de perda
sdo classificadas como possiveis e remotas, na opinido de seus consultores jurfdicos. A entidade nao prowswna

os valores envolvidos nesses processos, porém os divulga, conforme segue: E

2013 2012
Trabalhista 28.917,87 2011553
Civeis 804.146,17 674.448,03
Total 833.064,04 694.563,56

18. Patriménio Liquido: 18.1. Capital Social: No decorrer do exercicio a companhia obteve aportes de
valores integralizados ao capital social no montante de R$ 16.519.998,84, ficando com RS$ 17.802.351,84 de
capital social, perfazendo o total de 6.155.509 (seis milhGes, cento e cinquenta e cinco mil, quinhentas e nove)
acdes no encerramento do exercicio. (31/dez./2012 - 1.282.353,00, perfazendo 1.282.353 (Um milhdo, duzentos
e oitenta e dois mil, trezentos e cinquenta e trés) acdes). 18.2. Reserva: 18.2.1. Reserva de Capital: Os
valores de reservas patrimoniais referem-se a reservas de 4gio na subscri¢do de acdes e variagao no cdmbio
oriundos de aporte de capital estrangeiro. 18.2.2. Reserva de Reavaliagao: Saldo desta conta foi baixado
integralmente no decorrer do exercicio (31/dez./2012 - R$ 714.111,72). 18.2.3. Ajuste de Avaliacéo
Patrimonial: O valor de ajuste de avaliagdo patrimonial negativo em anos anteriores refere-se as perdas com

Taxa Anual de  Saldo Contabil Saldo Contabil

Amortizacao % 31/12/2012 _ Adigdes 31/12/2013

Intangivel 39.284,23 401.824,64 441.108,87
Sistema de computador - Software 39.284,23 401.824,64 441.108,87

(-) Amortizagao

28.047,00) _(38.414,60) (66.461,60)

titulos de renda avaliados ao valor de mercado. Estes titulos foram resgatados em margo de 2013 e os valores
anteriormente contabilizados como Ajustes de Avaliagdo Patrimonial foram transferidos para as contas de
resultado. (31/dez./2012 - saldo devedor R$ 173.155,26).

19. Eventos Médicos Hospitalares: A distribuicao dos saldos do quadro auxiliar de Eventos Médicos Hospitalares
de Assisténcia Médico Hospitalar do Documento de Informacdes Periddicas - DIOPS do 4° trimestre de 2013 est4
em conformidade com o oficio Circular DIOPE n° 01, de 01/11/2013, referente aos planos individuais firmados
posteriormente a Lei n° 9.656/1998, com cobertura médico hospitalar e modalidade de preco pré-estabelecido.
Eventos Médicos Hospitalares - Assisténcia Médico Hospitalar (Preenchimento com valores liquidos de
Glosas Recuperagao por Co-Participacao e Outras Recuperagdes). Cobertura Assistencial com Preco Pré-

probabilidade de perda inclui a avaliacdo das evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias Sistema de copmutador - Software __ (2804700) (3841460)  (66.461.60)
disponiveis, as decisGes mais recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico. Os passivos T““_"l L ; -~ . N M /36341004 37464121
contingentes avaliados como perdas possiveis s&o apenas divulgados em nota explicativa avaliados como 12 F T de Op de aSaude Exerc
perdas remotas nao sdo provisionados nem divulgados. Obrigacdes Legais: Sao registradas como exigiveis, . I y w3 2012
independente da avaliagao sobre as probabilidades de éxito, de processos em que a entidade questionou E[gx:ggg g: g\?g;;ggfﬁz%?ga’:a‘ﬁfanha (i ;gégggg}; iggg;fg%
g_‘,“,gg;;‘,‘,}g;‘,””ﬂ"dade de rbutos. Exercicios _P1OViSA0 de eventos a liquidar para o SUS i) 121392712 775639110
2013 2012 Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados (iv) 3.818.680,54 3.493.847,69
Caixa - Matriz T aees seza0 o I I _ 1970016796 1850631193
Sub Total 4‘636’64 8>827l40 (i) A P_PCNG & constituida d|am_amen_le a partir de 01/jan/2013, a partir do \nicwo_de vigéncia _da mensalld_ade e
Bancos —_— reven_lda mensalmente, no Gltimo dia de cada més, com relagdo ao risco decomdq, para regvlstrar a receita de
Santander 17973767 5126451 prémio ou contraprestado ganha, de acordo com o regime de competéncia contabil. (ii) Proviséo para garantia
\tal - 605503 761 ‘092’52 § 1'35 de eventos ja ocomdo_s, reglstrqdos contah\lmente e amt_ia ndo pagos. A H_N ANS n° 209_/09 depermmou a
Citibank - 29103193 e 506, 698'12 constituigdo desta provisdo a partir de 01/jan./2010, cujo registro contabil é realizado pelo valor integral informado
Citibank - 29103207 ) 30231 48 pelo prestador ou beneficidrio no momento da apresentagdo das cobrangas as operadoras; (i) A companhia tem
Sub Total 94083019 588.1 95' ] registrado nessa conta, eventos referentes aressarcimentos de despesas méqlcas ao SUS. (iv) Pro_vlsao para fazer
Total m W frente ao pagamento dos eventos que j& tenham ocorrido e que ndo tenham sidos avisados, constituida com base
otal . —— — '8 em célculo proprio efetuado por atuario.
fl'._Aplllcalgo:ss: '"a."Eem.’rs, T Exermzcal;; 13. Débitos de Operacdes de Assisténcia a Saude Exercicios
N —ss &7 2013 2012
Real ABN Amro Fl Renda Fixa ANS 1.872.580,46 1.143.673 41 ; ; Ses (i T 1M 72180 96576319
Unibenco I Renda Fixa ANS 1707590 16081052 Lo s gooaes 240 ey e
Santander - RF ANS 10.732.465,12 - Total 19572958 96576319
Sub Total 14.344.30348 277454393 i) Referem-se aos valores de contraprestagdes de assisténcia médico hospitalar recebidos pela operadora antes
Nao ast T de iniciado 0 més de vigéncia.
ltatt Prémio DI 2968347 2866300 14, Tributos e Encargos Sociais a Recolher Exercicios
ltati Compromissada 1.627,54 1.506,24 2013 2012
Real ABN DI Extra 239,39 231,66 Curto Prazo Longo Prazo _Curto Prazo Longo Prazo
Rg_al ABN Fl Renda Fixa 20.588,72 1936491  Tributos e Contribuigdes T 17946073 - 111228488 -
Citibank CDB DI 57.570,09 53.993,96 Tributos Municipais a pagar 20.658,31 B B B
ABN Amro FI Acdes Petrobras - Renda Variavel 53.003,24 8.133,88 INSS e FGTS 145.175,66 115.756,29
Citibank LCA 415.784,02 2.301.532,87 PIS e COFINS 13.626.76 996.177,54
Bradesco Poupanca 137,69 37,69 QOutros a recolher B - 351,01 -
Sub Total 578.634,16 241357021 R o 1.424.206,17 - 1.694.130,24 -
Total 14.922.937,64 5188.11414  |RFFarecolher 164.309,98 292.126,98 -
A companhia constituiu ativos garantidores com aplicacdes financeiras que lastreiam as provisdes técnicas e os  ISS retido Terceiros 15.425,08 322.719,26
eventos indenizaveis avisados ha mais de 60 dias (vide Nota Explicativa n®12), cuja movimentagao segue regras  CSRF a recolher 1.230.942,84 1.060.673,78
estabelecidas pela ANS. Contribuicdes Previdencidrias 13528,27 18.550,22

Jacques Jean Daniel Coudry (Diretor Geral)

Julie Alexandra Malagon Ovalle (Diretora Financeira)

PARECER ATUARIAL DO EXERCICIO DE 2013

| - Carteira de Planos Individuais/ Familiares pés Lei 9.656/1998.
Consulta Inter- Outros  Demais
Descrigao Médica Exames Terapi; nacdes Atendi ] Total
Rede Propria - - - - - -
Rede
Contratada 1.195.405,02 973.458,90 511.837,66 780.063,60 363.64948 733.227,63 4.557.642,29
Reembolso - - - - 150,00 150,00
Intercambio
Eventual - - - - - -
Total - - - - - 150,00 4.557.792,29
20. Despesas Administrativas Exercicios
213 212
Pessoal 6.832.702,79 442577852
Servicos de terceiros (i) 3423831,97 1.486.082,02
Localizagdo e funcionamento (i) 3.161.299,36 1.967.841,75
Depreciacdo e amortizacdo 285.683,69 271.907,50
Publicidade e propaganda 89.396,65 1.010,50
Tributos (iii) 289.728,74 194.612,97
Contingéncias 695.009,82 12851322
Outras 124.761,21 174.401,89
Total (IV) 14.902.414,23 8.650.148,37

(i) Servigos advocaticios, Auditoria e de consultoria, entre outros; (i) Utilizagéo e manutencdo das instalagdes da
entidade, como luz, 4gua, servicos de manutencdo, seguranga, etc; (iii) Impostos e contribuicdes, exceto aqueles
diretamente calculados sobre o faturamento; e (iv) A proporgao da variacdo de saldo entre os exercicios ocorreu
em grande parte devido a ajustes para correcdo de saldos contabeis realizado no decorrer do ano.

21. Demonstracao dos Fluxos de Caixa: Para a data-base de 31/dez./2013, a entidade decidiu nao apresentar
ademonstracao dos fluxos de caixa pelo fato de apresentar patrimanio liquido inferior a R$ 2.000.000,00, conforme
permite o paragrafo 6°, do artigo 176, da Lei n° 6.404/76, com a redacdo dada pela Lei n® 11.638/07.

Rafael Alves Santana (Contador) CRC SP - 265086/ 0-9

1. Parecer Atuarial do Exercicio: 1.1. Examinamos as demonstracdes financeiras da Operadora Universal
Saiide Assisténcia Médica S.A., CNPJ 62.550.256/0001-20 e Registro na ANS n° 34.852-0, compreendendo em:
Balancete Analitico referente ao Exercicio de 2013. 1.2. Nossa responsabilidade é de expressar uma opinido sobre
estas demonstragOes contabeis e testar sua veracidade, para o que conduzimos nossos exames de acordo com as
Normas Técnicas Atuariais aplicaveis a Empresa, assim definidas pelo Instituto Brasileiro de Atuéria (IBA) e Agéncia
Nacional e Satide Suplementar (ANS), compreendendo: a) Analise do cumprimento da correta constituicdo do
montante da Provisdo de Eventos Ocorridos e Néo Avisados - PEONA, calculado com base na respectiva Nota
Técnica Atuarial de Provisdo - NTAP vigente da Operadora e aprovada pela ANS. 1.3. Atestamos a conformidade do
montante constituido em 31 de Dezembro de 2013 a titulo de 100% da Provisao de Eventos Ocorridos e Néo

Avisados - PEONA, sendo a provisao contabilizada pelo valor calculado conforme metodologia da respectiva Nota
Técnica Atuarial de Provises - NTAP vigente da Operadora e respeitando os critérios contabeis estabelecidos no
plano de contas das Operadoras de Satde. Desta forma, ratificamos que a Provisdo Técnica de PEONA constituida
em 31 de Dezembro de 2013 é suficiente para honrar os compromissos da Operadora, de acordo com as normas da
ANS. 1.4. Por fim, em nossa opinido, as demonstragGes financeiras acima referidas representam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, o valor adequado para Provisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados-PEONA da
Universal Saiide Assisténcia Médica S.A., em 31 de Dezembro de 2013, ndo cabendo qualquer ressalva neste
parecer. 2. Qualificacdes: 2.1.Limitacdes: A Milliman preparou o presente parecer atuarial para uso interno da
Operadora Universal Saiide Assisténcia Médica S.A. e atendimento das exigéncias da Agéncia Nacional de

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Satde Suplementar - ANS. O conteddo deste parecer ndo deve ser forecido a qualquer outra parte sem a prévia
consulta a Milliman e autorizagao por escrito. 2.2. Confiabilidade dos Dados: Ao efetuar as analises apresentadas
neste parecer dependemos das informagdes fomecidas pela Operadora. Nossa checagem dos dados ndo contempla
itens de uma auditoria completa. Tal revisdo estd além do escopo do presente parecer. Se os dados e informacdes
fornecidos forem imprecisos ou incompletos, os resultados de nossas andlises e célculos podem da mesma forma
ser imprecisos ou incompletos.
Rio de Janeiro, 28 de Fevereiro de 2014
Daniela Mendonga - MILLIMAN
Diretora e Atuéria MIBA n° 898

limos. Srs. (as). Diretores e Acionistas da Universal Saiide Assisténcia Médica S.A. - Sdo Paulo - SP
Examinamos as demonstragdes contabeis da Universal Saiide Assisténcia Médica S.A., que
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2013 e as respectivas demonstragdes do
resultado e das mutacGes do patrimnio liquido para o exercicio findo naquela data assim como o resumo

demonstragdes contébeis, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacdo de riscos,
o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e adequada apresentagdo das
demonstragdes contabeis da associagdo para planejar os procedimentos de auditoria que sao apropriados
nas circunstancias, mas nao para fins de expressar urna opinido sobre a eficdcia desses controles

das prmmpals praticas contabeis e dema\s notas explicativas. Responsabilidade da Admini
da Entidade sobre as D abeis: A administracdo da entidade é responsével pela
elaboracdo e adequada apresentacdo dessas demonstragdes contabeis de acordo com as préticas
contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Sadde
Suplementar - ANS e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboragdo de demonstragdes contabeis livres de distorcdo relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro. Responsabilidade dos Auditores Independentes: Nossa responsabilidade € a de
expressar uma opinido sobre essas demonstragdes contabeis com base em nossa auditoria, conduzida de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento
de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter
seguranca razodvel de que as demonstracBes contdbeis estdo livres de distorcdo relevante. Uma
auditoria envolve a execugdo de procedimentos selecionados para obtencdo de evidéncia a respeito dos
valores e divulgacdes apresentados nas demonstracdes contabeis. Os procedimentos selecionados
dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de distor¢ao relevante nas

internos da associagdo. Uma auditoria inclui, também, a avaliagdo da adequacao das préticas contabeis
utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela administracao, bem corno a avaliagdo
da apresentagdo das demonstragGes contabeis tomadas em conjunto. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido. Opinido: Em nossa opinido,
as demonstragGes contabeis individuais acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Universal Saide Assisténcia Médica S.A.
em 31 de dezembro de 2013, o desempenho de suas operagdes para o exercicio findo naquela data, de
acordo com as préticas contabeis adotadas no_Brasil, aplicéveis as entidades supervisionadas pela
Agéncia Nacional de Sadde Suplementar - ANS. Enfase - Incertezas: Chamamos 4 atengéo para a Nota
Explicativa n° 17 as demonstragdes contabeis, que descreve as incertezas relacionadas aos resultados
das agdes referentes: ao auto de infragdo de imposto sobre servico, tendo em vista que a entidade ndo
efetuou a totalidade da proviséo do auto de infracdo, considerando que ja foram transitados em julgados
2 (dois) processos, da mesma natureza, a favor da Universal. As demonstracies contédbeis foram
preparadas no pressuposto da continuidade normal dos negécios da entidade, a qual se encontra com seu

Patrirndnio Liquido negativo e com insuficiéncia de Recursos Proprios Minimos em relagdo ao
Patriménio Minimo Ajustado e Margem de Solvéncia e insuficiéncia de Ativos Garantidores, previstos
na RN n° 209/2009 - ANS. Em 2013, a entidade recebeu um oficio da ANS, com o assunto
“Anormalidades Econdmico-Financeiras”, determinando a adog&o de providéncias, com relacao as
insuficiéncias descritas acima. A entidade apresentou dentro do prazo estabelecido pelo 6rgdo
regulador, o Termo de Assungdo de Obrigagdes Econdrnico-Financeiras - TAOEF, conforme RN n°
307/2012. Nossa opinido ndo contém ressalvas relacionadas a esses assuntos. Outros - Assuntos
Auditoria dos Valores Correspondentes ao Exercicio Anterior: Os valores correspondentes ao
exercicio anterior, findo em 31 de dezembro de 2012, apresentados para fins de comparabilidade, foram
anteriormente por nds examinados com a emissao do relatério de opinido em 22 de fevereiro de 2013,
que conteve opinido adversa sobre os seguintes assuntos: (i) falta de posicdes subsidirias para as
contas de Créditos de OperagBes com Planos de Assisténcia a Sadde; (i) Créditos Tributérios; (iii)
Adiantamentos a Fornecedores e Diversos; (iv) Depdsitos Judiciais; (v) Provisdo de Eventos a Liquidar;
(vi) Faturamento Antecipado recebido; (vii) ABN Leasing; (viii) Fornecedores Diversos e (ix) Reserva de
Avaliacdo e paragrafo de énfase sobre o mesmo assunto.
Belo Horizonte, 24 de janeiro de 2014.
Grunitzky - Auditores Independentes S/S - CRC-PR n° 4552/0-5 S/SP
Moacir José Grunitzky - Contador CRC-PR n° 025.759/0-1 S/SP



